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INTRODUCCION

La Responsabilidad Social es el compromiso éticoljtipo, social, ambiental,
econdémico y voluntario de los actores sociales sititionales en beneficio del
Desarrollo Humano, los programas de responsabikdathl son tan Unicos y propios
de una empresa, donde cada una de estas buscprpsule interés y creara propuestas

afines.

Hablar de responsabilidad Social Empresarial etahale participacion social activa y
comprometida de los sectores privados: empressyiat®rporativos y de las
organizaciones sociales, con los desafios delmdisasocial local y fundamentada en
los principios y valores como la solidaridad, quenpueve la cooperacion permanente
de todos los actores sociales que participen atesdrrollo, ademas es un principio
fundamental de toda politica o estrategia bajtpatadigma’ de la responsabilidad

social compartida.

Es importante para la Responsabilidad Social Erapedstrabajar bajo principios

2

“éticos™ y apegados a la ley donde mediante la adaptaeiqooliticas que mejoren las

! paradigma: Cambio en la percepcion y en la evaluacién de &bssdconocidos.

% La palabra ética proviene detin etticus en nuestro alfabeto, "ethos". Es preciso difgae al "ethos",
que significa "caracter" del "ethos", que significastumbre".



condiciones laborales y el respeto a los derechmwsahos, entre los aspectos mas

importantes.

La responsabilidad social para su estudio se dieldedos ambitos, el interno que
involucra a los accionistas y trabadores y el extegue involucra a los clientes, la

comunidad, el medio ambiente, proveedores y eldasta

Los “Stakeholders” o grupos de interés tiene interese directo e éothr en una
empresa que puede ser afectado en el logro dédgis/os por las acciones, decisiones,
politicas o practicas empresariales, ya que estasrt obligacion moral con la sociedad

y estas obligaciones se conoce como responsabgdmzal empresarial.

Para el caso de este estudio se detallara mas do flan responsabilidad social

relacionada con la comunidad.

La implementacion de la responsabilidad social @&n dmpresas con la comunidad
externa genera importantes beneficios que mejotarémagen de la empresa asi como
también los clientes tendran especial preferermma las empresas comprometidas con

el respeto de los valores medioambientales y sscial

De esta manera mejora la reputacion e imagen k&g® y se elevara el compromiso

de los empleados con la comunidad, entre otros.

La palabraética equivalente al término moral, expresa un modo aamal de obrar, es decir, por
costumbre o por habito, la ética 0 moral es puesiidncia que estudia la conducta humana o a las
costumbres de los hombres.

% Los Stakeholders son grupos con poder real o palgrara influir en las decisiones gerenciales.



Para el estudio de la siguiente disertacion he nizgdo la presentacion en siete

capitulos que son los siguientes:

Para dar inicio a esta investigacion abordaremoglagiteamiento del problema, su

justificacion y los objetivos del estudio.

En la presente disertacion trataremos como partéadeoria sobre el Desarrollo
Humano como un paradigma de orientacion tedrica yididn de las personas como
sujetos de desarrollo humano. Ademas hallaremtsra de las Condiciones de Vida
como el conjunto de circunstancias materiales dexistencia y supervivencia de un
individuo o grupo humano, abarcando multiples disimmes como: vivienda, trabajo,
educacioén, seguridad, salud entre otras y finalendasarrollaremos la Responsabilidad
Social como un reto para el desarrollo de politigasa el bienestar de las personas,
especificamente el tema de Responsabilidad Sonigkdsarial con los nifios y nifias

con cancer

Se esboza la metodologia utilizada para la reafimacdel trabajo de obtencion y

analisis de los datos.

Se presentan los principales hallazgos de la igaestn sobre la situacion actual de los
nifos y niflas con cancer atendidos en el HospitdaBOrtiz. Para plantear una
propuesta como resultado de los datos obtenidospdio de las encuestas realizadas a

los representantes de los nifios y nifias con céetétospital Baca Ortiz.

Finalmente en el capitulo se plantean las colusignecomendaciones como resultado

del estudio de disertacion.



CAPITULO I: DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1. TEMA

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL CON EL MEJORAMINTO DE

LAS CONDICIONES DE VIDA

CASO: NINOS Y NINAS CON CANCER DEL HOSPITAL BACA ORZ

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

¢ Es posible trabajar propuestas para el mejoramiast condiciones de vida de los
nifios y nifias con enfermedades catastroficas c@n@ANCER en el Hospital de
Niflos Baca Ortiz de la ciudad de Quito, como paela Responsabilidad Social

Empresarial?



1.3.  JUSTIFICACION

La “premisa”* fundamental para la carrera de Gestién Social esnepromiso con el
Desarrollo Humano y con la Responsabilidad So@élprdados desde su complejidad
qgue en la préactica social se expresa como una dtramegral y dinamica de
dimensiones econdmicas, sociales, culturales, amabés, politicas, institucionales,
éticas”, con el objetivo de garantizar a todosdat las oportunidades para lograr una
base de dignidad y un compromiso con el bienesaergl mejorando las condiciones
de vida, tanto de las generaciones actuales comlasdéituras, como parte de los

Derechos Humanos que las personas poseemos.

Es asi que la responsabilidad social surge commnecanismo de accion social y
compromiso ético — politico, social, técnico y emmico para decidir y aportar a favor
de un auténtico desarrollo humano, para de estenaanejorar la calidad de vida de
actores sociales, involucrandolos en los procesogatticipacion y sean ellos los
protagonistas de su propio desarrollo. En estéegtmel Estado es el responsable de
garantizar que los derechos de las personas sdarusngue todos tengan acceso a los

servicios basicos necesarios para tener un nivelddedigno.

Para esto la gestion social brinda las herramieneg®sarias, para construir una
propuesta sostenible y ética de accion social, pafaasegurar el bienestar de las
personas, especialmente de aquellas que se ermueelr situacion de vulnerabilidad

como es el caso de los nifios y nifias con enfemesdeatastroficas, como parte del

* Premisa: Es una creencia que no puede ser cuestionadagpexguesada se convierte en verdad.



grupo social prioritario para el desarrollo humatmmo son los nifios, nifias y

adolescentes.

1.4.

1.4.1.

1.4.2.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Generar una propuesta de Responsabilidad Socialesaral para contribuir al
mejoramiento de las condiciones de vida, de loSosiiy nifias con

enfermedades catastréficas, del Hospital Baca QetiQuito.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar las condiciones de vida de los nifiosiflas con enfermedades
catastroficas.
Disefiar una propuesta para el mejoramiento dedadi@ones de vida de los

nifios y nias con enfermedades catastroéficas.



CAPITULO II: MARCO TEORICO GENERAL

2.1. DESARROLLO HUMANO

El Desarrollo Humano es un cambio progresivo ecaladad de vida del ser humano,
que lo sitia como centro y sujeto primordial dedateollo, por medio del crecimiento,

con equidad social, la transformacion de los mé&a#oproduccion y de los patrones de
consumo que se sustentan en el equilibrio ecologelcsoporte vital de su contexto de

cada nacion.

El Desarrollo Humano, va mucho mas alla del aumen&odisminucion de los ingresos
de un pais. Comprende la creacion de un entornel eque las personas puedan
desarrollar su maximo potencial y llevar adelame wida productiva y creativa de
acuerdo con sus necesidades e intereses, considerae las personas son la verdadera

riqueza de cada pais.

Para que existan mas oportunidades lo fundamestalesarrollar las capacidades
humanas, la diversidad de cosas que las persomra®emunacer o ser en la vida. Las
capacidades mas esenciales para el desarrollo lousoandisfrutar de una vida larga y
saludable, haber sido educado, acceder a los oscoexesarios para lograr un nivel de
vida digno y poder participar en la vida de la camdad. Sin estas capacidades, se
limita considerablemente la variedad de opcionspatiibles y muchas oportunidades

en la vida permanecen inaccesibles.



ParaMahbub ul Haq (1934-1998) “El objetivo principal del desarrokbs ampliar las
opciones de las personas. En principio, estas ogsipueden ser infinitas y cambiar
con el tiempo. A menudo las personas valoran Igfque no se reflejan, o al menos
no en forma inmediata, en las cifras de crecimiemtingresos: mayor acceso al
conocimiento, mejores servicios de nutricion y dalmedios de vida mas seguros,
proteccion contra el crimen y la violencia fisinaa adecuada cantidad de tiempo libre,
libertades politicas y culturales y un sentido detipipacion en las actividades
comunitarias. El objetivo del desarrollo es creamambiente propicio para que la gente

disfrute de una vida larga, saludable y creativa”.

A partir de 1990, el concepto de desarrollo hunmsmaplico a un estudio sistematico de
temas mundiales, segun se publico en los Informaales sobre Desarrollo Humano
patrocinados por el PNUD. EIl trabajo de Amartya Seate otras personas fundoé las
bases conceptuales de un enfoque alternativo yamgwio del desarrollo humano,
definido como el proceso de ampliacion de las omsale las personas y mejora de las
capacidades humang@a diversidad de cosas que las personas pueden baer en la
vida) y las libertades, para que las personas puen& una vida larga y saludable,
tener acceso a la educacion y a un nivel de vigaodiy participar en la vida de su

comunidad y en las decisiones que afecten sus.vidas

ParaAmartya Sen, Profesor de Economia en la Universidad de HaryaRfemio
Noébel de Economia, 1998 “El desarrollo humano, cemfoque, se ocupa de lo que yo

considero la idea béasica de desarrollo: concretianeh aumento de la riqueza de la



vida humana en lugar de la riqueza de la economla que los seres humanos viven,

gue es solo una parte de la vida misma”.

“®E| desarrollo humano siempre ha sido flexible ytémido un final abierto con
respecto a definiciones mas especificas. Puedstiréantas dimensiones del desarrollo
humano como modos de ampliar las opciones de lasmes. Los parametros que son
claves o prioritarios para el desarrollo humanodpuaevolucionar con el tiempo y

variar entre los diferentes paises y dentro de cadao de ellos’

Entonces cada pais, cada pueblo y las personadogueonstituyen, son unidades
complejas, diversas, heterogéneas. El bienesgshmalvivir estan presentes en la vida

de los pueblos, las comunidades y las personas.

A diferencia de lo que sucedia en otras épocasgebgyosible aspirar a satisfacer las
necesidades humanas, cabe recalcar que no emaBdaiht ya que todavia siguen en
cada pais zonas abandonadas que los gobiernogsandhdo, es importante que cada
gobierno genere politicas en beneficio de los semesituacion de vulnerabilidad. Para
intentar satisfacer las necesidades, es precisatifidarlas y emprender acciones

concretas y efectivas, de no hacerlo el desamallse da.

> Informes sobre el Desarrollo Humand:2 de enero de 2011, 23:25



Algunos de los temas y asuntos que se consideramay®r importancia para el

desarrollo humano en la actualidad son:

» “El progreso sociat mayor acceso a la educacion, mejores servicios de
nutricion y salud;

* La economia la importancia del crecimiento econémico como imexara
reducir las desigualdades y mejorar los nivelededarrollo humano;

 La eficienciaen términos de uso y disponibilidad de los recurdal
desarrollo humano propicia el crecimiento y la pitvidad, siempre y
cuando este crecimiento beneficie de manera diractas personas en
situacién de vulnerabilidad.

e La igualdad en cuanto al crecimiento econdmico y otros parésetel
desarrollo humano;

* La participacion y la libertad , en especial mediante el empoderamiento, la
gobernabilidad democratica, la igualdad de géndossderechos civiles y
politicos y la libertad cultural, particularmenta ®s grupos marginales
definidos por parametros tales como urbanos/rurakeso, edad, religion,
origen étnico, parametros fisicos y mentales, etc.;

* La sostenibilidadpara las generaciones futuras, en términos ecasgi
econdmicos Yy sociales;

* La seguridad humana la seguridad ante amenazas cronicas de la vida
cotidiana tales como el hambre y las discontinledacpentinas como la

desocupacion, la hambruna, los conflictds.”

® Informes sobre el Desarrollo Humand:2 de enero de 2011, 23:25



2.1.1. PARADIGMA DE DESARROLLO HUMANO

Para Jiménez Herrero “El desarrollo humano, no res meta, ni es su objetivo el
mejoramiento de la calidad de vida del hombre @acds la destruccion de su propio
habitat y de poner en riesgo su propia supervieermor el contrario, el desarrollo
humano sostenible e inclusivo es un proceso sabarto, que debe permitir la
integralidad, la sostenibilidad y la globalidad k@ relaciones entre los sistemas
humanos y naturales, para lograr un bienestartoadeacluyente, solidario, equitativo,
donde el valor y respeto a todas las formas de eidal planeta, conlleve un futuro

comun ecolégicamente armdnico, socialmente étmubye todo perdurable”.

“El paradigma del desarrollo humano tiene cuatrmponentes fundamentales: a)
productividad, para posibilitar que las personagigien plenamente en el proceso
productivo de generacion de ingresos y empleo renaglo; €) equidad, es necesario
gue todas las personas tengan igual acceso a &dagu de oportunidades; c)
sostenibilidad, es menester asegurar el access aplartunidades no solo para las
generaciones actuales, sino también para las gémeea futuras; d) potenciacion, el

desarrollo puede ser efectuado por la personamlngara ellas™

’ Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo,l’Nitforme Mundial 1995.



El paradigma del Desarrollo Humano implica:

1. “Asumir que las personas son la verdadera riguezeas naciones, quienes se

desarrollan son las personas, no las cosas naisseg

2. Desarrollar las capacidades humanas asi como tangaigantizar un acceso

equitativo a esas capacidades.
3. Trabajar desde la multidimensionalidad de la daalisocial

4. Empoderar a las personas como una forma seguraadar el crecimiento con

el desarrollo.

5. lgualar las capacidades y oportunidades de los ogrugn situacion de

vulnerabilidad (mujeres, nifios, discapacitadosiaaos, indigenas, enfermos)
6. Asumir el desarrollo como un tema institucionalojitico.

7. Asumir la democracia como una forma de organizaoldedad para expandir

los derechos y las libertades de los ciudadanos.

8. Garantizar para las generaciones futuras las apdedes y el potencial sus
semejantes del que han gozado las generacionenf@gssin que ello implique

tener privaciones en las generaciones futuras.

9. Asumir la libertad cultural para poder elegir laritidad propia®

8 Copias entregadas en clase tomadas de ODH/PNUND.



2.1.2. ENFOQUE: DESARROLLO A ESCALA HUMANA

El Desarrollo a Escala Humana es un “enfodudé desarrollo, que define como

objetivo fundamental:

» Garantizar a todos las oportunidades para lograr hase de dignidad y un
compromiso con el bienestar general, tanto dedasrgciones actuales como de
las futuras, construyendo condiciones socialeg)@ueas, politicas, juridicas y
culturales que permitan a todos los actores sac@atar equitativamente con

educacion, salud, techo, y alimentacion adecuados.
» Posibilitar que la sociedad participe activamamesta construccion

» Acceder al trabajo, a la posesion de bienes ydavisificacion de actividades,

trascendiendo de lo econémico hacia un verdacdesarbllo.

» Incluir en su metodologia tanto la democraciagdguridad, las condiciones de

paz y convivencia solidaria.

» Articular los cuatro competentes esenciales: egiidaustentabilidad,

productividad y empoderamiento.

® Enfoque: Es un marco abierto que articula determinadosesiéws para orientar la comprension en una
direccionalidad.



La hipdtesis basica de esta vision mas amplia \crete puede exponerse asi: las
sociedades se transforman al resolver practicaltyralmente sus necesidades y sus
conflictos, al hacerlo surgen nuevas necesidadaseyos conflictos, al tiempo que es

posible generar recursos, capacidades y creatiydadenfrentarlos.

Desde esa nueva perspectiva, los seres humandsdimta podran convertirse en
principal objeto y sujeto de su accion ya no senda abstraccion econdmica sino una
viviente realidad operativa; ya no seran victinmmadefensas sino guias de los procesos

de desarrollo cuyo control no ha estado en sus snano

Ese desarrollo se concentra y se sustenta enigéasaton de las necesidades humanas
fundamentales, en la generacion de una creciembelependencia y en la articulacion
organica de los seres humanos con la naturaleza tgchologia, de los procesos
globales con los comportamientos locales, de losqmal con lo social, de la

planificacién con la autonomia y de la sociedad con el Estado.

Los Objetivos del Desarrollo a Escala Humanala# nuevas lineas de accion que se

concentra y sustenta en:

» La satisfaccion de lasecesidades humanas fundamentales, asi como también

en la generacion daveles crecientes de auto dependencia.



 En la articulaciébnorganica de los seres humanos con la naturaleza y |
tecnologia, de los procesos globales conclmsportamientos locales, de lo
personal con lo social, de fdanificaciéon con la autonomia y de la sociedad

civil con elEstado.

» Componentes basicos del desarrollo sustentable aaks humana

El Desarrollo Humano se distingue porque precisaatticulacion de cuatro

componentes esenciales: equidad, sustentabilidadiyqtividad y empoderamiento.

» Equidad

El principio de equidad es imprescindible porquedesarrollo humano implica la
diversidad y reconoce las enormes desigualdadaalesten el acceso a oportunidades

para mejorar la vida y participar en los procesusades.

> Sustentabilidad

El principio de sustentabilidad contiene la visfilnosoéfica referida al derecho de las
generaciones siguientes a disfrutar por lo menos ndismo bienestar actual.

Generalmente se piensa que la sustentabilidaddss mas preservacion y renovacion
de los recursos naturales. Sustentabilidad esraipio dinamico de la relacion humana

con el medio ambiente y con todo lo que abarcasada@l y a lo cultural.

> Productividad

Para aplicarse y alcanzar su potencial humanajredipio de la productividad requiere

de inversiones en la gente y de un contexto ecamadecuado. La productividad es



parte de enfoques del desarrollo que no ven arlge g términos humanos, extreman
al maximo el esfuerzo del trabajo y se centranleénceemento de las ganancias del

capital.

En este aspecto del desarrollo humano, lo priariesta en el presente y en encontrar
salidas a las condiciones de vida de quienes padagseria, asi como en ampliar el
disfrute de quienes se benefician del desarrollovgn en condiciones adecuadas y

suficientes, pero también con necesidades nuevas.

» Empoderamiento y equiparacion humana

El empoderamiento es fundamental en el paradigmdesarrollo humano. Se basa en
la concepcidon del poder como atributo de las pasode cada una de ellas y de los
grupos sociales que han vivido sometidos al monopd¢l dominio establecido y

ejercido por otros grupos sociales cada vez magicus.

El empoderamiento es el conjunto de acciones cen quienes carecen del poder de

dominio social, crean y acumulan nuevos poderesdido no opresivo.

Asi el Desarrollo a Escala Humana mira que todapdasonas gocen de una verdadera
democracia. Al facilitar una practica democraticasntirecta y participativa puede

contribuir a revertir el rol tradicionalmente sepaternalista.



Las Necesidades humanas, autodependencia y acianea organicas, son los pilares
fundamentales que sostienen el Desarrollo a Eddalaana a su vez estas deben

apoyarse sobre una base consistente.

Max Neef centra su enfoque de desarrollo en lassdades humanas y plantea tres

postulados

1. El desarrollo se refiere a las personas y s albjetos.

2. El mejor proceso de desarrollo es aquel que ipertevar mas la calidad de vida de

las personas.

3. La calidad de vida dependera de las posibilislagige tengan las personas de

satisfacer adecuadamente sus necesidades humadaséntales.

“Las personas tienen posibilidades de satisfacErcimdamente sus necesidades
humanas fundamentales, las mismas que estan earparta cambio y que varian de
una cultura a otra, y son diferentes en cada pehaorico, segun los medio utilizados
para su satisfaccion por una parte y por otra, redgucantidad y calidad de los

satisfactores.°

Por ejemplo: La salud es un satisfactor, como tdmlguede serlo una estructura
familiar de la necesidad de proteccion o un ordefitipp de la necesidad de

participacion. Un mismo satisfactor puede realidatintas necesidades en culturas

' Manfred A. Max-Neef, Desarrollo a Escala Humanardda-Comunidad, Icaria Editorial S.A. 1993



distintas, o vivirse de manera divergente por lasnmas necesidades en contextos

diferentes.

Una vez diferenciado los conceptos de necesidaddg gatisfactores, es posible
formular dos postulados adicionales:

“Primero Las necesidades humanas fundamentaledirstas, pocas y clasificables.
Segundo: Las necesidades humanas fundamentalésssoismas en todas las culturas
y en todos los periodos historicos. Lo que caniaaveés del tiempo y de las culturas,

es la manera o los medios utilizados para la satigin de las necesidadés.”

“Los satisfactores son formas de ser, tener, hgcestar de caracter individual y

colectivo, conducentes a la actualizacion de ndadss. La interaccion entre

satisfactores, necesidades y bienes economicosrempente y dinamica entre ellos se
desencadena una dialéctica histérica. Por una p@stbienes economicos tienen la
capacidad de afectar la eficiencia de los satfast estos por otra parte, seran
determinantes en la generacion y creacion de agudltravés de esta causa reciproca
se convierten a la vez en parte y definicion deautiaura y determinantes de los estilos

de desarrollo*?

Es importante reconocer que no todas las persenambs las mismas necesidades, es

preciso tener en cuenta el contexto en el cualase trabajar. Para los programas de

1 Manfred A. Max-Neef,, Desarrollo a Escala Humabanceptos, aplicaciones y algunas reflexiones,
Icaria Editorial, S.A. 1993, pag 43

12 Manfred A. Max-Neef,, Desarrollo a Escala Humabanceptos, aplicaciones y algunas reflexiones,
Icaria Editorial, S.A. 1993, pag 29



Desarrollo y Responsabilidad Social no habran ascets necesario actuar con el sentir

y las necesidades de las personas a quienes giadaliel trabajo.

Las necesidades humanas deben entenderse comcstamasien el que ellas se
interrelacionan e interactian y asegurar que todas personas satisfagan sus

necesidades.

» Matriz de necesidades y satisfactores

Max Neef, Antonio Elizalde y Martin Hoppenhayn, pomen el siguiente sistema de
necesidades fundamentales, por una parte las dadeside SER, TENER, HACER y
por otra las necesidades de subsistencia, proteccadecto, entendimiento,

participacion, ocio, creacion, identidad y libertad



Cuadro No. 1

Cuadro de de Necesidades segun categorias existales y segun categorias

Necesidades segU
categorias

axiolégicas

SUBSISTENCIA

PROTECCION

AFECTO

COMPRENSION

PARTICIPACION

CREACION

RECREO

SEF

1-Salud fisica, salu
mental, equilibrio,
sentido del humor,
adaptabilidad

5-Asistencia
adaptabilidad,
autonomia, equilibrio,

solidaridad

9-Autoestima
decision, generosidad.,
receptividad, pasion,
sensualidad, sentido
del humor, tolerancia,

solidaridad, respeto

13-Conciencia critice
receptividad,
curiosidad, asombro,
disciplina, intuicion,
racionalidad
17-Adaptabilidad
receptividad,
solidaridad,
disposicion, decision,
dedicacion, respecto,
pasion, sentido del

humor

21- Pasion, decision,

intuicién, imaginacion,
audacia, racionalidad,
inventiva, autonomia,

curiosidad

25- Curiosidad, sentid
del humor,

receptividad,

axiologicas

Necesidades segun categorias existenciales

TENER HACER

2-Alimentos, cobijo,

trabajo descansar, trabajar

6-Sistemas de segurc .
. | 7- Cooperar, prevenir,
ahorros, seguridad social, »
) o planificar, ocuparse de
sistemas sanitarios,
. _ |curar, ayudar
derechos, familia, trabajo

11-Hacer el amor,
10-Amistades, relaciones acariciar, expresar
familiares, relaciones con emociones, compartir,

la naturaleza ocuparse de cultivar,

apreciar

14-Literatura, maestros, . .
| . 15- Investigar, estudiar,
método, politicas )
. » experimentar, educar,
educativas, politicas de . )
L analizar, meditar
comunicacion

19- Afiliarse, cooperar,

proponer, compartir,
18- Derechos, ) .
- disentir, obedecer,
responsabilidades deberzs,
o ) relacionarse, estar de
privilegios, trabajo
acuerdo, expresar

opiniones

- o 23- Trabajar, inventar,
22- Habilidades, oficios, o
3 ] construir, disefiar,
método, trabajo )
componer, interpretar

| 27- Divagar, abstraers
26- Juegos, espectaculos,

3-Alimentarse, procrea’,

TENEFR

4-Entorno vital, marco

social

8- Espacio vital, entorno

social, vivienda

12- Vida privada, intimidad,
hogar, espacios de unién

entre personas.

16- Marcos de interaccién
formativa, escuelas,
universidades, grupos,

comunidades, familia

20- Marcos de relaciones
participativas, partidos,
asociaciones, iglesias,
comunidades, barrios,

familia

24- Marcos productivos y d
reaprovechamiento de
informacion, seminarios,
grupos culturales, espacios
para la expresion, libertad

temporal

28- Privacidad, intimidac

sofar, afiorar, fantasezrgspacios de encuentro,

clubes, fiestas, paz mental _
evocar, relajarse,

tiempo libre, ambientes,



imaginacion divertirse, juge paisaje
temeridad,
tranquilidad,
sensualidad
o 30- Simbolos, lenguaj¢ | 31- Comprometerse
29- Sentimiento de L . ) ) )
) religion, habitos, integrarse, enfrentarse, |32- Ritmos sociales, marcos
pertenencia,
IDENTIDAD consistencia,

diferenciacion,

costumbres, grupos de | decidir, conocerse a ur ade la vida diaria, &mbitos de
referencia, sexualidad, |mismo, reconocerse a |pertenencia, etapas de

) ) . |valores, hormas, memoriauno mismo, realizarse, |madurez
autoestima, afirmacion

histérica, trabajo crecer

33- Autonomia, 35- Discrepar, elegir, s¢

autoestima, decision, diferente de, asumir

pasion, afirmacion, riesgos, desarrollar 36- Plasticidad espacio-
LIBERTAD ) ) 34- Igualdad de derechos L

amplitud de miras, consciencia, temporal

audacia, rebeldia, comprometerse,

tolerancia desobedecer

Fuente. Manfred Max-Neef, Antonio Elizalde y Martioppenhayn, Desarrollo a Escala Humana, septier2abty

La matriz que se presenta no es de ninguna maneraegla. Es sélo un ejemplo de
tipos de satisfactores posibles. De tal maneracgu@ persona o cada grupo puede
construir y llenar la suya segun sea su culturdiesapo, su lugar o sus circunstancias,

0 segun sus limitaciones o0 sus aspiraciones.

De las distintas casillas de la matriz que contigm®puestas de satisfactores posibles,
se desprende que muchos de los satisfactores diodiqgaueden dar origen a diversos

bienes econdmicos.

Los satisfactores pueden ordenarse y desglosant® die los cruces de la matriz arriba
detallada, que por una parte clasifica las necdeglaegun las categorias existenciales

de ser, tener, hacer y estar y por el otro lasfidassegun categorias axioldgicas de



subsistencia, proteccion, afecto, entendimientdjggaacion, ocio, creacién, identidad

y libertad.

La necesidad de subsistencia es el estudio clazelparesente disertacion ya que la
salad fisica, salud mental, equilibrio, sentido li@inor y adaptabilidad en importante

para el desarrollo humano de los nifios y niascéocer.

* La Gestion Social y el Desarrollo Humano

Para la Gestion Social constituye basicamente amarienta del Desarrollo Humano,
con una metodologia especifica que a la vez quenua satisfacer las necesidades
sociales también prevea y se base en la partidipaactiva de los actores cuyas

necesidades se quiera satisfacer.

La Gestion Social es un proceso de trabajo cieatifimetodoldgico, ético y

comprometido, con la dimension social del desaridolimano sostenible e inclusivo.

La Gestion Social trabaja desde el entorno progiood modelos de vida locales,
econdémicos y ambientales, con vision sistémicategial. Promueve procesos de
construccion social colectiva de acciones solidayiaostenibles, con la participacion

activa de los actores sociales e institucionaleslés, nacionales e internacionales.

Desde la vison del Desarrollo Humano que promuav@dstion Social, el paradigma
constructivista es el mas adecuado para logramdigsarrollo, porque promueve el

dialogo, el paradigma constructivista es una vigiéntextual, sistematica y Holistica



del mundo, bajo esta vision lo mas importante asrpkersonas y la sociedad, se trabaja
en la educacion critica, para generar solidaridagsponsabilidad ética, con lo que se

hace, ademas esto debe responder a la dinamiassdeiédad.
* Premisas basicas de la Gestién Social

Antes de abordar este tema se debe comprendenadmio de premisa: “una creencia
gue no necesita ser demostrada, que articula galpesiones y motivos constitutivos
de los modos de interpretacion e intervencion,lpayue influencia las formas de ser,

sentir, pensar y hacer de una cierta comunidadtdees en un determinado contexfo”
Entones las premisas basicas de la gestion secél:s

Cambio de épocala dinamica de la sociedad hace que los sistemadeas y técnicas
de la gente evoluciones. El cambio de época epexuo®l, porque implica cambio de
sistemas de relaciones e interrelaciones, expresaddiante la revolucion tecnologica,

economica y sociocultural, estas se enfrentangonacompatibles entre si.

Innovacion Institucional: los cambios deben ser transformacionales, no

incrementables.

Solo el Talento Humano puede hacer cambios transforacionales: las personas
tienen capacidades, potencialidades, las mismasleben ser valoradas. El cambio

transformacional crea nuevos modos de interpretagiatervencion™

13 José de Souza Silva, etal. El arte de cambiardesonas las cosas. Red Nuevo Paradigma, 2005,
pag.11

!4 Tesis Carolina Moreno; Sistematizacion de Expeignde Desarrollo Humano: Caso — Redes de
Proteccién Integral. 2001



2.2. CONDICIONES DE VIDA:

Estado o situacién en que se halla un grupo deopassen un contexto histérico
determinado, que va a generar unos comportamigmnioal de seres sociales. Las

condiciones de vida se relacionan a grupos humanos.

En la actualidad, se considera que la familia, cgnupo particular con condiciones de
vida similares, que determina la salud del grupoilfar y sus miembros, lo que lleva a

un estilo de vida familial®

Se ha propuesto que para evaluar las condicianegld en relacion con dos factores:
los recursos econdémicos disponibles y el grado atesm al desarrollo social. Este
altimo, construido a partir del indicador global decesibilidad al desarrollo social
acumulado, considerando cinco variables: el aceeservicios basicos de salud; el
acceso a recursos economigospresentado en por el salario minimogl acceso al
sistema educativgeducacion basica)el acceso a nutrientgglimentacion)) y, el

acceso a saneamiento basico (acueducto y serdicingiliarios).

% OPS. La Salud de las Américas. Washington: OPS3.p91:109.



Se incluye otras variables como el empleo, deseammabempleo, salario, gasto
publico, precios en los alimentos, tasas de naiglig mortalidad, fecundidad,

analfabetismo, ingreso per capita, 8tc.

Para el presente estudio es necesario diferencteg, enivel de vida, condiciones de

vida y calidad de vida:

NIVEL DE VIDA . El Nivel de Vida se refiere al bienestar mateyiatonstituye un
concepto susceptible de medicion, es decir queide de acuerdo a la cantidad de

bienes que puede adquirirse con los ingresos.

CONDICIONES DE VIDA. Es el conjunto de circunstancias materiales de la
existencia y supervivencia de un individuo o grupomano. Abarca mdultiples

dimensiones: como vivienda, trabajo, educaciéonrsggd, salud entre otras.

CALIDAD DE VIDA. La calidad de vida depende muchos factores, efloe de dos
fundamentales, la distribucion de la riqueza y iogresos y por otro lado las
oportunidades sociales. En la medida en que unadsatpueda llegar a tener mejores
niveles de distribucion y mayores oportunidadesiages; en esa medida se van

ampliando los margenes para tener una calidadddesustentable.

6 Gonzélez Leticia Espinosa .Cambios del modo yoest vida; su influencia en el proceso salud-
enfermedad. [Sito de Internet] disponible en: hthps.sld.cu/revistas/est/vol4dl_ 3 04/est09304.htm.
buscado 16 de julio del 2009



e Condiciones de Vida y Necesidades Humanas

Al mirar las condiciones de vida es necesario wdles son las necesidades humanas
que posibiliten un desarrollo sano, autodependignparticipativo de las personas y
crear a su vez los fundamentos para que dentroaesociedad determinada se pueda
conciliar el crecimiento de las personas, el oneto econdmico, la solidaridad social

y la proteccion del ambiente.

Para ello hay que tener en cuenta que las nedesidandamentales son: subsistencia
(salud, alimentacion, etc.), proteccion (sistemasseguridad y prevencion, vivienda,
etc.), afecto (familia, amistades, privacidad, )et@ntendimiento (educacion,
comunicacion, etc.), participacion (derechos, saspbilidades, trabajo, etc.), ocio
(juegos, espectaculos) creacion (habilidades, elest), identidad (grupos de referencia,

sexualidad, valores), libertad (igualdad de derstho

La satisfaccion de estas necesidades implica unaranbiental sano y modelos de

desarrollo econémicos y tecnoldgicos basados dasarrollo humartd.

* Condiciones de Vida y el Proceso Salud-Enfermedad

Lo especifico para la salud y la enfermedad esr @readiciones para la vida, que
favorezcan la regulacién psicobiolégica, la prot@tcode la salud y la vivencia de

bienestar.

' Choren Susana, Necesidades humanas basicas. [B&o Internet] disponible en

http://www.cricyt.edu.ar/enciclopedia/terminos/Nesthtm buscada el 8 de julio del 2009.



Por eso es necesario estudiar las caracterisicks estilos y condiciones de vida que
favorecen la aparicion de muchas enfermedades yagorezcan el bienestar, tanto por
las caracteristicas nocivas de la actividad y éssurnbres de vida cotidianos, como por

las condiciones sociales estresantes y aquellabespaea estar bien..

» Politicas de Salud Publica y Enfermedades Catastiigis

En la nueva Constitucion existen derechos que lémga los derechos civiles,
econdmicos, sociales, colectivos generando magaesitias para su cumplimiento, en

relacion a la salud la Constitucion indica lo sanie.

> Derechos del Buen Vivir
Seccién séptima

Salud

Art. 32.- La salud es un derecho que garantiza el Estada, reajizacion se vincula al
ejercicio de otros derechos, entre ellos el deratlagua, la alimentacion, la educacion,
la cultura fisica, el trabajo, la seguridad soclak ambientes sanos y otros que

sustentan el buen vivir.

» REGIMEN DEL BUEN VIVIR
Seccion segunda

Salud



Art. 358.- El sistema nacional de saltehdra por finalidad el desarrollproteccion y
recuperacion de lasapacidades y potencialidades pana vida saludable e integral,

tantoindividual como colectiva, y reconocdeadiversidad social y cultural.

El sistema se guiard por los principigsnerales del sistema nacional de inclugion
equidad social, y por los d#soética, suficiencia e interculturalidadopn enfoque de

género y generacional.

Art. 359.- El sistema nacional de salwbmprendera las instituciones, programas,
politicas, recursos, acciongsactores en salud; abarcara todasdesensiones del
derecho a la saludjarantizara la promocion, prevencidéaguperacion y rehabilitacion

en tododos niveles; y propiciara la participacidiudadana y el control social.

Art. 360.- El sistema garantizard, teavés de las instituciones que lo conforman,
promocién de la salud, prevencigratencion integral, familiar gomunitaria, con base
en la atenciérprimaria de salud; articulard los diferenteiseles de atencion; y

promoverda complementariedad con leaedicinas ancestrales y alternativas.

La red publica integral de salud sgrarte del sistema nacional de saludstara
conformada por el conjuntarticulado de establecimientos estatatks,la seguridad
social y conotros proveedores que perteneanEstado, con vinculos juridicos,

operativos y de complementariedad.

El Estado garantizara este derecho mediante @sigconOmicas, sociales, culturales,

educativas y ambientales; y el acceso permanemgestumo y sin exclusion a



programas, acciones y servicios de promocion ycaienntegral de salud, salud sexual
y salud reproductiva. La prestacion de los serside salud se regira por los principios
de equidad, universalidad, solidaridad, intercalidad, calidad, eficiencia, eficacia,

precaucion y bioética, con enfoque de genero yrgeional.

La Constitucién Politica de la Republica del Ecuatia introducido en su normativa
una disposicion dedicada a las llamadas enfermededtastroficas, que en algun
momento de la vida se pueden presentar o que yace@adlas personas, como
consecuencia de alguna catastrofe como su nombradica, tienen derecho a la

asistencia gratuita e inmediata por parte del Bstadiravés de los centros de salud
publica, recordemos que la Carta Suprema tambidray@nsagrado la gratuidad de la
salud en todos los niveles de atencion, que cordpréanlos procedimientos de

diagnéstico, tratamiento, medicamentos y rehabifta necesarios, y que estos
servicios médicos seran de calidad y calidez, gasado la informacién confidencial

de los pacientes, como lo sefiala el articulo 362ndo necesario también citar la

norma del Art.365 que dice:

Por ninglin motivo los establecimientos publicosivgulos, ni los profesionales de la

salud negaran la atencion de emergencia, su nagaha sancionada por la ley, por
lo que era imprescindible que conste en el textwstitoicional para su respeto y

conocimiento, norma necesaria porque en esos momdatdesastres o catastrofes el
ser humano necesita de una oportuna y eficaz atenpor parte de los

establecimientos llamados a preservar y gararitizealud de alas personas.



+ Enfermedades Catastroficas

Se entiende como enfermedad catastrofica a lodgmnals de salud que cumplan con

las siguientes caracteristicas:

a) Impliquen un riesgo alto para la vida de la peas

b) Enfermedad crénica y por tanto su atencion aceseergente;
c) Tratamiento que pueda ser programado;

La Constitucion de la Republica del Ecuador en el BO, sefiala que “El Estado
garantizara a toda persona que sufra de enfermededistroficas o de alta
complejidad el derecho a la atencidn especializadeatuita en todos los niveles, de

manera oportuna y preferent’é."

¢, Qué es la red de proteccion solidaria?

La Red de Proteccion Solidaria del Ministerio delusion Econdmico y Social - MIES,
surgié para Apoyo Emergente en Situaciones Cafastsdindividuales a Personas y
Hogares Ecuatorianos, cubrira a todas y todosdoaterianos y extranjeros residentes
en territorio ecuatoriano que lo requieran. UndogeComponentes es el de Salud: Que
es un derecho que se entrega a las familias gaeiestan una situacion catastrofica
especifica a causa de una enfermedad grave o soapdcidad que sufre alguno o

varios de los integrantes del grupo familiar Losdfieiarios del Componente Salud: de

'8 Constitucién de la Republica del Ecuador



la Red de Proteccion Solidaria seran todas lasopassque padezcan alguna de las
enfermedades catastroficas y discapacidades estdsdepor el programa para su

atencion, y que estén siendo atendidas dentrasieirsa publico.

¢, Como ingresan los pacientes?

A través de los Hospitales de Referencia de la REDPROTECCION SOLIDARIA:

1. Hospital Eugenio Espejo Quito

2. Hospital Baca Ortiz Quito

3. Hospital Vicente Corral Moscoso Cuenca

4. Hospital Abel Gilbert Ponton Guayaquil

5. Hospital Francisco de Icaza Bustamante Guayaquil

El paciente atendido en el hospital de referengaed valorado por cardiologia,
oncologia, nefrologia, medicina interna, etc, ebkpital dispone de recursos para la
atencion del paciente, el mismo es atendido coamplente. Cuando el Hospital no
dispone totalmente de recursos: Necesita mecanisi@@oyo y si no es suficiente
solicita apoyo a la RED-DE- PROTECCION SOLIDARIA. & Hospital no esta en

capacidad de atender al paciente, lo refiere astar8a Privado o al Exterior.

Patologias cubiertas por la red-de- proteccion salaria

1) Todo tipo de malformaciones congénitas de corazo

2) Todo tipo de cancer.



3) Tumor cerebral en cualquier estadio y de cualdipo

4) Insuficiencia renal cronica

5) Trasplantes de 6rganos: rifién, higado, médda 6s

6) Secuelas de Quemaduras graves.

7) Para el subcomponente de discapacidades: Rrétdsrnas de miembros superiores

e inferiores, Implantes cocleares, Ortesis (splastulares).

2.2.1. EL CANCER UNA ENFERMEDAD CATASTROFICA

El cancer es un problema de salud sumamente gravede el mundo, con amplias
variaciones geograficas en cuanto a su incidefeidos paises desarrollados el cancer
es la principal causa de muerte por enfermedadsnifios de 1 a 13 afios. En muchos
casos el cancer se puede curar cuando la enfernseddidgnostica pronto y recibe el

adecuado tratamiento.

“El cancer no es una simple enfermedad, es algoextémso caracterizado por un
crecimiento descontrolado de ciertas células ercugrpo. Un tumor canceroso

comienza con lo que es llamado un sitio primario.

Las células cancerosas pueden invadir y dafiaotejidundante, y entonces el tumor

primario se rompe y se extiende a través del sssteimtulatorio y linfatico a otras



partes del cuerpo. Estos son los llamados tume®asdarios que también pueden ser

dafiinos.®

El cancer puede desarrollarse en cualquier paleueepo. Entre los nifios del Hospital
Baca Ortiz, el mds comun es la Leucemia seguidcelpbinfoma Segun el Hospital

existen hasta noviembre del 2010 186 casos abiertos

El diagnostico del cancer transforma bruscamenvétade la vida de los miembros de
la familia. Los padres reaccionan inicialmente corcredulidad, angustia y
desesperacion y con la conciencia subita de tewase control sobre sus vidas o sobre
la vida de su hijo. Se encuentran ansiosos, arglostie inseguros frente al futuro, la

vida normal queda en suspenso.

De esta manera se comprende que tanto los nifloe tmsmpadres necesitan ayuda

social y espiritual para aprender a vivir con elogA.

Los tipos de cancer mas comunes que se presengidespital Baca Ortiz son:

» “Adenoma Hiposifiario

Los adenomas hipofisarios son un tipo de tumorsguerigina en una glandula situada

sobre la base del crdneo, denominada hipdfisis.

» Cancer de testiculo

Cancer que se forma en los tejidos del testiculo (e las dos glandulas con forma de
huevo que se encuentran adentro del escroto y eadel esperma y las hormonas

masculinas).

19 http://www.nuestramedicina.com/asp/enfid.asp?id<€l@ubre 28 2010; 15:38



> Linfoma.

Linfoma es un cancer del sistema linfatico. Elesist linfatico forma parte del sistema
inmunologico, que es la defensa del cuerpo. Li@sadlébulos blancos (linfocitos)

alrededor del cuerpo.

Existen dos tipos de linfoma:

- Linfoma hodgkin’s: Es una forma rara de linfoma que se caracterizalgpo
presencia de un particular tipo de células tunesribmadas células Reed Sternberg,

estas no estan presentes en otras formas deménfo

- Linfoma no hodgkin’s (LNH): Cualquier linfoma que no es Hodgkin's es
clasificado como Linfoma No Hodgkin’s. Existen ndes 30 diferentes subtipos de

linfoma no Hodgkin’s.

Las causas exactas de linfoma no se conocenpbsde afectar a hombres y mujeres

de todas las edades pero es mas comun en hombres.

» Osteosarcoma.

Cancer de hueso que, por lo general, afecta lososuargos del brazo y la pierna. Por
lo comun, se presenta en personas jovenes y afésta los hombres que a las mujeres.

También se llama sarcoma osteogénico.

> Astrocitoma

Tumor que empieza en el cerebro o la médula esminghs células pequefias en forma

de estrella se llaman astrocitos.



» Cancer hepético

El cancer hepatico es una enfermedad en la cudenaan a crecer células cancerosas
en los tejidos del higado. El higado es uno dedlganos mas grandes del cuerpo.
El higado ocupa el lado superior derecho del abdoymee encuentra protegido por la
caja toracica. El higado cumple con diversas fureso Este desempefia una funcion
importante en transformar los alimentos en engrdaambién filtrar y como reservorio

de sangre.

» Meningioma

Tipo de tumor que se forma en las meninges (trpascéinas de tejido que cubren y
protegen el cerebro y la médula espinal). Por Ioegd, los meningiomas crecen

lentamente.

> Schwnnoms

El schwannoma, también conocido como neurilemmasain tumor de la vaina de
mielina benigno compuesto por células de Schwamcliales normalmente producen

la membrana aislante llamada vaina de mielina goare los nervios periféricos.

Los Schwannomas son tumores muy homogéneos, foarsddamente por células de
Schwann. Las células tumorales siempre permaneeea flel nervio, pero el tumor por
si mismo puede ya sea empujar el nervio al lad@ghira una estructura 6sea (de esta
forma probablemente causando dafio). Los Schwanntemn&s relativamente un lento
crecimiento. Por razones aun no entendidas los &uhwmas son en su mayoria
benignos y menos del 1% se convierten en maligiegenerando en una forma de

cancer conocido como neurofibrosarcoma.



» Cancer de riiidn

Cancer que se forma en tejidos de los rifiones.diatar de rinidbn comprende el
carcinoma de células renales (cancer que se foma ecubrimiento de tubos muy
pequefios del rindn que filtran la sangre y elimit@nproductos de desperdicio) y el
carcinoma de la pelvis renal (cancer que se formalecentro del rifidn donde se
acumula la orina). También comprende el tumor dend/ique es un tipo de cancer de

rifidn que suele desarrollarse en nifios menoresade$de edad.

> Leucemia

Cancer que empieza en el tejido que elabora lasaogmo la médula 6sea, y hace que

se produzcan grandes cantidades de glébulos ymjreneen el torrente sanguineo.

> Neuroblastoma

Cancer que se origina en las células nerviosasduraa y que afecta mayormente a

lactantes y nifio$®

» Principales tratamientos contra el cancer

El tratamiento para el cancer es muy variable yeddp en un numero de factores
incluyendo el tipo, el lugar y la cantidad del cgmasi como en el estado fisico del

paciente. Los tratamientos son disefiados para noatamover directamente a las

2% http://www.cancer.gov/diccionario/15 de Noviembfs@



células cancerosas o para llevarlas a su muertenpdio de la deprivacion de sefales

necesarias para la division celular o para estinsula defensas propias.

» La cirugia es el método mas empleado para aquellos tumormpsepes y
localizados en un lugar concreto. Para que sealetampente eficaz se precisa
extirpar parte del tejido que rodea el tumor pasagarar asi que todas las

células cancerosas han sido extirpadas.

Si el cancer se ha extendido a otras zonas, astigdeda sangre o de la linfa,
habra que realizar otros tratamientos, bien seadiddis a la cirugia o Unicos y

distintos a ella.

» La radioterapia utiliza particulas de alta energia capaces detyaered cuerpo.
A través de una maquina, llamada acelerador lirssalgenera y dirigen esas
particulas hacia el lugar concreto donde se teqgaraplicar. Las demas zonas

del cuerpo se protegen para no recibir la radiacion

La radioterapia utiliza particulas similares a tagos X, que se utilizan para
hacer una radiografia normal, lo que ocurre eseguéstas ultimas, la cantidad

suministrada es muy pequefa.

Las células cancerosas son especialmente semsilal@adiacion.

» Anticuerpos: Este tipo de tratamiento involucra el uso de aetipos para
combatir las células cancerosas. Mientras antiosespn proteinas que ocurren
naturalmente en nuestros cuerpos, los anticuerpagos en el tratamiento del
cancer han sido manufacturados para su uso comadas. Estos anticuerpos

pueden trabajar por medio de varios mecanismosedifes, ya sea al depravar



las células cancerosas de sus sefiales necesafiasabarlas directamnete. Por
su especifidad, los anticuerpos pueden ser comsidercomo un tipo de
inhibidores especificos.

Inhibidores especificos:Esta clase de medicamentos son relativamente suevo
en el tratamiento del cancer. Ellos trabajan alcentrarse en proteinas
especificas y procesos que son casi siempre lioggtadas células cancerosas.
El impedimiento de estos procesos previene el mieoto y la division de las
células cancerosas.

Modificadores de respuestas bioldgicasEstos tratamientos usan las
proteinas normales que ocurren naturalmente entrosesuerpos para
estimular las defensas propias contra el cancer.

Vacunas: El propdsito de las vacunas contra el cancer egswdar las
defensas de nuestros cuerpos. Las vacunas norntalnmeamtienen
proteinas que se encuentran o que son producidaslapo células
cancerosas. Al administrar estas proteinas, ehntianto se enfoca en
aumentar larespuesta inmune de nuestros cuerposactas ceélulas
cancerosas.

La quimioterapia actla sobre las células que se dividen con gg@Edea que
es lo que suelen hacer las cancerosas. Pero tambgten otras células, que no

son cancerosas y que también se dividen de formpidara

Algunos medicamentos quimioterapicos actian inteprando la fase donde la
célula cancerosa se divide y esto hace que el tietecrecimiento sea mayor y

gue la célula muera



» El trasplante de médula éseae realiza cuando se ha producido un dafio en la
meédula 6sea que le impida realizar las funciones gotes de la quimioterapia,
estaba realizando. Estas funciones consisten dori@acion de las células

sanguineas, papel fundamental para la vida humana.

La quimioterapia se administra para destruir lasil@g cancerosas pero, al
mismo tiempo, puede dafiar la médula Osea y otrgands. Por esto

generalmente no se suelen utilizar dosis muy ebs/ad

Cuando el cancer no desaparece con una dosis rdadgeaquimioterapia y se
requiere, para la curacién, administrar otra munlagor, junto con el empleo en
ocasiones de radioterapia, sera necesario realizérasplante de médula 6sea

porque ésta va a ser destruida por la quimioterapia

Las células madre se pueden conseguir directandenke médula 6sea o de la

sangre periférica.

Si se extraen de la médula, habra que realizariptedtaspiraciones en los

huesos de la cadera (crestas iliacas) bajo aresgiseral.

En la médula 6sea existe una célula madre por @a0@0 células, para
conseguir un numero suficiente de células madreghayextraer casi un litro de
médula, por este motivo hay que realizar multipieshazos y el paciente tiene

gue estar anestesiado.

» El trasplante autdlogo consiste en obtener médula ésea del propio pagcient
mientras la enfermedad esta en remision, para menfdecongelada y realizar el

trasplante después de aplicarle al paciente uria dlbs de quimioterapia.



Este tipo de trasplante se realiza cuando no exist@osible donante o se
considera que el riesgo es muy elevado con el lénatep alogénico, por el
posible rechazo que pueda sufrir el paciente.oSieme un hermano gemelo, las

posibilidades de conseguir un donante compatiblsoncsuperiores al 35%

! http://www.elmundo.es/elmundosalud/especiales/cancer/basicos2.html, 13 de abril de 2011. Hora
19:18



+ MARCO JURIDICO - LEGAL

DERECHOS DE LOS NINOS.

Los derechos del nifio (o derechos de la infan@a)derechos que poseen los nifios,
nifias y adolescentes. Todos y cada uno de loshderele la infancia son inalienables e
irrenunciables, por lo que ninguna persona puedeexarlos 0 desconocerlos bajo

ninguna circunstancia

A partir de la promulgacion de la Convencién de 93 ha ido adecuando la
legislacion interna a los principios contemplados la Declaracion. Aunque la
legislacion y el sistema juridico de cada paisesget diferente, casi la totalidad de los
paises han ido consagrando medidas especialesiparateccion, a nivel legislativo e

incluso derechos constitucionales. Entre los Daredel nifio tenemos:

1. Los nifios tienen derecho a la vida.

2. Los nifios tienen derecho al juego.

3. Los nifios tienen derecho a la libertad y a compartts puntos de vista con
otros.

4. Los nifios tienen derecho a dar a conocer sus o@sip manifestar sus ideas.

5. Los nifios tienen derecho a una familia.

6. Los nifios tienen derecho a la proteccion durargedmflictos armados.

7. Los nifios tienen derecho a la libertad de concgenci

8. Los nifios tienen derecho a la proteccion contdestuido o trato negligente.

9. Los nifios tienen derecho a la proteccion contteabhjo infantil.

10.Los nifios tienen derecho a la informacion adecuada.

11.Los nifios tienen derecho a la proteccién contteata y el secuestro.



12 .Los nifios tienen derecho a conocer y disfrutarwdsina cultura.

13.Los nifios tienen derecho a la proteccidon contranliasis terrestres.

14 Los nifios tienen derecho a la proteccion contragdas formas de explotacion.
15.Los nifios tienen derecho a crecer en una famikalegidé afecto y amor.
16.Los nifios tienen derecho a un nombre y una nactzehl

17 .Los nifios tienen derecho a la alimentacién y laiciaon.

18.Los nifios tienen derecho a vivir en armonia.

19.Los nifios tienen derecho a la diversion.

20.Los nifios tienen derecho a la libertad.

21.Los nifios tienen derecho a la paz mundial.

22 Los nifios tienen derecho a la salud.

23.Los nifios tienen derecho a no ser discriminados sgxo, credo, etnia o

ideologia.

Derechos y deberes de los nifios y nifias con cancer.

“Respeto a su dignidad humana e intimidad sioriisnacion.

« Atencion oportuna, con calidad, calidez y confidaltad.

- Informaciéon adecuada y comprensible, sobre sindgt@o, tratamiento, etc.
« Consentir cualquier intervencion quirargica.

« Conocer el nombre de los profesionales y persaml@atiende.

. Certificacion sobre su estado de salud.

« Ser informado si los procedimientos pueden serzatibs para docencia o

investigacidon y consentir para participar en losmus.



+ A negarse a recibir tratamiento, previa la fimearesponsabilidad.

« Acelegir el profesional y/o al servicio de saludggre sera atendido.

« Para que la atencion de salud sea mas benefiesosacesario que el personal

manifieste ante cada paciente: empatia, calidezenticidad"?*

» Deberes de los nifios y nifias con cancer

« “Cumplir con las normas de la instituciones de @alu

« Entregar la informacion mas real sobre su salud.

« Colaborar con el personal para todo tipo de examene

« Presentarse en las mejores condiciones de higiaseo personal posible.

« Cumplir con las indicaciones y recetas entregadas.

« Tratar con el maximo respeto, amabilidad al peakde la unidad, a los otros

usuarios /as y sus acomparnantes.

« Cuidar las instalaciones y bienes de las instingso
+ Respeto al turno asignado y ceder el mismo parsitlzeciones de emergencia.
« Firmar el documento de alta voluntaria o de no @wfn de cualquier

procedimiento sugerido por personal que lo agend

+ Responsabilizarse por el uso adecuado y legabsigiestaciones ofrecidas
como: medicamentos, certificados de salud, de ocepogeclaraciones de

incapacidad temporal 0 permanerfté”.

2 Hospital de Nifios Baca Ortiz. Derechos y Debeeels pacientes.

» Hospital de Nifios Baca Ortiz. Derechos y Deberdssipacientes.



HOSPITAL DE NINOS BACA ORTIZ

El Hospital de Nifios Baca Ortiz, ubicado en las igas Colén y 6 de Diciembre, fue
fundado el 14 de julio de 1948. Alrededor de 140 mifios y nifias provenientes de
todas las provincias del pais son atendidos cadaeafilos distintos servicios del

Hospital.

El Hospital de Nifios Baca Ortiz es una Unidad Ojpexadel Ministerio de Salud
Publica que brinda atencion médica infantil emteey siete especialidades pediatricas,
en prevencion, diagnostico, tratamiento, y rehi@uidn de patologias clinicas vy
quirurgicas, con alta calidad profesional, éticajdez y humanismo, integrando a la
familia y los profesionales de la salud en el cdadgeneral de la salud de nifias y nifios
del Ecuador, todo en armonia tal que precauteleoteservacion optima del medio

ambiente.

El Hospital de Nifios Baca Ortiz, perteneciente aliderio de Salud Publica, es lider
nacional en atencién médica en todas las espemi@édpediatricas. Con atencién de la
mas alta calidad, por poseer un talento humanoxdelencia académica, con una
tecnologia de vanguardia. Enmarcando su trabajesiodian los principios de

universalidad, eficiencia, eficacia, calidad, equig solidaridad.

ANTESCEDENTES HISTORICOS DEL HOSPITAL DE NINOS BACA ORTIZ

“Don Héctor Baca, que falleciera en 1918, legéestamento sus bienes, a su sefiora
esposa. Dofa Dolores Ortiz, para que, al fallecitigle ella, sus bienes se destinen a

la creacion y mantenimiento de un Hospital de Nigosla ciudad de Quito. Dofa



Dolores Ortiz fallece el 30 de Julio de 1923. Utdusula del testamento expresaba
claramente que a partir de la muerte de su espbea, 25 afos de plazo este Hospital
no se hacia realidad, sus bienes deberian pasas aobrinos y mas parientes del

matrimonio Baca Ortiz.

(1
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Heéctor Baca

Dolores Ortiz

El destino asi fue, pasaron veinticinco afios gienae ocupd de esta ennoblecedora
tarea. A pocos dias de terminarse este plazondeuarto de siglo, y a punto de
perderse los terrenos y bienes donde hoy, impense asienta el nuevo Baca Ortiz,
un guayaquilefio. Don Carlos Arosemena, con un gdgppediatras de Quito, legalizd

y efectivizé este mandato.

En un primer momento, la casa de hacienda y stabl®, fueron adecuados para
varios servicios Médicos, oficinas de administracio para quir6fano y cirugia
respectivamente, configurado el Hospital de esaera, el 14 de julio de 1948, el
presidente de la Republica del momento Don Cald® Arosemena, inaugura el

Hospital, en un acto al cual asistieron MonsefiandS Maria de la Torre, Arzobispo



de Quito, El Dr. Alfredo Pérez Guerrero, Ministte Preinversion Social y varios

Médicos de la ciudad?

En la actualidad segun el diario EI Comercio eiespital Baca Ortiz se atiende en
promedio, a unos 400 nifios al dia, La casa de sdikgbne de 200 médicos para
atender en las diferentes especialidades y 52 Itoriea que posee funcionan a su

maxima capacidad.

4 http://www.hospitalbacaortiz.gov.ec/es/hospital miros_baca_ortiz.php



2.3. RESPONSABILIDAD SOCIAL:

“Un compromiso ético social de los actores sociaanstitucionales con el desarrollo

humano sostenible”.

“La adaptacion de una posicion ética para uno msaactores sociales, consistente en
el libre y activo compromiso de resolver problerdasdesarrollo de nuestra sociedad y
construida como una comunidad democratica, su$tengssolidaria.

La Responsabilidad Social tienen, como principitteesus funciones en las complejas
sociedades modernas, actuar como mecanismos dagoargapromocion de una moral
autonoma y el autocontrol civilizado de sus miemlen la medida en que no puedan
compensar de manera suficiente el déficit de tacamtrol con el aporte de los medios

del derecho y del dineré®

Responsabilidad Social es el compromiso que losmhbries de una determinada
comunidad, sociedad, ya sea individualmente cadaaibien como parte de un grupo
social, tendran entre si, asi como también paral@®ociedad o comunidad en su

conjunto

La responsabilidad social es un compromiso étictiahta sociedad ya sea como

individuos o como miembros de algun grupo que tiemen la sociedad, es un

» MARTINELLI, Antonio, Definiciones, experiencias yepspectivas internacionales entorno a la
responsabilidad social, Mineo CERES



compromiso que implica la consideracion del impagositivo o negativo de una
decision.

La Responsabilidad Social es la practica activa lad solidaridad, como esfuerzo
colectivo que fortalece la participacion y deaisiode los actores sociales e

institucionales a favor de la sostenibilidad.

La responsabilidad social es la gestion comparpdea la construccion de las
condiciones y relaciones que protegen la vidaodad sus formas, especialmente la de
las personas en su contexto. Puede ser corpomibleca, privada, ciudadana con el

desarrollo humano sostenible e inclusivo.

La responsabilidad Social es la practica de lalantlad, como esfuerzo que fortalece
la accion social colectiva, es la decision a faderlas condiciones y relaciones que
sostienen la vida, es el compromiso con los desabentorno local relevante, son las
decision de los actores sociales e institucienaldavor de la sostenibilidad del
desarrollo humano inclusivo y es el cumplimiento rdsponsabilidades y derechos

compartidos por todos, desde cada segmento denasmidal.

En la actualidad la responsabilidad se ha conweritl una meta de accion para las
empresas, esto ha dado origen a diferentes pr@sudst responsabilidad social en

beneficio de los sectores mas vulnerables de kEismes.



La Responsabilidad Social, en los ultimos afos adtgiriendo una nueva dimension
por el especial interés que conlleva, demandando gestion ciudadana como en

cualquier ambito de valor estratégico que supefialatropico.

La Responsabilidad tiene varios ambitos como son:
- Gobernabilidad
- Medio Ambiente
- Publico Interno
— Marketing
- Proveedores

— Comunidades

2.3.1. RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

El concepto de Responsabilidad Social Empresadial ague en construccion y en

desarrollo.

Este concepto se vincula con conceptos como sabibdad, ‘sostenibilidad™®,

n 27

“ciudadania corporativa” *‘global, y ‘triple linea de accién®. Para las instituciones

nacionales o internacionales otorgan el concepacconnotacion operacional.

%6 Desarrollo Sostenible Es el desarrollo que permite satisfacer las igaéss de la generacion de hoy
sin perjudicar la capacidad de las futuras genenasi de satisfacer las suyas

# Ciudadania Corporativa. Considera a la empresa como si fuera un ciudagsmo no se debe tomar
en cuenta varios elementos al momento de asodarlda RSE. Uno de ellos es que la empresa tiene
derechos y responsabilidades no solo referidosraiamizacion de utilidades.



La RSE es un compromiso ético, politico, socianig y econdmico, para aportar en
pro de un verdadero desarrollo humano, fundamemadas principios y valores como
la solidaridad, que promueve la cooperacion permtange todos los actores sociales
que participen en el desarrollo, principio fundatakde toda politica estratégica que
fortalece la participacion y decision de los acddaseciales e instituciones a favor de la
sostenibilidad, protegiendo la vida de todas las&s especialmente de las personas en

Su contexto.

La responsabilidad social corporativa conocida iémltomo responsabilidad social
empresarial, se define como la contribucién agfivaluntaria al mejoramiento social,
econdémico y ambiental por parte de las empresasrgenente con el objetivo de

mejorar su situacion competitiva y valorativa waior afiadido.

La responsabilidad social empresarial va masdalacumplimiento de las leyes y las
normas. En este sentido, la legislacion laborahs normativas relacionadas con el

medio ambiente son el punto de partida con la resgimlidad ambiental.

El cumplimiento de estas normativas basicas remgesponde con la Responsabilidad
Social, sino con las obligaciones que cualquierresgpdebe cumplir simplemente por
el hecho de realizar su actividad. Seria dificilleecomprensible que una empresa
alegara actividades de RSE si no ha cumplido o urmapte con la legislacion de

referencia para su actividad.

% Triple linea de accién Este concepto facilita operativizar la planifices; el seguimiento, control
evaluacion y reporte de gestion econdmica, socahiental de una empresa u organizacion.



La empresa es por su propia naturaleza una institocial, esta sujeta y sometida a
todos los cambios que se produzcan en la sociedanpre asumiendo

responsabilidades sociales.

» Definiciones de Responsabilidad Social Empresarial

A continuacion se citan algunas definiciones que larganizaciones Internacionales
asi como también tedricos sobre el tema han realizatudios sobre los conceptos de

RSE, como referencia para identificar el términorde a nuestra realidad nacional.
» Union europea

“Integracion voluntaria, por parte de las empredaslas preocupaciones sociales y
medioambientales en sus operaciones comercialesusy rslaciones con sus

interlocutores”

» Business in the community u.k. y miembro de csr eopea:

“La RSE es entendida generalmente como la expresboompromiso de una empresa
con la sociedad y la aceptacion de su rol de E#to incluye el pleno cumplimiento de

la ley y acciones adicionales para asegurar gquamligresa no opera a sabiendas en
detrimento de la sociedad. Para ser efectivo \bisieste compromiso debe estar

respaldado por recursos, liderazgo y ser mediblegido”.



» Forum empresa, business for social responsability bgr) y accion

emprsarial:

“Una visiébn de empresas que integra armonicamdmntespeto por los valores éticos,

las personas, la comunidad y el medio ambiente”.

» World business council on sustainable developmentvbcsd)

“Compromiso de las empresas de contribuir al debarrecondémico sostenible,
trabajando con empleados, familiares, la comunideal y la sociedad en general para

mejorar su calidad de vida”.

e Caracteristicas de las empresas socialmente respabkes

“Es una organizacion competitiva en términos ecands) que intenta cumplir de
manera excelente sus cometidos para continuara@ydasegurar su supervivencia.
Pero ello obviamente no es suficiente, debe dabitanrespuestas satisfactorias a los

siguientes seis requisitos:

a) Ofrecer productos y servicios que respondan adassidades de los usuarios

contribuyendo al bienestar

b) Tener un comportamiento que vaya mas alla del duomgsito de los minimos
reglamentarios, optimizando en forma y contenalaplicacion de todo lo que

es exigible.

c) La ética ha de impregnar todas las decisiones etiios y de personal con

mando, y formar parte institucional de la cultueda empresa.

d) Las relaciones con los trabajadores han de seritprias, asegurando unas

condiciones de trabajo seguras y saludables.



e) Ha de respetar con esmero el medio ambiente.

f) Ha de integrar en la comunidad de la que formaepaespondiendo con la
responsabilidad adecuada y las acciones social@tuops a las necesidades

plateadas?®

* Grupos de interés para la responsabilidad social gonesarial

Los grupos de interés (stakeholders), son los gruj® personas, organizaciones y
asociaciones, a los que afecta la actividad deetapresas, pueden ser internos y

externos.

Los grupos de interés se apoderan, fundamentalrderites atributos:

» Legitimidad: La valides que tienen los requisitos de estosagup
» Poder: La capacidad de estos grupos para producir efeattessempresa

» Urgencia: El requerimiento que exige respuestas inmediatas

e Grupo de interés interno

Los grupos de interés interno tienen una misionomamte en la gestion de la
responsabilidad social empresarial. Son quienedoonan la empresa y estan

agrupados en trabajadores, empleados, directivopigbarios o socios de la empresa,

2 BESTRAEN, Manuel; Responsabilidad Social de lapresas () Conceptos generales, Corporate
Social Responsability



contratistas e integran organizaciones internalg éenpresa como sindicatos, comités

de empresa grupos técnicos de trabajo, culturdégmrtivos y de otra naturaleza.

En el grupo interno constan los siguientes:

» Propietarios de la Empresa (accionistas)

» Empleados y trabajadores

Los beneficios para las empresas que han impled@®R&E, considerando al publico

interno, obtienen importantes beneficios como:

Reduccion de costos operativos. Una responsabilidegtiente y una mayor
identificacion e integracion de la empresa con sblipo interno, incrementa la

eficiencia y productividad del ser humano.

Mejoramiento del clima laboral en la empresa. Metiael establecimiento de
adecuados canales de comunicaciéon al interior damlpresa para evitar problemas,

sobretodo laborales.

Mejoramiento de la imagen de la empresa y del \d#¢da empresa.

Los beneficios para los empleados de las empresasugntan con programas de RSE,
se expresa en un mejoramiento de la calidad de faicéiar, mejores condiciones

laborales y un incremento de la motivacion de laresa.

La RSE esta integrado por varios subsistemas c@alud Ocupacional, Seguridad
Industrial, Equidad, Trabajo infantil, desarroll@ adecursos humanos, politicas y
practicas de despidos, compensacion justa, coridiiavida laboral y familiar, el pacto

global y normativas legales e internacionales.



* Grupo de interés externo

» Responsabilidad social con la comunidad:

Para la presente disertacion, nuestro ambito dediestlo realizaremos con la
comunidad externa, como es el caso de los nifid$ag Iwon enfermedades catastroficas
para lo cual es preciso conocer mas a fondo sebcergextualizacion, beneficios para

la empresa y los subsistemas.

En la actualidad las empresas se vinculan conrfaun@mad con voluntariados y en el
apoyo de disefio y ejecucién de proyectos de acméral, logrando una verdadera
participacion social externa para asi poder elevaalidad de vida, dejando atras toda

clase de paternalismo.

Para que los planes, programas o proyectos de 8fe@iten es importante considerar

los siguientes elementos:

Integrar las acciones sociales como parte debgivos estratégicos y la
vision de la empresa.

= Mantener presupuesto para acciones sociales.

» Involucrar a los empleados

= Comunicar a los grupos de interés.

= Desarrollar alianzas a largo plazo.

» Beneficios para la empresa y la comunidad

Las empresas que incorporan la RSE con la comuregtina generan importantes

beneficios, como por ejemplo: Mejora la imagen @esmpresa: Los clientes tienen



especial preferencia con las empresas comprorsetioia el respeto de los valores
medioambientales y sociales, aspecto que sin lagdndas, mejora la reputacion e
imagen corporativa y Eleva el compromiso de losleagns con la comunidad, entre

otros.

» Parala comunidad

= LUCHA CONTRA LA POBREZA: Las organizaciones que hacen
participar a empleados y accionistas en los progsande
Responsabilidad Social han contribuido a generateshrrollo de las
comunidades, ademas apoyan las iniciativas valideak comunidad
mediante una porcién de las utilidades de la emapregpanden y
mejorar las opciones de la empresa, contribuyendcetio a la creacion
de empleos, a la satisfaccién de necesidades gr@daion de riquezas
en la comunidad.

= CONTRIBUCION AL DESARROLLO: Las empresas deben y pueden
aportar su contribucién al desarrollo de la sodedaegurando para ella
una justa remuneracién, seguridad, salud y edutacgus trabajadores,

con lo cual favorece, en cierta medida, al dedarsaicial.



2.3.2. ETICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

La Responsabilidad Social Empresarial ebtdter negocios basados en

Principios éticos y apegados a la ley

Desde las ultimas décadas del pasado siglo, el mdampiento de las empresas esta
evolucionando hacia una competitividad empresagtialse basa no solo en la obtencién
de beneficios econémicos, sino también en accignedavorezcan su entorno social y
medioambiental, mediante la adaptacién de politigas mejoren las condiciones

laborales y respeto a los derechos humanos, lae€RSEbajar con apego a la éticay a

los valores.

La palabra ética proviene del latin ietis en nuestro alfabeto, "éthos". Es preciso

diferenciar al "éthos", que significa "caracterl t#ghos", que significa "costumbre”.

La palabra ética equivalente al término moral, esgarun modo connatural de obrar, es
decir, por costumbre o por habito, la ética 0 mesalpues, la ciencia que estudia la

conducta humana o a las costumbres de los hombres.

Una vez entendido el concepto de ética es necegamolas empresas adquieran
conciencia de los asuntos sociales y después m@apaasponsable y éticamente a ellos
tomando en cuenta que son los actores socialeseaeguva dirigido los proyectos

sociales, que deberan ser Unicos, es decir, ntiréxiscetas, ya que cada contexto es

diferente.

Valladarez (2004) afirma que la Responsabilidadeébes el compromiso voluntario de

las organizaciones de comportarse éticamente yriloointal desarrollo sustentable,



tanto en lo econédmico como en el mejoramiento decdidad de vida de los

trabajadores, sus familiares, las comunidadesdecala sociedad en general.

La responsabilidad social es un proyecto de emgraed&o y humano que quiere
resolver las deficiencias de una tendencia meilisaaty deshumanizada que relaciona

beneficios, responsabilidad corporativa y desarmdistenible.

“Las principales responsabilidades éticas de laresap con los trabajadores y la

comunidad son:

1. Servir ala sociedad con productos utiles y en ioiortkes justas.

2. Crear riqueza de la manera mas eficaz posible.

3. Respetar los derechos humanos con unas condicamésabajo dignas que
favorezcan la seguridad y salud laboral y el delarhumano y profesional de
los trabajadores.

4. Procurar la continuidad de la empresa vy, si esbfmsiograr un crecimiento
razonable.

5. Respetar el medio ambiente evitando en lo posihlalqoier tipo de
contaminacion minimizando la generacion de residuoacionalizando el uso
de los recursos naturales y energéticos.

6. Cumplir con rigor las leyes, reglamentos, norma®stumbres, respetando los
legitimos contratos y compromisos adquiridos.

7. Procurar la distribucion equitativa de la riqueeaerada*

*® Bestratén Bellovi, Manuel y Pujol Senovilla, LuB0Q4) NTP 644: Responsabilidad social de las
empresas (l): tipos de responsabilidades y planafeacion, INSHT, Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales 14-01-2008



+ FUERZAS QUE DAN FORMA AL COMPORTAMIENTO ETICO

La ética es un conjunto de valores y reglas qumelefel comportamiento correcto e
incorrecto, sefialan cuando es aceptable una agcmrando es inaceptable; existen
cuatro fuerzas que dan forma al comportamiento étistas son: normas Yy cultura de la

sociedad, leyes y reglamentos, practicas y culbuganizacionales y puntos de vistas

individuales.

FUERZAS QUE DAN FORMA AL COMPORTAMIENTO ETICO

NORMAS Y CULTURA DE
LA SOCIEDAD

Gran parte de las opiniones sobre lo qu

ético proviene de la sociedad donde
empresa se desenvuelve, estas opinion
lo posterior se hacen publicas por difere
criticos y grupos de interés.

LEYES Y REGLAMENTOS

Esta segunda fueazse refiere a que exist
leyes, reglamentos, ordenanzas que guij
accion ética de las empresas, son conju
de valores y normas sociales que se d
cumplir en forma obligatoria.

PRACTICAS Y CULTURAS
ORGANIZACIONALES

Las empresas influyen en lasciones de Ig
empleados de manera formal e inforn
cuando la empresa establece politicas ¢
gue definan las acciones éticas se dice
influye en el individuo de manera formal p
este caso se cuenta con los conocidos co
de ética institucional.

PUNTOS DE VISTAS
INDIVIDUALES

Las personas tienen sus propios valorg
ideas sobre lo que es correcto y no lo eg
ocasiones el punto de vista personal cony
con la perspectiva de su organizacion y @
sociedad en su conjunto.

Fuente: Autora de la Presente Disertacion, Enetd 20



+ MODELOS PARA EMITIR JUICIOS ETICOS

MODELOS PARA EMITIR JUICIOS ETICOS ‘

Este modelo se concentra en las acciones y eerdaiados
independientemente de la forma de conseguirlo, g&tea

I\UA'T')I[L)IEIA?{ISTA modelo los gerentes juzgan si una decision esatarceno
luego de ponderar las consecuencias que esta temdaa
necesidades econdémicas de la empresa
Este modelo sostiene que las decisiones deben aj|

MODELO DE congruencia con Ioslerec_hos y pnwl_eglos fl_JndamentaIes'

DERECHOS las personas como por ejemplo la vida, la libet@adalud, 14

MORALES privacidad entre otros. Este modelo protege adotoses de |
sociedad no relacionados con los negocios de lpisatiatas
como es el caso del modelo utilitarista.

El modelo de Justicia incluye la evaluacion dadesisiones y

comportamientos respecto de la equidad con lague s
MODELO DE distribuyen los cosfto's y beneflc[os en'gre indivislyayrupos.
JUSTICIA Para asegurar decisiones y acciones justas, es&ono

argumenta que deben seguirse tres principios cussttomen
decisiones gerenciales: justicia distributiva, peatidad en |os
procedimientos y deber natural

Exige moralmente que no se trate a latgeen forma distint
EL PRINCIPIO |con base en caracteristicas definidas en térmirugaaios;
DE JUSTICIA sostiene principalmente que los individuos simgaren
RETRIBUTIVA |[aspectos destacados deben recibir el mismo traqoeylas
personas que difieren en aspectos destacados siebeatados
de manera diferente en proporcion a las difereraia® ellos.

Exige moralmente que los empleados respalden dgasrde |
organizacion siempre y cuando sean justas y hageptado dj
modo voluntario ciertos beneifds y oportunidades Q
favorezcan sus intereses. Principio del deber aksefiala qu
a cambio de ciertos derechos morales la gente debgta
determinadas responsabilidades y deberes; es@pioirexige
PRINCIPIO DE [moralmente que las decisiones y las acciosesbasen ¢
RECIPROCIDAD | principios universales asociados con el hecho de usk
miembro responsable de la sociedad, para el efdakien
cuatro deberes universales:

* Ayudar a quienes se encuentran en necesidad o@elig
* No perjudicar ni agredir a nadie
* No generar sufrimiento ni necesidad

» Respaldar y obedecer instituciones justas
Fuente: Autora de la Presente Disertacion, Enetd 20




» Laresponsabilidad social frente a la construcciode un codigo de ética

Cuando los programas de Responsabilidad Socia gddigos de ética son eficaces, las
empresas debe velar por el desarrollo y la comaidicade los mentores para toda la
organizacion, también deberia transmitir actituafesnativas como apoyo al programa

de estos cédigos.

La mayoria de las organizaciones que desean mejoranteraccion diaria crean esa
plataforma a fin de permitir que todos dentro deolganizacion conozcan el
compromiso en el cual estan inmersos, de esta m#&w@drs estan incluidos y muy bien

informados.

Asi el codigo de ética define el comportamientosterado ético por los miembros de
la organizacion y suministra por escrito un corgudé directrices para que todos los

funcionarios puedan seguirlas

Es importante que en las organizaciones no soldigelgm el apoyo, sino también
actuar en sentido de demostrar que concuerda adgo en la practica y no solo en

los discursos.

Una vez internalizado el nuevo cdodigo, la empresaedealizar una auditoria de las
actividades de Responsabilidad Social de la empRzza los cual es necesario contar
con un compendio sobre las actividades previas gosgparacion con el cédigo. Las
informaciones obtenidas en este trabajo seran ate gilidad para las evaluaciones y
analisis critico de los programas de Responsabili@acial, asi como también una

adecuada retroalimentacion.



Para concluir diremos que el codigo de ética amdaima expresion de la cultura de
una organizacion, representa una descripcion dedloses que son aceptadas por esta,

un compromiso con sus miembros, con la sociedaldyogl estado.

Elaborar un codigo de ética para la empresa, esnexgpublicamente la vision y los

compromisos que adquiere la empresa frente a lgpogrde interés.

2.3.3. ACTORES LOCALES QUE TRABAJAN CON SETIDO

RESPONSABILIDAD SOCAIL

» FUNDACION JOVENES CONTRA EL CANCER

"Waloramos aln mas, a las

( L personas que sin conocernos
OVENES conTRA nos extienden su mano amiga,
/EL CANCER IR para continuar sirviendo y

luchando contra el cancer"

“La Fundacion Jovenes Contra el Cancer, es unaniaayaon sin fines de lucro, que
lucha en beneficio de los adolescentes con ca@merfiamos en la capacidad de los

jévenes para construir un mundo

Su mision es apoyar el crecimiento y formaciordaoaca, profesional y emocional de

los jovenes con cancer de todo el Ecuador.

Sus principales valores son: la integridad, respmip la persona, transparencia y

profesionalismo.



Integridad. Esfuerzo por un comportamiento coherente, regidasy leal a la

Fundacién Jévenes Contra el Cancer.

Respeto por la PersonaCreer en su dignidad, creatividad y capacidagadgcipacion
activa en la solucion de los problemas. Por estanrgoromovemos espacios para la
reflexion y evaluacion de nuestras actividadesegamdo asi cambios necesarios para

ser cada vez mas eficientes.

Transparencia. Compromiso de manejar y usar responsablementenéatos de los

gue disponemos para el cumplimiento de nuestramisi

Profesionalismo Busqueda de mejora continua de las capacidadegesi#on de
nuestro personal y voluntarios, para asegurardaamucion de objetivos. La Fundacién

trabaja orientada a conseguir resultadbs”

> FUNDACION CECILIA RIVADENEIRA

Funcecion Cecilie Riveceneira

“La Fundacién Cecilia Rivadeneira es una organéasin fines de lucro, creada en el
2004 con el fin de desarrollar beneficios en lalggbn infantil hospitalizada a causa
del cancer. Para esto, realizan varias actividhdetamentadas en el juego, el ocio y la
formacion que permite aumentar la calidad de vidauoestima de los nifios

involucrados. Su objetivo principal es proporciomaistencia no médica a menores

31 http://www.jovenescontraelcancer.org/index.phpggais-somos, martes 12 de marzo 2011



enfermos con cancer entre los 2 a los 18 afos @@ @de no se encuentren en fase

terminal.”®?

» PROYECTO DIBUJA UNA SONRISA

Surgié como un homenaje a los familiares que et@ade una u otra manera los
arrebatd. Es un proyecto cuyo objetico es genaerambiente de alegria, que de una u

otra manera aporta para la mejora de los pacignéesas a la donacion de pelucas.

El proyecto nacio, en principio s6lo como una caysa iba a durar dos meses, pero el
gran respaldo de la gente los motivé a avanzarémites para en algin momento,

convertirse en fundacion.

La idea no es nueva, ocurre también en Canada,chlgxEstados Unidos, entre otros,
pero los integrantes del grupo tienen claro quaégpaldo psico-emocional” para los

afectados que se logra con el apoyo no tiene tiemfsronteras.

Estar sin cabello es para la gente el sindGnimostisseenfermo o te estas muriendo y la

peluca les da la seguridad, de maquillar de alguenr@era, de sentirse normales

* Roche Ecuador S.A. una empresa con Responsabilid&dcial Empresarial

D

* http://fundacionceciliarivadeneira.blogspot.comartas 12 de marzo de 2011



La mayor contribucion que Roche puede brindar asdeiedad es continuar
desarrollando medicamentos y productos de diagmmogtnovadores que atiendan las
necesidades médicas, ademas de salvar y mejoratalale las personas. Por distintos
motivos, no todos tienen en mismo acceso a la séliglinos pacientes logran vivir
mas, con una vida mas sana que otros que sufreistaa enfermedad, porque no todos
los paises poseen el mismo nivel de atencibn médigehas veces por razones

econdmicas o falta de infraestructura.

Roche Ecuador es una empresa que promueve dosumagde Responsabilidad Social

como.

a) Caminata por los Nifios (antes denominada Caminataoatra el SIDA)

La Caminata por los Nifios es una caminata auspi@ad Roche, en la cual participan
empleados de Roche en todo el mundo. La primerar@gapor los Nifios, patrocinada

por Roche, se llevo a cabo en 2003, en las uniddelse de Basilea (Suiza).

b) Campamento para nifios con Diabetes

En 2005, Roche Diagndstica auspicié 150 campameai@snifios con diabetes. Roche
no solo brindo los equipos médicos, sino tambiésigao tiempo laboral de sus
empleados para realizar tareas de orientacionrgreariento. Los campamentos se

realizaron en Argentina, Ecuador, Grecia, Corea yagios otros paises.



« Medicamentos que fabrica Roche Ecuador S.A.

PRODUCTOS FARMACEUTICOS

BACILOR 250MG 12 CAPSULAS

FUCITHALMIC 5G UNG GOTASIS TUBO

BACILOR 1500MG 6 SACHETS

FUCICORT 15G CREMA TUBO

BACTRIM F JBE 400+80 FCO*100ML

GLUCAGEN HIPOKIT 1MGML

BACTRIM F TAB 800+160 CJA*10

LANICOR TAB 0.25MG C20

BACTRIM JBE 200+40MG FCO*100ML

LANEXAT AMP 0.5MG C3

BACTRIM TAB 400+80 CJA*20

NEOTIGASON CAP 10MG CJ*30

BEZALIP GRAG 200MG CJ*30

NEOTIGASON CAP 25MG CJ*30

BEZALIP RETARD GRAG 400MG CJ*30

OMSAT F. COMP. CAJA10

BI-EUGLUCON M 2.5 MG x 30

OMSAT ADULTOS CAJA X 20

BI-EUGLUCON M 2.5 MG x 60

OMSAT INF. JARABE 100 ML

BI-EUGLUCON M 5 MG x 60

PROTOPIC OINTMENT 0.1% G0

BONVIVA 150MG 1C RECUBIERTO

PROTOPIC unguento 0.08%0g

BONVIVA I.V. 3BMG/3ML 1

ROACCUTAN CAP 20MG CJ*30

DILATREND TAB. 12.5 G CJ*28

ROACCUTAN CAP 10 MG €30

DILATREND TAB 25MG CJ*28

ROCALTROL CAP 0.5MCG CAJA0

DILATREND 6,25MG 28 COMP

TAMIFLU CAPS 75 MG 10

EUGLUCON TAB 5MG CJ*100

TIBERAL TAB 500MG CJ*10

FANSIDAR TAB 500+25MG CJ*3

UROSIN TABLETAS 300 MGAJA X 50

FUCIDIN TOPICO CREMA TUBO 15 G

XENICAL TABS. 120 MGAJA x 21

FUCIDIN TOPICO UNGUENTO 15G

XENICAL TABS 120 MG CAJIX 42

FUCIDIN TOPICO APOSITO 30MG 10

XENICAL TABS 120 MGAJA X 84

* Medicamentos especializados para tratamientos corarel Cancer

[Productos Oncolégiods

Mabthera

Tarceva

Neulastim

Xeloda

Avastin

Neupogen

Recormon 30000




La Gerencia de Roche Ecuador S.A. esta localizadaotombia dirigida por Rolf
Hoenger, a su cargo tiene seis areas principales gganegocio como: Direccion
Médica, Comunicacion, Oncohematologia, SpecialtyreCaPrimary Care vy

finalmente el area de ventas.



CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

3.1. POBLACION OBJETIVO DE ESTUDIO

Nifios y nifias con enfermedades catastroficasHdgpital Baca Ortiz de la Ciudad de

Quito.

3.2. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION:

e Comprendidos entre 0 y 12 afios

» Diagnosticados con cancer

« Atendidos en el Hospital de Nifios Baca Ortiz

* Procedencia Nivel Nacional

3.3. UBICACION DE LA POBLACION OBJETIVO DE ESTUDIO

Niflos y nifias atendidas en el Hospital de NifiosaBawtiz ubicada en el sector norte de

Quito: Av. Cristébal Colén y 6 de Diciembre.

e 2
o £ S & -
Qs = o Coug, &
: Orttery &, Hospital San 5
ES 5 Fancisco 5
e S
G H
% o Hosprtal Criogs /&
N % Fediafrico s/ &
o‘,% - Baca Ortiz ey )
5
° b PR
[ =
S @ :;_?
&



3.4. UNIVERSO DE ESTUDIO

El universo de estudio comprende 186 nifios y redadiferentes tipos de cancer.

3.5. DETERMINACION DEL TIPO DE MUESTRA

Para la presente investigacion se utilizé el maestaleatorio simple sin reposicion
(MAS sin R), que permite asegurar que los elemestteccionados sean elegidos de
manera aleatoria, en ultima instancia permite aseda codificacion de seleccion de

los elementos para cada estrato de la poblacion.

3.6. TAMANO DE LA MUESTRA

El tamafio de la muestra corresponde a 127 nifid$ag icon diferentes tipos de cancer
como: Adenoma Hipofisario, Cancer de Testiculo, fdima, Osteosarcoma,

Astrocitoma, Cancer Hepético, Meningioma, Schwnno@@ncer de Rifién, Leucemia
y Neuroblastoma, atendidos en el Hospital BacazOei el area de Onco -

Hematologia.



El célculo del tamafio de la muestra opera bajdijecen proporcional seleccionando a

nifos y niflas con cancer atendidos en el Hospéalilos Baca Ortiz, partiendo de un

universo de 186 nifios y nifias con diferentes tif@sancer.

NT

((NT—1) *e2) + 1))

127,18 £27

186

(186 — 1) (0.05)) + 1)

El margen de error corresponde al 0.5% y con uel wi& confianza del 95%

3.7. VARIABLES E INDICADORES

Objetivo VARIABLE INDICADORES
Generar una propuegtadad
de Responsabilidgd Rango de edad
Social Empresarial paf&€énero
contribuir all (sexo) Tipologia de Sexo
mejoramiento  de  Iggripg de
condiciones de vida, deancer Tipologia de cancer
los niflos y nifias con :
enfermedades trabajo
catastroficas, del Ingresos
Hospital Baca Ortiz de Tipo de ayuda de las
Quito. organizaciones
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CAPITULO IV: DIAGNOSTICO

El presente andlisis tiene por objeto presentacdasliciones de vida existentes entre
los pacientes nifios nifias con cancer que son dtendn el Hospital Baca Ortiz, en los
diferentes campos tales como: Estructura famikéyacion del paciente, aspectos

econdmicos, salud y apoyo social, entre otros.

IDENTIFICACION DE LA POBLACION

CUADRO N° 3
ESTRUCTURA DE LOS NINOS/AS SEGUN EDAD Y SEXO

SEXO
EDAD FEMENINO | MASCULINO TOTAL T.A. %
1 1 0 1 1 0,79
2 7 4 11 12 9,45
3 6 1 7 19 14,96
4 15 10 25 44 34,65
5 8 3 11 55 43,31
6 8 4 12 67 52,76
7 8 12 20 87 68,50
8 5 1 6 93 73,23
9 11 7 18 111 87,40
10 2 2 4 115 90,55
11 5 2 7 122 96,06
12 3 2 5 127 100,00
TOTAL 79 48 127
% 62,2 37,8 100
INDICE DE MASCULINIEDAD 0,6

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTACION
FECHA: MAYO 15/2011
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La informacion del cuadro si lo analizamos a tragiésla piramide poblacional nos
demuestra que el mayor numero corresponde a lass,nfresentando una mayor
proporcion aquellas que se encuentran entre log afios de edad y en menor nimero

aquellas cuya edad fluctia entre uno y dos afios.

En lo que se tiene que ver con los nifios estosreseman en mayor proporcion
aguellos que tiene una edad comprendida entre o8 @fios de edad y los rangos de
menor peso se encuentra entre los extremos, eatpuelos que tienen una edad entre 1

y 2 aflos y en el otro extremo los que tienen etitng 12 afos.

PIRAMIDE POBLACIONAL DE LOS NINOS/AS

-20 -10 0 10 20 30
B MASCULINO FEMENINO

La poblacién infantil con cancer presenta una esira diferente segun genero, en la
medida que existen un mayor niumero de nifias certipstde enfermedad, afirmacion
gue se sustenta que el indice de masculinidadmieesea indice de 0,6, la misma que

sefala que existe una relacion de casi 2 a 1 néSpecto a nifos.
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ESCOLARIDAD - SALUD

El mayor nimero de nifios/as se encuentra en ladesdamprendidas entre 4, 7 y 9
afios de edad. Situacion que hace inferir que ediagon tiene dificultades con la

asistencia a los centros escolares dado que adedaya se encuentran en las escuelas

El paciente nifio/a que tiene cancer y es atendidel éospital Baca Ortiz de Quito

preferentemente es acompafado por su madre enytaimae los casos, sin embargo
existen ocasiones en que el padre también acudedparma manera poca frecuente; en
lo que se refiere familiares en general tio/a, Ebaeompafan esporadicamente no

siendo esta modalidad la mas usual.

Este comportamiento se debe a que el padre tralb@jamadre debido al tratamiento del

nifio/a no lo puede hacer y en ocasiones laborad&dipamente.

CUADRO N° 1
PARENTESCO DEL NINO/A CON
CANCER
ATENDIDOS EN EL HOSPITAL BACA
ORTIZ

PARENTESCO Frequency| Percent | Cum Percent
PADRE 17 13,40% 13,40%
MADRE 105 82,70% 96,10%
HERMANO/A 2 1,60% 97,60%
TIO/A 2 1,60% 99,20%
OTRO 1 0,80% 100,00%
Total 127 100,00%

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA
DISERTACION

FECHA: MAYO

15/2011
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PROCEDENCIA — LUGAR DE ORIGEN

La procedencia de este tipo de pacientes que mantiel Hospital Baca Ortiz
pertenecen en | la provincia de Pichincha (59.8¥%gnteniendo una alta ponderacion
y/o peso respecto de las demas provincias. Le sguenportancia la provincia de
Tungurahua, la misma que dadas sus ubicacion pedem la sierra central. El peso o
importancia de las demas provincias son importapgEe con un peso relativo que

oscila en el orden menos de uno hasta 6.30% lasasigue se pueden citar.

« Bolivar

e Carchi

e Chimborazo
» Cotopaxi

+ Esmeraldas
* Imbabura

e Manabi
* Napo

e Orellana
e Pastaza

« Pichincha

e Santo Domingo
* Sucumbios

e Tungurahua

Si relacionamos con procedencia esta se halla@mngras cercanas a nuestro entorno,
sin embargo se debe sefalar que la gran mayorianpeen a la ciudad de Quito,

provincia de Pichincha.

HOSPEDAJE DE LOS PACIENTES.

El alojamiento de los pacientes conjuntamente am acompafnantes tiene variadas
formas. Es asi que alrededor del 17.3% se hospedeasa de familiares y muy
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marginal lo realiza en el entorno del hospital, pementariamente también lo hacen
en casa de amigos. Sin embargo existe un elevan@roude encuestados que no
proporcionaron la informacion requerida, categogas oscilan en un porcentaje de

alrededor del 74%.

CUADRO N° 3
ALOJAMIENTO SEGUN PROVINCIA DE RESIDENCIA

ALOJAMIENTO
CASA AMANECE CASA
PROCEDENCIA S/D EAMILIAR HOSPITAL AMIGO OTRO TOTAL
BOLIVAR 0 0 0 0 1 1
CARCHI 0 0 0 0 2 2
CHIMBORAZO 0 1 1 0 2 4
COTOPAXI 0 2 0 0 0 2
ESMERALDAS 0 2 0 0 5 7
IMBABURA 0 3 1 0 4 8
MANABI 0 1 0 0 2 3
NAPO 0 0 0 0 1 1
ORELLANA 0 1 0 0 1 2
PASTAZA 0 0 0 0 1 1
PICHINCHA 75 0 0 1 0 76
SANTO DOMINGO 0 2 0 0 2 4
SUCUMBIOS 0 0 0 0 1 1
TUNGURAHUA 0 10 0 0 5 15
TOTAL 75 22 2 1 27 127
% 59.1 17.3 1.6 0.8 21.3 100

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTACION
FECHA: MAYO 15/2011

Las familias en analisis tienen hasta un numereideo hijos mas o menos, siendo
parte de estos los nifios con problemas de saludtheec en sus diferentes tipos y

modalidades.

Si se analiza su estructura hasta tres hijos sem@n en un 87.40%, siendo una familia
tipo, sin embargo existen familias con un mayor edgria misma que corresponde en

un 12.60%, situacién que hace presumir que la peesele un hijo con problemas de
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salud dificulta las actividades normales especiatsmeuando se trata de familias mas o

menos numerosas.

al relacionar el con el nivel de escolaridad seenlzs que apenas un 62.2% se
encuentran acudiendo de manera casi regular, ¢m dqae para el 37.8% de nifios/as
tienen dificultades o ya se han retirado de suuwwencia normal a los establecimientos

educativos.

La desercion escolar por este tipo de enfermedaé lkjae los niflos/as se vayan
alejando de los centros educativos de forma paalatientras avanza la edad es asi que
a menor edad por lo general acuden casi de mamenaahno asi cuando la edad

avanza.

CUADRO N°4
NUMERO DEHIJOS DE LAS FAMILIAS

HIJOS Frequency| Percent | Cum Percent
1 42 33,10% 33,10%
2 41 32,30% 65,40%
3 28 22,00% 87,40%
4 13 10,20% 97,60%
5 3 2,40% 100,00%
Total 127 100,00% 100,00%
ESCOLARIDAD
HIJOS si NO TOTAL
1 20 22 42
2 25 16 41
3 24 4 28
4 8 5 | 13
5 2 1 3
TOTAL 79 43 [N 127
% 62,2 37,8 | 100

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTACION
FECHA: MAYO 15/2011
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CUADRON°5
TIPO DE CANCER QUE TIENEN LOS NINOS/AS SEGUN EDAD

CANCER
EDAD H’:::;::::o (;ae:::l:‘: Linfoma Oster:saarca Astrocitoma H(fpr;:o Menningioma | Schwnnoms Cé:ici:"de Leucemia | Neuroblastoma TOTAL
1 1 0 0 0 0 0 0 0 o | o 1 1
2 2 0 1 0 0 0 0 0 0 10 0 1
3 3 0 2 0 0 0 0 0 0 4 0 7
4 4 0 10 1 0 1 0 0 0 © 0 P
5 5 0 5 0 1 1 0 0 1 I 2 0 1
6 6 0 4 0 0 0 0 0 0 7 0 2
7 7 1 6 0 0 1 1 0 0 8 0 20
3 3 0 2 0 0 0 1 1 0 ﬂlm 2 0 6
9 9 0 4 0 1 0 0 0 1 7 0 18
10 10 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 % 4
1n 1n 0 1 0 0 0 0 0 0 5 0 7
1 12 0 1 0 0 0 0 0 0 4 0 | s
TOTAL 15 1 37 1 2 3 2 1 2 62 1 127
% l 118 | o8 W 291 | o8 I 16 24 16 08 | 16 Hm 4838 08 |0

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTACION
FECHA: MAYO 15/2011

El tiempo de tratamiento de los nifios/as es flutkjadependiendo del tipo de cancer,
es asi que el tiempo maximo registrado es de 24¢snparametro que esta en funcion

con el tratamiento.

Dentro de los tipos de cancer existen tres categodlevantes, en primer término el
mas frecuente que se encuentra en los nifioslasl@scemia, seguido en importancia

con la Linfoma y en tercer lugar se encuentra teglse el Adenoma Hipofisario.

Los otros tipos de cancer sin ser menos impoxdaigaen un peso relativo de menor
incidencia, es asi que el llamado Astrocitoma, €amtepatico, Cancer de Rifidn y

Menningiona tienen igual nivel de importancia cwonpeso cercano al 2% cada uno.

Con un peso del 1% respecto de la poblacion tetanguentra: Cancer de testiculo,

Osteosarcoma y Neuroblastoma.
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CUADRO N°6
TIEMPO DE TRATAMIENTO DE LOS NINOS/AS SEGUN TIPO DE CANCER

TIEMPO / MESES

CANCER 7 & = = o ,\0’\% % TIPO DE CANCER MAS FRECUENTE DE LOS NINOS/AS
Adenoma Hipofisiario 2 1 4 6 ” 2 15 12%
Cancer de testiculo 0 1 0 0 0 1 1%
Linforma 8 ﬂ 10 5 B ] 2 37 2%
Osteosarcoma 0 0 0 1 0 1 1% # Adenoma Hipofisiario
Astrocitoma 0 0 2 0 0 2 2% & # Linfoma
Céncer Hepético 2 0 0 ‘ 1 0 3 2%
Menningioma 0 0 1 0 ‘ 1 2 2% A # Leucemia
Schwnnoms 0 1 0 0 0 1 1%
Céncer de Rifion 1 1 0 0 0 2 2%
Leucermia 2 M 19 10 w 7__ [T 62 9%
Neuroblastoma 1 0 0 0 0 1 1%
TOTAL 40 41 34 43 33 127 100%

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTACION
FECHA: MAYO 15/2011

Los pacientes con cancer nifios/as que acuden agpitddosBaca Ortiz son

preferentemente mujeres, siguiéndole en importdaside sexo masculino.

Los pacientes acuden al hospital de manera freeyemtla sala de emergencia (78.7%)

por tratarse de un mecanismo optimo para no tpreesolicitar turno alguno.

Le sigue en importancia el tratamiento de quimag& con un peso del orden del
17.3%, porcentaje producto de haber conseguidootude manera directa

preferentemente por consulta de emergencia.

En lo que se refiere a consulta externa este a$viahente incipiente, en la medida que
apenas el 3.9% solicitan por esta via ser atendmws todos los problemas que este
mecanismo implica, dentro de los cuales se en@bgrtramites propios partiendo por

conseguir un turno.
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CUADRON°7
PACIENTES NINOS/AS QUE ACUDEN AL HOSPITA BACA ORTIZ FORMAS DE ACUDIR AL TARTAMIENTO EN EL HOSPITAL BACA ORTIZ
ACUDE
TRATAMIENTO
SEXO c&r;s;;:::\ EMERGENCIA DE TOTAL gg 1

QUIMIOTERAPIA 60
FEMENINO 4 60 15 79 50
Row % 51 75,9 19 100| 40
MASCULINO 1 40 7 48 3 ‘
Row % 2,1 83,3 14,6 100 10 ot
TOTAL 5 100 22 127| 0 ! ' !
Row % 3,9 78,7 17,3 100 CONSULTA EMERGENCIA TRATAMIENTO DE
FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ EXTERNA QUIMIOTERAPIA
ELABORACION: AUTORA DISERTACION

FECHA: MAYO 15/2011

Las actividades que realizan los nifios/as con c&rteu tiempo libre son variadas.
Dentro de este punto se destacan los deportes%f13QGerca de la mitad de los
pacientes realizan este tipo de actividad, al amaiegun sexo se aprecia que son las de
sexo femenino los que dedican el mayor tiempo lizegalgun tipo de actividad en el
campo de los deportes, le sigue en importancia aigera muy marginal los de sexo

masculino.

Los paseos con la familia es otra categoria imptetan su tiempo libre con un nivel

del 15.0% en importancia.

En lo que se refiere a la lectura (11.0%) estarnseientra presente en este tipo de
pacientes, principalmente en lo que se refiere feosni siguiéndole con menor

importancia las nifias.

El desarrollo y practica de baile es otra altewaatie ocupar su tiempo libre, sin
embargo este tipo de ocupacién no es la mas frexypamna este tipo de pacientes. Lo
manifestado tiene un peso del orden del 10%, quedah90% restante para las otras

categorias citadas en los parrafos anteriores.
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CUADRON'8
TIPODE ACTIVIDADES DEL PAQENTE ENSUTIEMPOLIBRE SEGINSEXO TIPODE ACTIVIDADESENSUTIEVPOLIBRE
ACTVIDADES
Pasecs A Deportes
SEXO Deportes| aonla Cato Baile Ledura Oros | TOTAL
fnilia 3 Pasecsconla farrilia
FEVENINO 0 20 1 0 5 3 » 8 Canto
Row% 83 53 13 0 63 38 100 DRl
IVASCLLINO 5 8 4 19 9 3 4 f lectura
Row% 104 167 83 396 188 63 100
TOTAL % 2 5 19 % 6 17
Row% 433 20 39 150 1,0 47 100
FUENTE: HOSPITALBACACRTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTAQON
FECHA: MAYO15/2011

Las relaciones interpersonales de los nifilos/as eleseno del hogar es altamente
positiva, en la medida que el 97.6% opina qued&xiones afectivas son muy buenas

tanto para los nilos como para las nifias.

La relacion buena y regular casi no existen, emédida de que su peso dentro del

parametro establecido apenas llegan a un 2%.

Lo manifestado cambia radicalmente a nivel de évdros educativos, en la medida que
las relaciones interpersonales se presentan compamalas para la poblacién de nifios
y nifias del orden del 38.6%, encontrandose de mgreferencial las nifias y en un

segundo orden los nifios.

Las relaciones muy buenas son preferentementelggmranos seguido en importancia
las nifias, no asi para la categoria buena en laddenegde las nifias tienen una mejor

puntuacion gue los nifios en los centros educativos.
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CUADRON’9
RELACIONES INTERPERSONALES DEL PACIENTE EN EL HOGARY ESCUELA

HOGAR ESCUELA
SEXO BZEL,J\IYA BUENA | REGULAR | TOTAL | MUYBUENA | BUENA | MUYMALA| TOTAL

FEVENINO 77 2 0 79 0 5 EY) 79
Row % 97,5 25 100 53,2 63 40,5 100
MASCULINO 47 0 1 48 29 2 17 48
Row % 97,9 0 21 100 60,4 42 354 100
TOTAL 124 2 1 127, 71 7 49 127,
Row % 97,6 16 038 100 55,9 55 386 100

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORAQ ON: AUTORA DISERTAQON
FECHA: MAYO 15/2011

Los padres de los pacientes con cancer de nifiggg por lo general cerca de las tres
cuartas partes no trabajan y dentro de estos somdalres las que no pueden tener

ningun tipo de ocupacion en el mercado laboral.

Dentro de las principales causas para no labordel@slo a que tienen que atender a los
pacientes (57.5%), seguido en importancia los prohE que les ocasiona en sus sitios
de trabajo. Sin embargo a lo sefialado existe ach@te de las poblacion que desea

trabajar pero no existe demanda ocupacional al mtwne

El sector donde trabajan los padres preferentensenemcuentra en el campo privado,

seguido en importancia pero de manera marginauedaboran en el sector publico.
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CUADRON’ 10

OCUPACION DE LOS PADRES
PO CAUSAS NO TRABAJAN
POR
TRABAJA  |NINGUNA| PUBLICA | PRIVADA | TOTAL mmm ;N - ATEANLDER FE‘:LVZL‘E%E
PACENTE
) 0 5 30 35 35 0 0
Row % 0 143 85,7 100 100 0 0
NO 2 0 0 2 0 73 18
Row % 100 0 0 100 0 79,3 196
TOTAL 2 5 30 127 35 73 18
Row % 72,4 39 236 100 27,6 575 14,2

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORAC ON: AUTORA DISERTACION
FECHA: MAYO 15/2011

El gasto promedio en la compra de medicamentoslaagencion de los nifios y nifias

con cancer es variado y de diversa cantidad.

Los rangos de compra oscila entre menos de ciearaddlhasta un maximo de
seiscientos , dentro de estos limites aquelloscqugran una cantidad menor a cien
dolares se encuentra cerca de un tercio de familiagienen hijos con cancer. Le sigue
en importancia aquellos que gastan entre 200 - @@8res con un peso relativo
equivalente al 20,5%; entre 300 - 400 se encuenmma2% de la poblacién, a partir de
estos valores la variacion del gasto disminuyep perasi en monto, en la medida que
gastan entre 500 - 600 ddlares el 12.6% y aqugll@sgastan mas de seis cientos le

corresponde el 9.4%.

El gasto descrito en valor es absorbido por agsigllee tienen enfermedades como el
cancer linfoma, leucemia principalmente. Sin embdi@y que citar que existe también
el cancer adenoma hipofisiario mismo que tambiépresenta con mucha frecuencia.
Lo que se relaciona con los otros tipos de carmengnimos pero estan presentes en la

poblacién en andlisis.
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CQUADRON 11
GASTOPROVEDIOEN DOLARES EN VEDICAVENTOS SEGUNTIPODE CANCRR

GASTOPROVEDIOEN IVEDICAVENTOS
CANGR -0 [ 20-30| 30-40 | 40-50|  50-60 | €0y+| TOA GASTOENCOVPRADE VEDICAVENTOS- NIRIGS/ASCON

Adenoma Hipofisiario 7 2 2 0 1 3 | 15 - i |

Cincer de testiaulo 1 0 0 0 0 0 1 600y+ 94 ENPORCENTAIE 26

linforra 18 3 4 1 3 3 iz 1

Ostecsarcona 0 0 1 0 0 0 1 500- 600 Wos

Astrodtoms 1 0 1 0 0 0 2 200500 |47

Gincer Hepético 2 0 1 0 0 o | 3 |

Menningioma 1 0 1 0 0 0 2 300-400 2

CGincer de Rifion 1 0 0 0 0 1 2 200-300 i E 05

lewcerria 3 5 18 4 n s lle T 307

Neuroblastorra 0 1 0 0 0 0 1 W d

TOTAL EY) % 3 6 16 » ’W\ 17 0 10 0 EY) )

Row% 7 | 25 20 47 06 94 | 1

FUENTE: HOSPITAL BACACRTIZ

ELABORAGON: AUTORA DISERTAQON

FECHA: VAYO 15/2011

Los ingresos familiares de los nifios y nifias comcea tienen valores que oscilan
menos de cien dolares hasta un maximo de 1200edél&stos valores son mas

significativos para aquellos padres de familia tjabajan.

Los valores superiores a 600 ddlares hasta 908 esphesentados por el 57.1 % de
aquellos padres que trabajan, y con valores 800ea 1200 estan representados por el

22.9%.

Sin embargo a lo manifestado también existen famitjue tienen ingresos menores,

entre los 300 a 600 ddlares los mismos que se ettangepresentados por el 20.0%.

Las categorias descritas son valederas para &}2&n tanto que el 72.4% son para
aguellas madres que no trabajan y tan soloeldefhogar trabaja, fenbmeno producto
gue dada la enfermedad del hijo/a no pueden incarp® al aparato productivo,
situacion que ocasiona que tengan dificultades @oaas a nivel familiar. Estas
familias pese a tener limitado sus ingresos tiene acurrir en la compra de
medicamentos, lo que provoca una disminucion paraompra de otros bienes y

servicios necesarios para un mejor nivel de vida.
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CUADRO N° 12
NIVEL DE INGRESOS FAMILIARES

NIVEL DE INGRESO
TRABAJA -100 100-300| 300-600 | 600-900 900 - 1200 TOTAL
si 0 0 7 20 8 35
Row % 0 0 20 57,1 22,9 100
Col % 0 0 11,5 52,6 88,9 27,6
NO 5 14 54 18 1 92
Row % 5,4 15,2 58,7 19,6 1,1 100
Col % 100 100 88,5 47,4 11,1 72,4
TOTAL 5 14 61 38 9 127
Row % 3,9 11 48 29,9 7,1 100

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTACION
FECHA: MAYO 15/2011

El servicio médico brindado por el hospital tieagegorias aceptables en promedio, sin
embargo es necesario precisar que del total dengasi el 69.3% manifiestan que la
atencion es muy buena. Los enfermos con cancertignen esta apreciaciéon son
principalmente aquellos que se hacen atender cosecaleucemia, Linfoma y

Adenoma.

Para la poblacion que consideran que la atencidu@sa se encuentra el mismo orden

de las enfermedades citadas.

Existe un valor muy marginal que considera queda@on es regular, pero que dentro
del conjunto de prestaciones del hospital se desesny no tiene implicancia en el

conjunto de la poblacién con cancer.

En general el servicio médico brindado por el hasdiaca Ortiz se encuentra las

siguientes valoraciones:

e Muy buena: 69.3%
* Buena: 29.9%
* Regular: 0.8%
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SERVICIO MEDICO BRINDADO POR EL HOSPITAL

CUADRO N° 13

HOSPITAL
CANCER MUY BUENA| BUENA REGULAR TOTAL
Adenoma Hipofisiario 12 3 0 15
Cancer de testiculo 1 0 0 1
Linfoma 28 9 0 37
Osteosarcoma 1 0 0 1
Astrocitoma 1 1 0 2
Cancer Hepatico 3 0 0 3
Menningioma 0 2 0 2
Schwnnoms 1 0 0 1
Cancer de Rifion 1 0 1 2
Leucemia 40 22 0 62
Neuroblastoma 0 1 0 1
TOTAL 88 38 1 127
% 693 | 29,9 0,8 100

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTACION

FECHA: MAYO 15/2011

En lo que se relaciona con la limpieza y preseatedel hospital Baca Ortiz existe una
apreciacion entre muy buena y buena sin embarge exdtas dos categorias se

encuentra el 88.20%, dejando un 22.8% que considpra la limpieza y presentacion

es regular.
CUADRO N° 14
LIMPIEZA Y PRESENTACION DEL HOSPITAL BACA ORTIZ
LIMPIEZA Frequency| Percent [ Cum Percent |
MUY BUENA 58 45,70% 45,70%
BUENA 54 42,50% 88,20%
REGULAR 15 11,80% 100,00%
Total 127 100,00% 100,00%

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTACION

FECHA: MAYO 15/2011
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La ayuda externa para los niflos/as con cancertasem la medida que el 83.5%
manifiesta que recibe una colaboracion -ayuda extdirecta. y tan solo el 16.5% no
tienen ningun tipo de ayuda, dentro de los quesniben ayuda se encuentran pacientes

con cancer leucemia.

Las personas que reciben ayuda son principalmed& fundaciones, seguido en
importancia por el propio hospital Baca Ortiz y @m tercer lugar se encuentra la
colaboracién directa de parte de la familia. Lo iiestado se puede apreciar en las

siguientes categorias:

¢ Fundacion: 59.1%
e Hospital: 18.9%
*« Familiares: 5.5%

CUADRO N° 15
AYUDA ECONOMICA EXTERNA SEGUN TIPO DE CANCER

AYUDA
CANCER si NO TOTAL
Adenoma Hipofisiario 13 2 15
Céncer de testiculo 1 0 1
Linfoma 35 2 37
Osteosarcoma 1 0 1
Astrocitoma 1 1 2
Céncer Hepético 3 0 3
Menningioma 1 1 2
Schwnnoms 1 0 1
Céncer de Rifion 1 1 2
Leucemia 48 14 62
Neuroblastoma 1 0 1
TOTAL 106 21 127
% WEEs | 165 100

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTACION
FECHA: MAYO 15/2011

La ayuda en la que interviene directamente el dape@nto de trabajo social es
aceptable en la medida de que alrededor del 41.@%fiesta que la colaboracion ha
sido total, en tanto que el 55.9% manifiesta que e® halla en medicion de parcial y
un reducido grupo manifiesta que no han recibidoolaboracion y participacion del

departamento de trabajo Social.
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AYUDA PROPICIADA POR ELTRABAJO SOCIAL

CUADRO N° 17

SOCIAL
TRABAJO TOTAL PARCIAL NADA TOTAL
MUY BUENA 44 37 0 81
% 54,3 45,7 0 100
BUENA 9 34 2 45
% 20 75,6 4,4 100
REGULAR 0 0 1 1
% 0 0 100 100
TOTAL 53 71 3 127
% 41,7 55,9 2,4 100

FUENTE: HOSPITAL BACA ORTIZ
ELABORACION: AUTORA DISERTACION

FECHA: MAYO 15/2011
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La poblacion de nifios y nifias con cancer atendddos Hospital Baca Ortiz presentan

las siguientes caracteristicas:

5.1 CONCLUSIONES

En el ambito familiar son las madres quienes sargao del cuidado
directo, lo que ocasiona la dificultad para no pddeer una ocupacion lo
gue ocasionan una merma de ingresos para estdmgami

El nimero de hijos de esta familias son numerosda enedida que tienen
en promedio 5 hijos, lo que ocasiona que sus hers@mgan que compartir
las dificultades propias que la enfermedad ocaseona entorno familiar.

El nivel de egresos es considerable si se tomauent& que es un egreso
adicional para poder cuidar al paciente en el dadg la compra de
medicinas.

Por lo general el tiempo de atencion del nifilo/@sonenor a dos afios y en
promedio como minimo es de un afo, situacion qusioca que tengan
dificultades en el seno familiar.

En lo que se relaciona a la facilidad de consefpsrturnos estos son
dificiles de obtener, razén por la cual tiene qugrdésar por emergencia
dejando de lado la consulta externa.

La atencion del servicio médico brindado por elpitas es bueno, lo que
garantiza a los pacientes para continuar con tantianto, a lo que se suma

la limpieza y la buena presentacion del hospitajeareral.
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* La ayuda que proporciona la trabajadora socialesdy garantiza el apoyo
gue necesitan tanto los pacientes como sus faesliar

» El apoyo que brinda la ayuda econdémica externaiesd) dado los recursos
limitados de los padres, dentro de este punto seeairan las fundaciones

de manera principal.

5.2. RECOMENDACIONES.

Las posibles recomendaciones estan en relaciootalicon el estudio realizado de
manera directa con la poblacion en estudio, equeshecesario se tomen en cuenta los

siguientes puntos:

* En lo que se refiere al campo educativo se delableser un vinculo de
apoyo entre profesores y familiares, de maneracedmn lo que se refiere a
ser flexibles con la asistencia, dado los tratatogeque los pacientes tienen
gue segquir en el tiempo.

* Impulsar mecanismos de trabajo para las madreavastrde la creacion o
generacion de microempresas, capaz de que esta mogdbinar sus
acciones con el tratamiento y la atencion de gos.hi

* Recibir apoyo directo a través de fundaciones emue se refiere a la
alimentacion de los pacientes, dado su escaso podadmico.

» Crear un centro de atencion para los nifios y riiaancer.

» Disponer de un centro donde puedan comprar lascmedia bajo precio
como mecanismo de apoyo dado su bajo poder ecoapprmducto de que

solo el padre puede trabajar, mas la madre tieag@gstergar el trabajo.
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Impulsar actividades de seguimiento de cada undoslecasos, con la
finalidad de conocer el nivel de curacion y/o alwartd

Realizar investigaciones permanentes con esta @6blgara conocer sus
limitaciones y aspiraciones.

Dar preferencia para conseguir el turno y asi ifacilel chequeo y la
curacion de este tipo de pacientes.

Crear talleres de motivacién y esparcimiento péiasias con cancer.
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CAPITULO VI: PROPUESTA

Propuesta para crear los talleres de dibujo y pintia dentro de las Instituciones de asistencia para

nifos con cancer

» Propuesta sobre la enfermedad del cancer donitie leesaportancia del ser humano, de

los nifios que padecen esta enfermedad.

La mejor oportunidad para apoyar la salud con alidad de vida al estimular la sensibilidad, la

creatividad y la expresion del individuo ante tesiad.

OBJETIVOS

General:

Apoyar la calidad de vida de los nifios con cancea, través de un taller de dibujo
como una alternativa al proceso de recuperacionedsu salud, guiando a cada nifio

a una proyeccion sobre si mismo mediante la creatilad.

Especificos:

. Promover un mayor entendimiento de las artes.

. Sensibilizar a los participantes a la expresiostla.

. Ensefar técnicas de representacion visual.

. Ayudar a expresar emociones; respetando las pdidahes, intereses y
necesidades de cada individuo.

. Estimular la capacidad para establecer solucioreziante la creatividad
gue ayuda a desarrollar la perseverancia, la aotosacion y el auto-control.

. Aplicar técnicas de juegos para lograr el desariatlividual y grupal.
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. Trabajar con materiales plasticos convencionales yconvencionales

como:

» Convencionales: lapices de dibujo, carboncillogagi blanco y negro,
pintura digital y pintura facial, trabajando con cwmaderno de dibujo de
hojas en blanco, emplear otros tipos de papelestpavajos finales, recorte

de laminas y revistas.

IMPORTANCIA

Desarrollo de las capacidades expresivas de |las miiversos en costumbres y formas
de pensar, pues los nifios tienen diferentes edsdsge reunen dentro de las

Instituciones.

Este proyecto tiene como finalidad brindar un tafieactico a los nifios con cancer
ayudando a mejorar su calidad de vida, donde loscipantes entren en contacto
directo con materiales de dibujo y pintura mostoasds ideas en reflexiébn consigo y
con los demas, canalizando y dirigiendo las emesidmacia una expresion plastica,
aprovechando la creatividad de cada participaatedda es explorar un conjunto de
modelos, habilidades y técnicas para actuar, pgnsamtir sensaciones con la intencion
de entrar en el analisis y la reflexion de la sitia individual, al ir compartiendo estas
emociones cada participante aprende de los derigiseyla posibilidad de aplicar otras

soluciones y otras experiencias a su vida.
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Otro beneficio es el compartir un espacio y aprbaedas ideas de los demas
quienes también pueden pasar por situaciones sgsijadonde cada cual puede aportar

una idea a cada situacion, asi se buscan tres@spec

a) La percepcionse refiere a la informacion exterior que entra al
individuo por sus sentidos que incluye la parte @omal, establece
una relacion con el mundo, el individuo da un sEnsignificativo y
actua segun ello.

b) La conceptualizaciorse refiere a las formas que se escogen para

organizar las ideas o pensamientos con el prop@stoproducir
resultados

C) La expresiores el uso del lenguaje para ordenar los pensamsignt
conducta, asi como para comunicar a los demassygmmismo en el

didlogo interior.

Cada paciente tiene una situacion personal, dom@afsenta a una enfermedad
muy dificil, ya que se piensa que hablar del caesehnablar de la muerte, y ¢como se
va a explicar el individuo su situacion de vidanssiquiera sabe qué es la muerte?,
Pues solo se sabe que es algo para temer y sgfuré puede hacer con sus

sentimientos?

Como cada paciente esta bloqueado, también setdwtatd que el individuo al quedar
separado, por razones de salud y de capacidad, fisic puede tener una respuesta
completa o <normal>, de acuerdo al criterio sogmles sus capacidades fisicas,

intelectuales y emocionales quedan blogueadassp@siuacion.
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POBLACION BENEFICIADA

El publico objetivo para este proyecto son los sifpacientes) con cancer. En este caso
el proyecto pretende ofrecer una alternativa aadaxd de vida.

- interés del proyecto para ese ambite El principal interés es ofrecer
un taller de expresion plastica, donde los enferynlas familiares tengan un medio o

un canal de expresion de ideas y emociones soBiti#&cion que se vive.

FUNDAMENTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS

¢, Qué es el cancer?Es una enfermedad que, sin motivo claramentacaé,
comienza con una célula sana que pierde sus fuesigmue tiene la capacidad de
dividirse de manera incontrolada y a deteriorarserea velocidad vertiginosa, pero
esta célula se niega a morir. Las células elabarstanismos de reproduccion por
biparticion, formando un grupo de células amotinadge establecen un particular
sistema de vasos sanguineos que les ayuda a dageneun tejido canceroso que, con
el tiempo, invade otras partes del organismo y aamarde muerte al individuo. Este
tejido se le llama tumor y, de acuerdo a sus célylal tamario, se le cataloga de
acuerdo a clasificaciones médicas establecidasli@eque la metédstasis empieza
cuando el tumor se expande a través de la sangreagle otras areas del cuerpo,

alterando a su vez, a otros tejidos y exponiendada.

El tratamiento: Es a base de quimicos que se intenta destruirtejgde de células

deformadas que alteran las funciones del organidraaqjuimioterapia puede
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administrarse para curar o controlar la enfermedaéyo el tratamiento puede incluir
sesiones de radioterapia y puede ser necesarioasplante de médula 0sea, que es la
fuente de generacion celular. Como las células esrvgas crecen de manera
descontrolada, pueden salir del lugar donde seinan y diseminarse por todo el
cuerpo, de acuerdo al tipo de cancer y al lugar gtecte se aplica la quimioterapia
via intravenosa. Aunque la funcion del medicamestatacar a las células anormales,
éstas también destruyen los tejidos sanos; globojos, blancos, plaquetas y tejido
alrededor, provocando una alteracién organica, pggda quimioterapia no es
selectiva, por lo que el cuerpo se altera y neaasiios dias para regenerar nuevos
tejidos. De acuerdo al caso, los oncélogos y helogt® aplican un tratamiento
combinado de pastillas, quimioterapia, radiaciorsggun sea la situacion, el trasplante

de médula 6sea.

Costos:El tratamiento completo es considerablemente sostoara el paciente, ya que
se necesita consultar y ser atendido por genteespgcializada, usar maquinas de
control y mantenimiento de equipo altamente sofsl y parte del medicamento es
importado, ademas la duracién del tratamiento puseleprolongada y el paciente
requiere de cuidados adicionales como la dietarai€ion, ocupacion y apoyo

psicolégico.

ETAPAS Y CALENDARIO
Cronograma:
1. Presentacidnres la parte sustancial comprendida para las tesésrmacion
estética, bases del dibujo y composicion, (Matesiatonvencionales,

entendimiento de las artes, sensibilizacion y tiasde representacion.
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2. Formacién comunicativa, de identidad y de solidatiets la parte del auto

conocimiento en la identificacion del ser con stoero, reflexionando sobre
causas y efectos. Se utilizan materiales no conwesles como vendas,
jeringas sin agujas, cajas de medicamento y aguel&deriales que ayuden a
expresar algo sin provocar un dafio a los partitgzarfMateriales no

convencionales, expresion de emociones Yy juegosd).

Terminacion del taller donde se finalizan las obras, se ensamblan, se

enmarcan y se preparan para la organizacion deplasigion. Se comienza
la difusion, la publicidad del proyecto y la eladcdn del producto final; el

libro electronico.

MESES ACTIVIDAD EVALUACION
Diciembre| Presentacion Reporte
hasta Bases del dibujo Reporte
Abril Composicion Reporte
Enero Identificacion del ser Reporte
hasta Ensamble y reflexion Reporte
Abril Finalizar obras Reporte
Marzo Difusion Reporte
hasta Exposicion
Junio Elaboracion: Libro Reporte
electronico

PRODUCTOS FINALES
Descripcién del libro objeto como un elemento egptamporal de reflexion y

analisis de experiencias.
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» Elaboracion de un folleto con informacion basi@xposicion de trabajos.

e Elaborar un libro — electrénico con la recopilaciinlos trabajos realizados,
con la intencion de obtener una produccién seri@a necesario de
financiamiento para su reproduccion, pues se rtacegiquirir equipo Yy

establecer sistema de venta.

El libro objeto es una manera diferente de presama informacion,
donde se pretende realizar un libro electronicage@mo con las imagenes,
escritos, dibujos, experiencias, comentarios, itgdies, anécdotas, poesias,

sonidos, movimientos y vivencias producidos ety por cada participante.
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ANEXOS

ANEXO 1. ENCUESTA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
CARRERA DE GESTION SOCIAL

La presente encuesta tiene como objetivo conocer las condiciones de vida de los nifios y nifias con cancer
atendidos en el Hospital Baca Ortiz. La informacion seré confidencial y anénima.

Le agradeceremos brindarnos un minuto de su tiempo y responder las siguientes preguntas. Por favor
marque con una X la respuesta que usted elija:

1.1. Cual es su parentesco con el
paciente?

Padre I:l Hermano/a|:| Abuelo/a |:|
Madre I:l Tio/a |:| Otro |:| Cual?

1.2. Cual es su procedencia (por favor especifique de que provincia
viene)

1.3. Si usted proviene de alguna provincia que no sea de Pichincha. Favor indique donde
se aloja?

Casa de un familiar |:| Casa de un amigo |:|

Se amanece en el Hospital l:l Otro |:| Cual?

1.4. Vive usted con el

paciente? Sl NO

NGmero de Nifio Posee alguna

Hifos Edad con Sexo | Escolaridad | Estado Civil enfermedad o Ocupacion

I cancer discapacidad

Hijo

1

Hijo

2

Hijo

3

Hijo

4

Hijo

5
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3.1. Qué tipo de cancer tiene el

nifo?

Adenoma Hipofisario Astrocitoma Cancer de Rifion
Cancer de Testiculo Cancer Hepatico Leucemia
Linfoma Meningioma Neuroblastoma
Osteosarcoma Schwnnoms

3.2. Cuanto tiempo de tratamiento tiene el nifio? (colocar el nimero en cada casilla segin sea el
caso)

Dias I:l Semanas |:| Mesesl:l Afos |:|

3.2. Con qué frecuencia asiste al Hospital de NBa= Ortiz?

veces al
dia veces a la semana veces al mes al afio

El paciente acude al
3.3. hospital por:

Tratamiento de
Consulta externa Quimioterapia Hospitalizacién
Emergencia |:| Otro |:| Cual?

3.4. Qué actividades realiza el paciente en su tiempo

libre:
Deportes |:| Canto |:| Baile I:l Lectura |:|
Paseos con la
familia Otro Cual?
3.5. Como considera las relaciones interpersonales del paciente en su
hogar?
Muy
buena Buena Regular Mala Muy mala
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3.5. Cémo considera las relaciones interpersonales del paciente en su

escuela?

|Muybuena| | Buena | | Regular | | Mala | |Muymala| |
4.1. Trabaja
actualmente? Sl NO

4.1.1. Si su respuesta es afirmativa, especifique el tipo de empresa que trabaja y los afios de
servicio:

PUBLICA I:l PRIVADA I:l ANOS |:|

4.1.2. Si su respuesta en negativa indique las causas por las cuales no
trabaja:

Falta de
Por atender al paciente Problemas en el trabajo empleo

Otros |:| Cuales

5.1. Cuanto suele gastar en promedio al comprar medicamentos?

De US$300 a
Menos de US$100 DeUS$200 a S$300 US$400
De US$400 a De US$500 a Mas de
US$500 US$600 US$600

5.2. Cual es su ingreso actual econémico?

Menos de 100 [ ] De30oas600 De 900 a 1200

N
N

De 100 a 300 [ ] De600a900 De 1200 a mas
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6.1. Cémo considera usted el servicio médico brindado por el
Hospital

Muy buena I:l Buena |:| Regular |:|
Mala I:I Muy mala I:I

6.2. Como considera usted el servicio del departamento de Trabajo Social brindado por el
Hospital?

Muy buena I:I Buena I:I Regular l:l
Mala I:l Muy mala I:l

6.3. Cémo evalla la limpieza y presentacion del Hospital Baca
Ortiz

Muy buena I:l Buena I:l Regular |:|
Mala |:| Muy mala |:|
|7.aPOYOSOCIAL

7.1. Recibe algun tipo de ayuda econémica
externa: Sl NO

7.1.1. Si su respuesta es positiva escoja de que organizacion recibe la
ayuda

Familia |:| Hospital I:l Gobierno I:l
Fundacion I:l Otro I:l Cual?

7.2. El Hospital a través del departamento de Trabajo Social en qué medida le
ayuda

Total I:l Parcial |:| Nada |:|
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ANEXO 2. GLOSARIO

Responsabilidad Social R.SLa responsabilidad social (RS.) como el compromiso
colectivo ético-politico, social, cultural, ambiahttécnico y econémico, para decidir y

aportar a favor de un auténtico desarrollo.

Desarrollo Humano: El desarrollo Humano es un proceso en el cual sgiamlas
oportunidades de ser humano a todos los nivelededalrrollo, las tres mas esenciales
son disfrutar de una vida prolongada y saludaldl@yiair conocimientos y tener y tener
acceso a los recursos necesarios para lograr ehdewida decente. Si no se poseen
estas oportunidades esenciales, muchas otras atifesh continuaran siendo

inaccesibles

Responsabilidad social empresarial. R.S.ELa RSE es una nueva forma de hacer
negocios, con la que la empresa gestiona sus opeacen forma sustentable en lo
economico, social y ambiental, reconociendo losre@ges de distintos publicos con los
gue se relaciona, como los accionistas, los empéedd comunidad, los proveedores,

los clientes, considerando el medio ambiente gdseraciones futuras.

Responsabilidad Social con la comunidadParticipacion de las empresas en el disefio
de politicas estatales vy alianzas para realizaoyegtos conjuntos o de apoyo a
gobiernos locales o el central con el propositam@liar el impacto de las practicas a

nivel nacional.

Cancer: El cancer no es una simple enfermedad, es algeriésso caracterizado por

un crecimiento descontrolado de ciertas célulaal enerpo.
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Paradigma: Cambio en la percepcion y en la evaluacion de ®sd conocidos,

Thomas Khun 1986.

Premisa: Es una creencia que no puede ser cuestionadaepexguesada se convierte

en verdad.

Enfoque: Es un marco abierto que articula determinados esdws para orientar la

comprension en una direccionalidad.

Principios: Son reglas éticas para orientar el compromisapal® profesional.

Valores: Son los atributos incorporados a toda actividaddna.

Mejoramiento de las condiciones de vidaEl mejoramiento de las condiciones de vida
dependera de las posibilidades que tengan lasnzersie satisfacer adecuadamente sus

necesidades humanas fundamentales.

Niflos y nifias: Desde el punto de vista de su desarrollo psicopicd) es la
denominacion utilizada a toda criatura humana gubanalcanzado la pubertad. Como
sindnimo de infantil o pueril, el término se apli@aquien no es considerado adulto.

También el término se aplica a quien previa a tdestencia vive snifiez

Desarrollo sostenible:La palabra desarrollo sostenible, perdurable oesateile se
aplica al desarrollo socioeconémico y fue expregamtoprimera vez en el documento
conocido como Brundtland (1987), fruto de los tjabade la Comisién Mundial de
Medio Ambiente y Desarrollo de Naciones Unidas @831 Dicha definicion se
asumiria en el Principio de 3° de la DeclaracioRae1992. El término sostenible “se

emplea para calificar un determinado desarrollastema social como adecuado o
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viable a los largo de varias generaciones parafaedir las necesidades de una

determinada poblaciér’®

Grupo de interés: Se define grupo de interés como el conjunto deoduds individuos
gue se relacionan y son interdependientes y queusgeron para conseguir objetivos
especificos.En este contexto los grupos de interés seran Idesny nifias con

enfermedades catastroéficas y los empleados de Ramtaslor S.A.

Factor humano y economicoEl concepto de hombre, desde el punto de vistasle |
recursos humanos que también es conocido commrnagysecursos humanos, capital
humano y el dltimo en aparecer talento humano. d sentido el factor humano con
quienes trabajaremos son los empleados de la eenRoehe Ecuador S.A. los mismos

involucrados en el crecimiento del factor econdntieda empresa.

Género: es el conjunto de caracteristicas psicologicasatss y culturales, socialmente
asignadas a las personas. Estas caracteristicza) seinsformando con y en el tiempo
y, por tanto, son modificables, a partir de loslesiauna sociedad transforma la
sexualidad biologica en productos de la actividachdna es lo que fundamenta el

sistema sexo-género.

Edad: Cantidad de afios que una persona ha vivido

Ingresos Econdmicos:Son todas las entradas financieras que recibe arsoma o

familia dependiendo del tipo de actividad que oealjun trabajo, un negocio, unas

¥ Giner Salvado, Lamo Emilio, Torres Cristébal. Dic@rio de Sociologia. Madrid, Segunda
Edicion, 2006, pag.878
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ventas, etc.). El ingreso es una remuneracion spuebtiene por realizar dicha

actividad.

Trabajo: Es la actividad que se realiza por el hombre, ab@amaste recibe una

remuneracion a cambio.

Asistencia escolar o Educacion Basic&ina persona se considera asistiendo a la
escuela o institucion de ensefianza formal, cuastid raatriculada en un centro de
educacion formal regular y no se ha retirado, aiando esté ausente temporalmente

por enfermedad, vacaciones u otra causa, y aurdowssista solamente parte del dia.
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