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RESUMEN

El presente trabajo investigativo, destaca la optimizacion del proceso ensefianza aprendizaje
mediante el uso de recursos didacticos virtuales en la asignatura Educacion para la
Ciudadania en los estudiantes de 2dos afios de bachillerato la Unidad Educativa Daniel
Enrique Proafio de la ciudad de Quito. Esta disciplina, no ha podido cumplir
satisfactoriamente con sus objetivos, porque las metodologias didacticas implementadas por
los docentes de esta area del conocimiento no han innovado como deberian. Para lograr el
objetivo planteado, se ha tomado una muestra de 3 docentes y 60 estudiantes los cuales
fueron encuestados y entrevistados de manera exitosa. Se llegd a la conclusion que un
porcentaje significativo de docentes no hacen uso de los recursos tecnoldgicos interactivos
disponibles en la actualidad, lo que dificulta el aprendizaje significativo de los estudiantes.
Por este motivo, se plantea la implementacion de un Blog educativo que ponga a disposicion
del alumnado, nuevos e innovadores recursos de aprendizaje para aumentar su interés y

motivacién por la mencionada asignatura.

Palabras Claves: Recursos tecnoldgicos, Blog, Innovacion, Aprendizaje significativo,

Educacion para la Ciudadania.
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ABSTRACT

The present investigative work highlights the optimization of the teaching-learning process
through the use of virtual didactic resources in the subject Education for Citizenship in the
2nd year students of the Daniel Enrique Proafio Educational Unit in the city of Quito. This
discipline has not been able to satisfactorily meet its objectives, because the teaching
methodologies implemented by teachers in this area of knowledge have not innovated as
they should. To achieve the stated objective, a sample of 3 teachers and 60 students has been
taken, who were successfully surveyed and interviewed. It was concluded that a significant
percentage of teachers do not use the interactive technological resources currently available,
which hinders meaningful student learning. For this reason, the implementation of an
educational blog is proposed that makes new and innovative learning resources available to

students to increase their interest and motivation for the aforementioned subject.

Keywords: Technological resources, Blog, Innovation, Meaningful learning, Education for
Citizenship
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INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC), constituyen recursos basicos
en la actualidad. Hoy en dia, los docentes pueden obtener mejores resultados en el proceso de
enseflanza-aprendizaje, si estan apoyados en un conjunto de recursos virtuales tales como
plataformas, programas y dispositivos, cuyo principal objetivo es el mejorar la calidad de los

sistemas educativos en el siglo XXI.

Los expertos en la tematica, afirman que el uso de las nuevas tecnologias demanda un
analisis critico y analitico, ademas de una correcta seleccion de la informacion, por esto, la
principal tarea docentes en la actualidad es desarrollar la capacidad de guiar en la utilizacién
de estas grandes fuentes de informacion para que sean de verdadera utilidad y propicien

procesos de aprendizaje satisfactorios.

En este marco, el presente proyecto de investigacion fue realizado en la Unidad
Educativa Daniel Enrique Proafio de la ciudad de Quito con la finalidad de conocer la influencia
del uso de los recursos tecnoldgicos en la optimizacion del proceso ensefianza aprendizaje de
la asignatura de Educacion para la Ciudadania en los estudiantes de segundos afios de

bachillerato.

De esta manera, para un mejor entendimiento y revision del presente trabajo

investigativo se lo ha dividido en capitulos, de la siguiente manera:

El Capitulo I, contiene la justificaciébn e importancia de la investigacion, el
planteamiento y la formulacion del problema, las preguntas directrices, el objetivo general y

los objetivos especificos.

El Capitulo Il, comprende el marco tedrico, donde se consideran antecedentes
investigativos previos sobre la mencionada tematica, ademas de las principales definiciones
respecto a los recursos tecnoldgicos y el proceso de ensefianza aprendizaje, y también las leyes

y reglamentos que fundamentan el trabajo realizado.

En el Capitulo 11, se abordan el disefio de la investigacion, su tipologia, método,
poblacién y muestra, instrumentos de investigacion, técnicas de recoleccion, procesamiento y

analisis de resultados con la correspondiente tabla de operacionalizacion de variables.

El Capitulo IV contiene el analisis e interpretacion de resultados, con base en las

encuestas aplicadas a los estudiantes y la entrevista realizada a los docentes. Asi mismo, luego
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de realizado el mencionado analisis, se procede a establecer las respectivas conclusiones y

recomendaciones.

Finalmente, en el Capitulo V, se plantea una propuesta para la implementacion de una
metodologia innovadora mediante la utilizacion de los recursos tecnoldgicos en el proceso de

ensefianza aprendizaje de la asignatura de Educacién para la Ciudadania.
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CAPITULO |
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Justificacién de la investigacion

En el modelo actual de educacion presencial, los recursos didacticos son utilizados
como un componente fundamental e imprescindible, dentro del proceso ensefianza aprendizaje,
de acuerdo, con el paradigma constructivista. En este modelo, el papel del docente es intervenir
constantemente, guiando, facilitando, aclarando y retroalimentando, la construccion del
conocimiento parte de los estudiantes (Arceo et al., 2010). Sin embargo, al aparecer los
recursos virtuales, el docente en muchos casos y segun el tipo de recurso, esta siendo

desplazado por el mismo.

De esta forma, el docente guia y explica utilizando para ello los recursos didacticos y
luego retroalimenta, realiza conclusiones o recurre a actividades de meta y post cognicion.
Esto, gracias a que los recursos didacticos virtuales fueron disefiados esencialmente para
facilitar el aprendizaje. Asi, segin Gonzélez (2011), el recurso virtual ha cobrado ya un
protagonismo mucho mayor al que tenia antes, conjuntamente con las estrategias didacticas de
las que el recurso es parte, puesto que la pedagogia actual insta al docente a dejar que el
estudiante sea el protagonista de su proceso de aprendizaje, lo cual no es un concepto

comprendido con precisién porque es, de hecho, impreciso desde su concepcién pedagogica.

En este sentido, no se puede afirmar que el estudiante debe ser el protagonista de su
propio aprendizaje, sin contestar preguntas acerca de los limites de ese protagonismo ni definir,
también con precision, que es aquello que el docente debe hacer en su nuevo rol de facilitador
del aprendizaje Barraqué et al., (2021). Debido a estas ambigiiedades, quienes han disefiado
los recursos virtuales han resuelto el problema cubriendo casi todo ellos mismos con la poca o

mucha experticia y conocimiento que se tenga en cada caso.

En no pocos casos, el éxito de los recursos educativos virtuales existentes en la
actualidad, ha sido arrollador. Y es que, cuando el recurso virtual esta didactica y
pedag6gicamente concebido, el docente realmente puede procurar la produccion de

conocimiento de manera asincronica, autbnoma, hibrida o de cualquier otra forma.
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Pero, ¢por qué sucede esto?, ;qué sustenta el éxito que han supuesto los recursos
didécticos virtuales en la educacion en general y en particular en las asignaturas

correspondientes a las Ciencias Sociales?

En respuesta, por un lado, esta la versatilidad caracteristica de este tipo de programas
informaéticos debido a que, por primera vez en la historia, los docentes cuentan con objetos
intangibles que ofrecen posibilidades pedagdgicas que los recursos didacticos convencionales
no poseen por su naturaleza fisica y por haber sido disefiados, como regla general, con un

proposito exclusivo.

Los mapas convencionales, por ejemplo, s6lo sirven para mostrar un determinado
numero de elementos (segun qué tipo de mapa sea); no se puede escribir sobre ellos ni
superponer iméagenes o ilustraciones sobre aspectos secundarios del tema tratado (a menos que
se piense desechar el mapa luego, claro estd). Los programas equivalentes, por otro lado,
permiten asociar a un mapa politico con base en una gran cantidad y variedad de elementos
didacticos, tales como ilustraciones que aparecen y desaparecen de una zona geogréafica
determinada segun se requiera o archivos de audio y video ligados a lugares en tiempos

diferentes.

En el mismo ejemplo, virtualmente, es posible fraccionar un mapay repartirlo para que
sea trabajado segun el tema para luego volverlo a armar y lograr un abordaje panoramico y
abarcador. Tal es la maleabilidad de este tipo de recursos, que se puede advertir por completo
la inversion de la situacién de exclusividad, mencionada anteriormente. De ahi que,
actualmente, el docente contemple la recursividad de cada programa o aplicacion y piense en

cémo aprovechar las diferentes aplicaciones que estos ofrecen.

Un segundo factor tiene que ver directamente con la asignatura Educacion para la
ciudadania, objeto de esta investigacion. Esta asignatura tiene un componente formativo
significativo, ya que aborda temas desde un enfoque cientifico, reflexivo, y actitudinal. Lo
reflexivo, por ejemplo, suele tener lugar en los didlogos que se establecen en clase o0 mediante
actividades de reflexion individual que serdn luego retroalimentadas. Lo actitudinal es més
sutil, pero también se da en el marco de una interaccion relativamente facil de lograr en clase
presencial. Pero, en el caso de la educacion virtual asincrona, ¢cémo subsanamos, al menos
parcialmente, la pérdida que significa el diferimiento de la interaccion? Una alternativa, es la

creacion de un foro, de manera que se establezcan protocolos de comunicacion que permitan
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trabajar la reflexion ademas de la adquisicion de conocimiento, y sentar asi una base para el

desarrollo de valores civicos que promuevan una educacion formativa.

Este es apenas un ejemplo extremadamente simple de un recurso didactico virtual que
es de una valia enorme para efectos del aprendizaje. Al mismo tiempo, el ejemplo mencionado
constituye una muestra de como el rol del docente ha tenido que cambiar radicalmente y saber

adaptarse en cada caso, a cada recurso y sus caracteristicas.

Se puede entonces afirmar que, mientras mas libertad tiene el docente en la creacion
del recurso, es mejor. Pero, ¢acaso todos los recursos tecnoldgicos tienen tantas virtudes como
el que se ha mencionado? Por supuesto que no; hay que llevar a cabo un tamizaje, no a efectos
de ir descartando ciertos recursos, sino mas bien de categorizarlos segun la naturaleza y el
alcance de cada uno, para asi poder trabajar con ellos adecuadamente desde su misma seleccion,
para que no sean Unicamente entretenidos, sino para que si funcionen, pero sin ser tediosos ni
aburridos para el estudiante, de lo contrario, la consecuencia va a ser una progresiva decadencia

de la calidad del sistema educativo, asi de absoluto (Pastor y Lépez, 2018).
1.2. Formulacion del problema

La educacion virtual que se implantd, por necesidad en todo el mundo, a raiz del
confinamiento sanitario durante los Gltimos dos afios, ha sido asumida con una mezcla de
planificacion previa (planes de contingencia) y experticia, pero también con cierto grado de
improvisacion de acuerdo a la realidad de cada pais. Desafortunadamente, los medios de
comunicaciéon mundiales han mostrado como en la mayoria de regiones del mundo, se ha
evidenciado una combinacion de experticia e improvisacion en materia educativa. En este
contexto, las estrategias aplicadas han requerido, casi de manera general, de la implementacién
y uso de una red virtual y de la correspondiente capacitacion sobre el uso de esa red (Colas &
Pablos, 2004).

“La situacion se agudiza en los paises econdmicamente pobres como Ecuador, la
infraestructura informatica, tanto de las instituciones educativas como de las familias de los
estudiantes que asisten a ellas, ha sido en extremo insuficiente desde siempre” (Marchesi,
Tedesco, & Coll, 2021, p. 52). Para complicar lo anterior, sucedié que, al enfrentarse
subitamente con la educacion mediada por la virtualidad al cien por cien, muchos de los
docentes se hallaron frente a un descubrimiento no muy halagador: al haber estado, durante

clases presenciales, utilizando la mayor parte del tiempo los recursos didacticos virtuales
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Gnicamente como respaldo y complemento de metodologias eminentemente interactivas-
presenciales, notaron, por un lado, que no sabian utilizar plenamente el recurso didéactico como
tal y esta vez ya no podian utilizarlo como respaldo (salvo presentaciones e imagenes), y
también, que no sabian como desplegar dichos recursos en sus actividades diarias de aula sin

quedar, o bien desplazados por dicho recurso, viendo obstaculizada su labor por el mismo.

Frente a lo mencionado, en el caso particular de la Unidad Educativa Daniel Enrique
Proafio de la ciudad de Quito, pudo evidenciarse que los estudiantes tienen un desinterés por
conectarse a clases, a pesar de realizar exitosamente la actividad virtual, porque el factor de
concentracién y atencién no es bien procurado por el recurso. Y al estar el docente fuera de la
sala de trabajo (en los trabajos grupales durante una sesion sincronica de trabajo, por ejemplo),
nada puede hacer. Cabe destacar que, en cierto modo, los puntos uno y dos son dimensiones de
un solo problema, pero se lo ha presentado asi porque el primero responde a una necesidad de
investigacion y capacitacion mientras que el segundo a una, necesaria también, conversién
pedagdgica curricular donde el peso y alcance de este tipo de recursos sean una variable a

considerar.

“Los recursos didacticos virtuales son, en si, diferentes a un recurso didactico
convencional. Entre sus cualidades esta la posibilidad de ser creados en funcion de necesidades
educativas puntuales, o ser adaptados a ellas” (Almenara, 2007, p. 45). Esta cualidad, que surge
de la naturaleza informatica de dichos recursos, es decir, del hecho de que sean programas,

permite a los docentes una posibilidad inédita: modificar y disefar.

En la Institucion educativa, objeto de la presente investigacion, en efecto, disefiar
recursos didacticos es una posibilidad que no se tenia en el pasado reciente con los recursos
fisicos. Por aquel entonces, dichos recursos podian aplicarse, con las adecuaciones
correspondientes, a distintos temas y hasta distintas asignaturas, pero siempre con las
limitaciones propias de un objeto tangible construido para un propdésito puntual. Hoy en dia,
esta limitacion deja de ser tal, pues los avances informaticos han traido, como uno de sus
muchos efectos, la posibilidad de que usuarios con un nivel de conocimiento técnico no
profesional puedan disefiar actividades virtuales con base en un programa genérico creado

previamente.

Se evidencia entonces la necesidad de creacion de un espacio dentro de las TIC, donde

la creacion y la innovacion, por parte de los profesores no solo son posibles, sino deseables; y
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es que la pertinencia y utilidad del disefio personalizado de recursos virtuales tiene una solida
base tedrica, tanto pedagdgica como andragdgica, y un potencial metodolégico y ejecutivo de
gran magnitud. Asi, la conveniencia y la necesidad de desarrollar en los docentes de la Unidad
Educativa Daniel Enrique Proafio las competencias relativas al disefio de recursos virtuales de

aprendizaje, es un asunto primordial.
1.3. Pregunta del problema

¢De qué manera los recursos didacticos virtuales optimizan el proceso ensefianza
aprendizaje de la asignatura de Educacion para la ciudadania, en los estudiantes de 2do afio de
bachillerato de la Unidad Educativa Daniel Enrique Proafio de la ciudad de Quito durante el
afio lectivo 2021 - 2022?

1.4. Preguntas especificas

@ ¢Por qué el recurso didactico virtual es un elemento de especial efectividad en
la materia de Educacion para la ciudadania y para las Ciencias Sociales en
general, cuando se trata de educacién a distancia o semi presencial?

@ ¢Cudles son las necesidades de capacitacion de los docentes ecuatorianos
respecto a uso de TIC y, méas especificamente, al uso de recursos didacticos
virtuales de disefio?

B ¢Qué necesidades contingentes colaterales se tendrian que cubrir para la
hipotética implementacion de un plan efectivo de educacion a distancia que
involucre TIC en la Unidad Educativa Daniel Enrique Proafio de la ciudad de
Quito?

@ ¢De qué manera podrian abordarse los temas especificos de Educacion para la

ciudadania mediante la utilizacion de recursos virtuales de disefio?
1.5. Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo general

Describir de qué manera los recursos didacticos virtuales optimizan el proceso de
ensefianza aprendizaje de la asignatura de Educacion para la ciudadania, en los estudiantes
de 2do afio de bachillerato de la Unidad Educativa Daniel Enrique Proafio de la ciudad de
Quito durante el afio lectivo 2021 - 2022
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1.5.2. Objetivos especificos

e Recopilar la informacion tedrica y experiencial de los recursos virtuales que han

resultado de mayor eficiencia didactica durante el tiempo de confinamiento.

e Identificar los recursos virtuales usados por los docentes que han resultado de
mayor eficiencia didactica con los estudiantes de segundo afio de bachillerato en la
asignatura Educacion para la ciudadania mediante la aplicacion de instrumentos de

investigacion de campo.

e Analizar los resultados obtenidos mediante el trabajo de campo, de manera que
puedan establecerse las correspondientes conclusiones y recomendaciones, asi
como la correspondiente propuesta de mejoramiento frente a la problematica

planteada.

e Diseflar una propuesta que permita sistematizar la informacion de los puntos
anteriores, en una unidad teodrica que facilite la planificacion, evaluacion vy
retroalimentacion por parte de los docentes involucrados en la asignatura de

Educacion para la Ciudadania.
1.6. Relevancia de la investigacion

Especificamente, en lo que respecta al area de Ciencias Sociales, existe una gran
variedad de posibilidades frente al uso de recursos didacticos virtuales. Por ello la utilizacion
parcial o total, de este tipo de recursos se ha vuelto un fendmeno frecuente entre los profesores
y profesoras. Sin embargo, el hecho de que actualmente se cuente con infinidad de aplicaciones
para disefiar el trabajo con proyectos, foros, exposiciones, actividades gamificadas y deméas no
significa necesariamente que un disefio resulte eficaz. Al igual que sucede con una estrategia
didactica, el disefio y la ejecucion deben responder a un criterio didactico y pedagdgico, no

solamente a lo académico o peor aun, logistico.

Tras haber tomado conciencia sobre la importancia de los recursos virtuales en la
educacion en general, es necesario también el tomar conciencia sobre todo lo que se esta
perdiendo potencialmente respecto del aprendizaje de los dicentes, sobre todo, por no tener la
suficiente capacidad técnica (el gremio docente ecuatoriano) para aprovecharlos en todo su
potencial.
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La diferencia entre la educacion en el pasado y el presente con la presencialidad a la
que se esta procurando regresar es abismal. Algunos expertos, han avizorado alternativas
innovadoras frente a esta situacion e incluso han acufiado el término nueva presencialidad para
referirse a la silueta de lo que se anticipa sera la actividad diaria una vez que se regrese a un
entorno modificado y alterado en practicamente todos los aspectos. De ahi la relevancia del
presente trabajo investigativo que pretende posicionarse como una guia frente a las dificultades

y preocupaciones educativas mencionadas.
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CAPITULO 11

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes investigativos

En la ultima década, el mundo ha sido testigo de un gran desarrollo educativo con la
incorporacion de una diversidad de herramientas tecnoldgicas en el trabajo pedagdgico y de
formacién académica. El aprendizaje de las Ciencias Sociales no es ajeno a esta realidad ya
que tambien ha estado enmarcado en la evolucion e incorporacion de herramientas
innovadoras. Esta evolucién es aun mas evidente en los procesos de educacion virtual, en

donde, las nuevas tecnologias han eliminado las barreras fisicas que limitaban el aprendizaje.

En este sentido, las TIC constituyen actualmente un elemento fundamental en los
procesos educativos gracias a los ambientes virtuales de aprendizaje, mismos que no solamente
forman parte de la educacién a distancia, sino que también estan presentes en la educacién
presencial la cual ha debido adaptarse a una nueva realidad, en un mundo en constante
evolucién. Procesos como el Blended-Learning, el E-Learning y el Mobile-Learning se
encuentran en completo auge al incorporar masivamente las herramientas tecnoldgicas

(Fonseca Carrefio et al., 2016).

Zambrano y Vera (2020), en su investigacion titulada: “Plan de entornos virtuales de
aprendizaje y su aplicaciéon en la asignatura de ciencias sociales en tiempo de pandemia
COVID-19 para Estudiantes de bachillerato en Portoviejo, Ecuador” (p. 1) mediante una
revision documental bibliografica concluyeron que las herramientas virtuales de aprendizaje
representan una nueva forma de ensefiar y aprender, ademas que son facilmente

implementables en cualquier sistema educativo y en cualquier asignatura.

Por su parte, Toledo M. et al., (2020), en su trabajo titulado: “Modelo de gestion
educativa para programas en modalidad virtual de aprendizaje” (p. 1), bajo un enfoque
cualitativo, concluyeron que la ensefianza basada en la tecnologia constituye un modelo en
constante mejoramiento y evoluciéon por lo cual garantiza una ensefianza de calidad en

concordancia con los estandares de la sociedad de hoy.

De su lado, Gil Rodriguez (2009), en su estudio titulado: “Herramientas de
comunicacién en internet. Aplicacion didactica en secundaria para Ciencias Sociales” (p. 1)
menciona que la globalizaciéon en la utilizacion de las TIC y el internet, han desarrollado

novedosas maneras de comunicacion y relacion entre los elementos del proceso educativo.
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Estas maneras de comunicacion creativa superan el espacio fisico para producir un interés cada

vez mas grande de los alumnos en la construccion de su aprendizaje.

Carmona y Mancero (2020), en su investigacion titulada: “Virtualidad como
herramienta de apoyo a la presencialidad: Analisis desde la mirada estudiantil” (p. 1) por medio
de un analisis de campo interpretativo y la técnica de estudio de contenido concluyeron que, el
trabajo virtual tiene un profundo elemento humanizador debido a que promueve la superacion
de las restricciones y el trabajo activo de los alumnos ademés del trabajo colaborativo y la

comunicacion positiva en un entorno laboral.

Sobre la misma tematica, Montachana y Eduardo (2021), en su estudio titulado:
“Herramientas virtuales Iudicas para la ensefanza de las Ciencias Sociales en el nivel de
Bachillerato General Unificado” (p. 1) basado en un andlisis cualitativo y por medio de un
andlisis detallado de tipo bibliogréafico-documental, concluyeron que la implementacion de
herramientas didacticas virtuales en el aprendizaje de las ciencias sociales, potencian
enormemente los ambientes de aprendizaje y la tarea del maestro, pues los alumnos son capaces
de mejorar el desarrollo de sus destrezas y capacidades para solucionar inconvenientes

propuestos por el docente, asi como aquellas dificultades de su vida diaria.
2.2. Recursos didacticos virtuales

Uno de los cambios mas significativos con miras a lograr una educacion de calidad es
la creacion y aplicacion de recursos didacticos que permitan satisfacer las necesidades de los
docentes en su labor frente al aseguramiento de una formacion integral en los estudiantes. De
ahi laimportancia de los recursos didacticos en general ya que sin ellos seria imposible el lograr
un aprendizaje significativo puesto que no existirian un adecuado interés y motivacién
(Espinoza Beltran, 2017).

Previamente, es necesario definir algunos términos importantes tales como recurso,
medio y material didactico. Al respecto, la mayoria de autores no han llegado a un acuerdo
definitivo sobre la definicién de cada término, tales definiciones han sido méas bien ajustadas a
distintas épocas, encontrandonos con adjetivos tales como: medios audiovisuales, medios
tecnoldgicos, medios de comunicacién, materiales didacticos, materiales curriculares, entre

otros.

Zabala (1990) en Mauri y Otros (1990), define a los materiales didacticos como
aquellos instrumentos que proveen al docente de ciertas pautas y criterios y lo orientan en la
toma de decisiones dentro de la planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje. Por
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consiguiente, segun esta definicion, los materiales didacticos toman un papel meramente

curricular, siendo escogidos con anterioridad al trabajo desarrollado en el aula.

Por su parte, San Martin (1991), define los materiales didacticos como artefactos que,
siendo meras representaciones o siendo objetos concretos, se incorporan al proceso educativo
con la finalidad de contribuir al proceso de construccion de un conocimiento determinado. Asi,
el autor menciona tanto aspectos de contenido como de representacion de la realidad para

resaltar la capacidad que tienen los materiales de apoyar los procesos de aprendizaje.

Entendido de esta manera, los recursos didacticos tendrian una naturaleza mucho mas
amplia, pues abarca tanto a los medios como a los materiales educativos. Desde esta
perspectiva mucho mas global, un recurso didactico seria una forma de actuar del docente o
incluso su capacidad de decidir sobre determinada estrategia de aprendizaje, por lo tanto, un
recurso didactico constituye una capacidad de accion de los docentes. Por su parte, los medios
didacticos serian los instrumentos que permiten la construccion del conocimiento y los
materiales didacticos seran los productos disefiados para ser utilizados durante el proceso de

aprendizaje. Graficamente se tiene:

Grafico 1. Esquema de uso de los Recurso Didacticos

RECURSOS
PROFESORES Y | Decidensobre | Utilizacion y mediosy | Finalidad | Construccion del
ESTUDIANTES materiales didécticos conocimiento

2.2.1. Importancia de los recursos tecnoldgicos en la educacion actual

La tecnologia ha sido, en gran parte, responsable del gran cambio que se ha dado en la
educacion donde la gran cantidad de informacion disponible ha roto la barrera del tiempo vy el
espacio. Actualmente, el conocimiento se encuentra tan solo a un clic de distancia, ya sea en

una computadora, tableta o teléfono inteligente.

Anteriormente, era posible afirmar que la informacion y el conocimiento se encontraba
en los libros impresos y las bibliotecas, pero hoy en dia, existe tal disponibilidad en Internet,

que incluso el docente se ha vuelto Unicamente un guia que orienta sobre como seleccionar y
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aprovechar la informacion existente. De esta manera, lo que caracteriza -0 deberia caracterizar-
a la educacion actual es la flexibilidad, dejando de lado los métodos tradicionales y repetitivos

de aprendizaje.

Las tendencias actuales de la ensefianza que buscan aun mas colaboracion del
alumnado en el proceso educativo, asi como un aprendizaje relevante y colaborativo, hacen
que las TIC se conviertan en medios didacticos imprescindibles. De alli que la UNESCO
(2016), avizora que, en un futuro inmediato, emergeran nuevos paradigmas pedagdgicos. Ello
implica generar servicios educativos con modalidad a distancia y contar con tecnologias que
no solo disminuyan los inconvenientes del tiempo y el espacio, sino que ademas establezcan
sistemas de educacion con calidad, favoreciendo un mayor ingreso a la escolaridad y la

democratizacién del aprendizaje (Quezada, 2014).

De esa manera, Martinez y Gallego (2016), aseguran que esta nueva forma de educar
ya esta modificando el papel tanto del estudiante como del maestro en las instituciones
educativas. Por un lado, el alumno se convierte en un aprendiz mas activo, que no solo escucha
los contenidos que se transmiten por el maestro, sino que también es capaz de detectar diversas
fuentes de informacion segun sus necesidades, las evalla y de esta forma construye un nuevo
entendimiento; el gusto por la investigacion resulta entonces un proceso espontaneo y

trascendental en el futuro profesional.

Sin lugar a dudas, el principal atractivo de los recursos tecnologicos es la forma en que
presentan la informacion, especialmente mediante recursos y plataformas multimedia tales
como YouTube, Facebook, Tik Tok, entre otras. La generacion actual estd tan familiarizada
con estas plataformas y aplicaciones que seria un desperdicio el no aprovechar sus bondades
como estrategia didactica, superando los limites verbales para dar paso a la interactividad
(Cabero, 2004).

Sin embargo, al reflexionar sobre la importancia de los recursos tecnolégicos en los
procesos de aprendizaje, hay que tomar en cuenta la necesidad de una alfabetizacion digital,
donde los docentes posean la preparacion necesaria para seleccionar, pero sobre todo para
producir recursos adecuados a cada contexto educativo, con base en la informacién disponible
en la red. La planificacion curricular de los docentes en la sociedad actual deberia entonces
centrarse en la investigacion y creacion de materiales educativos innovadores, atractivos y

motivadores para una generacion que practicamente domina la tecnologia disponible.
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2.2.2. Los recursos tecnoldgicos como innovacion pedagogica

El perfil del estudiante en la generacion actual ha cambiado sustancialmente. El alumno
ha pasado de ser un mero receptor de la informacién del profesor, a ser el protagonista en la
construccion de sus aprendizajes en todos los ambitos del conocimiento. De ahi la necesidad
de que el docente actualice sus estrategias y metodologias de clase para convertirse
definitivamente en un mediador entre la informacion y el aprendizaje autonomo de los
estudiantes. Esta realidad demanda en los docentes nuevas habilidades y competencias
profesionales que permitan la formacion de una generacion capaz de resolver de manera

efectiva los problemas que se le presentan a diario.

No obstante, en la actualidad se puede observar como el choque generacional entre
maestros de distintas épocas que ha originado cierta resistencia hacia la innovacion pedagogica
por parte de docentes que llevan afios esquematizando los aprendizajes, pese a que encontramos
en un mundo en constante cambio y evolucién. Por el contrario, las nuevas generaciones de
docentes traen consigo nuevas metodologias que incorporan las herramientas tecnoldgicas
como parte fundamental de su quehacer pedagdgico. Recordemos que la principal finalidad de
la educacion actual es el promover capacidades y competencias y no conocimientos

memoristicos ni técnicas programadas (Pozo & Monereo, 1999).

Bajo la premisa mencionada en el parrafo anterior, un docente del siglo XXI debe
caracterizarse por una constante evolucion y actualizacion en su pensamiento, pues solamente
de este modo es como sera capaz de llevar a sus estudiantes al discernimiento efectivo frente a
la apabullante cantidad de informacion disponible dia con dia. Esto solo sera posible si el
mencionado docente domina por completo las plataformas y aplicaciones comunes entre los

jovenes y adolescentes tales como Facebook, WhatsApp, Instagram, Tik Tok, etc.

La educacion no puede ignorar al desarrollo tecnoldgico que transforma a la sociedad
que intenta servir y formar, como tampoco puede evadir la funcion que desempefia la
tecnologia en la cotidianidad y en la formacion de los estudiantes. La constante mejora en el
rendimiento de los equipos informéaticos y de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién (TIC) ha facilitado y aumentado las ofertas educativas (Vergara, 2014), y ha
encaminado a nuevos enfoques de ensefianza. Este panorama justifica que tanto el personal
educativo como las instituciones estén obligados a formar parte de esta transformacién

tecnoldgica para ofrecer un entorno de aprendizaje de calidad en el que las herramientas
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virtuales de aprendizaje se utilicen en beneficio de la formacion de los estudiantes (Dumitrache
& Almasan, 2014).

Nunca antes en la historia de la humanidad, los maestros habian tenido disponible tal
cantidad de recursos educativos. Se puede afirmar sin temor a equivocarse que nos
encontramos frente a una especie de galaxia tecnoldgica con una infinidad de alternativas tanto
analdgicas como virtuales. Gracias a la digitalizacion de la informacion, todo el bagaje de
conocimientos que ha producido la humanidad a lo largo de la historia, se ha combinado y
amplificado, ofreciendo a los educadores grandes posibilidades y alternativas en el &mbito
académico (Cabero, 2010).

2.2.3. Software educativo

El mundo actual se enfrenta al reto de elevar el nivel de vida, cultura y educacion de
los pueblos por medio del desarrollo tecnoldgico, el cual crece de manera constante haciendo

que el conocimiento evolucione dia con dia (Aldepe, 2008).

En la llamada sociedad de la informacion, la exigencia mas fuerte que tiene la educacién
es la creacion y aprovechamiento de software con base en las bondades del multimedia de
forma que la preparacion auténoma de los estudiantes enriquezca su formacion integral para

responder a las exigencias de una sociedad en constante cambio.

Asi, para Ruiz y Gomez (2013), el software educativo tiene un papel fundamental en el
proceso de aprendizaje, puesto que es una herramienta que asegura la calidad educativa, eso si,

siempre y cuando cumpla con algunos principios éticos que se detallan a continuacion:

e EI valor social en un software educativo esta dado por su capacidad de ser una
herramienta para la adquisicion de conocimientos que permitan elevar el nivel cultural
de los educandos en concordancia con la sociedad a la que pertenecen (Ruiz & Gémez,
2013).

e En segundo lugar, tenemos la validez cientifica, principio que se fundamenta en la
creacion del software educativo con base en una suficiente informacion teérica y
documental, con contenidos actualizados, principios didacticos y pedagogicos
adecuados que permitan el logro de los objetivos planteados previamente (Ruiz &
GoOmez, 2013).

e Posteriormente, para una adecuada seleccion de los contenidos que formaran parte del

software educativo, es necesaria una correspondencia ldgica entre el contenido y las
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personas hacia quienes esta dirigido, tomando nuevamente el principio de la actualidad
cientifica como base para su creacion y produccion (Ruiz & Gémez, 2013).

e Por otro lado, para lograr una evaluacion independiente, es necesario que personas
ajenas a la elaboracion y produccion del software educativo, puedan revisarlo y
corregirlo de ser necesario o incluso, suspender su elaboracion en caso de que no
cumpla con los estandares establecidos previamente. Esto le da también al producto
cierto grado de responsabilidad social al asegurar el cumplimiento de principios éticos

segun el contexto al que esta dirigido (Ruiz & Gémez, 2013).

De esta manera, el cumplimiento de los mencionados principios, asegurara el éxito del
software educativo, en la medida en que cumpla con los objetivos educativos planteados, pero
sobre todo que contribuya a la formacion integral de los estudiantes en todos los ambitos del

conocimiento humano.
2.2.4. LaWeb 2.0

El término Web 2.0 acufiado por primera vez por Tim O’Reilly hace referencia a una
red mas dinamica, donde cada usuario tiene la posibilidad de interactuar activamente, a
diferencia de la Web 1.0, en donde se privilegiaba tnicamente la lectura. Asi, en la Web 2.0,
cada usuario es capaz de crear, editar, descargar y compartir informacion con todo el mundo

gracias a la capacidad del internet (Garcia Aretio, 2007).

Bajo estos principios, la Web 2.0 se vuelva una herramienta didactica sumamente
poderosa para docentes y estudiantes. Por ejemplo, para el estudiante del siglo XXI, que tiene
tantas herramientas tecnoldgicas a su alcance, el hecho de que el docente no aproveche las
potencialidades de las herramientas virtuales resulta en extremo algo extrafio (Santiago y
Navaridas, 2012). De ahi la imperiosa necesidad de cambiar definitivamente el modelo

tradicionalista que ain se mantiene en la mayoria de sistemas educativos.

Con la penetracion e importancia pedagdgica que ha alcanzado la Web 2.0, no es de
sorprenderse que los procesos de aprendizaje se encuentren también cambiando para dar paso
a un modelo mucho mas cooperativo y reflexivo. Especificamente, en el &ambito que nos ocupa
que es la asignatura de Educacion para la Ciudadania, el cambio se evidencia en la
automatizacion que estan alcanzando el tratamiento y almacenamiento de la informacion
historica (Van Der Henst, 2005). Si hoy en dia, la mayoria de bibliotecas se encuentran en
linea, ¢por qué los docentes aun siguen trabajando con los estudiantes en la realizacion de

debates y resuimenes a mano y en hojas de papel?
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La evolucion desde la sociedad industrial hacia la sociedad del conocimiento en la que
nos encontramos inmersos y el desarrollo vertiginoso de las herramientas disponibles en la
Web 2.0 evidencian a su vez, la necesidad de que también cambien y evolucionen los

paradigmas educativos de manera que respondan a esta nueva realidad educativa.
2.2.5. Plataformas de servicios educativos

Como se ha mencionado anteriormente, en la actualidad, la Web 2.0 ofrece un sinfin de
recursos tecnoldgicos virtuales para docentes y estudiantes en todos los &mbitos del
conocimiento (Van Der Henst, 2005). El solo hecho de poseer un dispositivo con acceso a
internet, abre las puertas a una vasta cantidad de programas y aplicaciones que permiten
simplificar todo tipo de tareas gracias a que practicamente todo el conocimiento mundial se

halla almacenado en la nube.

Asi mismo, un usuario y una contrasefia son suficientes para que cualquier persona sea
parte de la ciudadania digital, logrando casi de inmediato el acceso a servicios educativos,

gubernamentales, sociales, entre otros.

A continuacién, se presentan entonces algunas de las plataformas mas populares y de

mayor relevancia para el proceso de aprendizaje de la generacion actual.
2.2.5.1. Herramienta Edpuzzle

Edpuzzle es un recurso online, especializado en la utilizacién de clips de video como
metodologia de aprendizaje. En otras palabras, esta plataforma posibilita el uso de un clip de
video propio o de cualquier servidor online -YouTube, por ejemplo- para incorporar preguntas

0 comentarios, narraciones 0 notas escritas y de voz.

Esta forma de utilizar un clip de video, convierte a Edpuzzle en una de los instrumentos
primordiales al momento de emplear metodologias innovadoras, tal es el caso de la llamada
“Flipped Classroom o Clase invertida”, cuya principal caracteristica es el usar el espacio
disponible en una clase presencial, para el dialogo, el debate y la meditacién. De esta forma es
como el profesor deja de lado la descripcion memoristica y tradicional (Garcia & Gonzalez,
2018).

La funcion més importante de la herramienta EdPuzzle dentro del proceso de la clase
invertida, es que el alumno acuda a la clase presencial llevando ya varias ideas sobre el tema
correspondiente, de forma que tenga los prerrequisitos necesarios para construir un nuevo

aprendizaje.
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Gréfico 2. Pantalla del entorno virtual de Edpuzzle
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Otra de las ventajas que brinda Edpuzzle es que el estudiante, podra visualizar la
explicacion o exposicion del tema de la clase una y otra vez, ya sea en su casa, en el patio del
colegio, en su viaje de regreso, o cualquier otro lugar que le resulte conveniente. Asi es como
se brinda a los alumnos, la posibilidad de identificar ideas centrales incluso antes del desarrollo
de la clase presencial, en la cual, Gnicamente se procedera a realizar una mera aclaracién y

profundizacién de la tematica correspondiente.

Se comprende entonces que, mediante el uso de esta herramienta interactiva, el docente
aporta a su profesionalizacién, al utilizar nuevas metodologias de aprendizaje. Ademas, el
maestro deja de ser un simple reproductor de las ideas de otros pensadores, para convertirse en

un guia en la construccion del aprendizaje de los estudiantes, con base en sus propias ideas.
2.2.5.2. Herramienta Miro

Miro constituye una plataforma educativa cuya principal finalidad es la construccion de
esquemas, plantillas y diagramas de manera colaborativa mediante una pizarra digital

permitiendo asi, el trabajo en equipo para el desarrollo de proyectos.

Con varios millones de usuarios en todo el mundo, Miro facilita la comunicacion entre
equipos de trabajo multidisciplinares al integrarse a la perfeccion con el entorno de Windows,
asi como también con otras herramientas tales como Atlassian, Slack, DropBox, entre otras.
Ademas, cuenta con muchas plantillas interactivas para empezar rapidamente con la

elaboracion de los tableros colaborativos (Pla et al., 2020).
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Gréfico 3. Interfaz de Miro en tiempo real
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A causa de la pandemia, aplicaciones y servicios de video llamadas grupales se
volvieron muy populares gracias a la alta demanda de la educacion virtual y la comunicacion
entre familiares debido al confinamiento (Gonzalez, 2020). Sin embargo, con el tiempo, se
presentod la necesidad de innovar, puesto que ya era suficiente ver al maestro en la pantalla

dictar su clase.

Una de las alternativas al uso estricto de la videoconferencia es Miro que, como se dijo
anteriormente, se utiliza mediante una pizarra colaborativa para la construccién de diagramas
en tiempo real, teniendo incluido el soporte para videoconferencias. Gracias a sus plantillas
predisefiadas, los miembros de un equipo pueden trabajar en su disefio, con la posibilidad de

editar todos los elementos en pantalla y sin limite de recursos utilizables (Medina, 2003).
2.2.5.3. Herramienta Nearpod

Nearpod basicamente es una herramienta que permite la realizacion de una presentacion
guiada utilizando para ello dispositivos con capacidad de conectarse a internet. Una de sus
principales bondades es la capacidad de incorporar contenidos que permiten interactuar con la
audiencia a través de actividades sincrénicas y asincronicas. De esta forma, es posible crear
situaciones de aprendizaje para controlar y estimular la participacion de los estudiantes
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas (Adell, 2018).
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Grafico 4. Pantalla de actividades de Nearpod
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Mediante una clave de acceso y un dispositivo conectado a internet, los estudiantes
tienen la posibilidad de participar de las presentaciones creadas en Nearpod de una manera

divertida y motivadora (Universidad de Valparaiso, 2020).

Por su parte, los docentes pueden estar pendientes a toda hora de la participacion de los
estudiantes en tiempo real y posteriormente, pueden obtener informes detallados de la
participacion de cada estudiante gracias a la informacion obtenida a partir de las actividades
evaluativas desarrolladas por los alumnos durante la clase. Esto promueve la aplicacion de una

evaluacion formativa y una retroalimentacion constante.

Entre las principales ventajas de Nearpod podemos mencionar su integracion con
Google Classroom, uno de los entonos virtuales mas utilizados en la actualidad. Ademas,
podemos mencionar que Nearpod permite la incorporacion de recursos provenientes de
YouTube, Dropbox, Power Point, Google Drive, Pdf, entre otros (Adell, 2018).

2.2.5.4. Herramienta Live work sheets

Se trata de una plataforma que permite el disefio y transformacion de las tradicionales
fichas de trabajo, en fichas interactivas con ejercicios y talleres auto corregibles. Los
estudiantes completan la ficha o el taller online para luego enviarlo al maestro mediante correo

electrdnico, ahorrando recursos tales como tiempo y papel, en el proceso (Quizhpi et al., 2020).
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Gréfico 5. Entorno de Live work sheets
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Aprovechando las bondades de las TIC, Live work sheets permite la inclusion de
videos, sonidos, asi como ejercicios de arrastrar, unir, seleccionar, completar, e inclusive

gjercicios donde el usuario debe hablar utilizando el micréfono para responder a las preguntas.

Dada la gran cantidad de material almacenado, en la mayoria de ocasiones, ni siquiera
es necesario el disefio del material, puesto que el docente puede hacer uso de aquellas fichas
que se encuentran disponibles en la nube la plataforma siempre y cuando, el material se ajuste
al contenido que el maestro se encuentre desarrollando. Ademas, existe suficiente material
disponible para todos los niveles educativos, desde educacion inicial hasta nivel superior
(Adrian, 2021).

De esta manera, la herramienta Live Work sheets, que ademas es gratuita, permite
disefiar de manera muy sencilla e intuitiva, material novedoso y atractivo para el estudiante lo
cual favorece en gran media el aprendizaje virtual y a distancia. Asi mismo, para el docente,
esta plataforma sera de inmensa ayuda puesto que podra llevar al ambito virtual aquellas
actividades que realiza comunmente en el aula, asi como también llevar un registro del progreso

del alumnado (Amaiquema & Riofrio, 2022).
2.2.5.5. Herramienta Kahoot

Kahoot es una herramienta noruega creada en el afio 2011. Su principal caracteristica
es la utilizacion de cuestionarios interactivos que producen un feedback casi instantaneo. Su
funcionamiento requiere de dos plataformas, una para la creacion de los cuestionarios y otra

para la gamificacion de los mismos. No requiere registro y usuarios de todo el planeta pueden
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utilizar los cuestionarios -llamados kahoots- creados por docentes con anterioridad en un

dispositivo portatil, ya sea un teléfono movil o tableta (Navarro, 2017).

Grafico 6. Interfaz de Kahoot!
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Asi, el principal objetivo de esta plataforma/aplicacion es la gamificacion del
aprendizaje mediante el empleo de cuestionarios interactivos que resulten atractivos para el
estudiante de manera que este pueda mejorar su desempefio y por ende su rendimiento

académico (Bouza Fernandez, 2020).

Los resultados obtenidos durante la gamificacion con Kahoot sirven a su vez como una
evaluacion formativa, de manera que el docente puede reajustar aquellos contenidos que adn
resultan dificiles de entender para los estudiantes. Entonces, la principal ventaja de Kahoot es

la dinamizacidn de las clases magistrales tradicionales.

Al utilizar Kahoot, los estudiantes cambian de actitud frente a las clases mostrando
mayor interés y participaciéon mejorando de este modo sus resultados académicos y de
aprendizaje. El uso de esta aplicacion constituye una metodologia activa que permite el

mejoramiento de los procesos de aprendizaje (Bouza Fernandez, 2020).
2.3. Proceso de ensefianza aprendizaje

El uso del internet en la educacion representa una nueva realidad para el aprendizaje en
general, puesto que ha dejado de lado los modelos tradicionales para dar paso a una

metodologia innovadora y mas atractiva para los estudiantes.

El impacto del internet en la educacion ha dado lugar a un nuevo concepto denominado

e-learning, el cual hace referencia a la capacidad que deben desarrollar los individuos para el
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aprendizaje digital mediante dispositivos electronicos. Tales capacidades tienen que ver con el
ingresar, transitar, participar, interactuar y relacionarse dentro de un mundo electrénico. De ahi
que el denominado aprendizaje digital va mas alla de la busqueda e intercambio de informacion

y conocimientos (Caro, 2008).

Interrelacionarse en el espacio electronico y con los distintos instrumentos de acceso a
los mismos. Va, por tanto, més alla de transmitir informacion y conocimientos a través de
Internet (Bravo, 2003).

2.3.1. La Educacioén en la Sociedad del Conocimiento

Segun Volpentesta (2004), en la sociedad del conocimiento, el mundo precisa de
expertos cuya caracteristica principal sea la formacion de un espiritu innovador y un elevado
desarrollo intelectual, no Unicamente en la competencias y habilidades clasicas sino ain mas

en destrezas digitales e informaticas.

El mismo autor menciona que, no obstante, el desarrollo intelectual de un sujeto solo
es viable en la medida que exista una estrecha interaccién y relacion entre informacion y
entendimiento. Y esta va a ser una caracteristica que la persona precise a lo largo de toda su

historia en sociedad.

Si se asume que el razonamiento constituye la apropiacion y generacion de un grupo de
ideas desde la informacion obtenida de forma preliminar, la estructuracion légica de dichas
ideas, posibilita la construccion de nuevos conocimientos con el objetivo de tomar elecciones
acertadas que aporten a la transformacion de la sociedad. Tal transformacion se producira por
medio del intercambio de informacion y experiencias en el proceso de la comunicacion (De la
Fuente & Estallo, 2004).

En concordancia, para Rodriguez-Ponce (2009), el planeta ha dejado atras la época del
desarrollo para ofrecer paso a la sociedad del conocimiento. En la época pasada, el capital mas
importante de una sociedad era el economico y la fuerza gremial; sin embargo, en la época
actual, el capital mas importante de una sociedad es la busqueda, almacenamiento y aplicacion

de los conocimientos.

Actualmente, uno de los bienes que mas abundan es la informacion, mismo que ha
dejado de ser un privilegio de pocos para transformarse en un aspecto accesible para los
habitantes de todo el mundo. Al respecto, Rodriguez-Ponce (2009) menciona que, en el afio

2000, existian alrededor de 2500 millones de paginas electrénicas con un incremento de 210
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millones de paginas por mes. Del mismo modo, se considera que cada mes existe un

crecimiento de 100 000 publicaciones cientificas.

Entonces nace la preocupacién: ¢como influye este nuevo paradigma cognitivo en la
sociedad actual?; la contestacién parece ser que las sociedades permanecen cada vez mas
preocupadas por impulsar una cultura de busqueda y administracion de la informacidn basada
en distintas metodologias educativas debido a que, solo una preparacion adecuada, les dara
competitividad a las comunidades en el presente modelo de desarrollo (Terrazas & Silva,
2013).

Sin embargo, a pesar de lo dicho antes, pueden visualizarse fuertes contradicciones. Por
un lado, se muestra el desafio de confrontar la globalizacion, la competitividad y la evolucion
constante; y, sin embargo, aun se necesita superar el aislamiento, las diferencias sociales y el

analfabetismo digital.

Parece existir una infranqueable contradiccion entre el razonamiento y la inteligencia,
entre el desarrollo tecnoldgico y la paz de los pueblos. Las comunidades todavia son incapaces
de superar dificultades tales como la pobreza, la desigualdad, la indiferencia y la devastacion
ambiental (Bernal, 2010).

De modo que, el mundo de hoy se avizora incapaz de lograr la paz completa de sus
habitantes, pues todavia no se ha logrado la consolidacién de un comportamiento evolutivo
transformador. Por su lado, pese a los esfuerzos, la ensefianza no ha conseguido influir en la

sociedad del conocimiento para contestar a los padecimientos que aquejan a los seres Vivos.

En Latinoamérica, el problema es todavia mas critico, pues la mayor parte de territorios
en vias de desarrollo, carecen de una cultura de investigacion y los sistemas educativos

permanecen mas orientados a la formacion de mano de obra que a la innovacion y el desarrollo.

Segun los ultimos datos, en las naciones subdesarrollados, se encuentra el 77% de los
pobladores del mundo, empero solo el 6% de los cientificos del planeta; de este porcentaje,
apenas el 1% son latinoamericanos. En dichos paises, existe un promedio de 240 cientificos
por cada millén de pobladores mientras tanto que Japon cuenta con 4200 y EE UU con 3600

estudiosos por cada millén de habitantes (Bernal, 2010).

Para un verdadero mejoramiento en la ensefianza en Latinoamérica, Zubiria (2001)
estima primordial, entre otras cosas, el desarrollo del pensamiento que promueva la

comprension elemental de la verdad que nos circunda; el fomento de la ensefianza autbnoma
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por medio del interés por el aprendizaje significativo més alla de la escolaridad y la promocién

de la solidaridad por sobre el individualismo.
2.3.2. La Enseflanza y el aprendizaje en la Sociedad del Conocimiento

Ante un considerable volumen de informacion disponible actualmente, las Instituciones
educativas de a poco, intentan integrar las TIC de alguna forma. En un primer instante las
Instituciones adquieren equipos tecnologicos e imparten clases de computacion, empero,
olvidando la union de la tecnologia con los contenidos de las diversas asignaturas. En esta
situacion, se esté usando la tecnologia como un fin y no como un medio, debido a que no hay
una politica educativa que incluya la utilizacion de esa tecnologia de una forma sistematizada

y con fines claros (Terrazas & Silva, 2013).

Esta necesidad de capacitacion en el funcionamiento de la tecnologia, hace surgir el
concepto de “alfabetizacion digital” que tiene que ver con que maestros y alumnos usen las
TIC como herramienta para mejorar la productividad en el proceso de la informacién, o sea,
aprendan sobre las funcionalidades de las TIC. Despues, progresivamente, se deberia fomentar
la implementacién de las TIC como fuente de informacion y de materiales didacticos, para que

puedan pasar a aprender con las TIC.

Solo entonces, los docentes serdn capaces de introducir nuevos procedimientos de
ensefianza-aprendizaje constructivistas que contemplen la utilizaciébn de los recursos
tecnologicos mediante la propuesta de actividades interdisciplinarias y colaborativas. Nace de
esta forma un cambio de paradigma en el &mbito psicopedagdgico: se tienen que derrotar las
resistencias de los actores del sistema educativo o la carencia de preparacion y ademas

conseguir un aprovechamiento eficaz en términos pedagdgicos (Garay, 2003).

Ademas, se integra una escuela paralela en donde se promueve la ensefianza de los
individuos aprovechando los aprendizajes practicos que se hacen por medio de los medios de
comunicacion, por medio de juegos, chat, television, etcétera. De esta manera, se beneficia la

incorporacion de la ensefianza en sus diversos niveles con la sociedad (Ginés, 2004).

Para Ames (2004), en el entorno educativo presente, todos los dias, aparecen nuevos
ambitos de aprendizaje en linea que dan nuevos espacios para la educacion y el aprendizaje,
permitiendo conservar una comunicacion virtual y dindmica entre maestros y alumnos. Cambia
el soporte de la documentacion disminuyendo la impresa e incrementando de forma notable la

digital.
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En particular, en el nivel de educacion secundaria, se hace elemental la busqueda
constante de alternativas que permitan una ensefianza democratica, igualitaria, donde cada
individuo tenga sus propias posibilidades, sin que importe las distancias, el grado econémico
0 la situacion social. Como miembros del sistema educativa, los profesores permanecen
abocados a proponer, probar y evaluar alternativas que tiendan a mejorar el proceso de
aprendizaje y estimulen en el alumno, el aceptar posturas criticas, particulares e involucradas
con el razonamiento. Por medio de diversas tacticas de aprendizaje, se necesita seguir

disefiando y redisefiando contenidos y recursos didacticos a utilizar en el aula (Selva, 2007).

Sobre el trabajo Independiente, determinado por Basulto (1997), como “La actividad
intelectual que ejecuta el alumno de manera libre, dirigida subjetivamente por el maestro hasta
el logro de la soberania del estudiante, mediada por una organizacién légica, metodoldgica y
psicologica del sujeto” (p. 59), constituye una de las vias primordiales para la formacion de la
libertad cognoscitiva y creatividad en los alumnos. Esta actividad intelectual comprende los
puntos cognoscitivos, practicos y valorativos, y coopera a desarrollar capacidades y reacciones

para concebir, tomar posesion y usar el razonamiento de forma inteligente e innovadora.

Hace casi veinte afios, Blaug (1982), reconocia que la ensefianza involucra diversas
esferas: “La funcion principal de la ensefianza es la de dar a conocer el acervo de conocimientos
que existe, empero ademas sirve para aumentar, mantener y dar a conocer los valores sociales,
unas veces fomentando y otras veces impidiendo la movilidad social, estando sus efectos
economicos tan enteramente entremezclados con sus efectos culturales y politicos que

cualquier iniciativa de separarlos puede parecer absurda” (Valle Lopez, 2002, p. 54).

Con el desarrollo de las sociedades industrializadas, las exigencias de confort humano
ligadas a la iniciativa de igualdad y solidaridad, inciden sobre el entorno mas cercano y crecen
todos los dias con el los cambios culturales (Elias, 1987). Disefiar la educacion hoy implica

tomar en cuenta las nuevas alternativas que brinda la tecnologia.

Hace algunas décadas, Dewey (1995) exponia su criterio con términos parecidos: “La
efectividad social como objetivo educativo deberia significar el cultivo de los poderes para
disfrutar independiente y plenamente de actividades compartidas o0 comunes” (p. 155). En otras
palabras, no es posible interactuar con los otros sin aprender, sin obtener un criterio mas

extenso y sin notar cosas que de otro modo se ignoran.

Con el crecimiento de la cultura y un nuevo dominio de la naturaleza se generan nuevos

anhelos y cualidades de satisfaccion, puesto que la sabiduria precisa de nuevas actividades. Las
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comunidades recientes son de uno u otro modo comunidades de informacién en las que el
desarrollo de las tecnologias puede producir un &mbito cultural y educativo capaz de

diversificar las fuentes del entendimiento y del saber (Delors, 1996).
2.3.3. Optimizacion del proceso de ensefianza aprendizaje

Segun la Real Academia de la Lengua Espafiola (2018), la optimizacion se define como
la “Accién y efecto de optimizar” lo cual significa “Buscar la mejor manera de Realizar una

determinada actividad” mientras que Optimo significa que “es tan bueno, que no podria ser

mejor” (p. 354).

Asi el término “optimizar” ha sido ampliamente utilizado en varios campos de la ciencia
como la matematica, la estadistica, la estadistica y la informatica en donde lo que se busca con
la optimizacion es buscar el mejor elemento o la mejor alternativa de entre un conjunto de
posibles soluciones. En informatica, por ejemplo, optimizar un sitio web significa mejorar su
composicion, de manera que los usuarios, puedan encontrar lo que buscan con mayor

efectividad y el menor tiempo posible (Megias y Latorre, 2009).

Puede decirse entonces que, en todos los casos mencionados, lo que se busca encontrar
es el “mejor elemento”, “mejor resultado”, “mejor valor”, etc. Esa particularidad, ha hecho que
la optimizacion trascienda el &mbito matematico y cientifico hacia otros d&mbitos, tal es el caso
de las ciencias humanas y sociales, donde hoy en dia se habla de la optimizacion de la
ensefianza y el aprendizaje, de la calidad de la educacion, del tiempo que se utiliza en la
realizacion de una tarea, entre otros aspectos que actualmente ocupan el intercambio de

experiencias y el didlogo entre docentes.

Sin embargo, al hablar de optimizacion en la educacion, se busca obtener los mejores
resultados posibles, pero dentro de un determinado contexto o realidad, teniendo en cuenta
previamente las condiciones en las que se desenvuelven alumnos y maestros ya que, al hablar
de aprendizaje, lo 6ptimo en ciertas condiciones no necesariamente lo sera en otras. Por ello,
la optimizacion de la ensefianza trata sobre encontrar aquellos aspectos que, en conjunto, seran
capaces de mejorar el proceso y, por ende, mejorar los resultados que se obtienen con su

aplicacion (Morales, 1999).

De este modo, se puede afirmar que lo 6ptimo en educacion corresponde al logro de
objetivos con un gasto minimo de recursos, para ello, es necesario buscar el camino hacia la
eficiencia y la efectividad en la realizacion de las tareas y la resolucion de problemas. Asi

mismo, se intuye la estrecha relacion que existe entre optimizacion y calidad, puesto que la una
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lleva a la otra. De ahi que cualquier proceso de optimizacion debe plantearse en funcion del

establecimiento educativo y con indicadores especificos de calidad.

2.3.4. Concepcién tradicional vs concepcion constructivista del proceso de

aprendizaje

Para Larragafia (2012), lo que establece la concepcién tradicionalista sobre el
procedimiento de aprendizaje tuvo su resurgimiento a partir de un modelo industrial de la
educacion, a partir del siglo XX, debido a los intereses de abastecer en grandes cantidades a
personas que debian poseer habilidades y destrezas indispensables para los puestos de trabajo
que requerian el area industrial y también de la agricultura. Las clases se impartian a una gran
cantidad de estudiantes para quienes, en esa época, era algo novedoso. La principal

fundamentacion de aquel modelo, era una educacion estandarizada para todos.

Se hace entonces necesaria una apreciacion, en el paradigma tradicional, el docente es
la persona encargada de transferir la informacion a los estudiantes, y es el centro en el proceso
de ensefianza — aprendizaje. Se trata de un modelo particular de aprendizaje, donde el docente
constituye un acumulador de conocimientos que luego deberan transmitirse a los alumnos. Pese
a la evolucion en los distintos ambitos, este modelo de docente es el que mas tiempo ha durado

por ello, ha llegado el tiempo de innovar.

En el modelo tradicional, los esfuerzos educativos se encuentran encaminados a que los
estudiantes deban reproducir fielmente el conocimiento, de forma repetitiva y donde la Unica
forma de comprobar dicho aprendizaje era por medio de una evaluacion estricta, dejando de
lado todo el proceso de construccion del aprendizaje, los estudiantes ven al docente como un
mero transmisor o compartidor de la informacion, mientras ellos toman un rol pasivo de

memorizacion y repeticion (Rodriguez Cavazos, 2013).

En la educacion tradicional, bajo un enfoque conductual, la metodologia docente en las
distintas asignaturas, se limita a incluir una secuencia de contenidos, objetivos y condiciones
de evaluacién, con poca o ninguna profundizacion o asimilacion del conocimiento (Diaz et al.,
2006).

En oposicién al modelo mencionado, al referirnos al enfoque constructivista, en él se
hace referencia a un grupo de teorias, definiciones y puntos de vista que hacen referencia a la
aseveracion de que el conocimiento no es resultante de una imitacion de la realidad precedente,

sino un procedimiento participativo a través del cual, la informacion o indagacion externa tiene
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el caracter de construir progresivamente modelos significativos cada vez mas complicados
(Vygotsky, 1979).

De esta manera, un proceso interpersonal se transforma en otro intrapersonal. En el
desarrollo cultural del nifio, toda funcion aparece dos veces: primero, a escala social, y mas
tarde, a escala individual. Esto puede aplicarse de igual manera, a la atencion voluntaria, la
memoria légica y a la formacion de conceptos. Para Vigotsky, todas las funciones psicolégicas

superiores se originan estrictamente a partir de las relaciones entre seres humanos.

Es necesario sefialar que el constructivismo es considerado una filosofia del aprendizaje
que se encuentra fundamentada en la premisa del posible beneficio de diversas experiencias,
asi es como el individuo va elaborando su propia comprension, al generar sus propios
reglamentos, y modelos, con la finalidad de dar sentido a nuestras experiencias. En conclusion,
bajo el modelo constructivista, el aprendizaje es el procedimiento de ajuste de los modelos

mentales, para una adaptacién hacia experiencias innovadoras (Pérez et al., 2001).

Sin embargo, segun la interpretacion de diferentes autores, el constructivismo podria
considerarse como una teoria sobre la formacién del discernimiento, y no como una teoria de
aprendizaje. Algunos pensadores ven al constructivismo mas bien como una teoria

epistemoldgica que analiza los conflictos del conocimiento.

Muchos son los autores que han dado aportaciones al proceso del Constructivismo entre
ellos se destacan las teorias de Piaget, Vygotski y Ausubel. Sus principales postulados,
mencionan que un individuo que quiera construir su conocimiento, debe poner énfasis en sus
percepciones en concordancia con la realidad, tanto material como mentalmente; para indagar
cuales son los efectos que la percepcion de la realidad produce en su propia vida, una persona
debe interpretar el conocimiento y generar modificaciones internas segun la informacién que

recibe constantemente.
2.3.5. Enseiar y aprender, dos cosas inherentes en el proceso educativo

En general, las personas se encuentran siempre en constante aprendizaje, ya sea de
manera sistematizada o intuitiva, el ser humano esta hecho para aprender en cualquier contexto
o situacion. El aprendizaje es una de las caracteristicas mas importantes del ser humano, ya que
le permite desarrollarse en la sociedad, haciendo a cada persona, un individuo unico e
irrepetible. La importancia del proceso de aprendizaje humano, ha hecho que muchas ciencias

se especialicen en su estudio, ciencias tales como la filosofia, la antropologia y por supuesto la



46

psicologia, se preocupan del estudio del aprendizaje involuntario e intencional (Ormrod et al.,
2005).

El aprendizaje involuntario es aquel donde el contenido aparentemente no es consiente
para el aprendiz, pero es de gran importancia para poder sobrevivir al entorno fisico y social.
Por ejemplo, el lenguaje oral, las costumbres y las actitudes de sus pares, hacen que las personas

vayan formando su personalidad (Ormrod et al., 2005).

Por otra parte, el aprendizaje voluntario o intencional es aquel requiere esfuerzo por
parte del aprendiz y exige la presencia de un educador, es decir, una persona que guie en el
proceso de construccion de un conocimiento. De ahi que la ensefianza y el aprendizaje son dos

cosas inherentes al proceso educativo (Ormrod et al., 2005).

Las estrategias de aprendizaje son procesos de toma de decisiones -conscientes e
intencionales- en los cuales el estudiante elige y recupera, de manera coordinada, los
conocimientos que necesita para cumplir con una determinada funcién u objetivo, dependiendo
de las caracteristicas del entorno educativo. (Gonzélez y Beltramino, s.f.). De acuerdo con esta
definicion, las estrategias de aprendizaje deben ser organizadas y controladas por el docente,
de manera que el estudiante pueda aprender de manera significativa y tenga la capacidad de
tomar decisiones correctas. El proceso de ensefianza — aprendizaje debe ser sistematizado, pero
no de manera automatica, sino seleccionando cuidadosamente los objetivos, los conocimientos

y los recursos segun cada contexto educativo.
2.3.6. Alternativas de innovacion en la educacion actual

En primer lugar, cabe sefialar que el termino innovacion tiene una gran transcendencia
en la actualidad. Al respecto, Zavaleta (2013) define a la innovacion como la accion de cambiar
o alterar las cosas introduciendo novedades dentro de una realidad preexistente. En relacion a
la educacion, para Carbonell (2001), la innovacion educativa es sinbnimo de renovacién del
aspecto pedagodgico, sin embargo, es un concepto complejo, ya que podria considerarse la
agrupacion de ideas, procedimientos, estrategias y sistematizaciones cuya principal finalidad

es el evidenciar cambios en las practicas educativas vigentes.

Al hablar de innovacion, es importante destacar que la incorporacion de la tecnologia
en el proceso de ensefianza — aprendizaje supone una transformacion trascendental tanto para
el docente a la hora de preparar una clase como para como para el estudiante mientras construye
su aprendizaje. De nada sirve insertar la tecnologia en el proceso educativo si no se evidencian

cambios que justifiquen dicha insercién, pues los cambios en las estrategias curriculares van
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de la mano con la innovacion de los entornos educativos en general. Sobre este punto, Salinas
(2004), sefiala que la innovacion en los entornos educativos debe hacerse, tomando en cuenta
laviabilidad econdmicay tecnoldgica, pero, sobre todo la viabilidad didactica. Por ello, destaca

dos puntos importantes a la hora de utilizar la innovacién tecnolégica en un entorno educativo.

En lo que se refiere a los entornos institucionales, sociales y personales de aprendizaje,
hay que diferenciar con claridad la educacion formal de la informal. La primera, tiene que ver
con el uso de las plataformas virtuales donde el docente mantiene una comunicacion sincronica
0 asincrénica con los estudiantes, proporcionando una experiencia distinta en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Luego, el segundo tipo de educacién corresponde a la utilizacion de las
redes sociales o0 comunidades virtuales que permiten al estudiante decidir sus propios objetivos
de aprendizaje, asi como también comunicar y gestionar todo aquello que aporte a dichos
objetivos.

Finalmente, cabe mencionar que la dimensién tecnoldgica de los entornos de
aprendizaje ha venido evolucionando dia con dia y de una manera muy acelerada. Un claro
ejemplo, es la evolucion de la Web 4.0 al punto de facilitar enormemente la creacién de

entornos personales para una interaccion mas flexible entre docentes y alumnos. (Jesus, 2008).
2.3.7. El perfil del docente del siglo XXI

Para Barriga (2009), en la actualidad, y gracias a los progresos de la tecnologia, el
curriculo educativo ha venido siendo cada vez mas flexible y abierto que en modelos
anteriores. Por ello, los docentes tienen el deber primordial de capacitar a sus estudiantes para
coexistir en la sociedad de la informacion y el conocimiento; hoy es imprescindible crear un
conocimiento de valor que permanezca en el tiempo y permita al estudiante el instruirse en el
manejo adecuado de la informacién con el objetivo de solucionar de la mejor manera sus

problemas cotidianos.

Puesto que para los estudiantes es imprescindible el saber utilizar las principales
herramientas del internet para localizar y seleccionar la informacion requerida (Mafas-Pérez
& Roig-Vila, 2019), los docentes del siglo XXI, deben estar preparados, para poder guiar el

uso del internet.

Los docentes en la actualidad, deben capacitarse constantemente para lograr que la
utilizacion de la tecnologia sea tan eficaz, como lo eran los libros en el siglo anterior. Es deber
del docente el adquirir la experticia necesaria en el manejo de las herramientas tecnoldgicas,

previo a la guia que deben brindar a sus estudiantes.
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El fendmeno de la tecnologia en el mundo actual, crea un verdadero cambio social a
través de su incorporacion en el campo de la educacion, en donde el impacto de los nuevos
descubrimientos cientificos e innovaciones, demanda una serie de conocimientos actualizados.
Es por esta causa que se considera a las TIC, como un recurso que se enmarca en la relacion
social de la educacion siendo actualmente, una base primordial para la construccion del

conocimiento (Cela et al., 2017).

Segln se dijo, la generacion de hoy esta formada por adolescentes identificados
plenamente con la tecnologia. De esa forma, es indispensable para todos los maestros salir de
su “zona de confort” y transformarse en entes autodidactas, estudiosos, capaces de conseguir
capacidades y competencias respecto al uso de las TIC. Una vez aceptado el desafio propuesto,
se debe rememorar que el papel del profesor en el aula pasé de ser considerado como el de un
mero transmisor de informacion ya desarrollada a ser un organizador de actividades de

aprendizaje que los estudiantes hacen por medio de las TIC (Hernandez y Hernandez, 2008).

Para que las actividades que se planifican con uso de las TIC cobren un sentido
pedagogico, tienen que contestar a las metas de la asignatura, a los contenidos y al desarrollo
de las destrezas con criterio de desempefio; y, debido a lo cual, tienen que estar a la par de los
intereses y capacidades de los estudiantes. Dichas actividades de aprendizaje, deberan
organizarse conforme el nivel de dificultad: a partir de tareas sencillas que un estudiante hace
individualmente hasta tareas de mas grande calado, dificultad y duracion como tienen la

posibilidad de ser esas que impliquen un plan de trabajo en grupo (Cedefio et al., 2018).
2.3.8. La importancia de ensefiar y aprender dentro de las Ciencias Sociales

Segun el pensamiento de Pacheco-Méndez (2017), las tecnologias de informacién y
comunicacién se han constituido en una herramienta indispensable para la docencia en todos
los &mbitos, por ello el docente requiere adquirir todas las capacidades necesarias para el
manejo de las mismas. En el caso particular de las Ciencias Sociales, la tecnologia brinda la
gran oportunidad de promover la reflexion y el pensamiento critico en los estudiantes, nuevas
estrategias metodoldgicas tales como la clase invertida o la Blended Learning constituyen una
gran oportunidad para que los alumnos adquieran autonomia en su proceso de aprendizaje

para la vida.

Los estandares de calidad en la educacion actual demandan que las nuevas generaciones
comprendan y se especialicen en el manejo de las nuevas herramientas que brinda la tecnologia

para el aprendizaje autbnomo. Una de las grandes ensefianzas que nos dejo la pandemia que
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azotd la humanidad en los ultimos dos afios es que, en el futuro inmediato, gran parte de la
educacion mundial podria llevarse a cabo por medios digitales y sin la necesidad de que los

estudiantes estén fisicamente presentes en las aulas de clase.

Hoy, es viable asegurar que los individuos que no poseen ingreso a las TIC o que no
saben usarlas quedan marginados de la nueva sociedad de la informacion. Por esa razén, el
sistema educativo necesita adaptarse a los cambios para lograr la tan ansiada alfabetizacion
digital. Por su parte, para afrontar los retos de la “sociedad del conocimiento”, el profesor
deberia adoptar un nuevo enfoque de educacion, en el que facilite a sus estudiantes el uso
eficiente de los recursos que dan las TIC (Sanchez et al., 2019). Esto incluye un modelo con
base en la educacion por medio de la investigacion y el aprendizaje cooperativo para que, de

esta manera, los estudiantes logren profundizar los contenidos.

Si bien el modelo constructivista destaca la necesidad de la interaccion para un
aprendizaje efectivo, en ocasiones donde las personas no pudieran asistir a las aulas de clase
por cualquier motivo, la educacién por medios tecnoldgicos es una interesante alternativa para
cumplir con sus necesidades de formacion académica. De hecho, cada dia aparecen nuevas
herramientas que promueven el aprendizaje cooperativo a distancia mediante la interaccion
virtual de los participantes, tal es el caso de varias plataformas mencionadas en este mismo

estudio en parrafos anteriores.

Por ello, el uso de los recursos virtuales no debe considerarse necesariamente un
sustituto de los recursos concretos, sino mas bien, un apoyo a esta toda vez que, el sin nimero
de herramientas digitales disponibles actualmente, requiere que los ciudadanos en formacion,
sepan elegir adecuadamente aquella que se ajusta a sus necesidades de aprendizaje (Vargas,
2017).

2.4. La asignatura de Educacion para la Ciudadania

De acuerdo con la revista EducAccion de diario EI Comercio, es fundamental que,
desde las instituciones educativas, se sensibilice a los adolescentes sobre materia
constitucional, de manera que se conviertan en ciudadanos que aporten hacia una sociedad mas
justa y pacifica. Para eso, los principios de la Constitucion tienen que ser analizados,
internalizados y aplicados por los estudiantes. Los alumnos precisan implantar los alcances de
la constitucion en su presente y en su futuro, ademas, requieren tomar conciencia sobre sus

derechos y deberes, para una plena ejecucion de estos en su vida estudiantil y social.
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En este sentido, la asignatura de Educacion para la Ciudadania, esta dentro de las
perspectivas del Plan Nacional del Buen Vivir, de modo especifico, en lo que se refiere a “la
consecucion de una sociedad justa, solidaria, libre de todo privilegio y en armonia profunda
con la naturaleza; fomentando una real democracia participativa, regida por principios y

orientaciones bien definidas” (Rodriguez, 2005).

La asignatura de Educacion para la Ciudadania, como parte del area de Ciencias
Sociales del BGU, ‘“aborda los problemas de la organizacion y convivencia social”
(MINEDUC, 2016, p. 428), y busca que los estudiantes obtengan la comprension de conceptos
como “libertad, autoridad, norma, ley, Estado, democracia, derechos, deberes, legitimidad,

sufragio, entre otros” (MINEDUC, 2016, p. 428).

Educacion para la Ciudadania es una asignatura que ofrece a los alumnos las bases para
fomentar el interés y la colaboracion de las personas en las dificultades sociales colectivas,
siendo libres de ofrecer diferentes puntos de vista y opiniones; ademas de estar capacitados
para examinar y proponer diversas posturas, Llegando de esta forma a la resolucion de estos

inconvenientes, buscando a cada momento, el desarrollo y beneficio de la sociedad.

La Educacion para la Ciudadania propicia una ensefianza integral, ya que es una materia
que aspira educar individuos que defiendan sus derechos, pero siempre conscientes de sus
obligaciones. Ademas, la asignatura busca formar individuos mas humanistas y solidarios con
el otro, que construyan un lugar en donde prime la integracion y democracia. Sin olvidar, que

es imprescindible el respeto hacia opiniones e ideas diferentes.

Asimismo, la Educacion para la Ciudadania busca que los ecuatorianos y ecuatorianas,
tengan como pilares primordiales, valores tales como el respeto, la colaboracion activa, la
responsabilidad social, la tolerancia y la igualdad; individuos que forjen una cultura
democratica, o sea, alumnos preparados de tal forma que “no pongan sus intereses por arriba
de las convicciones democraticas. Un ciudadano democratico no es solo aquel que mejor
argumenta, sino que mas dispuesto esta a cambiar de posicion si los argumentos de los demas
y la informacion disponible asi se lo exige a su capacidad de razonar” (MINEDUC, 2016, p.
3).

La asignatura también busca “convertir al aula en un espacio de anélisis, reflexion,
investigacion y dialogo” (MINEDUC, s.f., p.4), y, para ello, exige “valorar al estudiante en su
integridad; respetar sus opiniones y pareceres para la practica de valores y juicios éticos”
(MINEDUC, s.f., p. 4).
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Puede verse que, el trabajo intelectual y la formacién en valores es de suma importancia
para la formacién de personas que trabajen en el desarrollo y optimizacion de las competencias

sociales y civicas.

Lo dicho hasta aqui, implica que la Educacion para la Ciudadania propone una iniciativa
de meditacion y cambio, con la finalidad de formar bachilleres que respeten la dignidad humana
y mejoren la calidad de vida de los ecuatorianos, en la cual el punto de inicio sea el dialogo y
el respeto a las diferencias para prosperar tanto individual como colectivamente, logrando de

esta forma una cultura democratica.
2.4.1. Contribucion de la asignatura al Perfil de salida del bachiller ecuatoriano

La asignatura de Educacién para la Ciudadania, participa en la formacion de bachilleres
Pertenecientes a determinados entornos politicos, historicos y juridicos, para ser habitantes que
estén en pleno goce de sus derechos y participen de forma activa en el desarrollo de una cultura
democratica, intentando encontrar de manera constante, la igualdad y promoviendo la

integracion de cada una de las civilizaciones y pueblos de la nacion.

La primera contribucion de la asignatura de Educacion para la Ciudadania se enlaza con
el primer item del perfil del Bachiller Ecuatoriano; Somos justos porque: “J1 Comprendemos
las necesidades y potencialidades de nuestro pais y nos involucramos en la construccion de una

sociedad democrética, equitativa e inclusiva” (MINEDUC, 2016, p. 9).

Comprendemos de este modo que para ser personas justas es necesario cumplir con las
anteriores caracteristicas. Segun Cortina (2010), lo justo es “lo sociablemente exigible, aquello
que se puede racionalmente universalizar, con el corazon ético que late en la buena economia,
la buena politica, la buena actividad social, el buen derecho” (p. 12). Es decir, se debe formar
ciudadanos que trabajen por y para el bien comun, para que, de este modo, la mayoria salga

beneficiada.

Otra caracteristica del Perfil de Salida del Bachiller Ecuatoriano que es mision de la
Educacion para la Ciudadania es el Somos justos porque: “J2 Actuamos con ética, generosidad,

integridad, coherencia y honestidad en todos nuestros actos” (MINEDUC, 2016, p. 9).

La Educacion para la Ciudadania es una asignatura que, como se ha sefialado en lineas
anteriores, sigue la humanizacion de las personas, o sea, busca conformar individuos que
actlen segun los valores, en donde sea evidente que sus actos se caractericen por ser justos,
honestos, democréaticos, cooperativos, etcétera. Y en donde el objeto de cada accion, sea la paz
de la sociedad.
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Otro de los puntos importantes en el Perfil del Bachiller Ecuatoriano es el somos
solidarios porque: S1 “Asumimos responsabilidad social y tenemos capacidad de interactuar
con grupos heterogéneos, procediendo con comprension, empatia y tolerancia” (MINEDUC,
2016, p. 9).

En este sentido la Educacion para la Ciudadania se preocupa de educar individuos con
respeto hacia las diversas comunidades y tradiciones de la nacion, debido a que se promueve
la oposicion a la discriminacion y la exclusién de pueblos o agrupaciones étnicas. De esta
forma, la asignatura tildaria como negativo el que un sujeto presentara un sentimiento de

antipatia para con ciertas personas o grupos étnicos.

Asi mismo, tiempo la contribucién de la Educacion para la Ciudadania en el Perfil del
Bachiller se concatena también con el S2: “Construimos nuestra identidad nacional en busca
de un mundo pacifico y valoramos nuestra pluriculturalidad y multietnicidad, respetando las
identidades de otras personas” (MINEDUC, 2016, p. 9).

El eje 3 de la asignatura de Educacion para la Ciudadania muestra contenidos que
caracterizan a las diversas nacionalidades del pais, intentando encontrar que la persona valore
los aportes particulares que cada cultura. Al respecto, Cortina (2010), admitir que no hay
personas sin atributos, sino ciudadanos cuya identidad depende de su religion, cultura, sexo,
capacidad y posibilidades econdmicas, lleva a la conclusidn de que se debe mirar a todos con

el mismo respeto, valorando las diferencias individuales y culturales.

Por ultimo, la contribucion de la asignatura de Educacion para la Ciudadania también
se relaciona con el S3 del Perfil de Salida del Bachiller, el cual sefiala que: “Armonizamos lo
fisico e intelectual; usamos nuestra inteligencia emocional para ser positivos, flexibles,
cordiales y autocriticos” (MINEDUC, 2016, p. 9). En este aspecto, cabe mencionar que la
asignatura toma en cuenta los valores morales, debido a que busca la formacion integral del
sujeto; no Unicamente se preocupa de la parte intelectual sino, ademas pone atencion en la parte
emocional, procurando educar personas optimistas y positivas, abiertas al dialogo y a la
aprobacion de criticas constructivas para la optimizacién de su sociedad y la convivencia en

armonia.

Segun lo expuesto, la asignatura de Educacion para la Ciudadania, coopera en diversos
puntos al perfil de salida del bachiller ecuatoriano. La asignatura se imparte en busca de la

meditacion y comprension de ser un buen ciudadano, responsable con sus obligaciones y
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protector de sus derechos, propulsor de la inclusion y la colaboracién en procesos sociales y

politicos, y constructor de un lugar democratico y justo.

2.4.2. Aporte de Educacién para la Ciudadania a los objetivos del area de Ciencias

Sociales

La asignatura aporta al area de Ciencias Sociales ciertos conceptos y reacciones que
ayudan a alcanzar todas las metas que el area de Ciencias Sociales ofrece. A continuacion, se
exponen algunos objetivos generales a los que aporta la asignatura de Educacion para la
Ciudadania:

“OG.CS.1. Potenciar la construccion de una identidad personal y social auténtica a
través de la comprension de los procesos historicos y los aportes culturales locales, regionales
y globales, en funcion de ejercer una libertad y autonomia solidaria y comprometida con los
otros”. (MINEDUC, 2016, p. 432)

Para este objetivo, la asignatura sostiene los ejes tematicos 1y 4; que son Ciudadania y
Derechos, y El Estado y su organizacion, respectivamente. Dichos ejes tematicos estan
formados por contenidos que, sobre la evolucion de los derechos en la historia, ademas de
aquellos contenidos que fomentan en los individuos la defensa de sus opiniones y el que haya
oportunidades para todos. En otras palabras, la asignatura imparte valores primordiales, entre
estos, la solidaridad, condicién imprescindible para conformar individuos comprometidos con

Su entorno.

Dichos ejes ademas abordan conceptos de la evolucion del Estado y cémo este se
encuentra organizado, diferenciando ambitos como estado, pais, régimen, autonomia, entre
otros. Ademas de reflexionar sobre las funciones que debe cumplir cada elemento del estado
segun su desempefio, y tomando en cuenta valores como la justicia y honestidad para evadir

actos de corrupcion.

Con base en dichos ejes tematicos, la asignatura busca edificar en cada persona una
conciencia civica y critica, mediante la comprension de las necesidades y potencialidades que
tiene nuestro estado, y de esta manera, concientizar al sujeto para que sea un habitante que

trabaje por la paz de su sociedad.

“OG.CS.6. Construir una conciencia civica, critica y auténoma, a través de la
interiorizacion y practica de los derechos humanos universales y ciudadanos, para desarrollar

actitudes de solidaridad y participacion en la vida comunitaria” (MINEDUC, 2016, p. 432)
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En el Eje Tematico 1, la asignatura de Educacion para la Ciudadania ofrece la
posibilidad de comprender los conceptos de ciudadania y derechos, estudiando de una forma
desarticulada su origen y evolucion historica. Asi es como la asignatura da a conocer a los
alumnos, los derechos que debe proteger y los deberes que tiene que aplicar, formando
habitantes que demuestren respeto hacia lo distinto y una actitud activa en las decisiones que

le conciernen, con la finalidad de mantener una convivencia armonica y fraterna.

“OG.CS.7. Adoptar una actitud critica frente a la desigualdad socioecondémica y toda
forma de discriminacion, y de respeto ante la diversidad, por medio de la contextualizacion
historica de los procesos sociales y su desnaturalizacion, para promover una sociedad plural,
justa y solidaria”. (MINEDUC, 2016 p. 432)

Los Ejes Tematicos 2 y 3, se refieren a: democracia moderna, y democracia y la
construccion de un Estado plurinacional, respectivamente y tienen dentro conceptos de la
formacién de un Estado democratico, con el objeto de reducir acciones que fomenten la
diferencia y discriminacion entre diferentes poblaciones, ya que nuestro pais se caracteriza por

ser un Estado plurinacional e intercultural.

De esta forma la Educacion para la Ciudadania aporta al objetivo del area OG.CS.7,
haciendo un trabajo en la formacion de personas igualitarias y demdcratas. Para el efecto, la
asignatura aporta de diversas formas al area de Ciencias Sociales, debido a que, sus ejes
tematicos estan formados por contenidos que fomentan la préctica de valores como la

solidaridad y la justicia.

En resumen, la asignatura de Educacion para la Ciudadania contiene conceptos que
buscan formar al estudiante de tal forma que en el futuro se convierta en un ciudadano que
aporte de manera responsable con su sociedad y sea respetuoso de las maultiples
manifestaciones sociales y culturales de nuestro estado. La mencionada asignatura, también

fomenta una ciudadania participativa para la construccion de una sociedad democratica.
2.4.3. Bloques curriculares y contenidos por curso

Los blogues curriculares que se desarrollan en primero y segundo curso del Bachillerato
General Unificado cuentan con una composicién propia de contenidos de dificultad gradual
que avalan una formacion integral y proyectan a los estudiantes hacia el desarrollo del
pensamiento critico-reflexivo, a un grado actitudinal que los convierta en protagonistas de los

procesos de transformacion social (Quito, 2022). Dichos bloques son:



55

2.4.3.1. Ciudadania y derechos

Este bloque, “parte del origen e historia de la ciudania y derechos, para luego llegar a
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Ademas, aborda el significado politico del
principio de igualdad como un mecanismo de proteccion de la dimension humana frente a las
diferentes arbitrariedades del poder politico”. (MINEDUC, 2016 p. 432)

2.4.3.2. Democracia moderna

Este ambito, “se centra en el significado pleno de la democracia y sus presupuestos, que
engloban los diferentes elementos que afianzan y garantizan el desarrollo de todos los procesos
democréaticos en una sociedad. Este bloque también aborda la democracia representativa y

deliberativa con sus correspondientes ventajas y limitaciones”. (MINEDUC, 2016 p. 432)
2.4.3.3. La democracia y la construccion de un estado plurinacional

“El enfoque de la plurinacionalidad, dentro del contexto de la diversidad étnica e
igualdad, constituye un eje primordial de este bloque curricular para el proceso de formacién
de una ciudadania tolerante por parte de los alumnos”. (MINEDUC, 2016 p. 432)

2.4.3.4. El Estado y su organizacion

Este bloque curricular “parte del origen y evolucion del Estado, para ubicar sus
diferentes componentes y precisar sus caracteristicas. Un elemento fundamental, constituye la
presentacion y analisis de las diferentes Cartas Constitucionales a lo largo de la historia del
Estado ecuatoriano, mismas que ponen de manifiesto el grado de evolucion y
perfeccionamiento necesarios para el desarrollo del pais. Otro aspecto importante constituye el
estudio de las funciones del Estado ecuatoriano, para concluir con los derechos y garantias
constitucionales”. (MINEDUC, 2016 p. 432)

2.5. Las TIC y su uso en la asignatura de Educacion para la Ciudadania

Para Pagés (2007), en un mundo globalizado que, entre otros factores, es el resultado
de una revolucion digital que transforma la sociedad de forma vertiginosa, se hacen

imprescindibles cambios radicales en los sistemas educativos, conforme a los retos modernos.

En la actualidad, ya sea en la casa, la calle, las instituciones publicas o privadas, se
puede hallar extensa variedad de dispositivos tecnoldgicos, empleados para varios fines,
empero que poseen en comun la finalidad de que la gente se encuentre informada. Si bien esta
es una de las grandes ventajas de la tecnologia, se necesita desarrollar en alumnos y maestros

una perspectiva mas critica sobre esta realidad.
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En este sentido, si bien por un lado la tecnologia hace la vida mas comoda en varios
puntos, por otro se convierte en una amenaza para la consecucion de ciertos deberes, humanos
y democraticos, puesto que el nacleo familiar y el colegio, que cominmente eran considerados
los ejes del desarrollo de valores de los nifios y jévenes, lentamente fueron desplazadas por la

Ilamada revolucion digital (Romero et al., 2017).

La informatica, la tecnologia multimedia, las telecomunicaciones, Internet y otras
tecnologias digitales son cada vez mas imprescindibles en los entornos social, gremial y
personal de la actividad humana. Las TIC son uno de los mas importantes elementos y motores
de la sociedad de la informacion, puesto que otorgan infraestructuras y aparatos para las
actividades que necesitan de informacion, procesamiento de datos, control y ademas la

comunicacion con otras personas.

Segln Escribano (2015), la influencia de las TIC en la vida cotidiana es total, los
alumnos pueden adquirir facilmente la informacién ya sea por medio de la television, radio,
paginas web o redes sociales y aunque la utilizacion de las TIC es mas comun de lo que se
podria imaginar, los maestros debemos hacernos cuestionamientos como: ¢Nuestros alumnos
hacen uso correcto de estas herramientas tecnoldgicas?; ;Coémo podrian las TIC ayudar a los
profesores y a los estudiantes a afrontar los retos modernos?; ¢ De qué manera los profesores
podemos hacer uso de las TIC para poder generar aprendizajes significativos en nuestros

propios estudiantes?

Como se habia dicho antes, los estudiantes se hallan expuestos a una inmensidad de
informacion circulante, tanta que suele inclusive generar estrés informativo y hasta
desinformacion (De la Fuente & Estallo, 2004). Por esto, debemos comprender que la
informacidn a la que accedemos es sencillamente la materia prima elemental que tendra que
someterse a una secuencia de procesos de interpretacion y estudios técnicos con rigor cientifico
para que se transforme en entendimiento. De ahi que es deber del profesor guiar a sus

estudiantes para que planifiquen correctamente la busqueda de la informacion que necesitan.

Las TIC son un instrumento importante para obtener informacién que recoja diferentes
enfoques y puntos con la intencion de edificar un pensamiento critico, fundamentado,
estructurado, coherente y preciso, puesto que posibilita una vasta gama de metodologias en
favor del trabajo colaborativo y participativo (MINEDUC, 2010). Segln esta hipdtesis, el
proceso de ensefianza- aprendizaje debe estar centrado en motivar la participacion. Al respecto,
las TIC brindan a docentes y estudiantes importantes herramientas de cooperacion como wikis,
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blogs de aula, herramientas colaborativas para documentos, redes sociales, sistemas de gestion

del aprendizaje y mas, varias de ellas accesibles sin precio alguno (Pacheco, 2013).
2.6. Base legal

La presente investigacion se encuentra apoyada en documentos legales tales como: la
Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley Organica de Educacion Intercultural 2021
(LOEI) El Ley Orgénica de Educacion Superior (LOES) y el Plan Nacional de Desarrollo 2021

-2025 elaborado por el Consejo Nacional de Planificacion (CNP).
2.6.1. Constitucién de la Republica del Ecuador
e Seccidon Quinta / Educacion

Art. 26.- “La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la
inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y condicién indispensable para el
buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de

participar en el proceso educativo” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, p. 17).

Art. 27.- “La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a
la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa,
de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz;
estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y
el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar. La educacion es
indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion de un pais
soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional” (Constitucion de la

Republica del Ecuador, 2008, p. 17).

Art. 29.- El Estado garantizara la libertad de ensefianza, la libertad de catedra en la
educacion superior, y el derecho de las personas de aprender en su propia lengua y ambito
cultural. Las madres y padres o sus representantes tendran la libertad de escoger para sus hijas
e hijos una educacién acorde con sus principios, creencias y opciones pedagogicas
(Constitucioén de la Republica del Ecuador, 2008, p. 18).

2.6.2. Ley Orgénica de Educacioén Intercultural

e TITULO I DE LOS PRINCIPIOS GENERALES CAPITULO UNICO DEL
AMBITO, PRINCIPIOS Y FINES
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Art. 1.- Ambito. — “La presente Ley garantiza el derecho a la educacion, determina los

principios y fines generales que orientan la educacion ecuatoriana en el marco del Buen Vivir,

la interculturalidad y la plurinacionalidad; asi como las relaciones entre sus actores. Desarrolla

y profundiza los derechos, obligaciones y garantias constitucionales en el &mbito educativo y

establece las regulaciones basicas para la estructura, los niveles y modalidades, modelo de

gestion, el financiamiento y la participacion de los actores del Sistema Nacional de Educacion”
(Asamblea Nacional, 2021, p. 7).

Art. 2.- Principios. — “La actividad educativa se desarrolla atendiendo a los siguientes

principios generales, que son los fundamentos filoséficos, conceptuales y constitucionales que

sustentan, definen y rigen las decisiones y actividades en el ambito educativo™:

a)

K)

b)

Universalidad. - La educacién es un derecho humano fundamental y es deber
ineludible e inexcusable del Estado garantizar el acceso, permanencia y calidad de la
educacion para toda la poblacion sin ningln tipo de discriminacion. Esta articulada a
los instrumentos internacionales de derechos humanos;

Libertad. - La educacién forma a las personas para la emancipacion, autonomia y el
pleno ejercicio de sus libertades. El Estado garantizara la pluralidad en la oferta
educativa

Enfoque en derechos. — La accion, practica y contenidos educativos deben centrar su
accion en las personas y sus derechos. La educacion debera incluir el conocimiento de
los derechos, sus mecanismos de proteccion y exigibilidad, ejercicio responsable,
reconocimiento y respeto a las diversidades, en un marco de libertad, dignidad, equidad

social, cultural e igualdad de género (Asamblea Nacional, 2021, p. 8)
Art. 3.- Fines de la educacion. - Son fines de la educacion:

El desarrollo pleno de la personalidad de las y los estudiantes, que contribuya a lograr
el conocimiento y ejercicio de sus derechos, el cumplimiento de sus obligaciones, el
desarrollo de una cultura de paz entre los pueblos y de no violencia entre las personas,
y una convivencia social intercultural, plurinacional, democratica y solidaria;

El fortalecimiento y la potenciacién de la educacion para contribuir al cuidado y
preservacion de las identidades conforme a la diversidad cultural y las particularidades
metodoldgicas de ensefianza, desde el nivel inicial hasta el nivel superior, bajo criterios

de calidad;



59

h) La consideracion de la persona humana como centro de la educacion y la garantia de
su desarrollo integral, en el marco del respeto a los derechos educativos de la familia,
la democracia y la naturaleza;

I) La inculcacion del respeto y la practica permanente de los derechos humanos, la
democracia, la participacion, la justicia, la igualdad y no discriminacion, la equidad, la
solidaridad, la no violencia, las libertades fundamentales y los valores civicos

m) La promocion de la formacion civica y ciudadana de una sociedad que aprende, educa
y participa permanentemente en el desarrollo nacional (Asamblea Nacional, 2021, p.
14).

2.6.3. Plan Nacional de Desarrollo 2021 -2025

Objetivo 7. Potenciar las capacidades de la ciudadania y promover una educacién
innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles

El Plan Nacional de Desarrollo 2021 -2025 en este objetivo aborda las siguientes
tematicas: promocién de una educacién innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles;
un modelo educativo eficiente y transparente; mejoramiento de la investigacion e innovacion;
libre de violencia, promoviendo la inclusion en las aulas y en todos los niveles de educacion;
fortalecimiento de la educacion superior; perfeccionamiento docente; y consecucién de la

excelencia deportiva.
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CAPITULO III
3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Disefio y tipo de investigacion

La presente investigacion se considera de tipo proyectiva ya que su principal finalidad
es “la elaboracion de un modelo, plan, propuesta como solucion a un problema detectado por
el investigador” (Mousalli-Kayat, 2015, p. 220) y ha sido elaborada bajo un modelo descriptivo
ya que “consiste, fundamentalmente, en caracterizar un fendmeno o situaciébn concreta
indicando sus rasgos mas peculiares o diferenciadores” (Morales, 2012, p. 124). Asi mismo, el
presente trabajo investigativo ha sido redactado bajo un enfoque mixto ya que, en un Unico
estudio, se han utilizado estrategias e instrumentos cualitativos y cuantitativos para la

recoleccion de la informacion.
3.2. Fuente

El presente trabajo investigativo ha sido realizado con base en una investigacion de
campo “que consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de
la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar alguna, es decir, el investigador
obtiene la informacion, pero no altera las condiciones existentes” (Arias, 2012, p. 31). De este
modo, la informacién de campo fue recabada con docentes de la asignatura de Educacion para
la Ciudadania y estudiantes de 2do afio de bachillerato de la Unidad Educativa Daniel Enrique

Proafio de la ciudad de Quito.
3.3. Temporalidad

La presente investigacion ha sido elaborada mediante un estudio transeccional
descriptivo cuyo propdsito principal es “describir las caracteristicas medidas en uno o méas
grupos” (Baray, 2006, p. 75).

3.4. Amplitud de foco

Este proyecto tiene un disefio multivariable porque se concentra en la relacion existente
entre los recursos tecnoldgicos y el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura de

Educacion para la Ciudadania.
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3.5. Unidad de estudio
3.5.1. Poblaciéon y muestra

Una poblacion constituye “el conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que
formara el referente para la eleccion de la muestra que cumple con una serie de criterios
predeterminados” (Arias-Gomez et al., 2016, p. 98). Para la presente investigacion, la
poblacion estd conformada por 3 docentes y 60 estudiantes de 2do afio de bachillerato de la

Unidad Educativa Daniel Enrique Proafio de la ciudad de Quito.

Por su parte, la muestra constituye una parte de la poblacion que conserva sus
caracteristicas principales (Arias-Gomez et al., 2016). De ahi que, una vez definidas las
caracteristicas de los participantes en un estudio, es necesario que se garantice, en lo posible,

que la muestra sea representativa.

Cabe destacar que, para el caso de la presente investigacion, dado el reducido nimero
de participantes, se propone el tratamiento de los mismos como una muestra no probabilistica
intencional, lo cual quiere decir que, en este caso, los elementos seleccionados para la muestra
seran elegidos a criterio del investigador y no al azar como ocurre en los estudios

probabilisticos (Arias-Gomez et al., 2016).
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnica de recoleccion de datos
Para la recoleccion de informacion, se han seleccionado dos técnicas investigativas.

En primer lugar, se aplica una encuesta a los estudiantes. Tomando como base la
definicion de Tamayo y Tamayo (2007), quién afirma que ‘“es aquella que permite dar
respuestas a problemas en términos descriptivos como de relacion de variables, tras la recogida
sistematica de informacion segun un disefio previamente establecido que asegure el rigor de la

informacion obtenida” (p. 24).

Con respecto a los docentes, se utilizara la técnica de la entrevista con el objetivo de
obtener informacion de forma oral y personalizada sobre los acontecimientos, experiencias y

opiniones de los involucrados en la temética de estudio (Folgueiras, 2016).
3.6.2. Instrumento para la recoleccion de datos

Segun lo mencionado anteriormente, el instrumento que se utiliz con los estudiantes

fue un cuestionario, el cual “consiste en un conjunto de preguntas, normalmente de varios tipos,
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preparado sistematica y cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que interesan en una

investigacion o evaluacion” (Munoz, 2003, p. 57).

Dicho instrumento tiene como finalidad el medir el nivel de aplicacion de los recursos
tecnoldgicos para el desarrollo de las distintas destrezas y habilidades correspondientes a la

asignatura de Educacion para la Ciudadania.

En cambio, respecto a las docentes, la informacion fue recabada mediante una guia de
entrevista, misma que tiene la intencion de proporcionar a los involucrados una idea clara de

la informacion que el investigador pretende recabar (Taylor y Bogdan, 2008).

Esta guia permitid recabar la opinion de los docentes respecto a la utilizacién de los

recursos tecnologicos en el ambito educativo.



3.7. Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Operacionalizacién de variables

63

Objetivos Especificos Variables Definiciones nominales Dimensiones Indicadores Items Técnica
Recopilar informacion tedrica y experiencial Fundamentos de los recursos Es la forma en que el docente Recursos Definicion 2, Encuesta
de los recursos virtuales de disefio que han tecnolGgicos como estrategia establece los fundamentos virtuales Importancia 3
resultado de mayor eficiencia didactica didactica para el proceso de pedagdgicos para la utilizacion de Innovacién 3 Entrevista
durante el tiempo de confinamiento. ensefianza aprendizaje de la los recursos didacticos en su 1
asignatura de Educacion parala | propuesta educativa. Software
ciudadania. educativo
Identificar los recursos virtuales de disefio Creacion e implementacion de En cada etapa del proceso Edpuzzle
usados por los docentes que han resultado de recursos tecnolégicos en el educativo, el docente debe Laweb 2.0 Miro 56 Encuesta
mayor eficiencia didactica con los estudiantes proceso de ensefianza identificar adecuadamente la Plataformas de Nearpod
de segundo afio de bachillerato en la aprendizaje. metodologia para que los alumnos servicios Live work sheets
asignatura Educacion para la ciudadania puedan alcanzar una formacion educativos Kahoot!
mediante la aplicacion de instrumentos de integral.
investigacién de campo.
Analizar los resultados obtenidos mediante el Habilidades de los docentes Es el conjunto de habilidades y
trabajo de campo, de manera que puedan percepcion de los estudiantes competencias que los estudiantes Proceso de La Bducacion. 10 Encuesta
establecerse las correspondientes conclusiones | respecto a la gestion de los consideran que debe poseer un ensefianza el 14
y recomendaciones, asi como una propuesta de | recursos tecnolégicos en el docente para el desarrollo de su aprendizaje El aprendizaje. 4 Entrevista
mejoramiento frente a la problemética proceso de ensefianza clase con la utilizacion de recursos
planteada. aprendizaje tecnoldgicos. Concepcidn Enfoque tradicional y
constructivista enfoque constructivista.
del aprendizaje Perfil del docente del 57

siglo XXI.

La importancia de

ensefiar y aprender en

Ciencias Sociales. 9
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Disefiar una propuesta que permita
sistematizar la informacién de los puntos
anteriores en una unidad teérica que facilite la
planificacion, evaluacion y retroalimentacion
por parte de los docentes involucrados en la
asignatura de Educacion para la Ciudadania.

Procedimientos méas adecuados
de creacién e implementacion
de recursos tecnoldgicos en el
proceso de ensefianza

aprendizaje

Un conjunto de conocimientos y
précticas del docente dentro del
proceso educativo para construir
conocimientos, articular valores y
desarrollar habilidades para la vida

con base en el uso de la tecnologia.

e Laasignatura de
Educacion para la
Ciudadania

Contribucion de la
asignatura al perfil de

salida del bachiller.

Ciudadania y derechos.

Democracia moderna.
La democraciay la
construccion de un
estado plurinacional.
El estado y su
organizacion.

Uso de las TIC en
Educacion para la

ciudadania

Entrevista
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CAPITULO IV
4. ANALISIS DE DATOS

4.1. Analisis de Datos

Analizar datos es un proceso de estudio, que requiere de operaciones ldgicas, las
mismas que permitiran establecer conclusiones sobre una tematica. Segun Spradley (1980), “el
analisis de datos cualitativos se entiende por el proceso mediante el cual se organiza y manipula
la informacién recogida por los investigadores para establecer relaciones, interpretar, extraer

significados y conclusiones.” (p. 80)

La primera técnica a aplicar es la encuesta, mediante un cuestionario integrado por diez
items a los estudiantes de segundo afio de bachillerato de la Unidad Educativa Daniel Enrique
Proafio y de haber obtenido la informacion necesaria, se procede a realizar la respectiva
interpretacion y tabulacion.

Los instrumentos fueron validados por la MSc. Jennifer Jinez Aguirre y por el MSc.

Jhonny Tamayo Verdezoto ambos docentes universitarios en carreras de Educacion.

4.2. Interpretacion y tabulacién sobre el cuestionario en implementacion de

Recursos did4cticos virtuales en la asignatura Educacion para la Ciudadania.

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en cada uno de los items

encuestados.

Pregunta 1. ;El docente de Educacion para la Ciudadania, utiliza programas

computacionales en sus clases?

Grafico 7. Utilizacion de programas computacionales por el docente
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Los datos conseguidos con este item manifiestan que el 44% de los estudiantes reciben
clases de Educacion para la Ciudadania sin la utilizacion de un programa computacional, un
35% casi nunca ha recibido clases con la presentacion de estos recursos, un 10% a veces, casi
siempre un 8% y un 3% de los estudiante considera que siempre se utilizan recursos
computacionales en clases de la asignatura, por lo tanto, es importante considerar que existe
una escasa utilizacion de recursos computacionales en la asignatura de Educacién para la
Ciudadania segun refleja los datos obtenidos, pese a la incidencia que tiene las TIC en la
Educacion.

Pregunta 2. ;Considera usted que el docente de Educacion para la Ciudadania,

selecciona adecuadamente los recursos didacticos virtuales para desarrollar la clase?

Grafico 8. Seleccion adecuada de los recursos didacticos virtuales
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Los datos conseguidos con este item, muestran que el 68% de los estudiantes de los
segundos afios de bachillerato, consideran que en las clases de Educacién para la Ciudadania,
a veces se utilizan los recursos didacticos virtuales adecuados para el desarrollo de las clases,
nunca en un acumulado 12%, casi siempre en un similar 12%, y apenas un 8% considera que
siempre se utilizan los recursos didacticos virtuales adecuados para la asignatura, por lo tanto,
es importante indicar que la mayoria de estudiantes encuestados, consideran que no se estan
utilizando los recursos didacticos virtuales adecuados en las clases de Educacion para la

Ciudadania.

Pregunta 3. ¢Es necesario el uso de recursos didacticos virtuales, para el aprendizaje

de la asignatura de Educacion para la Ciudadania?
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Grafico 9. Necesidad de los recursos didacticos para el aprendizaje
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Los datos conseguidos con este item, muestran que un 53% de los estudiantes
encuestados consideran que es necesario siempre el uso de recursos didacticos virtuales, para
el aprendizaje de la asignatura de Educacion para la Ciudadania, otro 30% de los encuestados
creen que casi siempre debe estar presente el recurso virtual en clases, un 10% a veces, y apenas
un 7% no considera necesario la utilizacion del recurso virtual. Es inminente la consideracion
y requerimiento que tienen los estudiantes sobre la aplicacién de elementos virtuales en el

desarrollo de las actividades académicas.

Pregunta 4. ;Ha sido usted evaluado, mediante recursos didacticos virtuales o

plataformas educativas en la asignatura de Educacion para la Ciudadania?
Grafico 10. Evaluacidn del estudiante mediante recursos didacticos virtuales
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Los datos obtenidos con esta pregunta muestran que el 42% de los estudiantes nunca
han sido evaluados, a través de un recurso didactico virtual, un 37% casi nunca, un 10% a
veces, y en conjunto un 11 % menciona que fue evaluado regularmente con algln recurso
virtual, demostrando que la utilizacion de estos recursos como alternativa para la evaluacion
en la asignatura Educacion para la ciudadania es escaso, considerando que cerca de dos afos

los procesos educativos se desarrollaron de manera virtual en la Institucion.
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Pregunta 5. ¢ En la asignatura Educacion para la Ciudadania es considerada su opinion,

a través de foros virtuales entre los integrantes de su curso?

Gréfico 11. Emisidn de opiniones mediante foros virtuales
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Los datos obtenidos con esta pregunta muestran que el 67% de los estudiantes nunca
han participado de un foro en temas concernientes a la asignatura Educacion para la
Ciudadania, otro 27 % manifiesta que casi nunca ha realizado esta actividad y en un grupo de
estudiantes que representan el 6% consideran que si han cumplido con participaciones de
opinion en su grupo de companeros. Estos datos evidencian que es necesario laimplementacion
de espacios que fomenten la criticidad y la reflexion de los estudiantes y sobre todo en la
asignatura Educacion para la Ciudadania, que plantea en sus objetivos la formacion y

participacion del estudiante como un ente social.

Pregunta 6. Durante el desarrollo de las clases de Educacion para la Ciudadania ¢Se
utilizan recursos didacticos virtuales tales como: ¢Miro, Nearpod, Live work Sheets, Kahoot

entre otras?

Graéfico 12. Frecuencia de uso de recursos didacticos

A CASI SIEMPRE, ,_SIEMPRE
VEC 2% //_ 2%

ES
3%

= NUNCA
= CASINUNCA

CASINUNCA
35%

= A VECES
CASI SIEMPRE
= SIEMPRE

Los datos obtenidos con esta pregunta muestran que el 58% de los estudiantes nunca

han participado de una clase en Educacion para la Ciudadania donde se empleen diferentes
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recursos didacticos virtuales, casi nunca 35%, a veces 3%, y un 4% indica que ha existido
clases con interaccion de recursos virtuales, por lo tanto, es importante recalcar que es
necesario desarrollar una mayor interaccién entre estudiantes a través de medios virtuales que

dinamicen el proceso ensefianza aprendizaje.

Pregunta 7. ¢La utilizacion de recursos didacticos virtuales, permiten una mayor

interaccion en las clases de Educacion para la ciudadania?

Grafico 13. Uso de recursos didacticos virtuales durante las clases
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Los datos conseguidos con este item, muestran que un 63% de los estudiantes
encuestados consideran que siempre, cuando existe el uso de recursos didacticos virtuales,
aumenta la interaccion en las clases de Educacién para la Ciudadania, un 25% cree que casi
siempre inciden los recursos virtuales en la interaccion, un 8% a veces y un 3% no considera
que exista relacion entre el uso del recurso virtual con la interaccion en clase, es importante
recalcar que los estudiantes consideran necesario el uso de los recursos didacticos virtuales y
sus ventajas para alcanzar la interaccion que permita una participacion de todos los jovenes

de los diferentes cursos.

Pregunta 8. ;La Institucion cuenta con la infraestructura necesaria para la utilizacién

efectiva de recursos didacticos virtuales, en las clases de Educacién para la Ciudadania?
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Gréfico 14. Infraestructura de la institucion educativa
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Los datos obtenidos con esta pregunta muestran que el 62% de los estudiantes
consideran que nunca ha existido las condiciones de infraestructura en la Institucion para
facilitar la utilizacion de los recursos didacticos virtuales, casi hunca un 22%, a veces 10%,
siempre un 3%, se debe recalcar, que es imperante la presencia de una infraestructura con
elementos tecnologicos y de conectividad para la aplicacion de un recurso didactico virtual en

el aula.

Pregunta 9. ;Considera usted que los docentes de Educacion para la Ciudadania,
requieren de capacitaciones en el uso de recursos didacticos virtuales para el desarrollo de sus

clases?

Gréfico 15. Necesidad de capacitacién por parte de los docentes
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Los datos obtenidos con esta pregunta muestran que el 60% de los estudiantes
consideran que el docente de Educacion para la Ciudadania requiere siempre de constante
capacitacion en el uso de los diferentes recursos didacticos virtuales, para sus clases, otro 30%
considera que casi siempre debe existir la capacitacion al docente, a veces en un 5%, y un 2%

manifiesta que no es necesaria la capacitacion del maestro en temas de recursos virtuales, es
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importante recalcar que una optima utilizacion de los recursos didacticos virtuales debe ir de

la mano con la capacitacion del docente en aspectos pedagdgicos y tecnolégicos.

Grafico 16. Uso adecuado de la informacion de internet
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Los datos obtenidos con esta pregunta muestran que el 52% de los estudiantes
consideran que siempre hacen un uso adecuado de la informacién del Internet, un 41% casi
siempre, y un 7% a veces utiliza de manera productiva la conectividad, es importante recalcar
la incidencia y beneficios de la tecnologia en el proceso ensefianza aprendizaje el mismo que

es asistido con un correcto uso de los recursos virtuales por parte del estudiante.
4.3 Entrevista a Docentes de Educacion para la Ciudadania

La segunda técnica para la recoleccion de informacion corresponde a una entrevista
dirigida a docentes que imparten la asignatura de Educacién para la Ciudadania, dentro del
Area de Ciencias Sociales, para entender el contexto sobre el que ejercen su practica docente

y que estrategias aplican para optimizar el proceso ensefianza aprendizaje.

El perfil profesional de los docentes es el siguiente; dos docentes con titulo de tercer

nivel y un docente con titulo de cuarto nivel, todos con formacion en Educacion.

La entrevista se la realiz6 con la colaboracion de los docentes, quienes respondieron a
ocho preguntas planteadas, a su vez las ideas principales de cada docente se enmarcan en

comillas para dar la importancia a la opinion de cada participante.

1. ¢Qué opina de la utilizacion de la tecnologia en la Educacion?
e Lic. G.B: “El uso de la tecnologia en el espacio educativo es beneficioso, porque
permite el uso de herramientas mas interactivas, que mantienen la atencion de los

estudiantes con mas facilidad. De esta forma los alumnos se motivan en aprender.”
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Lic. L.O: “La tecnologia como recurso en la Educacion actualmente es excelente, ya
que permitio al estudiante continuar con el proceso de ensefianza -aprendizaje pese a
los imprevistos que han sucedido desde el 2019.”

MSc. R.B: “Es una obligacion utilizar la tecnologia en pleno siglo XXI, dentro del
proceso de ensefianza — aprendizaje, nos permite llegar de mejor manera hacia los
estudiantes para que puedan asimilar los conocimientos cientificos.”

Los docentes coinciden en la necesidad de utilizar herramientas tecnologicas en

la educacion debido a su dinamismo, que genera motivacion en los estudiantes por

participar e interactuar de la clase y también por el respaldo que siguen brindando al

proceso de ensefianza al existir eventos imprevistos que impiden desarrollar clases

presenciales, quedando como camino inmediato del proceso educativo la virtualidad.

2.

¢ Qué importancia tiene el uso de la tecnologia en el aula?

Lic. G.B: “Es muy importante, porque el uso de la tecnologia en la Educacion permite
aplicar clases dinamicas, se ha convertido en una herramienta que facilita y agiliza los
procesos educativos.”

Lic. L.O: “Es imprescindible, porque se puede acceder a investigar en el momento de
la hora pedagdgica, sin embargo, no todas las Instituciones Educativas cuentan con
herramientas tecnolégicas.

MSc. R.B: “Es fundamental la tecnologia en las aulas educativas, eso permite una mejor
comprension por parte de los estudiantes en todos los aspectos.”

El cuerpo docente concuerda con la importancia que los recursos tecnoldgicos le

aportan a la clase, al abastecer, de dinamismo y flexibilidad el proceso de ensefianza, pero

también reconocen que en la Institucién existen limitantes relacionados a conectividad y

elementos tecnologicos que impiden un trabajo secuencial en base a recursos didacticos

virtuales.

3.

Desde su experiencia en la docencia ¢cuales son las ventajas y desventajas del uso
de la tecnologia en el saldn de clase?

Lic. G.B: “Ventajas mejorar la experiencia y la productividad en el aula. Aumentar el
interés de los estudiantes en las actividades académicas, pues se enriquece la
experiencia de aprendizaje. Brindar flexibilidad y capacidad de adaptacién debido a que
los estudiantes puedan seguir ritmos distintos en su aprendizaje. Desventajas existen

sitios o portales inadecuados donde existe conocimientos falsos o poco confiables. En
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el tiempo de educacidn virtual se tuvo que utilizar plataformas basicas como zoom y
YouTube que presentaban limitaciones al no tener una membresia de acceso”

Lic. L.O: “Ventajas: Investigar en diversas fuentes de consulta para obtener
informacién actual. Los estudiantes desarrollan la capacidad de investigacién con
mayor rapidez. Desventajas: Internet con poca velocidad, falta de computadoras para
cada estudiante y en ocasiones los estudiantes solo se conforman con informacién
superficial. Durante el tiempo de pandemia el proceso evaluativo se conformé con la
presentacion de portafolios que eran actividades repetitivas donde se acumulo tareas en
un solo documento, considero que esta actividad no era un aporte al proceso de
aprendizaje para el estudiante”

MSc. R.B: “Las ventajas son varias, por ejemplo, un estudiante con necesidades
educativas especiales, puede aprender de forma visual un tema, lo que se le dificulta al
momento de leerlo. Las desventajas son pocas, pero sobre todo al funcionar con energia
eléctrica los aparatos tecnoldgicos, si una Institucion educativa no tiene energia, se le
dificulta al docente realizar su trabajo planificado. Durante la educacion virtual debo
indicar que no existio, una capacidad del docente, para el manejo de las herramientas
tecnoldgicas, y se tuvo que responder con el uso de herramientas basicas para dar
continuidad a las clases.”

Los docentes entrevistados establecen como principal ventaja de utilizar la
tecnologia en clase el dinamismo y factibilidad que permite la informatica para
modificar, presentar y adaptar el recurso didactico virtual a la situacion requerida de
acuerdo al contexto educativo. Dentro de los aspectos desfavorables de la tecnologia en
clase se recalca la gran cantidad informacién que circula sin un sustento cientifico, los
sitios web inapropiados para los estudiantes, donde se presenta contenido que puede
considerarse peligroso para su formacion integral y finalmente se resalta la escasa
capacitacion que existe sobre el tema del recurso virtual para los actores de la
comunidad educativa, impidiendo hacer un uso mas efectivo de esta herramienta,
limitando su aplicacion a acciones como: la transmision de informacion en tiempo real,
presentacion de imagenes o videos en pantalla compartida y recepcion de tareas a través
de redes sociales.
¢De qué manera el uso de los recursos tecnoldgicos virtuales facilita los procesos

de ensefianza aprendizaje en los estudiantes?
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Lic. G.B: “Los recursos digitales ofrecen nuevas oportunidades en los procesos de
ensefianza y aprendizaje al incorporar la imagen, el sonido y la interactividad como
elementos que refuerzan la comprension y motivacion de los estudiantes.”
Lic. L.O: “Facilita por el hecho de conseguir fuentes de informacion confiables en
diferentes paginas web y estas ayudan a los estudiantes a evaluar las mismas. Ademas,
se pueden usar plataformas virtuales para que las clases sean mas dinamicas.”
MSc. R.B: “Estos recursos son hoy en dia muy importantes, por ejemplo, en plena
pandemia al estar en cuarentena, no se laboré de forma presencial, pero con los recursos
tecnoldgicos virtuales el proceso ensefianza — aprendizaje continuo, lo que permitié que
los estudiantes puedan observar y escuchar las clases planificadas por los docentes.”
De acuerdo a la opinién de los docentes entrevistados los recursos didacticos
virtuales generan una motivacion en el estudiante por acercarse a la asignatura y
participar activamente de la clase, se rescata la importancia y utilidad que tuvieron al
ser la opcion aplicada durante el tiempo de pandemia, también es necesario innovar en
la aplicacion de recursos didacticos virtuales a traves de plataformas educativas
tomando en cuenta las destrezas propuestas en el curriculo de la asignatura.
Si hace una comparacion entre la utilizacion de los recursos tecnoldgicos y los
recursos tradicionales. ¢ Qué aspectos resaltaria de cada uno
de ellos?
Lic. G.B: “En la actual sociedad globalizada las herramientas digitales modernas son
vitales, la enorme diversidad y adaptabilidad de las TIC permiten utilizarlas en cada
una de las diferentes asignaturas y optimizar la informacién permitiendo impartir clases
dinamicas e innovadoras. Recursos tradicionales son recursos convencionales que se
utilizan desde siempre, los cuales no despiertan en los estudiantes el interés deseado en
las horas de clases.”
Lic. L.O: “Los recursos tecnoldgicos sin duda son un gran avance, permitiendo estudiar
desde cualquier parte del mundo y desarrollando en el estudiante habilidades. Con la
tecnologia se ahorra tiempo por el hecho que la informacion es instantanea. Los
recursos tradicionales también son una buena herramienta, pero tienen limitantes y
caducidad.”
MSc. R.B: “En los recursos tradicionales, la mayoria estaba al alcance de los
estudiantes y docentes. Con los recursos tecnoldgicos actuales se puede realizar las

actividades fuera del aula y en otro horario.”



75

Los docentes concuerdan con sus criterios respecto a las diferencias existentes entre el

recurso didactico y el recurso didactico virtual, al indicar que los primeros tienen limitantes

propios de su tangibilidad como: el desgastarse, caducarse, desactualizarse, etc. y que su

uso es cada vez menor en las clases, mientras que el recurso didactico virtual cuenta con

propiedades que permiten su mayor explotacion en el proceso ensefianza aprendizaje,

tomando en cuenta la necesidad y el acercamiento de la tecnologia en las actividades

cotidianas de la mayoria de ciudadanos, por tal razén es imperante que el uso de recursos

didacticos virtuales estén presentes en los procesos de ensefianza.

6.

¢ Como varia el aprendizaje de la asignatura de Educacién para la Ciudadania con
el uso de los recursos tecnologicos virtuales?
Lic. G.B: “En la asignatura de Educacion para la ciudadania los recursos tecnoldgicos
ayudan a que las clases sean interactivas y dinamicas las cuales permiten despertar el
interés en los estudiantes, fomentando aspectos como la participacion”
Lic. L.O: “La asignatura de Educacion para la ciudadania con recursos tecnoldgicos se
vuelve més interactiva e interesante, rompiendo asi esquemas tradicionales como el uso
de un solo texto.”
MSc. R.B: “Se ha logrado trabajar con videos y audios para poder ejemplificar los
distintos temas de la asignatura, lo que ayuda mucho al aprendizaje de los estudiantes.”
Los docentes manifiestan que en todas las asignaturas del area de Estudios
Sociales deben ser importantes la generacién de procesos participativos, sin embargo,
la asignatura de Educacion para la ciudadania en su contenido actitudinal, promueve la
construccion de las relaciones sociales basadas en los derechos, deberes y obligaciones
que fomenten la construccion de la ciudadania. En la mayoria de temas de clase de
Educacion para la ciudadania va a ser de vital importancia, que todos los estudiantes
participen de un debate, de un foro, de una lluvia de ideas, de una réplica a un
comentario, de una queja, etc. y es entonces que interviene un recurso didactico virtual
a través de su interactividad, a través de un foro en linea, un blog, un padlet, una
actividad ludica, etc. para que puedan participar todos los estudiantes del aula incluso
aquellos que en el momento no se encuentran conectados los Ilamados estudiantes
asincronicos y dar un avance cualitativo en el &mbito inclusivo participativo.
El internet se ha convertido en una herramienta que permite acceder a una
infinidad de informacion, desplazando al paso de los afios a las bibliotecas como
fuente primaria de consulta. ;Como orienta usted a sus estudiantes en el uso

adecuado de la tecnologia y manejo de la informacién que esta proporciona?
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e Lic. G.B: “Se debe indicar con reglas claras el uso te la tecnologia, este proceso debe
ser con el acompafiamiento de los padres de familia, que deben vigilar en casa el uso
del mismo. La tecnologia debe ser un medio para fomentar el desarrollo adecuado, el
conocimiento, la informaciéon y la comunicacion.”

e Lic. L.O: “Es importante conversar y socializar con los estudiantes que el uso de la
tecnologia tiene sus ventajas y desventajas, por ejemplo, indicar que no toda pégina e
informacidn es confiable, que por esta razon se pueden ayudar de Google académico,
portales cientificos, culturales y fuentes oficiales.”

e MSc. R.B: “Se conversa permanentemente con los estudiantes sobre la importancia de
usar de forma adecuada la tecnologia y la informacidn, sobre todo que se encuentra en
internet, entregando los nombres de sitios web en los cuales pueden consultar temas
relevantes y cientificos.”

Los docentes entrevistados ofrecen alternativas referentes a las fuentes de consulta en
Internet, donde el profesor debe guiar al estudiante para que utilice informacién cientifica,
acuda a fuentes oficiales, gubernamentales, institucionales, entre otras fortaleciendo el
aspecto critico e investigativo del estudiante. Un aspecto que se debe resaltar es la
importancia de citar correctamente la informacién, obtenida del a través del Internet,
promoviendo como docentes una cultura de respeto y ética en el uso de la informacion.

8. ¢Queé factores considera que inciden o su vez se deberian implementar, para la
utilizacion de los recursos didacticos virtuales en la asignatura de Educacion para
la Ciudadania?

e Lic. G.B: “En las Instituciones educativas deberia existir elementos tecnoldgicos y
conectividad para contar con aulas virtuales adecuadas que faciliten impartir la
asignatura de Educacion para la ciudadania. Las herramientas digitales deben ser de
facil aplicacion para los estudiantes”

e “Se deberia en lo posible trabajar con presentaciones visuales, pero evitando lo tipico
como Power Point, sino se podria usar emaze, asi el link se puede compartir a los
estudiantes que quiza no pudieron ingresar o faltaron a la clase. Las evaluaciones en
linea usando quizizz, facilitando asi al docente el proceso de calificacion.”

e MSc. R.B: “El Estado tiene la obligacion de invertir en los recursos didacticos
permanentes dentro de las Instituciones educativas, esto permite que dentro de la
asignatura pueda ayudar para que los estudiantes puedan asimilar de mejor manera los

temas planificados. Por otro lado, la capacitacion en el uso de recursos virtuales, debe
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proponerla el docente desde el nivel de area de Estudios sociales o auto educarse a

través de tutoriales y cursos de capacitacion del Ministerio de Educacién”

Los docentes del area concuerdan en que la utilizacion de recursos didacticos virtuales
en el proceso educativo requiere de elementos y recursos que dependen desde politicas de
Estado, de Gobierno e Institucionales, asi como también de la iniciativa profesional del
educador al buscar capacitaciones y actividades de autoaprendizaje que le permitan actualizar

su conocimiento y generar una capacidad para el uso de las herramientas tecnologicas.

También manifiestan que las capacitaciones en el uso de recursos virtuales no son
continuas y que en muchas ocasiones solo se informa de procedimientos a realizar, ademas que
este proceso deberia ser en forma de tutorial debido a la falta de tiempo que existe dentro del
horario de trabajo, y su funcion debe tomar en cuenta la realidad socioecondémica de la

Institucion.

4.4. Discusion de resultados

Utilizar recursos didacticos, en la medida de lo posible, es en la actualidad, una opcion
gue no se tenia en el pasado. Los recursos tradicionales, fisicos, pueden aplicarse, con las
adecuaciones correspondientes, a distintos temas y hasta distintas asignaturas, pero siempre
con las limitaciones propias de un objeto tangible construido para un propdsito puntual. La
tecnologia establece la posibilidad que usuarios con un nivel de conocimiento informético no
profesional puedan incluirse en actividades virtuales que son parte de la cotidianidad. Y, de
entre los maltiples programas de ese tipo existentes, los recursos didactico virtuales, que los
docentes pueden acogerse de aquellos para ser aplicados en el desarrollo de la clase.

El presente trabajo investigativo refleja que existe una escasa utilizacion de recursos
didacticos virtuales en la asignatura Educacién para la Ciudadania en la Unidad Educativa
Daniel E. Proafio, la mayor parte de docentes durante el tiempo que se establecio la educacion
virtual hicieron uso de sitios web como YouTube, zoom, material visual con diapositivas dentro
del periodo de clase, el proceso evaluativo se limit6 a la presentacion de documentos fisicos
que debian evidenciarse al docente a través de una fotografia o el mismo documento escaneado
y receptado por correo electronico. Un aspecto que complicd mas este proceso fue la existencia
del grupo de estudiantes asincronicos los mismos que por falta de un equipo virtual o
conectividad no participaban de las clases virtuales, quedando al margen de los contenidos de

la asignatura Educacion para la ciudadania y de las actividades planteadas por el docente. Con
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el retorno progresivo a clases presenciales estos recursos didacticos virtuales son menos

utilizados en el proceso de clase de Educacion para la ciudadania.

Mientras tanto los docentes entrevistados consideran que los recursos didacticos
virtuales deben ser utilizados y son de gran apoyo en el proceso ensefianza aprendizaje y mas
aun a consecuencia de la emergencia sanitaria provocada por el Covid 19 donde se aplico la
Educacion virtual como herramienta para dar continuidad al proceso educativo, se debe
considerar, que con los datos obtenidos de la entrevista también reflejan una problematica
donde intervienen varios factores que afectan a estudiantes y docentes como son: la falta de
conectividad y el déficit de capacitaciones para docentes, los mismos que generan un
continuismo al seguir utilizando los mismos recursos didacticos tradicionales descartando el
disefio y utilizacién de herramientas virtuales que fomentan aspectos caracteristicos de la

asignatura como la participacion, la opinion y la interrelaciéon con la comunidad educativa.

Es por ello que existen iniciativas como la propuesta de un blog educativo, que busca
sistematizar lo mejor del ramo para enfocarlo en una asignatura en particular que, por su
componente altamente formativo, requiere elementos pedagdgicos, comunicativos, amigable

al estudiante, para optimizar el proceso ensefianza aprendizaje.

Los recursos didacticos virtuales representan una oportunidad para dinamizar el proceso
ensefianza aprendizaje, mediante la integracion de elementos de orden visual, auditivo e
interactivo que favorecen la participacion argumentativa, ludica y mayoritaria de los
estudiantes en las actividades planificadas por el docente, las mismas que con los recursos

didacticos tradicionales es muy complicado alcanzarlo.
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CAPITULO V
5. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

5.1. EduBlog como estrategia metodolégica para el uso de recursos tecnolégicos

en la asignatura de Educacion para la Ciudadania en 2do afio de bachillerato.
5.1.1. Introduccion a la Propuesta

La presente propuesta de innovacion metodolégica mediante la utilizacion de un blog
educativo, tiene como principal finalidad, la utilizacion de recursos tecnoldgicos en el
aprendizaje de la asignatura de Educacion para la ciudadania, en los segundos afios de

bachillerato de la Unidad Educativa Daniel Enrique Proafio de la ciudad de Quito.

Con respecto a la mencionada asignatura, el blog se convierte en un complemento de
las clases presenciales, al crear un espacio de encuentro virtual para los estudiantes y el docente,
haciendo més facil el seguimiento del trabajo en el aula. La disponibilidad del blog posibilita
también el aproximar los contenidos a los alumnos y sus estilos particulares de aprendizaje,
permitiendo ademaés la comunicacion tanto entre el maestro y el alumnado como en medio de
éstos ultimos. Asi, se valora la utilizacién del blog como herramienta de aprendizaje, hecho

con el que Sim y Hew (2010) quienes resaltan la utilizacion del blog en este sentido.

En definitiva, en el presente trabajo, se propone el uso didactico de un blog educativo
tomando como ejemplo para ello, diversos temas correspondientes a los bloques curriculares
de la asignatura. Para el efecto, se han determinado 5 categorias de aplicacion: el blog como
instrumento de innovacion educativa, el blog como recurso de organizacion flexible e
hipertextual, el blog como herramienta de aprendizaje participativo y, finalmente, el blog como

instrumento de cambio y optimizacion.
5.1.2. Objetivos
5.1.2.1 Objetivo General

e Disefiar una guia sobre la utilizacion de un blog educativo como estrategia
metodoldgica para el aprendizaje de la asignatura de Educacién para la Ciudadania en
los estudiantes de segundo de bachillerato de la Unidad Educativa Daniel Enrique
Proafio de la ciudad de Quito.



80

5.1.2.2. Objetivos Especificos

» Fortalecer la practica pedagdgica mediante el uso de un blog educativo para mejorar el
aprendizaje de la asignatura Educacién para la Ciudadania en los estudiantes de

segundo de bachillerato

» ldentificar las ventajas de la utilizacion de un blog educativo como herramienta
metodologica para el aprendizaje de Educacion para la Ciudadania en los estudiantes

de segundo de bachillerato
5.2. Referente conceptual de la propuesta

La insercion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en los procesos
educativos presenta cada vez nuevos desafios y retos en todas las areas del conocimiento frente
a un escenario que se debate entre la virtualidad y la presencialidad para el mejoramiento del

aprendizaje.

En las altimas décadas, con el desarrollo vertiginoso de la informaética, se ha potenciado
la utilizacion de las TIC en cada una de las esferas de la sociedad incluyendo el campo
educativo. Por tal motivo, se ha disparado la creacion de hipermedios como elementos de apoyo
para el aprendizaje por su versatilidad, flexibilidad y capacidad de despertar la atencion de las

personas.

En las instituciones educativas, segun Villalobos (2013), la aplicacion de las TIC hizo
posible democratizar el conocimiento y expandir la colaboracion entre los alumnos y la
sociedad en procesos de formacién y vinculacion comunitaria por medio de medios y métodos
de educacién que involucran un razonamiento critico que permite dar solucién a las

problematicas locales.

Actualmente la produccién de hipermedios para la obtencion, procesamiento, creacion,
administracion y socializacion de la informacion da al hecho educativo una extensa gama de
herramientas para generar ambientes de interaccion entre la sociedad y las comunidades de
aprendizaje.

En medio de esta gran cantidad de herramientas tecnoldgicas, segin Marquez (2006),
se hallan los web blogs, los cuales son sitios electronicos para la construccién y administracion

facil de contenidos por medio de la insercion de articulos cortos y anotaciones.

Los blogs funcionan como una libreta de anotaciones, como la bitacora de las salidas

de campo en procesos educativos relacionados con el medio ambiente, solo que, de forma
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creativa, permiten integrar diversas herramientas multimedia, pudiendo crear un material
digital en el cual se incorporan material escrito, imagenes, audio y clips de video para la

facilitacion de los aprendizajes de manera innovadora e interactiva.
5.3. Contextualizacion para implementacion de la propuesta

La propuesta esta disefiada para los docentes que imparten la asignatura Educacion
para la Ciudadania, en segundo ano de bachillerato, de la “Unidad Educativa Daniel Enrique

Proano”, Institucion ubicada en el Centro Histdrico de Quito, Parroquia La Libertad.

La Institucion es de régimen fiscal, abarca todos los subniveles educativos, Su misién
es brindar una Educacién de calidad mediante un modelo pedagogico inclusivo, formando
ciudadanos en valores, con amplia conciencia social, pensamiento critico, autonomia

emocional, y capacidad de destacar en el mundo actual.
La Institucién cuenta con el siguiente componente humano:

Autoridades: Profesionales con titulos de 4to nivel, especializados en administracion
educativa. Docentes: profesionales con titulos de 3er y 4to nivel en Educacion y carreras afines,
con experiencia en formacion inclusiva a través de técnicas innovadoras. El area de Estudios
Sociales esta conformada por 6 docentes de los cuales 3 imparten la catedra de Educacion para
la ciudadania.

En lo que corresponde a estudiantes la Institucién cuenta con 983 nifios y jovenes
matriculados, de los cuales para este proyecto nos enfocaremos en el grupo de 2do afio de
bachillerato en las especialidades: Informatica, Contabilidad y Bachillerato General Unificado,
integrado por 26 varones y 34 mujeres. La mayor parte de estudiantes de la Institucién son de

escasos recursos, su domicilio esta ubicado en sectores aledafios a la Parroquia La Libertad.

Dentro de su infraestructura cuenta con aulas prefabricadas, un laboratorio de Ciencias
Naturales, dos laboratorios de computacion obsoletos, que han sido un limitante para la

ejecucion de iniciativas de capacitacion para los docentes al interior de la Institucion.
5.3.1. Rol de la tecnologia en el proceso de aprendizaje

Uno de los desafios mas importantes en la actualidad es mejorar la calidad de la
ensefianza y el aprendizaje. Intentar que los alumnos aprendan mas y de mejor forma es la
inquietud de maestros e instituciones educativas. Para eso se necesita que los estudiantes
cuenten con ambientes de aprendizaje més efectivos y didacticos; ambitos educativos que les

permitan desarrollar sus capacidades para pensar y su capacidad para aprender. En este sentido,
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los ambientes virtuales de aprendizaje representan novedosas maneras de acceder al
conocimiento. No obstante, una vez que el disefio de estos ambientes se hace sin un soporte
cientifico correcto y sin una iniciativa didactica precisamente determinada, los resultados
positivos del desarrollo del aprendizaje tienen la posibilidad de verse disminuidos de forma
notable (Batista, 2004).

No es complicado descubrir ambientes virtuales que solamente se limitan a exponer
informacion sin una planificacion oportuna de la metodologia de aprendizaje, o sea, sin un
disefio instruccional correcto, que considere los componentes psicolégicos y el papel que

juegan las nuevas tecnologias en el proceso educativo.

Segun las teorias recientes de la psicologia cognitiva, la informacion por si misma no
propicia entendimiento, se necesita proporcionar una secuencia de condiciones que favorezcan
el proceso de aprendizaje. No se trata sencillamente de dar informacion para que se desarrolle
el aprendizaje, se necesita propiciar un intercambio didactico entre profesores y alumnos o
alumnos entre si, que contribuyen a la circularidad comunicativa indispensable en el desarrollo
del saber (Fainholc, 1999).

En ese contexto instruccional, la produccion de blogs con fines educativos posibilita la
publicacién de notas referidas a un tema especifico ademéas de permitir recrear saberes,
intercambiar experiencias y compartir datos con base a diversas situaciones de aprendizaje. Las
anotaciones en forma de comentarios abren la ventana para la interactividad y la cooperacion
entre los participantes-usuarios. Por ello su disefio y administracion tiene una concepcion
flexible de manera que cree las condiciones necesarias para la retroalimentacion constante en

un didlogo continuo de conocimientos.
5.3.2. Fases de construccion del Blog

En el proceso de aplicacion del blog como propuesta metodoldgica, es necesario
precisar algunos aspectos tedricos que serviran como fundamento para la comprension de los

aspectos principales de la presente propuesta metodoldgica.

e Referentes tedricos: Permite la comprension de varias definiciones y conceptos
especificos sobre el blog lo cual permitira una adecuada contextualizacion en
concordancia con la realidad de los estudiantes y la institucion lo cual facilitara su

aplicacion en la asignatura.
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» Socializacion: Docentes y estudiantes de la asignatura de Educacion para la Ciudadania
de segundo afio de BGU seran informados previamente sobre la implementacion del
blog como propuesta metodoldgica, de manera que luego de dicha implementacion, esta
actividad se convierta en modelo de aplicacion para el resto de asignaturas en un futuro

cercano.

* Ejemplificacion: Una vez que docentes y estudiantes conozcan sobre los beneficios de
aplicacion del blog como herramienta metodoldgica, se procederd a la planificacion de
diversos temas de la asignatura con la utilizacion de recursos tecnoldgicos interactivos
que motiven el aprendizaje autonomo, pero también el trabajo colaborativo de los

alumnos.

5.3.2.1. Beneficiarios de la implementacion del blog como estrategia metodolégica.
Por el momento, el desarrollo y aplicacion del blog estard orientado de manera exclusiva a
docentes y estudiantes de la asignatura de Educacion para la Ciudadania para segundos afios
de bachillerato, lo cual permitird atender las necesidades de aprendizaje de un importante
nimero de estudiantes y docentes, asegurando una educacién de calidad que responda a las

exigencias educativas de la sociedad del conocimiento.

Como lo mencionan, Rebeca et al., (2013) una educacion de calidad solo sera posible en la
medida en que los docentes mantengan una constante innovacion en su ejercicio profesional
mediante el dominio en el manejo de las nuevas tecnologias, mismo que genera el

empoderamiento necesario por parte de los maestros en el siglo XXI.

5.3.2.2. Resultados Deseables. Siempre y cuando, docentes y estudiantes involucrados
mantengan el interés y la motivacién necesaria, gracias a la implementacién del blog como
estrategia metodoldgica, esta propuesta se constituird un modelo a seguir por parte del resto de
docentes y asignaturas en la institucion en un futuro cercano, con lo cual, el plantel dara un

salto hacia la tan ansiada innovacion educativa.
5.4. Plan de Accién

La implementacion de la propuesta tendra dos momentos principales. Un primer
momento constituye la sensibilizacién, marcada por la fundamentacion tedrica y la
socializacion hacia los docentes y estudiantes participantes. Mientras que, en el segundo
momento se procederd a la aplicacion de un ejemplo préctico con la correspondiente

planificacién y proceso didactico.
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5.4.1. Etapa de sensibilizacion: Los docentes de la asignatura de Educacion para la
Ciudadania tendran la posibilidad de intercambiar experiencias sobre los beneficios de la
utilizacién de las nuevas tecnologias en el ambito educativo, de manera que exista un posterior

compromiso e involucramiento para su aplicacion en las clases regulares con los estudiantes.

Este intercambio de experiencias, vendra acompariado también por la fundamentacion
tedrico-préactica de la construccion e implementacion de un blog educativo en el aula, de
manera que los docentes y estudiantes vayan adquiriendo poco a poco la debida experticia en

el manejo de la herramienta y los recursos tecnologicos que la componen.

5.4.2. Etapa de ejemplificacion: Para este segundo momento, se escogen temas
especificos de cada bloque de la asignatura de Educacion para la Ciudadania con la finalidad
de evidenciar las bondades del blog como estrategia metodolédgica gracias a la diversidad de

recursos disponibles para su utilizacién.
5.4.3. Construccién Tedrica

Para este apartado, es necesario analizar algunas consideraciones teoricas respecto a los blogs.

5.4.1.1. El blog como herramienta de innovacion educativa. La utilizacion del blog
constituye un componente innovador, una idea original y una nueva metodologia que provoca
que los alumnos reaccionen al principio con cierta curiosidad e incertidumbre. Sin embargo, la
novedad en la utilizacion del blog en la asignatura suele traducirse, en la mayoria de los casos,

en motivacién para el alumnado.

Aun asi, el desconocimiento acerca de lo que es un blog y como funciona puede
producir actitudes negativas en el alumnado qué pensara que es algo dificil, no solo a partir de
un criterio técnico, sino ademas por el tipo de actividad y contenido que se les expone. Por
esto, la utilizacion del blog exige al alumnado el ajustarse a una forma de laborar distinta a la

que suelen estar acostumbrados. Este hecho, al inicio, podria parecer algo problematico.

No obstante, el blog puede utilizarse, entre otras cosas, para exponer las probables
interrogantes de los futuros examenes a las que el alumnado debera contestar desde la lectura
de los apuntes y el material bibliografico respectivo, facilitados por el maestro por medio del

blog, lo que brindara cierto nivel de tranquilidad a los alumnos.

5.4.1.2. El blog como recurso de organizacion flexible e hipertextual. Uno de los
puntos que destaca de manera positiva respecto al uso de un blog como instrumento educativo,

son los enlaces que este da a otros sitios web y la informacion que brinda mediante recursos
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multimedia relacionados con la asignatura, ademas de la facilidad de acceso a dicha
informacion, lo que posibilita a los alumnos profundizar en los contenidos correspondientes a

cada periodo académico.

Generalmente, el blog constituye un complemento de las clases presenciales tanto
tedricas como practicas, ya que ofrece un espacio de encuentro virtual para los estudiantes y el
maestro, haciendo mas facil el seguimiento de la asignatura fuera del aula de clases y

perfeccionando la comunicacion tanto entre el maestro y el alumnado como entre estos ultimos.

La colaboracion y relacién del alumnado, no solo es valorada por medio de los
comentarios vertidos sino, ademas, cada vez que otros compafieros o comparieras aportan

nuevos enlaces a determinada informacion o materiales multimedia de la web.

Otro aspecto importante que destaca en los blogs es la accesibilidad ya que, al estar
disponible las 24 horas del dia, permite la organizacion del trabajo de los alumnos a su ritmo,
asi como el aprendizaje colaborativo. Es un campo virtual que se ajusta a las situaciones
individuales y que posibilita estar en contacto con aquellas tareas y actividades que los
estudiantes desarrollan desde su hogar. La disponibilidad del blog posibilita también el ajustar

la asignatura al contexto de los alumnos y a sus maneras particulares de aprender.

5.4.1.3. El blog como entorno de aprendizaje participativo. El blog, como recurso
educativo, permite un seguimiento constante de la asignatura a partir del inicio hasta el término
de cada periodo académico. En este sentido, el blog es considerado ademas un componente de
apoyo en caso de no haber podido asistir a las clases tedricas, debido a que las entradas guardan

la informacion correspondiente a cada tema de la asignatura.

La posibilidad de interactuar de manera virtual con lo demas de comparfieros de clase,
es uno de los factores clave que facilitan el aprendizaje y el seguimiento de la asignatura. El
hecho de poder leer los comentarios del resto de compafieros, recoger ideas que se han expuesto
en las clases tedricas o aprender nuevos contenidos que se aportan, tras una indagacion previa
de informacion relacionada, motiva a los alumnos a avanzar participando activamente en las

entradas propuestas.

Todo lo mencionado acerca del blog, ayuda a poner en claro conceptos y a comprender
mejor los contenidos de la asignatura, afianzando de esta forma su comprensién de manera
progresiva. En otras palabras, los estudiantes, con el blog, poseen la percepcion de sentirse
parte activa del proceso educativo ya que pueden ir contestando y estudiando las cuestiones
que saldran en la prueba final de la asignatura desde un principio y de manera continua.
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Ademas, el hecho de redactar un comentario en un blog de indole académica necesita de una
preparacion previa que hace poner en marcha distintas capacidades requeridas dentro del perfil
del bachiller como, la ejemplificacién, la mentalidad critica, la busqueda de informacion de

calidad, la coherencia en la redaccidn, entre otros.

5.4.1.4. El blog como agente de cambio del rol docente. Una de las principales
preocupaciones de los alumnos, es la carencia de refuerzo o retroalimentacion por parte de los
maestros. En este sentido, es comun que los estudiantes demanden el visto bueno del maestro
a sus comentarios, solicitando una y otra vez, cualquier tipo de correccion a los comentarios y

actividades realizadas en el blog.

No obstante, el docente no ha de ser continuamente la figura que supervise los
comentarios que se van llevando a cabo. El papel del maestro debe tener ciertos parametros ya
que, en un trabajo colaborativo no es necesaria tanta supervision, ademas de que una revision
excesiva, orientaria a los alumnos a buscar la mejor contestacién a cada pregunta planteada,

hecho que causaria una notable disminucion de la colaboracion para dar paso al individualismo.

De cualquier manera, siempre sera necesario cierto control por parte del maestro en
torno a los comentarios hechos por cada usuario. El docente tendra que orientar a menudo el
rumbo del blog, moderando de alguna forma el hilo de los debates y discusiones que se van
llevando a cabo en cada tarea, aunque su papel no debe ser el de corrector de la calidad de las
respuestas, ya que toda opinion es respetable y, sobre todo, valiosa.

5.4.2. Construccién Practica

En la parte practica, se ejemplifica un tema especifico para la utilizacion del blog como
herramienta didactica de aprendizaje autonomo y colaborativo. Para ello, se plantea la
metodologia ERCA (Experiencia, Reflexion, Conceptualizacion y Aplicacion) en el blogue
denominado Democracia Moderna y la tematica titulada: “Limitaciones de la Democracia: La

Tendencia a la Corrupcion”.

Posteriormente, para ejemplificar el modelo de planificacion didactica, se toma el
blogue de Ciudadania y Derechos, con el tema: “El principio de igualdad expresado en el
sufragio universal: los adolescentes”. Se adjunta también, un esquema grafico que muestra el

proceso didactico de la clase con el mismo tema.
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TEMA Experiencia Reflexion Conceptualizacion Aplicacion
LIMITACIONES | Intercambio  de | Lectura del | Luego de las | Participacion
DE LA experiencias, material  escrito | actividades iniciales y | formativa con
DEMOCRACIA: |luego de la|del libro de| de la lectura del | opinion sobre Ia
LA TENDENCIA | observaciondeun | Educacion para la | material escrito, se | corrupcion en el
ALA video sobre | Ciudadania y | analizaran  conceptos | Ecuador, mediante
CORRUPCION | actitudes de los | participacion en | tales como: la | la plataforma
ciudadanos una actividad | corrupcién, los valores | Nearpod.
respecto a la | lidica sobre los | humanos, los valores
corrupcion. delitos ciudadanos 'y los

relacionados con

la corrupcion.

efectos de las préacticas
corruptas en la

democracia.

5.4.3. Ejemplificacion del tema de clase mediante un blog educativo

Tabla 3. Ejemplificacion de la clase usando un blog

Estrategia Objetivo de | Recursos Introduccion | Desarrollo Evaluacion y
la clase al tema refuerzo

Aplicacién de | Analizar la | Computador | Analisis  del | Visualizacién y | Evaluacion

la Flipper | evolucion o dispositivo | concepto  de | analisis de un | mediante una
Classroom del concepto | con acceso a | voto video sobre el | ficha virtual
(clase de igualdad | internet. facultativo voto facultativo en | disponible en el
invertida) natural, a mediante una | el Ecuador, | blog de la
mediante los | partir  del lluvia de ideas | disponible en el | asignatura.
recursos acceso al con base en | blog de la

audiovisuales | sufragio una actividad | asignatura. Analisis de los

disponibles en
el blog de la

asignatura.

universal por
los
diferentes
grupos
sociales

virtual ludica.

Investigacion
Bibliografica
del

pagina

tema en la

correspondiente
del

elaboracion de un

texto vy

resumen.

articulos legales
que fundamentan
el voto
facultativo en el
Ecuador
mediante un
comentario en el

blog de la

asignatura.




Gréfico 17. Proceso de clase constructiva

Experiencia ] Reflexién Conceptualizacion
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Ecuador. <
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\

Participar con su
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importancia del
voto adolescente.
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5.4.4. Criterios de evaluacion y seguimiento
Tabla 4. Criterios de evaluacion para la participacion en los comentarios
DES.
DES. ALTO DES. BASICO DES. BAJO
INDICADOR SUPERIOR
4 puntos 3 puntos 2 puntos 1 punto
Se  evidencia | Se evidenciauna | Su participacion | No se evidencia
una  excelente | buena en los comentarios | participacion en

Participacion

participaciéon en
los comentarios,

compartiendo

participacion en
los comentarios,

compartiendo

es aceptable,
compartiendo sus

escritos, pero poco

los comentarios,
no comparte sus

escritos ni opina

sus escritos y | sus escritos y |opina de los | delosescritos de
opinando de | opinando de | escritos de sus | sus comparieros.
manera manera comparieros.

respetuosa  de | respetuosa de los

los escritos de | escritos de sus

Sus compafieros. | comparieros.

El contenido del | El contenido del | EI contenido del | El contenido del
comentario  es | escrito es claro y | comentario es | escrito no es
claro y preciso | preciso con el | claro, pero no | claro ni preciso
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Contenido

con el tema
planteado,

destacando

correctamente el
mensaje 0 idea
principal  que
contiene el

texto.

tema planteado,
pero no expone
el mensaje o idea
principal que
contiene el texto

narrativo.

guarda  relacion

con el tema
planteado, el
mensaje 0 idea
principal que
contiene el texto

no logra destacar.

respecto al tema
planteado y no
expone el
mensaje o idea
principal  que
contiene el texto

narrativo.

Seleccién

palabras

de

El estudiante
usa gran
de

palabras y frases

variedad

propias de su
contexto  que
hacen referencia
al contenido del
texto y explican
el mensaje de

forma acertada.

El estudiante usa
algunas palabras
y frases propias
de su contexto
que hacen
referencia al
del

texto y explican

contenido

el mensaje de

forma acertada

El estudiante usa
pocas palabras y
frases propias de
su contexto que
hacen referencia al
del

texto y explican el

contenido

mensaje de forma

acertada.

El estudiante no
usa palabras y
frases propias de
su contexto que
hagan referencia
al contenido del
texto y
expliquen el
de
forma acertada.

mensaje

5.5. Disefio metodoldgico del blog educativo
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Garcia (2006), menciona algunas modalidades de uso de los blogs en el proceso

educativo:

e EIl Blog como sistema de gestion de recursos didacticos: Es el tipo de EduBlog

més utilizado en la escuela. ElI docente recomienda el uso del blog, como

complemento a la clase presencial, mediante una secuencia de actividades que el

alumno deberia desarrollar usando los recursos virtuales asignados. Empero, el

maestro debe ser consciente de que no se trata de hacer lo mismo que en la clase

presencial, sino de desarrollar estrategias didacticas innovadoras, aprovechando

las facilidades que brinda el blog para el uso de recursos tecnolégicos.

e Multiblogs de profesores: Un conjunto de maestros puede generar una bitacora

en la cual pueden compartir vivencias educativas, estrategias y recursos.
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e Multiblogs de alumnos: Relnen vivencias colaborativas del alumnado centradas
en temas y actividades que se desarrollan siguiendo numerosas lineas de trabajo,
experiencias, preparacion de proyectos y tematicas de diversas asignaturas.

e Cuadernos de trabajo individual: Son blogs manejados exclusivamente por su
creador. Vienen a suplir al cuaderno de clase, con la variante de estar disponibles
en Internet, ademas de poder ser visitados y complementados con aportes y
comentarios de otros alumnos y docentes. Al igual que un cuaderno de clase, el
alumno lleva un registro de notas, apuntes y comentarios a las clases (Garcia,
2006).

De esta manera, se propone la utilizacion del blog como un medio que engloba otros
medios que sirven de apoyo al proceso de educacién aprendizaje de la asignatura de Educacién
para la Ciudadania. Un blog puede ofrecer diversas opciones de uso, especificamente para el
docente puede constituirse en un instrumento de administracion de recursos ya sean propios o
externos, ordenados en categorias o por medio de etiquetas para una busqueda mas facil por
parte de los alumnos. Utilizado de esta manera, el blog puede solucionar el problema mas
grande que existe al utilizar internet en el momento de buscar y elegir informacion debido a la
gran cantidad existente. EI maestro tiene la importante responsabilidad de crear un espacio de
aprendizajes donde los recursos necesarios para el aprendizaje estén localizados en un mismo
sitio, apoyados por imagenes, sonidos y clips de video que permitan la asimilacion de
contenidos de una forma amena y con actividades que despierten el interés del alumno en el

autoaprendizaje en relacién a otros temas.
5.6. Guia rapida de uso del blog

A continuacidn, se presenta una breve guia de utilizacién del blog interactivo para la

asignatura de Educacion para la Ciudadania de segundo afio de bachillerato.

Para empezar, el ingreso al blog se hace mediante el siguiente enlace:

La siguiente pantalla le da bienvenida al estudiante como muestra la Fig. 18:


https://democraciaexpress.blogspot.com/
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Gréfico 18. Pantalla inicial del Blog

Aprendiendo en Democracia

Hola, estamos muy contentos que estés aqui. Estés a punto de ingresar a una
comunidad apasionada por el aprendizaje y las cosas que te gustan. Siempre
habré una actividad pensada para ti

Echa un vistazo, seguro és activi que tu
aprendizaje

Fuente: https://democraciaexpress.blogspot.com/

Los bloques curriculares correspondientes a la asignatura de Educacion para la
Ciudadania se encuentran distribuidos y organizados en la parte superior de la pantalla, esto
puede observarse en la Fig. 19:

Grafico 19. Pestafias de acceso a cada uno de los bloques curriculares

Ciudadania y Derechos Democracia Moderna La Democracia y la Construccion de un Estado Plurinacional

Fuente: https://democraciaexpress.blogspot.com/

Al hacer clic en cada una de las pestafias correspondientes a cada bloque curricular, se
despliega el contenido correspondiente a dicho bloque, empezando por una pequefia

descripcion general del contenido, tal y como muestra la Fig. 20:
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Grafico 20. Interfaz del bloque de Ciudadania y Derechos

Archivo del Blog

Ciudadania y Derechos agosto 2022 (1)
Buscareste blog
Denunciar
abuso
Acerca de mi

(B Aprendiendo en Democracia

Ver mi perfil completo

jades del poder politico.
El principio de igualdad expresado en el sufragio universal: los
adolescentes

Esta semana trabajaremos en base a la destreza

DCD: CS.EC.5.1.12. Analizar la evolucién del concepto igualdad natural, 2 parti del acceso al suftagio
universal por los diferentes grupos sociales (personas esclavizadas, mujeres, analfabetos, personas privadas
de libertad, migrantes, personas con discapacidad, grupos minoritarios y/o vulnerables, etc)

Fuente: https://democraciaexpress.blogspot.com/p/ciudadania-y-derechos.html

Cada uno de los bloques curriculares contiene toda la informacién necesaria para el
desarrollo de cada una de las tematicas, misma que se va actualizando periédicamente, de
acuerdo a la naturaleza de cada tema. La Fig. 21 muestra cdmo se visualizan, por ejemplo, las

paginas correspondientes del texto de Ed. para la Ciudadania

Gréfico 21. Paginas del texto de Ed. para la Ciudadania disponibles en el blog

Fuente: https://democraciaexpress.blogspot.com/p/democracia-moderna.htmi
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Asi mismo, en cada pagina del blog, se presenta la interfaz correspondiente a cada uno
de los recursos ludicos de aprendizaje propuestos segun la tematica correspondiente, tal y como

muestra la Fig. 22:

Grafico 22. Actividades ludicas de aprendizaje disponibles en blog

Para empezar, vamos a explorar nuestros conocimientos sobre el tema:

0:10

8 @ £

Fuente: https://democraciaexpress.blogspot.com/p/la-democracia-y-la-construccion-de-

un.html

Finalmente, cada blogue plantea una evaluacion formativa de la temética, de manera
interactiva, para ello se utilizan las aplicaciones de Live Work Sheets o Nearpod. Esto puede

observarse en la Fig. 23:

Grafico 23. Pantalla de evaluacion ludica mediante NEARPOD

F e NUESLros cono di la
interactiva de NEARPOD:

@) nearpod

Obtener mi nombre

de...

Accede y sélo obtendremos tu
Leccion sin titulo
Contéctanos en support@nearpod.com |

/ MBEE®

Fuente: https://democraciaexpress.blogspot.com/p/la-democracia-y-la-construccion-de-
un.html
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CAPITULO VI

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones.

Una vez concluido el proceso investigativo, se han podido establecer las siguientes

conclusiones

La utilizacion de recursos didacticos virtuales, proporciona un conjunto amplio de
opciones en el proceso ensefianza aprendizaje, en la asignatura de Educacion para la
ciudadania, debido a su factibilidad de incorporar elementos auditivos y visuales, a
través de herramientas lGdicas y colaborativas, que generan motivacion e interés en los
estudiantes por participar e interactuar de las actividades propuestas por el docente.
Aplicar un recurso didactico virtual es un proceso que inicia con las busqueda, seleccion
y creacion de contenido interactivo que debe ser conjugado con el conocimiento
curricular de la asignatura Educacién para la ciudadania, en procura que el estudiante
alcance un aprendizaje significativo.

De acuerdo con los datos analizados en la investigacion se determina que los docentes
utilizan escasamente un recurso didactico virtual en el proceso educativo, argumentado
en la inexistente capacitacion en el manejo de TIC y la deficiente infraestructura
tecnologica de la Institucion, continuando con el uso de los mismos recursos
tradicionales en la ensefianza de la asignatura Educacion para la Ciudadania. Se debe
reconocer que la utilizacion de recursos didacticos virtuales con el objetivo de optimizar
el proceso ensefianza-aprendizaje, debe contar con docentes capacitados en
conocimientos tedricos y préacticos de las TIC enfocados a la pedagdgica, para lograr
que la gestion del proceso de interaprendizaje sea efectiva.

Para concluir, la educacion es una actividad social que esta sujeta a transformaciones
generacionales, por consiguiente, es imperante que el docente como facilitador del
proceso educativo reciba formacion continua en la utilizacion de recursos didacticos
virtuales, debido a que estos recursos han dejado de ser una tendencia para convertirse

en una necesidad donde la educacién va de la mano con el avance de la tecnologia.
6.2. Recomendaciones.

En concordancia con las conclusiones expuestas, se plantean las siguientes

recomendaciones:
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e Aprovechar el potencial de los recursos didactico virtuales y su capacidad dindmica en
la asignatura de Educacion para la ciudadania, tomando en cuenta los elementos
pedagdgicos y el elemento tecnoldgico como herramienta enfocada a optimizar el
proceso ensefianza aprendizaje.

e La utilizacién de recursos didacticos virtuales debe ser dirigida a optimizar el proceso
de ensefianza aprendizaje en la asignatura de Educacién para la ciudadania con una
propuesta, donde se muestre el como se debe realizar una correcta planificacion,
gjecucion y evaluacion enfocada a cumplir con los objetivos actitudinales
caracteristicos de esta asignatura.

e Seleccionar de manera consecuente los recursos did4cticos virtuales en la asignatura
Educacion para la ciudadania, tomando en cuenta los factores socioeconémicos de la
comunidad educativa, buscando recursos digitales que permitan un acceso facil y
disponible para todos los estudiantes y docentes, sin la necesidad de requerir una
excesiva conectividad ni poseer recursos tecnolégicos sofisticados, siempre buscando
promover un ambiente inclusivo.

e Se recomienda que la Institucion educativa cuente con un plan de capacitacion, el
mismo que debe ser aplicado conforme a los requerimientos de la educacion actual,
liderado por docentes con perfiles afines al uso de la informética y socializado a todos
los docentes de la Unidad Educativa, considerando que los cambios tecnoldgicos de la
sociedad de la informacién y la comunicacion revelan la necesidad en preparacion y

capacitacion de los profesionales en educacion.



96

Referencias Bibliogréficas

Adell, I. (2018). Inmersion digital en el aula: el software educativo Nearpod. Investigaciones
en historia econdmica: su transferencia a la docencia, 556-570.

Adrian, E. (2021). El uso de liveworksheets como una cartilla digital aplicada a las clases

virtuales de quimica. Cuadernos pedagdgicos 2.0.

Aldepe, T. (2008). Desarrollo de las competencias del Docente: Demanda de la Aldea Global
Siglo XXI.

Almenara, J. (2007). Las necesidades de las TIC en el ambito educativo: oportunidades, riesgos

y necesidades. Tecnologia y comunicacion educativas, 5-19.

Amaiquema, T., & Riofrio, L. (2022). Recursos digitales y su impacto en la nivelacion
formativa en el area de matematica en los estudiantes de 6to afio de educacion béasica
paralelo “A” de la Unidad Educativa Dario C. Guevara. (Bachelor's thesis). UTB.

Ames, P. (2004). Las escuelas multigrado en el contexto educativo actual: desafios y

posibilidades. Ministerio de Educacion del Peru.
Arias, F. G. (2012). El proyecto de Investigacion. Caracas: Editorial Episteme.

Arias-Gomez, J., & Villasis-Keever, M. (2016). El protocolo de investigacion I11: la poblacion
de estudio. Revista Alergia México, 201-206.

Asamblea Nacional. (2021). Ley Orgéanica de Educacion Intercultural.
Baray, H. (2006). Introduccion a la metodologia de la investigacion.

Barriga, F. (2009). TIC y competencias docentes del siglo XXI. Los desafios de las TIC para

el cambio educativo, 139.

Basulto, C. (1997). El trabajo independiente de los estudiantes de Primer Afio de la carrera

de Ciencias Técnicas en la Universidad de Camagiiey”. Tesis de Maestria.

Batista, M. (2004). Las nuevas tecnologias en el aprendizaje constructivo. Revista

Iberoamericana de educacion, 34(3), 1-20.
Bernal, C. (2010). Metodologia de la investigacion.

Blaug, M. (1982). Introduccién a la economia de la educacion.



97

Bouza Fernandez, M. (2020). Experiencia sobre el uso del Kahoot como herramienta
dinamizadora y de mejora en la asignatura de Gestiébn Empresarial en Ingenieria.

Universidad de La Corufa.

Bravo, M. (2003). Internet y aprendizaje en la sociedad del conocimiento. Comunicar: Revista

cientifica iberoamericana de comunicacion y educacion, 31-35.

Cabero, J. (2004). La transformacion de los escenarios educativos como consecuencia de la

aplicacion de las Tics: estrategias educativas. Universidad de Sevilla.
Cabero, J. (2010). Los retos de la integracion de las TICs en los procesos educativos.
Carbonell, J. (2001). La aventura de innovar. El cambio en la escuela.

Carmona, C., & Mancero, P. (2020). Virtualidad como herramienta de apoyo a la
presencialidad: Andlisis desde la mirada estudiantil. Revista de Ciencias Sociales, 219-
232.

Caro, E. (2008). E-learning: un analisis desde el punto de vista del alumno. IED. Revista

iberoamericana de educacion a distancia, 11(2), 151-168.

Cedefio, J., Vera, M., Mendoza, J., & Mieles, J. (2018). EIl curriculo de la educacién basica
ecuatoriana: Una mirada desde la actualidad. Revista Cognosis. ISSN 2588-0578, 3(4),
47-66.

Cela, J., & Et Al. (2017). Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en el ambito
educativo. Un tandem necesario en el contexto de la sociedad actual. Revista de

Curriculum y Formacién de Profesorado, 403-422.
CNP. (2021). Plan Nacional de Desarrollo 2021 -2025.

Colés, M., & Pablos, J. (2004). La formacion del profesorado basada en redes de aprendizaje
virtual: aplicacion de la técnica DAFO. Teoria de La Educacién. Educacion Y Cultura

En La Sociedad de La Informacion, 5, 1-15.
Constitucion de la Republica del Ecuador. (2008). Registro Oficial.
Cortina, A. (2010). Justicia Cordial.

De la Fuente, F., & Estallo, M. (2004). Los sistemas de informacion en la sociedad del

conocimiento.



98

Delors, J. (1996). La Educacion Encierra un Tesoro. Informe a la UNESCO de la Comisién

Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI. Laurus, 14(26).
Dewey, J. (1995). Democracia y Educacion.

Dumitrache, A., & Almasan, B. (2014). Educative valences of using educational games in

virtual classrooms. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 769-773.
Ecuador, M. d. (2016). Ciencias Sociales en el nivel del Bachillerato.
Elias, N. (1987). El proceso de civilizacion.

Escribano, M. (2015). Estudio de la influencia de las TIC en la educacién infantil. Opcién,
31(3), 637-659.

Espinoza Beltran, J. (2017). Los recursos didacticos y el aprendizaje significativo. Espirales

Revista Multidisciplinaria de Investigacion.
Fainholc, B. (1999). La interactividad en la educacion a distancia.
Folgueiras, P. (2016). La Entrevista.

Fonseca Carrefio, J., & Otros. (2016). Evaluacion del uso de herramientas sincrénicas y

asincronicas en procesos de formacion de las ciencias agropecuarias.

Garay, E. (2003). La educacion en la sociedad del conocimiento y del riesgo. Revista enfoques
educacionales, 5(1).

Garcia Aretio, L. (2007). Web 2.0 vs web 1.0. Revista DIM (10).

Garcia, A. (2006). Blogs y Wikis en tareas educativas. Obtenido de
http://observatorio.cnice.mec.es/modules.php?op=modload&name=News&file=articl
e&sid=378

Garcia, R., & Gonzélez, C. (2018). La clase invertida. El Pais.

Gil Rodriguez, C. (2009). Herramientas de comunicacion en internet. Aplicacion didactica en
secundaria para Ciencias Sociales. Temas para la Educacion. Revista digital para

profesionales de la ensefianza.

Ginés, J. (2004). La necesidad del cambio educativo para la sociedad del conocimiento. Revista

Iberoamericana de Educacién 35.

Gonzélez, G. (2020). Miro: una plataforma colaborativa para dibujar en pizarras en tiempo

real y con videoconferencias. Obtenido de genbeta.com:



99

https://www.genbeta.com/herramientas/miro-plataforma-colaborativa-para-dibujar-

pizarras-tiempo-real-videoconferencias

Gonzalez, N., & Beltramino, L. (s.f.). Aportes para repensar estrategias de aprendizaje en la

formacion pedagogica universitaria.
Hernandez, Y., & Hernandez, M. (2008). Nuevo rol del docente del siglo XXI.

Jesus, S. (2008). Innovacion educativa y uso de las TIC. Universidad Internacional de

Andalucia.

Larragafia, A. (2012). Larrafiaga, A. (2012). El modelo educativo tradicional frente a las

nuevas estrategias de aprendizaje. (Tesis de maestria).

Marias-Pérez, A., & Roig-Vila, R. (2019). Las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion en el ambito educativo. Un tdndem necesario en el contexto de la

sociedad actual.

Marchesi, A., Tedesco, J., & Coll, C. (2021). Calidad, equidad y reformas en la ensefianza.

Colecciéon Reformas educativas. Metas Educativas.

Marqués, P. (8 de 12 de 2006). Formacion permanente del profesorado. Recuperado el 3 de

10 de 2020, de http://peremarques.pangea.org/cnicejornadas.htm

Martinez, J., & Gallego, I. (2016). Herramientas de comunicacion asincronicas. El uso de

foros y wikis en la docencia universitaria. UCLM.

Mauri, T., & Otros. (1990). El curriculum en el centro educativo. Cuadernos de Educacion,
125-167.

Medina, A. (2003). La videoconferencia: conceptualizacion, elementos y uso educativo. Etic@
net: Revista cientifica electrénica de Educacion y Comunicacion en la Sociedad del

Conocimiento, (2), 8.

Megias, M. & Latorre A. (2009). Optimizacion en procesos cognitivos y su repercusion en el

aprendizaje de la danza.
MINEDUC. (2016). Ciencias Sociales en el nivel del Bachillerato.

MINEDUC. (s.f.). Lineamientos Curriculares para el Bachillerato General.



100

Montachana, A., & Eduardo, C. (2021). Herramientas virtuales ladicas para la ensefianza de
las Ciencias Sociales en el nivel de Bachillerato General Unificado. [Tesis de
bachiller]. UCE.

Morales, E. (1999). Busqueda, optimizacion y aprendizaje. Capitulos, 4(5), 6.
Morales, F. (2012). Conozca 3 tipos de investigacion: Descriptiva, Exploratoria y Explicativa.

Mousalli-Kayat, G. (2015). Métodos y disefios de investigacion cuantitativa. Obtenido de
Revista researchgate.: https://www. researchgate.

net/publication/303895876_Metodos_y Disenos_de_Investigacion_Cuantitativa

Mufioz, T. (2003). El cuestionario como instrumento de investigacion/evaluacion. Centro

Universitario Santa Ana, 1-30.

Navarro, G. (2017). Navarro, G. M. (2017). Tecnologias y nuevas tendencias en educacion:
aprender jugando. El caso de Kahoot. Opcion: Revista de Ciencias Humanas y Sociales,
(83), 252-277.

Ormrod, J., Sanz, A., Soria, M., & Carnicero, J. (2005). Aprendizaje humano.

Pacheco, A. (2013). Aprendizaje colaborativo en entornos virtuales: los recursos de la Web

2.0. Revista de lenguas modernas, (18).

Pacheco-Méndez, T. (2017). Las ciencias sociales mediadas por las TIC. Revista

iberoamericana de ciencia tecnologia y sociedad, 12(34), 179-195.
Pagés, J. (2007). La ensefianza de las ciencias sociales y la educacion para la ciudadania en
Espafia. Didactica geografica, (9, 205-214.

Pérez, T., Gutiérrez, J., Lépez, R., Gonzélez, A., & Vadillo, J. (2001). Hipermedia, adaptacion,
constructivismo e instructivismo. Inteligencia Artificial. Revista Iberoamericana de
Inteligencia Artificial, 5(12), 29-38.

Pla, C., & Otros. (2020). Uso de tecnologias digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Aplicacion en docencia presencial y no presencial con el alumnado de la rama de

ingenieria.
Pozo, J., & Monereo, C. (1999). El aprendizaje estratégico.

Quezada, A. (2014). Aprendizaje colaborativo en entornos virtuales: los recursos de la Web
2.0. Revista de Lenguas Modernas, 337-350.



101

Quito, C. (2022). Estrategias didacticas y fortalecimiento de la asignatura de Educacion para

la Ciudadania en el Bachillerato.

Quizhpi, D., Herrera, D., Lozano, M., & Alvarez, J. (2020). Estrategias ludicas para desarrollar
la lecto-escritura mediante la plataforma Liveworksheets. CIENCIAMATRIA 6(3), 408-
4217.

Rebeca, V., Jiménez, C., & Salinas, J. (2013). Departamento de Pedagogia Aplicada y
Psicologia de la Educacion. Obtenido de
http://ibdigital.uib.es/greenstone/collect/tesisUIB/index/assoc/Carvajal.dir/Carvajal_Ji

menez_Vivian_Rebeca.pdf

Rodriguez Cavazos, J. (2013). Una mirada a la pedagogia tradicional y humanista. Presencia
universitaria, 3(5), 36-45.

Rodriguez, J. (2005). Educacién para la ciudadania.

Rodriguez-Ponce, E. (2009). El rol de las universidades en la sociedad del conocimiento y en

la era de la globalizacion: evidencia desde Chile. Interciencia, 824-829.

Romero, L., Torres, A., & Aguaded, 1. (2017). Ludificacion y educacion para la ciudadania.

Revision de las experiencias significativas. Educar, 53(1), 109-128.

Ruiz, A., & Gbmez, F. (2013). Software educativo y principios éticos. Educacion médica

superior.

Salinas, J. (2004). Innovacion docente y uso de las TIC en la ensefianza universitaria.
Universidad Oberta de Catalunya. Revista de Universidad y Sociedad del
Conocimiento, 1-16.

San Martin, A. (1991). La organizacion escolar. Cuadernos de Pedagogia, 26-28.

Sanchez, M., Garcia, J., Steffens, E., & Palma, H. (2019). Estrategias Pedagogicas en Procesos
de Ensefianza y Aprendizaje en la Educacién Superior incluyendo Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones. Informacion tecnologica, 30(3), 277-286.

Santiago, R., & Navaridas, N. (2012). La Web 2.0 en escena. Pixel-Bit. Revista de Medios y
Educacién (41), 19-30.

Selva, N. (2007). Evaluacién de las inteligencias multiples en el contexto educativo a través

de expertos, maestros y padres. Universitat d'Alacant-Universidad de Alicante.



102

Sim, J., & Hew, K. (2010). The use of weblogs in higher education settings: A review of
empirical research. Educational Research Review, 5(2), 151-163.

Spradley, J. (1980). Participant Observation.

Tamayo y Tamayo, M. (2007). El Proceso de la Investigacion Cientifica: Incluye evaluacion

y administracion de proyectos de investigacion. Limusa.

Taylor, S., & Bogdan, R. (2008). La entrevista en profundidad. Métodos cuantitativos
aplicados, 194-216.

Terrazas, P., & Silva, R. (2013). La educacién y la sociedad del conocimiento. Revista
perspectivas, (32), 145-168.

Toledo, M., Castillo, S., Montesinos M., & Bricefio, M. (2020). Modelo de gestion educativa
para programas en modalidad virtual de aprendizaje. Revista de Ciencias Sociales, 286-
298.

UNESCO. (2016). Digital Dividends.
Universidad de Valparaiso. (2020). Creatic. Obtenido de https://creatic.uv.cl/

Valle Ldpez, A. (2002). Contextos de ensefianza-aprendizaje en la Sociedad del Conocimiento:

vertientes. Revista Complutense de Educacion, 161.
Van Der Henst, C. (2005). ¢Qué es la Web 2.0?

Vargas, G. (2017). Recursos educativos didacticos en el proceso ensefianza aprendizaje.
Cuadernos hospital de clinicas, 58(1), 68-74.

Vergara, D. (2014). Valoracion del uso de diferentes recursos virtuales en la universidad: una

experiencia docente. Revista de Curriculum y Formacion del Profesorado, 441-455.

Villalobos, E. (2013). Uso de las tecnologias de informacién y comunicacion en procesos de
educacion ambiental. Tesis doctoral no publicada. Universidad Nacional Experimental

Politécnica de la Fuerza Armada Nacional. Maracaibo.
Volpentesta, J. (2004). Sistemas administrativos y sistemas de informacion.
Vygotsky, L. (1979). El desarrollo de los procesos psicoldgicos superiores.

Zambrano, Y., & Vera, C. (2020). Plan de entornos virtuales de aprendizaje y su aplicacion en
la asignatura de ciencias sociales en tiempo de pandemia COVID-19 para Estudiantes

de bachillerato en Portoviejo, Ecuador. Dominio de las Ciencias, 232-245.



103

Zavaleta, E. (2013). Innovacion Educativa. Guia de Proyectos de innovacion.

Zubiria, J.  (2001). Corrientes pedagOgicas contemporaneas. Obtenido de
https://abernuyn6.wixsite.com/cpedagogicas/single-post/2015/10/21/juli%C3%Al1n-
de-zubir%C3%ADa-los-retos-de-la-educaci%C3%B3n-del-siglo-xxi



104

ANEXOS

VALIDACTON DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS
Encuesta:
Ohbjetivo de 1z aplicacion del metrmento:

Eecabar informacion sebre la uhlizacion de recurzos didzeticos virtuales en la asignatura
Educacion parza la Ciudadania con los extudiantes de 2do afdo de bachillerato de la Unidad
Educativa Daniel E. Proafio durante el afio lective 2021-20212.

Componente 1: Existe perinencia, wmivocidad, clanndad v busna estructura del guion para la
entrevista
Componante 2: Existe clanidad v concordancia con el objetive del tema en las preguntas
planteadas.

Componante 32 El criterio de evaluacion propone una ponderacion a los criterios establecidos
ziendo 1 el mas bajo (Mo esta de acnardo con el contenida)) v 4 el mas alto (cumples los pardgmetros
establacidos)

Instrumento:
e Ttem Criterio de evaluacian
Univocidad Pariinencia Importancia
1 |;El docente de Educacidn para la Ciudadania | 5i Bi 4
utiliza programa: computacionales en  zus
clages?
z ;Conzidera usted qus el docents de Educacion | Si i 4

parz la Cindadania seleccionsz adecnzdarmeante
loz  recurzos  didactcos  virmuales  para
desarrollar la clase?

;Es pacasario el uso de recursos didact S S 4
virbnales, para el aprandizaje de la asignamrs d
Eduwcacicn para la Cindadania?

4 ;Ha gzido usted evaluado, mediante recuarsoq S S +
didacticos virtnales o plataformas educativas ex

lz2 zziznatura de Educecion para la Cindadania?

LA

;En 1z aziznatura Educacidn para la Caudadaﬂr;j 5i 5 4
es considerads su opinidm, 2 traves de fo
virtnales entre los integramtas da su carzo?

Dnmants el desarrollo de las clases de Educacian 5 5 4

parza la Cedadama ;5e utlizan re
didacticos virtwales tales como: M
Livework Sheats Hahoot antrs oirass

T 51 i 4
;La utilizacicn de recursos didacticos virmales
panniten una mayor interaccion en las clazes de
Educacion para la chudadama?

;La Imstitucion cusmta com lz ifraestroctur
nacesariz parala utilizacion efsctiva da re :
didacticos virtuales, en las clazes de Educacia
parz 1z Cindadanis?
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parz la Cindadsmz, requisren de capacitaci
en el uzo de recursos didacticos virtuales para
desarrolle de sus clases?

10 Si Si 4
;Usted utiliza adecuadaments la informacion
gue le proporciona el Internst?

i Conzidera usted gue los docentes da Educa-jdg 5 5 1

Obzervacion ¥ determinacion:
El mstrmmento cumple con loz parametros establecidos, el smisme pueds ser aplicado a los
estudiante: en forma presencial,

En determumacion el instrumento puade zer ap]i-:ad-::n.l

Elaborado: Lurs Jacho Armrre Vahdado: BSc. Jhompy, Tamave Verdazoto

3 & .

. e j F, /
) ('f-\..- e

f == & -

CIL: 1719386373 CI: 0201839303

Fecha: 13 de junio d= 2023 Fecha:17 de jumio de 2022
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS
Encuesta:
Objetivo de la apheamon del metnmmwendo:

Fecabar mﬁ:-mu-:mn sobre Lz vhlizacion de eoursos didachoos virtuales en la mguatlm
Educacion para la Ciudadania con los estudiantes de 2do afio de bachillarato de 1a Umdad
Educativa Damiel E. Proatio durante el afio lective 2021-2022.

Componente 1: Fxoste perfimencia, unrvocidad, clandad v buena estructura del gmon parz la
enfrevista
Componente 2: Faoste clandad v concordancia con el objetvo del tema en las pregunitas
planteadas,
Componente 3: Fl enteno de evaluacion propone wna ponderacion a los cntenos establecidos

stendo 1 el mas bajo (Mo esta de acuerdo con el contemdo) v 4 el mas alto (mumple los parametros
ectablecidos)

Instumento;
N® Item Criterio de evaluacion
Univocidad Periinencia Imporiancia
[ El docente de Educacion para la Cindadania | 51 5i =
JJ:lJJ.za programas compsscionsles en suws
clasesT
2 |Considera usted que el docense de Educacion | Si 5i 4

para la Cindadamia, selscciona sdemuadamente
oz recursos  didacticos  virtaales | para
plesarrollar la clase?

3 ] i
- i Es pecesario &l wso de recurses didscticos + st y

eirtieales, para el aprendizajes de la asignamra def
Educacion para la Cindadants?

+ i Ha sido usted evaluadoe, medisnte recarsos + s *

didacticos virtusles o plataformas educativas en)
2 asizmamra de Educacion para la Cindadania?

L]

i En 13 asipnatura Educacion para la Cindadanda| 51 51 4
s considerada = opinion, 3 maves de foros
ririeales enme los integrantes de su oorso?

Durante el desarrollo de las clases de Educacion| Si 4

para la Chudsdania ;Se wuilizan  Tecumsos
didacticos virnales tales como: Mire, Nearpod.
[ ive work Sheats, Foahoot enire ofras?

7 5 & 4
1 a utilizacion de recursos didacticos virmales,
p&".l:'l.ll:El:l Una mayoT interaccion en las classs del
Educacion para la ciudadants?

L2 Imstimacion cuenta con la infraestrachurs)
pecesaria para la uilizacion efectiva de recursos|
didacticos virmales, en lss clases de Educacion)

ara la Cindadamia?
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® | Considera usted que los docentss de Educaciéal - 5 4
ara la Cindadania, requieren de capacitaci
&l uso da recursos didscticos virtusles para
desarrollo da qus cleses?
10 5i 5 4
i Usted utilizs adernadsmente la informacion
que le proporcions el Internet?

Dbzervacion ¥ determinacion:

El mstuments cumple con los parametros estzblemidos, el masmo puede ser aphcado a los
estudiantes en forma presencizl

En deterrmimacion el instumento puede ser aplicado.

Elaborzdo: Luis Jache Aguire Validado: M5¢. Jenmfer Jinez Agunre

a— o
e I

el ACTITHAR

CT: 1719386573 CL 1'-'1é1164|5'.'

Fecha- 13 de jumo de 2022 Fecha: 20 de jmio de 2022
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN PEDAGOGIA DE LA HISTORIA 'Y LAS CIENCIAS SOCIALES

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

“OPTIMIZACION DEL PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE
MEDIANTE EL USO DE RECURSOS DIDACTICOS VIRTUALES EN LA
ASIGNATURA EDUCACION PARA LA CIUDADANIA EN LOS ESTUDIANTES
DE SEGUNDO ANO DE BACHILLERATO DE LA U. E. DANIEL ENRIOUE

El presente cuestionario tiene como finalidad el recabar informacion sobre la manera
en que los recursos didacticos virtuales optimizan el proceso de ensefianza aprendizaje de la

asignatura de Educacion para la Ciudadania. Cabe destacar que las respuestas tienen el caracter

de andnimas.

Agradecemos de antemano su colaboracion.

INSTRUCCIONES:

1. Marque con una X en el casillero donde se encuentre la respuesta que usted considere correcta de
acuerdo con su opinién.

2. Si requiere una explicacion concreta de alguna pregunta puede hacerla al encuestador / investigador.

3. Responda cada una de las cuestiones considerando la siguiente escala:

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

1 2 3 4 5
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NO

PREGUNTAS

ESCALA

NUNCA

CASI
NUNCA

CASI

AVECES | g\ EMPRE

SIEMPRE

3 4

COMENTARIOS

¢El docente de
Educacién para la
Ciudadania utiliza
programas
computacionales en
sus clases?

¢Considera
usted que el docente
de Educacion para
la Ciudadania
selecciona
adecuadamente los
recursos didacticos
virtuales para
desarrollar la
clase?

¢ES
necesario el uso de
recursos didacticos
virtuales para el
aprendizaje de la
asignatura de
Educacién para la
Ciudadania?

¢Ha sido
usted evaluado
mediante recursos
didacticos virtuales
0 plataformas
educativas en la
asignatura de
Educacion para la
Ciudadania?

¢En la
asignatura
Educacion para la

Ciudadania
considerada

es
su

opinién a través de

foros
entre

virtuales

los

integrantes de su
curso?

Durante el
desarrollo de las
clases de Educacion
para la Ciudadania
¢ Se utilizan
recursos didacticos

virtuales tales
como: ¢Miro,
Nearpod, Live




work Sheets,
Kahoot entre otras?
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¢lLa
utilizaciéon de
recursos didacticos
virtuales permiten
una mayor
interaccion en las
clases de Educacién
para la ciudadania?

¢la
Institucién cuenta
con la
infraestructura
necesaria para la
utilizacién efectiva
de recursos
didacticos virtuales
en las clases de
Educacién para la
Ciudadania?

¢ Considera
usted que los
docentes de
Educacién para la
Ciudadania
requieren de
capacitaciones en el
uso de recursos
didacticos virtuales
para el desarrollo
de sus clases?

10

¢ Usted
utiliza
adecuadamente la
informacion que le
proporciona el
Internet?




VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

Entrevizta:

Ohetrro de |z aplicacion del metrmeanto:

111

Eecabar informacién zobre la utilizacion de recursos didacticos wvirfuales en la azignatura
Educacién para la Cindadania con loz docentes de 2do atio de bachillerato de la Tmidad Educativa
Danzel E. Proafio durante 2] afio lective 2021-2022.

Componente 1: Existe pertinencia, wnivocidad, claridad ¥ buena estructura del guton para la
entrevizta

Componante 2- Exste clanidad v concordancia con el objstive del tema en laz preguntas
plantzadas.

Componente 3: El enteno de evaluacion propone una ponderacion a los criterios establecidos
stendo 1 el mas bajo (Wo estd de acusrdo con el contemido) v 4 el mas alto (cumpla lo: paréamatros
establacidosz)

Instnimento:

b

Ttem

Criterio de evalnacion

Univocidad

Importancia

2 0nue opina sobre la wtilizacion ds 1z
tecniologia en la educacion?

Si

Ed

2 0ue importancia tiens el uso da la
tecnologia en al zula’?

Si

Desde su experiencia en la docencia ; cuales
zoa las ventajas ¥ desvantajas del wzo de la
tecnologia en 2l szlon de claza?

Si

;De qué manerz el wso de los racursos
tecnologicos virtaalss facilita los procesos de
ensefizmrs sprendizaje an los extudiantes?

Si

51 hace uns comparscion entre la ntilizacion de
loz recurzos tecnalogicos v los racursos
tradicionales. ; Qué azpactos resaltaria de cada

Si

ung de ellosT

;Comao wvaria el sprendizaje da la asisnatura de
Educacion para la Cindadania con el uzo de los
recirsos tecnologicos virmalas?

Si

El internet & ha convertido en una herrarmi
gus permnite acceder 3 una infinidad d
informrmacicn, dezplazando 2l paso de loz afios
lzz bibliotecas como fueate primariz 4
consulta, ;Camo orienta ustsd 2 s esnadi

an &l wzo adecnado de 1z tecnolosta v mansjo d
1z informacion gue asta proporciona’

Si

z0me factores conziders que inciden o suvez s
deberian implementar, para la wtilizacidn da
recursos didacticos virtoales en la asignatura d
Educacitn para la Cindadania?
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Obzervacidn ¥ determinacion:
El mstrumento cumple con los parametros astablecidos, el mismo pueda ser aplicado a los
docantes en forma presencial.

En determumnacicn el mstrumento puade zer aplicado.

Elaborado: Luwis Jacho Asuire Validado: WSe. Jhoppy: Tamave Verdazoto
i - . ;.)f-'l rl".l‘.._ )
d -
CI: 17193863573 CI: 0201839503
Fecha- 13 de jumio da 2022 Fecha-17 de jumo de 2022




VALIDACTON DE INSTRUMENTOS POR. JUICIO DE EXPERTOS
Euntrevista:
Objetivo de la aphcacion del metmyent:
Eeeabar imformasion sobre la whlizacion de recwsos didacheos virtuzles en la asipmatura

Eduecacion para la Ciudadania con los docentes de 2do afio de bachillerato de la Umdad Educativa
Diamiel E. Proano durante el ano lectve 2021-2022,

Componente 1: Existe pertinencia, umvomdad, clandad v buena estructuwra del guion parz la
enfrevista
Componente 2: Easte clandad v concordancia con el objetivo del tema en las preguntas
planteadas.

Componente 3: El cnteno de evaluacion propone una ponderacion a los entenos establecidos
stendo 1 el mas bajo (Mo esta de acwerdo con el contemde) v 4 el mas alto (oumple los parametros
establecidos)

Instrumento:
W [tem Criterio de evahmcion
Univocidad Pertinencia Importanciz

Qe opina soboe la utilizacion de la & o :
recnologia en la educacion”

2 . ) . 5i 5 4
Qe importancia tene el wse de la
recnologia en el aula?

3 [Desde suexpensncia en la docencia Jouales 51 b 4
som 1as ventajas v desventajas dal nso de la
recnologia en el salon de clasa?

4 [De goe manera el uso de los recursos 5i k3] 4
recnologicns virtuales facilita los procesos de
fnselianza aprendizsje en los estudiantes?

5 |51 hace uns comparacion eatre La wilizacion de| 5i 5 4
los recursos tecnologicos v 1os recmrsas
tradicionales. ;Que aspectos resaltana de cada
e de ellos?

6 |oCdmo vana el aprendizsje de la ssignanmra de | 5i 5 4
Edncacion para 1z Cindadamiz con ol uso de los
recursos tecnologicos virtuales?

7 [El imternet == ha convertido en uns heramisnty 5 5 4
e permite scceder 8 una  infinddsd

macicn, desplazando al paso de los ahos

bibliotecas como foente primans d

ta. ;[ Coma orienta ustad & sus esmdizmte

&l uso ademado de 1a temologia ¥ menajo d
informscion que esta proporciona’

deberian inplementsr, para la utilizacion da lo
recurses didacticos virmales en la asignatura
Educacion para la Cindadania?

£ |Que factores considera que nciden o EMEE i & 4

113



Obzervacion ¥ determinacion:

El mstnmmento cumple con los parametros establecidos, el mismo puede ser aplicade a los

docentes en forma presencizl.

En detenmmmacon el instrumento puede ser aphicado.

Elzborado: Lws Jacho Agnure

Vahdade: M3c. Jennifer Jinez Azmre

» — =
e I

CT: 1719386573

H i

CI: 1718128467

Fecha: 13 de jumio de 2022

Fecha: 20 de junio de 2022
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN PEDAGOGIA DE LA HISTORIA 'Y LAS CIENCIAS SOCIALES

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A DOCENTES

“OPTIMIZACION DEL PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE
MEDIANTE EL USO DE RECURSOS DIDACTICOS VIRTUALES EN LA
ASIGNATURA EDUCACION PARA LA CIUDADANIA EN LOS ESTUDIANTES
DE 2DO ANO DE BACHILLERATO DE LA U. E. DANIEL ENRIQUE PROANO

La presente entrevista tiene como finalidad el recabar informacion sobre la utilizacién
de recursos didacticos virtuales en la asignatura Educacion para la Ciudadania en los
estudiantes de 2do afio de bachillerato. Agradecemos de antemano su colaboracion.

DATOS INFORMATIVOS:
NOMBRE: ..ceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiriittittietttitetariatesssscsassesssassnscnases

FUNCION: «eiiieieeeeneeernesaseesssesnsensasssssssnssssnssnsnssnsessnssnsnssnsnssnnes

9. ¢Queé opina de la utilizacién de la tecnologia en la educacion?




11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Desde su experiencia en la docencia ¢.cudles son las ventajas y desventajas del uso

de la tecnologia en el salon de clase?

¢De qué manera el uso de los recursos tecnoldgicos virtuales facilita los procesos

de ensefianza aprendizaje en los estudiantes?

Si hace una comparacion entre la utilizacion de los recursos tecnoldgicos y los

recursos tradicionales. ¢ Qué aspectos resaltaria de cada uno de ellos?

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

¢De qué manera cambia la manera de percibir el aprendizaje de la asignatura de

Educacion para la Ciudadania con el uso de los recursos tecnoldgicos virtuales?

El internet se ha convertido en una herramienta que permite acceder a una
infinidad de informacion, desplazando al paso de los afios a las bibliotecas como
fuente primaria de consulta. ;Cémo orienta usted a sus estudiantes en el uso

adecuado de la tecnologia y manejo de la informacidn que esta proporciona?

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

¢ Qué factores considera que inciden o su vez se deberian implementar, para la
utilizacion de los recursos didéacticos virtuales en la asignatura de Educacién para

la Ciudadania?



