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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo analizar el estado actual de la investigacion en
contabilidad de gestion en América Latina y Espafia, para lo cual se realizé un anélisis
documental con una revision bibliografica sobre investigaciones en el area designando
categorias o topicos para su busqueda. Para cumplir con el objetivo mencionado se utilizaron
bases de datos como Redalyc, Scielo, Latindex y Dialnet, del analisis se determind que
existen 92 investigaciones sobre el tema, publicadas en idioma espariol en el periodo 2010 —
2018, de los cuales 3 fueron escritos por investigadores ecuatorianos. También se establecio
que los paises que mas aportan con nuevas investigaciones son Colombia, Espafia y
Venezuela y, los temas contabilidad interna y contabilidad de direccidon estratégica
presentaron los menores indices de participacién; en conclusién, este tema es importante para
las organizaciones ya que permite conocer que esta area del saber cientifico requiere del
apoyo publico y privado, a fin de convertir a esta disciplina en una herramienta que apoye en

la toma de decisiones.

Palabras Claves: contabilidad de gestién; modelos de gestion; control de gestion; costos de

calidad; gestion y control estratégico.
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ABSTRACT

The objective of this study was to analyze the current state of management accounting
research in Latin America and Spain, for which purpose a documentary analysis was
performed with a bibliographic review of research in management accounting designating
categories or topics for your search. To meet the aforementioned objective, databases such
as Redalyc, Scielo, Latindex and Dialnet were used. From the analysis it was determined that
there are 92 investigations on the subject, published in Spanish in the period 2010-2018, of
which 3 were written by Ecuadorian researchers. It was also established that the countries
that contribute the most with new research are Colombia, Spain and Venezuela, and the issues
of internal accounting and strategic management accounting presented the lowest
participation rates; In conclusion, this topic is important for organizations since it allows
knowing that this area of scientific knowledge requires public and private support, in order

to turn this discipline into a tool that supports decision-making.

Key Words: management accounting; Management models; management control; quality

costs; strategic management and control.
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INTRODUCCION

La contabilidad de gestion es la profesién que se vincula a la toma de decisiones, la
planeacion y los sistemas de gestion de desempefio, con el fin de ofrecer experiencia en la
informacién financiera y el control, que apoye la funcion de la administracion en la
formulacién y la implementacion de la estrategia organizacional, entendida esta Gltima como
el conjunto de acciones que ofrecen una ventaja competitiva a la organizacion frente a sus
competidores y, en consecuencia, incrementar el valor agregado al cliente, todo ello de
acuerdo al Institute of Management Accountants (2008).

Varios autores manifiestan que la contabilidad de gestion a través de la planificacion y el
control facilitan a la direccion informacidn Gtil para la toma de decisiones, respondiendo de
esta manera a los objetivos organizacionales planteados. Es importante reconocer que esta
area de analisis se basa en datos pasados, presentes y futuros que detallan la realidad de la
vida econdmica de la empresa orientada a apoyar las acciones de la gerencia (Mallo, Kaplan,
Meljem & Giménez, 2002).

América Latina es reconocida como una de las regiones del planeta donde la investigacion
constituye un grave problema, informacién que segin la Organizacién para la Cooperacién
y el Desarrollo Econémico (OCDE), la Corporacion Andina de Fomento (CAF) y la
Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) limita la insercion en la
economia mundial, siendo una de sus debilidades no generar su propia tecnologia, desarrollo,
produccidn e innovacién. Todo esto con el objetivo de ofertar bienes y servicios con valor

agregado destinados a atender la demanda de los mercados internacionales (2018).

En la tltima década, Espafia ha logrado cambios importantes en la aplicacion de la disciplina
contable gracias a la incorporacion de otras areas de la ciencia, para ello utiliza otras
tematicas investigativas que incorporan estudios con caracter diverso. Dichos resultados
denotan que los trabajos desarrollados en el campo de la contabilidad de gestion ocupan
categorias poco relevantes dentro de las publicaciones ejecutadas. Entre los temas citamos la

planificacion y control direccionado a medir y evaluar el desempefio (Lunkes, Ripoll & Silva,
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2013).

Por otro lado, la presente investigacion busco mostrar en detalle el nuevo panorama de la
contabilidad de gestion, en el cual es necesario investigar aquellos temas que remarcan
interés en el entorno actual que viene atravesando Latinoamérica y Espafia desde el afio 2010
hasta la actualidad, donde las lineas de investigacion y trabajos hasta ahora alcanzados son
incipientes o no han sido abordados con la profundidad requerida por los usuarios para la

aplicacion y uso en sus diferentes actividades economicas.

En Espafia encontramos un total de 421 publicaciones relacionadas con la contabilidad de
gestién que fueron presentadas dentro del enfoque de directrices investigativas (costo,
planificacion y control) con su respectiva metodologia. Resultados que ponen al descubierto
el hecho de que la contabilidad de gestion alcanza espacios de publicacion de baja categoria
en revistas espafiolas, debido a la falta de centros especializados y la inexistencia de redes
consolidadas de autores generando ausencia de aportes al desarrollo cientifico de esta rama

(Victor & Mufioz, 2016).

Asi mismo, América Latina ha palpado desde siempre una insuficiencia de investigacion con
relacién al ambito de la contabilidad de gestion; esta deficiencia ha afectado de manera
indirecta a las diferentes organizaciones, ya que estas para mantener y escalar posiciones en
el mercado donde operan deben tomar decisiones basadas en un enfoque particular en cada
situacion, por lo que es necesario innovar la disciplina cientifica a escenarios de su uso y
aplicabilidad actual (Casal, 2006; Quintanilla, 2015).

En definitiva, el escaso aporte cientifico en el campo de la contabilidad de gestion en
Latinoamérica y Espafia es el resultado del limitado apoyo econdémico por parte de
organismos gubernamentales o privados, lo que impide contar con investigadores
especializados que favorezcan al sector empresarial y suministren informacion a las bases de
datos cientificas. Por ello el objetivo general de esta investigacion fue diagnosticar el estado
actual de la investigacion en Contabilidad de Gestion en América Latina y Espafa desde el
afio 2010-2018 y, los objetivos especificos que se plantearon fueron: describir las categorias
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de busqueda en contabilidad de gestion, categorizar los resultados que se ajustan a la
basqueda de informacion y, contrastar los aportes cientificos de Ecuador con relacion al

objeto de estudio.

Por otro lado, el porqué del estudio se enfocd a determinar el grado o nivel de desarrollo de
la investigacion cientifica en el campo de la contabilidad de gestion en Espafia y
Latinoamérica desde el afio 2010, para ello se buscaron nuevos aportes que permitieron
reestructurar las técnicas de gestion organizacional aplicadas a los procesos de produccion
de bienes o servicios, debiendo incorporar recursos, laboratorios de investigacion y
especialistas que generen nuevos conocimientos cientificos en beneficio del sector contable,
empresarial y la toma de decisiones. El trabajo investigativo generado se convertira en un
aporte cientifico al area de la contabilidad de gestion como herramienta de consulta para

investigadores, docentes, estudiantes y la sociedad interesada en el area de estudio.

Finalmente, la investigacion estuvo conformada por el primer capitulo en el cual se detallan
las bases teorico-cientificas de varios autores, de esta manera encontramos estudios previos
y, la base legal. Por otra parte, encontramos al capitulo 11, donde se detalla la metodologia
utilizada en el desarrollo de la investigacion, en el capitulo |11 se presentan los resultados del
estudio, en el capitulo 1V la discusion de los resultados del estudio, y, en el capitulo V se
relatan las conclusiones y recomendaciones que se presentan para futuras investigaciones que

se sugieren realizar como complemento de los hallazgos alcanzados en el presente estudio.



CAPITULO |

1.  MARCO TEORICO
1.1. Bases teérico-cientificas

1.1.1. Lainvestigacion en América Latina y Espafia en estadisticas

De acuerdo con la informacion publicada por la Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologia
Iberoamericana e Interamericana (RICYT), los paises latinoamericanos alcanzan el 2% de la
inversion mundial en investigacion y desarrollo (1+D), muy por debajo de Norteamérica
(39%), Europa (31%) y Asia (26%), por otra parte, ningin pais de América Latina destina
mas del 1% de su Producto Interno Bruto (PIB) a Investigacion y Desarrollo (1+D), mientras
que Brasil es el pais que mas invierte en 1+D (54% de la inversidn latinoamericana), seguido
de México con el 26%. Debemos reiterar que Estados Unidos lidera a nivel mundial la
inversion en 1+D con un 2,6% de su PIB, seguido de Japon con el 2,4%, y los paises de la
Unién Europea con el 1,9% en promedio y, China que destina anualmente mas de cien mil

millones de ddlares a 1+D (Informacidn Tecnoldgica, 2011).

Por otra parte, segun las cifras publicadas por Eurostat a finales de 2014, Espafia invirtié en
I+D casi 14 millones de délares, cifra inferior a la media de inversion del PIB para I1+D en la
Union Europea (2,02%), esto significa que para el 2013 se destind alrededor del 1,24%,
monto totalmente menor si lo comparamos con recursos econdmicos destinados por Francia
(2,23%), Alemania (2,94%), Suecia (3,21%) y Finlandia (3,32%). Asi mismo, la informacion
publicada por la Revista Nature, Estados Unidos con relacién a Espafia destind 1.900
millones de ddlares, es decir el PIB de la India, datos que corroboran que el pais ibérico
destina una cantidad muy pequefia para investigacion en comparacion a la potencia mundial
(Alvar, 2015).

Si analizamos el caso de los paises de Latinoamérica los valores de inversion destinados a
investigacion y desarrollo se los podria calificar de incipientes, ya que no son parte de las
prioridades de sus modelos econdmicos. Por ello, sus industrias realizan inversiones en la

innovacion cientifica de sus procesos de produccion para lograr competitividad.



Tabla 1

Estadisticas de inversion en investigacion y desarrollo

Valor (Miles de Gasto 1+D %

Pais Ao millones dolares PIB
norteamericanos)
Argentina 2017 642,696 0,54
Bolivia 2018 40,288 -
Brasil 2017 2.063,00 1,26
Chile 2016 250,34 0,32
Colombia 2018 331,047 0,24
Costa Rica 2017 58,175 0,42
Cuba 2017 96,851 0,43
Ecuador 2014 101,726 0,44
El Salvador 2017 24,928 0,18
Guatemala 2017 75,62 0,03
Haiti 2018 9.659,00 -
Honduras 2017 23,136 0,04
México 2016 1.078,00 0,49
Nicaragua 2015 12,757 0,11
Panama 2017 62,284 0,15
Paraguay 2017 39,009 0,15
Peru 2018 222,045 0,13
Republica Dominicana 2018 85,555 -
Uruguay 2017 56,489 0,48
Venezuela 2014 482,359 0,34
Espafa 2017 1.309,00 1,2
A nivel mundial 2,303

Fuente: Banco Mundial, 2019.

América Latina destina un bajo indice de inversion en 1+D, efecto de ello, el crecimiento
econdmico se ha estancado y los beneficios marginales se reducen en forma importante. El
esfuerzo gubernamental de los paises latinoamericanos a la hora de destinar recursos al area
del conocimiento es bajo, por lo que los empresarios han tomado la decision de invertir en
I+D, ya que esto les permite convertirse en organizaciones eficientes y productivas, y de esta
forma logran ofertar productos y servicios con valor agregado y de competitividad

internacional.



El dltimo informe sobre Ecuador de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI), que mide el nivel de innovacion de los paises, resalta aspectos positivos como una
mejor infraestructura, pero indica también como negativo el reducido nimero de patentes
que se registran. Segun los ultimos datos reportados al Banco Mundial, 0,44 % del Producto

Interno Bruto (PIB) del pais se destina con esos fines (Ramos, 2019).

En Argentina, la inversion en investigacion y desarrollo (1+D) es del 0,54% y proviene del
sector publico y el privado, segun datos publicados por el Observatorio Iberoamericano de la
Ciencia, la Tecnologia y la Sociedad, y el 73% de esos recursos provienen del Estado. En
América Latina el promedio es de 0,67% del PBI y Brasil es el pais mejor ubicado en el
ranking, con 1,26%, en tercer lugar México con 0,49%. Los especialistas coinciden en que
el nivel local de inversidn esta por debajo del requerido para alcanzar niveles internacionales
de competitividad (Origlia, 2019).

En Chile, el gasto en Investigacion y Desarrollo (I1+D) alcanz6 0,32% del PIB durante el
2017. Asi lo reflejaron los resultados preliminares de la Encuesta sobre Gasto y Personal en
I+D, realizado por la Division de Innovacion del Ministerio de Economia. En montos, esto
significa cerca de US$ 985 millones, cifra que ha tomado una tendencia a la baja, debido al

menor gasto en que incurrieron las empresas privadas, alcanzando el 11% (Maturana, 2019).

Por su parte, Costa Rica la inversion en investigacion y desarrollo (1+D) es uno de los retos
del pais ya que hace falta mas inversion puablica y privada, asi como en divulgacion y
promocion de fondos. En el 2018 la cifra de I+D alcanz6 un 0,42 % del PIB (equivalentes a
231,8 millones de dolares). El sector publico invirtio en 1+D 30,5 millones de délares; el
sector académico 111,8 millones; las empresas 86,9 millones y las organizaciones sin fines
de lucro 2,7 millones. Los indicadores revelan que este pais se ubica en la tercera casilla en
Latinoamérica en 1+D (Post, 2019).

Por otra parte, en Espafia la inversién en Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I1+D+l)
suma el tercer afio consecutivo de crecimiento y alcanza los 14.052 millones de euros en

2017, un 6% més que el pasado afio y una cifra superior al PIB nominal del 1,2%. Este
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incremento no tuvo como principal contribuyente a las administraciones publicas, sino que
fueron las empresas quienes impulsaron el avance del gasto en investigacion al aumentar en
un 8,2% su inversion, segun el altimo informe de la Fundacion para la Innovacion COTEC
(Monasterios, 2019).

1.1.2. La contabilidad de gestion en su contexto y aplicacion

La contabilidad de gestion constituye el proceso de determinar, calcular y detallar la
informacion econdmica de una organizacion en forma sistematica y en apego al método
contable que permita la toma de decisiones oportunas de inversion, liderazgo y control
interno de la organizacion (Rocafort y Mallo, 2013). Informacidn que permite conocer los
costos de cada proceso de produccion necesarios a la hora de tomar decisiones efectivas en

pro del aprovechamiento de las oportunidades.

Al mismo tiempo, la contabilidad de gestion tiene como finalidad formalizar un sistema de
informacién de gestion, concebido como el conjunto de normas y procedimientos que
facilitan el suministro de datos Utiles a la direccion para las decisiones de planificacion y
control, reflejando adecuadamente el escenario productivo, el entorno en que se desarrolla la
organizacion, la responsabilidad a todo nivel en la sociedad, la consecucion de politicas y la

distribucion de recursos (Roca y Soldevila, 2004).

De igual manera, esta disciplina cientifica resulta de la evolucion de la contabilidad de costos,
tanto en términos cuantitativos como cualitativos, ya que es parte del &mbito interno de una
empresa, y la informacion que facilita estd destinada exclusivamente a los tomadores de

decisiones o gestores de cada unidad econdémica en una organizacién (Quintero, 2015).

Por las razones antes expuestas, se debe destacar el hecho de incorporar un sistema de
informacidn corporativo de tipo integral, cuyos resultados sean generados por las areas de la
contabilidad de costos, contabilidad financiera y contabilidad de gestion, lo cual facilita el
control efectivo de la gestion y el conocimiento pleno de la empresa para poder establecer la

capacidad de maniobra financiera a la hora de incursionar en nuevos mercados, instaurando
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estrategias de corto y largo plazo para entornos cambiantes y dindmicos.

Cabe sefialar que, la importancia de la contabilidad de gestion resalta el hecho de basarse en
datos historicos y la necesidad de cambiar o innovar los sistemas de costos, a fin de

evolucionar hacia los costes por actividad (Kaplan & Norton, 2014).

La aplicacion de la contabilidad de gestion en el sector empresarial permite contar con un
sistema de control de calidad que mejore la competitividad, ya que reduce los costes y precios
a través de: la reduccion de tiempos y movimientos, reduccion de controles, simplificacion
de procesos, reduccion de defectos y la mejora permanente de la comunicacion dentro y fuera
de la empresa, lo cual se traduce en la generacion de ventaja competitiva en el mercado
objetivo (Lépez, 2019).

Varios autores concuerdan que al gestionar la toma de decisiones en las entidades de
diferentes indoles necesitan métodos que optimicen esta tarea, entre estos métodos
identifican al Sistema ABC (método de costes), el EVA (indice financiero que evalla y
deduce la riqueza obtenida por una organizacion considerando el nivel de riesgo corporativo)
y, el Cuadro de Mando Integral (modelo de gestion), para un mejor entendimiento definen
cada una de las herramientas mencionadas a continuacion (Alvarez, 2016; Cortés, 2017;
Fuentes, 2018; Sanna, 2016; Socconini, 2015; Techt, 2016; Riquelme, 2017).

= En efecto el sistema ABC es un método que reparte los costes a las actividades. Es
decir, se establece una relacion directa entre costes indirectos y las actividades
desarrolladas por la organizacion, esto es costes por la realizacidn de actividades vy,
por otro lado, las actividades requeridas para obtener sus productos.

= En cambio, el EVA inicia determinando los costes propios de la organizacion con la
finalidad de establecer la rentabilidad efectiva. A través de este indicador los
accionistas establecen la eficiencia de la sociedad en funcion del activo circulante que
disponen después de atender sus necesidades bésicas, a fin de contabilizar los
rendimientos financieros del capital invertido.

=  Ahora vemos que el Cuadro de Mando Integral es el modelo que permite convertir
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los objetivos estratégicos en resultados efectivos, utilizando planes de accion e
indices que faciliten la integracion del recurso humano corporativo con la estrategia
organizacional. Esto nos ayuda a establecer un vinculo entre los objetivos a largo
plazo de una empresa y sus actividades diarias; se trata de una herramienta de ayuda
a la reflexion estratégica que permite adaptarla teniendo en cuenta su enfoque global.
Por otro lado, ofrece a los managers, empleados y accionistas una vision transversal
global de la empresa (basada tanto en aspectos financieros y otros).

Las iniciativas estratégicas como el Six Sigma se basan en la filosofia de negocios
enfocada hacia la satisfaccion al cliente. Utiliza la metodologia para disminuir el
desperdicio a través de la reduccion de la variacion en los procesos. La metodologia
Six Sigma se apoya en herramientas estadisticas y administrativas para mejorar, de
manera tangible, los resultados de desempefio de los procesos y productos de una
empresa.

Las siglas JIT, Just In Time, es un método de produccidn en el cual los materiales de
entrada a los procesos, asi como los componentes y productos finales, llegan justo a
tiempo tanto al proceso de produccién como al cliente final. Fue desarrollado y
aplicado inicialmente por la empresa japonesa Toyota en la época de los setenta. Los
objetivos que persigue este sistema de produccién son la disminucion de almacenes
o inventarios, la reduccion de tiempos, la disminucion de costes, asi como mejorar la
calidad de los productos y servicios.

El control de gestion pretende conducir a la empresa a la maxima eficiencia a largo
plazo aprovechando los recursos y medios que dispone, para asi maximizar el valor
afiadido, creado por la empresa con la finalidad de conseguir los objetivos marcados.
Pretende combinar y coordinar todos los elementos de la empresa. Para que el control
de gestidn tenga éxito, requiere el cumplimiento de cuatro caracteristicas: 1) abarcar
todos los sectores de la organizacion de forma coherente, 2) sistema integrado —
estrategia comun para todas las areas de la empresa, 3) aprovechamiento optimo de
los recursos en cada departamento, 4) participacion de cada directivo / responsable.
El término restriccion proviene de la Teoria de Sistemas, conjunto de funciones,
dependientes unas de otras que transforman el input (entrada) en output (salida). La

teoria de Restricciones extrae este conocimiento de los sistemas sociales y utiliza las
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restricciones como punto de partida para efectuar cambios significativos. Es alli
donde se producen los grandes efectos palanca, ya que los cambios en los cuellos de
botella tienen implicaciones en toda la empresa.

= Costos de la calidad son todos aquellos valores destinados por la empresa para
alcanzar la calidad requerida en un producto o servicio, previniendo, evitando o
detectando errores, para alcanzar parametros de excelencia. Implica la utilizacion de
técnicas administrativas, encaminadas a la utilizacion adecuada de los recursos
disponibles, la cuantificacion de esfuerzos y el aprovechamiento de las areas de
oportunidad. Surgen debido a la baja calidad que pudiera existir, por lo que se
encuentran ligados a la identificacion, creacion, prevencion y reparacion de defectos

en los productos o servicios ofertados.

1.1.3. Tendencias sobre las tematicas de contabilidad de gestion aplicadas en las
diferentes disciplinas

Con el paso del tiempo, la contabilidad de gestion ha logrado un nivel de incidencia destacado
en diferentes areas del conocimiento, relacionandose con disciplinas como la economia,
derecho, sociologia, psicologia, administracion y antropologia, por lo que es calificada como
un area de la ciencia de tipo complejo. En la actualidad, es calificada como imposicion para
el sector empresarial, otros la consideran un instrumento facilitador de gestion o fuente que
condiciona el comportamiento del talento humano responsable del manejo administrativo de

las organizaciones de cualquier naturaleza (Alzate, Jiménez & Rodriguez, 2015).

Las lineas de investigacion que la contabilidad de gestién describe son de tres tipos de
corrientes: la primera es la vision predominante de la contabilidad de gestion basada en la
economia; la segunda linea es de caracter sociologico conexa a la teoria organizacional, y; la
ultima fase se relaciona con el impacto tecnoldgico en la contabilidad de gestion (Riam,
Scapens & Theobald, 2014).

Para mayor entendimiento se describiran las corrientes segun los autores mencionados en el

parrafo anterior:
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. Dentro de este orden de ideas tenemos que la primera vision de la contabilidad de
gestién se basa en la economia normativa, con caracteristicas investigativas que
basadas en datos pasados y con enfoque positivo se imponen a la hora de construir las
ciencias formales, para ello utiliza el método objetivo que le garantiza la integridad de
los resultados (sin sesgo del investigador). Dicho enfoque se basa en presupuestos
epistemoldgicos que son parte de la corriente principal de contabilidad empresarial.

. En segundo lugar, tenemos a la linea de caracter sociologico relacionado con la teoria
de la organizacion, esto explica cientificamente la intencién humana, cuyos criterios
de coherencia ldgica, interpretacion y correspondencia explican el sentido comin de
los lideres de las organizaciones en la administracion y toma de decisiones en
condiciones y escenarios de incertidumbre.

. Finalmente, la Gltima fase hace referencia al impacto tecnoldgico sobre la contabilidad
de gestidn, instrumento basico en las funciones de planificacion y control directivo ya
que se orienta a la aplicacion practica, la produccion de técnicas y sistemas innovadores
que permitan el desarrollo de nuevas ideas empresariales, fruto de la solucién a los

aspectos criticos de la administracion.

Por otra parte, la contabilidad de gestion tiene por objeto la captacion, medicion y valoracion
de la circulacion interna, asi como su racionalizacion y control, con el fin de suministrar a la
organizacidn la informacion relevante para la toma de decisiones gerenciales, y es justamente
los datos en términos financieros y econdmicos de caracter cuantitativo y cualitativo los que
generan la relacién entre la administracion y contabilidad de gestion, ya que permiten
transmitir y generar informacion de todas las areas de la empresa, contribuir a la coordinacion
de las actividades de la empresa y buscar la relacion integral de la organizacién (Fullana,
2007).

De igual modo, con la economia y empresa la contabilidad de gestion esta adquiriendo cada
vez mas fuerza dentro del sector empresarial, debido al acelerado crecimiento de la
competitividad, los cambios en el entorno societario, la internacionalizacion y globalizacién
de los mercados, asi como la rapidez con que se producen los cambios en los sistemas de

informacion gerencial (Esteban, 1998).
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Y por eso, la Contabilidad de Gestion puede conceptuarse como la disciplina que clasifica,
registra, presenta e interpreta los datos relativos a los hechos y actos econémico-financieros
con el objeto de brindar informacion histérica y predictiva util para la toma de decisiones en
las empresas y, por otro lado el Derecho crea un orden normativo, valorativo, coactivo,
sancionatorio, que rige la vida social mediante una preceptiva (principios juridicos y normas
legales), es decir estas disciplinas cientificas presentan un amplio margen de convergencia
doctrinaria, pedagogica y operativa con diversas vinculaciones, que ubican la existencia de

relaciones armonicas y de principios comunes (Favier & Favier, 2011).

De la misma manera, la relacion entre la Antropologia y la Contabilidad de Gestion permite
realizar mediciones, valoraciones, controles de bienes y productos culturales como
patrimonio cultural, material e inmaterial, es decir podemos hablar de contabilidad desde la
Optica cultural donde se narran o describen los datos e informes econémico financieros de
las empresas de cualquier naturaleza, con la finalidad de expresar esta disciplina como una

ciencia al servicio de la sociedad desde épocas coloniales (Pico, 2018).

Por otro lado, la psicologia del trabajo trata al servidor o empleado como parte del engranaje
empresarial, teniendo en cuenta los diferentes roles que cada individuo asume en el entorno
laboral, esto es: como individuo en si sus inquietudes, motivaciones, satisfaccion laboral, tipo
de tarea encomendada, nivel de responsabilidad, actitud y aptitud; como parte de un equipo
encaje en el equipo de trabajo, relacion con los superiores jerarquicos, colaterales clientes y
colaboradores, clima laboral del entorno préximo, conflictos, espiritu critico y constructivo;
como parte de la empresa polivalencia, aprovechamiento de su potencial dentro de la
organizacion, adaptabilidad a posibles cambios en la gestion y/o estrategia de la empresa,
identificacion con los objetivos de la organizacion. Todo esto permite establecer la relacion

vinculante entre la contabilidad de gestion y la psicologia en las organizaciones.

Ahora bien, larelacién entre Sociologia y Contabilidad de Gestion permite realizar el analisis
de los fendbmenos y relaciones socioculturales e historicas de corte colectivo derivadas de las
acciones humanas, esto es la concepcion social de lo académico contable mediante la

presentacion de informes econdmicos de las organizaciones, en los cuales plasman las
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operaciones desarrolladas de acuerdo a la naturaleza de los negocios (Pico, 2018).

Todo lo anterior justifica la necesidad de realizar investigaciones para identificar las técnicas
de contabilidad de gestion y desmontar la creencia proclamada frecuentemente en la literatura
de que muchas compafiias emplean determinada técnica, cuando no hay evidencia empirica
de su uso. No obstante, las précticas de contabilidad de gestion son dificilmente verificables,

debido a que esta clase de datos no estan disponibles (Ripoll & Urquidi, 2010).

1.2. Antecedentes

En la ultima década, la contabilidad de gestion gracias a las nuevas investigaciones
registradas ha logrado un crecimiento importante en esta area del conocimiento, para ello se
ha basado en teorias que la sustentan, centrada en preceptos béasicos, teorias centrales
(economia, sociologia y otras), perspectivas (decision o control), y metodologias de
exploracion (descriptivo o normativo), de esta forma se abren nuevos debates que promueven

su desarrollo cientifico (Lunkes, Ripoll & Silva, 2013).

Cabe sefialar que, Pajuelo (2004) tuvo como objetivo comprobar la evolucion y la situacion
actual de la contabilidad de gestidn, basada en otros trabajos presentados por varios expertos
del tema objeto de investigacion. La metodologia aplicada se basa en el analisis de las
caracteristicas encontradas en la produccién de literatura cientifica referente a la contabilidad
de gestidn en Espafia. En conclusién, se tomaron en consideracién diferentes comparaciones,
el anélisis de la continuidad o el cambio de las lineas de investigacion, que permitan

establecer la evolucion relevante de los temas relacionados con la contabilidad de gestion.

De igual manera, la investigacion de Duque y Osorio (2013) tuvo como objetivo analizar el
estado actual de la investigacion en el area de Costos y Contabilidad de Gestion en Colombia.
La metodologia empleada se basé en estudios realizados con anterioridad por Hesford (2007),
Chein et al. (2008), Pajuelo (2008), Salgado (2011), Laporta (2011), Ripoll et al. (2012),
quienes se centraron en la recoleccion y analisis de la produccion académica, articulos

publicados en revistas reconocidas, ponencias, y otros; temas o topicos sobre los cuales se
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escribe y los métodos de investigacion utilizados. En conclusién, el trabajo realizado
profundizo en el andlisis de las corrientes de pensamiento que han marcado el desarrollo
teorico de la contabilidad de gestion (positivista, conductista, teoria de la agencia,

constructivista, critica, social, investigacion-accion, entre otras).

Por otra parte, la investigacion de Barba, Salazar y Barba (2016) se plante6 como objetivo
caracterizar la produccion cientifica de la contabilidad exclusivamente en idioma espariol. La
metodologia utilizada comprendi6 la revision bibliografica a través del buscador Google
Académico dentro del periodo 2005-2015 en relacion con los términos contabilidad e
investigacion cientifica. Como resultado se establecid que, a pesar de ser un espacio muy
extenso, hay muy pocas publicaciones calificadas de la ciencia contable y en particular la

contabilidad de gestion en el periodo previamente sefialado.

En el articulo presentado por Mite (2018) se propuso como objetivo destacar las estrategias
de contabilidad de gestion aplicada por las PYMES y la forma como aportaron a la
sostenibilidad de las empresas en el mercado. La metodologia aplicada tuvo un enfoque
cualitativo, con la aplicacion de métodos tedricos, como andlisis — sintesis, histérico 16gico
y técnicas empiricas como la revision documental en revistas de economia y empresa. Como
resultado se encontraron 13 articulos publicados en el periodo 1969-2018, obtenidos de las
bases de datos clasificados en tres etapas de estudio en revistas de economia y empresa
obtenidas a partir de la base de datos web de Science y Scopus utilizando las palabras claves
contabilidad de gestion en PYMES, contabilidad estratégica de lideres y contabilidad de

gestién y pequefia empresa.

Podemos distinguir que los autores Saavedra y Saavedra (2015) en su investigacion tuvo
como objetivo presentar un panorama del estado de la investigacion contable en
Latinoamérica. La metodologia aplicada constituyé la recoleccion de informacion a través
de la investigacion documental cuyo principal hallazgo es la necesidad de investigar en
contabilidad, dado que esta se tiene que ir adaptando a las necesidades del entorno de las
organizaciones, ya que es incipiente en todos los campos y lo es ain més en el campo de la

contabilidad de gestion. En conclusion, se plantea investigar en tres vertientes cientificas
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como son el capital intelectual, la responsabilidad ambiental y la informacién contable
prospectiva del sector empresarial.

Por otra parte, en el articulo presentado por Martinez y Blanco (2017) se plante6 como
objetivo identificar las principales revistas académicas con influencia internacional que
promuevan y desarrollen la investigacion en el area de contabilidad de gestion. La
metodologia utilizada tuvo como finalidad analizar las principales revistas a nivel global del
area contable y evidenciar el interés por la publicacién de articulos en materia de contabilidad
de gestidén en México. Como resultado se determind que la revision de estudios previos de la
contabilidad de gestidn constituye el punto de partida para el desarrollo del articulo cientifico

consultado y analizado en el presente caso.

Ahora bien, la investigacion propuesta por los autores mencionados en el primer parrafo de
este apartado, propuso como objetivo la identificacion y andlisis de los temas propuestos y
el vinculo entre los métodos de investigacion utilizados en el estudio de la contabilidad de
gestién en Espafia y Brasil. La metodologia utilizada se bas6é en estudios previos de
contabilidad de gestion en 421 publicaciones de revistas espafiolas y 321 brasilefias, a través
de la revision de la literatura y los métodos de estudio. En conclusion, se manifiesta que la
contabilidad de gestibn no ocupa un lugar destacado debido al escaso numero de

publicaciones existentes y a la falta de centros especializados en el mismo ambito.

De igual modo, Porporato (2015) desarroll6 un estudio que tuvo como objetivo analizar si la
informacién es generada por los sistemas de contabilidad de gestién impactan de manera
diferente sobre el desempefio de las organizaciones que llevan adelante sus actividades
comerciales en entornos turbulentos y en particular los resultados que estas alcanzan en cada
periodo economico. La metodologia utilizada se fundamento en los datos provenientes de
una encuesta aplicada a 42 empresas localizadas en toda Argentina. En conclusion, los
resultados destacan el efecto positivo sobre el desempefio organizacional que alcanzan las
empresas que operan en escenarios con pensamientos diferentes cuando la contabilidad de
gestidn constituye su principal herramienta de gestion, planificacion y control de los costos

que permiten la toma de decisiones.
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De igual manera, el articulo cientifico presentado por Duque y Osorio (2013) establece como
objetivo realizar un analisis del estado actual de la investigacion en el area de contabilidad
de gestion en Colombia basada exclusivamente en estudios sobre tendencias. Para ello, se
empled la metodologia basada en estudios realizados anteriormente y que se centran en la
recoleccion y analisis de informacion de diferentes autores. Como resultado se establecio que
el trabajo realizado no profundizo el anélisis del pensamiento filosofico que sefiald el marco

teorico de la contabilidad de gestion en dicho pais.

Por consiguiente, en la investigacion de Gonzalez (2011) se propuso como objetivo exponer
el nivel de desarrollo investigativo en el cual se encuentra la contabilidad de gestion en
Colombia. La metodologia aplicada para tal efecto se fundamento en dos estudios, uno desde
la perspectiva del mundo empresarial y otro desde la perspectiva de la academia. En
conclusién, los resultados permitieron establecer que la contabilidad de gestion no tiene la

misma relevancia que la contabilidad financiera en Colombia.

Finalmente, la investigacion de Bustamante (2015) tuvo como objetivo apoyar a la gerencia
en la toma de decisiones a través de la planeacion, el control de los recursos, la gestion y el
analisis de la informacién de costos del sector empresarial perteneciente a paises como Brasil,
Colombia y Espafia. La metodologia aplicada tuvo como finalidad analizar los programas
acreditados en alta calidad por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia y los
programas de pregrado ofertados por universidades brasilefias y espafiolas que figuren en el
Ranking 2015 de Instituciones de Educacion Superior de Latinoamérica y Europa,
respectivamente. De ello se obtuvo como resultado, que la Contabilidad de Gestidn no ocupa
un lugar significativo y destacado dentro de los planes de estudio de pregrado impartidos por
instituciones de educacion superior emblematicas de dichos paises, lo cual impide destacar

la importancia y necesidad de impulsar su rol dentro del mundo empresarial.

1.3.  Marco legal

El desarrollo de la presente investigacion se sustenta en los articulos 3y 27 de la Constitucion

de la Republica del Ecuador (2008) ya que a través de ellos se garantiza el acceso a la
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educacién, la generacion de nuevos conocimientos y el desarrollo cientifico de los diferentes

campos de la ciencia (Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

De acuerdo con el art. 6 de La ley de Educacion Superior, los derechos de los profesores
investigadores permiten y exigen generar investigaciones cientificas que aporten al
crecimiento y desarrollo de la academia y el pais, toda vez que, cada centro de educacion
superior cuente con carreras profesionales de diferentes areas de la ciencia, lo que canaliza
el desarrollo de las teorias y propuestas de investigacion propias de cada universidad
(Asamblea Nacional, 2018).

Por otra parte, dentro del capitulo 4 del Cédigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion se estipula que los derechos intelectuales
constituyen la herramienta que impulsa la adecuada gestién de los conocimientos de manera
colaborativa y corresponsable, ya que la propiedad intelectual busca crear un equilibrio entre
el titular y los usuarios de la informacién perteneciente al campo de salud, nutricion,
educacion, cultura, desarrollo cientifico, tecnoldgico, innovacion, y difusion tecnoldgica

dentro del territorio nacional (Asamblea Nacional, 2016).

Asi mismo, en los articulos 41, 42 y 43 del mencionado Cédigo expresan que los procesos
investigativos deben encaminarse a obtener resultados orientados al incremento de la
productividad, la diversificacion productiva, la satisfaccion de las necesidades sociales, ya
que su rol generador de nuevos conocimientos debe tener como objetivo principal el respeto
a los derechos de las personas, el garantizar la integridad del ser humano especialmente en
casos de experimentacion, ya que esto puede ocasionar efectos a la naturaleza, la poblacién

y el entorno.

Por otra parte, las Normas Internacionales de Informacién Financiera son normas contables
cuyo proposito es uniformizar su aplicacién en todo el mundo, de manera que sean
globalmente aceptadas, comprensibles y de alta calidad, a fin de permitir que la informaciéon
de los estados financieros sea comparable y transparente, lo que ayuda a los inversores y

participantes del mercado de capitales de todo el mundo a tomar decisiones (International
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Accounting Standards Board (IASB), 2019).

Cabe considerar, que las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) son un conjunto de
pautas de caracter técnico que regulan la informacion econémica que se debe presentar en
los estados financieros de las empresas con el fin de reflejar la situacién empresarial de una
compafiia que opera en distintos paises, cuyo objetivo es brindar confianza y certeza a las
instituciones responsables del control contable llevado por el sector empresarial vy, el
cumplimiento de obligaciones econdmicas (International Accounting Standards Committee
(IASC), 2018).
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CAPITULO 11

2. METODOLOGIA

2.1. Tipo de estudio

Este trabajo investigativo buscd diagnosticar el estado actual de la investigacion en
Contabilidad de Gestion en Ameérica Latina y Esparia desde el afio 2010, para ello se utilizo
un enfoque cuanti-cualitativo que se baso en la recoleccidn de datos numéricos y estadisticos,
con resultados objetivos y a la vez tuvo un enfoque cualitativo basado en aspectos subjetivos
de la realidad y sus resultados fueron un reflejo de la recoleccién de datos de acuerdo a la

apreciacion del fendbmeno estudiado (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

De forma complementaria se demostr6 un alcance de tipo descriptivo ya que la informacion
detallada respecto al fenémeno o problema permitié describir sus dimensiones (variables)
con precision (Dominguez, 2015), debido a que se detalld las tendencias de la investigacion,
puesto que no existen estudios profundos ni centros especializados en el &mbito de la
contabilidad de gestion.

Adicionalmente, el disefio de la investigacion es de tipo no experimental transeccional-
descriptivo debido a que se resefiaron las caracteristicas o rasgos de la situacion o fenémeno
objeto de estudio (Bernal, 2016), es decir, se seleccionaron y revisaron los documentos que
se ajustan a la tematica relacionada con la contabilidad de gestion en un periodo de tiempo

determinado.
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2.2. Definicion conceptual y Operacionalizacion de las variables

La operacionalizacién de las variables es un proceso metodoldgico que consisten en descomponer las variables que conforman el

problema de investigacion, partiendo de lo mas general a lo méas especifico (Tamayo, 2012); proceso légico de desagregacion de los

elementos méas abstractos hasta llegar al nivel mas concreto, los hechos producidos en realidad y que representan indicios del concepto,

gue podemos observar, recoger, valorar y que se detalla a continuacion:

Tabla 2

Operacionalizacion de las variables

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

) TECNICAS E
OBJETIVOS ESPECIFICOS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
S

Describir las categorias de busqueda en Lineas de Numero de lineas
contabilidad de gestion investigacion de investigacion

_ ) Estado actual de  Documentos .
Categorizar los resultados que se ajustan a la la investigacién en  cientificos Numero de
busqueda de informacion Contabilidad de  desarrollados publicaciones Revision

Gestion en documental

Contrastar los aportes cientificos de Ecuador Ameréc;?) ;]a;ma y c?;%?ir;?(fos Tipo de
con relacién al objeto de estudio alcanzados publicaciones

Fuente: recuperado de Metodologia de la Investigacion de Bernal, 2016.
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2.3. Técnicas e instrumentos

Para llevar a cabo la investigacion se tom6 como referencia la metodologia utilizada en el
estudio de Duque y Osorio (2013), por lo que, se aplico la técnica de revision bibliografica 'y
un analisis documental enfocado en libros, revistas, articulos cientificos, los mismos que
tenian relacion con la contabilidad de gestion, y, como instrumento se realizd un analisis de
los resultados obtenidos de todas las publicaciones relacionadas con esta area, a través de la

base de datos.

2.4, Andlisis de datos

El anélisis de datos se llevd a cabo a traves de la herramienta informéatica Microsoft Excel,
permitiendo luego recabar la informacion para tabular y condensar los resultados en tablas y
gréficos, para ello se utilizo cuatro buscadores de los que fueron recabados los datos como
SciELO, Redalyc, Latindex y Dialnet, que se detalla en la tabla 3, con los respectivos criterios

de busqueda que oportunamente fueron seleccionados.
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CAPITULO III

3. RESULTADOS

Dentro de este contexto de la investigacion, se describié el cumplimiento de los objetivos
especificos, para ello se consideraron los articulos publicados en revistas especializadas de
los buscadores Redalyc, Scielo, Latindex y Dialnet, durante los afios 2010-2018, en
Latinoamérica y Espafa, y esto nos condujo al cumplimiento del primer objetivo en el que
se detalla de forma especifica los datos de cada una de las investigaciones como: categoria,
topico o tema, referencia disciplinar, revista, afio de publicacion, pais de origen y
publicacién, autores, total de autores por publicacién, método de investigacion, instrumento,
base documental y tipo documental para su analisis y revision posterior. Por ende, el segundo
objetivo del estudio tuvo como finalidad principal mostrar los resultados obtenidos, mediante
la indagacion de las tendencias que se identificaron en esta area del saber cientifico. Y, por
ultimo, el tercer objetivo busco contrastar los aportes cientificos de Ecuador en el campo de

la contabilidad de gestion.

3.1. Categorias de busqueda en contabilidad de gestion

Para llevar a cabo el analisis sobre los avances de investigacion cientifica en el campo de la
contabilidad de gestion durante el periodo 2010 — 2018, fue necesario considerar los paises
Latinoamericanos como: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicaragua, Paraguay, Panama,
Per(, Republica Dominicana, Uruguay, Venezuela y, de Europa a Espafia, con sus idiomas

correspondientes espariol y portugués (Banco Mundial, 2019; Torres, 2017).
De la misma manera, las categorias de busqueda y los topicos de la Contabilidad de Gestion

utilizados permitieron detallar el objeto de estudio y el alcance del trabajo, para ello se

establecio el orden y estructura de los temas preseleccionados, y se detallan en la tabla 3.
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Tabla 3
Categorias de busqueda de Contabilidad de Gestion

CATEGORIAS TOPICO/ TEMA
Contabilidad de gestion

Contabilidad gerencial
Teoria general sobre . S
. ) Contabilidad administrativa
contabilidad de gestion
Contabilidad Interna

Contabilidad de direccion estratégica

Costos de calidad
y Cuadro de mando integral
Modelos de gestion _
Justo a Tiempo

Six Sigma

Gestidn y control estratégico
. Productividad — eficiencia — eficacia
Control de gestion o _ . .
Analisis de riesgos en la contabilidad de gestion

Indicadores de gestion

L Tendencias en investigacion en contabilidad de
Investigacion .
gestion

Fuente: revision documental de la base de datos

Por otra parte, el proceso de investigacion cientifica abarca el &mbito académico en las
disciplinas como economia y finanzas, administracion y contabilidad y educacién, y para
alcanzar el conocimiento preciso y objetivo de los elementos que conforman el hecho
investigativo se interesan de una parte de la realidad, desde su perspectiva y objetivos
particulares, destacando la estructura interdisciplinar en el campo de la Contabilidad de

Gestion.

Paralelamente, el ambito educativo ha experimentado cambios significativos en el
procesamiento y difusion de la informacion, ya que a lo largo de los afios los medios de
comunicacion registran avances tecnologicos en los medios de difusion de conocimientos

como la revista cientifica que se ha convertido en el medio de publicacién internacional
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arbitrada cuyo objetivo es brindar un espacio académico, que contribuye a difundir los
avances de la investigacion de la contabilidad de gestion (Rus & Pinto, 2018).

En este orden, los autores de un articulo cientifico son los investigadores que mas contribuyen
al desarrollo del estudio (Marti, 2013). Del mismo modo, en el ambito cientifico, la
connotacion de autores de una publicacion como la Administracion y Contabilidad,
Economia y Finanzas, y Educacién, deben observar las razones éticas para firmar como
autores de un articulo, ya que estas disciplinas exigen un arduo trabajo para los verificadores,

toda vez que son temas especificos dentro de cada area del conocimiento (Gonzalez, 2011).

En cambio, la investigacién cientifica es una actividad dedicada a la obtencién de nuevos
conocimientos para dar solucion a los problemas particulares, mediante procedimientos
comprensibles, comunicables y que sean factibles en las diferentes areas del saber, aplicando
diferentes tipos de razonamientos y procedimientos, en funcion del método de investigacion

mas idoneo al tema de estudio (Bernal, 2016).

Se comprende que el instrumento de investigacion constituye la herramienta utilizada por el
investigador para recolectar la informacién de la muestra representativa previamente
establecida para recabar datos. El tipo de instrumento se encuentra ligada al método de
levantamiento de informacion que puede ser entrevista, encuesta, observacion y revision

documental.

En el curso de esta investigacion los principales buscadores académicos que publican datos
calificados en revistas, articulos cientificos, congresos, ponencias académicas referentes a
contabilidad de gestion en el periodo comprendido entre el afio 2010 y 2018 en Latinoamérica

y Espafia son:

. Scielo, Scientific Electronic Library Online es una biblioteca electronica que abarca
una coleccion seleccionada de revistas cientificas brasilefias, en colaboracion con
BIREME — Centro Latinoamericano y del Caribe de Informacion en Ciencias de la

Salud. El proyecto contempla el desarrollo de una metodologia comin para la
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preparacion, almacenamiento, diseminacion y evaluacion de literatura cientifica en
formato electrénico (SciELO, 2018).

Redalyc, es un sistema de indizacidn que integra a su indice las revistas de alta calidad
cientifica y editorial de la region, para apoyar en la consolidacion de las revistas, ahora
integra de manera exclusiva a las que comparten el modelo de publicacion sin fines de
lucro para conservar la naturaleza académica y abierta de la comunicacion cientifica,
de cualquier region (Redalyc, 2019).

Latindex es producto de la cooperacion de una red de instituciones que funcionan de
manera coordinada para reunir y diseminar informacion sobre las publicaciones
cientificas seriadas producidas en lIberoamérica. Incluye revistas de investigacion
cientifica, técnico-profesionales y de divulgacion cientifica y cultural que se editan en
América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal. Ademas, ofrece informacién sobre
revistas con contenidos de Iberoamérica editadas en cualquier parte del mundo (Cetto,
Alonso, Chavez y Cordoba, 2018).

Dialnet es uno de los mayores portales bibliograficos del mundo, cuyo principal
cometido es dar mayor visibilidad a la literatura cientifica hispana. Centrado
fundamentalmente en el ambito de las Ciencias Humanas, Juridicas y Sociales, y se
constituye en herramienta fundamental para la busqueda de informacion de calidad. Es

un proyecto de aportacion que integra distintos recursos y servicios documentales:

0 Base de datos de contenidos cientificos hispanos. En la actualidad podemos
encontrar articulos de revistas, libros y articulos de libros colectivos, actas de
congresos Y tesis doctorales.

o Servicio permanente de alertas bibliograficas que difunden, de forma actualizada,
los contenidos de revistas cientificas hispanas (Universidad de la Rioja, 2009)

Redactar y publicar un articulo cientifico es una tarea compleja, que exige seguir ciertas

pautas para llegar al objetivo. El proceso de escritura inicia en el momento en que el

investigador da respuesta a ciertas preguntas elementales referentes al tema de investigacion,

ya que la diferencia entre un articulo cientifico y un informe o un capitulo de un libro son

importantes y permiten establecer el tipo de documento que se publica. Este proceso requiere
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saberlo comunicar con objetividad y caracter cientifico, de acuerdo con normas

internacionalmente establecidas (Reverter & Hernandez, 2012).

3.2. Resultados segun categorias de informacion

La agrupacion de las diferentes disciplinas en categorias y topicos ha permitido establecer la
trayectoria investigativa mediante apartados, en cuyos resultados se describen la teoria
general de la investigacion, modelos de investigacion, control de gestion e investigacion. Del
total de las 91 publicaciones, se logro evidenciar, que en la primera categoria se agrupa la
mayor cantidad en el tema Contabilidad de gestion, en la segunda se destaca el tema Six
Sigma, el tercero alcanza las mayores publicaciones en Gestion y control estratégico e
Indicadores de Gestidn y, por ultimo, se encontré a las Tendencias en investigacion en
contabilidad de gestidn, resultados que se detallan en la tabla 4.

Tabla 4
Categorias y Tépicos de investigacion en Contabilidad de Gestion

Categorias Topicos Cantidad %

Contabilidad de gestion 24 26%
Contabilidad gerencial 2%

Teoria general

2
cont:k())ikl)icriz dde Contab?l?dad administrativa 3 3%
gestion Contabilidad Interna 1 1%
Contabilidad de direccion estratégica 1 1%
Costos de calidad 4 4%
Modelos de  Cuadro de mando integral 5 5%
gestion Justo a Tiempo 4 4%
Six Sigma 8 9%
Gestidn y control estratégico 12 13%
Controlde  Productividad — eficiencia - eficacia 5 5%
gestion Analisis de riesgos en la contabilidad de gestion 2 2%
Indicadores de gestion 13 14%
Investigacion  Tendencias en investigacion en contabilidad de gestion 7 8%
Total 91 100%

Fuente: revision documental de la base de datos

Por lo expuesto en el parrafo anterior, las areas disciplinarias objeto de analisis se agrupan
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en tres categorias, cuyos resultados demuestran que los temas de investigacion con mayor
concentracion son Administracion y Contabilidad, seguido de Economia y Finanzas y, por

ultimo, Educacién, datos expresados en la tabla 5.

Tabla 5
Referencia disciplinaria
Disciplinas 2010 - 2018 %
Administracion y Contabilidad 61 67%
Economia y Finanzas 24 26%
Educacion 6 7%
Total 91 100%

Fuente: revision documental de la base de datos

De la misma manera, las fuentes de consulta de las categorias y topicos de investigacion que
son publicados en un importante nimero de revistas destacan a: Cuadernos de Contabilidad
con 10 publicaciones en el presente estudio, mientras que Facultad de Ciencias Econémicas:
Investigacion y Reflexion y Venezolana de Gerencia publican 6 articulos cada una, por otro
lado Actualidad Contable Faces y Contabilidad registran 4 investigaciones cada una, y en
menores publicaciones Cuadernos de Economia 3, Estudios Gerenciales 2, Contabilidad y
Gestion 2, CICAG, Ingenieria Industrial 2 y Tesis doctoral 2 que se detallan en la tabla 6.

Tabla 6
Revistas en las cuales se publicaron articulos del area escritos por autores
. 2010 -
Revista 2018 %
3c Empresa: investigacion y pensamiento critico 1 1%
Prospectiva 1 1%
Actualidad Contable Faces 4 4%
Analisis de Coyuntura 1 1%
Avanzada Cientifica 1 1%
Bibliotecas anales de Investigacion 1 1%
Chilena de ingenieria 1 1%
CICAG 2 2%
Cientifica Dominio de las Ciencias 1 1%
Cientificas en el campo de las ciencias contable 1 1%

administrativa
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Ciencias Administrativas
Contabilidad Financiera

Contabilidad de Organizaciones
Contabilidad

Contaduria y Administracion
Contabilidad y Gestion

Contable

Cuadernos de Economia

Cuadernos de Contabilidad
Departamento Académico de Ciencias
Administrativas

Dictamen Libre

Digital de Investigacion y Postgrado
Electrénica Educare

Entre Ciencia e Ingenieria

DYNA

Economia y Desarrollo

e-Ciencias de la informacién

Espacios

Facultad Ciencias Economicas: Investigacion y
Reflexion

Escuela de Administracion de Negocios
Estudios Gerenciales

EPISTEME

Ibero Americana de Estrategia
Iberoamericana de contabilidad de gestidn
Harvard Deusto Business Review
Gestion Jovén

Formacién Gerencial

Informacion Tecnoldgica

Ingenieria, investigacion y tecnologia
Innovar

Ingenierias

Ingenieria Industrial

Instituto Internacional de Costos
Lasallista de Investigacion

Lecturas de Economia

Perspectivas em Gestdo & Conhecimento
Innovar Journal

Problemas del Desarrollo

Sapienza Organizacional

WRPRNRPRDRR PR

10

P P RPRPRPNRPNRPRRPRPRPRPRRPRPRPRRPENRLR O RPRRPRPRRPRERRR R

1%
1%
1%
4%
1%
2%
1%
3%
11%

1%

1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%

7%

1%
2%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
2%
1%
2%
1%
1%
1%
1%
1%
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Quality Management and Knowledge: two

Complementary Approaches 1 1%
Saber, Ciencia y Libertad 1 1%
Retos 1 1%
Venezolana de Gerencia 6 7%
Universidad y Empresa 1 1%
Vision de Futuro 1 1%
Tesis Doctoral 4 2%
Total 91 100%

Fuente: revision documental de la base de datos

De acuerdo con el pais de origen del autor de la publicacion cientifica, se destaca a Colombia

con 36 articulos, Espafia 16, Venezuela 14, México y Cuba 6, Brasil 4, Ecuador y Costa Rica

3, Argentina 2 y Uruguay 1. Del mismo modo Bolivia, Chile, Pert, El Salvador, Guatemala,

Haiti, Honduras, Republica Dominicana, Nicaragua, Panama y Paraguay no registran

publicaciones en Contabilidad de Gestioén realizadas por investigadores de dichas

nacionalidades. Resultados que se pueden visualizar en la tabla 7.

Tabla 7
Pais de origen

Paises 2010 - 2018 %
Espafia 16 18%
México 6 7%
Colombia 36 40%
Cuba 6 7%
Venezuela 14 15%
Ecuador 3 3%
Brasil 4 4%
Argentina 2 2%
Costa Rica 3 3%
Uruguay 1 1%

Total 91 100%

Fuente: revisién documental de la base de datos

Dentro de los paises de Latinoamérica, se evidencia que el mayor nimero de publicaciones

se realizan en base de datos de buscadores pertenecientes a paises como Espafia 37 articulos,

México 28, Colombia 18, Chile y Brasil 2 y, Venezuela, Ecuador, Peri y Costa Rica 1.
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Mientras tanto los paises que no cuentan con bancos de datos de revistas especializadas para
realizar publicaciones son: Argentina, Bolivia, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras,
Panaméa, Republica Dominicana, Nicaragua, Uruguay, Paraguay y Cuba. Datos que se

detallan en la tabla 8.

Tabla 8

Pais de publicacion

Pais de publicacion 2010 - 2018 %
Espafia 37 41%
México 28 31%
Chile 2 2%
Colombia 18 20%
Venezuela 1 1%
Ecuador 1 1%
Peru 1 1%
Brasil 2 2%
Costa Rica 1 1%

Total 91 100%

Fuente: revision documental de la base de datos

De la misma manera, las publicaciones recopiladas de las bases de datos se clasificaron por
el nimero de autores de los articulos. La mayor participacién es de articulos escritos por un
solo autor 30, son los mas representativos; dos y tres autores de articulos con 29 trabajos cada
uno, cuatro autores 8 investigaciones, y cinco autores 1 trabajo de investigacion. Resultados

detallados en la tabla 9.

Tabla 9

Autores de los articulos

No. Autores No. Articulos %
Un autor 30 33%
Dos autores 26 29%
Tres autores 26 29%
Cuatro autores 8 9%
Cinco autores 1 1%
Total 91 100%

Fuente: revision documental de la base de datos
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Dentro de este contexto, para la realizacion de los 91 articulos citados se utilizaron métodos
de investigacion tales como: descriptivo se ubica en primer lugar con 51 aplicaciones,
estadistico — descriptivo 13, estadistico y exploratorio — descriptivo 8 cada uno
respectivamente, revision bibliografica 5, estudio de caso 3 y en menores porcentajes se
aplicaron juegos de simulacion, analitico-sintético e historico-l6gico y entorno virtual de
aprendizaje. Resultados que permiten resaltar el hecho de que la Contabilidad de Gestion es
una ciencia social, por lo que la metodologia de estudio se focaliza en lo descriptivo,

estadistico, exploratorio y revision documental, que son presentados en la tabla 10.

Tabla 10

Método de Investigacion

Método Cantidad %
Entorno virtual de aprendizaje (EVA) 1 1%
Analitico-sintético e historico-16gico 1 1%
Juegos de simulacion 1 1%
Estudio de caso 3 3%
Revision bibliografica 5 5%
Exploratorio - Descriptivo 8 9%
Estadistico 8 9%
Estadistico - Descriptivo 13 14%
Descriptivo 51 56%

Total 91 100%

Fuente: revision documental de la base de datos

Para el desarrollo de los articulos cientificos citados en la tabla 11, los investigadores
utilizaron como instrumento de investigacion las bases de datos con 57 casos, siendo una de
las herramientas mas aplicadas, seguidos de encuestas con 19, entrevistas 5, encuesta y
revision bibliografica 4, estudio de caso y técnicas de ensefianza 2, entrevista — encuesta y
debate 1, respectivamente. Herramientas que son parte de los recursos que facilitan el

desarrollo de estudios en el area académica de la Contabilidad de Gestion.
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Tabla 11

Instrumento de investigacién

Instrumento Cantidad %
Bases de datos 57 63%
Encuesta 19 21%
Entrevistas 5 5%
Encuestas y revision bibliogréafica 4 4%
Estudio de caso 2 2%
Técnicas de ensefianza 2 2%
Entrevistas y encuestas 1 1%
Debate 1 1%
Total 91 100%

Fuente: revision documental de la base de datos

De igual modo, las bases de datos en las cuales se consultaron los articulos de revistas
cientificas corresponden a Dialnet 30 citas bibliogréaficas, Redalyc 29, Scielo 28 y en menor
proporcion Latindex 4. Informacion que destaca el hecho de que las fuentes de consulta
hispana son los principales medios de publicacién de documentos calificados y desarrollados
por investigadores de Latinoamérica y Espafia, debido al hecho de encontrarse lideradas por
universidades y centros de investigacion en paises que impulsan el desarrollo de la ciencia y

academia y que en la tabla siguiente se detallan:

Tabla 12
Articulos en base de datos

Base de datos 2010 - 2018 %
Dialnet 30 33%
Latindex 4 4%
Redalyc 29 32%
Scielo 28 31%

Total 91 100%

Fuente: revision documental de la base de datos

Finalmente, los tipos de articulo cientifico en los que publican los datos referentes a

innovacion cientifica en Contabilidad de gestion son: Revistas cientificas 84, tesis 4, y en
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proporcién con una publicacion tenemos congresos, editoriales y ponencias. En definitiva,

las revistas cientificas constituyen la principal fuente para los estudiosos de la disciplina

académica objeto de andlisis, cuyos resultados se publican en la tabla 13.

Tabla 13
Tipo de articulo
Tipo Cantidad %
Revista 84 92%
Tesis 4 4%
Congreso 1 1%
Editorial 1 1%
Ponencia 1 1%
Total 91 100%

Fuente: revision documental de la base de datos

3.3. Contrastar los aportes cientificos de Ecuador con relacion al objeto de

estudio

Ecuador registra inicamente 3 publicaciones cientificas de los 91 articulos encontrados y que

se relacionan con el tema de estudio, y si realizamos una comparacion con los otros paises

de Latinoamérica su aporte investigativo es minimo, demostrando que esta disciplina ha

tomado una tendencia a bajar, efecto de ello se observa una publicacion por afio en 2016,

2017 y 2018; por otra parte, desde los afios 2010 hasta 2015 no se determind ningun tipo de

publicacion relacionada con el tema de investigacion.
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Grafico 1
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Fuente: revisién documental de la base de datos

En cambio, la publicacion de articulos cientificos relacionados con la investigacion en el area
de contabilidad de gestion en el periodo establecido, representa cantidades minimas frente al
total de categorias citados a nivel de Latinoamérica y Espafia, resultados que detallan el bajo
nivel de investigacion en esta disciplina. En este orden, los aportes académicos son
publicados en revistas indexadas pertenecientes a universidades de habla hispana, que se
dedican a impulsar el avance e innovacion en temas como contabilidad de gestion, gestion'y

control estratégico y analisis de riesgos de la contabilidad de gestion.

Por otra parte, dentro de los aportes al estudio cientifico relacionados con la contabilidad de
gestion, se encontraron tres articulos académicos escritos por autores ecuatorianos, cifra
pequefia frente al nimero de publicaciones registradas a nivel de Latinoamérica y Espafia,
escenario en el cual Colombia es lider con su equipo de investigadores pertenecientes a
universidades estatales, conformados por Jorge Andrés Salgado Castillo, Rosalba Martinez

Hernandez y Maria Isabel Blanco Dopico, principalmente.
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Grafico 2
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Fuente: revision documental de la base de datos

En Latinoamérica, la tendencia en investigacion relacionada con la contabilidad de gestion

ha alcanzado una baja relevancia para un gran nimero de paises como Brasil, Ecuador, Costa

Rica, Argentina y Uruguay, lo cual responde a los bajos presupuestos que se destinan a

investigacion y desarrollo; por otro lado, es relevante mencionar que entre los estados

sudamericanos, Colombia es lider en investigacion en la disciplina cientifica objeto de

estudio y, Espafia se destaca por recabar articulos cientificos de autores externos para ser

publicados en bases datos de su nacionalidad y; en el caso de Ecuador publico sus trabajos

investigativos en las categorias teoria general de la contabilidad de gestion (1) y, control de

gestion (2).
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Grafico 3
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Fuente: revision documental de la base de datos

Finalmente, es importante resaltar el hecho de que los autores ecuatorianos se destacan en

publicar articulos cientificos de tipo reflexivo, los cuales se basan en datos estadisticos

publicados por otros autores y que son seleccionados en base a categorias y topicos referentes

a la contabilidad de gestion.

36



CAPITULO IV

4. DISCUSION

El objetivo de la investigacion fue diagnosticar el estado actual de la investigacion en
contabilidad de gestion en Ameérica Latina y Espafia en el periodo 2010 — 2018. Esta
disciplina cientifica es fundamental en el manejo administrativo financiero de las
organizaciones que requieren de informacion oportuna y efectiva a la hora de tomar
decisiones que conduzcan a la consecucion de las metas propuestas, ya que recaban datos
reales del manejo interno, es decir, detallan operaciones, procesos, control de costos y
cumplimiento de la planificacién propuesta para cada actividad. Basada en estas
consideraciones de acuerdo con los objetivos expresados, se obtuvieron los resultados que se

discuten a continuacion.

De una base de datos de 91 publicaciones se destaca el hecho de que el 3% de los articulos
seleccionados para el estudio pertenecen a revistas publicadas en paises Latinoamericanos y
Espafia, y son escritos por autores ecuatorianos que han tomado documentos ya elaborados,
es decir de tipo reflexivo, resultados que guardan relacion con el estudio de Lunkes, Ripoll y
Silva (2013) cuya investigacion manifiesta que la contabilidad de gestion se basa en estudios
previos de 421 publicaciones espafiolas y 321 brasilefias, lo cual permitié establecer que esta
disciplina no ocupa un lugar destacado debido al escaso numero de publicaciones existentes
y, la falta de centros especializados en el campo de la contabilidad, de la misma forma la
investigacion de Barba, Salazar y Barba (2016) manifiesta que a pesar de existir un gran
espacio, hay pocas publicaciones calificadas de la ciencia contable y en particular de la

contabilidad de gestion en el periodo previamente sefialado.

Por otra parte, para el disefio de los articulos cientificos, los investigadores utilizaron métodos
de investigaciébn como el descriptivo, estadistico-descriptivo, estadistico, exploratorio-
descriptivo y revision bibliografica, donde participaron algunas revistas como Cuadernos de
Contabilidad, Investigacion y Reflexion, Venezolana de Gerencia, Actualidad Contable
Faces y Contabilidad. El objetivo fue sintetizar los resultados previos y tener una vision clara
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y comprensiva del papel de los sistemas de contabilidad y control de gestion en relacion a la
toma de decisiones y evaluacién de las organizaciones, lo cual estd acorde con el articulo
presentado por Mite (2018) que busca destacar las estrategias de contabilidad de gestion
aplicada a las PYMES vy su sostenibilidad, cuya metodologia tuvo un enfoque cualitativo,
conformado por métodos tedricos, como andlisis - sintesis, historico légico y revision

documental en revistas de economia 'y empresa.

Otros de los resultados importantes dentro de este estudio han sido las categorias y topicos
en relacidn a la contabilidad de gestion, donde los autores no realizaron estudios profundos,
Unicamente tuvieron un rol de recoleccion y analisis de datos de tipo académico que buscan
establecer el estado real de los estudios relacionados de la contabilidad de gestion, basandose
en articulos cientificos, congresos, ponencias, entre otros, escenario que tiene concordancia
con la investigacion desarrollada por Duque y Osorio (2013), que no profundizé en el analisis
de las corrientes de pensamiento que han marcado el desarrollo tedrico de la contabilidad de
gestidn, cuyo objetivo fue analizar el estado actual de la investigacion en el area de costos y
Contabilidad de Gestion.

Por ello, las tendencias de investigacion tienen como objetivo identificar la produccion
académica en contabilidad de gestion en Iberoamérica y plantear las tendencias de estudio
que se pueden perfilar en esta area, para ello se indagan los marcos temaéticos referenciales
(Salgado, 2014). La metodologia a aplicar sera el analisis de contenido, especificamente el
analisis documental. Como resultado se determind e identificando las materias de trabajo en
la produccion recogida y la caracterizacion por directrices que se deriven del analisis de

contenido tematico documental.

Al mismo tiempo, la contabilidad de gestion en Iberoamérica ha tomada una preferencia por
el andlisis de los topicos con una revision del contenido documental; procedimientos acordes
con las tendencias de investigacion en contabilidad que plantean como directrices de trabajo
la produccion y caracterizacion que se derivan del analisis del contenido tematico documental
(Salgado, 2011), y en la misma oOptica Martinez (2013) plantea identificar las revistas

académicas con influencia internacional que promueven el anélisis de bases de datos, como
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punto de partida para el desarrollo de la investigacion en el &rea de la contabilidad de gestion.
Por lo antes expuesto, la propuesta de investigacion tuvo como limitaciones el hecho de
existir un reducido nimero de publicaciones calificadas, relacionadas con las categorias y
topicos seleccionados para el desarrollo del estudio de la contabilidad de gestion, generando
dificultades a la hora de demostrar los objetivos propuestos, ya que la informacién encontrada
no permite realizar andlisis y aportes a favor del desarrollo cientifico de la disciplina contable

y en pro de las organizaciones que requieren de saberes para ser competitivas y efectivas.

Por otro lado, la investigacion ha dejado muchas interrogantes debido a que existen escasas
publicaciones, dentro de la categoria teoria general sobre contabilidad de gestion, con los
topicos contabilidad interna y contabilidad de direccion estratégica merecen plantearse
preguntas como: ¢ De qué manera afecta la falta de generacion de nuevos articulos cientificos
en la contabilidad interna? ¢Es importante la contabilidad de direccion estratégica para las
sociedades ecuatorianas? ¢La teoria contable impulsara la competitividad en las PYMES?
Cuestionamientos que se convierten en incognitas para futuras indagaciones propuestas por

docentes y estudiantes, las cuales serviran de referentes para otros articulos.

Finalmente, desde la dptica del investigador la contabilidad de gestion debe ser incorporada
al manejo operativo y financiero en la administracion de las organizaciones de toda
naturaleza, ya que el rol de control y gestion es importante, dado el hecho que a la hora de
tomar decisiones deben estar enfocadas a las acciones necesarias encaminadas a aprovechar
en buena manera esta técnica, y que en el tiempo las organizaciones sabran beneficiarse del
hecho de lograr un aprovechamiento adecuado de los recursos, la reduccion de los
desperdicios y el ahorro que permita acceder a nuevas oportunidades dentro del mundo

empresarial.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

El presente estudio permitio reconocer las tendencias sobre contabilidad de gestion, mediante
el proceso de recopilacion en bases de datos que reunen la compilacion de 91 articulos
cientificos, donde se tomaron en cuenta aspectos como: paises, afos, autores, tematicas y
tipos de documentos referentes al tema de estudio, también se revel6 que el estudio es poco
investigado ya que los articulos publicados en revistas indexadas fueron escasos y se
destacaron paises como: Colombia, Espafia y Venezuela.

La categorizacién y topicos permitieron observar que la teméatica méas destacada es, control
de gestién con 32 articulos cientificos y, teoria general sobre la contabilidad de gestiéon 31
investigaciones. Los trabajos académicos desarrollados por autores de lengua hispana ubican
como lider en la publicacion de temas en esta area y, sin embargo paises como: Chile, El
Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, Nicaragua, Paraguay, Panama, Perl y Republica

Dominicana no registran publicaciones ni aportes cientificos.

En cuanto al aporte que ha realizado Ecuador, al contrastar los datos recabados se encontrd
tres articulos cientificos escritos por autores nacionales, que fueron publicados en bases de
datos de centros de investigacion del pais. Sin embargo, es necesario continuar investigando
sobre el tema a nivel nacional e internacional, ya que es una disciplina que aun no ha

alcanzado los niveles de investigacion esperados y requeridos por las organizaciones.
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5.2. Recomendaciones

Impulsar, motivar y fortalecer desde los centros de investigacion universitario del pais la
publicacién de articulos cientificos en revistas especializadas y bases de datos como:
Latindex, Redalyc, Scielo y Dialnet, con la finalidad de contar con nuevos estudios que
aporten a la toma de decisiones e innovacion en los procesos de control y gestion de las

organizaciones.

Debido a que las categorias y topicos de contabilidad interna y contabilidad de direccion
estratégica no revelan innovaciones académicas, es necesario impulsar la investigacion en
estas areas del saber, como una estrategia de generacion de nuevos saberes y conocimientos

propuestos por autores nacionales en sus centros de investigacion publico o privado.

Con la finalidad de formar investigadores cientificos en el rea de contabilidad de gestion, se
recomienda impulsar el uso y aplicacion de metodologias, herramientas e instrumentos de
investigacion desde los primeros niveles de educacion superior, a fin de formar nuevos

equipos de expertos académicos a favor del desarrollo del saber cientifico.
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