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RESUMEN

El acceso a la informacion ha cambiado con el uso de nuevas interfaces de usuario
que presentan informacion de una manera mas interactiva, atractiva y rapida. Los
cadigos de respuesta rapida (Quick response Codes o cédigos QR), son modulos
que almacenan informacion, y serian leidos a través de dispositivos moviles donde
el acceso inmediato a informacién almacenada. Los campos santos en las ciudades
guardan gran cantidad de informacion historica, cultural, y especifica que
actualmente no es conocida por quienes los visitan, ya que resulta dificil ubicar el
lugar donde descansa un determinado difunto. Ademas, hay informacion, que se
pierde con el pasar del tiempo, como es el caso de tumbas y mausoleos forjadas
por grandes escultores en las cuales descansan destacados politicos, cientificos
gue son olvidados por la falta de informacion sobre su ubicacion. Frente a este
requerimiento, el proyecto de investigacion enfoca en una aplicacion movil
desarrollada para el sistema operativo Android, que permite el acceso sencillo y
rapido a una base de datos mediante cédigos QR para consulta de informacion
general del camposanto y especifica de los difuntos, que se encuentran. Se trabaja
con un enfoque analitico sintético en la investigacion y bajo la metodologia Mobile-
D que, de manera agil, permite el desarrollo de un producto de software de calidad
con el soporte de las herramientas Android Studio, My SQL y PHP. La aplicacion
fue validada mediante los indicadores propuestos por estandar ISO-IEC-9126, que

permitioé evidenciar la funcionalidad y calidad de esta.

Palabras Clave: Cédigos QR, Campo Santo, Androit, Campos Santos
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ABSTRACT

Access to information has changed together with the use of new user interfaces that
present information in a more interactive, attractive and fast manner. The codes of
Quick response or QR codes are modules that store information and which can be
read through mobile devices by giving immediate access to stored
information.Cemeteries in cities hold a large amount of historical, cultural and
specific information that currently can’t be known for the visitors, because it’s difficult
to locate the place where certain deceased people rest. There is also information
that is lost over time, such as tombs and mausoleums made by great sculptors on
which prominent politicians or scientists are forgotten due to the lack of information
about their location. Due to this requirement, the research project focuses on a
mobile app developed for the Android operating system, which allows an easy and
quick access to a database using QR codes for general specific information
consultation of the cemetery of deceased people who are there. It works with a
synthetic analytical approach in research and under the Mobile-D methodology that
in a clever way, it allows the development of a quality software product with the
support of Android Studio, My SQL and PHP tools.The app was validated using the
indicators proposed by the ISO-IEC-9126 standard which made it possible to

demonstrate both its functionality and quality.

Key Words: QR codes, Cemetery, Android, Database
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INTRODUCCION

Para elaborar el siguiente proyecto de investigacion, se considera en primera
instancia la innovacion por crear algo nuevo y revolucionario dentro del ambito
cultural que realce los patrimonios obtenidos por la sociedad a lo largo de los afios,
para crear un dispositivo de localizacidn de los nichos es importante la colaboracion
de municipios, o entidades que ayuden a la evolucion de la cultura para que asi

realce los patrimonios culturales.

La problemética mas comun dentro de los campos santos es que al pasar el tiempo,
se olvida en donde descansan los difuntos ya sean estos familiares, conocidos u
amigos, y toda la informacion, que se tiene acerca de las personas llegarian a
perderse, lo que dificulta su localizacién, los campos santos 0 comun mente
llamados cementerios han existido hace siglos atras que la muerte siempre ha sido
un tema presente en todas las culturas antecesoras, es asi que el ser humano vio
la necesidad de buscar la forma de reconocer a sus familiares enterrandoles en un

lugar especifico donde visitarlos, dejarle flores, para que asi su recuerdo viva.

En el contexto internacional, se encuentra el trabajo de Vargas & Leo6n (2017),
en el cual, utilizan cddigos QR y un aplicativo movil como herramienta de ayuda
para mejora en el control de inventario en una empresa de calzado. En dicho
proyecto los cédigos QR son los encargados de almacenar informacion referente a
los distintos tipos de calzado con los que cuenta la empresa, por otro parte el
aplicativo movil es la herramienta encargada de leer dicho codigo para mostrar
informacion relevante sobre el producto al vendedor como, por ejemplo, tallas
disponibles, colores entre otros, se logra asi obtener una mejora en la eficacia y
eficiencia a la hora de atender un cliente y en el control de mercaderia tanto entrante

como saliente.



En los uUltimos afios, se ha observado un aumento en el empleo de herramientas
tecnoldgicas en distintos ambitos, esto ayuda a corroborar dicho proyecto que la
demanda de aplicaciones maoviles que ayuden a facilitar el trabajo y el dia a dia de
la poblacién cada vez es mayor, por toda la informacion que son capaces de brindar

a los usuarios de manera indirecta.

El autor Can (2015), realiza un analisis y estudio sobre el impacto que tiene el uso
de cddigos QR en centros de informacion, dicho analisis, se centra en un proyecto
universitario, el cual, es ejecutado en la biblioteca del plantel, este llamo la atencion
del autor que por medio del escaneo de los codigos QR, que se encuentran en cada
uno de los libros de la biblioteca los estudiantes son capaces de obtener registros

bibliograficos en sus teléfonos moviles.

Como resultado de este estudio, se constatar la gran acogida que han tenido los
codigos QR y las aplicaciones moviles por la facilidad que tienen para incorporarse
en distintos ambitos tanto educacionales, laborales y personales, por otra parte, el
anico inconveniente presente es la poca familiarizacién que tiene la mayoria de las

personas con estos codigos.

Por otro lado, Hernando (2013), desarrolla una aplicacién movil orientado a mejorar
el aprendizaje en el &mbito educativo por medio de cédigos QR. Los maestros
cuentan con una interfaz web a través de la cual, gestionan la informacion que va
a ser almacenada en los diferentes codigos QR tales como imagenes, texto, la cual,
es mostrada a cada uno de los estudiantes gracias a la aplicacion movil, que se
encarga de escanear dichos codigos, esto ayuda a llegar a los estudiantes de una

manera mas interactiva.

Gracias al proyecto antes mencionado, se confirmara que en la actualidad los
codigos QR y las aplicaciones moviles son de gran ayuda a, que son empleados en
distintos ambitos para brindar diferente tipo de informacion, esto ayuda a corroborar



el proyecto que este gracias a la aplicacion mévil y al empleo de los codigos QR

brindara informacion a diferentes usuarios de una manera sencilla e innovadora.

En el contexto nacional los autores Bravo & Espinoza (2016), crean un sitio web
para una empresa en la cual, publicitan diferentes articulos los cuales estan
asociados a diferentes cédigos QR, dichos codigos sirven como apoyo para obtener
mayor informacién sobre el producto al usuario y al mismo tiempo actian como
método de compra, que almacenan el precio de cada uno de ellos, esto ayuda a
mejorar la eficiencia de la empresa por lo que al contar con demasiados productos
empezaron a tener inconvenientes al momento de escanear codigos con los que

antes contaban, los codigos de barras.

De esto, se concluird que los cédigos QR poco a poco tienen mayor acogida por su
gran disposicion para ser utilizada en diferentes &mbitos y que resultan una solucion
mas eficiente al momento de guardar y mostrar informacion para los diferentes

usuarios.

Ahora el autor Méndez (2016), disefia un sitio web, el cual, estd apoyado por los
codigos QR para promocionar el turismo en Cuenca que en los ultimos afios, se
ha producido un gran aumento en la cantidad de personas que visitan la ciudad, el
sitio, se encarga de almacenar informacion e imagenes referente a los diferentes
lugares turisticos del lugar, cada uno de estos lugares cuenta con un codigo QR el
cual, muestra toda la informacion almacenada al momento que el usuario interactia
con él, es decir, al momento de escanearlo, esto ayudo a que la ciudad encuentre

una nueva manera de comunicarse con sus visitantes.

Con referencia al proyecto anterior, se deducira que, para llegar a las nuevas
generaciones de personas, se innovara y avanzara de la mano con las nuevas
tecnologias para mantener viva la historia, esto quiere decir buscar nuevas formas

de transmision de informacion como es el caso de los codigos QR que ayudan a



mantener viva la historia de la ciudad y como en este caso ayudan a mantener viva

la memoria de las personas.

Dentro del desarrollo de este proyecto, se tomaron en consideracion varios
aspectos de acuerdo con las necesidades del hombre en este caso, se habla de la
implementacion de codigos QR que contengan informacion relevante del difunto ya
sean estas imagenes videos o textos informativos sobre la persona, que se

encuentra en dicho lugar.

La investigacion surgioé debido a que los campos santos enfrentan la problematica
de que con el pasar del tiempo algunos de los lugares en donde descansan los
difuntos son olvidados por sus familias o en muchos casos hasta por los
responsables de su custodia, y toda la informacién, que se tiene acerca las

personas llegaran a perderse, y dificulta asi su localizacion.

La falta de tiempo y de recursos para el continuo mantenimiento de las tumbas
provoca que los lugares en donde descansan los antepasados sean olvidados y
gue toda la informacién historica sobre las familias sea perdida como, se expresé

en el parrafo anterior.

El desconocimiento del lugar donde, se encuentran enterrados personajes ilustres
o los familiares provoca el olvido de las tumbas y en casos excesivos estos lugares
son reasignados, por ende, se llega a perder toda informacion referente a quien

descansaba alli, se priva asi a generaciones futuras del conocimiento de su historia.

La falta de informacion acerca del cementerio para las personas que visitan el lugar,
dificulta el aprender sobre la historia, que se encuentra vinculada a €l y sobre los
diferentes personajes ilustres, que se encuentran enterrados ahi, se logra olvidar

parte de la tradicién y cultura.



Se trata de ofrecer un nuevo servicio para recordar de una forma diferente a los
difuntos, los cédigos QR suponen una nueva fuente de informacién mediante la
utilizacion de smartphones, y el escaneo con sus camaras de estos cadigos, a
través de cuales, los usuarios recordaran a las personas que descansan en las
tumbas de una forma diferente y amigable como es a través de una recopilacion de
distintas fuentes de informacion, como en el caso del municipio de Pelileo, el cual,
no cuenta con un sistema automatizado para el registro de informacion en el campo
santo, el cual, ayuda a que generaciones futuras accederan a una historia de quien

yace alli y asi no sea olvidada.

Dentro de la investigacion, se definen preguntas que guian la investigacion, asi:
¢, Como aparece el problema, que se pretende solucionar?

Por la necesidad de conservar y difundir informacién histérica, cultural y familiar en

los campos santos.

¢ Cuéndo, se origina?

En el momento que las personas acuden a un camposanto y, se les dificulta la
ubicacion fisica de las tumbas de los difuntos, ademas de no contar con informacion

general y especifica en el lugar.

Para dar respuesta a la investigacibn, se plantea como objetivo general
“Desarrollar una aplicacion movil para Campos Santos” con acceso a una Base de
Datos mediante Quick Response Codes”, lo, que se apoya en los objetivos
especificos establecidos, que se enfocan en: fundamentar de manera teorica y
metodologica el desarrollo de aplicaciones moéviles con acceso a bases de datos
mediante Quick Response Codes, realizar el analisis de requerimientos para el
desarrollo de la aplicacion movil, disefiar una aplicacion mévil que acceda a

informacion historica y cultural de los campos santos y especifica de los difuntos e



incorporar a la aplicacion la administracion por roles para una administracion 6ptima

de los datos.

Para lograr cumplir los objetivos antes indicados, se toma la base de los autores
Cortés & Iglesias (2004), que resaltan la importancia de utilizar una metodologia de
investigacion, formada por un conjunto de pasos estructurados los cuales ayudan
en la recoleccion de informacién para un mejor conocimiento del tema tratado y asi

encaminar de una manera correcta la solucion al problema.

Por tanto, la metodologia de investigacion en la cual, se apoya para la recoleccion
de informacion el presente proyecto es el método general y el método especifico, a
su vez esto es apoyado por el método analitico — sintético dicho método nos ayuda
a procesar de una manera correcta la informacioén obtenida en el entorno para, el
cual, esta orientada la aplicacién que, para este caso, se hatomado como poblacion
se

encuesta, dicha encuesta es empleada como instrumento de recoleccién de
informacion esta ayuda a resolver la incertidumbre en el presente proyecto y junto
con los métodos anteriormente mencionados procesar toda la informacién obtenida

y asi ajustar la aplicacion movil a las necesidades de los usuarios.

Como metodologia de desarrollo, se opta por Mobile-D, al tratarse de una
metodologia de desarrollo agil nos ayuda a obtener resultados en un menor tiempo,
esta a su vez permite interactuar con los clientes durante todo el proceso de
desarrollo esto permite realizar cambios en la aplicacidn movil, se logra rectificar y
ajustar dicha aplicacion de una manera mas eficaz y eficiente en un corto tiempo.

Mobile-D consta de 5 fases las cuales son:

e Exploracion: establecen las tareas, que se van a realizar durante todo el
proyecto y las funcionalidades de la aplicacién, es decir, el alcance del

proyecto.



¢ |Inicializacion: preparan todos los recursos necesarios para el desarrollo del
proyecto y, se analizan posibles problemas, que se llegan a producir en el
desarrollo de este.

e Produccion: establecen las tareas a realizar durante el dia y, se empieza
con la programacion y liberacion del proyecto esto, se repite durante el resto
de los dias hasta lograr implementar todas las funcionalidades del proyecto.

e Estabilizacion: integran todas las partes obtenidas en la fase de produccion,
para ello, se realiza un proceso similar al de la fase anterior, planear, producir
y liberar.

e Pruebas: corrigen todos los errores encontrados en el presente proyecto

hasta lograr obtener una version estable de la aplicacion movil.

La investigacion, se enfoca en resaltar que para la sociedad actual, la tecnologia
permite la innovacion de toda accion, por lo que para los seres humanos, se ha
vuelto una necesidad estar dentro de la misma, es por ello la implementacion de la
tecnologia dentro de los campos santos o cementerios, que van mas alla de ser un
lugar para los muertos si no que son una tradicion cultural que desde siglos pasados
han conservado la tradicion, es asi, que se ha visto la necesidad de mejorar o
integrar la tecnologia a los cementerios para que asi los nichos o lugares donde

los difuntos descansan no sean olvidados.

Desde el punto de vista de Martinez (2014), el turismo en los campos santos es
aguel turismo formativo, que se realiza a cementerios para obtener conocimientos
sobre su cultura, patrimonio e informacion importante sobre personajes ilustres de
la ciudad, mausoleos creados por artistas nacionales, historia sobre costumbres y
tradiciones, que se realizan en diferentes épocas del afio. Esto apoya el estudio de
este proyecto que indica lo importante que es mantener viva la historia de los

lugares donde descansan personajes ilustres o los familiares.

Cabe recalcar que para implementar esta aplicaciéon dentro de los campos santos,
se necesita de rutas o lugares especificos de donde, se encuentran los nichos, es

ahi donde los municipios aportaran con la aceptacion para recolectar informacion



sobre los mismos, por ello es, que se busca la creacion de una aplicacion, que sea
factible para los usuarios descargala en su movil y asi facilitar la llegada al lugar
donde, se encuentran sus familiares, amigos, u conocidos por lo que no existira
razones para olvidar al difunto, como un adicional, se busca implementar codigo
QR donde el usuario que disponga de una camara o un smartphone tendra la
posibilidad de enfocar el codigo y recibir informacién del difunto como nombres
fotos videos informacion de su vida, nombres de familiares, o cémo fue su deceso

de vida o muchos anexos de la vida pasada.

Segun Constante (2015), los codigos QR actualmente, se han convertido en una
herramienta tremendamente eficaz para la venta, publicidad y para brindar
informacion en general. De lo anteriormente mencionado, se concluird que los
codigos QR cada vez son mas empleados que permiten a los usuarios interactuar
con el entorno de una manera sencilla para asi lograr captar su atencién de una

forma mas interactiva y eficaz al momento de transmitir informacion.



CAPITULO |. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

1.1. Aplicaciones Mdéviles

La evolucidén de los teléfonos maoviles y la aparicion de aplicaciones para diferentes
areas han aumentado en los ultimos afios, segun investigaciones realizadas no
existe una fecha exacta del momento exacto que fue desarrollada la primera
aplicacion, pero, se decir que estas empezaron a surgir a finales de los afios 90.
Segun Alfaro (2017) las primeras aplicaciones aparecieron en dispositivos
telefénicos con pantallas pequefias las cuales no eran tactiles, estas primeras
aplicaciones con las cuales contaban los dispositivos son videojuegos, ring tones,

agenda y calendario las cuales efectuaban funciones muy sencillas.

Las aplicaciones moviles (Apps) empiezan su evolucion gracias a la aparicion de la
primera version de protocolo de aplicaciones inalambricas (WAP) la cual, crece y
mejora por las exigencias de los usuarios, asi de la mano las aplicaciones moviles
han cambiado y, se han adaptado a las necesidades de los diferentes tipos de
usuarios. Como sugiere De Luca (2016), los desarrolladores y disefiadores de las
aplicaciones moviles ser capaces de avanzar juntamente con la evolucion
tecnoldgica para crear aplicaciones, que sean capaces de resolver las nuevas
necesidades de los usuarios y brindarles una excelente experiencia de uso de una

manera simple y eficaz.

Se establecen varias definiciones sobre aplicacion moévil dado por diferentes
autores (Ver tabla 1). A partir del analisis de estas definiciones, el autor sefiala que
una aplicacion movil es un programa con caracteristicas especiales, el cual, es
desarrollado para uno o varios sistemas operativos moévil, para ayudar a cubrir
necesidades y solucionar problemas de un grupo de usuarios ya sea de caracter

profesional, ocio o entretenimiento, gracias a su facilidad de uso y manejo.



Tabla 1. Definiciones de aplicacion movil segun autores

Autor

Afo

Concepto

Mobile marketing
association

2011

“Una aplicacion movil consiste en un software que
funciona en un dispositivo mévil (teléfonos y tabletas)
y ejecuta ciertas tareas para el usuario”.

LA NACION

2011

“Es un programa, que se instala en un dispositivo
movil -ya sea teléfono o tableta- y, que se integraran a
las caracteristicas del equipo, como su camara o
sistema de posicionamiento global (GPS)”.

Gosalvez & Rodero

2012

“Una aplicacion movil es un programa, que se
descargara y al que accedera

directamente desde su smartphone o desde algun
otro dispositivo movil”.

Aranton

2012

“Una aplicacion mévil (App) viene a ser un pequefio
programa, que se descargara de la Web (en muchos
casos de tiendas on-line) para ser instalado en el
teléfono smartphone, tableta o reproductor MP3, a
través de una conexion a internet”.

Cuello & Vittone

2013

“Para entender un poco mejor el concepto, se
decidiria que las aplicaciones son para los moviles lo
que los programas son para los ordenadores de
escritorio”.

Gasca, Camargo &
Medina

2013

“Las aplicaciones moviles ayudaran a solventar los
problemas de tipo particular o general de la sociedad,
debido a sus caracteristicas de movilidad y
ubicuidad”.

Lazaro Florido-Benitez

2016

“aquel software, que se utiliza en un dispositivo movil
como herramienta de comunicacién, promocion,
gestién, venta y producto orientados a proporcionar al
usuario las necesidades que demande de forma
automatica e interactiva”.

Fuente: elaboracion propia

10

El acceso a las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién enfrenta

grandes cambios en todo el mundo, cada afio el nUmero de personas que cuentan

con un teléfono inteligente va en aumento. En Ecuador el instituto Nacional de

Estadistica y Censos (INEC) (2016), declaro que el uso de smartphones aumento

seis veces con respecto al 2011. Por otro lado, la Agencia de Regulacién y Control

de las Telecomunicaciones (Arcotel) (2017), indica que las personas abonadas al

Servicio Moévil Avanzado (SMA) superan ya los 14 millones frente a los 16,5

millones de habitantes en Ecuador. Asi mismo, la demanda de aplicaciones moviles

cada vez es mayor, segun datos de EE.UU., Reino Unido e India, la mayor parte

del tiempo que un usuario dedica a su smartphone es empleado para la descarga
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de nuevas aplicaciones, por toda la relevancia que tienen estas en la vida diaria.
De lo anterior expuesto, se concluira que el uso de dispositivos moviles, al igual
que las apps cada afio toma mayor aceptacion en la sociedad en la, que se vive
por ello estos forman parte de la vida diaria y ayudan en el desarrollo de las
diferentes tareas, que se realizan, tales como enviar mensajes, realizar llamadas,
ver videos en la web, ingresar a redes sociales entre otras, permite asi que los
usuarios sean capaces de interactuar con el mundo que los rodea de una manera
mas amigable y sencilla, el uso de apps es lo que hoy en dia ayuda a que los
dispositivos moviles crezcan en eficiencia y eficacia. Lo que hace afos atras era
algo casi imposible hoy, se realizara de una manera sencilla gracias al uso de las
aplicaciones, estas evolucionaran con el tiempo para brindar una infinidad de,

servicios y asi facilitar la vida de las personas.

De acuerdo con la investigacion de IBM (2012), los tipos de aplicaciones moviles
segun su desarrollo son: aplicaciones nativas, aplicaciones maoviles basadas en la
web y aplicaciones hibridas, cada uno de ellos con sus beneficios y restricciones
(Ver tabla 2).

Tabla 2. Caracteristicas de los tipos de aplicaciones moviles

Tipo Caracteristica

Aplicaciones nativas Son archivos ejecutables binarios los cuales son
desarrollados especificamente para cada tipo de
plataforma, no requiere de internet para su
funcionamiento y permite manejar caracteristicas
propias del hardware del dispositivo tales como la

camara.
Aplicaciones mdviles basadas | Cuenta con soporte multiplataforma, se ejecutan
en la web dentro de un navegador no necesitan instalarse,

requieren de una conexioén a internet, no cuentan con
acceso directo al hardware del equipo, permite
realizar cambios en la aplicacién sin tener que
cambiar nada en el dispositivo

Aplicaciones hibridas Adopta lo mejor del desarrollo nativo y web, es
multiplataforma, mayormente estan desarrolladas en
lenguaje web los cuales, al finalizar, se empacan
como nativas para plataformas maviles, permite
mejorar el desemperio del dispositivo.

Fuente: elaboracion propia
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La gran demanda de dispositivos moviles ha dado la bienvenida a un alto nimero
de equipos, los cuales han tratado de solventar las exigencias de los usuarios con
sus diferentes sistemas operativos y apps creadas exclusivamente para cada uno
de ellos. De acuerdo con Bustos, Pérez & Berdn (2015), el mercado de los
dispositivos moviles va en aumento a un ritmo acelerado, se ocasiona que
comparfias como Google, Apple y Microsoft inviertan su capital en la produccion de
software y hardware para los diferentes smartphones que salen al mercado,

algunos de los diferentes sistemas operativos son: (Ver tabla 3).

Tabla 3. Sistemas operativos moviles

Sistema operativo Descripcion

Android Es un software de codigo abierto, es el sistema operativo
mas manejado en la actualidad que tiene versiones para
los diferentes fabricantes de dispositivos méviles, el
principal patrocinador de este proyecto es Google.

i0S Fue creado por Apple para sus dispositivos, es el segundo
sistema operativo mas utilizado en la actualidad, no cuenta
con versiones para diferentes fabricantes que fue
desarrollado unicamente para el funcionamiento en
dispositivos de la marca Apple.

Windows Phone Sistema operativo desarrollado por Microsoft para
smartphones, ser adoptado por dispositivos de diferentes
fabricantes, aunque en sus inicios la marca que trabajo con
este sistema operativo fue Nokia.

BlackBerry OS Fue desarrollado para la linea de teléfonos BlackBerry, se
desarroll6 a finales de los 90 por la empresa RIM, no ser
adoptado por dispositivos de diferentes fabricantes que fue
disefiado Unicamente para dicha marca, el sistema permite
multitarea.

Symbian Desarrollado por la unién de varias empresas como Nokia,
Sony Ericsson, Samsung, LG entre otros, desciende de
EPOC, el objetivo primordial del sistema operativo era el de
competir con Windows Mobile y BlackBerry, originalmente
era software propietario, pero ahora es software abierto

Fuente: elaboracion propia

El desarrollo de aplicaciones conlleva un arduo trabajo que antes de ser
desarrolladas, se toman en cuenta una serie de factores los cuales ayudaran a
garantizar el éxito de la aplicacion. De acuerdo con masdigital (2017), la realizacién
de aplicaciones méviles brinda la oportunidad de establecer vinculos mas fuertes

entre empresa y cliente, se trata del marketing movil, pero hay varios aspectos los
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cuales, se toman en cuenta antes de desarrollar la aplicacion tales como son:
disponibilidad, brindar contenidos, es medible y su difusion. Por otro lado, Cuello &
Vittone (2013), sefialan que, se desarrollarian aplicaciones las cuales logren
producir una utilidad verdadera para el usuario, aplicaciones innovadoras las cuales
aporten algo nuevo diferente a las demas esto, se lograra basandose en tres
cimientos fundamentales los cuales son: tener un objetivo, pensar en el usuario y
determinar el contexto. Coincido con lo antes expuesto, se concluird que antes del
desarrollo de la aplicacion primero, se cumplirian una serie de requerimientos en
los cuales, se especifique hacia donde, se quiere llegar con la aplicacion, hacia que
tipo de usuarios estara dirigido, cuan factible resultara el desarrollo de dicho
proyecto y que es lo que les diferenciara de las demas aplicaciones, que una
aplicacion movil estda muy bien constituida y desarrollada pero el valor agregado,

es el encargado de hacer que las probabilidades de éxito aumenten.

1.2. Camposantos surgimiento, historia

La muerte siempre ha sido un tema presente en todas las sociedades que nos
antecedieron por lo que todas las culturas han buscado la forma de recordar a sus
familiares enterrdndolos en un lugar determinado, un camposanto, existen
diferentes tipos de ritos funerarios los cuales son de gran importancia para la
ciudadania en general y estos varian de acuerdo con la sociedad y cultura, pero en
comun los distintos ritos funerarios buscan la condescendencia, saneamiento del
alma, que se trata del ultimo instante de encuentro entre el muerto y los seres
queridos Pardo (2016). De acuerdo con el autor, se definird que los ritos funerarios
son de gran importancia en la sociedad que cuentan una historia que ha sido
transmitida a lo largo del tiempo de generacion en generacion la cual, seria cuidada

por su gran valor histérico y cultural.

La totalidad de las culturas han coincidido en, sepultar sus muertos y en calificar de
sagrado el lugar donde estos descansan, ya desde la época griega, romana los

panteones, se definieron como lugares de gran importancia donde adorar a dioses
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importantes, afios posteriores con la aparicion del cristianismo la iglesia, se apodero
de los panteones para convertirlas en basilicas, las cuales fueron empleadas como
lugar de descanso de personajes de gran valor historico, en el renacimiento las
familias ricas utilizan la idea para los lugares de sepultura de sus familiares y
construyen panteones para los difuntos por la necesidad de transmitir informacién
historica Veladzquez (2021). En relacion Lépez (2015), indica que el termino
cementerio 0 camposanto empezo con el cristianismo, en la época griega la palabra
utilizada era necropolis, la cual, fue empleada para designar los lugares de entierro
de las personas, es decir, la ciudad de los muertos, debido a las creencias cristianas
de que al morir lo, que se hace es dormir para a continuacion resucitar, se cambio

la palabra necrépolis por cementerio, el cual, significa espacio donde descansar.

A partir de lo anterior mencionado el autor sefiala que el cementerio es un espacio
fisico delimitado destinado al enterramiento de fallecidos los cuales guardan
informacion histdrica sobre las diferentes tradiciones y culturas de los pueblos que

los edificaron.

El autor Velasco (2007), sefala la importancia de rescatar el valor patrimonial de
los camposantos de las distintas ciudades del mundo, mirandolos desde una
perspectiva histérica, para lograr comprender como, se cambiara la mentalidad
funeraria y asi mantener viva toda aquella historia que lo rodea. De esta manera,
Perichi (2011), menciona que en la actualidad los cementerios son considerados
como un templo sagrado donde los restos mortales de seres queridos descansan
la modernidad, se manifiesta en la actualidad con hincapié en la subordinacién del
mundo humano, cruces tiradas, arboles secos son aspectos que sobresalen dentro
de los mismos los cuales son un indicio de la poca motivacion, que se tiene hacia
el cuidado de la informacion histérica que guardan dichos lugares. Ademas, Zurro
(2014), sefiala que los camposantos no son tratados como lugares tristes y
solitarios que cada uno de ellos estan llenos de vida, historia y arte la cual, seria
conservada, valorada y transmitida para que todo aquel que lo visite conocera mas

sobre todos los tesoros que guarda. El proceso de clausura y posterior dejadez de
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los campos santos tradicionales, se han dado debido a la saturacion dentro de los
mismos, las razones de esta dejadez son multiples y no siempre son faciles de
solucionar, estos problemas su citados dentro de los mismos serian revertidos
mediante proyectos integrales de renovacion, que permiten promover la eficiencia
y racional uso Zaldumbide (2017). En definitiva, mantener viva la informacion que
guarda los cementerios es de gran importancia, que cada camposanto es diferente
y dentro recogen importantes colecciones de piezas escultéricas de pequefio,
mediano y gran tamafo, se sigue modelos italianos, franceses entre otros, todas
ellas apoyadas por valiosas piezas en marmol, bronce, vitrales las cuales cuentan
una historia de quien yace ahi, conservar viva la historia de estos lugares ayuda a
fomentar el turismo y la recreacion, se trasmite asi la informacion historica y cultural

de las diferentes necrépolis por décadas.

De acuerdo con Salerno, Herefiu, Rigone & Guichdon (2017), la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas para la preservacion de la historia en los camposantos
es de gran importancia porque ayudan en la transmision de informacién y
conservacion del patrimonio, que estos sufren grandes modificaciones a lo largo
del tiempo y en ocasiones estos cambios significaran el olvido, fractura y
relocalizacion de las tumbas. Los camposantos son parte del patrimonio de la
ciudad con gran valor artistico, historico y cultural implantar acciones para su
conservacion permite mantener activo su valor patrimonial, el cual, ha sido
alimentado afio tras afio desde hace siglos, se guarda grande informacion histérica
en cada uno de sus rincones, la cual, se disfruta por generaciones futuras gracias
a las nuevas tecnologias Ortega (2017). Ayudar a la preservacion de la historia de
esta porcién del patrimonio por medio de herramientas tecnoldgicas de difusion de
informacion permite conservar vivo el recuerdo de todos los antepasados, que se
encuentran enterrados en el lugar, y con ello lograr concientizar a generaciones
futuras a la hora de ayudar en la conservacion de los camposantos y de todo lo que

guardan.
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1.3. Base de datos mediante Quick response codes

Los predecesores de los sistemas de base de datos fueron los sistemas de ficheros,
no existe un momento en especifico donde los sistemas de ficheros hayan cesado
y hayan dado comienzo a la base de datos que aun sigue existe un sistema de
ficheros en uso, el uso de sistemas de base de datos automatizada desarrolla o
parte de la necesidad de almacenar grandes cantidades de datos, producidas por

las nuevas industrias que crean gran cantidad de informacion.

Una base de datos segun Camps, Casillas, Costal, Gilbert, Martin & Pérez (2005),
es la coleccion de datos almacenados y organizados de forma que un programa del
ordenador logre seleccionarlos rapidamente y sean capaces de ser recobrados,
actualizados, insertados y borrados, en una sola vista la base de datos seria
clasificada de acuerdo con los tipos de contenido bibliografico, de puro texto,

numericas y de imagenes.

La base de datos es un conjunto exhaustivo de datos estructurados, fiables y
homogéneos, organizados independientemente de su utlizacion y de
implementacion en maquinas, accesibles en tiempo real, compartibles por usuarios
concurrentes que tienen necesidades de informacion diferentes y no predecibles en
el tiempo real Microsoft (2019). Se conoce que la base de datos, se destaca por el
conjunto de programas utilizados para definir, administrar y procesos un base de
datos y sus aplicaciones. A los sistemas de administracion de base de datos
también, se les llama sistema de gestion de base de datos (SGBD). Un sistema de
administracion de base de datos es una herramienta de propdsito general que
permite crear bases de datos de cualquier tamafio y complejidad y con propositos

especificos distintos.

El administrador de una base de datos permite controlar los datos, recuperarlos,

ordenarlos, analizarlos, resumirlos y elaborar informes, una base de datos
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combinara datos de varios archivos por lo que nunca habra que introducir dos veces
la misma informacion, es tan eficaz que incluso contribuird a que la entrada de datos

sea mas eficaz y precisa.

Las caracteristicas que definen a un SGBD, Segun Celma, Casamayor & Mota

(2003), son las siguientes:

¢ Integracion de toda la informacion de la organizacion: La base de datos, se
crea para dar servicio a toda o a una parte importante de la organizacién y
no para unos usuarios particulares; de esta forma, se evita la redundancia
de datos dentro del sistema de informacion y los problemas de inconsistencia
derivados de ella.

e Persistencia de los datos. Los datos estaran disponibles en todo momento,
lo que significa que la base de datos pue almacenarse en un dispositivo de
memoria secundaria.

e Accesibilidad simultanea para distintos usuarios: Debido al caracter
integrador que tiene la base de datos, ésta tendra, que ser compartida por
distintos grupos de usuarios, lo que significa que estos accederan
simultdneamente a los datos.

¢ Independencia de los programas respecto a la representacion fisica de los
datos: Las aplicaciones, que se desarrollen para manipular los datos serian
independientes de la implementacién elegida para las estructuras de la base
de datos. A esta caracteristica, se le conoce como independencia de datos.

e Definicion de vistas parciales de los datos para distintos usuarios: Debido
también al caracter integrador de la base de datos, en ésta, se recogen los
datos que interesan a cada grupo de usuarios de la organizaciéon con lo que,
se incrementa su tamafio y complejidad. Se permitira definir vistas parciales
de la base de datos que contengan sélo aquellos datos que son relevantes
para cada uno de los grupos.

e Mecanismos para controlar la integridad y la seguridad de los datos: Para
que la base de datos refleje fielmente la realidad de la cual, es una
representacion, el SGBD bebe asegurar en todo momento la calidad de la
informacion almacenada (integridad) evita, que se deteriore por un uso

incorrecto (actualizaciones que no son validas, accesos concurrentes no
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controlados, etc.). Asi mismo, se hay que asegurar que a la informacion
almacenada so6lo acceden las personas autorizadas y en la forma autorizada

(seguridad).

En la actualidad existen varios motores de base de datos que asisten a los usuarios
en almacenamiento de su informacion, al mismo tiempo facilitan la edicion de estos,

los mas empleados son: (Ver tabla 4).

Tabla 4. Motores de Base de Datos

MOTORES DE BASE DE DATOS ¢ QUE SON?

SQLITE Es un sistema de gestién de base de datos,
que se relaciona con ACID, contenida en una
relativamente pequefia biblioteca escrita en C.
MYSQL Es un sistema de gestor de base de datos
relacional, multihilo y multiusuario con mas de
seis millones de instalaciones.

MSSQL Es un sistema de gestor de bases de datos
producido por Microsoft basado en el modelo
relacional. El lenguaje mas comun dentro de
este motor de base de datos son T-SQL Y
ANSI SQL

POSTGRESQL Es un SGBD orientado o relacionado a
objetos, publicado bajo la licencia BSD, el
proyecto de este motor de base de datos no
es manejado por una empresa y/o personas,
sino que es dirigido por una comunidad de
desarrolladores que trabajan de una forma
individual.

MS Access Es un gestor de datos que recopila
informacion relativa a un asunto o propésito
particular tales como el seguimiento de
pedidos de clientes o el mantenimiento de una
coleccion de musica, es un completo y
demandado programa informatico en entornos
de empresa que permite la creacion y gestién
de bases de datos.

Fuente: elaboracion propia
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Quick Response Codes

Los codigos QR surgen en 1994 por una empresa japonesa Denso Wave de Grupo
Toyota, segun Sanchez,(2013), hace una revision de esta tecnologia y nos afirma
gue no es realmente nueva, por lo que afos atras, se registro originalmente una
patente en 1952, pero hasta los aflos ochenta no tuvo mayor impacto ni existo
comercial como lo es en la actualidad , se observara diariamente en envases,
paquetes y hasta tarjeta de presentacion, viéndolo desde un punto técnico los
codigos QR son elementos complejos, para los consumidores es una accion facil
que consiste en escanear el codigo a través de una cAmara de smartphone, en la
actualidad el uso de esta tecnologia es libre por lo que existen otros codigos de

barras de dos dimensiones, que se observara dentro del mercado.

El cddigo QR es el mas famoso de codigo de barras 2D en el mundo y su éxito, se
da en Japon en la década del 2000 donde, se convirtié en un estandar y hasta el
2010 comenzaron su expansion en los estados Unidos y Europa, principalmente en
anuncios. Se habla o, se afirma que en el 2011 un promedio de 5 c4digos QR eran
escaneados diariamente por cada japonés, se supera asi el promedio de SMS

enviados al dia.

Segun Paz (2017), los codigos QR son modelos para guardar o almacenar
informaciéon en una matriz de puntos bidimensionales, aunque inicialmente los
codigos QR fueron utilizados en el area de fabricacién de vehiculos hoy en dia, se
usan para administraciéon de inventarios en grandes industrias, una innovacion o
evolucion mas sonada de los cédigos QR es dentro del campo informético que, se
ha incluido un software que lee los cédigos dentro de teléfonos moviles permite

nuevos usos orientados al consumidor .

Los cbdigos QR, se destacan por almacenar informacion textual que ira en un solo

texto a direcciones web o enlaces de descarga de audios o videos, se facilita al
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usuario su manera de acceso, otra ventaja que ofrece los codigos QR es que los
consumidores dejan de introducir datos de una forma manual en los teléfonos, las
direcciones y los URLS, se estan vuelto cada vez mas comunes dentro de revistas
y anuncios en la sociedad Chatzi & Molina (2014).

Los cddigos QR también, se leera desde computadores personalizados, imagenes,
tabletas 0 mediante dispositivos de captura de imagenes como scanner o camaras
de fotos. Como es evidente que existe un gran numero de usos que es un sistema
muy versétil y facil de adaptar a los requerimientos de las distintas instituciones de
toda indole. La principal ventaja que tiene los cédigos QR es que al ser un estandar
abierto hay muchos generados de QE gratuitos. La cual, para leer este codigo solo,
se tiene que enfocar la camara del dispositivo sobre todo por la facilidad y velocidad
de lectura, convirtiéndolo asi en una opcién versatil y facil de usar en unas
instituciones publicas en el acceso de la informacion de los docentes a los

estudiantes Fonseca, Navarro & Puig (2011).

Crear un codigo QR es sencillo, se requiere de un generador de codigos QR y
existen aplicaciones para Windows, Linux y Mac; aunque mas rapido es utilizar
servicios en linea como los ofrecidos por Kayak este sitio, se diferencia en agregar
colores y muchas mas informaciones de la que es admitida, este generador es
bastante amigable, con un formulario que nos permite configurar casi todos los
aspectos, como codificar un URL, texto, nimeros de teléfonos o un SMS, MSkyNet
o Invx son otros programas por los cuales, se creara un cédigo QR. Los cbdigos
QR son la superacion de su antecesor, Datamatrix, limitado por dejar fuera de sus
especificaciones a los simbolos Kanji japoneses y con ello imposibilitado de
acceder a tan valioso mercado. Ambos, de codigo abierto, conviven en el mercado

y los principales lectores los interpretan.

Huidobro (2009), hace referencia que los codigos BIDI son un producto de Movistar
y SU USO no es gratuito. La proxima evolucién de los cédigos son los Bokodes, un

nuevo sistema basado en un pequefio dispositivo LED y lentes, capaces de
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contener cientos de veces mas informacién que un codigo de barras convencional
en un tamafo de 3 milimetros, que serian leidos con una camara de un movil a una
distancia de 4 metros. El sistema que utiliza un bokode para ofrecer tanta cantidad
de informacion, se basa en una larga serie de pequefios cddigos datamatrix que
contienen no solo datos, sino también la informacién sobre la posicion relativa que
ocupa cada codigo de barras Datamatrix. Su adopcion masiva depende ahora de

su baja en los costos.

Para Ordénez (2012), los cédigos QR son una matriz formada por un conjunto de
cuadros blancos y negros los cuales almacenan informacion, cada una de las partes
por las cuales estan estructurados dichos codigos ayudan en su correcto

funcionamiento y son las siguientes:

Figura 1. Estructura de un cédigo QR

Informacién del formato Patrones de deteccion de posicion

b |
1
Informacién de la version - Patrén temporizador

Codigos de correccion de errores y datos
Margenes
Patrones de alineacion

Fuente: Elaboracion propia

e Patrones de deteccion de posicion: Situado en las esquinas del cdadigo,
ayudan en la lectura rapida del cédigo, gracias al calculo de la rotacion de
este que permiten leerlo desde cualquier posicion.

e Patrén temporizador: Ayuda en la resincronizacion de las coordenadas del
cbdigo en caso de, que se produzca una distorsién en el momento de leer el
codigo QR.

e Cadigos de correccion de errores y datos: En esta parte del cédigo, se
almacena la informacion y los métodos de correccion de errores los cuales
ayudan en la decodificacién de informacion en caso de que el cédigo llegue

a dafarse.
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Patrones de alineacion: Ayudan a divisar las coordenadas del cédigo incluso
en superficies curvas, el numero de patrones de alineacién varian por el
tamafio del cédigo y la cantidad de informacion que almacena.

Informacion del formato: Contiene informacion sobre el método de
correccién de errores, es lo primero, que se lee al escanear el cédigo que
contiene la informacion sobre lo, que se encuentra almacenado en dicho
codigo, es decir, texto direcciones url, etc.

Informacioén de la version: En esta parte, se almacena la version en la que el
codigo QR fue codificado que va de la uno a la 40.

Margenes: Es un espacio en blanco, que se encuentra alrededor del cédigo,
el cual, separa al codigo QR de su entorno, este espacio es de cuatro

modulos los mismos que ayudan en la correcta identificacion de este.

Las limitaciones que los generadores de codigos QR presentan estan en la cantidad

de caracteristicas, que no va mas alla de 250 puesto, que se aprecia la posibilidad

de generar el resultado en distintos tamanos.

Los generadores de codigos QR mas utilizados dentro de la sociedad actual son:

QRCode: para Java (http://grcode.sourceforge.jp) Esta libreria nos permitira

incluir soporte para codificar como decodificar codigos QR, incluye soporte
para correccion de errores, como también algunas aplicaciones.
PyQrCodec: (htt://www.pedemonte.eu:81/pyqr/index.py/pygrhome) Modelo
para decodificar imagenes con codigos QR en Python. Esta disponible para
Windows y Linux.

QRmaker Pro: Esta aplicacion esta realizada por los creadores del codigo
QR, permite crear aplicaciones por medio de un control de AxtiveX.

Invx: Permite crear directamente un codigo desde el navegador, con
opciones limitadas, aunque dandonos la posibilidad de integrar la conversion

con un sitio propio.


http://qrcode.sourceforge.jp/
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Con el pasar del tiempo los codigos QR han evoluionado, por esta razon existen
varios tipos de codigos QR entre los mas comunes y utilizados actualmente, se

encuentran:

e Cdbdigos QR modelo 1: es el primer modelo de cédigos QR capaz de codificar
un maximo de 1167 caracteres sus versiones, se encuentran de la uno a la

catorce.

Figura 2. Cédigo QR modelo 1

OO0
(=] exleid

QR Code Model 1

Fuente: (DENSO WAVE, 2019)

e Cadigos QR modelo 2: modelo creado a partir del modelo anterior, pero con
mejoras para ser leido incluso si presenta algun tipo de distorsién en la
imagen QR gracias a su patron de alineacion, este codigo codificara hasta

7089 caracteres sus versiones, se encuentran de la uno a la cuarenta.

Figura 3. Cédigo QR modelo 2

=135
[=:

QR Code Model 2

Fuente: (DENSO WAVE, 2019)

¢ Micro QR: Una caracteristica significativa de estos codigos es que cuentan
solo con un patrén de deteccion de posicion a diferencia de los anteriores

que cuentan con tres, otra diferencia importante es que el margen en los
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codigos QR normales es mayor al del micro QR, esto ayuda a que los
codigos sean impresos en sitios mucho mas pequefos, existen varias
versiones de este cddigo que van de la M1 a la M4, pero la version mayor es
capaz de codificar solo 35 caracteres una cantidad mucho menor comparado
junto a los tipos anteriores, pero su eficacia al momento de realizar la

codificacion es lo que lo hace superior a ellos.

Figura 4. Micro QR

Micro QR Code QR Code

Position detection pattern

| Position detection pattern

P )
mMargin
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-
2l T | Fosition detection
=il pattern £

Data area |

Fuente: (DENSO WAVE, 2019)

IQR: Son codigos de tipo matriz, capaces de codificar cantidades pequefias
como los tipos anteriores de codigos QR y a su vez también almacena
cantidades mayores con respecto a las versiones antes mencionadas pero
en un menor tamafio que el area requerida para este cédigo disminuird
hasta un 60% en comparacién a los otros cddigos, estos cédigos serian
impresos de forma rectangular, como un cédigo invertido, un cddigo de
inversion en blanco y negro o como un codigo de patron de puntos, estos
cbdigos son capaces de codificar 40000 caracteres en su version mayor, por
otro lado otra caracteristica que lo diferencia del codigo tradicional es su nivel
de correccion de errores el cual, es de un 50% mientras que para los

anteriores es de un 30%.
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Figura 5. IQR

iQR Code iQR Code
(Rectangular type)

D

Fuente: (DENSO WAVE, 2019)

SQRC: Este tipo de cddigo albergar datos publicos y privados, los datos
privados Unicamente son leidos con un lector especifico el cual, contiene
una clave criptografica la cual, decodifica la informacion almacenada, el
parecido que tienen el cédigo SQRC con el cdédigo QR normal provoca que
su falsificacion no, se produzca convirtiéndolo asi en un codigo muy seguro
al momento de querer compartir informacion con un nimero determinado de
usuarios, no requiere de funciones adicionales de cifrado o descifrado, ni de
ningun tipo de software especial para ello, es por eso que dichos cédigos
serian empleados como llaves de acceso hacia lugares especificos, en los
hospitales como identificadores para los pacientes los cuales ayudarian en

la proteccidn y gestion de la informacion personal de los mismos.

Figura 6. SQRC

S
=

Fuente: (DENSO WAVE, 2019)
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e Frame QR: Estos codigos tienen un area o un marco para colocar una
imagen, la forma y el color del marco variarian de una manera flexible es
por ello que dichos cédigos tienen gran acogida, que son utilizados como
tarjetas de visita las cuales contendrian una imagen en el centro del codigo
con el logo de la empresa entre otros, por otro lado estos codigos ademas
de brindar las mismas caracteristicas que un codigo QR también presentan

una evolucion al momento de corregir errores y brindan una lectura de 360°.

Figura 7. Frame QR

Fuente: (DENSO WAVE, 2019)

El funcionamiento de dichos cédigos es muy sencillo, que estos son capaces de
almacenar informacion en una imagen, la cual, es legible por medio de la utilizacién
de una aplicacion con lector de cédigos QR y una cdmara de un dispositivo movil.
El usuario Unicamente necesita enfocar la camara hacia el codigo QR y la aplicacion
movil, se encarga de decodificar la informacion almacenada en él y asi volverla

legible para el interesado.

Los codigos QR han sido empleados en diferentes ambitos, tales como marketing
para brindar informacién adicional sobre algunos anuncios publicitarios o
productos, que se ofertan o simplemente para lograr hacer mas entretenido la
experiencia de usuario mediante la utilizacién de animacién, sonido etc. Serian
utilizados como tarjetas de presentacion para transmitir informacion sobre

contactos de diferentes usuarios de una manera mas simple. Dicho lo anterior, se
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concluird que los cédigos QR es empleado en todo tipo de ambito que ayudan en

la transmisién de informacion de una manera mas directa y personal con el usuario.

Como afirman Orozco & Cerezo (2019), las bases de datos han sido durante
muchos afios de gran ayuda en la mayoria de ambitos, que se llegaran a
almacenar cualquier tipo de informaciéon, la cual, es tratada rapidamente al
momento de realizar una busqueda determinada, gracias al empleo de los codigos
QR esta informacion es mostrada a los usuarios de una manera mas dinamica o a
su vez dichos cddigos son empleados como métodos de acceso para diferentes
lugares, se logra comprobar su veracidad de una manera rapida con la base de
datos, como es el caso en el cual, los autores antes mencionados utilizan codigos
QR junto con una base de datos en la cual, almacenan informacion importante
sobre los estudiantes los cuales por medio de una tarjeta identificadora que
contiene un codigo QR propio con el cual, son capaces de acceder a diferentes
lugares de la instalacién donde estudian y a su vez logran obtener un registro para
saber si las mismas son utilizadas de una manera correcta, gracias a esto, se daran
cuenta de que no existen limites al momento de emplear cédigos QR junto a bases
de datos que estos, se adaptan a cualquier &mbito en el cual, va a ser ejecutado.

Los cadigos QR son de gran utilidad en el dia tanto en el ambito comercial, turistico
o laboral, uno de ellos es la utilizacién de cédigos QR como tarjeta de presentacion,
dichas tarjetas almacenan todo tipo de informacion primordial sobre la persona
como el nombre completo, cargo, ocupacion, correo electrénico, direccién del lugar
de trabajo y numero telefonico, todo esto es almacenado en la base de datos para
luego ser extraido al momento de leer el cédigo QR con esto, se logra disminuir el
empleo de papel y agua los cuales ayudan a disminuir la contaminacion del planeta

Benitez, Sanchez, Herrera & Altamirano (2018).

Para Avila (2016), el empleo de base de datos junto a codigos QR cada dia va
aumentar que los mismos ayudan a transmitir informacion de una manera mas

sencilla a los usuarios, estos trabajan en conjunto que la base de datos es la
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encargada de almacenar toda la informacion sobre algun tipo de producto, la cual,
luego es mostrada y se llega a leer el cédigo QR el cual, se encarga de extraer toda
la informacion primordial del producto, se muestra al usuario por medio de la
aplicacion de una manera sencilla, esto prueba cuan importante es el empleo de
una base de datos junto a los codigos QR y como ayudan estos a hacer mas
sencillo la manera de comunicarnos con los usuarios a la hora de brindar un

servicio.

Como plantea Gonzales & Garcia (2016), los cddigos QR junto con las bases de
datos son de gran ayuda en las ciencias de la salud, siempre, que sean empleados
de una manera correcta, que estos son capaces de facilitar el trabajo de los mismos
como en la practica médica, se utiliza dichos cddigos para almacenar informacion
como reportes sobre los pacientes, que se encuentran en el hospital, como
autenticador de imadgenes médicas, se logra asi evitar la falsificacion de las mismas,
también almacenar imagenes radiologicas las cuales son desencriptadas por
medio una aplicacion maovil, se brinda una mayor claridad de la imagen. Otra utilidad
de estos codigos es en la farmacologia que los médicos son capaces de realizar
una prescripcion médica mas eficaz sobre los pacientes los cuales obtienen un
codigo QR en el cual, esta almacenado los medicamentos que adquiriran en las
farmacias, con esto, se logra evitar la falsificacién de recetas médicas y a su vez la
automedicacion, estos a su vez tiene acceso a este tipo de informacion en cualquier
lugar del pais, gracias a este estudio se dara cuenta que gracias a las bases de
datos y a los codigos QR, se obtendra informacién primordial sobre un paciente
determinado en cualquier lugar del planeta sin necesidad de portar dicha

informacién de manera fisica.

Se destacara el estudio de Martin (2013), en el cual, se refleja que con el pasar de
los tiempos el numero de persona con smartphones ha aumentado, por ende las
formas de transmitir informacién evolucionan con el pasar de los tiempos, esto ha
abierto las puertas a la hora de emplear nuevos métodos, que se adapten a los

tiempos actuales como son los codigos QR que son de gran ayuda si quieres



29

brindar informacion de una manera mas interactiva como es en el caso de la
educacion, se utiliza dichos cddigos junto con bases de datos y realidad aumentada
para interactuar de una manera diferente con los estudiantes de un colegio o
escuela, los cédigos son generados por los docentes del plantel y estos almacenan
informacion sobre la materia asi como imagenes entre otros, y gracias a la realidad
aumentada brindan una experiencia diferente a los alumnos al momento de impartir
sus clases, se logra asi desarrollar un nuevo método de aprendizaje adaptado mas
a los afos actuales en el cual, el docente logra captar la atencion de los alumnos
de una mejor manera que estos son capaces de utilizar sus propios smartphones

para obtener la informacion de los codigos QR.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1. Metodologia de la investigacion

Segun Cortés & Iglesias (2004), la metodologia de investigacion esta formada por
un conjunto de pasos estructurados los cuales ayudan en la recoleccion de
informacion para un mejor conocimiento del tema tratado y asi encaminar de una

manera correcta la solucién al problema.

Por tanto, la metodologia de investigacion en la cual, se apoya para la recoleccion

de informacion el presente proyecto es el método general y el método especifico.

Método general

En la presente investigacion, se utiliza el método Analitico — Sintético, debido a que
el método analitico permite desarrollar la aplicacion por medio de la
descomposicion de la idea central en sus elementos mas pequefios 0 procesos que
la forman y el método sintético ayuda a relacionar adecuadamente todos los
elementos importantes para tener un sistema final que cumpla su objetivo Lopera,

Ramirez, Zuluaga & Vanegas (2010).

Este método ayuda en el presente proyecto, que se pudo estudiar cada una de las
partes del proyecto en forma independiente y asi, se realiza una correcta
recoleccion de informacion, se obtiene un proyecto final compacto que satisfaga las

necesidades del usuario.
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Tipo de Investigacion

Para Graterol (2011), la investigacion de campo ayuda al investigador a extraer
informacion directa del lugar donde, se halla la poblacién de estudio, para ayudar
en la solucién de problemas planteados con anterioridad.

Dicho lo anterior la investigacion de campo ayudo en la solucién de incertidumbres
en el presente proyecto, gracias a la recoleccion de informacion que, se realizé en

el cementerio de Pelileo, entorno para el cual, esta orientado la aplicacion.

Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Segun Orellana & Sanchez (2006), las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos ayudan en la adquisicion de informacion y en la interpretacion de esta, por
medio del investigador para actuar de manera correcta segun lo amerite la situacion

a resolver en el proyecto.

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ayudan en el presente
proyecto a tomar decisiones y actuar de acuerdo con el problema, que se presente
gracias a la informacién recolectada en dicho proceso, para el presente proyecto,

se utiliza la encuesta como método de recoleccion de informacion.

Encuesta

Los autores Alell, Cantin, Lépez & Rodriguez (2011), manifiestan que la encuesta
permite recolectar informacién de un determinado sector de estudio gracias a

cuestionarios esquematizados con anterioridad para dicho sector.
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La encuesta ayuda a evidenciar en el presente proyecto toda la informacion
obtenida de forma escrita, y asi gracias a las respuestas de los usuarios para cubrir

las necesidades que, se presenten.

Poblacién

Para la realizacion del estudio, se emplea todo el universo conformado por los
habitantes de la zona urbana de Pelileo, de acuerdo con las ultimas elecciones de
marzo 2019 en la zona urbana, se encuentran registrados 22927, Consejo Nacional
Electoral (2019) donde, se considera a 4 personas por familia, se obtuvo en el
calculo 5732.

Muestra

Con una poblacion de 5732, un nivel de confianza de 1.15, la probabilidad de éxito
y fracaso de 0.5 y un margen de error de 5%, se aplico la siguiente férmula para el

célculo de la muestra.

Figura 8. Férmula para el célculo de la muestra
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Fuente: (psyma, 2019)

Donde:
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n: Muestra

N: Poblacion

Z: Nivel de confianza

p: Probabilidad de éxito

g: Probabilidad de fracaso
d: Margen de error

Como resultado, se obtiene una muestra de 129, que son el nUmero de encuestas

las cuales serian aplicadas.

Analisis de la encuesta realizada

Para la validacidon del presente proyecto, se realizé una encuesta a 129 personas
del cantdén Pelileo con ello, se logré ajustar la aplicacion moévil en base a las

especificaciones obtenidas de la encuesta realizada, que es la siguiente:

1. En que rango de edad, se encuentra
a. De 15 a 30 afos
b. De 30 a 60 afios

c. Méas de 60 afnos
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Grafico 1. Rango de edad

@ De 15 a30 anos
@ De 30 a &0 afos
0 Mas de G0 afios

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

Del total de personas encuestadas, se determina que el 48,8%, se
encuentra entre los 15y 30 afios, el 41,7%, se encuentra en un rango de
30 a 60 afios y el resto en mas de 60 afos, por tanto, el rango de
personas, que se encuentra mas familiarizado con la utilizacion de
dispositivos mdviles, se encuentra en el rango de 15 a 60 afios, esto
ayuda a validar el presente proyecto que es un factor que evidencia que

el empleo de aplicaciones moéviles es mas comun.

2. Género
a. Femenino

b. Masculino
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Grafico 2. Género mas encuestado

@ Femenino
& Masculino

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

Del total de la poblacién encuestada, el 50% es femenina y el otro 50%
es masculina, de esto se concluye que el nimero de personas femeninas
y masculinas encuestadas fue equitativo, que se obtuvo un porcentaje

medio de los mismos.

3. Usa algun dispositivo Mévil Inteligente (Teléfono Tablet, etc.)

a. Sl()
b. NO ()
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Grafico 3. Porcentaje de personas que utilizan dispositivo movil
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

Evidentemente, el nivel de encuestados que carecen de un dispositivo
movil inteligente es muy bajo, que el 95,2% de ellos si lo tienen, de esto
expresa que las personas que cuentan con dispositivos moviles cada dia
aumentan es por ello que resulta de mucha utilidad la creacion de

aplicaciones gue nos ayuden en el dia a dia.

4. ¢Cual es el sistema operativo que usa en su dispositivo movil?
a. Android ()
b. 10S ()
c. Otro ()
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Grafico 4. Sistema operativo movil mas utilizado
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo con la encuesta formulada, se expresa que el 77.4% usan en
su dispositivo mévil el sistema operativo Android, mientras que el 16.7%
usa IOS y el resto uno diferente, gracias a ello, se deducira que el sistema
operativo mévil con mayor acogida es Android es por ello el presente

proyecto estara desarrollado para dispositivos con dicho sistema.

5. Le resulta familiar el uso de la cAmara en el dispositivo movil
a. Sl()
b. NO ()
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Grafico 5. Nivel de familiaridad con la camara de los dispositivos
moviles
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Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

Al 82.1% de los encuestados les resulta familiar el uso de la camara en
sus dispositivos maoviles, mientras que al 17.9% le resulta dificil el uso de
este, el uso de camaras en dispositivos moviles es mas comun hoy que
el empleo de estos dispositivos incremente exponencialmente a lo largo

de todo el territorio por ende resulta muy familiar su utilizacion.

6. Conoce el funcionamiento de los cédigos QR
a. Sl()
b. NO ()
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Grafico 6. Familiaridad con los codigos QR

P s
& Mo

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

A partir de los resultados obtenidos, se infiere, que el 52.4% de
encuestados conoce el funcionamiento de los cddigos QR, por el
contrario, el 47.6% desconoce de funcionamiento de esto, se concluira
qgue con el pasar del tiempo el empleo de cédigos QR para brindar
informacion va a tomar mayor aceptacion en los usuarios hacia los, que
se encuentra dirigido que estos brindar una manera de interaccion con

ellos.

7. Con que frecuencia visita el cementerio
a. Siempre ()
b. Usualmente ()

c. Raravez )
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Grafico 7. Frecuencia con la que visita el camposanto

® Siempre
@ Usualments
Rara vez

Fuente: elaboracion propia
Interpretacion:

En base a los resultados obtenidos de la encuesta aplicada, se pudo
determinar que el 54.8% de encuetados visitan el cementerio
usualmente, el 31% de los mismos, se dirige rara vez a visitar a sus seres,
que se encuentran enterrados alli, mientras que el 14.3% va siempre, de
esto, se concluird que los camposantos son lugares muy visitados por los
ciudades que ellos guardan recuerdos, historias de sus seres queridos
que alli descansan, por eso es de gran importancia mantener vivo cada

uno de esos recuerdos por medio de la tecnologia.

8. Mencione el nivel de dificultad de localizacion del lugar donde reposan los

restos de personas que no son parte de su circulo familiar o social.

a. Muy dificil ()
b. Dificil ()
c. Facil ()
d. Muy facil ()
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Grafico 8. Nivel de dificultad para encontrar un lugar en el
camposanto

& Muy dificil

@ Dificil
Facil

& Muy Facil

48 8%

Fuente: elaboracion propia
Interpretacion:

Con respecto al nivel de dificultad para localizar el lugar donde reposan
los restos de personas que no son parte de su circulo familiar o social,
gracias a los resultados obtenidos de la encuesta, se pudo deducir que
al 48.8% de encuestados les resulta muy dificil, al 47.6% les resulta dificil,
por otra parte, al resto de encuestados le resulta facil la localizacion de
los lugares con esto, se evidencia la dificultada por la cual, pasan las
personas deciden intentan encontrar el lugar donde descansa algun
familiar el cual, por factores de tiempo fue olvidado y con el pasar de
tiempo su informacion es borrada la cual, dificulta alin mas al momento

de localizarlo.

9. Considera usted que una aplicacion mévil ayudaria en la localizacién de los
lugares en los que reposan los restos de una determinada persona.
a. Sl()
b. NO ()
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Grafico 9. Resulta util el empleo de aplicaciones moviles
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Fuente: elaboracion propia
Interpretacion:

De acuerdo con los datos obtenidos de la encuesta, se determina que el
100% coinciden en que una aplicacién mévil ayudaria en la localizacién
de los lugares en los que reposan los restos de una determinada persona,
gracias a ello, se determina cuan util resulta la creacion de una base de
datos la cual, ayuda a mantener viva la informacion sobre quien, se

encuentra alli.

10. Afadiria informacion relevante (texto, video, audio) de sus seres queridos
para que, sea accesible a través de una aplicacion movil y permita recordar
un determinado acontecimiento familiar.

a. Sl
b. NO
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Grafico 10. Porcentaje de aceptacion para compartir informacion

® 3
@ to

Fuente: elaboracion propia
Interpretacion:

El 94% de personas encuestadas estan dispuestas a afiadir informacién
relevante de sus seres queridos para, que sea accesible a través de una
aplicacion moévil y permita recordar un determinado acontecimiento
familiar, por otro lado, el 6%, se negaria a hacerlo con esto, se concluye
que los usuarios estan dispuestos a actualizar los métodos de como
compartir informacion con demas usuarios que quieren conocer un poco

mas sobre la persona que descansa en dicho lugar

11.Estaria usted dispuesto a utilizar la aplicacibon movil para conocer
informacion de las personas, que se encuentran en el camposanto.
a. Sl()
b. NO ()
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Grafico 11. Porcentaje de aceptacion de la aplicacion movil
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Fuente: elaboracion propia
Interpretacion:

Gracias a los datos obtenidos, se concluira que el 98.8% de encuestados
esta dispuesto a utilizar la aplicacién mévil para conocer informacién de
las personas, que se encuentran en el camposanto, esto quiere decir que
la aplicacién es de gran utilidad que es una nueva forma de obtener

informacion relacionada a dicha persona.

12. ¢ Qué tipo de informacion le pareceria interesante que contenga la aplicacion
tecnolégica?
a. Texto
b. Imagenes
c. Videos

d. Enlaces o links
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Grafico 12. Tipo de informacion, que se mostrara en la aplicacion movil

Texto 53 (75 %)

Imégenes 67 (79,8 %)

Videos 30 (357 %)

Enlaces o links

Fuente: elaboracion propia
Interpretacion:

En base a la encuesta aplicada, se expresa que al 79.8% de encuestados le
interesaria que la aplicacion tecnolégica contenga imagenes, al 75% de los
mismos le gustaria que contenga texto, al 35.7% le interesaria que contenga
videos y el 8.3% querria que contenga enlaces o links, en ello queda
evidenciado algunas de las caracteristicas con las que contara la aplicacion

maévil como es el almacenamiento de texto e imagenes.

2.2. Caracterizacion de la empresa o institucién

El cantén Pelileo esta regido por un municipio el cual, se encarga de administrar el
canton, este a su vez, se encuentra conformado por el alcalde y un consejo cantonal
los cuales son elegidos por el pueblo pelilefio. El ejecutivo, se encuentra a cargo
del alcalde del canton quien es el maximo representante del canton Pelileo,
mientras que, del legislativo, se encarga el consejo cantonal.
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La mision del municipio de Pelileo es la de mejorar la calidad de vida de los
habitantes del Canton Pelileo, con una cuidadosa planificacion, regulacion y

entrega de servicios e infraestructura puablica.

Su visién es la de ser un gobierno participativo, ejemplo de trabajo e integridad,
generador de oportunidades, y garante de derechos de los ciudadanos, del medio

ambiente y del patrimonio cantonal.

De acuerdo con las ordenanzas sustitutivas publicados por el municipio de Pelileo,
los cementerios de area urbana del canton son administrados directamente por el
departamento de servicios publicos del canton, y en las parroquias rurales son
administrados por los GAD’s parroquiales bajo la supervision del GAD municipal del

cantén Pelileo.

El departamento de servicios publicos de Pelileo es el encargado de desarrollar las

siguientes actividades:

e Registro de inhumaciones.

e Inscribir el nombre de los fallecidos.

e Contabilizar el numero de orden de inhumaciones y exhumaciones.

e Registrar las fechas de fallecimiento.

e Registrar el nombre del propietario del espacio, fecha y forma de adquisicion
del mismo.

e Determinar su ubicacion de acuerdo con el plano del cementerio.

e Controlar el pago de arrendamiento de nichos, de ser el caso.

Dicho lo anterior el departamento a cargo del cementerio municipal del cantdon
Pelileo es el de servicios publicos por ende ellos son quienes estan a cargo de
manejar el aplicativo mévil al momento de realizar el registro de las personas que
van a ser enterradas en el cementerio municipal, los mismos son los encargados

de generar el codigo QR el cual, es colocado en cada uno de los nichos de dicho
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lugar para luego ser leido por medio de la aplicacion movil por los usuarios que

visiten el cementerio.

2.3. Metodologia de desarrollo

Para Brito (2013), la metodologia de desarrollo es un conjunto de pasos, que se
ejecutaran de manera rigurosa, los cuales son revisados a la par conforme avanza
el proyecto para garantizar la obtencion de un software seguro y de calidad. Esto
ayuda a planificar de una mejor forma la manera de como, se va a llevar a cabo el
desarrollo del proyecto, se separe en partes y asigne cada una de ellas a las
diferentes personas que forman parte de é€l, para asi obtener como resultado un
software compacto y con todos los procesos debidamente documentados.

Las metodologias de desarrollo agil segun Lépez (2015), son métodos de desarrollo
los cuales, se caracterizan por su rigurosidad que optimizan los procesos de
desarrollo para que el software sea entregado en periodos mas cortos. Por las
ventajas antes mencionas que ayudan en el desarrollo de software, se utilizara

como metodologia de desarrollo Mobile-D en el presente proyecto.

Metodologia Mobile-D

Es una metodologia de desarrollo, que se utiliza en el desarrollo de software mavil
gracias a su alta tasa de éxito y por sus métodos bien definidos, el autor Ramirez
(2011), apoya a que la metodologia Mobile-D esta basada en otras metodologias
de desarrollo &gil las cuales han ayudado a que esta metodologia, se consolidase
y agrega que esta orientada a equipos pequefios que estos trabajaran en un area
en comun para logra obtener software totalmente funcional en un corto periodo de
tiempo, la metodologia Mobile-D consta de 5 fases como, se observara en la

siguiente figura:



Figura 9. Fases de la metodologia Mobile-D

Explorar . mrﬂ: # Produccionizar —+ Estabilzar 1“;.’1 Lgﬂi.rﬂ” .
E=tableomismia Configuracidn Dia de Cia de
inisresads 6l preyecin planifcaciin planificaciin Tovicul slsimme
Derfindcin Dia de planficscidn i da t , Dia da t . Dia de
da alcancs an repelicdn O 8 do rabajo 8 d9 trabajo planifcacitn
! | ! ! !
Establecimisnia Dia de trabajo Ha diz Empaqueladn ,
sl prayecia an repebcdn O publicacidn de documantaciin Dia de irabajo
Dia de publcacitn Oia de Dia de
an mapelicin 0 pul icacin publicacdn

Fuente: (Ramirez, 2011)
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2.3.1. Fase de exploracion

En esta fase, se realiza la planificacién de como, se va a llevar a cabo el desarrollo
del proyecto, ademas de establecer los requisitos y funcionalidades con las que va
a contar, es decir, dejar claro el alcance del proyecto.

Definicion de partes interesadas

Los ciudadanos o turistas, que se encuentran en la ciudad de Pelileo conforman la
parte interesada, debido a que la aplicacion movil esta dirigida a estos, que los
mismos visitan usualmente en el camposanto del Municipio de Pelileo los restos de
sus seres queridos, los cuales en ocasiones resultan dificiles de localizar por la falta

de mantenimiento que reciben las tumbas.
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Definicion del alcance

Luego de haber realizado una encuesta a los habitantes de la zona urbana de
Pelileo, se logré obtener una serie de requerimientos que ayudaron en la definicién

de funcionalidades para la aplicacion mévil, los cuales son:

e La aplicacion movil se desarrolla para dispositivos Android.

e La aplicacion utilizara la camara del dispositivo movil.

¢ La informacion de los cédigos QR estardn almacenados en una base de
datos MySql.

e Labase de datos tiene informacion referente solo a personas que descansan
en el camposanto del Municipio de Pelileo.

e La base de datos generara cédigos QR diferentes para cada uno de los
registros.

e Cada registro constara de texto, imagenes o videos.

e La aplicacion permitird el acceso a informacién histérica, cultural, de
personas ilustres y difuntos que descansan en el camposanto de la ciudad.

e En la pantalla principal, se visualizara la opcion de ingreso por usuario o
lectura de codigos QR.

e La informacibn ser actualizada segun las necesidades de los
administradores y usuarios del lugar con las debidas restricciones de acceso.

e Parala actualizacion de informacion la aplicacién contara con un ingreso por
usuario y contrasena.

e Para el funcionamiento de la aplicacién es necesario acceso a internet.

Establecimiento del proyecto

Selecciéon del entorno

Para el desarrollo del proyecto es necesario el empleo de recursos tecnoldgicos,
hardware y software especificos que ayudan en el desempefio de este, referente al

hardware son necesarios un computador y un dispositivo mévil para ejecutar las
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pruebas de la aplicacion, por lo que concierne al software es necesario de un

sistema operativo Windows para el computador y Android para el dispositivo movil.

Asighacion de personal

En cuanto al disefio y desarrollo de la aplicacion moévil, ambos fueron realizados

por el autor del proyecto.

Herramientas
Se establecen las herramientas utilizadas para el desarrollo del proyecto:

e Computador con sistema operativo Windows 10
e Base de datos MySq|l
e Android Studio

e Dispositivo movil Xiaomi mi9, se con sistema operativo Android 10.0.0

2.3.2. Fase de inicializacion

En esta fase, se preparan todos los planes y recursos necesarios para, que se
lleven a cabo las siguientes fases y asi garantizar su éxito, se analizan todos los

posibles problemas criticos, que se llegara a producir.

Preparacion del ambiente

En la preparacion del ambiente, se deja claro e instala todas las herramientas
necesarias, que se emplearon en el desarrollo de la aplicacién mavil, para que todo
sea desempefiado sin ningun inconveniente, asi pues, para el presente proyecto,

se instalo lo siguiente:



51

e Motor de base de datos MySq|

e Lenguaje de programacion Android Studio

e Instalacion y levantamiento del servidor

e Preparacion del dispositivo movil para realizar las pruebas al enlazar con
Android Studio

Entrenamiento

En esta tarea, se realiza capacitacion necesaria para lograr conocer de una mejor
manera las herramientas con las, que se va a trabajar para ello, se han utilizado
documentacion, que se encuentra en diferentes paginas web, asi como también
video tutoriales para ayudar a comprender la estructura, codigos y conceptos
bésicos, los cuales ayudaron en el manejo de cada una de las herramientas para
que todas trabajaran juntas de una manera compacta y asi lograr evitar la

formacién de problemas por el desconocimiento del manejo de las mismas.

Planificacion inicial

Se establecen todos los recursos necesarios para cada una de las iteraciones del
proyecto, asi como también la duracién de cada una de ellas para lograr optimizar
el tiempo, que se emplea en cada una de ellas, de esta manera, se logra garantizar

la correcta ejecucion de cada una de las iteraciones.

Dia de lanzamiento

En este dia con iteracion 0 es necesario realizar pruebas de todas las herramientas,
que se van a emplear en el desarrollo del proyecto para familiarizarnos un poco
mas con las mismas y para detectar errores, que se produjeron por una mala

instalacion y asi corregirlos, por el contrario, verificar que todas las herramientas



52

funcionan de una manera correcta y estan listas para empezar con el desarrollo de

la aplicacion movil.

2.2.3. Fase de produccion

En esta fase antes de empezar en el desarrollo, se estableceran las iteraciones de
trabajo y las pruebas que ayudan a verificar los avances de cada iteracion que, en
esta, se repite de forma continua la programacion establecida hasta lograr
completar con toda la implementacion de las diferentes caracteristicas con las que

cuenta el software Amaya (2013).

Planificacion iteracién 1

Para este primer dia de trabajo, se toma como punto de partida la creacion de la
base de datos en la cual, se almacenara toda la informacién sobre las personas
gue descansan en el camposanto, los campos con los que cuenta la base de datos

son tomados en base a la encuesta que fue realizada al pueblo pelilefio.

Trabajo

Para la elaboracion de la base de datos, se va a tomar en cuenta el nimero de
tablas necesarias y campos con los que cuenta cada una de ellas para logra una
correcta relacion entre las mismas, se evitara asi que, se produzcan errores de
lectura al momento de extraer la informacion de la base de datos para este caso,
se crearan dos tablas una en la cual, se almacenara informacion para el ingreso de
los usuarios y en la otra tabla almacenara la informacion relacionada con la persona

gue descansa en el camposanto.
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Figura 10. Base de datos de la aplicacion movil

\d & basedatoscamposanto usuario & basedatoscamposanto persona
& login : varchar(15) 2 id :int(11)

& nombre : varchar(80) &) nombre : varchar(40)

@ password - varchar(15) i2 apellidos : varchar(40)

@ fecha_nacimiento : date
@ fecha_defuncion : date

i2) descripcion : varchar({100)
i2 imagen : varchar{100)

i video - varchar{250)

Fuente: elaboracion propia

Planificacion iteracion 2

En este dia, se procede a elaborar el sitio web para el manejo de los
administradores, el cual, consta de una pagina principal de verificacion de usuario,
pagina principal, pagina de registro para nuevas personas y pagina de modificacion
de informacion, por medio de las cuales los administradores son capaces de

almacenar y modificar la informacién de las personas del camposanto.
Trabajo

Como primera parte de este dia de trabajo, se empez6 con la creacién de la pagina
de ingreso de usuario, la cual, solicita nombre de usuario y contrasefia y esta

estructurada de la siguiente manera:
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Figura 11. Pagina de ingreso de usuario

Login

Usuario: |admin |

Contrasefia:

Ingresar

Fuente: elaboracion propia
Lineas de codigo para el ingreso de usuarios:

Figura 12. Lineas de codigo para el ingreso de usuarios

<body>
<Ccenter>
<hl» Login </hl>
<form name="frmLogin" id="frmLogin" method="POST" >
<table>
<tr>
<td>
Usuario:
</ td>
<td>
<input name="txtusuaric" wvalus='admin'> </input>
</ td>
<Str>
<tr>
<td>
Contrasena:
<fed>
<td>
<input name="txtpassword" wvalus='Admin.' type="password" />
<fed>
<Sftr>

<ftable>

</ form>
<button type="submit" form="frmLogin">Ingresar</buttocn>

Fuente: elaboracion propia

Luego de la creacion de la pagina de ingreso de usuario, se procede a la creacion
de la pagina principal en la cual, se muestra informacion relacionada con cada una
de las personas que descansan en el camposanto y los cuales ya estan registrados

y, ademas, se encuentra el enlace de registro por medio del cual, se accedera a la
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pagina de registro de personas del camposanto, la forma en la, que se encuentra

estructurada la pagina principal es la siguiente:

Figura 13. Pagina principal

Lista de Registros
Asregar
|l]] | Nowbhre | Apellido Texto Conmemorativo ‘ Fecha Nacimiento ‘ Fecha Defuncion | Imagen ‘ video ‘ QR ‘

Fuente: elaboracion propia

Lineas de codigo de la pagina principal:
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Figura 14. Lineas de codigo de la pagina principal

<body>

<hl> Lista de Registros < /hl>-

<br/>

<a href="ingreso.php" > Agregar</a>

<hr/>

<table border="1" padding="0" style="width:958">
<Lr>

<th>ID</th>

<th=Nembre</th>

<thxApellido</th>

<th>Texto Conmemoratiwvo</th>
<th>Fecha Nacimiento</th>
<th>Fecha Defuncién </th>
<th>Imagen </th>
<th>video</th

<th>0R</thx

<th>» </th>

<ftr>
Fuente: elaboracion propia

La siguiente parte de esta iteracion corresponde a la creacion de la pagina de
ingreso de personas del camposanto en esta pagina, se nos solicita informacion
importante sobre las personas que descansan en dicho lugar, dicha informacién es
almacenada en la base de datos si no existe ningun error al momento del ingreso
el cédigo QR, es generado y vincula al id de la persona ingresada, la pagina de

ingreso de personas del camposanto esté estructurada de esta manera:



Figura 15. Pagina de registro de personas del camposanto

Ingreso de Registros

Nombre | |
Apellido | |
Fecha Nacimiento |ddfmmx’aaaa D|
Fecha Defuncion |dd£mm£aaaa D|

Texto Conmemorativo

Video | |

Imagen | Seleccionar archivo | Ningumn archivo seleccionado

Cancelar

Fuente: elaboracion propia

Lineas de codigo para el ingreso de personas del camposanto:

Figura 16. Lineas de codigo de la pagina de registro

57
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<h2> Ingreso de Registros </hZ:
rf>
<form nare="frologin" id="frmlogin" method="POST" enctype="multipart/form-data" »
<table padding="2" >
<try  <tdNombre</td> <td>  <input name="txtnombre" value='' require /> </td> </tr
cerpdtdedpellidoc/tdy <td>  <input neme="txtapellide" value="' require /> </tdy </t
<try <tdyFecha Nacimiento</td> <td>  <input type="date"  name="dtPechalacimiento" require /> </td> </t
<try <td>Pecha Defuncion </td> <td>  <imput type="date nare="dtFechalefuncion” require /» </tdr </t
<try <tdoTexto Conmemorative </tdr <td>  <textarsa name="txtDescripcion" text="01/01/2019' require > </textarsar </td> </t

<gry <tdVideo </tdy <td>  <input neme="video" require /> </td> </tr>
<try <tdoImagen </td> <cd>  <input type="file" name="image" require /> </td> </t

Fuente: elaboracion propia
Lineas de codigo para la generacion del codigo QR

Figura 17. Lineas de cddigo para la generacion de cédigos QR

k *php

Stextqr=$ POST['textqr'];
$sizeqr=% POST['sizegr'l:
include ("vendor/autoload.php');
use Endroid\QrCode\QrCode;

SgrCode = new QrCode (Stextgr);
Sqrlode-»setSize (Ssizeqr):

Simage= Sqrlode-»writeString();
fimageData = base6d encode (Simage):
echo '<img sro="data:image/png;base6d,'.SimageData.""s";

s

Fuente: elaboracion propia

Otra parte de esta iteracién es la creacion de la pagina de modificar donde el
administrador realizara cambios en las personas ingresadas en caso de producirse

un mal ingreso al momento de digitar la informacion pertinente de dichas personas,
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esto ayuda en la actualizacion de informacion, la pagina modificar esta estructurada

de la siguiente manera:

Figura 18. Pagina para modificar informacion

Ingreso de Registros

| ..

Fuente: elaboracién propia

Lineas de codigo para la pagina de modificacion de informacién ingresada:
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Figura 19. Lineas de codigo para modificar informacion

if( Sarchivoguardado==!

Stxtnombre = § POST['txtnombre'];
Stxtapellido = § POST['tx
$dtFechallaciniento = § POST

StxtDescripcion = § POST['txtDescripcion'];

Svideo = § POST['viden'];

§aql = " update apellidos='jtxtapellide' , fecha nacimiznto='§dtFechaNacimiento'
fecha ion='gdtFechaDefuncion' , descripcion = 'jtxtDescripcion', imagen='3§fileName'

ideo = 'gvideo' where id= §id ";

Sinsert = mysqli query|Sdbconn, $agl);
if (Singert){
header("location: lista.php"}

else
fmensaje = "Error " ;
[[imensaje = mysgli error($insert);

Fuente: elaboracion propia

Como ultima parte de esta iteracion, se codifica las lineas necesarias para la opcion
de borrado el cual, ayuda al momento de eliminar personas mal ingresadas
borraran la base de datos toda la informacion ingresada sobre dicha persona, las

lineas de cddigo para borrar son:
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Figura 20. Lineas de codigo para la opcion borrado

<2php

session start();

if( !isset( _SESSION['usuaric'
header ("location: inde

}

regquire ('coneccion.php') ;

$id = $ GET['id"]:

smensaje="

>
<hl> Confirme </hl>

<h2 style="color:red"> Esta seguro gue desea eliminar el item con id: <?php eche $id; 2> </ha>
<form name="frmeliminar" id="frmeliminar" method="POST" =
<khutton type="submit" name="submit" wvalus="submit" forr="frmeliminar">Eliminar</buttcon>
<a href="lista.php" >Cancelar</button>
</ form>

<br/>

<?php

if (| isset (5 POST["submit™]} K

$sgql = "delete from Persona where id =$id
fdelete = mysqgli gquery ($dbconn, $3ql);
if ($delete) {
header("location: lista.php™) :
}

else
fmensaje = "Errcr " ;

1

2>

Fuente: elaboracién propia

Planificacion iteraciéon 3

En esta iteracion, se comienza a desarrollar el aplicativo movil el cual, ayuda a los
usuarios a interactuar con los cédigos QR generados anteriormente, esta iteracion
esta acompafada de varias etapas las cuales, se desarrolla en un cierto orden para
lograr obtener una aplicacién estable y funcional, entre las etapas a ejecutarse, se
encuentra la creacion de la ventana de inicio, ventana de ingreso de usuarios,

ventana de consulta y ventana para modificar informacion.
Trabajo

Como primera tarea de este dia de trabajo, se empezara a crear la interfaz de

usuario para la ventana de inicio la cual, contiene dos opciones, un botén para
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lectura de codigos QR y otro por el medio del cual, ingresara los usuarios
registrados para realizar alguna actualizacion de informacion, la ventana principal

es la siguiente:

Figura 21. Interfaz de usuario ventana principal

INGRESA&R

Fuente: elaboracion propia

Otra etapa de esta iteracion corresponde la creacién de la interfaz de usuario para
la ventana de consulta, en esta ventana, se visualiza toda la informaciéon que es

almacenada en los codigos QR, la ventana de consulta es la siguiente:
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Figura 22. Interfaz de usuario para la ventana de consulta

28
@)

Nombee

Apellida
Fecha

Fecha?

et

L

Fuente: elaboracion propia

Posterior a ello, se empieza a crear la interfaz de usuario para la ventana de ingreso
de usuario, en esta ventana, se ingresa el usuario y contrasefia de administrador
para realizar cambios respectivos en la informacién de las personas registradas en

la base de datos, la ventana de ingreso es la siguiente:

Figura 23. Interfaz de usuario para el ingreso de administradores

aLogin

Fuente: elaboracién propia
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Otra etapa de esta iteracion corresponde a la creacion de la interfaz de usuario para
la ventana de modificar a la cual, se accedera solo si los datos ingresados en la
ventana anterior son correctos y corresponden a un usuario registrado, este
modificara cierta informacién de las personas registradas tales como cambiar el

texto conmemorativo, la imagen o el video, la ventana modificar es la siguiente:

Figura 24. Interfaz de usuario para la ventana modificar

CAMARA

GALERIA

GUARDAR

Fuente: elaboracion propia

Como siguiente proceso a realizar en esta iteracion, se encuentra la codificacion de
cada una de las ventanas antes creadas, se empieza con la ventana principal y que
es la ventana, que se mostrara al momento de iniciar la aplicacion, si el usuario
selecciona el botén de lectura de codigos QR la aplicacibn automaticamente
activara la camara del dispositivo movil para que asi dicho codigo sea leido, caso
contrario si el usuario, selecciona el boton de ingreso este le redirigira hacia la

ventana de ingreso de usuario.



65

Figura 25. Lineas de codigo de la ventana principal

public void leerQR2({View view) {
Intent intent = new Intent( packageContext: this, DatosHtml.class);
intent.putExtra( name “id", wvalue: 7};
startActivity(intent);
¥
public void leerQR({View wview) {
if (checkselfPermissicn{Manifest.permission.CAMERA)
!= PackageManager.PERMISSION GRANTED) {

requestPermissions(new String[]{Manifest.permission.CAMERA},

scanner. setAutoFocus (true);
if (Build.MANUFACTURER.equalsIgnoreCase( anctherString: “HUAWEI™})

scanner.setAspectTolerance(®.5f);

setContentView(scanner);
scanner.setResultHandler(this);

scanner.startCamera();

@verride
protected wvoid onPause() {
super.onPause( ) ;

scanner. stopCameral);

Fuente: elaboracion propia

En la ventana de ingreso de usuarios, se encuentra con dos cajas de texto y un
boton de verificacion en las cajas de texto la persona ingresaran su usuario y
contrasefa para luego ser validado por el boton de ingreso en caso de ingresar

informacion de manera incorrecta el usuario no accedera a la ventana de modificar.
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Figura 26.Lineas de codigo para la ventana de ingreso

public class Login extends AppCompatictivity {

Integer id;

EditText txtUser,txtPass;

@override

protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) {
super.onCreate(savedInstanceState);
setContentView(R.layout.activity Login);
Bundle b = getIntent().getExtras();

this.id = b.getInt({ key: "id");

txtUser=(EditText)findViewById(R.1id. txtlser);
txtPass=(EditText)findViewById(R.1id. txtPass);
txtUser.setText( "admin™);
txtPass.setText("Admin.");

Fuente: elaboracion propia

Como ultima etapa de este proceso, se realiza la codificacion de la ventana de
consulta en la cual, se muestra la informacion que es extraida de la base de datos
después de leer los codigos QR, en esta ventana, se visualizara el nombre, los
apellidos, las fechas de nacimiento y defuncion, asi como también el texto

conmemorativo, las imagenes y videos que hayan sido guardados.
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Figura 27. Lineas de codigo de la ventana consulta

public class Datos extends AppCompatActivity {
WebView mWebView;
@override
protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) {

super.conCreate(savedInstanceState);

setContentView(R.layout.activity datos);
load( )
¥

public void ejecutar(View wview) {

¥
public void load( ) {

mWebView = findViewById(R.id.miWebView);
mhebView.getSettings().setlavaScriptEnabled(true);

String data = "<htmlr><body> <iframe width="100%"' style='border:none’ height="100%
mWebView.loadData(data, mimelype: "text/html"™, encoding: “"UTF-8");

Fuente: elaboracion propia

Con esto ultimo, se logra terminar la fase de produccion, que se encuentra completo
cada una de las partes con las que cuenta la aplicacion movil, se han implementado
de una manera correcta cada una de las caracteristicas que fueron definidas en la
fase de exploracion, se logra asi satisfacer las necesidades de los usuarios, dicho
esto, se seguira a la siguiente fase en la cual, se continua con la integracion de las
partes obtenidas en este proceso para lograr asi un funcionamiento estable del

producto.

2.2.4. Fase de estabilizacion

Esta fase tiene como propdésito asegurar la calidad del desarrollo del software,
ademas, se realiza la integracion de los diferentes médulos obtenidos en la anterior
fase para asegurar el correcto desempeiio de la aplicacion gracias al trabajo en
conjunto de todos los integrantes del proyecto, ademas se realiza la produccion de

toda la documentacion relacionada con el desarrollo del software Amaya (2013).
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De acuerdo con lo anterior mencionado en esta fase, se realiza un proceso similar
a la fase anterior, que se planeara lo realizado en el dia de trabajo para luego
ejecutarlo y lanzar el producto obtenido en cada una de las iteraciones, que se

realizan.

Planificacion iteracion 1

En esta primera iteracion, se realiza la conexion del sitio web a la base de datos,
asi como también la unién de las diferentes paginas, que se obtuvieron en la etapa
de produccién en la iteracion dos, para asi lograr un correcto funcionamiento en
conjunto entre las mismas a la hora de ingresar una nueva persona o realizar alguna

consulta.

Trabajo

El primer trabajo por realizar es la conexion a la base de datos que el sitio web
necesita conectarse a esta para almacenar informacion o realizar alguna consulta

sobre las personas ingresadas.

Figura 28. Conexion a la base de datos

<?php
$dbconn = mysgli connect("lcocalhost™, "ussrl™,™userl”, "basedatoscamposanto”);
if {%dbconn == false ) |
echo "ERERD: " . mysgli comnect errnc() . PHP EOL;
exit;

Fuente: elaboracion propia
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Otra accion por ejecutarse la integracion de las diferentes paginas con las que
cuenta el sitio web y comprobar si las mismas estan vinculadas unas a otras y estas
a su vez, se encuentran conectadas ya a la base de datos de una manera correcta

para un buen desempefio, se empieza por la pagina de ingreso de usuario:

Figura 29. Conexion de la pagina principal con la base de datos

<?php
session_start():
unset{ 5 _SESSI
require('consccion

smensaje=" ";

if ( isset($_POST["txtusuario”]) && isset(5_POST["txtpassword"])
{
ftrtusuario =
Stxtpassword =

$sql = "SELECT

BOST[
_POST

13

login='$txtusuario' and password='$txtpassword' ";

fresult = mysqli_guery ($dbconn, $sql);
if [$result == false] |
echo "Ocurri n err
exit;

I3

srow = mysqli_fetch assoc($result) ;

if( isset(srow[’ ']} == false) |
smensaje ="Us

3

else|

$_SESSION['
header ("loc

¥

Fuente: elaboracion propia

La siguiente pagina para integrar es la pagina principal:
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Figura 30. Conexion de la pagina principal a la base de datos

session_gtart{};
Hif( !isset( $ SESSION
header ("location: index.php") ;

usuaria']) ){

require('coneccion.php');

$sgl = "SELECT * FROM Psrsoma ";
Sresult = mysqli query($dbconn, $sql);
if (Sresult == false) |

echo "Ocurrild un error en la consulta" ;

exit;

while ($row = mysqli fetch assoc(fresult)) |
echo "<tr>  <tdr ".Srow['id']." </td>  <td»".Srow['nombre']." </td>  <td»".Srow['apellidos']." </td>

>", Srow['fecha defuncion']." </td>

<a href='imagenss/". $row['imagen']."' target=' blank

n

href="

. Srow['video'].™ target=' blank'

@ href='verqr.php?id=".3row['id']."" target=

» <a href="borrar.php?id=".%row['1d']."" ><img src='iconos/delete.f <a href='editar.php?id="

Fuente: elaboracion propia

La ultima pagina para integrar a la base de datos para su correcto funcionamiento

es la pagina de ingreso de personas del camposanto:
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Figura 31. Conexion de la pagina de registro a la base de datos

if{ #$archivoguardade==1)

{
stxtnombre = §_POST['tut
ftxtapellido = §_POST['t
sdtFechalacimiento = §_POST['
sdtFechaDefuncion = §_POST['d
stxtDescripcion = §_POST['t
svideo = % POST['vi
$8ql = "INSERT INTO Persona n
Fingert = mysgli query (fdbconn, $aql);
if ($insert) [

header ("location: lista.php") ;
1

else

mbre , apellidos echa_nacimie echa_dz descriy age ideo

imensaje = "Error " ;
//smensaje = mysqli error(finsert);

!

Fuente: elaboracion propia

Planificacion iteracion 2

En esta iteracion, se va a realizar la integracion de la aplicacion movil con el sitio
web y la base de datos, para por medio de esta lograr obtener la informacion, que

se encuentra almacenada en los codigos QR.

Trabajo

La primera parte para integrar es la ventana de ingreso de usuario que esta necesita

conectarse a la base de datos para verificar la informacion ingresada por el usuario.
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Figura 32. Conexion de la ventana de ingreso de usuario a la base de datos

JsONParser jsonParser=new JS0ONParser();
String URL= "http://192.168.0.106/qr/json.php?op=login™;

public woid login( View wiew){

AttemptLogin attemptlLogin= new AttemptlLogin(getApplicationContext());
attemptLogin.execute(txtUser.getText().toString(),txtPass.getText (). testring(),"");
}
private class AttemptlLogin extends AsyncTask<String, String, JS0NObject:> {
Context context;

private AttemptLogin(Context context) { this.context = context.getfpplicationContext(); }

@verride

protected wvoid onPreExecute() { super.cnPreExecute(); 7}
@verride

protected JS0NCbject doInBackground(String... args) {
string password = args[1];
String name= args[@];
ArrayList<NameValuePair:> params = new Arraylist<~>();
params.add({new BasicNameValuePair({ name: "user”, name));
params.add({new BasicNameValuePair( name: “pass", password));
Js0NObject json = jsonParser.makeHttpRequest(URL, method: "POST™, params);

return json;

Fuente: elaboracion propia

Una de las ultimas ventanas la cual, necesita ser integrada es la de modificar que
esta necesita obtener informacion relacionada con el id de los diferentes cédigos

QR para extraerla y posteriormente cambiarla:
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Figura 33. Conexion de la ventana modificar a la base de datos

public class Editar extends AppCompatictivity {

private ImageView imageHolder;

TextView txtMombre,txtFechaNAc,txtApellido,txtFechaDef;
EditText txtUrlVideo,txtDescripcion;

boolean desdecamara =false;

JS0NParser jsonParser=new JS0NParser();

S5tring URL= "http://192.168.0.106/qr/json.php?op”;
String filePath;

String ImagenenBasegd="";

Integer id;

@override

protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) {

super.onCreate(savedInstancestate);

Bundle b = getIntent().getExtras();
this.id = b.getInt( key “id");

setContentView(R.layout.activity editar);

imageHolder = (ImageView)findvViewById(R.id.captured photo);
txtNombre=(Textview)findViewById(R.1id. txtNombre);
txtApellido=(TextView)findViewById(R. id. txtApellido);
txtFechaNAc=(TextView)findviewById(R. id. txtFechaNAc);
txtFechaDef=(TextView)findViewById(R. id. txtFechaDef);
txtUrlvideo= findViewById(R.id.txtUrlVideo);
txtDescripcion= findvViewById(R.id.txtDescripcion);
getInfol);

Fuente: elaboracion propia

Con esto ultimo, se concluye la fase de estabilizacion, que se pudo integrar de una
manera correcta todas las partes, que se obtuvieron en la fase de produccion, se
logra asi obtener un producto estable y de facil manejo a través del cual, los
usuarios accederan a la informacion, que se encuentra almacenada en cada uno

de los codigos QR ubicados en el camposanto.
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2.2.5. Fase de pruebas

En esta fase, se le realizan varias pruebas al software obtenido hasta lograr obtener
una versién estable del producto que cumpla con los requisitos y expectativas del
usuario final, en caso de encontrar errores, se corrigen cada uno de los defectos

encontrados para obtener un producto funcional Amaya (2013).

Como ultima etapa de la metodologia, se realizd una serie de pruebas que ayudan
a verificar que la aplicacion moévil funciona de una manera correcta o por otro lado
dichas pruebas nos ayudan a localizar posibles fallas que llegara a producirse al
momento de ejecutar esta aplicacion, las pruebas empleadas en el presente
proyecto para comprobar esto son las pruebas funcionales junto con las pruebas

de unitarias las cuales al trabajar juntas brindan un resultado 6ptimo.

Pruebas funcionales

Las pruebas funcionales nos ayudan a evaluar si el sistema cumple con todos los
requisitos planteados al principio del proyecto esto, es posible que planten posibles
casos de prueba, que se ejecutan para comprobar que cada uno de los requisitos

antes mencionados estan integrados de una manera adecuada en el sistema.

Como primera etapa de estas pruebas funcionales, se realiza una matriz en la cual,
se encuentran todos los requisitos de la aplicacion los cuales estaran relacionados

con diferentes casos de pruebas planteados.

Requisitos:

1. Login

2. Reqgistro de personas del camposanto
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Almacenamiento de informacion (texto, imagenes, videos) en la base de

datos
Generar codigo QR
Modificar informacion

Camara del dispositivo movil para lectura QR

Casos de prueba planteados:

nmoow >

Ingreso de administrador con su usuario y contraseina

Registrar nuevas personas en el sistema

Revisar que la informacién, se encuentra almacenada en la base de datos

Ver cédigo QR de la persona ingresada
Cambiar o actualizar informacién de personas registradas

Abrir camara del dispositivo al momento de leer QR

Tabla 5. Matriz de requisitos y casos de prueba

M| m| O O| W »

Fuente: elaboracion propia

Luego de realizar la matriz y asignar los posibles casos de prueba a cada uno de

ellos, se procede a definir cada uno de ellos y documentar los resultados obtenidos

después de ejecutarlos.
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Tabla 6. Tabla de casos de prueba 1

Tabla de casos de prueba

Ingreso de administrador con su usuario y contrasefa | Codigo CP: A

Fecha de ejecucion: 07-06-2021

Descripcién: El administrador ingresa con su usuario y contrasefia al sistema de registro

Pasos:
Ingresar usuario y contrasefia
Presionar el botén ingresar

Resultado esperado: Conexion correcta con la base de datos y el usuario y contrasefia son
correctos el administrador tendra acceso a la pagina principal

Resultado obtenido: El administrador ingreso a la pagina principal sin novedad.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 7. Tabla de casos de prueba 2

Tabla de casos de prueba

Registrar nuevas personas en el sistema | Cédigo CP: B

Fecha de ejecuciéon: 07-06-2021

Descripcién: El administrador ingresa la informacién (nombres, texto, imagenes) de las
personas del camposanto en el sistema de una manera sencilla y eficaz

Pasos:

Hacer click en agregar

Ingresar el nombre y apellido

Seleccionar fecha de nacimiento y defuncién
Ingresar texto conmemorativo

Ingresar link de video

Seleccionar una imagen de la galeria

Hacer click en el botén guardar

Resultado esperado: La informacion antes ingresada es almacenada de manera correcta en la
base de datos

Resultado obtenido: El registro de personas funciona correctamente

Fuente: elaboracion propia
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Tabla de casos de prueba

Revisar que la informacién, se encuentra almacenada en la base de Cédigo CP: C
datos

Fecha de ejecucion: 07-06-2021

Descripcioén: Verificar que los datos antes ingresados, se encuentran almacenados en la base
de datos

Pasos:
Ingresar a la base de datos
Verificar que todos los datos ingresados, se encuentren almacenados

Resultado esperado: La informacién es almacena de manera correcta en la base de datos

Resultado obtenido: La informacion, se almacena correctamente en la base de datos

Fuente: elaboracion propia

Tabla 9. Tabla de casos de prueba 4

Tabla de casos de prueba

Ver cédigo QR de la persona del camposanto ingresada | Cédigo CP: D

Fecha de ejecucién: 07-06-2021

Descripcién: Luego de registrar una nueva persona verificar si el cédigo QR fue generado
exitosamente para el nuevo registro.

Pasos:
Regresar a la pantalla principal
En el registro nuevo dirigirse a la opcién ver en la columna QR

Resultado esperado: El codigo QR correspondera ser generado

Resultado obtenido: El cédigo QR, se generd de manera exitosa luego de registrar una nueva
persona del camposanto

Fuente: elaboracion propia

Tabla 10. Tabla de casos de prueba 5

Tabla de casos de prueba

Cambiar o actualizar informacién de personas del camposanto Cédigo CP: E
registradas

Fecha de ejecucion: 07-06-2021

Descripcién: El administrador realiza actualizaciones o corrige errores de ingreso en los
registros de la base de datos

Pasos:

Ingresar a la pagina principal

Seleccionar el registro a modificar

Presionar en el icono de modificar de dicho registro
Realizar cambios en la informacién del registro
Hacer click en el botén guardar
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Resultado esperado: La informacion del registro es actualizada y guardada en la base de
datos

Resultado obtenido: La informacién, se actualiza y guarda de manera correcta en la base de
datos

Fuente: elaboracion propia

Tabla 11. Tabla de casos de prueba 6

Tabla de casos de prueba
Abrir cAmara del dispositivo para leer QR | Cédigo CP: F
Fecha de ejecucién: 07-06-2021
Descripcién: El usuario accedera desde la aplicacion mévil a la opcion de lectura de cédigo QR
y la chmara, se activa en el dispositivo
Pasos:
En la ventana principal el usuario selecciona la opcién de lectura de QR
Resultado esperado: La aplicacién movil accedera de manera correcta a la camara del
dispositivo
Resultado obtenido: La aplicacion mévil accede a la camara del dispositivo mévil sin novedad

Fuente: elaboracion propia

Con esta Ultima tabla, se termina las pruebas funcionales las cuales dieron
resultados satisfactorios que los casos de test ejecutaron de manera correcta, para
sustentar todo lo anterior mencionado, se apoya en las pruebas unitarias las cuales
nos brindan mas informacion sobre lo aplicado anteriormente en las pruebas

funcionales.

Pruebas unitarias

Estas pruebas ayudan a comprobar el funcionamiento de cada una de las partes
obtenidas en las diferentes iteraciones de la fase de produccion y estabilizacion, se
logra asi detectar posibles fallas en cada una de estas partes por separado y de

una manera mas rapida.
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e Ingreso de usuario: Como primera parte de este proceso, se comprueba que
el administrador del sistema es capaz de ingresar a la pagina principal con

Su usuario y contrasefna

Figura 34. Ingreso de usuario y contrasefia

& C @ localhost

Login

Usuario:

Contrasefia

| Ingresar |

Fuente: Elaboracion propia

Una vez verificado la informacion en la base de datos el usuario accede a la

pagina principal de manera correcta.
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Figura 35. Pagina principal

& C @ localhost

Lista de Registros

Agregar

ID|Nombre|  Apellido Texto Conmemorativo Fecha Nacimiento|Fecha Defuncién I video QRH

1 |JUAN ||PERES ILorem ipsum dolor sit amet consectetur adipisicing elit. Sunt harum ullam tusto icidunt unde expli (|1983-11-06 2019-12-05 Wer |[Ver EHH /
10{Martina | Ramos Cespedes|[Mi angelito hermoso 2019-11-07 2019-11-07 Wer  |[Ver EHH /

Fuente: elaboracion propia

Ingreso de informacion de personas del camposanto: Otro punto a validar es
el funcionamiento adecuado a la hora de almacenar informacién en la base
de datos, para ello el administrador registra una nueva persona en el

sistema.

Figura 36. Registro de personas del camposanto

Ingreso de Registros

Nombre | Martina |

Apellido |Ram09 Cespedes |

Feck Ncimiens

Mi angelito hermoso
Pl

Texto Conmemorativo

Video [https:/lyoutu be/jcH4hLOLVn{]
Imagen e Ningun archivo seleccionado
Cancelar

Fuente: elaboracion propia

Luego de guardar la informacion, se verifica si esta, se encuentra

almacenada en la base de datos.
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Figura 37. Consulta en la base de datos de persona registrada

wpie

T ¥ id nombre apellidos fecha nacimiento fecha defuncion descripcion imagen
Lorem ipsum

O ¢ Edier e Coplar @Bomar 1 JUAN  PERES 19631106 0184205 ggg;c't'ime‘ 14250755 2T10T48T6879772_ 4800207504736780288 o
adipisici...

0 4 Edtar §: Copiar @ Borar 10 Martna Eggg’jdes 1911407 0191107 ;ﬂe{;n”gju"m Screenshot 2019-12-09-17-18-22-402_com.whatsapp....

Fuente: elaboracion propia

Como ultimo proceso de este punto, se verifica si el codigo QR, se ha

generado exitosamente da click en la opcion ver de QR.

Figura 38. Ver cédigo QR

‘.\’omhreH Apellido H Texto Conmemorativo HFecllaNacimiento"FechaDefunci6n|‘ImagenH\'ideoHQRH
TUAN [PERES Lo ipsum dolor it anet consottur adipisicng et Sun arum ullm vt mciont unde el 19631106 009205 Ver [V N
Martn  Ranuos Cspedes M: angelto hemoso N T

Fuente: elaboracion propia

Gracias a esto, se logra comprobar que el registro de personas del

camposanto realiza de forma correcta.

Figura 39. Codigo QR obtenido del registro

C @ localhost

Fuente: elaboracion propia
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Modificar informacion de personas del camposanto registradas: En este
punto, se verifica que el administrador es capaz de cambiar informacion, que
se ingres6 de manera incorrecta o actualizar informacién en caso de
necesitarlo. Se realiza una modificacidn en un registro existente para esta
prueba, toma el primer registro al cual le aumenta el segundo apellido y

modifica la fecha de nacimiento.

Figura 40. Registro sin modificar

Il]H.\'umbreH Apelido Teso Comemratv Fec .VacimientoHFechnDeluntién‘

| \JUAN" IPERES v pumdlo it amet conseter s bt oot ool st ool ({108 | NIO L8

Fuente: elaboracion propia

Figura 41. Registro modificado

IDH.\'umbreH Apelis Testo Conmemoratvo Fecha NacimientoHFechaDefuncién‘
WAAT S

[ TUAN" PERES PERES [tem poumdolor st amet conseteu adipicing et St haum ol st et unde el

Fuente: elaboracion propia

Como, se comprueba el sistema de actualizacién de informacién funciona de
manera correcta, que se logré realizar la modificacion sin ningan

inconveniente.

Borrar informacion de personas del camposanto registradas: Se verifica que
los registros seleccionados, se eliminen completamente de la base de datos.
Para validar esta prueba unitaria, se elimina un registro y verificar en la base
de datos que dicho registro ya no exista. Para validar este punto, se elimina

el registro de Miguel Cervantes.
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Figura 42. Borrar registro existente

‘Numbre” Apellido H Testo Conmemorativo HFechaNacimientoHFechal]efuncién"ImagenHrideoHQRH ‘
JUAN. [PERES PERES  Lorem gumdolor e comestens adgscing lt Sustharum ol oo o ade gl 1990007 DOIS-205 [l [l /)
Vartna | Remos Cespedes Msagelo oo T T 2
‘Miguel HC&n'emres HMiguel de Cervantes Saavedra fue un novelista, poeta, dramaturgo y soldado espeiol. “2019—10-09 2020-06-10*ﬁ H\_&I HEHH / ‘

Fuente: elaboracion propia

Después de haber eliminado el registro, se comprueba en la base de datos

que toda la informacién, se haya borrado correctamente.

Figura 43. Comprobar registro eliminado en la base de datos

+ Opciones

T « id nombre apellidos fecha nacimiento fecha defuncion descripcion imagen video
Lorem ipsum

> Editar e Conlar @ PERES dolor sit amet "

[J o Editar 3 Coplar @ Borrar 1 JUAN PERES 1990-02-07 2019-12-05 consectatur MC.png z6lhrPw-41A

adipisicing
L ; Ramos Mi anaelito Screenshot_2019-12-09-
[J 7 Editar 3 Coplar @ Borrar 10 Martina 2019-11-07 2019-11-07 g 17-18-22- hitps:/iyoutu.be/jcH4hLOLVng

Cespedes hermoso 402_com.whatsapp.pn...

t [ Seleccionartodo  Para los elementos que estdn marcados: 47 Editar 3 Copiar @ Borrar (5 Exportar

Fuente: elaboracion propia

e Activar lector QR en el dispositivo mévil: La camara del dispositivo mévil
e activarse automaticamente en el momento que el usuario seleccione el
icono de lectura de cédigo QR
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Figura 44. Ventana principal de la aplicacion movil

1D:7

Fuente: elaboracion propia

Como, se observa a continuacion la camara del dispositivo movil, se activa
y espera leera el Codigo QR del cual, va a extraer la informacion, gracias a

ello, se verificara que el lector funcione de manera correcta.
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Figura 45. Lector de cédigos QR activado

Lector QR

Fuente: elaboracion propia

Con esto ultimo, se concluye la fase de pruebas en la cual, ha evidenciado el
correcto funcionamiento de las partes obtenidas en las anteriores fases, con la
ayuda de pruebas funcionales y unitarias en esta etapa ha logrado evaluar cada
una de las partes por separado del sistema para asi lograr encontrar posibles
errores en la lineas de cédigo del software y asi realizar las correcciones
necesarias, para concluir en el capitulo siguiente, se realiza la validacion del
software mediante el empleo de matrices de evaluacién y control de calidad del

sistema.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS Y VALIDACION

En el presente proyecto, se realiza la validacion del proyecto, existen varios
métodos que ayudan a ello, para el presente proyecto ha tomado como base la
norma ISO 9126. Para el autor Milian (2018), la norma ISO 9126 es un estandar
gue posee seis caracteristicas las cuales son funcionalidad, confiabilidad, utilidad,
eficiencia, contenido y transportabilidad las cuales ayudan en la evaluacion del
software. De acuerdo con el autor dicha norma es muy eficiente al momento de
validar el proyecto gracias a ello, se brindara una aplicacion movil que cumpla con

los requisitos del proyecto y satisfaga las necesidades de los usuarios.

3.1. Pruebas de optimizacién

Para la validacion del presente proyecto, se emplearon herramientas online
gratuitas que ayudan a obtener resultados de una manera mas sencilla y rapida
que son capaces de analizar las lineas de cédigo del software para evaluar las
diferentes caracteristicas antes planteadas. Una de las herramientas empleadas
para evaluar la funcionalidad y eficiencia del presente proyecto es PageSpeed

Insights la cual, nos brindara ciertas recomendaciones una vez finalizada la prueba.
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Figura 46. Resultados herramienta PageSpeed Insights

100

https://camposantopelileo.000webhostapp.com/

A 8-49 50-89 @ 9g-1e8 (©

Datos de campo — El informe “Experiencia de Usuario de Chrome” no tiene suficientes datos a tiempo Login
real sobre la velocidad de esta pagina

Ususno

Origin Summary — El informe Experiencia de Usuario de Chrome no tiene suficientes datos a tiempo
real sobre la velocidad de este origen.

Datos de experimentos = =

@ First Contentful Paint 08s @ Time to Interactive 08s
® Speed Index 08s @ Total Blocking Time Oms
@ Largest Contentful Paint 08s @ Cumulative Layout Shift 0

Fuente: elaboracion propia

Como, se observara una vez concluido la prueba la herramienta nos arroja
informacion de la cual, se concluira que el proyecto tiene buena funcionalidad, que
no se llegaron a producir errores al momento de ejecutar ciertas caracteristicas de
la pagina. Como informacién adicional, se obtiene una tabla en la cual, se observara

algunos de los parametros los cuales fueron evaluados y aprobados.
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Figura 47. Tabla de evaluacion PageSpeed Insights

Auditorias aprobadas (34) .
@ Elimina los recursos gue blogueen el renderizado v
@ Usa untamafio adecuado para las imdgenes v
® Pospon la carga de imdgenes que no aparecen en pantalla v
® Minifica los archivos CSS v
@ Minifica los recursos JavaScript v
® Reduce el contenido CSS que no se use v
® Reduce el contenido JavaScript gue no se use v
® Codifica las imagenes de forma eficaz v
@ Publica imagenes con formatos de proxima generacién v
® Habilita la compresion de texto v
@ Establece conexidn previamente con los origenes necesarios v
® Eltiempo de respuesta inicial del servidor fue breve — El documento raiz ha tardado 1770 ms  ~
@ Evita que haya varias redirecciones de pagina v
@ Carga previamente las soliciiudes clave w
@ Usa formatos de video para incluir contenido animado v
® Quita los modulos duplicados de los paguetes de JavaScript v
@ Evita usar JavaScript antiguo en navegadores modernos w

Fuente: elaboracion propia

Otra de las herramientas empleadas en esta prueba es GTmetrix la cual, nos ayuda
a validar la eficiencia del software gracias a esto, se conocera la velocidad con la
cual, se comunica la base de datos al aplicativo mévil, es decir, conocera cuanto

tarda en reaccionar al momento de ejecutarse todo el proyecto.
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Figura 48. Resultados herramienta GTmetrix

GTmetnix Grade =+ Web Vitals »

Perfommence * Structure * Lamgest Contentful Paint * Total Blodking Time # Cumuiative Layout Shift *

" T [T [ Lo N L oo )y .

Performance Structure Waterfd Video History

Speed Visualization *

gest Contoniil Paing: 357me.

| Tima 0 Indarcive:
Lo Timsa : S 18ms.

Fuente: elaboracion propia

Como, se observa esta herramienta toma en cuenta varios factores como es la
estructura, la velocidad de carga de informacion, entre otros, de la cual, el presente
proyecto ha logrado obtener una nota satisfactoria la cual, valida eficiencia que

tiene el proyecto al momento de ejecutarse.

3.2. Pruebas de confiabilidad

Para estas pruebas, se evaluara la utilidad y confiabilidad del software para esto,
se emplea la herramienta HubSpot Grader la cual, nos brinda informacién sobre la
utilidad de la aplicacion y diferentes sugerencias a tomar en cuenta para lograr un

proyecto mas eficaz.
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Figura 49. Resultados herramienta HubSpot Grader

CACHE WEB

o

iMuy bien! Tu caché web es de

REDIRECCIONAMIENTOS DE PAGINA
MiNIMOS

©

TAMARNO DE LA IMAGEN
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primera. Directo al grano. B ~
Las imagenes pueden tardar mucho
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almacenando contenido hacer que tu e cargue mas L es o SVG para optimizarlas
utilizado con frecuencia en una entamente. INtenta no tener mas de segin distintos tamafios de pantalla.
memoria local. uno.

JAVASCRIPT MINIMIZADO €55 MINIMIZADO

© ©

Todo en orden. Breve, como debe ser.

Cuando tw C55 se comprime
Correctaments, tu sitio web
funciona con mucha mas rapidez.

Cuando tu JavaScript se comprime

mente, tu sitio web
funciona con mucha mas rapidez.

Fuente: elaboracion propia

Del resultado anterior, se concluye que el sitio funciona de una manera adecuada

gue cada una de sus partes, se encuentran ubicadas de una manera Uutil, se logra

asi un facil manejo a la hora de interactuar los usuarios. Para obtener informacion

sobre la confiabilidad del software, se emplea la herramienta SEMRUSH la cual,

nos brinda informacion sobre el nivel de seguridad que presenta el sitio.

Figura 50. Resultados herramienta SEMRUSH

Project last 4 P led se E Warni Crawlabilit HTTPS

Tojec v ages crawle rrars arnings rawlaoill

: Update . Health . y

camposantopelileo_000w .. 2% 3 5 97% 95%
posancop 2150 4100

camposantopelileo.000webhostap... 0% 0 0 0% 0%

Fuente: elaboracion propia
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Como, se observa en la imagen anterior la seguridad del sitio web es muy buena
gue nos da como resultado 95%, esto quiere decir que la aplicacion tiene un nivel
alto de confiabilidad lo cual, favorece a los usuarios al momento de registrar
informacion en la base de datos, como resultado final, se pudo obtener muy buenas
notas por cada una de las herramientas empleadas y esto ayuda a validar el

presente proyecto.

3.3. Pruebas de experiencia de usuario

En estas pruebas, se evalla las caracteristicas de contenido y transportabilidad
para ello, se emplea la herramienta HubSpot Grader la cual, nos da informacion
sobre el funcionamiento y ademas nos brinda sugerencias para mejorar el entorno

de la aplicacion.

Figura 51. Resultados herramienta HubSpot Grader

Login TAMARNO DE FUENTE ELEMENTOS ADAPTABILIDAD
LEGIBLE INTERACTIVOS

© o ©

Un sitio bien
Facil de leer. :Donde hay que disefiado.
hacer clic?

gispositives moviles

Fuente: elaboracion propia

Como, se observa la transportabilidad y el contenido reciben un nivel aceptable al

momento de ejecutarse en dispositivos moviles, esto quiere decir que el sistema es
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capaz de adaptarse de una manera correcta y el contenido que brinda en él es de
facil acceso para los usuarios. Como ultima herramienta empleada para validar

estas caracteristicas, se encuentra nibbler la cual, evalta el contenido entre otros.

Figura 52. Resultados herramienta nibbler

Overall

Fuente: elaboracion propia

Como, se observa la aplicacién recibe una puntuacion aceptable, pero, se tomara
en cuenta que, en futuras versiones de esta, se mejorara la experiencia de usuario
que esta se actualizara constantemente para lograr cubrir las diferentes
necesidades que presentan los usuarios, se piensa siempre en brindar al usuario

una experiencia de facil manejo de la aplicacion.

3.4. Matriz de evaluacion

Como ultimo punto de validacion del presente proyecto se realiza la tabla de
validacion para las caracteristicas de la norma ISO 9126 antes evaluadas, el autor
Naranjo (2015), nos brinda ciertas métricas las cuales serian tomadas en cuenta
antes de empezar con la tabla de validacion, estas métricas nos ayudan a asignar
el puntaje correcto en cada una de las caracteristicas de la norma, dicho autor

propone crear dos tablas una en la cual, se evalla las caracteristicas por producto
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y en la otras las caracteristicas por proceso, todo esto es evaluado sobre un
porcentaje de cien, el porcentaje maximo que llevara cada una de las

caracteristicas de la norma se muestra a continuacion.

Figura 53. Caracteristicas por producto

Mixima - | caracteristicas por Producto Puntaje
Importanca FUNC'ONAL'D,&.D 2!]

USABILIDAD
FIABILIDAD

EFICIENCIA

SATISFACCION

e CAPACIDAD DE MANTENIMIENTO
mportancia | | PRODUCTIVIDAD
PORTABILIDAD

EFECTIVIDAD

SEGURIDAD DE USO

TOTAL

(=] -
o | W o)) 00 00| WD K,

Fuente: (Naranjo, 2015)

Figura 54. Caracteristicas por proceso

Méxima Caracteristicas por Proceso Puntaje
Importancia PLANIFICACION DE SISTEMAS 5
ORGANIZACION 5
CONTROLES GENERALES 4
METODOLOGIA DE DESARROLLO DE 2
Menor SISTEMAS
Importancia ENTREGA E IMPLEMENTACION DE 2
W |SISTEMAS
ADMINISTRACION DE LA 2
DOCUMENTACION
TOTAL 20

Fuente: (Naranjo, 2015)

Como, se observa la primera tabla es evaluada sobre ochenta mientras que la
segunda, se evalla sobre veinte, la calificacion es dada por el desarrollador del

proyecto, se toma en cuenta las pruebas realizadas anteriormente, asi como
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también los posibles inconvenientes, que se presentaron a la hora de desarrollar el

presente proyecto, a continuacion, se procede con dicha evaluacion.

Tabla 12. Caracteristicas por producto

Caracteristicas por producto Puntaje
Funcionalidad 18
Usabilidad 11
Fiabilidad 7
Eficiencia 7
Satisfaccion 6
Capacidad de mantenimiento 4
Contenido 5
Transportabilidad 3
Efectividad 1
Seguridad de uso 2
Total 64

Fuente: elaborado a partir de (Naranjo, 2015)

Tabla 13. Caracteristicas por proceso

Caracteristicas por proceso

Puntaje

Planificacion de sistemas

Organizacion

Controles generales

Metodologia de desarrollo de

sistemas

N w| o1 O

Entrega e implementacion de

sistemas




Administracion de la 2
documentacion
Total 18

Fuente: elaborado a partir de (Naranjo, 2015)
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El resultado obtenido en la validacion y control de calidad del presente proyecto es

de ochenta y dos, resultado con el cual, se logra comprobar que dicho proyecto es

factible que logra satisfacer los requisitos planteados en la etapa de recoleccion de

informacion, por otro lado, se comprueba, que se trata de un sistema de facil manejo

para el usuario mediante el cual, se lograra obtener informacion determinada de los

cddigos QR leidos en lugar donde es aplicado el proyecto.
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CONCLUSIONES

e Serealizé un estudio bibliografico para validar el presente plan en el cual, se
pudo evidenciar la importancia de realizar un proyecto el cual, ayude a
mantener viva la historia que guardan los camposantos que con el pasar de
los tiempos, se ha vuelto casi imposible localizar el lugar donde descansan
los restos de los seres queridos, por el olvido de estos o por el deterioro que

sufren al no realizarles mantenimiento.

e La utilizacién de métodos de recoleccion de informacion como la encuesta
ayudaron a definir una serie de funcionalidades las cuales ayudaron en el
desarrollo del presente proyecto para lograr entregar a los usuarios un

proyecto estable que cumpla con los requerimientos de estos.

¢ Lametodologia de desarrollo Mobile-D es una metodologia agil movil la cual,
ayudo en el desarrollo del presente proyecto, gracias a sus etapas bien
definidas, se lograron obtener buenos resultados en cada iteracion realizada
y de una manera rapida, gracias a la facilidad de manejo de este la cual,
permite realizar cambios en el proyecto de una manera agil, se lograron
ejecutar correccion de errores sin pérdida de tiempo y de una manera

sencilla.

e Lavalidacion del proyecto logro6 gracias a la utilizacion de la norma ISO 9126
y a herramientas las cuales califican diferentes caracteristicas del proyecto,
todo esto en conjunto permiti6 obtener resultados aceptables para los

estandares de calidad de software.

e La aplicacion desarrollada permite a los usuarios obtener informacién
almacenada en una base de datos, por medio de la utilizacién de la camara
de sus dispositivos moviles los cuales al leer los codigos QR muestran estan

informacion de una manera mas sencilla e interactiva con el usuario.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo con los estudios previos realizados sobre la perdida de
informacion en los camposantos, se recomienda ejecutar este tipo de
proyectos en las demés ciudades del pais que todas las ciudades sufren de
perdida de informacién en los camposantos, ademas, se recomienda realizar
un mayor de numero de aplicaciones moviles los cuales apliquen en otras
areas como es el turismo 0 museos que estos lugares también estan

expuestos a la perdida de informacion por falta de mantenimiento.

Se recomienda el empleo de metodologias de desarrollo agil que estas
ayudan a obtener buenos resultados en un corto periodo de tiempo a su vez
permiten interactuar con los clientes durante todo el proceso del proyecto

para asi realizar cambios si lo necesitara.

Al tratarse de una aplicaciéon mévil, recomienda actualizar la version de esta,
para que no quede obsoleta, ademas, se propone realizar futuras encuesta
para conocer el nivel de satisfaccidbn de los usuarios y a su vez para
aumentar el numero de funciones que brindaran la aplicacion, como la
implementacion de mapas que ayuden en la localizacion de lugares en el

camposanto

Se sugiere promocionar la aplicacion moévil en el cantén Pelileo para que
todos los ciudadanos descarguen y asi interactuar con cada uno de los

codigos QR, que se implementaran en el camposanto.
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ANEXOS
Encuesta

PONTIFICIA UNIVERSIDAD DEL ECUADOR SEDE AMBATO
ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
CARRERA DE INGENIERIA DE SISTEMAS
Objetivo

La presente encuesta tiene con fin realizar un analisis de factibilidad para el
desarrollo de una aplicacion movil para acceder a informacién del

camposanto.

Indicaciones

Estimado(a) Participante:

Sirvase responder las siguientes preguntas las mismas, que es anénima:
1. En que rango de edad, se encuentra

a. De 15 a 30 afios

b. De 30 a 60 afios

C. Mas de 60 afos

2. Género

a. Femenino

b. Masculino

3. Usa algun dispositivo Mavil Inteligente (Teléfono Tablet, etc.)
a. SI()

b. NO ()

4. ¢, Cual es sistema operativo que usa en su dispositivo movil?

a. Android ()

b.  10S ()
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C. Otro ()

5. Le resulta familiar el uso de la cadmara en el dispositivo movil
a. SI()

b. NO ()

6. Conoce el funcionamiento de los codigos QR

a. SI()

b. NO ()

7. Con gue frecuencia visita el cementerio

a. Siempre ()

b. Usualmente ()

C. Rara vez ()

8. Mencione el nivel de dificultad de localizacion del lugar donde reposan

los restos de personas que no son parte de su circulo familiar o social.

a. Muy dificil ()

=

Dificil ()

o

Facil ()
d. Muy facil ()

9. Considera usted que una aplicacion maovil ayudaria en la localizacion

de los lugares en los que reposan los restos de una determinada persona.
a. SI()
b. NO ()

10. Andadiria informacion relevante (texto, video, audio) de sus seres
gueridos para, que sea accesible a través de una aplicacion movil y permita

recordar un determinado acontecimiento familiar.

a. SI()
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b. NOJ(

11. Estaria usted dispuesto a utilizar la aplicacion mévil para conocer

informacion de las personas, que se encuentran en el camposanto.
a. SI()
b. NO ()

12. ¢Qué tipo de informacion le pareceria interesante que contenga la

aplicaciéon tecnolégica?

a. Texto
b. Imagenes
C. Videos

d. Enlaces o links



