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RESUMEN

La investigacion tuvo como propdsito disefiar un plan de negocios para la
elaboracion y comercializacion de un alimento a base de ingredientes naturales en la
Provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, como la barra de granola sabor a pifia. Se
empled un enfoque mixto con una investigacion descriptiva, cuya unidad de andlisis fueron
los estudiantes de la provincia Tsachilas, con una poblacion de 85,070 estudiantes. La
muestra obtenida fue de 379 estudiantes, y se recopilaron datos mediante encuestas online
y presencial. El andlisis de los resultados permitio identificar factores externos e internos
mediante un analisis FODA. El estudio de mercado revelé una demanda del 87%,
confirmando la viabilidad del proyecto. En el estudio técnico, organizacional y legal se
evalud una capacidad instalada de 6,000 unidades mensuales, con una estructura
organizativa que incluye cuatro cargos internos y uno externo. Se decidi6 constituir una
Sociedad por Acciones Simplificadas, dado que no requiere un capital inicial elevado.
Ademads, se considerd la actualizacion constante en leyes y regulaciones para evitar
sanciones y ganar la confianza de los clientes. La inversion estimada fue de $37,785. Los
indicadores financieros mostraron un escenario positivo, con un Valor Actual Neto (VAN) de
$5,463,34; una Tasa Interna de Retorno (TIR) de 9.56%; una Tasa Minima Aceptable de
Retorno (TMAR) de 7.1%, y un periodo de recuperacion de 4 afios, 6 meses y 16 dias, lo

que demuestra que el proyecto es viable y rentable a largo plazo.

Palabras claves: investigacion, alimento, estudio de mercado, estudiante, inversion.



ABSTRACT

The purpose of the research was to design a business plan for the development and
marketing of a food based on natural ingredients in the Province of Santo Domingo de los
Tsachilas, such as the pineapple-flavored granola bar. A mixed approach was used with
descriptive research, whose unit of analysis was students from the province of Tsachilas,
with a population of 85,070 students. The sample obtained was 379 students, and data were
collected through online and face-to-face surveys. The analysis of the results allowed the
identification of external and internal factors through a SWOT analysis. The market study
revealed a demand of 87%, confirming the viability of the project. In the technical,
organizational and legal study, an installed capacity of 6,000 units per month was evaluated,
with an organizational structure that includes four internal positions and one external
position. It was decided to set up a Simplified Stock Company, since it does not require a
high initial capital. In addition, constant updating in laws and regulations was considered to
avoid penalties and gain the trust of customers. The estimated investment was $37,785.
Financial indicators showed a positive scenario, with a Net Present Value (NPV) of
$5,463.34; an Internal Rate of Return (IRR) of 9.56%; a Minimum Acceptable Rate of Return
(TMAR) of 7.1%, and a payback period of 4 years, 6 months and 16 days, demonstrating

that the project is viable and profitable in the long term.

Keywords: research, food, market study, student, investment.
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1 INTRODUCCION

En un entorno empresarial de constante evolucion, la planificacién financiera y de
mercado son herramientas clave para la toma de decisiones acertadas en el contexto de
una idea de negocio en ese momento. El proyecto de titulacién se enfocé en la elaboracién
de estudios que permitieron verificar la viabilidad de producir barras energéticas de granola,
con frutos secos y pifia, con altos contenidos en cereales, fibra, proteina y carbohidratos
gue eran necesarios para un buen balance energético y de gran beneficio para la salud del

ser humano.

En ese sentido, la investigacion se oriento a la realizacion de un diagnéstico
situacional para determinar los factores endégenos y exdgenos que generaban
potencialidades y limitaciones para el proyecto. Posteriormente se llevé a cabo un estudio
de mercado donde se determiné oferta y demanda, analisis de precios estimados, y

comercializacion de las barras energéticas en el mercado local.

Asi mismo, se realiz6 un estudio técnico que abarc6 un amplio analisis integral de
aspectos como la optimizacion del tamafio de la planta, su localizacién, seleccién de los
equipos necesarios y consideracion de manera importante lo organizativo, administrativo y
legal. Ademas, se aplicé un estudio econdmico que sistematizé la informacién de todos los
costos totales que se implementaron, y permitié gestionar el riesgo para las posibles tomas

de decisiones.

1.1 Antecedentes

El estudio del plan de negocios sobre la elaboracion de las barras energéticas en la
sociedad dio paso a la realizacion de investigaciones que correspondieron a este tema. Por
esto, se realiz6 una busqueda bibliografica que abarcé conocimientos importantes en

relacién con el estudio financiero y la viabilidad del producto en el mercado.

En el estudio realizado por Cuenca(2019), su objetivo fue analizar aspectos

referentes a las preferencias y aceptaciones de los consumidores en base a la barra
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energética de avena, garbanzo y maca, dentro del mercado guayaquilefio. Los resultados
indicaron de manera positiva la predisposicion de consumir el producto, siendo viable el
proyecto desde una perspectiva econdmica. En su investigacion, se utilizé un enfoque
cuantitativo con disefio de investigacion experimental. Se identificaron varias estrategias y
beneficios acerca de la integracion, la diferenciacion y la comercializacion de la barra

energética, también destacando la limitada oferta en el mercado ecuatoriano.

Segun Pilay (2021), investigd sobre el comportamiento de los habitos alimenticios de
adolescentes de 13 a 19 afios en tiempo de pandemia en el centro de salud del canton
Junin, perteneciente a la zona 4 del Ecuador. Realizé un estudio descriptivo de cohorte
transversal, donde utiliz6 como herramienta para la obtencion de informacion primaria la
encuesta sociodemogréfica. Como resultado, se obtuvo que la mayoria de los adolescentes
no mantenian habitos de alimentacién saludable debido al escaso ingreso econémico de los
hogares. Ademas, indicé que gran parte de los adolescentes preferian consumir frutas, las

cuales forman parte de los componentes nutritivos para una buena alimentacion.

En la ciudad de Santo Domingo, segun la indagacion realizada por Obando (2020),
en donde su objetivo principal fue reconocer los factores que afectaban la venta y
comercializacién de pequefios y medianos productores de pifia, se identificé la
vulnerabilidad de estos actores debido a su baja integracién a una cadena de suministro y el
reducido valor agregado que proporcionaban a sus productos. En dicho trabajo se aplicé un
método deductivo-inductivo, siguiendo un modelo de investigacion cualitativa. Asi mismo,
como resultado de este estudio se propusieron estrategias para satisfacer la demanda
insatisfecha, incentivar la excelencia, aprovechar el reconocimiento de las cualidades de la
pifia y gestionar las posibles relaciones estratégicas con el sector privado.

1.2 Planteamiento y delimitacion del problema

Las principales exportaciones mundiales de pifia, segun la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (2022) se encontraban en los paises

de Costa Rica, Filipinas, Ecuador, México, Ghana y Costa de Marfil, con un total de 2,208
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millones de toneladas, presentando una mayor concentracion de produccién en paises en
desarrollo. Segun la Organizacién Mundial de la Salud (2021), afirmaba que nifios y
adolescentes son los mas vulnerables a la desnutricidén por falta de consumo de alimentos

nutritivos, registrando los mayores casos en los paises con ingresos bajos y medianos.

En Ecuador, la produccion de pifia, segun ESPAC (2023), se encontraba en
provincias como Santo Domingo de los Tséachilas, Guayas, Los Rios, Sucumbios, Napo,
Carchi, Morona Santiago, Manabi y Loja, reflejando un total nacional de 295.311 toneladas
métricas. Segun el INEC (2023) mediante la Encuesta Nacional sobre Desnutricion Infantil,
en la zona 4 de Ecuador se tenia una prevalencia del 30,30% de nifios menores de 5 afios

con la enfermedad.

En Santo Domingo, segun el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2022), era la
provincia que concentraba la mayor produccion de pifia. Sin embargo, carecia de oferta de
productos nutritivos a base de pifia hacia su poblacion y debido a la falta de desarrollo de
productos apegados a la salud del consumidor por parte de las industrias alimenticias, lo
gue contribuia al incremento de enfermedades graves, entre ellas la diabetes y la
desnutricion. Por tanto, se daba la necesidad de la implementacién de un plan de negocios
en base a un producto saludable, elaborado de pifia, frutos secos y avena, que buscaba
ofrecer una propuesta de valor para el cliente relacionado tanto a su salud como a su

bienestar social y econémico.

1.3 PREGUNTA GENERAL

¢, Qué es el estudio de viabilidad financiera y de mercado, relacionados a la implementacion

de la produccién de un producto?
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1.4 Preguntas de investigacion

e Co6mo identificar los factores criticos de éxitos, que tiene alta influencia en la

problematica identificada?

¢ ¢ De qué manera se puede estimar la demanda 6ptima, para que la propuesta sea

factible desde la perspectiva comercial?

e (¢ COmo se puede determinar, que tipo de disefio empresarial, es adecuado para el

desarrollo de operaciones de la propuesta?

o ¢ Qué procedimiento permite verificar la viabilidad econémica del proyecto, para

tomar decisiones informadas?

1.5 Justificacion

El presente plan de titulacion tenia como propésito demostrar la viabilidad de la
elaboracion de la barra de granola en la Provincia de Santo Domingo. Se fundamenta
teéricamente por Cuenca (2019) sobre aspectos de comercializacion y perspectivas
econdmicas del producto en el mercado. Metodoldégicamente, en Baca, Fred y Sapag, que
proponian andlisis financieros, técnicos, legales para asegurar la viabilidad del negocio. En
la Secretaria Nacional de Planificacion(2021), se justificaba con el eje econdémico del
objetivo 3, politica 2 y 3, que buscaba impulsar la productividad agricola para otorgar la

alimentacién saludable y promover la participacion de los ciudadanos en el mercado.

Por otra parte, el Plan de Ordenamiento Territorial de Santo Domingo (2023)
especificamente en el eje de desarrollo econdmico de los objetivos 4 y 6, se referia a
aprovechar el potencial productivo local con el desarrollo del valor agregado en los
productos como la pifia, y asi permitir garantizar productos nutritivos que satisfagan las
necesidades de salud y calidad de vida de la poblacion. En PUCE (2023) se relacionaba
con los dominios académicos linea de investigacion 15, garantizando la competitividad en

las organizaciones a través de una administracion eficiente y eficaz.



14

Por tanto, el proyecto buscard mediante el plan de negocios de las barras de granola
determinar la rentabilidad de introducir el producto en el mercado y verificar la posible
estabilidad econdmica, financiera en el futuro y asi permitir beneficiar a los més vulnerables
a enfermedades de alimentacién como son los estudiantes de la provincia de Santo
Domingo de los Tséachilas.

1.6 Objetivos de investigacién

1.6.1 Objetivo general

Plan de negocio relacionado a la implementacién de la produccién de barras energéticas de
granola en la Provincia de Santo Domingo

1.1.1 Objetivos especificos

¢ Realizar el diagndstico situacional para la identificacion de factores exégenos y

enddgenos

e Determinar la viabilidad de mercado para la formulacién de la propuesta estratégica

e Desarrollar el estudio técnico y organizacional para el disefio 6ptimo y la eficiencia

operativa de la capacidad instalada

¢ Evaluar diferentes escenarios en funcién a la aplicacién de planeacion financiera

para determinacion del andlisis de sensibilidad y riesgo.
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2 REVISION DE LA LITERATURA

2.1 Definicién y beneficios de las barras de granola

La barra de granola es un cereal tipo snack que esté elaborado a base de avena,
trigo, frutos secos, semillas y miel. Alimentos que proporcionan una alta fuente de energia y
nutrientes. (Univision, 2011)

La inclusién de avena en la compaosicion de la barra de granola aporta fibras que
contribuyen a la salud digestiva, mientras que el trigo proporciona una base sélida de
carbohidratos de liberacion gradual, asegurando un suministro constante de energia a lo
largo del dia. Los frutos secos afiaden un toque crujiente y no solo realzan el perfil de sabor,
sino que también introducen &cidos grasos saludables y proteinas.

Las barras de cereales son productos obtenidos a partir de la compresion de los
cereales tostados y pueden contener frutos secos, oleaginosas, semillas y jarabes de
azucar usados como agentes ligantes; constituyendo una opcién de comida saludable.
(Roldan Acero et al., 2022)

Matsumoto et al.(2023) indica que agregar snacks de granola a la dieta ayuda a
mejorar el equilibrio nutricional, siempre y cuando los ingredientes sean naturales. Ya que
las barras de granola proveen una buena fuente de carbohidratos complejos, fibra, grasas
saludables, vitaminas A, B1, B2, B3, E y minerales que lo vuelven una excelente opcion
como refrigerio

Las barras de granola son el conjunto de avena y frutos secos, mezclados,
preparados, compactados y horneados con la intencién de formar una estructura que sea
de facil consumo y transporte para llevarlo como un aperitivo poco procesado que provea

de un alto contenido energético.

2.2 Composicion nutricional de las barras de granola

La granola presenta una composicién nutricional equilibrada con 489 calorias por

cada 100 gramos, lo que representa aproximadamente el 25,6% de la Cantidad Diaria
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Recomendada (CDR). Su contenido en carbohidratos es de 53,25 gramos, abarcando
alrededor del 17,1% de la CDR, mientras que las proteinas alcanzan los 14,85 gramos,
contribuyendo significativamente con aproximadamente el 31% de la CDR. Destaca también
por su aporte de fibra, con 9 gramos por cada 100 gramos, cubriendo aproximadamente el
30% de la CDR. En cuanto a las grasas, la granola contiene 24,06 gramos, representando
el 45,3% de la CDR. Estos valores proporcionan una vision integral de la composicion
nutricional de la granola, siendo una opcion que combina calorias, carbohidratos, proteinas,
fibra y grasas en proporciones que pueden ser consideradas en una dieta equilibrada.

Las barras de granola, en una porciéon de 100 gramos, presentan una composicion
mineral diversa. Aportan 25 miligramos de sodio, constituyendo el 1.6% de la Cantidad
Diaria Recomendada (CDR), mientras que el calcio se encuentra en una cantidad de 78
miligramos, cubriendo aproximadamente el 6.5% de la CDR. El hierro es significativamente
presente con 4.23 miligramos, representando el 52.9% de la CDR para este mineral. En
contraste, el magnesio esta ausente (0 miligramos), no contribuyendo a la CDR. El fésforo,
con 456 miligramos, representa un sustancial 65.1% de la CDR, y el potasio, con 540
miligramos, contribuye con alrededor del 27% de la CDR para este mineral. Esta variedad
de minerales en las barras de granola ofrece una opcién nutricionalmente rica, destacando
en particular por su aporte de hierro, fésforo y potasio.

Las barras de granola, en una porcion de 100 gramos, exhiben una composicion
vitaminica variada. La cantidad de vitamina A es nula (0 miligramos), contribuyendo
minimamente con el 0.1% de la Cantidad Diaria Recomendada (CDR). En cuanto a la
vitamina B1, se encuentra presente en 0.74 miligramos, representando el 61.3% de la CDR
para este nutriente, mientras que la vitamina B2 esta en una cantidad de 0.29 miligramos,
abarcando aproximadamente el 22.5% de la CDR. La vitamina B3 se presenta en 2.14
miligramos, aunque no aporta a la CDR. La vitamina B12 y la vitamina C estan ausentes (0
miligramos), no contribuyendo a la CDR. Esta composicion vitaminica diversa destaca
especialmente en las vitaminas B1 y B2, proporcionando opciones nutricionales variadas en

una porcién de barras de granola.
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2.3 Definicién del planear

Planear es esencial en la gestién y toma de decisiones, proporciona puntos de
referencia, criterios de evaluacion y ayuda definir las acciones que se deben realizar en el
futuro, Segun Gallardo (2012), el planear se define como el conjunto de procesos que
tienen una secuencia previamente establecida, que tienen el propdsito de cumplir los
objetivos, minimizar los riesgos e impedir desviaciones dentro del proceso.

Otro concepto de planeacién en base a Prieto (2014) es que consiste en un proceso
en que se establecen los mecanismos que permitan alcanzar una situacion futura a partir
del diagnodstico y analisis de la situacién actual.

La planeacién es un proceso fundamental en la gestion y toma de decisiones de
cualquier organizacion, empresa o proyecto. Implica establecer de manera sistematica y
organizada un conjunto de acciones orientadas a conseguir objetivos y metas futuras, a
partir del andlisis de la situacién actual. Brindando una estructura a la toma de decisiones lo

que permite gestionar adecuadamente.

2.4 Plan de negocio

Un plan de negocio es la puesta en marcha de un proyecto de inversion plasmado
en un documento en el cual se describen los objetivos de un negocio, las estrategias y las
acciones que se llevaran a cabo. Segun Flérez (2012) el plan de negocio es la elaboraciéon
de un documento escrito, en el que se representa la idea de un producto o servicio
enfocdndose a las necesidades del consumidor y a alcanzar los objetivos empresariales.

Para Floérez (2012) la elaboracién de un proyecto necesita recurrir a fuentes de
informacién, existen dos tipos:

Fuentes de informacion primaria, aquella que proporciona evidencia directa y original
que permite sacar conclusiones basada en datos sobre el tema de investigacion. Ejemplo:

libros que traten del tema, estudio de mercado, entrevistas.
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Fuente de informacion secundaria, es material previamente recopilado e interpretado
de fuentes primarias, no proporcionan informacién original, se caracteriza porque su
obtencion no es muy costosa, a diferencia de las fuentes primarias, pero brinda un punto de
partida para sustentar parte del proceso de la investigacion. Por ejemplo: busqueda de
estadisticas, estudios del tema de negocio, articulos de revista.

De acuerdo con Zorita (2015) el plan de negocio es un documento que describe,
analiza y examina la viabilidad de un proyecto, estableciendo estrategias y procedimientos
gue permitan convertir la oportunidad en un negocio en un proyecto empresarial. Este
documento abarca desde la definicion de la idea hasta la forma que se realizara.

Un plan de negocios es un documento que establece los procedimientos, técnicas y
objetivos de un proyecto de inversion, sirve como respaldo de la implementacion de
estrategias que se van a llevar y es esencial para proporcionar una guia y vision completa

del proyecto que se quiere realizar.

2.5 Direccionamiento estratégico

Segun Fred (2013) la administracion estratégica es la ciencia en la que se
implementan y se evallan las diferentes estrategias que proporcionan a la empresa la
capacidad de cumplir con sus objetivos. Integrando el marketing, la administracién,
finanzas, contabilidad, produccién, operaciones, investigacion y desarrollo con el propdésito
de crear y aprovechar nuevas oportunidades en el mercado.

La vision es una vista ampliada de lo que quiere ser una empresay lo que quiere
lograr, para Hitt & Duane (2009) significa pensar en la imagen general de la empresa de
una forma apasionada que permita a las personas sentir los que deberian hacer.

En concordancia Munich (2013) que sostiene que la visién es un enunciado en el
gue consta el estado deseado en un futuro para la organizacion, ayudando a fijar el rumbo
de la empresa. Proporcionando una perspectiva clara y unificadora para todos los miembros

de la organizacion.
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La vision de una empresa traza la ruta a largo plazo, definiendo su propdésito e
identidad. Funciona como una guia para asegurar que todas las decisiones estén enfocadas
en lograr el estado que la empresa aspira alcanzar. Este enunciado visionario no solo es
una herramienta estratégica, sino también un pilar fundamental que da forma a la identidad
organizacional y fomenta la cohesion interna. De esta manera, promueve la alineacion de
esfuerzos hacia la consecucion de los ideales delineados en el horizonte temporal de la
empresa.

Segun Garcia & Valencia (2012) la misién es una declaracion de la razén de ser de
una empresa, siendo esencial para determinar los objetivos y formular estrategias.

Para Hitt & Duane (2009) la misién debe especificar las lineas de negocio en las que
funciona la empresa y cuéles son los clientes en los que se debe enfocar

La mision y la vision juntas son la base que necesita una empresa para enfocarse en
el largo plazo y plantear las estrategias que se alineen al cumplimiento de los objetivos, la
mision se enfoca en el presente y describe la razén de ser de la empresa, mientras que la
vision se proyecta hacia el futuro delimitando la imagen deseada de la empresa en el largo

plazo.

2.6 Analisis externo

El analisis externo segun Hill & Jones (2009) tiene la finalidad de identificar las
oportunidades y amenazas que existen en el entorno en el que opera la empresa, se debe
examinar los tres ambientes interrelacionados, el ambiente en el que funciona, la situacion
del pais y el ambiente socioeconémico.

De acuerdo con Robbins & Coulter (2010) el ambiente externo consiste en identificar
las oportunidades y amenazas estratégicas que existen dentro del ambiente operativo, son
los factores y fuerzas que se encuentran fuera de la organizacion y afectan directa e
indirectamente su desempefio.

El andlisis externo es una herramienta esencial para reconocer tanto oportunidades

como amenazas en el entorno empresarial. Este proceso implica la evaluacion de tres
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ambientes interrelacionados: el contexto operativo, la situacion nacional y el entorno
socioecondémico. Ambos enfoques convergen en la importancia de comprender los factores
y fuerzas externas que influyen de forma directa e indirecta e en el rendimiento de la
organizacion.

Este analisis proactivo permite a las empresas adaptarse estratégicamente a un
entorno dinamico, fomentando la toma de decisiones informadas, la maximizacién de

oportunidades y la mitigacion de amenazas potenciales.

2.6.1 Fuerzas de Porter

Segun Fred (2003) el modelo de las cinco fuerzas de Porter es una herramienta
analitica que ayuda a examinar la dindmica competitiva en las industrias. Estas fuerzas
incluyen la rivalidad entre competidores, la amenaza de nuevos participantes, el poder de
negociacion de proveedores, el poder de negociacion de los consumidores y el riesgo de
productos sustitutos. Este enfoque proporciona una comprension integral de los factores

gue afectan la industria y permite la formulacion de estrategias empresariales efectivas.

2.6.2 Factores PESTEL

Los factores PESTEL son un marco analitico utilizado en el ambito empresarial y de
gestion estratégica para evaluar el entorno externo de una organizacion e identificar
oportunidades y amenazas de la organizacion. Segun Fred (2013) las fuerzas externas se
dividen en cinco categorias: fuerzas econémicas, socioculturales, ambientales, politicas y

legales, y tecnoldgicas.

2.7 Anélisis interno

Segun lo planteado por Hill & Jones (2009) el analisis interno se concentra en
revisar los recursos disponibles, la capacidad instalada y aptitudes de una empresa, con el

objetivo de identificar las fortalezas y debilidades de la organizacion.
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La identificacion de las fortalezas y debilidades de la compafiia posee informacion

gue los administradores necesitan para elegir el modelo de negocio y las estrategias que

permitiran lograr una ventaja competitiva sostenible (Hill & Jones, 2009, p. 76)

En base a Marti & Casillas (2014) el analisis interno es un proceso que permite ver
coémo se adapta la empresa y como se puede potenciar los recursos disponibles para
desarrollar y mejorar los puntos débiles que le afecten.

El analisis interno es un proceso clave para que una empresa pueda identificar sus
fortalezas y debilidades. Esto le permite tener un diagndstico claro de su situacién actual en
cuanto a recursos, capacidades, procesos internos, donde el cual se utilizara herramientas
importantes para determinar el andlisis interno como la cadena de valor y la estructura

organizacional.

2.7.1 Cadenade valor

Segun Porter (1987) considera a la cadena de valor como una herramienta esencial
para determinar la ventaja competitiva, a través de la desagregacion de las actividades

primarias y secundarias o apoyo del giro del negocio de una empresa.

2.7.2 Estructura Organizacional

Segun lo indicado por Coulter (2010) la estructura organizacional se visualiza a
través de un organigrama en el cual se representa la disposicion formal de los roles en una
entidad. Sus propoésitos incluyen la descomposicion de tareas en labores especificas,
asignacion de responsabilidades a roles individuales, coordinacion de actividades,
agrupacion de cargos, establecimiento de conexiones entre individuos y departamentos,
definicion de jerarquias de autoridad, asi como la eficiente asignacion y utilizaciéon de

recursos organizacionales.
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2.8 Analisis FODA

Para poder entender lo que necesita una compafia, es importante analizar su
entorno general y entorno competitivo, ya que las compafiias que operan dentro del mismo
sector se encuentran en constante competencia. Los sectores estan conformados por la
serie de empresas que ofertan servicios o productos similares. (Dess et al., 2011).

De acuerdo con Garcia & Valencia (2012)el analisis FODA es una herramienta que
con ayuda del andlisis del entorno permite identificar oportunidades que puedan ser
aprovechadas por la empresa y las amenazas a las que se debe enfrentar, mientras que, el
andlisis interno identifica las fortalezas que puede apoyarse para contrarrestar el efecto de
las amenazas.

Fortalezas: funciones que la compafia desempefia de forma positiva y adecuada, que
son respaldadas por su capacidad distintiva la que confiere una posicién privilegiada
frente a la competencia.

Debilidades: Se refieren a aquellos elementos que generan una posicién desfavorable
en comparacion con la competencia. Pueden estar relacionadas con la carencia de
ciertos recursos, la ausencia de habilidades especificas o el desarrollo poco positivo
de determinadas actividades. No obstante, es posible ejercer influencia sobre estas
debilidades al conocerlas, con el objetivo de mitigar sus efectos adversos en la
empresa.

Oportunidades: aquellas variables que poseen connotaciones positivas que son
favorables y susceptibles de ser aprovechadas. Estas deben ser identificadas en el
entorno en el que la empresa opera, ya que posibilitan la obtencién de ventaja
competitiva.

Amenazas: Corresponden a situaciones que se originan en el entorno, es decir, son
variables externas que tienen el potencial de representar un riesgo incluso para la

continuidad de la organizaciéon. Aunque suele ser dificil influir directamente en estas
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circunstancias, resulta esencial conocerlas a fondo para minimizar su capacidad de

impacto en la entidad.

Una de las técnicas mas utilizadas para el andlisis de la situacién de una empresa o
proyecto es el FODA, que hace alusion a las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas. Una lista de las condiciones internas y externas que son evaluadas de forma
simultanea con el fin de disefiar estrategias que permitan conectar las oportunidades que

puedan aprovechar el entorno externo y prepare para enfrentar los peligros (amenazas).

2.9 Estudio de mercado

El estudio de mercado es la investigacion que permite conocer las posibilidades de
penetracion de un producto en un mercado en especifico, considerando objetivos como
identificar necesidades insatisfecha de los clientes hacia un producto o servicio, determinar
la cantidad requerida y la disposicion de pago, establecer los medios para hacer llegar el
producto, y brindar informacién al inversionista sobre los riesgos que pueda afectar dicho
producto en el mercado (Baca, 2013)

Se considera una estructura de analisis para desarrollar un estudio de mercado, las

cuales, segun Baca (2013) son:

e Andlisis de la demanda: consiste en evaluar las necesidades del consumidor y la
capacidad de respuesta del mercado. Ademas, considera como tipo de oportunidad
a la demanda insatisfecha, la cual involucra analizar la cantidad de requerimientos

no cubiertos por los ofertantes.

e Anadlisis de la oferta: consiste en determinar la cantidad de productos o servicios que
un grupo de ofertantes tiene a disposicion para un mercado objetivo. Para
determinar una proyeccioén de oferta se considera variables como el PIB, la inflacién

y/o indice de precios.

e Analisis de precios: considera el valor monetario que tanto el vendedor como el

consumidor estan dispuestos a negociar.
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¢ Anadlisis de comercializacion: consiste en determinar el tiempo y lugar factible para

satisfacer las necesidades del cliente en su proceso de compra.

Segun Murcia (2009) para llevar a cabo el estudio de mercado se da mediante las
siguientes etapas:

Definir problema y objetivos: consiste en definir un problema en el que se desea
estudiar y tener en claro a donde se desea llegar lo cual establecer objetivos claros y
CONCIsos.

Desarrollo del plan de estudio: se refiere a las fuentes de informacion primarias y
secundarias. La informacion primaria va ser aquella que se obtenga a través de
técnicas como encuestas, entrevistas, grupos focales, etc. La informacion
secundaria es aquella que ya esta disponible como las fuentes internas de los
estados financieros de los negocios, publicaciones oficiales, y la informacién en
libros periédicos, etc.

Recoleccion de lainformacion: se disefiara el experimento en base a la eleccion de
un método como por ejemplo la encuesta como fuente primaria para recolectar la
informacion del cual debera estar definido la poblacién a encuestar.

Analisis de la informacidn: consiste en que el investigador debera analizar la
informacién obtenida a través de programas como por ejemplo el Excel que
determinara las variables que influyen de manera significativa en el proyecto.

Presentacion de los resultados: trata de realizar un informe con los resultados mas

relevantes del proyecto.

2.10 Estudio técnico

Para Cevallos (2022)el estudio técnico se refiere a describir los recursos utilizados
en el proceso productivo, esto implica determinar el monto de las inversiones en aspectos
como el tamafio, localizacion, la ingenieria del proyecto y los equipos e instrumentos para

las operaciones.
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El tamafo del proyecto se refiere a la capacidad de produccion de bienes y/o
servicios que se busca ofrecer en un tiempo determinado. En este punto, es importante que
el proyectista considere el tamafio real para la viabilidad del proyecto.

Segun Murcia (2009) se diferencia en tres clases de capacidad de produccién como:

e La capacidad instalada: consiste en determinar el nivel maximo de produccién
gue se puede lograr obtener en un tiempo establecido con la utilizacién 6ptima
de los recursos como la tecnologia e insumos.

e La capacidad utilizada: se define como la cantidad de unidades de un bien o
servicio que se desea producir o atender en un periodo anual del proyecto.

e La capacidad ociosa: es la disminucion entre la capacidad utilizada y la

capacidad instalada.

De acuerdo a Méndez (2012) la localizacion debe estar orientada a ubicaciones que
faciliten el acceso a sus consumidores, la cercania de los insumos como materia prima, o
situarse como intermedio entre el mercado y las fuentes de produccion.

La Ingenieria del proyecto segun Baca (2013) se encarga de la instalacion de los
recursos necesarios para el funcionamiento de la planta, los cuales intervienen en el
proceso de produccion como son los insumos de materia prima que se efectia la
transformaciéon y la adquisicion de tecnologia en maquinaria y equipos que permite realizar
el proceso de transformacion los cuales se debera considerar aspectos relevantes en
precio, proveedores, mantenimiento, fletes y seguros, capacidad, dimensiones, consumo

de energia, infraestructura necesatria.

2.11 Estudio Organizacional

El estudio organizacional en un proyecto es fundamental e indispensable, segln
Sapag et al., (2014)este estudio permite definir la estructura organizativa que se requiere
para llevar a cabo la posterior operacion, y asi definir el perfil de cargo como también poder

asignar con precision los costos indirectos de fabricacion de la respectiva mano de obra.
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Segun Mintzberg (2012) una estructura organizativa se debe establecer en cinco

componentes:

El nlcleo de operaciones: se considera aquellos trabajadores que tienen
relacién directa con la produccién de un producto o servicio como son los
operarios que realizan el trabajo operativo de la empresa.

e El apice estratégico: abarca a los responsables de la administracion de la
empresa como el director general y los demas directivos que se encargan de
cumplir los intereses de la empresa y de personas que tienen un poder en la
organizacion como accionistas, agencias, etc.

e Lalinea media: es la cadena de directivos que esté por debajo del &pice
estratégico y por encima del nicleo de operaciones, que se encargan de
coordinar y supervisar las actividades que realizan los operarios.

e Latecnoestructura: se compone de analistas que se centra en el disefio y
funcionamiento para afianzar la normalizacion de la organizacién, como ejemplo
los ingenieros industriales, los analisticas de planificacién presupuesto, control
etc.

e Staff de apoyo: consiste en proporcionar apoyo a la organizacion fuera del flujo

de trabajo de operaciones como son los asesores juridicos, contadores externos,

etc.

2.12 Estudio Legal

El estudio Legal se ve influenciada en las actividades productivas de un negocio, ya
gue existen requisitos fiscales para la apertura y el funcionamiento de la organizacioén. Es
importante cumplir de manera responsable las disposiciones que establezca la ley para
evitar problemas con las actividades del negocio.

Para Sapag (2014) es indispensable considerar los factores legales que se ven

influenciados en un negocio, los cuales son: patentes y permisos municipales, estudios de
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posesion y vigencia de titulos de propiedad, elaboracién de contratos laborales y
comerciales, gastos asociados a la inscripcion en el registro de la propiedad, obligaciones
en caso de accidentes de trabajo, indemnizaciones, impuestos al valor agregado, impuesto
a la renta, a la propiedad, a las ganancias, y el tratamiento fiscal de las depreciaciones y

amortizaciones contables.

2.13 Plan de Marketing

Para Sainz (2013) El plan de marketing es un documento escrito, que abarca un
contenido estructurado y sistematizado que permite definir los objetivos a un periodo
determinado, y son la herramienta clave para alcanzar los objetivos en el plazo previsto. Un
plan de Marketing permite asegurar la toma de decisiones, realizar un programa con
acciones acertadas, y lograr objetivos deseados frente a un proyecto.

De acuerdo con Kotler (2012), el plan de marketing debe ser detallado
adecuadamente de manera especifica y por lo general contienen las siguientes secciones,

las cuales son:

e Resumen ejecutivo y tabla de contenido: consiste en el comienzo de la
estructura principal del documento con un indice y un resumen con el detalle de
las metas y recomendaciones principales para el acceso de informacion
inmediato a la alta gerencia.

e Analisis de la situacion: Se presenta los antecedentes mas relevantes sobre
ventas, mercado, costos, competencia y los factores externos del macroentorno,
con el fin de realizar un analisis de FODA.

e Estrategia de Marketing: el gerente de marketing se encarga de definir la mision,
las metas, las necesidades que pretende satisfacer mediante la oferta, el
posicionamiento del producto frente a la competencia, y lo podra conseguir con
la ayuda del departamento de &reas como compras, recurso humano, ventas,

produccion, etc.
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e Proyecciones financieras: Consiste en pronosticar las ventas y gastos junto con
el punto de equilibrio de manera mensual. Un método para el calculo de las
ganancias es el analisis de riesgo que en la rentabilidad se da en tres
escenarios: optimista, pesimista, y mas probable.

e Controles de la implementacion: consiste en supervisar y realizar ajustes sobre
el plan donde se desglosa la informacion en periodos para que la direccion tome

las respectivas decisiones.

2.14 Estudio Econdmico

Segun Baca (2013) el estudio econdmico se encarga de organizar y ordenar la
informacién de caracter monetario y asi poder elaborar cuadros analiticos para la respectiva

evaluacion y analisis econémico.

En el estudio econdmico se considerara los siguientes componentes:

2.14.1 Determinacién de los costos totales

Se refiere a los desembolsos de efectivo que una empresa debera realizar para
llevar a cabo sus actividades. Este proceso abarca la identificacion de los costos de
produccién, que incluyen la materia prima, mano de obra y los costos indirectos de
fabricacion. Ademas, se consideran los costos administrativos, tales como salarios,
suministros de oficina, asi como los costos de venta, que engloban gastos como publicidad,

promociones, entre otros. (Baca, 2013)

2.14.2 Inversiéon Inicial

Consiste en abarcar las adquisiciones de todos los activos tangibles, (edificios,
equipo de computo, maquinaria, y otros), activos intangibles, (patentes, marcas, servicios
notariales y otros relacionados con el funcionamiento) y capital de trabajo (los costos

requeridos para poder realizar las operaciones del negocio).(Baca, 2013)
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2.14.3 Andlisis de ingresos y egresos

La estructura que puede asumir el flujo de ingresos por venta puede darse cuando la
inversion empresarial se orienta a satisfacer una demanda insatisfecha, en ese caso, la
estimacién de los ingresos futuros resulta mas accesible. En egresos es posible definir
opciones con respecto al comportamiento de determinadas variables influyentes en la

rentabilidad que se obtenga con la implementacion del plan de negocio. (Sapag, 2014)

2.14.4 Depreciaciones y Amortizaciones

Se refiere en que los activos tangibles se depreciaran por desgaste dependiendo de
su tasa correspondiente y afios de vida atil, mientras que los activos intangibles se

amortizaran para reflejar anualmente la recuperacion de la inversion.

2.14.5 Estados de resultados proforma
Consiste en calcular la utilidad y los flujos netos del efectivo de manera proyectada

menos costos y impuestos a pagar. Los ingresos se calculan mediante el precio
unitario del producto por las cantidades estimadas vendidas, mientras que los costos se

determinan segun las estimaciones en el proceso de determinacion de costos.(Baca, 2013)

2.14.6 Balance general proforma

El balance general conformado por activo, pasivo y patrimonio en un proyecto es
recomendable presentar a partir de un balance inicial lo cual revela el valor real de la
empresa, y esto es debido a la complejidad de suponer la mayor parte de los datos sin una

base firme. (Baca, 2013)

2.15 Punto de equilibrio

El punto de equilibrio se define como el nivel de ventas en el cual no se genera ni
utilidad ni pérdida. EI margen de contribucién por unidad es la diferencia entre el precio de
venta y el costo variable por unidad. Para determinar la cantidad de unidades necesarias
para alcanzar el equilibrio, se divide el costo fijo total entre el margen de contribucion por

unidad.(Polimeni, 1994)
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2.16 Estudio Financiero

Segun Gonzalez & Blanco (2022) el estudio financiero se basa en determinar la

factibilidad y la rentabilidad de un proyecto desde un punto de vista financiero. Para Serrano

(2020) el estudio financiero abarca ciertos componentes importantes para lograr obtener la

informacioén financiera deseada, los cuales son:

El flujo de efectivo que es la diferencia entre la cantidad de dinero de entrada y la
cantidad de salida. El dinero que ingresa es la parte que representa la deuda a
solventarse sobre el mismo flujo como los activos financiados y la generacion de
valor para los de financiamiento e inversionistas, por esto busca la maximizacién
del valor presente neto de flujo de efectivo que le permita realizar previsiones y
evitar soluciones de urgencia muy costosas.

El financiamiento son la fuente requerida cuando existe insuficiencia de recursos,
donde suele darse para largo plazo contemplada por la deuda bancaria que se
determina mediante las tasas de intereses y plazos, o el capital contable de las
acciones o del mismo duefio de la empresa.

El costo de capital se refiere al valor que nace del financiamiento a largo plazo, y
debe ser analizado como la tasa de descuento para atraer los flujos de efectivo
futuros y la tasa de rendimiento como un costo de oportunidad que se obtendra

en el proyecto.

Es importante que los inversionistas consideren la tasa de rendimiento minima

aceptable (TMAR) al momento de invertir en un proyecto, el cual consiste en medir la

inflacion mas el premio al riesgo para verificar posibles ganancias o no (Baca, 2013).

Las técnicas financieras de evaluacion de proyecto segun Virreira (2020) son las

siguientes:
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Valor Actual Neto (VAN): Es la diferencia entre el valor presente de los flujos de
efectivo futuro menos la inversion inicial, donde es el mas utilizado para medir la
viabilidad de un proyecto. Los criterios determinan que si el VAN es mayor a 0 es
factible, si es menor no es factible, pero si es igual a 0 se esta en el punto
minimo de aceptacion.

Tasa Interna de Retorno (TIR): representa la rentabilidad del proyecto que
genera al inversionista, lo cual consiste en igualar a VAN a cero y descontar los
flujos de efectivo neto a TIR. Los criterios son que si TIR es mayor o igual a la
rentabilidad requerida por el proyecto se acepta, si es menor se rechaza.

Periodo de recuperacion: consiste en determinar el periodo en que se estaria

recuperando la inversion inicial a través de la tabla del VAN.
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3 METODOLOGIA

3.1 Enfoquey tipo de investigacion

La presente investigacion se desarrollé con un enfoque mixto, que fue un conjunto de
procesos sistematicos que abarco la recoleccion y andlisis de datos cualitativos y
cuantitativos de manera conjunta (Hernandez & Mendoza, 2018).En el enfoque cuantitativo
se midieron las variables en datos numéricos y estadisticos para abordar el andlisis
financiero, econémico y de mercado. La parte cualitativa se enfocé en considerar los
criterios del consumidor respecto al producto, y ademas interpretar la informacién de los

analisis respectivos.

Se aplicé una investigacion descriptiva, que se encarg6 especificamente de referir
las caracteristicas de un mercado objetivo(Malhotra, 2008).Por tanto, permitié el desarrollo
del plan de negocios mediante la representacion de caracteristicas sobre aspectos como la
demanda, la percepcion frente a los productos, la frecuencia de consumo, y determinaran
variables como el precio, los canales de distribucién, el producto, la competencia, las
tendencias del mercado, las estrategias de publicidad y los clientes potenciales que influyen

en el entorno del proyecto.

3.2 Unidades de analisis

Segun Hernandez & Mendoza (2018) la unidad de analisis permite extraer los datos
e informacion final del objeto de estudio a ser examinado. En el presente proyecto se
identificé al sector de educacién de la Provincia de Santo Domingo de los Tsachilas,
conformado por 388 instituciones educativas que abarca un total de 85070 estudiantes de
nivel de EGB, bachillerato y universitarios. De acuerdo con los datos proporcionados por el
MINEDUC (2023), en las unidades educativas se encuentran 79540 estudiantes de 10 a 17
afnos, segmentadas en fiscales (68309 estudiantes), particulares (10058 estudiantes) y
fiscomisionales (1173 estudiantes) que al ser similares se determinan en la categoria de

“Unidad Educativa (U.E)” debido al nivel de educacidn general basica y bachillerato. Por
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otra parte, segin SENESCYT (2023), existen 5 universidades, 3 privadas y 2 publicas con
5530 estudiantes universitarios, que en conjunto forman parte de la categoria “Universidad

(U)”, por la razén de que mantienen un nivel de educacion superior.

Se utilizara el tipo de muestreo probabilistico aleatorio simple, segun Rosillo (2008)
es un proceso al azar de caracter finito, la cual se aplicara la respectiva férmula
recomendada por el autor, que es la siguiente:

A
TN+ 5222

Tamafo de la Poblacién (N) = 85070
Nivel de Confianza (Z) = 1,95
Desviacién estandar (S) = 0,5

Error (e) = 0,05

_ (1.95)%(0.50)*(85070)
"= (0,05)2(85070) + (0,50)2(1,95)>2

n =379

3.3 Técnicas e instrumentos de investigacion

Las técnicas empleadas en el presente estudio para la recopilacién de datos fueron la
encuesta personal y la encuesta online. Segun Bernal (2010), la encuesta es una secuencia
de preguntas ordenadas que tienen como fin recopilar informacién que ayude a alcanzar los

objetivos del proyecto de investigacion.

La encuesta fue estructurada con preguntas cerradas, disefiada con el fin de conocer los
gustos y preferencias del puablico objetivo, lo que ayudé al acceso de datos cuantitativos que

contribuyeron al andlisis estadistico de los datos recopilados.

Segun Jaramillo (2019), la encuesta online es una herramienta que esta en aumento de su
auge, es utilizada para optimizar el tiempo del encuestado, proporciona una obtencion mas
eficaz de los datos, abaratamiento de costos y una mayor sinceridad en las respuestas

debido al anonimato que provee.
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Ante esto, Jaramillo (2019) recomienda el uso de metodologias mixtas, combinando la
encuesta online con métodos tradicionales como la presencial. De este modo, es posible
compensar las desventajas de la encuesta online en términos de representatividad,
aprovechando a la vez sus ventajas en cuanto a reduccién de costos y tiempos de
aplicacion.

3.4 Técnicas de anélisis de datos
Para el andlisis de los datos obtenidos a través de la encuesta se utilizo el software

Microsoft Excel, el cual permite tabular, recopilar y representar los datos en graficas, lo que

ayuda con la interpretacion de la informacién.
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4 RESULTADOS
4.1 Diagnostico Situacional

Se realiz6 el andlisis interno y externo a través de herramientas proporcionadas por autores
oficiales, lo que permitié obtener factores clave de éxito para la puesta en marcha del

proyecto. Adicionalmente, se planted la filosofia empresarial basada en la mision y la vision.

41.1 Misién

El resultado de la elaboracion de la misién esta en funcion de 9 componentes, tales como
clientes, producto, mercado, tecnologia, preocupacion por la supervivencia, crecimiento y
rentabilidad, filosofia, autoconcepto de si misma, preocupacion de la imagen publicay de
los empleados (Anexo 1).

4.1.2 Visién

La vision se deline6 a partir de 3 preguntas formulada por el autor: ¢En qué? ;,Como? y

¢Cuando? Detallada en (Anexo 2).

4.1.3 Analisis Interno

El analisis interno se desarrollé6 mediante la aplicacién de herramientas administrativas
como la construccién de la cadena de valor, donde se identificaron 8 fortalezas y 3
debilidades en aspectos de abastecimiento, Operaciones, distribucion, Ventas y Marketing,
Servicios, Gestion de Recursos Humanos, Administracion general e Infraestructura del

producto, tecnologia y desarrollo de sistemas (Anexo 3).

También, en base a un modelo de jerarquizacion, se elabord la estructura organizacional,
de la cual se determinaron factores claves como 4 fortalezas y 4 debilidades. Por ejemplo,
los roles especializados de los operarios permiten eficiencia y calidad, sin embargo, tienen

una visién limitada del proceso global (Anexo 4).
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4.1.4 Analisis externo

Se aplicaron dos herramientas fundamentales para el andlisis externo. Los factores
PESTEL permitieron identificar 7 oportunidades y 5 amenazas, mientras que las Cinco
Fuerzas Competitivas de Porter revelaron 13 oportunidades y 8 amenazas adicionales (ver
Anexo 5y 6).

4.1.5 Anélisis FODA

Con el conjunto de los aspectos de fortalezas, oportunidades, amenazas y
debilidades que fueron obtenidas anteriormente, se logré determinar estrategias para
mejorar el entorno del proyecto. En el andlisis FODA se obtuvieron 10 estrategias para
aprovechar las fortalezas y oportunidades (FO), 10 estrategias para aprovechar las
fortalezas y afrontar las amenazas (FA), 7 estrategias para corregir las debilidades y
aprovechar las oportunidades (DO), y 7 estrategias para corregir las debilidades y afrontar
las amenazas (DA) (Anexo 7).

4.2 Estudio de Mercado

Con los resultados obtenidos de la encuesta asistida, se determino los respectivos
analisis de factores que influyen en el mercado como son la demanda, la oferta, los precios
y la comercializacion. (Anexo 10)

4.2.1 Analisis de lademanda

La necesidad de proporcionar un producto nutritivo a los centros educativos de la
provincia de Santo Domingo de los Tsachilas obtuvo como resultado una aceptacion del
87%, lo que representa un total de 74011 demandantes. Con la determinacion de frecuencia

de consumo, esto equivale una demanda anual de 7695653 personas. (Anexo 11).

4.2.2 Proyecciéon de la demanda

Con una tasa de crecimiento poblacional de 3.6%, se determind la proyeccion de la

demanda desde el afio 2024-2028, partiendo desde la cantidad de 7695653. (Anexo 12)
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4.2.3 Analisis de la oferta

Con una aceptacion del 87% de la poblacion, se determiné una oferta de 74011,

generando un total anual de 888131 barras de granola. (Anexo 13).

4.2.4 Proyeccion de la oferta

Se determiné la tasa de crecimiento anual para los afios 2024-2028 basada en PIB e
inflacion, lo que permitié la proyeccién de las ofertas para los siguientes afios, considerando

como punto de partida a 888131 barras de granola. (Anexo 14)

425 Demanda Insatisfecha

La cantidad requerida no satisfecha representa la diferencia entre la demanda y la
oferta, identificando para el afio base de 6807523 y para el primer afio 7060884 unidades

anuales no cubiertas. (Anexo 15).

4.2.6 Anélisis de precios

Basado en los resultados de la encuesta asistida, se estima una barra de 30-35
gramos que tendria un precio de entre $0.50 y $0.65. Este rango de precios es competitivo
en comparacion con el de la competencia, que varia segun el contenido de sus barras.

(Anexo 16)

4.2.7 Analisis de la comercializacién

Nuestro mercado objetivo se encuentra en los centros educativos, sin embargo,
existe la necesidad del cliente poder adquirir adicionalmente en tiempo y lugar deseable,
por lo cual se determind los posibles puntos de comercializacion que consideran los clientes
mas accesibles como los supermercados, tiendas de alimentos naturales y las tiendas de

barrio. (Anexo 17)

4.3 Estudio Técnico

Se determiné el tamafio 6ptimo de la planta en base a la capacidad instalada, se

establecié con ayuda de una matriz de localizacion en la que se determinaron factores
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relevantes para considerar su ubicacion, en la ingenieria del proyecto se desarrollaron los
procesos para el funcionamiento de la planta y en los equipos e instrumentos se tomaron en
cuenta los equipos necesarios para elaborar las barras de granola con una capacidad

mayor a lo que se tiene estimado.

4.3.1 Tamalfio del proyecto

Se obtuvo una capacidad instalada relacionada con la optimizacién de la capacidad
de los equipos y/o maquinarias tecnoldgicas claves para la produccion, del cual se
estableci6 la posibilidad de elaborar 300 barras diarias con un solo turno de trabajo de 4

horas, y considerando mensualmente 6000 barras de granola. (Anexo 18)

4.3.2 Localizaciéon

Se obtuvo como resultado para matriz de localizacion a Santo Domingo en la Av.
Chone y Av. Abraham Calazacon con 8,89 de calificacion ponderada siendo esta la mejor
opcién, dado que destacé en 8 factores como la materia prima, costo de insumos para la
produccién, mano de obra, cercania de los centros educativos, vias de acceso, costo de
transporte, canales de distribucién, costo de muestra del producto, e infraestructura

superando a Puerto Limén y Valle Hermoso como opciones. (Anexo 19)

4.3.3 Ingenieria del proyecto

Con la determinacion del funcionamiento de actividades a realizar en la planta
productiva, se logré realizar flujogramas de procesos que permite la visualizacion desde el
aprovisionamiento de la materia prima, producciéon hasta la llegada del producto al

consumidor (ver Anexo 20 y 21).

Dentro de la planta se dividié en tres estaciones en las que se realizan los procesos
para la elaboracién de barras de granola, las cuales estan establecidas en A, B, C

permitiendo un orden en el proceso productivo. (Anexo 22)
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4.3.4 EqQuipos e Instrumentos

Se consideraron factores como el precio, proveedor, dimensiones, en la seleccién de
los equipos de maquinaria e instrumentos a utilizar en cada proceso, los cuales fueron,
mezcladora, refrigeradora, balanza, mesas, estanterias, utensilios, horno, y empaquetadora

con sus respectivas caracteristicas. (Anexo 23)

4.4 Estudio Organizacional

Se disefio la estructura organizacional, en base al tamafo y tipo de sistema de
produccién donde se determiné en el apice estratégico al gerente administrativo, en linea
media, al administrador de produccién y comercializacion para la supervision, en el nacleo

operativo a 2 operarios y un vendedor, y en el staff de apoyo a un contador. (Anexo 4)

4.5 Estudio Legal

La empresa sera constituida como una Sociedad por Acciones Simplificadas (S.A.S),
estas a diferencia de otras formas de empresas requieren menos tradmites y las S.A.S son
ideales para nuevos emprendimientos ya que no necesita de un capital minimo para iniciar.
La empresa consta de 300 acciones de 1,00 délar de los Estados Unidos cada accion.

Seran repartidas 60% y 40% para el gerente y el presidente respectivamente (Anexo 24).

Se determinaron requisitos y obligaciones adicionales para el funcionamiento del
negocio, los cuales son: Tener un RUC, emitir comprobantes de ventas, permiso sanitario,
permiso de funcionamiento del cuerpo de Bomberos, Patente municipal, registro del

producto en SENADI, obligaciones con el SRI, IESS y Ministerio de Trabajo. (Anexo 25)

4.6 Plan de Marketing

Se han definido tres objetivos de marketing claros y especificos. En primer lugar, se
busca posicionar la marca en los centros educativos de la provincia de Santo Domingo de
los Tsachilas en un plazo de 5 afios, mediante alianzas estratégicas con el Ministerio de

Educacion. En segundo lugar, se pretende fomentar la satisfaccion del cliente en un plazo
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de un afio, colaborando estrechamente con nutricionistas para garantizar la calidad y

adecuacion de nuestros productos a las necesidades del mercado.

Por ultimo, se persigue el incremento de las ventas anuales, a través de la
participacion en eventos y la negociacion de acuerdos de distribucion con supermercados y
tiendas fisicas. Cada uno de estos objetivos cuenta con un presupuesto asignado para su

ejecucion eficiente. (Anexo 26).

46.1 Producto

El producto consiste en una barra de granola cuyos ingredientes principales son la
avena, almendras, nueces, pasas, miel y pedazos de pifia. Siendo una opcién de snack
mas saludable, a diferencia del resto de alimentos ultra procesados con bajo valor
nutricional e ingredientes dafiinos. La barra estaria empaquetada en una funda aluminizada,
con una envoltura de colores verde, blanco y amarillo con un disefio de empaque. El peso

neto de cada barra es de 30 gramos (Ver Anexo 27).

46.2 Precio

Se determind que el precio de venta para cada barra de granola sera de $0,65
centavos de dolar. Basandose en la pregunta de la encuesta referente a la cantidad que
estaria dispuesta a pagar los consumidores, esta opcion es la segunda con mayor

aprobacién y la mas viable para el producto (Ver Anexo 28).

46.3 Plaza

La venta de las barras de granola se realizard mediante dos canales de distribucion:
un canal directo, mediante de una tienda fisica ubicada en la planta de produccion, y un
canal indirecto, a través de supermercados, tiendas de barrio y bares de instituciones (Ver

Anexo 29)

4.6.4 Promocién

Para promocionar el producto, se disefiaron cinco estrategias: colaboracién con

influencers, asociacidon con nutricionistas destacados, colocacion en establecimientos
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deportivos, colaboracion con el Ministerio de Educacion para vender en escuelas y
patrocinio de eventos deportivos. Estas estrategias abarcan desde la promocion en redes
sociales hasta la ampliacion del alcance a través de canales de distribucion adicionales,

asegurando una cobertura del mercado objetivo (Anexo 30).

4.7 Estudio econémico

En el presente estudio se considero informacion de caracter monetario que influye
en el funcionamiento del proyecto para la elaboracion y comercializacion de la barra de
granola en gramos.

47.1 Determinacién de costos totales

Se determinaron los costos de produccién de materia prima, de manera anual con
un valor de $10.564,73, la mano de obra con $7.341 y los costos indirectos de fabricacion

con $5852,12 anuales. (Anexo 31).

4.7.2 Inversion inicial

El proyecto debera incurrir a una inversion inicial de $37785 délares, considerando
activos tangibles de $2811, activos intangibles de $608 y capital de trabajo de $34366 para

un afio (Anexo 32).

4.7.3 Anélisis de ingresos y egresos

Para los ingresos de afio base se estima ventas de $72.000 barras de granola con
un valor de $0.65 ctvo., dando un ingreso de $46.800 délares, ademas se considera un total
de costos de produccion de $23.758, y con gastos administrativos, ventas y financieros de
$16.460.32 como total de gastos. Obteniendo una diferencia de utilidad sin impuestos de
$6582.14. Para la proyeccion de los ingresos y gastos a incurrir para el 2024-2028 se

estableci6 en base a la tasa de inflacion y PBI de cada afio correspondiente (Anexo 33).
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4.7.4 Depreciaciones y Amortizaciones

Los activos tangibles utilizados en la produccién se les determiné la respectiva
depreciacion con método de linea recta dando un total de $139,08 de manera anual.
Ademas, con los activos en el area administrativa se determin6 un total de $177,78

anualmente, considerando un total de activos de $316.86. (Anexo 34)

4.7.5 Estado de resultados proforma

Se realiz6 la proyeccion de estados de resultados a 5 afios considerando una tasa
de inflacién y PBI, donde se determiné la diferencia de ingresos y gastos mas impuestos,
obteniendo una utilidad neta de $4936.61 doélares para el afio base, y una utilidad para el

afio 1 de $4977,94. (Anexo 35)

47.6 Balance General Proforma

Se realiz6 un balance general proforma considerando un activo de $64.749,37 un
pasivo de $32.047,60 que abarca un préstamo y sueldos por pagar, y un patrimonio de

$32.701,77, el cual se proyecto para el afio 1, es decir 2024. (Anexo 36)

4.7.7 Punto de equilibrio

Se determiné un punto de equilibrio que correspondié a un costo variable de $0.18
ctvs., que considera la materia prima; un costo fijo de $2.291,09 que considera la mano de
obra por un sueldo fijo mensual, los costos indirectos de fabricacién y los respectivos gastos
administrativos y de ventas que se necesitaran para llevar a cabo la operacion comercial.

(Anexo 37).

4.8 Estudio financiero

En el presente estudio se realizd un flujo de efectivo proyectado a 5 afios, con la
finalidad de obtener los flujos de efectivos que nos permitié obtener informacién clave para

los indicadores financieros.
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4.8.1 Flujo de Efectivo

En el flujo de Efectivo se determiné los componentes que influyen como parte
fundamental del estado, como fueron la utilidad obtenida de los estados de resultados, los
gastos incurridos y el resultado de la base del monto de efectivo que se dispone en los afios

proyectados. (Anexo 38).

4.8.2 Indicadores Financieros

Se determiné un WACC de 13.18% considerando los montos de inversion inicial y
las fuentes de financiamiento, obteniendo un capital propio de 60.30% y un financiamiento

de 39.70%. (Anexo 39)

Se obtuvo un TMAR en base al premio al riesgo del 5%, una tasa de inflacion del
2.1% obteniendo un resultado de 7,1% (Anexo 40). Ademas, se obtuvo un VAN de
$5.463.34 con los flujos de efectivos a 5 afios y la inversion inicial correspondiente a la

respectiva formula. (Anexo 41).

La TIR, represento un 9.56% siendo esta mayor a la TMAR considerando que el
proyecto es viable, donde se determind que para 4 afio, 6 meses y 16 dias se recuperara la

inversion inicial. (Anexo 42)

La relacion beneficio/costo se determiné en funcién de los ingresos y egresos
proyectados con la tasa del WACC donde se determiné un resultado de 1.71, es decir que

por cada doélar vendido se obtiene $0.71 centavos. (Anexo 43)
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5 DISCUSION

Segun Flérez (2012), un plan de negocio es un documento escrito que permite
desarrollar estratégicamente una idea de un producto o servicio, de esta manera se realizd
un proyecto que contiene procedimientos técnicos para determinar posibles éxitos o

fracasos en la elaboracion de las barras de granola con pifia.

Para realizar un diagnaéstico situacional, Hill &Jones (2009)mencionan que se debe
realizar el andlisis externo e interno a través de herramientas claves. Segun Fred (2003)
para el andlisis externo se utilizan herramientas analiticas como las Cinco Fuerzas de
Porter y PESTEL, que permite identificar las amenazas y oportunidades. En cambio, para el
analisis interno, autores como Porter (1987) y Coulter (2010) mencionan que la cadena de
valor y la estructura organizacional son esenciales para identificar las fortalezas y
debilidades. Por tal razon se aplico las 4 herramientas mencionadas, que permitié obtener

la informacion de los factores que influyen en el entorno del proyecto.

Para Baca (2013) el estudio de mercado permite determinar la necesidad
insatisfecha de los clientes hacia el producto, mediante los respectivos analisis de
demanda, oferta, precios, y comercializacidn, que ademas con la informacién obtenida
determina si el proyecto en el mercado es viable para ejecutar. En este sentido, se realizé
los respectivos analisis que permitié determinar una alta demanda para las barras de
granola en centros educativos, las exigencias y preferencias del consumidor en aspectos
como el sabor, lugar de comercializacion, precios considerables, aspectos favorables de la

barra, y la oferta anual que ofrece la competencia a los clientes del mercado objetivo.

Para el desarrollo del estudio técnico, segun Cevallos (2022) menciona que se
necesita describir el tamafio del proyecto, los equipos de maquinaria, la ingenieria del
proyecto, y la localizacién que se necesitara para el funcionamiento de la empresa. Para
Mintzberg (2012), el estudio organizacional permite definir de manera ordenada y

sistematizada la estructura de la organizacioén con cinco componentes como el apice
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estratégico, el nicleo de operaciones, la linea media, la tecnoestructura y el staff de apoyo,

la cual dependera del tamafio de la empresa.

Es asi que se determind en el proyecto una capacidad instalada relacionada a los
equipos e instrumentos, estimando los procedimientos necesarios en cada departamento, y
una localizacion éptima para la facilidad de insumos y la eficiente realizacion de la
produccién de barras de granola con pifia. Ademas, en base al tamafio y sistema de
produccion de la empresa se determind la estructura organizacional en cuatro cargos
internos y uno externo considerando las caracteristicas de cada uno de las componentes

mencionadas por el autor.

Finalmente se considero el estudio legal y estudio financiero, que segun Sapag
(2014) el estudio legal menciona que es primordial tener en cuenta la constitucion de la
empresa Yy la actividad econdmica, considerando asi los factores legales que influyen dentro
de ella, como son patentes, contratos laborales, obligaciones con el IESS, impuesto al IVA,
a la renta, entre otros. Para el estudio financiero, Baca (2013), nos menciona que se debe
realizar una evaluacién y analisis econémico con ciertos componentes que permita obtener
informacién de caracter monetario. Ademas, Virreira (2020) menciona las técnicas
financieras como son VAN, TIR TMAR, para comprobar la factibilidad y rentabilidad del

proyecto.

Por esta razon, se determind en el proyecto la constitucion de la empresa de
Sociedad an6nima Simplificada con una actividad de elaboracion y comercializacion de
productos alimenticios, y el establecimiento de los factores legales que influyen dentro de la
empresa. Ademas, para determinar la viabilidad del proyecto, se utilizé los componentes
como estados financieros, inversion inicial, costos totales, depreciaciones y amortizaciones,

y se empled los indicadores financieros, que permitié obtener un resultado favorable.
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6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conforme a los resultados obtenidos en el diagnéstico situacional dentro del analisis
interno, se disefio la cadena de valor identificando como actividad de mayor peso dentro de
la empresa al manejo de la cadena de abastecimiento. Dentro de la estructura
organizacional se determiné que, al ser una empresa que estd iniciando, se requiere de
poco personal, estableciendo cuatro cargos internos y un puesto de consultoria externo. En
cuanto a las operaciones, es recomendable adoptar tecnologias avanzadas para la
automatizacién de procesos operativos y logisticos, o que no solo aumentara la eficiencia,

sino que también reducira los costos operativos.

El estudio de mercado revel6 una alta demanda del 87% para las barras de granola
en centros educativos, identificando una demanda anual de 7695653 barras debido a la
creciente conciencia sobre nutricion. Con una oferta actual de 888131 barras, que va a
cubrir solo el 0,79% de la demanda, se recomienda expandir la capacidad de produccién
mediante inversion en maquinaria y personal adicional. Ademas, diversificar la linea de
productos con diferentes sabores y formulas nutricionales podria atraer a un pablico mas

amplio y reducir el riesgo de dependencia de un solo producto.

En los estudios técnico, organizacional y legal se confirm6 que la capacidad
instalada de 6.000 unidades mensuales es adecuada para satisfacer la oferta proyectada;
ademas, se determind el tamafio y localizacidn 6ptimos de la planta, con los equipos
necesarios. Se establecieron cuatro cargos internos y un externo, y se decidié constituir una
Sociedad por Acciones Simplificadas, ideal para nuevos emprendimientos por no requerir
inversion inicial. Asimismo, es recomendable establecer un plan de mantenimiento
preventivo para minimizar averias y prolongar la vida Gtil de los equipos. Por dltimo, es
crucial mantenerse actualizado con las leyes y regulaciones aplicables para evitar
sanciones legales y fortalecer la confianza de los consumidores y otras partes interesadas

en la empresa.
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La metodologia empleada incluyé la realizacién de estados financieros y el célculo
de indicadores financieros como el VAN, TIR y TMAR, los cuales demostraron que, bajo los
supuestos base, el proyecto es financieramente viable. Por ello, es recomendable actualizar
regularmente los estados financieros y recalcular los indicadores para evaluar la continuidad
de la viabilidad del proyecto y tomar decisiones informadas. Ademas, explorar diversas
fuentes de financiamiento, como capital de riesgo u otros préstamos bancarios, asegurara la
disponibilidad de recursos para el crecimiento y expansion. Finalmente, desarrollar un plan
de contingencia financiera que contemple posibles escenarios adversos y estrategias para
mitigar riesgos permitird a la empresa estar preparada para enfrentar cualquier eventualidad

gue pueda afectar su estabilidad financiera.



48

7 REFERENCIAS

Baca, G. (2013). Evaluacidn de Proyectos. McGraw-Hill.

Bernal, C. (2010). Metodologia de la investigacion. Tercera edicion.

Cevallos, V. (2022). Formulacién y Evaluacion de proyectos para financiamiento. . CIDE
Editorial.

Coulter, R. (2010). Administracion (Décima edicién). Pearson.

Cuenca Ludefia, J. P. (2019). “PLAN DE NEGOCIO PARA LA COMERCIALIZACION DE UNA
BARRA ENERGETICA A BASE DE AVENA, GARBANZO Y MACA EN LA CIUDAD DE
GUAYAQUIL. https://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/52906/1/T-
111197.pdf

Dess, G., Lumpkin, T., & Eisner, A. (2011). Administracidn estratégica: textos y casos (Quinta
edicion). McGrawHill.

ESPAC. (2023). Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua.
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_agropecuarias/espac/espac_2022/PPT_%20ESPAC_%202022_04.pdf

Flérez, J. (2012). Plan de negocio para pequefias empresas.

Fred, D. (2003). Conceptos de Administracion Estratégica (Novena edicién). PEARSON
EDUCACION.

Fred, D. (2013). Conceptos de administracion estratégica (Decimocuarta edicion). Pearson
educacion.

Gallardo, J. (2012). Administracién Estratégica: de la visién a la ejecuciéon (Primera Edicidn).
Alfaomega.

Garcia, E., & Valencia, M. (2012). Planeacién estratégica: teoria y practica (Segunda edicidn).
Trillas.

Godnzalez, M., & Blanco. (2022). Manual de Capacitaciéon 12: Estudio Financiero. |ICA.

Hernandez, R., & Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacion. Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. Mc Graw Hill.

Hill, C., & Jones, G. (2009). Administracién estratégica (Octava edicién). McGrawHill.

Hitt, M., & Duane, R. (2009). Administracion estratégica: competitividad y globalizacién
(Séptima edicion). CENGAGE learning.

INEC. (2023). Documento Metodoldgico de la Encuesta Nacional sobre Desnutricién Infantil
2022-2023. https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/ENDI/Documento_metodologico_ENDI.pdf

Jaramillo, C. L. (2019). El proceso de la encuesta online.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7138328

Kotler, P. (2012). Direccion de Marketing. Pearson Educacion.

Malhotra, N. (2008). Investigacidon de Mercados. Pearson.

Marti, J., & Casillas, T. (2014). Cémo hacer un plan de empresa. Profit.

Matsumoto, Y., Sasaki, H., Masutomi, H., Ishihara, K., Shibata, S., Hirao, K., & Furutani, A.
(2023). Effects of Additional Granola in Children’s Breakfast on Nutritional Balance,
Sleep and Defecation: An Open-Label Randomized Cross-Over Trial. Children, 10(5).
https://doi.org/10.3390/children10050779

MINEDUC. (2023). Estadisticas educativas - Base de datos 2023-2024.

Ministerio de Agricultura y Ganaderia. (2022). Boletin Situacional Pifia 2022.
https://fliphtmI5.com/ijia/fndu/Bolet%C3%ADn_Situacional_Pi%C3%Bla_2022/

Mintzberg, H. (2012). La estructuracion de las Organizaciones. Editorial Ariel.



49

Minch, L. (2013). Planeacidn estratégica: el rumbo hacia el éxito (Tercera edicién). Trillas.

Murcia, J. (2009). Proyectos formulacién y criterios de evaluacion. Alfaomega.

Obando Quinones, J. D. (2020). DIAGNOSTICO DE LA PRODUCCION, Y COMERCIALIZACION
DE LA PINA (Ananas comosus L.) EN LA PROVINCIA DE SANTO DOMINGO DE LOS
TSACHILAS. [UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI ].
http://repositorio.utm.edu.ec:3000/server/api/core/bitstreams/fea78c94-20a9-4f6f-
9d7d-7cad12bd128a/content

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura. (2022).
Principales Frutas Tropicales. Analisis del mercado 2022.

Organizacion Mundial de la Salud. (2021, June 9). Malnutricién.
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/malnutrition

PDOT. (2023). PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL | PDOT 2030.

Pilay Bravo, L. A. (2021). Habitos alimenticios en adolescentes de 13 a 19 afos en el centro
de salud Junin en tiempos de pandemia.
https://repositorio.unesum.edu.ec/bitstream/53000/2899/1/Luigi%20Antonio%20Pilay
%20Bravo.pdf

Polimeni, R. F. (1994). Contabilidad de Costos (3a. ed.). (McGraw-Hill). ESIC Editorial.

Porter, M. (1987). Ventaja Competitiva. Creacidon y sostenimiento de un desempefio
superior. Grupo Editorial Patria S.A.

Prieto, J. (2014). Proyectos: enfoque gerencial (Cuarta edicién). Ecoe Ediciones.

PUCE. (2023). Dominios Académicos y Lineas de Investigacion .

Robbins, S., & Coulter, M. (2010). Administracién (Décima edicion). Pearson.

Roldan Acero, D., Omote-Sibina, J. R., Molleda Ordoiiez, A., & Olivares Ponce, F. (2022).
Desarrollo de barras nutritivas utilizando cereales, granos andinos y concentrado
proteico de pota. Revista de Investigaciones Altoandinas - Journal of High Andean
Research, 24(1), 17-26. https://doi.org/10.18271/ria.2022.383

Rosillo, J. (2008). Formulacién y Evaluacidn de Proyectos de Inversion para empresas
manufactureras y de servicios. Cengage Learning.

Sainz, M. (2013). El Plan de Marketing en la Practica. ESIC Editorial.

Sapag, N.;S.R. &S. J. (2014). Preparacion y Evaluacién de proyectos. McGraw-Hill.

Secretaria Nacional de Planificacién. (2021). Plan de Creacién de Oportunidades 2021-2025.
Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025. https://www.planificacion.gob.ec/wp-
content/uploads/2021/09/Plan-de-Creacio%CC%81n-de-Oportunidades-2021-2025-
Aprobado.pdf

SENESCYT. (2023). universidades-y-escuelas-politecnicas-matriculas. Universidades y
Escuelas Politécnicas — Matriculas — Servicios Senescyt

Univision. (2011, October 18). Propiedades benéficas de la granola.
https://www.univision.com/estilo-de-vida/bienestar/propiedades-beneficas-de-la-
granola

Virreira, M. (2020). Evaluacién Financiera de Proyectos de Inversién Métodos y Aplicaciones.
UPSA.

Zorita, E. (2015). Plan de negocio (Primera edicién). Esic editorial.



https://siau.senescyt.gob.ec/universidades-y-escuelas-politecnicas-matriculas/
https://siau.senescyt.gob.ec/universidades-y-escuelas-politecnicas-matriculas/

50

8 ANEXOS

Anexo 1: Mision en base alos 9 componentes

Tabla 1

Misién en base a los 9 componentes

Misién

¢Quiénes son los clientes de la empresa?

Personas que buscan opciones de alimentos saludables y
nutritivas para complementar su estilo de vida activo.
Consumidores conscientes de su bienestar que valoran
productos de alta calidad con ingredientes naturales.

¢Cuéles son los principales productos o

servicios que ofrece la empresa?

La empresa se especializa en la produccion vy
comercializacion de barras de granola con pifia

En términos geograficos. ¢en donde compite

la empresa?

La empresa compite en Santo Domingo de los Tséchilas,
Ecuador,

¢cLa empresa esta al dia desde el punto de

vista tecnoldgico?

Si, la empresa esta comprometida con la adopcion de
tecnologias modernas en la produccion, distribucién vy
comercializacion de los productos. Manteniendo un
enfoque constante en la mejora para poder optimizar los
procesos

¢La empresa estd comprometida con el

crecimiento y la solidez financiera?

Si, la empresa tiene un compromiso firme con el
crecimiento sostenible y la estabilidad financiera. Busca
expandir su presencia en el mercado, diversificar su linea
de productos y mantener una gestion financiera prudente
para garantizar la viabilidad a largo plazo.

¢Cudles son las creencias, valores,

aspiraciones y prioridades éticas basicas de la

empresa?

Proporcionar opciones de alimentos saludables y
deliciosos. Valora la integridad, la transparencia y la
responsabilidad en todas sus operaciones. Aspira a ser
lider en la promocién de habitos alimenticios saludables y
a contribuir positivamente a la sociedad.

¢ Cudl es la competencia distintiva o la ventaja

competitiva mas importante de la empresa?

La calidad de sus productos, la combinacion Unica de
sabores, y el compromiso con la salud y el bienestar. Se
esfuerza por innovar continuamente, ofreciendo productos
gue destacan en sabor y nutricion, diferenciandose en el
mercado.

¢La empresa responde a las preocupaciones

sociales, comunitarias y ambientales?

Si, la empresa tiene un fuerte compromiso con la
responsabilidad social y ambiental. Implementa préacticas
sostenibles en su cadena de suministro, apoya a
comunidades locales y busca minimizar su impacto
ambiental, contribuyendo asi al bienestar general.

¢Los empleados son un activo valioso para la

empresa?

Si, la empresa reconoce que sus empleados son un activo
fundamental. Fomenta un ambiente de trabajo colaborativo

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. La empresa se dedica a la produccion y comercializacion de barras de granola con pifia, proporcionando

opciones saludables y deliciosas para individuos activos y conscientes de su bienestar en Santo Domingo de los

Tsachilas, Ecuador. Destaca por la calidad, sabores Unicos y compromiso con la salud. Buscamos un

crecimiento sostenible, innovacion constante y responsabilidad social y ambiental, contribuyendo al bienestar

general.



Anexo 2: Vision
Tabla 2

Visién de la empresa
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Vision

) ‘o Ser reconocidos como el principal proveedor de

¢Quer barras saludables en la provincia de Santo Domingo
Destacando en la calidad excepcional,

¢,Cémo? beneficios nutricionales y accesibilidad de
compra a nuestros clientes

¢,Cuando? Dentro de 5 afos

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. Ser reconocidos como el principal proveedor de barras saludables en la

provincia de Santo Domingo, destacando en la calidad excepcional, beneficios

nutricionales y accesibilidad de compra a nuestros clientes dentro de 5 afios.

Anexo 3: Cadena de valor

Tabla 3

Cadena de valor



I+D del producto,

Implementar mejoras en los procesos de produccion

Buscar tecnologias y métodos mas eficientes para la

dtecnologllady transformacion de materias primas 52
es_satlrro o de Desarrollar sistemas que optimicen la gestion de inventarios
sistemas y la cadena de suministros
Gestion de Supervisar el desempefio de los trabajadores
ACTIVIDADES recursos Realizar pagos mensuales al personal
DE APOYO humanos
Comprar suministros necesarios para las operaciones de la
empresa
o » Pagar facturas pendientes
Administracion Implementar un plan de marketing
general Pagar los servicios basicos
Gestionar el abastecimiento de los centros de distribucion
Llevar el registro contable de la empresa
Requerimiento de frutas y verduras al proveedor
Manejo de la Establecimiento de acuerdos y contratos de suministros a
cadena de largo plazo
abastecimiento Almacenamiento adecuado de prodcutos para garantizar su
frescura
Recepcion del pedido
- T p—— MARGEN
Almacenamiento y clasificacion de productos DE
Operaciones Control de calidad GANANCIA
Implementacion de sistemas de almacenamento y
manipulacion adecuados
Disefio de rutas optimas y horarios para la entrega a los
clientes
Distribucion Organizacion de logistica de transporte
ACTIVIDADES Procesamiento de pedidos y entregas
PRIMARIAS Estrategias de marketing digital para aumentar la conciencia
sobre la aplicacion
Programas de fidelizacién para atraer y retener clientes
Ventas y _ i N
marketing Atencion al cliente a traves de la aplicacion y otros canales
Obtencion de comentarios para mejorar la experiencia del
usuario
Cumplimiento de normativas y regulaciones
Ofrecer asistencia técnica para usuarios de la aplicacién
Resolver problemas relacionados con pedidos, entregas o
Servicios productos
Capacitaciones a conductores, personal de bodega y ventas
Area

Fortalezas Debilidades

Abastecimiento

Operaciones

Distribucién

Ventas y Marketing

Servicios

Establecer acuerdos contractuales

garantiza un suministro constante y de
calidad, reduciendo el riesgo de
interrupciones en la cadena de

suministro.

Dependencia de tres proveedores
puede aumentar la vulnerabilidad ante
cambios en el mercado o problemas
con alguno de los proveedores.

la planificacion y seguimiento en la
transformacion de la materia prima
muestra un enfoque proactivo para

garantizar la eficiencia en la produccion.
Coordinar el transporte de envios y
procesar pedidos de intermediarios indica
una logistica bien organizada, lo que
puede mejorar la satisfaccién del cliente.
La implementacion de estrategias de
marketing y recompensas para clientes
frecuentes sugiere un enfoque proactivo
para la promocién y retencién de clientes.
Buscar continuamente mejorar la calidad
y los servicios ofrecidos indica un
compromiso con la excelenciay la

No se especifica el enfoque de
seguimiento postventa, lo que podria
afectar la gestion de problemas o
devoluciones.

Falta de detalles sobre cémo se
controla la calidad del producto, lo que
puede afectar la confianza del cliente.
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satisfaccion del cliente.

Gestion de Recursos  Supervisar el desempefio de los
trabajadores y realizar pagos mensuales
Humanos contribuye a la eficiencia operativa y a
mantener un equipo motivado.
Gestionar el abastecimiento, mantener
relaciones comerciales sélidas y llevar un
registro contable para una gestion
financiera precisa demuestra un control
efectivo de los recursos y las finanzas.
Implementar mejoras en los procesos de
I+D del Producto produccién y Buscar tecnologias mas
eficientes demuestra un compromiso con
la innovacién y la mejora continua.

Administracién

General

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto

Anexo 4: Estructura organizacional

Figura 1

Estructura organizacional

Nivel directivo
o AP.

Nivelde ) - { Contadora externa ]
asesor o staff

e * * -

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Fortalezas:

1. La presencia de un jefe Administrativo permite una toma de decisiones estratégicas centralizada, lo que
puede facilitar una direccion coherente para la empresa.

2. La presencia de roles especializados en diferentes etapas de produccién y comercializacion (Operarios,
Vendedores) asegura la eficiencia y calidad en areas especificas.

3. Contar con un Contador Externo brinda una perspectiva financiera objetiva y profesional, asegurando la
integridad de los registros financieros.



4. La presencia de vendedores permite una interaccién directa con los clientes, lo que facilita la
comprension de las necesidades del mercado y la obtencion de retroalimentacion.

Debilidades:
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1. Eljefe Administrativo puede carecer de una conexién directa con las operaciones diarias, lo que podria
resultar en una falta de comprension detallada de las actividades cotidianas.

2. Los roles especializados (Operarios) pueden tener una visién limitada del proceso global de la
empresa, lo que podria afectar la capacidad de adaptacion y comprension integral.

3. Ladependencia en un Contador Externo puede limitar la comprension interna de la salud financiera y

dificultar la toma de decisiones financieras estratégicas.

4. La estructura jerarquica podria dar lugar a una falta de comunicacion eficiente entre los diferentes
niveles, lo que podria afectar la coordinacion y el flujo de informacion.

Anexo 5: Factores PESTEL
Tabla 4
Factores PESTEL

BARRAS DE GRANOLA "GRAPI"

FACTOR POLITICO-LEGAL

HECHOS
El Banco Central del Ecuador (BCE) cerré el riesgo pais el martes, 28
de noviembre del 2023, a 1.963 puntos. Esto muestra una nueva
escalada en este indicador, que mide el riesgo de que un pais incumpla
con sus obligaciones de deuda a nivel internacional. Fuente:
https://www.eluniverso.com/noticias/economia/riesgo-pais-de-ecuador-
vuelve-a-escalar-a-1963-puntos-nota/
El PGE obtuvo un Déficit Fiscal mayor al proyectado, debido a la fuerte
caida de un 45% en los ingresos por la exportacién petrolera. Fuente:
https://www.lahora.com.ec/esmeraldas/cordes-deficit-fiscal-supero-la-
proyeccion-para-el-ano-completo/
Las trabas para la Inversion Privada en Ecuador se deben a la
ineficiencia o errores del gobierno en aspectos como problemas en
asignacion de los subsidios, un estado con déficit que es visto como un
pais riesgoso y poca capacidad de financiamiento. Fuente:
https://www.lahora.com.ec/pais/economia-ecuatoriana-trabas-
espantan-inversion-privada-ecuador/
Los ecuatorianos tuvieron que acudir tres veces a la urna en un mismo
afio, una que estaba planificada, otra debido a la muerte cruzada
donde se eligieron asambleistas y preguntas referentes al Yasuni y la
Gltima por segunda vuelta presidencial. Fuente:
https://www.primicias.ec/noticias/politica/noticias-acontecimientos-
sucesos-balance-resumen2023/
Todos los alimentos procesados que se comercialicen en territorio
nacional deben contar con su respectiva notificacion sanitaria vigente o
estar inscritos dentro de una linea certificada en BPM vigente,
registrada en la ARCSA. Fuente:
https://www.controlsanitario.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2023/07/RESOLUCION-ARCSA-DE-2022-
016-AKRG_NORMATIVA-TECNICA-SANITARIA-SUSTITUTIVA-
ALIMENTOS-PROCESADOS.pdf
El proyecto de Ley de Eficiencia Econémica y generacion de empleo,
presentado a la Asamblea Nacional, detalla una serie de incentivos
tributarios como la generacion de nuevas plazas de trabajo con
contratos a plazo fijo o indefinido, dirigida a jévenes entre 18 y 29 afios,
se otorgard una deduccion en % adicional en el impuesto a la renta.
Fuente: https://www.primicias.ec/noticias/economia/reforma-tributaria-
incentivos-empleo-jovenes/

CONCLUSIONES
(1,3) Segun el BCE, el riesgo
pais cerrd en noviembre del 2023
con 1963 puntos, lo cual son
impedimentos a la inversion
privada en Ecuador, asi mismo
es visto como un pais riesgoso y
con poca capacidad de
financiamiento.

(2,4) ElI PGE obtuvo un déficit
Fiscal mayor al proyectado por la
fuerte caida de los ingresos por
la exportacion petrolera, debido a
las votaciones a favor del Yasuni
por parte de los ecuatorianos en
las urnas.

(3,6) Las trabas de inversion
privada en Ecuador se debe a la
ineficiencia o errores de gobierno
como el problema de asignacion
de suicidios, sin embargo buscan
fomentar nuevas plazas de
trabajo dirigidas a jévenes entre
18 y 19 afios, mediante un
proyecto que detalla incentivos
tributarios a las PYMES.

(5,6) Todos los alimentos
procesados a nivel nacional
deben contar con su respectiva
notificacion sanitaria vigente del
ARCSA, ademas un proyecto de
Ley de Eficiencia Econdmicay
generacion de empleo
presentado a la asamblea
fomenta incentivos tributarios
como la deduccién de un %
adicional al impuesto a la renta
por otorgar contrato a jévenes de
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18 a 29 afios.

(-) El aumento de riesgo pais provoca menos inversion privada en Ecuador afectando a los proyectos de

negocios.

(-) El aumento del déficit fiscal en el PGE provoca crisis econémica a nivel nacional donde afecta a la

mayoria de ecuatorianos como también a las PYMES.

(+) El proyecto de incentivos tributarios por contrato a jovenes, permite la deduccion de impuesto a la renta,
lo cual las empresas tendran la posibilidad de deducir sus impuestos mediante esas medidas.
(+) La certificacion sanitaria otorgada por ARCSA permite la confiabilidad de los consumidores al producto

barras de granola

FACTOR ECONOMICO
HECHOS

El Producto Interno Bruto (PIB) de Ecuador creci6 3,3% en el segundo
trimestre de 2023 frente el mismo periodo de 2022, informé el Banco
Central (BCE) el 29 de septiembre de 2023. Segun el BCE, el
crecimiento de la economia ecuatoriana entre abril y junio estuvo
impulsada por el incremento de: Gasto del Gobierno, en 6,4%.
Consumo de los hogares, en 4,3%. Inversién o formacion bruta de
capital fijo (FBKF), en 3,8%. Fuente:
https://www.primicias.ec/noticias/economia/bce-pib-economia-gasto-
gobierno-exportaciones/
El Banco Mundial (BM) aprobdé un crédito por USD 300 millones para
ampliar un programa de apoyo financiero a pequefias y medianas
empresas (pymes) en el pais. La nueva linea de crédito fue aprobada
con una tasa de interés variable, reembolsable en 20 afios y con un
periodo de gracia de 3,5 afios. Fuente:
https://www.ecuavisa.com/noticias/economia/ecuador-logra-un-credito-
de-300-millones-de-dolares-con-el-banco-mundial-para-
emprendimientos-AE4969938
La tasa de desempleo cerro el tercer trimestre del 2023 con 3,8%,
segun el INEC. Y como empleo adecuado a nivel nacional esta en
36,2%. Fuente: https://www.primicias.ec/noticias/economia/quito-
desempleo-trabajo-ecuador/
La inflacién anual cerr6 en diciembre del 2023 en 1,35% segun el
INEC. Los alimentos y bebidas alcohélicas fueron los productos que

representaron mas incidencia de inflacién anual con 0,87%. Ademas, la

canasta basica cerré en 786,31 este 2023. Fuente:

https://www.primicias.ec/noticias/economia/inflacion-productos-precios-

canasta/

Resumen clave:

CONCLUSIONES
(1, 2) El producto interno bruto
(PIB) de Ecuador crecio6 3,3% en
el segundo trimestre del 2023, y
segun el BCE hubo un
incremento en los gastos del
gobierno, consumo de hogares,
Inversién, ademas el Banco
Mundial aprobé un crédito de
USD 300 millones dirigidos a las
pymes en Ecuador, como apoyo
Financiero.

(3,4) La tasa de desempleo cerrd
el tercer trimestre del 2023 con
3,8%, segun el INEC. El empleo
adecuado apenas cerré con un
36,2% a nivel nacional, sin
embargo, la inflaciéon anual cerrd
en diciembre del 2023 en 1,34%
siendo mas representativa los
productos de alimentos y
bebidas.

(+) El crédito del Banco Mundial favorece a los proyectos de emprendimientos en alcanzar un
financiamiento que les permita realizar las operaciones a un nivel 6ptimo proyectado
(-) El aumento de la inflacién con més incidencia en alimentos provoca un costo més alto a los productos de

barra de granola.
FACTOR SOCIAL

HECHOS
El 42% de los hogares ecuatorianos se preocupan mas por su salud.
Segun un estudio realizado por Kantar. El estudio revela que los
consumidores buscan productos menos procesados, con férmulas mas
naturales y con menor cantidad de ingredientes nocivos. Fuente:
https://www.eluniverso.com/noticias/economia/el-42-de-los-
ecuatorianos-buscan-productos-menos-procesados-segun-consultora-
kantar-nota/
Las gaseosas/bebidas carbonatadas y los snacks vuelven a ser los
productos preferidos por la ciudadania en las tiendas de Ecuador. Esto

segun un estudio realizado por la consultora econémica dichter & neira.

Fuente: https://www.eluniverso.com/noticias/economia/las-gaseosas-y-
los-snhacks-se-posicionan-como-los-mas-vendidos-en-las-tiendas-de-
barrio-segun-estudio-nota/

Segun el reporte de Brand Foodprint Ecuador 2023, las marcas de
alimentos y lacteos son las preferidas por los ecuatorianos. Se obtuvo
como resultado las compras de 1700 hogares en el pais y de 105
marcas de consumo masivo al afio de la categoria, con un crecimiento

CONCLUSIONES
(1,2) En Ecuador el 42% de los
hogares ecuatorianos buscan
productos pocos procesados y
con beneficios a la salud,
ademas la preferencia por los
productos como gaseosas,
bebidas carbonatadas y los
shacks siguen en tendencia en
las tiendas de Ecuador.

(3,4) Las marcas de alimentos y
lacteos son preferidas en las
compras de los ecuatorianos
donde 105 marcas de consumo
masivo son de la categoria
mencionada, con un crecimiento
del 5% en ventas, ademas la
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del 5% mas mayor al del 2022. Fuente:
https://www.primicias.ec/noticias/economia/marcas-favoritas-
ecuatorianos-competidores/

Segun la FAO se debe Garantizar una alimentacion saludable y
adecuada mediante el uso de alimentos variados y seguros desde el
punto de vista nutritivo y sanitario, respetando la cultura, las tradiciones
y los habitos alimentarios saludables. Fuente:
https://www.fao.org/3/cc3389es/cc3389es.pdf

Resumen clave:

FAO garantiza a la sociedad una
alimentacion saludable y
adecuado con alimentos o
productos nutritivos.

(+) Incremento de la demanda a productos nutritivos permite la adquisicion de barras de granola, que
cumple con las expectativas del mercado con valor nutricional y bajo en procesamiento
(+) Las marcas de alimentos son preferidas en las compras de los ecuatorianos, y ademas no se establece

una marca preferida en si.
FACTOR TECNOLOGICO

HECHOS
Los cédigos QR, la evolucion del cédigo de barras, es cada vez méas
visible en productos de consumo masivo. Este modulo que almacena
informacién en una matriz de datos es cada vez mas Util para las
empresas gque dan a conocer detalles de sus productos y los integran a
sus presentaciones o empaques. Fuente:
https://www.eluniverso.com/noticias/economia/con-codigos-gr-en-
empagques-la-industria-se-conecta-con-sus-clientes-nota/
La AEI en Ecuador esta conformada por una red de actores publicos,
privados y académicos que buscan fomentar el emprendimiento e
innovacién como base del desarrollo productivo del pais. La alianza se
inicié en 2013 y desde entonces ha apoyado a mas de 15.000
emprendedores, generando mas de 3.325 empleos y $ 96 millones en
ventas. Fuente: https://www.eluniverso.com/noticias/economia/la-
gastronomia-y-la-innovacion-tecnologica-se-juntaron-en-encuentro-de-
empresas-miembros-de-la-alianza-para-el-emprendimiento-y-la-
innovacion-nota/
Durante el Enlace 422, se informé que en Ecuador el 86 por ciento de
la poblacidn tiene acceso a las tecnologias de la informacion. Fuente:
https://www.presidencia.gob.ec/el-86-de-los-ecuatorianos-tiene-acceso-
a-las-tecnologias-de-la-informacion-video/
La mayoria de empresas en el pais, el 44%, esta destinando entre el
1% y 3% de sus ventas a desarrollo tecnoldgico, sostiene la
multinacional Price Waterhouse Coopers (PwC). Las empresas
ecuatorianas invierten en tecnologia para mejorar su produccion,
aumentar su competitividad y reducir costos.
Fuente: https://www.primicias.ec/noticias/economia/tecnologia-
empresas-ecuador-inversion/

Resumen clave:

CONCLUSIONES
(1,2) La evolucion de la
tecnologia ha permitido
innovacion a las industrias a
través de un codigo QR en el
empaquetado que ofrece
informacion al cliente sobre
detalles del producto y
presentaciones, como también
atrae a empresas u
organizaciones como la AEI que
apoya a los emprendimientos
innovadores.

(3,4) En Ecuador el 86% de los
ecuatorianos tiene acceso a las
TIC, y en la parte de empresas el
44% estéa destinado del 1 al 3%
de ventas a desarrollo
tecnologico, asi mismo permite
mejoras en produccion,
competitividad, y reduccion de
costos.

(+) Los cédigos QR en empaquetados de las barras de granola permite una mayor conexién con el
consumidor final sobre la informacion de contenido de la barra de granola y sus beneficios.
(+) La implementacion de la tecnologia en las empresas permite mejoras en produccion, competitividad y

reducir costos.

FACTOR AMBIENTAL / ECOLOGICO

HECHOS
La Direccién de comunicacion del Ministerio del Ambiente, Agua 'y
Transicion Ecolégica (MAATE) sefiala que, la cartera de Estado maneja
incentivos ambientales para las empresas e industrias que desean
hacer una transicién hacia una economia circular. Fuente:
https://www.vistazo.com/enfoque/ecuador-avanza-hacia-un-modelo-de-
produccion-mas-sostenible-DL2058252
En el Ecuador, la Ley Orgéanica para la Racionalizacién, Reutilizacién y
Reduccién de Plasticos de un Solo Uso contempla los porcentajes
minimos de materia prima reciclada para cada tipo de residuo que
deberan incorporar los productos, regulados de forma progresiva hasta
alcanzar los porcentajes establecidos y en los plazos fijados en la
normativa. Fuente: https://www.vistazo.com/enfoque/industria-de-

CONCLUSIONES
(1,2) Las industrias que realicen
una economia circular seran
respaldadas por incentivos
ambientales, ademas la Ley
Organica para la
Racionalizacién, Reutilizacion y
Reduccién de Plastico de un
Solo Uso exige porcentajes
minimos de reciclado en el
producto.

(3,4) Ecuador sufre apagones de
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En el dltimo trimestre de 2023, Ecuador sufre de apagones de luz entre

una a dos horas diarias en medio del periodo de estiaje 0 sequia mas
fuerte que ha vivido el pais en los dltimos 50 afios, segin el Ministerio

de Energia, Fernando Santos. Y continuara este 2024 mas peor debido

a la sequia. Fuente:

https://www.primicias.ec/noticias/economia/apagones-cortes-luz-

cronograma-empresa-electrica/

Incentivo tributario dirigido a empresas que realicen una actividad

productiva y que implementen maquinaria, equipo o tecnologia que sea

destinada al cumplimiento de los ejes tematicos: Mecanismos de
produccién mas limpia, generacién de energia de fuente renovable
(solar, edlica o similares), reduccién de emisiones de gases de efecto
invernadero y/o reduccion del impacto ambiental de la actividad
productiva. Fuente: https://www.ambiente.gob.ec/punto-verdel/
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luz desde el ultimo trimestre de

2023, debido al periodo de

sequia mas fuerte. Las empresas
con actividades productivas que
implementen maquinaria con
reduccion de impacto ambiental
tendran incentivos tributarios .

(-) Costos de empaque de producto de barra de granola mas costosos debido a la exigencia de porcentaje

minimo de reciclado que debe cumplir.

(-) Los apagones de luz en Ecuador provoca grandes pérdidas al sector industrial provocando la

disminucion de la capacidad instalada.

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Anexo 6: Cinco Fuerzas Competitivas de Porter

Tabla 5

Cinco Fuerzas Competitivas de Porter

Rivalidad entre empresas competidoras

Desarrollo Potencial de Productos sustitutos

GRAPI

EMPRESAS PESO _ Nature’s heart Nature Valley

Factores criticos para el éxito Calificacion| Total |Calificacion| Total |Calificacion| Total

Calificacion|  Total

Precio competitivo 0,15 3 045 2 03 3 0,45 3

045

Variedad de Sahores 01 04 0,2 4 04

01

Calidad de producto 0,15 045 06 0,45

06

Posicionamiento de marca 01 02 03 02

02

Reputacion de marca 01 02 03 02

02

wfro oo =
ww|w ||~
w oo e
wro o=

Distribucion y acceso al mercado| 0,1 03 03 03

03

Adaptacion a tendencias del

) 015 2 03 2 03 2 03 2
consumidor

03

Experiencia en campafias

R 005 2 01 3 015 2 01 2
promocionales

01

En la presente tabla se muestra los productos que

ofrece GRAPI, comparandolo con los sustitutos que

pueden optar por usar los clientes, obteniendo un

resultado favorable (+) o desfavorable (-) y el

respectivo analisis si esto representa una amenaza u

oportunidad para la empresa.

Seniiioaldliente o 3 03 3 03 3 Lk 3 LE] Producto | Sustituto | Resultado | Analisis
TOTAL 1 27 275 27 2,55
Barras Barras de | (-) La variedad

(-) Limitada variedad de sabores, lo cual puede limitar el de granola de marcas
atractivo para un segmento de consumidores.
(-) Actualmente no cuenta con una reputacion dentro del granola | de otras de granola
mercado o _ de pifa | marcasy dentro del
(-) Alta competitividad en calidad de productos. _
(+) Alto compromiso con los estandares de calidad diferentes mercado son
(+) Precios competitivos y accesibles para los sabores una
consumidores
(+) Sus productos se realizan con ingredientes locales, lo amenaza
cual apoya a la economia local. para GRAPI,
(+) Tendra en cuenta varios canales de distribucion, con
el fin de llegar a sus consumidores. ya que
(+) Contara con alianzas estratégicas con proveedores pueden

gue brinden materia prima de calidad.

variar en
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sabores 'y
precios, lo
cual
depende de
las
preferencias
del
consumidor,
siendo esta
una

amenaza.

(+) La marca de granola GRAPI cuenta con su
ingrediente diferenciador, la pifia.
(-) Existe una gran variedad de barra

Entrada Potencial de nuevos competidores

Poder de negociacion de los consumidores

El posicionamiento en el mercado, el costo de
inversion en planta y equipo, la diferenciacion del
producto y las relaciones con los proveedores son
barreras altas para nuevos competidores. Esto se
considera una oportunidad, ya que establecer una
marca requiere trayectoria y reconocimiento, y la
inversion inicial y las relaciones con proveedores
tienen un alto valor econdmico, dificultando el
ingreso de nuevos competidores al mercado.

Ingreso de competidores

Barreras de entrada Nivel
Relaciones con proveedores Alto
Costo de inversidn en planta,

propiedad y equipo. Alto
Posicionamiento dentro del

mercado Alto
Diferenciacién del producto Alto

(-) Al ingresar nuevos competidores puede provocarse
una saturacion del mercado

(-) La marca de granola Grapi depende en gran medida
de proveedores especificos, lo cual en algdn momento
puede afectar su cadena de suministros.

(+) Al ser alto el costo de inversion, se reduce la
probabilidad de ingreso de nuevos competidores.

(+) La marca Grapi cuenta con relaciones fuertes con sus
proveedores.

(+) Cuenta con una alta diferenciacion de producto, ya
gue tiene como ingrediente principal la pifia.

Poder de
los
Producto/ Oportunidad. /
Cliente Resultados clientes
Servicios Amenaza
para
negociar
Barras de Nivel de
granola de consumidores (+) Bajo Oportunidad
pifia medio
NSE: Medio

Las pdlizas de seguro de vida tienen un nivel de
consumo medio debido que para adquirirlos se
necesita un nivel socioeconémico alto, se considera
como positivo debido a que no tendrian que negociar
sus precios que puedan ser adquiridos,
considerandose una oportunidad.

Las barras de granola de pifia tienen un nivel de
consumo medio, para poder adquirirlos se necesita un
nivel socioeconémico medio, se considera como un
punto positivo debido a que no los consumidores no
tendran que negocias el precio para que el producto
sea adquirido, lo cual se considera como una
oportunidad, otro factor es que la mayoria de las
marcas competidoras, no cuentan con el sabor de
pifia entre sus productos, lo cual también genera un
punto positivo, ya que satisface a las personas que
tienen una preferencia por la pifia, siendo esta una
oportunidad.

Poder de negociacion de los proveedores
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SUROESTE DE SANTO NORESTE DE SANTO DENTRO DE SANTO DOMINGO (_
DOMINGO (PUERTO LIMéN) DOMINGO (VALLE HERMOSO) | AV.CHONE Y AV. ABRAHAM (DQLAZAC@N)
FACTORES RELEVANTES PESO . R N
CALIFICACION %LFI;?RQS : CALIFICACION %LFE)?RQS : CALIFICACION %2'*%?@3 :
Materia prima disponible en 022 75 165 7 65 165 510 5 00
la zona ’ ’ ’ ! ’ ’ "
Costo de los insumos para 012 s 0.60 6.00 0.72 260 103
la produccién ’ i i ) i
:\:z;i:‘e obra disponible en | 5, 7.5 1.50 7.60 1.52 9.90 1.98
Cercania de centros 0,13 2 0.26 2.00 0.26 10,00 1,30
educativos
Vias de acceso 0,05 4 0.20 4.00 0.20 9.25 0.46
Competencia 0,06 3 0,48 3,00 0,48 4.00 0.24
ﬁ‘c\’ft;iifn':g;pone para 0,07 3 0.21 3.00 0.21 8.00 0.56
S.OStfj de canales de 0,10 a 0.40 4.00 0.40 2.00 0.90
istribucion
Infraestructura 0,03 0.18 5.00 0.17 8.50 0,26
Costo de muestra gratuita 0.02 0.10 5.00 0.10 2.00 016
del producto ’ i i ’ "
TOTAL 1,00 5.58 5.74 8.89
(+) Materia prima disponible
(+) Cercania de centro educativos para la venta de sus productos
(+) Cuenta con acceso a canales de distribucion
(-) Posible establecimiento de la competencia dentro del area cercana
(-) Puede existir congestidn en las vias de acceso, afectando los tiempos de transporte.
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Anexo 7: Analisis FODA
Tabla 6
Andlisis FODA
Fortalezas Debilidades

BARRA DE GRANOLA CON PINA
(GRAPI)

F1.- La planificacién y seguimiento en la
transformacion de la materia prima muestra
un enfoque proactivo para garantizar la
eficiencia en la produccion.

F2.- Establecer acuerdos contractuales
garantiza un suministro constante y de
calidad, reduciendo el riesgo de
interrupciones en la cadena de suministro.
F3.- La implementacion de estrategias de
marketing y recompensas para clientes
frecuentes sugiere un enfoque proactivo para
la promocién y retencién de clientes.

F4.- Buscar continuamente mejorar la calidad
y los servicios ofrecidos indica un
compromiso con la excelencia y la
satisfaccion del cliente.

F5.- Supervisar el desempefio de los
trabajadores y realizar pagos mensuales
contribuye a la eficiencia operativa 'y a
mantener un equipo motivado.

F6.- Implementar mejoras en los procesos de
produccién y buscar tecnologias mas
eficientes demuestra un compromiso con la
innovacién y la mejora continua.
F7.-Coordinar el transporte de envios y
procesar pedidos de intermediarios indica
una logistica bien organizada, lo que puede
mejorar la satisfaccion del cliente.

F8.- Gestionar el abastecimiento, mantener
relaciones comerciales sélidas y llevar un
registro contable para una gestién financiera
precisa demuestra un control efectivo de los
recursos y las finanzas.

F9.- La presencia de un jefe Administrativo
permite una toma de decisiones estratégicas
centralizada, lo que puede facilitar una
direccion coherente para la empresa.

D1.- Dependencia de tres proveedores
puede aumentar la vulnerabilidad ante
cambios en el mercado o problemas con
alguno de los proveedores.

D2.- No se especifica el enfoque de
seguimiento postventa, lo que podria afectar
la gestién de problemas o devoluciones.

D3.- Falta de detalles sobre c6mo se controla
la calidad del producto, lo que puede afectar
la confianza del cliente.

D4.- El jefe Administrativo puede carecer de
una conexién directa con las operaciones
diarias, lo que podria resultar en una falta de
comprension detallada de las actividades
cotidianas.

D5.- La dependencia en un Contador Externo
puede limitar la comprensién interna de la
salud financiera y dificultar la toma de
decisiones financieras estratégicas.

D6.- Los roles especializados (Operarios)
pueden tener una vision limitada del proceso
global de la empresa, lo que podria afectar la
capacidad de adaptacion y comprension
integral

D7.- La estructura jerarquica podria dar lugar
a una falta de comunicacion eficiente entre
los diferentes niveles, lo que podria afectar la
coordinacion y el flujo de informacién.
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F10.- La presencia de roles especializados
en diferentes etapas de produccion y
comercializacién (Operarios, Vendedores)
asegura la eficiencia y calidad en areas
especificas.

Oportunidades

Estrategias FO

Estrategias DO

OL1.- La certificacion sanitaria otorgada por
ARCSA permite la confiabilidad de los
consumidores al producto barra de granola.
0O2.- El proyecto de incentivos tributarios
por contrato a jévenes, permite la
deduccién de impuesto a la renta

03.- Incremento de la demanda a
productos nutritivos permite la adquisicion
de barras de granola, que cumple con las
expectativas del mercado con valor
nutricional y bajo en procesamiento

O4. Las marcas de alimentos son
preferidas en las compras de los
ecuatorianos, y ademas no se establece
una marca preferida en si.

05.- Los cadigos QR en empaquetados de
las barras de granola permite una mayor
conexion con el consumidor final sobre la
informacién de contenido de la barra de
granola y sus beneficios.

0O6. Cuenta con una alta diferenciacién de
producto, ya que tiene como ingrediente
principal la pifia.

O7. Sus productos se realizan con
ingredientes locales, lo cual apoya a la
economia local.

08. Cercania de centro educativos para la
venta de sus productos

09. Alto compromiso con los estandares de
calidad

010. El crédito del Banco Mundial favorece
a los proyectos de emprendimientos en
alcanzar un financiamiento que les permita
realizar las operaciones a un nivel éptimo
proyectado.

F1-O1: Adquirir cada 3 afios el certificado del
ARCSA, asegurando asi la confiabilidad del
cliente hacia el producto.

F2-03: Implementar una planificacion de
inventario cada mes, que se ajuste a la
demanda del mercado.

F5-02: Contratar 2 operarios jovenes para la
transformacion de la materia prima.

F6-05: Obtener un empaque con
caracteristicas de cédigo QR, y colores
combinados.

F4-08: Implementar una encuesta cada mes,
referente a la calidad del producto y atencion
al cliente.

F3-O4: Enviar recompensas a los
estudiantes, nifios y jovenes que adquirieron
frecuentemente el producto.

F7-0O3: Realizar una planificacion de pedidos,
para los diferentes puntos de distribucion.
F9-09: Demostrar el seguimiento de calidad
del producto a los clientes mediante un video
breve.

F8-O7: Obtener la materia prima requerida
de los proveedores locales.

F10-010: Planificar los recursos necesitados
para el negocio y asi estimar la cantidad del
préstamo requerido.

D1-01: Establecer planes estratégicos para
posibles inconvenientes con los proveedores
y la realizacién del producto.

D2-03: Realizar un control de inventarios de
los productos antes de ingresar al almacén.

D3-01: Realizar cada mes un control de
calidad de los productos para verificar las
condiciones.

D4-04: Implementar acuerdos con los bares
de los establecimientos educativos para un
producto nutritivo a los clientes potenciales.

D5-05: Brindar innovacién de un nuevo
sabor de barra de pifia con variedades
nutritivas para los consumidores.

D6-02: Capacitar a los empleados nuevos de
la empresa en la primera semana de ingreso.

D7- O9: Realizar una evaluacion interna para
identificar areas que puedan tener falta de
calificacion.

Amenazas

Estrategias FA

Estrategias DA

Al.- El aumento de riesgo pais provoca
menos inversion privada en Ecuador
afectando a los proyectos de negocios
A2.- El aumento del déficit fiscal en el PGE
provoca crisis econémica a nivel nacional
donde afecta a la mayoria de ecuatorianos
como también a las PYMES.

A3.- El aumento de la inflacién con mas
incidencia en alimentos provoca un costo
mas alto a los productos de barra de
granola.

AA4.- Existe una gran variedad de barras de
granolas dentro del mercado.

Ab5.- Costos de empaque de producto de
barra de granola més costosos debido a la
exigencia de porcentaje minimo de
reciclado que debe cumplir.

AG6.- Los apagones de luz en Ecuador
provoca grandes pérdidas al sector
industrial provocando la disminucion de la
capacidad instalada.

AT.- Posible establecimiento de la
competencia dentro del area cercana
A8.-Limitada variedad de sabores, lo cual
puede limitar el atractivo para un segmento
de consumidores.

F5-Al: Contratar 1 vendedor comprometido a
ofrecer el producto de manera amable.
F8-A3: Establecer una planificacion de
costos cada afio, para asi asegurarnos un
pvp ajustado.

F3-A4: Brindar porciones de muestra del
producto a los clientes que acuden a la
tienda fisica cada semana durante 2 meses.
F6-A5: Buscar precios de empaques
innovadores a bajo costo y con calidad
reciclable.

F2-A3: Recibir propuestas de proveedores
durante 2 semanas con precios bajos,
calidad alta y condiciones.

F4-A7: Implementar incentivos para la
satisfaccion al cliente en calidad y servicio, y
competir de manera equitativa con la
competencia.

F6-A6: Buscar equipos de generador
eléctrico pequefio para mantener la
capacidad instalada.

F1-A8: Mejorar constantemente la barra
complementando la pifia con variedades de
frutos secos.

F3-A7.- Implementar campafas educativas
que resalten los beneficios y caracteristicas
Unicas del sabor a pifia.

F9-A2.- Introducir tamafios de barras
pequefios y economico para la accesibilidad

D1-Al: Establecer asociaciones estratégicas
para una mejora en ventas de barras de
granola.

D2-A3: Desarrollar un plan de ventas que
evite inconvenientes en los productos de
barra de granola.

D3- A5.- Detallar el procedimiento 6ptimo de
una produccién eficiente cumpliendo con
parametros de la ley.

D4-A7: Establecer acuerdos con la zona
distrital o Ministerio de Educacion sobre la
distribucién del producto en las instituciones
educativas.

D6-A2: Detallar una planificacion de los
procedimientos de produccién como guia
para los operarios.

D7-A6: Especificar las funciones de cada
area para obtener una optimizacion
productiva.

D5-A7: Contratar un asesor contable que
permita ayudar con las decisiones
estratégicas.
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de compra del cliente.

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Anexo 8: Tabulacion de Encuesta de estudiantes de 13 a 17 afios y universitarios

Cuadro 1

Tabulacion de Encuesta de estudiantes de 13 a 17 afios y universitarios

Pregunta % dentro %
9 Categoria Opcidn Resultado de su lobal
categoria 9
1. ¢ Piensa usted que . Si 169 91% 70%
Fiscales
No 17 9% 7%
la barra de granola -
Particularesy Sl 29 97% 12%
con pifia es un fiscomisionales  Ng 1 3% 0%
alimento saludable? U[nv_er5|dades Si 23 92% 10%
publicas y
privadas No 2 8% 1%
Fiscal Si 159 85% 66%
iscales
2. ¢Usted ha No 27 15% 11%
consumido barras de  Particulares y Si 25 83% 10%
fiscomisionales  Ng 5 17% 204
? - -
granola’ Universidades Si 22 88% 9%
publicas y
1 a 2 veces por semana 47 30% 23%
3 a 4 veces por semana 21 13% 10%
5 a 6 veces por semana 3% 2%
3. ¢Con que Fiscales 7 a 8 veces por semana 4% 3%
frecuencia consume 2 veces por quincena 15 9% 7%
2 veces por mes 19 12% 9%
barras de granola
1 vez por mes 45 28% 22%
jeta?
dentro de su dieta’ 1 a 2 veces por semana 4 16% 2%
Particulares y 3 a 4 veces por semana 1 4% 0%
fiscomisionales 5 5 6 veces por semana 0 0% 0%
7 a 8 veces por semana 1 4% 0%
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2 veces por quincena 4% 0%
2 veces por mes 3 12% 1%
1 vez por mes 15 60% 7%
1 a 2 veces por semana 4 18% 2%
3 a 4 veces por semana 0 0% 0%
Universidades 5 a 6 veces por semana 1 5% 0%
publicas y 7 a 8 veces por semana 0 0% 0%
privadas 2 veces por quincena 1 5% 0%
2 veces por mes 3 14% 1%
1 vez por mes 13 59% 6%
Granola con pifia 26 16% 13%
Granola con chocolate 49 31% 24%
Granola con frutos rojos 46 29% 22%
Fiscales Granola con mantequilla de mani 14 9% 7%
Barra de granola con coco 0 0% 0%
Granola con manzana y canela 17 11% 8%
Otro 7 4% 3%
Granola con pifia 0 0% 0%
4. ¢ Qué sabor de Granola con chocolate 6 24% 3%
Granola con frutos rojos 9 36% 4%
barra de granola es E:égﬁwﬂ!sailgisalyes Granola con mantequilla de mani 0 0% 0%
de su preferencia? Barra de granola con coco 8 32% 4%
Granola con manzana y canela 1 4% 0%
Otro 1 4% 0%
Granola con pifia 1 5% 0%
Granola con chocolate 9 41% 4%
Universidades Granola con frutos rojos 6 27% 3%
publicas y Granola con mantequilla de mani 0 0% 0%
privadas Barra de granola con coco 3 14% 1%
Granola con manzana y canela 2 9% 1%
Otro 1 5% 0%
Sabor 48 30% 23%
Valor nutricional 63 40% 31%
Ingredientes naturales 30 19% 15%
5. ¢Cual de los Fiscales Precio 4% 3%
siguientes aspectos, Tamario de la porcion 4% 3%
. Marca reconocida 2% 1%
es mas importante Otros 3 20 %
para usted al elegir Sabor 11 44% 5%
una barra de Valor nutricional 8 32% 4%
granola? particulares y Ingre.dientes naturales 2 8% 1%
fiscomisionales Precio 4 16% 2%
Tamafio de la porcion 0 0% 0%
Marca reconocida 0 0% 0%
Otros 0 0% 0%




63

Sabor 5 23% 2%
Valor nutricional 12 55% 6%
Universidades Ingredientes naturales 3 14% 1%
publicas y Precio 2 9% 1%
privadas Tamafio de la porcion 0 0% 0%
Marca reconocida 0 0% 0%
Otros 0 0% 0%
Avena 79 50% 38%
Semillas (chia, girasol, calabaza) 17 11% 8%
Miel o jarabe natural 8 5% 4%
) Chocolate 13 8% 6%
Fiscales
Frutos secos 24 15% 12%
Frutas tropicales deshidratada 13 8% 6%
mermelada de pifia 3% 2%
Otros 0 0% 0%
6. ¢ De los siguientes Avena 15 60% %
Semiillas (chia, girasol, calabaza) 1 4% 0%
ingredientes, ¢cual Miel o jarabe natural 2 8% 1%
piensa usted que es  Particularesy ~_Chocolate 2 8% 1%
] . fiscomisionales  Frutos secos 3 12% 1%
el mas conveniente Frutas tropicales deshidratada 2 8% 1%
para la barra? mermelada de pifia 0 0% 0%
Otros 0 0% 0%
Avena 7 32% 3%
Semillas (chia, girasol, calabaza) 2 9% 1%
Miel o jarabe natural 2 9% 1%
Universidades  chocolate 0 0% 0%
publicas y
privadas Frutos secos 5 23% 2%
Frutas tropicales deshidratada 4 18% 2%
mermelada de pifia 1 5% 0%
Otros 1 5% 0%
Supermercado 111 70% 54%
Tienda de alimentos naturales 22 14% 11%
Fiscales Tienda de barrios 18 11% 9%
Tienda en linea 1% 1%
Otro 4% 3%
7. ¢Donde suele Supermercado 21 84% 10%
comprar usted sus _ Tienda de alimentos naturales 4% 0%
barras de granola? E:crgﬁwuils&il(r)?]sal);s Tienda de barrios 8% 1%
Tienda en linea 0% 0%
Elija una opcién. Otro 1 4% 0%
Supermercado 18 82% 9%
Universidades Tienda de alimentos naturales 0 0% 0%
publicas y Tienda de barrios 2 9% 1%
privadas Tienda en linea 0 0% 0%
Otro 2 9% 1%
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Paquetes de 3 unidades 41 26% 20%
) Paquetes de 6 unidades 37 23% 18%
Fiscales -
) Paquetes de 12 unidades 8 5% 4%
8. ¢ Cuéndo usted
Una unidad 73 46% 35%
adquiere las barras Paquetes de 3 unidades 11 44% 5%
de granola, compra  Particularesy ~_Paquetes de 6 unidades 6 24% 3%
fiscomisionales  paquetes de 12 unidades 8% 1%
or paquetes o por
porpaq P Una unidad 24% 3%
unidades? Paquetes de 3 unidades 9% 1%
Universidades  paquetes de 6 unidades 10 45% 5%
publicas y -
privadas Paquetes de 12 unidades 14% 1%
Una unidad 32% 3%
37 g cada barra (Grande) 43 27% 21%
Fiscales 35-30 g cada barra (Mediana) 97 61% 47%
9. ¢Que tamafio 21-23 g cada barra (Pequefia) 19 12% 9%
considera ideal para 37 g cada barra (Grande) 4 16% 2%
L Eartlcu_la_lres y 35-30 g cada barra (Mediana) 15 60% 7%
una porcién de barra  fiscomisionales
21-23 g cada barra (Pequefia) 6 24% 3%
de granola?
Universidades 37 g cada barra (Grande) 5 23% 2%
publicas y 35-30 g cada barra (Mediana) 15 68% 7%
privadas 21-23 g cada barra (Pequefia) 2 9% 1%
$0,50 por unidad 67 42% 33%
) $0,65 por unidad 34 21% 17%
Fiscales -
$0,75 por unidad 40 25% 19%
10. ¢ Cuénto estaria $1,00 por unidad 18 11% 9%
. $0,50 por unidad 20% 2%
dispuesto a pagar -
Particu|ares y $0,65 pOI’ Un|dad 3 12% 1%
por una barra de fiscomisionales 0,75 por unidad 11 44% 5%
granola de 30g? $1,00 por unidad 6 24% 3%
$0,50 por unidad 6 27% 3%
Universidades g0 65 por unidad 3 14% 1%
publicas y - 5 5
privadas $0,75 por unidad 7 32% 3%
$1,00 por unidad 6 27% 3%
Tosh 28 18% 14%
Nature's Heart 33 21% 16%
Nature Valley 15 9% 7%
11. De las siguientes Kellogs 16 10% 8%
Fiscales 0 0
marcas de barras de Quaker o7 36% 28%
Bolt 1% 1%
granola, ¢Cudl es la Quinde 1% 0%
gue mas consume o Wipala 4% 3%
Tosh 12% 1%
reconoce?
Nature's Heart 10 40% 5%
Particulares y 0 o
fiscomisionales Nature Valley 8% 1%
Kellogs 4% 0%
Quaker 36% 4%
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Bolt 0 0% 0%
Quinde 0 0% 0%
Wipala 0 0% 0%
Tosh 5 23% 2%
Nature's Heart 7 32% 3%
Nature Valley 3 14% 1%
Universidades  kellogs 1 5% 0%
publicas y
privadas Quaker 5 23% 2%
Bolt 0 0% 0%
Quinde 1 5% 0%
Wipala 0 0% 0%
12. ¢ Seria . Si 154 83% 64%
Fiscales " 5
importante que las No 32 17% 13%
Particulares y Si 29 97% 12%
barras de granola fiscomisionales g 1 3% 0%
estén elaboradas Si 17 68% 7%
Universidades
con productos publicas y
privadas No 8 32% 3%
locales?
13. ¢ Prefiere _ Si 161 87% 67%
Fiscales 5 5
productos con No 25 13% 10%
Particularesy ~_SIi 29 97% 12%
empaques fiscomisionales  No 1 306 0%
sostenibles o eco Universidades Si 23 92% 10%
. Ublicas
amigables? Erivadas y No 2 8% 1%
14. ¢ Consideraria Si 130 70% 54%
Fiscales 5 5
oportuno pagar un No 56 30% 23%
o Particularesy i 27 90% 11%
precio ligeramente fiscomisionaies o 3 10% 1%
superior por un Si 19 76% 8%
envase sostenible Universidades
Ublicas
para las barras de Erivadasy No 6 24% 2%
granola?
15. ¢Qué opinion Si, me gustaria 129 69% 54%
tiene sobre la Fiscales No, prefiero la versién estandar 16 9% 7%
o No estoy seguro/a 41 22% 17%
posibilidad de tener Si, me gustaria 27 90% 11%
. : Particulares y ' - - 0 0
diversas opciones de fiscomisionales No, prefiero la version estandar 7% 1%
No estoy seguro/a 3% 0%
barras de granola
Si, me gustaria 19 76% 8%
con pifia, como U,nlv_erS|dades No, prefiero la version estandar 5 20% 2%
publicas y
variedades sin privadas No estoy seguro/a 1 4% 0%
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gluten, orgénicas o

bajas en calorias?

) Femenino 87 47% 36%
Fiscales -
Masculino 99 53% 41%
Género Particularesy ~_Femenino 12 40% 5%
fiscomisionales  masculino 18 60% 7%
Universidades  Femenino 9 36% 4%
publicas y .
privadas Masculino 16 64% 7%

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Anexo 9: Tabulaciéon de Encuesta de nifios de 10 a 12 afios

Cuadro 2

Tabulacién de Encuesta de nifios de 10 a 12 afios

Pregunta % dentro %
9 Categoria Opcioén Resultado de su Iof)al
categoria 9
1. ¢ Piensa usted _ a) Si 115 97% 83%
Fiscales

b) No 4 3% 3%

que la barra de -
a) Si 18 95% 13%

granola con pifia es
i Particulares y
un alimento fiscomisionales  b) No 1 5% 1%
saludable?
2. ¢Le gustaria . a) Si 108 91% 78%
Fiscales

Lo b) No 11 9% 8%

incluir una barra de -
a) Si 14 74% 10%

granola como parte
Particulares y
de su fiscomisionales  p) No 5 26% 4%
alimentacién?
a) Sabor 31 29% 25%
3. ¢Que aspectos Fiscales b) ingredientes naturales 43 40% 35%
le interesaria en las c¢) Valor nutricional 22 20% 18%
d) Otros 12 11% 10%
barras de granola? a) Sabor 9 64% 7%
. - : 0 0

Elija una opeién .Partlc.ul.ares y b mgredlent.e.s naturales 4 29% 3%
fiscomisionales  ¢) valor nutricional 1 7% 1%
d) Otros 0 0% 0%
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4. ¢Cuél es el a) bolsa individual 62 57% 51%
Fiscales b) caja con varias barras 36 33% 30%
envase de barra de —
¢) envase ecoldgico 10 9% 8%
granola que usted a) bolsa individual 7 50% 6%
3 b) caja con varias barras 4 29% 3%
encuentra mas
Particulares y
atractivo? Elige una  fiscomisionales o
c) envase ecoldgico 3 21% 2%
opcion
a) pequefias (bocaditos) 42 39% 34%
5. ¢Qué tamaiio de Fiscales b) medianas (tamafio estandar) 47 44% 39%
barra de granola c) grandes (para compartir 8 7% 7%
d) No tengo preferencia 11 10% 9%
prefiere? Elija una a) pequefias (bocaditos) 5 36% 4%
peq
opcién Particularesy _b) medianas (tamafio estandar) 7 50% 6%
fiscomisionales  c) grandes (para compartir 2 14% 2%
d) No tengo preferencia 0 0% 0%
6. ¢Cuéal es su a) Chocolate y nueces 44 41% 36%
. ) b) miel y almendras 34 31% 28%
sabor favorito de Fiscales —
c) pifia y pasas 15 14% 12%
las barras de d) ardndanos y nueces 15 14% 12%
| frut a) Chocolate y nueces 2 14% 2%
ranola con frutos -
9 b) miel y almendras 6 43% 5%
secos? Elija una Particulares y - ¢y pifia y pasas 5 36% 4%
fiscomisionales
opcion d) ardndanos y nueces 1 7% 1%
7. ¢Con que a) Todos los dias 45 42% 37%
. Fiscales b) Varias veces a la semana 61 56% 50%
frecuencia usted
¢) Nunca 2 2% 2%
comeria barras de a) Todos los dias 9 64% 7%
b) Varias veces a la semana 4 29% 3%
granola con frutos
Particulares y
secos? Elija una fiscomisionales
¢) Nunca 1 7% 1%
opcion
8. ¢Como usted a) crujiente 17 16%  14%
. ) b) suave 24 22% 20%
prefiere que sea la Fiscales
c) Mezcla de ambos 55 51% 45%
textura de las d) No tengo preferencia 12 11% 10%
b d | a) crujiente 7 50% 6%
arras de granola
9 b) suave 3 21% 2%
con frutos secos? _Partlc_ul_ares y ¢) Mezcla de ambos 1 7% 1%
fiscomisionales
Elija una opcién d) No tengo preferencia 3 21% 2%
9. : Usted a) Si 104 87% 75%
- eUste , b) No 8 7% 6%
o Fiscales
consumiria barras c) Tal vez 5 4% 4%
d) No sé 2 2% 1%
saludables con Particularesy _ a) Si 1 58% 8%
fiscomisionales  b) No 6 32% 4%
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frutos secos y c) Tal vez 2 11% 1%

pifia? d) No sé 0 0% 0%

10. ¢Que suele a) Snacks (frutas, yogurt, galletas) 47 39% 34%

usted comprar en el Fiscales b) Bebidas 38 32% 28%

c) Dulces 33 28% 24%

bar de su d) Otro 1 1% 1%

L a) Snacks (frutas, yogurt, galletas) 10 53% 7%

Institucion b) Bebidas 4 21% 3%

educativa? Elija Particulares y -~ ¢) pulces 5 26% 4%
fiscomisionales

una opcion d) Otro 0 0% 0%

a) $0,25 a $0,50 24 20% 17%

b) $0,55 a $0,65 62 52% 45%

11. Cuénto dinero Fiscales c) $0,70 a $0,90 25 21%  18%

le dan a usted para d) $0,95 a $1,00 8 7% 6%
e) Mas de $1,00 0 0% 0%
su colacion? Elija a) $0,25 a $0,50 0 0% 0%
una opcién ) b) $0,55 a $0,65 8 42% 6%
f.Pa”'C.”'.areS Y 7¢)$0,70 a $0,90 7 37% 5%
iscomisionales

d) $0,95 a $1,00 3 16% 2%
e) Mas de $1,00 1 5% 1%
. a) Femenino 66 55% 48%

Fiscales -
Género b) Masculino 53 45% 38%
Particulares y a) Femenino 11 58% 8%
fiscomisionales  b) Masculino 8 42% 6%

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Anexo 10: Analisis de los resultados de las encuestas

Figura 2

Andlisis de los resultados de las encuestas

. Anélisis: El 93% de los encuestados piensan
éPiensa usted que la barra de granola con que la barra de granola con pifia es un alimento

pifia es un alimento saludable? saludable, sin embargo, el 7% restante piensa
de manera contraria.

7%

93%
HSi HNo
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Usted consumiria barras de granola dentro
de su dieta

13%

87%

HSi ®mNo

Analisis: Los resultados obtenidos por los
encuestados, afirma que el 87% consume
barras de granola dentro de su dieta, sin
embargo, el 13% no las consume dentro de su
dieta.

Frecuencia de Consumo

60% 43%
40% 21% 22%
20% . 5% 8% . 1%
0% — |
Todos los  Varias 2veces 2veces 1lvezpor Nunca
dias  vecesala por por mes mes

semana quincena

Andlisis: Se logro observar una frecuencia de
consumo mayor en varias veces a la semana
del 43%, el 22% 1 vez por mes, el 21% todos
los dias, el 8% 2 veces por mes, el 5% 2 veces
por mes, y 1% nunca.

Preferencia de Sabor

40% 34%
30% 23%
20% 14% 12%
0,
10% I 4% 3%  O% I 3%
0% [ | [ | . [ ]
o o o o e o e o
o o o o & & g
\’bo \’b(' \’bo \’b(' & o <& S
RS LS <& P ® P
S & S & &

Analisis: Los resultados obtenidos, sobre la
preferencia de sabor indican que el 34% prefiere
de chocolate, el 23% con frutos rojos, el 14% de
pifia, el 12% con miel y almendras, el 4% con
mantequilla de mani, el 3% con coco y el 3%
otro.

Aspectos importantes

40% 32% 32%

30% 25%
20%
10% 4% 2% 19% 5%
0% [ | — —_— ]
< < o -0 e 73 S
o o 2 N ¥ ¥ o
0 A\ XS X L
® ¥E N &0 N O
‘\Q’ rb@

Andlisis: El 32% de los encuestados
consideran importante el aspecto del sabor, el
otro 32% valor nutricional, el 25% los
ingredientes naturales, el 5% otros, el 4% los
precios, el 2% tamafio de la porcién, y el 1% la
marca reconocida.
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Tipo de envase y cantidad

Analisis: En los resultados obtenidos en base al
empaque y tipo de cantidad, el 47% prefiere en
bolsa individual, el 16% paquetes de 3,
paquetes de 6 y paquetes de 12, y el 4% en un

50% 47% envase ecoldégico.
40%
30%
20% 16% 16% 16%
N B BN B
0% |
Bolsa  Paquetes dePaquetes dePaquetes de  Envase
individual 3 unidades 6 unidades 12 unidades ecoldgico
Andlisis: El 55% de los encuestados prefieren
- . un tamafio mediano de 35-30 g, el 23%
Tamaio de preferencia pequefio de 21-23g, el 19% grandes de 37g, y el
60% 55% 3% no tiene preferencia.
0
503/0
0% 23% 19%
20%
3%
% m
0% [ —
Pequefias Medianas  Grandes (para No tengo
(bocaditos) 21-  (tamafio  compartir) 37g preferencia
23g estandar) 35-
30g
Analisis: El 51% de los encuestados son
masculino y el 49% son femenino, por tanto, se
. considera criterios para los colores del
Genero empaquetado.

49%

B Femenino M Masculino

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Anexo 11: Andlisis de la demanda

Cuadro 3

Andlisis de la demanda

ANALISIS DE LA DEMANDA

Muestra 85070
Aceptacion 87%
resultado 74011
Pregunta % n2 de personas Frecuencia Total de frecuencia
TODOS LOS DIAS 21% 15542,289 360 5595224

VARIAS VECES A LA SEMANA 43% 31824,687 52 1654884
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2 VECES POR QUINCENA 13% 9621,417 26 250157
MENSUAL 22% 16282,398 12 195389
NUNCA 1% 740,109 0 0

74011 7695653

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto

Anexo 12: Proyeccion de la demanda

Cuadro 4

Proyeccion de la demanda

ARNO TASA DE CRECIMIENTO PROYECCION DE DEMANDA
2023 7695653
2024 3,6% 7974771
2025 3,6% 8264011
2026 3,6% 8563742
2027 3,6% 8874345
2028 3,6% 9196212
2022-2030
15-17 948000 968000 20000,00 2,11%
18-24 2175000 2208000 33000,00 1,5%
TASA DE CRECIMIENTO 3,6%

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. Texto

Anexo 13: Andlisis de la oferta

Cuadro 5

Andlisis de la oferta

ANALISIS DE LA OFERTA

POBLACION: 85070
% ACEPTACION 87%

74011
Oferta 888131

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. Texto

Anexo 14: Proyeccion de la oferta



Cuadro 6

Proyeccion de la oferta
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PROYECCION DE LA DEMANDA

PROYECCION DE LA

ANO TASAC. POBLACION
2023 888131
2024 2,9% 913887
2025 4,0% 950442
2026 3,3% 981807
2027 3,3% 1014206
2028 3,4% 1048436
ANOS
1 202 202 202 202 202
4 5 6 7 8
tasa de crecimiento anual por incremento por actividad B 08 24 19 1,8 1,7
econdmica (PBI) ANO % % % % %
. - BASE 21 16 14 15 17
Tasa de supuesto de inflacion anual % % % % %
Tasa de crecimiento anual esperada por el proyecto 29 40 33 33 34
% % % % %
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 15: Demanda Insatisfecha
Cuadro 7
Demanda insatisfecha
ANOS PROYECCION DE LA DEMANDA PROYECCION DE LA DEMANDA
OFERTA INSATISFECHA
2023 7695653 888131 6807523
2024 7974771 913887 7060884
2025 8264011 950442 7313569
2026 8563742 981807 7581936
2027 8874345 1014206 7860138
2028 9196212 1048436 8147777

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto

Anexo 16: Analisis de precios

Cuadro 8

Analisis de los precios

Andlisis de precios
Resultados de la Encuesta

Competencia
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Tamano

Precio Marca Barras Unidad
Tosh 0,62 25¢r
30-35 gr Nature's Heart 0,43 23gr
$0,50 2 $0,65 Nature Valley 0,75 47 gr
Quaker 0,35 23g¢r

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. Texto

Anexo 17: Analisis de la comercializacién

Cuadro 9

Andlisis de la comercializacion

Resultado de Encuesta Posibles canales de distribucién

Comercializacion

% Comercializadora Ubicacion

Supermercados 74%

Tiendas de alimentos . Av. Chone y Av. Maldonado frente al monumento
11% Tia

del Indio Colorado, Santo Domingo 230201

Tiendas de barrios 11% Jalea Real CIA.LTDA Matriz: Calle Cocaniguas #406 y Av. Quito

Otros 4% Centro Naturlsta C. Cuenca, Santo Domingo 230204
Natures’S Plant

Viveres D'Palma PRR6+H7C, Av.Puerto lla, Santo Domingo

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto

Anexo 18: Capacidad Instalada

Cuadro 10

Capacidad instalada

Descripcion de la

. Ne Equo Cap_amdad del Tiempo de ejecucion  Frecuencia 300

operacion utilizado equipo
Recepcion de

L Manualmente - 30 minutos 1 30
Materia prima
Pesar los
. . 1 Balanza 10 kg 30 minutos 1 30
ingredientes
Mezclado 1 Mezcladora 4,5 kilos 15 minutos 4 60
Enfriado Dimension para

1  Refrigerado 15 minutos 4 60

75 barras
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Moldeado

Horneado

Empacado

Transportar al

almacén

4 Moldes

1 Horno

1  Empacadora

x 12

Dimensién para
75 barras

barra

28 segundos por

60 barras x cada

vez

mano de obra

6 minutos 36
25 minutos 100
28s 140

5 minutos 25
T|_empo total en 481
minutos

CAPACIDAD 0
INSTALADA 100%
Mano de obra de 4 H 240,00
Obreros 2,0
Minutos disponibles 480
por dos obreros

0 .

% capacidad de 100%

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. Texto

Anexo 19: Matriz de Localizacién

MATRIZ DE LOCALIZACION

SUROESTE DE SANTO NORESTE DE SANTO DOD,\ZNE%O( 'Z\E/ iﬁg\% y
DOMINGO (PUERTO DOMINGO (VALLE :
. AV. ABRAHAM
LIMON) HERMOSO) CALAZACON
FACTORES )
RELEVANT | PES
Es o) CALIFICACI CALIFICACI CALIFICACI
CALIFICACI ON CALIFICACI ON CALIFICACI ON
ON PONDERAD ON PONDERAD ON PONDERAD
A A A
Materia
prima 0,22 7,5 1,65 7,65 1,68 9,10 2,00
disponible
en la zona
Costo de los
INSUMos 0,12 5 0.60 6.00 0.72 8.60 1.03
para la
produccién
Mano de
obra 0,20 75 1.50 7.60 1.52 9.90 1.98
disponible
en la zona
Cercania de
centros 0,13 2 0.26 2.00 0.26 10,00 1,30
educativos
Vias de 0,05 4 0.20 4.00 0.20 9.25 0.46
acceso
;:ompetenm 0,06 8 0,48 8,00 0,48 4.00 0.24
Costo de
transporte 0,07 3 0.21 3.00 0.21 8.00 0.56
para inv.




terminado

75

Costo de
canales de 0,10 4 0.40 4.00 0.40 9.00
distribucion

0.90

Infraestructu

ra 0,03 6 0.18 5.00 0.17 8.50

0,26

Costo de
muestra
gratuita del
producto

0,02 5 0.10 5.00 0.10 8,00

0,16

TOTAL 1,00 5.58 5.74

8.89

Anexo 20: Diagrama de Flujo de Aprovisionamiento

Figura 3

Diagrama de flujo del aprovisionamiento

Aprovisionamiento

Finanzas y

Produccién Administrativo Contabilidad

Verificar stock
maximos y
minimos de Se genera el pago

m. atmlr;?fgrrrir?éade al proveedor

stock de

\ 4

materia prima

Proveedor genera
la factura

Requerimiento de

materia prima por Jefe administrativo

jefe de producciéon > aprueba el

¥/—\ requerimiento

!

Recibe las
-t proformas del
proveedor

la factura

Jefede
produccion recibe
las proformas y las

revisa

informadon,
cantidades y

Jefe de
produccién genera Jefe administrativo
la orden de aprueba la orden
compra de compra

¥/\

\ 4

Proveedor envia
materja prima
Registro de
entrada de

materia prima

-
-4

Almacenamiento y
clasificacién de
materia prima

y

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Anexo 21: Diagrama de Flujo de Produccién




Figura 4

Diagrama de flujo de produccion

Zona A

Inicio proceso de
produccion

Pesar los
ingredientes

Agregar los
ingredientes a la
mezcladora

Mezclar durante
15 minutos

Mezcla pasa a
refrigeracion
durante 15
minutos

Se repite el
proceso 3 veces

Produccion

Zona B

Encerar los moldes

Mezcla enfriada
pasa a los moldes

Se compacta la
mezcla

Se coloca en el
horno durante 25
minutos

Se repite el
proceso 4 veces

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Anexo 22: Planta de produccién barras de granola

Zona C

Las barras
horneadas se
dejan enfriar

Se retira las barras
de los moldes

Se empacan las
barras

Pasan a
almacenamiento

76
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Figura 5

Distribuciéon de la planta de produccién

13.43m

wi6'9

3.00m

»
-

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Anexo 23: Equipos e instrumentos requeridos para la elaboracion de las barras de

granola.

Cuadro 11

Equipos e instrumentos requeridos para la elaboracién de las barras de granola

CONCEPTO INVERSION CARACTERISTICAS

1 mezcladora 239,99 4.5 kilos

Dimension para 75 barras de

1 horno 294,9
35 gramos
1 empacadora 350 28 segundos por empaque

1 refrigeradora 273 150 litros

1 balanza 65 10 kilogramos

110 ancho x 55 cm fondo 85
2 Mesa y acero inoxidable 238

cm de alto

2 estanterias 300 200 kilogramos

Utensilios 100 -
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TOTAL 1860,89

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto

Anexo 24: Acta de Constitucién S.A.S

CONTRATO CONSTITUTIVO DE LA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLICADA

Conste por el presente documento, celebrado en la ciudad de Santo Domingo de
los Tsachilas, el 14 de mayo de dos mil veinticuatro, la constitucién de una
Sociedad por Acciones Simplificada, contenida en las siguientes clausulas:

PRIMERA. - COMPARECIENTES. - Intervienen en el otorgamiento de este
contrato constitutivo de Sociedad por Acciones Simplificada:

Nombres | Numero de | Nacionalidad Estado Domicilio Representante
y documento de civil legal del
Apellidos | Identificacion, compareciente
o Razén | Cedula o Ruc segun el caso:
Social Nombres y
Apellidos
Grapi 1727338522 Ecuatoriano Soltero | Urb. Holger
Mutualista | Polanco
Pichincha
Grapi | 1727338533 | Ecuatoriano | Soltera | Santo Nayeli
Domingo | Sinchiguano

SEGUNDA. - DECLARACION DE VOLUNTAD. - Los comparecientes declaran
que constituyen como en efecto lo hacen, una Sociedad por Acciones
Simplificada, que se sometera a las disposiciones de los presentes estatutos y
demas normativa aplicable.

TERCERA. - ESTATUTO DE LA COMPANIA.- Titulo Primero (I). De la
denominacion, domicilio, objeto y plazo. Articulo 1°. - Nombre. - La
denominacién de la compania que se constituye es Grapi SAS Articulo 2°. -
Domicilio. - El domicilio principal de la compania es el canton Santo Domingo
de los Colorados de la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas La
compania podra establecer agencias, sucursales o establecimientos
administrados por un factor, en uno o mas lugares dentro del territorio
nacional o en el exterior, sujetandose a las disposiciones legales
correspondientes. Articulo 3°. - Objeto.- El objeto de la compafia consiste en:
cualquier actividad mercantil o civil, licita permitida por la ley para las
sociedades por acciones simplificadas. En el cumplimiento de su objeto la
compania podra celebrar todos los actos y contratos permitidos por la ley.
Articulo 4°. - Plazo. - El plazo de duracion de la compania es indefinido,
contados desde la fecha de inscripcion de este acto constitutivo en el Registro
de Sociedades de la Superintendencia de Companias, Valores y Seguros. Titulo
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Segundo (II). Del Capital. Articulo 5°. - Del Capital y de las acciones.- El Capital
Suscrito es de 300 doélares de los Estados Unidos de América, dividido en
300,00 acciones, indivisibles, ordinarias y nominativas, de 1,00 délar de los
Estados Unidos de Ameérica cada una, numeradas consecutivamente del 1 al
300 inclusive. Titulo Tercero (III). Marco Legal. Del gobierno y de la
administracion. Articulo 6°.- Marco Legal.- Esta sociedad se regira por las
disposiciones contenidas en la seccion enumerada agregada a continuacion del
articulo 317 de la Ley de Companias, y en lo no previsto en dicha seccion, se
regira por el presente estatuto, por las normas que rigen a las sociedades
anodénimas y, en su defecto, por las que rigen a las sociedades mercantiles segiin
la Ley de Companias, en cuanto estas ultimas no fueren contradictorias con
aquellas.  Articulo 7°.- Norma general.- El gobierno de la compania
corresponde a la Asamblea de accionistas, y su administracion al GERENTE
GENERAL Y PRESIDENTE, los que seran designados en este contrato
constitutivo y posteriormente por la Asamblea de Accionistas. La representacion
legal, judicial y extrajudicial le correspondera al GERENTE GENERAL de forma
individual. En los casos de falta, ausencia temporal o definitiva, renuncia,
remocion separacion, reemplazo o impedimento para actuar del GERENTE
GENERAL, sera reemplazado por el PRESIDENTE. El periodo de duracion de los
indicados Administradores sera de CINCO anos, contados desde la fecha de
inscripcion del respectivo nombramiento en el Registro de Sociedades de la
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros, pudiendo ser reelegidos
indefinidamente. Articulo 8°.- Convocatorias.- La convocatoria la efectuara el
GERENTE GENERAL y representante legal de la compania, mediante
comunicacion escrita dirigida a cada accionista y simultaneamente, mediante
correo electronico, con cinco dias habiles de anticipacion, por lo menos,
respecto de aquél en el que se celebre la reunion, conforme a la Ley. Si no se
contare con el correo electronico de los accionistas, la convocatoria se publicara
en uno de los diarios de mayor circulaciéon en el domicilio principal de la
compania, igualmente con cinco dias habiles de anticipacion al fijado para la
reunion. En tales cinco dias no se contaran el de la convocatoria ni el de
realizacion de la Asamblea de accionistas. Articulo 9°.- De la Asamblea de
accionistas.- En todo cuanto se refiere a las clases de Asambleas de
accionistas, a las atribuciones de la Asamblea de accionistas, a la Asamblea
Universal de accionistas, al quérum de instalacion y al quéorum de decision, se
estara a lo dispuesto en las normas de la Ley de Companias, que rigen para las
Sociedades por Acciones Simplificada. Articulo 10°.- Facultades de los
administradores.- El GERENTE GENERAL Y EL PRESIDENTE ejerceran todas
las atribuciones previstas para los administradores, en las normas de la Ley de
Companias, que rigen para las Sociedades por Acciones Simplificadas.
Articulo 11°.- Reparto de utilidades.- La distribucion de las utilidades se
realizara conforme a lo establecido en la Ley de Companias para las sociedades
anonimas. Titulo Cuarto (IV) De la disolucion y liquidacion. Articulo 12°.-
Norma general.- La compania se disolvera y se liquidara conforme se establece
en el numero 6, de la seccion innumerada agregada a continuacion de la
seccion VIII, articulo 317 de la Ley de Companias.

CUARTA.- APORTES.- CUADRO DE SUSCRIPCION Y PAGO DEL CAPITAL
SOCIAL.

Nombres de los | Capital Capital Capital Por | Nimerode | Tipode
accionistas suscriptores | suscrito pagado en | pagar Acciones Inversion

numerario (Nacional,
Extranjera o
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Subregional)

1 | Holger Polanco 120 120 120 120 Nacion
al

2 | Nayeli 180 150 150 150 Nacion
Sinchiguano al

QUINTA. - Los compareciente declaran que una vez constituida la compania,
pagaran los montos indicados en el cuadro de suscripcion y pago del capital
social, inicialmente en la cantidad que se determina en la columna Capital
pagado en numerario, en la cuenta que la compania abra en una institucion
bancaria. En todo caso, el capital pagado debera ser cubierto integramente, por
lo cual, lo que se adeudare por la suscripcion de acciones en la constitucion de
esta compania, sera pagado, a través del mismo medio antes indicado, en un
plazo maximo de veinticuatro meses contado a partir de la fecha de inscripcion
del presente documento.

SEXTA.- Asimismo, los comparecientes declaran bajo juramento que asumen la
responsabilidad sobre la veracidad y autenticidad de la informacion aqui
contenida, asi como de la documentacion de soporte proporcionada en este
proceso de constitucion, el cual se ha realizado con apego a la ley.

SEPTIMA. - NOMBRAMIENTO DE ADMINISTRADORES. - Para los periodos
senalados en el articulo 7° del estatuto, se designan como GERENTE GENERAL
de la compania al (o a la) senor (o senora) Nayeli Sinchiguano Loor, y como
PRESIDENTE de la misma al (o a la) sefior (o senora) Holger Marcelo Polanco
Veintimilla, respectivamente.

OCTAVA.- DECLARACION JURADA DE LICITUD Y ORIGEN DE FONDOS.-Los
comparecientes, DECLARAMOS BAJO JURAMENTO, que los fondos y valores
que se utilizan para la presente constitucion de sociedad de acciones
simplificada provienen de actividades licitas.

f. f.
(Holger Marcelo Polanco Veintimilla) (Nayeli Estefania Sinchiguano Loor)
C.C. 1727338533 C.C. 1727338533

Anexo 25: Requisitos y Obligaciones

Tabla 7

Requisitos y obligaciones

No

Entidad Denominacion Breve descripcion
RUC Documento habilitante que permite el cumplimiento
1 de las obligaciones tributarias
SRI

Comprobantes de Emitir facturador para registrar las transacciones
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Agencia Nacional de

2 Regulacién, Control y
Vigilancia Sanitaria
3 Cuerpo de Bomberos
4 Municipio de Santo
Domingo
5 SENADI
6

Ministerio del Interior

ventas

Permiso sanitario

Permiso de
funcionamiento

Patente municipal

Marca del producto
del emprendimiento

Permiso de
funcionamiento

econémicas

Es un documento que permite la fabricacion de un
producto de alimento con destino al consumo
humano

Es un documento que garantiza la seguridad
humana de aquellos riesgos de incendios,
materiales peligrosos, etc. Tiene una vigencia de un
afio

Es un permiso que otorga el municipio de cada
canton, para la realizacion de actividades
econdmicas, comerciales industriales, etc.

Es un documento que permite el registro de la marca
del producto de emprendimiento.

Es un documento anual que otorga a los locales
comerciales de alimentos mediante las intendencias
de la policia nacional.

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. Texto

Anexo 26: Plan de marketing

Tabla 8

Plan de marketing

PLAN DE MARKETING

Objetivos de Estrategia Descripcion Accion Presupuesto
Marketing

Posicionar la Establecer Establecer una Se realizaran Viaticos: $100
marca en los alianzas colaboracién con el reuniones con



centros educativos
de Santo Domingo
de los Tsachilas
dentro de 5 afios

estratégicas con el
Ministerio de
Educacion

Ministerio de
Educacién, mediante
su aval, poder vender
las barras de granola
en las unidades
educativas

representantes del

Ministerio de
Educacioén, para
lograr un acuerdo
en el que las
barras de granola
puedan ser
ofertadas.
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Fomentar fidelidad
y satisfaccion

Colaborar con un
nutricionista de
Santo Domingo

Colaboraciéon con
nutricionistas
reconocidos para

respaldar la calidad y
los beneficios para la
salud de la barra de
granola con pifa.
Actuaran como
embajadores del
producto,

promocionandolo en
eventos de salud,
charlas educativas,
redes sociales vy
directamente con sus

Se realizara un
evento con charlas
educativas guiado
por el nutricionista
cada dos meses.
Ademas, se
estableceran
publicaciones
mensuales en
redes sociales y
colaboraciones con
pacientes de forma
directa durante
todo el afio.

Se acuerda un
pago de  $30
dolares por evento
se realizardn 6
charlas, dando un
total de $180.

Los clientes de las
barras de granola
seran referidos al
nutricionista como
parte de la
colaboracién.

pacientes.
Aumentar las Participar en ferias Solicitar a los Se realizara cada Se establece un
ventas eventos directores de las que exista la presupuesto de
realizados en instituciones invitacion de cada $25 dolares por

centros educativos

educativas

universidades, la
disponibilidad de
participar en eventos
y ferias a realizar
para publicitar el
producto.

evento donde se
ofreceran muestras
de barra de granola
para promocionar
el producto

cada evento. Se
realizaran 1 evento
por mes. Dando un
total de  $300
anuales.

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. Texto

Anexo 27: Producto

Figura 6

Producto barras de granola Grapi



Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Anexo 28: Precio

PRECIO ACEPTABLE

$0,50 por unidad 67 42% 33%
. $0,65 por unidad 34 21% 17%
Fiscales

$0,75 por unidad 40 25% 19%

$1,00 por unidad 18 11% 9%

$0,50 por unidad 20% 2%

) ) . $0,65 por unidad 3 12% 1%
Particulares y fiscomisionales -

$0,75 por unidad 11 44% 5%

$1,00 por unidad 6 24% 3%

$0,50 por unidad 6 27% 3%

Universidades publicas y $0,65 por unidad 3 14% 1%

privadas $0,75 por unidad 7 32% 3%

$1,00 por unidad 6 27% 3%

a) $0,25 a $0,50 24 20% 17%

b) $0,55 a $0.65 62 52% 45%

Fiscales ¢) $0.70 a $0.90 25 21% 18%

d) $0.95 a $1,00 8 7% 6%

e) Mas de $1,00 0 0% 0%

a) $0,25 a $0,50 0 0% 0%

b) $0,55 a $0,65 8 42% 6%

Particulares y fiscomisionales c¢) $0.70 a $0.90 7 37% 5%

d) $0.95 a $1,00 3 16% 2%

e) Mas de $1,00 1 5% 1%

Anexo 29: Plaza
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Tabla 9

Canales de distribucion de las barras de granola

84

Canal de
N° Descripcion
distribucion
1 Directo Mediante una tienda fisica ubicada en la planta de produccién.
A través de supermercados, tiendas de barrio y bares de
2 Indirecto

instituciones.

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. Texto

Anexo 30: Promocidén

Tabla 10

Tipos de promocion, descripcién y costo estimado

Tipo de promocion Descripcion

Costo estimado

Colaboracién con figuras influyentes
Colaboracién con en el ambito de la nutricion y el
Influencers fithess para promocionar el producto

en redes sociales.

$20 dolares mensuales por 4
publicaciones al mes en las
redes sociales del influencer.

Un total de $240

Asociacion con nutricionistas
Asociacion con

reconocidos que respalden la calidad
Nutricionistas

y beneficios del producto, actuando

Se acuerda un pago de $30
dolares por evento se

realizardn 6 charlas, dando

Destacados

como embajadores en eventos. un total de $180.
Colocacién en Colocar el producto en gimnasios, El establecimiento se queda
Establecimientos aprovechando el publico interesado con el 15% de las ganancias

Deportivos en una vida activa y saludable.

de cada barra vendida.
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Colaboracién para obtener el aval del

Colaboracién con el  Ministerio de Educacién y vender el

Ministerio de producto en escuelas, ampliand
Educacién el alcance a través de un nuevo
canal.

o asi

Viaticos: $100

Patrocinio de eventos deportivos

locales o regionales para asociar la

Patrocinio de

marca con un estilo de vida activo y

Eventos Deportivos

$25 por evento, 12 eventos

al afio. Un total de $300 al

saludable, generando exposicion y afo
reconocimiento.
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 31: Determinaciéon de los costos totales
ANUAL
Materia Precio Cantidad Cantidad Unidad Cantidad Precio Total en PRECIO
Prima requerida de a gramos X
medida producir UNIDAD
Pifia 0,4 1000 10 gr 72000 288,00 720000 0,004
Avena 0,75 453,6 10 gr 72000 1190,48 720000 0,017
Miel 55 330 3 mi 72000 3600,00 216000 0,050
Almendras 3,75 453,6 2 gr 72000 1190,48 144000 0,017
Nuece 2,8 453,6 4 gr 72000 1777,78 288000 0,025
Pasa 0,9 453,6 1,75 gr 72000 250,00 126000 0,003
Conservantes 10,5 100 0,3 gr 72000 2268,00 21600 0,032
10564,73 0,14673
Na CARGO TURNOS/DIA SUELDO SUELDO
MENSUAL + ANUAL
BENEFICIOS
1 OPERARIO 4H $ 306 3670
1 OPERARIO 4H $ 306 3670

7341
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COSTO INDIRECTOS DE FABRICACION

Detalle Cantid Costo Precio Dep. Mensual Valor Mensual VALOR
ad Unitario Total P ANUAL
Batidora 1 239,99 239,99 1‘20 1,80 21,60
Horno $
1 294,9 294,9 221 2,21 26,54
Empacadora 1 350 350 2$é3 2,63 31,50
Refrigeradora 1 273 273 2%5 2,05 24,57
Balanza $
1 65 65 0.49 0,49 5,85
Utensilios $
1 50 50 0,38 0,38 4,50
Estanterias 2 150 300 1$60 1,00 12,00
Mesa de acero
$
inoxidable 2 119 238 0,79 0,79 9,52
Moldes $
4 50 200 0.25 0,25 3,00
Energia eléctrica 23 23 22,67 272.10
Agua - 10 10 10,00 120,00
Arriendo 263,41 263,41 263,41 3160,95
Empaque Boop para
barras (en cada 30 6 180 180,00 2160,00
paquete 200)
TOTAL $ $ $
11,59 487,68 5.852,12
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 32: Inversion inicial
Concepto Inversion Porcentaje
A. Tangibles 2811 7,44%
A. Intangibles 608 1,61%
Capital de trabajo 34366 90,95%
Total de Inversion Inicial 37785 100,00%
ACTIVOS TANGIBLES
CONCEPTO INVERSION PORCENTAJE
MAQUINARIA Y EQUIPO 1423 51%
Batidora 239,99 9%
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Horno 294,9 10%
Empacadora 350 12%
Refrigeradora 273 10%
Balanza 65 2%
Moldes 200 7%
MUEBLES Y ENSERES 588 21%
Estanterias 300 11%
Mesa de acero inoxidable 238 8%
Utensilios 50 2%
EQUIPOS DE COMPUTACION 800 28%
Computadora 500 63%
Impresora 300 38%
TOTAL 2810,89 100%
Componentes Intangibles

CONCEPTO INVERSION PORCENTAJE
Gastos de organizacion 300 49%
Gastos de Derechos de autor 250 41%
Costo de Marcas y patentes 208 34%
Permiso de Bomberos 100 16%
TOTAL 608 100%
CAPITAL DE TRABAJO

Concepto Monto Porcentaje
Materia Prima 10564,73 31%
Mano de obra 7340,68 21%
Gastos de operacion 16460,32 48%
TOTAL 34365,73 100%

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. Texto

Anexo 33: Analisis de Ingresos y egresos

Proyeccion de ventas (en 5 afios)

Rubros 2023 (afio 2024 2025 2026 2027
base)

Barra De 30 .G 72000 74448 77351 80523 83261

3,4% 3,9% 4.1% 3,4%
: o $ $ $ $

Precio Unitario 0,65 0,67 0.70 073 075

Ventas Anuales 46800 50037 54015 58536 62584

Costos De Produccion

Rubros 2023 2024 2025 2026 2027

Materia Prima 10565 10924 11350 11815 12217

2028
86341
3, 7%

0,78
67300

2028
12669
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Mano De Obra

) 7341 7590 7886 8210 8489 8803
Directa
Cif 5852 6046 6277 6516 6517 6734
Total De Costos 23758 24561 25513 26541 27223 28206
Gastos
Rubros ano 0 2024 2025 2026 2027 2028
Gastos $ $ $ $ $ $
Administrativos 12.609,98 13.514,17 14.041,22 14.616,92 15.113,89 15.673,10
Sueldo De 7341 8066 8380 8724 9020 9354
Administrador
Honorarios De 2400 2482 2578 2684 2775 2878
Contadora
Energia Electrica 28 28,9 30,0 31,2 32,3 33,5
Arriendo Area 2841 2938 3053 3178 3286 3407
Administrativa
Gastos De Ventas 3.850,34 3.981,25 4.131,41 4.289,28 4.420,19 4.562,65
Publicidad, 180 186 193 201 207 213
Promocion
Vendedor 3.670,34 3795 3938 4089 4214 4349
Gastos De
Financieros 1343,26 855 315
Gasto De Interés 1343,26 855,37 314,52
Total Gastos 16460,32 18838,68 19028,01 19220,71 19534,08 20235,76
Diferencia 6582,14 6540,47 9151,98 12201,11 15261,84 18651,28
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 34: Depreciaciones y Amortizaciones
Descripc Ca Cost  Costo ViU % V.r ViDe Mensu D D. D D. D
ion nti ) Total DEP preci al AN AN AN AN AN
da unita RECI ar 01 02 03 04 05
d rio AR
Dep. 1 2399 239,99 10 10% $ $ $ 21, 21, 21, 21, 21,
Batidora 9 24,00 215,9 1,80 60 60 60 60 60
9
Dep. 1 2949 2949 10 10% $ $ $ 26, 26, 26, 26, 26,
Horno 29,49 2654 2,21 54 54 54 54 54
1
Dep. 1 350 350 10 10% $ $ $ 31, 31, 31, 31, 31,
Empacad 35,00 315,0 2,63 50 50 50 50 50
ora 0
Dep. 1 273 273 10 10% $ $ $ 24, 24, 24, 24, 24,
Refrigera 27,30 245,7 2,05 57 57 57 57 57
dora 0
Dep. 1 65 65 10 10% $ $ $ 58 58 58 58 58
Balanza 6,50 58,50 0,49 5 5 5 5 5
Estanteri 2 150 300 10 10% $ $ $ 12, 12, 12, 12, 12,
as 30,00 120,0 1,00 00 00 00 00 00
0
Mesade 2 119 238 10 10% $ $ $ 95 95 95 95 95
acero 23,80 95,20 0,79 2 2 2 2 2
inxodable
Moldes 4 50 200 10 10% $ $ $ 30 30 30 30 30
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20,00 30,00 0,25 0 0 0 0 0

Utensilios 1 50 50 10 10% $ $ $ 45 45 45 45 45
de cocina 5,00 45,00 0,38 0 0 0 0 0
TOTAL DE ACTIVOS $ 11,22 13 13 13 13 13
EN PRODUCCION 1.960,8 90 90 90 90 90
9 8 8 8 8 8
ADMINISTRACION
Dep. 1 500 $ $ 33,33 $ 333 27,78 11 11 11
Computa 500,00 3,00 % 166,6 1,1 1,1 11
dora 7 1 1 1
Dep. 1 300 $ $ 33,33 $ 200 16,67 66, 66, 66,
Impresor 300,00 3,00 % 100,0 67 67 67
a 0
TOTAL DE ACTIVOS $ 17 17 17
EN ADMINISTRACION 800,00 77 7,7 1,7
8 8 8
TOTALES $ 31 31 31 13 13
2.760,8 68 68 68 90 90
9 6 6 6 8 8
Descripcion Valor Afio 1 Afio 2 Afio 3
Gastos de Constituciéon $ 100 100 100
300,00
Derechos de autor $ 83,33 83,33 83,33
250,00
Marcas $ 69,33 69,33 69,33
208,00
Total Activos Diferidos $ 758,00 252,7 252,7 252,7

Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)

Nota. Texto

Anexo 35: Estados de resultados Proforma

Empresa Grapi Cia. Ltda
Estado De Pérdidas Y Ganancias

Expresado En Miles De Ddlares Usa

Afio 0 2024 2025 2026 2027 2028
S
Ventas Netas 54,6&8)00 50.026,50 54.0?5,45 58.525,52 62.533,60 67'3700'4
Costos De Ventas 323.757 > > > > 28 2%5 7
53 24.560,56  25.513,00  26.541,05  27.222,75 P
- $23.04 S S S S >
Utilidad Bruta 39.094,7

2,47 25.475,94 28.502,45 31.994,47 35.360,86

6
S
Gastos De Venta 3.850,3 > > > > >
4 ! 3.981,25 4.131,41 4.289,28 4.420,19 4.562,65
$12.609 $ $ $ S $

Gastos De Administracion " g 13.514,17  14.041,22 1461692  15.113,89 15.673,1
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0
Total Gastos 31646 3 3 > 3 20 2$35 7
0,32 17.495,42 18.172,64 18.906,19 19.534,08 ) 6 !
Utilidad De Operacidon 6.522 1 3 3 > > 18.8$59 0
a ! 7.980,52 10.329,81 13.088,27 15.826,78 0 !
Gastos Financieros 1 342 26 855$37 31552
. $ $
Utilidad Antes De 6.582.1 $ $ $ $ 18.859,0
Impuesto 4 6.637,25 9.474,44 12.773,75  15.826,78 0
Participacion De Los $ $ $ $ $ $
Trabajadores 987,32 995,59 1.421,17 1.916,06 2.374,02 2.828,85
Impuesto De Renta $ $ $ $ $ $
P 658,21 663,73 947,44 1.277,38 1.582,68 1.885,90
$ $
Utilidad Neta 4.936,6 $ $ $ $ 14.144,2
1 4.977,94 7.105,83 9.580,31 11.870,08 5
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 36: Balance General Proforma
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 01 de diciembre de 2024
31/1/2023 1/1/2024 Variacion
ACTIVO:
Caja 0,00 $ - .
Bancos 0,00 $ 15000,00 15000.00
Derechos de propiedad intelectual 0,00 $ 250,00 250,00
(-) Amortizacion 0,00 $ -83,33 -83,33
Depreciaciéon de marca 0,00 $ 208,00 208,00
(-) Amortizacion 0,00 $ -69,33 -69,33
Registro empresa 0,00 $ 300,00 300,00
(-) Amortizacion 0,00 $ -100,00 -100,00
Inventarios 0,00 $ 46.800.00 46.800.00
Activos Fijos 0,00 $ 2.760,89 2.760,89
Depreciacion Acumulada A.F. 0,00 $ -316.86 -316.86
TOTAL ACTIVO 0,00 $ 64.749,37 64.749,37
PASIVO
Proveedores por Pagar 0,00 $ 0,00
Sueldos por Pagar 0,00 $ 17.047,60 17.047,60
Préstamos Bancarios 0,00 $ 15.000,00 15.000,00
TOTAL PASIVO 0,00 $ 32.047,60 32.047,60
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PE

COSTOS FIJOS

PV- COSTO VARIABLE

PATRIMONIO:
Capital Social 0,00 $ 32.701,77 $
32.701,77
Utilidades Retenidas 0,00 $ - 0,00
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO: 0,00 $ 64.749,37 $ 64.749,37
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 37: Punto de equilibrio
COSTOS VA RIABLES
DETALLE PRECIO
Pifia 0,004
Avena 0,02
Miel 0,05
Almendras 0,02
Nueces 0,02
Pasas 0,003
Conservantes acido ascérbico 0,03
Empaqgue Boops 0,03
TOTAL COSTO VARIABLE 0,18
COSTOS FIJOS
DETALLE PRECIO
Dep. Batidora 1,80
Dep. Horno 2,21
Dep. Empacadora 2,63
Dep. Refrigeradora 2,05
Dep. Balanza 0,49
Utensilios 0,38
Estanterias 1,00
Mesa de acero inxodable 0,79
Moldes 0,25
Energia Electrica 22,67
Agua 10,00
Arriendo 263,41
Obreros 611.72
Gastos Administrativos 1050.83
Gastos de Ventas 320.86
TOTAL COSTO FIJO $ 2.291.09
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PE
$2291,09
$0,65 $0,18
$2.291,09
$0,47
PE 4841
Elaborado por: Polanco, H. y
Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 38: Flujo de Efectivo
Flujo De Caja Proyectado
Conceptos Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
$ $ $ $ $
50.036,50 54.015,45 58.535,52 62.583, 67.300,47
Ingresos 60
Ventas De $ $ $ $ $
Barras De 50.036,50 54.015,45 58.535,52 62.583, 67.300,47
Granola 60
$ $ $ $ $
43.496,03 44.863,48 46.334,41 47.321, 48.649,19
Egresos 76
$ $ $ $ $
(-) Costos De 24.560,56 25.513,00 26.541,05 27.222, 28.205,71
Ventas 75
$ $ $ $ $
(-) Gastos De 13.514,17 14.041,22 14.616,92 15.113, 15.673,10
Administracion 89
$ $ $ $ $
(-) Gastos De 3.981,25 4.131,41 4.289,28 4.420,1 4.562,65
Ventas 9
(-) Gastos $ $ $
Financieros 1.343,26 855,37 314,52
Utilidad $ $
Antes De - $ $ $ 15.826, $
Impuestos 6.637,25 9.474,44  12.773,75 78 18.859,00
$
Participacion $ $ $ 2.374,0 $
trabajador 995,59 1.421,17 1.916,06 2 2.828,85
$
Impuesto A La $ $ $ 1.582,6 $
Renta 663,73 947,44 1.277,38 8 1.885,90
$
$ $ $ 11.870, $
Utilidad Neta 4.977,94 7.105,83 9.580,31 08 14.144,25
Depreciacion $ $ $ $ $
De Activos 569,52 569,52 569,52 139,08 139,08
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$
Valor En $ $ $ 12.009, $
Libros 5.547,47 7.675,36 10.149,84 16 14.283,33
(-)Inversién $
Fija -3.418,89
(-) Capital De $
Trabajo -34.365,73
Prestamo $
Financiero 15.000,00
Amortizacion $ $ $
De La Deuda 4.494,46 4,982,35 5.523,20
$ $
Flujo Neto De -37.784,62 $ $ $ 12.009, $
Caja 16.053,01 2.693,01 4.626,64 16 14.283,33
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 39: WACC
1° DETERMINAR EL WACC:
DETALLE VALOR EN LIBROS % FINANCIAMIENTO COSTO (%) WACC o CPPC
Capital Propio $ 22.784,62 60.30% 10,00% 6,0301%
Apalancamiento  $ 15.000,00 39,70% 18,00% 7,1458%
Inversién Inicial $ 37.784,62 WACC 13,1759%
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 40: TMAR
2° DETERMINAR EL TMAR
Férmula: TMAR = PREMIO AL RIESGO + TASA DE INFLACION ACTUAL
TMAR= 5% + 2,1%
TMAR= 7,10071%
Anexo 41: VAN
VAN
VA
$ -, $ . $ . $ N $ $
N= 37.784,62 16.053,01 2.693,01 4.626,64 12.009,16 14.283,33
(140,071)%0 (140,071 ,(\1;0’071) (1+o,:§)71)A (1+O'4(,)71)A (1+o,E())71)'\
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VA
$ -y $ $ + $ $ $
N= 37.784,62 14.988,80 2.347,79 3.766,15 12.008,86 10.136,36
VA
$ 5.463,34
N=
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 42: Determinacién de TIR, Payback
ANOS FLUJO NETO FACTOR ACT. VAN MENOR Z?:?TOR VAN MAYOR
10,00% 11,00%
0
$ -37.784,62 $ -37.784,62 $  -37.784,62
1
$ 16.053,01 09091 $ 14.593,65 0,9009 $  14.462,17
2
$ 2.693,01 08264 $ 2.225,63 08116 $ 2.185,71
3
$ 4.626,64 0,7513 % 3.476,06 0,7312 % 3.382,96
4
$ 12.009,16 06830 $ 8.202,42 0,6587 $ 7.910,81
5
$ 14.283,33 0,6209 $ 8.868,83 05935 $ 8.476,46
$ -418,04 $  -1.366,51
TIR= TM+DT* (VAN MENOR)
VAN MENOR - VAN MAYOR
TIR= " 9 56%
INVERSION $ 37.784,62
ANOS Flujo de caja Flujo de caja act. flujo de caja acum
1
$ 16.053,01 $  14.988,80 $ 14.988,80
2
$ 2.693,01 $ 2.347,79 $ 17.336,59
3
$ 4.626,64 $ 3.766,15 $ 21.102,74




95

4
$ 12.009,16 $  12.008,86 $ 33.111,60
5
$ 14.283,33 $  10.136,36 $ 43.247,96
ARos $ 4
meses $ 6
Dias $ 16
4 afos, 6 meses, 16 dias
Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023)
Nota. Texto
Anexo 43: Beneficio/Costo
INGRESOS
~ ACTUALIZADOS $ 157.462,58 1,71
B/C=
EGRESOS
ACTUALIZADOS $ 92.307,28
INGRESOS ACTUALIZADOS:
ANOS INGRESOS VAN

TASA DESCU WACC 13,176% C= M/(1+i)"n

1 $ 25.475,94 $ 22.510,04
2 $ 28.502,45 $ 28.502,45
3 $ 31.994,47 $ 31.994,47
4 $ 35.360,86 $ 35.360,86
° $ 39.094,76 $ 39.094,76
TOTAL INGRESOS ACTUALIZADOS: $ 157.462,58

EGRESOS ACTUALIZADOS:

ANOS EGRESOS VAN

TASA DESCU WACC 13,176% C= M/(1+i)™n

$ 17.495,42 $ 15.458,61

2 $ 18.172,64 $ 18.172,64

3 $ 18.906,19 $ 18.906,19

4 $ 19.534,08 $ 19.534,08

° $ 20.235,76 $ 20.235,76

TOTAL INGRESOS ACTUALIZADQOS: $ 92.307,28




Elaborado por: Polanco, H. y Sinchiguano, N. (2023) Nota. Texto
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EMNCLUESTA

Recibz un cordial szludo, mi nombre es ... . encuestador/a v estudiante de la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador sede Santo Domingo, de manera cordial
solicito unos minutos para completar esta encuesta, la informacion proporcionada
parmitira identificar la viabilidad relacionada a la implementacion de la produccion de
barras energaticas de granclz en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas.
La encuesta es andnima. Su respuesta es muy importante
Para seleccionar una respuesta debe encerrar el literal con un circulo, como en el
siguiente ejemplo:

1. ¢éPiensa usted que |z barra de granola y la pifia es un alimento saludable?

al Si b Mo
2. éUsted ha consumido barras de granola?
al Si b Mo

*5i su respuesta fue No, siga a la pregunta 12#
3. iCon gue frecuencia comsume barras de grancla dentro de su dieta? Elija una

opcion
z) 1z 2wecesz por zemana. e] 2 wveces por quincena
b} 2z 4 veces por semana. fl 2 wveces por mes
¢} 5=z 6&weces por semana. g] 1wvez por mes

d} 7z & wveces por zemanz
4. ;Que sabor de barra de grancla seria su preferido? Elija una opcion

a) Granolz con pifia g) Barra de granola con coco
b] Granocla con chocolate f} Granolz con manzana y canels
c] Granola con frutos secos g} Otro

d] Granocla con mantequilla de mani
E. éCuzl de los siguientes aspectos, 25 mas importante para usted al elegir una barra de
granola? Elija una opcion.

a) Sabor e] Tamano de la porcién
b} Walor nutricional f] Marca reconocida

¢} Ingredientes naturzles g) Otros

d} Precio

&. i De los siguientes ingredientes, ¢cual piensz usted gque es 2l maz conveniente
para la barra? Elija una opcion

al Avenaz e} Frutos secos

b) Semillas (chiz, f| Frutas tropicales
girasol, calabaza) deshidratada

c} Mielo jarabe gl Mermelada de
natural pifia

d) Chocolate
7. iDonde susle comprar usted sus barras de granolz? Elija una op<ion

z] Supermercado c] Tizndz de barrics
b} Tienda de alimentos d]} Tiendz en linea
naturales e] Otro [especificar)

8. éCuando usted adquiere las barras de grancla, compra por pagquetes o por
unidades? Elija una opcion
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a) Paguetes de 2 unidades c] Paguetes de 12 unidades
b) Pzguetes de & unidades d] Una unidad
9. :Que tamano considera idesl para una porcion de barra de granclz? Elija una
opcion

a) 27 g cada barra (Grande)
b} 25-30 g cadz barrz (Mediana)
¢} 21-23 g cadz barrza (Pegueria)
10. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por una barra de granola de 30 27 Elija una

opcion.
a) 50,50 por unidad c) 50,75 por unidad
b) 50,65 por unidad d) 1,00 por unidad

11. De las siguientes marcas de barras de granola, écuzl es la que mas consume?
Margue con unz x la opcion.

—ts

2 b} c) di g ) g) hl

12. éSeriz importante que las barras de granola estén elzboradas con productos
locales?

al Si b} Mo

13. éPrefiere productos con empagues sostenibles o eco amigables? Explique =su
respuests

a) Si b} Mo

Forgue

¥5i su respuesta es N0, siga a la pregunta 15.

14. iConsideraria oportunc pagar un precio ligeramente superior por un envase
soztenible para lzs barras de granola?

a) Si b} Mo

15. ;Que opinion tiens sobre la posibilidad de tener diversas opciones de barras de
granala con pina, como variedades sin gluten, organicas o bajas en calorias?

a) S5i, me gustaria c] Mo estoy seguro/a

b] Mo, prefiero la version estandar

16. Seleccione |z siguiente informacion segun corresponda. i i .
MNivel de instruccion

Generg Rango de Edad i o
a:l Femening E:I Entre 10 -14 afos EI:I EdUEEIE?IEIn EHSIEE‘_
b) Masculing b) Entre 15 19 sfios bl Educacidn Superiar
c)] Entre 20 a 24 anos c) Educacion de
d] Entre 25 a 30 afos Fosgrada

2] Entre 31a 35 sfes d] Otro
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17 Walor zprodimada mensualmente de ingreso por familiz

a) Medio szlario a]

bazico fl

B} Un salarioc basico gl

($450) hj

c} $650a 340 i

d) S350 31040 n
Presentacicn

510503 1249 kil %1250a 1450
512503 1450 I} %1450a 1649
51450 a3 1649 m}| S1550 & 1E49
51550 a 149 n} S1850a 2049
51850 3 2049 o) 520503 2249

510503 1249

ENCUESTA DE NIFOS DE 10-12 AROS
Reciba um cordial saludo, somos estudiantes de la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador sede Santo Domingo, de manera cordizl solicito unos minutos para completar esta

— encuesta, gqueremaos conooer Queé piensa usted acerca de las barras de granola

siguiente ejemplo: E'_]:l

1. iPiensa usted que la barra de grancla ez un

alimento =zaludable
3) S *————— Pregunts general

B] Mo

2. ile gustaria incluir uma barra de granocla
COMma pa rte‘-::le zu alimentacidn?

a) 5i ——

F nta fikt
b] Mo regu iktro

5i su respuesta fue No, siga a lg pregunta 3

3. iQue aspectos le interesariz en las barras

Esrsencia
¥ ardien

de granola? Elige una opcion L
a) Sabor

b} Ingredientes naturales

c] Walor nutricionzl

d} Otros

L

iCudl ez el envase de barra de granola que
usted encusntra mas atractivo? Elige una

.

opcictn

c] Envase ecolégico
d} Otros

. iQuwe tamzano de barra de grancla prefiere?
Elige una opcion

a) Peguefizs [Bocaditoz)

b} Mediznas (tamano estandar]
c] Grandes (para compartir)

d]} Mo tengo preferenciz

|I!|'E'|I'III:|:':||

i

6. ¢Cual ez zu sabor favorito de las barras del
granola con frutos secos7? Elige una opcion
a) Chocoolate y nusces
B] Miel v almendras
c] Fifia y pasas
d] Arandanos y nueces

7. iCon que frecuencia comeria barras d=
grangla con frutos secos? Elige una
opcitn
a) Todos los dias
b} Warias veces a la semana
c] Murnca
d} Otros

|I:|'I!'||II:r':||

a] Bolsa individual Fresuntas
b) Caja con varias barras especificas

O b= rim i
ckim del

Lz encuesta 85 andnima. 5u respussta es muy importante
Para seleccionar una respuesta debe encerrar el literal con un circulo, como en el

8. iComo usted prefiere que s=a |z textura
de las barras de granola con frutos secos?

Elige una opcidn =
a)] Crujients Fregumntas
b] Suwawve especificas

c] Mezcla de ambos f
dl Mo tenec oreferenciz . '

3. iUsted consumiria barras saludsbles|con
frutos secos v pifia? Elige una opcion
a) Si |
b] Mo
c] Talwvez
d] Mosé f
w
10, i Jwe suele usted comprar en el bar de =u
institucion? Elige una opcion
a) Smacks (frutas, yogurt, galletas)
b} Bebidas {cola, agual
c] Dulces
d]} Otros

11. iCudnto dinerc le dan a3 usted para su
colzcion? Elige una opcion
a) %0,25 3 50,50
B} %0,55 3 50,65
c} 50,70 a3 50,90
2] mds de 51.00

R -
12 Ssleccione la siguients informacion
segun corresponda

L

GEnero Rango de edad
a3l Femenino al 10 anos
b} Masculino b) 11 afios

i 12 ahos
Tipo De Institucidn

a) Frivads
b} Fublica
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9 INDICACIONES ADICIONALES

o Este documento tiene el formato aplicado en todos sus componentes, como se

puede ver en el panel de estilos.

Para aspectos no contemplados en este documento y de los cuales surjan dudas, por favor

consultar a la Direccion de Investigacion y Postgrados



