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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de titulacion expone un andlisis de los resultados e impactos
generados a partir de la propuesta de Cambio de la Matriz Productiva en el afio 2013 y
sus implicaciones en la competitividad del pais, enfocado principalmente al sector

priorizado de Alimentos frescos y procesados.

El capitulo 1 se encarga de describir de donde nace la propuesta de Cambio de la Matriz
Productiva mediante las distintas politicas publicas implementadas. Este capitulo
presenta el marco conceptual para entender y comprender bajo qué contexto se enmarca
la propuesta, la cual nace desde la Constitucion del 2008 vinculada a la nocion andina
de Sumak Kawsay o Buen Vivir y al principio de Calidad, transversal e inherente,
promoviendo de esta manera la satisfaccion de las necesidades de la poblacion, la
consecucion de una mejor calidad de vida y el acceso a bienes y servicios de calidad. Es
asi que el Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017, exhorta al Cambio de la Matriz
Productiva en concordancia con la Politica Nacional de Calidad con el propoésito de que
la Calidad, Productividad y Competitividad del Ecuador sea un todo, un sistema, un
conjunto articulado mediante la propuesta a largo plazo de la Agenda de
Transformacién Productiva, donde se establecen tres sectores priorizados de la
economia. Para efectos de estudio, el presente trabajo de titulacidn se centro en el sector
primario con principal atencién al sector de la produccion de Alimentos frescos y
procesados debido a que el Ecuador se ha caracterizado por la produccion de alimentos
y gran numero de empresas nacionales estan dedicadas a este sector.

Las politicas puablicas, herramientas de caracter nacional, permiten analizar una
herramienta poderosa de caracter internacional con el propdésito principal de conocer
como se encuentra nuestro pais en materia de Competitividad frente al resto de
naciones. Esta herramienta es conocida como el Reporte Global de Competitividad a
través de su primordial indicador el indice de Competitividad Global. Sin embargo, para
llegar a las esferas internacionales y poder competir con las distintas economias en un
mundo globalizado es indispensable contar con una Infraestructura Nacional de la
Calidad (IC). Es el capitulo 2 el que presenta la conceptualizacion de IC, el modelo
tedrico ideal con sus componentes, el modelo institucional nacional en materia de

Normalizacion, Metrologia y Acreditacion aplicado al sector de Alimentos frescos y
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procesados, la adopcion de normativa internacional como el Codex Alimentarius y los
distintos Reglamentos Técnicos Ecuatorianos (RTE) aplicables a este sector, los cuales
en su mayoria fueron incorporados a partir del afio 2013, afio en el que se propuso el
Cambio de la Matriz Productiva. Por esta razon, la implementacion de nuevos RTE esta
estrechamente relacionada con la propuesta de cambio y para efectos de estudio se
escogio al RTE INEN 022 “Rotulado de Productos Alimenticios Procesados, Envasados
y Empaquetados” o conocida cominmente como semaforos nutricionales o

semaforizacién de productos de consumo.

Es asi, que el Capitulo 3 se encarga de desarrollar el analisis del sector priorizado de
Alimentos frescos y procesados. Inicia con las definiciones bésicas, caracteristicas del
sector y contintia con el entorno nacional, es decir la industria alimenticia nacional, la
composicion de la produccion de alimentos y bebidas y los productos alimenticios méas
importantes segun el patrén de consumo de los ecuatorianos. Sin embargo, la tendencia
mundial en los alimentos ha cambiado, apuntan a la Salud y Bienestar es decir que las
personas han adquirido el deseo de contar con una alimentacion saludable, balanceada,
el auto-cuidado y ejercitar el cuerpo; esta tendencia ha sido tan destacada y evidente que
ha llevado a los consumidores a preferir productos naturales, organicos, con procesos
industriales minimos y a leer las etiquetas e informacién nutricional. Por otro lado, el
aumento de la obesidad y sobrepeso a nivel mundial en nifios y adultos, ha provocado
que se las considere como una epidemia global y un desafio para la Salud Pdblica de
todos los paises. Por esta razon, estas dos tendencias han causado preocupacion en las
personas de saber qué contienen los alimentos y bebidas que consumen y a exigir una
mejor y acertada rotulacion en las etiquetas nutricionales. Es asi que uno de los
mecanismos implementados por parte del Gobierno Nacional fue el nuevo etiquetado de
alimentos procesados a través de la “semaforizacion”, y de esta manera Ecuador fue el
pais pionero de toda América Latina en implementar un sistema de etiquetado de este

tipo para los alimentos procesados.

Mientras que el Capitulo 4 se encarga de describir al Reporte Global de Competitividad
mediante su principal indicador para resultados externos, el conocido indice de
Comepetitividad Global. Este capitulo presenta los resultados obtenidos por Ecuador
durante el periodo 2008-2015; sin embargo el analisis se enfoca en el Reporte
2013-2014 y 2015-2016, con el fin de realizar un estudio y por consiguiente presentar



resultados e impactos en la productividad y competitividad del pais durante este periodo
de tiempo, que por cronologia estan relacionados con la propuesta de Cambio de la
Matriz Productiva, adopcién del Codex Alimetarius y la implementacion del RTE de

Rotulado de alimentos procesados.

Finalmente el Capitulo 5 presenta los resultados, implicaciones e impactos que ha
tenido lugar la competitividad del pais a partir de la propuesta del Cambio de la Matriz
Productiva en el afio 2013, especialmente en el sector priorizado de Alimentos frescos
y procesados a raiz de la vigencia del RTE de Rotulado de Alimentos procesados.
Después de realizar una investigacion y andlisis de dichas temaéticas, este capitulo esta
en la capacidad de describir las implicaciones e impactos del sector tanto a nivel interno

como a nivel externo.

De esta manera, el presente trabajo de investigacion cierra el circulo de estudio y

andlisis permitiendo llegar a conclusiones y recomendaciones claras y objetivas.

Xi



INTRODUCCION

Hoy en dia vivimos en un mundo en donde el desarrollo de la tecnologia, la informacion
y la comunicacion son protagonistas principales dentro de la sociedad. La humanidad ha
evolucionado y asi la era industrial también. Vivimos en la era de la informacion, dicho
en palabras sencillas, las personas tienen la capacidad de acceder a cualquier tipo de
informacion de la manera mas simple y es asi como la tecnologia e informacion

constituyen factores trascendentales para el desarrollo de la sociedad e industrias.

Sin duda alguna, la innovacion es el acelerador de los negocios del presente pero
sobretodo del futuro, pero muchos nos preguntamos ¢qué realmente significa ser
innovador? y ¢cdmo esta relacionada la innovacion con el crecimiento de mi negocio?
Tener un espiritu innovador implica hacer cambios en la organizacién. Sin embargo, en
la actualidad no basta con investigar y desarrollar nuevos y mejores productos o prestar
servicios mas eficientes y efectivos; ser innovador involucra un verdadero cambio de

mentalidad.

“Ser innovador” es la respuesta frente a un mundo que es altamente competitivo y cada
vez mas estrecho para aquellos que buscan competir. En el mundo actual, hoy por hoy,
ya no se puede hacer negocios de la manera tradicional o como se los hacia, y la
respuesta a esto es: hay que ser diferentes. La innovacion inicia con nuevas ideas en los
negocios pero se plasma verdaderamente cuando se materializa, es decir cuando una
organizacion introduce ese espiritu innovador a aspectos sencillos como procesos y

controles claves los cuales deben ser simples y efectivos.

La Calidad, principio transversal e inherente, como protagonista en la economia
nacional no es un tema nuevo, esta consagrada desde el 2008 en la Constitucion, leyes,
y resoluciones expedidas por el Gobierno Nacional y en la actualidad se busca con

prolijidad el cumplimiento de la misma a través de los diferentes entes reguladores.

Mientras que desde el afio 2013 el Gobierno Nacional inicio su proyecto de Cambio de
la Matriz Productiva con el objetivo que el pais, durante los afios que se requieran,
transforme su estructura industrial de aquella basada en la explotacion y exportacion de

materias primas hacia una matriz productiva que genere valor agregado a los distintos

1



bienes y servicios; sustentada en cuatro pilares basicos que son la diversificacion de la
produccion existente, incremento del valor agregado de la produccidn existente,

sustitucion de las importaciones y fomento de las exportaciones (productos y mercados).

Sin embargo, la implementacion de nuevos Reglamentos Técnicos Ecuatorianos
referentes al sector priorizado de Alimentos frescos y procesados e incorporados
especialmente a partir del afio 2013, afio en el que se propuso el Cambio de la Matriz
Productiva, han provocado impactos y resultados precisamente en la propuesta de
cambio. El trabajo de titulacion tomo6 como ejemplo el Reglamento Técnico Ecuatoriano
RTE INEN 022 “Rotulado de Productos Alimenticios Procesados, Envasados y
Empaquetados” conocido comiinmente como “semaforos nutricionales”, para realizar el
estudio y analisis del sector y como una Reglamentacion Técnica de este tipo beneficia
0 perjudica a los consumidores, a los industriales y a la propuesta de Cambio de la

Matriz Productiva en si.

Este andlisis permite presentar los resultados e impactos que ha tenido lugar la
Competitividad del pais a partir de la propuesta de Cambio de la Matriz Productiva con
enfoque en el sector priorizado de Alimentos frescos y procesados, alcanzando a tener la
capacidad de describir estos impactos e implicaciones del sector tanto a nivel nacional

como en las esferas internacionales.

Finalmente, este trabajo de titulacion a través de su sélido anélisis permite responder a
los objetivos planteados al inicio de este trabajo de investigacion, donde el objetivo
general trazado fue “Analizar los resultados generados hasta el afio 2015 en el Indice

Global de Competitividad”.



1. POLITICAS PUBLICAS

1.1. CONSTITUCION DEL ECUADOR 2008

En el Ecuador, como en otros paises de América Latina, los cambios en las distintas
constituciones han sido actividad frecuente en los diferentes gobiernos. La dltima
Constitucién aprobada el 28 de septiembre de 2008, es una Carta Politica que en buena
parte recoge instituciones y derechos que constaban en la Constituciéon de 1998, aunque
en general presenta un desarrollo mas detallado y una serie de innovaciones
importantes. Se podria decir que son cinco temas centrales y claves los que esta
Constitucion presenta: el rol del Estado en la economia; los nuevos derechos y
garantias; la plurinacionalidad; las nuevas funciones del Estado: participacién y control
social y la funcion electoral; y la nueva organizacion territorial y las competencias de

los gobiernos seccionales.

La actual Constituciéon reconoce al Ecuador como un “Estado constitucional de
derechos”, reemplazando al concepto de la Constitucion de 1998 que lo definia como
“Estado social de derecho”. Este cambio responde al sentido de consagrar el principio
de supremacia de la Constitucion por sobre la ley; asi como destacar que los derechos
fundamentales adquieren la dimension de valores supremos en el convivir social; y
establecer la justicia constitucional como el principal recurso para exigir

responsabilidad por parte de los 6rganos del poder publico.

En primer lugar, la Constitucion fortalece el rol del Estado en la economia que debe
orientarse a garantizar el ejercicio de los derechos constitucionales mediante el
desarrollo de una adecuada planificacion. Se fortalece el sistema nacional de
planificacion destacando su caracter participativo y su funcionamiento en los distintos
niveles de gobierno y ambitos territoriales. Ademas crea un Consejo Nacional de
Planificacion y dispone la formulacion de un Plan Nacional de Desarrollo vinculado al
Presupuesto del Estado. Este plan es obligatorio para el sector publico e indicativo para

los demas sectores de la economia. (Asamblea Nacional Constituyente, 2008).



De igual manera, reconoce la importancia del mercado (Arts. 283, 304.6 y 336.2)
mediante la priorizacion del desarrollo de la produccion nacional (Arts. 304 y 319.2) y
de los pequefios y medianos productores (Art. 306) a través de politicas de promocion a
las exportaciones y desincentivos especificos a las importaciones, asi como politicas de

precios que protejan la competencia (Art. 335).

En segundo lugar, la Constitucion desarrolla el contenido de muchos derechos que ya se
encontraban establecidos y agrega otros nuevos. Se vincula y relaciona los derechos
sociales a la nocion andina de Sumak Kawsay o Buen Vivir, asi como al modelo de
desarrollo asumido oficialmente. Es importante hacer una reflexion acerca del
significado y lo que se entiende por Sumak Kawsay o Buen Vivir; esta terminologia
proviene del quichua, de la cosmovision ancestral de los pueblos y nacionalidades
indigenas, la cual en Ecuador empieza con el Sumak que significa plenitud, sublime,
excelente, magnifico, superior, holistico y Kawsay que significa vida, ser-estando, estar-
siendo con lo que la traduccion literal seria la Plenitud de Vida o Vivir a Plenitud,

traduciéndose formalmente como Buen Vivir. (Garcia Alvarez, 2012).

El Buen Vivir promueve principalmente la satisfaccion de las necesidades y la
consecucion de una calidad de vida; calidad en todos los aspectos del ser humano como
salud, alimentacion, educacion y seguridad. Es por esta razén, que al analizar la Carta
Magna podemos afirmar que la Calidad es un principio transversal e inherente a todos
los aspectos vinculantes con el Buen Vivir. Por consiguiente, tanto el Buen Vivir como
la Calidad son un derecho y un deber, son planificacién y desarrollo, es en definitiva la

satisfaccion plena del ser humano y la naturaleza.

El principio de Calidad es mencionado a lo largo de la Constitucion, sin embargo el
presente trabajo de titulacion se centrara en el aspecto de la Calidad como principio

vinculado a la produccion de bienes y servicios.

Disponer de bienes y servicios de calidad esta consagrado en varios articulos como un

derecho fundamental. El capitulo tercero, seccion novena, Art. 52 establece que:



Las personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de éptima calidad y
a elegirlos con libertad, asi como a una informacion precisa y no engafosa sobre
su contenido y caracteristicas, mediante el establecimiento de mecanismos de
control de calidad y los procedimientos de defensa de los consumidores.
(Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

De esta forma, se puede establecer que el Articulo 52 y los siguientes articulos de la
Constitucion son la base y el fundamento para desarrollar la Politica Nacional de
Calidad, la cual esté estrechamente relacionada con la propuesta de Cambio de la Matriz
Productiva del pais y por ende vinculada a la Competitividad del Ecuador tanto

internamente como en las esferas internacionales.

1.2. PLAN NACIONAL PARA EL BUEN VIVIR 2009-2013

El Plan de Gobierno que el partido politico Alianza Pais presentd durante la campafia
electoral en los afios 2006, 2007 y 2008, traz6 los grandes lineamientos de una agenda
alternativa para el Ecuador. Y asi es como la propuesta de cambio iniciada en enero de
2007 y presentada como el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2010 naci6. El siguiente
desafio fue la consolidacion del mismo, por lo cual el Plan Nacional para el Buen Vivir
2009-2013 establecio nuevos objetivos enfocados hacia la realizacion y ejecucion del

proyecto para alcanzar el llamado Buen Vivir o Sumak Kawsay.

El Plan Nacional 2009-2013 recogid y buscO concretar los retos establecidos en el
proyecto de cambio de desarrollo 2007-2010. En este Plan se plasmaron algunas
apuestas de cambio, entre esas, y estrechamente relacionadas con el tema de

investigacion esta la:

Revolucion econdémica, productiva y agraria, para superar el modelo de
exclusion heredado y orientar los recursos del Estado a la educacion, salud,
vialidad, vivienda, investigacion cientifica y tecnoldgica, trabajo y reactivacion
productiva, en armonia y complementariedad entre zonas rurales y urbanas. Esta
revolucion debe concretarse a través de la democratizacion del acceso al agua,
tierra, crédito, tecnologias, conocimientos e informacidn, y diversificacion de las
formas de produccion y de propiedad. (Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, 2009, p.9).



El Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013 contenia propuestas que implicaban
retos politicos, técnicos e innovaciones; su razon principal era la ruptura conceptual y la
proximidad al desarrollo partiendo de la bldsqueda de alternativas y reivindicaciones
frente al modelo econdémico neoliberal, alternativas que se reconocieron y se
incorporaron en la Constitucién de 2008 y de esta manera se convirtieron en los

principios y orientaciones del Nuevo Plan de Desarrollo.

Es por esto por lo que, el Plan Nacional para el Buen Vivir sin duda constituyo la hoja
de ruta para alcanzar el Sumak Kawsay o Buen Vivir. Fue una apuesta de cambio que se
construydé continuamente a partir de dichas reivindicaciones, las cuales permitieran la
adaptacion de otro modelo econémico el cual no se enfocara en la acumulacién material
sino que estimulara una estrategia economica sustentable e incluyente, e incorporara los
procesos de acumulacién y redistribucion, asi como a aquellas formas de produccion y

reproduccion dentro de la l6gica del mercado.

La ruptura conceptual junto al concepto de desarrollo y modo de Estado que se propuso
se plasmé en “una estrategia a largo plazo que busca construir una «bidpolis eco-
turistica», cuyo desafio es concretar un nuevo modo de generacion de riqueza y
(re)distribucion post-petrolera para el Buen Vivir”. (Secretaria Nacional de

Planificacion y Desarrollo, 2009, p.11).

Para la primera fase de realizacion del Plan, periodo 2009-2013, se establecieron doce

estrategias de cambio, sefialadas a continuacion:



I. Democratizacién de los medios de produc-
cién, (re)distribucion de la riqueza y diver-
sificacién de las formas de propiedad y de
organizacion.

1I. Transformacién del patrén de especializa-
cién de la economia a través de la sustitu-

cién selectiva de importaciones para el
Buen Vivir.

II.  Aumento de la productividad real y diver-
sificacién de las exportaciones, exporta-
dores y destinos mundiales.

[V. Insercién estratégica y soberana en el

mundo e integracién latinoamericana. IX. Inclusién, proteccion social solidaria y
V. Transformacién de la educacién superior y garantia de derechos en el marco del Estado

transferencia de conocimiento en ciencia, constitucional de derechos v justicia.

tecnologia e innovacién. X. Sostenibilidad, conservacién, conoci-

VI. Conectividad y relecomunicaciones para
construir la sociedad de la informacién.
VII. Cambio de la matriz energética. X1
VIII. Inversion para el Buen Vivir, en el marco
de una macroeconomia sostenible.

miento del patrimonio natural y fomento al
turismo comunitario.
. Desarrollo y ordenamiento territorial,
desconcentracion y descentralizacion.
XII.  Poder ciudadano y protagonismo social.

Figura 1. Estrategias de Cambio
Fuente: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, (2009), Plan Nacional para
el Buen Vivir 2009-2013, p.11.

Como se puede observar, las estrategias de cambio a largo plazo estaban enfocadas
hacia el aumento de la productividad real, diversificacion de las exportaciones,
transformacion del patron de especializacion de la economia mediante el cambio de la
Matriz Productiva y la sustitucion selectiva de importaciones, y cambio de la Matriz
Energética. Todas estas estrategias enfocadas a aumentar la productividad nacional y
por ende mejorar la competitividad del pais tanto a nivel interno como a nivel

internacional.

A partir de estos elementos, el PNBV propuso una planificacion en base a 12 grandes
objetivos nacionales, los mismos que fueron planteados en el Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2010, sino que esta vez fueron actualizados con relacion al desempefio
de metas nacionales asi como con las distintas propuestas de accion publica sectorial y

territorial. Es asi que los 12 objetivos nacionales planteados fueron:



Objetivo 1. Auspiciar la igualdad, cohesion
e integracién social y territorial
en la diversidad.

Objetivo 2. Mejorar las capacidades y poten-
cialidades de la ciudadania.

Objetivo 3. Mejorar la calidad de vida de la
poblacién.

Objetivo 4. Garantizar los derechos de la
naturaleza y promover un am-
biente sano y sustentable.

Objetivo 5. Garantizar la soberanfa y la paz,
e impulsar la insercién estraté-
gica en el mundo y la integra-
cion latinoamericana.

Objetivo 6. Garantizar el trabajo estable,
justo y digno en su diversidad de
formas.

Objetivo 7. Construir y fortalecer espacios

publicos, interculturales y de
encuentro comiin.
Objetivo 8.  Afirmar y fortalecer la identidad Objetivo 10. Garanrizar el acceso a la partici-
nacional, las identidades diver- pacién puiblica y politica.
sas, la plurinacionalidad y la Objetivo 11. Establecer un sistema econémico
interculturalidad. social, solidario y sostenible.
Objetivo 9. Garantizar la vigencia de los Objetivo 12. Construir un Estado democritico
derechos y la justicia. para el Buen Vivir.

Figura 2. Objetivos Nacionales
Fuente: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, (2009), Plan Nacional para
el Buen Vivir 2009-2013, pp.11-12.

El PNBV 2009-2013 se propugné y respaldd en un proceso de disefio de agendas
sectoriales, las mismas que son consideradas como instrumentos de coordinacion y
concertacion sectorial y se definieron politicas, estrategias, programas y proyectos que
debe realizar cada ministerio de la Funcién Ejecutiva. Las agendas y politicas
sectoriales “brindan coherencia a las propuestas de gestion publica con respecto a las
disposiciones constitucionales, los objetivos del Buen Vivir y la planificacion operativa,
lo que determina un flujo de articulacién entre las orientaciones programaticas de
mediano plazo y la gestion institucional efectiva”. (Secretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo, 2009, p.12).

Este nuevo esquema de planificacion nacional implico un proceso participativo, en el
cual el PNBV 2009-2013 fue el resultado de un proceso que se inicid con la
formulacién del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2010 y este proceso se caracterizd
por la participacion de “actores que formaron parte del mismo, a través de veedurias
ciudadanas a la ejecucion de politicas, grupos focales, consultas ciudadanas, tanto a
nivel nacional como territorial, asi como también el didlogo y la concertacién con los
actores sociales e institucionales”. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo,
2009, p.12).



El Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013 tiene una estructura en base a nueve
secciones. Para efectos e interés de este trabajo nos inclinaremos y prestaremos atencion
en las secciones 5, 6 y 7. La quinta seccion se refiere a las transformaciones necesarias
para alcanzar, en el mediano plazo, un nuevo modo de acumulacion y (re)distribucion
para el Buen Vivir. Esto da paso a la sexta seccion en la que se evidencian las 12
estrategias nacionales para el periodo 2009-2013; es decir, para la primera fase de la
transformacion que propone la quinta seccion. Y en la séptima seccion, se desarrollan
los contenidos de los 12 Objetivos Nacionales para el Buen Vivir, los cuales fueron
actualizados en funcion de los contenidos constitucionales, los resultados de la
evaluacion del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2009, las agendas y politicas

sectoriales y territoriales, las acciones e inversiones publicas y los aportes ciudadanos.

Finalmente, el Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013 fue elaborado por
Senplades en coordinacion con equipos técnicos de los distintos Ministerios y
Secretarias de Estado. “La aprobacion del Plan en el Consejo Nacional de Planificacion
constituye un hito en la aplicacion de la Constitucion, asi como también para la
consolidacion de la democracia participativa”. (Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, 2009, p.14).

1.3. AGENDA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA 2010

Como se ha comentado anteriormente, desde el inicio de las gestiones del nuevo
gobierno y a través de una serie de instrumentos como el Plan Nacional para el Buen
Vivir se ha impulsado la propuesta de cambio de la matriz productiva; es decir cambiar
la matriz primaria exportadora de materia prima y extractora de recursos naturales por
una matriz generadora de desarrollo tecnoldgico, con una productividad diversificada y
con diferenciacién de productos, mercados y actores. Se fomenté una fuerte politica
industrial hacia esa diversificacion y transformacion productiva, que permita cerrar las
brechas de productividad internas y brechas externas. Asimismo, este cambio ayudaria a
insertar al pais en una economia globalizada. Por esta razén, fue imprescindible e
importante contar con una agenda productiva la cual establezca las bases para el
“desarrollo productivo del pais en el largo plazo”. (Consejo Sectorial de la Produccion,
2010, p.33).



Siguiendo la misma linea, a estos retos expuestos se sumo la necesidad de “producir
mas con menor consumo de energia por unidad de producto, para que el modelo sea
sostenible en el tiempo”. Es asi que nace en el afio 2010 la Agenda de Transformacion
Productiva, la cual se basa en el “conjunto organizado, sostenible y dindmico de los
sistemas econdémicos, politicos, socioculturales y ambientales que garantizan la relacién
del Buen Vivir, Sumak Kawsay” (Asamblea Nacional Constituyente, 2008: Articulo
275).

La ATP es un instrumento que incluia los principales elementos para la transformacion
productiva. Por un lado, presentd las estrategias de transformacion productiva y de
desarrollo territorial y por otro las politicas transversales y sectoriales que permitieran
efectivizar las estrategias; abarcaba los indicadores hasta el 2013 centrados en la
transformacion productiva, diversificacion de productos, mercados y en la
democratizacion y cambio del proceso de acumulacion; y se basaba en cuatro
principios: equidad, sostenibilidad ambiental, eficiencia energética y competitividad

sistémica.

De la misma manera, el Consejo Sectorial de la Produccion, debido a la importancia
estratégica, también dio énfasis a las politicas de innovacion y tecnologia; politica
industrial y fomento de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (Mipymes).
Conjuntamente con la ATP se origin6 el nuevo Cédigo de la Produccion, Comercio e

Inversiones, en el cual se establece como normativa lo que en la Agenda se trata.

Surgi6 el Consejo Sectorial de la Produccion conformado por los ministerios
relacionados con la produccion, el cual tenia la funcion de enunciar las distintas
politicas y acciones en el area de produccion y desarrollo productivo; es decir
implementar politicas y programas que permitan generar competitividad vy
productividad sistémicas. Las metas establecidas eran la “transformacion productiva,
lograr una sociedad de emprendedores y propietarios, buscar una ciudadanizacién y
democratizacion de los recursos, el empleo de calidad y el fortalecimiento del capital
humano alineados a un cambio cultural y de imagen del pais, conjuntamente con un
proceso de equidad”. (Consejo Sectorial de la Produccién, 2010, p.34).

Para alcanzar las estrategias, objetivos, politicas y lineamientos planteados y en
concordancia con el PNBV, el Ministerio de Coordinacién de la Produccion, Empleo y
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Comepetitividad (MCPEC) fue la entidad encargada de “coordinar y concertar las
politicas y acciones que adopten las diferentes instituciones que integran sus areas de

trabajo”. Entre sus principales funciones estaba la de:

Articular y coordinar la politica sectorial, proponer politicas sectoriales e
intersectoriales, monitorear, apoyar y facilitar la gestion de los ministerios
sectoriales, operar como enlace entre las necesidades ministeriales y las
decisiones presidenciales, ejecutar programas y proyectos especificos que por su
naturaleza respondan a politicas interministeriales, entre otras. (Consejo
Sectorial de la Produccién, 2010, p.34).

Es preciso indicar que la Agenda incluia el diagndstico, las estrategias, las politicas
trasversales, sectoriales y territoriales, los programas emblematicos que respondieran a
dichas politicas, los indicadores de la agenda y el presupuesto requerido para ponerla en

marcha.

INDICE CONCEPTUAL DE LA AGENDA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA

ESTADO MCPEC - AGENDA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA

DIVERSIFICACION
PRODUCTIVA

TRANSFORMACION
TERRITORIAL

l EQUIDAD SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL l
EFICIENCIA ENERGETICA COMPETITIVIDAD SISTEMICA

CAMBIO EN REDUCCION DEMOCRATIZACION EMPLEO DE TALENTO COMPETITMDAD CRECIMIENTO CAMBIO
LA MATRIZ HETERCGENEDAD DELOS CALIDAD HUMANO Y VERDE CULTURAL
PRODUCTIVA ~ ESTRUCTURAL RECURSOS ECOSISTEMA PRODUCTMDAD E IMAGEN
INNOVADOR SISTEMICA PAIS

POLITICAS TRANSVERSALFS: INVERSION, COMERCIAL, LABORAL, EMPRENDIMIENTO,
LOGISTICA Y TRANSPORTE, INNOVAGION, FAINANGIAMIENTO, CALIDAD, CAPAGITACION

PROGRAMAS 4 » POLMICAS
EMBLEMATICOS SECTORIALES

.

Figura 3. indice conceptual de la ATP 2010
Fuente: Consejo Sectorial de la Produccion, (2010), Agenda de Transformacion
Productiva 2010-2013, p.35.
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El indice Conceptual de la Agenda de Transformacion Productiva estd compuesto por

ciertas etapas de ejecucion:

En primer lugar, se define el rol del Estado en la diversificacion productiva tanto en la
teoria como en la practica a partir de los procesos y accién publica. En segundo lugar, se
elabora un diagnostico el cual permite observar las brechas y desequilibrios del sector
productivo y de manera transversal se exponen los cuatro principios fundamentales de la
politica de transformacion productiva. En tercer lugar, dentro de las estrategias de
diversificacion productiva se define el rol del Ministerio de Coordinacion de la
Produccién, Empleo y Competitividad (MCPEC) con énfasis en el objetivo de cambio
productivo. Después se evalla dicha estrategia de diversificacion productiva, en base a
los ocho pilares de la politica, los cuales son cambio de la matriz productiva, reduccion
de la heterogeneidad estructural, democratizacién de los recursos, empleo de calidad,
talento humano (ecosistema innovador), competitividad y productividad sistémica,
crecimiento verde y cambio cultural e imagen pais. Como siguiente paso, se define la
estrategia para la transformacion territorial, es decir potenciar el desarrollo de los
territorios. La estrategia esta dentro de cuatro puntos que son las agendas de desarrollo
productivo, el disefio de planes de mejora competitiva, la diversificacion productiva con
enfoque territorial, el desarrollo de Mipymes y la democratizaciéon de los recursos.
(Consejo Sectorial de la Produccion, 2010, pp. 34-35).

Es asi, que estas estrategias terminan en politicas transversales y politicas sectoriales.
Las politicas transversales comprenden el fomento a la inversion y la innovacion, el
tema comercial, los emprendimientos, la infraestructura, logistica y transporte, el
financiamiento publico y privado, la calidad y el fortalecimiento de capacidades
integrales. Mientras que las politicas sectoriales son aquellas que estan a cargo de las
organizaciones responsables, como agricultura, industria, turismo, entre otras. Luego, se
elaboran programas emblematicos de los distintos ejes productivos que fueron

evaluados y de esta manera proponer actividades para el desarrollo productivo.
Finalmente, para definir el presupuesto y financiamiento requerido las instituciones que

conforman el Consejo de la Produccion presentan sus programas con el fin de definir los

indicadores de la ATP y dar cumplimiento a lo establecido en el Plan Nacional para el
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Buen Vivir. ElI Consejo de la Produccién recogid los principales planteamientos del

PNBYV 2009-2013, es decir las estrategias nacionales que plantean al Estado como:

La accion sobre un cambio en el patron de especializacion de la economia, que
se aleje del modelo primerio exportador, hacia la consolidacion de sectores con
mayor valor agregado y tecnologia de punta; no solo a través de un proceso de
sustitucion selectiva de importaciones sino de un aumento de la productividad
real y diversificacion de las exportaciones. (Consejo Sectorial de la Produccion,
2010, p.36).

Por consiguiente, el Consejo de la Produccion aprobo los lineamientos para el disefio de
una Agenda de Transformacién Productiva basada, como se habia mencionado, en
estrategias generales y territoriales, politicas trasversales y sectoriales y programas que

permitan una real transformacién productiva.

Objetivo de la ATP

Tomando en cuenta las politicas de fomento productivo y en relacion con el PNBV
2009-2013 se definieron los pilares para el disefio de una Agenda de Transformacion
Productiva. La ATP se basa en politicas sectoriales, transversales y programas, con el
fin de cambiar el modelo primario exportador a una economia de conocimiento y de
exportaciones de alto valor agregado garantizando la proteccion al medio ambiente.
Para alcanzar lo mencionado se propuso el uso de politicas industriales activas que
integren las politicas de fomento productivo junto con las politicas comerciales, empleo

y de promocidn de exportaciones. (Consejo Sectorial de la Produccion, 2010, p.101).

Es preciso indicar que la Agenda de Transformacion Productiva se hizo en base a una
estrategia orientada a la que se denomind “ruptura del modelo productivo”, la misma

que tiene como fin alcanzar el desarrollo integral del ser humano.

Los ocho pilares de la Agenda

La Agenda de Transformacion Productiva fue disefiada para poner en operacion la

estrategia de desarrollo productivo del PNBV 2009-2013. Bajo esta premisa, se planteo:

La idea de transformar el patron de especializacion a elaborar bienes y servicios
con alto valor agregado y niveles de innovacion y conocimiento; mejorar la
productividad, calidad y seguridad de la produccion; reducir las brechas de
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productividad intersectorial y entre actores con atencion a Mipymes;
democratizar el proceso de acumulacion a través del acceso a los grupos
excluidos a los factores de la produccion; y apoyar la generacion de
competitividad y productividad sistematica a través de la maximizacion de la
inversion y el fomento empresarial. (Consejo Sectorial de la Produccion, 2010,
p.102).

No obstante, de manera transversal la ATP también debia contener los temas sobre
equidad de los grupos Yy territorios tradicionalmente excluidos. De esta manera, bajo
estos argumentos, la ATP tiene como base ocho pilares con el fin de facilitar la

construccién del nuevo modelo de desarrollo. Estos pilares son:

Cambio de la matriz productiva

Reduccion de la heterogeneidad estructural

Democratizacion — ciudadanizacion de los recursos / Empleo de calidad
Talento humano

Sistema integral para la innovacion y el emprendimiento
Comepetitividad y productividad sistémica

Crecimiento verde: sostenibilidad ambiental

O N o a A~ wDdPE

Cambio cultural e imagen pais.

Para efectos de analisis del presente trabajo de investigacion solo se hara referencia al
pilar nimero 1: Cambio de la Matriz Productiva. Como se ha mencionado en varias

ocasiones el objetivo principal de este pilar es:

Transformar el patron de especializacién basado en la extraccion de recursos
naturales y en la exportacion de productos primarios, por el de produccion
inclusiva de bienes y servicios de alto valor agregado ricos en innovacion y
conocimiento en los que el pais tiene ventajas comparativas dinamicas que
propendan a la creacion de empleo de calidad procurando el cuidado del
ambiente y el uso racional y eficiente de los recursos naturales. (Consejo
Sectorial de la Produccion, 2010, p.103).

Para alcanzar este objetivo se vio la necesidad de impulsar “de manera estratégica y
técnica una politica de sustitucion estratégica de importaciones SEI sobre la base de una
proteccién inteligente, que a su vez deba tener una promocion paralela y efectiva de
exportaciones en aquellos sectores que potencialmente son candidatos a la SEI”.

(Consejo Sectorial de la Produccién, 2010, p.103).
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La sustitucion estratégica de importaciones demanda la identificacion técnica de
productos que Ecuador importa tanto en cantidad de volumen y monto considerable, y
que al mismo tiempo sea parte de la oferta productiva del pais y por consecuencia es

competencia de la produccién nacional.

El Cambio de la Matriz Productiva requiere de sectores productivos prioritarios, los
cuales seran incentivados a través de herramientas de fomento productivo. Para la

determinacion de estos sectores se consideraron tres grandes ejes de medicion:

1. Productividad Sistémica: es aquella que mide las capacidades productivas del
pais y la potencialidad de desarrollar los distintos sectores productivos. Este eje
de medicion incluye indicadores de productividad, encadenamientos

productivos, soberania tecnoldgica y soberania energética.

2. Buen Vivir: es aquel eje que toma los indicadores que se relacionan a los
sectores productivos con la consecucion de los objetivos del PNBV dentro de los
aspectos relacionados con la calidad de los mercados, de la calidad y generacién
de empleo, consumo interno, soberania alimentaria y el impacto ambiental.

3. Insercion estratégica mundial: este eje considera al grupo de indicadores que
analizan los distintos sectores que aun sin tener grandes capacidades productivas
expuestas son muy importantes por su potencialidad de insercion internacional.
Mide aspectos como el valor agregado, demanda mundial y diversificacion de

las exportaciones.

Otro de los objetivos importantes de este pilar es fomentar el cambio estructural, es
decir disminuir las brechas de productividad intersectorial y brechas entre los distintos
actores productivos. Segun la ATP, este cambio estructural se lo puede alcanzar
“generando politicas publicas sectoriales y transversales, regulacion y la provision de
bienes publicos especificos que permitan corregir las fallas de mercado y fomentar la
inversion privada en sectores intensivos en valor agregado y conocimiento”. (Consejo

Sectorial de la Produccion, 2010, p.104).

Para dar cumplimiento con este objetivo la ATP planted un conjunto de politicas que

agrupen aspectos como incentivos tributarios, subsidios, financiamiento, aranceles,
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compras publicas, transferencia de tecnologia, espacios econdémicos especiales,

promocion de exportaciones, entre otros.

La Agenda de Transformacién Productiva establecié sectores priorizados dentro de este
pilar, de caracter primario, industrial y terciario. EI Sector Primario se refiere a las
energias renovables como bioenergia y alternativas tanto dentro de la cadena
agroforestal sustentable y sus productos elaborados como alimentos frescos y
procesados; el Sector Industrial aluce a la tecnologia de hardware y software tanto
dentro de los campos de la biotecnologia, bioquimica y biomedicina, productos
farmacéuticos y quimicos como en la metalmecénica; y el Sector Terciario se trata del
turismo, servicios ambientales, transporte y logistica. El grafico a continuacién es la

ilustracion de los sectores priorizados establecidos por la ATP.

Figura 4. Sectores Priorizados
Fuente: Consejo Sectorial de la Produccion, (2010), Agenda de Transformacion
Productiva 2010-2013, p.104.

Para efectos de estudio, el presente trabajo de titulacion se centrara en el Sector
Primario con principal atencién al sector de la produccion de Alimentos frescos y
procesados. Es preciso recordar, que los “Alimentos frescos y procesados” fueron
considerados uno de los catorce sectores priorizados por Senplades dentro de su plan
oficial. Tomando en cuenta que el Ecuador se ha caracterizado por la produccion de

alimentos y que gran nimero de empresas nacionales estan dedicadas a este sector, este
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documento se enfocara en el analisis y estudio de dicho sector en cuanto a la Calidad y

Productividad y a las implicaciones en la Competitividad del pais.

Politicas transversales

Las politicas transversales son aquellas que son afines a todos los sectores econémicos y
son la respuesta a las distintas estrategias de diversificacion productiva y territorial
productiva, asi como forman parte de los pilares del Consejo de Producciéon y son

complementarias puesto que ayudan a la implementacién de cada politica.

La ATP sefiala que estas politicas transversales:

Empujan las rupturas de la transformacion productiva y tienen como fin el
desarrollo integral del ser humano, a través de un estado fuerte y eficiente que:
fomente la competitividad sistémica de toda la economia, fomente la
democratizacion de la transformacién productiva, reconozca y oriente la politica
a todos los modelos de organizacién y propiedad, promueva una revolucion
educativa en todos sus niveles, busque la reduccién de las brechas estructurales,
facilite el acceso al financiamiento, incentive la innovacion y el emprendimiento,
genere esfuerzo conjunto pablico — privado, e instaure una cultura de eficiencia
y superacion. (Consejo Sectorial de la Produccion, 2010, p.143).

El gréfico a continuacion ilustra las politicas transversales planteadas:

POLITICAS e oitica e

Fomento al

TRANSVERSALES Financia-

miento

Politica de
Inovacion

Politica de
Logistica y
Transporte,

Figura 5. Politicas Transversales
Fuente: Consejo Sectorial de la Produccidon, (2010), Agenda de Transformacion
Productiva 2010-2013, p.143.
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1.4.CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E
INVERSIONES

El Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones publicado en el Registro
Oficial No. 351 el 29 de Diciembre de 2010, es la normativa vigente que rige a todas las
personas naturales, juridicas y formas asociativas que desarrollen una actividad
productiva en cualquier parte del territorio ecuatoriano. Asi mismo, esta normativa
abarca para su aplicacion todo el proceso productivo desde el aprovechamiento de los
factores de produccion, la transformacion productiva, la distribucion y el intercambio
comercial, el consumo, hasta el aprovechamiento de las externalidades positivas y
politicas que desincentiven las externalidades negativas. Impulsa a su vez toda actividad
productiva a nivel nacional y la produccién de bienes y servicios. Adicionalmente, el
Codigo estd regido por los principios que permiten una articulacion internacional
estratégica, a través de la politica comercial que incluyen instrumentos que facilitan el
comercio exterior y un régimen aduanero moderno y eficiente. (Asamblea Nacional
Constituyente, 2010).

El propdsito del Codigo es regular el proceso productivo en las etapas de produccion,
distribucidn, intercambio, comercio, consumo, manejo de externalidades e inversiones
productivas orientadas a la realizacion del Buen Vivir. Adicionalmente, la normativa

busca:

Generar y consolidar las regulaciones que potencien, impulsen e incentiven la
produccion de mayor valor agregado, que establezcan las condiciones para
incrementar productividad y promuevan la transformacién de la matriz
productiva, facilitando la aplicacion de instrumentos de desarrollo productivo,
que permitan generar empleo de calidad y un desarrollo equilibrado, equitativo,
eco-eficiente y sostenible con el cuidado de la naturaleza. (Asamblea Nacional
Constituyente, 2010).

Segun el Articulo 4, el presente Codigo tiene como principales objetivos:

e Transformar la Matriz Productiva, para que esta sea de mayor valor agregado,
potenciadora de servicios, basada en el conocimiento y la innovacion; asi como

ambientalmente sostenible y eco-eficiente.
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Democratizar el acceso a los factores de produccion, con especial énfasis en las
micro, pequefias y medianas empresas.

Fomentar la produccion nacional, comercio y consumo sustentable de bienes y
servicios, con responsabilidad social y ambiental, asi como su comercializacion
y uso de tecnologias ambientalmente limpias y de energias alternativas.

Generar trabajo y empleo de calidad dignos.

Generar un sistema integral para la innovacion y el emprendimiento, para que la
ciencia y tecnologia potencien el cambio de la matriz productiva.

Incentivar y regular todas las formas de inversion privada en actividades
productivas y de servicios.

Regular la inversion productiva en sectores estratégicos de la economia, de
acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo.

Promover el desarrollo productivo del pais mediante un enfoque de
competitividad sistémica.

Impulsar el desarrollo productivo en zonas de menor desarrollo econdémico.
Establecer los principios e instrumentos fundamentales para la articulacion
internacional de la politica comercial de Ecuador.

Potenciar la sustitucion estratégica de importaciones.

Fomentar y diversificar las exportaciones.

Facilitar las operaciones de comercio exterior.

Fomentar y apoyar la investigacion industrial y cientifica, asi como la

innovacion y transferencia tecnologica.

(Asamblea Nacional Constituyente, 2010).

El Cadigo establece que el rol del Estado en el desarrollo productivo es el de fomentar

dicho desarrollo y la transformacion de la matriz productiva a través de politicas,

instrumentos e incentivos que permitan cambiar el patrén de especializacion

dependiente de productos primarios de bajo valor agregado.

El Estado incentivara la inversion productiva para la transformacion de la matriz

productiva mediante: el fomento de la competitividad sistémica de la economia; el

desarrollo productivo de sectores con fuertes externalidades para incrementar el nivel

general de productividad y las competencias para la innovacion de toda la economia; la

19



generacion de un ecosistema de innovacion, emprendimiento y asociatividad mediante
la articulacion y coordinacion de las iniciativas de innovacion y transferencia
tecnoldgica; la implementacion de una politica comercial al servicio del desarrollo de
todos los actores productivos del pais, en particular de las micro, pequefias y medianas
empresas, y para garantizar la soberania alimentaria y energética, las economias de
escala y el comercio justo, asi como su insercion estratégica en el mundo; el acceso al
financiamiento de todos los actores productivos, a través de adecuados incentivos y
regulacion al sistema financiero privado y publico; un desarrollo logistico y de
infraestructura que potencie la transformacion productiva, mediante la eficiencia del
transporte maritimo, aéreo y terrestre, bajo un enfoque integral y una operaciéon de
caracter multimodal; la produccion sostenible a través de la implementacion de

tecnologias y practicas de produccion limpia. (Asamblea Nacional Constituyente, 2010).

Por otro lado, el Cdodigo establecié la normativa para el desarrollo de la inversion
productiva por medio del fomento, la promocién y la regulacién de las mismas. Asi
como, el establecimiento y propdsito de las Zonas Especiales de Desarrollo Economico
(ZEDE) como un destino aduanero en espacios delimitados del territorio nacional, para
que se asienten nuevas inversiones, con los incentivos que se detallan en la presente
normativa. Adicionalmente, se establecio normativa para el fomento y desarrollo

empresarial de las Micro, Pequefias y Medianas empresas (Mipymes).

Es preciso indicar, que se cre6 el Comité de Comercio Exterior (COMEX) como el
organismo encargado de aprobar las politicas publicas nacionales en materia de politica
comercial y de la regulacion de todos los asuntos y procesos vinculados a la misma.
Entre sus principales funciones esta: Formular y aprobar las politicas y estrategias,
generales y sectoriales, en materia de comercio exterior, fomento y promocion de las
exportaciones, asi como designar a los organismos ejecutores; emitir la autorizacion
previa al inicio de las negociaciones de acuerdos y tratados internacionales en materia
de comercio e integracion econdmica, asi como los lineamientos y estrategias para la
negociacion; crear, modificar o suprimir las tarifas arancelarias; revisar las tasas no
arancelarias las cuales son distintas a las aduaneras; regular, facilitar o restringir la
exportacion, importacion, circulacién y transito de mercancias no nacionales ni

nacionalizadas; entre otras. (Asamblea Nacional Constituyente, 2010).
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El presente Cddigo establece a su vez las medidas arancelarias y no arancelarias para
regular el Comercio Exterior; la certificacion de origen de mercancias; las medidas de
Defensa Comercial; el fomento y la promocion de las exportaciones mediante la
creacion del Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones Extranjeras; y el
fomento y promocion de los sectores estratégicos claves para la Infraestructura
Productiva con el fin de incrementar la competitividad sistémica y la facilitacion
aduanera para el comercio, mediante la simplificacion de los trdmites administrativos.

(Asamblea Nacional Constituyente, 2010).

1.5. PLAN NACIONAL PARA EL BUEN VIVIR 2013-2017

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 nacio en febrero de 2013 a partir de la
reeleccion para un nuevo periodo de mandato del gobierno de la Revolucion Ciudadana.
El reflejo inmediato de la eleccion de este programa de gobierno fue la instauracion del
Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017, el cual “representa una postura politica
muy definida y constituye la guia de gobierno que el pais aspira tener y aplicar en los

proximos cuatro anos”. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013, p.14).

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 es el tercer plan a escala nacional, el
cual reune la experiencia de los dos planes anteriores y propone un conjunto de
objetivos nacionales, politicas, lineas estratégicas y metas para el periodo 2013-2017
que permitan continuar con la transformacion del pais. Los objetivos estan estructurados
en base a tres ejes: 1) cambio en las relaciones de poder para la construccion del poder
popular; 2) derechos, libertades y capacidades para el Buen Vivir; y 3) transformacion
econdémica-productiva a partir del cambio de la matriz productiva. (Secretaria Nacional

de Planificacion y Desarrollo, 2013, p.17).

Los doce objetivos nacionales planteados son:

1. Consolidar el Estado democrético y la construccion del poder popular.

2. Auspiciar la igualdad, la cohesion, la inclusion y la equidad social y territorial,
en la diversidad.

3. Mejorar la calidad de vida de la poblacion.
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4. Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania.

5. Construir espacios de encuentro comdn y fortalecer la identidad nacional, las
identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad.

6. Consolidar la transformacion de la justicia y fortalecer la seguridad integral, en
estricto respeto a los derechos humanos.

7. Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad territorial y
global.

8. Consolidar el sistema econémico social y solidario, de forma sostenible.

9. Garantizar el trabajo digno en todas sus formas.

10. Impulsar la transformacion de la matriz productiva.

11. Asegurar la soberania y eficiencia de los sectores estratégicos para la
transformacion industrial y tecnolégica.

12. Garantizar la soberania y la paz, profundizar la insercién estratégica en el mundo
y la integracion latinoamericana.

(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013, pp.17-18).

Es preciso recalcar que el presente Plan Nacional incorpora dos nuevos objetivos con el
proposito de “acelerar el proceso de cambio estructural del Ecuador”. Estos objetivos
son: Objetivo 10: Impulsar la transformacion de la matriz productiva; Objetivo 11:
Asegurar la soberania y eficiencia de los sectores estratégicos para la transformacién
industrial y tecnoldgica. Sin duda alguna, la transformacion de la matriz productiva y
los sectores estratégicos tiene un rol protagonista dentro de la planificacién nacional por
los siguientes afios, donde sus bases arrancaron mediante los instrumentos legislativos

mencionados en los apartados anteriores.

De la misma manera el PNBV cuenta con un sistema de monitoreo y evaluacion con el
objetivo de conocer los impactos de la gestion publica y generar alertas oportunas para
la toma de decisiones. El sistema se basé en la comparacién de los aspectos
programados frente a lo que se realizd, en base a la planificacién nacional y la
formulacién de indicadores y metas. (Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo,
2013, p.18).

La propuesta del tercer PNBV planted redefinir la formacién socioeconémica y los

condicionamientos institucionales de ese entonces con el fin de lograr “la transicion de
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una estructura econémica primario-productora, a una economia generadora de alto valor
agregado, mediante la constante creacion del conocimiento y la innovacion social y
tecnologica”. El objetivo principal de la estrategia planteada es “pasar de una economia
basada en recursos naturales finitos hacia una economia sustentada en recursos infinitos,
mediante una apropiacion cientifica, econdmica e industrial, del conocimiento que
permita fortalecer las capacidades de la poblacion ecuatoriana”. (Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo, 2013, p.62).

La estrategia de acumulacidn, distribucion y redistribucion formulada considera cuatro

ejes complementarios entre si a largo plazo. Estos ejes son:

a. Cierre de brechas de inequidad
b. Tecnologia, innovacion y conocimiento
c. Sustentabilidad ambiental
d. Matriz productiva y sectores estratégicos.
(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013, pp.62-63).

Los doce objetivos nacionales presentados establecen las politicas necesarias para
alcanzar lo planteado, las politicas se desglosan en lineas estratégicas para la accién
publica con el fin de lograr las politicas fijadas. Y finalmente, cada objetivo presenta las
metas para dar un seguimiento y evaluacion permanente de la politica pablica, es decir

se trata de metas de resultados.

1.6. POLITICA NACIONAL DE CALIDAD

Desde un inicio del Mandato, tanto la actual Constitucion como el Plan Nacional para el
Buen Vivir (vigente y anteriores) propusieron dentro de la tematica de Calidad y
Productividad los distintos macro lineamientos para alcanzar el promulgado Sumak
Kawsay o Buen Vivir. Dichos lineamientos requieren de una Politica Nacional de
Calidad, la cual permita cumplir con lo propuesto mediante directrices claras y precisas
y de esta forma se alcance el ansiado orden juridico, legal-reglamentario e

institucionalidad.
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Dentro de la Politica Nacional de Calidad encontramos en primera instancia a la Ley del
Sistema Ecuatoriano de la Calidad-LSEC y dentro de esta normativa esta el Sistema

Ecuatoriano de Calidad.

1.6.1. Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad (LSEC)

La Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad (LSEC) fue publicada en el Suplemento
del Registro Oficial No. 26 del 22 de febrero de 2007, con el objetivo de establecer el

marco juridico del sistema ecuatoriano de la calidad, destinado a:

i) regular los principios, politicas y entidades relacionados con las actividades
vinculadas con la evaluacién de la conformidad, que facilite el cumplimiento de
los compromisos internacionales en ésta materia; ii) garantizar el cumplimiento
de los derechos ciudadanos relacionados con la seguridad, la proteccion de la
vida y la salud humana, animal y vegetal, la preservacion del medio ambiente, la
proteccién del consumidor contra practicas engafiosas y la correccion y sancion
de estas préacticas; y, iii) promover e incentivar la cultura de la calidad y el
mejoramiento de la competitividad en la sociedad ecuatoriana. (Asamblea
Nacional Constituyente, 2007).

Adicionalmente, la Ley declara como politica de Estado la demostracion y la promocién
de la calidad, en los ambitos publico y privado, como un factor fundamental y

prioritario de la productividad, competitividad y del desarrollo nacional.

La Ley tiene como objetivos principales:

a. Regular el funcionamiento del sistema ecuatoriano de la calidad.

b. Coordinar la participacion de la administracion publica en las actividades de
evaluacion de la conformidad.

c. Establecer los mecanismos e incentivos para la promocion de la calidad en la
sociedad ecuatoriana.

d. Establecer los requisitos y los procedimientos para la elaboracion, adopcion y
aplicacion de normas, reglamentos técnicos y procedimientos de evaluacion de

la conformidad.
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e. Garantizar que las normas, reglamentos técnicos y los procedimientos para la
evaluacion de la conformidad se adecuen a los convenios Yy tratados
internacionales de los que el pais es signatario.

f. Garantizar seguridad, confianza y equidad en las relaciones de mercado en la
comercializacion de bienes y servicios, nacionales o importados;

g. Organizar y definir las responsabilidades institucionales que correspondan para
la correcta y oportuna notificacion e informacion interna y externa de las
normas, los reglamentos técnicos y los procedimientos de evaluacion de la
conformidad.

(Asamblea Nacional Constituyente, 2007).

Se establece que las disposiciones de la presente Ley, “se aplicaran a todos los bienes y
servicios, nacionales o extranjeros que se produzcan, importen y comercialicen en el
pais, segun corresponda, a las actividades de evaluacion de la conformidad y a los
mecanismos que aseguran la calidad asi como su promocion y difusion”. (Asamblea

Nacional Constituyente, 2007).

Es preciso indicar, que la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad es reformada por el
Cddigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, la cual fue publicada en el
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010. Entre las principales reformas se
adscribe el Organismo de Acreditacién Ecuatoriano-OAE (en la actualidad es Servicio
de Acreditacion Ecuatoriano-SAE) al Ministerio de Industrias y Productividad

(MIPRO) y se crea el Consejo Técnico Consultivo del OAE.

De igual forma, mediante Decreto Ejecutivo 756 y publicado en el Registro Oficial
Suplemento 450 del 17 mayo de 2011 se expidio el Reglamento General a la Ley del
Sistema Ecuatoriano de la Calidad para su debida aplicacion y cumplimiento de sus
objetivos, asi como para el correcto funcionamiento del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad.

El Reglamento General contiene la normativa para una adecuada aplicacion de la Ley
del Sistema Ecuatoriano de la Calidad, con el objeto de viabilizar y facilitar la
investigacion y aplicacion de las normas y reglamentos técnicos, metrologia,

acreditacion y evaluacion de la conformidad que promueven y protegen la calidad de
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bienes y servicios, en busca de la eficiencia, el mejoramiento de la competitividad; el
incremento de la productividad; y el bienestar de los consumidores y usuarios. (Decreto
Ejecutivo 756, 2011).

Tiene como objetivo regularizar el Sistema Nacional de la Calidad, adaptandolo a la
nueva estructura democratica del Estado, lo cual permite un sistema coherentemente
articulado, solidario, inclusivo, y de permanente y continua colaboracion

interinstitucional, en armonia con los preceptos legales. (Decreto Ejecutivo 756, 2011).

1.6.2. Sistema Ecuatoriano de la Calidad (SEC)

El Sistema Ecuatoriano de la Calidad es el “conjunto de procesos, procedimientos e
instituciones publicas responsables de la ejecucion de los principios y mecanismos de la
calidad y la evaluacion de la conformidad. Es de caracter técnico y estd sujeto a los
principios de equidad o trato nacional, equivalencia, participacion, excelencia e

informacién”. (Asamblea Nacional Constituyente, 2007).

El SEC esté estructurado por:

a. Comité Interministerial de la Calidad-CIMC: ente coordinador del sistema, tiene
como atribucion principal formular las politicas para la ejecucion de la Ley.

b. El Instituto Ecuatoriano de Normalizacion-INEN: en la actualidad Servicio
Ecuatoriano de Normalizacion-SEN.

c. El Organismo de Acreditacion Ecuatoriano-OAE: en la actualidad es el Servicio
de Acreditacion Ecuatoriano-SAE.

d. Las entidades e instituciones publicas que en funcion de sus competencias,
tienen la capacidad de expedir normas, reglamentos técnicos y procedimientos
de evaluacion de la conformidad, es decir entes reguladores.

e. Ministerio de Industrias y Productividad-MIPRO: es la institucion rectora del
Sistema Ecuatoriano de la Calidad.

(Asamblea Nacional Constituyente, 2007).
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Ecuatoriano de Acreditacion Entes Industrias y
Normalizacion Ecuatoriano reguladores Productividad
SEN SAE MIPRO

Figura 6. Estructura del Sistema Ecuatoriano de Calidad.
Fuente: Asamblea Nacional Constituyente, (2007), Ley del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad-LSEC. Registro Oficial No. 26, 22 de Febrero de 2007.

Comité Interministerial de la Calidad (CIMC)

El CIMC es una instancia de coordinacion y articulacion de la politica de la calidad
intersectorial y esta integrada por ocho ministros: 1. la Ministra (0) Coordinador de la
Produccion, Empleo y Competitividad; 2. Ministra (0) de Industrias y Productividad,
quien lo presidira; 3. Ministra (0) del Ambiente; 4. Ministro (a) de Turismo; 5. Ministro
(a) de Agricultura, Acuacultura, Ganaderia y Pesca; 6. Ministro (a) de Salud Publica; 7.
Ministra (0) de Transporte y Obras Publicas; y, 8. Ministro (a) de Electricidad y Energia
Renovable. Actia como Secretario del Comité la Subsecretaria (0) de la Calidad del
MIPRO.

Adicionalmente, el CIMC cuenta con un Consejo Consultivo el cual estd conformado
por representantes del sector productivo, la academia y los consumidores. Segun el
literal €) del articulo 10.1 del Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la
Funcion Ejecutiva-ERJAFE, “es una instancia de estricto caracter consultivo y de

obligatoria convocatoria institucional en el momento de la definicion y la evaluacion de
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la politica publica de las carteras de Estado; deben tener representacion amplia y plural

de la sociedad civil”. (Asamblea Nacional Constituyente, 2007).

Tiene como principales atribuciones:

1) Aprobar el Plan Nacional de Calidad. Tiene vigencia de 1 afio y su contenido
esta enfocado en:

a. Lapromocion de la calidad.

b. La preparacion y revision del listado de los productos o servicios sujetos
a control de calidad.

c. Las directrices para la elaboracion de los reglamentos técnicos.

d. Las directrices para promover y desarrollar la designacion y acreditacion
de los organismos de evaluacion de la conformidad que incluyen:
laboratorios locales y extranjeros, organismos de certificacion y
organismos de inspeccion sobre la base de los productos y servicios
establecidos en el literal a) de este articulo.

e. Los Procedimientos de Evaluacion de la Conformidad (PEC’s).

2) Formular las politicas para la ejecucion de la LSEC y el cumplimiento de los
objetivos.

3) Formular las politicas en las que se definen los bienes y productos cuya
importacion deberd cumplir obligatoriamente con reglamentos técnicos vy
procedimientos de evaluacion de la conformidad.

4) Coordinar las actividades con las entidades que integran el SEC.

5) Conocer los resultados de gestion del SEN y SAE.

6) Expedir las normas necesarias para su funcionamiento y para regular el ejercicio
de sus atribuciones. En todo lo que no se encuentre normado sobre su
funcionamiento se basara a lo dispuesto en el Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funcion Ejecutiva.

(Asamblea Nacional Constituyente, 2007).
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Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (SEN)

Conocido como Instituto Ecuatoriano de Normalizacién (INEN), actualmente su
nombre es Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (SEN) y esté& bajo la estructura de la
administracion publica como Servicio, no obstante su marca pais continta siendo INEN.
Es un organismo técnico nacional, eje principal del Sistema Ecuatoriano de la Calidad
en el pais, competente en Normalizacion, Reglamentacion Técnica y Metrologia, que
contribuye a garantizar el cumplimiento de los derechos ciudadanos relacionados con la
seguridad; la proteccion de la vida y la salud humana, animal y vegetal; la preservacion
del medio ambiente; la proteccidén del consumidor y la promocién de la cultura de la
calidad y el mejoramiento de la productividad y competitividad en la sociedad

ecuatoriana. (Servicio Ecuatoriano de Normalizacion, 2016).

Tiene como funciones principales:

1) Cumplir las funciones de organismo técnico nacional competente, en materia de
Reglamentacion, Normalizacion y Metrologia.

2) Formular en sus areas de competencia las propuestas de normas, reglamentos
técnicos y procedimientos de evaluacion de la conformidad, los planes de
trabajo, las normas y procedimientos metrologicos.

3) Promover programas orientados al mejoramiento de la calidad.

4) Preparar el Plan Nacional de Normalizacion que apoye la elaboracion de
reglamentos técnicos para productos.

5) Prestar servicios técnicos en las areas de su competencia.

6) Previa acreditacion, certificacion y/o designacion, actuar como organismo de
evaluacion de la conformidad a nivel nacional.

7) Homologar, adaptar o adoptar normas internacionales, reglamentos técnicos y
procedimientos de evaluacion de la conformidad.

(Asamblea Nacional Constituyente, 2007).
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Servicio de Acreditacion Ecuatoriano (SAE)

De igual manera, la institucion era conocida como Organismo de Acreditacion
Ecuatoriano (OAE), actualmente su nombre es Servicio de Acreditacion Ecuatoriano
(SAE) y se encuentra también bajo la estructura de la administracion publica de

Servicio Nacional.

Es el organismo tecnico oficial en materia de acreditacion y entidad técnica de Derecho
Publico, adscrito al Ministerio de Industrias y Productividad, con personeria juridica,
patrimonio y fondos propios, con autonomia administrativa, econémica, financiera y
operativa. Tiene competencia a nivel nacional y se regira conforme a los lineamientos y
practicas internacionales reconocidas y por lo dispuesto en la presente del Ley del
Sistema Ecuatoriano de la Calidad (LSEC) y su reglamento. (Asamblea Nacional
Constituyente, 2007).

Adicionalmente, cuenta con una estructura y un sistema de gestion de la acreditacién
alineado con la normativa nacional e internacional en base a la norma NTE INEN
ISO/IEC 17011, disposiciones del IAAC, ILAC e IAF y la Ley del Sistema Ecuatoriano
de la Calidad, con el proposito de ofrecer confiabilidad de los resultados de evaluacion
de la conformidad a todos los grupos de interés. (Servicio de Acreditacion Ecuatoriano,
2016).

Dicho en otras palabras, es una institucion referente de la calidad y de la acreditacion de
evaluacion de la conformidad a nivel nacional e internacional, que con procesos

innovadores contribuye al fortalecimiento de la matriz productiva del pais.

Tiene como funciones principales:

1) Acreditar, en concordancia con los lineamientos internacionales, la competencia
técnica de los organismos que operan en materia de evaluacion de la
conformidad.

2) Cumplir las funciones de organismo técnico nacional, en materia de la

acreditacion de evaluacién de la conformidad.
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3) Ejercer la representacion internacional en temas de acreditacion de evaluacion
de la conformidad.

4) Supervisar a las entidades acreditadas y determinar las condiciones técnicas.

5) Promover la acreditacion de evaluacion de la conformidad en todos los ambitos

cientificos y tecnoldgicos. (Asamblea Nacional Constituyente, 2007).

Entes Reguladores

Son todas aquellas entidades e instituciones puablicas que en funcién de sus
competencias, tienen la capacidad de expedir normas, reglamentos técnicos y
procedimientos de evaluacion de la conformidad. Estas instituciones son tanto
Ministerios sectoriales como Agencias Nacionales de Regulacién y Control. (Asamblea
Nacional Constituyente, 2007).

Ministerio De Industrias y Productividad (MIPRO)

Es la institucion rectora del Sistema Ecuatoriano de la Calidad y es la responsable y
encargada de la ejecucion de las politicas que dictamine el Comité Interministerial de la
Calidad, el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion-SEN (antes INEN) y el Servicio de
Acreditacion Ecuatoriano-SAE (antes OAE).

El MIPRO tiene como mision "Liderar la transformacion industrial y productiva del
pais”, mediante el impulso del desarrollo del sector productivo industrial y artesanal, a
través de la formulacion y ejecucion de politicas puablicas, planes, programas y
proyectos especializados, que incentiven la inversion e innovacion tecnologica para
promover la produccion de bienes y servicios con alto valor agregado y de calidad, en
armonia con el medio ambiente, que genere empleo digno y permita su insercién en el
mercado interno y externo. Adicionalmente, formular y ejecutar politicas publicas, para
la transformacion del patron de especializacion industrial, que genere condiciones

favorables para el Buen Vivir. (Ministerio de Industrias y Productividad, 2016).
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Tiene como atribuciones principales:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

Asesorar al CIMC en el estudio, disefio y factibilidad de los programas y
proyectos.

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones del CIMC.

Suscribir toda clase de actos, contratos, acuerdos de reconocimiento mutuo con
instituciones internacionales y convenios de cooperacion asistencia técnica y/o
financiera con la aprobacion del CIMC.

Designar temporalmente laboratorios, organismos evaluadores de la
conformidad u otros dérganos necesarios para temas especificos, siempre y
cuando estos no existan en el pais. Los organismos designados no podran dar
servicios como entes acreditados en temas diferentes a la designacion.

Impone sanciones por las violaciones a las disposiciones de la presente ley.
Determinar los lineamientos generales de la politica de accion del SEN (antes
INEN) vy los planes estratégicos del SAE (antes OAE).

Aprobar las propuestas de normas o reglamentos técnicos y procedimientos de
evaluacion de la conformidad del SEN (antes INEN).

Proponer al Comité Interministerial de la Calidad, para su aprobacion, los
procedimientos y mecanismos de vigilancia para el cumplimiento de los
protocolos o de las formalidades en el campo obligatorio, para las instituciones
gue conforman el sistema ecuatoriano de la calidad.

Aprobar las tasas por los servicios que preste el SEN (antes INEN) y el SAE
(antes OAE).

10) Determinar los planes estratégicos del SAE (antes OAE), en coordinacion con

las politicas y directrices emanadas por el Comité Interministerial de la Calidad.

11) Expedir a nivel nacional y de conformidad con los criterios internacionales, los

procedimientos de evaluacion de la conformidad que seran cumplidos
obligatoriamente por organismos que conforman el sistema nacional de la

calidad.

12) Suscribir y promover acuerdos de reconocimiento mutuo con instituciones

internacionales; y, convenios de cooperacion, asistencia técnica y/o financiera
tanto para el SEN (antes INEN) como para el SAE (antes OAE).

(Asamblea Nacional Constituyente, 2007).
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En sintesis el Sistema Nacional de la Calidad en el Ecuador esta conformado por:

Caodigo de la
Produccién

Nivel de
Calidad (Bienes
y Servicios)

Sistema
Nacional de
la Calidad

Politica
Industrial

Nivel de
Exportaciones

Nivel de Sectores
Importaciones priorizados

Nivel de
Competitividad

Figura 7. Elementos del Sistema Nacional de la Calidad en el Ecuador

Fuente: Clemens, S. y Marban, R., (2007), Enfrentando el desafio global de la calidad:
Una Infraestructura Nacional de la Calidad. Alemania: Physikalisch Technische
Bundesanstalt.

Como se puede observar, el Sistema Nacional de la Calidad requiere del aporte de cada
uno de estos elementos puesto que sin uno de éstos el Sistema no podria ser un todo y se
daria espacio a que existan inconsistencias o brechas. El Sistema Nacional de Calidad
establece con firmeza una Politica Nacional de Calidad que permite al pais satisfacer
sus necesidades locales y competir en los mercados internacionales que hoy en dia son

muy importantes para las economias locales.
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2. INFRAESTRUCTURA NACIONAL DE LA CALIDAD

Hasta el momento en el presente trabajo de titulacion se ha analizado que tanto la
Calidad como la Productividad, para mejorar y alcanzar niveles altos de Competitividad
del pais, se han dado desde macro documentos nacionales como la Constitucion del
Ecuador. La Ley Suprema define exigencias que se deben cumplir, las cuales se
traducen mediante los Objetivos, Metas y Lineamientos del Plan Nacional para el Buen
Vivir articulandose con la Agenda de Transformacion Productiva, con el Cédigo
Orgénico de la Producciéon, Comercio e Inversiones, con la Politica Nacional de
Calidad, con la Ley del Sistema Ecuatoriano de Calidad y con las estrategias para el

cambio de la Matriz Productiva.

Estas herramientas de caracter nacional permiten analizar una herramienta poderosa de
caracter internacional, con el propoésito principal de conocer cdmo se encuentra nuestro
pais en materia de Competitividad frente al resto de naciones. Esta herramienta es
conocida como el Reporte Global de Competitividad a través de su primordial indicador

el indice de Competitividad Global.

Sin embargo, para llegar a las esferas internacionales y poder competir con las distintas
economias en un mundo globalizado es indispensable contar con una Infraestructura
Nacional de la Calidad (IC). Ahora bien, ¢qué es esto de la Infraestructura Nacional
de la Calidad?

2.1. MODELO PROPUESTO

Los paises desarrollados e industrializados cuentan con un gran nidmero de normas y
reglamentos técnicos para sus actividades que tienen que ver con el comercio. Por otro
lado, si los paises en vias de desarrollo y los paises emergentes buscan ingresar al
mercado globalizado también deben contar con recursos destinados a las normas, tales
como: acceso a normas y reglamentos técnicos, metrologia, servicios de ensayos,
evaluacion de calidad, certificacion y acreditacion. (Clemens, S. y Marbéan, R., 2007,
p.12).
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Estos elementos son los que el doctor Clemens Sanetra y Rocio M. Marbaran en su libro
“Enfrentando el desafio global de la Calidad: Una Infraestructura Nacional de la
Calidad” exponen como “los componentes de lo que llamamos una infraestructura
nacional de la calidad-IC”. Como se ha mencionado en varias ocasiones dentro del
presente trabajo, el comercio global actual esta basado en producir productos
manufacturados, con valor agregado y altos en tecnologia y ya no producir tan sélo

materias primas como se lo habia hecho anteriormente.

Es clave indicar que todos y cada uno de estos componentes de la IC son esenciales
tanto para la produccion como para el comercio, los cuales estan relacionados entre si;
asimismo se afirma que “no puede existir una sélida IC y por ende una so6lida base para
el comercio global, si no se cuenta con todos y cada uno de ellos, aun cuando existan

diferentes niveles de desarrollo”. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.12).

Por otro lado, uno de los factores mas importantes y clave que es tomado en cuenta por
posibles futuros inversionistas es principalmente una adecuada infraestructura de
calidad nacional; este aspecto debe ser primordial para los paises en vias de desarrollo

que buscan atraer inversion extranjera.

El Dr. Sanetra manifiesta y afirma que:

Cuando se trata de una infraestructura nacional de la calidad deben, cuando
menos, asegurar el acceso a normas y reglamentos técnicos internacionales,
garantizar mediciones confiables, y establecer un sistema que permita la
acreditacion de sus entidades de ensayos y de certificacion de tal forma que los
resultados de esas entidades sean aceptados internacionalmente. Una IC también
es un elemento de apoyo a los empresarios locales y a los consumidores.
(Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.12).

De igual forma, en la mayor parte de las ocasiones los paises deben cumplir con normas
y reglamentos técnicos que se ajusten a los requisitos internacionales, como por ejemplo
al exportar productos agricolas o alimenticios existen una serie de requerimientos; los
productos como béasico deben cumplir con las normas internacionales sanitarias,
fitosanitarias y de seguridad, asi como con especificaciones relacionadas con empaques

y etiquetado.
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Adicionalmente, para que las mediciones y los ensayos en materia de produccion,
calidad y certificacion sean correctos es preciso que éstos sean confiables y trazables a
patrones internacionales, para lo cual se necesita de “laboratorios para patrones de
medicion fisica y materiales certificados de referencia en el campo de la quimica, asi
como de metrologia industrial y legal, y de un sistema de calibracion”. (Clemens, S. y
Marban, R., 2007, p.12).

Sin embargo, enviar este tipo de pruebas y muestras a otros paises es incurrir en altos
costos, innecesarios, los cuales pueden ser realizados dentro del mismo pais de acuerdo
a métodos reconocidos internacionalmente y en laboratorios “que cumplan los criterios
internacionales de evaluacion”. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.12). Por estas
razones, es indispensable, basico y esencial contar con un Sistema de Certificacion y

Evaluacion de la Conformidad.

Asi mismo, a parte de la Evaluacion de Conformidad, el comercio internacional puede
solicitar otros documentos como la Certificacion 1SO 9000 (Sistemas de Calidad), ISO
14000 (Sistema de Administracion Ambiental), HACCP (Hazard Analysis and Critical
Control Points-Analisis de Riesgo y Puntos Criticos de Control), CODEX Alimentarius,
entre otros documentos. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.13).

De esta manera, se puede afirmar que:

La Infraestructura de la Calidad no s6lo permite asegurar el cumplimiento
legitimo de preocupaciones de salud, seguridad y ambiente para fines de
exportaciones, sino también para el consumo interno con miras al bienestar de la
poblacién. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.13).

La metrologia, las normas, los ensayos y la administracion de la calidad son
fundamentales para los productos y los procesos de produccion, asi los consumidores no

siempre estén conscientes de estos aspectos.
Con todos estos factores mencionados, se puede resumir que la Infraestructura de la

Calidad (IC) se refiere a todos los aspectos de metrologia, normalizacion, ensayos, y

administracion de la calidad, certificacion y acreditacion, los cuales abarcan a las
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instituciones publicas y privadas asi como la estructura reguladora dentro de la cual
operan. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.14).

Ahora, la pregunta que nos planteamos es “;por qué se requiere de una
Infraestructura Nacional de la Calidad? La respuesta mas acertada que se encontro es
que si bien hoy en dia las empresas y corporaciones tienen la necesidad de cumplir
exitosamente tanto las leyes nacionales como internacionales deben cumplir ademas a
mayor escala con las demandas de clientes, que son cada vez mas exigentes y que
buscan Calidad para productos locales e importados. Todos los requerimientos
instaurados pertenecen definitivamente al campo técnico, los cuales son muy exigentes
y tomados en cuenta por estas naciones industrializadas y por ende son aspectos
primordiales que los paises en vias de desarrollo deben cumplir si buscan ingresar en

estos mercados y competir en 6ptimas condiciones.

Al final, los grupos meta a los cuales est4 enfocada la IC es toda la poblacion debido a
que si contamos con empresas mas productivas, existe una mayor integracion al sistema
mundial de comercio por ende se otorga una mayor proteccién del consumidor y del
ambiente y esto repercute en el impacto positivo en el mercado laboral, los niveles de
ingreso y finalmente la calidad de vida. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.15). Es
fundamental indicar, que sin duda con Calidad hay una Productividad exitosa y se

alcanza una verdadera Competitividad local e internacional.

Hoy en dia hay varios niveles de cumplimiento, tanto nacionales como internacionales,
que se exigen, los cuales pueden conllevar a procesos dificiles y costosos mas para
paises que no tienen una IC sélida capaz de dar una respuesta inmediata a los
requerimientos y necesidades de un sector privado empresarial exigente. Por esta razon,
los autores del libro en mencion proponen que los paises por lo menos deben contar con
tres entidades indispensables, las cuales son: Organizacién Nacional de Normalizacion,
Instituto Nacional de Metrologia y Entidad Nacional de Acreditacion. (Clemens, S. y
Marbén, R., 2007, p.19).
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Normalizacion Metrologia Acreditacion

Figura 8. Entidades indispensables de la Infraestructura Nacional de la Calidad

Fuente: Clemens, S. y Marban, R., (2007), Enfrentando el desafio global de la calidad:
Una Infraestructura Nacional de la Calidad. Alemania: Physikalisch Technische
Bundesanstalt, p.19.

¢ Organizacion nacional de normalizacion: aquella que apoya en la realizacion de
normas, brinda acceso a las normas existentes, ayuda a las organizaciones con el
uso de normas con el propdsito de cumplir con los requisitos de los clientes

nacionales y extranjeros.

e Instituto nacional de metrologia: es aquel que maneja los patrones nacionales de
medicion de acuerdo a su trazabilidad internacional, transfiere esta trazabilidad a
los patrones secundarios e industriales, ofrece servicios confiables de calibracion

a un precio razonable.

e Entidad nacional de acreditacion: es aquella que asegura la competencia técnica
de los laboratorios, de las entidades de inspeccion y de la calidad de las
certificaciones que el pais cuenta.

(Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.19).

Los esquemas nacionales pueden variar, no obstante los autores indican también sobre
la importancia de contar a su vez con tres elementos basicos que estas entidades deben
cumplir, los cuales son: contar con entidades técnicas y no politicas; que sean
totalmente independientes; y que cuenten con una gestion empresarial. (Clemens, S. y
Marban, R., 2007, p.19)
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En el marco de la IC, los componentes de calidad en la manufactura estan dados por:

« Define propiedades. Ejemplo: dimensiones y
tolerancias.

» Cumple reglamentos.

METROLOGIA « Garantiza que las mediciones sean exactas y
confiables.

* Analizar y demostrar las propiedades y otras
caracteristicas. Ejemplo: calidad de materiales y
acabados.

« Certificacion de conformidad

ADMINI%&T_’?‘S A%N DA, Acreditacion de la competencia técnica de la

entidad de certificacion. Ejemplo Laboratorios.

Figura 9. Componentes de Calidad

Fuente: Clemens, S. y Marban, R., (2007), Enfrentando el desafio global de la calidad:
Una Infraestructura Nacional de la Calidad. Alemania: Physikalisch Technische
Bundesanstalt, p.32

Normalizacién = Definicién de propiedades, dimensiones, tolerancias, etc.
Metrologia = Garantia de mediciones exactas y confiables

nsayos = Analisis de propiedades, ingredientes, caracteristicas, etc.

o o]
. © o .
Calidad!!! 5 { Calidad???

Administracion de la Calidad = Aplicacién confiable de normas de calidad

L. Certificacion = Conformidad con los requisitos definidos en las normas

L. Acreditacién = Reconocimiento de la competencia técnica

Figura 10. Componentes de Calidad en la Manufactura

Fuente: Clemens, S. y Marban, R., (2007), Enfrentando el desafio global de la calidad:
Una Infraestructura Nacional de la Calidad. Alemania: Physikalisch Technische
Bundesanstalt, p.33.
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Es preciso indicar, que el Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio también
Ilamado el Codigo de Normas es uno de los textos legales del Acuerdo de la OMC que
obliga a sus miembros a asegurar que tanto los Reglamentos Técnicos, las Normas
Voluntarias como los procedimientos de Evaluacion de la Conformidad no creen

obstaculos innecesarios al comercio. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.34).

Analicemos los cinco componentes técnicos de la Infraestructura Nacional de la Calidad

con el fin de entender claramente a qué se refieren y su debido alcance.

La Normalizacion es la encargada de poner con fuerza todas las normas a nivel
nacional. La Norma es el documento aprobado por una entidad reconocida (de
cumplimiento voluntario) que proporciona las reglas, guias o caracteristicas que los
productos, procesos 0 servicios deben cumplir. Seglin el Dr. Sanetra “en la actualidad,
las normas no se ‘elaboran’ a partir de cero en cada pais; son principalmente adoptadas
de normas internacionales, por ejemplo de normas ISO. En este caso, las normas ya son
aceptadas a nivel mundial y solamente tienen que ser adaptadas dentro del sistema
nacional”. Por esta razon, se afirma que la Normalizacion se basa en adopcion.
(Clemens, S. y Marbén, R., 2007, pp.50-54).

Por otro lado, debido a que el término norma se utiliza exclusivamente de cumplimiento
voluntario, internacionalmente se utiliza otro término, diferente, para el cumplimiento
obligatorio llamado Reglamento Técnico el cual es un documento que especifica qué
caracteristicas de los productos o procesos; puede incluir también la terminologia,
simbolos, requisitos de empaques, sellos o etiquetado aplicables a un producto, proceso

0 método de produccién. Segun el autor:

El desarrollo y la puesta en vigor de los reglamentos técnicos obligatorios es una
tarea soberana de una nacion y por lo tanto las entidades gubernamentales — por
lo general ministerios — son las responsables de ello en sus respectivos campos
de autoridad. (Clemens, S. y Marbéan, R., 2007, pp.54-55).

Es preciso indicar que las “entidades de normalizacion deben cumplir con el Codigo de
Buenas Préacticas para la Preparacion, Adopcion y Aplicacion de Normas, conocido
también como ‘Cddigo de Normas’, que se da en el anexo 3 del Acuerdo de la OMC

sobre Obstaculos Técnicos al Comercio”, es decir tanto las normas como reglamentos
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técnicos no deben constituir un Obstaculo Téecnico al Comercio. (Clemens, S. y Marban,
R., 2007, p.56).

Como segundo componente técnico de la IC, esta la Metrologia la cual cumple un papel
que puede explicarse facilmente: No hay calidad sin control de calidad, no hay control
de calidad sin mediciones, no hay mediciones sin calibracion, no hay calibracién sin
laboratorios acreditados, no hay laboratorios acreditados sin trazabilidad, no hay
trazabilidad sin patrones de medicién y no hay patrones de medicion sin metrologia.
(Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.59). Tanto las mediciones fisicas y quimicas deben
ser trazables al Instituto Nacional de Metrologia bajo lo establecido en el Sistema
Internacional de Metrologia coordinado por el Bureau International des Poids et
Mesures (BIPM) (Oficina Internacional de Pesas y Medidas). Es preciso mencionar, que
hoy en dia cada vez es méas importante dentro de la produccion global las mediciones
precisas en aspectos relacionados con la Calidad en donde empresas a nivel mundial y
proveedores locales se dedican a esta actividad. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.67).

El tercer componente son los Ensayos, los cuales permiten estudiar las caracteristicas, el
contenido y los parametros determinantes de la calidad de productos o procesos. Todos
éstos dependen decisivamente de normas reconocidas y universalmente aplicables, que
“definan como y bajo qué circunstancias debe llevarse a cabo el ensayo en cuestion”.
(Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.85). Por ende, la Normalizacion tiene un rol
predominante debido a que muchos métodos de ensayo son normalizados con el
proposito de garantizar que los resultados sean tanto comparables como reproducibles.

De esta manera, se afirma que:

La confiabilidad de los ensayos llevados a cabo depende de una operacion
correcta y de la exactitud del equipo de ensayo y medicidn, que a su vez
dependen de calibraciones trazables. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.85).

Los ensayos y los analisis deben ser hechos por laboratorios acreditados de acuerdo con
criterios definidos por la entidad competente y reconocida por la Entidad Nacional de
Acreditacion, la misma que a su vez esta acreditada por una entidad internacionalmente
reconocida que es el International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC).
(Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.86).
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Se puede afirmar, que los ensayos permiten también determinar y asegurar el
cumplimiento en la aplicacion de los reglamentos técnicos; es decir se basan en
competencia técnica comprobada y reconocida. “En el &mbito de politica de la calidad
no puede surgir un componente de ensayos confiable e internacionalmente reconocido
sin los componentes normalizacion, metrologia y acreditacion”. (Clemens, S. y Marban,
R., 2007, p.88).

Infraestructura nacional confiable y reconocida de laboratorios

Instituto Nacional de Entidad Nacional de

Metrologia (NMI) Acreditacion (ENA)
trazabilidad { acreditacion

Laboratorios Laboratorios
acreditados <t acreditados de
de calibracion ensayos

A 3
trazabilidad

La Industria Nacional
Necesita resultados confiables de ensayos
y calibraciones!

Figura 11. Ensayos, Calibracion y Metrologia: Elementos de una INC.

Fuente: Clemens, S. y Marban, R., (2007), Enfrentando el desafio global de la calidad:
Una Infraestructura Nacional de la Calidad. Alemania: Physikalisch Technische
Bundesanstalt, p.87.

La Certificacion, es el cuarto componente de la IC, la cual “confirma por medio de
evaluaciones la conformidad con los requisitos definidos en normas escritas”. (Clemens,
S. y Marban, R., 2007, p.89). Es preciso indicar, que la Evaluacion de Conformidad
permite comprobar que los productos, materiales, servicios, sistemas o personas estan al
nivel de las especificaciones de una norma o reglamento técnico pertinente (Normas
ISO, CODEX Alimentarius). Existen dos tipos de certificaciones, la Certificacion de
Sistemas Administrativos y la Certificacion de Productos. La Certificacion puede ser
Voluntaria como un sello de calidad, para promover los productos y obtener una ventaja
en el mercado; u Obligatoria cuando se trata del cumplimiento de reglamentos técnicos,

como en el caso de seguridad de alimentos. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.89).
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Un amplio campo de la certificacion de productos se relaciona con la seguridad de
alimentos. En este caso se certifican ciertas propiedades de los alimentos, o los niveles
de contaminantes o de residuos, usualmente de acuerdo a las recomendaciones de las
normas del CODEX Alimentarius o a los reglamentos técnicos de los paises
importadores. ElI cumplimiento se da cuando los resultados de ensayos en laboratorios
analiticos confirman la conformidad. (Clemens, S. y Marbén, R., 2007, p.91). De igual
forma, la Entidad de Certificacion debe ser acreditada con el propdésito de confirmar la

confiabilidad y facilitar el reconocimiento internacional.

Es preciso mencionar que la Evaluacion de la Conformidad estid basada en ensayos
sistematicos, con el proposito de examinar si un producto o un proceso cumple 0 no con
los requisitos detallados en normas y reglamentos técnicos. (Clemens, S. y Marban, R.,
2007, p.41).

Existen tres tipos de Evaluacion de la Conformidad:

a. Evaluacion por Primera Parte: término técnico empleado cuando la evaluacion
de la conformidad es con una norma, especificacion o reglamento. Se lleva a
cabo por la propia organizacion proveedora, se trata de una auto-evaluacién y se
la conoce como Declaracion de Conformidad del Proveedor.

b. Evaluacion por Segunda Parte: cuando la evaluacién de conformidad es llevada
a cabo por un cliente de la organizacion proveedora.

c. Evaluacion por Terceros: la evaluacion de conformidad es realizada por una
entidad que es independiente de ambas organizaciones, que no es la proveedora
ni el cliente. Son llevadas a cabo por organizaciones certificadoras que han
obtenido la acreditacion del organismo competente.

(Clemens, S. y Marban, R., 2007, pp.41-42).

Es fundamental indicar que los consumidores se benefician de la Evaluacion de
Conformidad porque les proporciona una base para la seleccion de productos o servicios
y una mayor confianza en aquellos que contienen un sello o certificado de conformidad

que garantiza la calidad, seguridad e inocuidad.

43



Y finalmente como quinto componente estd la Acreditacion, una palabra que con
frecuencia es utilizada incorrectamente ya sea como sinénimo o como equivalente de
certificacion, lo cual es un error de concepto. De hecho, “la acreditacion es el
procedimiento mediante el cual una entidad con autoridad para ello reconoce
formalmente que otra entidad o una persona, es competente para llevar a cabo
determinadas tareas”. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.97). La entidad nacional de
acreditacion debe ser reconocida internacionalmente por el International Accreditation
Forum (IAF) y el Internacional Laboratory Accreditation Coperation (ILAC), todo esto
en conformidad con las normas y competencia del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos
al Comercio de la OMC. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.48).

Es importante recalcar que la Infraestructura Nacional de la Calidad tiene una estrecha
relacién con el Sistema Internacional, el cual estd conformado por organismos que
emiten normativas como el International Accreditation Forum (1AF) y el Internacional
Laboratory Accreditation Coperation (ILAC) dentro del campo de la Acreditacion;
International Standard Organizacién (1SO) y CODEX Alimentarius (normas especificas
para alimentos) dentro del campo de Normalizaciéon; Organizaciébn Mundial del
Comercio dentro de las inter-comparaciones y laboratorios de ensayos; y el Bureau
International des Poids et Mesures (BIPM) dentro del campo de la Metrologia.
(Clemens, S. y Marbéan, R., 2007, p.103).

En sintesis, los cinco componentes técnicos conforman la Infraestructura Nacional de la
Calidad (IC), la cual puede ser utilizada para todo producto y servicio y asegura que
cumplird con los requisitos de los clientes, ya sean consumidores, fabricantes o entes
reguladores. EI consumidor quiere un producto garantizado por algun tipo de
certificacion con el fin de saber que éste cumple con ciertas normas; el productor
requiere de un sistema de administracion de la calidad y de conformidad de su producto
mediante normas establecidas con el proposito de garantizar el proceso de certificacion.
Para asegurar que el certificado sea reconocido y armonizado con condiciones
regionales o internacionales, la certificacion debe seguir normas existentes y ello a su
vez requiere un componente funcional de normalizacion. Por otra parte, para contar con
el respaldo de un certificado, el producto debe ser sometido a ensayos para determinar si
efectivamente cumple con las normas apropiadas, para lo cual se necesita de

laboratorios de ensayos que lleven a cabo dichos anélisis de acuerdo con normas
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internacionales aceptadas. Los laboratorios de ensayos deben estar en la capacidad de
demostrar que sus mediciones son confiables, es decir que son trazables a patrones
nacionales y, por medio de éstos, a patrones internacionales. El equipo debe estar
también calibrado de forma adecuada para que los resultados de los ensayos sean
confiables, tanto el Instituto Nacional de Metrologia como los laboratorios de
calibracién pueden dar este soporte al productor. Finalmente la competencia técnica de
los laboratorios y de las entidades de certificacion es acreditada por entidades de
acreditacion con lo cual todas las partes involucradas pueden tener la certeza de que

todo el proceso es confiable. (Clemens, S. y Marbéan, R., 2007, pp.104-108).

A continuacion, en el gréafico se observa la descripcion antes mencionada:

Infraestructura Nacional de la Calidad
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Figura 12. Componentes de la Infraestructura Nacional de la Calidad

Fuente: Clemens, S. y Marban, R., (2007), Enfrentando el desafio global de la calidad:
Una Infraestructura Nacional de la Calidad. Alemania: Physikalisch Technische
Bundesanstalt, p.108
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Después de analizar los componentes de la IC, la siguiente pregunta que nos planteamos
es: “;para qué se requiere de una Infraestructura Nacional de la Calidad? Sin duda
alguna, es vital que un sistema de servicios de calidad funcione “para la diversificacion
de la produccion, para la creacién duradera de valor agregado y para asegurar la
competitividad y los derechos de las empresas” (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.33);
aplicado principalmente a empresas pequefias y medianas las cuales se ven en la
obligacion de recurrir al apoyo de servicios de una IC. Es clave enfatizar, que una IC
“no es un sistema punitivo, busca apoyar la competencia técnica y el cumplimiento con

los requisitos internacionales”. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.34).

El impacto que tiene la Infraestructura de la Calidad sobre las cadenas productivas es
alto y de relevancia. Sin embargo, en muchas de las ocasiones se dice que es “facil
calcular los costos de establecer y operar una IC, mas es dificil cuantificar sus
beneficios”. (Clemens, S. y Marbén, R., 2007, p.46). El correcto funcionamiento de una
IC ayuda a: promover la competitividad de la produccion y manufactura; la entrega de
servicios; mejorar la productividad; crear fuentes de empleo; favorecer las inversiones;
promover el cuidado de los recursos naturales; mejorar los servicios de salud; y
distribuir de una manera equitativa la riqueza nacional. (Clemens, S. y Marbén, R.,
2007, p.46).

2.2. MODELO INSTITUCIONAL EN EL ECUADOR

Como se menciond anteriormente el Ecuador presenta una Politica Nacional de Calidad,
la cual esta llevada a la practica por medio de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad (LSEC) y dentro de esta normativa esta el Sistema Ecuatoriano de Calidad. Dos
de las instituciones que conforman el SEC dan origen a la Infraestructura Nacional de la
Calidad, éstas son el Servicio Nacional de Normalizacion-SEN (antes llamado INEN) y
el Servicio de Acreditacion Ecuatoriano-SAE (antes llamado OAE). Tanto las funciones
de normalizacién, metrologia y acreditacion estan repartidas dentro de estas

instituciones, de la siguiente manera:
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Figura 13. Infraestructura Nacional de la Calidad en el Ecuador

Fuente: Clemens, S. y Marban, R., (2007), Enfrentando el desafio global de la calidad:

Una Infraestructura Nacional de la Calidad. Alemania: Physikalisch Technische
Bundesanstalt.

El Dr. Sanetra sugiere que la relacién de los componentes de la IC debe ser
independiente, no obstante en el Ecuador tanto las funciones de Normalizacién como de
Metrologia estan a cargo del Servicio Ecuatoriano de Normalizacion-SEN (antes INEN)
y las funciones de Acreditacion estan a cargo del Servicio Nacional de Acreditacion-
SAE (antes OAE).

Como se habia mencionado en apartados anteriores el Servicio Nacional de
Normalizacion (SEN) es el organismo técnico nacional competente en Normalizacién,
Reglamentacion Técnica y Metrologia. Sus programas y servicios estan dirigidos
mediante la Direccion Técnica de Normalizacion, Direccion Técnica de
Reglamentacion, Direccion Técnica de Validacion y Certificacion y la Direccion

Técnica de Metrologia. (Servicio Ecuatoriano de Normalizacion, 2016).
La Direccién Técnica de Normalizacién es la que:

Planifica, organiza, dirige, controla y evalla los parametros de la calidad,
inocuidad y seguridad de los productos y servicios que se comercializan en el
pais, a través del desarrollo de documentos normativos necesarios acorde con el
avance tecnoldgico, de tal forma que estos documentos se constituyan en el
punto de referencia técnico-legal que garantice orden en las actividades a
desarrollarse. (Servicio Ecuatoriano de Normalizacion, 2016).
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El Catalogo de Normas Técnicas Ecuatorianas tiene el fin de ubicar de manera precisa y
eficiente la informacion técnica necesaria. Cuenta con documentos normativos para los
siguientes sectores: Alimentos, Quimica, Eléctrico, Construccion y Turismo, y otros.
Dentro del sector de Alimentos estdn los Alimentos frescos, congelados e

industrializados.

La Direccidn Técnica de Reglamentacion es la que:

Planifica, organiza, dirige, controla y evalGa los reglamentos técnicos
ecuatorianos para garantizar el cumplimiento de los derechos ciudadanos
relacionados con la seguridad, la proteccion de la vida y la salud humana, animal
y vegetal, la preservacion del medio ambiente y la proteccion del consumidor
contra practicas engafiosas, siguiendo los lineamientos establecidos en el
Acuerdo de Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC) de la OMC referente a la
reglamentacion técnica. (Servicio Ecuatoriano de Normalizacion, 2016).

La Direccion Técnica de Validacion y Certificacion es la que “planifica, organiza,
dirige, controla y evalUa los servicios de certificacion y validacion de requisitos de
productos como apoyo a la aplicacion de documentos normativos”. (Servicio

Ecuatoriano de Normalizacion, 2016)

La Direccion Técnica de Metrologia tiene como funcion “administrar y desarrollar el
Sistema Nacional de Metrologia del pais” (Servicio Ecuatoriano de Normalizacion,
2016), constituye una de las cuatro direcciones que agregan valor al INEN. De acuerdo
al articulo 35 de la Ley del Sistema Ecuatoriano de Calidad de febrero de 2007,

publicada en registro oficial Suplemento 26:

El INEN es la entidad responsable de la metrologia en el pais y como tal actla
en calidad de organismo nacional competente. El aseguramiento de las
mediciones se fundamentara en la trazabilidad de los patrones nacionales hacia
patrones internacionales del Sistema Internacional de Unidades-SI, de mayor
jerarquia. Asamblea Nacional Constituyente, (2007).

Mientras que las funciones de Acreditacion estan a cargo del Servicio Nacional de
Acreditacion-SAE, tiene la mision de “Garantizar la seguridad y calidad de productos y
servicios para el consumo y comercializacion nacional e internacional, fortaleciendo la

infraestructura de la calidad del pais mediante la acreditacion de la competencia técnica
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de los organismos de evaluacion de la conformidad”. (Servicio de Acreditacion

Ecuatoriano, 2016).

Es preciso indicar que la acreditacion es la herramienta establecida a escala
internacional para generar confianza sobre la actuacion de un tipo determinado de
organizaciones que se denominan de manera general Organismos de Evaluacion de la
Conformidad y que abarca a los Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de Calibracion,
Organismos de Certificacion, Organismos de Inspeccion. (Servicio de Acreditacion
Ecuatoriano, 2016).

2.3. NORMAS DE APLICABILIDAD: SECTOR DE ALIMENTOS FRESCOS Y
PROCESADOS

La Resolucion No. 2014-017, del 29 de abril de 2014, emitida por el INEN resolvid
emitir el Instructivo Interno para la Elaboracion de Documentos Normativos del INEN.
Este Instructivo establece las disposiciones para la elaboracion y aprobacion de
documentos normativos del INEN de aplicacion voluntaria. Se excluyen los
Reglamentos Técnicos Ecuatorianos (RTE) y los Procedimientos de Evaluacion de la

Conformidad (PEC). (Servicio Ecuatoriano de Normalizacién, 2014).

Para efectos de este Instructivo se adoptaron los términos y definiciones contempladas
en documentos anteriores entre los cuales se detalla el Nivel Jerdrquico de
Normalizacion; el cual se refiere a la extensién geografica, politica y econdmica
comprendida en Normalizacion. Los niveles de normalizacién de acuerdo con su

jerarquia comprenden los siguientes niveles:

Nivel 1. Normas Internacionales (ISO, IEC, CODEX, ITU, OIML, entre otros)
Nivel 2. Normas Regionales (EN, entre otros)

Nivel 3. Normas Subregionales (CAN, COPANT, entre otros)

Nivel 4. Normas Nacionales (ANSI, AENOR, ICONTEC, entre otros)

Nivel 5. Normas de asociacion o empresa (ASTM, API, NFPA, UL, entre otros)
(Servicio Ecuatoriano de Normalizacién, 2014).
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Dentro de las Normas Nacionales (Nivel 4) en el INEN se encuentran una serie de
normas técnicas aplicadas al sector de Alimentos como alimentos frescos, congelados e
industrializados. Sin embargo, la mayoria de normas se refieren al proceso primario de
produccién. Las siguientes etapas de la cadena de produccion se refieren a la
transformacion de los productos primarios en productos procesados con valor agregado
para su comercializacion y consumo. Por esta razon, debido a la necesidad de contar con
normas que establezcan los estandares de calidad que el sector de alimentos procesados
requiere durante toda la cadena nacional de produccién, el Ecuador se ve en la
obligacion de adoptar normas internacionales como el CODEX Alimentarius, el cual

cémo podemos observar pertenece al Nivel 1.

2.3.1. CODEX Alimentarius

Ahora bien, ¢qué es esto de la norma internacional CODEX Alimentarius? El
Codex Alimentarius o Codigo Alimentario fue establecido en 1963 por la FAO y la
Organizacion Mundial de la Salud para elaborar normas alimentarias internacionales
armonizadas, que protejan la salud de los consumidores y fomenten practicas leales en
el comercio de los alimentos. Este Cddigo tiene como finalidad principal “garantizar
alimentos inocuos y de calidad a todas las personas y en cualquier lugar del mundo”.

(Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2016).

Las normas del CODEX garantizan que los alimentos sean saludables y puedan

comercializarse. Los 187 miembros del CODEX han:

Negociado recomendaciones con fundamento cientifico en todos los dmbitos
relacionados con la inocuidad y calidad de los alimentos tales como higiene de
los alimentos; limites maximos para aditivos alimentarios; residuos de
plaguicidas y medicamentos veterinarios; y limites maximos y codigos para la
prevencion de la contaminacion quimica y microbioldgica. (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2016).
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Los textos del CODEX sobre inocuidad de los alimentos son una referencia en la
solucién de diferencias comerciales de la OMC, como el Acuerdo de Obstaculos
Técnicos al Comercio (OTC) y Acuerdo de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (MSF).

(Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2016).

Es preciso indicar que la Comision del CODEX Alimentraius es el organismo
internacional mas alto en materia de normas de alimentacion. La Comision es un
organismo subsidiario de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y
la Alimentacion (FAQO) y de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

Ahora, la pregunta que nos planteamos es ¢de donde nace este Cddigo de
alimentacion? Desde hace varios siglos el comercio de alimentos existe y no hasta hace
mucho tiempo los alimentos se producian, vendian y consumian de manera local o
nacional satisfaciendo la demanda interna. No obstante, durante el Gltimo siglo la
cantidad de alimentos comercializados a nivel internacional ha crecido sin precedentes,
hoy en dia el comercio internacional estd dado en base a una gran cantidad y variedad

de alimentos que circulan por todo el mundo.

Por esta razon, se requiere de una compilacion de normas y codigos de comportamiento
que rijan sobre los alimentos. De esta manera nace el CODEX Alimentarius el cual
contribuye a la inocuidad, la calidad y la equidad en el comercio internacional de
alimentos mediante sus normas, directrices y codigos de practicas alimentarias
internacionales. El proposito fundamental es que los consumidores puedan confiar en
que los productos alimentarios que compran son inocuos, es decir no son dafiinos, de
calidad y que los importadores de dichos alimentos estan regidos por sus
especificaciones. (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura, 2016).

Las preocupaciones publicas generan que el debate central y temas tratados de la
Comision sean en su mayor parte sobre la biotecnologia, los aditivos alimentarios, los
plaguicidas y los contaminantes. Se puede indicar, que las normas se basan “en la mejor
informacion  cientifica  disponible, respaldada por Organos internacionales

independientes de evaluacion de riesgos o consultas especiales organizadas por la FAO
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y la OMS”. (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura, 2016).

Ahora bien, ¢cuél es la importancia de este Codigo de alimentos en cada pais
miembro? La importancia del CODEX Alimentarius para la proteccion de la salud de
los consumidores fue expuesta mediante la Resolucion 39/248 de las Naciones Unidas
en 1985, en la cual se adoptaron directrices para elaborar y reforzar las politicas de

proteccién del consumidor. Las directrices recomiendan que:

Al formular politicas y planes nacionales relativos a los alimentos, los gobiernos
tengan en cuenta la necesidad de seguridad alimentaria de todos los
consumidores y apoyen Y, en la medida de lo posible, adopten las normas del
Codex Alimentarius o, en su defecto, otras normas alimentarias internacionales
de aceptacion general. (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura, 2016).

Sin duda alguna, un Cdédigo de este alcance permite fortalecer el comercio internacional

y reducir los obstaculos al comercio que hoy en dia es mas versatil y agil.

Nos preguntamos asi mismo, ¢quiénes conforman la Comisién? Actualmente, la
Comisién del CODEX Alimentarius esta integrada por 188 Miembros del CODEX de
los cuales 187 son Estados Miembros y 1 Organizacion Miembro como es el caso de la
Union Europea. Mientras que cuenta con 234 Observadores, conformados por 54
organizaciones intergubernamentales, 164 organizaciones no gubernamentales y 16
organismos de las Naciones Unidas. (Organizacion de las Naciones Unidas para la

Alimentacién y la Agricultura, 2016).

Acerca de las normas, ¢donde las podemos encontrar? Todos los textos del CODEX
se encuentran a disposicion del publico en el sitio web de la FAO, en la seccién
CODEX Alimentarius. La disponibilidad de los textos del CODEX en esta pagina web
por tipo de texto y el lenguaje se actualiza automéaticamente como se observa en la
siguiente tabla, la cual fue actualizada el 01 de febrero de 2016. De igual manera, se
observa que el Cddigo contiene méas de 200 normas, codigos de practicas y directrices

generales entre el contenido mas representativo de todo el CODEX.
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Tabla 1:
Tipos de Texto

Tipo de texto

Cddigo de Practicas 51 51 51 19 16 22
Directrices Generales 73 72 72 22 43 20
Misc 4 3 3 1 0 1
MRLs 1 1 1 1 1 1
Normas 212 209 211 95 107 93
TOTAL 341 336 338 138 167 137

Fuente: Food and Agriculture Organization of the United Nations-FAO, (2016),
CODEX Alimentarius International Food Standards. Disponible en:
http://www.fao.org/fao-who-codexalimentarius/en/

En cuanto a las bases cientificas, ¢como estan conformadas? La base cientifica para la
labor del CODEX esta conformada por 3 comités mixtos de expertos de la FAO y OMS.
Estos comités son: el Comité Mixto FAO/OMS de Expertos en Aditivos Alimentarios
(JECFA), el Comité Mixto FAO/OMS sobre Residuos de Plaguicidas (JMPR), y el
Comité Mixto FAO/OMS de Expertos sobre Evaluacion de Riesgos Microbioldgicos
(JEMRA). Es preciso indicar que los comités del CODEX se basan en el asesoramiento
cientifico proporcionado por los comités de expertos y consultas de expertos ad hoc
para elaborar normas. No obstante, estos comités de expertos y consultas no son parte
de la Comisién del CODEX, son entidades autonomas establecidas por la FAO y la
OMS con el fin de proporcionar asesoramiento especializado a la Comision del CODEX
Alimentarius, sus organos subsidiarios y a los gobiernos miembros. (Organizacion de

las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura, 2016).

Ahora bien, después de saber como estan conformadas las bases cientificas, es
importante mencionar ¢como esta integrada la lista de Comités del CODEX? En
primer lugar esta la Comision del CODEX Alimentarius; le sigue el Comité Ejecutivo;
el Comité de Asuntos Generales, el cual estd conformado por 10 Comités; el Comité de
Productos que estd formado por 7 Comités; y finalmente el Comité Regional de

Coordinacion que esta integrado por los 6 Comités por continente.
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En la siguiente figura (actualizada el 08 de abril de 2016), se describe los distintos

comités y la temética que desarrollan:

Comision del Codex Alimentarius

CAC Comision del Codex Alimentarius Activo

Comité ejecutivo

CCEXEC  Comité Ejecutivo de la Comision del Codex Alimentarius Activo

Comités de Asuntos Generales

CCCF Comité del Codex sobre Contaminantes de los Alimentos Activo
CCFA Comité del Codex sobre Aditivos Alimentarios Activo
CCFH Comité del Codex sobre Higiene de los Alimentos Activo

Comité del Codex sobre Sistemas de Inspeccién y Certificacion )
CCFICS ) ) ) Activo
de Importaciones y Exportaciones de Alimentos

CCFL Comité del Codex sobre Etiquetado de los Alimentos Activo
CCGP Comité del Codex sobre Principios Generales Activo
Comité del Codex sobre Métodos de Analisis y Toma de )
CCMAS Activo
Muestras
Comité del Codex sobre Nutricion y Alimentos para Regimenes )
CCNESDU ) Activo
Especiales
CCPR Comité del Codex sobre Residuos de Plaguicidas Activo

Comite del Codex sobre Residuos de Medicamentos Veterinarios )
CCRVDF ) Activo
en los Alimentos

Comités de Productos

CCCPL Comité del Codex sobre Cereales, Legumbres y Leguminosas Activo
CCFFP Comité del Codex sobre Pescado y Productos Pesqueros Activo
CCFRV Comité del Codex sobre Frutas y Hortalizas Frescas Activo
CCFO Comité del Codex sobre Grasas y Aceites Activo
CCPRV Comité del Codex sobre Frutas y Hortalizas Elaboradas Activo
CCs Comité del Codex sobre Azlcares Activo
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http://www.fao.org/fao-who-codexalimentarius/committees/committee-detail/es/?committee=CCFFV
http://www.fao.org/fao-who-codexalimentarius/committees/committee-detail/es/?committee=CCFO
http://www.fao.org/fao-who-codexalimentarius/committees/committee-detail/es/?committee=CCPFV
http://www.fao.org/fao-who-codexalimentarius/committees/committee-detail/es/?committee=CCS

CCSCH Comité del Codex sobre Especias y Hierbas Culinarias Activo

CCAFRICA Comité Coordinador FAO/OMS para Africa Activo
CCASIA Comité Coordinador FAO/OMS para Asia Activo
CCEURO  Comité Coordinador FAO/OMS para Europa Activo

CCLAC Comité Coordinador FAO/OMS para América Latina y el Caribe Activo

Comité Coordinador FAO/OMS para América del Norte y el ]
CCNASWP . _ Activo
Pacifico sudoccidental

CCNEA Comité Coordinador FAO/OMS para el Cercano Oriente Activo
Actualizada el: 08-04-2016

Figura 14. Lista de los Comités del CODEX: Activo

Fuente: Food and Agriculture Organization of the United Nations-FAO, (2016),
CODEX Alimentarius International Food Standards. Disponible en:
http://www.fao.org/fao-who-codexalimentarius/en/

Como se puede observar en la figura, dentro de los Comités de Asuntos Generales
existe un Comité del CODEX sobre Etiquetado de los Alimentos, el cual para fines
académicos del presente trabajo de investigacion es un punto importante de referencia,
debido a que se analizara y tratara la informacidn de normativa ecuatoriana relacionada
a este comité. Es relevante mencionar, que el sector de alimentos frescos y procesados
estd dentro del sector primario, asi como sector priorizado de la Agenda de
Transformacién Productiva mencionada anteriormente y es el sector productivo al que

se hara referencia en el presente documento.

Es oportuno acotar que el mencionado Comité del CODEX sobre Etiquetado de los

Alimentos tiene como mandato principal:

a. Redactar disposiciones de etiquetado aplicables a todos los alimentos.

b. Examinar, enmendar si es necesario, y ratificar proyectos de disposiciones
especificas de etiquetado preparados por los Comités del Codex que estan
encargados de redactar normas, codigos de practicas y directrices.

c. Encaminar problemas de etiquetado especificos que le encomiende la Comisién.
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d. Examinar los problemas relacionados con la publicidad de los alimentos,
especialmente los relativos a las declaraciones de propiedades y las
descripciones engafosas.

(Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2016).

En sintesis, el CODEX Alimentarius, o Codigo Alimentario, se ha convertido en un
punto de referencia mundial para los consumidores, los productores y elaboradores de
alimentos, los organismos nacionales de control de los alimentos y el comercio
alimentario internacional. Su repercusion sobre el modo de pensar de quienes
intervienen en la produccion y elaboracion de alimentos y quienes los consumen ha sido
enorme. Su influencia se extiende a todos los continentes y su contribucion a la
proteccién de la salud de los consumidores y a la garantia de unas practicas equitativas

en el comercio alimentario es incalculable.

2.3.2. CODEX Alimentarius en el Ecuador

Ahora bien, (Como se adopta esta norma internacional en el Ecuador?

Segun Decreto Ejecutivo 2132 del 29 de septiembre de 2004, publicado en el Registro
Oficial No. 437 el 7 de octubre de 2004 se decide conformar el Comité Nacional
CODEX Alimentarius, con el “proposito de facilitar la participacion del pais en el
proceso de elaboracion de las normas del Codex que respondan a las realidades y
necesidades del pais”. (Decreto Ejecutivo 2132, 2004).

Se crea el Comité como ente asesor del Gobierno Nacional encargado del estudio,
propuesta, andlisis y evaluacion de todas aquellas materias relacionadas con el trabajo
de la Comision del CODEX Alimentarius.

Este Comité Nacional fue conformado bajo el reconocimiento de que los acuerdos de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) sobre la Aplicacion de Medidas Sanitarias
y Fitosanitarias (Acuerdo MSF) y sobre Obstaculos Técnicos al Comercio (Acuerdo
OTC), las normas, codigos de practicas, directrices y recomendaciones de la Comision
CODEX Alimentarius “constituyen el marco juridico especifico para garantizar la

inocuidad de los alimentos y se utilizan como referencia para dirimir controversias que
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se originen entre los Estados Miembros en el d&mbito del comercio internacional”.
(Decreto Ejecutivo 2132, 2004).

Es preciso indicar que, mediante Decreto Ejecutivo No. 82 del 15 de agosto de 2013 se

expide la Reorganizacion del Comité Nacional del CODEX Alimetarius para:

Facilitar la posicién del pais en el proceso de elaboracion de normas, codigos de
practicas, directrices, y de otros textos consultivos y recomendaciones
alimentarias contribuyendo a proteger la salud de los consumidores y facilitar el
comercio mundial de alimentos a través del establecimiento de normas aceptadas
internacionalmente. (Decreto Ejecutivo 82, 2013).

Cabe mencionar que el Decreto Ejecutivo 2132 quedd derogado y todas las normas de
igual o menor jerarquia que se oponga con el nuevo Decreto. Y es de esta manera como
el Ecuador adopta y se acoge a la normativa internacional con el propdésito de garantizar

la inocuidad de los alimentos y proteger a los consumidores.

2.4. REGLAMENTOS TECNICOS DE APLICABILIDAD

La Organizacibn Mundial del Comercio puede verse desde distintas
perspectivas. Es una Organizacién para la apertura del comercio. Es un foro para
que los gobiernos negocien acuerdos comerciales. Es un lugar en el que pueden
resolver sus diferencias comerciales. Aplica un sistema de normas comerciales.
En lo fundamental, la OMC es un lugar al que los gobiernos Miembros acuden
para tratar de resolver los problemas comerciales que tienen unos con otros.
(Organizacion Mundial del Comercio, 2016).

Segun la Informacion Técnica sobre los Obstaculos Técnicos al Comercio, el Acuerdo
OTC se llevo a cabo debido a que durante las ultimas décadas aumentd
considerablemente el nimero de normas y reglamentos técnicos que los distintos paises
han adoptado. El incremento de los niveles de vida en todo el mundo intensificd esta
politica de reglamentacion, debido a que dichos niveles han impulsado “la demanda de
productos seguros y de alta calidad por parte de los consumidores”, asi como la
contaminacion global han desembocado en la basqueda de productos que no representen

un dafio al medio ambiente. (Organizacién Mundial del Comercio, 2016).
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Sin duda alguna, la necesidad de cumplir con las Normas y Reglamentos Técnicos
repercute en el comercio internacional. La aplicacién de los Reglamentos Técnicos
incurre en costos relevantes tanto para los productores como los exportadores. Estos
costos segun la OMC corresponden a “la traduccion de los reglamentos extranjeros, la
contratacion de expertos técnicos que expliquen los reglamentos extranjeros y la
adaptacion de las instalaciones de produccion para que se ajusten a las prescripciones
extranjeras” (Organizacion Mundial del Comercio, 2016). Es preciso indicar que estos
costos pueden ser un factor desalentador para los productores que buscan insertar y

vender sus productos en el exterior.

Segun el Acuerdo OTC de la OMC, “Los reglamentos técnicos y las normas establecen
las caracteristicas especificas de un producto, por ejemplo el tamafio, la forma, el
disefio, las funciones o el rendimiento, o bien la manera en que se etiqueta o embala
antes de ponerlo en venta”. (Organizacion Mundial del Comercio, 2016). De igual

forma menciona que:

En algunos casos, la manera en que se elabora un producto puede influir en esas
caracteristicas, en cuyo caso puede ser mas oportuno elaborar reglamentos
técnicos y normas relativas a los procesos y métodos de produccion en lugar de a
las propias caracteristicas. (Organizacion Mundial del Comercio, 2016). .

Tomando en cuenta que la mayoria de los reglamentos técnicos y normas se adoptan
con el objeto de proteger la seguridad y salud de las personas y de entregar productos de
alta calidad a los consumidores, es preciso pasar de Normas de caracter Voluntario a
Reglamentos Técnicos de caracter Obligatorio y de esta manera fortalecer la
implementacion de estos Reglamentos a través de las instituciones y autoridades
competentes de cada pais. La diferencia entre una norma y un reglamento técnico radica

en la observancia.

Es fundamental sefialar, que tanto las Normas como los Reglamentos Técnicos tienen
diferentes consecuencias para el comercio internacional. Ahora bien, ¢qué tipo de
consecuencias? “Si un producto importado no cumple las prescripciones establecidas
en un Reglamento Técnico, no se autorizara que se ponga a la venta” (Organizacion

Mundial del Comercio, 2016). Mientras que el caso de las Normas:
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Los productos importados que no estén en conformidad con ellas podran ponerse
en el mercado, pero se veran penalizados si los consumidores prefieren
productos que se ajusten a las normas del pais, por ejemplo en cuanto a calidad o
color en el caso de los textiles y las prendas de vestir”. (Organizacion Mundial
del Comercio, 2016).

El Acuerdo OTC es enfatico al establecer que para que un gobierno evite obstaculos

innecesarios al comercio al momento de:

Elaborar un Reglamento Técnico para lograr determinado objetivo de la politica
- ya sea la proteccion de la salud y la seguridad de las personas o del medio
ambiente, etc, el reglamento no deberd provocar mas efectos restrictivos del
comercio que los precisos para alcanzar ese objetivo legitimo. (Organizacion
Mundial del Comercio, 2016).

De igual forma, se puede evitar obstaculos al comercio cuando los paises dejan de
utilizar o eliminan los Reglamentos Técnicos que fueron instaurados cuando las
circunstancias que dieron lugar a dichos reglamentos hayan variado o ya no existan o si
puede lograrse el objetivo de la politica mediante otras medidas menos restrictivas al

comercio.

2.5. REGLAMENTOS TECNICOS ECUATORIANOS APLICABLES:
SECTOR DE ALIMENTOS FRESCOS Y PROCESADOS

Segun la Direccién Técnica de Reglamentacion del Servicio Nacional de Normalizacion
SEN (antes INEN) son 28 los Reglamentos Técnicos Ecuatorianos (RTE INEN) que se
encuentran vigentes hasta el momento, referentes al Sector de Alimentos frescos y
procesados. Esta informacidn de caracter publico, la cual se encuentra en el sitio web de
la institucion, fue actualizada el 13 de febrero de 2016. En la siguiente tabla se detalla

cada uno de los reglamentos y su fecha de entrada en vigencia.
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Tabla 2:

Listado de Reglamentos Técnicos Ecuatorianos-RTE INEN vigentes: Sector de
alimentos frescos y procesados

N\ 0 \ ) FECHA DE
\ -\ LISTADO DE REGLAMENTOS TECNICOS ACTUALIZACION:
I —————— ECUATORIANOS-RTE INEN VIGENTES 2016-02-13
No. RTE INEN TITULO FECHA ENTRADA
VIGENCIA
RTE INEN 022 (2R) Rotulado de productos alimenticios procesados,
envasados y empaquetados 2014-12-23
RTE INEN 054 Aditivos  alimentarios  permitidos. Listas 2016-01-07
positivas. Requisitos
RTE INEN 055 (1R) | Aguas minerales y aguas purificadas 2014-02-26
RTE INEN 056 (2R) Carne y productos carnicos 2014-02-11
RTE INEN 058 (1R) Huevos y ovo productos 2014-02-26
RTE INEN 059 Alimentos funcionales. Requisitos 2012-11-05
RTE INEN 060 (1R) | Bocaditos 2013-11-12
RTE INEN 063 Sopas, caldos y cremas. Requisitos 2012-11-05
RTE INEN 064 (1R) Grasas Yy aceites comestibles 2013-11-12
RTE INEN 065 (1R) Chupetes para bebes y nifios pequefios 2014-02-26
RTE INEN 068 (1R) Café, té, hierbas aromaticas y bebidas 2014-02-13
energéticas
RTE INEN 070 Helados 2014-05-11
RTE INEN 075 (1R) Alimentos para regimenes especiales 2013-11-20
RTE INEN 076 (1R) Leche y productos lacteos 2014-02-11
RTE INEN 079 (1R) Especias y condimentos 2013-10-25
RTE INEN 082 Salsas y aderezos 2014-08-24
RTE INEN 085 Papas (batatas) fritas congeladas 2014-11-13
RTE INEN 100 Materiales y articulos plasticos destinados a 2014-11-13
estar en contacto con los alimentos
RTE INEN 103 Productos de confiteria 2015-02-10
RTE INEN 106 Productos de cacao. Chocolates 2015-03-24
RTE INEN 150 Productos farinaceos 2015-02-13
RTE INEN 151 Galletas 2015-02-10
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RTE INEN 182 Frutas y vegetales en conserva 2015-04-11

RTE INEN 183 Gelatinas y mezclas en polvo para preparar 2015-04-11
refrescos e bebidas instantaneas

RTE INEN 184 Jugos, concentrados, néctares, bebidas de 2015-04-11
frutas y vegetales y refrescos

RTE INEN 221 Frutos secos 2014-08-04

RTE INEN 222 Frutas y vegetales congelados rapidamente 2014-08-04

RTE INEN 232 Grasas y aceites utilizados durante los procesos 2014-07-11
de frituras

Fuente: Servicio Ecuatoriano de Normalizacion, Direccion Técnica de Reglamentacion,
(2016), Listado de Reglamentos Técnicos Ecuatorianos-RTE INEN vigentes, Fecha de
actualizacion: 2016-02-13

Es preciso indicar que todos estos Reglamentos Técnicos utilizan como base una o
varias normas técnicas tales como NTE-INEN, normas ISO, normativa CODEX
Alimentarius, norma internacional IEC. En el apartado Documentos de Referencia de
los RTE se encuentra especificado la o las normas utilizadas en cada uno de los

Reglamentos Técnicos. (Direccidn de Reglamentacion Técnica, INEN)

De igual manera como se puede observar en la tabla, 26 de los 28 Reglamentos
Técnicos fueron incorporados a partir del afio 2013, afio en el que se propuso el Cambio
de la Matriz Productiva enfocado a los sectores priorizados y estratégicos. Recordemos
que el Cambio de la Matriz Productiva, como politica publica, se sustenta en cuatro
pilares estratégicos antes mencionados: Diversificacion de la produccion existente;
Incremento del valor agregado de la produccion existente; Sustitucion de las

importaciones; y Fomento de las exportaciones (productos y mercados).

Esto nos permite concluir que la implementacion de estos nuevos Reglamentos
Técnicos esta estrechamente relacionada con la propuesta de Matriz Productiva, y esto
lo podemos ejemplificar mediante el RTE INEN 022 “Rotulado de productos
alimenticios procesados, envasados y empaquetados”, el cual establece “los requisitos
que debe cumplir el rotulado de productos alimenticios procesados, envasados y

empaquetados con el objeto de proteger la salud de las personas y para prevenir
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practicas que puedan inducir a error a los consumidores”. (Servicio Ecuatoriano de

Normalizacion, 2014).

Este Reglamento Técnico esta en concordancia con la normativa CODEX Alimentarius
a traves del Comité sobre Etiquetado de los Alimentos y con el Acuerdo OTC el cual
rige ante la demanda de productos seguros y de alta calidad por parte de los
consumidores. Como se menciond anteriormente, si un producto no cumple con las
prescripciones establecidas en un Reglamento Técnico no se puede autorizar su venta al
publico, por consiguiente la reglamentacion en rotulado de productos alimenticios

procesados, envasados y empaquetados es de vital importancia.

2.6. METROLOGIA Y ENSAYOS EN EL ECUADOR

Dentro del Modelo Institucional en el Ecuador hemos analizado las Normas de
aplicabilidad en el Sector de Alimentos frescos y procesados asi como los Reglamentos
Técnicos relacionados de igual manera con este sector. Ahora bien, de los cinco
componentes técnicos de la Infraestructura Nacional de la Calidad tres de ellos son
esenciales, los cuales estan organizados a nivel regional e internacional con el fin de
asegurar la compatibilidad entre economias mediante acuerdos de reconocimiento

mutuo, nos referimos a la Normalizacion, Metrologia y Acreditacion.

Estos componentes son de responsabilidad de cada pais, los cuales son los encargados
del desarrollo de las entidades nacionales y de la oferta de los servicios
correspondientes, de acuerdo a lo establecido en las guias internacionales. Mientras que
los otros dos componentes, Ensayos y Certificacion, estan ligados al sistema por el uso
de normas de la Entidad Normalizadora, por los resultados de mediciones trazables al
Instituto Nacional de Metrologia, y por la demostracion y evaluacién de su competencia

técnica por la Entidad Nacional de Acreditacion.

Con este predmbulo y como se habia mencionado en apartados anteriores el Servicio
Nacional de Normalizacion-SEN (antes INEN) es el organismo técnico nacional
competente en Normalizacion, Reglamentacion Técnica y Metrologia. Recordemos
también que la Metrologia “garantiza que las mediciones son exactas y confiables para
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que todas las partes se ajusten de forma adecuada. Por medio de ensayos es posible
analizar y demostrar tales propiedades y otras caracteristicas”. (Servicio Nacional de

Normalizacion, 2016).

Ahora bien, nos preguntamos ¢.cudl es el rol de los laboratorios de control de calidad
en la industria de alimentos? Segtn el Departamento de Agricultura de la FAO “la
finalidad del laboratorio de control de los alimentos es proporcionar informacion sobre
la composicion de éstos” y “el principal objetivo de un laboratorio es producir
resultados fiables, por lo que ésta es la actividad que debe recibir mayor atencion”.
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2016). Es
asi que dentro de la Infraestructura Nacional de Calidad es fundamental fortalecer los
laboratorios debido a que es vital proteger la salud de los consumidores tanto en

productos alimenticios nacionales como los de exportacion.

Sin embargo, los laboratorios que se dedican a Ensayos, Calibracion e Inspeccion deben
estar debidamente acreditados ante el Servicio de Acreditacion Ecuatoriano (SAE). Esta
es la entidad responsable de acreditar mediante la norma internacionalmente reconocida,
NTE INEN ISO/IEC17025, la competencia técnica de laboratorios de ensayo y
calibracién. En la siguiente imagen, se puede observar que los laboratorios acreditados
por el SAE estan divididos en tres sectores: Laboratorios de Ensayos, Laboratorios de

Calibracién y Laboratorios Clinicos. (Servicio de Acreditacion Ecuatoriano, 2016).
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Figura 15. Laboratorios acreditados por sectores
Fuente: Servicio de Acreditacion Ecuatoriano, (2016), Laboratorios Acreditados.
Disponible en: http://www.acreditacion.gob.ec/2452-2/

Es preciso mencionar que existen 28 Laboratorios de Ensayos acreditados para el sector
de Alimentos, los cuales en su mayoria estan ubicados en Quito y Guayaquil. Mientras
que hay 10 laboratorios acreditados en Calibracion siendo masa, temperatura y volumen
las medidas mas representativas para analizar. (Servicio de Acreditacién Ecuatoriano,
2016).

2.7. EVALUACION DE LA CONFORMIDAD EN EL ECUADOR

Al contar con Normas, Reglamentos Técnicos, Metrologia y Ensayos dentro la Politica
Nacional de Calidad del Ecuador es fundamental que el pais asegure la expedicion e
implementacién de procedimientos para la Evaluacion de Conformidad con el propdsito
de garantizar que tanto las Normas (voluntarias) como los Reglamentos Técnicos
(obligatorios) se cumplan. Por esta razon, “la competencia técnica de las entidades
encargadas es primordial asi como el reconocimiento internacional del Sistema de

Evaluacion de Conformidad mediante un procedimiento solido, técnico y transparente el
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cual constituye una fuente de facilitacion del comercio”. (Clemens, S. y Marban, R.,
2007, p.48).

En nuestro pais la entidad encargada de la Evaluacion de Conformidad y Acreditacion
es el Servicio de Acreditacion Ecuatoriano-SAE (antes Ilamado OAE). Recordemos que
la evaluacion incluye ensayos, pruebas de laboratorio e inspeccion y las organizaciones
que la realicen deben acreditarse ante esta Entidad Nacional. Como se mencion6 en
apartados anteriores la Evaluacion de la Conformidad es basicamente “comprobar que
los productos, materiales, servicios o personas estan a la altura de las especificaciones
de una norma o reglamento técnico pertinente” y la Acreditacion “es el procedimiento
mediante el cual se reconoce la competencia para realizar las funciones que le sean
otorgadas”. (Clemens, S. y Marban, R., 2007, p.49-50).

Recordemos, asimismo, que la acreditacion es la herramienta establecida a escala
internacional para generar confianza sobre la actuacion de un tipo determinado de
organizaciones que se denominan de manera general Organismos de Evaluacion de la
Conformidad y que abarca a los Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de Calibracion,
Organismos de Certificacion y Organismos de Inspeccion. (Servicio de Acreditacion
Ecuatoriano, 2016).

Segun, la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad (LSEC):

Previamente a la comercializacion de productos nacionales e importados sujetos
a reglamentacion técnica, deberd demostrarse su cumplimiento a través del
certificado de conformidad expedido por un organismo de -certificacion
acreditado en el pais, o por aquellos que se hayan emitido en relacion a los
acuerdos vigentes de reconocimiento mutuo con el pais. (Asamblea Nacional
Constituyente, 2007).

Ahora bien, después de estudiar y analizar tanto las Politicas Publicas y la
Infraestructura Nacional de la Calidad con el propésito de obtener una nocion real de
como esta conformada la IC en nuestro pais, es preciso continuar con el estudio del
sector priorizado de alimentos frescos y procesados, la reglamentacion técnica de
rotulado de los alimentos procesados, la competitividad del Ecuador a nivel global y por
consiguiente llegar a los resultados e impactos tanto internos como externos que este

sector ha enfrentado en los ultimos afios debido a la reglamentacion establecida.
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3. ANALISIS DEL SECTOR PRIORIZADO: ALIMENTOS FRESCOS Y

PROCESADOS

3.1. DEFINICIONES

Mediante Decreto Ejecutivo No. 4114 y publicado en el Registro Oficial 984 el 22 de

septiembre de 1988 se expide el Reglamento de Alimentos, ante la necesidad de

“disponer de normas reglamentarias actualizadas que hagan aplicables las disposiciones

del Cédigo de la Salud y a fin de proteger la salud de la poblacion ecuatoriana que las

consume”. (Decreto Ejecutivo No. 4114, 1988). Las disposiciones del Reglamento rigen

en lo concerniente a la produccion, fabricacidén, almacenamiento, transporte y/o

comercializacion de alimentos y materias primas para el consumo humano; y al control

e inspeccion que ejercen las autoridades sanitarias, en el area de alimentos.

El Reglamento define a los alimentos como:

Alimento: todo producto natural o artificial, que ingerido aporta al organismo
los materiales y la energia necesarios para el desarrollo de los procesos
bioldgicos. Comprende por extensidn sustancias y/o mezclas de las mismas, que
se ingieren por habito o costumbre, tengan o no valor nutritivo.

Alimento natural: aquel que se utiliza como se presenta en la naturaleza sin
haber sufrido transformacion en sus caracteres 0 en su composicion, salvo las
prescritas por la higiene, o las necesarias para la separacion de partes no
comestibles.

Alimento procesado: toda materia alimenticia, natural o artificial, que ha sido
sometida a las operaciones tecnoldgicas necesarias que la transforma, modifica y
conserva para el consumo humano, que es puesto a la venta en envases rotulados
bajo marca de fabrica determinada. El término alimento procesado se aplica por
extension a bebidas alcohdlicas, no alcohdlicas, condimentos y especias que se
elaboren o envasen bajo nombre genérico o especifico y a los aditivos

alimentarios.
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Alimento artificial: aquel alimento procesado en el cual los ingredientes que lo
caracterizan son artificiales.
Alimento enriquecido: aquel alimento al cual se le han agregado aminoacidos
esenciales, vitaminas, sales minerales, acidos grasos indispensables u otras
sustancias nutritivas en forma pura o como componentes de algin otro
ingrediente con el proposito de:

a. Aumentar la proporcion de los componentes propios, ya existentes en el

alimento.

b. Agregar nuevos valores ausentes del alimento en su forma natural.

Alimento dietético: aquel que ha sufrido en su elaboracién alguna modificacién
quimica, fisica o bioldgica, que lo hace apto para regimenes alimenticios

especiales.

(Decreto Ejecutivo No. 4114, 1988).

De la misma forma ante los procesos actuales de cambio, globalizacion y avances en el

campo de la ciencia y tecnologia fue necesario actualizar los conceptos normativos en

salud mediante la promulgacion de una Ley Organica que garantice la supremacia sobre

otras leyes en esta materia. Es asi que se expidié la Ley Organica de Salud No. 2006-67,

publicada en el Suplemento del Registro Oficial 423 el 22 de diciembre de 2006, en

donde se introducen dos nuevos términos referentes a la alimentacion:

(Congreso Nacional, 2006).

Alimentos genéticamente modificados: aquellos que contienen 0 estan
compuestos por organismos genéticamente modificados o han sido producidos a
partir de ellos.

Producto nutracéutico: Tambien Ilamado funcional o compuesto bioactivo, es
cualquier producto semejante en apariencia a un alimento convencional que
tiene uno o mas beneficios intencionales, mas alla de proporcionar una nutricion
adecuada, como un mejor estado de salud o una reduccién de riesgo de una

enfermedad determinada.
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Mientras que la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2587:2011 ‘“Alimentos

funcionales. Requisitos” define como:

Alimento funcional: es un alimento natural o procesado que siendo parte de una
dieta variada y consumido en cantidades adecuadas y de forma regular, ademas
de nutrir tiene componentes bioactivos que ayudan a las funciones fisioldgicas
normales y/o que contribuyen a reducir o prevenir el riesgo de enfermedades.

Nutracéuticos: Son suplementos dietéticos que aportan el componente bioactivo
de un alimento, disponible en una forma farmacéutica y usada para mejorar la
salud en dosis que exceden aquellas que pueden ser obtenidas de un alimento

natural.

(Servicio Ecuatoriano de Normalizacién, 2011).

3.2. CARACTERIZACION DEL SECTOR PRODUCTIVO DE ALIMENTOS

El sector productivo de alimentos estd conformado por tres grupos, los cuales son:

productos agrarios, productos pecuarios y productos agropecuarios. Se define como:

Productos agrarios o también llamados agricolas, es la denominacién genérica
de cada uno de los productos de laagricultura, actividad humana que
obtiene materias primas de origen vegetal a través del cultivo. Los productos
agricolas ecuatorianos méas destacados son: maiz, arroz, papa, yuca, banano,
café, palma africana, cacao, cafia de azlcar, frutas tropicales.

Productos pecuarios son todos aquellos relacionados con la actividad ganadera.
Los productos pecuarios mas destacados son: carne de ganado bovino (res),
ovino (oveja), porcino (cerdo), caprino (cabra), avicultura (aves), leche, huevos,
grasas, miel.

Productos agropecuarios son el resultado de los cultivos agricolas o la cria de
animales. La palabra agropecuario se utiliza para designar de manera conjunta a

las actividades agricolas y a las actividades pecuarias o de ganaderia.
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Es preciso indicar que dentro de este sector productivo también esté el procesamiento y

conservacion de alimentos, el cual es:

Cualquier cambio intencionado que se produce en un alimento antes de que esté
disponible para ser consumido. Este cambio puede ser tan simple como la
congelacién o el secado de alimentos para conservar los nutrientes y la frescura
o0 tan complejo como la formulacién de una comida congelada que combinan
ingredientes como edulcorantes, saborizantes, colorantes, conservantes, aceites,
especias y con muchas variaciones en el medio. (European Food Information
Council, 2010).

Dicho en otras palabras, el procesado de alimentos incluye todas aquellas acciones que
cambian o convierten la materia prima vegetal o animal cruda en un producto seguro y
comestible adecuado para el consumo, preparaciéon y almacenamiento. No obstante, en

la manufactura de alimentos a gran escala:

El procesado implica la aplicacion de principios cientificos y tecnoldgicos
especificos para conservar los alimentos, ralentizando o frenando los procesos
naturales de degradacion. También permite cambiar la calidad de los alimentos
de consumo de forma que el proceso pueda llevarse a cabo de manera predecible
y controlada. (European Food Information Council, 2010).

De la misma forma, el procesamiento de alimentos puede mejorar o dafiar el valor
nutricional de los alimentos, en algunas ocasiones las dos o también puede ayudar a

conservar los nutrientes que podrian perderse durante su almacenamiento.

Los principales alimentos procesados son:

- Derivados lacteos:

o Sin fermentacion: crema de leche, leche en polvo, leche condensada,
leche evaporada, dulce de leche, leches funcionales (leche maternizada),
leches saborizadas (chocolate, fresa y vainilla), mantequilla, proteina del
suero de leche (musculacion, suplemento deportivo).

o Con fermentacion: quesos, yogurt.

- Derivados carnicos: embutidos crudos como salami, chorizo, jamoén, salchichas.
- Derivados fruver: frutas en conservas, vegetales enlatados, deshidratados.
- Derivados molinero (molienda de cereales): pan, galletas, pasta.

- Derivados de aceites y grasas vegetales.

69



- Derivados de café y cacao.

(European Food Information Council, 2010).

Entre las principales técnicas de procesamiento y conservacion de alimentos esta el
tratamiento térmico por frio como la congelacién y refrigeracion; tratamiento térmico
por calor como pasteurizacion, coccion, fritura; adicion de sustancias como
saborizantes, conservantes, estabilizantes, colorantes; fermentacion; entre otras.

(European Food Information Council, 2010).

Ahora bien, el sector de alimentos comprende desde la cadena o proceso que sigue un
producto agricola, pecuario, forestal o pesquero a traves de las actividades de
produccidn, transformacion e intercambio hasta llegar al consumidor final. Como todo
sector econdmico los alimentos procesados presentan una Cadena de Valor que no dista
de otros productos elaborados. Sin duda alguna, el procesamiento de alimentos permite
agregar valor a la materia prima y fortalecer los procesos de los alimentos que se

consumen.

El concepto de cadenas productivas se refiere, en su sentido mas estricto, a todas las
etapas comprendidas en la elaboracion, distribucién y comercializacién de un bien o
servicio hasta su consumo final. Se la puede analizar también desde el punto de vista de
factores de produccién. La Cadena de Valor de este sector podria, de una manera

sencilla, describirse de la siguiente manera:

Produccion Procesamiento Distribucion y

materia prima Industria Comercializacion

Figura 16. Descripcion de la Cadena de Valor de los alimentos procesados

Fuente: Consejo Mexiguense de Ciencia y Tecnologia, (2014) Estudio de Tendencias y
Oportunidades para el Sector de Alimentos Procesados del Estado de México. Mayo
2014

Disponible en: http://fumec.org.mx/v6/htdocs/alimentos.pdf

70


http://fumec.org.mx/v6/htdocs/alimentos.pdf

Su eje principal es el consumidor final y su objetivo principal es lograr un mayor valor
agregado de sus productos, una mayor competitividad del sistema y una mayor

velocidad de reaccion ante los cambios de su entorno o en la tendencia.

A lo largo de toda la cadena de valor, el sector de alimentos procesados se apoya en un
extenso cluster que incluye actores del sector privado, de instituciones educativas o
academicas y del sector publico. Por ende, es fundamental indicar, que los

Alimentos procesados se caracterizan por ser un sector complejo al entrelazarse
con otras ramas como es la agricultura, la logistica, la investigacion y desarrollo,
la ciencia y tecnologia. Esto hace que la cadena productiva exija por si misma
una armonia entre sus diferentes fases, a fin de lograr satisfacer las necesidades
del cliente. (Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologia, 2014).

3.3. ENTORNO NACIONAL

3.3.1.Directorio de Empresas y Establecimientos (DIEE)

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) conjuntamente con la Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo (Senplades) presentaron, el 12 de febrero de
2014, la segunda version del Directorio de Empresas y Establecimientos (DIEE). De
acuerdo al INEC, “esta herramienta marca el inicio de la produccion estadistica en base
a registros administrativos, generando un ahorro de recursos econémicos y humanos
para el Estado”. (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2014). Uno de los
objetivos que tiene esta Institucion es fortalecer los registros administrativos, lo cual
permite obtener estadisticas oportunas, actualizadas constantemente, con un costo

inferior al de un censo y con una cobertura superior a la de una encuesta.

El Directorio de Empresas y Establecimientos (DIEE) es el Sistema de Informacion de
todas las empresas y establecimientos del pais que se estructura a partir de registros
administrativos; es una fuente de actualizacion constante de informacion estadistica para
analisis e investigacion; y es el marco de muestras para el levantamiento de encuestas

economicas. La informacion obtenida a partir del Servicio de Rentas Internas (SRI) y el
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Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) es la base para los resultados emitidos

por este Directorio. (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2014).

De acuerdo a Pabel Mufoz, secretario de Senplades de ese entonces, existe una gran
importancia estratégica a partir de los datos obtenidos y destaco que “hay un
crecimiento importante del nimero de empresas y de ventas en el pais”. Al respecto,
agregd que “el Ecuador es un pais de micro y pequeias empresas, en donde los motores
del crecimiento mostrado en el tejido empresarial estdn en Quito y Guayaquil”. Asi
mismo, enfatiz6 que “Quito ya no solo tiene esta referencia de capital politica, sino de

una capital econdmica importante”. (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2014).

La segunda version del DIEE 2014 determina que:

Existen 843.644 empresas y 1°126.365 establecimientos registrados a nivel
nacional en el SRI, frente a las 179.830 empresas registradas en el Directorio de
2011, aumentando la cobertura en 4,7 veces mas. El 42,9% de las empresas se
encuentran en Guayas Yy Pichincha, y de ellas el 47% estan en Quito. (Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos, 2014).

Es preciso indicar que este Directorio toma como fuente las empresas que durante el afio
2012 no cerraron formalmente sus puertas, registraron ventas en el Servicio de Rentas
Internas (SRI) y/o mantuvieron uno o mas trabajadores afiliados en el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS). También se incluye en el universo de empresas
a las microempresas pertenecientes al Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano
(RISE).

Segin José Rosero, director ejecutivo del INEC, “el 90,2% de las empresas
contempladas en esta version son microempresas, el 7,7% pequefias, el 1,6% medianas
y el 0,5% grandes empresas. De acuerdo al sector economico, los sectores mas
predominantes son Servicios con el 40,8% seguido por Comercio con el 36,6%”.

(Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2014).
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Estructura de empresas segun su tamano
Micro, pequenas, medianas y grandes empresas ano 2014

0.5% B Microempresa
g

0,7% -\ —
0,9% V

Tamafio de Empresa No. Empresas Porcentaje

M Pequefia empresa
Mediana empresa "A"
B Mediana empresa "B"

M Grande empresa

Microempresa 760.739 90,2%
Pequefia empresa 65.135 7,7%
Mediana empresa "A" 7.929 0,9%
Mediana empresa "B" 5.588 0,7%
Grande empresa 4.253 0,5%
Total 843,644 100,0%

NOTA: Clasificacion emitida por la Comunidad Andina de Naciones (CAN)

Figura 17. Estructura de empresas segun su tamafio: Ecuador 2014

NOTA: Clasificacion emitida por la Comunidad Andina de Naciones (CAN)

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, (2014), Principales Resultados del
Directorio de Empresas y Establecimientos 2014. 12 de febrero de 2014. Disponible en:
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/webinec/Estadisticas_Economicas/Dire
ctorioEmpresas/Empresas_2014/Principales_Resultados_DIEE_2014.pdf

Mientras que la estructura de empresas por sectores econémicos estd conformada de la
siguiente manera: 40,8% de las empresas corresponden al sector econdémico de
Servicios; 36,6% empresas dedicadas al Comercio; 10,6% a la Agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca; 8,1% son Industrias Manufactureras; 3,5% dedicadas a la
Construccion; y 0,4% empresas corresponden al sector de Explotacién de Minas y

Canteras.

Las 5 principales actividades econémicas que concentran el 73,10% de las empresas a
nivel nacional son: Comercio; Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca; Transporte y
Almacenamiento; Industria Manufacturera; y Alojamiento y Comidas.

(Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2014).
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Estructura de empresas por sectores econémicos
Micro, pequenas, medianas y grandes empresas ano 2014

0,4% —*7

M Servicios

M Comercio

M Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
M Industrias Manufactureras

M Construceion

M Explotacién de Minas y Canteras

Sector econémico No. Empresas Porcentaje
Servicios 344.013 40,8%
Comercio 308.566 36,6%
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 89.548 10,6%
Industrias Manufactureras 68.095 8,1%
Construccion 29.769 3,5%
Explotacion de Minas y Canteras 3.653 0,4%
Total 843.644 100,0%

Figura 18. Estructura de empresas por sectores economicos: Ecuador 2014
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, (2014), Principales Resultados del
Directorio de Empresas y Establecimientos 2014. 12 de febrero de 2014.

Estructura de empresas por actividad economica
Micro, pequenas, medianas y grandes empresas ano 2014

Comercio 36,6%
Las 5 principales Agricultura y ganaderia 10,6%
actividades econdmicas Transporte y almacenamiento 10,3%
concentran el 73.1% de Manufacturas 8.1%
empresas.
Alojamiento y comidas 7.5%

Otros servicios 6,6%

Profesionales, cientfficos y técnicos
Construccion

Servicios administrativos y de apoyo
Actividades inmobiliarias

Salud y asistencia social

Ensefianza

Informacién y comunicacion

Artes y recreacion

Minas y canteras

Actividades financieras y de seguros
Administracién publica y defensa
Agua, alcantarillado y saneamiento

Suministro electricidad, gas

Figura 19. Estructura de empresas por actividad econdmica: Ecuador 2014
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, (2014), Principales Resultados del
Directorio de Empresas y Establecimientos 2014. 12 de febrero de 2014.
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La estructura de empresas segun actividad de comercio exterior estd distribuida de la
siguiente manera: De un universo total de 843.644 empresas, el 96,0% de empresas
corresponden al sector economico de Mercado Interno; el 3,3% al Importador; el 0,4%
al Importador y Exportador; y el 0,3% al Exportador. Estas cifras claramente
demuestran que la mayor parte de empresas estan dedicadas a satisfacer la demanda
interna y se denota que el porcentaje de empresas dedicadas al sector de exportacion es
muy bajo. (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2014).

Estructura de empresas segun actividad de comercio exterior
Micro, pequenas, medianas y grandes empresas afno 2014

B Mercado interno

o Importador
Importador y Exportador

M Exportador

Sectores Econémicos No. Empresas Porcentaje
Mercado interna 809.567 96,0%
Importador 27.802 3,3%

Importador y Exportador 3.711 0,4%
Exportador 2.564 0,3%
Total 843.644 100,0%

Figura 20. Estructura de empresas segun actividad de comercio exterior: Ecuador 2014
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, (2014), Principales Resultados del
Directorio de Empresas y Establecimientos 2014. 12 de febrero de 2014.

Mientras que la estructura de empresas segun provincia esta repartida asi: 23,9% de
empresas se ubican en Pichincha; 19,0% en Guayas; 8,3% en Manabi; 5,8% en Azuay;

y 5,1% en Tungurahua.
Estas son las 5 principales provincias que concentran el 62,10% de empresas a nivel

nacional. Como se puede observar, Pichincha y Guayas son las provincias que mas

concentran empresas con el 42,9%, como se menciond anteriormente.
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Estructura de empresas segun provincia
Micro, pequenas, medianas y grandes empresas afo 2014

Pichincha
Guayas
Manabi

Azuay

23,9%
Las 5 principales

provincias concentran
el 62.0% de empresas.

Tungurahua

El Oro

Los Rios

Loja

Chimborazo
Imbabura
Cotopaxi

Santo Domingo de los Tsachilas
Esmeraldas

Cafiar

Bolivar

Santa Elena
Carchi

Sucumbios
Orellana

Zamora Chinchipe
Napo

Meorona Santiago
Pastaza

Galdpagos

Figura 21. Estructura de empresas segun provincia: Ecuador 2014
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, (2014), Principales Resultados del
Directorio de Empresas y Establecimientos 2014. 12 de febrero de 2014.

Adicionalmente, de acuerdo a los resultados de la Evolucion de las Ventas durante el
periodo 2009-2014, las empresas registraron 169.060 millones de ddlares en ventas en
2014, 22,5% mas que lo registrado en 2011, cuando alcanz6 130.925 millones de

dolares.

Del total de las ventas 144.134 millones de délares corresponden a ventas nacionales y
24.927 millones de dolares a exportaciones. Mientras que la participacion en ventas
segun los sectores econémicos es: 38,4% de las ventas corresponden al Comercio, el
22,0% a Servicios, el 20,3% a Industrias Manufactureras, el 10,7% a Explotacion de
Minas y Canteras, el 4,4% a la Construccion y el 4,2% a Agricultura, ganaderia,

silvicultura y pesca.
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Evolucién de las Ventas 2009 — 2014

Pequenas, medianas y grandes empresas
Millones de délares

B Ventas totales  ==Ventas nacionales  ===Exportaciones

$169.060
$157.086

$144.667

$130.925

$110.149
$96.779

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Nota: El universo de resultados se concentra sobre las pequefias, medianas y grandes empresas por su felevancia en la economia nacional.
*El universo de empresas con ventas (73.467) excluye el segmento de microempresas debido a ausencia de informacion en un 95% de los casos, esto sucede porque el segmento
microempresas esta conformado principalmente por personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y pertenecientes al RISE que no declaran ventas en el SRI.

Figura 22. Evolucion de las Ventas 2009-2014

Nota: EIl universo de resultados se concentra sobre las pequefias, medianas y grandes
empresas por su relevancia en la economia nacional. *El universo de empresas con
ventas (73.487) excluye el segmento de microempresas debido a ausencia de
informacién en un 95% de los casos, esto sucede porque el segmento microempresas
estd conformado principalmente por personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad y pertenecientes al RISE que no declaran ventas en el SRI.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, (2014), Principales Resultados del
Directorio de Empresas y Establecimientos 2014. 12 de febrero de 2014.

Participacion en ventas segun sector econémico,
Pequeiias, medianas y grandes empresas afo 2014

2,4% 4,2%

W Comercio

M Servicios

W Industrias Manufactureras

M Explotacidn de Minas y Canteras

M Construccion

W Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
Sector Econémi Ventas (miles de USD) Porcentaje
Comercio S 64.867.238 38,4%
Servicios S 37.257.420 22,0%
Industrias Manufactureras S 34.342.036 20,3%
Explotacién de Minas y Canteras s 18.048.942 10,7%
Construccion s 7.393.802 4,4%
Agricultura, ganaderfa, silvicultura y pesca 5 7.150.818 4,2%
Total S 169.060.255 100,0%

Nota: El universo de resultados se concentra sobre las pequefias, medianas y grandes empresas por su relevancia en la economia nacional
*El universo de empresas con ventas (73.487) excluye el segmento de microempresas debido a ausencia de informacion en un 95% de los casos, esto sucede porque el segmento
microempresas esta conformado principalmente por personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y pertenecientes al RISE que no declaran ventas en el SRI

Figura 23. Participacién en ventas segun sector econémico: Ecuador 2014
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, (2014), Principales Resultados del
Directorio de Empresas y Establecimientos 2014. 12 de febrero de 2014.

77



La participacion en ventas por provincia esta distribuida de la siguiente manera: 48,6%
corresponde a Pichincha; 31,0% a Guayas; 4,7% a Azuay; 3,1% a Manabi; y 2,6% a El
Oro. Estas son las 5 principales provincias que concentran el 90,0% de las ventas totales
del pais. Asimismo, se obtuvo que “el 79,6% de las ventas nacionales del afio 2014 se

generaron en Pichincha y Guayas”. (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2014).

Participacién en ventas por provincia
Pequenas, medianas y grandes empresas ano 2014

Pichincha
Guayas
Las 5 principales provincias Azuay
concentran el 90.0% de Manabi
ventas totales. ElOro
Tungurahua
Los Rios
Santo Domingo de los Tsachilas
Imbabura

Cotopaxi

Loja

Chimborazo

Esmeraldas

Sucumbios

Orellana

Santa Elena

Cafiar

Carchi

Galapagos

Bolivar

Pastaza

Morona Santiago

Napo

Zamora Chinchipe

48,6%

Nota: El universo de resultados se concentra sobre las pequefias, medianas y grandes empresas por su relevancia en la economia nacional.
*El universo de empresas con ventas (73.487) excluye el segmento de microempresas debido a ausencia de informacion en un 95% de 10s casos, esto sucede porque el segmento
microempresas esta conformado principaimente por personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y pertenecientes al RISE que no declaran ventas en el SRI

Figura 24. Participacion en ventas segun por provincia: Ecuador 2014
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, (2014), Principales Resultados del
Directorio de Empresas y Establecimientos 2014. 12 de febrero de 2014.

Como se ha mencionado anteriormente, dentro de la Composicién Sectorial de la
economia ecuatoriana la actividad manufacturera es fundamental dentro de la economia
del pais y dada la importancia de este sector en el desarrollo nacional es esencial
analizar una de las industrias principales, la Industria de Alimentos frescos y procesados
y mas aun cuando es una actividad con un alto valor agregado que forma parte de los
planteamientos que se dan en relacion al cambio de la Matriz Productiva y es

considerado uno de los sectores priorizados de la economia.

Si se realiza un andlisis de la composicion del Producto Interno Bruto (PIB) de la
economia ecuatoriana es posible observar algunos cambios en esta estructura en la

ultima década. En el afio 2004 el sector de mayor peso era el de petréleo y minas, con
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13,2%. En 2014, esta situacion cambio, de tal manera que la manufactura tiene el mayor
peso en el PIB con 11,8% (Core Business EKOS, 2015). Esto demuestra la importancia
que tiene este sector en la economia ecuatoriana y de qué manera es un elemento
fundamental en el desarrollo productivo del pais. Los tres sectores mas fuertes durante
el 2014 fueron: Manufactura, Petrdleo y Minas y el sector del Comercio, como se

describe a continuacion:

COMPOSICION =
SECTORLA\L DE - P‘ET?-EON MINAS ’ é?ugnc.o
LA ECONOMIA '\:_ag,as‘;:‘” - Variacion Variacion ‘

ECUATORIANA A
. I ooaa00man
PARTICIPACION

EN EL PIB 1,50% / 2004 13,20% / 2004 10,70% / 2004
1,80% / 2014 10,50% / 2014 10,40% / 2014

Figura 25. Composicién Sectorial de la Economia Ecuatoriana-Participacién en el PIB
Fuente: Core Business EKOS, (2015), La industria en Ecuador. Septiembre 2015.
Disponible en: http://www.ekosnegocios.com/revista/pdfTemas/1300.pdf

Es asi que el 72% del PIB del Sector Manufacturero se concentra en cinco actividades
que lo componen. Segun el Informe Core Business EKOS presentado en septiembre de
2015:

La elaboracion de alimentos y bebidas es la industria mas importante en el pais
con un peso de 38% dentro del total del producto manufacturero y un producto
generado de USD 5.297 millones. A éste le sigue la industria quimica con un
peso de 11%, siendo una actividad considerada prioritaria en las politicas
gubernamentales. En tercer lugar se encuentran los productos minerales no
metalicos (9%) seguidos por la industria textil y de cuero (7%) y metéalica (7%).
(Core Business EKOS, 2015).
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COMPOSICION DEL PIB MANUFACTURERO

Alimentos y bebidas
ALI MENTOS Industrial quimica
Y BEBI DAS [l Productos minerales no metalicos 9%
ES LA |NDUSTRIA \ Il Textiles y cuero 7%
MAS IMPORTANTE,
Metales comunes y productos
CO N U N p ES O derivados del metal
D E 38% Productos de madera
W Papel 6%
M Otras actividades 16%

Fuente: BCE

Figura 26. Composicion del PIB Manufacturero
Fuente: Core Business EKOS, (2015), La industria en Ecuador. Septiembre 2015.
Disponible en: http://www.ekosnegocios.com/revista/pdfTemas/1300.pdf

Tomando en cuenta que la Industria de Alimentos y Bebidas es la mas representativa
dentro de la composicion sectorial de la Manufactura; que los Alimentos frescos y
procesados estan considerados como sector priorizado dentro del Cambio de la Matriz
Productiva; que la industria del pais esta enfocada al procesamiento de alimentos tanto
para consumo local como para exportacion; y que el Ecuador se ha caracterizado por la
produccion de bienes primarios, el presente trabajo de investigacion se enfoca y analiza
el sector priorizado de Alimentos frescos y procesados, exponiendo un ejemplo de
Reglamentacion Técnica como parte de la Infraestructura Nacional de la Calidad
Ilegando a las implicaciones e impactos correspondientes, tanto internas como externas,
que se han generado durante los Gltimos afios en relacion a la propuesta de Cambio de

Matriz Productiva realizada por parte del Gobierno Central.

3.3.2. Industria Alimenticia Nacional

Hoy en dia, como todos sabemos el consumo de alimentos es de caracter masivo y la
industria dedicada a la elaboracion de los mismos tiene una particular relevancia dentro
de la produccion y desempefio econdémico del pais. Es preciso recordar que la industria
de alimentos se vincula con las actividades agricolas, pecuarias y acuicolas junto a las
materias primas que se proporcionan y que se procesan en las ramas que integran el

sector.
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El sector de alimentos del Ecuador tiene una historia que respalda su desarrollo, calidad
y variedad. Es uno de los sectores con mayor peso en la economia ecuatoriana por su
participacién y crecimiento. El pais tiene la reputacion y fama de ser el principal
exportador mundial de productos como el banano, cacao, palmito, camaron,
concentrado de maracuyd, brocoli, tilapia fresca, entre otros. Ha sido la plataforma
exportadora para que nuevos productos alimenticios con alto valor agregado y

rentabilidad sean apreciados por el consumidor y el inversionista extranjero.

Es asi que la industria de alimentos es la mas grande y la que mas valor genera dentro
de la manufactura en el pais. Esto es el resultado de la inclinacion del Ecuador por la
produccion de bienes primarios y mediante un proceso de transformacion elaborar

alimentos procesados y de exportacion con valor agregado.

Durante los altimos afios la industria de alimentos frescos y procesados ha trabajado
intensamente en el fortalecimiento de los llamados encadenamientos productivos o
cadenas de valor. Por esta razén, este sector se ha convertido junto a los sectores,
también priorizados, Energia y Turismo en los motores que mueven el resto de la
economia. Un claro ejemplo de esto es la industria desarrollada alrededor del cacao que
cada vez toma mayor fuerza para entregar un producto con alto valor agregado, y no
solo la materia prima como se lo hacia anteriormente. (Ministerio de Produccién e
Industrias, 2010).

La elaboracién de bebidas y el procesamiento de pescado y otros productos del mar son
los que mayor peso tienen dentro de la composicion del PIB de la produccion de
alimentos que el Banco Central del Ecuador maneja, ambos casos tienen el 16% de

participacion. Segun Core Business EKOS:

Las bebidas es una industria con importante crecimiento, lo que se ha dado en
gran medida como resultado de un mayor consumo interno. A su vez, la segunda
actividad de mayor peso se dirige hacia el mercado externo. Si a esto se afiade el
procesamiento de camaron (9%), el resultado de la produccion industrializada de
pesca y acuacultura es de 25%. (Core Business EKOS, 2015).
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La composicion se describe a continuacion:

COMPOSICION DEL PIB DE LA PRODUCCION DE ALIMENTOS

16,1% 13,3%

Y @

BEBIDAS  PROCESA NTO PROCESAMIENTO
DE PROI ros DE CARNE

TOS
ACUATICOS

10,2% 10%

:

ACEITES ¥ GRASAS  PRODUCTOS DE LA
DE ORIGEN VEGETAL MOLINERIA,
¥ ANIMAL PANADERIA ¥ FIDEOS

PROCESAMIENTO PRODUCTOS
DECAMARON LACTEOS

3,5% 2,9%

B

AZUCAR CACAOQ, CHOCOLATE
¥ PRODUCTOS DE CONFITERIA

OTROS 9,6%

Figura 27. Composicion del PIB de la Produccion de Alimentos
Fuente: Core Business EKOS, (2015), La industria en Ecuador. Septiembre 2015.
Disponible en: http://www.ekosnegocios.com/revista/pdfTemas/1300.pdf

Asimismo, la importancia que ha tenido este sector en la economia del pais ha
repercutido en optar por una fuerza laboral con elevada experiencia y un mayor nimero
de profesionales capacitados, debido a que la industrializacion y procesamiento de
alimentos requiere de este tipo de profesionales. Es asi que durante los Gltimos afios, la
productividad laboral por trabajador se ha incrementado tanto en el sector de alimentos

frescos como en el de procesados.

En la actualidad, la industria alimenticia en nuestro pais constituye el 54,50% del aporte
al sector manufacturero, siendo un aporte importante y representativo y por ende
evidenciado en el Producto Interno Bruto (PIB) (Core Business EKOS, 2015).
Adicionalmente, los gastos en alimentos y bebidas en los hogares ecuatorianos
constituyen los mas altos; segin datos presentados por la Encuesta Nacional de Ingresos
y Gastos de los Hogares Urbanos y Rurales 2011-2012 del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC), en el afio 2012 el gasto promedio mensual por hogar
urbano ascendia a 734,19USD (superior al promedio nacional y al promedio del area

rural) mientras que el gasto promedio de consumo mensual de los hogares tanto urbanos
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como rurales a nivel nacional ascendia a 610,00USD. (Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos, 2012).

Como se puede observar en la siguiente tabla, el mayor porcentaje de gastos se refleja
en el gasto de alimentos y bebidas no alcoholicas con el 24,4%, seguido por los mas
representativos que son: transporte con el 14,6%, bienes y servicios diversos con el
9,9%, vestimenta y calzado con el 7,9%, restaurantes y hoteles tiene el 7,7%, mientras
que gastos de salud y servicios bésicos alcanzan el 7,5% y 7,4%, respectivamente.

(Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2012).

Tabla 3:
Distribucion del Gasto en los hogares ecuatorianos 2011-2012

Gasto de

Divisiones Consumo
(en délares)

Alimentos y bebidas no

alcohdlicas

2 Bebidas alcohdlicas, tabaco y
estupefacientes

3 Prendas de vestir y calzado 190.265.816 7,9
Alojamiento, agua, electr.,
gas y otros combustibles

5 Muebles, artic. para el hogar

584.496.341 24,4

17.303.834 0,7

177.342.239 7.4

y para la conservacién 142.065.518 5,9

ordinaria del hogar
6 Salud 179.090.620 7,5
7 Transporte 349.497.442 14,6
8 Comunicaciones 118.734.692 5,0
9 Recreacion y cultura 109.284.976 4,6
10 Educacion 104.381.478 4,4
1 Restaurantes y hoteles 184.727177 7.7
12 Bienes y servicios diversos 236.381.682 9,9

Gasto de C del hogar 2.393.571.816 100,0

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2012), Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos de los Hogares Urbanos y Rurales 2011-2012.

Disponible en: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/encuesta-nacional-de-ingresos-y-
gastos-de-los-hogares-urbanos-y-rurales/

De igual manera, la Encuesta Nacional presenta los 20 productos alimenticios mas
importantes segln su patrén de consumo dentro de los gastos corrientes mensuales en la
categoria de Alimentos y Bebidas no alcohdlicas a nivel nacional. Estos son: pan
corriente; arroz blanco; colas y/o gaseosas; leche entera de funda; pechuga, alas y

piernas de pollo; pollo/gallina entera; queso de mesa; aceite vegetal de palma africana;
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huevos de granja (incubadora); agua sin gas purificada; carne de res con hueso; azucar
refinada (blanca); carne corriente de res; papa chola; atin en aceite vegetal; tomate
rifidn; cebollas paitefia colorada; jugo de frutas envasados; platano verde; fideos.

Debido a la orientacion exportadora que tienen las empresas, la dependencia hacia el
exterior es mayor que la que ocurre en otros sectores y por ende existe un importante
nivel de volatilidad de precios que inciden directamente en los resultados sectoriales.
Esto ha dado como resultado que se presenten variaciones en este sector, durante el
periodo 2005-2014, donde “se registré una tasa de crecimiento de 54,92% y una tasa
promedio anual de 8%. Las exportaciones totales de alimentos alcanzaron en 2014 los
USD 3.706,09 y 2.878,22 millones, respectivamente”. (EKOS Negocios, 2014).

Es asi que el crecimiento de este sector se refleja también en el incremento del nimero
de empresas dedicadas a la industria de alimentos y bebidas. En los ultimos afios el
namero de empresas cuyas actividades se encuentran en el sector de alimentos frescos y
procesados se ha incrementado, tanto para micro, pequefias, medianas y grandes
empresas. El cuadro a continuacion presenta el crecimiento del nimero de empresas del
sector de alimentos durante el periodo 2006-2010, segun datos de la Superintendencia

de Compaiiias.

Tabla 4:
NuUmero de empresas del sector de alimentos

Namero de empresas del sector de alimentos
Pequena Mediana Grande Total Crecimiento

Fuente: Ministerio de Produccién e Industrias, (2010), Invest with Values: Alimentos
frescos y procesados. Marzo 2010. Disponible en:
http://www.produccion.gob.ec/wpcontent/uploads/downloads/2013/02/Alimentos_Fresc
o0s.pdf
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Segun el Ranking 2015 de los sectores destacados realizado por la Revista EKOS

Negocios:

La elaboracién de alimentos y agroindustria se establece como el segundo sector
con mayor numero de empresas del ranking 1000; donde 143 compaiiias
pertenecen a este sector que posee una participacion de 15,69% respecto al total
de ingresos 2014 y presentan un crecimiento del 10,24% respecto al 2013.
(EKOS Negocios, 2015).

Tabla 5:
Sectores Destacatados Ranking 2015: Elaboracién de Alimentos y Agroindustria

Crecimlento

[TY"T3 en los Ingresos  Rentabilidad
Ingresos Totales 2014

10,24% | 15,69%

Fuente: EKOS Negocios, (2015), Sectores Destacados — Ranking 2015. Publicacién:
31 de julio de 2015. Disponible en:
http://www.ekosnegocios.com/negocios/verArticuloContenido.aspx?idArt=6264

Como se mencion0 en apartados anteriores, “Quito ya no solo tiene esta referencia de
capital politica, sino de una capital econdmica importante” y es considerada como uno
de los motores del crecimiento econémico del pais. Por esta razon, a nivel de provincia
de Pichincha, la Camara de la Pequefia y Mediana Empresa de Pichincha (CAPEIPI)
estd compuesta por ocho sectores productivos generando valor para sus agremiados a
través de la representacion gremial, creacion de espacios de capacitacion, realizacion de
ferias y eventos y liderazgo en otras iniciativas de desarrollo productivo PYME a nivel

nacional.

La Camara cuenta con 1600 agremiados, los 8 sectores productivos en orden de
relevancia por el nimero de agremiados son: Alimenticio, Textil, Metalmecanico,
Quimico, Construccién, Maderero, Grafico y Eventos-Servicios. Segin datos obtenidos

en la organizacion, del nimero total de agremiados alrededor de 800 son los que se
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encuentran activos y participativos constantemente. De este nimero 211 empresas
agremiadas pertenecen al Sector de Alimentos. Las actividades principales de estas
empresas estan distribuidas en: Panaderia, Galleteria, Dulceria, Helados, Chocolates,
Snacks (chifles, papas, yuquitas), Embutidos, Lacteos, Carnes, Frutas secas, Jugos, Téy
Maquinaria para el procesamiento de dichos productos, entre las actividades mas
representativas a las cuales el sector esta enfocado. (Camara de la Pequefia y Mediana
Empresa de Pichincha, 2016).

Es por esta razdn, que se confirma y ratifica nuevamente que los Alimentos frescos y
procesados es un sector importante y de gran relevancia tanto para la economia local de
Pichincha y la economia nacional y que su estudio y andlisis de matriz productiva es

vital y esencial.

Adicionalmente, la CAPEIPI ha implementado un Laboratorio de Metrologia de
Alimentos, el cual esta en proceso de acreditacién, como parte de su aporte a la
Infraestructura de Calidad para sus socios debido a que no hay todos los pardmetros y

componentes para satisfacer las necesidades.

Estas premisas mas la tendencia actual por consumir alimentos saludables y que la
demanda de alimentos depende de la poblacion que estd en constante crecimiento
genera como resultados que el sector alimenticio sea altamente atractivo para la
inversion. Al respecto el Gobierno Nacional, asegurd que hay promesas de inversion por
264 millones de dolares para el 2015.

Este analisis del entorno nacional del sector priorizado de alimentos frescos y
procesados junto con la tendencia actual por consumir alimentos saludables y que esta
demanda depende de la poblacién la cual esta en constante crecimiento genera como
resultado que el sector alimenticio sea altamente atractivo para la inversiéon y el
fortalecimiento del mismo. Como se menciond anteriormente, dentro del patron de
consumo de los ecuatorianos existen ciertos alimentos que se consumen a nivel nacional
los cuales fueron enlistados en funcion de la importancia de consumo en los hogares
tanto urbanos como rurales y los cuales durante el periodo 2011-2012, cuando la

Encuesta Nacional fue realizada, obtuvieron la mayor puntuacion.
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No obstante, en los siguientes apartados analizaremos la Tendencia del Bienestar y la
Salud en la alimentacion y especificamente el Reglamento Técnico Ecuatoriano de
Etiquetado de Alimentos Procesados para consumo humano conocido cominmente
como semaforizacion o seméforos; siendo dos fundamentos muy importantes y con peso
para analizar si este patron de consumo se vio o no afectado por dicha tendencia y

especialmente con la reglamentacion puesta en vigencia.

3.4. TENDENCIA MUNDIAL EN EL SECTOR ALIMENTICIO: LOS
ALIMENTOS PROCESADOS A NIVEL INTERNACIONAL

Hoy en dia, la palabra Tendencia estd en boga. Se ha vuelto muy popular y utilizada
frecuentemente tanto en conversaciones informales y formales como en periddicos,
revistas de economia y comercio, andlisis econémicos, entre otros medios. En palabras
sencillas la tendencia es la inclinacion o disposicion natural que una persona tiene hacia
una cosa determinada; es decir es una idea o corriente que se orienta en determinada
direccién. En la actualidad, el concepto de tendencia es absolutamente esencial para el

enfoque técnico del analisis de mercados.

En este sentido las tendencias a nivel global, si bien sirven como referencia para
entender el comportamiento de la industria a futuro, también reflejan las corrientes
ideoldgicas que influirdn en la prospectiva y toma de decisiones de los distintos actores.
Estas ideologias apuntan a temas como el tipo de consumible que se encuentra en el
mercado en la actualidad como son el slow food, fast food, nutracéuticos, transgénicos,
alimentos funcionales; ideologias que perfilan o definen al consumidor, es decir que las
personas adquieran el deseo de contar con una alimentacion saludable, personalizada y
el auto-cuidado; hasta llegar a otras filosofias que encabezan las agendas globales como
son el fortalecer la misma competitividad del sector y las cadenas alimentarias de

produccién y distribucién. (Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologia, 2014).

Al analizar los casos de estudios mundiales, investigaciones realizadas por diferentes
instituciones y consultorias especializadas identificaron en la actualidad cuatro
tendencias globales de consumo en el sector de alimentos, las cuales son Salud y

Bienestar, Conveniencia, Sofisticacion y Sensaciones. Por motivos académicos, el
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presente trabajo de investigacion se enfocarda solamente en la primera y segunda

tendencia: Salud y Bienestar, y Conveniencia.

Salud y Bienestar esta catalogada como la primera megatendencia del momento con
mayor impacto y permanencia en el tiempo. Esta conformada por tres ramas de
alimentos que son los Alimentos Funcionales, Alimentos Orgénicos y Alimentos

Naturales.

La tendencia de llevar una vida sana, mantener una dieta balanceada y saludable; y
ejercitar el cuerpo ha sido tan destacada y evidente que ha llevado a los consumidores a
preferir productos naturales, organicos, con procesos industriales minimos, beneficiosos
para la salud y que éstos consumidores hayan comenzado a leer mas detenidamente las
etiquetas y rotulado de los productos ofertados a fin de aceptar o rechazar lo que

contienen debido al cuidado de su salud.

Las principales tendencias de alimentos y bebidas establecidas para impactar los
mercados globales y las implicaciones que incluyen tanto para los consumidores como
empresas dedicadas a este sector han sido severa y estrictamente observadas. Entre esas

tendencias, se puede describir las mas representativas:

¢Qué es la Slow Food o Comida Lenta? Alimentarse en sentido slow significa comer
con atencion, en especial valorando la calidady, con ello, teniendo en cuenta la
procedencia de las materias primas y el modo de cocinarlas. Es la contrapuesta a la
comida rapida e industrial. Slow Food surgi6 en Italia como réplica a la tendencia fast
food o comida rapida, donde se observO la necesidad de promover la lentitud en la
comida, los productos naturales, las recetas locales, el deleite en el sentido del gusto, y
sin prisas. Es asi que en el afio 2004 la FAO reconoci6 oficialmente a Slow Food como

organizacion. (Slow food Espafia, 2014).

Otra tendencia marcada es hacia el consumo de alimentos crudos. Las investigaciones
apuntan que el consumo de alimentos crudos aumenta la energia, ayuda en la pérdida de
peso, reduce el colesterol, previene enfermedades y que el proceso de coccion destruye
las enzimas que ayudan a la digestién creando toxinas que dafian los tejidos y por ende
el consumo de alimentos crudos es més saludable. Este tipo de informacion ha hecho
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que las personas empiecen a preocuparse por su salud y alimentacion, cambien habitos
alimenticios y se alimenten de més vegetales, frutas, granos enteros reduciendo la

ingesta de alimentos ricos en grasas saturadas como frituras. .

De igual forma, otra tendencia que estd en el protagonismo dentro de la Salud y
Bienestar es declarar al Azucar como el enemigo publico No. 1. Miembros de la
comunidad médica han condenado a este producto alimenticio, se lo atribuye y se lo
hace responsable de causar obesidad, diabetes, Alzheimer, cancer, entre otras afecciones
al cuerpo humano. Segun el pediatra endocrindlogo de la Universidad de California
Robert Lustig, en su conferencia “La amarga verdad (Sugar: The bitter truth)” fue muy

enfatico en establecer que:

En Estados Unidos estamos consumiendo en promedio unas 22 cucharaditas de
azucar al dia. La American Heart Association afirma que deberiamos reducirlas
a solo 6 en el caso de las mujeres (24 gramos aproximadamente), maximo 9 en
el de los hombres, y 4 en los nifios. (Doctor Lustig, R., 2009).

Y observé que:

De los 600.000 productos disponibles en los supermercados norteamericanos, 80
por ciento tienen azucar afiadida. Lo peor es que hay 56 nombres para referirse a
ella que la gente no conoce. ;Coémo se va a reducir la ingesta si ni siquiera se
sabe qué se est4 comiendo? (Doctor Lustig, R., 2009).

Asimismo, para el Dr. Lustig los azlcares generan una adiccién y su consiguiente
sindrome de abstinencia, comparable a lo que sucede con las drogas: activan el sistema
de recompensas en el cerebro, se incrementa la dopamina, el neurotransmisor del placer,
y cada vez se necesita comer mas para obtener el mismo efecto. Experimentos en ratas
demostraron que éstas preferian el agua endulzada a la cocaina. (Doctor Lustig, R.,
2009).

Por otro lado, una tendencia también en los snacks esta tomando fuerza. Los
consumidores estan exigiendo mas que nunca que sus snacks incluyan ingredientes
simples que pueden encontrar en su cocina. Por esta razon, snacks para eventos
especiales estdn aumentando en general, pero al parecer los refrigerios "saludables"
estan creciendo al doble de velocidad. Segun el informe de Euromonitor Internacional,

durante el afio 2012 las frutas y verduras horneadas o deshidratadas han mostrado un
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incremento de ganancias a escala mundial del 5%, mientras que las papas fritas sélo
reporta un 3% de incremento. Es asi que en la actualidad se identifica al “bienestar”
como la mayor oportunidad de crecimiento, y el bienestar de snacks, por ejemplo, esta

creciendo al doble de la tasa del negocio tradicional. (Industria Alimentaria, 2012).

Otra tendencia identificada es considerar como enemigo publico No. 2 a lo Artificial.
Demandas del consumidor por alimentos y bebidas naturales y “menos procesados”
estdn obligando a las empresas a eliminar los ingredientes artificiales. Es asi que
compromisos como eliminar colorantes artificiales y sabores artificiales a través de sus
marcas para el afio 2020 fueron anunciados por unas de las empresas mas grandes a
nivel mundial dedicadas a este sector. (Industria Alimentaria, 2015).

Estos son algunos pocos ejemplos claros, evidentes e identificados de lo que esta
sucediendo hoy en dia en cuanto al Sector de Alimentos frescos y procesados, a éstos se
suman muchos mas los cuales guardan la misma caracteristica: enfocados al Bienestar y
Salud.

Mientras que la segunda tendencia es la Conveniencia. Ahora bien, ¢qué se entiende
por Conveniencia? El ritmo de la vida es cada vez mas acelerado, exhaustivo y
complejo, factores como las ciudades han crecido y los lugares quedan mas lejos, mas
mujeres se integran a la vida laboral, los horarios para comer se han reducido, los
miembros de la familia comen cada vez menos en el hogar, el tiempo que ocupan las
personas en desplazarse y movilizarse de su hogar a su trabajo es mayor, entre otros
factores, los cuales han influido en que la vida de las personas, hoy en dia, sea
totalmente acelerada y sin pausa. Por esta razon, las personas buscan alimentarse de una

manera mas rapida, sencilla, facil y no siempre muy saludable.

Es preciso indicar que para que un producto o alimento se pueda considerar como de

Conveniencia debe contar con algunas caracteristicas como:
e Fé&cil de adquirir o comprar
e Répido de preparar, por lo regular se usan hornos microondas

e Empaques abre y cierra facil
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e Bajo precio, debido a que los consumidores comen diariamente fuera de su
hogar el dinero que destinan a su alimentacion es reducido

e Listos para comer (Ready to Eat- RTE) y listos para beber (Ready to Drink-
RTD)

Por lo general éste tipo de alimentos se adquieren en los lugares catalogados como
comida Fast Food, tiendas de conveniencia, restaurantes con comida para llevar, centros
comerciales en sus conocidos patios de comida y en maquinas vending o dispensadoras.

(Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologia, 2014).

En muchas ocasiones existe confusion acerca del concepto de las tiendas de
conveniencia o qué realmente son. Ahora bien, estas tiendas son establecimientos que
cuentan con menos de 500m?, con un horario comercial superior a las 18 horas, un
periodo de apertura de 365 dias del afio, de ahi su nombre popular de “24 horas”, por su
tamafo ofrecen una variedad menor de productos que los supermercados. Los productos
ofrecidos suelen centrarse en bebidas (no alcohdlicas y alcoholicas) y alimentos
principalmente como comida chatarra (frituras, galletas, dulces y golosinas), comida
rapida, enlatados, congelados, conservas y en minoria productos frescos como frutas.
Debido a que los consumidores ingresan con prisa 0 van de paso, es frecuente que se
venda comida preparada y consumible inmediatamente como hot dogs, nachos con

queso, sandwiches frios o calientes, pasteles, café y té.

Es fundamental indicar que dentro de esta categoria de conveniencia esta tambien la
presentacion o el empaque de estos productos, debido a que las personas buscan
porciones individuales, productos atractivos, de facil transporte y portabilidad, livianos
y faciles de ingerir. La industria debe enfocarse también en llamar la atencion de sus

consumidores mediante productos con presentaciones que atraigan su consumo.

De igual forma, las megatendencias pueden fusionarse es decir adquirir productos de
conveniencia que puedan ser saludables debido al auge de la megantendecia de Salud y
Bienestar mencionada anteriormente. Por esta razon, algunas compafias han
desarrollado productos cada vez mas especializados, que luzcan saludables y benéficos
para el organismo debido al gusto y exigencia de los consumidores. De esta manera, se

puede afirmar que la Megatendencia de la Salud y Bienestar vino para quedarse en la
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sociedad del presente y futuro, y que los distintos actores como consumidores, empresas

privadas y los gobiernos son los protagonistas.

Nos preguntamos ¢qué tiene que ver el gobierno en el auge de esta tendencia de la
industria alimenticia? La respuesta es sencilla, el gobierno esta poniendo atencion en
este sector ya que preve el potencial econdmico de esta tendencia como parte de las
estrategias de prevencion de la Salud Publica, y las organizaciones encargadas de
legislar en materia de alimentos estdn reconociendo los beneficios de los alimentos
funcionales a la Salud Publica. Sin duda alguna, tener una poblacion con afecciones
como obesidad, diabetes, cancer, entre otras, es un gasto extremo dentro de la Salud
Publica que un pais debe realizar.

En relacidn a las organizaciones encargadas de legislar en materia de alimentos, éstas
deben encontrar soporte cientifico que avale los beneficios a la salud de rotular los
alimentos de una manera mas didactica y facil para los consumidores. En ese sentido, se
puede describir el esfuerzo realizado por el Gobierno Nacional mediante las
modificaciones a la Ley de Etiquetado de Alimentos, medida que permite a los
consumidores elegir productos méas saludables a partir de informacion de féacil

comprensién y comparacion.

Se puede concluir, que no hay duda alguna que estos retos implican llevar a cabo un

trabajo interdisciplinario entre industria-consumidor-gobierno.

35. REGLAMENTO TECNICO ECUATORIANO DE ROTULADO DE
ALIMENTOS PROCESADOS: SEMAFORIZACION DE PRODUCTOS DE
CONSUMO

3.5.1.Un desafio para la Salud Publica: La obesidad y sobrepeso

“La obesidad, un problema de salud mundial, estd aumentando en muchos paises en
sintonia con el crecimiento del suministro de energia alimentaria” (Organizacion
Mundial de la Salud, 2015), sefiala un estudio publicado en Ginebra el 1lero de Julio de
2015 en el Boletin de la Organizacion Mundial de la Salud. “La obesidad infantil es una
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epidemia mundial: OMS. La Organizacion Mundial de la Salud sefial6 que la obesidad
entre nifios de menos de cinco afios ha alcanzado niveles ‘alarmantes’ a nivel mundial y
se ha convertido en una ‘pesadilla explosiva’ en los paises en desarrollo”, aseveracion
hecha el lunes 25 de enero de 2015 en un informa de la OMS. (Centro de Presa
Organizacion Mundial de la Salud, 2015). “La obesidad es la epidemia del siglo XXI y
ha de tratarse toda la vida”, éstos y muchos mads titulares encabezan las listas de
informes, estudios, articulos, investigaciones y todo tipo de documentos escritos que se
redactan a diario acerca de esta afeccion tan agresiva que se esta apoderando de toda la

poblacién a nivel mundial.

El sobrepeso y la obesidad se definen como una acumulacién anormal o excesiva de
grasa que puede ser perjudicial para la salud. Segin datos, cifras y estimaciones

mundiales recientes de la OMS:

e Desde 1980, la obesidad se ha mas que doblado en todo el mundo.

e En 2014, mas de 1900 millones de adultos de 18 o mas afios tenian sobrepeso,
de los cuales, mas de 600 millones eran obesos.

e En 2014, el 39% de los adultos de 18 o mas afios (un 38% de los hombres y un
40% de las mujeres) tenian sobrepeso.

e En 2014 alrededor del 13% de la poblacion adulta mundial (un 11% de los
hombres y un 15% de las mujeres) eran obesos.

e La mayoria de la poblacién mundial vive en paises donde el sobrepeso y la
obesidad se cobran mas vidas de personas que la insuficiencia ponderal.

e En 2013, mas de 42 millones de nifios menores de cinco afios tenian sobrepeso.

e La prevalencia mundial de la obesidad se ha multiplicado por mas de dos
entre 1980 y 2014.

e Laobesidad puede prevenirse.

(Centro de Presa Organizacion Mundial de la Salud, 2015).

Cada vez hay mas muertes en el mundo; la obesidad, la diabetes y el cancer son uno de
los tantos principales causantes de la muerte. (A qué se debe la aparicién de estas
enfermedades? Una de la razon primordial es la comida que consumimos. El ser

humano no mide las consecuencias al consumir un producto que puede ser alto en
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azUcar, sal, o grasas saturadas, simplemente disfrutan del sabor inmediato sin pensar en

las consecuencias.

Las causas fundamentales que se le atribuye al sobrepeso y la obesidad es un
desequilibrio energético entre las calorias consumidas y las calorias gastadas, puesto
que se ha producido un aumento en la ingesta de alimentos hipercaléricos que son ricos
en azlcares, grasas saturadas y sal, pero pobres en vitaminas, minerales y otros
micronutrientes. Un estudio a 69 paises efectuado por autores establecidos en Nueva
Zelanda y Estados Unidos, lleg6 a la conclusion de que tanto el peso corporal como el
suministro de energia habian crecido en 56 paises (81%) entre 1971 y 2010. Asi como,
un descenso en la actividad fisica como resultado de la naturaleza cada vez mas

sedentaria de las personas. (Organizacion Mundial de la Salud, 2015).

Mientras que la obesidad infantil:

Se asocia con una mayor probabilidad de obesidad, muerte prematura y
discapacidad en la edad adulta. Pero ademas de estos mayores riesgos futuros,
los nifios obesos sufren dificultad respiratoria, mayor riesgo de fracturas e
hipertensidn y presentan marcadores tempranos de enfermedad cardiovascular,
resistencia a la insulina y efectos psicolégicos. (Centro de Presa Organizacién
Mundial de la Salud, 2015).

Se afirma ademas que la obesidad ha alcanzado proporciones epidémicas a nivel
mundial, cada afio mueren minimo 2.8 millones de personas a causa de obesidad o
sobrepeso. Anteriormente se consideraba como un problema Unicamente de los
paises desarrollados, no obstante en la actualidad la obesidad predomina y sobresale
también en los paises en vias de desarrollo y paises pobres. Es por esta razén, que se

la ha catalogado como la epidemia del siglo XXI.

Muchos paises de ingresos bajos y medianos actualmente estan afrontando una "doble
carga" de morbilidad. Mientras por un lado contindan enfrentando los problemas de las
enfermedades infecciosas y la desnutricion, por otro lado estos paises estan
experimentando un aumento subito en los factores de riesgo de contraer enfermedades
no transmisibles como la obesidad y sobrepeso especialmente vinculados a entornos

urbanos. No debe llamar la atencién encontrar la desnutricion y la obesidad
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coexistiendo en una misma ciudad, en un mismo pais e incluso en un mismo hogar.

(Centro de Presa Organizacién Mundial de la Salud, 2015).

Igualmente, en los paises de ingresos bajos y medianos los nifios son mas propensos
a recibir una nutricion prenatal, del nifio lactante y del nifio pequefio insuficiente. Al
mismo tiempo los nifios estdn expuestos a alimentos de bajo costo, hipercaldricos
ricos en azulcar, sal, grasas saturadas y carentes en micronutrientes y vitaminas. De
esta manera, estos habitos alimentarios junto con una escasa actividad fisica dan
como resultado un crecimiento brusco en la obesidad infantil y a la par los problemas

de desnutricién infantil continGan sin resolver.

El Dr. Francesco Branca, director del Departamento de Nutricion para la Salud y el

Desarrollo de la OMS explico que:

Se necesita una combinacion de politicas, incluyendo una restriccion de la
comercializacion de alimentos que no sean sanos para los nifios, etiquetas
nutricionales suplementarias en la parte frontal de los paquetes, estrategias en el
precio de los alimentos y una mejora de la calidad nutricional de los alimentos
en las escuelas y otros establecimientos del sector publico. (Organizacion
Mundial de la Salud, 2015).

Asimismo, enfatizé que “los paises tienen que prestar atencion a codmo guian el sistema
alimenticio. Esto significa trabajar con varios sectores, incluyendo la agricultura, la
produccion de alimentos, las industrias de distribucién y minoristas, la salud, la

asistencia social y la educacion”. (Organizacion Mundial de la Salud, 2015).

Ahora bien, ¢como estda la situacion en Ameérica? Segun un informe de la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), América es el continente con la tasa
mas alta de obesidad en el mundo y Ecuador estd dentro de esta tendencia.
(Organizacion Panamericana de la Salud, 2015). Segun la OMS, en la Latinoamérica
alrededor de 130 millones de personas son victimas del sobrepeso y la obesidad, es
decir casi la cuarta parte de la poblacion. Algunas de las mayores economias
regionales como México, Argentina y Chile presentan los porcentajes mas altos de

adultos con sobrepeso. (Organizacion Mundial de la Salud, 2015).
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Uno de los paises latinoamericanos més afectados y que encabeza la lista es México. De
acuerdo a un informe de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) los cinco paises
con la poblacion mas obesa son México con el 32.8%. La poblacion mexicana es
considerada obesa, esta cifra catapultd al pais a ocupar el primer lugar relegando a
Estados Unidos. Le sigue, en segundo lugar, Venezuela donde el 30.8% de adultos son
obesos y el 67.5% tienen sobrepeso siendo el porcentaje mas alto de América del Sur
casi igual que EE.UU que tiene el 69%, Argentina tiene el 29.4%, Chile el 29.1% y
Uruguay el 23.5% de poblacion con obesidad, ocupando el tercer, cuarto y quinto lugar,

respectivamente. (Banco Mundial, 2013).

“Las ventas de alimentos procesados industrialmente, incluyendo la comida rapida y
las bebidas azucaradas, han aumentado de manera constante en América Latina y
estan ayudando al incremento de las tasas de obesidad en toda la region”, sefiala un
informe publicado el 2 de septiembre de 2015 por la Organizacion Panamericana de
la Salud/Organizacién Mundial de la Salud. (Organizacién Panamericana de la
Salud, 2015).

El nuevo informe “Alimentos y bebidas ultra-procesados en América Latina:
tendencias, efecto sobre la obesidad e implicaciones para las politicas publicas”,
muestra que del afio 2000 al 2013 las ventas per capita de productos incluyendo las
bebidas carbonatadas no alcohdlicas, refrigerios dulces y salados, cereales de
desayuno y barras energéticas, golosinas, helados, bebidas deportivas y energéticas,
jugos de frutas y vegetales, té y café embotellados, pastas para untar, salsas y
comidas preparadas aumentaron en un 26.7% en América Latina, aun cuando las
ventas de los mismos productos disminuyeron en 9.8% en América del Norte. Los 13
paises latinoamericanos estudiados fueron Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Mexico, Per(, Republica Dominicana,

Uruguay y Venezuela. (Organizacion Panamericana de la Salud, 2015).

El incremento del consumo tiene una estrecha relacion con el aumento promedio de
peso corporal de la poblacién, lo que indica que estos productos son representativos
en el crecimiento de las tasas de sobrepeso y obesidad en la region. Enrique Jacoby,

asesor sobre Nutricion y Actividad Fisica de la OPS/OMS, explico que:
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Estos productos no estan disefiados para satisfacer las necesidades
nutricionales de las personas. Estan disefiados para que se conserven por
mucho tiempo en los estantes y generan deseos incontrolados de consumo
que llegan a dominar los mecanismos innatos de control del apetito y hasta el
deseo racional de dejar de comer. (Organizacion Panamericana de la Salud,
2015).

Asimismo, Jacoby considera que los productos ultra-procesados resultan ser
“doblemente perjudiciales: son casi adictivos y eso lleva aumentar el sobrepeso y la
obesidad, al tiempo que sustituyen los alimentos frescos, que son la base de una dieta

natural rica en nutrientes”. (Organizacion Panamericana de la Salud, 2015).

Segun el informe OPS/OMS, estas tendencias se deben a “cambios en el sistema
internacional de alimentos traidos por la globalizacion y la desregulacion del
mercado, que han aumentado la penetracion de las corporaciones alimentarias
extranjeras y multinacionales en los mercados nacionales”. (Organizacion

Panamericana de la Salud, 2015).

“América Latina y otras regiones en desarrollo se han convertido en atractivos
mercados para los fabricantes de alimentos industriales, especialmente cuando los
mercados de altos ingresos se saturan o incluso empiezan a reducir el consumo de
estos productos”, enfatizo Jean-Claude Moubarac, un experto en nutricion de la
Universidad de Sdo Paulo que realizd el estudio encargado por la OPS/OMS.

(Organizacion Panamericana de la Salud, 2015).

Datos y cifras alarmantes que se presentan en el informe son:

e En volumen, las ventas de productos ultra-procesados de alimentos y bebidas

aumentaron un 48% entre 2000 y 2013 en America Latina, en comparacion con

2,3% en América del Norte.

o Las compras de comida rapida per capita aumentaron casi un 40% entre 2000 y

2013 en América Latina, basandose en datos de los 13 paises estudiados.

e América Latina es el cuarto mayor mercado del mundo en ventas per capita de

productos alimenticios y bebidas ultra-procesadas, después de América del

Norte, Oceania y Europa Occidental.
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o En América Latina, las ventas per capita de productos ultra-procesados crecieron
mas rapido en Uruguay (146%), Bolivia (130%) y Peru (107%). La mayor parte
del aumento fue en la venta de bebidas azucaradas.

o Las ventas totales de bebidas gaseosas se duplico en Ameérica Latina entre 2000
y 2013, llegando a 81 mil millones de dolares y superando las ventas de
refrescos en América del Norte.

o Canad4 y Estados Unidos se sitan en el primer y segundo lugar en ventas per
capita anuales de alimentos y bebidas ultra-procesadas entre los 80 paises en
todo el mundo para los que se dispone de datos. México ocupa el cuarto lugar, y
Chile, séptimo.

« En América Latina, dos empresas multinacionales captan dos tercios de todas las
ventas de bebidas gaseosas y aperitivos dulces y salados.

(Organizacion Panamericana de la Salud, 2015).

Es fundamental indicar, asi mismo, que los costos son también una carga pesada para el
desarrollo de la regién. Segun este estudio de la OPS sélo el gasto en salud que resulta
de la diabetes, considerada la enfermedad relacionada con la obesidad, alcanza los
65.000 millones de dolares al afio. Y segiin el Banco Mundial, “si no se pone freno a
esta tendencia, para el 2030 el nimero de obesos latinoamericanos llegaré al 30% de la
poblacion.” (Banco Mundial, 2013).

Los expertos de la OPS/OMS enfatizan que es necesario regular el mercado para
revertir esta tendencia en América Latina y en los otros continentes. El informe
recomienda que para frenar el aumento del consumo de alimentos ultra-procesados y
las crecientes tasas de obesidad y sobrepeso en América Latina, se apoyen e

implementen politicas para proteger y promover la eleccion de alimentos saludables.

“No es demasiado tarde para cambiar estas tendencias”, afirmé Jacoby. Afiadio:

Las culturas alimenticias basadas en las comidas en familia y en alimentos no
procesados 0 minimamente procesados viven y gozan de buena salud en
América Latina, aunque enfrentan una seria amenaza debido a la
comercializacion muy agresiva y a los cambios en el estilo de vida.
(Organizacion Panamericana de la Salud, 2015).
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Y concluyo enfatizando:

Necesitamos consumidores educados para crear demanda de alimentos
mejores y mas saludables, y necesitamos que los gobiernos desempefien un
papel activo en la creacidn de este tipo de sistemas a través de reglamentos e
incentivos. Estas acciones son fundamentales para revertir el impacto
negativo en la dieta y la salud de la globalizacion. (Organizacion
Panamericana de la Salud, 2015).

Ahora bien la pregunta que nos hacemos es, ¢como esta la situacion de obesidad y
sobrepeso en el Ecuador? UNICEF particip6 junto al Ministerio de Salud Publica,
el Ministerio Coordinador de Desarrollo Social y la Organizacién Panamericana de
la Salud (OPS), en el acto inaugural de la “Conferencia Internacional sobre
Etiquetado y Politicas Fiscales en Alimentacién Saludable y Prevencién de la
Obesidad”, que tuvo lugar el 28 de agosto de 2014. En la cita, el representante de
UNICEF en Ecuador, Grant Leaity, expresd su preocupacion por el incremento de
los indices de sobrepeso y obesidad registrados en los ultimos afios en el pais.
(UNICEF Ecuador, 2014).

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion (Ensanut) ECU 2011-2013,
seis de cada diez ecuatorianos estan fuera de la relacion normal de peso y talla, 41%
de la poblacion presenta sobrepeso y 22% obesidad. EI 62% de adultos con obesidad
del pais son mujeres. Esta diferencia ocurre debido a que las mujeres dedican menor
tiempo a la actividad fisica durante la semana y que la maternidad aumenta en 7% la
probabilidad de obesidad en mujeres y 4% en hombres. (UNICEF Ecuador, 2014).

El sobrepeso y la obesidad afectan a ecuatorianos de todas las edades, etnicidad y
nivel de ingresos. No obstante, conforme envejecen las personas existe mayor
probabilidad de desarrollar obesidad, es decir que en personas de 19 a 29 afios existe
13% de obesidad mientras que el 33% de adultos de 50 a 59 afios son obesos. Esto se
debe principalmente a que al envejecer el cuerpo requiere una menor ingesta de
calorias y la poblacion que desarrolla estas afecciones no tiene una alimentacion y

actividad fisica apropiadas.

Ademas, los nifios son ahora las principales victimas. En Ecuador, 3 de cada 10

nifios en edad escolar tienen sobrepeso. Segun datos de la encuesta mencionada
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“Ecuador registra un 8,6% de nifios menores de cinco afios con exceso de peso,
mientras que en las edades entre 5 y 11 afios, este indice se triplica, llegando al
29,9% y en el caso de los adolescentes, hasta el 26%”. (UNICEF Ecuador, 2014).

El principal problema de la obesidad radica en que las personas con sobrepeso y
obesidad tienen el riesgo y mayor probabilidad de desarrollar enfermedades crénicas
no transmisibles como la Diabetes Tipo 2, hipertension, enfermedades
cardiovasculares y ciertos tipos de cancer. Segun datos advertidos del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) estas enfermedades son algunas de las

principales causas de muerte en el Ecuador.

La Ensanut-ECU sefiala que en Ecuador existe por un lado un crecimiento
vertiginoso de la obesidad infantil, y que por otro, continta siendo alto el indice de
desnutricion en menores de cinco afos, pese a que ha disminuido del 40,2% en 1986
al 25,3% en 2012. La encuesta también revela que en una misma familia, la madre
puede tener obesidad y su hijo presentar desnutricion cronica. EI Representante de
UNICEF agregd que “es importante fortalecer las politicas dirigidas a los sectores
mas vulnerables, como es la poblacién indigena y con menos recursos econémicos,
ya que son quienes mayores indices de sobrepeso y desnutricién registran.”

(UNICEF Ecuador, 2014).

Por otro lado, la ministra Coordinadora de Desarrollo Social del Ecuador, Cecilia
Vaca, resalto el hecho de que el Gobierno ecuatoriano sea “pionero en la region en
implementar un sistema de etiquetado de alimentos procesados”, mientras que la
ministra de Salud, Carina Vance, calificd al etiquetado de alimentos como una
medida que permitird al consumidor elegir productos mas saludables, a partir de
informacion facilmente comprensible y comparable. Finalmente, la directora de la
OPS, Carissa Etienne, manifest6 que “es un gran logro lo que el Estado Ecuatoriano

ha hecho”, con relacion a las medidas de etiquetado. (UNICEF Ecuador, 2014).

La inclusion del sistema de etiquetado de los alimentos procesados junto a otros
proyectos como los controles en los bares escolares con el propdsito de evitar que los
nifos se alimenten incorrectamente son algunos de las medidas realizadas. Sin

embargo, estas limitaciones y controles deben ir acompafiadas de una alimentacion
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rica en nutrientes y vitaminas. Por ello, es fundamental, segin Manuel Pefia
consultor de la OMS que “se envie en las loncheras de los nifios comida tradicional
como chochos, choclo, habas, mote, entre otros”. (Organizacion Mundial de la
Salud, 2015).

Segln la OPS, la alimentacion sana requiere del consumo minimo 0 a su vez
eliminacion de los productos procesados, el consumo minimo de azucar, la
eliminacién del consumo de grasas trans y grasas saturadas. Estos son productos
baratos, rapidos y de facil acceso, que han influido en los habitos alimenticios de los
ecuatorianos, provocando que en 28 afios se haya incrementado la obesidad en un
104%. (Organizacion Panamericana de la Salud, 2015).

Es por esto por lo que, se empiezan a buscar alternativas y métodos para concienciar a
las personas sobre una adecuada alimentacion y el consumo inteligente de los alimentos
procesados que se ofertan. Y es asi que uno de los mecanismos implementados por parte
del Gobierno Nacional es el nuevo etiquetado de alimentos procesados a través de la
“semaforizacion” para indicar si el contenido es alto, medio o bajo en azucar, grasa y

sal.

3.5.2.Semaforizacion de productos de consumo

El Gobierno Nacional, el Ministerio de Salud, Ministerio de Industrias y Productividad,
Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (SEN), Servicio de Acreditacion Ecuatoriano
(SAE) e instituciones dedicadas a la industria alimenticia han buscado implementar este
método con el propdsito de reducir las afecciones en la salud de los ecuatorianos y de

una u otra manera concienciar a las personas sobre qué estan comiendo.

Ahora bien, ;de qué se trata este método de semaforizacion de los alimentos
procesados? Mediante Resolucion No. 00004522, publicada en el Registro oficial No.
134 del 29 de noviembre de 2013, el Ministerio de Salud Publica expidié el nuevo
Reglamento Sanitario de Etiquetado de Alimentos Procesados para consumo humano.
Por lo que el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (SEN) de acuerdo a las funciones

que le corresponden, entre ellas:
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“La reglamentacion técnica comprende la elaboracidn, adopcion y aplicacion de
reglamentos técnicos necesarios para precautelar los objetivos relacionados con la
seguridad, la salud de la vida humana, animal y vegetal, la preservacion del medio
ambiente y la proteccion del consumidor contra practicas enganosas” (Servicio
Ecuatoriano de Normalizacién, 2016), formul6 el proyecto del Reglamento Técnico
Ecuatoriano PRTE INEN 022 “Rotulado de Productos Alimenticios Procesados,
Envasados y Empaquetados”, el cual después de haber sido revisado y no recibir
observaciones tanto por la OMC como la CAN entré en vigencia el 15 de mayo de
2014,

Este Reglamento Técnico, de caracter obligatorio, establece “los requisitos que debe
cumplir el rotulado de productos alimenticios procesados, envasados y empaquetados
con el objeto de proteger la salud de las personas y para prevenir practicas que puedan
inducir a error a los consumidores”. De igual forma, el Reglamento “se aplica a todos
los productos alimenticios procesados, envasados y empaquetados, dirigidos al
consumidor final, que se comercialicen en el Ecuador, sean de fabricacion nacional o
importada, a excepcion de los que se comercializan en los Duty Free”. (Ministerio de

Salud Publica, 2013).

El mecanismo que emplea este método de etiquetado es a través de un semaéforo
nutricional, el cual debe contar con los colores Rojo, Amarillo y Verde para indicar si el
contenido es Alto, Medio o Bajo, respectivamente, segln el contenido de componentes
de Azucar, Grasa y Sal y las concentraciones permitidas. En la etiqueta del producto se
debe colocar este sistema grafico con barras horizontales. EI Reglamente Técnico es
muy enfatico al establecer que ‘“el sistema grafico no debe estar oculto por ningin

objeto o implemento para el consumo o uso del mismo o productos promocionales”.

(Ministerio de Salud Publica, 2013).

El significado que tienen los colores es el siguiente:

a. La barra de color rojo estd asignada para los componentes de alto contenido y
tendra la frase “ALTO EN ...”

b. La barra de color amarillo esta asignada para los componentes de medio
contenido y tendrd la frase: “MEDIO EN ...”
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c. La barra de color verde esta asignada para los componentes de bajo contenido y
tendra la frase: “BAJO EN ...”

De igual manera, el sistema grafico debe estar debidamente enmarcado en un cuadrado
de fondo gris o blanco. El area del sistema grafico debe estar situada en el extremo
superior izquierdo del panel principal o panel secundario en la parte posterior del

empague 0 envase.

Los productos que contengan entre sus ingredientes uno o varios edulcorantes no
caldricos, deben incluir en su etiqueta el siguiente mensaje: "Este producto contiene
edulcorante no cal6rico”. Mientras que las bebidas cuyo contenido sea menor al 50%
del alimento natural que lo caracteriza (de base) en su formulacion, deben incluir en su
etiqueta el siguiente mensaje: "Este producto tiene menos del 50% del alimento natural

en su contenido". (Ministerio de Salud Publica, 2013).

A continuacion se presenta el sistema grafico que se implementd con fondo gris o

blanco.

Porcentajes reales de las barras tamano relativo

BAJO B4

Figura 28. Porcentajes reales de las barras tamafio relativo

Fuente: Ministerio de Salud Publica, (2013), Reglamento Sanitario de Etiquetado de
Alimentos Procesados para consumo humano. Resolucion No. 00004522, publicada en
el Registro oficial No. 134, 29 de noviembre del 2013.
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Asimismo, en el siguiente grafico se detallan puntos claves para una mayor

comprension:

LAS CLAVES EN EL ROTULADO DE LOS PRODUCTOS

Contenido permitido para grasas

" les ALTA | BAJA
Cm:ﬂ:ﬁl& Igual o Mayora3gr.y Menor o igual
' mayor 8 20 menora20¢ a.3 gramos (gr
=) Y ar ar g tar)
aricar El cafculo se hara enrelacion a 100 gramaos.
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i El caddculo se hard enrelacion a 100 milliiros.
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Ubicacidn: extremo ‘-~ Color:sedebe colocarun
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i CEET

Figura 29. Las claves en el rotulado de los productos
Fuente: Asociacion Nacional de Fabricantes de Alimentos y Bebidas, (2014), Cuatro
cambios a la norma sobre etiquetado. Publicado: 20 de mayo de 2014.

Nos preguntamos ahora, ¢qué se busca con esta politica de etiquetado de alimentos
procesados? Sin duda alguna, esta medida quiere que los consumidores puedan acceder
a mejor informacién y argumentos mas faciles al momento de adquirir productos, es
decir elegir de un alimento con mayor conciencia de consumo y por ende mejorar sus
habitos alimenticios. Se puede afirmar que estas nuevas etiquetas con semaforos que
alertan sobre el contenido de azUcar, sal y grasa si estan cambiando los habitos de

consumo en el pais.
Segun cifras del Ministerio de Salud, ocho de cada diez alimentos y bebidas tienen
azucar, sal, o grasa en altas cantidades, y cinco de cada diez tienen un alto contenido en

mas de uno de estos componentes.

104



4. REPORTE GLOBAL DE COMPETITIVIDAD

4.1. DEFINICIONES

El Reporte Global de Competitividad fue elaborado por primera vez en 1979 por el Foro
Econdémico Mundial (The World Economic Forum-WEF) y desde ese afio el Informe es
reconocido mundialmente “como el mas importante estudio comparativo entre paises
acerca de los factores que inciden sobre la productividad y el crecimiento de una
nacion”. Hoy por hoy, su importancia se ha extendido a las principales economias
desarrolladas y emergentes puesto que los resultados son puntos de interés tanto para
gobiernos, lideres empresariales y académicos de todo el mundo. (INCAE Business
School, 2010).

El Foro Econdémico Mundial (WEF) es una organizacion privada, internacional,
independiente y sin fines de lucro, que involucra a lideres empresariales, politicos,
intelectuales y sociales de todo el mundo los mismos que buscan influir en sus agendas
industriales, regionales y globales. Con el nombre de Foro Gerencial Europeo fue
fundado en 1971 como una iniciativa de un grupo de empresarios de Europa, dirigido
por el Profesor aleman Klaus Schwab, con el objetivo principal de “discutir estrategias
coherentes para que las empresas europeas pudieran enfrentar los desafios del mercado

internacional”.

Después de unos afios, se convirtié en uno de los principales centros de referencia para
gobiernos, empresarios y académicos. En 1987, debido a su creciente influencia, se
convirtié en Foro Econémico Mundial. EI WEF se encarga de las publicaciones anuales
de una serie de reportes, entre las principales estan, el Global Competitiveness Report,
el Global Information Technology Report, el Global Gender Gap Report, The Global
Enabling Trade Report y el Travel & Tourism Report. (INCAE Business School, 2010).

En un principio se utilizaban dos indices el indice de Competitividad del Crecimiento
(ICC), el cual media los determinantes de largo plazo en la competitividad de los paises
y el indice de Competitividad de los Negocios (ICN), desarrollado por el Profesor
Michael Porter de la Escuela de Negocios de Harvard que media los determinantes
actuales de la productividad. En el 2004, se sumo el Indice de Competitividad Global
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(ICG), desarrollado por el Profesor Xavier Sala-i Martin de la Universidad de
Columbia. En la actualidad, el modelo considera 12 pilares del Desarrollo y con el
andlisis de méas de 113 variables. Se considera de esta manera la columna vertebral del

Informe Global de Competitividad.

En el afio 2008, Michael Porter presentd el Nuevo indice de Competitividad Global
(NICG), con el propoésito de establecer un solo indice, Unico, estable, conceptual y
estadisticamente mas robusto y completamente integrado para reemplazar el ICG y el
ICN, el cual se espera su inclusion definitiva en los proximos reportes. (INCAE
Business School, 2010).

El Reporte Global de Competitividad o Informe de Competitividad Global analiza la
competitividad de 140 economias (considerando el afio 2015) basada en 113
indicadores, los cuales cuentan con cifras oficiales otorgadas tanto por fuentes
nacionales e internacionales como informacion de encuestas de opinion realizadas a mas

de doce mil lideres empresariales en todos los paises. (INCAE Business School, 2010).

El eje fundamental de este este reporte es el indice de Competitividad Global (ICG), el
cual determina el crecimiento econémico sostenible a través de un conjunto de
instituciones, politicas y factores, y permite explicar la razén por qué algunos paises
tienen un mayor crecimiento que otros, los mismos que han elevado de manera

sostenible su productividad, niveles de ingreso y oportunidades para sus poblaciones.

Los doce pilares de la competitividad que el ICG contempla son:

Instituciones

Infraestructura

Estabilidad macroecondmica
Salud y Educacion Primaria

Eall ol

f/:a'. Educacion Superior y Capacitacion
6. Eficiencia en el mercado de bienes
7. Eficiencia en el mercado laboral

8 Sofisticacion del mercado financiero

. Preparacidn tecnologica
10. Tamaiio de mercado

12.  Innovacidn

| 11.  Sofisticacion empresarial

Figura 30. Los doce pilares de la Competitividad

Fuente: INCAE Business School, (2010), Centro Latinoamericano para la
Comepetitividad y el Desarrollo Sostenible, Reporte Global de Competitividad 2009-
2010.

106



Sin duda alguna, estos doce pilares afectan a las economias de diferente manera segun
el estado de desarrollo en el que el pais esté, es decir la forma de mejorar la
competitividad de una economia desarrollada no es igual a la forma en la que mejora
una economia emergente. Resulta evidente que a medida que las economias se van
desarrollando, los salarios y la productividad nacional también deben mejorar con el

propdsito de sostener los altos ingresos.

En una primera etapa u orientacion por factores, segun el ICG, los paises se miden en
base a la dotacidn de recursos naturales y mano de obra no calificada. De esta manera se
analizan los precios; los productos que se venden son poco diferenciados; y la baja
productividad se refleja en los bajos salarios dentro de la economia nacional. Por esta
razon, mantener la competitividad en esta primera etapa requiere de: instituciones
publicas y privadas que operen adecuadamente; infraestructura desarrollada; un marco
macroecondmico estable; y una fuerza de trabajo saludable y educada, al menos en un

nivel primario.

En una segunda etapa o a medida que el pais va progresando y ya empieza a competir
en funcién de procesos productivos méas eficientes y con productos diferenciados se
requiere como pilares mas criticos: educacion superior y capacitacion; eficiencia en los
mercados de bienes, laborales y financieros; preparacion tecnoldgica; y acceso a

amplios mercados domésticos e internacionales.

Y como tercera etapa 0 a medida que las economias cuentan con una critica
diferenciacion, nivel de calidad y sofisticacion en la oferta de productos y servicios se
requiere en esta Etapa de Orientacién por Innovacion que las empresas compitan en
base a sus niveles de innovacion y sofisticacion de su proceso productivo. (INCAE
Business School, 2010).

Es clave mencionar, que existen fases de transicion de los paises de una etapa a otra, es

decir hay cinco etapas de desarrollo diferentes y las economias se ubican de acuerdo al

nivel de su PIB per capita.
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Tabla 6:
Etapa de Desarrollo de acuerdo al nivel de PIB per cépita, ICG

Etapa de Desarrollo HIE E’Srsg)épita
Etapa 1: Orientacion por factores <2000
Transicién de etapa 1 a etapa 2 2000 - 3000
Etapa 2: Orientacion por eficiencia 3000 - 9000
Transicién deetapa2a 3 9000 — 17000
Etapa 3: Orientacion por innovacién > 17000

Fuente: INCAE Business School, (2010), Centro Latinoamericano para la
Comepetitividad y el Desarrollo Sostenible, Reporte Global de Competitividad 2009-

2010.

Después de mencionar la parte de “Qué se Mide”, es necesario indicar “Cémo se Mide”,

y de esta manera obtener una idea completa. Segun el Centro Latinoamericano para la

Competitividad y el Desarrollo Sostenible (CLACDS), institucion perteneciente al

INCAE Business School, el “Indice de Competitividad Global se compone de un

ranking global y 3 subindices donde se conjugan los pilares asociados con

requerimientos basicos; promotores de eficiencia y factores de innovacién y
sofisticacion”. (INCAE Business School, 2010).

1.

indice de requerimientos basicos: comprende los pilares de Instituciones,
Infraestructura, Estabilidad Macroeconémica y, Salud y Educacion Primaria.
indice de Promotores de Eficiencia: comprende los pilares de Educacion
Superior y Capacitacion, Eficiencia del Mercado de Bienes, Eficiencia del
Mercado Laboral, Sofisticacion del Mercado Financiero, Preparacion
Tecnolo6gica y Tamafio del Mercado.

indice de Factores de Innovacion y Sofisticacion: involucra los pilares de

Sofisticacion Empresarial e Innovacion.

Es importante indicar que cada uno de los pilares se determina en base a un conjunto de

indicadores, los cuales son: datos duros, éstos son provenientes de fuentes oficiales

nacionales e internacionales y datos provenientes de la Encuesta de Opinidn Ejecutiva.
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La Encuesta de Opinién Ejecutiva (EOE) es uno de los elementos méas importantes del
Informe y es un componente clave para que sea una medicion anual representativa tanto
del entorno econdmico del pais como de la capacidad para lograr un crecimiento
sostenido. La EOE esta conformada por indicadores los cuales estdn dados en una escala
del 1 al 7, donde 1 es la posicién mas desfavorable para el indicador y 7 la posicion mas
favorable. Segin CLACDS, “los datos duros son normalizados a una escala del 1 al 7
para coincidir con los de la Encuesta Ejecutiva”. (INCAE Business School, 2010).

Los pesos de la muestra de cada afio se determinan mediante procedimientos
estadisticos. Dentro de cada pilar, cada uno de los indicadores tiene un peso especifico
los cuales fueron determinados mediante procedimientos estadisticos. De igual manera,
cada uno de los pilares tiene un peso definido los cuales también son determinados por
procedimientos estadisticos dentro de la categoria a la que pertenecen: Requerimientos
basicos, Promotores de Eficiencia o Factores de Innovacion y Sofisticacion. Y

finalmente:

El peso que cada una de las categorias tiene en el resultado global de cada pais,
se obtiene de una tabla que distribuye los pesos de acuerdo a la etapa de
desarrollo donde el pais se encuentra y que ha sido definida con base en su PIB
per capita. (INCAE Business School, 2010).

Para mayor comprensiéon, a continuacion se presenta la tabla que se utiliza:

Tabla 7:
Peso especifico de los indicadores dentro de los pilares, ICG

Factores de

Etapa de Requerimientos  Promotores de s N
- g ofisticacién e
Desarrollo Basicos Eficiencia I iy
nnovacion

Etapa 1:

Orientacion por 60% 35% 5%

factores

Etapa 2:

Orientacion por 40% 50% 10%

eficiencia

Etapa 3:

Orientacion por 20% 50% 30%

innovacion

Fuente: INCAE Business School, (2010), Centro Latinoamericano para la
Comepetitividad y el Desarrollo Sostenible, Reporte Global de Competitividad 2009-
2010.
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Segun CLACDS:

Los pesos especificos que se atribuyen a cada subindice en cada etapa de
desarrollo fueron obtenidos mediante una regresion del PIB per cépita contra
cada uno de los subindices en los dltimos afios, lo que produjo diferentes
coeficientes para cada etapa de desarrollo. (INCAE Business School, 2010).

A continuacion, podemos observar el grafico que muestra la Descripcion del indice de

Competitividad Global:

indice de Competitividad Global

y Instituciones
Factores que . Infraestructura
promueven la . Estabilidad macroeconémica
eficiencia . Salud y Educacién Primaria

Educacion Superior y Capacitacion \
Eficiencia en el mercado de bienes

Clave para economias S e
orientadas por la : Eficiencia en el mercado laboral

Sofisticacion del mercado financiero
Preparacion tecnologica

Tamaiio de mercado ) Factores de Innoyacién
y sofisticacion

eficiencia

X
Sofisticacion empresarial
Innovacion Clave para Economias
orientadas por la
innovacion

El indice de Competitividad Global
Captura las base micro y macre de la competitividad asi como sus Ponderaciones

factores estaticos y dinamicos. El indice se basa en 3 principios:

+  Productividad es compleja y existen 12 pilares entacign | Orentacian | Orientacidn
Aottt piejay Etapa Orientacian por por
undamentales . porfactores | ncencia | innovacion

* Elproceso de desarrollo evoluciona en 3 etapas y cada
etapa tiene una ponderacion diferente de estos factores Ren. Basic. 0% 40% 20%

* Las economias s€ mueven de una etapa a otra en forma Prom. Efic. 5% 0% 0%
gradual sin saltos abruptos, esto implica S grupos de Prom _ — —
paizes, los que se encuentran en cada etapay los que oA 5% 10% 0%

estan en la transicion

Figura 31. Descripcion del indice de Competitividad Global
Fuente: INCAE Business School, (2010), Centro Latinoamericano para la
Competitividad y el Desarrollo Sostenible, Reporte Global de Competitividad 2009-

2010.
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Finalmente, es importante saber “Como se interpretan” los datos obtenidos. El Informe

de Competitividad Global expone cuatro tipos de rankings:

a. Ranking global conocido como ICG.
b. Ranking por cada uno de los indicadores del indice.
c. Ranking por cada uno de los 12 pilares de la competitividad.
d. Ranking por cada una de las 3 clasificaciones de los pilares: requerimientos
béasicos, promotores de eficiencia y promotores de innovacion.
(INCAE Business School, 2010).

Son dos tipos de datos los que conforman los rankings por cada pais:

a. Calificacidn o Score: indica lo bien o mal que un pais esta en funcién a la escala
de medicion del 1 al 7. Permite analizar como ha evolucionado una economia en
determinada dimension en comparacion a afios anteriores.

b. Posicién en el ranking: indica lo bien o mal que un pais esta posicionado en una

dimensién determinada respecto a los demas paises.

Es precisos resaltar que:

No se puede concluir si un pais aumenté o disminuyo su posicién de un afio a
otro, en un determinado ranking, tan s6lo comparando las posiciones oficiales
obtenidas en los afios usados para la comparacion; esto porque cada afio existen
paises que entran y salen de la muestra y esto afecta la comparacién bis a bis. La
forma correcta de hacerlo es considerando una muestra constante de paises.
(INCAE Business School, 2010).
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4.2. RESULTADOS ECUADOR PERIODO 2008-2015

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos por Ecuador durante el periodo

2008-2015. Se elabor6 un cuadro que sintetiza y resume los aspectos mas importantes

de los distintos Reportes Globales, debido a que se tomo la informacién mas relevante

de cada periodo:

Resultados del Reporte Global de Competitividad: ICG

ANO DESCRIPCION
- Ecuador se ubica en la posicion 104 del ranking de 134 paises.
- Si se considera una muestra constante de 130 paises (entre el afio

2008 -2009 pasado y este afio), Ecuador habré ascendido 1 posicion, desde la
103 a la 102 del ranking.

“Ecuador disminuye su posiciéon competitiva”.
- Se ubica en la posicion 105 del ranking de 133 paises.
- Si se considera una muestra constante de 133 paises comunes

2009 -2010 entre este afio y el pasado, Ecuador habrd descendido una
posicion.

- Despues de Paraguay, Bolivia, Nicaragua y Venezuela, Ecuador es
el pais menos competitivo de América Latina.

- Se ubica en la posicion 105 del ranking de 139 paises.

- En relacion al Informe del afio anterior, el pais avanzé 4

2010-2011 posiciones sobre la base de una muestra constante de paises.

- El pais continda cerrdndose al comercio internacional y a la
atraccion de inversiones.

- Subid cuatro puntos al pasar del puesto 105 al 101.

- El ambiente macroeconémico es el pilar de mejor calificacion.

- El bajo nivel de endeudamiento del gobierno, el bajo deficit fiscal
y el bajo margen de intermediacion son las principales ventajas
competitivas del pais. Otra ventaja competitiva es la participacion
en educacion primaria.

2011-2012 - Existen varios factores problematicos para hacer negocios: falta
una mayor eficiencia del sistema legal, procedimientos para
comenzar negocios, reglas sobre atraccion de inversiones y un
mayor uso eficiente del talento y la innovacién. Ademas, hay
restricciones a los flujos de capital y para el comercio, y un
elevado a costo del crimen y la violencia.

- Ecuador subié 15 puestos.

- Continta subiendo este afio y lo hace en 15 puestos al pasar del

2012-2013 puesto 101 al puesto 86.
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Las mejores calificaciones estan en el bajo nivel de
endeudamiento del gobierno, el bajo déficit fiscal, la tasa nacional
de ahorro bruto, y la participacién en educacién primaria.

Existen varios factores problematicos para hacer negocios: falta
una mayor eficiencia del sistema legal e independencia judicial,
hay dificultades en los procedimientos para comenzar negocios,
reglas sobre atraccion de inversiones y un mayor uso eficiente del
talento y la innovacion. Ademas, hay un elevado a costo del
crimen y la violencia, y baja transferencia tecnolégica.

2013-2014

Ecuador mejora 15 puntos.

Mejord 15 puntos de pasar del puesto 86 a ubicarse en el puesto
71.

Los principales avances que dieron lugar a este resultado positivo
son el desarrollo de infraestructura, la calidad de la educacién y la
innovacion, las cuales contintan siendo areas de gran reto.

El pais aun se enfrenta a importantes desafios que dificultan su
potencial de competitividad: el funcionamiento de las instituciones
sigue siendo débil; la falta de independencia del sistema judicial
crean desconfianza en el marco juridico general; mejorar la
independencia judicial y la eficiencia del sistema legal; los costos
del crimen y la violencia; la poca competencia en el mercado
interno; y los procedimientos para comenzar negocios.

Es necesario fortalecer la transferencia tecnoldgica, las reglas
sobre atraccion de inversiones, eliminar las restricciones al
comercio y lograr un uso eficiente del talento.

2014-2015

Ecuador no presenta datos.

2015-2016

Ecuador desciende al puesto 76 de 140 paises.

Las principales ventajas competitivas son: Calidad de Ila
infraestructura  (carreteras,  puertos, aeropuertos);  bajo
endeudamiento gubernamental; matricula primaria y secundaria;
acceso a crédito.

Los desafios que enfrenta el pais y generan desventajas
competitivas frente a otros paises son: Credibilidad y eficiencia
judicial y regulatorio; déficit fiscal; dificultad para abrir negocios;
restricciones al comercio internacional e IED; transferencia
tecnologica; disponibilidad de ingenieros y cientificos.
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Para efectos de andlisis del presente trabajo de titulacion, nos centraremos en el Reporte
Global de Competitividad 2013-2014 y el Reporte Global de Competitividad
2015-2016, tomando en cuenta que el Ecuador no presenta datos en el periodo entre
estos dos, es decir 2014-2015. Se toma en consideracion estos dos Reportes para
realizar un analisis y por consiguiente presentar resultados e impactos en la

productividad y competitividad del pais durante este periodo de tiempo.

Es preciso indicar que se decide analizar el Reporte Global de Competitividad 2013-
2014 por las siguientes razones: el tema central de Cambio de la Matriz Productiva fue
puesto en ejecucion en el afio 2013; en este mismo afio el Ecuador adopta la normativa
Codex Alimentarius; y de igual manera en el 2013 el Ministerio de Salud Publica
expidio el Reglamento Sanitario de Etiquetado de Alimentos Procesados y por esta
razon el Servicio Ecuatoriano de Normalizacién (SEN) formul6 el Reglamento Técnico
“Rotulado de Productos Alimenticios Procesados, Envasados y Empaquetados”. Todos
estos temas han sido analizados y estudiados en capitulos anteriores generando de esta
manera una sinergia y correlacion entre todos y de esta forma llegar a resultados e
impactos que se han dado en el transcurso de tres afios materializados en el Reporte
Global de Competitividad 2015-2016.

A continuacion, se presenta un cuadro comparativo elaborado con la informacién de los
dos Reportes que se analizaron; y los graficos en red obtenidos en los Reportes,
referentes al estado de desarrollo en el que el Ecuador se encuentra durante cada periodo
de tiempo:
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Tabla 8:

Cuadro comparativo Reporte Global de Competitividad 2013-2014 y 2015-2016

REPORTE GLOBAL | REPORTE GLOBAL
DE DE
COMPETITIVIDAD COMPETITIVIDAD
PILARES DE LA COMPETITIVIDAD 2013-2014 2015-2016
(148 paises) (140 paises)
RANKING | PUNTAIJE | RANKING | PUNTAIE
Requerimientos Basicos
1 Instituciones 92 3.61 105 3.42
2 Infraestructura 79 3.81 67 414
3 Estabilidad Macroecondémica 44 5.24 75 4.70
4 Salud y Educacién Primaria 54 5.91 59 5.95
Promotores de Eficiencia
5 Educacion Superior y Capacitacion 71 4,22 67 4,33
6 Eficiencia del Mercado de Bienes 106 3.97 126 3.77
7 Eficiencia del Mercado Laboral 111 3.96 112 3.76
Sofisticacién del Mercado
8 Financiero 89 3.78 92 3.54
9 Preparacion Tecnoldgica 82 3.49 92 3.54
10 Tamafio del Mercado 59 4.01 63 4.00
Factores de Innovacion y
Sofisticacion
11 Sofisticacién Empresarial 69 3.97 87 3.73
12 Innovacion 58 3.4 86 3.15
POSICION FINAL 71 4.20 76 4.10

Fuente: Autoria propia

115




Instituciones

Sofisticacion de Estabilidad

Negocios Macroecondémic
Tamarfio de Salud y
mercado educacion
Preparacion Educacién
tecnoldgicas Superior y
Mercado NMercado de
financiero bienes
Mercado
laboral

=Transicién 2a 3 =—=Ecuador

Figura 32. Rendimiento de Ecuador 2013-2014, ICG
Fuente: INCAE Business School, Centro Latinoamericano para la Competitividad y el
Desarrollo Sostenible, Reporte Global de Competitividad 2013-2014.

sophistication

10th pillar: Market
size

ath pillar:
Technological
readiness

Financial market
development 7th pillar. Labor
market efficiency

1st pillar:
Institutions
12th pillar:
Innovation 3
5
11th pillar: 4 3rd pillar:
Business O Macroeconomic

environment

5 4thpillar: Health
and primary
education

5th pillar. Higher
education and
training

8th pillar. 6th pillar: Goods
market efficiency

Figura 33. Rendimiento de Ecuador 2015-2016, ICG

Fuente: INCAE Business School, Centro Latinoamericano para la Competitividad y el

Desarrollo Sostenible, Reporte Global de Competitividad 2015-2016.
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Como se puede observar, sin duda alguna, el Ecuador ha tenido un progreso y ha
mejorado su posicion dentro del Reporte Global de Competitividad. Desde el afio 2012,
el pais subio en el ranking donde por varios afios se encontraba a partir del puesto 100.
Es en el periodo 2013-2014 que alcanza un récord posicionandose en el numero 71 de
148 paises, periodo en el que se constata un avance en los distintos pilares, asi como con
sus respectivos retos. Por otro lado, es de asombro que para el siguiente periodo 2014-
2015 no se presentan datos del pais, esta vez no entro al ranking. Finalmente para el
ultimo periodo en vigencia 2015-2016 el cual lo estamos cursando al momento, el

Ecuador bajo a la posicion 76 de 140 naciones.

Con el objetivo de seguir la linea de andlisis del tema econdémico y mantener la
correlacion de los temas antes mencionados es preciso describir ciertos pilares de la
competitividad que mantienen una estrecha afinidad entre si. En el cuadro comparativo
se presenta que los siguientes pilares, durante el 2015-2016, sufrieron un descenso
preocupante tomando en cuenta que el pais ya habia alcanzado un récord global en
Comepetitividad durante el 2013-2014. Estos pilares son: Estabilidad macroeconémica
sufrié un denso de posiciones del puesto 44 al 75; la Eficiencia del mercado de bienes
del puesto 106 al 126; Preparacion tecnoldgica del 82 al puesto 92; Sofisticacion
empresarial del ranking 69 al 87; y la Innovacién del 58 al ranking 86.

Sin duda alguna, este descenso en los pilares que estan relacionados con la economia, el
mercado, el desarrollo industrial, la innovacion y la tecnologia estd dado por factores
internos y factores externos, los mismos que generan resultados, impactos y retos para
el Ecuador. Entre los resultados mas representativos estd la poca competencia en el
mercado interno; dificultad en los procedimientos para abrir y comenzar negocios;
restricciones al comercio internacional; transferencia tecnoldgica; excesivas normas que

vuelven los procesos engorrosos; entre los resultados mas destacados.

No obstante, como se menciond anteriormente, sacar una conclusién inmediata si un
pais mejoré o empeorod su posicidn de un afio a otro, si tan solo se analiza el nimero de
posiciones oficiales, no es conveniente debido principalmente a que cada afio entran y
salen del ranking los paises, lo cual dificulta la comparacion. Sin embargo, se puede
concluir que el Ecuador ha mejorado y progresado, pero asi también existen retos por
cumplir y mejorar dentro de cada pilar.
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5. RESULTADOS E IMPLICACIONES

La actividad de normalizacion y en especial la reglamentacion técnica se ha
desarrollado y convertido mas sofisticada durante los ultimos afios en el pais. Nuevos
métodos se han adoptado con el fin de asegurar su transparencia, evaluar sus impactos y
potenciar su implementacion de manera eficaz. La buena reglamentacion implementada
de forma consistente, coherente y proporcional a los objetivos legitimos que se buscan
alcanzar, se deriva en una importante herramienta para promover el desarrollo y el

progreso de toda la sociedad.

En este aspecto, segln la Guia de Buenas Practicas de la Reglamentacion expresada por

el Comité Brasilero de Regulacion:

La adopcion de practicas recomendadas de reglamentacion beneficia no sélo su
implementacién, sino también la eficacia y la eficiencia de la presencia del
Estado en lo que respecta al cumplimiento de sus objetivos legitimos, ademas de
fomentar el sentido de ciudadania, el progreso econémico y la mitigacion de los
impactos ambientales, sociales y econdémicos de la reglamentacion técnica.
(Comité Brasilero de Regulacion, 2014).

De igual manera, los mercados extranjeros especialmente aquellos que son mas
desarrollados no aceptan la “calidad” de un producto sin que los servicios, procesos y
personas implicadas en el proceso y en su comprobacion atiendan lo que se ha

convenido en lo que se refiere a su conformidad a una norma o reglamento.

Por esta razon, resulta imprescindible para la politica ecuatoriana de desarrollo
industrial y de comercio exterior que los reglamentos aplicables a productos, servicios,
procesos y personas estén en linea con las practicas recomendadas internacionalmente,

lo cual hara mas facil su reconocimiento y aceptacion por los demas mercados.

Recordemos que al inicio, el presente trabajo de investigacion se enfoco en la propuesta
de Cambio de la Matriz Productiva y las distintas estrategias para alcanzar los objetivos
y metas planteadas. No obstante, como en todo Decreto, Ley, Reglamentacion y demas
herramientas juridicas habréa acuerdos y desacuerdos, a favor o detractores, sobre todo

distintas opiniones.

118



En este capitulo se detallan los resultados, implicaciones e impactos que ha tenido lugar
la competitividad del pais a partir de la propuesta del Cambio de la Matriz Productiva
en el afio 2013, especialmente en el sector priorizado de Alimentos frescos y procesados
a raiz de la vigencia de la Reglamentacion Técnica de Rotulado de Alimentos,
comunmente conocida como la Semaforizacién de productos de consumo. Asimismo,
después de realizar una investigacion y anélisis de dichas tematicas, este capitulo esté en
la capacidad de describir las implicaciones e impactos del sector tanto a nivel interno

como externo.

A manera de sintesis y para dar inicio a los Impactos Internos, recordemos que el
seméforo nutricional rige desde noviembre del 2013 para todos los alimentos y bebidas
procesadas de consumo humano de origen nacional o importado, con el proposito de
reducir la obesidad y el sobrepeso. Mediante los colores rojo, amarillo y verde indica si
el alimento o bebida es alto, medio o bajo en su contenido de azucar, sal y grasa. Ahora
bien, ;Qué impactos internos y externos ha provocado esta reglamentacion desde su

puesta en marcha?

5.1. IMPACTOS INTERNOS

Como se ha mencionado en los distintos apartados durante algunos afios, entre el 2010
al 2014, la situacion econdémica del pais presentd una época de bonanza donde tanto el
Gobierno Nacional como la poblacion en general no sintieron crisis alguna, época
donde se propusieron nuevos proyectos, estrategias y reglamentacion; sin embargo en el
ualtimo trimestre del 2014 vy el inicio del afio 2015 el panorama y la situacion cambid
notablemente. Una serie de factores comenzaron a surgir, factores que afectaron
indudablemente la economia del pais, ingresandolo a una crisis y donde la poblacién es

la més afectada.

En el capitulo anterior, se analiz6 el Reglamento Sanitario de Etiquetado de Alimentos
Procesados para consumo humano, expedido por el Ministerio de Salud Publica en el
afio 2013 en concordancia con el Codex Alimentarius y la Ley del Sistema Ecuatoriano
de la Calidad (temas de igual manera tratados en capitulos anteriores) y el cual en la
actualidad es un Reglamento Técnico que desde que entrd en vigencia causo polémica.
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Como lo que sucede frecuentemente: unos a favor y otros en contra. Para aquellos que
lo aprueban, se trata de unas medidas que transparentan informacién y benefician a los
consumidores; y para aquellos que se dedican a la fabricacion y procesamiento de los

productos, en este caso los industriales, se trata de unas medidas que los perjudican.

Desde la puesta en marcha de dicho Reglamento Técnico, el Gobierno Nacional declar6
que su objetivo es “controlar y regular el etiquetado de los alimentos procesados, para
garantizar el derecho constitucional de los consumidores a una informacion oportuna,
clara, precisa y no engafiosa sobre el contenido y las caracteristicas de estos alimentos,
lo que le permita la eleccion correcta para su adquisicion”. Adicionalmente, uno de los
fundamentos mas importantes que declara el Ministerio de Salud es que con este
Reglamento se busca aplicar la recomendacion de la OMS del 2004, la cual promueve
“alentar a la empresa privada a que adopte practicas responsables, en particular con
respecto a la promocién y comercializacion de alimentos con alto contenido de grasas
saturadas, acidos grasos trans, azUcares libres o sal, especialmente los dirigidos a los

nifios”. (Organizacion Mundial de la Salud, 2015).

Entre julio y septiembre del afio 2014, el tercer trimestre, Kantar Worldpanel empresa
lider en el andlisis y conocimiento de los consumidores realizd una encuesta
especializada en una muestra representativa en los hogares de Quito y Guayaquil para
evaluar la percepcion e impacto del semaforo nutricional en la poblacion. De su estudio
denominado “Consumer Insights” se desprende que el 69% de los hogares encuestados
manifiestan que si se fijan en el semé&foro nutricional al momento de la compra. De
estos hogares, el 29% menciona que han cambiado su habito de consumo regular debido

a la informacion presentada.

Frente a la pregunta sobre cual es la reaccion de los hogares al semaforo nutricional, el
31% de los hogares afirma detenerse antes de comprar para cuidar su salud; el 26%
afirma que se acerca a la percha, ve el semaforo, lo analiza, pero termina comprando los
mismos productos; mientras que el 43% restante de los hogares encuestados manifiesta
indiferencia a la informacion del seméforo, y realiza sus compras regularmente. (Kantar
Worldpanel, 2014).
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Segun lo manifestado por los consumidores encuestados las cinco categorias de
alimentos, en orden de importancia, en las que méas se fijan de la presencia de los
seméforos son: Gaseosas, Yogurt, Margarina/Mantequilla, Mayonesa y Pan de Molde.
Mientras que la categoria en la que méas han cambiado su habito de compra es en
bebidas gaseosas. Adicionalmente, la encuesta mide 63 categorias en los hogares
ecuatorianos las cuales permiten identificar los habitos de consumo de los hogares. Se
observd que existe una tendencia positiva de los hogares a consumir, dentro del
segmento de bebidas, productos mas saludables como leche liquida natural, leche en
polvo y agua embotellada. Esto denota que aumentd la tendencia de los hogares a gastar
en categorias que aportan a la salud dentro de la canasta de bebidas. (Kantar
Worldpanel, 2014).

Asi mismo, Corporacién La Favorita sefial6 que hay productos donde se ha observado
una reduccién de ventas como lacteos, helados, mantecas, sopas y cremas, bebidas
energizantes, concentrados y refrescos, bebidas gasificadas, mayonesas, cereales,
mostazas, sal, galletas, entre otros. La reduccién de ventas varia segun el producto, pero
llega hasta el 25% en el rubro que mayor variacion tiene. En cambio, el consumo de
avena, frutas, granos y cereales, queso fresco, atln, aromaticas, agua, yogurt dietético y
jugo natural aument6. Mientras que para el gerente comercial de Supermercado de
Carnes Orellana en Guayaquil desde que se establecieron este tipo de seméaforos hay
productos que ya no se venden como antes, entre éstos estan galletas, dulces y otros
confites; comenta que la baja varia de un 5% a 15% y enfatiza que incluso ciertas
galletas consideradas integrales ya no se venden como se lo hacia anteriormente puesto
que la etiqueta indica alto en azucar y las personas ya no las prefieren. (EI Comercio,
2014).

Segun Edison Romero, gerente de Macafri y titular del sector alimenticio de la Camara
de la Pequefia y Mediana Empresa de Pichincha (Capeipi), reconoce que “la medida nos
ha puesto a correr”. Asi mismo, explica que las ventas de productos con etiquetado rojo
elaborado por las Pymes se redujeron en un 20%. “El porcentaje depende del producto,
pero lacteos y carnicos han sido los méas golpeados. Las ventas de enero pasado de la
productora de quesos Zulac (Hacienda Zuleta) cayo un 35% frente al igual mes del

2014”. Mientras que la facturacion de Inprolac (Productos Dulac) cay6 un 10% en enero
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2015 frente a enero del anterior afio y el ultimo trimestre del 2014 las ventas fueron un

20% menor que los nueve meses precedentes. (EI Comercio, 2015).

Pablo Moncayo, Director de la carrera de Ingenieria Agroindustrial y Alimentos de la
Universidad de las Américas (UDLA), enfatiza que este sistema grafico no debe
interpretarse de esta manera, “por ejemplo que gaseosas con colorantes y edulcorantes
artificiales y con alerta verde o sin ella sean mas beneficiosas que un yogurt con frutas
con alertas rojas”. Dice ademas que “no es que debe dejar de consumir, sino, al
momento de elegir, optar por lo natural y nutritivo”. Por ejemplo, dice, “el queso
aunque tiene al nivel de grasa es una grasa no saturada necesaria para el organismo”. (El

Comercio, 2015).

La industria ha tenido que reformular sus productos como respuesta para obtener un
seméaforo amarillo o verde. La empresa Macafri que elabora carnes y embutidos
modificd sus formulas para tener seméaforos verde y amarillo. Edison Romo, explicé que
“el cambio implico costos. Un embutido con mas grasa le va a marcar rojo pero es mas
barato. Uno con mas carne le va a marcar amarillo o verde pero es mas caro”. En la
misma linea, Juan Carlos Romero director de la planta de Nutrileche dijo que “las
ventas en algunos items cayeron y eso nos obligé a realizar modificaciones en la
formula de los productos para bajar de rojo a amarillo, en especial en leches
saborizadas”. (El Comercio, 2015).

Sin embargo, el escenario de reformular los productos no es para todas las empresas,
existen empresas que enfrentan un escenario mas complejo. Guillermo Bixby, gerente
de Kucker pequena empresa que elabora chifles, dice que “su producto al ser frito es
alto en grasa pero también en azUcar pese a que no se adiciona ni un gramo de este
componente”. Adicionalmente sefala, “es el azticar natural del platano, pero por eso soy
penalizado. Yo no puedo reformular nada”. Las ventas de esta pequefia empresa cayeron

un 30% durante los ultimos tres meses previos al 2015. (EI Comercio, 2015).

Para Antonio Camacho, también catedratico de la UDLA y la PUCE, “el problema es
que el semaforo refleja tanto azlcares naturales como afiadidos. Por ejemplo, la leche
contiene lactosa que es el azlcar natural”. Dice ademas que “teme que el etiquetado

conduzca a las industrias a utilizar edulcorantes artificiales, mas baratos que los
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naturales, en lugar de azucares naturales que si bien deben informarse al consumidor, no
se refleja en el semaforo”. Propone que el seméforo debe reflejar so6lo los componentes
adicionados y sobre una adecuada campafia de informacion para la poblacion con el

proposito de entender los “semaforos”. (EI Comercio, 2015).

El Ing. Christian Whali, Presidente Ejecutivo de la Asociacion Nacional de Fabricantes
de Alimentos y Bebidas (ANFAB), en una entrevista para la Revista EKOS Negocios

menciono que:

En general, la industria alimenticia en los Ultimos afios ha sido un sector
préspero, que ha generado ventas, impuestos, puestos de trabajo. Ahora tiene
que participar en el esfuerzo que pide el Estado ecuatoriano, esto es empezar a
utilizar mejor nuestras divisas y aumentar el uso de la produccion nacional como
fuente de insumos para sustituir una serie de suministros. Esto genera problemas,
momentaneos, porque la sustituciéon puede ser complicada ya que se trabaja con
la naturaleza y con el campo. La industria alimenticia ha experimentado un
crecimiento en la innovacion de tal manera que los productos nacionales no
difieren de los extranjeros. Sin embargo, la presencia de empresas informales
debilita esta tendencia. (EKOS Negocios, 2015).

Segln en un estudio realizado en septiembre de 2015 por InterActta Club de Negocios
de Ecuador, “las ventas de alimentos y bebidas se sostienen en 2015, no obstante las
perspectivas de este sector para lo que resta de dicho afio es una disminucién de ventas
hasta fin de afio y una reduccion en los pronoésticos para el 2016. (InterActta Club de
Negocios, 2015).

De igual manera, el Diario EI Comercio en su edicion del 28 de junio de 2015 en un
analisis del avance de la economia del pais sefiala que “la venta de yogurt, cereales y
quesos frescos del sector de alimentos bajo 25% en el primer trimestre por la
semaforizacion”. (EI Comercio, 2015). Esta informacion recopilada a partir de datos de
la Capeipi, expone que si bien estos porcentajes no podrian ser totalmente relacionados
con el efecto de la semaforizacion de los alimentos, denotan que si se produjo un efecto
en algunos segmentos de alimentos y bebidas que requieren un proceso industrial méas

elaborado y requieren de una mayor adicion de azucar, sal y grasa.

La Revista Lideres en su edicion del 12 de octubre de 2015 realiz6 un analisis y

entrevistas a varios representantes del sector con el fin de conocer sus perspectivas para
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el 2015 y 2016; la opinidn critica mas representativa fue la del Presidente de ANFAB,
Christian Wahli, quien manifesté que “El etiquetado de alimentos con el seméforo
nutricional y las salvaguardas encarecieron la produccion y frenaron el crecimiento.
Hemos vendido menos y a menor precio”. Adicionalmente “los alimentos y bebidas
crecieron 5% en el 2014 y este afo el sector aumentara un 3%”. Mientras que para el
2016 se espera que el efecto del etiquetado haya pasado, “sera complicado con empresas

que entraran y saldran del mercado”. (Revista Lideres, 2015).

Asimismo, uno de los sectores agricolas mas vulnerables y sensibles que ha sufrido una
caida es el del café donde este sector en el 2015 ha reducido las exportaciones en mas
del 32% frente al 2014 y en un 60% en relacion con el 2012. Algunos factores que han
influido son la apreciacién del dolar y la devaluacién de la moneda en Colombia
generando que algunos mercados se compliquen debido a que las exportaciones
ecuatorianas se encarecen frente a las exportaciones colombianas y exportar los

productos resulta méas costosa.

Es asi que se enfatiza la estrategia de ajustar el presupuesto en costos de produccion en
el 2016 con el proposito de recuperar por lo menos las cifras alcanzadas en el 2014. De
esta manera se puede indicar, que el sector de Alimentos:

Presenta un cierre de afio 2015 con un crecimiento leve y un prondstico de
estancamiento de ventas y una reduccién del nimero de empresas proveedoras o
fabricantes de alimentos y bebidas, asi como un ingreso de nuevas empresas que
surgirdn para cubrir la ausencia de abastecimiento en el 2016. (InterActua Club
de Negocios, 2015).

Segun el sentir de los industriales, “el etiquetado o semaforizacion de alimentos no solo
afecta a productos procesados o industrializados sino a todos inclusive aquellos de
produccion artesanal”. (EI Comercio, 2015). Los cuales al ser producidos por medianas
y pequefias empresas deben incurrir en mayor costo no sélo de nuevo etiquetado sino de

metrologia y ensayos para cumplir con la reglamentacion.

Es fundamental mencionar, que las ventas se aumentan o se reducen porque los
consumidores logicamente al ver un semaforo con los tres indicadores en ALTO, se
detienen y sencillamente deciden no comprar por temor a afectar su salud y la de su

familia; por ende si el consumidor es el protagonista y evaluador de la semaforizacion al
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momento de comprar, es evidente que las empresas e industrias tengan que hacer ajustes
y cambios a las formulas para garantizar “una percepcion de saludable”, por lo que
toman medidas méas simples 0 mas complejas para lograr una maxima eficiencia en el

uso de la semaforizacion.

Por otro lado, para cumplir a cabalidad con la reglamentacion no sélo se trata de un
proceso industrial sino también el disefio del empaque el cual ha debido ser modificado
con el fin de aprovechar de una manera mas Optima el espacio y dar espacio al
semaforo, por ende los departamentos de marketing de las empresas tuvieron sus retos.
Es asi que “El Seméaforo genera retos a los especialistas de marketing” fue el titular que
encabez0 al articulo de la Revista Lideres del 26 de enero del 2015, donde se expone
que la Reglamentacién de Etiquetado no sélo fue un reto para el procesamiento de los
alimentos y bebidas, sino que su imagen de empaque cambid y debié cumplir con lo

estipulado en dicho reglamento. (Revista Lideres, 2015).

Ante la nueva reglamentacion los especialistas de marketing de todas las empresas
dedicadas al sector debieron redisefiar los empaques de conformidad a lo establecido y
acatando la disposicién pero sin perder la esencia e identidad de sus marcas. En un
inicio el acuerdo ministerial habia establecido que la ubicacion de los seméaforos debia
estar en la parte frontal de los envases y empaques. Sin embargo, después de varios
pedidos de la industria el acuerdo se modificd para que el etiquetado esté en la parte
posterior. Ante esto, Christian Whali afirmo que “El sistema grafico en la parte frontal
destruye la visibilidad de las marcas y su imagen. Tenerlo atras es menos dafiino”.
Segin Whali “las firmas invirtieron hasta USD 2 millones en el cambio de etiquetas. No
solo hay que deshacerse de lo que ya se comprd, sino volver a disefiar, invertir en placas
y en horas/hombre, en vez de concentrarse en mejorar el producto”. (Asociacion

Nacional de Fabricantes de Alimentos y Bebidas, 2014).

Segtn el andlisis de la Revista de Negocios EKOS, “para el afio 2015 la proyeccion de
crecimiento de la economia ecuatoriana se encuentra por debajo del 1,5%”. En la
edicion anterior de EKQOS, se realizo un estudio de las proyecciones y perspectivas de la
economia a manera de preambulo del Ranking 1.000. Con este escenario, se concluyo
que el afio 2015 mantiene la misma tendencia de desaceleracidn respecto a afios pasados
y enfatizando que las expectativas son menos favorables. (EKOS Negocios, 2014).
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Ahora bien, desde el punto de vista sectorial, las proyecciones que se presentaron para
el afio 2015 arrojaron que habria “un crecimiento estimado de 3,68% en el caso de la
manufactura, 2,4% para el correo y comunicaciones y 0% para la construccion”. (EKOS
Negocios, 2014). En cuanto a la manufactura, es un sector donde su crecimiento
esperado se debe también a los resultados que se generan mediante inversiones y la
capacidad de aprovechar las restricciones comerciales que durante los ultimos afios se
han hecho mas frecuentes. El sector manufacturero, en especial el sector de Alimentos
frescos y procesados, es de gran importancia y fundamental para la economia y
desarrollo del Ecuador, por esta razon debemos realizar un estudio, analisis y revision

detallada del mismo.

Por otro lado, es preciso recordar que el Cambio de la Matriz Productiva se sustenta en
cuatro pilares los cuales se mencionaron en un inicio del presente trabajo de
investigacion, pero para efectos de mayor facilidad para el lector recapitulemos estos
pilares: Diversificacion de la produccion existente; Incremento del valor agregado de la
produccidn existente; Sustitucion de las importaciones; y Fomento de las exportaciones

(productos y mercado).

Estos pilares sin duda son la base para el Cambio de la Matriz Productiva del pais, sin
embargo si los analizamos en la practica especificamente en el sector priorizado de
Alimentos frescos y procesados encontramos que las empresas dedicadas a este sector al
momento de diversificar e incrementar valor agregado a la produccion existente y
producir productos que antes se importaban deben también jugar bien el rol de la
reglamentacion de etiquetado, es decir optar por productos que a los ojos del
consumidor sean de mayor aceptacion, tomando en cuenta que el color rojo ALTO EN
se tomd como un asunto de mayor atencién en los hogares de los ecuatorianos. Dicho en
otras palabras que aclare esta postura, las empresas productoras de alimentos, ya sean
nuevas o existentes, deben ser mas selectivas al momento de diversificar o implementar
nuevos productos debido a que ciertos alimentos que por su formulacién marcaran
ALTO EN ya no seran “tan aceptados” por los consumidores, por consiguiente las
ventas caeran en un porcentaje y la competitividad de la empresa, del sector y del pais

también se vera impactada.
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En definitiva, este tipo de informacion, datos y cifras permiten analizar que el impacto
que tiene la semaforizacion puede acelerar la tendencia de Salud y Bienestar y mejorar
los indices de Obesidad y Sobrepeso mencionados anteriormente. No obstante, por otro
lado, este tipo de reglamentacion de caracter obligatoria, ha exigido que todas las
empresas nacionales dedicadas al sector de alimentos se alineen con este tipo de
politicas. Como se pudo mencionar, sin duda, la respuesta de la industria frente a este
fendmeno ha sido reformular sus productos para tener un seméforo amarillo o verde.
Mientras que otras empresas debido a los productos ofertados no han podido recurrir a
esta estrategia. Asi mismo, distintos empresarios coinciden con la reduccion de ventas,
lanzamientos de productos alternativos, modificacion de formulas y el temor de adicion
de edulcorantes artificiales como mecanismo para reducir las cantidades permitidas de
azUcar. Sin duda alguna, no sélo es un tema de ventas las cuales han cambiado sino de

igual manera la competitividad de este sector priorizado se ha modificado.

Es importante recalcar, que un tipo de reglamentacion de este tipo trae ventajas y

desventajas tanto para la industria del sector como para los consumidores.

5.2. IMPACTOS EXTERNOS

La promulgacion de una Agenda de Transformacion Productiva, la expedicion del
Caodigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, la propuesta de cambio de
la Matriz Productiva, el reconocimiento de tres sectores priorizados de la economia, el
fortalecimiento de la Politica Nacional de Calidad mediante la Ley del Sistema
Ecuatoriano de la Calidad, el reforzamiento y mejora de la Infraestructura Nacional de
la Calidad, la adopcion de normativa internacional como ISO y Codex Alimentarius, la
formulaciéon de nueva Reglamentacion Técnica y el fortalecimiento de la Metrologia,
Laboratorios de Ensayo y Evaluacién de la conformidad a través de Acreditacion
Internacional, permite al Ecuador tener las suficientes herramientas para alcanzar una

mejor Productividad y destacarse en Competitividad a nivel global.

Todos estos instrumentos legales no son sélo para el rendimiento local del pais, sino
también para posicionarse mejor ante el resto de naciones. Es todo un conjunto que

permite crear un escenario mas favorable con la capacidad de generar ventajas
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competitivas. No obstante, al ser un conjunto se debe crear una sinergia y trabajo comun

con todos los actores de la economia y del pais.

Como hemos analizado no se puede realizar todo esto desde un solo lado, es decir
solamente por parte del Gobierno Nacional sino que también se necesita el aporte de los
industriales, exportadores, importadores y todos aquellos actores que forman parte de la
composicion sectorial de la economia del pais. En este caso y por motivos de analisis
del presente trabajo de investigacion nos hemos centrado en la propuesta de cambio de
la Matriz Productiva mediante el estudio del sector priorizado de Alimentos frescos y
procesados y explicado a través de la formulacion del Reglamento Técnico de Rotulado
de Alimentos procesados y de esta manera plasmar los resultados e impactos que se han

generado en este sector a partir de dicha Reglamentacion durante estos Gltimos afios.

Sin embargo, estas implicaciones son de carécter interno y por ende también de caracter
externo. Por esta razon, tambiéen se debe analizar los efectos a nivel internacional donde
en estas esferas la Competitividad nacional puede ser medida y comparada frente a otros
paises de la region y del mundo mediante una herramienta sustancial como es el indice
de Competitividad Global, el cual afio tras afio esta plasmado en un Reporte Global de
cada pais. Sin duda alguna, cualquier tipo de Reglamentacion a un sector priorizado, en
este caso el que hemos analizado, generara ventajas y desventajas las cuales se
materializan en la Productividad y Competitividad del pais y su imagen internacional
también se define e identifica. Ahora bien, llegamos a preguntarnos ¢qué impactos

externos ha provocado esta reglamentacion para el Ecuador?

Empecemos de manera general para llegar a los aspectos mas pequefios. Como primer
momento, recordemos que el Ecuador cerro el afio 2014 con uno de los mayores logros
para las grandes, medianas y pequefias empresas que envian sus productos al mercado
europeo con el Acuerdo Comercial entre Ecuador y la Unién Europea. EI Acuerdo, el
cual estd basado en la estrategia de negociacion internacional conocida como “ganar-
ganar”, logra concretar el tratado con uno de los bloques econémicos mas importantes
del mundo, el mismo que entra en vigencia en el afio 2016 y permitird que productos
ecuatorianos ingresen libre de aranceles a un mercado de mas de 500 millones de

consumidores. Sin duda alguna, este Acuerdo creara a mediano y largo plazo mayor
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competitividad para los productos ecuatorianos; incremento de las exportaciones hacia

la UE; y la creacion de nuevas plazas de trabajo en el Ecuador.

Cabe mencionar que algunos de los productos beneficiados del tratado dentro del sector
de alimentos frescos y procesados seran el cacao, café, palmito, aceite de palma,
chocolates, frutas, pulpas, entre otros productos del Sector Agroindustrial y Alimentos
Procesados. Asimismo, para algunos de estos productos, considerados commodity, el
sector exportador puede generar la posibilidad de crear un factor diferenciador que
permita afiadir valor agregado a sus productos y por ende mejorar los precios de venta.
Sin duda, este un paso fundamental y muy importante para afianzar y fortalecer las

relaciones comerciales con la Unidn Europea.

No obstante, la Union Europea se ha caracterizado por ser un mercado internacional
muy exigente el cual busca verdadera “calidad” no sélo de los alimentos en si, sino de
todo el proceso que conlleva la produccion y procesamiento de dicho producto. La UE
es un mercado que exige diversas certificaciones, entre esas la de Buenas Practicas de
Manufactura y certificaciones ambientales que garanticen que se protege y se causa el
menor dafio posible al medio ambiente; asimismo en la actualidad, desde hace algunos
afios, la UE se ha diferenciado por ser un mercado que busca y fomenta el consumo de
productos organicos y naturales, sin la presencia o con la minima cantidad de pesticidas,
quimicos o cualquier sustancia adicionada. En definitiva es un mercado internacional
amplio, interesante, muy exigente y en donde la tendencia mundial del Bienestar y la
Salud esta arraigada con mas fuerza que en otras regiones del planeta. La poblacion

busca alimentarse saludablemente y con alimentos de calidad.

Es por esta razon, que la Reglamentacion Técnica de Rotulado de alimentos procesados
que ha sido cuestionada por los industriales es una ventaja competitiva al momento de
exportar alimentos frescos y procesados a la Unidn Europea. Esta reglamentacién obligd
y exigid a los industriales a llevar procesos mas responsables con el consumidor,
reformular aquellos que no eran necesariamente muy saludables, ofrecer otras
alternativas de alimentos méas sanos y acogerse a la metrologia, ensayos y acreditacion
de una forma mas responsable con el consumidor final. De esta manera, en estos afos
han ido implementado nuevos procesos de control de calidad, los cuales sin duda con

mayor acreditacion y obtencion de certificaciones internacionales, estaran en la
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capacidad de exportar a la UE y sacar ventaja de una reglamentacion nacional. Por
consiguiente, la Competitividad de este sector hacia este mercado internacional crecera
y se fortalecera.

Por otro lado, como se puede observar en el siguiente grafico, la Balanza Comercial de
la Produccion de Alimentos durante los afios 2012, 2013, 2014 y el primer semestre del
2015 fue superavitaria en mas de 1500 millones de ddlares. Sin embargo, en el afio 2014
no se registra un mayor crecimiento tanto de las exportaciones como importaciones;
mientras que para el afio 2015 los resultados hasta junio, primer semestre del afio,
permitieron visualizar que las exportaciones e importaciones serian menores. Se
visualiza, asi mismo, que la Balanza Comercial de la Produccion de Alimentos seria

positiva, no obstante menor a lo que se presentd en afios anteriores.

BALANZA COMERCIAL DE | A PRODUCCION DE
ALIMENTOS (MILLONES DE DOLARES)
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Figura 34. Balanza Comercial de la Produccion de Alimentos 2012-2015
Fuente: Core Business EKOS, (2015), La industria en Ecuador. Septiembre 2015.
Disponible en: http://www.ekosnegocios.com/revista/pdfTemas/1300.pdf

El desarrollo econdmico del pais esta dado por la produccién de Alimentos frescos y
procesados tanto para satisfacer la demanda local como para la exportacion. Como lo
analizamos anteriormente este sector es vital dentro del calculo de la evolucion de las
exportaciones y por consiguiente del PIB. Por esta razon, la adopcién de normativa

internacional como ISO y CODEX Alimentarius es fundamental.
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Adicionalmente, frente al fomento de una alimentacion mas saludable y la lucha contra
el sobrepeso, obesidad, y diabetes tenemos como resultado o impacto positivo para la
poblacion la expedicion del Reglamento Técnico de Rotulado de Alimentos procesados,
el cual marco un hito internacional para el Ecuador al ser el primer pais de América
Latina en implementar un sistema de etiquetado para alimentos procesados. Es preciso
mencionar, que el Reino Unido también cuenta con un sistema de etiquetado similar y
su éxito ha sido comprobado debido a que la mayor ventaja es que asi mismo so6lo con
darle un vistazo al producto brinda informacién adecuada a los consumidores.
Recordemos que las Guias Diarias de Alimentacion que llevan los etiquetados
nutricionales no son faciles de entender y causan dificultad para la mayoria de las
personas; por consiguiente el etiquetado que utiliza seméaforos permite a la poblacién,
especialmente a las madres de familia, nifios y adultos mayores, saber mas facil y

rapidamente si un alimento contiene excesiva cantidad de azUcar, sal y grasas.

De esta manera, el impacto y resultado positivo que esta Reglamentacion Técnica ha
causado en los consumidores es un ejemplo para que el resto de paises de la region
implementen un sistema de etiquetado que oriente al consumidor con el proposito de
luchar contra estas enfermedades que hoy en dia son las mas comunes y a las cuales

debemos prestar mucha atencion.

Estos son algunos de los resultados e impactos positivos que se pueden obtener a partir
de este tipo de reglamentacién técnica dentro del escenario internacional. No obstante,
en este momento también hay implicaciones un tanto negativas que han causado
desventajas competitivas para el sector y por ende el pais. Una de estas es el descenso
de la competitividad nacional durante el periodo 2015-2016, el mismo que fue
explicado en el capitulo anterior. Asimismo, se puede concluir que la bonanza que el
Ecuador tuvo se ha frenado, las empresas han puesto en espera las inversiones que
tenian previstas y la inversion extranjera también disminuyé debido principalmente a la

dificultad que hay para abrir negocios y los respectivos procedimientos.

A manera de resumen podriamos decir que la implementacion de la normativa
internacional del Codex Alimentarius permitié fortalecer al sector productivo de
alimentos y el Ecuador present6 un mejor rendimiento dentro del indice de
Competitividad Global durante el ~ 2013-2014. Sin embargo, se expide el Reglamento
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Sanitario de Etiquetado de Alimentos Procesados el cual comienza a circular en el 2014
y los consumidores empiezan a optar por alimentos méas saludables y fijarse més en las
advertencias de ALTO EN, por consiguiente el consumo y ventas se ven afectadas y los
industriales se sienten perjudicados. Adicionalmente, entre el 2014 y 2015 surgen
factores externos a la economia del pais como la apreciacion del dolar en el mercado
bursétil, la devaluacion de monedas como el peso colombiano, convirtiendo mas
costosos nuestros productos de exportacion, la sobreoferta mundial del atin, entre otros
factores que afectan directamente la actividad del sector. Estos factores externos
sumados a factores internos como medidas econdmicas y restricciones al comercio
dieron como resultado que el sector empresarial se vea completamente afectado, el
mismo que estaba trabajando en recuperar las ventas que disminuyeron a partir de que el
consumo de alimentos se vea afectado debido a la busqueda de productos mas
saludables y menos dafiinos para la salud de los ecuatorianos. Por consiguiente, el
Ecuador presenta un descenso en la competitividad nacional para el periodo 2015-2016
reflejado en el Reporte Global de Competitividad.
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6. CONCLUSIONES

La Constitucion del Ecuador del afio 2008 es una Carta Magna que marcé un
hito, debido a que presenta un desarrollo mas detallado y una serie de
innovaciones importantes alrededor de cinco temas centrales y claves. Fortalece
el rol del Estado en la economia y reconoce la importancia del mercado
mediante la priorizacion del desarrollo de la produccion nacional y de los
pequefios y medianos productores a través de politicas de promocion a las
exportaciones, desincentivos especificos a las importaciones y politicas de

precios que protejan la competencia.

La Constitucion, por primera vez, desarrolla, vincula y relaciona los derechos
sociales a la nocién andina de Sumak Kawsay o Buen Vivir. EI Buen Vivir
promueve principalmente la satisfaccion de las necesidades y la consecucion de
una calidad de vida en todos los aspectos.

La Calidad es un principio transversal e inherente a todos los aspectos
vinculantes con el Buen Vivir consagrado en la Constitucion del Ecuador. Se
concluye que la Calidad, como principio vinculado a la produccién de bienes y
servicios, es un derecho fundamental para disponer de bienes y servicios de
calidad, elegirlos con libertad y con informacion de su contenido y

caracteristicas precisas y apegadas a la verdad.

La Constitucion es la base y el fundamento para desarrollar la Politica Nacional
de Calidad, la cual esta estrechamente relacionada con la propuesta de Cambio
de la Matriz Productiva del pais y por consiguiente vinculada a la
Comepetitividad del Ecuador.

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013 es la pauta que marca la ruta
mediante nuevos objetivos y estrategias de cambio a largo plazo enfocadas hacia
el aumento de la productividad real; diversificacion de las exportaciones;
transformacion del patron de especializacion de la economia mediante el cambio
de la Matriz Productiva y la sustitucion selectiva de importaciones; y cambio de
la Matriz Energética. Todas estas estrategias en concordancia con la
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Constitucién y enfocadas a aumentar la productividad nacional, permiten por
ende mejorar la competitividad del pais tanto a nivel interno como a nivel

internacional.

La propuesta de cambio de la Matriz Productiva por parte del Gobierno Nacional
es la iniciativa que busca cambiar la matriz primaria exportadora de materia
prima y extractora de recursos naturales por una matriz generadora de desarrollo
tecnoldgico, con una productividad diversificada y con diferenciacion de
productos, mercados y actores. Se concluye que durante el periodo de propuesta
se fomenté una fuerte politica industrial hacia esa diversificacion vy
transformacion productiva que permita cerrar las brechas de productividad

internas y brechas externas.

La Agenda de Transformacion Productiva fue el instrumento encargado de dar
cumplimiento a lo establecido en el Plan Nacional para el Buen Vivir. Establecio
tres sectores priorizados de caracter primario, industrial y terciario. El presente
trabajo de investigacion se enfoco en el estudio y andlisis del sector primario con
atencion al sector de la produccion de Alimentos frescos y procesados, debido a
que este sector fue considerado como uno de los catorce sectores priorizados por
Senplades, y debido a que el Ecuador se ha caracterizado por la produccién de

alimentos y gran nimero de empresas nacionales estan dedicadas a este sector.

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 permite continuar con la
propuesta de transformacién del pais mediante un conjunto de objetivos
nacionales, politicas, lineas estratégicas y metas para el periodo mencionado. Se
concluye que el cambio de la matriz productiva como politica publica se sustenta
en 4 pilares estratégicos que son: diversificacion de la produccion existente;
incremento del valor agregado de la produccion existente; sustitucién de las

importaciones; y fomento de las exportaciones (productos y mercados).

El Sistema Nacional de Calidad es el conjunto que establece con firmeza una
Politica Nacional de Calidad, que permite al pais satisfacer sus necesidades
locales y competir en los mercados internacionales que hoy en dia son vitales

para las economias. Para llegar a las esferas internacionales y poder competir
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11.
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13.

con las distintas economias en un mundo globalizado es indispensable contar
con una Infraestructura Nacional de la Calidad-IC. La IC se refiere a todos los
aspectos de metrologia, normalizacion, ensayos, certificacion y acreditacion, los
cuales abarcan a las instituciones publicas y privadas asi como a la estructura

reguladora dentro de la cual operan.

No puede existir una soélida Infraestructura de la Calidad-IC y por ende una
solida base para el comercio global, si no se cuenta con todos y cada uno de los
componentes, aun cuando existan diferentes niveles de desarrollo. En la
actualidad, se requiere de una IC consolidada y firme para cumplir a mayor
escala con las demandas de clientes, que son cada vez mas exigentes y que
buscan Calidad para productos locales e importados. Sin duda, con Calidad hay
una Productividad exitosa y se alcanza una verdadera Competitividad local e

internacional.

Se concluye que los paises deben contar por lo menos con tres entidades
indispensables dentro de la IC: Organizacion Nacional de Normalizacion,
Instituto Nacional de Metrologia y Entidad Nacional de Acreditacion. EI Modelo
de Infraestructura de Calidad que el Ecuador tiene esta conformado por 2
instituciones: tanto las funciones de Normalizacion como de Metrologia estan a
cargo del Servicio Nacional de Normalizacién-SEN (antes Ilamado INEN) vy las
funciones de Acreditacion estan a cargo del Servicio Nacional de Acreditacion-
SAE (antes OAE).

El Nivel Jerarquico de Normalizacion estd formado por cinco niveles,
dependiendo de la extension geogréfica, politica y econdémica. Las normas
técnicas aplicadas al sector de Alimentos como alimentos frescos, congelados e

industrializados se encuentran dentro de las Normas Nacionales en el Nivel 4.

Debido a la necesidad de contar con normas que establezcan los estandares de
calidad que el sector de alimentos procesados requiere durante toda la cadena
nacional de produccion, el Ecuador se ve en la obligacion de adoptar normas
internacionales como el CODEX Alimentarius, EI Codex Alimentarius fue

establecido para elaborar normas alimentarias internacionales que protejan la
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salud de los consumidores y fomenten practicas leales en el comercio de los
alimentos. Se concluye que el Codex Alimentarius es un punto de referencia
mundial para los consumidores, los productores y elaboradores de alimentos, los
organismos nacionales de control de los alimentos y el comercio alimentario

internacional.

El incremento de los niveles de vida en todo el mundo intensificé la politica de
reglamentacion, debido a que estos niveles han impulsado la demanda de
productos seguros y de alta calidad por parte de los consumidores. EI Acuerdo
OTC sobre los Obstaculos Técnicos al Comercio exhorta a los gobiernos que
para que eviten obstaculos innecesarios al comercio al momento de elaborar un
Reglamento Técnico, para lograr determinado objetivo de la politica, éste no
deberia provocar méas efectos restrictivos del comercio que los precisos para

alcanzar ese objetivo legitimo.

. Son 28 los Reglamentos Técnicos Ecuatorianos-RTE INEN que se encuentran

vigentes hasta el momento referente al Sector de Alimentos frescos y
procesados. Estos Reglamentos Técnicos usan como base una o varias hormas
técnicas tales como NTE-INEN, normas 1SO, normativa Codex Alimentarius,
norma internacional IEC. El afio 2013, afio en el que se propuso el Cambio de la
Matriz Productiva, fue clave y de gran relevancia para la Reglamentacion
Técnica debido a que 26 de los 28 RTE referentes a este Sector fueron
incorporados. Se concluye, que la implementacion de estos nuevos Reglamentos

Técnicos esta estrechamente relacionada con la propuesta de Matriz Productiva.

Existen 28 Laboratorios de Ensayos acreditados para el sector de Alimentos, los
cuales en su mayoria estan ubicados en Quito y Guayaquil. Mientras que hay 10
laboratorios acreditados en Calibracion siendo masa, temperatura y volumen las

medidas mas representativas para analizar.

La elaboracion de alimentos y bebidas es la industria mas importante y la que
mas valor genera dentro de la manufactura en el pais con un peso de 38% dentro
del total del producto manufacturero. El presente trabajo de investigacion
expone un ejemplo de Reglamentacidn Técnica, referente al sector priorizado de

136



18.

19.

Alimentos frescos y procesados, como parte de la Infraestructura Nacional de la
Calidad debido a que se concluye que la Industria de Alimentos y Bebidas en el
Ecuador es la mas representativa dentro de la composicion sectorial de la
Manufactura y por consiguiente permite analizar los objetivos planteados en
cuanto a la propuesta de cambio de la Matriz Productiva mediante el analisis de
los impactos e implicaciones, tanto internas como externas, provocadas en este

sector durante los ultimos afos.

La industria alimenticia constituye el 54,50% del aporte al sector manufacturero.
A nivel de provincia de Pichincha la Camara de la Pequefia y Mediana Empresa
de Pichincha-CAPEIPI cuenta con 1600 agremiados, alrededor de 800 son los
gue se encuentran activos y participativos constantemente y de éstos 211
empresas agremiadas pertenecen al Sector de Alimentos. Se concluye que los
Alimentos frescos y procesados es un sector importante y de gran relevancia
tanto para la economia local de Pichincha y la economia nacional y que su

estudio y analisis de matriz productiva es vital y esencial.

La Tendencia actual, la cual estd enfocada hacia la Salud y Bienestar y
considerada como una Megatendencia, ha hecho que las personas a nivel
mundial empiecen a enfocarse en qué contienen los alimentos y bebidas, leer sus
ingredientes y etiquetas, revisar caracteristicas que aporten a la salud. Por otro
lado, la obesidad y sobrepeso es catalogada como la epidemia del siglo XXI, un
problema de salud mundial que ha aumentado con el crecimiento del suministro
de alimentos. La venta de alimentos procesados industrialmente, incluyendo la
comida rapida y las bebidas azucaradas, ha aumentado de manera considerable
en América Latina y esté influyendo en el incremento de las tasas de obesidad en
toda la region. Por esta razon, se concluye que es preciso rotular correctamente
los alimentos y bebidas, se requiere en los alimentos rétulos méas didacticos y
faciles de comprension para los consumidores. Es asi, que el Gobierno Nacional
realiz6 modificaciones a la Ley de Etiquetado de Alimentos y emiti6 el
Reglamento Técnico Ecuatoriano de Etiquetado, comunmente conocido como
semaforos. ElI Ecuador es pionero en la regién en implementar un sistema de
etiquetado de alimentos procesados a través de la “semaforizacion”. La medida

permite al consumidor elegir productos més saludables, a partir de informacion
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facilmente comprensible y comparable. Se concluye, asi mismo, que estos retos
implican llevar a cabo un trabajo interdisciplinario entre industria-consumidor-

gobierno.

Dentro del Reporte Global de Competitividad no se puede concluir si un pais
aumentd o disminuyd su posicion de un afio a otro en un determinado ranking si
solo se analiza las posiciones oficiales obtenidas en los afios debido a que cada
afio existen paises que entran y salen del Reporte y esto no permite realizar una
comparacion real; se debe considerar el progreso constante de los paises. El
trabajo de investigacion se enfocd en el andlisis del Reporte Global de
Competitividad 2013-2014 por las razones expuestas en dicho apartado. Se
concluye, que el Ecuador ha tenido un progreso y ha mejorado su posicion
dentro del Reporte, no obstante durante los dos ultimos afios sufrié un descenso
preocupante en relacion con la economia, el mercado, el desarrollo industrial, la
innovacion y la tecnologia los cuales estan dados por factores internos y factores
externos. Entre los resultados mas representativos esta la poca competencia en el
mercado interno; dificultad en los procedimientos para abrir y comenzar
negocios; restricciones al comercio internacional; transferencia tecnologica;
excesivas normas que vuelven los procesos engorrosos; entre los mas
destacados. Se concluye, asi mismo, que el Ecuador ha mejorado y progresado,

pero asi también existen retos por cumplir y mejorar dentro de cada pilar.

La vigencia de la Reglamentacion Técnica Ecuatoriana de Rotulado de
Alimentos procesados provocO como resultados e impactos internos que la
mayoria de los hogares se fijen en el seméaforo nutricional al momento de
comprar y un cambio en sus habitos de consumo regular. Para aquellos que estan
a favor, se trata de una medida que transparenta informacion y beneficia a los
consumidores; mientras que para aquellos que se dedican a la fabricacion y
procesamiento de los productos, en este caso los industriales, se trata de una
medida que los perjudica. Por esta razon, se concluye que la reduccion de ventas
en ciertos productos se debe a una conciencia mayor de los consumidores en

cuanto al cuidado de su salud.
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La reduccion de ventas varia segun el producto, lacteos y carnicos han sido los
mas afectados, llega hasta el 25% en el rubro que mayor variacion tiene. De
igual forma las ventas de productos con etiquetado rojo elaborado por las Pymes
se redujeron en un 20%. Se concluye, que la industria ha tenido que reformular
sus productos como respuesta para obtener un semaforo amarillo o verde; no
obstante el escenario de reformular los productos no es para todas las empresas,
existen empresas que enfrentan un escenario mas complejo debido a que los
ingredientes principales del producto contiene azucar natural, como es el caso de

los chifles.

La Asociacion Nacional de Fabricantes de Alimentos y Bebidas-ANFAB
concluye que el etiquetado de alimentos con el semaforo nutricional y las
salvaguardas encarecieron la produccién y frenaron el crecimiento, que se ha
vendido menos y a menor precio. Si el consumidor es el protagonista y
evaluador de la semaforizacion al momento de comprar, es evidente que las
empresas e industrias tengan que hacer ajustes y cambios a las formulas para

garantizar “una percepcion de saludable”.

La propuesta de Cambio de la Matriz Productiva tiene una base sustentada en
cuatro pilares, sin embargo en la practica especificamente en el sector priorizado
de Alimentos frescos y procesados se encontré que las empresas dedicadas a este
sector al momento de diversificar e incrementar valor agregado a la produccion
existente y producir productos que antes se importaban deben también jugar bien
el rol de la reglamentacion de etiquetado, es decir optar por productos que a los
ojos del consumidor sean de mayor aceptacion, tomando en cuenta que el color
rojo ALTO EN se tom6 como un asunto de mayor atencion en los hogares de los
ecuatorianos. Las empresas productoras de alimentos y bebidas deben ser mas
selectivas al momento de diversificar o implementar nuevos productos debido a
que ciertos alimentos que por su formulacion marcaran ALTO EN ya no seran
muy atractivos por los consumidores, por consiguiente las ventas caeran en un
porcentaje y la competitividad de la empresa, del sector y del pais también se

verd impactada.
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Se concluye que este tipo de Reglamentacion y el impacto generado por la
semaforizacion puede acelerar la tendencia de Salud y Bienestar y mejorar los
indices de Obesidad y Sobrepeso mencionados anteriormente; pero también ha
exigido que todas las empresas nacionales dedicadas al sector de alimentos se
alineen con este tipo de politicas. No s6lo es un tema de ventas las cuales han
cambiado sino de igual manera la competitividad de este sector priorizado se ha
modificado.

Se concluye que el impacto y resultado positivo que esta Reglamentacion
Técnica ha causado en los consumidores es un ejemplo para que el resto de
paises de la region implementen un sistema de etiquetado que oriente al
consumidor con el propoésito de luchar contra estas enfermedades que hoy en dia

son las mas comunes y a las cuales debemos prestar mucha atencion.

Se concluye que entre el afio 2014 y 2015 surgen factores externos a la
economia del pais como la apreciacion del dolar en el mercado bursatil, la
devaluacién de monedas como el peso colombiano, convirtiendo mas costosos
nuestros productos de exportacion, la sobreoferta mundial del atun, entre otros
factores que afectan directamente la actividad del sector. Estos factores externos
sumados a factores internos como medidas econémicas y restricciones al
comercio dieron como resultado que el sector empresarial se vea completamente
afectado. Como consecuencia, el Ecuador presenta un descenso en la
competitividad nacional para el periodo 2015-2016 reflejado en el Reporte
Global de Competitividad.
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7. RECOMENDACIONES

Promover e impulsar la Infraestructura de la Calidad en el Ecuador con la
participacion de todos los actores y sociedad en general, mediante el fomento de
la Cultura de Calidad, en la cual la Calidad no sea una opcion sino una
responsabilidad de todos es decir si buscamos calidad debemos empezar por
nosotros y entregar calidad en todo lo que hacemos.

Ampliar la cobertura de Laboratorios de Ensayos y Metrologia y los
mecanismos de control de calidad para la Evaluacion de la Conformidad a nivel
nacional, es decir que no estén centrados en Quito y Guayaquil sino que el resto
de ciudades puedan contar con Laboratorios de excelencia con todos los

parametros requeridos.

Determinar a la obesidad y sobrepeso como prioridad, dentro de la
administracion de los distintos gobiernos, y fomentar una combinacién de
politicas que incluya una restriccion de la comercializacion de alimentos que no
sean saludables para los nifios, etiquetas nutricionales suplementarias, estrategias
en el precio de los alimentos y una mejora de la calidad nutricional de los

alimentos en las escuelas y otros establecimientos del sector publico.

Promover e impulsar la industria de alimentos y bebidas que es uno de los
sectores mas importantes de la economia del pais y es en una fuente generadora
de empleo, y por lo tanto su desarrollo permitira dinamizar la economia, generar

valor agregado y responder a las necesidades de empleo que el pais requiere.

Fomentar el Cambio de la Matriz Productiva en la industria de alimentos frescos
y procesados acorde con la tendencia actual de Salud y Bienestar, con la
Reglamentacion Técnica de Rotulado, con el objetivo de disminuir los indices de
obesidad y sobrepeso en el Ecuador, y de esta manera promover el cambio
productivo en sinergia y sintonia con la situacion actual. Dicho en otras palabras,
fomentar el Cambio de la Matriz Productiva a alimentos y bebidas que aporten

salud a la poblacién, y mas no solamente el beneficio econdémico.
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Regular el mercado de alimentos y bebidas mediante el apoyo y la
implementaciéon de politicas mas rigurosas para proteger y promover la
eleccion de alimentos saludables con el propdsito de revertir la tendencia de
obesidad y sobrepeso y frenar el aumento del consumo de alimentos ultra-

procesados en América Latina y en los otros continentes.

Promover las culturas alimenticias basadas en las comidas en familia y en el
consumo de alimentos frescos, no procesados 0 minimamente procesados.
Recordemos que los productos ultra-procesados son doblemente perjudiciales
debido a que son casi adictivos y eso lleva aumentar el sobrepeso y la
obesidad, al tiempo que sustituyen los alimentos frescos, que son la base de

una dieta natural rica en nutrientes.

Educar a los consumidores es la clave, es decir necesitamos consumidores
educados para crear una demanda mayor de alimentos mas saludables,
organicos Yy reducidos en azucares, grasas, sal, aditivos quimicos artificiales,
entre otras sustancias. Es esencial que los gobiernos desempefien un papel
activo mediante reglamentos e incentivos para la creacion de este tipo de

sistemas de educacion.

Prestar atencion por parte del Gobierno Nacional en la forma como guian el
sistema alimenticio, es decir trabajar conjuntamente con varios sectores los
cuales incluyen la agricultura, la produccion de alimentos, las industrias de

distribucion y minoristas, la salud, la asistencia social y la educacion.

Analizar detenidamente y de manera imperativa la Reglamentacion Técnica
existente dentro del sector de Alimentos frescos y procesados con el fin de
que se asegure su eficiencia, la atencién a sus objetivos y los sistemas de
prevencion frente al surgimiento de posibles distorsiones en el mercado o

efectos no previstos o no deseados.
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Mejorar la rotulacion en cuanto a la diferenciacion de azlcares buenos y
malos. Por ejemplo el yogurt con fruta se describe como ALTO en azucar, sin
embargo no se considera que el yogurt y la fruta entre sus propiedades tienen
azUcares naturales. Por esta razon, una gaseosa marcada con semaforo verde
con edulcorante artificial no es mas saludable que un producto lacteo con

frutas.

Diferenciar en el semaforo los azlcares naturales como los azlcares
afiadidos, ya que actualmente el semaforo refleja los dos a la vez y la
industria esta utilizando edulcorantes artificiales los cuales son mas baratos
que los naturales con el fin de obtener un etiquetado verde o amarillo, de esta
manera se estd perjudicando a los consumidores con sustancias quimicas

artificiales como la Sucralosa.

Desarrollar acciones que lleven a la identificacion de la informacion
necesaria y pertinente, entre las fuentes de obtencion de los datos se destacan
las manifestaciones de los usuarios y consumidores o del sector regulado, los
resultados de los andlisis de los posibles impactos tras la implementacion, los
resultados del seguimiento de mercado y la informacion acerca de las

actividades de inspeccidn.
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