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RESUMEN

El presente trabajo tiene la finalidad de analizar el desarrollo emocional de los nifios y
nifias que presentan dificultades de aprendizaje en sexto y séptimo grado de la Escuela
Fiscal Mixta Filocles Mufioz y de esta forma conocer el desarrollo emocional de los
estudiantes y crear una propuesta para mejorar las condiciones escolares de los
estudiantes de estos grados. Se utilizo el instrumento de conciencia emocional de BarOn
I-CE:NA- adaptada disefiado para nifios y adolescentes en edad promedio de 7 y 18 afios,
en un grupo pequefio de nifios y nifias. En donde se concluyé que los nifios y nifias
evaluados no se ven afectados en los ambitos intrapersonal, interpersonal, estrés y

positiva, pero si tienen dificultades para adaptarse a situaciones de la vida real.

Palabras claves: Emociones, educacién emocional, aprendizaje emocional, dificultades

de aprendizaje.
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ABSTRACT

This work has the determination to analyze the emotional development of children who
present learning difficulties in sixth and seventh grade of the Filocles Mufioz Mixed Fiscal
School and know the emotional development of the students and create a proposal to
improve the school conditions of the students of these grades. The BarOn I-CE:NA-
adapted emotional awareness instrument designed for children and adolescents with an
average age of 7 and 18 years was used in a small group of children. It concluded that the
children evaluated are not affected in intrapersonal, interpersonal, stress and positive

areas, but they do they have a hard time adjusting to real life situations.

Key words: Emotions, emotional education, emotional learning, learning difficulties

viii



INDICE GENERAL

TRIBUNAL DE GRADUACION.......cooivieeiireieteee e, I
DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD ........cccccovuevnnnn. ii
CERTIFICACION ...ttt ettt iv
DEDICATORIA ettt e et et e e nae et e e sbeeenne e v
AGRADECIMIENTO ...ttt vi
RESUMEN ...ttt bbbttt e ettt vii
ABSTRACT L.t viii
1. INTRODUCCION ....ooivieeieiieesscetsesieeese s ses st esas s sass st s s ssnensnasnens 14
1.1, PresentaCion del tBMA ........ocooeieiiiiiiiiie e 14
1.2 JUSEITICACION ...t 16
1.3.  Planteamiento del problema ..o 17
S O 1 o] 1< £ Y/ o SRS USRTOSN 18
1.4.1.  ODJELIVO GENEIAL ..o e 18
1.4.2.  ODbjetivos ESPECITICOS .....ceiuiiiiiieiiieiese s 18
2. MARCO TEORICO ....couieriireieesceeeseesessseesasssssssssasssssssssasssesssssssssssssesssesns 20
2.1.  Bases teOrico-CieNtifiCaS .........cuiereiiiieiee e 20
2.1 1. L8S BMOCIONES. .....eiueiieenietesteste sttt sttt ettt bbbttt b e e bbb 20
2.1.1.1.  Funciones de las eMOCIONES ..........ccueviriirieiirienie e 21
2.1.2. Inteligencia EMOCIONA ..........ccccooiiiiiiiiiiec e 21
2.1.2.1.  Componentes de la inteligencia emocional.............c.ccccceevviviiiiiieiiecinns 23
2.1.2.2.  Educacion EMOCIONAl..........c.cooiiiiiiiiiiiiseeesee s 24
2.1.2.2.1. Regulacion EmMocional ...........ccccceoveiiiiiciicicceeece e 25
2.1.2.2.2. Habilidades SOCIOEMOCIONAIES .........ccocviiiviiiiiiiiiiieeeee e 25
2.1.2.2.3. Conciencia EMOCIONAL...........cccooiiiiiiiiiiei e 26
2.1.2.2.4. Lamotivacion en la educacion emocional. ...........ccccooevniniiniiennicneenn 26
2.1.2.3.  Toleranciay empatia en la educacién emocional.............cccccevervrrrirnnnn. 27



2.1.2.4.  Laeducacion emocional en el aprendizaje.........ccccooevvevviieseeneciieseene. 27

2.1.3.  Evaluacion de la inteligencia emocional...........ccocoeviveierenenenese s 28
2.1.4.  Dificultades de APrendizaje.........ccccevveiiiieiiieiiiine e 29
2.1.4.1.  Tipos de Dificultades de ApPrendizaje ..........cccoovrerinieieienenese e 30
2. 1411, DISIEXIA....ccuiiiiiieiieieeeeee e 30
2.1.4.1.2. DiISQrafiad....cccviviieieiieieiese sttt 31
2.1.4.1.3. DISCAICUNIA ....ccueiiieiiiiee e 31
2.2, ANTECRUBNTES. ... .ottt 32
3. MARCO METODOLOGICO .......coeveveeerieeeeeeissieeieses s sses s 35
3.1.  Contexto de 1a investigaCion ...........ccceveeieiieii e 35
3.2.  Disefio MetodolIOQICO .......cccveiieiiiieiicce e 35
3.3, PODIACION Y MUEBSEIA .....eeveeeieciic ettt 35
K o 1010 (=] ST S 36
3.5, Variables de EStUAIO.........ccviiiiiieiiiicieeeeee e 36
3.5.1.  Operacionalizacion de la variable...........ccccooiiiiiniiiiieeeee 36
3.6. Técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion de datos..................... 37
3.7. Técnica de procesamiento y analisis de datos ..........ccccecerevrirereiinenineneenn 37
4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.......ccccvveivirerereenine 39
4.1, ANALISIS 8 UALOS ... .. e 39
4.1.1. Escala Interpersonal.........cccccocvviniiinnnnnnn. iError! Marcador no definido.
4.1.2. Escala Interpersonal.........ccccocovviniiinnnnnnn, iError! Marcador no definido.
4.1.3. Escala de manejo del estrés............c.cc......... iError! Marcador no definido.
4.1.4. Escala de Adaptabilidad...............cccccoveennns iError! Marcador no definido.
4.1.5. Escala del estado de animo positivo ........... iError! Marcador no definido.
4.1.6. Escalas Emocionales..........ccccccevvvveeiiivvnnnenns iError! Marcador no definido.
4.2, DISCUSION ....ovimierrereiserisesseeesesesesasessss sttt 43
5. PROPUESTA METODOLOGICA........cocoieeeeeteeeeeeeees e eseneenes s 44



5.1. DISENO DE LA PROPUESTA .....ccoiiiisietetete et 44

5.1.1.  Titulo de 8 PrOPUESTA .....cviveieieiiiieiieeeie e s 44
5.1.2. JUSEIFICACION ...ttt s 44
5.1.30  ODJELIVOS ...t 44
51310 GENEIAL ... 44
5.1.3.2. ESPECITICOS ...veviiiiiiiiiieicie st 44
5.4, TemporaliZaCion .........ccocooviiiiieiieiese e e 46
5.1.5.  Planificacion de la propuesta de intervencion ...........c.ccoceoeveverncneneeneenn 47
5.1.6.  Desarrollo de la propuesta de intervencCion............cccceeevveeveercsiesecse e 47
5.1.7. Disefio de la evaluacion de la propuesta..........c.ccceevveveiieiievesiese e 51
6. CONCLUSIONES ... 52
7. LIMITACIONES Y PROSPECTIVA ...t 53
7.0, LIMITACIONES ...eviiitiieiisiee ettt e 53
L o (0] 1= ox (V- SO 53
8. REFERENCIA ..ottt ettt enne e 54
0. ANEXODS ...ttt nae et e ne e 61

ANEXO A: Ficha Inventario Conciencia Emocional BarOn I-CE:NA — Adaptada..61

ANEXO B: TSt SODIe 18S EMOCIONES ....vvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennennnnnens 62

Xi



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Variables de €STUIO .......ccuviiiiieiecesee e 36
Tabla 2. Cronograma de trabajo ..........cceieiiiiiiiiiicee e 46
LI Lo =T 1= oo I OSSOSO 47
TaDIA 4. SESION 2 ...t 47
Tabla 5. SESION 3 ... 48
TabIa 6. SESION 4 ...ttt ens 48
TabIa 7. SESION'D ..ot ens 48
TabIa 8. SESION B ...t 49
TaDIA 9. SESION 7 ..ot 49
Tabla 10. SESION 8 ...ttt re e ne e 49
LI Lo T TS T T SO 50
Tabla 12, SESION 10 ...coiiiiieiiieieeie bbbttt b 50
Tabla 13. Evaluacion de las facetas de la inteligencia emocional..............c.ccccceevennenee. 51

xii



INDICE DE FIGURAS

Gréafico 1. Escala INtrapersonal ............cccoveieeieiii i 39
Grafico 2. INTErPersONal........cccocueiieii i 40
Gréafico 3. Escala INtrapersonal ............ccoveieeie i 40
Grafico 4. Adaptabilidad .............ccoeiiiiiieece 41
Grafico 5. IMpresion POSITIVA........c.coviiiiieiecie et 41

xiii



1. INTRODUCCION

El aprendizaje es esencial para el desarrollo de la persona, permitiendo la adquisicion de
conocimientos y habilidades. Es un proceso que sucede con el tiempo en interaccion con
el medio ambiente. Por otro lado, el aprendizaje tiene un caracter personal resultante de
factores socioculturales, bioldgicos e innatos, asi como de desarrollo. A través del
aprendizaje, el nifio se adapta a situaciones nuevas y sin precedentes impredecible
(Dongo, 2009, p.236).

Los problemas de aprendizaje se presentan o se perciben cuando el nifio ingresa
formalmente a la escuela. Es un periodo de importancia crucial para el desarrollo en el
que el individuo debe cumplir tareas de desarrollo, como adquirir habilidades
interpersonales, tener un buen desempefio en la escuela, aprender a leer y escribir,
mantener una conducta regida por reglas. Investigadores han resuelto determinar sus

raices para disminuir o eliminar sus efectos (Alvarez y Conde, 2009, p.4).

La psicologia ha estado estudiando la inteligencia humana, habiéndose enfocado
inicialmente en su atencidn a las habilidades cognitivas y sus usos y solo mas tarde llegd
a incluir la inteligencia emocional, en particular la capacidad de reconocer, expresar y
manejar emociones (Chan, 2003, p.1). Esto se debe en gran parte a la neurobiologia, que
comenzaron a atribuir un papel importante para las emociones, especialmente en los
procesos cognitivos. Desde entonces se busca determinar el papel de las emociones en el

bienestar psicoldgico de los estudiantes.

Las emociones, son fundamentales para el ser humano, han despertado el interés
cientifico por mucho tiempo. Siendo el centro fundamental de ellas es el cerebro, que
explica su base fisiologica pero también se ve afectada y alterada en el transcurso de
diferentes experiencias y eventos de la vida, asi como desarrollo emocional del individuo
(Alves, 2013, p.4).

1.1. Presentacién del tema

El desarrollo integral del educando es necesario para poder optimizar su capacidad de
comunicacion, tomar decisiones, y aprender a resolver conflictos que no repercutan en
comportamientos disruptivos dentro y fuera de la institucion. Siendo de utilidad para

elevar su autoestima, incrementar su capacidad de aprendizaje, y, sobre todo, desarrollar
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una actitud positiva ante la vida. Para poder tener una educacion apropiada y deje de ser

un problema escolar y social dentro de la comunidad educativa.

A través de las emociones motivamos al estudiante para que demuestre interés por el
tema, y asocie lo aprendido correctamente, proporcionando una mayor simplicidad y
claridad con los procesos vigentes de la vida diaria repercutiendo en su conocimiento para
que sea til en su diario vivir y contribuya con sus compafieros dentro del salén de clases.
Es necesario que el sistema educativo contemple las dimensiones personales de los
alumnos y los contextos profesor- alumno y entorno familiar para tener un enfoque

constructivista y real de la mejora de los centros educativos.

Junto con el interés por las emociones viene el interés por los nifios con dificultades de
aprendizaje. Estas son una preocupacion para los padres, educadores y otros actores en la
accion educativa. Las dificultades de aprendizaje a menudo han sido atribuidas a déficits
cognitivos, sin embargo, ahora se acepta que se originan de problemas con la mala
relacion del nifio consigo mismo o con otros, es decir, estdn relacionado con la

inteligencia emocional (Moral, 2010, p.2).

Para ayudar en la observacion e identificacion del comportamiento adoptado por el nifio
en sus contextos de vida, algunas de las caracteristicas principales de los nifios con
dificultades de aprendizaje emocional son las siguientes: inquietud constante, a menudo
confundida con hiperactividad, impulsividad, tristeza, apatia, agresividad verbal y fisica,

inmadurez y falta de atencion (Jadue, 2002, p.198).

En las escuelas, los maestros se encuentran con muchos nifios que, a lo largo de su proceso
educativo presenta dificultades de aprendizaje, se siente desmotivado e incomodados con
las tareas escolares. Los nifios con dificultades de aprendizaje, a pesar de ser inteligentes,
no alcanzan logros escolares significativos, y muchos de ellos desarrollan un sentimiento
de incapacidad que conduce a la frustracion. Las discapacidades de aprendizaje no son

solo un problema escolar, sino también son un problema social (Gonzélez, 2002, p.7).

El docente tiene como actividad fundamental el dirigir emociones durante el proceso
docente educativo, para transferir impulsos emocionales a los nifios dandole tranquilidad
y &nimo necesario para enfrentar la incertidumbre y la amenaza, de alli la importancia de
la inteligencia emocional de los estudiantes para un aprendizaje significativo de los

mMismos.
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Por lo tanto, se vuelve pertinente estudiar el impacto de la inteligencia emocional en las
dificultades de aprendizaje, asi como estrategias de remediacion para desarrollar

herramientas que puedan traducir y evaluar factores de inteligencia emocional.

La presente investigacion esta orientada a disefiar una propuesta que permita el desarrollo
emocional en nifios de sexto y séptimo grado que presentan dificultades de aprendizaje

en la Escuela Fiscal Filocles Mufioz del distrito Muisne — Atacames.

1.2. Justificacion

Como centro educativo debemos buscar nuevos métodos y procedimientos que garanticen
la educacidén como eje transformador de los educandos. Teniendo en cuenta el valor de
las emociones entre factores sociales y reconociendo como institucion lo necesario que
es para el buen desempefio de interaccion de los educandos dentro de clases. Por eso
importante el desarrollo de las emociones sobre todo para alumnos que presentan

dificultades de aprendizaje, como se manifiesta en este trabajo.

El proyecto tiene la finalidad de apoyar el desarrollo emocional de los estudiantes con
dificultades de aprendizaje, para que desarrollen habilidades para enfrentar los retos y
problemas que se presentan que permitan la estabilidad emocional e integral de los nifios
y niflas desempefiando un papel significativo, procurando tener un ambiente de

aprendizaje positivo.

El tema de investigacion se encuentra respaldado por la misién y vision de la institucion
al que se pretende potenciar el desarrollo de la inteligencia emocional, para constituirse
en ser modelo de calidad y calidez, requisitos necesarios y ldgicos para avanzar en la

educacion regular y especial con proyeccion al futuro.

El impacto de la investigacion esta en como las docentes de la institucion manejan la parte
emocional de los nifios, ya que una de las principales problematicas en educacion es como
los nifios manejan sus emociones, en estas edades es complejo esperar que los pequefios
cuenten espontaneamente sus sentimientos, aqui el maestro juega un papel importante ya

que el nifio debe ser desarrollado en un entorno de confianza, afecto y carifio.

Los beneficiarios inmediatos de este trabajo son los alumnos de sexto y séptimo grado
que presentan dificultades de aprendizaje, enmarcando las problematicas que se presentan

a esta edad, como manejar adecuadamente la inteligencia emocional de la mano con un
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personal docente preparado, competente y calificado para enfrentar y colaborar en la

mejora de estos problemas.

1.3. Planteamiento del problema

La inteligencia emocional es un factor trascendental para tener en consideracion en
muchos de los aspectos del diario vivir del ser humano (Di Maio y Marcela, 2018, p.3).
Este conocimiento es de suma importancia, porque propone bajo los lineamientos
curriculares de Educacion Inicial emitidos por el Ministerio de Educacion, acciones que
el docente con una formacion sustentada, fundamentada, permita que el nifio, explore,
juegue, cree, debiendo asumir un rol de mediador para el desarrollo del aprendizaje que

permita potenciar su inteligencia emocional.

En los ultimos afios el namero de nifios con las dificultades de aprendizaje han crecido
considerablemente a nivel mundial. Desde el continente europeo como Espafa hasta
varios paises de Sud América tales como Chile, Uruguay, Colombia y Per (Jiménez, et
al., 2009, p.2) presentan dicha situacion lo que hace que la preocupacién sobre el
problema este aumentando entre los padres y maestros involucrados con la educacion
(Bravo, et al., 2009, p.1).

La inteligencia emocional es de vital importancia en el proceso de educacién de los nifios,
pues repercute de manera directa en el desenvolvimiento de su entorno, el cual permite
que el individuo se sienta respaldado. Y durante mucho tiempo, este factor se ha
considerado como una deficiencia en ciertas habilidades educativas de aprendizaje.
Necesariamente los nifios deben experimentar las emociones sociales y entrelazarlas con
el aprendizaje, para que en el futuro sean autbnomos y personas adultas con un buen

desarrollo emocional (Mulsow, 2008, p.3).

Actualmente, en Ecuador, hay muchos problemas en la educacion del sistema escolar
publico rural y urbano como es el bajo aprendizaje escolar (Pazmifio, 2016, p.19). Los
nifios que pasan por la escuela sin poder leer, las quejas de los maestros sobre la falta de
concentracion de los estudiantes, el desinterés, la violencia y la indisciplina que

corroboran la cronicidad de los problemas de aprendizaje (Salas, 2013, p.11).

Los estudiantes de edades entre 9 y 12 afios, comienzan a comprender y diferenciar

muchas situaciones en su entorno, asi como a sentir la presion de esa nueva etapa de su
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vida donde hay mayores exigencias en los diferentes ambitos de su vida, entre ellos el
educativo. Es asi que, algunos tienen cierta dificultad para lograr el rendimiento minimo
esperado en clases, pues se muestran retraidos, avergonzados, desmotivados, con temor
y dificultad para expresarse, incluso un pequefio grupo presenta conductas disruptivas
hacia sus compafieros ante la minima provocacion. Ademas, poseen problemas en el
aprendizaje, a pesar de que se han tomado medidas para mejorar el punto de vista
educativo, motivandoles y recomendando ciertas acciones a los padres, orientadas a

dinamizar y dirigir la conducta y el accionar del estudiante.

Es por ello que, en este trabajo, éste es el tema que se aborda de manera urgente en la
institucion, buscando la intervencién de todos los actores involucrados con la finalidad
de mejorar las condiciones escolares de los estudiantes de estos grados. Esta investigacion
permite conocer como es el desarrollo emocional de los estudiantes con dificultades de
aprendizaje en el sexto y septimo grado de la Escuela Fiscal Filocles Mufioz jurisdiccion
del Distrito de Educacién 08D03 Muisne — Atacames. De alli se plantean las siguientes

interrogantes:

¢Como expresan los estudiantes del sexto y séptimo grado el desarrollo emocional?
¢Qué dificultades de aprendizaje presentan los estudiantes?

¢Como se puede apoyar el desarrollo emocional de los estudiantes?

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Analizar el desarrollo emocional de los nifios y nifias que presentan dificultades de

aprendizaje en sexto y séptimo grado de la Escuela Fiscal Mixta Filocles Mufioz.
1.4.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar el desarrollo emocional en los nifios que presentan dificultades de

aprendizaje de sexto y séptimo grado de Escuela Fiscal Mixta Filocles Mufioz.

e Determinar las dificultades de desarrollo emocional que presentan los nifios de

sexto y séptimo grado de escuela Fiscal Mixta Filocles Mufioz.
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e Diseflar una propuesta para ensefiar a regular las emociones en alumnos que

tengan problemas emocionales identificados.
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2. MARCO TEORICO

2.1. Bases teorico-cientificas

En el presente apartado se recopila informacion sobre los autores que han investigado

esta tematica y en el cual se cita diferentes referentes para fundamentar la investigacion.

2.1.1. Las emociones

Galland y Cerda (2001, p.1) afirman que una emocidn es un sentimiento (estado afectivo
de la persona) que empieza desde la creacién de nuestros impactos, opiniones o
pensamientos guardados, donde manifiesta una variacion bioldgica notoria. Y recalca la
importancia del correcto desenvolvimiento del desarrollo emocional en las personas. Pues
atribuye, que es la base para guiar sus acciones en etapas posteriores de vida. Por otro
lado, Mora (2000, p.65) considera que la emocion es la chispa que todos tenemos en
nuestro interior, enfocada en sectores de nuestro cerebro que nos mantiene activos. Es un
motor interno, el inconveniente es cuando dicho motor se apaga en la nifiez, pues enfatiza
que se presentan dificultades de aprendizaje y problemas en su diario vivir. Si se perdiera
esa chispa (emocion propia), por situaciones diversas, el educando tiene inconvenientes

para su aprendizaje de forma negativa en el futuro.

Para Ocafia (2009, p.7) las emociones pueden aparecer a raiz de sucesos y estos pueden
organizar o desorganizar el actuar del nifio llevandolo a impulsarlo o estancarlo
momentaneamente o a largo plazo. Pues las emociones son el reflejo de las situaciones
buenas 0 malas que pueden activar o bloquear a una persona en cualquier momento de la
vida. Mientras Fernadndez-Abascal y Palmero (1999, p.7) aseguran que la emocion se
activa cuando el organismo detecta algun peligro, amenaza o desequilibrio, es decir son
un mecanismo de respuesta rapida ante acontecimientos inesperados, son impulsos para

actuar.

Es asi que Bericat (2012, p.2) recopilando definiciones concluye en que las emociones
constituyen la manifestacion corporal de algin hecho importante o relevante en la vida
de una persona, es la conciencia corporal que marca relevancia y regula relaciones que

un individuo mantiene con el mundo.

Las emociones son procesos psicolégicos complejos y dificiles de explicar, prestan

servicio de alarma, que sefialan las cosas que son peligrosas o aversivas, y que se deben
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evitar, y las cosas que son agradables o apetitivas, por lo tanto, se deben aceptar
(Fernadndez-Abascal, et al., 2013, p.18).

21.1.1. Funciones de las emociones

Cada emocion tiene una funcion lo que permite que la persona reaccione eficazmente y
con conductas apropiadas, pues incluso las emociones mas desagradables tienen una
funcién muy importante en lo que se refiere a la adaptacion social y personal (Chdliz,
2005, p.4). Para Reeve (1994), citado por Chdliz (2005), las tres principales funciones de

las emociones son las adaptativas, sociales y motivacionales.

e Funciones adaptativas: es de las funciones mas importantes, pues prepara al
organismo para que ejecute con eficacia la conducta exigida por las condiciones
ambientales, ademas de que debe movilizar la energia para que el sujeto pueda responder
acercando o alejando el objetivo. Las emociones se expresan de una forma para cumplir
otra funcion, por ejemplo: el miedo tiene como funcion proteccion, la ira es destruccion,
la alegria es reproduccion, la tristeza es reintegracion, la confianza es afiliacion, el asco

es rechazo, la sorpresa es exploracion (Choliz, 2005, p.4).

e Funciones sociales: las emociones facilitan la aparicién y expresion de las
conductas apropiadas lo que es de gran valor en los procesos de relacion interpersonal,
porque facilita la interaccion social, controla la conducta de las personas en el entorno,
comunica los estados afectivos y promueve la conducta prosocial. Emociones como la
felicidad benefician los vinculos sociales y las relaciones interpersonales, por otro lado,

la ira produce evitar o confrontar (Choliz, 2005, p.5).

e Funciones motivacionales: la relacién entre la motivacion y la emocion es muy
intima, ya que cualquier actividad de una conducta motivada posee direccion e intensidad,
entonces la emocion energiza la conducta motivada y una conducta cargada de
emocionalmente se realiza con mas vigor. Toda conducta motivada produce una reaccion
emocional, asi mismo la emocién facilita la aparicion de unas conductas motivadas. Es
por ello que la alegria facilita la atraccidn personal y la sorpresa la atencion de estimulos
novedosos (Chdliz, 2005, p.5).

2.1.2. Inteligencia Emocional
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La inteligencia emocional no es una teoria sobre como funcionan las emociones, sino que
es una forma de cdmo utilizar 6ptima y adaptativamente las emociones. Es la capacidad
de discernir y demostrar emociones, de entenderlas y manejarlas para el uso del
crecimiento integro de cada persona segun al entorno en que se desenvuelva (Bisquerra,
2003, p.18; Fernandez-Abascal, et al., 2013, p.72).

Segun una recopilacion de Fernandez-Abascal, et al. (2013, p.72) citando varios autores
(Mayer y Salovey, 1997 y Mayer, et al., 2000), la inteligencia emocional como la
habilidad para percibir, valorar y expresar las emociones adecuadamente y
adaptativamente, para comprender las emociones, el uso de los recursos emocionales y

para regular las emociones en uno mismo y en los demas.

De acuerdo con Bisquerra (2003, p.18) las aportaciones de Mayer, et al. (2000) en la
Revista de Investigacion Educativa conciben que para evaluar la inteligencia emocional
es necesario hacerlo mediante un modelo integrado por cuatro aspectos relacionados entre
si: percepcion de la emocion, uso de la emocion, comprension de la emocion, manejo de

la emocién.

Mientras Goleman define la inteligencia emocional como “habilidades tales como ser
capaz de motivarse y persistir frente a las decepciones; controlar el impulso y demorar la
gratificacion; regular el humor y evitar que los trastornos disminuyan la capacidad de
pensar; mostrar empatia y abrigar esperanzas” (2000, p. 54).

Los factores basicos para el desarrollo de la inteligencia emocional se refieren a la
capacidad de manejar los sentimientos y emociones, diferenciar entre ellos y utilizar estas
comprensiones para dirigir los propios pensamientos y acciones. Este concepto ha ido
evolucionando a la habilidad que desarrolla el individuo para regular las emociones y

promover crecimiento emocional e intelectual (Bisquerra, 2003, p.11).

Cabe mencionar que la inteligencia emocional se popularizé gracias a algunos autores
que generaron gran dominio en cuanto al tema, a pesar de ser un término trascendental
dentro de la educacion, no se le esta dando el alcance correspondiente. Es necesario que
las autoridades de cada institucion y docentes en general, pongan en consenso la
importancia de la inteligencia emocional y social para el desarrollo del educando
(Jiménez, 2018, p.3).
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Un buen manejo de la inteligencia emocional mejora el desempefio y la relaciones entre
los seres humanos, llevando a una productividad social y generando ambientes
saludables. Una persona que posee una alta inteligencia emocional tiene una estructura
de pensamiento flexible, adaptan sus modos de pensar a las diferentes situaciones, se
aceptan a si mismas y a los demas, suelen establecer relaciones gratificantes y
generalmente tienden a conceder a los otros el beneficio de la duda (Fernandez-Abascal,
etal., 2013, p.72).

2.1.2.1. Componentes de la inteligencia emocional

Los componentes de la inteligencia emocional son elementos que el sujeto utiliza para
actuar frente a diversas acciones, bajo este antecedente, la inteligencia emocional se
apoya en cinco componentes basicos que se debe considerar para un buen desarrollo del
altruismo (Martinez, 2013, p.153).

e Autoconocimiento, es el conocimiento de las emociones propias; es ser
consciente de uno mismo, conocerse y conocer la propia existencia, reconocer, entender
y comprender las propias emociones, fortalezas, debilidades e impulsos, y usarlos para
tomar decisiones. Es la capacidad de ser honesto consigo mismo y los demas, reconocer

como afectan sus sentimientos a si mismo y a los demaés.

e Autocontrol, es la capacidad para controlar y canalizar las emociones y
sentimientos positivos 0 negativos para mantener un comportamiento adecuado, por lo
tanto, enfrenta las dificultades sin rendirse; es la capacidad de tranquilizarse y mantener

el equilibrio, de confiar en las decisiones tomadas, liberarse de la ansiedad, respirando.

e Automotivacién, es la capacidad de canalizar motivacién y conducir al logro,
desarrollar sentimientos positivos como entusiasmo, celo y persistencia; ser aplicado y
juicioso permaneciendo en la tarea, sin desalentarse. Permitiendo que cuando fallamos,

lo intentamos nuevamente y podemos aprender de sus errores.

e Empatia, es la capacidad de considerar los sentimientos, necesidades y problemas
de las demas personas, poniéndose en su lugar y poder responder correctamente a sus
reacciones emocionales. Esto es posible si se escucha a los demas viendo las necesidades

del otro y poniéndose en sus zapatos.
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e Habilidades interpersonales, es la capacidad de reconocer y comprender las
emociones de los demas en situaciones sociales y actuar de una manera que pueda dar
nueva forma a los sentimientos manejando las emociones del otro y manteniendo las
relaciones. Esta se logra teniendo en cuenta las normas de las buenas costumbres y

conductas, siendo amables.

2.1.2.2. Educacion Emocional

Para Bisquerra (2012, p.3) la educacion emocional es una contestacion a las carencias del
entorno social que no estan totalmente asistidas dentro del plan de disefio educativo. Entre
estas carencias tenemos los comportamientos disruptivos, y como resultado el

“analfabetismo emocional”.

La educacion de las emociones sirve de puente para que la persona sea lo que es y llegue
a donde quiere llegar. El punto de partida son las actitudes afectivas que pretenden
fomentar en el nifio o nifia una asociacion entre el pensamiento, la emocién y la accion,

para afrontar problemas sin afectar a la autoestima (Lopez, 2005, p.155).

La educacion emocional tiene como objetivo el desarrollar las competencias emocionales
y el bienestar del individuo, a su vez, el bienestar es uno de los objetivos de la vida
personal y social. Por ello, desarrollar la educacién emocional es de suma importancia y
esto se da desde los primeros momentos de la vida humana y esta presente por el resto de
la vida del individuo, es decir desde la educacion infantil, primaria, secundaria, formacion
de adultos, medios sociocomunitarios, organizaciones, personas mayores, etc. Todo esto
se da de forma practica, pues se da en medio de las dinamicas de grupos, autoreflexion,
juegos, respiracion, relajacion, etc. todo esto con la finalidad de desarrollar las

competencias emocionales (Bisquerra, 2011, p.18).

Es por ello que la comunidad educativa debe organizarse con metodologias, estrategias y
técnicas de innovacion para brindar apoyo a los estudiantes y responder a las necesidades
sociales no atendidas de manera correcta y oportuna dentro de las asignaturas académicas
singulares. Solo asi se evitara mayores dafios en el futuro y seran personas competentes

con un desarrollo emocional aceptable.

La naturaleza de la inteligencia emocional posee multiples formas de ser aplicada de

forma préctica, ademas de que es metodoldgicamente eminentemente practica (dinamica
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de grupos, autorreflexion, razon dialdgica, juegos, etc.) busca siempre favorecer el
desarrollo de ciertas competencias emocionales como la regulacion emocional,

habilidades socioemocionales, conciencia emocional, entre otras.

2.1.2.2.1. Regulacion Emocional

Segun Silva (2005, p.202) la regulacion emocional se define como una estrategia dirigida
a mantener, aumentar, o suprimir un estado afectivo que esta en proceso. Para Fernandez
y Extremera (2005, p.71) es la capacidad de estar abierto a los sentimientos positivos o
negativos y reflexionar sobre ellos, ademas de regular las emociones propias y de los
demas, para estar abierto a los sentimientos tanto positivos como negativos y asi
intensificar las positivas y moderar las negativas. También comprende el manejo de la
relacion interpersonal e intrapersonal, habilidad necesaria y compleja para regular las
emociones y tener un crecimiento intelectual y emocional para el adecuado desarrollo del

individuo como tal.

Para Bisquerra (2005, p.98) es el elemento méas importante de la educacién emocional,
porque maneja todas las emociones de forma apropiada. Presume tomar conciencia entre
la emociodn, el comportamiento y la cognicién, factores necesarios para la regulacion
emocional. Vital para el desarrollo emocional continto del nifio, no se trata de que el nifio
rehlya a lo que siente, tampoco que disminuya o exagere dicha emocién; sino que viva

la realidad con tolerancia.

El manejo de las emociones facilita las relaciones interpersonales y permite que las
personas crezcan tanto emocional como intelectualmente, pues al regular las emociones
permite controlarlas y no huir ni exagerarlas, sino vivirlas sin ningun inconveniente y asi

desarrollarse con plenitud.

2.1.2.2.2. Habilidades socioemocionales

Bisquerra (2005, p.99) menciona que el entorno social esta estrechamente ligado a las
emociones, facilitando asi la empatia entre ellos; es la capacidad de escuchar, tener
asertividad, expresar los sentimientos propios, trabajo en grupo, negociar, resolver
conflictos y més. Adoptando una actitud favorable al bienestar de los pares y de toda la

comunidad educativa.
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Garcia (2010, p.227) cita varios autores para definir las habilidades socioemocionales,
como Rich y Schroeder (1976) que afirman que es la habilidad de buscar, mantener o
mejorar una situacion interpersonal a través de la expresion de sentimientos o deseos
cuando esa expresion se arriesga a la pérdida de reforzamiento o incluso el castigo. En
otra cita se encuentra Klaus, et al. (1977) quienes afirman que es la capacidad de expresar
interpersonalmente sentimientos positivos y negativos sin que dé como resultado una

pérdida de reforzamiento social.

Al hacer uso pleno de todas las habilidades socioemocionales, el individuo es capaz de
relacionarse y no perder el control en situaciones sociales, y asi permite que la comunidad

se desarrolle con tranquilidad y que exista un bienestar completo para todos.

2.1.2.2.3. Conciencia Emocional

Para Bisquerra (2005, p.106) es una etapa en la cual el individuo es consciente de sus
propias emociones y las emociones de los demas, lo cual se alcanza a través del
autoconocimiento, es decir tener la habilidad de reconocer el clima emocional de su
entorno y el nombre de estas. Afirma que es conocer las propias emociones y las
emociones de los demas, todo a través de la autoobservaciéon y la observaciéon del
comportamiento de quien se encuentra en el entorno. Es comprender la diferencia entre
pensamientos, acciones y emociones; comprender las causas y consecuencias de las
emociones, evaluar su intensidad, reconocer y utilizar el lenguaje de las emociones, tanto

en comunicacion verbal como no verbal (p.98).

Ademas, es la habilidad para captar el clima emocional de un contexto determinado, la
capacidad de percibir y etiquetar los propios sentimientos y emociones, contemplando la
posibilidad de experimentar emociones multiples, asi como comprender de las emociones
de los demas, las emociones y perspectivas y de implicarse empaticamente en sus

vivencias emocionales (Bizquerra y Pérez, 2007, p.70).

2.1.2.2.4. La motivacién en la educacién emocional.

La motivacidon son los impulsos que mueven al ser humano a direccionar ciertas acciones
y persistir en ellas; es un constructo tedrico-hipotético un proceso complejo que causa la

conducta. En donde intervienen multiples variables (biologicas y adquiridas) que influyen
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en la activacién, direccionalidad, intensidad y coordinacion del comportamiento

encaminado a lograr metas (Bisquerra, 2000, p. 165).

Herrera, et al. (2004, p. 5), definen que es un proceso que explica el inicio, la direccion,
la intensidad y perseverancia de la conducta encaminada hacia el logro de una
meta; la intensidad que es el esfuerzo que invierte para lograr la meta y la persistencia de
la conducta, refiriéndose al tiempo que continla persiguiendo la meta, modulado por las
percepciones que los sujetos tienen de si mismos y por las tareas a las que se tienen que

enfrentar.

La motivacion y las emociones estan ligadas desde la raiz como menciona Bisquerra
(2005, p.98). Como docentes es necesario buscar y utilizar las emociones correctas para
la motivacion de los estudiantes y que esta genere la automotivacion para el rendimiento
académico. Pues un alumno motivado es un alumno que captara con agrado el proceso de
ensefianza- aprendizaje. Al ser el pedal que impulsa toda conducta, lo que permite lograr
cambios en el desarrollo emocional del estudiante, a todo nivel, como escolar, autonomia,

bienestar personal y con su entorno.

2.1.2.3. Tolerancia y empatia en la educacién emocional

La tolerancia se debe abordar de manera explicita, con el objetivo claro de establecer
estos valores de forma integradora, a través de las practicas educativas institucionales.
Utilizar las emociones como generador de empatia hacia otras personas y superar

dificultades suscitadas en el transcurso de la vida.

2.1.2.4. La educacion emocional en el aprendizaje

El modelo educativo siempre ha ignorado y minimizado las emociones dentro del proceso
de aprendizaje. Sin darse cuenta de que es una de las maneras mas seguras de fortalecer
el aprendizaje en los alumnos. En la actualidad la nueva modalidad de educacion ha
reconocido la importancia de incluir las emociones en los aspectos educativos como parte
integral del educando. Garcia (2012, p.2) manifiesta que la instruccion educativa de la era
pasada era imperante con los estudiantes y no relacionaba las emociones con su
aprendizaje, aunque reconoce que en esta era actual las inteligencias maultiples y el

constructivismo se estan imponiendo en la nueva metodologia de estudio.
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Los maestros experimentan diariamente que sus alumnos no solo se diferencian por el
nivel académico, sino que también sus habilidades emocionales son diferentes, desde el
punto de vista familiar, también los padres perciben estas diferencias con sus hijos; este
es un tema que se ha investigado ampliamente en los Gltimos afios, hallando que este
cumulo de habilidades personales influyen de manera decisiva en la adaptacion
psicologica del estudiante en el aula escolar, en su bienestar emocional, en sus logros

academicos y en su futuro laboral (Ferndndez y Extremera, 2005, p.68)

2.1.3. Evaluacion de la inteligencia emocional

En los dltimos afios la evaluacion de la inteligencia emocional IE, se ha convertido en un
centro de interés tanto para los investigadores como para profesionales en diferentes areas
(salud, educacidn e inclusive para el campo de la neurociencia). Ante lo cual han surgido
diversas teorias las cuales resaltan la importancia de las emociones en el proceso de
construccién del conocimiento y de la formacidn integral de cada persona, (Enriquez,
2011).

Inventario de inteligencia es una ficha técnica EQi — YB BARON Emocional Quiten
Inventary, tiene procedencia de Toronto Canada y fue disefiada por Reuven Baréon. Dicho
instrumento tiene una adaptacion peruana realizada por Nelly Ugarriza y Liz Pajares de
Aguila, se lo puede usar de manera individual o colectiva. Este inventario presenta dos
versiones, la completa para la cual se requiere aproximadamente de 20 a 25 minutos para
su aplicacién; y la forma abreviada con un tiempo de entre 10 a 15 minutos, este
instrumento puede ser aplicado a personas desde los 7 hasta los 18 afios de edad (Ugarriza,
2001, p.129-160).

Fue disefiado exclusivamente para la evaluacidn de las habilidades emocionales y puede

ser usado en diferentes areas (medicina, educacion, empresarial...).

Segun BarOn (1997). La evaluacion de la inteligencia emocional en nifios y adolescentes

comprende cinco escalas las cuales se detallan a continuacion:

e Escala intrapersonal, incluye la medicion de la autocomprensién de si mismo, la

habilidad para ser asertivo y para visualizarse en si mismo de manera positiva
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2.14.

Escala interpersonal, incluye destrezas como la empatia y la responsabilidad
social, el mantenimiento de relaciones interpersonales satisfactorias, el saber

escuchar y ser capaces de comprender y apreciar los sentimientos de los demas.

Escala de adaptabilidad, incluye la habilidad para resolver los problemas y la
prueba de la realidad, ser flexibles, realistas y efectivos en el manejo de los

cambios y ser eficaces para enfrentar los problemas cotidianos.

Escala de manejo del estrés, incluye la tolerancia al estrés y el control de los
impulsos, ser por lo general calmado y trabajar bien bajo presion, ser rara vez

impulsivo y responder a eventos estresantes sin desmoronarse emocionalmente.

Escala de animo general, incluye la felicidad y el optimismo, tienen una
apreciacion positiva sobre las cosas o eventos y es particularmente placentero
estar con ellos. Una visién més actualizada del inventario indica que el estado de
animo general opera como un facilitador de la inteligencia emocional antes de
formar una parte de él; ademas, el inventario proporciona un cociente emocional
total que expresa como se afrontan en general las demandas diarias, asi como una
escala de impresion positiva que evalUa la percepcion excesivamente favorable de
si mismo y un indice de inconsistencia que expresa la discrepancia de las

respuestas similares.

Dificultades de Aprendizaje

Segun Rebollo y Rodriguez (2006, p.139) manifiestan que el aprendizaje proviene de la

adquisicion de la practica originado de la vivencia. Y esta practica debe ser constante; si

no hay constancia, no hay aprendizaje y la constancia conlleva retentiva. Es asi como los

autores reconocen dos fases en el proceso de aprendizaje: la fase de adquisicion y la fase

de consolidacién.

La dificultad de aprendizaje se debe al sistema nervioso o una variacién neuroldgica,

donde la incitacion adecuada no causa cambios descritos y caracteristicos en el plano

estructural y funcional. EI mismo autor manifiesta que en ocasiones no se trata de

problemas que dependen directamente del nifio, sino de su ambiente, este puede ser:

familia, escuela, sociedad (Rebollo y Rodriguez, 2006, p.140)
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Muchos nifios tienen dificultades en el aprendizaje y consecuentemente fracaso escolar
(Bellefeuille, 2006, p.203). Las dificultades de aprendizaje, a pesar de las varias
investigaciones ya realizadas, aun parecen ser ininteligibles para la mayoria de las
personas. En general, estos estudiantes se clasifican como no inteligentes y gente perezosa
en lugar de buscar formas de ayudarlos a superar sus dificultades (Smith y Strick, 2001,
p.16). Un estudiante con problemas de aprendizaje no tiene necesariamente un
coeficiente intelectual bajo o alto, pero solo tiene una dificultad especifica en un area

determinada y puede tener éxito en la escuela si recibe el apoyo adecuado.

Para poder apoyar a los nifios con dificultades de aprendizaje es esencial comprender su
significado y su origen. Estos abarcan cualquier dificultad que un estudiante tenga para
rastrear el ritmo de aprendizaje de los compafieros del mismo grupo de edad. Estas
dificultades ponen de manifiesto en la adquisicion y uso de la escritura, el habla, la

lectura, el razonamiento o las habilidades matematicas.

2.1.4.1. Tipos de Dificultades de Aprendizaje

Los tipos de dificultades solo se lo pueden detectar con la observacion desde los primeros
afios de vida y en la insercion al &mbito escolar. Puede afectar desde su conducta,
coordinacion motriz y trastornos en el proceso sensorial y es por ello que es importante

la deteccidn precoz de este tipo de dificultades (Bellefeuille, 2006, p.202).

2.1.4.1.1. Dislexia

Para Malaga y Arias (2010, p.44) la dislexia es un trastorno del neurodesarrollo que
genera problemas en el aprendizaje, lo que implica dificultad para leer debido a problemas
para identificar los sonidos del habla y aprender cémo se relacionan con las letras y las
palabras (decodificacion) (Malaga y Arias, 2010, p.44).

Segun Jackson y Dollinger (2002) citados por Tamayo (2017, p.428) las personas con
dislexia tienen inteligencia normal y generalmente tienen vision normal. La mayoria de
los nifios con dislexia pueden tener éxito en la escuela con tutoria o un programa
educativo especializado, incluso el apoyo emocional también juega un papel importante.
Aunqgue no hay cura para la dislexia, la evaluacion temprana y la intervencion dan como

resultado una mejora en el individuo.
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A veces, la dislexia no se diagnostica durante afios porque los signos de dislexia pueden
ser dificiles de reconocer antes de que el nifio o nifia ingrese a la escuela, pero algunas
pistas tempranas pueden indicar un problema; pero una vez que se inicia la edad escolar,
el maestro puede ser el primero en notar un problema y aungue los niveles de gravedad
pueden variar, la condicion a menudo se hace evidente cuando un nifio comienza a

aprender a leer (Calavia, 2011, p.531).

2.1.4.1.2. Disgrafia

Alcéntara (2011, p.3) lo define como un retraso en el desarrollo y aprendizaje de la
escritura, especificamente en la forma de las letras y las palabras y se manifiesta, en la
escritura libre, el dictado y la copia. Mientras Ajuriaguerra (2004), citado por Lopez
(2016, p.9) se refiere a un trastorno funcional, pues no es causado por una lesion cerebral
o una deficiencia intelectual; es disgrafico todo nifio o nifia cuya escritura sea defectuosa,
que no tenga algun déficit neuroldgico o intelectual importante que lo justifique, ya que

son nifos intelectualmente normales que escriben muy despacio y de forma ilegible.

Para Pearson (2008) citada por Cerén (2010, p.25) la disgrafia es una dificultad para
coordinar los musculos de las manos y los brazos que ocurre en nifios considerados
intelectualmente normales y que no sufren discapacidades neuroldgicas graves. Esta
dificultad le impide controlar y dirigir el 1apiz o boligrafo para escribir de manera legible

y ordenada.

Todo nifio 0 nifia que tenga escritura deficiente posiblemente presenta otros problemas
con la vida personal como: frustracién, inhibiciéon y por ende rechazo a actividades
relacionadas con la caligrafia, por lo que es conveniente que la reeducacion de la disgrafia
(Crespo y Morocho, 2010, p.19).

2.1.4.1.3. Discalculia

Malaga y Arias (2010, p.45) definen la discalculia es un trastorno del aprendizaje que
provoca en los nifios y nifias dificultad para la adquisicion de las habilidades matematicas
con una inteligencia normal, estabilidad emocional y con una formacién académica
adecuada o estandar; afecta a muchas de las actividades cotidianas, ya que las
matematicas son necesarias para la correcta interpretacion de las escalas de tiempo

(calendarios, horarios, partituras), direcciones (numeros de calles, latitud, longitud) el
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manejo de recursos monetarios y hasta para cocinar (seguir una receta, tiempos de

coccion, etc.).

La discalculia es un tipo de trastorno del aprendizaje caracterizado por una incapacidad o
incapacidad para pensar, reflexionar, evaluar o razonar procesos o tareas que involucran
nlimeros 0 conceptos matematicos. Es notable desde una edad temprana, pero es en la
escuela donde todos los signos y dificultades se expresan de manera clara y explicita, ya
que las demandas son mayores y la secuencia de tareas que involucran aritmética y

proporciones se convierte en rutina (da Silva y dos Santos, 2011, p. 170).

2.2. Antecedentes

Desde que los psicélogos Peter Salovey y John Mayer describieron la inteligencia
emocional en 1990, el tema ha venido siendo muy utilizado para describir los cambiantes
estados emocionales de los nifios en las diferentes etapas de su vida por diferentes
instituciones, principalmente educativas (Dominguez, 2004, p.49); es asi que se han
realizado diferentes investigaciones en este tema tanto a nivel nacional como

internacional. A continuacién, puntualizaremos algunos trabajos realizados:

En el afio 2003 la Universidad de Barcelona en Espafia, Abarca desarrollé una tesis
doctoral en la que se analizé la educacion emocional en la escuela, la misma que entre
varias otras cosas concluye que los maestros de las instituciones educativas estan
conscientes que se debe trabajar la educacion emocional con los estudiantes, sin embargo,
carecen de la informacion y los recursos para hacerlo, razén por la cual su trabajo se basa

en la observacion directa al alumno el cual se torna pasivo.

Con la Universidad de Granada-Espafia, Buitrago realizo en el afio 2012 una tesis doctoral
en Boyaca-Colombia donde se analiza el contexto escolar y la inteligencia emocional en
instituciones educativas puablicas rurales y urbanas, la investigacion concluye que las
caracteristicas fisicas y la dotacion de materiales para trabajar con los alumnos suele ser
diferente para los dos ambitos, sin embargo, las instituciones educativas rurales suelen
las mas desatendidas, por lo tanto son muchas las necesidades que los maestros enumeran

para mantener el sistema, la infraestructura y por ende la calidad educativa.

Por otro lado, la Universidad San Buenaventura de Colombia en el afio 2007, Ardila

realiz un estudio doctoral que analiza el desarrollo emocional en nifios de 5y 6 afios

32



tendiente a favorecer su desempefio académico y la convivencia con el entorno, en ella se
concluye que estos presentan dificultad para aceptar el fracaso lo cual les trae diversas
emociones que los perturban y les impide alcanzar el éxito; los maestros participantes
manifestaron que los nifios presentan dificultades académicas porque se desenvuelven en
un ambiente familiar poco adecuado para favorecer su desarrollo; la encuesta aplicada a
los padres arrojé que efectivamente ese entorno familiar se ve afectado por carencias en

el nivel afectivo con sus hijos.
A nivel nacional:

Flor (2017) en la Universidad de Técnica de Ambato también ha estudiado la inteligencia
emocional, analizando la incidencia de la inteligencia emocional en el aprendizaje
significativo de los estudiantes de sexto grado en una institucion educativa de la ciudad
de Ambato, en la que concluye que hay estudiantes tienen baja comprensién emocional o
inteligencia emocional, lo que afecta a las relaciones interpersonales, la habilidad para
percibir, comprender y regular las emociones propias y la de los demas, dejando como

consecuencias problemas conductuales en el aula y bajo rendimiento.

En la misma Universidad Técnica de Ambato, realizd, Ledn (2013) la investigacion
acerca del afecto dentro de la familia y su influencia en la autoestima de estudiantes del
sexto afio de Educacion General Basica, en la que se determind que la comunicacion al
interior de la familia no es adecuada, padres e hijos se sienten abandonados, aumentando

las deficiencias de comunicacion y convivencia.

En el afio 2013, Rivadeneira y Trelles, en la Universidad Politécnica Salesiana realizé en
la ciudad de Morona Santiago un estudio relacionado con la incidencia de familias
disfuncionales en el proceso de formacién integral en nifios de sexto afio de educacion
general basica, donde se encontrd que, este tipo de familia genera en el nifio una situacion
cadtica que perjudica el vinculo familiar y produce perturbaciones en el desarrollo

emocional y pedagogico de los nifios.

La Pontificia Universidad Catolica Sede Esmeraldas a través de la Direccion de
Investigacion y Postgrados, ha realizado varios estudios relacionados con el desarrollo
emocional y su relacion con la dificultad de aprendizaje en estudiantes de diversos
establecimientos educativos, entre ellos se encuentra por ejemplo, la tesis Caicedo (2017)

donde se analizo la influencia que tiene la motivacion en el rendimiento académico de los
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estudiantes en Limones cabecera cantonal de Eloy Alfaro, en la que se determiné que: la
falta de motivacion, la ausencia de los padres en el proceso educativo, el no
empoderamiento de los maestros y la carencia de especialistas, generan en los nifios
consecuencias perjudiciales para su desarrollo emocional. Otro estudio fue el de Tandazo
(2017) donde se analiz6 la influencia de la familia en el rendimiento escolar de
estudiantes, el cual evidencia que el entorno familiar es determinante en el rendimiento y
aprovechamiento de los alumnos convirtiéndose un aspecto clave en su 6ptimo desarrollo.
Un tercer estudio, fue el de Posligua (2016) se baso en determinar la conexion entre los
niveles de agresion y la convivencia escolar de estudiantes de cuarto afio de Educacion
General Basica en un establecimiento de la ciudad de Esmeraldas, donde se determin6
que cuando los alumnos se encuentran en actividades sean grupales o individuales
muestran este tipo de conductas desafiantes que hacen que la convivencia escolar pueda

Ilegar a ser desagradable.

En la Escuela Fiscal Mixta Filocles Mufioz, hasta la actualidad no se ha realizado un
estudio sobre el desarrollo emocional y su relacion con las necesidades de aprendizaje en
los estudiantes, sin embargo, a través del trato diario entre maestros y estudiantes se ha
podido observar gque existe una diversidad de comportamientos, en los que cada alumno
expresa su sentir de manera diferentes, considerandose que algunos estarian enmarcados
en el comportamiento “normal” de un nifio o nifia en el rango de su edad, mientras que
otros podrian estar teniendo un comportamiento no habitual que es importante conocer
de donde se deriva y cual es la afectacion que causa en el desarrollo emocional del

estudiante.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Contexto de la investigacion

La Escuela Fiscal Mixta Miraflores, se encuentra ubicada en el recinto Balsalito,
perteneciente a la parroquia San Gregorio, canton Muisne, provincia de Esmeraldas;
ofrece una Educacion Regular, un nivel educativo que va desde el Inicial hasta la
Educacion General Basica (EGB), en jornada matutina, modalidad presencial. La escuela

cuenta con 10 docentes y un total de 231 alumnos hasta el afio lectivo 2018-2019.

Segun el Plan de Ordenamiento Territorial publicado por el GAD Parroquial Rural de San
Gregorio (2014), la poblacion de este recinto al igual que la mayor parte de los habitantes
del cantdn Muisne, esta conformada por tres principales grupos étnicos como son: Los
Chachis, Afro-Ecuatorianos y Mestizos, los mismos que definen las caracteristicas
culturales y sociales del sector; asi mismo establece las actividades econémicas y
productivas que de permiten el desarrollo de la economia local se basa en la agricultura,
ganaderia y silvicultura, luego estan las actividades basadas en la ensefianza y en tercer
lugar el comercio. Ademas, cuentan con un centro de salud que brinda atencion primaria

a los habitantes.

3.2. Disefio Metodologico

Hamodi, et al. (2015) confirma que es necesario recoger una informacion de manera

precisa y sistematica con técnicas e instrumentos adecuados para evaluar a los alumnos.

El inventario del cociente emocional de BarOn I-CE:NA- adaptada que se va a utilizar en
la presente investigacion fue elaborado por BarOn (1997) disefiado para nifios y

adolescentes en edad promedio de 7 y 18 afos.

BarOn forma completa fue creada en Estados Unidos, pero fue en la ciudad de Lima-Peru
en el afio 2002 donde (Ugarriza y Pajares, 2005). Realizan la adaptacion, haciendo
primeramente la traduccién de inglés a espafiol, luego se certificd con una reconocida

traductora norteamericana para la validez de este. (Ugarriza, N., 2001).

3.3. Poblacion y Muestra
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Los casos de interés para el presente trabajo investigativo comprenden a los estudiantes
del sexto y séptimo grados de la basica media de la Escuela Fiscal Mixta “Filocles
Mufioz”, durante el afio lectivo 2019-2020 constituido por 10 estudiantes entre nifios y

nifas.

Los criterios bajo los cuales se seleccion6 la muestra fueron los siguientes:
e Estudiantes de la escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”
e Que se encuentren cursando el sexto y séptimo grados.
e Nifios y nifias con edades comprendidas entre los nueve a once afios.

Cabe sefalar que, en el caso especifico del presente estudio, no se tom6 muestra pues es

un namero bajo de estudiantes y se requiere obtener informacién de cada uno.

3.4. Hipdtesis

Si se implementa un plan de accion para los casos de problemas emocionales identificados

permite superar la dificultad de aprendizaje en los nifios.
3.5. Variables de Estudio

Las variables son factores que pueden ser clasificadas en categorias y asumir valores de
acuerdo a las situaciones o momentos determinados. En este caso la variable
independiente serd el desarrollo emocional y sera medido por medio del Test de

Inteligencia Emocional.

3.5.1. Operacionalizacion de la variable

Tabla 1. Variables de estudio

Variable Definicion Indicadores Instrumentos Fuentes
La capacidad .
. Emociones
humana de sentir, intrapersonal Test de
Desarrollo entender, controlar y intrap ' A . BarOn,R. Y
. o . interpersonal, Inteligencia
Emocional modificar emociones . . . Parker, J. (2000)
) estrés, adaptativa Emocional
que le permiten L
y positiva.

canalizar actitudes.

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufoz”
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3.6. Tecnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion de datos

La investigacion se inicié con la socializacion a las autoridades de la escuela, las
autoridades educativas (Distrito de Educacion) y padres de familia, a quienes se les dio a
conocer el tema, los objetivos y la metodologia del trabajo realizado; también se explico
a los nifios el trabajo a ejecutar. Se solicitd a los padres la autorizacion por escrito y

firmada previo el inicio del estudio con sus hijos.

Luego se procedio a la realizacion del diagndstico del desarrollo emocional de los
estudiantes del sexto y séptimo grados, el cual se realizo a través de la aplicacion de una
prueba de inteligencia emocional a cada uno de los estudiantes que se encontraron dentro
de la muestra, con la finalidad de evidenciar los problemas que éstos tienen para
demostrar sus emociones. El tiempo para dicha evaluacion es aproximadamente de 10 a

15 minutos para la forma abreviada y de 20 a 25 minutos para el formato completo.

El instrumento utilizado, esta respaldado por las teorias mixtas, y las escalas que miden
son: intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés, estado de animo
general, indice de inconsistencia e impresion positiva para la forma completa y los quince
componentes: asertividad, autoconcepto, autorrealizacion, independencia, empatia,
relaciones interpersonales, responsabilidad social, solucién de problemas, prueba de la
realidad, tolerancia al estrés, flexibilidad, felicidad, control de los impulsos, optimismo y

comprension emocional de si mismo.

Entre los aspectos mas importantes en la realizacion de una investigacion, es conseguir
alcanzar una informacion que sea de calidad y muy realista, que desarrolle todos los
aspectos involucrados en la tematica, por este motivo es muy importante definir
correctamente las técnicas e instrumentos que seran utilizados en el proceso investigativo,
ya que esta informacion debe lograr los objetivos planteados una vez identificado el
problema, ademas debe ser debe ser confiable, pertinente y suficiente.

3.7. Técnica de procesamiento y analisis de datos

Para obtener los datos se realizé de forma individual con un acercamiento a cada uno de

los estudiantes dentro de la poblacion objetivo del estudio.

El siguiente paso fue la revision y fundamentacion bibliografica de las variables:

Desarrollo emocional y Dificultad de aprendizaje. Luego se selecciono los instrumentos
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a traveés de los cuales se evaluaron las variables definidas y se trabajo con los estudiantes
que cumplen los criterios de estudio. Una vez obtenidos los datos, fueron procesados en
Excel para obtener los valores promedio en cada una de las escalas emocionales y
representadas en graficas para su mejor andlisis. Y asi se efectud la tabulacion e
interpretacion de los resultados obtenidos, en base a lo cual se pudo concluir y elaborar

el plan de intervencion en los casos identificados.
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4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Analisis de datos

En este apartado se muestran los datos adquiridos del cuestionario realizado a los 10
estudiantes de sexto y séptimo que conforman la muestra de estudio. Los datos fueron

clasificados de acuerdo con los objetivos planteados para el desarrollo del trabajo.

Para el analisis de los datos se ha recuperado la informacion relativa a las respuestas de
“Nada” (1), “Poco” (2), “Bastante” (3) y “Mucho” (4) de manera que permita interpretar
las percepciones de los alumnos para tener en cuenta en el desarrollo de las emociones de
los estudiantes de sexto y séptimo. Para la mejorar comprension de los datos se han
agrupado los 30 items del cuestionario en 5 grupos que representan las escalas de las

emociones intrapersonal, interpersonal, estrés, adaptativa y positiva.

3.4
3.5 - 2.8
3.0 2.4
25 2.0
2.0 15
15
1.0
05
0.0

1. Me 7. Pienso bien  20. Pienso 21. Para mies 23. Me siento  28. Puedo
importalo  detodaslas que soy el (la) facil decirlesa mal cuando darme cuenta

que les personas. mejor en las personas las personas  cuando mi
sucede a las todo lo que como me son heridas amigo se
personas. hago. siento. en sus siente triste.

sentimientos.

Gréfico 1. Escala Intrapersonal
Los resultados obtenidos dentro de la escala intrapersonal, los alumnos demostraron tener
bastante interés en lo que les sucede a las personas de su entorno (3,4) y muchos son
bastante capaces de darse cuenta de cuando su amigo esta triste (2,8). Por otro lado,
aparentemente tiene falta de seguridad personal porgue no son capaces de creer en que es

bueno en todo lo que hace.
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3.3
2.5
1.7 l 1.7

2.Es facil 3. Me gustan 4. Soy capaz 6. Puedo 12. Es dificil 14. Puedo

decirleala todaslas  derespetara hablar hablar sobre  facilmente
gente cOmo personas que los demas. facilmente mis describir mis
me siento. conozco. sobre mis  sentimientos sentimientos.

sentimientos. mas intimos.

Gréfico 2. Interpersonal

En la escala interpersonal, como se puede observar en la grafica los nifios se sienten

bastante capaces de respetar a los demas (3,3), pero para ellos es muy dificil decirle a los

demas como se siente y tampoco puede hablar facilmente de sus sentimientos (1,7), eso

no puede hacerlo.
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2.3
2.2 21
1.9
l l17

5. Me 8. Peleo con 9.Tengo mal 17. Me 27. Me 29. Cuando

molesto la gente. genio. molesto disgusto me molesto
demasiado de facilmente.  facilmente. actuo sin
cualquier pensar.

cosa.

Gréfico 3. Escala Intrapersonal

En manejo del estrés, podemos observar en la gréafica que hay valores bajos, pues lo

nifios/as afirman que muy poco se disgustan facilmente (2,3) y poco se molestan por

cualquier cosa (2,2), lo que va de la mano con sus respuestas de que no se disgustan para

nada facilmente (1,7) y que no acostumbra a actuar sin pensar (1,6).
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10. Puedo 13. Puedodar 16.Puedo 19. Puedo  22.Cuando 24.Soy bueno

comprender buenas  tener muchas usar respondo (a)
preguntas respuestasa manerasde facilmente preguntas  resolviendo
dificiles. preguntas responder diferentes dificiles trato problemas.
dificiles.  una pregunta modos de de pensaren
dificil, cuando resolver los muchas

yo quiero.  problemas. soluciones.

Gréfico 4. Adaptabilidad

La adaptabilidad de los nifios/as es bajo, en la grafica podemos observar que poco pueden

comprender o dar respuesta a preguntas dificiles, al igual que para resolver problemas y

casi nada pueden pensar en muchas soluciones para preguntas dificiles y esto es porque

se sienten incapaces de comprender, responder preguntas dificiles o problemas.

35
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1.5
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3.5
3.2
2.3 2.3 2.3

11. Nada me 15. Debo 18. Me 25.Notengo 26.Mees 30.Sé cuando
molesta.  decir siempre agrada hacer dias malos. dificil decirles la gente esta
laverdad. cosas para los alosdemds molesta aun

demas. mis cuando no

sentimientos. dicen nada.

Graéfico 5. Impresion Positiva

Ante las actitudes positivas en los nifios/as, se obtuvo que estan bastante conscientes de

que se debe decir la verdad (3,5) y que les agrada bastante hacer cosas por los demas

(3,2). Mientras que se les dificulta un poco darse cuenta cuando una persona esta molesta

si es que esta no lo dice (2).
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Grafico 6. Escalas Emocionales Generales

El estado de &nimo positivo en los alumnos/as es el que méas valor més alto que reflejo el
test (2,6). En el &rea intrapersonal podemos observar en la gréfica que obtuvo un

promedio de 2,5.

En lo interpersonal los alumnos expresaron un promedio 2,3; pero para manejar el estrés,
expresan un valor de 2 ante situaciones de estrés, mientras que en la adaptabilidad

expresan un valor de 1,8.
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4.2. DISCUSION

El estado de animo positivo en los alumnos/as evaluados es el que més valor més alto que
reflejo el test, lo que indica que los nifios y nifias tienen una apreciacion positiva de las
cosas y eventos pues perciben del modo que realmente desean sentirse. En el area
intrapersonal los alumnos, son capaces de comprender sus emociones y son conscientes
de sus propios sentimientos y visualizarse asi mismo de manera positiva. Estos resultados
son diferentes a los de Ardila (2007), quien afirma que los nifios con dificultades de
aprendizajes en su estudio tienen dificultad para aceptar el fracaso y se perturban lo que
les impide el éxito, puesto que los nifios y nifias del presente estudio se visualizan de
forma positiva a pesar de todo. Pero al observar los resultados de la adaptabilidad, los
resultados son similares pues los nifios y nifias, no pueden resolver facilmente problemas
de la realidad, ser realistas, flexibles y muy efectivos en el manejo de los cambios, es

decir que no es sencillo para ellos enfrentar los problemas cotidianos.

En lo interpersonal los alumnos expresaron que tienen las destrezas de la empatia,
responsabilidad social y las relaciones interpersonales para poder apreciar los
sentimientos de los demas, es decir que no es sencillo para ellos discriminar las emociones
de los demas a través de los gestos y situaciones, ademas de saber escuchar a los demas.
Mientras que para Flor (2017) en su investigacion obtuvo resultados diferentes, pues
afirma que nifios y nifias con bajo rendimiento les afecta en sus relaciones interpersonales

y su habilidad para percibir, comprender y regular las emociones de los demas.

En cuanto al manejo del estrés, los alumnos son bastante buenos, no se alteran facilmente
ante situaciones de estrés, pues son tolerantes, controlan sus impulsos, mantienen la
calma. Pero en este tipo de casos, Posligua (2016) determin6 que los alumnos tienen

conductas desafiantes en actividades grupales.
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5. PROPUESTA METODOLOGICA

5.1. DISENO DE LA PROPUESTA
5.1.1. Titulo de la propuesta
“Aprendo y Sonrio”

5.1.2. Justificacion

El programa “Aprendo y Sonrio” tiene sus fundamentos en los resultados obtenidos en la
investigacion, y luego de exhaustivas investigaciones teoricas realizadas en torno a la
inteligencia emocional y la importancia de esta dentro del aprendizaje y la importancia
de promover una educacioén emocional adecuada dentro de la comunidad educativa para
posibilitar el desarrollo de las competencias emocionales de los educandos, existe un
déficit de programas de educacion emocional apropiada, en torno, el desarrollo de la
autoestima, la confianza la apropiada interaccion entre comparieros, familia, social y

personal.

Es evidente que los estudiantes presentan debilidades en el desarrollo emocional, por lo
que se considera necesario disefiar una propuesta para implementar dentro de las aulas
del centro educativo. Es asi que el programa “Aprendo y Sonrio” es de caracter preventivo
desde el campo educativo, tomando las palabras de Bisquerra (2012) quien expresa que
la inteligencia emocional, hace referencia a una instruccion educativa asentada en la
diversidad, proponiendo la integracién de nifios y nifias en la cual se favorezcan de una
educacién adaptada a sus necesidades dentro de una determinada comunidad. Es por ello
que debe ser aplicada en el &mbito educativo y asi lograr que los educandos tengan

educacion emocional apropiada.

5.1.3. Objetivos
5.1.3.1. General

Disefiar un programa de estrategias de las facetas de la inteligencia emocional para
estudiantes de 6to y 7mo de Educacion Baésica.

5.1.3.2. Especificos
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Programar estrategias para desarrollar las habilidades emocionales en los
estudiantes de sexto y séptimo grado que presentan dificultades de Aprendizaje

de Escuela Fiscal Mixta Filocles Mufioz.

Potenciar el desarrollo emocional en los estudiantes de sexto y septimo grado que
presentan dificultades de Aprendizaje de Escuela Fiscal Mixta Filocles Mufioz del

distrito Muisne — Atacames.

Organizar actividades y recursos para el programa de desarrollo emocional en los
estudiantes de sexto y séptimo grado que presentan dificultades de Aprendizaje

de Escuela Fiscal Mixta Filocles Mufoz.
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5.1.4. Temporalizacion
El trabajo se llevara a cabo durante dos meses, 8 semanas, llevando a cabo las actividades programadas como se indica en la tabla.

Tabla 2. Cronograma de trabajo

Primer mes Segundo mes
Sesiones

Actividades 1 2 3 4 1 2 3 4

Organizacion de implementacion

Tema: Conciencia Emocional

Tema: Regulacion de las Emociones

Tema: Motivacion

Tema: Habilidades Socioemocionales

Tema: Tolerancia y Empatia

Evaluacién de la propuesta

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”
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5.1.5. Planificacion de la propuesta de intervencién

La propuesta consiste en implementar un programa de estrategias de las facetas de la
inteligencia emocional para estudiantes de 6to y 7mo de Educacion Basica de Escuela
Fiscal Mixta Filocles Mufioz del distrito Muisne — Atacames, para lo cual se realizara una
serie de actividades divididas en varias sesiones, las mismas que tienen como finalidad

desarrollar las habilidades emocionales.

Las actividades deben ser lideradas por el tutor de los estudiantes y deben desarrollarse
en las horas de Desarrollo Humano Integral, lo que ayudara a afianzar la relacién con el

maestro y a desarrollar la inteligencia emocional.

5.1.6. Desarrollo de la propuesta de intervencion

Para llevar a cabo la propuesta se detallan a continuacién las sesiones a seguir.

Tabla 3. Sesién 1

Tema: Conciencia Emocional

OBJETIVO: Desarrollar conciencia emocional, mediante experiencias de aprendizaje.

Recursos: Impresiones

SESION 1: “Leo y actu6”

Primero deben hacer una ronda dentro del curso y luego se le dara un papelito con las emociones
escritas a cada nifio, el cual uno a uno debe leerlo y expresar esa emocidn con gestos y mimicas sin
hablar y sin emitir sonidos. Se debe preguntar que emocion esta realizando y los demas deben
responder y explicar que significa esa emocidn (asi lo haremos con cada nifio hasta culminar la ronda).

Después de realizar la dinamica, reflexionaremos sobre la misma.

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”

Tabla 4. Sesién 2

Tema: Conciencia Emocional

OBJETIVO: Desarrollar conciencia emocional, mediante experiencias de aprendizaje.

Recursos: Infocus, computadora, hojas bond, cuaderno/diario

SESION 2: Trabajando mis emociones

* Luego ver un video “video para trabajar las emociones”
https://www.youtube.com/watch?v=L50SKf74dss

= | luvia de ideas relacionado al video

Realizamos un debate sobre todas las actividades realizadas para conceptualizar y definir para ellos
“Conciencia Emocional” y sus “Caracteristicas principales”

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”
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Tabla 5. Sesion 3

Tema: Conciencia Emocional

OBJETIVO: Desarrollar conciencia emocional, mediante experiencias de aprendizaje.

Recursos: Impresiones, hojas bond

SESION 3: Identifico mis emociones

= Aplicar un test sobre las emociones con su respectiva ribrica. (Anexo B)

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”

Tabla 6. Sesion 4

Tema: Conciencia Emocional

OBJETIVO: Desarrollar conciencia emocional, mediante experiencias de aprendizaje.

Recursos: Hojas bond, cuaderno/diario

SESION 4: Recuerdo de mis emociones

La tutora les entregara un cuaderno en el cual ellos realizaran su respectiva caratula y lo utilizaran como
diario personal "Recuerdo de mis emociones”, relatando las experiencias de cada sesion. Previo a una
pregunta que dé inicio ¢ Qué estoy sintiendo ahora?

Nota: Solicitar a los estudiantes que para la siguiente clase deben traer fotografias de la familia y sus
lugares favoritos.

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”

Tabla 7. Sesién 5

TEMA: Regulacion de las Emociones

OBJETIVO: Desarrollar habilidades basicas de manejo de emociones para afrontar circunstancias y
solucionar problemas.

Recurso: Cartulinas A3, fotografias de los miembros de la familia

SESION 5: Recuerdo de mis emociones

=  Primero empezar recordando el tema anterior: ;Qué son las emociones? ;Qué es la ira? ;Qué
es la alegria? ¢ Qué es la tristeza?

= Con las fotografias de los integrantes de su familia y recortes de lugares favoritos que se pidio
previamente realizaremos en una cartulina A3 un collage de los momentos de su vida, en el
cual deberan contarnos a la clase de sus recuerdos para expresar sus emociones y el porqué de
estas.

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”
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Tabla 8. Sesion 6

TEMA: Regulacion de las Emociones

OBJETIVO: Desarrollar habilidades basicas de manejo de emociones para afrontar circunstancias y
solucionar problemas.

Recurso: Cuaderno/diario

SESION 6: Escribo sobre mis emociones

Continuamos relatando en el diario las siguientes preguntas:
o Cuéndo te sientes mal, ;qué haces?
o ¢Qué haces para dejar de estar triste?

o ¢Como te sientes cuando estas con tu familia?

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”

Tabla 9. Sesién 7

Tema: Motivacion

OBJETIVO: Incitar a los estudiantes mediante actividades ludicas que promuevan la automotivacion
para el cumplimiento de tareas.

Recurso: Infocus, computadora, hojas bond, cuaderno/diario

SESION 7: ¢ Cuéles son mis motivos?

= Primero empezaremos con una lluvia de ideas ;Qué es la motivacion? ¢Para qué sirve la
motivacion?

=  (QObservar el video “Leccion de Motivacion”
https://www.youtube.com/watch?v=A2iq8VEP6go

= Después haremos una reflexion del video.

= Escribir la definicién de motivacion (interna)

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”

Tabla 10. Sesion 8

Tema: Motivacion

OBJETIVO: Incitar a los estudiantes mediante actividades ludicas que promuevan la automotivacion
para el cumplimiento de tareas.

Recurso: Cartulina, fotografia de la familia, cuaderno/diario.

SESION 8: El obsequio: El regalo no es el paquete

= Con el material que se pidio previamente en la clase anterior, deberan realizar una tarjeta con
palabras de motivacion.

=  Leer lo que han escrito. En ese momento el tutor le dara a escoger de una fundita un papelito
ya escrito el nombre de su compafiero al que le obsequiara dicha tarjeta.

= Continuamos relatando en el diario con las siguientes preguntas:
o ¢Qué te parecid la clase de hoy?

o ¢Cbmo se sintio con la tarjeta que le regalaron?
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o ¢Qué palabras utilizaria para motivar a sus compafieros o familiar que crea que lo
necesite?

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”

Tabla 11. Sesién 9

Tema: Habilidades Socio-Emocionales

OBJETIVO: Determinar las competencias que favorezcan las relaciones interpersonales.

Recurso: Infocus, computadora, pegatinas de colores, cuaderno/diario.

SESION 9: De Dénde Soy
=  Primero hablamos sobre los temas de la clase anterior.

=  Visualizar el video: “Socio-Emocional = (Committee for  Children)”  link:
https://www.youtube.com/watch?v=pjtXD50AFEE

= Después realizaremos la dinamica de “De Dénde Soy”

= Consiste en repartir a cada alumno una pegatina con un color cualquiera para que se relinan
todos los alumnos que tengan el mismo color de la pegatina y pensar en un nombre para su
grupo, todo esto lo realizaran sin hablar ni hacer sonidos. Deberan decir el nombre del grupo
mediante mimicas al resto de la clase. Después que se adivine el nombre deberan hablar sobre
que desearia escuchar de sus compafieros.

= Realizar la reflexion de la clase y escribir el concepto de habilidades sociales.
= Seguir utilizando el diario y escribir en el
o ¢Qué te gustaria escuchar de tus padres?

o ¢Qué te gustaria escuchar de tus profesores?

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufioz”

Tabla 12. Sesion 10

Tema: Tolerancia y Empatia

OBJETIVO: Desarrollar actitudes de tolerancia generando empatia hacia otros.

Recurso: Infocus, computadora, cuaderno/diario.

SESION 10: Cero oidos

=  Video y reflexion del mismo “El video que hizo llorar a todos los alumnos de un salén de
clases Sub-Espaiiol”

. https://www.youtube.com/watch?v=3WBTX6-B_H8
» Realizar una lluvia de ideas donde los estudiantes comentaran sobre su apreciacion.

» Realizar la actividad cero oidos la cual consiste en agruparlos en pares y un compafiero le va a
contar alguna historia de su familia y su compafiero no le prestara atencion lo que significa ser
empatico

= Reflexionar sobre el tema analizado
= Conceptualizar el significado de tolerancia y empatia
= Utilizar4 el diario para escribir
o ¢Cdémo se sintio, al ver que su compafiero no le prestaba atencion?

o ¢Ta realmente prestas atenciones a tus amigos y familiares?

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufoz”
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5.1.7. Disefio de la evaluacion de la propuesta

Para la realizacion de las actividades se debe contar con un espacio o entorno 6ptimo, que
sea amplio en el cual no se limite el desarrollo de estas, garantizando asi la comodidad y
bienestar de los estudiantes durante la aplicacion de estrategias para el desarrollo de
habilidades, procedimientos, rutinas y actitudes que les hagan comprender normas y

metodologias esenciales para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En cada una de las sesiones se encuentran las facetas de la inteligencia emocional que
seran evaluadas de forma cualitativa, y sera con calificaciones del 1 al 5, en donde es uno
la calificacion mas baja, y 5 es la mas alta. Exceptuando el test de evaluacion de las

emociones que tiene su propio rango de evaluacion.

Tabla 13. Evaluacion de las facetas de la inteligencia emocional

SESIONES EVALUACION DE LAS FACETAS

OBJETIVO: Desarrollar conciencia emocional, mediante experiencias de aprendizaje.

SESION 1: “Leo y actud” ¢Cémo expresan las emociones en los estudiantes?

SESION 2: Trabajando mis emociones ¢Definen correctamente las emociones?

SESION 3: Identifico mis emociones Resultados de la evaluacion.

SESION 4: Recuerdo de mis emociones  ¢Expresan los recuerdos de sus emociones?

OBJETIVO: Desarrollar habilidades basicas de manejo de emociones para afrontar circunstancias y
solucionar problemas.

¢ Cémo expresan los recuerdos de sus emociones en el

SESION 5: Recuerdo de mis emociones
collage?

SESION 6: Escribo sobre mis emociones  ¢Expresan sus emociones de forma escrita?

OBJETIVO: Incitar a los estudiantes mediante actividades ludicas que promuevan la automotivacion
para el cumplimiento de tareas.

SESION 7: ¢ Cuéles son mis motivos? ¢ Tienen automotivacion?

SESION 8: El obsequio: El regalo no es

¢Motivan a los deméas compafieros?
el paquete

OBJETIVO: Determinar las competencias que favorezcan las relaciones interpersonales.

SESION 9: De Dénde Soy ¢C6mo son sus habilidades sociales?

OBJETIVO: Desarrollar actitudes de tolerancia generando empatia hacia otros.

SESION 10: Cero oidos ¢Son empéticos?

Fuente: elaboracion Escuela Fiscal Mixta “Filocles Mufoz”
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6. CONCLUSIONES

Los nifios y nifias de sexto y séptimo grado de la Escuela Fiscal Mixta Filocles Mufioz,
presentan una buena percepcion de si mismo positiva y son capaces de comprender sus
emociones y son conscientes de sus propios sentimientos y se ven de manera positiva.
Ademaés, poseen responsabilidad social y relaciones interpersonales como escucharlos y
comprenderlos en conjunto con una buena tolerancia y control de impulsos por lo que
pueden mantener la calma. Pero no son capaces de resolver problemas de la vida

cotidiana.

De las 5 escalas emocionales evaluadas, los nifios y nifias manejan bastante bien 4 de
ellas, intrapersonal, interpersonal, estrés y positiva, pero fallan en el ambito adaptativo,

por lo que se debe trabajar enfocada en esta area.

El disefio de la propuesta para ensefiar a regular las emociones de los nifios y nifias con
problemas emocionales identificados, se basa en todas las areas de educacién emocional
mencionadas, pero, sobre todo se realiza con actividades grupales diversas para fortalecer
la capacidad de adaptarse a distintas situaciones de la vida cotidiana.
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7. LIMITACIONES Y PROSPECTIVA

7.1. Limitaciones

Las limitaciones que se presentaron a lo largo de este trabajo se detallaran a continuacion.

a) La muestra de trabajo fue una gran limitacion, ya que el grupo de intervencion, se

ha redujo a un centro educativo.

b) Es necesario profundizar en la evaluacion del programa en torno a una
investigacion cualitativa, se debe utilizar instrumentos cualitativos y cuantitativos

para garantizar la calidad de los juicios y el proceso de las mejores decisiones.

7.2. Prospectiva

Este tipo de investigaciones son de gran ayuda para los y las docentes en general, pues
todos deben conocer como manejar la parte emocional de los nifios y nifias que tienen
como alumnos. EI manejo de emociones es una problematica educativa en edades
escolares, ya que es muy complicado que todos los alumnos expresen espontaneamente
sus sentimientos, y con la ayuda del maestro los nifios y nifias podran desarrollarse en un

entorno de confianza, afecto y carifio y lleguen a ser adultos estables emocionalmente.

A raiz de este trabajo se puede generar un precedente para que futuros investigadores
puedan continuar con esta misma linea de trabajo dentro de la misma institucion o en
otras unidades educativas, ya que como se ha recalcado a lo largo de este trabajo es de
suma importancia trabajar con el desarrollo emocional de los nifios y nifias. Todo con la
finalidad de que los alumnos se vean beneficiados en aprender a manejar sus emociones
y los docentes cumplan con plenitud todo su trabajo y que puedan colaborar a manejar

adecuadamente la inteligencia emocional.
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9. ANEXOS

ANEXO A: Ficha Inventario Conciencia Emocional BarOn I-CE:NA — Adaptada

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA — Adaptada
NOMDIE: ettt e Edad: ......... Sexo:. M F

U0 .+ttt e e e e e e Fecha: ...,

Lea cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles alternativas de
respuesta.

1. NADA 2.POCO 3. BASTANTE 4. MUCHO

Dinos como te sientes o actlas la mayor parte del tiempo, la mayoria de lugares.

Elige unay solo una respuesta para cada oracién y coloca una X sobre el nimero que corresponde
a tu respuesta.

Eso no es un examen, no existen respuesta buenas o malas, por favor haz una X en la respuesta
de cada oracion.

11213
1 | Me importa lo que les sucede a las personas.
2 | Es fécil decirle a la gente como me siento.
3 | Me gustan todas las personas que conozco.
4 | Soy capaz de respetar a los demaés.
5 | Me molesto demasiado con cualquier cosa.
6 | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.
7 | Pienso bien de todas las personas.
8 | Peleo con la gente.
9 | Tengo mal genio.
10 | Puedo comprender preguntas dificiles.
11 | Nada me molesta.
12 | Esdificil hablar sobre mis sentimientos méas intimos.
13 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.
14 | Puedo f&cilmente describir mis sentimientos.
15 | Debo decir siempre la verdad.
16 | Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, cuando yo quiero.
17 | Me molesto facilmente.
18 | Me agrada hacer cosas para los demaés.
19 | Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas.
20 | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.
21 | Para mi es facil decir decirles a las personas como me siento.
22 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas soluciones.
23 | Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos.
24 | Soy bueno (a) resolviendo problemas.
25 | No tengo dias malos.
26 | Me es facil decirles a los demds mis sentimientos.
27 | Me disgusto facilmente.
28 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se sienta triste.
29 | Cuando me molesto actud sin pensar.
30 | Se cuando la gente estd molesta, aun cuando no dice nada.
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9.1. ANEXO B: Test sobre las emociones

TEST EMOCIONAL (The Trait Meta-Mood Scale-TMMS-24)
Fernandez-Berrocal, Extremera y Ramos (2004)

A continuacion, encontrara algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos.
Lea atentamente cada frase y decida la frecuencia con la que usted cree que se produce

cada una de ellas.

Sefiale con una “X” la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias.

No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas.
No emplee mucho tiempo en cada respuesta

1 | Presto mucha atencion a los sentimientos

2 | Normalmente me preocupo mucho por lo que siento

3 | Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones

4 | Pienso que merece la pena prestar atencion a mis emociones y estado de animo.
5 | Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos.

6 | Pienso en mi estado de &nimo constantemente

7 | A menudo pienso en mis sentimientos

8 | Presto mucha atencion a como me siento

9 | Tengo claros mis sentimientos.

10 | Frecuentemente puedo definir mis sentimientos

11 | Casi siempre sé como me siento

12 | Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas

13 | A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones
14 | Siempre puedo decir como me siento

15 | A veces puedo decir cuales son mis emociones

16 | Puedo llegar a comprender mis sentimientos

17 | Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista

18 | Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables

19 | Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.

20 | Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta mal

21 | Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme
22 | Me preocupo por tener un buen estado de &nimo

23 | Tengo mucha energia cuando me siento feliz

24 | Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo

Rubrica

Se deben sumar las puntuaciones asignadas a los items que componen cada de las escalas

o dimensiones. Se agrupan los items del 1 al 8, del 9 al 16 y del 17 al 24, las puntuaciones

maximas y minimas es de 8-40 en todos los grupos.

A continuacion la tabla para calcular las calificaciones finales del individuo en cada una

de las dimensiones y con diferencia entre hombres y mujeres.
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HOMERE

MUJER

Debe mejorar su atencidn:
presta poca atencién

Debe mejorar su atencién;
presta poca atencidn

21 {24
ATENCION A LOS
SENTIMIENTOS Adecuada atencidn Adecuada percepcidn
22a32 25a35
Debe mejorar su atencidn: Debe mejorar su atencidn:
presta demasiada atencién presta demasiada atencidn
¥33 36
HOMBRE MUJER
Debe mejorar su claridad Debe mejorar su claridad
emocional emocional
CLARIDAD ¢35 <23
EMOCIONAL
Adecuada claridad emocional | Adecuada claridad emocional
26a135 24 a34
Excelente claridad emocional Excelente claridad emocional
¥36 ¥35
HOMBRE MUJER

REPARACION DE
LAS EMOCIONES

Debe mejorar su reparacion de
las emaciones

Debe mejorar su reparacion de
las emociones

€23 123
Adecuada reparacién de las Adecuada reparacion de las
emociones emociones
26a135 24a34
Excelente reparacién de las Excelente reparacion de las
emaciones emociones
¥36 ¥35
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