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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion y desarrollo tiene como objetivo principal:
Sistematizar el criterio academia del modelo de autoevaluacion de carreras para la
Escuela de Ingenieria en Sistemas de la PUCE Ambato. Para ello, se utilizé el método de
investigacion analitico-sintético, el cual permitié el estudio de cada uno de los
subcriterios que contempla el criterio academia; ademas, se aplicaron las siguientes
técnicas de investigacion para la recoleccion de datos: una entrevista que ayudo a
identificar los problemas que genera la gestion de documentos mediante el soporte digital
de carpetas en el computador y un focus Group, en donde, se definieron los requisitos
necesarios para el proyecto. Por otra parte, se uso la metodologia agil Crystal Clear con
sus respectivas fases y con el apoyo de PHP, html5, bootstrap, Ajax, jQuery y MySQL,
se complementd el desarrollo del sistema web; como resultado, se consiguid los siguientes
moédulos: datos personales, formacion académica, historial laboral, articulos, libros,
eventos, proyectos de investigacion, relacion con la institucion de educacién superior y
gestion de usuarios. El producto final fue validado mediante la norma ISO 9126 que
permitid evaluar la calidad del sistema y la técnica de ladov la cual permitié verificar la

satisfaccion de los usuarios en cuanto al desempefio del sistema web.

Palabras clave: sistema web, criterio academia, ladov, Crystal Clear.
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ABSTRACT

The main objective of this research and development project is to systematize the
academic criteria of the self-assessment model for the study programs offered by the
Systems Engineering School at PUCE Ambato. To this end, the analytical-synthetic
methodology was used to study each one of the sub-criteria contemplated within the
academic criteria. The research techniques that were applied for data collection include
an interview to identify the problems generated by document management through the
digital support of folders on the computer and a focus group where the necessary
requirements for the project were defined. On the other hand, the agile Crystal Clear
methodology was used with its respective phases, and the development of the web system
was complemented with the support of PHP, html5, bootstrap, Ajax, jQuery and MySQ,
resulting in the following modules: personal information, studies, employment history,
articles, books, events, research projects, relationship with the higher education institution
and user management. The final product was validated by means of the ISO 9126 standard
that allowed evaluating the quality of the system, along with ladov's technique, which

allowed verifying user satisfaction regarding the performance of the web system.

Keywords: web system, academic criteria, ladov, Crystal Clear.
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INTRODUCCION

Segun la Real Academia Espafiola, evaluar es “estimar, apreciar, calcular el valor de algo”
(2018), es decir, en cierta forma, es emitir un criterio cuantitativo o cualitativo sobre un
determinado tema u objeto. Por otra parte, en el ambito educativo, el concepto de
evaluacion, se aplica a diversos aspectos, tales como: dentro del proceso ensefianza
aprendizaje, o en cuanto a los programas de estudio de una determinada institucion;
entonces, aplicada hacia los fines educativos la evaluacion sirve para verificar si una
carrera de educacion superior cumple con los estandares planteados por la institucion, asi

como también, con las politicas de cada pais.

A nivel mundial, las carreras son expuestas a diferentes procesos de evaluacién de
calidad, en donde, se valora el nivel académico que poseen, para ello, es necesario
evidenciar cada movimiento o proceso, que se lleva a cabo dentro de ellas. Ademas, se
toma en cuenta un nimero de elementos que son guia para realizar el proceso mediante
el cual, se define qué carrera esta apta para continuar dentro del sistema de una Institucion

de Educacion Superior (IES).

En el contexto internacional, se encuentra el trabajo de Araujo (2014), en donde, indica
que la acreditacién de una carrera en Argentina, depende de una evaluacion por parte de
la Institucién de Educacion Superior (IES) y una evaluacion externa en base a estandares
y criterios proporcionados por el Ministerio de Educacién Superior y el Consejo de
Universidades de dicho pais, los cuales generan informes, mismos que, sirven para futuras
evaluaciones. Por otra parte, segun Gonzalez & otros (2014), en una investigacion en la
Ciudad de la Habana sobre la evaluacion de la calidad de las carreras, mencionan que,
para la evaluacién externa, se tomé en cuenta variables e indicadores de calidad, los
cuales, abarca distintos &mbitos, tales como: “revision documental de informes de
autoevaluacion de carreras, entrevistas a directivos, académicos, asistenciales,
representantes de otros organismos y sectores, entrevistas a docentes, estudiantes y

egresados de las carreras evaluadas, entre otros”.

Por otra parte, en el contexto ecuatoriano, Van der Bijl (2015), menciona que, la
evaluacion de carreras en el Ecuador, se basa en un modelo de evaluacion el cual
conforma un conjunto jerarquico de criterios, subcriterios, indicadores, evidencias y

estandares enfocados a la excelencia académica y la calidad de una carrera; dicho modelo



ha tomado varias actualizaciones en el transcurso de los afios de acuerdo a las
evaluaciones realizadas por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior (CACES).

Es asi que, en Ecuador, se lleva a cabo este proceso desde el afio 2012, en donde a medida
que pasan los afos, se han realizado varios cambios, los cuéles han sido productivos para
el desarrollo de las carreras, al ser evaluadas, se han visto obligadas a seguir las reglas
propuestas por la Ley Organica de Educacién Superior (LOES). Ademas, para contribuir
a este proceso las IES han adaptado sus reglamentos de evaluacion interna a los que
propone el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (CEAACES), para llevar a cabo la autoevaluacion en dénde, se
evallan internamente los procesos de las carreras con el fin de identificar los puntos
fuertes y débiles, que seran potencializados o corregidos a tiempo antes de la evaluacion
externa realizada por el CEAACES. Esta situacion ha sido aplicada en la Pontifica
Universidad Cat6lica del Ecuador (PUCE) a nivel de todas sus sedes, dentro de todas y
cada una de las carreras, en donde, establece procesos internos para que la autoevaluacion,
se convierta en una cultura dentro de la institucion y tienda a aportar al desarrollo de las

mismas a través de los planes de mejora y planes operativos que anualmente, se proponen.

Cabe mencionar que el CEAACES, mediante la publicaciéon de “la Ley Organica
Reformatoria a la Ley Orgéanica de Educacion Superior”, dispuesta por el Registro Oficial
No. 297, en donde, se constituyen varios cambios e implementaciones dentro de la LOES,
se renombra a dicho consejo como: Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (CACES), el cual tendra a su cargo la regulacién, planificacion,
gestion y coordinacion del sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion
superior. La reforma méas importante al proceso anterior, consiste en el aseguramiento
interno de la calidad de las IES (ElI Comercio, 2018). Por otra parte, a pesar del cambio
de nombre del consejo, aun, se mencionara al CEAACES en este documento, el modelo
de evaluacion de carreras a utilizar para la sistematizacion del criterio academia, fue

desarrollado por dicho consejo.

En el presente proyecto de investigacion, se cubriran todos los aspectos relacionados al
criterio academia del modelo de evaluacion de carreras 2017 propuesto por el CEAACES,
pues, se considera importante para la mejora académica de las IES. De tal manera que, en

la Escuela de Ingenieria en Sistemas de la PUCE Ambato, se han aplicado las normativas



antes indicadas con resultados positivos en cuanto a la recopilacion de informacion, sin
embargo, al ser un proceso, que se ejecuta periddicamente; es necesario actualizar
habitualmente toda la informacién referente al criterio academia del modelo antes

mencionado, por tal razén, es evidente su sistematizacion.

En este contexto, el problema radica en los inconvenientes que genera la gestion manual
de las evidencias del criterio academia de los docentes de la Escuela de Ingenieria en
Sistemas, en cada evaluacion, se solicita actualizar y evidenciar la informacion
profesional, investigativa y académica, este proceso causa molestias tanto para la
comision encargada y para los docentes; la informacion solicitada depende de las politicas
institucionales, las mismas que, ademas, son dependientes de lo que establece el
CEAACES.

Ademas, por cada docente existen varias evidencias que documentar y la comision
encargada de realizar este proceso de actualizacion, se ve obligada a llevar el control en
hojas de célculo o mediante la organizacion en carpetas de documentos, cuya
administracion y clasificacion lleva tiempo, los archivos fisicos son dificiles de gestionar,
ademas, el exceso de informacion que generan las evidencias de la hoja de vida de cada
docente, tiene como consecuencia, documentos repetidos en cada periodo de evaluacién
e inconsistencia de la informacion, para generar resultados, se necesita de nuevos datos,

sin tomar en cuenta aquellos que ya fueron considerados.

Por otra parte, los requerimientos, que se solicitan dentro del criterio academia son
proporcionados por varias dependencias de la institucién, informacién que en muchos
casos no es entregada a tiempo, o es proporcionada en distintos formatos al requerido;
ademas, al tratarse de los docentes, estos cuentan con poco tiempo para entregar la
informacion, y debido a estos inconvenientes no generan reportes inmediatos y exactos
del desarrollo docente para realizar la autoevaluacion propuesta dentro de la Escuela de

Ingenieria en Sistemas.

En vista de lo expuesto anteriormente, el problema, se enfoca en la gestion manual de la
informacién del criterio academia del modelo de autoevaluacion de carreras para la

escuela de ingenieria en sistemas de la PUCE Ambato.

Frente a esta problematica, dentro de la investigacion, se pretende dar respuesta a las

siguientes preguntas cientificas: ¢Qué aspectos reglamentarios en torno al criterio



academia del “modelo genérico de evaluacion del entorno de aprendizaje de carreras en
Ecuador”, actualizado en diciembre del 2017 por el CEAACES, son importantes para el
proceso de autoevaluacion de carreras?; ¢Qué requerimientos de informacion son
necesarios a partir de las distintas evidencias del criterio Academia y de la comision
encargada?; ; CoOmo esté estructurada la aplicacion web para atencion a los requerimientos
establecidos?; y, ¢Qué proceso debe aplicarse para Implementar la aplicacion web para la

Escuela de Ingenieria en Sistemas de la PUCE Ambato?

Una vez, definido la problematica alrededor de la investigacion propuesta, el proyecto, se
orienta a Sistematizar el criterio academia del modelo de autoevaluacion de carreras
para la Escuela de Ingenieria en Sistemas de la PUCE Ambato, en donde, se verificara

lo siguiente:

e Realizar un anélisis de los aspectos reglamentarios en base al criterio academia
del “modelo genérico de evaluacién del entorno de aprendizaje de carreras en
Ecuador”, actualizado en diciembre del 2017 por el CEAACES

o Definir los requerimientos de informacidn a partir de las distintas evidencias del
criterio Academia y de la comision encargada

e Desarrollar la aplicacion web en atencion a los requerimientos establecidos.

e Implementar la aplicacion web para la Escuela de Ingenieria en Sistemas de la
PUCE Ambato.

Para llevar a cabo la investigacion, es necesario definir la metodologia a seguir, la misma,
que se considera como: un conjunto de procedimientos y técnicas aplicadas en la
indagacion de un problema que requiere solucion (Gomez Bastar, 2012), es decir, son los

pasos que guian un proceso con el fin de llevar una ejecucion ordenada.

Al respecto, el método de investigacion general a utilizar, es el método analitico-sintético,
es una combinacion de dos métodos que trabajan en conjunto, parte de la desintegracion
de un tema general para el estudio individual de cada uno de sus componentes, mientras
que la sintesis trabaja sobre los resultados del analisis para descubrir la relacion y
caracteristicas que tienen entre si (Perez & Rodriguez, 2017). Por otra parte, la
metodologia de desarrollo a utilizar, es la metodologia Crystal Clear, la cual, pertenece a
una familia de metodologias agiles, esta orientado a proyectos pequefios y, se enfoca en

la cantidad de personas que conforma el equipo; ademas, consta de cinco fases que son:



andlisis de requisitos, arquitectura del sistema, implementacion y pruebas (Cockburn,
2000).

Finalmente, de acuerdo al Modelo de evaluacién de carreras emitido por el CEAACES,
en el criterio academia, se establece la necesidad de recopilar informacion acerca de los
docentes de la unidad académica evaluada, asi como, informacion académica, de
investigacion, publicaciones, entre otras. Para ello, los docentes realizaran algunas
actividades, entre ellas, actualizar la hoja de vida para evidenciar su mejoramiento
académico, de formacién y el aporte al proceso de autoevaluacion de la carrera que
emprende toda institucion educativa. Ademas, la comision encargada de los procesos
internos, generard reportes en determinados formatos que contribuyen a documentar esta

informacion.

La sistematizacion de este proceso, permitira gestionar de forma agil y oportuna la
informacion y llevar un control del perfil profesional y laboral de los docentes. Ademas,
de contribuir al andlisis de los subcriterios e indicadores por parte de la comision
encargada, por lo tanto, la aplicacion generara reportes parametrizables para la toma de

decisiones dentro de la escuela de ingenieria en sistemas.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

Este capitulo corresponde a los fundamentos tedricos del proyecto y consta de cuatro

epigrafes:

1.1. Definicion de sistematizacion y como realizar este proceso
1.2. Antecedentes sobre la Evaluacion de Carreras
1.3. Antecedentes del Modelo de Autoevaluacion de Carreras de la PUCE

1.4. Sistematizacion mediante una aplicacion web

1.1. Definicion de sistematizacion y como realizar este proceso

Para la mejor comprension del tema de investigacion, se hace necesario conceptualizar el
término sistematizacion, con el fin de que los aspectos mas importantes, se reflejen en el
producto final, asi a continuacion, se expresa la definicion bajo el criterio de varios

autores:

Cuadro 1.1. Concepto de Sistematizacion

Autor Definicion

La sistematizacidn consiste en registrar informacién de
(DIPECHO, 2011) | forma ordenada y entendible para el uso de terceras

personas.

La sistematizacion es el conjunto de experiencias que al
(Jara, 2018) ser ordenadas y reconstruidas, se establecen los factores
que participaron en el proceso, ademas de definir la

relacion que existe entre ellos.

La sistematizacion es un proceso que construye nuevos

(Souza, 2018) conocimientos a base de experiencias en donde interviene

la parte cognitiva.

Fuente: elaboracion propia

Como referencia lo expresado por los autores antes mencionados, la sistematizacion, es
el proceso mediante el cual, se registra, ordena y clasifica la informacion para ser
administrados a través de una base de datos, que permita que en un futuro dicha

informacién sea Gtil para otras personas, entendible y facil de manejar.



¢ COmo sistematizar?

Segun DIPECHO (2011), la sistematizacion sigue un proceso determinado, que se

describe a continuacion:

Figura 1.1. Proceso de Sistematizacion 1

Identificar ’ ? —
fuentes de Prseites

oo Recopilar Ordenar m

A Informacié o S (A’n’éxo‘éi v 5)
informantes £ = —
Slaves (Anexo 2)

Fuente: tomado a partir de DIPECHO (2011)

El autor propone cinco pasos para sistematizar, los cuales, sirven para el reordenamiento
y reconstruccion ldgica del proceso de elaboracion, con el fin, de generar nuevos
conocimientos. Cada uno de estos pasos, cumple una funcion importante para recopilar,

ordenar y clasificar informacion relevante para su respectiva sistematizacion.

A semejanza de lo descrito por el autor antes indicado, existen otras formas para

sistematizar como es el caso propuesto por (Jara, 2018).

Segun la Figura 1.2, el autor, es del criterio que el proceso de sistematizacion consta de
cinco pasos, inicia con el punto de partida, en donde, se registran todas las experiencias
vividas, ademas, de formular un plan, el cual consiste en responder una serie de preguntas
con el fin de reunir la informacion méas importante para ser sistematizada, seguido de los
demas pasos que complementan este proceso. De tal manera que, todos los pasos son
importantes, cada uno aporta a este proceso y mediante el cual, se define exactamente lo

que va a sistematizar.



Figura 1.2. Proceso de Sistematizacion 2

El punio de partida: la *Haber participado en la(s) experiencia(s)
eXperencia *Contar con registros de la(s) experiencia(s)

*Estas preguntas sirven para guiar el proceso de
sistematizacion.

+ ;Para qué sistematizar?

* ;Qué experiencia queremos sistematizar?

+ ;Qué aspectos centrales nos mnteresan mas?

+;Qué fuentes de informacion tenemos y cuales

Formular un plan de
sistematizacion

necesitamos?
+ ;Qué procedimiento concreto vamos a seguir y en que
tiempo?
La recuperacion del proceso + Reconstruir la historia de la experiencia
vivido * Ordenar ¥ clasificar la informacion

* Procesos de analisis, sintesis e interrelaciones
La reflexion de fondo + Interpretacion critica
+ Tdentificacién de aprendizajes

+Formular conclusiones, recomendaciones v propuestas
Puntos de llegada «Estrategia para comunicar los aprendizajes y las
proyecciones

Fuente: modificado a partir de Jara (2018)

En consideracion a lo propuesto por los dos autores, ambos plantean cinco pasos muy
similares para sistematizar; en los dos casos, se empieza por identificar fuentes de
informacion o experiencias, seguido de la recopilacion de informacion, la cual puede
darse mediante la respuesta a ciertas preguntas como es el caso de Jara (2018), una vez,
recopilada la informacion mas importante, se procede a ordenarla y clasificarla segun lo
amerite para luego analizar e interrelacionar con otra informacion. Finalmente, se

presenta el proyecto y, se realizan conclusiones y recomendaciones.
Sistematizacion de la informacion

Segun el Departamento de Ayuda Humanitaria y Proteccion Civil de la Comisién
Europea, “la sistematizacion de informacion consiste en el ordenamiento y clasificacion
de datos, que se estructuran de manera precisa bajo la definicion de categorias y
relaciones, lo cual genera bases de datos organizadas”, (Souza, 2018).



La sistematizacion de informacion no solo trata de registrar u ordenar datos, también,
involucra el analisis e interpretacion de la misma, ademas, de usar técnicas y estrategias
para mejorar el manejo de esta informacion. Por lo tanto, la finalidad de la
Sistematizacion de la Informacion, es facilitar el proceso de ordenar y guardar datos, en
donde, refleje claridad y coherencia, ademas, de reducir el tiempo de busqueda y anélisis
de la misma. Sobre todo, mantener actualizados la informacion mediante la

retroalimentacion de la misma y de los procesos que realiza.

1.2. Antecedentes sobre la Evaluacion de Carreras

Cada pais tiene su proceso de evaluacion de carreras definido, el cual se ajusta a las
necesidades de cada uno de ellos y a las politicas de educacion superior establecidas, asi
lo menciona Acosta & Acosta (2016). Los campos a evaluar dependen de cada pais, cada
uno, se basa en sus reglamentos de Educacién Superior para la evaluacion de la calidad
de las carreras, este proceso constituye una serie de actividades para identificar tanto
falencias como fortalezas, para ello, cada pais propone un modelo segln sus necesidades,

el cudl serd aplicado o no de acuerdo al criterio de cada pais.

A continuacion, se muestra un grafico comparativo sobre la estructura de los modelos de

evaluacion de carreras que maneja los siguientes paises:

Cuadro 1.2. Estructura de los modelos de evaluacion de carreras universitarias de

diferentes paises

Pais/Region Estructura
Nivel | Nivel Il Nivel 111 Nivel IV Nivel V
Dimensiones Compaonentes Criterios Indicadores Estandares
Categorias* Caracetristicas* Aspectos a
Elementos** Subcriterios** evaluar*
Factores*** Evidencias**

Criterios****

Colombia o kE . -
Mercosur . . . -
México o* . . .
Chile . . .
Brasil . o .
Espana ok . .
Perd . eFHE . . o
Costa Rica . . . ok .
Ecuador ? aHEEH o .

Fuente: tomado a partir de Acosta & Acosta (2016)
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En el Cuadro 1.2. se muestran los niveles que cada pais aplica en el modelo de evaluacion
de carreras, para identificar el Nivel I, se lo marca con un punto, en el caso del Nivel 1l
corresponde a componentes, ademas, existen otras opciones, depende de como, se lo
Ilame en dicho pais, para identificarlos, se marca con un cierto numero de asteriscos:
“Categorias: *”, “Elementos: **”, “Factores: ***”  “Criterios: ****”_ por ejemplo, en
Colombia el nivel 1l corresponde a Componentes y Factores; asi mismo, el Nivel 1l
corresponde a los criterios, llamados también, “caracteristicas o subcriterios”, el nivel IV
corresponde a los indicadores, evidencias 0 aspectos a evaluar; el Nivel V trata sobre los
estandares que aplica cada modelo. En el caso de Ecuador la estructura del modelo de

evaluacion de carreras consta de dimensiones, criterios, subcriterios e indicadores.

Para demostrar que la carrera cumple con las politicas de educacion superior, cada pais,
se guia por un modelo de evaluacion de carrera, pero este proceso no es obligatorio en
todos los paises, cada uno tiene su manera de evaluar y criterio respecto a la acreditacion

de las carreras.
Proceso de evaluacion de carreras en Ecuador
Para el CEAACES (2018), el proceso de evaluacién consta de dos etapas:

“La Evaluacion del Entorno de Aprendizaje”, en este punto, se verifica el estado fisico y
académico en donde, se desarrolla la carrera, sobre todo, se comprueba si cumple con los

estandares del modelo propuestos por el CEAACES.

“El Examen Nacional de Evaluacion de Carreras”, este proceso consiste en la evaluacion

a estudiantes de altimo nivel.

Una vez, concluidas las dos etapas, se determina la acreditacion de la carrera, en donde,
se categoriza de acuerdo a los resultados obtenidos. Existen tres categorias las cuéles
definen el estatus de la carrera, éstas son: “acreditada”, “en proceso de acreditacion” y
“no acreditadas”. En el caso de ubicarse en “acreditadas”, certifica que esta apta para
continuar con la formacién de sus estudiantes y en el caso de “no acreditada”, se procede

a la suspension de la carrera durante un periodo de diez afos.

Dentro del pais, se han evaluado a cuatro carreras: Medicina, Odontologia, Enfermeria 'y
Derecho, en donde, se desarroll6 un modelo especifico para cada una, los cuales ya, se

han aplicado en varias carreas afines a las antes mencionadas.
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Antecedentes del Modelo Genérico de Evaluacion del Entorno de Aprendizaje de

Carreras en Ecuador 2017

La evaluacion de las carreras de Instituciones de Educacion Superior, se realiza para
valorar las condiciones académicas Y fisicas, en donde, se desarrolla cada una, para ello,
se han implementado modelos de evaluacion, los cuéles son una guia para llevar a cabo

este proceso, mediante el cual, se pretende alcanzar una educacion de calidad.

Dentro de estos modelos de evaluacion, inicialmente surgieron los modelos, que se
orientan a evaluar las Instituciones de Educacidn superior como tales, y a raiz del cambio
que esto provoco en dichas instituciones y al nuevo paradigma, que se implanté en los
actores del proceso educativo, se establecieron los modelos de evaluacion de carreras que
estan direccionados a fortalecer las unidades académicas en todos los aspectos que ello

involucra.

En la siguiente tabla, se describe la evolucion de los modelos de evaluacién institucional
y de carrera, que se han desarrollado desde el afio 2009 al 2017, los cuales tienen un grado

minimo de similitud y estan formados por algunos criterios y subcriterios:

Cuadro 1.3. Modelos de evaluacion de instituciones y de carreras del Ecuador

Afo Nombre del Criterios Sub criterios
Modelo
(CONEA, Evaluacion de Academia Formacién Académica
2009) desempefio

. Dedicacién Docente
institucional de las

] ] Carrera Docente
Universidades y

escuelas Vinculacion con la
politécnicas del Colectividad
Ecuador

Estudiantes y | Deberes y derecho

entorno de

o Soporte Academico
aprendizaje

Investigacion | Politicas investigacion
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Praxis investigativa

Pertinencia
Gestion Organizacion / Gestion
Infraestructura
(CEAACES, | Modelo para la Pertinencia Estado actual y prospectiva
2013) evaluacion de
Seguimiento a graduados
las carreras
. Vinculacion con la sociedad
presenciales y
. . Plan Perfil de egreso
Semipresenciales
curricular
de las Perfiles consultados
universidades y Malla curricular
escuelas
Programas de las asignaturas
politécnicas del
Ecuador Practicas pre profesionales
Academia Calidad profesores
Dedicacion
Produccion académica
Ambiente Administracion
Institucional
Infraestructura
Estudiantes Tutorias

Eficiencia terminal
Tasa de retencion

Seguimiento del silabo
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Nivelacién

Estudiantes que realizaron

practicas

Participacion estudiantil

(CEAACES, | Modelo genérico | Pertinencia Contexto
2015) de evaluacion
Profesion
del entorno de
. Plan Macro curriculo
aprendizaje de
curricular
Meso curriculo
carreras
presenciales y Micro curriculo
semipresenciales | aAcademia Calidad
de las
Dedicacion
universidades y
escuelas Produccién académica
Politécnicas del Ambiente Gestion academica
Ecuador Institucional o
Fondo bibliografico
Laboratorios y/o instalaciones
de practica
Estudiantes Participacion estudiantil
Eficiencia
(CEAACES, | Modelo Genérico | Pertinencia Planificacion
2017) de Evaluacion del

Entorno de

Aprendizaje de

Vinculacion con la Sociedad

Organizacién

y Recursos

Gestion Académica

Ambientes de Aprendizaje
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Carreras en

Academia Conformacion
Ecuador

Carrera y desarrollo

profesional

Produccién cientifica

Curriculo Disefio

Proceso de aprendizaje

Estudiantes Condiciones

Eficiencia académica

Fuente: elaboracion propia

Segun el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior del
Ecuador (CONEA, 2009), el proceso de evaluacion institucional inicia su funcionamiento
a partir del afio 2009, en donde, se evaluaron a 68 instituciones de educacion superior, las
mismas que, fueron categorizadas de acuerdo a los estandares de calidad en los, que se

desempefiaba la IES.

Se crea una nueva institucion de evaluacién la cual reemplaza al CONEA y el 29 de
agosto de 2011, comienza a funcionar el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (CEAACES).

El CEAACES, presentd nuevas propuestas para llevar a cabo este proceso, implementd
un nuevo modelo formado por dos elementos: 1) Evaluacion del entorno de aprendizaje
el cual corresponde al desempefio institucional y 2) Evaluacion de los resultados de
aprendizaje, correspondientes a la evaluacion a estudiantes de ultimo semestre. En el afio
2012, se aplico este modelo a 16 de las 26 universidades ubicadas en la categoria “E”, en

la evaluacion realizada por el CONEA (2009).

Para una nueva evaluacion, el CEAACES propone otro modelo, en donde, se evalud el
Entorno de Aprendizaje, para ello, se presenta el modelo preliminar en octubre del 2012
y en febrero del 2013, se presenta el modelo definitivo; el cudl, se llevo a cabo en la

evaluacion de abril y mayo del mismo afio; asi lo menciona PUCE (2018), en el “Informe
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Final sobre la Evaluacion, Acreditacion y Categorizacion de las Universidades y Escuelas

Politécnicas”.

Asi también, se evaluan las carreras en las IES, con el objetivo de verificar si cumplen
con los estandares y politicas de educacidon superior, para su respectivo anélisis y
continuidad dentro del sistema. Para ello, se han desarrollado modelos de evaluacion los
cudles han sido de ayuda para realizar este proceso.

En el afio 2011, el CEAACES presento el “Modelo general para la evaluacion de carreras
con fines de acreditacion”, el cual constaba de nueve criterios con sus respectivos

subcriterios y 89 indicadores en total (Moran & otros, 2011).

En agosto de 2013, se publico el “Modelo para la evaluacion de las carreras presenciales
y semipresenciales de las universidades y escuelas politécnicas del Ecuador” el cual segin
Van der Bijl (2015), el modelo 2013 difiere del modelo 2011, pues tiene una estructura
distinta, que se basa en dos puntos: entorno y resultados de aprendizaje. En este modelo,

se presentan cinco criterios con sus respectivos subcriterios y 38 indicadores.

Para el 2015, se implement6 un nuevo modelo genérico, Gtil para aplicarlo en todas las
carreras de las universidades y escuelas politécnicas tanto presenciales vy
semipresenciales. En este modelo el CEAACES (2015), conserva los mismos criterios
del modelo 2013 pero modifica los sub criterios, en dénde, se eliminan los de menor
relevancia y, se aumentan otros con la finalidad de evaluar los aspectos importantes de la

carrera.

El modelo de evaluacion de carreras ha sido una herramienta clave para analizar los
puntos buenos y criticos de las carreras, por tal razon, se han realizado varios cambios
para evaluar otros aspectos, es asi que, a inicios del afio 2019, el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (CACES), publica oficialmente el
Modelo Genérico de Evaluacion del Entorno de Aprendizaje de Carreras en Ecuador

actualizado en diciembre del afio 2017.

Segun el nuevo modelo propuesto por el CEAACES (2017), es una version preliminar de
la revision del modelo 2015, consta de una reorganizacion de indicadores y estandares,

asi como también, la incorporacion de unos nuevos, ademas, se trasladan ciertos
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indicadores y estandares a otros subcriterios. Otro cambio evidente, es la nueva

nomenclatura de los criterios y subcriterios.
Objetivos/Fines

El CEAACES (2017), menciona que el objetivo de este instrumento, es ser un convenio
para el Sistema de Educacion Superior (SES), ademas, considera que, es necesario que
todas las Instituciones de Educacion Superior realicen el proceso de evaluacion de
calidad, para fortalecer sus debilidades mediante el anélisis de criterios, subcriterios,
indicadores y estandares, la falta de los mismos perjudicarian las funciones del SES y por

ende la sociedad.

El uso de esta herramienta, aporta al desempefio de la carrera, mediante los procesos, que
se realiza, se identifica las falencias, las cuéles, se corregiran para una proxima evaluacién

y mantenerse dentro del sistema de Educacion Superior.
Estructura

El “Modelo Genérico de Evaluacion del Entorno de Aprendizaje de Carreras en Ecuador”
actualizado por el CEAACES (2017), consta de criterios, subcriterios, indicadores y
estandares, pero en este nuevo modelo, se presenta cambios en la distribucion de los
diferentes indicadores, estos en algunos subcriterios, se mantienen y se incorporan

nuevos, algunos, se trasladan a otros subcriterios que tienen relacién entre si.

El CEAACES (2017), considera que, cada criterio, subcriterio, indicador y estandar
presentados en este nuevo modelo, tiene como finalidad aportar con resultados duraderos
al progreso del sistema de educacién superior y al avance de los procesos de evaluacion
y acreditacién de carreras en el ambito del aseguramiento de la calidad.

Criterios

En el antiguo modelo de evaluacidn, se utilizaban 5 criterios para llevar a cabo el proceso
de evaluacion de carreras, durante algunos afios, estos criterios han sido fundamentales
para dicho proceso que realiza el CEAACES, cada uno involucra una determinada area
en donde, se incluyen a todas las entidades que forman parte de una institucion de
educacion superior, asi como también, los métodos que usan en cada una de las

actividades dentro de las horas de clase de la carrera.
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Asi mismo, el CEAACES (2017), considera 5 criterios para este nuevo modelo, los cuales
ofrecen retroalimentacion para la toma de decisiones y fortalecer a las instituciones de
educacion superior en cuanto a la busqueda de la calidad de las carreras. Los criterios
permiten aplicar un adecuado proceso de evaluacidn, constan de indicadores y estandares
cualitativos y cuantitativos previamente definidos por el sistema para su respectivo

anélisis.

Figura 1.3. Criterios genéricos de evaluacion del entorno de aprendizaje de carreras
2017

Organizacion y recursos

Critenios genéricos de evaluacion

del entorno de aprendizaje de
carreras

Curriculo

Estodiantes

Fuente: tomado a partir de CEAACES (2017)

Los criterios del modelo genérico de evaluacion del entorno de aprendizaje de carreras
2017, tienen un cambio en la nomenclatura en tres criterios del antiguo modelo: “plan
curricular’ y “ambiente institucional; actualmente, se designan como “curriculo” y
“organizacion y recursos”. EI cambio, se realiz6 en los nombres de los criterios, pero el

contexto es el mismo, tienen la misma finalidad, buscar la calidad de las carreras.
Sub Criterios

En el modelo actual el CEAACES (2017), propone nuevos subcriterios, con el fin de

agregar otros indicadores y estandares relacionados entre si; para evaluar otras funciones
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de la carrea, cada criterio, se desglosa en areas especificas para llevar a cabo el proceso
de evaluacion. Ademas, los sub criterios describen de forma general que érea, se va a
analizar o evaluar para dentro de ella, establecer las evidencias necesarias y detallar de

forma concreta a que 0 a quienes, se aplica la respectiva evaluacion.

Cuadro 1.4. Subcriterios genéricos de evaluacion del entorno de aprendizaje de carreras
2017

Criterios Subcriterios

Pertinencia Planificacion

Vinculacion con la sociedad

Organizacion y Recursos Gestion académica

Recursos y ambientes de aprendizaje

Academia Conformacion

Carrera y desarrollo profesional

Produccién cientifica

Curriculo Disefio

Proceso de aprendizaje

Estudiantes Condiciones

Eficiencia académica

Fuente: elaboracion propia

Los dos modelos tienen la misma finalidad, “buscar el aseguramiento de la calidad de las
carreras”, por ello, se plantean un nimero de subcriterios para cada criterio, los
subcriterios son importantes, engloban un ndmero de indicadores y estandares para un

mejor analisis. La diferencia del modelo 2015 y 2017, es que en el modelo 2017, se
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agregan nuevos subcriterios, los cuales engloba otras funcionalidades de la carrera para

ser evaluadas y tan solo dos subcriterios, se mantienen del modelo 2015.
Indicadores

Para continuar con el proceso de evaluacion, una parte importante son los indicadores que
corresponde a cada subcriterio, en este punto, se analizan el grado de cumplimiento de
dichos criterios por parte de una carrera. Son considerados como variables, los cuéles
toman un determinado valor de acuerdo al cumplimiento de los estandares establecidos
por el CEAACES. Ademas, sirven para identificar ciertas falencias en determinadas areas
y como un mecanismo de mejora continua en dénde las carreras planifican sus planes a
futuro CEAACES (2015).

Con base a la experiencia de evaluaciones pasadas, el CEAACES (2017), reorganiza estos
indicadores en su nuevo modelo de evaluacion de carreras, de tal manera que ayuden al
andlisis de posibles obstaculos que impiden el aseguramiento de la calidad de la carrera;

asi mismo, se incorpora nuevos estandares de calidad para su respectiva revision.

Cuadro 1.5. Indicadores del modelo genéricos de evaluacion del entorno de aprendizaje

de carreras 2017

Criterios Subcriterios Indicadores

Mision y Vision

Planificacion Estudios prospectivos y planificacion

Pertinencia Gestion del aseguramiento interno de la

calidad

Vinculacién con la sociedad | Programas/proyectos de vinculacion

con la sociedad

Coordinacion de procesos académicos

Seguimiento a graduados

Gestion académica Politicas de admisién y nivelacion
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Organizacion

Politicas de titulacion

Politicas de contribucion intelectual

y Recursos
Gestion de la plataforma tecnoldgica
Recursos bibliogréficos
Recursos y ambientes de | Materiales de aprendizaje
aprendizaje
Ambiente de aprendizaje practico
Entornos virtuales de aprendizaje
Afinidad de formacién de posgrado
Conformacion Composicion del cuerpo académico
Actividad investigadora de los
profesores
Carrera y desarrollo | Titulacién a tiempo completo
profesional
) Evaluacion integral del profesor
Academia

Actualizacion cientifica y pedagogica

Produccién cientifica

Produccién cientifica en revistas

indexadas de impacto mundial

Produccién cientifica en revistas

indexadas de impacto regional

Libros y/o capitulos de libros revisados

por partes

Disefio

Perfil de egreso

Plan de estudios
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Silabo

Curriculo Tutorias académicas

Proceso de aprendizaje Evaluacion en el proceso de ensefianza-

aprendizaje

Disefio institucional

Estudiantes Bienestar universitario

Condiciones Sistema de becas y apoyos financieros

Interacciones estudiante-profesor

Estudiantes por profesor TC o

o _ equivalente
Eficiencia académica

Tasa de retencion

Tasa de titulacion

Fuente: elaboracidn propia

De igual manera, estos indicadores tanto en el modelo 2015 como en el modelo 2017,
procuran cubrir las falencias que obstruye el aseguramiento de la calidad de las carreras,
mediante el analisis de puntos estratégicos. En cuanto a la actualizacién del modelo 2017,
la incorporacion de nuevos indicadores, se realiza para cubrir otras areas de la carrera,
ademas, hay indicadores, que se mantienen del antiguo modelo y otros, se intercambiaron

entre los subcriterios de acuerdo a la afinidad.
Estandar

Segun Cafion (2003), un estandar, es un conjunto de estrategias 0 un modelo que sirve
para medir el cumplimiento de ciertos reglamentos propuestos por una institucion. Por
otra parte, para el CEAACES (2017), un estandar, es un conjunto de condiciones
impuestas para las carreras de pregrado y posgrado e instituciones de educacion superior,

mismas que deben cumplirse para el aseguramiento de la calidad, sobre todo, aprobar la
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evaluacion externa que realiza el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (CACES). En ambos casos los estandares son una guia para evaluar

ciertas areas o funciones, ya sea de una carrera o institucion de educacién superior.
Evidencias

Segun la Real Academia Espanola (RAE), “evidencia es la prueba determinante en un

proceso” (2018).

Como lo menciona la RAE, las evidencias son pruebas contundentes que justifican un
hecho. Dentro del proceso de evaluacion de carreras, estas serian las pruebas que permiten
evaluar a una carrera y verificar si cumplen con los reglamentos y normativas propuestos
o referenciados por el CEAACES.

De tal manera que, las evidencias describen de forma puntual, que informacion o
documentacién tienen las carreras de una IES para mostrar el cumplimiento de
determinado indicador, es alli en donde, se lleva a cabo la evaluacion que verifica la

calidad de la informacidn presentada.

1.3. Antecedentes del Modelo de Autoevaluacién de Carreras de la PUCE

Dentro del pais todas las IES, se han acogido al sistema de evaluacion de carreras del
CEAACES y han desarrollado su propio modelo de autoevaluacién, en dénde toman
como referencia el modelo propuesto por el CEAACES, para analizar los puntos fuertes

y débiles de la carrera, con el fin de corregirlos antes de la evaluacion externa.

La Pontificia Universidad Catolica del Ecuador (PUCE), como lo menciona en su sitio
web, inicia el proceso de autoevaluacion en el afio 2004, se basa en los modelos de Europa
y América Latina. Se denomind “Modelo de Autoevaluacion de Carreras PUCE I”; para
el 2010, se propone un nuevo modelo denominado “Modelo PUCE II”, el cual, se
caracteriza por su mayor grado de adaptacion institucional, una seleccion y reduccién

importante de indicadores poco relevantes (PUCE, 2018).

Este instrumento ha favorecido en el proceso interno de autoevaluacion, el cual, es de
vital importancia para corregir a tiempo las falencias, que se encuentre en las carreras de
la PUCE.
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Objetivos

Para la PUCE (2018), “Verificar que la carrera cuente con estudios vigentes sobre el
estado actual y prospectivo en los ultimos tres afios”, es el objetivo del proceso de
autoevaluacion de carreras. El proceso de autoevaluacion, es un punto clave para
identificar el estado en el que esta una carrera, en consideracion de varios elementos para

su anélisis y correccion de posibles falencias.
Estructura del criterio Academia

Se toma como base lo establecido en el Modelo genérico de evaluacion de carreras
(CEAACES, 2015, p.19), el criterio academia evalla a los profesores de la carrera, son

los encargados de instruir en la ensefianza de los estudiantes.

Al respecto, el modelo antes indicado menciona que el criterio Academia, “se refiere a
las condiciones fundamentales para el ejercicio de una docencia universitaria de calidad
constituida, como una verdadera comunidad cientifica, profesional y artistica con
autoridad, reconocimiento, legitimidad y debida proteccién en su medio” (CEAACES,
2015, p.20). Como, se menciona anteriormente, el criterio academia, se centra en los
docentes, son fundamentales en el proceso de aprendizaje de un estudiante, en este punto,
se evaluan elementos como desarrollo investigativo, profesional y laboral; estos

elementos son base para el andlisis del desempefio del docente.

Por otra parte, en el nuevo modelo de evaluacion de carreras, el CEAACES (2017), el
criterio academia agrupa estandares para la evaluacién de los docentes, son parte
fundamental para el proceso educativo. Como, se menciond anteriormente, en este
criterio, se evalUa la trayectoria profesional, laboral y cientifica del personal académico

de la carrera.
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Sub criterios

En cuanto al nuevo modelo de evaluacion de carreras propuesto por el CEAACES (2017),

la estructura del criterio academia es el siguiente:

Figura 1.4. Subcriterios del criterio academia

Conformacion

Carreras y desarrollo

Academia profesional

Produccion cientifica

Fuente: elaboracion propia

Es evidente, que tanto el nombre del criterio como los subcriterios fueron renombrados,
pero la finalidad, es la misma; evaluar al personal académico de las carreras. Es asi, que

se plantea estos subcriterios los cuales, se describen a continuacion:
Subcriterio: Conformacién

Segun CEAACES (2017), este subcriterio abarca la informacion académica del docente.

Se evalta mediante los siguientes indicadores:

e Afinidad de formacién de posgrado
e Composicion del cuerpo académico

e Actividad investigadora de los profesores
Subcriterio: Carreray desarrollo profesional

Para el CEAACES (2017), el subcriterio Carrera y desarrollo profesional, corresponde a
las circunstancias de estabilidad profesional de los docentes y a las herramientas para
ayudar al crecimiento académico de docentes y estudiantes. Se toma en cuenta los

siguientes indicadores:
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e Titularidad a tiempo completo

e Evaluacion integral del profesor

e Actualizacion cientifica y pedagogica

Subcriterio: Produccioén cientifica

El CEAACES (2017), menciona que, este subcriterio mide los resultados de la

investigacion que llevan a cabo los docentes de acuerdo al area de conocimientos. La

evaluacion para este subcriterio tiene en cuenta la publicacion de articulos, libros o

capitulos de libros por partes, entre otros.

Indicadores

Para la revision de los indicadores, se basa en dos enfoques, segun PUCE (2018):

e Cualitativo: mediante herramientas o técnicas, se analizan la cantidad de

evidencias documentales que cumplen con los estandares especificados.

e Cuantitativo: “debera emplear las siguientes técnicas de recopilacion de

informacion:

» Observacion in situ

» Encuestas

» Entrevistas con el personal que pertenece a cada unidad administrativa
evaluada

» Talleres de trabajo con grupos focales

» Analisis de informacion de fuentes externas”

Es asi que, en la actualizacion del modelo genérico de evaluacion de carreras propuesta

por el CEAACES, los indicadores del criterio academia son los siguientes:
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Figura 1.5. Indicadores del criterio academia

Criterios Subcriterios Indicadores

Afinidad de formacion de posgrado

Conformacion Composicién del cuerpo académico

Actividad investigadora de los
profesores

Titulacién a tiempo completo

Academia Carrera y desarrollo

profesional Evaluacién integral del profesor

Actualizacion cientifica y
pedagdgica

Produccion cintifica en revistas
indexadas de impacto mundial

Produccion cintifica en revistas

Produccion cintifica : . :
indexadas de impacto regional

Libros y/o capitulos de libros
revisados por partes

Fuente: elaboracion propia

Es evidente, que en el antiguo modelo los nombres de los indicadores eran mas
especificos, en cambio en este nuevo modelo como, se menciond anteriormente, se

renombraron a la mayoria de los indicadores para especificar su funcién.

1.4. Sistematizacién mediante una aplicacion web

Generalidades

Para Jiménez (2013), una aplicacion web, es una herramienta informaética, la cual es
asequible para los usuarios desde cualquier dispositivo por medio de internet o intranet y
un navegador web, ademas, de ser accesible desde cualquier parte del mundo, los datos e
informacidén, son almacenados de forma permanente en la nube gracias a servidores
ubicados alrededor del mundo. Hoy en dia, el uso de aplicaciones web esta en auge, pues
como menciona el autor, es de facil acceso y uso gracias a una interfaz amigable para el
usuario, ademas, es un buen mecanismo de sistematizacion de la informacion, puesto que,
proporcionar varias ventajas de almacenamiento sin la necesidad de instalar un software

especifico en un equipo.
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Algunas de las ventajas de utilizar aplicaciones web segun Ferrer (2015), es que:

e EI cliente no necesita realizar ningln proceso de descarga e instalacion de
archivos.

e El cliente no necesita actualizar ningin componente adicional.

e Centraliza la informacion.

e Es independiente de un sistema operativo especifico, asi como también, de
software y hardware especifico.

e El cliente accede e interactia con un sitio web desde cualquier lugar siempre y
cuando disponga de un dispositivo y conexion de red.

e Laactualizacidn de versiones no es un problema, todos utilizan la misma version.

e Seguridad y copias de seguridad de la informacion almacenada.

De acuerdo con las ventajas que menciona el autor, se denota que, el uso de aplicaciones
web beneficia a los usuarios, puesto que, en comparacion a las aplicaciones de escritorio
no necesitan de un dispositivo o software especifico para acceder a los datos; el principal
componente es el acceso a internet y un navegador para que el usuario pueda interactuar

con el sistema desde cualquier dispositivo.

Por otra parte, Cardado (2014), considera que, existen dos tipos de aplicaciones web de
acuerdo a las necesidades del cliente:

e Aplicacion web estatica: son aplicaciones con fines informativos, no utilizan
bases de datos y tampoco requieren de programacién, por ende, limitan al usuario
a interactuar con la pagina visitada.

e Aplicacion web dindmica: Son aplicaciones mas complejas, usan un sistema
gestor de base de datos para subir la informacidn, asi mismo, se actualiza cada vez
que el usuario accede al sistema web; también, cuentan con un sistema de gestion
de contenidos, en donde, el administrador realiza modificaciones. En cuanto a la
programacion, existen varios lenguajes para el desarrollo de aplicaciones web
dindmicas, pero los mas comunes son los lenguajes PHP y ASP, permiten una

buena estructuracién del contenido.
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Desarrollo de una aplicacién web

Granados (2014), manifiesta que, para el desarrollo de una aplicacion web, es necesario
definir un servidor, para alojar dicha aplicacion, una herramienta de base de datos,
lenguaje de programacion y entorno de desarrollo; cada uno de estos componentes son
parte esencial de una aplicacion web, puesto que, en conjunto logran cumplir con el
funcionamiento del sistema y con las peticiones que solicita el usuario. En Figura 1.6, se

muestra la estructura de una aplicacion web:

Figura 1.6. Estructura de una aplicacién web

Base de
datos

Cliente

Acceso a (navegador web)

informacion Peticién

¢ Respuesta

Semvidor

Fuente: tomado a partir de (Granados, 2014)

En cuanto al servidor web, segin Cardador (2014), manifiesta que, es un tipo de software,
que se encuentra instalado y configurado en un equipo fisico para brindar distintos
servicios a otros dispositivos, por medio de una red, es asi que, las aplicaciones y sitios
web, se alojan en dicho servidor, en donde, se gestionan para realizar conexiones
bidireccionales y unidireccionales con el cliente desde cualquier navegador; ademas, para
que resulte la comunicacion entre el servidor y el navegador es necesario el uso del
protocolo HTTP (Hypertext Transfer Protocol). El autor menciona que el servidor web,
es el encargado de operar las aplicaciones web, que se encuentran alojadas y enviar

contenido de acuerdo a las peticiones que solicita el cliente.

Otro aspecto que el autor considera, es una clasificacion de los distintos tipos de

servidores:
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Servidor de archivos: es el encargado de agrupar y almacenar la informacion de los

usuarios para que estos puedan acceder a ella de forma remota.

e Servidor de aplicaciones: es en donde, el servidor permite la ejecucion y
procesamiento de datos de un cliente especifico.

e Servidor de correo: se almacena el correo electronico con el cual, se mueve por
la red.

e Servidor de base de datos: sirve de puente de la base de datos entre el usuario y

las aplicaciones.

Los servidores web mas importantes que permiten procesar una aplicacién desde el lado

del servidor, son Apache e Internet Information Server, segin (Granados, 2014):

e Apache: inicialmente fue creado para Linux, pero en la actualidad existen
versiones para Windows, es gratuito, multiplataforma y de codigo abierto; la
configuracién, se realiza por defecto en un ambiente de desarrollo en modo local.

¢ Internet Information Server: dispone versiones solo para Windows, su cdigo no
es abierto, le pertenece a Microsoft. Para configurar un sitio web 1IS, se realiza

por medio de un panel de control accesible desde el servidor.

También, es necesario un servidor web local, el cual permite acceder a una pagina web
desde cualquier equipo que forma parte de una red local, una vez, se haya instalado y
configurado el software necesario; con la direccion localhost el usuario accede y realiza
pruebas a las paginas web en desarrollo, sin la necesidad de alquilar un hosting
(Universidad de Antioquia, 2016).

Algunos ejemplos de Servidor web local:

e XAMPP

o WAMPServer
e MAMP

e LAMP

De igual manera, la Base de datos, es parte importante de una aplicacién web, es un
conjunto de archivos y registros relacionado, estructurado y almacenado de forma

sistematica, el objetivo de estas bases de datos, es brindar facil acceso a la informacién
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por medio de consultas, ya sea para afiadir, eliminar o modificar informacion; los
programas encargados de gestionar las bases de datos, se designan como Sistemas
Gestores de Bases de Datos (SGBD), los cuales son esenciales (Casado Martinez, 2019).
Las bases de datos son fundamentales dentro de una aplicacion web, es el medio de
almacenamiento y procesamiento de toda la informacion, por tal razén, se han creado

varios SGBD como, por ejemplo:

e MYSQL: Mateu (2004), menciona que es un gestor de codigo abierto, aunque
carece de ciertas funcionalidades como otras bases de datos, aun asi, es uno de los
gestores mas usados por su excelente rendimiento y rapidez para aquellas
aplicaciones que necesitan funciones bésicas.

e PostgreSQL.: para Mateu (2004), es un gestor de codigo abierto conocido a nivel
mundial por su flexibilidad y alto rendimiento, ademaés, de proporcionar al usuario
algunas ventajas de alto nivel al igual que ofrece Oracle.

e Microsoft Access: este SGBD es una version de Microsoft Office, sirve para la
administracion y almacenamiento de datos de forma sistémica, el acceso a los
datos es rapida y estructurada, (Bengoechea, 2012).

e SQL Server: Es el motor de base de datos méas potente, innovador y de gran
demanda en el mercado hoy en dia, es una tecnologia muy utilizada por los
administradores de bases de datos por las caracteristicas y ventajas que brinda,
(Medina, 2015).

e Oracle: Segun Camacho (2015), este SGBD es considerado como uno de los mas
completos y robustos a nivel empresarial, por lo que es necesario adquirir una

licencia.

Otro componente importante para el desarrollo de aplicaciones web son las herramientas
de desarrollo, estas sirven para crear, depurar, gestionar y mantener un programa, se
realiza en distintos lenguajes de programacion, lenguajes de disefio y maquetacion, y

entornos de desarrollo.

En cuanto al lenguaje de desarrollo web, Camacho (2015), considera que, es un lenguaje
formal y estructurado, creado para ubicar un conjunto de instrucciones y procesos para
controlar el comportamiento de una aplicacion. Hoy en dia, el auge de las aplicaciones
web ha hecho, que se disefien lenguajes orientados al desarrollo web, es asi, que se

clasifican en lenguajes del lado del cliente y lenguajes del lado del servidor:
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Lenguajes en el lado del servidor:

e PHP (Hypertext Preprocessor): este lenguaje, se caracteriza por ser de codigo
abierto y es uno de los lenguajes méas utilizados en el desarrollo web, por ser
flexible, estable y escalable es integrado dentro del codigo HTML, ademas, es
multiplataforma, rapido y eficiente en las tareas de programacion, (Vaswani,
2010).

e JSP (Java Server Pages): Es un lenguaje multiplataforma orientado al desarrollo
de aplicaciones vy sitios web dindmicas, como, por ejemplo: HTML, DHTML,
XHTML y XML, ademaés, su programacion incorpora codigo Java embebido
mediante etiquetas, (Camacho, 2015).

e ASP.NET: es un modelo de desarrollo, que permite la creacion de aplicaciones
web, esta integrado en .Net Framework y las aplicaciones son escritas en cualquier
lenguaje compatible como: Microsoft Visual Basic, C #, JScript .NET y J #,
Microsoft (2019).

Lenguajes en el lado del cliente:

e JavaScript (JS): Luna (2019, pag. 4), define que JS, es un lenguaje de
programacion ligero e interpretado y orientado a objetos, que permite aumentar la
funcionalidad en los formularios HTML, en la actualizad, es uno de los mas
utilizados conjuntamente con HTML y CSS.

e HTMLD5: Esun lenguaje de marcado para la elaboracidn de paginas web, la Gltima
version, se caracteriza por ser sencillo, potente en lo funcional y semantico en la
estructura, también, incluye nuevos elementos, comportamientos y atributos
segun las necesidades de los usuarios (Bonilla, 2013, pag. 51).

e (CSS3: Segun Bonilla (2013, pag. 32), es un lenguaje de disefio grafico que
permite trabajar con animaciones o transformaciones sobre los contenidos, la
nueva version incluye nuevos selectores que simplifica el trabajo, ademas,

incorpora propiedades para definir diferentes estilos en las paginas.

Por otro lado, el entorno de desarrollo, se utiliza para un solo lenguaje, asi como también,
para varios, depende del IDE (Integrated Development Environment); un IDE consiste en
un editor de codigo, compilador, depurador y constructor de interfaz gréafica (Alegrechi
& Capalbo, 2000).
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Entre algunos de los ejemplos de IDE estan:

e Eclipse: segun manifiesta (Ramos, 2011, pag. 55), Eclipse es un software
multiplataforma, compuesto por una variedad de caracteristicas y herramientas de
programacion de codigo abierto que lo hacen muy util, esté escrito en Java por lo
que trabaja en cualquier plataforma y en un equipo que soporte Java.

e Dreamweaver: para (Zurdo & otros, 2014, pag. 222), Dreamweaver es una
aplicacion que sirve para la construccion, disefio y edicion de sitios web. Su
interfaz es sencilla e incluye un entorno visual del codigo y del disefio lo que
permite al programador verificar y trabajar en estas dos areas.

e Sublime Text: es un software libre y multiplataforma escrito en C++ y Python
para los plugins, permite la edicion de cdodigo fuente e incluye un paquete de

herramientas de interfaz de usuario personalizado (Ontaneda, 2017).

Para efectos de desarrollo, lo ideal es realizar una sistematizacion a través de una
plataforma web, seré accesible para los docentes quienes actualizaran su informacién cada

cierto tiempo, con la ventaja de acceder a los datos desde cualquier lugar.
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CAPITULO Il. DISENO METODOLOGICO

Este capitulo esta estructurado en tres partes:

La primera parte corresponde a la caracterizacion de la empresa o institucion, para la cual,
se realiza el producto; en la segunda parte, se establecen los aspectos referentes a la
investigacion, tales como: el enfoque, métodos de investigacion, tipos de investigacion,
métodos tedricos y practicos a aplicar; la tercera parte corresponde a la aplicacion de la

metodologia de desarrollo.

2.1. Caracterizacion de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador (PUCE)

La PUCE, primera universidad privada del Ecuador, fue fundada en el afio 1946, por el
padre Aurelio Espinosa Polit, esta bajo la administracion de la Compafia de Jesus
(Jesuitas), es reconocida por sus programas de docencia, vinculacion e investigacion,
ademas, aparece en algunos rankings, como una de las mejores universidades de
Latinoamérica (EI Universo, 2019), por otra parte, su oferta académica, se centra en
distintas areas tecnoldgicas y cientificas (Jesuitas Ecuador, 2019); su principal sede esta
en Quito y cuenta con cinco sedes en distintas ciudades del pais: Ambato, Ibarra, Manabi,
Esmeraldas y Santo Domingo de los Tsachilas, cada una de estas sedes cuenta con

distintas carreras tanto de pregrado como para postgrado.

La sede Quito, al ser la matriz de las sedes, es una de la mas reconocidas, el campus esta
ubicado en un sitio privilegiado de la ciudad, ademas, destaca por tener un Centro
Cultural, en donde, se realizan eventos artisticos y culturales, cuenta con las facultades
de Arquitectura, Disefio y Artes, Ciencias Administrativas y Contables, Ciencias de la
Educacién, Ciencias Exactas y Naturales, Ciencias Filosofico y Teoldgicas, Ciencias
Humanas, Comunicacion, Linguistica y Literatura, Economia, Enfermeria, Ingenieria,
Jurisprudencia, Medicina y Psicologia (PUCE, 2019), cada una de estas facultades cuenta
con distintas carreras para los estudiantes de pregrado, las cuales han sido evaluadas
internamente al paso de los afios y del mismo modo, se han incorporado mejoras para el

beneficio de la comunidad estudiantil.

Por otra parte, PUCE (2016), manifiesta que la sede Ambato fue fundada y aprobada por
el Consejo Nacional de Ensefianza Superior Universitaria Privada (CONESUP), el 26 de
septiembre de 1986, esta ubicada en la Av. Manuela Séenz; actualmente cuenta con las

carreras de Derecho, Psicologia, Administracion de Empresas, Contabilidad y Auditoria,
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Disefio de Productos, Tecnologias de la Informacion y Sistemas de Informacion, a mas
de la oferta académica para pregrado, la escuela de lenguas ofrece cursos abiertos de
inglés y francés para estudiantes externos de la PUCE Ambato, también, cuenta con
programas de investigacion y vinculacion con la comunidad, en donde, participan

estudiantes y docentes, un sistema de becas y pension diferenciada (PUCESA, 2019).

Asimismo, cuenta con un Programas de Posgrado en diferentes campos del conocimiento,
con el fin de impulsar al desarrollo competitivo de profesionales en distintas areas, esta
oferta académica pretende aportar en el crecimiento local y nacional con profesionales de
cuarto nivel altamente calificados; en la actualidad cuenta con las Maestrias en: Disefio
de Productos, Contabilidad y Auditoria con mencion en Riesgos Operativos y
Financieros, Gestion de Empresas Turisticas, Pedagogia con mencién en Educacion
Técnica y Tecnologica, Innovacion en Educacion, Ciberseguridad, Pedagogia del Inglés
como Lengua Extranjera, Derecho con Mencidn Gestidn Publica, Derecho con Mencién
en Argumentacion Juridica y Litigacion Oral, Psicologia con Mencion en Intervencion,
Psicologia con mencién en Comportamiento Humano y Desarrollo Organizacional,
Psicologia Clinica con mencién en Psicoterapia Infantil y de Adolescentes,
Administracion de Empresas y Magister en Mercadotecnia mencion Mercadeo Digital
(PUCESA, 2020).

2.2. Metodologia de Investigacion

El enfoque de la Investigacion, que se empled para este proyecto fue el enfoque
cualitativo, que segin Hernandez & otros (2014), contempla una investigacion, en donde,
se recolecta datos, mismos que, son analizados para responder las interrogantes
planteadas en la investigacion, la cual emplea a la entrevista como técnica de recoleccion,
consta de un cuestionario flexible y abierto con la finalidad de obtener informacion
importante; por tal razon, se aplico esta técnica para obtener datos sobre como, se realiza
la Evaluacion de Carreras en la Escuela de Ingenieria en Sistemas, ademas, se aplic6 un
Focus Group para solicitar los requerimientos de software. Los datos obtenidos fueron

analizados para las especificaciones solicitadas por la Comision de Evaluacion.
Métodos de Investigacion

El método de investigacion general, que se utilizd para este proyecto fue el metodo

analitico-sintético, que combina dos métodos que trabajan en conjunto, parte por la
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descomposicion de un tema general para el analisis individual de cada una de sus partes,
mientras que la sintesis trabaja sobre los resultados del analisis obtenido anteriormente
para revelar la relacion y caracteristicas que tienen entre si y obtener nuevos resultados,
asi lo define (Pérez & Rodriguez, 2017). En esta investigacion este método ayudd a
descomponer el Modelo genérico de evaluacion del entorno de aprendizaje de carreras
del Ecuador, pues esta compuesto de criterios, subcriterios, indicadores y estandares,
mismos que, fueron analizados individualmente para determinar la relacion entre cada

uno de los elementos y la funcién que cumplen en la evaluacion de carreras.

Del mismo modo, se empled el método Inductivo — deductivo, que Segun Bernal (2006),
este método, se basa en la Idgica y relacion, mediante el método deductivo, se analizan
los hechos generales para llegar a lo particular y el método inductivo es lo contrario al
inductivo pues estudia los hechos desde lo particular hasta llegar a algo general. Este
método ayudo al estudio general del modelo genérico de evaluacion de carreras del
Ecuador vy, se concluy6 con el estudio de un solo criterio el cual estd orientado a la

evaluacién docente.
Tipos de Investigacion

Se utilizé la investigacion documental concebida como la recopilacion, seleccion y
andlisis de textos ya sean fisicos como electrénicos, asi también, como videos, cintas,
peliculas mismas que aportan datos sobre un tema de interés el cual sirve para la
investigacion de un tema especifico (Restrepo, 2018), en otras palabras, esta investigacion
sirve para la seleccion y recopilacion de informacion basada en documentos

bibliogréficos, icnograficos, entre otros.

Se realiz6 una revision de los reglamentos para la evaluacion de carreras que propone el
Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES), el cual
consiste de un Modelo denominado; “Modelo genérico de evaluacion del entorno de
aprendizaje de carreras presenciales y semipresenciales de las universidades y escuelas
politécnicas del Ecuador”, el cual consta de criterios, subcriterios, indicadores y
estandares, mismos que, dependen de un marco legal y politicas, para llevarse a cabo en

la evaluacion.

También, se utilizd la Investigacion Bibliografica, corresponde a la revision

bibliografica o estado del arte de investigaciones que ya existen, es decir, dichos temas
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ya fueron investigados y comprobados por medio de teorias, experimentos, hipétesis, etc.,
(Aponte & otros, 2014). Esta investigacion, se basa en indagar sobre temas que ya fueron
indagados y comprobados, es asi, que se utilizé para esta investigacion, ayudé a buscar
informacién de distintos autores sobre la evaluacion de carreras, que se han realizado en

las Instituciones de Ecuacion Superior y sobre la metodologia de desarrollo Crystal Clear.

Por otra parte, la Investigacion de Campo fue parte importante, segin Arias (2006),
consta en indagar y recolectar datos directamente del lugar, en donde suceden los hechos.
Por medio de esta investigacion, se busca las causas y efectos en el lugar de los hechos,
de tal manera, que se acudio a las instalaciones de la Escuela de Ingenieria en Sistemas
para obtener datos sobre el proceso de evaluacién de la carrera, las causas y beneficios

que influye a la carrera.
Técnicas e Instrumentos de Investigacion
Para la recoleccion de los datos, se utilizaron las siguientes técnicas de investigacion:

La entrevista, es concebida como una conversacion formal entre dos o varias personas,
en donde, se obtiene informacion en base al tema especificado Diaz & otros (2013). La
entrevista, se aplico al ex coordinador de la comision de evaluacion interna de la calidad
de la carrera de ingenieria en sistemas, por su larga trayectoria estd al tanto sobre el
proceso de evaluacion y autoevaluacion de la carrera, la finalidad de esta entrevista fue
para reunir antecedentes y datos sobre este proceso, ademas, el impacto que ha ocasionado
dentro de la carrera. Por otra parte, también, se entrevist6 al Coordinador de la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad de la PUCE Ambato, con el fin de definir las evidencias

para cada indicador del nuevo modelo de evaluacion de carreras 2017.

También, se realizé un focus group el cual consiste en una discusién de un tema
especifico entre un grupo selecto de personas, con el fin de conseguir datos sobre un tema
especifico (Araya & lvankovich, 2011). En la presente investigacion, se aplico esta
técnica para obtener los requerimientos necesarios para la sistematizacion del criterio
academia, para ello, se convocé a una reunion a los integrantes de la comision de

evaluacion interna de la calidad de la carrera de sistemas, para llevar a cabo esta técnica.
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Instrumentos

Para las entrevistas, se realizaron dos cuestionarios no estructurados en formatos
diferentes: un formato, se aplicé al ex coordinador de la comision de evaluacion interna
de la calidad de la carrera de ingenieria en sistemas y el otro formato, se aplico al
coordinador de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad de la PUCE Ambato. Los
documentos indicados, se aprecian en el Anexo 1y 2.

Mientras que para el focus Group, se usé una guia de temas y preguntas para la reunion
con los integrantes de la comision de evaluacion interna de la calidad de la carrera de

Sistemas. Ver Anexo 3.
Poblacion

La poblacidn que interviene en la investigacion, estara conformada por los integrantes de
la comision de evaluacion interna de la calidad de la carrera de la Escuela de Ingenieria
en Sistemas de la PUCE Ambato: directora de escuela; responsables de autoevaluacion y
gestion de la calidad de las carreras de ingenieria de sistemas, tecnologias de la
informacién (T1) y sistemas de informacion (SI); responsables académicos de las carreras
de ingenieria de sistemas, Tl y SI; representante del personal administrativo;
representante estudiantil, son un total de 7 personas, quienes apoyaron con informacion
importante sobre el modelo de evaluacion de carreras y el proceso de autoevaluacion que

realiza la Escuela de Ingenieria en Sistemas.

Muestra

En este proyecto, no se realiz6 el calculo de muestra, la poblacion es pequefia.
Resultados de los instrumentos de investigacion

Entrevista realizada al ex coordinador de la comision de autoevaluacion de la escuela de

Ingenieria en Sistemas.
Andlisis en base a la entrevista

e De acuerdo a la entrevista realizada, se deduce que el Modelo de Evaluacion de
Carreras ha pasado por diferentes cambios ya sea por solicitar nuevos

requerimientos y eliminar los que ya son constantes en las IES, es decir, eliminar
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los requerimientos que por obligacion cumplen las IES. Estos cambios han sido
de ayuda para mejorar la carrera, sobre todo, para seguir dentro de la oferta
academica.

Ademas, el proceso de autoevaluacion de carreras que realiza la Escuela de
Ingenieria en Sistemas y todas las carreras de la PUCE Ambato, son punto clave
para encontrar falencias y optar por un plan de mejora.

Sin embargo, la informacién, documentos, evidencias, informes o reportes
obtenidos de este proceso, son almacenados en un disco externo, los mismos que,
corren peligro de perderse ya sea por los dafios, pérdida del disco, eliminar por
error informacién, ademas, el orden, que se lleva no es ventajoso; se lleva un
control por carpetas y por indicador de los diferentes criterios, mismos que.
dificultan encontrar los datos para futuros analisis.

Dentro del Criterio Academia la informacion fundamental para el analisis del
mismo, es la hoja de vida de los docentes, es decir, toda la trayectoria ya sea
laboral, profesional y académica, aquellas evidencias son importante para el
estudio de este criterio, pero en vista de que la informacion reposa en diferentes
departamentos de la PUCE Ambato, asi como, en la Escuela de Ingenieria en
Sistemas; para realizar el analisis, se acude a dichos lugares para la respectiva
gestion, lo cual genera duplicas de documentos o en el peor de los caso perdida

de informacion al requerido.

Conclusion de la entrevista

Por lo tanto, se concluye que la sistematizacion del criterio academia, es de suma
importancia para almacenar la informacién del docente y evitar posibles pérdidas de
archivos, a mas de mantener en orden los datos para fututos andlisis y tener acceso a ellos
para sus respectivos reportes, sobre todo, tener acceso a la hoja de vida lo cual es

primordial para evaluar al criterio academia.

Entrevista al Coordinador de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad de la PUCE
Ambato

Andlisis en base a la entrevista

Conforme a la entrevista realizada al coordinador de la Oficina de Aseguramiento

de la Calidad, quien manifestd que los modelos de evaluacion, cambian
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constantemente para mejorar una carrera, en base a la experiencia realizadas con
los modelos en vigencia, muchas veces, se hacen mas rigurosos y otras pretenden
flexibilizar los requerimientos que solicitan a través de los indicadores.

También, se definio las evidencias para cada uno de los indicadores del criterio

academia:

Subcriterio Conformacion

e Afinidad de formacion de posgrado
Indicador Cuantitativo
1.- Distributivo académico del profesor con la(s) catedra(s) que dicto en el
periodo de evaluacion
2.- Evidencia del titulo del profesor (registrado en la SENESCYT)
3.- Contrato o nombramiento del profesor
4.- Registro de titulos grado y posgrado otorgado por la SENESCYT
5.- Concurso de méritos y oposicion

e Composicion del cuerpo académico
Indicador Cuantitativo
1.- Politicas de incentivo a docentes, en doctorados o0 maestrias
2.- Carta de aceptacion en los programas doctorales o certificado de
asistencia a las maestrias o matricula.
3.- Matriz integral de docente
4.- Proceso de seleccion de docentes
5.- Politica de concursos y méritos y oposicion

e Actividad investigadora de los profesores
Indicador cualitativo
1.- Documentos formales de la conformacion de grupos de investigacion
2.- La/s linea/s de investigacion alineadas a la pertinencia de la carrera que
la escuela de sistemas ha adoptado
3.- Evidencia de los proyectos de investigacion y la formalidad de su
proceso
4.- Evidencias de las Publicaciones certificadas de los docentes, listado
certificado de las publicaciones

5.- Planificacion estratégica que contempla las lineas de investigacion
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Subcriterio Carreray desarrollo profesional

Titularidad a tiempo completo

Indicador cuantitativo

1.- Contrato indefinido del profesor

2.- Nombramiento de la designacion del profesor como profesor titular de
la carrera (Concurso de mérito y oposicion)

3.- Matriz integral de docente, firmada y sellada por Talento Humano
Evaluacion integral del profesor

Indicador cualitativo

1.- Normativa o reglamento que contemple los criterios de evaluacién del
desempefio docente

2.- Documentos que evidencien el funcionamiento y aplicacion del sistema
de evaluacion docente

3.- Informes de resultados de las evaluaciones docentes durante el periodo
de evaluacion

4.- Estrategias y/o propuestas para el mejoramiento del desempefio
docente

5.- Planificacién de capacitacion a los docentes con base en el proceso de
evaluacion docente

Actualizacion cientifica y pedagogica

Indicador cuantitativo

1.- Documento que contenga la planificacion de las capacitaciones
docentes, depende de las necesidades académicas y lineas de investigacion
de la carrera

2.- Documento que contenga la lista de docentes que han asistido a
capacitaciones afines a sus areas en el periodo de evaluacion
correspondiente

Evidencias del indicador Ponencias:

3. Ponencias: Archivo digital, listado certificado de ponencias por
carreras.

4. Certificados/Invitaciones de participacion como ponente en eventos
academico cientificos nacionales o internacionales

5. Memorias publicadas por el organizador del evento académico
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Subcriterio Produccion cientifica

Produccion cientifica en revistas indexadas de impacto mundial
Indicador cuantitativo

1. Articulos académico- cientificos publicados y/o aceptados para
publicacion. Archivo digital conforme a las exigencias de las revistas
indexadas

2. Notificacion de aceptacion del articulo para ser publicado en una revista
de la base SCIMAGO (Scopus) o ISI Web

3. Certificado de aceptacion del trabajo, un correo electronico del editor
de la revista

4. Ficha catalografica

a. Nombre del articulo

b. Nombre de la revista

c. SSN de la revista

d. DOI del articulo

e. Volumen, nimero, paginas del articulo

f. Fecha de publicacion

Produccidn cientifica en revistas indexadas de impacto regional
Indicador cuantitativo

1. Publicaciones regionales. Archivo digital de cada articulo académico
cientifico, conforme a las exigencias de las revistas regionales

2. Ficha catalogréfica

a. Nombre del articulo

b. Nombre de la revista

c. SSN de la revista

d. DOI del articulo

e. Volumen, namero, paginas del articulo

f. Fecha de publicacién

3. Notificacion de aceptacion del articulo para ser publicado en una revista
de las bases de datos regionales

Libros y/o capitulos de libros revisados por partes

Indicador cuantitativo

1. Libros y capitulos de libros
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a. Ejemplares fisicos de los libros

b. Archivo digital de los capitulos de los libros
2. Ficha catalografica

a. Nombre del libro

b. Nombre del capitulo

c. ISBN del libro

d. Fecha de publicacién
Conclusion de la entrevista

En el modelo de evaluacion de carreras 2017, se encontrd varias evidencias que son
similares al modelo de evaluacion 2015, por tal razén, se conservo dichas evidencias y el
resto, se definid de acuerdo al documento del modelo de evaluacion de carreras
actualizado en diciembre del 2017 por el CEAACES.

Focus Group a la comision de evaluacion de carreras de la Escuela de Ingenieria en

Sistemas
Analisis en base al Focus Group

Luego de realizar la reunion con los integrantes de la comisién de evaluacion de carrera
de la escuela de ingenieria en sistemas, se analizo los resultados obtenidos de la entrevista
realizada al Coordinador de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, se estableci¢ las

evidencias definitivas, que se usara en la sistematizacion del criterio academia:

Subcriterio Conformacion

e Afinidad de formacion de posgrado
Indicador Cuantitativo
1.- Evidencia del titulo del profesor (registrado en la SENESCYT)
2.- Contrato o nombramiento del profesor
3.- Registro de titulos grado y posgrado otorgado por la SENESCYT

e Composicion del cuerpo académico
Indicador Cuantitativo
1.- Carta de aceptacion en los programas doctorales o certificado de

asistencia a las maestrias o matricula.
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2.- Matriz integral de docente

Actividad investigadora de los profesores

Indicador cualitativo

1.- Evidencia de los proyectos de investigacion y la formalidad de su
proceso.

2.- Evidencias de las Publicaciones certificadas de los docentes, listado

certificado de las publicaciones.

Subcriterio Carreray desarrollo profesional

Titularidad a tiempo completo

Indicador cuantitativo

1.- Contrato indefinido del profesor

2.- Nombramiento de la designacién del profesor como profesor titular de
la carrera (Concurso de mérito y oposicion).

3.- Matriz integral de docente, firmada y sellada por Talento Humano
Evaluacion integral del profesor

Indicador cualitativo

1.- Informes de resultados de las evaluaciones docentes durante el periodo
de evaluacion

Actualizacion cientifica y pedagdgica

Indicador cuantitativo

1. Certificados/Invitaciones de participacion como ponente en eventos
academico cientificos nacionales o internacionales

2. Memorias publicadas por el organizador del evento académico.

Subcriterio Produccioén cientifica

Produccion cientifica en revistas indexadas de impacto mundial
Indicador cuantitativo

1. Articulos académico-cientificos publicados y/o aceptados para
publicacion. Archivo digital conforme a las exigencias de las revistas
indexadas.

2. Notificacion de aceptacion del articulo para ser publicado en una revista
de la base SCIMAGO (Scopus) o ISI Web.
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3. Certificado de aceptacion del trabajo, ejemplo: un correo electronico del
editor de la revista.

4. Ficha catalogréfica

a. Nombre del articulo

b. Nombre de la revista

c. SSN de la revista

d. DOI del articulo

e. Volumen, nimero, paginas del articulo

f. Fecha de publicacion

Produccion cientifica en revistas indexadas de impacto regional
Indicador cuantitativo

1. Publicaciones regionales Archivo digital de cada articulo académico
cientifico, conforme a las exigencias de las revistas regionales

2. Ficha catalografica

a. Nombre del articulo

b. Nombre de la revista

c. SSN de la revista

d. DOI del articulo

e. Volumen, nimero, paginas del articulo

f. Fecha de publicacion

3. Notificacion de aceptacion del articulo para ser publicado en una revista
de las bases de datos regionales

Libros y/o capitulos de libros revisados por partes

Indicador cuantitativo

1. Archivo digital de los capitulos de los libros

2. Ficha catalogréfica

a. Nombre del libro

b. Nombre del capitulo

c. ISBN del libro

d. Fecha de publicacién
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2.3. Metodologia de Desarrollo
Para el desarrollo de este proyecto, se utilizé la metodologia Crystal Clear.
Familia Crystal

Carvajal (2008), menciona que Crystal, es una metodologia de desarrollo agil, la cual esta
formada por un conjunto de metodologias, las cuales tienen asignado un color, ademas,
su principal caracteristica es que esta orientada a las personas; es decir, en el nimero de
participantes que integran el equipo de desarrollo. De esta manera segun los participantes,
eligen un tipo de metodologia como son: crystal clear, yellow, orange y red, mientras

mas oscuro es el color, la metodologia serd mas compleja.

Figura 2.1. Grado de criticidad de la metodologia Crystal
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Fuente: Tomado a partir de Carvajal (2008)

Para seleccionar una de estas metodologias, el autor recomienda tomar en cuenta la
gravedad del proyecto, es decir, los posibles dafios que ocurriran durante el desarrollo.
Cada nivel de criticidad, se identifica mediante letras las cuales, se describen de la

siguiente manera:

e C: pérdida de confort debido a un fallo del sistema
e D: pérdida de dinero discrecional (nuestro dinero)
e E: pérdida de dinero esencial (dinero del cual, no se dispone)

e L: pérdida de vidas por el fallo del sistema
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En cada tipo de metodologia, se indica el nUmero maximo de personas necesarias para

conformar el equipo de desarrollo, ademas, toma en cuenta los siguientes parametros:

e Clear: para equipos de hasta 6 personas 0 menos
e Yellow: para equipos entre 7 a 20 personas

e Orange: para equipos entre 21 a 40 personas

e Red: para equipos entre 41 a 80 personas

e Brown: para equipos entre 81 a 200 personas
Crystal Clear

Cockburn (2004), manifiesta que, crystal clear, es una metodologia orientada a proyectos
pequefios de categoria D6, es decir, se recomienda un méximo de 6 y minimo 2
integrantes para el equipo de desarrollo, cuenta con roles los cuales, seran asignados a
cada uno de los integrantes del equipo. Esta metodologia, ademas, de proporcionar
propiedades y caracteristicas para el desarrollo de software, también, brinda al equipo de
desarrollo la oportunidad de adaptarse a las metodologias XP y Scrum, mismas que

también, son parte de las metodologias agiles.
Propiedades de Crystal Clear
Segun Cockburn (2004), Crystal Clear, se centra en tres propiedades:

e Entrega frecuente: Consiste en entregar cddigo probado y en ejecucion a los
clientes cada cierto de tiempo.

e Mejora reflexiva: Realizar reuniones para analizar los avances y proponer
mejoraras.

e Comunicacion osmotica: Reunirse con el equipo de desarrollo para discutir e

intercambiar informacién sobre proyecto.
Otras propiedades:

e Seguridad personal: Hablar con el equipo de desarrollo para explicar posibles
molestias en el trabajo.
e Enfoque: Analizar las tareas pendientes para realizarlas con tranquilidad y a

tiempo.
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Facil acceso a usuarios expertos: Tener comunicacion con usuarios expertos en
algun proceso 0 modulo de sistema.

Entorno Técnico con pruebas automatizadas, administracion de
configuracion e integracion frecuente: Revisar secciones de codigo, para

verificar que no ha sido modificado de forma indebida.

Estrategias de Crystal Clear

Cockburn (2000), plantea las siguientes estrategias:

Exploratorio 360 °: consiste en analizar todos los componentes que necesita el
proyecto, es decir, el equipo, se encarga de seleccionar los procesos
metodolégicos, valor comercial, requisitos, herramientas de desarrollo, plan del
proyecto, etc.

Victoria Temprana: esta estrategia consiste en realizar correcciones visibles del
cédigo probado.

Esqueleto ambulante: permite realizar la implementacion del sistema y revisar
la funcionalidad de extremo a extremo, este proceso no necesita tener la
arquitectura final.

Re arquitectura incremental: sirve para priorizar el trabajo a principios de
iteraciones.

Radiadores de informacion: es una estrategia de comunicacién, consiste en

ubicar en una pantalla o pizarra la informacién de lo que el programador realiza.

Técnicas de Crystal Clear

Segun Cockburn (2004), define las siguientes técnicas:

Metodologia Shaping: consiste en dos pasos: 1) Entrevistas del proyecto, en
donde, se discuten sobre las fortalezas, debilidades y temas de la organizacion. 2)
Taller de conformacion metodoldgica, en este punto el equipo ya usa una lista de
reglas y convenciones, las cuales son puestas en discusion para realizar cambios
0 agregar nuevas reglas.

Taller de reflexion: Se realiza reuniones periddicamente durante una hora,
después de cada entrega, el equipo discute sobre lo que necesitan mejorar para la

siguiente entrega.
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e Planificacion Blitz: en esta seccion el patrocinador ejecutivo, el usuario
embajador y desarrolladores contribuyen juntos para realizar el mapa del
proyecto.

e Estimacion de Delphi: una forma de llegar a una estimacion inicial para el
proyecto total.

e Reuniones diarias Stand up: una rapida y eficiente reunion diaria para compartir
informacion con el equipo sobre el estado del proyecto.

e Disefio de interaccion esencial: una version rapida del disefio centrado en el uso.

e Procesos miniatura: es una técnica de aprendizaje para reducir algun problema
durante el desarrollo, esta técnica, se utiliza para realizar casos de uso.

e Programacion en paralelo: involucra a dos personas que trabaja en una parte de
la programacion, es una alternativa menos intensa a la programacion en pareja.

e Grabar gréaficos: una forma eficiente de planificar y reportar el progreso.
Ciclo de vida Crystal Clear

Segun Cardena (2004), esta metodologia usa procesos ciclicos anidados de la siguiente

manera:
Ciclo del proyecto

Un proyecto esta constituido por varias entregas, para concluir un proyecto, se realizara

varios ciclos, que se repiten hasta llegar a la meta. Este ciclo tiene dos partes:

e Una serie de dos 0 mas ciclos de entrega

e Un ritual de finalizacion: la finalizacion del proyecto
Ciclo de entrega

El ciclo de entrega, corresponde a un proceso del sistema, que se ha concluido y necesita
entregar al cliente para verificar si cumple con lo requerido y a la vez realizar una

realimentacion en caso de encontrar falencias. Este ciclo consta de tres partes:

e Una serie de una o mas iteraciones, cada una de las cuales resulta en un codigo
integrado y probado.

e Entrega a usuarios reales.
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e Unritual de finalizacidn, incluye la reflexion sobre el producto en desarrollo y las

convenciones en uso.
Ciclo de iteracion

Este ciclo corresponde a repetir varias veces un proceso, los formatos dependen del
equipo de desarrollo, en este ciclo el equipo revisa la infraestructura del sistema, agrega

funciones, y a la vez realiza las respectivas pruebas. Consta de tres partes:

e Planificacion de la iteracion.
e Actividades diarias y del ciclo de integracion.

¢ Ritual de finalizacidn (taller de reflexion y celebracion).
Ciclo de integracion

En este ciclo, se integran partes del disefio, cddigo, avances del proyecto, esta actividad,

se realiza una vez al dia, dos o tres veces por semana.
Ciclo semanal y diario

Este ciclo lleva un ritmo de calendario, varias actividades ocurren por semana o a diario,
en ese ciclo, se realizan las reuniones, presentacion de informes o avances, ademas, si el

equipo lo requiere, pueden realizarse las integraciones o entregas del proyecto.
Episodio de desarrollo

Durante el episodio de desarrollo, un miembro del equipo toma un pequefio disefio, el
cual lo programa hasta su finalizacion y lo registra en el sistema de gestion de
configuracién. Esta actividad dura de quince minutos a un dia segun el programador y los
requerimientos del proyecto.

Las siguientes imagenes representan las distintas formas de emplear estos ciclos

propuestos por Crystal Clear:
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Figura 2.2. Ciclos de iteracion y entrega de un proyecto

Fuente: tomado a partir de Cardenas (2004)

Depende del equipo de trabajo como emplear estos ciclos, en la figura 2.2, se muestra una
forma de utilizar, en donde, el proyecto consta de varias entregas, las mismas que, estan

formadas por una 0 mas iteraciones, las cuales seran realizadas ya sea cada dia, semana,
mes o0 como lo decida el equipo de desarrollo.

Figura 2.3. Ciclos de integracion e iteracion
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Fuente: tomado a partir de Céardenas (2004)

Asi mismo, en la figura 2.3, muestra un ciclo de iteracion, en donde, cada dia se realiza
la integracion de los avances del proyecto para concluir con la iteracion. Estos son solo

ejemplos de como, se podria presentar cada entrega de acuerdo a los ciclos de crystal
clear.
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Fases en la metodologia Crystal Clear
Véasquez (2014), define las siguientes fases en base a lo propuesto por el autor Cockburn:

Figura 2.4. Fases de Crystal Clear

Analisis de

requisitos

Seguimiento Arquitectura
del proyecto del sistema

Implementacion

Fuente: elaboracion propia
Fase 1: Analisis de requisitos

Cockburn (2004), define que los requisitos consisten en una coleccién de datos que indica
lo que va a realizar el sistema, los cuales permiten al equipo de desarrollo entender el
ambiente del negocio para implementarlos en el software. Ademas, son registros de

decisiones que el equipo necesita tener presente durante el desarrollo del proyecto.
En esta fase, se realizo el primer entregable, el cual estd conformado por 4 iteraciones:

Primera Iteracion: para la primera iteracidn, se considero asignar los roles al equipo de

desarrollo, definir las herramientas de desarrollo y realizar el mapa del proyecto.
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Construir el equipo (Asignacion de roles)

Segun Sarmiento (2019), menciona que Crystal Clear cuenta con 8 tipos de roles, pero

solo los cuatro primeros son importantes en esta metodologia:

Cuadro 2.1. Roles de la metodologia Crystal Clear

ROL Definicion Nombre

Es quien crea visibilidad externa para el

Patrocinador | proyecto y proporciona al equipo informacion

. .. . . Ing. Médnica Mena
crucial y decisiones a nivel empresarial.

Esta persona estd familiarizada con el

procedimiento operativo del sistema, conoce las

Usuario ) . _ Ing. Teresa Freire
reglas comerciales necesario dentro del sistema,

EXxperto . ) )
que politicas comerciales son estables y cuéles
probablemente cambien.
Tiene experiencia en desarrollo de software,
o capaz de hacer el disefio del sistema principal,
Disefiador _ o .
- es quien va a dirigir el proyecto, sabe cuando el
Principal . .
equipo del proyecto esta en la ruta o fuera y | | eticia Chuquiana
como volver a ella.
o Se combina estas dos palabras para este rol,, la
Disefiador- . _ o
programacion por su propia naturaleza implica o _
Programador . Leticia Chuquiana
el disefio.
Esta persona sabe como funciona el negocio, Comision de
Experto en ) ) N N »
] qué estrategias o politicas son fijas, lo que es Evaluacion de
Negocio

probable que varie pronto, a menudo o rara vez. Carreras

Es quién gestiona el proyecto, la persona que
Coordinador | ocupa este cargo toma notas del proyecto,
e, . . Leticia Chuquiana
del Proyecto | planificacion y sesiones de estado, y combinar

la informacion para publicar y presentar.
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Verificador | Se encarga de los informes de errores. Leticia Chuquiana

_ Es responsable de producir el texto de ayuda del | Leticia Chuquiana
Escritor )
usuario.

Fuente: elaboracion propia
Definicidn de herramientas de desarrollo a utilizar

Las herramientas, que se utilizaron para el desarrollo son las siguientes, las cuales

fueron descritas en el Capitulo I:

Cuadro 2.2. Herramientas para el desarrollo del proyecto

Servidor web Apache
Servidor web local Xampp
Base de Datos MySQL
Lenguaje de programacion PHP
Entorno de desarrollo Sublime Text 3
Otros HTMLS, CSS3

Fuente: elaboracion propia

Ademas, para el desarrollo del proyecto, también, se utilizaron componentes necesarios

para integrar el sistema y sus funciones, estos son:

e Bootstrap: es un framework CSS y Javascript enfocado al desarrollo front-end y
disefiado para la creacion de interfaces responsive, es de codigo abierto y permite
desarrollar con HTML, JSS y CSS. Hoy en dia es una de las herramientas mas
utilizadas en el desarrollo de aplicaciones web.

e jQuery: es una biblioteca multiplataforma de JavaScript, la cual permite el manejo
de elementos como son imagenes, enlaces, texto, etc. de forma simple con la

ayuda de una API.
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e Ajax: (Asynchronous JavaScript and XML), consiste en un conjunto de técnicas
de desarrollo lo cual permite que una aplicacion web, sea asincrona y pueda

realizar cualquier solicitud al servidor como enviar y recuperar datos forma &gil.
Mapa del proyecto

EL mapa del proyecto corresponde a un diagrama de dependencia, en donde, se
identifican las principales actividades a realizar, las cuales dependerdn o no de otras

actividades, segun (Chicaiza, 2007).

Figura 2.5. Mapa del proyecto

Definicion de
herramientas
de desarrollo

Disefio de
interfaces

Base de datos

Construir el
equipo

Analisis de
requisitos

Requisitos
Funcionales

Arquitectura
del sistema

Implementacion

Pruebas

Diagrama de
clases

Diagrama de
objetos

recoleccion
de datos

Manual se
usuario

Pruebas de
Aceptacion

Fuente: elaboracidn propia
Segunda Iteracion: definir los requisitos funcionales y no funcionales.

Requisitos Funcionales

En base a los resultados de los instrumentos de investigacion, obtenidos en la primera
seccion del Capitulo Il de este proyecto, se analizd dichos datos para obtener los

requerimientos necesarios para el sistema:
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Cuadro 2.3. Requerimientos Funcionales

e Laaplicacion cuenta con el ingreso de dos tipos de usuarios:
Usuarios administrador y docentes.

e Habilitar o deshabilitar a los usuarios.

Gestion de e Consultar los docentes registrados.

docentes e Moadificar la informacién del docente.

e Cadadocente ingresa su informacion personal, investigacion
cientifica, académica, trayectoria laboral y profesional.
e EI sistema cuenta con un menu, en donde, se especifica el

tipo de informacidn que necesita ingresar.

Informacion y e Por cada item del menu, se ingresa los datos y evidencias que
evidencias de certifiquen dicha informacion.
docente e Permite eliminar informacién y archivos que ya no son

necesarios por medio de su clave primaria.
e Las evidencias, se ingresaran en formato JPG/PNG.
e Almacenar la informacion en la base de datos.

e Modificar y actualizar la informacion.

e El sistema permite generar la hoja de vida del docente.
e Realizar fichas catalograficas.

Reportes e Reportes de articulos, capacitaciones, proyectos de
vinculacion e investigacion.

e Malla integral de docentes.

Fuente: elaboracién Propia
Requisitos No Funcionales

Los requerimientos no funcionales, corresponden a las propiedades o caracteristicas del
sistema, se especificd dichos requerimientos, en base a los resultados de los instrumentos

de investigacion obtenidos en el epigrafe 2 de este capitulo:

X/

+« El sistema permite que la informacion y evidencias sean seguros.

++ Los usuarios contaran con credenciales Unicas para el acceso.
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¢ El acceso sera controlado por la cédula y contrasefia.

¢+ Los usuarios podran ver los modulos que le corresponde de acuerdo al tipo de
usuario.

+«+ El sistema responde a las peticiones de los usuarios al menor tiempo posible.

+ El sistema envia mensajes de error o informativos para orientar a los usuarios

sobre la informacion que pretende guardar.

Tercera iteracion: corresponde a la elaboracion de diagramas de caso de uso.
Diagrama de Casos de uso

Se realiz6 los casos de uso con la finalidad de describir las actividades que los usuarios

realizaran en el sistema.
e Gestion de docentes

Figura 2.6. Gestion de docentes

Registrar docente

Docente
Modificar docente

Fuente: elaboracidn propia
Caso de uso: Registrar docente
Actores: Docente
Propdsito: Registrar un nuevo docente al sistema.
Resumen: el docente, se registrara en el sistema para crear un usuario.

Curso de eventos:
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Cuadro 2.4. Ingresar docente

Actores

Sistema

1.- El docente registra el nombre y

apellido en el sistema

2.- Registra el nombre de usuario y

contrasefia

3.- Verifica si esta disponible el usuario
ingresado

4.- Verifica la contrasena

5.- Crea usuario

Fuente: elaboracion propia

Cursos Alternos:

Linea 3: El usuario ya existe; Ingresar otro usuario

Caso de uso: Modificar docente

Actores: Docente

Propdsito: Modificar los datos del docente.

Resumen: el docente modifica la informacion de su usuario, por ejemplo, la contrasefia

0 los nombres.

Curso de eventos:

Cuadro 2.5. Modificar docente

Actores

Sistema

1.- El

contrasefia

docente digita su usuario Yy

2.- Busca en la base de datos si existe el

usuario
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3.- Verifica la contrasefa

4.- Ingresa al sistema

5.- Modifica el nombre, apellido o
contrasefa

6.- Guarda cambios

7.- Actualiza la base de datos

Fuente: elaboracidn propia

Cursos Alternos:

Linea 2: No existe el usuario; revisar Caso de uso: Registrar docente.

Linea 3: Contrasefia incorrecta; recuperar por medio del correo electronico.

e Gestion de informacion y evidencias

Figura 2.7. Gestion de informacion y evidencias del docente

% / <<extend>£'

Docente x

Ingresar evidencias

Fuente: elaboracidn propia

Caso de uso: Ingresar informacion

Actores: Docente

Propdsito: Ingresar informacion del docente.
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Resumen: El docente ingresa los datos personales, academicos, investigacion, laboral y

profesional.

Curso de eventos:

Cuadro 2.6. Ingresar informacién del docente

Actores

Sistema

contrasefia

corresponde en cada categoria

8.- Guarda la informacién

1.- El docente digita su usuario y

5.- Selecciona una categoria: datos
personales, académicos, laboral,
profesional e investigacion

7.- Registra la informacién que

2.- Busca en la base de datos si existe el

usuario
3.- Verifica la contrasefa

4.- Ingresa al sistema

6.- Despliega una ventana con los campos

requeridos por cada categoria

9.- Guarda en la base de datos

Fuente: elaboracion propia

Cursos Alternos:

Linea 2: No existe el usuario; revisar Caso de uso: Registrar docente.

Linea 3: Contrasefia incorrecta; recuperar por medio del correo electrénico.

Caso de uso: Ingresar evidencias

Actores: Docente

Propdsito: Ingresar las evidencias del docente.
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Resumen: Luego de ingresar la informacion en una determinada categoria, el docente

ingresard las evidencias que certifiquen dicha informacion ingresada.

Curso de eventos:

Cuadro 2.7. Ingresar evidencias de la informacion del docente

Actores Sistema

1.- El docente ingresa las evidencias en los

campos que lo solicita

2.- Guarda la informacién
3.- Guarda en la base de datos

Fuente: elaboracion propia

Cursos Alternos:

Linea 1: No carga la evidencia: Subir en formato JPG y PNG.

e Modificar la informacién y evidencias

Figura 2.8. Modificar la informacién y evidencias del docente

Modlﬁca r Informacion

% /< <:e)(tend>?I

Docente
Modificar evidencias

Fuente: elaboracidn propia

Caso de uso: Modificar informacién

Actores: Docente

Propdsito: Modificar la informacion en caso de ingresar datos erroneos al sistema.
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Resumen: El docente modificara la informacion en caso de requerirlo.

Curso de eventos:

Cuadro 2.8. Modificar informacion del docente

Actores

Sistema

1.- El docente ingresa el usuario y

contrasefia

5.- Modifica la informacion que necesita

6.- Guarda los cambios

2.- Busca en la base de datos si existe el

usuario
3.- Verifica la contrasena

4.- Ingresa al sistema

7.- Actualiza la base de datos

Fuente: elaboracidn propia

Cursos Alternos:

Linea 2: No existe el usuario; revisar Caso de uso: Registrar docente.

Linea 3: Contrasefia incorrecta; recuperar por medio del correo electrénico.

Caso de uso: Modificar evidencias

Actores: Docente

Propdsito: Modificar las evidencias en caso de ingresar datos erroneos al sistema.

Resumen: El docente modificara las evidencias en caso de requerirlo.

Curso de eventos:
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Cuadro 2.9. Modificar informacion del docente

Actores

Sistema

1.- El docente ingresa el usuario y

contrasefia

5.- Registra nuevas evidencias

6.- Guarda los cambios

2.- Busca en la base de datos si existe el

usuario
3.- Verifica la contrasefa

4.- Ingresa al sistema

7.- Actualiza la base de datos

Fuente: elaboracidn propia

Cursos Alternos:

Linea 2: No existe el usuario; revisar Caso de uso: Registrar docente

Linea 3: Contrasefia incorrecta; Recuperar por medio del correo electrénico.

Linea 5: No carga la evidencia: Subir en formato JPG y JPG.

e Reportes

Figura 2.9. Reportes

X

Administrador \

. _ Sy

<<extend>::>

//'

Fuente: elaboracion propia

Caso de uso: Buscar archivo

Actores: Docente/Administrador



63

Propdsito: Buscar el o los archivos que necesita para generar un reporte

Resumen: El docente y administrados buscan los archivos necesarios para generar un

reporte.
Curso de eventos:

Cuadro 2.10. Buscar archivos

Actores Sistema

1.- El docente o administrados ingresa el

usuario y contrasefia
2.- Busca en la base de datos si existe el

usuario
3.- Verifica la contrasefa

4.- Ingresa al sistema

5.- Selecciona una categoria
6.- Buscar archivos o informacién

necesaria para el reporte

Fuente: elaboracidn propia
Cursos Alternos:
Linea 2: No existe el usuario; revisar Caso de uso: Registrar docente.
Linea 3: Contrasefia incorrecta; Recuperar por medio del correo electrénico.

Linea 6: no existe los archivos solicitados; Referencia Caso de uso ingresar

informacién y evidencias del docente.



Caso de uso: Generar reporte

Actores: Docente/Administrador
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Proposito: Generar reporte de acuerdo a la necesidad de cada usuario.

Resumen: El docente y administrados generan un reporte de acuerdo a las necesidades

de cada uno.

Curso de eventos:

Cuadro 2.11. Generar Reporte

Actores

Sistema

1.- El docente o administrados ingresa el

usuario y contrasefia

5.- Selecciona una categoria

8.- Imprime o descarga el reporte.

2.- Busca en la base de datos si existe el

usuario
3.- Verifica el usuario y contrasefia
4.- Ingresa al sistema

6.-

necesaria para el reporte

Buscar archivos o informacion

7.- Genera el reporte

Fuente: elaboracion propia

Cursos Alternos:

Linea 2: No existe el usuario; revisar Caso de uso: Registrar docente.

Linea 3: Contrasefia incorrecta; Recuperar por medio del correo electronico.

Linea 6: no existe los archivos solicitados; Referencia caso de uso ingresar informacion

y evidencias del docente.
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Fase 2: Arquitectura del sistema

Para Cockburn (2004), la arquitectura del sistema, es un texto o graficos que describen
los componentes principales del sistema, los cuales proporcionan una referencia que guia

el desarrollo de software y permite que el equipo siga una misma linea de trabajo.

Esta fase corresponde al segundo entregable del proyecto, se realiz6 el modelado del
sistema web en base a los requerimientos especificados en la Fase | y consta de 3

iteraciones.
Quinta iteracion: modelar el diagrama de clases.

Se realizo el diagrama de clases para definir la estructura del sistema web, en donde, se

identifico las clases, operaciones, atributos y las relaciones que existen entre objetos.

Figura 2.10. Diagrama de clases

Artid ional T Maestria Diplomado
+CodigoArticulo +CodPRegrado +CodMaestria +CodDiplomado
NombreRevista e treaitad bl
lomDreRevis! +Facultad acul acul
+CodigoSSN +Espedializacion +Especializac|on +Espec?a||zac|on
+DOIArticulo +Modalidad +Modalidad +Modalidad
+Volumen +Titulo +Titulo +Titulo
stado . +NumRegistro ANIEEQISTO o
Libro +otificacionPublicacion +Evidenda +Evidenda +Evidenda +CodFormacionCom
= +LinkPublicacion +NumCedula +NumCedula +NumCedula +Universidad
+$odL|bro +FechaPublicacion +Agregar() +Agregar() +Ciudad
+Tipo +Participacion +Agregar() dificaci dif +Tematica
+Nombre +Auspiciante “+Modificar ) +Modificacion() +Modificar ) +Duracion
+Capitulo +NumCedula +Eliminar() +Eliminar() +Eliminar() $Fechalnido
+ISBN +Buscar() +Buscar() +Buscar() ‘FechaFin
+FechaPublicacion +Agregar() +NumCedul
+Aea +Mod‘iﬁcar0 UMLECHD
HURL +Eliminar () +Agregar()
+Evidenda +Buscar() +Modificar ()
+NumCedula +Eliminar()
Registra 5 Ri
Registra egistra
o0 gl +Buscar()
+Modificaar()
+Eliminar() Registra
+Buscar() ExperienciaCapacitador
Docente/Administrador +CodExperienciaCap
ArticuloImpactoMundial NumCeddla :}r’ésr:":;‘ji‘;'“
+CodImpactoM +Apelidos +Duradion
+Titulo +Nombres +Fechalnicio
+BaseDatosIndexada +Nacionalidad +FechaFin
+NombreRevista +FechaNadmiento +Evidencia
+CodigoSSN jistadoChl +NumCedula
+DOIArticulo +TelefonoCelular
+Volumen +TelefonoDomicilio +Agregar()
+Paginas Registra +TelefonoTrabajo HExna +Modificar()
+Estado ___—'———“_'__d——'_# +Direccion +Eliminar()
+NotificacionPublicacion +Correolnstitucional +Buscar()
HinkPublicacion +CorreoPersonal
+FechaPublicacion +oto
:iirsl;?g::én +Agregar() ExperienciaProfesional
ncaaia Modfica0 Registra +CodExperiendiaProf
+Eliminar ) +Institucon
+Agregar() +Facultad
Qnﬁlﬁcaéo +Cargo
liminar +Actividad
+Buscar() +Fechalnicio
+FechaFin
bgstra "% Registr Registr +NumCedula
TiempoDedicacion :ag‘:_ga"oo
lodificar
ﬁnldafA;adelmlca +Eliminar Q)
orasLaborales % +Buscar
+HorasClase = P TS Participaci entos Docente 0
+HorasInvestigacion +CodE: D
+HorasAdministrativas +CodVinailadion +CodProyectoln ﬁgsi‘;;’;; +1:sahf2§r,',e"°a o
+HOtrasActividades +NombreProyecto +Titulo +Ciudad +Facultad
+HorasVinculacion +Rol +Linealnvestigacion +Tlumaﬁ +Cargo
+HotasTutorias +Fechalnido +Convocatoria +F:d’?a1|c1?nn +Catedra
+5alarioMensual +FechaFin Hugar +FechaFin +TipoContratacion
+Niveldocendia +Benefidario +Fechalnido TipoPartid +Evidenda
+HorasClaseTrcerN +NumCedula +FechaFin ipoParticipacion Fechal
i +Certificado CCNANCD,
+HorasClaseCuartoN +Duracion +FechaFin
+NumCedula +Agregar() +Rol +NumCedula
+NumCedula
FrES Ellmlnaro() +NumCedula +Agregar() 0
uscar! i +Agregar|
+Modificar() +Modificar() +Agregar() EOdlﬁwéo +ModificarQ
+Eliminar() +Modificar() TR +Eliminar()
+Buscar() +Eliminar() +Buscar() +Buscar()
+Buscar()

Fuente: elaboracidn propia



Sexta iteracién: definir el Diagrama de Objetos

66

En el diagrama de objetos, se incorporé a todos los objetos que estan involucrados en el

sistema web, en base al diagrama de clases.

Figura 2.11. Diagrama de Objetos

tblPregrado

tbiFormacionComplementaria

thlExperienciaDocente

tblExperiendialaboral

thiEstudiosActuales tbiMaestria
tbiContratoDocente
tbiTiempoDedicacion
DDatosPersongles. tblFormacionAcademica  |_———
thlPersona
thlProvectos [.—————""|
/ \ tbiExperiendaProfesional [ —————
tblinvestigacion tblvinculacion
thiEventos thlProduccionCientifica thlLibros
|
thiParticipante tblPonente tblArticuloImpactoMundial

Modelo de Base de Datos

tblExperienciaCapacitador

thlArticuloImpactoRegional

Fuente: elaboracién Propia

El disefio de la Base de Datos, es parte fundamental para el desarrollo del sistema web,

su corresto modelado permite el acceso a informacién y a cumplir con el objetivo del

proyecto, para ello, es necesario modelar las tablas, campos y relaciones. En las siguentes

Figuras, se muestra el modelo fisico de la base de datos correspondiente al sistema web.



Figura 2.12. Base de Datos parte 1

1.0 bédocentest thiparticipacioneventos| [ @ o3decenies! thiformacioncomplementaria)
# CodEvento : varchar(8) 9 CodFormacicnC : varchar(8)
& Universidad : varchar(100) & Universidad : varchar(100)
o Ciudad : varchas{15) o Ciudad : varchar(15)
B1 0 técocenias! thlexperienciadocente, | o Tematca - varchar(100) & Tematica : varchar(100)
2 CodExpOo : varchar(8) 9 Fecha: da'e ' & Duracion : varchar(10)
£ Institucion : varchar(100) 2 TipoParticipacion : varchar(15) %) Fechalnicio : date
8 Facultad : varchar(100) ¢ Certificado : longblob T FechaFin : date
8 Cargo : varchan(50) |9 NumCeduls : varchar(10) & NumCedula : varchas{10)

5 Casedra : varchas(50)

£ TipeContratacion : varchar(20)
@ Evidencia : longblob

5 Fechalnicio : date

£ FechaFin ; date

8 NumCadula : varchar(10)

[0 oedcceniest lexperienciaprofecional]
¢ CodExpPro : varchar(8)
8 Institucion - varchar(100)
2 Facultad : varchas(100)
& Cargo : varchar(30)

© Actividad : varchar(100)
1§ Fechalnicio © date

£ FechaFin: date

@ Evidencia : longdicd

& NumCedula ; varchan(10)

[0 5edsceniest thlexperienciacapacitador
¢ CodExpCa : varchar(8)
g Institucion = varchar(100)
o TemaSea : varchar{100)

£ bddocentes
@ id_p :iny(11) J
@ ced_per: varchar(10)
& nomb_per : varchar(30)
5 ape_per : varchar(30)

& Duracion : varchan(10) S nacio_per : varchar(12)
g Fechalnicio : date D fechan_per:date
g FechaFin : date. 9 civil_per : varchar{11)
o Evidencia : longblob & celu_per : varchar(10)
& NumCedula - varchar(10) 9 teled_ger : varchar(d)
o telet_per:varchan(@)
n T———r ml & dir_dom : varchar(100)
¢ CodDiplomado : varchar(3) 9 email_int : varchar(30)
5 Universidad : varchar(100) B
5 Facultad : varchar{100) :::; m -
o Especialzacion : varchar(10C) ouﬁ_pu:imbbb

o Modalidad : varchar(15)

& Titulo 2 varchar(150)

& Anio - int{11)

& NumRegistro : varchar(14)
o Evidencia : longbled

|5 NumCedula : varchar(10)

Fuente: elaboracion propia



Figura 2.13. Base de Datos parte 2

'EQ bddoceni=s1 thipregrado
# CodPregrado : varchar(2)

£ UniversidadPre : varchar{100)
& FacultadPre : varchar( 100}

[ EspecializacionPre : varchar{100}
B ModszlidadPre : warchar{15)

& Titule : warchar{150)

# Anio :int{11)

B MumRegistro : varchar(14)

@ Evidencia : longblob

™ & NumCeadula : varchar(10}
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'E £+ bddocentes] thimaestria
# CodMasstria - varchar(g)

Bl Universidad : varchar(100)

& Facultad : varchar{100)

(£ Especializacion : varchar{100]
& Modalidad : varchar{15)

(& Titule : warchar{150)

# Amia zint{11)

& NMumRegistro : varchar{14)

% Ewidencia : longblob

4 & NumCedula : varchar{10}

do

do

bddocentes]
thlarticuloimpactomundial
§ CodArticuloMundial : varchar(g)
[ Titulo : warcharn{175)
& BDIndexada : varchar(25)
£ NombreRevista : varchar{100)
# CodigalS5HN - int{11)
£ DOlAriculo : varchar(250)
# Volumen - int{11)
# Paginas : ini{11)
& Estado : varchar{ 10}
@ MotificacionPublicacion : longblobk
& LinkPublicacion : varchar{250)
[ FechaPublicacion : date
B TipoParticipacion : varchar(g)
& NumCedula : varchar{10])

bddocentes
tblarticuloimpactoregional
i CodArticuloRegional : varchar(2)
B TituloAR : varchar[175)
& NombreRevistaAR : varchar(100)
# CodISSNAR - int{11)
& DOIAR : varchar(300)
# VolumenAR : int{11)
# PaginasAR :int(11)
() EstadoAR : varchar{10)
% MotificacionPublicacionAR : longblab
£ LinkPublicacionAR : varchar{300)
@0 FechaFPublicacionAR : date
B TipoParticipacionAR : varchar(d)
@ BLIndexadaAR : varchar{2h)
£ NumCedula : wvarchar{10)

E i} bddocentes] thlevaluaciondocente
\ # CodEvaluacionD : varchar(8)
m FechaEvaluacion : date
& Dedicacion : varchar(15)
@ Evidencia : longblob
“ B MumCeduls : varchar{10)

[ & bddocent=s thllibros

(l ins_exp : varchar(100)
Bl fac_exp @ varchar{100)
[ car_exp : varchar(30)
@ cat_exp : varchar(50)
- B cont_exp : varchar(20}
o o fecha_ini : date

. g fecha_fin : date

& ced_ref : varchar{10)

i cod_exp : varchar(g)

Fuente: elaboracion propia
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Fase 3: Implementacion

Una vez aprobada la fase anterior, se procede a la ejecucién del proyecto, es decir, al
desarrollo del sistema web. En esta fase, se realizo el disefio de todas las interfaces del

sistema conjuntamente con la programacion y la implementacion del producto final.
Disefio de interfaces

Se realiz6 el disefio de interfaces, como una guia para la programacion de las mismas en

las herramientas de desarrollo seleccionadas.
Paginas Principales

e P4gina de inicio de sesion (login)
La ventana de login, esta compuesta por los campos: usuario, contrasefia y botones
acceder y cancelar, al ser una ventana que requiere una cantidad minima de
informacion por ingresar, es diferente al disefio de las demas ventanas. Ademas,

es el primer paso para el siguiente proceso.

Figura 2.14. Login

Login X

Campos para ingresar el
usuario y contrasefia

‘ Botén de ingreso ‘ ‘ Botdn cancelar ‘

Fuente: elaboracidn propia

e P4gina de registro de usuarios

En esta pagina, se realiza el registro de usuarios, consta de un formulario, en donde
solicita los datos: cedula, nombres, apellidos, email, tipo de usuario, contrasefia;
estos campos son necesarios para el registro, ademas, se visualiza la lista de

usuarios registrados que muestra el estado actual de los mismos.
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Figura 2.15. Pagina de registro de usuarios

Nombre del usuario |

Mend ‘

Registro de Usuarios ® Usuarios Registrados x

Campes de ingreso Lista de usuarios registrados

Botén guardar

Fuente: elaboracidn propia

e PAagina de registro de datos personales
Esta pagina corresponde al registro de datos personales de los usuarios
registrados, en esta pagina, se considerd dividir en tres secciones: informacion
personal, datos del domicilio y fotografia, con el fin de distribuir mejor el espacio
para que el usuario tenga ubicado todos los elementos que va a ingresar, sin la

necesidad de pasar por diferentes paginas.

Figura 2.16. Pagina de registro de datos personales

Nombre del usuario |

| end |

Informacién Personal x Fotografia x

Botones para subir y grabar
fotografia

Campos de ingreso

Botones para subir y grabar
cédula

Dates del Domicilio x

Campos de ingrese

Fuente: elaboracion propia

e P4gina para la visualizacion de la informacion registrada
Estas paginas, muestran una lista de la informacién que el usuario registra de
acuerdo a la categoria que corresponde, ademas, para mayor facilidad de uso, se
considero ubicar un boton de “agregar nuevo”, el cual abre una ventana con un
formulario para realizar registros nuevos, asi mismo, se podra editar y eliminar

los registros de la lista.
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Figura 2.17. Lista de informacion registrada

Nembre del usuario ‘

Mend ‘

x

Botén para nueve registro

Lista de informacién registrada

Fuente: elaboracion propia

P&ginas auxiliares

Ventana de registro de informacion

Corresponde a los formularios de registro de: formacion académica, experiencia
laboral, libros, eventos y evaluacion docente. En esta ventana, se visualizaran los
campos de acuerdo a cada categoria antes mencionada, ademas, consta de un
botdn para guardar la informacion registrada y un botdn para cancelar el registro

Yy cerrar la ventana.

Figura 2.18. Ventana de registro de informacion

Agregar nueve registro

Campos de ingreso

Botdn cancelar | | Botén guardar

Fuente: elaboracidn propia

Ventana de registro de articulos

Esta ventana es diferente a las demas ventanas de registro, corresponde a los
articulos, en donde, es necesario dividir en dos secciones para diferenciar los
campos del articulo y de la revista, con el fin, de que el usuario tenga ubicado los

elementos que va a ingresar.
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Figura 2.19. Ventana de registro de articulos

Agregar nueve registro

Revista x Articulo x

Campos de ingreso Campos de ingresc

Botén cancelar | | Botén guardar

Fuente: elaboracidn propia
Programacion

Corresponde al desarrollo del sistema web, en las herramientas mencionadas en la fase 1
y al alojamiento del mismo en la nube, para este proceso, se adquirié un hosting de un

proveedor externo.
Paginas del sistema web
Para este sistema, se considerd dos tipos de usuario: administrador y docente

e P4gina de inicio de seccion
En esta pagina el usuario deberd identificarse para acceder al sistema, una vez que

haya accedido, el sistema le permitira ver el menu de acuerdo al tipo de usuario.

Figura 2.20. Login

Login

Usuario

Contrasefia

Acceder Cancelar

Fuente: elaboracién propia
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e Usuario Administrador
En este perfil, se observa todo el mend, el usuario podra ingresar la informacion
requerida en cada item, pero como prioridad estan las opciones:
» Usuario: en donde, se crea, habilita y deshabilita el usuario de cada uno de

los docentes de la Escuela de Ingenieria en Sistemas.

Figura 2.21. Registro de Usuarios

( | 3 i i ‘ €
l ' ’ Bienvenido VILMA LETICIA CHUQUIANA CASICANA
Registro Usuarios Registrados
Cédula
Nombres
Cedula Tipo Usuario Estado
Apellidos 1714786629 ADMINISTRADOR DESHABILITADO o
Email 18028360239 DOCENTE HABILITADO ®
1804413159 ADMINISTRADOR HABILITADO ®
Tipo de R .
e Seleccione N 1203806094 DOCENTE HABILITADO ©
Contrasefia
Confirmar
Contraseiia

Fuente: elaboracidn propia

» Reportes: se realizan consultas sobre la informacion de los docentes
registrados en el sistema, estos reportes corresponden a: informe de
articulos, libros, ponencia, capacitaciones, proyectos de investigacion,
vinculacion con la sociedad y matriz integral de los docentes; los reportes,

se generan en formatos PDF y Excel.

Figura 2.22. Reportes

VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Desde: Hasta: ’L n

Apellidos y Nombres Nombre proyecto Rol de la investigacion Fecha inicio Fecha fin Institucion beneficiaria
CHUQUIANA CASICANA VILMA LETICIA UNIVERSIDAD DE LOJA Responsable del proyecto 1961-09-13 1952-04-03 LOJA
LOPEZ SEVILLA GALD MAURICIO VIl CONGRESQ NACIONAL Integrante del proyecto 2019-01-21 2020-01-02 BARRA

Fuente: elaboracidn propia
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Las opciones para este perfil estan restringidas, se visualiza los items de ingreso,

en donde, el usuario registrard la informacion requerida, ademas, generara

reportes como, por ejemplo: hoja de vida, reporte de articulos, libros etc.; a

continuacion, se muestra algunas paginas de ingreso:

» Pégina de ingreso de datos personales: el proposito de esta pagina es

solicitar y guardar los datos personales del usuario, también, permite

cargar archivos de imagen JPG y PNG, correspondientes a fotografias

tamario carnet para la hoja de vida y de la cedula de identidad.

Figura 2.23. P4gina ingreso de datos personales

Informacion Personal *

e 1203806094

GUEDE QUEZADA RAMIREZ
R VICTOR JOSE
Nacionalidad

Fecha ‘de 0o v 00
Nacimiento

E,St?do Seleccione

Civil

Teléfono
Trabajo

Teléfono
Celular

Correo
Institucional

Correo

victorramirez@hotmail es
Personal @

0000

Bienvenido VICTOR JOSE QUEZADA RAMIREZ

Fotografia *

Elegir archives | Ningln archive seleccionado

Grabar imagen

Suba la cedula y papeleta de votacion (dos lados)
Jpglpng

Elegir archivos | Ningin archivo seleccionado

Grabar archivo | Ver archivo

B Generar Hoja de vida

Fuente: elaboracion propia

» Péagina de registro de informacion académica: la figura 2.24, corresponde

al formulario de ingreso de datos de cuarto y tercer nivel, donde, se definen

los campos de:

Institucién, Unidad Académica, Especializacion,

Modalidad, Titulo, Afiliacion, Fecha, Pais, Numero de Registro Senecyt y

Evidencia.
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Figura 2.24. Pagina de registro de informacion académica

Agregar un nuevo registro

Institucién: Fecha: Dia ™ Mes ~ Afio ™
Unidad Pais:
Académica:
Especializacién: :sgistro

SENECYT.
Modalidad: Seleccione hd

Subir titulo de tercer nivel .jpg, .png:
Titulo: | Elegir archivos | Ningun archivo seleccionado
Afiliacion:

Seleccionar Campo Amplio ~
Fuente: elaboracion propia
» P4gina de registro de experiencia profesional: la Figura 2.25, muestra el

Organizacion:

Departamento:

Cargo:

formulario para registrar informacion en cuanto a la experiencia
profesional del usuario, en donde, se muestran los campos de:
Organizacion, Departamentos, Cargo, Actividad Desarrollada, Fecha de

Ingreso, Fecha de Salida, Evidencia.

Figura 2.25. Pagina de registro de experiencia profesional

Agregar un nuevo registro laboral

Actividad
desarrollada:

Afio Inicio: Afio v Afio Fin: Afio v

Suba la Evidencia del contrato .jpg, .png:
| Etegir archives | Ningun archivo seleccionado

*® Cancel [CARESIE e

Fuente: elaboracidn propia

Pagina de registro de articulos: en la Figura 2.26, se observa el formulario
de registro que corresponde a la informacion de la revista y del articulo,
en este formulario, se registran dos tipos de articulos: de impacto mundial

e impacto regional.



Revista

Nombre:

Volumen:

Namero:

Tipo de
indexacion:

Categoria:

F5N:

Institucion:

Ciudad:

Tema:

Figura 2.26. Pagina de registro de articulos

Agregar nueve registro articulo

Seleccione

Seleccione

Fuente:

Articulo

Tipo de Seleccione

Articulo:

Titulo:

DOI:

N° paginas:
b Estado: Seleccione
url:
Fecha: Dia ~ Mes
Aporte: Seleccione

Auspiciante:

Subir articulo .pdf:

[Elegir archives | Hingiin archivo seleccionado

Observacion:

elaboracion propia
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® Cancel & Registrar Ahora

» P4gina de registro de eventos: en la Figura 2.27, muestra el formulario de

registro de informacion por participar en eventos como encuentros,

jornadas y congresos, se definieron los campos: Institucion, Ciudad,

Tema, Fecha Inicio, Fecha Fin, Duracion y Evidencia.

Figura 2.27. P4gina de registro de eventos

Agregar un nuevo registro

Fuente:

Desde: Dia v Mes
Hasta: Dia v Mes
Duracion

Suba la evidencia del certicado .jpg, .png:

[ Elegir arehivos | Ningiin archiva seleccionade

elaboracion propia

¥ Cancel & Registrar Ahora
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Fase 4: Pruebas

Corresponde a la ultima fase de la metodologia de desarrollo, en donde, se realizaron
distintas pruebas con el objetivo de verificar el correcto funcionamiento del sistema web,

para realizar este proceso, se aplicé la norma internacional 1SO 9126.

Villamor (2017), manifiesta que esta norma, tiene como objetivo evaluar la calidad del
software de forma externa e interna en base al cumplimiento de seis principios:

funcionalidad, eficiencia, usabilidad, confiabilidad, mantenibilidad y portabilidad.

Para probar dichos principios en el sistema web, se realizaron distintas pruebas de

optimizacion con la ayuda de herramientas online, que se detallan en el siguiente capitulo:
Manual de Usuario

El manual de usuario, es un documento que corresponde a una guia de ayuda para que el
usuario pueda entender el funcionamiento de algin proceso, en este caso del sistema web;
es asi que, en el Anexo 6, se muestra el manual de usuario, el cual, se realizé con las
pautas importantes, mismas que, contienen texto e imagenes para guiar al usuario a

realizar las diferentes actividades dentro del sistema.
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CAPITULO I1I. VALIDACION

Este capitulo corresponde a la validacion del proyecto de investigacion, mediante la

norma ISO 9126 y la técnica de ladov.
3.1. Norma ISO 9126

e Pruebas de optimizacion
Para esta prueba, se utiliz6 PageSpeed Insights, es una herramienta de google
orientada para desarrolladores, permite analizar el rendimiento y desempefio de

un sistema web o movil. En la Figura 3.1. muestra el resultado obtenido:

Figura 3.1. Pruebas de Optimizacién con PageSpeed Insights

https:/www.autoevaluacionsistemas.com/

O meév ] ORDENADOR

- p-49 58-89 == 98-108 ()

Datos de campe — El informe "Experiencia de Usuario de Chrome" no tiene suficientes datos a tiempo S

real sobre la velocidad de esta pagina

Origin Summary - El informe Experiencia de Usuario de Chrome no tiene suficientes datos a tiempo

real sobre la velocidad de este origen.

Fuente: elaboracion propia

Dicho resultado demuestra que el rendimiento del sistema web, es déptimo,
ademas, con este proceso, se verifica la mantenibilidad y eficiencia del sistema.
Por otra parte, esta herramienta, también, muestra otros resultados como son las
autorias aprobadas que corroboran que el sistema utiliza los recursos de forma

eficaz.
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Figura 3.2. Autorias aprobadas

Auditorias aprobadas (20) ~
@ Usaun tamafio adecuado para las imagenes v
@ Pospon la carga de imagenes que no aparecen en pantalla ¥
@ Minifica los archivos CS8 v
@ Minifica los recursos JavaScript v
@ Elimina archivos CSS sin usar — Ahorro potencial de 18 kB v
® Codifica las imagenes de forma eficaz v
@ Publicaimdgenes con formatos de préxima generacion >
@ Habilita la compresidn de texto v
@ Establece conexion previamente con los origenes necesarios ¥

Los tiempos de respuesta del servidor son rapidos (TTFB) — El documento raiz ha tardado

120 ms
@ Evita que haya varias redirecciones de pagina v
@ Carga previamente las solicitudes clave v
@ Usa formatos de video para incluir centenido animado v
@ Evita cargas Gtiles de red de gran tamafio — Tamario total: 45 kB v
@ Usa una politica de caché eficaz en recursos estaticos — Se han encontrado 4 recursos ¥
@ Evita un tamafio excesivo de DOM — 18 elementos v

Medidas y marcas de User Timing v
@ Tiempo de ejecucion de JavaScript — 00 s v
@® Minimiza el trabajo del hilo principal — 0,15 v

Fuente: elaboracion propia

También, se realizé pruebas en Varvy Seo Tool, es una herramienta gratuita que
permite verificar la funcionalidad y confiabilidad de un sistema web o movil,
analiza el grado de seguridad y la adaptabilidad.

La Figura 3.3. muestra el resultado arrojado por dicha herramienta, en donde,
confirma que no hay problema en cuanto a la seguridad del sitio web, sobre todo,

es adaptable a dispositivos moviles.

Figura 3.3. Resultado de Varvy Seo Tool

hitps://www.autoevaluacions  IREEE

g s

Resources not blocked by robots. txt Page seems to display well on Page is secured with HTTPS.
mobile devices. s

Page defaults o HTTPS

SSL centicate catals.

at would significanily
‘exampie, CSS 2nd
 the pages

b, SECUTE your S18'S Connactons
interaclions botween the user and
i

Fuente: elaboracién propia
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Pruebas de experiencia de usuario

Nibbler, es una herramienta gratuita que permite examinar sistemas web, basta
con ingresar la direccion URL de cualquier sistema y esta herramienta
proporcionard un informe detallado, incluye una calificacion sobre 10 y
caracteristicas como: la accesibilidad, usabilidad, redes sociales, tecnologia,

optimizacion movil y experiencia de usuario.

Figura 3.4. Resultados en Nibbler

Informe para www.autoevaluacionsistemas.com

En general

@ Accesibilidad

Experiencia

Fuente: elaboracidn propia

Los resultados, también, arrojaron que el sistema web, esta optimizado para la
visualizacion en un teléfono moévil o una tableta, a pesar de que no cuenta con una
aplicacion mdvil, el sistema tiene disefio web responsive lo cual hace, que se
adapte al entorno de cualquier dispositivo sin distorsionar el disefio, esto permite
que el usuario pueda acceder sin problemas, en la Figura 3.5. muestra como, se

visualiza el sistema en dispositivos moviles y tabletas.

Figura 3.5. Resultado optimizacion mavil

@ Mévil ayuda B

Fuente: elaboracién propia
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Las herramientas utilizadas para este proceso, fueron importantes, permitié un analisis
optimo del sistema web, en donde, demuestra que cumple con las caracteristicas

requeridas por la norma ISO 9126, la cual esta orientada a la calidad de software.

3.2. Técnica de ladov

Por otra parte, también, se aplico la técnica de ladov, que segun el autor Iza (2018), es
una técnica que evalua el nivel de satisfaccion del usuario, para ello, se requiere elaborar
un cuestionario de cinco preguntas: tres preguntas cerradas y dos preguntas abiertas (ver
Anexo 4), y en base a los resultados de las tres preguntas cerradas, se realiza el Cuadro

Logico de ladov, de cada encuesta aplicada.

Ademas, para calcular la satisfaccion, se utilizan dos escalas: el indice de satisfaccion
individual (ISI), corresponde al resultado individual de cada encuesta y el indice de
satisfaccion grupal (ISG), se obtiene por medio de la siguiente formula:

A(+1) + B(+0.5) + C(0) + D(—0.5) + E(—1)

I1SG =
N

N: corresponde a la cantidad total de encuestados
Los datos A, B, C, D, E, se obtienen del resultado del ISI.
El cuadro 3.1 muestran datos que sirven tanto para calcular el ISI'y el ISG.

Cuadro 3.1. Escala de Satisfaccion

Nivel de Satisfaccién Frecuencia Escala
! Maxima satisfaccion +1 A
2
3 Mas satisfecho que insatisfecho +0.5 B
4 No definido y contradictorio 0 C
5 Maés insatisfecho que satisfecho -0.5 D
6 Maéxima insatisfaccion -1 E

Fuente: elaboracion propia
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3.3. Cuadro légico de ladov

Para realizar el cuadro I6gico de ladov, se utilizaron las preguntas: 1, 2 y 4 de la encuesta
realizada a los docentes, que forman parte de la comision de evaluacion de carreras de la
Escuela de Ingenieria en Sistemas, por ejemplo: en el Cuadro 3.2. la respuesta a la
pregunta uno, fue Sl, se ubica en la columna de la opcion Sl, para buscar la respuesta a la
pregunta dos, la cual consta de tres opciones que en este caso la respuesta, también, fue
Sl, para responder a la pregunta cuatro la cual consiste en el resultado final, se ubica en
la columna de la opcion Sl de la pregunta dos, luego, seleccionar un nivel de satisfaccion
que en este caso fue: “Me gusté mas de lo que me disgustd™, que tiene un valor de 2,
dicho valor, se busca en el Cuadro 3.1 y, se verifica que el indice de satisfaccion
individual (ISI), corresponde a “Maxima satisfaccion”. De esta manera, se realizo el

cuadro de ladov, para todas las encuestas realizadas.

Cuadro 3.2. Cuadro légico de ladov Docente A

P1.- ¢ El sistema web es Util para sistematizar el criterio
academia del modelo de autoevaluacion de la PUCE?

P4.- ¢ Le gusto utilizar
el sistema web? SI NO SE NO

P2.- ¢La interfaz de usuario del sistema web es
amigable?

Si | Nosé | No| Si | Nosé | No| Si | Nosé | No

Me gusté mucho 1 2 6 | 2 2 6 | 6 6 6

Me gusté més de lo que | 2 2 3 2 3 3 6 3 6
me disgustd

Me dio lo mismo 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Me disgustdé mas de lo
que me gusto

No me gustd nada 6 6 6 6 4 4 6 4 5

No sé qué decir 2 3 6 3 3 3 6 3 4

Fuente: elaboracidn propia

Resultado: Méaxima satisfaccion (2)
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Cuadro 3.3. Cuadro lgico de ladov Docente B

P1.- ¢ El sistema web es util para sistematizar el criterio

academia del modelo de autoevaluacion de la PUCE?
P4.- ¢ Le gusto utilizar

el sistema web? Sl NO SE NO

P2.- ¢La interfaz de usuario del sistema web es

amigable?

Si | Nosé | No| Si | Nosé | No| Si | Nosé | No

Me gusté mucho 1 2 6 | 2 2 6 | 6 6 6

Me gusto mas de loque | 2 2 3 2 3 3 6 3 6

me disgustd

Me dio lo mismo 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Me disgustdé mas de lo

gue me gusto

No me gustd nada 6 6 6 6 4 4 | 6 4 5

No sé qué decir 2 3 6 | 3 3 3 |6 3 4

Fuente: elaboracidn propia
Resultado: Méaxima satisfaccion (1)

Cuadro 3.4. Cuadro légico de ladov Docente C

P1.- ¢El sistema web es util para sistematizar el criterio

academia del modelo de autoevaluacion de la PUCE?
P4.- ¢ Le gusto utilizar

el sistema web? Sl NO SE NO

P2.- ¢La interfaz de usuario del sistema web es

amigable?
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Si | Nosé | No| Si | Nosé | No| Si | Nosé | No

Me gusto mucho 1 2 6 2 2 6 6 6 6
Me gusto mas de loque | 2 2 3 2 3 3 6 3 6
me disgustd
Me dio lo mismo 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Me disgusté mas de lo

) 6 3 6 | 3 4 4 | 3 4 4
que me gustd
No me gustd nada 6 6 6 6 4 4 | 6 4 5
No sé qué decir 2 3 6 3 3 3 6 3 4

Fuente: elaboracion propia

Resultado: Méaxima satisfaccion (1)

Cuadro 3.5. Cuadro légico de ladov Docente D

P4.- ¢ Le gusto utilizar

el sistema web?

P1.- ¢El sistema web es util para sistematizar el criterio

academia del modelo de autoevaluacion de la PUCE?

Sl

NO SE

NO

P2.- ¢La interfaz de usuario del

sistema web es

amigable?

Si | Nosé [ No| Si | Nosé | No | Si | Nosé | No
Me gusto mucho 1 2 6 2 2 6 6 6 6
Me gusto mas de loque | 2 2 3 2 3 3 6 3 6
me disgustd
Me dio lo mismo 3 3 3 13 3 3 | 3 3 3
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Me disgusté mas de lo

que me gustd

No me gustd nada 6 6 6 6 4 4 6 4 5

No sé que decir 2 3 6 3 3 3 6 3 4

Fuente: elaboracion propia
Resultado: Méaxima satisfaccion (2)

Cuadro 3.6. Cuadro logico de ladov Docente E

P1.- ¢ El sistema web es Util para sistematizar el criterio

academia del modelo de autoevaluaciéon de la PUCE?
P4.- ¢ Le gusto utilizar

el sistema web? Sl NO SE NO

P2.- ¢La interfaz de usuario del sistema web es

amigable?

Si | Nosé | No| Si | Nosé | No| Si | Nosé | No

Me gustdé mucho 1 2 6 2 2 6 6 6 6

Me gusté més de lo que | 2 2 3 | 2 3 3 |6 3 6
me disgustd

Me dio lo mismo 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Me disgusté mas de lo

que me gusto

No me gustd nada 6 6 6 6 4 4 6 4 5

No sé qué decir 2 3 6 3 3 3 6 3 4

Fuente: elaboracion propia

Resultado: Mas satisfecho que insatisfecho (3)
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El cuadro légico de ladov ayuda a identificar el indice de satisfaccion individual, en el
Cuadro 3.7, muestra como quedd distribuido los datos en base a los resultados obtenidos,

los mismos, que se usaron para realizar el indice de satisfaccion grupal.

Cuadro 3.7. Resultado del indice de Satisfaccion Individual (IS)

Nivel de Satisfaccion Variable | Cantidad de Encuestados

1
Maxima satisfaccion A 4

2
3 Mas satisfecho que insatisfecho B 1
4 No definido y contradictorio C 0
5 Mas insatisfecho que satisfecho D 0
6 Maéxima insatisfaccion E 0
Total 5

Fuente: elaboracion propia
Al aplicar los resultados del ISI en la formula para calcular el ISG, se obtuvo lo siguiente:

IS = 4(+1) + 1(+0,5) + 0(0) + 0(—0,5) + 0(—1)

5
ISG = 45
5
ISG=0,9

El resultado de este proceso corresponde a: 0,9, el cual representa una Maxima
satisfaccion, asi como, se observa en el Cuadro 3.8; segun este resultado, se concluye que,

los docentes estan satisfechos en cuanto al desempefio del sistema web.
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Cuadro 3.8. Escala de grado de satisfaccion

Nivel de Satisfaccion Frecuencia
Maéxima satisfaccion 1
Mas satisfecho que insatisfecho 0,5
No definido y contradictorio 0
Mas insatisfecho que satisfecho -0.5
Maxima insatisfaccion -1

Fuente: elaboracidn propia

En cuanto a las preguntas abiertas que complementan la técnica de ladov, los docentes
encuestados sugirieron realizar algunos ajustes y mejoras para el sistema web, las mismas
que, hacen referencia a cuestiones de forma, mas no de funcionalidad; reafirma que el

sistema cumple con el objetivo, para el cual fue desarrollado.

Estas sugerencias fueron:

Realizar capacitaciones.

e Detallar el funcionamiento del sistema en el manual de usuario.
e Editar los nombres del menu de opciones.

e Considerar controles en las fechas para los valores de ingreso.

e Poner un encabezado especifico en los reportes.

Cabe indicar que dichas sugerencias fueron acogidas en su totalidad.



88

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

e Se realizd la fundamentacion tedrica de los aspectos reglamentarios, en torno al
criterio academia del “modelo genérico de evaluacion del entorno de aprendizaje
de carreras en Ecuador”, lo cual permitio analizar cada uno de los indicadores para

el desarrollo del producto de esta investigacion.

e Con la ayuda de la entrevista y focus group, que se aplico a docentes y personal
administrativo de la PUCE Ambato, se definen los requerimientos necesarios para

el desarrollo de la aplicacion web.

e Mediante el uso de la Metodologia Crystal Clear y las herramientas de desarrollo
como: PHP, MySQL y un servidor local, facilitaron las tareas de disefié y
codificacion de la aplicacion web, en base a los requerimientos establecidos.

e Gracias a un servidor externo, se implementa el Sistema Web, para la Escuela de
Ingenieria en Sistemas de la PUCE Ambato con la siguiente direccion:

https://autoevaluacionsistemas.com/



https://autoevaluacionsistemas.com/

89

RECOMENDACIONES

Se recomienda identificar el modelo vigente al trabajar con un modelo de
evaluacion de carreras, impuesta por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior, existen varias versiones por las constantes

actualizaciones.

Se sugiere estructurar correctamente los cuestionarios para aplicar los
instrumentos de investigacion, son parte fundamental para obtener informacion

necesaria para la investigacion.

Investigar que metodologia y herramientas de desarrollo, son adecuadas para
realizar un sistema web, en base a los conocimientos del investigador y los

requerimientos establecidos para la automatizacion.

Buscar servidores que brinden espacio y seguridad para alojar el sistema web.
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ANEXOS

Anexo 1: Entrevista

l Pontificia Universidad | Sede
l Catolica del Ecuador Ambato

ENTREVISTA SOBRE LA EVALUACION DE CARRERAS

El objetivo de esta entrevista es obtener datos sobre la evaluacion de carreras en la escuela

de ingenieria en sistemas.
Cuestionario:

1. ¢Los cambios, que se han realizado en el modelo de evaluacion de carreras

han influenciado en el proceso de autoevaluacion?

2. ¢CoOmo se realiza el proceso de autoevaluacién de carreras en la Escuela de

Ingenieria en Sistemas?

3. ¢Dentro de la escuela de sistemas como, se documentan los resultados de este

proceso?

4. ¢Cuéles son las herramientas, que se han utilizado para guardar la

informacidén obtenida del proceso de autoevaluacion?

5. ¢El proceso de autoevaluacion ha afectado en el desempefio de la carrera?




10.
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¢Al encontrar falencias en la carrera por medio de este proceso, se ha
realizado alguna retroalimentacion o mejora para solucionar dicho

inconveniente?

¢El criterio academia de qué forma contribuye al proceso de autoevaluacién

de carrera?

¢La informacién del docente es vital para realizar el andlisis del criterio

academia?

¢ Como se cuantifica o mide los indicadores del criterio academia?

¢ Cudl es el valor que recibe el criterio academia una vez analizado sus

indicadores?
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Anexo 2: Entrevista

l Pontificia Universidad | Sede
l Catolica del Ecuador Ambato

ENTREVISTA SOBRE EL MODELO DE EVALUACION DE CARRERAS
2017

Objetivo

Esta entrevista, se realiza con la finalidad de definir las evidencias necesarias, para cada

indicador del nuevo modelo de evaluacion de carreras 2017.
Gracias por su colaboracion.

Participantes:

Mg. Ricardo Nufiez

Srta. Leticia Chuquiana

Cuestionario:

1. Existe alguna diferencia entre los dos modelos de evaluacion

2. En el criterio academia ¢cuales serian las evidencias necesarias para los
siguientes indicadores?
Subcriterio Conformacion
e Afinidad de formacion de posgrado
e Composicion del cuerpo academico

e Actividad investigadora de los profesores
Subcriterio Carreray desarrollo profesional

e Titularidad a tiempo completo
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e Evaluacion integral del profesor

e Actualizacion cientifica y pedagogica

Subcriterio Produccion cientifica

e Produccion cientifica en revistas indexadas de impacto mundial
e Produccion cientifica en revistas indexadas de impacto regional

e Libros y/o capitulos de libros revisados por partes

Mg. Ricardo Nufiez Srta. Leticia Chuquiana

Coordinador Estudiante de la carrera de Sistemas
Oficina de Aseguramiento de la Calidad
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Anexo 3: Focus Group

FOCUS GROUP PARA ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DE
SOFTWARE

Indicaciones Generales

Esta reunion, se realiza con la finalidad de obtener los requerimientos necesarios que
tendra el software, para la evaluacion interna del criterio academia en la Escuela de
Ingenieria en Sistemas.

Gracias por su colaboracion.
TEMAS Y PREGUNTAS:
EVALUACION CRITERIO ACADEMIA

1. ¢Qué indicadores del criterio academia, se necesita sistematizar?
2. ¢Cree usted que una aplicacion web seria de apoyo para realizar este proceso?

HOJA DE VIDA

3. ¢Con que frecuencia los docentes actualizan su hoja de vida?

4. ¢Es necesario que la informacion historica del docente, se guarde en un sitio
seguro en la nube?

5. La aplicacion deberia de manera automatica seleccionar la informacion para los
reportes o deberia el docente poder parametrizar dicha informacién

6. La hoja de vida del docente tendra algun formato especifico.

REPORTES

7. ¢Cuales son los parametros para realizar los reportes?

8. ¢Qué tipo de reportes, se realiza a partir del criterio academia?

9. ¢Qué tipos de reportes es recomendable realizar?

10. ¢ En qué formatos desea, que se obtengan los reportes?

11. ¢ De qué indicadores es necesarios los reportes?

12. ¢ Qué requisitos son necesarios para realizar reportes sobre el criterio academia?
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Anexo 4: Encuesta de satisfaccion

| Pontificia Universidad Sede
l Catolica del Ecuador Ambato

ENCUESTA PARA LA VALIDACION DEL SISTEMA
Indicaciones Generales

Esta encuesta, se realiza con la finalidad de determinar el grado de satisfaccion de los
docentes, en cuanto a la gestion de documentos mediante la sistematizacion del criterio

academia del modelo de autoevaluacién de carreras de la PUCE Ambato.

Gracias por su colaboracién

Cuestionario:

1. ¢El sistema web es Gtil para sistematizar el criterio academia del modelo de
autoevaluacion de la PUCE?
Si
No sé
No
2. ¢Lainterfaz de usuario del sistema web es amigable?
Si
No sé
No
3. ¢Qué recomendaria realizar para que el sistema web cumpla con la funcion

para la que fue desarrollado?

4. ¢Le gusto utilizar el sistema web?
Me gustdé mucho
Me gustdé mas de lo que me disgustd
Me dio lo mismo
Me disgusté més de lo que me gusto
No me gusté nada

No sé qué decir
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1.- ¢El sistema web es Util para sistematizar el criterio
academia del modelo de autoevaluacion de la PUCE?
sl NO SE NO
3.- ¢ Le gusto utilizar
el sistema web? 2.- ¢La interfaz de usuario del sistema web es amigable?
Si | Nosé | No | Si | Nosé | No| Si | Nosé | No
Me gustdé mucho 1 2 6 2 2 6 6 6 6
Me gusto mas de loque | 2 2 3 2 3 3 6 3 6
me disgustd
Me dio lo mismo 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Me disgusté mas de lo
) 6 3 6 | 3 4 4 | 3 4 4
que me gustd
No me gustd nada 6 6 6 6 4 4 | 6 4 5
No sé qué decir 2 3 6 3 3 3 6 3 4




101

Anexo 6

| Pontificia Universidad | Sede
l Catolica del Ecuador Ambato

MANUAL DE USUARIO

SISTEMATIZACION DEL CRITERIO ACADEMIA DEL MODELO DE
AUTOEVALUACION DE CARRERAS PARA LA ESCUELA DE INGENIERIA EN
SISTEMAS DE LA PUCE AMBATO

Funcionamiento del sistema

e Ingreso al sistema
Ingresar a la direccion: www.autoevaluacionsistemas.com

En la pantalla de inicio, dar clic en el boton acceder

Sede
Ambato

| Pontificia Universidad
l Catolica del Ecuador

Se despliega la pagina de Login, en donde, ingresara el nombre de usuario y

contrasefa, estos datos, se los consigue mediante el usuario administrador del

sistema web.

Login
Usuario

Nombre de usuario

Contrasefia

Contrasefia

Acceder Cancelar


http://www.autoevaluacionsistemas.com/
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Una vez, haya accedido al sistema, se identifica el rol del usuario:
e Usuario Docente
Se visualiza la mayoria de los campos del mend, ingresa la informacién de
acuerdo a cada categoria.
Datos Personales
Ingresar la informacidn solicitada en todos los campos y luego grabar.
Para subir las fotografias de: copia de la cédula y papeleta de votacion, es
necesario en los formatos: JPG o PNJ, buscar el archivo en su equipo, abrir y

grabar imagen.

' Pontificia Universidad | Sede
l Catolica del Ecuador | Ambato

Bienvenido DAVID ALEJANDRO RUIZ PEREZ Cermrar Session

Inicio Datos Perzonales Académica Experiencia Arficulos Libros Eventos Evaluacion Relacion IESS Repories

Informacion Personal *

e 1850181122 ]
Apellidos DAVID ALEJANDRO

LT RUIZ PEREZ

Pais Nacionalidad Suba la cedula y papeleta de votacien (dos lados)
Origen JpaLpag

Fecha de w0 v 0 - 0000 v Elegir archivos | Ningun\sgchivo seleccionado
Cenon Seleccione ¥

B Seleccione A

Civil

L Seleccione ¥

Nacionalidad: Seleccione v

Teléfono Teléfono Trabajo

Trabajo

Teléfono Teléfone Celular

Celular

L Carreo Electronico Institucional

Institucional

Correo davidruiz@gmail.com

Personal

Datos del Domicilio *

Teléfono
Domicilio

Teléfono Domicilio

Direccion
Domicilio

Direccion Domicilio

Datos Adicionales *
Discapacidad: Seleccione v

Porcentaje de
discapacidad:

0%

Nimero 0
CONADLS

Grabar Datos

Escuela de Ingenieria-en Sistemas




Fomacion académica

Ingresar la informacion de acuerdo al nivel de estudio.
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En cada nivel, subir la evidencia del titulo o certificado en formato JPG o PNG.

Institucion:

Unidad
Académica:

Pais:

Especializacion:

Modalidad: Seleccione

Afiliacion: Seleccionar Campo Amplio

Titulo:

Grado: Seleccione

Fecha: Dia A Mes v Afio
N

resgistro
SENECYT:

Subir titulo de cuarto nivel .jpg, .png:

Elegir archivos | Ningln archivo seleccionado

® Cancel ERegistrar Ahora

En la seccion, “Informacion de Estudios Actuales”: editar la informacion si el

docente tiene estudios en proceso.

2cesario actualizar la siguiente informacion

tudia Nombre Titulo a

tualmente IES Pais Grado Obtener Conocimiento detallade Inicio

No

Fecha Posee Tipo Monto Tipo Tipo

Sede
de

Beca Beca Beca Financiamiento1 Financiamiento2 trabaj

3

Al finalizar dichos estudios podréa editar nuevamente y cambiar el estado a

“Finalizado”, llenar los campos necesarios para evidenciar dichos estudios y al

guadar esta informacidn, se cambiara automaticamente a la seccién de estudios de

“Formacién Académica Cuarto Nivel”.

Estado:

N°® resgistro:

Suba el titulo de tercer nivel .jpg, .png:

Elegir archivos | Ningun archivo seleccionado

® Cancel &Registrar Ahora
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Historial Laboral

Registrar la informacion segun el tipo de experiencia.

Subir una evidencia en formato JPG y PNG, esta evidencia corresponde a un
certificado de trabajo, contrato o algun documento que certifique que trabajé en

dicho lugar.

Experiencia Docente

= Nuevo
Institucion Unidad Académica Cargo Catedra Contrato Dedicacion Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia
Experiencia Laboral
#= Nuevo
Organizacion Departamento Cargo Actividad desarrollada Fecha Inicio Fecha Fin Evidenccia
Experiencia Capacitador
= Nuevo
Institucién Tema Duracién Fecha Inicio Fecha Fin Evidencia
,
Articulo
. <z - ,
Ingresar la informacion de la revista y del articulo.
- ,
Subir el articulo en formato PDF.
Revista Articulo
Nombre: Tipo de Seleccione v
Articulo:
Veolumen: )
Titulo:
Nimero:
DOI:
Tipo de otros v
. : N°
indexacion: X
paginas:
Categoria: Seleccione v )
Estado: Seleccione ¥
SSN:
Url:
Fecha: Dia A Mes v Afio v
Aporte: Seleccione v
Auspiciante:

Subir articulo .pdf:
Elegir archivos | Ningun archivo seleccionado

Observacion
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Libro
Registrar la informacion correspondiente, en caso de tener un libro publicado o en

proceso.
Agregar nuevo registro
Tipo: Seleccione v Fecha: Dia v Mes v Afio R
Nombre: Nombre del libro Area:
Capitulo: Capitulo del libro Url:
ISBN: SBM Subir la portada del libro .jpg, .png:
Elegir archives | Mingtn archivo seleccionado
¥ Cancel & Registrar Ahora
Eventos

Registrar la informacion de acuerdo al tipo de evento al cual asistio.

Subir la evidencia del certificado en formato JPG o PNG.

Participacion en Encuentros, Jornadas, Congresos y otros Eventos

Como asistente

= Nuevo

Institucion Ciudad Tema Fecha Inicio Fecha Fin Numero Evidencia

Como ponente

+ Nuevo

Titulo Congreso/Evento Area del conocimiento Fecha Modalidad Evidencia

Relacion IES

En la seccion “Informacion Ingreso del Docente”, corresponde a la informacion
de como el docente ingresoé a laborar en la institucion de educacion superior.

El docente adjunta dos evidencias, la primera corresponde al contrato y la segunda

al horario de clases, subir en formato JPG o PNG.
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Tipo Seleccione v Fecha Inicio: Dia v Mes v Afio v
documento:

. . Fecha Fin: Dia v Mes v Afio v
Numero NUmero documento
d to:

oeumento u Actualmente
Contrato Seleccione v
relacionado: Cargo Seleccione A

directivo:
Ingreso con ® S No
CONCuUrso Tiempo Seleccione v
méritos: dedicacion:
Relacién IES: Seleccione v Suba el contrato de trabajo .jpg/.png:
Elegir archivos | Ningn archivo seleccionado
Categoria: Seleccione v
Suba evidencia N~ .jpg/.png:
Elegir archivos | Ningun archivo seleccionado
X Cancel & Registrar Ahora
-z T H T1ANY° i
En la seccién “Tiempo Dedicacién”, corresponde a las horas de trabajo del
docente por semestre.

Unidad Seleccione v Horas Horas Vinculacion
Académica: Vinculacion:

Horas Horas Laborables Semanal Horas Horas Tutoria

Laborables Tutoria:

Semanal:

Salario Salario Mensual
Horas Clases Tera Mensual:

Carrera:

Horas

Investigacion:

Horas

Administrativas:

Horas Investigacién

Administrativas

Horas Otras Horas Otras Actividades
Actividades:
e Reportes

Remuneracion
Hora:

Nivel
Docencia:

Horas Clase
Tercer Nivel:

Horas Clase
Cuarto Nivel:

Seleccionar un filtro, para realizar un reporte.

Remuneracion Hora
Seleccione v
Horas Clase Tercer Nivel

Horas Clase Cuarto Nivel

®x Cancel & Registrar Ahora

i Reportes~

Hoja de Vida
Articulos
Ponencias
Libros
Capacitaciones

Vinculaciones

Investigaciones
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Hoja de Vida

Para realizar el reporte de la hoja de vida, tiene dos opiones: general y
parametrizable

La hoja de vida general, crea el reporte con o sin evidencias.

En la hoja de vida parametrizable, llenar los campos de acuerdo a la fecha que
requiera en cada seccion, guiarse por los comentarios en cada campo. Ademas,

crea el reporte con o sin evidencias.

HOJA DE VIDA - GENERAL

Se generara toda la informacion completa : Con Evidencia © Sin Evidencia
Generar PDF

HOJA DE VIDA - GENERAL

Experiencia Laboral: Desde: Hasta: Con Evidencia®
Sin Evidencia

Capacitacion Docente: Desde: Hasta: Con Evidencia ®

Sin Evidencia

Articulos: Desde: Hasta: Con Evidencia ®

Sin Evidencia

Ponencias: Desde: Hasta: Con Evidencia ®

Sin Evidencia

Generar PDF

Reporte de Articulo
Generar el reporte de los articulos en formatos PDF y Excel.
Si desea la informacion de articulos de una fecha especifica, filtrar la fecha en los

campos “Desde y Hasta”, también, filtrar por el tipo de articulo y categoria.

ARTICULOS
Tipe: Todos v
Categoria: Medio v

Desde: Hasta: A m
|__FOF |

Reportes de: Ponencias, Libros, Capacitacion, Vinculacion, Investigacion
Generar reportes en los formatos PDF y Excel.

Filtrar por fechas.

VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Desde: Hasta: }‘ m
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USUARIO ADMINISTRADOR

Crear usuarios

Ingresar la informacion del docente para crear un nuevo usuario.
Habilitar o desabilitar el acceso al sistema.

Registro

Cédula
Nombres
Apellidos
Email

Tipo de

-Seleccione- v
Cuenta

Contrasefia

Confirmar
Contraseia

Cedula Tipo Usuario Estado

1714786629 ADMINISTRADOR DESHABILITADO (m]

1802836039 DOCENTE HABILITADO ®

Reportes

Personal: Genera reportes personales del administrador, ya sea de articulos,
ponencias, capacitaciones, libros, vinculacion, investigacion y la hoja de vida.
Docentes: genera reportes en base a la informacion de los docentes registrados.
Seleccionar uno de los filtros de la opcidn “Docentes”, para generar un reporte de
todos los docentes.

Gestionar -

Personal

Docentes Articulos
Ponencia

Usuanos Libros

Capacitacion
Vinculacion

Investigacion
Maiia Integral

Docentes Academia
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Matriz integral docente

Genera la Matriz integral de los docente en formato excel.

MALLA INTEGRAL
Buscar registro por cedula o nombre m
Porcentaje Numero Tipo de

Cédula Nombres  Apellidos  Género Etnia i i Di i i CONADIS  Direccion  Email Personal Email Institucional Document
1805022777 WILMER MORALES Masculine Negro Natabuela Ninguna 0 0 LA iguagopiedad1992@gmail.com  iguagopiedad1992@gmail.com Accion de

DARIO MORALES MERCED Personal
1714786629 OMAR SANCHEZ Masculino  Mestizo Mo registra Ninguna 0 0 Pinlio email@gmail. com email@gmail com Accibn de

RuIZ

Personal



