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RESUMEN

El presente trabajo de disertacion fue realizado con la finalidad de automatizar el
proceso de gestion de empleados, manejo de inventarios y venta de repuestos de la empresa
ABCar Repuestos Originales. Debido a las caracteristicas del presente trabajo y teniendo en
cuenta que se pueden encontrar diferentes cambios durante el desarrollo se buscé una
metodologia de desarrollo que se adaptase a este comportamiento. Se optdé por la
metodologia “SCRUM”, realizando todo el trabajo en base a sus cinco fases: inicio,
planificacion y estimacion, implementacion, revision y retrospectiva y lanzamiento. Para la
toma de requerimientos nos ayudamos del método “VORD” que permite identificar, organizar,
documentar y representar los puntos de vista. El aplicativo se desarroll6 utilizando el lenguaje
“Java” ya que cuenta con varias tecnologias adicionales como Jasper que fue utilizada para

la creacion de reportes PDF.

ABSTRACT

The present dissertation work was carried out with the purpose of automating the
process of employee management, inventory management and sale of spare parts of the
company ABCar Repuestos Originales. Due to the characteristics of this work and considering
that different changes can be found during development, a development methodology was
sought that would adapt to this behavior. The "SCRUM" methodology was chosen, carrying
out all the work based on its five phases: initiation, planning and estimation, implementation,
review and retrospective, and launch. For the taking of requirements, we use the "VORD"
method that allows us to identify, organize, document, and represent the points of view. The
application was developed using the "Java" language since it has several additional

technologies such as Jasper, which was used to create PDF reports.
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Capitulo 1: Introduccion

ABCar Repuestos Originales es una sociedad ecuatoriana que se encuentra ubicada
en Quito Norte, esta enfocada tanto a la importacién y venta a nivel nacional de repuestos
automotrices Unicamente para las marcas de vehiculos americanos como Jeep, Dodge y

Chrysler.
MISION:

Somos una empresa dedicada a atender las necesidades de repuestos y servicios en
el mercado automotor a través del mejor equipo humano, brindando un excelente servicio de
venta, post venta y mantenimiento a nuestros clientes. Somos distribuidores de repuestos

originales y alternativos de calidad a precios competitivos. (Anonimo, s.f.)
VISION:

Ser la mejor empresa importadora y comercializadora de repuestos automotrices en
el pais, brindando un excelente servicio en venta y post-venta, generando valor agregado

para nuestros clientes y la sociedad. (Anonimo, s.f.)

1.1 Situacién Actual De La Empresa

Como se observa en la llustracién 1, se realizé un analisis para conocer la estructura
jerarquica de la empresa y poder conocer los potenciales usuarios que van a manejar el
sistema con la finalidad de que se puedan asignar los permisos necesarios segun los roles

gue cumpla cada uno.



llustraciéon 1

Organigrama de la empresa ABCAR

Gerente
General

Area Contadora
Administrativa

Area de
Importaciones

Area Operativa

Coordinador de

= ondedores .
Importaciones

Nota. El grafico representa la organizacion y las funciones que

se desempefian en la empresa.

Los potenciales usuarios del sistema son los vendedores, que son los encargados de
realizar las ventas por mostrador y sus respectivas proformas, la cajera, que se encarga de
realizar todo el proceso de facturacion de los repuestos, el coordinador de importaciones,
encargado de realizar todo el proceso de importacion, la contadora, responsable de
administrar toda la contabilidad y los procesos legales de la empresa y finalmente el gerente

general que tiene la funcién de supervisar todos los procesos antes mencionados.

Actualmente la empresa cuenta con un sistema basico que permite un manejo de
inventarios y de clientes muy simple, incluyendo la facturacién de los repuestos y la
contabilidad de la empresa, sin embargo, estos modulos no se conectan entre ellos, lo que
causa que se tenga que entrelazar uno a uno. Por otro lado, en el tema de la coordinacion de

las importaciones se las realiza de forma manual apoyado en una hoja de célculo, en
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consecuencia, realizar la coordinacion de una importacién toma un tiempo aproximado de
unas 4 horas y ademas existe el riesgo de que se puedan cometer errores que pueden causar

multas o retrasos en los mismos.

A continuacién, se va a realizar un detalle a profundidad algunos de los mdédulos que

maneja el sistema actualmente.

llustracién 2

Registro de Clientes y Proveedores

=3 5| Empresasy Personas

D dad sdigo Activo  Observacio
~ ~ AYUDA

po Crédito echa Aniversario s
of O ) Opciones

Vendedor
Administrador Impuestos Nacionales A
Aseguradora

Clasificacién (Uno)
Banco

Foto i Logotipo
Cliente

Contador Clasificacion (Dos)
Emisor Tarjeta
Clasificacién (Tres)

Zona Uno
Gerente Produccion
Provesdor oA DoE
Servicios Basicos
Socio

Tipo de Contribuyente
Trabajador Independiente

Agregar Imagen Quitar Imagen

Retencian en la Fuente
Parte Relacionada

ori I Lista de Precios
— =
~
Forma de Pago Predeterminada

Nota. Reproducido de World Office, por ABCAR Repuestos Originales.
Todos los derechos reservados 2016 por Licenciatario. Reproducido con

permiso de la empresa.

Para el ingreso de los clientes se llenan los campos indicados, sin embargo, al
momento del ingreso de la informacion el sistema actual no verifica que la cédula sea un
namero valido, ademas por politicas de la empresa es recomendable que el nombre del
cliente siempre salga en mayuscula, actualmente el sistema no controla eso por lo tanto
pueden existir problemas al ingresar la informacion, este mismo proceso es para el ingreso

de los proveedores.
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llustraciéon 3

Registro de Nuevos Productos

E = = ]
»

Imagen

Agi = AYUDA

a QULLANS Codigo Internaciona Quitar Mas Datos

(o]

Clasificacion

~ ~

Principal Bodeghs Terceros Movimientos Contabiizacion Ficha,Tecnica Activos_Fios

Conversion  Lista Precios por Cantidad

A ERES

Mas Grupos

US 0,00
TS 0,00
TS 0,00 .
TS 0,00 asto que afecta el Costo|l]

Mas Listas
dad 0,00%]

etro | ||

Recalcular Costos Ocuitar al Imp (W favorto PO ]

Imagen POS Comentarios POS

Nota. Reproducido de World Office, por ABCAR Repuestos Originales.
Todos los derechos reservados 2016 por Licenciatario. Reproducido

con permiso de la empresa.

En la llustracion 3 se muestra cémo se realiza el ingreso de los nuevos productos, ahi
se ingresa el codigo principal y los cédigos alternos y ademas se le asigna la categoria a la
gue pertenece el producto entre otros datos. Un problema que se puede detectar en la ficha
de los productos es que no se puede colocar la ubicacion del repuesto, es decir, no nos
permite colocar en que bodega y en qué lugar se encuentra el repuesto, esta caracteristica

es importante ya que nos va a permitir buscar y encontrar un repuesto con mayor facilidad.
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llustracion 4

Documento de Cotizaciones

=~
=] HUEVO DOCUMENTO | 3| Cotizacién |
»
I
|| Cotizacion “‘ “‘ |
FECHA B [ HEMPRESA _ [ABCAR REPUESTOS ORIGNALES 5 A | VENDEDOR |DAVID ALEJANDRO CHANGKUON ASINC ~
(1] CLIENTE + [ SUCURSAL | + [DIRECCION | [ CONTACTO | ~
CONCEPTO |COTIZACION [ cLASIF ]  [TELEFONO | [cupap] [Mas Datos P
FORMA PAGO |Contado ] MONEDA | ~] ] w
O ann123
| Todoslosinv 9 Bodega | Medida % | Valor Unit. IVA Total
» ~ |Principz - [Und. ~ 1 0.00%] 0,00 0,00 0000 18-ago-21
Copi Total Moneda Local
Imprimir Descuento Buscar —_— Disefiar
EEDE‘::;’A Facturar
Registro  ||= |« < 0-0del = = =l >* | Esta barra muestra los registros paginados en grupos de a 50. Utilice los botones para desplazarse por las paginas y registros

Nota. Reproducido de World Office, por ABCAR Repuestos Originales. Todos los

derechos reservados 2016 por Licenciatario. Reproducido con permiso de la empresa.

Las cotizaciones o proformas se las realiza con la informacién del cliente, e
inmediatamente se genera un ndmero consecutivo correspondiente a la numeracion de la
proforma, posteriormente se colocan todos los repuestos que solicita, uno de los principales
errores es que, al momento de realizar esta cotizacion el sistema no verifica directamente en
el stock si existe o no dicho repuesto, lo que puede causar que posteriormente se puedan

generar inconvenientes al ho disponer de dicho producto en la bodega.
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llustracién 5

Documento de Factura de Venta

NUEVO DOCUMENTO | 5| Factura de Venta

” Factura de Venta |-[ELE -]

FECHA | W] | -fIPRESA [ABCAR REPUESTOS ORIGNALES S A ] VENDEDOR ~
| CLIENTE | SUCURSAL | | DIRECCION | | CONTACTO | ~

CONCEPTO |FACTURA DE VENTA | CLASIF | "l TELEFONO ‘
FORMA PAGO |Credia = Anulado | (] Verificaco | [Py TeTEegey
Exportacién ]

COWPROBANTE [FropEEMsIoN | - PUTORZE_|

Facturacion  Cruce De Documentos.

)| AAa123
Todos los Inv | Bodega Medida T Cant [ WA% valor Unit] WvaTotal | TOTAL Dcto | Vence | Nota | Ser
¥ < [Fiincipdl | [Ond_ [ 7| 0.00%] 000 000 000 weed | |

—— Notas
mprimIr || pébito/Crédito |

Estado
Cuenta

Registro ||< 1< < |0-0de0 > | >Il * | Esta barra muestra los registros paginados en grupos de a 50. Utilice los b por las paginasy registros

4 | m 3

Nota. Reproducido de World Office, por ABCAR Repuestos Originales. Todos
los derechos reservados 2016 por Licenciatario. Reproducido con permiso de

la empresa.

Para realizar una factura de venta se ingresa los datos del cliente e inmediatamente
aparecen las cotizaciones del cliente, se selecciona la cotizacién y el sistema verifica
automaticamente el stock con los repuestos a facturar, posteriormente se ingresa la forma de
pago, se envia la factura electrénica al correo y se imprime un comprobante, uno de los
principales problemas es que en la pantalla de la factura no se puede observar el correo del
cliente como se puede comprobar en la llustracion 5, por lo tanto para verificar el correo se
tiene que ir a la ficha del cliente, este es un proceso que toma tiempo y causa demoras al

momento de la facturacion.
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llustracién 6

Documento de Compras Nacionales

=] NUEVO DOCUMENTO ‘:ﬂl Factura de Compra
>
o1 Factura
” Factura de Compra V| >
FECHA TEPPY] [ PRESA [ABCAR REPUESTOS ORIGNALES S A& ~ [Prefijo boc Ext] [boc. Externo]
— [ SUCTOEIS | - [DIRECCION | ~
CONCEPTO |FACTURA DE CONFRA [ CLASIF | ~
FORMA PAGO <] ~ [COMPRG|DAVID ALEJANDRO CHAN( >
FECHA EWISION | T8-ago-21 | [SUSTENTO ”
Facturas | Cruce De Documentos
()] AAA-123 AnA123
‘ Todos los Inv v‘ Bodega ‘ Medida | Cant ‘IVA"'- ‘Vi\m Unit. ‘ VA Total ‘ TOTAL |D|.QD‘ C.Costos ‘ Vence |’[\M’se_s | Tercero ‘Eeria\ ‘ % Lig, ‘ % Gt
[ < [Princip] < [Und_[L] 10007 0,00 [ 0,00 0.00] < 1Eeeedl | | ~1 [ [
Contabilizar & imprimir || o NS Descuento
o =0 | o= =
= = P | T | e || o
Comprobante || Documento
Electronico RIDE
Registro ||< |< <|0.0de0 > 51 >ll >* | Esta barra muestrs los registros paginados en grupos dea 50. Utilice los bots
4 m ] »

Nota. Reproducido de World Office, por ABCAR Repuestos Originales.
Todos los derechos reservados 2016 por Licenciatario. Reproducido

con permiso de la empresa.

Para las compras a proveedores nacionales se ingresa algunos datos basicos
incluyendo el numero de la factura con el fin de poder emitir la retencién correspondiente y
posteriormente se ingresan los repuestos al inventario, el error existente es que el sistema no
verifica el precio de venta al publico, por lo tanto, el precio se debe verificar manualmente al

momento de ingresar.



llustracion 7

Documento de Compras Extranjeras

El NUEVO DOCUMENTO (2} | 2] Factura de Compra Extranjera
»

” Compra Extranjera v\ |
FECHA [EETEY  [iPResa | < }Eliju Dog Ext | [ Doc.Externo

< [sucursai] ~ [DIRECCION | < [TELEFONO]

CONCEPTO _[FACTURA DE COMPRA | cLasF | ~ [MONEDA] ~ CIUDAD
FORMA PAGO | COMPRO | . [PORTACIGN] ¥ Liquidada |Mll|Verificado|[]/Anulado| las Datos =

FECHA EMISION | 18-ago21_|

FACTURAS  QRDENES DE COMPRA

() AAA123 AAA123

[ Todos los Inv | Bodega [ Wedida [ Canfidad [ VA% [ Valor Unit. | CestoFOB [ TOTAL Dcto [ Costos | Vence | Lote | NOTA [ % Lic
¥ < [Frincipal < [ond =] T 000 0] I o0 000 o=

Total Moneda Local
Contabilizar |, Yer || Imerimic Descuento Anular = Buscar
Copiar Dosumento N
Documento General Disefar Cruce Anticipo | Exportar A Excel
Registra 1<« <[0-0de 0 > »| »II »* [ Esta barra muestra los e e
“ ‘ ,

Nota. Reproducido de World Office, por ABCAR Repuestos Originales.
Todos los derechos reservados 2016 por Licenciatario. Reproducido con

permiso de la empresa.

llustracién 8

Busqueda de Inventarios

~
“5] PANEL PRINCIPAL j ~=| Bisgueda de inventarios '
260 registros encontrados
Buscar [aceite | B d Ir a Inventario
Buscar por
(") Cédigo (@) Descripddn () % IVA () Contabilizadén () 5 () Cédigo de Barras () Personalizados

Céodigo Descripcion UMed | % IVA | Grupo Uno Grupa Dos Contabilizacién ~
03012ATF4 ACETTE CAJA ATF mas 4 HAVOLINE CUARTO Und. 12 INVENTARIO |MANTEMIMIEN| CIO DE REPUESTOS AL
1052866 ACEITE CAJA AUT KENDALL CUARTO 1074893 Und. 12 INVENTARIO |MANTEMIMIEN| CIO DE REPUESTOS AL
1056083 ACEITE CAJA AUT KENDALL GALON 1073752 Und. 12 INVENTARIO |MANTENIMIEN | CIO DE REPUESTOS AL
10751 TOP1 ACEITE CAJA AUTOMATICA TOP1 DXOM IIT Und. 12 INVENTARIO | MANTENIMIEN| CIO DE REPUESTOS AL
S013457AA ACEITE CAJA AUTOMATICA ATF mas 4 MOPAR 6321805744 1 Und. 12 INVENTARIO | MANTEMIMIEN| CIO DE REPUESTOS AL
1061474 ACEITE CAJA AUTOMATICA KENDALL 1184aa CVT 1075034 1 Und. 12 INVENTARIO |MANTEMIMIEN| CIO DE REPUESTOS AL
5191184AA ACEITE CAJA AUTOMATICA MOPAR. 08 SIN Und. 12 INVENTARIO |MANTENIMIEN | CIO DE REPUESTOS AL
5013453AA ACETTE CAJA AUTOMATICA MOPAR GALOMN Und. 12 INVENTARIO | MANTENIMIEN| CIO DE REPUESTOS AL
GE8213925AA ACETTE CAJA AUTOMATICA WK Y WRANG 8 2 2014 ON LLEV) Und. 12 INVENTARIO CIO DE REPUESTOS AL
68171866AE ACEITE CAJA D4A AUTOMATICA COMPASS 2015 ON 6 velodic Und. 12 INVENTARIO CIO DE REPUESTOS AL
MGL 75 85 ACEITE CAJA MANUAL TEX 75Wa5 CUARTO Und., |12 INVENTARIO |MANTEMNIMIEN CIO DE REPUESTOS AL
1045133 ACETTE CAJA MAMUAL 75W30 KENDALL 76MP GEAR LUBE 107 Und. 12 INVENTARIO |CAJA CIO DE REPUESTOS AL
501032044 ACEITE CAJA MANMUAL 75W30 MOPAR. 6321865544 Und. 12 INVENTARIO |MANTEMIMIEN| CIO DE REPUESTOS AL
428744964 ACEITE CAJA MANUAL NV370 NEOM Y OTROS Und. 12 INVENTARIQO |MANTEMIMIEN| CIO DE REPUESTOS AL
PZ43563 ACETTE CAJA MEC 80W30 1043927 Und., |12 INVENTARIO  MANTEMIMIEM CIO DE REPUESTOS AL ¥
Predo 1 Precio 2 Precio 3 Precio 4 Punto Maximo | Punto Minimo | Existendias Costo
Observadones Personalizado 1 Personalizado 2 Personalizado 3 Personalizado 4 Per.
< >

Nota. Reproducido de World Office, por ABCAR Repuestos Originales. Todos los

derechos reservados 2016 por Licenciatario. Reproducido con permiso de la empresa.
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En la llustracion 8 se puede observar como se realiza la busqueda de los repuestos,
ya sea por codigo o por la descripcion del producto y en la parte inferior nos presenta algunos

datos como el precio y la existencia de este.

1.2 Justificacion

Con el auge de la tecnologia y la necesidad que se ha visto presente debido a la
pandemia COVID-19, las empresas se han visto en la obligacion de adaptarse a las
necesidades de los clientes y mejorar el sistema con el que cuentan, con el fin de mejorar el
control de los procesos de la empresa. Una aplicacion web proporciona ventajas positivas
reduciendo los tiempos de atencion al cliente, mejorando el sistema de inventario y en

consecuencia facilitando el control de repuestos y la ubicacion de estos.

El desarrollo de la aplicacibn web presentara ventajas en cuanto a la facilidad y
reduccion de tiempos al momento de realizar importaciones, facturaciones, manejo y
busqueda de los clientes y de los inventarios, la gestion de las compras, el manejo de las
nominas, ya que la aplicacion permite la integracion de los mismos y ademas es una
aplicacion intuitiva que permite que cualquier colaborador de la empresa pueda utilizar el
mismo con una capacitacion minima sobre el uso del mismo, igualmente va a minimizar los

errores humanos que se puedan cometer.

1.3 Planteamiento Del Problema
Segun (Mufioz Idrobo, 2016) en su tesis: “Andlisis Y Desarrollo De Un Sistema Web
Y Moévil Para El Monitoreo De Los Carros Tanques De Una Empresa De Guayaquil Dedicada

A La Venta De Alcohol”.

Menciona que la tecnologia ha ido evolucionando en el transcurso de los afios hasta
llegar a facilitar el dia a dia de los humanos. Al mismo tiempo las empresas vieron una
oportunidad donde apostar por la optimizacion de procesos para lograr un mejor crecimiento

econdmico y al mismo tiempo mejorar los servicios brindados a los clientes.
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Ademas, se observa que al disefiar un sistema de control para los procesos de una
empresa se obtiene una mejoria en cuanto a control, seguridad y manejo de procesos, lo que

permite una mejor productividad y atencién al usuario.

En el trabajo de disertacién se busca desarrollar una aplicaciéon web que permita
manejar de mejor manera los procesos que se realizan en la empresa y en lo posible

automatizar los mismos, con la finalidad de optimizar los tiempos.

De esto se puede identificar el siguiente problema principal:

» La empresa cuenta con un sistema deficiente que no le permite englobar los diferentes
procesos que se manejan, causando errores y pérdidas de tiempo que afectan al correcto

desarrollo de la empresa.

Ademas, se puede identificar el siguiente problema secundario:

* Actualmente algunos de los procesos no se los maneja en un sistema integrado sino de

forma manual e independiente.

En funcion de la problematica expuesta se plantea la siguiente pregunta principal de

investigacion:

¢ (¢En qué medida puede una aplicacion web mejorar la productividad de la empresa
ABCar Repuestos Originales al integrar todos sus moédulos optimizando los tiempos

de los procesos y disminuyendo los posibles errores?

Y las siguientes preguntas de investigacion secundarias son:

e ¢ Cuales son los requerimientos y funcionalidades que debe tener la aplicacién web?

e (Cuales seran las herramientas tecnologias Optimas que permitiran desarrollar la
aplicacion web?

o ¢ Cual sera la mejor metodologia de desarrollo de software que pueda contribuir en el
proceso de elaboracion de la aplicacién web?

e ¢ Cuantos usuarios se requiere que accedan al sistema?
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General
e Analizar y desarrollar una aplicaciéon web que permita automatizar y gestionar los

procesos.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Analizar todos los requerimientos y funcionalidades con el fin de establecer los
elementos de la aplicaciéon web.

¢ Realizar una comparacion entre las principales herramientas tecnolégicas y buscar la
mas adecuada que permita desarrollar una aplicacién web.

e Elaborar un cuadro comparativo entre las metodologias agiles de desarrollo de
software mas relevantes y seleccionar la mas conveniente para la elaboracion de la
aplicacion web.

¢ Implementar un control de acceso de los usuarios al sistema.

1.5 Alcance

El trabajo en desarrollo tiene como alcance elaborar una aplicacién web que permita
automatizar y gestionar los procesos que se realizan en la empresa ABCAR REPUESTOS
ORIGINALES, actualmente la empresa cuenta con un sistema basico, sin embargo, algunos
maodulos no se encuentran integrados entre si, por lo tanto, se desea crear un sistema integral
gue cruce la informacion entre los modulos, generando un sistema mucho mas completo que

facilite los procesos de la empresa.

Dentro de los cuales se incluye la gestién de compras (nacionales y extranjeras),
facturacion, gestionar la devolucién de repuestos de los clientes, manejo de inventarios,
administrar las importaciones, némina, gestién de clientes y proveedores, manejo de la
contabilidad de la empresa, ademas que el sistema permita el manejo de roles y perfiles de

usuarios y que permita generar los informes correspondientes.
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Finalmente, como resultado de este trabajo se entregaréa la aplicacién funcional para

su posterior aplicacién en la empresa mencionada.
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Capitulo 2: Seleccién De La Metodologia Y De Las Herramientas De

Desarrollo De Software

A continuacion, se va a presentar algunos conceptos basicos sobre los diferentes tipos
de metodologias que existen, ademas se va a realizar una comparaciéon entre los principales
marcos de referencia que se pretenden utilizar para el desarrollo del presente trabajo y
finalmente se va a realizar una conclusién que determine cual es la mejor metodologia que

se pueda aplicar.

2.1 Metodologias De Desarrollo De Software
Una metodologia de desarrollo de software es un “conjunto de procedimientos
racionales utilizados para alcanzar un objetivo que requiera habilidades y conocimientos

especificos.” (Maida & Pacienzia, 2015)

Durante la elaboracién de un producto se deben tomar en cuenta algunos aspectos
como: los costos, la planificacion, la dificultad, entre otros factores que se encuentran
considerados dentro de la metodologia de una forma ordenada, por otro lado, el utilizar una
metodologia de desarrollo de software va a facilitar el orden y el trabajo en equipo,
disminuyendo los errores o retrasos que se puedan cometer y finalmente mejorar los

resultados finales de la aplicacion desarrollada. (Santander Universidades, 2020)

Actualmente se pueden distinguir dos tipos de metodologias de desarrollo de software
gue son: las metodologias &giles y las metodologias tradicionales que se van a explicar mas

adelante.

2.1.1 Aspectos De Anélisis Y Comparacion De Las Metodologias
A continuacioén, se va a enumerar 9 aspectos que fueron considerados para realizar
una comparacion entre las dos principales metodologias tanto &gil como tradicional, ademas

se explica cada uno de ellos.
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1. Arquitectura: La arquitectura del software de un proyecto hace referencia a toda la
estructura del producto a desarrollar, la cual tiene elementos de software, las
propiedades y las relaciones entre los mismos. (Fernandez, 2006)

2. Ciclo de Vida: Es el proceso que abarca el desarrollo o avance de un proyecto,
tomando en cuenta todas las fases por las que pasa el mismo.

3. Documentacion: Cuenta con algunos aspectos importantes como: los
requerimientos, algoritmos, codigos, resultados, manuales de usuarios, que busca
respaldar todo el proyecto realizado.

4. Duracién: Tiempo de elaboracién del proyecto desde la toma de requerimientos hasta
la entrega e implementacion de este.

5. Equipo de trabajo: Grupo de personas que aportan con su conocimiento personal
con la finalidad de cumplir un propdsito comun.

6. Integracion del cliente: Consiste en el nivel de participacion que tiene el cliente con
respecto a la elaboracién del proyecto con el equipo de trabajo.

7. Planificacion Inicial: Tiene como objetivo realizar una documentacién simple que
permita conocer las caracteristicas iniciales del proyecto, como los objetivos, las
funcionalidades, el alcance y la forma en la que se lo va a realizar.

8. Requerimientos: Hace referencia a todas las funciones que un sistema o una
aplicacion debe estar en la capacidad de realizar.

9. Retroalimentacion: Es el proceso que consiste en emitir algiun feedback o
comentario, ya sea positivo 0 negativo, es un proceso muy importante que tiene como

finalidad realizar algiin cambio o corregir los errores a tiempo.

2.1.2 Metodologia Agil VS Metodologia Tradicional
A continuacion, se va a realizar un analisis profundo de cada uno de los tipos de
metodologia que existen actualmente con la finalidad de escoger la que mas se adapte al

proyecto a desarrollar.
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2.1.2.1 Metodologia Agil

La metodologia agil de desarrollo es mas directa al momento de solucionar algun
problema, evitando excesiva documentacion y se enfoca en facilitar al equipo comenzar lo
mas pronto posible con la codificacién del proyecto, ademas esta metodologia puede
considerar realizar algin cambio en cualquier momento de la elaboracién de la aplicacion
(Dimes, 2015). A continuacion, se describen algunos valores que apoyan a los principios que
se encuentran en el manifiesto agil, entre las principales virtudes se valora: “al individuo y las
interacciones del equipo de desarrollo sobre el proceso y las herramientas, desarrollar
software que funciona mas que conseguir una buena documentacion, la colaboracion con el
cliente mas que la negociacion de un contrato, responder a los cambios mas que seguir
estrictamente un plan.” (Letelier & Penadés, 2006), estos valores mencionados apoyan a los
principios que tiene como caracteristicas priorizar los cambios que realice el cliente en
cualquier momento de la elaboracion del software y realizar entregas periddicas con el fin de

gue se realice una retroalimentacion sobre la funcionalidad del software.

2.1.2.2 Metodologia Tradicional

Como lo menciona (Maida & Pacienzia, 2015) en su tesis, las metodologias
tradicionales o también conocidas como metodologias pesadas, cuentan con una minuciosa
documentacioén de todo el proyecto, es decir, primero se enfoca en la planificacion y el detalle
a profundidad, aqui se detalla estrictamente todas las actividades, requisitos y herramientas
gue facilite el modelado de este, para posteriormente iniciar el ciclo de desarrollo. Esta
metodologia es rigida ya que no se adapta a los cambios posteriores, por lo tanto, se intenta
no realizar ninguna modificacién una vez iniciado el desarrollo del proyecto, debido a que un

cambio durante el desarrollo puede generar unos costos muy elevados al proyecto.

2.1.2.3 Comparacion De Las Metodologias
Para seleccionar la metodologia de desarrollo de software se basé en las respectivas
definiciones y caracteristicas de cada una de las metodologias mencionadas anteriormente,

los criterios 0 aspectos que se tomaron en consideracién para realizar la comparacién son:
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arquitectura, ciclo de vida, documentacion, duracién, enfoque, equipo de trabajo, integracion
del cliente, planificacion inicial, requerimientos y retroalimentacion, estos aspectos ya fueron

definidos anteriormente.

Tabla 1

Comparacion entre metodologias agiles y metodologias tradicionales.

Aspectos del Metodologia Agil Metodologia Tradicional
proyecto
Arquitectura Es flexible a los cambios Es rigida, no permite cambios
Ciclo de Vida Proceso lterativo Proceso Secuencial
Documentacion Poca o escasa Rigurosa
Duracién Proyectos cortos Proyectos de media o larga duracion
Equipo de trabajo Sirve para equipos pequefios Sirve para equipos mas grandes

de hasta 10 personas

Integracion del cliente  Forma parte del equipo Realiza reuniones con la direccion

Planificacion Inicial Baja Alta

Requerimientos Poco detalle, en constantes Bien definidos y establecidos
cambios

Retroalimentacion Frecuentemente Escasa o nula

En la Tabla 1, se presenta un cuadro comparativo entre metodologias agiles y
tradicionales con la descripcion pertinente de los aspectos previamente planteados como
evaluadores de seleccion. Este cuadro comparativo servird como base para a elegir la

metodologia mas apta para el desarrollo del proyecto.

2.1.2.4 Aplicacién Al Proyecto
Una vez que se definié los aspectos comparativos para el analisis entre metodologias
de desarrollo tanto agiles como tradicionales se puede seleccionar la mas apta para la

aplicacion al proyecto. Para elegir una metodologia se tomé en cuenta los mismos aspectos
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de andlisis definidos en la Tabla 1, indicando cual es la mas idonea para el desarrollo del

proyecto. Cabe recalcar que cada uno de los aspectos afiadira el valor de 1 punto al total de

la ponderacion mostrada, ya que no se considera que uno sea mas importante que otro, es

decir, que la metodologia que cuente con mas caracteristicas sera la que se determine como

Optima.

En la Tabla 2, se presenta la evaluacion de las metodologias en cada uno de los aspectos de analisis

con su respectiva justificacion. Al final de la tabla, se indica el total de las caracteristicas prioritarias

de cada metodologia.

Tabla 2

Seleccién de metodologia basada en los aspectos de analisis.

Justificacion

Aspectos del Metodologia  Metodologia

proyecto Agil Tradicional
Arquitectura X
Ciclo de Vida X
Documentacion X

Durante el desarrollo se pueden
presentar cambios, por lo que, no es
conveniente una metodologia rigida.
Tomando en cuenta que pueden
surgir cambios se requiere de una
metodologia flexible e iterativa que
se adapte a los mismos.

Al ser un proyecto que puede
requerir cambios constantes es
preferible una metodologia que
permita modificar los cambios

facilmente en la documentacion.
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Aspectos del

proyecto

Metodologia

Agil

Metodologia

Tradicional

Justificacion

Duracioén

Equipo de trabajo

Integracion del cliente

Planificacién Inicial

Requerimientos

X

Este proyecto es de mediana
duracién, por lo tanto, se debe elegir
una metodologia que considere este
tiempo.

El software a desarrollar se va a
elaborar en un equipo de trabajo
pequefio, por lo tanto, una
metodologia  &agil permite la
organizacién para equipos
pequefios.

Requiere de la participacion vy
verificacion del cliente, ya que
pueden surgir cambios.

Al ser un proyecto que requiere
implementarse lo mas rapido posible
es necesario una planificacién
basica que permitainiciar el proyecto
lo mas pronto y posteriormente se
realicen cambios o ajustes.

Los requerimientos son basados en
las necesidades del cliente, que a
medida que se desarrolla el producto

pueden irse modificando.
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Aspectos del Metodologia  Metodologia Justificacion
proyecto Agil Tradicional
Retroalimentacion X Al tener una participacion del cliente

se requiere realizar informes sobre el

avance del proyecto.

Total 8 1

Observando los resultados obtenidos en la Tabla 2, se puede concluir que la
metodologia mas apta para el desarrollo del proyecto, basandose en los aspectos de analisis
detallados previamente, es aplicar una metodologia agil debido a su flexibilidad a cambios,
pocos desarrolladores, participacion del cliente y retroalimentacion frecuente. Se puede
apreciar que la metodologia &gil tuvo una gran diferencia en cuanto a puntuacién a la
metodologia tradicional debido a que se estima que el proyecto a desarrollar no cuente con
mucho personal, capital, se presenten cambios durante el desarrollo e implementacién y se

espera que se adapte a los mismos sin presentar dificultades o errores futuros.

2.1.3 Criterios De Analisis y Comparacion De Las Metodologias Agiles
A continuacioén, se va a enumerar 7 aspectos que fueron considerados para realizar
una comparacioén entre las tres principales metodologias agiles, ademas se explica cada una

de ellas.

1. Dificultad del Proyecto: Dependiendo de la metodologia algunas se enfocan en
proyectos grandes y otros en proyectos pequefios, por lo tanto, para el proyecto a
desarrollar es necesario buscar una metodologia que se pueda aplicar a un proyecto
de dificultad media.

2. Documentacion de apoyo sobre la Metodologia: Este criterio busca evaluar que
tanto material de apoyo existe acerca de la metodologia para solventar dudas o

problemas que se produzcan al implementar la metodologia.
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3. Documentacién del Proyecto: A pesar de que en las metodologias agiles no se
desarrolla una documentacion extensa, si es necesario generar algunos documentos
basados en el marco de referencia de la metodologia, debido a que el proyecto
propuesto cuenta con un tiempo de desarrollo limitado, se debe buscar una
metodologia que no obligue a elaborar mucha documentacion.

4. Duracién Promedio de una Iteracion: Este criterio se enfoca en el tiempo estimado
gue tome completar el proyecto aplicando cada una de las metodologias. Este factor
es de suma importancia ya que el tiempo de desarrollo del proyecto es limitado.

5. Equipo de Trabajo: Sirve para evaluar si la metodologia es apta para un equipo de
trabajo pequefio, asi como los roles que cada miembro debe cumplir.

6. Facilidad de Uso: Este aspecto hace referencia al nivel de dificultad que toma poner
en practica la metodologia. Este factor es uno de los mas importantes debido a que el
tiempo de desarrollo es limitado, por lo tanto, se debe intentar dominar al maximo la
metodologia de desarrollo.

7. Requerimientos: Finalmente este criterio hace referencia al manejo de los
requerimientos establecidos por el cliente segin cada metodologia, es sumamente
importante que la metodologia le dé la importancia necesaria a cada uno de estos

requerimientos.

2.1.4 Andlisis Individual De Las Principales Metodologias Agiles

Después de identificar algunos aspectos de evaluacion, se va a realizar un andlisis
individual de cada una de las metodologias. El objetivo de este analisis es entender cada una
de las metodologias y como se ajusta a los criterios establecidos, para que posteriormente
nos permita realizar una comparacién entre cada unay asi finalmente poder escoger la que

mejor se ajuste a las necesidades del proyecto.

2.1.4.1 Extreme Programming (XP)
También conocida como Programacion Extrema en espafiol es una metodologia agil

disefiada para crear software que los clientes requieren en el momento en que lo necesitan.
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XP define cuatro variables como base para un proyecto de software: alcance, calidad, costo

y tiempo.

2.1.4.1.1 Historia.

Extreme Programming, también es conocido como XP, es una metodologia de

desarrollo agil que fue creada en 1996 por Kent Beck, él defini6 las cuatro principales tareas

gue se debe realizar en el desarrollo de un proyecto que son: la planificacién, el disefio, el

desarrollo y las pruebas. (Martel, 2018)

2.1.4.1.2 Caracteristicas.

Segun (Casal Martinez, 2019) la metodologia XP cuenta con las siguientes

caracteristicas principales:

Correccion de errores: Es importante que antes de empezar a programar una nueva
funcionalidad, todos los errores previos deben ser resueltos, para lograr esto se deben
realizar entregas que aprueben dicha funcionalidad y verifiqguen que no existan
errores.

Integracion del equipo de programacion con el cliente: Es aconsejable que un
representante del cliente trabaje de la mano con el equipo encargado de desarrollar
el proyecto para verificar la funcionalidad y cumplimiento de los requerimientos
estipulados.

Proceso lterativo: Se van realizando mejoras constantemente.

Programacion en grupo: Es recomendable que al momento de desarrollar se lo haga
en grupo de dos 0 mas personas con la finalidad de que el cédigo pueda ser revisado
y discutido en el momento de la codificacion para poder garantizar la calidad del
proyecto que se esta desarrollando.

Propiedad del codigo compartida: La metodologia XP permite que cualquier miembro
del equipo de desarrollo tenga la potestad de realizar cambios en el codigo, es decir,

arreglar, modificar y continuar codificando el proyecto.
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Pruebas Unitarias Continuas: Se aconseja escribir un cédigo de prueba antes de la
codificaciéon, se incluyen pruebas de regresién con la finalidad de encontrar bugs o
errores que se puedan cometer.

Refactorizacion del cédigo: Tiene como objetivo reescribir fragmentos de cddigo con
el fin de mejorar su legibilidad y mantenibilidad, pero manteniendo el mismo
funcionamiento, sin embargo, hay que realizar algunas pruebas previas que
garanticen que no existe ningun fallo en la refactorizacion.

Simplicidad en el cddigo: Esta metodologia promueve un desarrollo simplificado, en
el cual existe la posibilidad de realizar cambios o mejoras adicionales en el caso de

ser requerido

2.1.4.1.3 Roles.

Cuando se habla de programacion XP cuenta con 7 roles que se distribuyen entre los

integrantes del proyecto, segun (Casal Martinez, 2019) los roles son:

Big Boss: También conocido como jefe de proyecto, se encarga de coordinar el trabajo
entre cliente y equipo de programacion, es decir, es el mediador entre las dos partes,
entendiendo y socializando las ideas para realizar un trabajo eficiente y eficaz.
Cliente o Usuario: Redacta las historias de usuario indicando los requerimientos que
desea para el proyecto, a su vez debe asignar prioridades de entrega teniendo en
cuenta la dificultad y asi una vez jerarquizadas se distribuyen en un ciclo de trabajo.
Ademas, esta presente en el proceso de pruebas funcionales del software para
verificar que se cumplan con los requerimientos establecidos.

Coach: Es la persona responsable de comprobar que se implemente de forma correcta
la metodologia XP en todo el proceso de desarrollo del proyecto, por ello debe tener
conocimiento suficiente de la metodologia.

Consultor: Es el tnico miembro que no se le considera obligatorio debido a que es
una persona que tiene conocimientos especificos de algun tema en el que no se

enfoque el equipo de programacion (Reyes Cuba & Marin Apaza, 2019).
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e Programador: Se les considera una parte fundamental ya que es el encargado de
desarrollar el producto teniendo en cuenta un analisis, disefio e integracion cada uno
de los requerimientos planteados por el cliente.

o Tester: Es el encargado de realizar las pruebas de funcionamiento al software que se
encuentra en desarrollo, mantiene una comunicacion activa con el cliente y con el
equipo de programacion para socializar los posibles errores de codificacion o
ejecucion que surgen durante su trabajo.

e Tracker: Es la persona que se encarga de realizar un seguimiento al desarrollo del
proyecto, realizando un chequeo de los tiempos y entregas planeadas en un inicio,
por ende, es el encargado de realizar ajustes al proyecto cuando se generan
problemas o cambios en los requerimientos, asi como manejar los recursos en cada

ciclo de trabajo.

Cabe recalcar que en algunos casos una persona puede asumir varios roles, tal como
lo indica (Casal Martinez, 2019) “Es habitual que varias de las funciones de Tracker, Coach

y Big Boss recaigan sobre un mismo integrante del equipo”.

2.1.4.1.4 Evaluacion De Los Criterios Establecidos.
A continuacion, se presenta el debido analisis de la metodologia XP con los criterios

previamente establecidos:

o Dificultad del Proyecto: Se enfoca al desarrollo de proyectos de corto plazo con un
equipo de trabajo reducido. (Casal Martinez, 2019)

e Documentacion de apoyo sobre la Metodologia: Debido a que es una metodologia
que surgid alrededor del afio 1996 no existe mucha documentacion actualizada que
sirva de apoyo.

o Documentacién del Proyecto: Como establece (Maida & Pacienzia, 2015) esta

metodologia cuenta con un ciclo de vida que presenta las siguientes fases:
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o Fase de exploracion: Se desarrollan 3 procesos: historias de usuarios, spikes
arquitecténicos y metafora del negocio.
o Fase de planificacion: Considera las historias de usuario y genera el coste de su
implementacion.
o Fase de iteraciones: No genera documentacion.
o Fase de produccion: Se genera la primera versiéon del proyecto lo que genera la
documentacion de usuario, soporte y operaciones.
o Fase de mantenimiento: No genera documentacion.
o Fase de muerte del proyecto: No genera documentacion.
e Duracién Promedio de una lteracion: El tiempo estimado para realizar una tarea se
estima que esté entre 2 a 3 semanas, por lo que el tiempo en concluir el proyecto va
a variar entre cada uno, dependiendo del tamafio del proyecto. (Casal Martinez, 2019)
e Equipo de Trabajo: Esta metodologia esta enfocada para la aplicacién en grupos
pequefios de trabajo donde no sobrepasen los 10 miembros, también integra la
denominada programacion en parejas, donde un miembro se encarga de la
codificacion mientras el otro se enfoca en buscar errores, simplificar codigo y llevar al
proyecto a su mejor version. (Maida & Pacienzia, 2015)
e Facilidad de Uso: XP necesita de un equipo gue cuente con un alto conocimiento de
la metodologia para realizar de manera correcta los procesos que requiere la misma
y la respectiva interaccién entre el equipo y el cliente. (Reyes Cuba & Marin Apaza,
2019)
¢ Requerimientos: Durante la planificacion del proyecto, XP realiza la recopilacion de
funcionalidades y requerimientos mediante las historias de usuario. (Bravo Rodriguez,

2018)

2.1.4.2 Kanban
Esta metodologia tiene como finalidad obtener un proceso productivo, organizado y

eficiente, es decir, asegura una produccién sostenible evitando retrasos y cuellos de botella
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en el desarrollo. Kanban es simple de utilizar debido a que es un método visual en el cual el
equipo de trabajo puede conocer con facilidad el estado del proyecto visualizando las tareas

pendientes, las tareas en procesos Y las tareas finalizadas.

2.1.4.2.1 Historia.

Kanban, su nombre se divide en Kan que significa visual y Ban significa tarjeta o
tablero, fue creado en Toyota con la finalidad de controlar el avance de la produccion de los
automoviles, en esa época se utilizaban tarjetas que nos permitia conocer los procesos y la

materia prima.

Este sistema permite producir Gnicamente lo que se necesita, ya que se enfoca en
reducir los niveles de inventario de los productos que se encuentran en la cadena de

suministros. (Castellano Lendinez, 2018)

2.1.4.2.2 Principios De La Metodologia.
Segun (Castellano Lendinez, 2018) el sistema Kanban se encuentra basado en los

siguientes principios:

e Calidad: Desde que se inicia con el proyecto se debe realizar las tareas
adecuadamente.

¢ Disminucién de los desperdicios: Es necesario enfocarse en la tarea y realizar
Gnicamente lo solicitado.

e En proceso: La metodologia fomenta una constante modificacion de las tareas que se
van a realizar.

o Mejora continua: Siempre se debe realizar mejoras constantes para asegurar que los
procesos cumplan con los objetivos definidos

e Priorizacion - Flexibilidad: Con la finalidad de facilitar el trabajo del equipo se debe
gestionar, ordenar y priorizar correctamente todas las actividades que el equipo debe

realizar.
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e Visualizacion: Kanban al ser una metodologia que utiliza tarjetas visuales, facilita
conocer el estado del proyecto, por lo que el equipo conoce las tareas con el fin de

gue se puedan organizar y realizar las modificaciones pertinentes.

2.1.4.2.3 Fases De La Metodologia.
Basandose en el articulo de (Arango Serna, Campuzano Zapata, & Zapata Cortes,

2015) la implementacién de la metodologia Kanban se realiza mediante las siguientes fases:

e Fase 1. Se debe preparar a todos los miembros del equipo para que tengan
conocimiento suficiente y asi puedan aplicar correctamente la metodologia siguiendo
las reglas y principios de esta.

e Fase 2: Se procede a implementar la metodologia en las tareas que generen una
mayor dificultad y asi tratar de encontrar problemas que se puedan presentar en un
futuro.

¢ Fase 3: Se implementa la metodologia en las tareas faltantes, ademas se tiene en
consideracion la opinion del cliente para asi realizar mejoras o correcciones en el
proyecto.

e Fase 4: Esta es la ultima fase donde se realiza una revisién del sistema Kanban
teniendo en cuenta los niveles (pendientes, en procesos Yy realizados), realizando las

tareas de forma secuencial y corrigiendo errores que se presenten.

2.1.4.2.4 Evaluacion De Los Criterios Establecidos.
A continuacién, se muestra la evaluacién de la metodologia Kanban con los criterios

establecidos previamente:

o Dificultad del Proyecto: Puede ser aplicado para cualquier tipo de proyecto.
e Documentacion de apoyo sobre la Metodologia: Actualmente no existe mucha
documentacion oficial sobre la metodologia, sin embargo, si se puede encontrar

algunos foros o blog que puedan ayudar a entender de mejor manera.
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e Documentacion del Proyecto: La metodologia no genera una documentacion
especifica, es decir, genera muy poca documentacion en la cual se recopilan las
necesidades del cliente y el manejo de los tableros.

e Duracién Promedio de una lteracion: Kanban no exige un tiempo establecido por
cada ciclo o tarea, sin embargo, tiene un flujo constante en sus actividades.

e Equipo de Trabajo: Al ser una metodologia que no cuenta con roles, no es necesario
establecer un nimero maximo o minimo de miembros y tampoco requiere de
interfuncionalidad ni de autoorganizacion, sin embargo, es recomendable tener un
Agile Coach.

e Facilidad de Uso: Al ser una metodologia visual no se requiere de mucho
conocimiento previo sobre el uso y aplicacion de esta.

e Requerimientos: Tiene un documento en el cual se recogen todos los requerimientos

necesarios que debe cumplir el proyecto.

2.1.4.3 Scrum
Es una de las metodologias de desarrollo de software agil mas utilizadas actualmente,
puede ser aplicada a cualquier tipo de proyecto sin importar su complejidad o su area de

trabajo. (Casal Martinez, 2019)

2.1.4.3.1 Historia.
En 1993 Scrum se enfoca en el desarrollo de software gracias a Jeff Sutherland, 3
afios mas tarde con la ayuda de Ken Shwaber logran integrar las practicas de la metodologia

a la lista de Agile Allience. (Trigas Gallego, 2012)

2.1.4.3.2 Roles.
¢ Development Team: También conocido como equipo de desarrollo, se encuentra
conformado por un maximo de 9 miembros, se encargan de construir la aplicacion,

normalmente es un equipo autoorganizado. (Gonza Cristobal & Quispe Calla, 2020)
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Product Owner: A pesar de ser conocido como el duefio del producto no es necesario
gue sea el cliente, puede ser un representante o un miembro del equipo el que puede
tomar este cargo siempre y cuando exprese las necesidades del cliente que se
encuentren en el producto backlog. (Casal Martinez, 2019)

Scrum Master: Es el encargado de verificar que se implemente correctamente la
metodologia de desarrollo, por lo que es un conocedor de la misma, ayuda al equipo

a cumplir con los objetivos. (Gonza Cristobal & Quispe Calla, 2020)

2.1.4.3.3 Artefactos.

Como indica (Trigas Gallego, 2012) Scrum cuenta con 3 artefactos inherentes:

Incremento: Es una funcionalidad que se ha completado y que se encuentra libre de
errores. Posteriormente, en el caso de requerirlo el cliente puede realizar cambios
basado en la entrega realizada.

Product Backlog: Es una lista priorizada que cuenta con todas las funcionalidades o
requisitos con los que debe contar el proyecto. Esta lista es creada por el cliente con
la ayuda del Scrum Master, ademas, debe estar definida antes del primer sprint. Sin
embargo, puede ser modificada posteriormente.

Sprint Backlog: Consiste en una lista de tareas que elabora el equipo de trabajo
durante la planificacién del sprint en el cual se asignan las tareas a cada miembro y

su tiempo de entrega.

2.1.4.3.4 Fases.

Segun (Salismey, 2020) las fases de Scrum son:

Inicio: En esta etapa el Product Owner se encargara de definir todas las ideas,
necesidades o requisitos del cliente en el Product Backlog. Posteriormente se

identifica al Scrum Master, stakeholders y se forma el equipo de trabajo.
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¢ Planificacion y estimacion: Una vez establecido el Product Backlog se creay se valida
las historias de usuario con la finalidad de poder identificar las tareas y de esta forma
proceder a evaluarlas creando el Sprint Backlog.

¢ Implementacién: En esta fase se establecen tareas que deben cumplirse en tiempos
establecidos, denominados Sprints, que consisten en pequefios modulos funcionales
segun las necesidades del cliente. Los tiempos son establecidos por el Scrum Master
gue normalmente toman entre 1 y 4 semanas dependiendo de la dificultad. Ademas,
se realizan reuniones periddicas conocidas como Daily Meetings en el cual el
Development Team se reine con el Scrum Master para revisar el cumplimiento de las
tareas estipuladas en el Sprint Backlog. (Casal Martinez, 2019)

e Revisiony retrospectiva: Esta etapa se enfoca en revisar los resultados de los Sprints,
por ello al finalizar cada uno se debe realizar una reunién donde se va a verificar el
respectivo cumplimiento de los objetivos de este, esta reunién se la conoce como
Sprint Review, es fundamental contar con un producto funcional para que el cliente
pueda validar el avance del proyecto y decidir si se requieren cambios. (Casal
Martinez, 2019)

e Lanzamiento: En pocas palabras, se la considera como la etapa final ya que es cuando
se entrega el producto finalizado al cliente con todas las correcciones solicitadas y
ademas una retrospectiva de todos los miembros del equipo sobre los aspectos

relevantes del desarrollo del proyecto.

2.1.4.3.5 Evaluacién De Los Criterios Establecidos.
Se presenta a continuacion el andlisis realizado de la metodologia SCRUM con los

criterios que se establecieron previamente:

¢ Dificultad del Proyecto: Esta metodologia puede ser aplicada para cualquier tipo de
proyectos sin importar la complejidad o el tamafio del proyecto.
e Documentacion de apoyo sobre la Metodologia: Actualmente existe bastante

documentacion actualizada sobre la metodologia ya que es una de las mas utilizadas.
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e Documentacion del Proyecto: Como se mencioné anteriormente la metodologia
genera una documentaciéon simple que son los artefactos antes mencionados, los
cuales se van llenando en cada una de las fases.

e Duracién Promedio de una Iteracion: La metodologia tiene un promedio de 1 a 4
semanas por cada Sprint.

e Equipo de Trabajo: La metodologia exige un maximo de 9 miembros en el equipo.

e Facilidad de Uso: Scrum cuenta con varios procesos los cuales deben ser realizados
paso a paso, por lo tanto, el equipo de trabajo debe conocer bien la metodologia, para
poder aplicar al proyecto correctamente.

o Requerimientos: Todos los requerimientos del cliente son registrados en el Product

Backlog.

2.1.4.4 Resumen Del Andlisis Individual De Las Principales Metodologias Agiles
Se presenta un cuadro comparativo donde se sintetiza los conceptos y caracteristicas
de cada una de las metodologias agiles de desarrollo que se consideraron previamente. En
este resumen se centra en los aspectos de analisis considerados mas importantes para elegir

la metodologia idonea para el proyecto, cada uno de ellos se detallé anteriormente.

Tabla 3

Comparacion entre las 3 metodologias agiles de desarrollo

Aspectos del Extreme Kanban Scrum
proyecto Programming
Dificultad del Orientada a proyectos Orientado para Orientada para
Proyecto de corto plazo cualquier tipo cualquier tipo
Documentacién de  Documentacion Documentacion Documentacion
apoyo sobre la desactualizada escasa actualizada

Metodologia
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Aspectos del Extreme Kanban Scrum
proyecto Programming
Documentacion del 3 de 6 fases generan  Genera una Genera una
Proyecto documentacion documentacion documentacién por
minima Sprint

Duracién Promedio

de una lteracién

2 a 3 semanas

promedio por tarea

No establece un

tiempo por tarea

1 a 4 semanas

promedio por sprint

Equipo de Trabajo Entre 2a 12 No tiene un nimero Entre 5 a 9 miembros

miembros establecido.

Facilidad de Uso  Requiere alto Requiere de pocos Requiere alto

conocimiento previo conocimientos conocimiento previo

previos

Requerimientos Si maneja Si maneja Si maneja

2.1.5 Comparacion Y Justificacion Con Relacion Al Proyecto

Para mostrar la comparativa acerca de las 3 metodologias agiles de desarrollo
mencionadas se utilizé la informacién presentada en la Tabla 3 como base de conocimiento,
para evaluar a detalle cada una de ellas y decidir cual es la mas pertinente utilizar en el
desarrollo de este proyecto se utiliza el siguiente criterio de evaluacidbn que va entre
puntuaciones de 1, 2 y 3. El significado y valor de cada uno de ellos en relacion con el
cumplimiento de criterios son: 1 indica que la metodologia no cumple con lo requerido, 2
indica que la metodologia puede cumplir con lo requerido y 3 indica que la metodologia

cumple correctamente lo solicitado.
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Seleccién de metodologia agil basada en los aspectos de andlisis
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Aspectos del Extreme Kanban Scrum Justificacion
proyecto Programming
Dificultad del 2 3 3 Tomando en cuenta que el
Proyecto proyecto es de mediana
complejidad se requiere una
metodologia que se adapte
a cualquier tipo de proyecto.
Documentacion de 1 1 3 Debido a la duracion del
apoyo sobre la proyecto se necesita contar
Metodologia con una documentaciéon que
apoye a la correcta
implementacion de la
metodologia.
Documentacion del 2 1 2 Este proyecto no requiere de
Proyecto mucha documentacién, sin
embargo, si se desea que
exista la documentacion
donde se evidencia el
proceso de desarrollo.
Duracion Promedio 3 1 2 Considerando el tiempo

de una lteracion

planeado se espera que
cada tarea se finalice en un

tiempo corto.
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Aspectos del

proyecto

Extreme

Programming

Kanban

Scrum

Justificacion

Equipo de Trabajo

Facilidad de Uso

Requerimientos

Total

3

15

13

16

El equipo de trabajo
necesario para este proyecto
es pequefio.

Para este proyecto se
requiere de una metodologia
gue no implique un gran
conocimiento previo debido
a la duracion del proyecto.

El proyecto necesita
establecer los
requerimientos inicialmente,
y que se puedan adaptar a
correcciones durante la

marcha.

2.1.6 Conclusion

Como se puede evidenciar en la Tabla 4 se determind que la metodologia agil de

desarrollo de software que se adapta de mejor manera al proyecto es Scrum, debido a que

obtuvo la mayor puntuacién basandose en los criterios de andlisis que fueron mencionados y

explicados previamente.

Finalmente es importante mencionar que las otras metodologias también son

aplicables debido a que no existen gran variacion en puntaje, pero se opta por la metodologia

Scrum, ya que esta se adapta de mejor manera a los cambios, es aplicable para cualquier
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tipo de proyecto, existe informacion oficial sobre la metodologia que facilite su aplicacion y

entendimiento.

2.1.7 Método Para La Toma De Requerimientos

2.1.7.1 VORD

El método VORD también conocido como Definicion de Requerimientos Orientado a
Punto de Vista es propuesto para sistemas interactivos, a pesar de ello es extendido a otros
sistemas. Este método nos permite identificar, organizar, documentar y representar los puntos
de vista, los mismos que son las necesidades que se deben identificar por cada usuario final
del sistema a realizar, teniendo en cuenta a su vez a las personas externas que se encargan

de validar el funcionamiento de este.

2.1.7.2 Etapas

Las principales etapas del método VORD son:

¢ Identificar puntos de vista: Identifica los servicios que se van a englobar en cada
punto de vista, teniendo en cuenta quien va a recibir el servicio.

e Estructurar puntos de vista: Se trata de agrupar a los usuarios de manera
jerarquica. En los niveles mas altos se encuentran los servicios comunes los cuales
heredara los puntos de vista de bajo nivel.

e Documentar puntos de vista: Engloba la respectiva descripcion de los puntos de

vista y los servicios que se identificaron.

2.1.7.3 Punto De Vista

Un punto de vista engloba a las personas que mantienen una estrecha relacién con el
sistema, es decir, las que interactdan con él. Un punto de vista también puede ser un receptor
de servicios por lo que se divide en servicios asociados y no asociados. Los servicios
asociados a cada punto de vista son los procesos que puede realizar cada usuario en el

sistema, es decir, los requerimientos funcionales. Los servicios no asociados son los procesos
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donde no necesariamente interviene el usuario, ya que son indispensables, es decir, son los

requerimientos no funcionales.

2.1.7.4 Plantilla De Un Punto De Vista
Un punto de vista debe contar con elementos referenciales que nos permitan

entenderlo y analizarlo, entre ellos encontramos:

o Referencia: Nombre del punto de vista.

e Atributos: Atributos que proveen informacion del punto de vista.

e Eventos: Referencia a un conjunto de eventos que describen cémo reacciona el
sistema a eventos del punto de vista.

e Servicios: Referencia a un conjunto de descripciones del servicio.

e Subpuntos de vista: Nombres de los subpuntos de vista.

2.1.7.5 Plantilla De Un Servicio

Un servicio de un punto de vista cuenta con los siguientes elementos:

Referencia: Nombre del servicio.

¢ Fundamento: Razén del porqué se provee el servicio.

e Especificacion: Referencia a una lista de especificaciones del servicio. Puede
expresarse en diferentes notaciones.

e Puntos de vista: Lista de los nombres de los puntos de vista que reciben el
servicio.

¢ Requerimientos no funcionales: Referencia a un conjunto de requerimientos no
funcionales que restringen el servicio.

o Proveedor: Referencia a una lista de objetos del sistema que proveen el servicio.
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2.2 Herramientas De Desarrollo De Software

2.2.1 Aspectos De Andlisis Y Comparacién De Las Herramientas
A continuacioén, se va a enumerar 6 aspectos que fueron considerados para realizar una
comparacion entre tres herramientas que permiten el desarrollo en lenguaje java, ademas se

explica cada una de ellas.

1. Costo: Debido a que es un proyecto sin apoyo financiero externo de los
desarrolladores se requiere un IDE gratuito o de bajo costo.

2. Curvade aprendizaje: Es importante elegir una herramienta que sea muy intuitiva y
facil de aprender, para que cualquier duda adicional que pueda presentarse, sea
rapida de aprender y solucionar.

3. Documentacién: Se requiere que el IDE cuente con una documentacion actualizada
acerca del funcionamiento y correccion en caso de presentar errores.

4. Desarrollo GUI: Es importante que tenga herramientas para facilitar el desarrollo de
una buena interfaz para el usuario.

5. Herramientas: El IDE debe contar con herramientas basicas que faciliten el desarrollo
como depurador, compilador, reconocimiento de sintaxis, exportar e importar
proyectos entre otros.

6. Plug-ins: Programas de software que tienen un conjunto de funciones que permiten
el funcionamiento de otros programas.

7. Vanguardista: Que el entorno se mantenga actualizado y a la par del desarrollo de

las nuevas tecnologias.

2.2.2 Andlisis Individual De Las Principales Herramientas

Después de identificar los aspectos de evaluacion que se consideran mas basicos
para un IDE, se va a realizar un analisis individual de cada herramienta. El analisis tiene como
objetivo entender cada una de las herramientas y ver como se ajustan a los criterios
establecidos, para posteriormente realizar una comparacion entre cada una y asi poder

escoger la que mejor se ajuste a las necesidades del proyecto.



44

2.2.2.1 Eclipse

Es un entorno de desarrollo integrado que incorpora varios lenguajes de
programacion, sin embargo, el mas utilizado por los desarrolladores es JAVA, y ademas el
IDE trabajo con entornos de desarrollo de complementos que facilitan la creacion de

herramientas que se adapten al entorno de Eclipse.

2.2.2.1.1 Historia.

Eclipse aparece a mediados de los afios 90 donde simultdneamente se comienzan a
desarrollar diferentes entornos de desarrollo, entre los cuales encontramos IDE’s como Visual
Studio por parte de Microsoft y otros basados en Java como Symantec's Visual Café,
Borland's JBuilder, IBM's Visual Age for Java. La competencia que se dio entre los IDE’s tenia
dos bandos: el uso de herramientas que se basaban en Microsoft y los que mantenian un
enfoque mas abierto en la industria JAVA. Se afirma que Eclipse se formé mediante un
consorcio realizado con una inversion de 40 millones por IBM que querian desarrollar un
proyecto de codigo abierto donde los usuarios tengan la facultad de decidir como usarlo el

cual tomaria el nombre de Eclipse.org. (Ponce Briones, 2016)

2.2.2.1.2 Caracteristicas.
Segun (EduacionIT, 2014) la herramienta Eclipse cuenta con las siguientes caracteristicas

principales:

e Perspectivas, editores y vistas: Mantiene una configuracién predefinida de ventanas y
editores que mantienen una relacién entre si.

e Gestion de proyectos: Al desarrollar en Eclipse se debe considerar que el IDE esta
basado en proyectos que no son mas que un conjunto de recursos como el cédigo
fuente, ficheros, documentacion, entre otros que estan interrelacionados.

e Depurador de cddigo: El IDE viene con un depurador propio muy intuitivo y de facil

uso para que los desarrolladores mantengan un control completo sobre su cédigo.
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e Extensa coleccion de plug-ins: Existen plug-ins publicados tanto por Eclipse como
desarrolladores externos a la empresa. Para implementar cualquier funcién adicional
podemos agregar el plug-in adecuado.

o Code Completion: Es una herramienta que permite a los desarrolladores codificar de
forma &gil y simple mediante un autocompletado de las sentencias en la escritura del

cédigo fuente.

2.2.2.1.3 Arquitectura.

El Entorno de Desarrollo Integrado Eclipse mantiene una arquitectura basada en los
siguientes componentes: tiempo de ejecucion, espacio de trabajo enfocado a las revisiones
y modificaciones del codigo fuente, entorno de trabajo, equipo de soporte y ayuda para los

usuarios. (Ponce Briones, 2016)

llustracién 9

Arquitectura de Eclipse

JDT
Entorno de Trabajo Ayuda
Soporte PDE
Espacio de Trabajo del
Equipo
New tool
PLATAFORMA
(Tiempo de ejecucidn)

Nota. Reproducido de Arquitectura de la plataforma Eclipse, por Darwin

Ponce, 2016, Universidad de Guayaquil. Todos los derechos reservados.
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Las definiciones segun (Ponce Briones, 2016) sobre los componentes de la arquitectura

de Eclipse son:

e Plataforma: Se basa en un nucleo de desarrollo que permite conocer que tipos de
complementos estan alojados, ademas crea un registro de informacién con los datos
que recopila.

e Espacio de Trabajo: Incluye toda la informacién sobre los proyectos y archivos
creados, es una herramienta que se centra en la administracion de los recursos que
tiene el usuario.

¢ Entorno de trabajo: Es la interfaz con la que interactla directamente el usuario, influye
en la portabilidad y en las aplicaciones desarrolladas.

e Soporte del equipo: Ayuda al control de versiones de las aplicaciones y a sus
respectivas configuraciones.

e Ayuda: Brinda la documentacién mediante archivos .html que proporciona una guia

para el uso de complementos y herramientas.

2.2.2.1.4 Evaluacion De Los Criterios Establecidos.
Se presenta a continuacion el andlisis realizado de la herramienta ECLIPSE con los

criterios que se establecieron previamente:

e Costo: Es un entorno de desarrollo integrado de cédigo abierto y gratuito.

e Curva de aprendizaje: ECLIPSE cuenta con bastantes recursos que facilitan su
aprendizaje y su uso, sin embargo, se cuenta con un conocimiento muy basico por lo
gue no es una buena opcidn para considerar.

o Documentacién: Cuenta con una extensa documentacion actualizada que permite
tener fuertes bases sobre su funcionalidad y caracteristicas.

o Desarrollo GUI: Cuenta con herramientas para facilitar el desarrollo GUI, ademas que

mediante plug-ins como WindowBuilder este proceso se facilita.
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o Herramientas: Eclipse cuenta con diversas herramientas para facilitar el desarrollo,
entre ellas, un depurador, editor de codigo desarrollo y edicion de codigo, desarrollo
de aplicaciones web y méviles y una interfaz grafica de usuario.

o Plug-ins: Permite trabajar con diversos plug-ins ya sean desarrollados por el mismo
Eclipse o por terceros.

e Vanguardista: La comunidad mantiene al IDE actualizado mediante plug-ins.

2.2.2.2 NetBeans

Es una plataforma agil y gratuita que se encuentra disponible para cualquier sistema
operativo ya sea Windows, Linux, Mac, entre otros. NetBeans soporta diversos lenguajes de
programacion como Java, Php, C++ y otros mas. Gracias a que es open source esta
disponible para cualquier persona para que desarrollen programas y extiendan la plataforma

siempre y cuando se respeten los términos y condiciones de la licencia.

2.2.2.2.1 Historia.

NetBeans surge en el afio 1999 como un proyecto realizado por estudiantes
Checoslovacos donde se lo llamo Xelfi y fue el primer IDE Java que se cred con el mismo
lenguaje. En el afio 1999 se liber6 DeveloperX2 de NetBeans el cuél formo la base del
software como se conoce actualmente. Después del 2001 NetBeans llegd a ser una de las
mejores herramientas de desarrollo con lenguaje de programacion Java, por ello los
creadores deciden que NetBeans sea de cédigo abierto. Actualmente se lanzan parches cada
5 semanas para mantener al entorno actualizado, cada nuevo parche y version principal se

sujeta a cambios. (Ponce Briones, 2016)

2.2.2.2.2 Caracteristicas.
Las principales caracteristicas Netbeans como IDE segun (Ponce Briones, 2016) son las

siguientes:

e Provee una perspectiva clara de las aplicaciones grandes y los directorios se

organizan de forma jerarquica y simplificada.
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e Tiene herramientas propias de depuracion del cédigo que facilitan la busqueda y
correccion de errores ya que analizan linea a linea el codigo fuente.

e Se puede trabajar con distintos lenguajes de programacion para desarrollar
aplicaciones mediante interfaces graficas para Java SE y ME, Php, Javascript y
HTML5.

o Es considerado el IDE oficial para Java 8 gracias a las herramientas de trabajo que
tiene como: editores, analizadores de cédigo, funciones, operaciones y referencias de
métodos.

e Por defecto integra un servidor web y la plataforma Java EE para el despliegue de las

aplicaciones en Java.

2.2.2.2.3 Arquitectura.
NetBeans es un IDE que de forma modular se integra y permite crear aplicaciones
complejas, administrar interfaces de usuario, configurar caracteristicas de desarrollo vy

administrar el almacenamiento.

llustracién 10

Arquitectura del IDE NetBeans

NetBeans
Application
NetBeans Platform
Swing / JDK
Java VM

Nota. Reproducido de Arquitectura de la plataforma NetBeans, por Darwin

Ponce, 2016, Universidad de Guayaquil. Todos los derechos reservados.
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Las definiciones segun (Ponce Briones, 2016) sobre los componentes de la arquitectura

de NetBeans son:

¢ NetBeans Application: Cualquier aplicacion que se desarrolle en NetBeans debe
estar materializada mediante un sistema de capas que permitan su funcionamiento
e integracion sobre cualquier sistema operativo.

¢ NetBeans IDE: Es el entorno que tiene todas las herramientas necesarias para la
codificacion, compilacion, ejecucién y depuracion de los sistemas que estén
basados en java.

¢ NetBeans Platform: Es un extenso y significativo marco de Java que se basa en
APIs para reducir el manejo de ventanas, las acciones de los modulos y archivos
de las aplicaciones.

e Swing: Es una libreria que mantiene un conjunto de componentes que permiten
crear interfaces de usuario y afiadir funcionalidades a las aplicaciones Java. Estos
componentes se usan mediante el lenguaje de programacion Java.

e JDK: EIl kit de desarrollo de Java es el entorno de tiempo de ejecucion,
herramientas y programacién que cualquier desarrollar requiere para codificar,
compilar, depurar y ejecutar aplicaciones o applets elaboradas en lenguaje Java.

¢ JVM: La maquina virtual de Java es la encargada de interpretar el codigo que se
compild, esta maquina permite que el lenguaje sea multiplataforma ya que permite

ejecutar las aplicaciones en cualquier sistema operativo o plataforma.

2.2.2.2.4 Evaluacion De Los Criterios Establecidos.
Se presenta a continuacion el andlisis realizado de la herramienta NETBEANS con los

criterios que se establecieron previamente:

e Costo: Es un IDE de cédigo abierto por lo que no tiene ningun costo su adquisicion,

basta con descargarlo desde la pagina oficial.
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e Curva de aprendizaje: Es el IDE en el cual se tiene mas experiencia practica y
conocimientos sobre sus funcionalidades y caracteristicas.

e Documentacion: Se puede encontrar documentacion actualizada en la pagina oficial
del IDE, ademéas de videos, foros y diversos medios para solventar cualquier duda o
problema que se pueda presentar.

o Desarrollo GUI: Cuenta con herramientas como el paquete swing que permite crear,
modificar y manipular los elementos que forman parte de una interfaz grafica de
usuario.

e Herramientas: Provee diferentes herramientas como: editor de cédigo, gestién de
proyectos, depurador, compilador, desarrollo de GUI, entre otras.

e Plug-ins: Implementa diversos plug-ins ya sean desarrollados por el Profesionales de
NetBeans o por personas externas que trabajan de forma independiente.

¢ Vanguardista: La comunidad mantiene al IDE actualizado mediante plug-ins y cada

5 semanas se lanzan parches de actualizacion.

2.2.2.3 JDeveloper

JDeveloper es un entorno libre que facilita el desarrollo de aplicaciones basadas en
Java, ofrece un desarrollo completo y extenso de extremo a extremo para Oracle y cualquier
aplicacion que se esté desarrollando en esta plataforma. Se basa en las herramientas
declarativas y visuales por medio de un ambiente avanzado de codificacion para reducir el

tiempo de desarrollo de aplicaciones.

2.2.2.3.1 Historia.

Se bas6 en JBuilder de Borland para sus primeras versiones que se desarrollaron en
1997 por expertos de Oracle, se especializa en leguajes de programacion Java, Xml, Html,
Sql, Php Pracle ADF, entre otros. En 2001 se lanz6 la primera version de JDeveloper 119
(1.1.0.0) donde traia caracteristicas que permitian mejorar el desarrollo de aplicaciones.

Cuenta con diversos componentes de Negocio ADF, datos basados en estandares de la capa
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de union, que se pueden usar gracias a editores visuales JSP y modeladores. (Ponce Briones,

2016)

2.2.2.3.2 Caracteristicas.
Segun (Ponce Briones, 2016) la herramienta JDeveloper cuenta con las siguientes

caracteristicas principales:

e Tiene diagramas de clase UML

¢ Es multiplataforma, aunque el IDE sea desarrollado Unicamente con el lenguaje de
programacion Java.

e A pesar de contar con una suite propia de componentes (ADF) permite integrar
diversos componentes para el desarrollo en Java, Xml, Html, Php, entre otros.

e Es una herramienta de desarrollo agil y efectiva para los usuarios ya que abstrae al
desarrollador del manejo complejo de APIS de J2EE.

o Permite desarrollar diversas aplicaciones, ya sean nativas de Java, Web, servicio web,
moéviles, todas en un solo IDE.

e Trabaja con los soportes del ciclo de vida completo para cubrir todo el desarrollo desde

el andlisis y disefio hasta culminar con las pruebas de la aplicacion.

2.2.2.3.3 Arquitectura.

En cuanto a arquitectura se basa en diversas capas personalizadas con tecnologia
ADF. La plataforma es independiente y puede ejecutarse en cualquier contenedor J2EE que
sea compatible, existen otros marcos de trabajos que son diferentes, pero se ligan a

productos de un proveedor especifico. (Ponce Briones, 2016)
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llustraciéon 11

Arquitectura de JDeveloper

Swing ADF Faces

=]

< JSP JSF View
:.é,_

® JSF Controller
§ ADF Controller

§ ADF Model Mo del
= Web EJB+ |l Business

Services || TopLink | Ll s ] [JavaBeans| ‘seryices

Nota. Reproducido de Arquitectura de la plataforma JDeveloper, por Darwin Ponce,

2016, Universidad de Guayaquil. Todos los derechos reservados.

Esta plataforma integra muchos framework que se utilizan para un ambiente de
desarrollo plenamente de llama, trae framework por defecto los cuales son JSF, EJB y Struts.
JDeveloper se basa en MVC, el cual es un patron de disefio el cual separa la arquitectura de
una aplicacion en tres capas independientes las cuales son: Modelo, Vista, Controlador.

2.2.2.3.4 Evaluacién De Los Criterios Establecidos.

Se presenta a continuacion el analisis realizado de la herramienta JDEVELOPER con

los criterios que se establecieron previamente:

o Costo: JDeveloper es gratuito a pesar de ser un software propietario, podemos
descargarlo desde su pagina oficial.

e Curva de aprendizaje: No se cuenta con conocimientos previos sobre este entorno
de desarrollo integrado.

e Documentacién: Tiene una buena documentacion oficial y de facil acceso que explica
conceptos fundamentales y su aplicacién.

e Desarrollo GUI: Permite el desarrollo de interfaces graficas de usuario mediante

herramientas como Swing/AWT.
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o Herramientas: Provee herramientas como depurador, desarrollo de sitios web, editor

y desarrollador de cadigo.

e Plug-ins: Existen diversos plug-ins que se pueden instalar en este entorno sin ningun

problema.

¢ Vanguardista: El IDE no recibe mucho soporte ni grandes cambios.

2.2.2.4 Resumen Del Andlisis Individual De Las Herramientas De Desarrollo

Se presenta un cuadro comparativo donde se sintetiza los conceptos y caracteristicas

de cada una de las herramientas de desarrollo de software que se consideraron previamente.

En este resumen se centra en los aspectos de analisis considerados mas importantes para

elegir la metodologia idénea para el proyecto, cada uno de ellos se detall6 anteriormente.

Tabla 5

Comparacion entre las 3 herramientas de desarrollo de Software

Aspectos del Eclipse NetBeans JDeveloper
proyecto
Costo Cadigo abierto, Cadigo abierto, Software propietario,
gratuito gratuito gratuito
Curva de Poco conocimiento Alto conocimiento Escaso conocimiento
aprendizaje previo previo previo

Documentacion

Desarrollo GUI

Herramientas

Plug-ins

Documentacion
actualizada
Si permite
Depurador,
compilador, editor

de cddigo,

desarrollo GUI, etc.

Si permite

Documentacion
actualizada
Si permite
Depurador, gestor de
proyectos, desarrollo
GUI, editor de
cbdigo, etc.

Si permite

Documentacion
actualizada
Si permite
Depurador, editor de

cabdigo, etc.

Si permite
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Aspectos del Eclipse NetBeans JDeveloper
proyecto
Vanguardista Apoyo de la Actualizaciones Soporte escaso
comunidad constantes

2.2.2.5 Comparacion Y Justificacién Con Relacién Al Proyecto

Para mostrar la comparativa acerca de las 3 herramientas de desarrollo de software
gue se mencionaron previamente se utilizé la informacién presentada en la Tabla 5 como
base de conocimiento, para evaluar a detalle cada una de ellas y decidir cual es la mas
pertinente utilizar en el desarrollo de este proyecto. Se plantea utilizar el siguiente criterio de
evaluacion que va entre puntuaciones de 1, 2 y 3. El significado y valor de cada uno de ellos
en relacién con el cumplimiento de criterios son: 1 indica que la herramienta no cumple con
lo requerido, 2 indica que la herramienta puede cumplir con lo requerido y 3 indica que la

herramienta cumple correctamente lo solicitado.

Tabla 6

Seleccién de herramienta de desarrollo de software basada en los aspectos de andlisis

Aspectos del Eclipse NetBeans JDeveloper Justificacion
proyecto
Costo 3 3 2 Debido a que el proyecto

no cuenta con un capital se

requiere que la herramienta

sea de bajo costo/gratuita.
Curva de 2 3 1 Para este proyecto se

aprendizaje requiere de un

conocimiento previo acerca

de la herramienta debido a

la duracion del proyecto.




Documentacion 3 3 3 Debido a la duracion del
proyecto se necesita contar
con una documentacién
gue apoye al correcto uso

de la herramienta.

Herramientas 3 3 2 El entorno de desarrollo
debe contar con al menos
un depurador, editor de

cédigo y desarrollo GUI.

Vanguardista 2 3 1 Es recomendable utilizar

las herramientas mas

actuales.
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2.2.2.6 Conclusién

Como se puede evidenciar en la Tabla 6 se determiné que la herramienta de desarrollo
de software que se adapta de mejor manera al proyecto es el IDE NetBeans, debido a que
obtuvo la mayor puntuacion basandose en los criterios de andlisis que fueron mencionados y

explicados previamente.

Finalmente es importante mencionar que, a pesar de la pequefia diferencia entre
herramientas, la seleccionada es NetBeans debido a que se tiene un conocimiento mayor
frente a Eclipse. De igual forma, NetBeans cuenta con caracteristicas que permiten
desarrollar interfaces gréaficas amigables al usuario, que sean intuitivas y de facil uso, cuenta
con un depurador y un editor de cédigo para verificar que €l codigo desarrollado no tenga
errores. Otro punto clave, es que el proyecto se desarrollara en lenguaje JAVA con el IDE
NetBeans, el cual recibe parches de actualizaciones cada 5 semanas para mantenerse a la

vanguardia tecnoldgica.
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Capitulo 3: Aplicacion De La Metodologia Scrum

3.1 Inicio

3.1.1 Identificacion De Roles

e Development Team: También conocido como equipo de desarrollo, se encuentra
conformado por un maximo de 9 miembros, se encargan de construir la aplicacion,
normalmente es un equipo autoorganizado. Para este rol los miembros son David
Changkuon y Victor Salazar.

e Product Owner: A pesar de ser conocido como el duefio del producto no es necesario
que sea el cliente, puede ser un representante o un miembro del equipo el que puede
tomar este cargo siempre y cuando exprese las necesidades del cliente que se
encuentren en el producto backlog. La conexién entre la empresa ABCar Repuestos
Originales y los desarrolladores del proyecto es David Changkuon.

e Scrum Master: Es el encargado de verificar que se implemente correctamente la
metodologia de desarrollo, por lo que es un conocedor de la misma, ayuda al equipo

a cumplir con los objetivos. En este proyecto el encargado es Victor Salazar.
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3.1.2 Aplicacion Método VORD
3.1.2.1 Identificacién De Los Puntos De Vista

3.1.2.1.1 Lluvia De Ideas De Los Puntos De Vista.
llustracién 12

Lluvia de ideas

En esta lluvia de ideas se identifican 3 puntos de vista que se dividen por colores,
entre ellos estan los de color azul oscuro que identifican a todas las personas que tendran
relacion con el sistema, los de color celeste que identifican a los servicios con los que debera
cumplir el sistema, estos puntos de vista van directamente relacionados con los de color azul
oscuro ya que son los servicios que debe tener cada persona que interactlie con el sistema
y los de color verde que identifican a los requisitos, restricciones o caracteristicas con los que

debe contar el sistema planteado, es decir los requerimientos no funcionales.



3.1.2.2 Estructuracion De Los Puntos De Vista

Tabla 7

Servicios del Administrador

Administrador

Lista de Servicios

e Ingresar Empleado

¢ Modificar Empleado

e Eliminar Empleado

e Consultar Empleado por Cédula
e Consultar Empleado por Nombre
e Ingresar Repuesto

¢ Modificar Repuesto

e Eliminar Repuesto

e Consultar Repuesto por Cadigo

e Consultar Repuesto por Descripcion
e Ingresar Cliente

¢ Modificar Cliente

¢ Eliminar Cliente

e Consultar Cliente por Cédula o Ruc
e Consultar Cliente por Nombre

e Ingresar Cotizacion

e Modificar Cotizacion

e Eliminar Cotizacion

e Consultar Cotizacion por Cliente
e Consultar Cotizacién por Fecha
e Consultar Cotizacion por Numero

e Ingresar Factura de Venta




Modificar Factura de Venta

Eliminar Factura de Venta

Consultar Factura de Venta por Fecha
Consultar Factura de Venta por NUmero
Consultar Factura de Venta por Cliente
Ingresar Importacion

Madificar Importacion

Eliminar Importacion

Consultar Importacion por Fecha

Consultar Importacién por Namero

Ingresar Proveedor

Modificar Proveedor

Eliminar Proveedor

Consultar Proveedor por Ruc

Consultar Proveedor por Nombre o Razén Social
Ingresar Factura de Compra

Modificar Factura de Compra

Eliminar Factura de Compra

Consultar Factura de Compra por Fecha
Consultar Factura de Compra por Numero
Consultar Factura de Compra por Proveedor
Ingresar Factura de Compra Extranjera
Modificar Factura de Compra Extranjera
Eliminar Factura de Compra Extranjera
Consultar Factura de Compra Extranjera por Fecha

Consultar Factura de Compra Extranjera por NUmero
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e Consultar Factura de Compra Extranjera por Proveedor
e Ingresar Usuario

e Modificar Usuario

e Eliminar Usuario

e Consultar Usuario por Nombre

Tabla 8

Servicios del Cajero

Cajero

Lista de Servicios

e Ingresar Cliente

e Modificar Cliente

e Consultar Cotizacion por Cliente

e Consultar Cotizacion por Fecha

e Consultar Cotizaciéon por Numero

e Ingresar Factura de Venta

e Modificar Factura de Venta

e Consultar Factura de Venta por Fecha
e Consultar Factura de Venta por Namero
e Consultar Factura de Venta por Cliente
e Consultar Cliente por Cédula o Ruc

e Consultar Cliente por Nombre
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Tabla 9

Servicios del Coordinador de Importaciones

Coordinador de Importaciones

Lista de Servicios

e Ingresar Importacion

¢ Modificar Importacion

e Consultar Importacién por Fecha

e Consultar Importacion por Niamero

e Consultar Repuesto por Cédigo

e Consultar Repuesto por Descripciéon

e Ingresar Proveedor

e Modificar Proveedor

e Consultar Proveedor por Ruc

e Consultar Proveedor por Nombre o Razén Social

e Ingresar Factura de Compra Extranjera

¢ Modificar Factura de Compra Extranjera

e Consultar Factura de Compra Extranjera por Fecha
e Consultar Factura de Compra Extranjera por Niumero

e Consultar Factura de Compra Extranjera por Proveedor




Tabla 10

Servicios del Vendedor

Vendedor

Lista de Servicios

e Ingresar Cotizacion

e Modificar Cotizacion

e Consultar Cotizacién por Cliente

e Consultar Cotizacion por Fecha

e Consultar Cotizacién por Namero

e Consultar Cliente por Cédula o
Ruc

e Consultar Cliente por Nombre

e Consultar Repuesto por Cédigo

o Consultar Repuesto por

Descripcion




Tabla 11

Servicios del Coordinador de Compras Nacionales

Coordinador de Compras Nacionales

Lista de Servicios

e Ingresar Proveedor

e Modificar Proveedor

e Consultar Proveedor por Ruc

e Consultar Proveedor por Nombre o Razén Social
e Ingresar Factura de Compra

e Modificar Factura de Compra

e Consultar Factura de Compra por Fecha

e Consultar Factura de Compra por Numero

e Consultar Factura de Compra por Proveedor

e Consultar Repuesto por Cédigo

e Consultar Repuesto por Descripcion

3.1.2.2.1 Jerarquia De Los Puntos De Vista.
llustracién 13

Esquema de jerarquizacion de los puntos de vista

Puntos de Vista

Area Area Operativa Area de
Administrativa P compras
\— Administrador — —
importaciones

Coordinador de
compras
nacionales
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3.1.2.3 Documentacion De Los Puntos De Vista
A continuacién, se presentan los diferentes puntos de vista, servicios con los que

cuenta el sistema, los datos requeridos y la forma en que se manejan.

Tabla 12

Descripcion del punto de vista del administrador

Referencia: Administrador
Atributos: Nombre de usuario
Contraseia
Eventos: Seleccionar una operacion

Cancelar operaciéon
Finalizar sesion

Servicios: Ingresar Empleado
Modificar Empleado
Eliminar Empleado
Consultar Empleado por Cédula
Consultar Empleado por Nombre
Ingresar Repuesto
Modificar Repuesto
Eliminar Repuesto
Consultar Repuesto por Cadigo
Consultar Repuesto por Descripcion
Ingresar Cliente
Modificar Cliente
Eliminar Cliente
Consultar Cliente por Cédula o Ruc
Consultar Cliente por Nombre

Ingresar Cotizacién




Modificar Cotizacion

Eliminar Cotizacion

Consultar Cotizacion por Cliente
Consultar Cotizacion por Fecha
Consultar Cotizacion por Numero
Ingresar Factura de venta

Modificar Factura de venta

Eliminar Factura de venta

Consultar Factura de venta por Fecha
Consultar Factura de venta por NUmero
Consultar Factura de Venta por Cliente
Ingresar Importacion

Modificar Importacion

Eliminar Importacion

Consultar Importacién por Fecha
Consultar Importacién por Namero
Ingresar Proveedor

Modificar Proveedor

Eliminar Proveedor

Consultar Proveedor por Ruc

Consultar Proveedor por Nombre o Razén Social
Ingresar Factura de compra

Modificar Factura de compra

Eliminar Factura de compra

Consultar Factura de compra por Fecha
Consultar Factura de compra por NUumero

Consultar Factura de Compra por Proveedor
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Subpuntos de vista:
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Ingresar Factura de Compra Extranjera

Modificar Factura de Compra Extranjera

Consultar Factura de Compra Extranjera por Fecha
Consultar Factura de Compra Extranjera por Nimero
Consultar Factura de Compra Extranjera por Proveedor
Ingresar Usuario

Modificar Usuario

Eliminar Usuario

Consultar Usuario por Nombre

Tabla 13

Descripcion del punto de vista del cajero

Referencia:

Atributos:

Eventos:

Servicios:

Cajero

Nombre de usuario

Contrasefia
Seleccionar una operacion
Cancelar operacién
Finalizar sesion
Consultar Cotizacion por Cliente
Consultar Cotizacion por Fecha
Consultar Cotizacion por Numero
Ingresar Factura de venta
Modificar Factura de venta
Eliminar Factura de venta

Consultar Factura de venta por Fecha




Consultar Factura de venta por NUumero
Consultar Factura de Venta por Cliente

Subpuntos de vista: Administrador

Tabla 14

Descripcion del punto de vista del coordinador de importaciones

Referencia: Coordinador de Importaciones
Atributos: Nombre de usuario
Contrasefia
Eventos: Seleccionar una operacion

Cancelar operacién
Finalizar sesion
Servicios: Ingresar Importacion
Modificar Importacion
Eliminar Importacion
Consultar Importacion por Fecha
Consultar Importacién por Numero
Consultar Repuesto por Cadigo
Consultar Repuesto por Descripcion
Ingresar Factura de Compra Extranjera
Modificar Factura de Compra Extranjera
Consultar Factura de Compra Extranjera por Fecha
Consultar Factura de Compra Extranjera por Niumero
Consultar Factura de Compra Extranjera por Proveedor

Subpuntos de vista: Administrador




Tabla 15

Descripcion del punto de vista del vendedor

Referencia:

Atributos:

Eventos:

Servicios:

Subpuntos de vista:

Vendedor

Nombre de usuario

Contrasefia
Seleccionar una operacion
Cancelar operacién

Finalizar sesion
Ingresar Cotizacion
Modificar Cotizacion
Eliminar Cotizacion
Consultar Cotizacion por Cliente
Consultar Cotizacion por Fecha
Consultar Cotizacion por Numero
Consultar Cliente por Cédula o Ruc
Consultar Cliente por Nombre
Consultar Repuesto por Codigo
Consultar Repuesto por Descripcién

Administrador
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Tabla 16

Descripcién del punto de vista del coordinador de compras nacionales

Referencia: Coordinador de Compras Nacionales
Atributos: Nombre de usuario
Contrasefia
Eventos: Seleccionar una operacion

Cancelar operacién
Finalizar sesion
Servicios: Ingresar Proveedor
Modificar Proveedor
Eliminar Proveedor
Consultar Proveedor por Ruc
Consultar Proveedor por Nombre o Razon Social
Ingresar Factura de compra
Modificar Factura de compra
Eliminar Factura de compra
Consultar Factura de compra por Fecha
Consultar Factura de compra por NUmero
Consultar Factura de Compra por Proveedor
Consultar Repuesto por Cadigo
Consultar Repuesto por Descripcién

Subpuntos de vista: Administrador
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3.1.2.4 Resumen De Requerimientos Funcionales Y No Funcionales
Una vez aplicada la metodologia Vord, podemos identificar los requerimientos tanto

funcionales como no funcionales, dicha clasificacion se detalla a continuacion:

Requerimientos Funcionales

¢ RF1 Administracion Empleados

e RF1.1 Ingresar Empleado

o RF1.2 Modificar Empleado

e RF1.3 Eliminar Empleado

¢ RF1.4 Consultar Empleados

e RF1.4.1 Consultar Empleado por Cédula
o RF1.4.2 Consultar Empleado por Nombre
¢ RF2 Administracion Repuestos

o RF2.1 Ingresar Repuesto

o RF2.2 Modificar Repuesto

¢ RF2.3 Eliminar Repuesto

e RF2.4 Consultar Repuestos

o RF2.4.1 Consultar Repuesto por Cédigo
e RF2.4.2 Consultar Repuesto por Descripcién
e RF3 Administracion Clientes

e RF3.1 Ingresar Cliente

e RF3.2 Modificar Cliente

e RF3.3 Eliminar Cliente

e RF3.4 Consultar Clientes

¢ RF3.4.1 Consultar Cliente por Cédula

e RF3.4.2 Consultar Cliente por Nombre

e RF4 Administracién Cotizacion



RF4.1 Ingresar Cotizacion

RF4.2 Modificar Cotizacién

RF4.3 Eliminar Cotizacion

RF4.4 Consultar Cotizacion

RF4.4.1 Consultar Cotizacion por Cliente
RF4.4.2 Consultar Cotizacion por Nimero
RF4.4.3 Consultar Cotizacién por Fecha

RF5 Administracién Facturas de Venta

RF5.1 Ingresar Factura de venta

RF5.2 Modificar Factura de venta

RF5.3 Eliminar Factura de venta

RF5.4 Consultar Facturas de Venta

RF5.4.1 Consultar Factura de venta por Cliente
RF5.4.2 Consultar Factura de venta por Numero
RF5.4.3 Consultar Factura de venta por Fecha
RF6 Administracion Importacion

RF6.1 Ingresar Importacion

RF6.2 Modificar Importacion

RF6.3 Eliminar Importacion

RF6.4 Consultar Importacion

RF6.4.1 Consultar Importacién por Fecha
RF6.4.2 Consultar Importacién por Namero
RF7 Administracion Proveedor

RF7.1 Ingresar Proveedor

RF7.2 Modificar Proveedor

RF7.3 Eliminar Proveedor

RF7.4 Consultar Proveedor

72
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e RF7.4.1 Consultar Proveedor por Ruc

e RF7.4.2 Consultar Proveedor por Nombre o Razén Social

¢ RF8 Administracion Facturas de Compra

e RF8.1 Ingresar Factura de compra

o RF8.2 Modificar Factura de compra

¢ RF8.3 Eliminar Factura de compra

e RF8.4 Consultar Factura de Compras

o RF8.4.1 Consultar Factura de compra por Proveedor

¢ RF8.4.2 Consultar Factura de compra por Nimero

e RF8.4.3 Consultar Factura de compra por Fecha

e RF9 Administracion Facturas de Compra Extranjera

o RF9.1 Ingresar Factura de Compra Extranjera

e RF9.2 Modificar Factura de Compra Extranjera

o RF9.3 Eliminar Factura de Compra Extranjera

o RF9.4 Consultar Factura de Compra Extranjera

e RF9.4.1 Consultar Factura de Compra Extranjera por Proveedor
e RF9.4.2 Consultar Factura de Compra Extranjera por NUumero
e RF9.4.3 Consultar Factura de Compra Extranjera por Fecha
e RF10.1 Ingresar Usuario

e RF10.2 Modificar Usuario

e RF10.3 Eliminar Usuario

e RF10.4 Consultar Usuario

o RF10.4.1 Consultar Usuario por Nombre

Requerimientos No Funcionales
¢ Interfaz amigable al usuario

e Control de Permisos
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e Usuario Invalido
e Iniciar Sesioén

¢ Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Posteriormente al realizar una reunién con el cliente se solicita lo siguiente:

1. Una pagina que permita controlar el ingreso de usuarios mediante credenciales
otorgadas por la empresa.

2. Una pégina principal que cuente con el ingreso a cada uno de los médulos.

3. Un médulo de clientes que cuente con su respectivo CRUD.

4. Un moddulo de proveedores que cuente con su respectivo CRUD.

5. Un médulo de empleados que cuente con su respectivo CRUD.

6. Un méddulo de cotizaciones que cuente con su respectivo CRUD.

7. Un médulo de compras que cuente con su respectivo CRUD.

8. Un mddulo de ventas que cuente con su respectivo CRUD.

9. Un médulo de inventarios que cuente con su respectivo CRUD.

10. Un modulo de compras extranjeras que cuente con su respectivo CRUD.

11. Un modulo de importaciones que cuente con su respectivo CRUD.

12. Control de perfiles.

13. Un modulo de usuarios que cuente con su respectivo CRUD.

14. Establecer conexién con la base de datos

15. Verificar que los tipos de datos coincidan con los datos ingresados.

16. Verificar el stock del repuesto antes de su facturacion.

3.2.2 Product Backlog
Es un archivo encargado de recoger los requerimientos y funcionalidades que debe
cumplir el proyecto. El documento puede ser modificado en cualquier momento por cualquier

miembro del equipo.
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El Product Backlog debe contener al menos estas 3 caracteristicas: priorizacion, estimacion

y descripcion. También es importante que cuente con un nombre o cadigo para identificar la

historia de usuario. (Galiana, 2021)

Tabla 17

Product Backlog

Priorizacion Nombre Descripcion Estimacion
1 HU N°3 Pagina CRUD de 9
clientes
2 HU N°4 Pagina CRUD de 9
proveedores
3 HU N°5 Pagina CRUD de 9
empleados
4 HU N°9 Pagina CRUD de 9
inventarios
5 HU N°6 Pagina CRUD de 12
cotizaciones
6 HU N°8 Pagina CRUD de 15
facturas de venta
7 HU N°7 Pagina CRUD de 15
facturas de compra
8 HU N°16 Verificacion de stock 6
9 HU N°11 Péagina CRUD de 18
importaciones
10 HU N°10 Pagina CRUD de 15

compras extranjeras
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Priorizacion Nombre Descripcion Estimacion
11 HU N°1 P&gina de acceso al 6
sistema
12 HU N°2 Pagina principal 6
13 HU N°12 Control de perfiles 12
14 HU N°15 Concordancia y 8
coherencia de datos
ingresados
15 HU N°13 Pagina CRUD de 14
usuarios
16 HU N°14 Establecer conexion 6

con la base de datos

3.2.3 Sprint Planning Meeting

Durante esta etapa el Product Owner va a ser el encargado de especificar las tareas

gue sean prioritarias realizar. Durante esta reunion se establece la meta u objetivo del Sprint

(Sprint Goal) y se estima los tiempos que llevara terminarlo. (Galiana, 2021)

Tabla 18

Sprint Planning Meeting — Sprint 1

Priorizaciéon Nombre Descripcion Estimacion
1 HU N°14 Establecer conexion 6
con la base de datos
2 HU N°3 Pagina CRUD de 9

clientes
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Priorizacion Nombre Descripcion Estimacién
3 HU N°4 Pagina CRUD de 9
proveedores
4 HU N°5 Pagina CRUD de 9
empleados
5 HU N°9 Pagina CRUD de 9
repuestos
Tabla 19
Sprint Planning Meeting — Sprint 2
Priorizaciéon Nombre Descripcion Estimacion
6 HU N°6 Pagina CRUD de 12
cotizaciones
7 HU N°8 Pagina CRUD de 15
facturas de venta
8 HU N°7 Pagina CRUD de 15
facturas de compra
9 HU N°16 Verificacion de stock 6




Tabla 20

Sprint Planning Meeting — Sprint 3
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Priorizacion Nombre Descripcion Estimaciéon
10 HU N°11 Pagina CRUD de 18
importaciones
11 HU N°10 Pagina CRUD de 15
compras extranjeras
12 HU N°1 Pagina de acceso al 6
sistema
13 HU N°2 Pé&gina principal 6
Tabla 21
Sprint Planning Meeting — Sprint 4
Priorizacién Nombre Descripcién Estimacion
14 HU N°12 Control de perfiles 12
15 HU N°13 Pagina CRUD de 14
usuarios
16 HU N°15 Concordancia y 8

coherencia de datos




3.2.4 Sprint Backlog
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Es un documento que se encarga de organizar las tareas a realizar de cada sprint y

designar que persona debe desarrollar. (Galiana, 2021)

Tabla 22

Sprint Backlog 1

Sprint 1
Cédigo Estado Recurso
HU N°14 Pendiente Victor Salazar
HU N°3 Pendiente David Changkuon
HU N°4 Pendiente Victor Salazar
HU N°5 Pendiente David Changkuon
HU N°9 Pendiente Victor Salazar
Tabla 23
Sprint Backlog 2
Sprint 2
Cddigo Estado Recurso
HU N°6 Pendiente David Changkuon
HU N°8 Pendiente Victor Salazar
HU N°7 Pendiente Victor Salazar
HU N°16 Pendiente David Changkuon




Tabla 24

Sprint Backlog 3

Sprint 3
Cédigo Estado Recurso
HU N°11 Pendiente Victor Salazar
HU N°10 Pendiente David Changkuon
HU N°1 Pendiente David Changkuon
HU N°2 Pendiente Victor Salazar
Tabla 25
Sprint Backlog 4
Sprint 4
Cédigo Estado Recurso
HU N°12 Pendiente Victor Salazar
HU N°13 Pendiente David Changkuon
HU N°15 Pendiente Victor Salazar

Se planifican y ejecutan sprint que son reuniones diarias, en la que es necesario

plantear las siguientes preguntas: ¢Qué se hizo para alcanzar el objetivo?, ¢Cuél es el

siguiente paso por realizar? Y ¢Hay dificultades hasta el momento?

3.3 Revision Y Retrospectiva

3.3.1 Sprint Review

Una vez finalizado el sprint se planifica y se realiza una reunién para analizar el

proceso de desarrollo realizado por el equipo de desarrollo y se indica los resultados

obtenidos.
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En esta etapa se analiza los tiempos de desarrollo, es decir, se hace una comparativa
sobre los tiempos planeados vs reales que toma completar el sprint, a través del Burndown

Chart.

llustraciéon 14

Burndown Chart

Nota.  Adaptado de  Burn-down, por Alejandro  Canosa, (2019). SOMOSPNT

(https://somospnt.com/blog/52-sequimiento-de-un-proyecto-agil-burn-up-y-burn-down). Todos los

derechos reservados.
3.3.2 Sprint Retrospective

Es una reunion donde en base al Sprint Review se retroalimenta sobre los principales
temas que fueron exitosos y, ademas, se genera un plan de mejora que se pueda realizar en

el siguiente sprint.


https://somospnt.com/blog/52-seguimiento-de-un-proyecto-agil-burn-up-y-burn-down

Capitulo 4: Diagramas De Casos De Uso

4.1 RF1. Administrar Empleados

llustracién 15

Diagrama Caso De Uso Administrar Empleados

RF1.1 Ingresar Empleado,

RF1.2 Modificar Empleadg

RF1 Administrar Empleados

RF1.3 Eliminar Empleado’
.- --{RF1.4.2 Consultar por Nombre

=<Extgnd==
F1.4 Consuliar Empleadges - <!

=<Extgnd==

"~ ---('RF1.4.1 Consultar por Cédula

Administrador

ID: RF1.1 Ingresar Empleado

Descripcidon: Permite ingresar todos los empleados de la empresa.
Actores: Administrador

llustracién 16

Diagrama Caso De Uso A Detalle Ingresar Empleado

FRF1.1 Ingresar Empleado

Administrador

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcion administrar empleados.
2) El sistema abre la ventana para administrar los empleados.
3) El administrador elije la opcion ingresar empleado.

4) El sistema abre la ventana para ingresar empleado.

5) El administrador ingresa los datos necesarios.

6) El administrador presiona ingresar.

7) El sistema verifica los datos.
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8) El sistema almacena los datos. E1

Flujo Alterno 1

7) Siel empleado ya existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el empleado ya

se encuentra registrado.

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF1.2 Modificar Empleado, o al RF1.4 Consultar Empleado

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Soluciéon: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF1.2 Modificar Empleado

Descripcion: Permite modificar los datos de los empleados de la empresa.
Actores: Administrador

llustracién 17

Diagrama Caso De Uso A Detalle Modificar Empleado

FF1.2 Modificar Empleado

Administrador

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcion administrar empleados.
2) El sistema abre la ventana para administrar los empleados.
3) El administrador elije la opcion modificar empleado.

4) El sistema abre la ventana para modificar empleado.

5) El administrador modifica los datos necesarios.

6) El administrador presiona modificar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema modifica los datos. E1
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Flujo Alterno 1

1) Puede ir al RF1.1 Ingresar Empleado, o al RF1.4 Consultar Empleado

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Soluciéon: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF1.3 Eliminar Empleado

Descripcion: En esta parte el administrador sera el encargado de eliminar todos los

empleados de la empresa.

Actores: Administrador

llustracién 18

Diagrama Caso De Uso A Detalle Eliminar Empleado

RF1.3 Eliminar Empleado

Administrador

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcion administrar empleados.

2) El sistema abre la ventana para administrar los empleados.

3) El administrador elije la opcion eliminar empleado.

4) El sistema abre la ventana para eliminar empleado.

5) El administrador ingresa los datos necesarios.

6) El sistema desplegara todos los datos del empleado.

7) El administrador presiona la opcién eliminar.

8) El sistema mandara un mensaje: “¢ Esta seguro de que desea eliminar al
empleado?”

9) El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

10.1) El administrador presiona la opcion si. E1

11) El sistema eliminara al empleado.

12) El sistema mandara un mensaje: “El empleado fue eliminado”.

10.2) El administrador presiona la opcién no.

13) El sistema no eliminara al empleado.
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Flujo Alterno 1

1) Puede ir al RF1.1 Ingresar Empleado, al RF1.3 Modificar Empleado o al RF1.4

Consultar Empleado

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF1.4.1 Consultar Empleado por Cédula

Descripcion: Permite consultar todos los empleados de la empresa por la cédula.
Actores: Administrador

llustracién 19

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Empleado Por Cédula

iF1.4 Consultar Empleadgs> - --.,

i
!
Administrador ==<Extend==

~----{'RF1.4.1 Consultar por Cédula

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcién administrar empleados.

2) El sistema abre la ventana para administrar los empleados.

3) El administrador elije la opcion consultar empleado por Cédula.

4) El sistema abre la ventana para consultar los empleados por cédula.
5) El administrador ingresa la cédula que desea consultar.

6) El sistema verifica la cédula. E1

7) El administrador presiona consultar.

8) El sistema verifica los datos.

9) El sistema presentara la ficha del empleado consultado. E1
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Flujo Alterno 1

8) Si el empleado no existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el empleado

Nno se encuentra registrado.

Flujo Alterno 2

1)

Puede ir al RF1.1 Ingresar Empleado, o al RF1.2 Modificar Empleado

Excepciones

Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucién: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF1.4.2 Consultar Empleado por Nombre

Descripcion: Permite consultar todos los empleados de la empresa por el nombre.

Actores: Administrador

llustracién 20

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Empleado Por Nombre

Administradaor

-

1F 1.4 Consultar Empleadg=- - - -

n
A
m
5
S - .
=
[=%
kT
y

f

- ---A_RF1.4.2 Consultar por Mombre

Flujo Principal

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

El administrador presiona la opcién administrar empleados.

El sistema abre la ventana para administrar los empleados.

El administrador elije la opcién consultar empleado por nombre.

El sistema abre la ventana para consultar los empleados por nombre.
El administrador ingresa el nombre que desea consultar.

El sistema verifica al empleado. E1

El administrador presiona consultar.
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8) El sistema verifica los datos.
9) El sistema presentara la ficha del empleado consultado. E1

Flujo Alterno 1

8) Si el empleado no existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el empleado

no se encuentra registrado.

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF1.1 Ingresar Empleado, o al RF1.2 Modificar Empleado

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

4.2 RF2. Administrar Repuestos

llustracién 21

Diagrama Caso De Uso Administrar Repuestos

RF2.1 Ingresar Repuesio
i RF2.2 Modificar Repuesto
RF2.3 Eliminar Repuesto
I' o
==Extend==
RF2.4 Consultar Repuesto == <:

==Extend==

te-- RF2.4 2 Consultar por Descripcidn

Administrador )
RF.2.4.1 Consultar por Codigo

ID: RF2.1 Ingresar Repuesto

Descripcion: Permite ingresar todos los repuestos de la empresa.

Actores: Administrador
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llustracion 22

Diagrama Caso De Uso A Detalle Ingresar Repuesto

RF2.1 Ingresar Repuesto

Administrador

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcién administrar repuestos.
2) El sistema abre la ventana para administrar los repuestos.
3) El administrador elije la opcion ingresar repuesto.

4) El sistema abre la ventana para ingresar repuesto.

5) El administrador ingresa los datos necesarios.

6) El administrador presiona ingresar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema almacena los datos. E1

Flujo Alterno 1

7) Si el repuesto ya existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el repuesto ya

se encuentra en el inventario.

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF2.2 Modificar Repuesto, o al RF2.4 Consultar Repuesto

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF2.2 Modificar Repuesto

Descripcion: Permite modificar los datos de los repuestos de la empresa.

Actores: Administrador



llustracion 23

Diagrama Caso De Uso A Detalle Modificar Repuesto

Administrador

RF2.2 Modificar Repuesto

Flujo Principal

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

El administrador presiona la opcion administrar repuestos.
El sistema abre la ventana para administrar los repuestos.
El administrador elije la opcion modificar repuesto.

El sistema abre la ventana para modificar repuesto.

El administrador modifica los datos necesarios.

El administrador presiona modificar.

El sistema verifica los datos.

El sistema modifica los datos. E1

Flujo Alterno 1

1)

Puede ir al RF2.1 Ingresar Repuesto, o0 al RF2.4 Consultar Repuesto

Excepciones

Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF2.3 Eliminar Repuesto

89

Descripcion: En esta parte el administrador sera el encargado de eliminar todos los

repuestos de la empresa.

Actores: Administrador
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llustracion 24

Diagrama Caso De Uso A Detalle Eliminar Repuesto

RF2_3 Eliminar Repuesto

Administrador

Flujo Principal

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

El administrador presiona la opcion administrar repuestos.

El sistema abre la ventana para administrar los repuestos.

El administrador elije la opcién eliminar repuesto.

El sistema abre la ventana para eliminar repuesto.

El administrador ingresa los datos necesarios.

El sistema desplegara todos los datos del repuesto.

El administrador presiona la opcion eliminar.

El sistema mandara un mensaje: “; Esta seguro de que desea eliminar el repuesto?”
El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

10.1) El administrador presiona la opcion si. E1

11) El sistema eliminara el repuesto.

12) El sistema mandara un mensaje: “El repuesto fue eliminado”.
10.2) El administrador presiona la opcién no.

13) El sistema no eliminara el repuesto.

Flujo Alterno 1

1)

Puede ir al RF2.1 Ingresar Repuesto, al RF2.3 Modificar Repuesto o al RF2.4

Consultar Repuesto

Excepciones

Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF2.4.1 Consultar Repuesto por Cédigo

Descripcion: Permite consultar todos los repuestos de la empresa por el cddigo.
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Actores: Administrador, Coordinador de Importaciones, Vendedor, Coordinador de Compras

Nacionales.

llustracién 25

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Repuesto Por Cédigo

RF2. 4 Consultar Repuesto T

< Exténd»
I

Administrador / W -
Coordinador de Importaciones / RF.2.4.1 Consultar por Codigo
Vendedor /

Coordinador de Compras Nacionales

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcién administrar repuestos.

2) El sistema abre la ventana para administrar los repuestos.

3) El administrador elije la opcion consultar repuesto por cédigo.

4) El sistema abre la ventana para consultar los repuestos por cédigo.
5) El administrador ingresa el codigo que desea consultar.

6) El sistema verifica el codigo. E1

7) El administrador presiona consultar.

8) El sistema verifica los datos.

9) El sistema presentara la ficha del repuesto consultado. E1

Flujo Alterno 1

8) Si el repuesto no existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el repuesto no

se encuentra en el inventario.

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF2.1 Ingresar Repuesto, o al RF2.2 Modificar Repuesto

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.
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ID: RF2.4.2 Consultar Repuesto por Descripcidn

Descripcion: Permite consultar todos los repuestos de la empresa por la descripcion.

Actores: Administrador, Coordinador de Importaciones, Vendedor, Coordinador de Compras

Nacionales.

llustracién 26

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Repuesto Por Descripcion

RF2.4 Consultar Repuesto o~

]

I

I

<<Extend=>
Administrador / :
Coordinador de Importaciones / "
Vendedor /

Coordinador de Compras Nacionales

RF2.4 2 Consultar por Descripcion

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcién administrar repuestos.

2) El sistema abre la ventana para administrar los repuestos.

3) El administrador elije la opcion consultar repuesto por la descripcion.

4) El sistema abre la ventana para consultar los repuestos por descripcién.
5) El administrador ingresa la descripcién que desea consultar.

6) El sistema verifica la descripcion. E1

7) El administrador presiona consultar.

8) El sistema verifica los datos.

9) El sistema presentara la ficha del repuesto consultado. E1

Flujo Alterno 1

8) Si el repuesto no existe, el sistema presentard un mensaje indicando que el repuesto no

se encuentra en el inventario.

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF2.1 Ingresar Repuesto, o al RF2.2 Modificar Repuesto

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.



4.3 RF3. Administrar Clientes

llustracién 27

Diagrama Caso De Uso Administrar Clientes

RF3.1 Ingresar Cliente

RF3.2 Modificar Cliente
RF3.3 Eliminar Cliente

RF3 Administrar Clientes
i <]

Administrador

==Extend=>
RF3.4 Consultar Cliente )<= - </

|
==Extend=>

RF3.4.2 Consultar por Nombre

RF3.4 1 Consultar por Cédula o Ru

ID: RE3.1 Ingresar Cliente

Descripcion: Permite ingresar todos los clientes de la empresa.

Actores: Administrador, Cajero

llustracién 28

Diagrama Caso De Uso A Detalle Ingresar Cliente

RF3.1 Ingresar Cliente

Administrador / Cajero

Flujo Principal

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

El administrador presiona la opcion administrar clientes.
El sistema abre la ventana para administrar los clientes.
El administrador elije la opcidn ingresar cliente.

El sistema abre la ventana para ingresar cliente.

El administrador ingresa los datos necesarios.

El administrador presiona ingresar.

El sistema verifica los datos.

El sistema almacena los datos. E1
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Flujo Alterno 1

7) Si el cliente ya existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el cliente ya se

encuentra registrado.

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF3.2 Modificar Cliente, o al RF3.4 Consultar Cliente

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RE3.2 Modificar Cliente

Descripcion: Permite modificar todos los clientes de la empresa.

Actores: Administrador, Cajero

llustracién 29

Diagrama Caso De Uso A Detalle Modificar Cliente

RF3.2 Modificar Cliente

Administrador / Cajero

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcién administrar clientes.
2) El sistema abre la ventana para administrar los clientes.
3) El administrador elije la opcion modificar cliente.

4) El sistema abre la ventana para modificar cliente.

5) El administrador modifica los datos necesarios.

6) El administrador presiona modificar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema modifica los datos. E1

Flujo Alterno 1

1) Puede ir al RF3.1 Ingresar Cliente, o al RF3.4 Consultar Cliente
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Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RE3.3 Eliminar Cliente

Descripcion: En esta parte el administrador sera el encargado de eliminar los clientes de la

empresa.
Actores: Administrador

llustracién 30

Diagrama Caso De Uso A Detalle Eliminar Cliente

RF3.2 Eliminar Cliente

Administrador

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcién administrar clientes.

2) El sistema abre la ventana para administrar los clientes.

3) El administrador elije la opcion eliminar cliente.

4) El sistema abre la ventana para eliminar cliente.

5) El administrador ingresa los datos necesarios.

6) El sistema desplegara todos los datos del cliente.

7) El administrador presiona la opcion eliminar.

8) El sistema mandara un mensaje: “4 Esta seguro de que desea eliminar el cliente?”
9) El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

10.1) El administrador presiona la opcion si. E1

11) El sistema eliminara el cliente.

12) El sistema mandara un mensaje: “El cliente fue eliminado”.
10.2) El administrador presiona la opcién no.

13) El sistema no eliminara el cliente.

Flujo Alterno 1

1) Puede ir al RF3.1 Ingresar Cliente, al RF3.3 Modificar Cliente o al RF3.4 Consultar

Cliente
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Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF3.4.1 Consultar Cliente por Cédula o Ruc

Descripcion: Permite consultar todos los clientes de la empresa por la cédula o el ruc.
Actores: Administrador, Cajero

llustracién 31

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Cliente Por Cédula O Ruc

RF3.4 Consultar Cliente - - .

1
=<Extend=>

.. ! . []
Administrador / Cajero *---4{RF3.4.1 Consultar por Cédula o Ru

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcion administrar clientes.

2) El sistema abre la ventana para administrar los clientes.

3) El administrador elije la opcion consultar cliente por cédula o ruc.

4) El sistema abre la ventana para consultar los clientes por cédula o ruc.
5) El administrador ingresa la cédula o ruc que desea consultar.

6) El sistema verifica la cédula o ruc. E1

7) El administrador presiona consultar.

8) El sistema verifica los datos.

9) El sistema presentara la ficha del cliente consultado. E1

Flujo Alterno 1

8) Si el cliente no existe, el sistema presentard un mensaje indicando que el cliente no se

encuentra registrado.

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF3.1 Ingresar Cliente, o al RF3.2 Modificar Cliente
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Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RFE3.4.2 Consultar Cliente por Nombre

Descripcion: Permite consultar todos los clientes de la empresa por el nombre.
Actores: Administrador, Cajero

llustracién 32

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Cliente Por Nombre

RF3.4 Consultar Cliente »=-,

-:c:Exh:and =5

- RF3.4.2 Consultar por Nombre

Administrador / Cajero

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcion administrar clientes.

2) El sistema abre la ventana para administrar los clientes.

3) El administrador elije la opcion consultar cliente por nombre.

4) El sistema abre la ventana para consultar los clientes por nombre.
5) El administrador ingresa el nombre que desea consultar.

6) El sistema verifica el nombre. E1

7) El administrador presiona consultar.

8) El sistema verifica los datos.

9) El sistema presentard la ficha del cliente consultado. E1

Flujo Alterno 1

8) Si el cliente no existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el cliente no se

encuentra registrado.

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF3.1 Ingresar Cliente, o al RF3.2 Modificar Cliente
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Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

4.4 RF4. Administrar Cotizaciones

llustracién 33

Diagrama Caso De Uso Administrar Cotizaciones

@trcommmrm e
< RF4 3Emminar Cotzacdn '
Administrador/Vendedor «Exdng»>
3 Numero
end

ID: RF4.1 Ingresar Cotizacion

Descripcion: Permite ingresar todas las cotizaciones generadas.
Actores: Administrador, Vendedor

llustracién 34

Diagrama Caso De Uso A Detalle Ingresar Cotizacion

RF4.1 Ingresar Cotizacion

Administradar”endedor

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcion administrar cotizaciones.

2) El sistema abre la ventana para administrar cotizaciones.
3) El actor elije la opcién de eliminar cotizaciones.

4) El sistema abre la ventana para eliminar cotizaciones.

5) El actor ingresa los datos necesarios.
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6) El actor presiona facturar.
7) El sistema verifica los datos.
8) El sistema almacena los datos. E1

Flujo Alterno 1

7) Sila cotizacion ya existe, el sistema muestra el siguiente mensaje: “La cotizacion ya esta

registrada”
Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF4.2 Modificar Cotizacion, o al RF4.4 Consultar Cotizacion
Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacién

ID: RF4.2 Modificar Cotizacion

Descripcion: Permite actualizar los datos de las cotizaciones.
Actores: Administrador, Vendedor

llustracién 35

Diagrama Caso De Uso A Detalle Modificar Cotizacion

RF4.2 Modificar Cotizacion

Administrador™endedor

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar cotizaciones.

2) El sistema abre la ventana para administrar cotizaciones.
3) El actor elije la opcién de eliminar cotizaciones.

4) El sistema abre la ventana para eliminar cotizaciones.

5) El actor ingresa los datos necesarios.



6) El actor presiona modificar.
7) El sistema verifica los datos.
8) El sistema modifica los datos. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF4.1 Ingresar Cotizacion, o al RF4.4 Consultar Cotizacion

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Natificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF4.3 Eliminar Cotizacion

Descripcién: Permite eliminar cotizaciones por su respectivo nimero.
Actores: Administrador

llustracién 36

Diagrama Caso De Uso A Detalle Eliminar Cotizacion

RF4.3Eliminar Cotizacion

Administrador

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcion administrar cotizaciones.

2) El sistema abre la ventana para administrar cotizaciones.
3) El actor elije la opcién de eliminar cotizaciones.

4) El sistema abre la ventana para eliminar cotizaciones.

5) El actor ingresa el nimero de cotizacion.

6) El sistema verifica el nUmero. E1l

7) El actor presiona la opcion eliminar.

8) El sistema mandara un mensaje: “; Esta seguro de que desea eliminar dicha

cotizacion?”
9) El sistema muestra un mensaje de confirmacion.
10.1) El actor presiona la opcion si E1
11) El sistema eliminard la cotizacion.
12) El sistema mandara un mensaje: “La cotizacion fue eliminada”.
10.2) El actor presiona la opcion no.
13) El sistema no eliminara la cotizacion.

100
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Flujo Alterno

1) Puede ir al RF4.1 Ingresar Cotizacion, o al RF4.2 Modificar Cotizacion, o al RF4.4

Consultar Cotizacién

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacién

ID: RF4.4.1 Consultar Cotizacion por Cliente

Descripcion: Permite consultar las cotizaciones existentes por medio del cliente relacionado.
Actor: Administrador, Vendedor

llustracién 37

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Cotizacion Por Cliente

% RF4.4 Consultar Cotizacion
1

Administradorvendedor

<<Extend=>
- - RF4.4.1 Consultar por Cliente

Flujo Principal

1) El actor presiona la opciéon administrar cotizaciones.

2) El sistema abre la ventana para administrar cotizaciones.
3) El actor elije la opcién de consultar cotizaciones.

4) El sistema abre la ventana para consultar cotizaciones.
5) El actor ingresa el cliente.

6) El sistema verifica al cliente. E1l

7) El actor presiona la opcion consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la cotizacién. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF4.1 Ingresar Cotizacién, o al RF4.2 Modificar Cotizacion
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Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF4.4.2 Consultar Cotizacion por NOmero

Descripcion: Permite consultar las cotizaciones existentes por medio del niamero de

cotizacion.
Actor: Administrador, Vendedor

llustracién 38

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Cotizacién Por Nimero

% RF4.4 Consultar Cotizacidn
1

Administradorifendedor

2<Extends>
" - - { RF4.4.2 Consultar por Mimero

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar cotizaciones.

2) El sistema abre la ventana para administrar cotizaciones.
3) El actor elije la opcién de consultar cotizaciones.

4) El sistema abre la ventana para consultar cotizaciones.
5) El actor ingresa el nUmero de cotizacion.

6) El sistema verifica el niamero. El

7) El actor presiona la opcion consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la cotizaciéon. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF4.1 Ingresar Cotizacion, o al RF4.2 Modificar Cotizacion

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion
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ID: RF4.4.3 Consultar Cotizacion por Fecha

Descripcion: Permite consultar las cotizaciones existentes por la fecha registrada.

Actor: Administrador, Vendedor

llustracién 39

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Cotizacién Por Fecha

Administradorendedor

% RF4.4 Consuliar Cotizacion
1

2<Extends>
- RF4. 4.3 Consultar por Fecha

Flujo Principal

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

El actor presiona la opcién administrar cotizaciones.

El sistema abre la ventana para administrar cotizaciones.
El actor elije la opcion de consultar cotizaciones.

El sistema abre la ventana para consultar cotizaciones.
El actor ingresa la fecha.

El sistema verifica la fecha. E1

El actor presiona la opcidn consultar.

El sistema mandara la informacion de la cotizacion. E1

Flujo Alterno

1)

Puede ir al RF4.1 Ingresar Cotizacién, o al RF4.2 Modificar Cotizacion

Excepciones

Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacién
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4.5 RF5. Administrar Facturas de Venta

llustracién 40

Diagrama Caso De Uso Administrar Facturas De Venta

RFS 1 Ingresas Faciura oe Venta

G RFS 2 Moanicar Factura ce Venta
ko RFS 4.1 Consultar por Chente
RFS5 Adminisirar Facturas de Venta <] '

i S RF5.3 Eaminar Factura de Venta <<Exmand>>
AcministraconCajern .
- RF5.4 2 Consuttar por NOmeso
<.[|'Nr\d>>
RFS.4 Consultar Factura ce Venta cee=t

ID: RF5.1 Ingresar Factura de Venta

Descripcion: Permite ingresar todas las facturas de ventas generadas.
Actores: Administrador, Cajero

llustracion 41

Diagrama Caso De Uso A Detalle Ingresar Factura De Venta

% RF5.1 Ingresar Factura de Venta

Administrador'Cajen

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de venta.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de venta.
3) El actor elije la opcién ingresar facturas de venta.

4) El sistema abre la ventana para ingresar facturas de venta.

5) El actor ingresa los datos necesarios.

6) El actor presiona facturar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema almacena los datos. E1
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Flujo Alterno 1

7) Sila factura de venta ya existe, el sistema muestra el siguiente mensaje: “La factura de

venta ya esta registrada”

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF5.2 Modificar Factura de Venta, o al RF5.4 Consultar Factura de Venta

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacién

ID: RFE5.2 Modificar Factura de Venta

Descripcion: Permite actualizar los datos de las facturas de ventas.
Actores: Administrador, Cajero

llustracién 42

Diagrama Caso De Uso A Detalle Modificar Factura De Venta

% RF5.2 Modificar Factura de Venta
Administrador’Cajera

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de venta.

2) Elsistema abre la ventana para administrar facturas de venta.
3) El actor elije la opcién ingresar facturas de venta.

4) El sistema abre la ventana para ingresar facturas de venta.

5) El actor ingresa los datos necesarios.

6) El actor presiona modificar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema almacena los datos. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF5.1 Ingresar Factura de Venta, o al RF5.4 Consultar Factura de Venta



Excepciones

Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF5.3 Eliminar Factura de Venta

Descripcion: Permite eliminar facturas de venta por su respectivo nimero.

Actores: Administrador

llustracién 43

Diagrama Caso De Uso A Detalle Eliminar Factura De Venta

Administrador

RF5.3 Eliminar Factura de Venta

Flujo Principal

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

9)

El actor presiona la opcion administrar facturas de venta.

El sistema abre la ventana para administrar facturas de venta.

El actor elije la opcion de eliminar facturas de venta.

El sistema abre la ventana para eliminar facturas de venta.

El actor ingresa el nimero de factura.

El sistema verifica el numero. El

El actor presiona la opcién eliminar.

El sistema mandara un mensaje: “; Esta seguro de que desea eliminar dicha
factura?”

El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

10.1) El actor presiona la opcion si. E1

11) El sistema eliminara la factura.

12) El sistema mandara un mensaje: “La factura fue eliminada”.
10.2) El actor presiona la opcién no.

13) El sistema no eliminara la factura.

Flujo Alterno

106

1) Puede ir al RF5.1 Ingresar Factura de Venta, o al RF5.2 Modificar Factura de Venta,

0 al RF5.4 Consultar Factura de Venta
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Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF5.4.1 Consultar Factura de Venta por Cliente

Descripcion: Permite consultar las facturas de venta existentes por medio del cliente

relacionado.

Actor: Administrador, Cajero

llustracién 44

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Factura De Venta Por Cliente

—@54 Consuthr Fachu de -.u-.r.u_:)-a

vu Exiefalnn

<;F541Emﬂm9
-

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcion administrar facturas de venta.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de venta.
3) El actor elije la opcién de consultar facturas de venta.

4) El sistema abre la ventana para consultar facturas de venta.
5) El actor ingresa el cliente.

6) El sistema verifica al cliente. E1

7) El actor presiona la opcion consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la factura. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF5.1 Ingresar Factura de Venta o al RF5.2 Modificar Factura de Venta,

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacién
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ID: RF5.4.2 Consultar Factura de Venta por Numero

Descripcién: Permite consultar las facturas de venta existentes por medio del nimero de

factura.
Actor: Administrador, Cajero

llustracién 45

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Factura De Venta Por Nimero

RF5.4C Fitiura da Venta 3

AdministradorCajena s fabands s

4 BPS.4.3 Consuitar por imeno

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de venta.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de venta.
3) El actor elije la opcién de consultar facturas de venta.

4) El sistema abre la ventana para consultar facturas de venta.
5) El actor ingresa el nUmero de factura.

6) El sistema verifica el nUmero. El

7) El actor presiona la opcion consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la factura. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF5.1 Ingresar Factura de Venta o al RF5.2 Modificar Factura de Venta,

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF5.4.3 Consultar Factura de Venta por Fecha

Descripcion: Permite consultar las facturas de venta existentes por la fecha registrada.

Actor: Administrador, Cajero
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llustraciéon 46

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Factura De Venta Por Fecha

ninistradoriCajena REE S T T

-4 RFS4.3 Consultar por Fecha

Flujo Principal

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

El actor presiona la opcion administrar facturas de venta.

El sistema abre la ventana para administrar facturas de venta.
El actor elije la opcién de consultar facturas de venta.

El sistema abre la ventana para consultar facturas de venta.
El actor ingresa la fecha.

El sistema verifica la fecha. E1

El actor presiona la opcién consultar.

El sistema mandara la informacion de la factura. E1

Flujo Alterno

1)

Puede ir al RF5.1 Ingresar Factura de Venta o al RF5.2 Modificar Factura de Venta,

Excepciones

Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.

o Solucidon: Notificar al administrador de la BDD dicha situacién



4.6 RF6. Administrar Importaciones

llustraciéon 47

Diagrama Caso De Uso Administrar Importaciones

110

AdministradorCoordinador de Importaciones

ID: RF6.1 Ingresar Importacion

Descripcion: Permite ingresar todas las importaciones realizadas.

Actores: Administrador, Coordinador de Importaciones

llustracién 48

Diagrama Caso De Uso A Detalle Ingresar Importacion

Administrador/Coordinador de Importaciones

Flujo Principal

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

El actor presiona la opciéon administrar importaciones.

El sistema abre la ventana para administrar importaciones.

El actor elije la opcién ingresar importacion.

El sistema abre la ventana para ingresar importacion.
El actor ingresa los datos necesarios.

El actor presiona guardar.

El sistema verifica los datos.

El sistema almacena los datos. E1
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Flujo Alterno 1

7) Sila importacién ya existe, el sistema muestra el siguiente mensaje: “La importacion ya

esta registrada”

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF6.2 Modificar Importacion o al RF6.4 Consultar Importacion.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacién

ID: RF6.2 Modificar Importacion

Descripcion: Permite actualizar los datos de las importaciones.
Actores: Administrador, Coordinador de Importaciones

llustracién 49

Diagrama Caso De Uso A Detalle Modificar Importacion

RF8.2 Modificar Importacion

Administrador/Coordinader de Imporiaciones

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar importaciones.

2) El sistema abre la ventana para administrar importaciones.
3) El actor elije la opcién ingresar importacion.

4) El sistema abre la ventana para ingresar importacion.

5) El actor ingresa los datos necesarios.

6) El actor presiona modificar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema almacena los datos. E1



Flujo Alterno

1) Puede ir al RF6.1 Ingresar Importacion o al RF6.4 Consultar Importacion.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacién

ID: RF6.3 Eliminar Importacién

Descripcion: Permite eliminar importaciones por su respectivo numero.
Actores: Administrador

llustracién 50

Diagrama Caso De Uso A Detalle Eliminar Importaciéon

RFE.2 Eliminar Importacion

Administrador

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar importaciones.

2) El sistema abre la ventana para administrar importaciones.

3) El actor elije la opcién de eliminar importacion.

4) El sistema abre la ventana para eliminar importacion.

5) El actor ingresa el numero de importacion.

6) El sistema verifica el nUmero de importacion. El

7) El actor presiona la opcion eliminar.

8) El sistema mandara un mensaje: “; Esta seguro de que desea eliminar dicha

importacion?”

9) El sistema muestra un mensaje de confirmacion.
10.1) El actor presiona la opcion si

11) El sistema eliminard la importaciéon. E1

12) El sistema mandara un mensaje: “La importacién fue eliminada”.
10.2) El actor presiona la opcién no.

13) El sistema no eliminara la importacion.
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Flujo Alterno

1) Puede ir al RF6.1 Ingresar Importacién, o al RF6.2 Modificar Importacién o al RF6.4

Consultar Importacién.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Naotificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF6.4.1 Consultar Importacién por Nimero

Descripcion: Permite consultar las importaciones existentes por medio de su nimero de

importacion.
Actor: Administrador, Coordinador de Importaciones

llustracién 51

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Importacién Por Namero

RFE&.4 Consultar Imporiacion p- -,

-
<<Extgnd=>

Administrador'Coordinador de Importaciones

{. RF6.4.1 Consultar por Ndmero

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcion administrar importaciones.

2) El sistema abre la ventana para administrar importaciones.

3) El actor elije la opcién de consultar importacién por numero.

4) El sistema abre la ventana para consultar importacion por nimero.
5) El actor ingresa el nimero.

6) El sistema verifica el nUmero. E1

7) El actor presiona la opcion consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la importacion. E1
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Flujo Alterno

1) Puede ir al RF6.1 Ingresar Importacion o al RF6.2 Modificar Importacion.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucidon: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF6.4.2 Consultar Importacion por Fecha

Descripcion: Permite consultar las importaciones existentes por la fecha registrada.
Actor: Administrador, Coordinador de Importaciones

llustracién 52

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Importacion Por Fecha

% RFE.4 Consultar Importacion - -,

1
“=Extend=>
Adrministrador/Coordinador de Importacionas i
i
1
! RFG.4.2 Consultar por Fecha

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar importaciones.

2) El sistema abre la ventana para administrar importaciones.

3) El actor elije la opcién de consultar importacion por fecha.

4) El sistema abre la ventana para consultar importacion por fecha.
5) El actor ingresa la fecha.

6) El sistema verifica la fecha. E1

7) El actor presiona la opcién consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la importacion. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF6.1 Ingresar Importacion o al RF6.2 Modificar Importacion.



115

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

4.7 RF7. Administrar Proveedores

llustracién 53

Diagrama Caso De Uso Administrar Proveedores

AFT.1 Ingresar Proveedor

W
RFT Administrar Proveedores T PR
<
Yy

Administrador

(RFT.2 Eliminar Proveador,
+--+RFT.4.2 Consultar por Mombre
1
c Ex:lgn.:;-}
F7.4 Consultar Provee o -:

Z<Extend=r

1
‘- -+ RFT.4.1 Consultar por Ruc

ID: RF7.1 Ingresar Proveedor

Descripcion: Permite ingresar todos los proveedores de la empresa.

Actores: Administrador, Coordinador de Importaciones, Coordinador de Compras Nacionales

llustracién 54

Diagrama Caso De Uso A Detalle Ingresar Proveedor

RF7.1 Ingresar Proveedor,

Administrador /
Coordinador de Importaciones /
Coordinador de Compras Nacionales

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcién administrar proveedores.
2) El sistema abre la ventana para administrar los proveedores.
3) El administrador elije la opcion ingresar proveedor.

4) El sistema abre la ventana para ingresar proveedor.
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5) El administrador ingresa los datos necesarios.
6) El administrador presiona ingresar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema almacena los datos. E1

Flujo Alterno 1

7) Si el proveedor ya existe, el sistema presentard un mensaje indicando que el proveedor

ya se encuentra registrado.

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF7.2 Modificar Proveedor, o al RF7.4 Consultar Proveedor

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF7.2 Modificar Proveedor

Descripcion: Permite modificar todos los proveedores de la empresa.
Actores: Administrador, Coordinador de Importaciones, Coordinador de Compras Nacionales

llustracién 55

Diagrama Caso De Uso A Detalle Modificar Proveedor

F7.2 Modificar Proveedop

Administrador /
Coordinador de Importaciones /
Coordinador de Compras Nacionales

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcion administrar proveedores.
2) El sistema abre la ventana para administrar los proveedores.
3) El administrador elije la opcion modificar proveedor.

4) El sistema abre la ventana para modificar proveedor.

5) El administrador modifica los datos necesarios.
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6) El administrador presiona modificar.
7) El sistema verifica los datos.
8) El sistema modifica los datos. E1

Flujo Alterno 1

1) Puede ir al RF7.1 Ingresar Proveedor, o al RF7.4 Consultar Proveedor

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF7.3 Eliminar Proveedor

Descripcion: En esta parte el administrador sera el encargado de eliminar los proveedores

de la empresa.
Actores: Administrador

llustracién 56

Diagrama Caso De Uso A Detalle Eliminar Proveedor

F7.3 Eliminar Proveedor

Administrador

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcion administrar proveedores.
2) El sistema abre la ventana para administrar los proveedores.
3) El administrador elije la opcion eliminar proveedor.
4) El sistema abre la ventana para eliminar proveedor.
5) El administrador ingresa los datos necesarios.
6) El sistema desplegara todos los datos del proveedor.
7) El administrador presiona la opcion eliminar.
8) El sistema mandara un mensaje: “; Esta seguro de que desea eliminar el
proveedor?”
9) El sistema muestra un mensaje de confirmacion.
10.1) El administrador presiona la opcion si. E1
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11) El sistema eliminar& el proveedor.

12) El sistema mandara un mensaje: “El proveedor fue eliminado”.
10.2) El administrador presiona la opcién no.

13) El sistema no eliminara el proveedor.

Flujo Alterno 1

1) Puede ir al RF7.1 Ingresar Proveedor, al RF7.3 Modificar Proveedor o al RF7.4

Consultar Proveedor

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF7.4.1 Consultar Proveedor por Ruc

Descripcion: Permite consultar todos los proveedores de la empresa por el ruc.

Actores: Administrador, Coordinador de Importaciones, Coordinador de Compras Nacionales

llustraciéon 57

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Proveedor Por Ruc

F7.4 Consultar Proveedop<;,

<<Extend>>

Administrador / \
Coordinador de Importaciones / B E R

Coordinador de Compras Nacionales

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcién administrar proveedores.

2) El sistema abre la ventana para administrar los proveedores.

3) El administrador elije la opcion consultar proveedor por ruc.

4) El sistema abre la ventana para consultar los proveedores por ruc.
5) El administrador ingresa el ruc que desea consultar.

6) El sistema verifica el ruc. E1

7) El administrador presiona consultar.

8) El sistema verifica los datos.

9) El sistema presentara la ficha del proveedor consultado. E1
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Flujo Alterno 1

8) Si el proveedor no existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el proveedor

no se encuentra registrado.

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF7.1 Ingresar Proveedor, o al RF7.2 Modificar Proveedor

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Soluciéon: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF7.4.2 Consultar Proveedor por Nombre

Descripcion: Permite consultar todos los proveedores de la empresa por el nombre.

Actores: Administrador, Coordinador de Importaciones, Coordinador de Compras Nacionales

llustracién 58

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Proveedor Por Nombre

F7.4 Consultar Proveedo 5,

<<:Ext;and>:=

Administrador / \
Coordinador de Importaciones / ‘- «&F7.4.2 Consultar por Nombre
Coordinador de Compras Macionales

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcion administrar proveedores.

2) El sistema abre la ventana para administrar los proveedores.

3) El administrador elije la opcion consultar proveedor por nombre.

4) El sistema abre la ventana para consultar los proveedores por nombre.
5) El administrador ingresa el nombre que desea consultar.

6) El sistema verifica el nombre. E1

7) El administrador presiona consultar.
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8) El sistema verifica los datos.
9) El sistema presentara la ficha del proveedor consultado. E1

Flujo Alterno 1

8) Si el proveedor no existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el proveedor

no se encuentra registrado.
Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF7.1 Ingresar Proveedor, o al RF7.2 Modificar Proveedor
Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.
(@]

4.8 RF8. Administrar Facturas de Compra

llustracién 59

Diagrama Caso De Uso Administrar Facturas De Compra

RF8 1 Ingresar Factura ¢a Compra

RFS 2 Modéicar Factura de Compra

.- - - (RF8.4.1 Consultar por Proveedor

RF8 3 EAminar Factura de Comeea

<<Extends»
RF8 4.2 Consutar por Numero

<<Extend>»
RF2& 4 Consultar Factura de Compra G -7
<Extencs>

Wil

RF8.4.3 Consultar por Fecha

ID: RF8.1 Ingresar Factura de Compra

Descripcion: Permite ingresar todas las facturas de compras generadas.

Actores: Administrador, Coordinador de Compras Nacionales
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llustraciéon 60

Diagrama Caso De Uso A Detalle Ingresar Factura De Compra

.
RF&.1 Ingresar Factura de Compra

Administrad o' Coardinadar de Compras Macionales

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcion administrar facturas de compras.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compras.
3) El actor elije la opcién ingresar facturas de compras.

4) El sistema abre la ventana para ingresar facturas de compras.

5) El actor ingresa los datos necesarios.

6) El actor presiona contabilizar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema almacena los datos. E1

Flujo Alterno 1

7) Silafactura de compra ya existe, el sistema muestra el siguiente mensaje: “La factura de

compras ya esta registrada”

Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF8.2 Modificar Factura de Compra o al RF8.4 Consultar Factura de

Compra.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Soluciéon: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF8.2 Modificar Factura de Compra

Descripcidn: Permite actualizar los datos de las facturas de compras.

Actores: Administrador, Coordinador de Compras Nacionales
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llustraciéon 61

Diagrama Caso De Uso A Detalle Modificar Factura De Compra

RF&.2 Modificar Factura de Compra

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de compra.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compra.
3) El actor elije la opcién ingresar facturas de compra.

4) El sistema abre la ventana para ingresar facturas de compra.

5) El actor ingresa los datos necesarios.

6) El actor presiona modificar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema almacena los datos. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF8.1 Ingresar Factura de Compra o al RF8.4 Consultar Factura de

Compra.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Natificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF8.3 Eliminar Factura de Compra

Descripcion: Permite eliminar facturas de compra por su respectivo nimero.

Actores: Administrador

llustracién 62

Diagrama Caso De Uso A Detalle Eliminar Factura De Compra

RF&.3 Eliminar Factura de Compra

Administrador
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Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de compra.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compra.

3) El actor elije la opcién de eliminar facturas de compra.

4) El sistema abre la ventana para eliminar facturas de compra.

5) El actor ingresa el numero de factura.

6) El sistema verifica el namero. E1l

7) El actor presiona la opcion eliminar.

8) El sistema mandara un mensaje: “; Esta seguro de que desea eliminar dicha
factura?”

9) El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

10.1) El actor presiona la opcion si

11) El sistema eliminara la factura. E1

12) El sistema mandara un mensaje: “La factura fue eliminada”.

10.2) El actor presiona la opcion no.

14) El sistema no eliminara la factura.

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF8.1 Ingresar Factura de Compra, o al RF8.2 Modificar Factura de

Compra o al RF8.4 Consultar Factura de Compra.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucidon: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF8.4.1 Consultar Factura de Compra por Proveedor

Descripcion: Permite consultar las facturas de compras existentes por medio del proveedor

relacionado.

Actor: Administrador, Coordinador de Compras Nacionales
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llustraciéon 63

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Factura De Compra Por Proveedor

sardnador de Compra onales Secasedonndrr,

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de compra.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compra.
3) El actor elije la opcién de consultar facturas de compra.

4) El sistema abre la ventana para consultar facturas de compra.
5) El actor ingresa el proveedor.

6) El sistema verifica al proveedor. El

7) El actor presiona la opcion consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la factura. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF8.1 Ingresar Factura de Compra o al RF8.2 Modificar Factura de

Compra.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF8.4.2 Consultar Factura de Compra por Niumero

Descripcion: Permite consultar las facturas de compra existentes por medio del nimero de

factura.

Actor: Administrador, Coordinador de Compras Nacionales
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llustracion 64

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Factura De Compra Por Nimero

RiFE A Conguiner Faots oa Compes

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de compra.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compra.
3) El actor elije la opcién de consultar facturas de compra.

4) El sistema abre la ventana para consultar facturas de compra.
5) El actor ingresa el numero de factura.

6) El sistema verifica el niamero. El

7) El actor presiona la opcién consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la factura. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF8.1 Ingresar Factura de Compra o al RF8.2 Modificar Factura de

Compra.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Soluciéon: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF8.4.3 Consultar Factura de Compra por Fecha

Descripcion: Permite consultar las facturas de compra existentes por la fecha registrada.

Actor: Administrador, Coordinador de Compras Nacionales
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llustraciéon 65

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Factura De Compra Por Fecha

RFE 4 Conpotiar Fpciors de Somors

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de compra.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compra.
3) El actor elije la opcién de consultar facturas de compra.

4) El sistema abre la ventana para consultar facturas de compra.
5) El actor ingresa la fecha.

6) El sistema verifica la fecha. E1

7) El actor presiona la opcién consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la factura. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF8.1 Ingresar Factura de Compra o al RF8.2 Maodificar Factura de

Compra.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion
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4.9 RF9. Administrar Compras Extranjeras

llustraciéon 66

Diagrama Caso De Uso Administrar Compras Extranjeras

RFS.1 Ingresar Compras Extranjeras

YV

RF9 Administrar Compras Extranjeras )<l RFS.2 Modificar Compras Exiranjeras,
<}
A
Administrador RF9.3 Eliminar Compras Extranjeras PR RF9.4 3 Consultar par Fecha
i

=<Extends>
i
@®F9.4 Consultar Compras Exiranjeragh<z <<E><‘[“end>> -- RF9.4.2 Consultar por Nimero

!
<<Extend>>
i

Yeeeo- RF9.4.1 Consultar por Proveedor

ID: RF9.1 Ingresar Compras Extranjeras

Descripcion: Permite ingresar todas las facturas de compras extranjeras generadas.
Actores: Administrador, Coordinador de Importaciones

llustracién 67

Diagrama Caso De Uso A Detalle Ingresar Compra Extranjera

RF2.1 Ingresar Compras Exitranjeras

Administradaor /
Coordinador de Importaciones

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de compras extranjeras.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compras extranjeras.
3) El actor elije la opcién ingresar facturas de compras extranjeras.

4) El sistema abre la ventana para ingresar facturas de compras extranjeras.

5) El actor ingresa los datos necesarios.

6) El actor presiona contabilizar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema almacena los datos. E1

Flujo Alterno 1

7) Silafactura de compra extranjera ya existe, el sistema muestra el siguiente mensaje: “La

factura de compra extranjera ya esta registrada”
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Flujo Alterno 2

1) Puede ir al RF9.2 Modificar Compras Extranjeras o al RF9.4 Consultar Compras

Extranjeras.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Naotificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF9.2 Modificar Compras Extranjeras

Descripcion: Permite actualizar los datos de las facturas de compras extranjeras.

Actores: Administrador, Coordinador de Importaciones

llustracién 68

Diagrama Caso De Uso A Detalle Modificar Compra Extranjera

F8.2 Maodificar Compras Extranjera

Adrministrador /
Coordinador de Importaciones

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de compra extranjeras.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compra extranjeras.
3) El actor elije la opcién ingresar facturas de compra extranjera.

4) El sistema abre la ventana para ingresar facturas de compra extranjeras.

5) El actor ingresa los datos necesarios.

6) El actor presiona modificar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema almacena los datos. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF9.1 Ingresar Compras Extranjeras o al RF9.4 Consultar Compras

Extranjeras.
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Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF9.3 Eliminar Compras Extranjeras

Descripcion: Permite eliminar facturas de compra extranjeras por su respectivo nimero.
Actores: Administrador

llustracién 69

Diagrama Caso De Uso A Detalle Eliminar Compra Extranjera

RF9.3 Eliminar Compras E=tranjeras

Administrador

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcion administrar facturas de compra extranjeras.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compra extranjeras.

3) El actor elije la opcién de eliminar facturas de compra extranjeras.

4) El sistema abre la ventana para eliminar facturas de compra extranjeras.

5) El actor ingresa el nimero de factura extranjera.

6) El sistema verifica el nUmero. E1l

7) El actor presiona la opcion eliminar.

8) El sistema mandara un mensaje: “; Esta seguro de que desea eliminar dicha factura
extranjera?”

9) El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

10.3) El actor presiona la opcién si

11) El sistema eliminard la factura. E1

12) El sistema mandara un mensaje: “La factura extranjera fue eliminada”.

10.4) El actor presiona la opcion no.

13) El sistema no eliminara la factura extranjera.

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF9.1 Ingresar Compras Extranjeras, o al RF9.2 Modificar Compras

Extranjeras, o al RF9.4 Consultar Compras Extranjeras.
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Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion

ID: RF9.4.1 Consultar Compras Extranjeras por Proveedor

Descripcion: Permite consultar las facturas de compras extranjeras existentes por medio del

proveedor relacionado.

Actor: Administrador, Coordinador de Importaciones

llustracién 70

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Compra Extranjera Por Proveedor

#FB.4 Consultar Compras Exdranjeragie;

1
<ZExtends>

5 PR - 1
Administrada N t- RF8.4.1 Consultar por Proveedor
Coordinador de Importaciones

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de compra extranjeras.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compra extranjeras.
3) El actor elije la opcién de consultar facturas de compra extranjeras.

4) El sistema abre la ventana para consultar facturas de compra extranjeras.
5) El actor ingresa el proveedor.

6) El sistema verifica al proveedor. El

7) El actor presiona la opcién consultar.

8) El sistema mandara la informacién de la factura extranjera. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF9.1 Ingresar Compras Extranjeras, o al RF9.2 Modificar Compras

Extranjeras.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Soluciéon: Notificar al administrador de la BDD dicha situaciéon



131

ID: RF9.4.2 Compras Extranjeras por NUmero

Descripcion: Permite consultar las facturas de compra extranjeras existentes por medio del

namero de factura extranjera.

Actor: Administrador, Coordinador de Importaciones

llustracién 71

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Compra Extranjera Por Nimero

AF8.4 Consultar Compras Extranjerag;

<<Ext

- RFE.4.2 Consultar por Mdmero
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Adrninistrador /
Coordinador de Importaciones

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de compra extranjeras.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compra extranjeras.
3) El actor elije la opcidn de consultar facturas de compra extranjeras.

4) El sistema abre la ventana para consultar facturas de compra extranjeras.
5) El actor ingresa el numero de factura.

6) El sistema verifica el namero. El

7) El actor presiona la opcion consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la factura extranjera. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF9.1 Ingresar Compras Extranjeras, o al RF9.2 Modificar Compras

Extranjeras.
Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucidn: Notificar al administrador de la BDD dicha situacién

ID: RF9.4.3 Consultar Compras Extranjeras por Fecha

Descripcion: Permite consultar las facturas de compra extranjeras existentes por la fecha

registrada.
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Actor: Administrador, Coordinador de Importaciones

llustracién 72

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Compra Extranjera Por Fecha

AF8.4 Consultar Compras Extranjeraghi: ~

==Extend=>

== RFB.4.3 Consultar por Fecha

a==jp===

Administrador /
Coordinador de Importaciones

Flujo Principal

1) El actor presiona la opcién administrar facturas de compra extranjeras.

2) El sistema abre la ventana para administrar facturas de compra extranjeras.
3) El actor elije la opcién de consultar facturas de compra extranjeras.

4) El sistema abre la ventana para consultar facturas de compra extranjeras.
5) El actor ingresa la fecha.

6) El sistema verifica la fecha. E1

7) El actor presiona la opcion consultar.

8) El sistema mandara la informacion de la factura extranjera. E1

Flujo Alterno

1) Puede ir al RF9.1 Ingresar Compras Extranjeras, o al RF9.2 Modificar Compras

Extranjeras.

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.

Solucioén: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion



4.10 RF10. Administrar Usuarios

llustracién 73

Diagrama Caso De Uso Administrar Usuarios

133

Administrador

(RF10.1 Ingresar Usuarios,
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RF10.3 Eliminar Usuarios,

QF 10.4 Consultar Usuariog<<<Sxiands>- -
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RF10.4.1 Consuliar por Nombre

ID: RF10.1 Ingresar Usuario

Descripcion: Permite ingresar todos los usuarios de la empresa.

Actores: Administrador

llustracién 74

Diagrama Caso De Uso A Detalle Ingresar Usuario

< iRF10.1 Ingresar Usuarios,

Administrador

Flujo

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

Principal

El administrador presiona la opcion administrar usuarios.
El sistema abre la ventana para administrar los usuarios.
El administrador elije la opcion ingresar usuario.

El sistema abre la ventana para ingresar usuario.

El administrador ingresa los datos necesarios.

El administrador presiona ingresar.

El sistema verifica los datos.

El sistema almacena los datos. E1

Flujo Alterno 1

7) Si el usuario ya existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el usuario ya se

encuentra registrado.



Flujo Alterno 2

2) Puede ir al RF10.2 Modificar Usuario, o al RF10.4 Consultar Usuario

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.

o Soluciéon: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF10.2 Modificar Usuario

Descripcion: Permite modificar los datos de los usuarios de la empresa.
Actores: Administrador

llustracién 75

Diagrama Caso De Uso A Detalle Modificar Usuario

<} IF10.2 Modificar Usuario

Administrador

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcion administrar usuarios.
2) El sistema abre la ventana para administrar los usuarios.
3) El administrador elije la opcion modificar usuario.

4) El sistema abre la ventana para modificar usuario.

5) El administrador modifica los datos necesarios.

6) El administrador presiona modificar.

7) El sistema verifica los datos.

8) El sistema modifica los datos. E1

Flujo Alterno 1

2) Puede ir al RF10.1 Ingresar Usuario, o al RF10.4 Consultar Usuario

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.

o Soluciéon: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

134
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ID: RF10.3 Eliminar Usuario

Descripcion: En esta parte el administrador seréa el encargado de eliminar todos los usuarios

de la empresa.
Actores: Administrador

llustracién 76

Diagrama Caso De Uso A Detalle Eliminar Usuario

<] F10.2 Eliminar Usuarios

Administrador

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcién administrar usuarios.

2) El sistema abre la ventana para administrar los usuarios.

3) El administrador elije la opcion eliminar usuario.

4) El sistema abre la ventana para eliminar usuario.

5) El administrador ingresa los datos necesarios.

6) El sistema desplegara todos los datos del usuario.

7) El administrador presiona la opcion eliminar.

8) El sistema mandara un mensaje: “4 Esta seguro de que desea eliminar al usuario?”
9) El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

10.1) El administrador presiona la opcién si. E1

11) El sistema eliminara al usuario.

12) El sistema mandara un mensaje: “El usuario fue eliminado”.
10.2) El administrador presiona la opcién no.

13) El sistema no eliminara al usuario.

Flujo Alterno 1

2) Puede ir al RF10.1 Ingresar Usuario, al RF10.3 Modificar Usuario o al RF10.4

Consultar Usuario

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
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o Solucién: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.

ID: RF10.4.1 Consultar Usuario por Nombre

Descripcion: Permite consultar todos los usuarios de la empresa por el nombre.

Actores: Administrador

llustracién 77

Diagrama Caso De Uso A Detalle Consultar Usuario Por Nombre

Administrador

Flujo Principal

1) El administrador presiona la opcién administrar usuarios.

2) El sistema abre la ventana para administrar los usuarios.

3) El administrador elije la opcion consultar usuario por nombre.

4) El sistema abre la ventana para consultar los usuarios por nombre.
5) El administrador ingresa el nombre que desea consultar.

6) El sistema verifica al usuario. E1

7) El administrador presiona consultar.

8) El sistema verifica los datos.

9) El sistema presentara la ficha del usuario consultado. E1

Flujo Alterno 1

8) Si el usuario no existe, el sistema presentara un mensaje indicando que el usuario no se

encuentra registrado.

Flujo Alterno 2

2) Puede ir al RF10.1 Ingresar Usuario, o al RF10.2 Modificar Usuario

Excepciones

e Causa: Se pudo dar un problema con la base de datos.
o Solucion: Notificar al administrador de la BDD dicha situacion.



4.11 Modelo Logico de la Base de Datos

llustracién 78

Diagrama Del Modelo Ldgico De La Base De Datos
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Capitulo 5: Implementacion De Scrum Para El Desarrollo Y Pruebas
Del Sistema

5.1 Organizacion De Archivos Y Estandares De Codificacion

5.1.1 Organizacion De Archivos

Para mantener un correcto manejo de cada médulo creado en el sistema, se utilizé
una estructura divida por paquetes, entre los cuales se encuentran las Entidades, clases java
con los parametros, getters y setters de cada objeto, iconos, contiene todas las imagenes e
iconos utilizados en la personalizacion del mismo, Médulos, contiene toda la funcionalidad y
componentes visuales de los médulos solicitados por el cliente, Querys, contiene todas las
consultas sql y conexién a base de datos de cada moédulo creado, Librerias, contiene todas
las librerias necesarias para permitir la funcionalidad del sistema, y Reportes, contiene los

archivos que permiten generar un reporte y la estructura de estos.

5.1.2 Estandares De Codificacion
En base a las buenas practicas aprendidas durante la carrera, se utilizé el estandar
camelCase para nombrar variables y métodos dentro del sistema, lo que permite una mejor

comprension del cédigo para cualquier persona tenga acceso al codigo.

5.2 Sprints

5.2.1 Sprint 1

5.2.1.1 Sprint Planning

De acuerdo con la planificacién anterior, se plantea realizar la correcta conexién con
la base de datos MySQL y asi continuar con la creacién de los respectivos médulos de
clientes, proveedores, empleados y repuestos. Estos cuentan con las funcionalidades de
creacion, modificacién, eliminacion y seleccion de los datos dependiendo del perfil que

acceda a cada uno de ellos.



5.2.1.2 Sprint Backlog

Tabla 26

Sprint Backlog relacionado al Sprint 1
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Nombre

Descripcion

Usuarios

Criterio de Aceptacion

Establecer

conexién con la

base de datos

Conexioén con el motor
de base de datos

MySQL

Correcta conexion 'y
funcionamiento de la

base de datos.

Pagina CRUD

de clientes

Pagina CRUD

de proveedores

Pagina CRUD

de empleados

Pagina CRUD

de repuestos

El usuario sera capaz
de crear, editar,
visualizar y eliminar
los clientes
registrados.

El usuario sera capaz
de crear, editar,
visualizar y eliminar
los proveedores
registrados

El usuario sera capaz
de crear, editar,
visualizar y eliminar
los empleados
registrados

El usuario sera capaz
de crear, editar,
visualizar y eliminar
los repuestos

registrados

Administrador/

Cajero/ Vendedor.

Administrador/
Coordinador de
Compras Nacionales

e Importaciones

Administrador

Administrador/
Vendedor /
Coordinador de
Compras Nacionales

e Importaciones

El usuario puede realizar
las funcionalidades
establecidas por su rol,

en el médulo de clientes

El usuario puede realizar
las funcionalidades
establecidas por su rol,
en el mbdulo de
proveedores.

El usuario puede realizar
las funcionalidades
establecidas por su rol,
en el mobdulo de
empleados.

El usuario puede realizar
las funcionalidades
establecidas por su rol,
en el mbédulo de

repuestos.
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5.2.1.3 Sprint Review
Una vez culminado el primer Sprint se procedié a comprobar las funcionalidades
estipuladas y el correcto funcionamiento de los médulos desarrollados, para poder
realizar la respectiva revision con el cliente. Una vez finalizado este proceso, el cliente
indico que el sistema cumple con sus expectativas y se puede continuar con el desarrollo

de este.

5.2.1.4 Prueba de Sprint

Tabla 27

Pruebas del Sprint 1

Codigo Nombre Criterio de Aceptacion Estado de
Aceptacioén
HU N°14 Conexién con el motor Correcta conexion y funcionamiento Aprobado
de base de datos de la base de datos

elegido MySQL

HU N°3 Pagina CRUD de El usuario puede realizar las Aprobado
clientes funcionalidades establecidas por su
rol, en el modulo de clientes
HU N°4 Pagina CRUD de El usuario puede realizar las Aprobado
proveedores funcionalidades establecidas por su
rol, en el modulo de proveedores
HU N°5 Pagina CRUD de El usuario puede realizar las Aprobado
empleados funcionalidades establecidas por su
rol, en el médulo de empleados
HU N°9 Pagina CRUD de El usuario puede realizar las Aprobado
repuestos funcionalidades establecidas por su

rol, en el médulo de repuestos
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5.2.2 Sprint 2

5.2.2.1 Sprint Planning

De acuerdo con la planificacion, se plantea realizar la creacién de los respectivos
modulos de cotizaciones, facturas de venta y facturas de compra. Estos cuentan con las
funcionalidades de creacion, modificacion, eliminacion y seleccion de los datos dependiendo
del perfil que acceda a cada uno de ellos. Ademas, se realizara la respectiva verificacion de

stock de repuestos.

5.2.2.2 Sprint Backlog

Tabla 28

Sprint Backlog relacionado al Sprint 2

Nombre Descripcion Usuarios Criterio de Aceptacion
Pagina CRUD El usuario sera capaz Administrador/ El usuario puede realizar
de de crear, editar, Cajero/ Vendedor. las funcionalidades

cotizaciones  visualizar y eliminar establecidas por su rol,

las cotizaciones en el modulo de

registradas cotizaciones

Pagina CRUD El usuario sera capaz Administrador/ El usuario puede realizar

de facturas de de crear, editar, Cajero. las funcionalidades

venta visualizar y eliminar establecidas por su rol,
las facturas de venta en el modulo de facturas
registradas de venta
Pagina CRUD El usuario sera capaz Administrador/ El usuario puede realizar

de facturas de

compra

de crear, editar,
visualizar y eliminar
las facturas de

compra registradas

Coordinador de
Importaciones y de
Compras

Nacionales.

las funcionalidades
establecidas por su rol,
en el médulo de facturas

de compra
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Nombre

Descripcion

Usuarios

Criterio de Aceptacion

Verificacion de

stock

Validaciones

Todos

adecuadas de

repuestos.

Se verifica existencia y se
realizan las respectivas

actualizaciones de stock.

5.2.2.3 Sprint Review

Una vez culminado el segundo Sprint se procedi6é a comprobar las funcionalidades

estipuladas y el correcto funcionamiento de los mdédulos desarrollados, para poder

realizar la respectiva revision con el cliente. Una vez finalizado este proceso, el cliente

indico que el sistema cumple con sus expectativas y se puede continuar con el desarrollo

de este.

5.2.2.4 Prueba de Sprint

Tabla 29

Pruebas del Sprint 2

Criterio de Aceptacion

Estado de Aceptacion

Cdédigo Nombre
HU N°6 Pagina
CRUD de
cotizaciones
HU N°8 Pagina
CRUD de

facturas de

venta

El usuario puede realizar las
funcionalidades establecidas
por su rol, en el médulo de
cotizaciones

El usuario puede realizar las
funcionalidades establecidas
por su rol, en el médulo de

facturas de venta

Aprobado

Aprobado
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Caodigo Nombre Criterio de Aceptacion Estado de Aceptacion

HU N°7 Pagina El usuario puede realizar las Aprobado
CRUD de funcionalidades establecidas

facturas de  por su rol, en el médulo de

compra facturas de compra
HU N°16 Verificacion  Se verifica existenciay se Aprobado
de stock realizan las respectivas

actualizaciones de stock.

5.2.3 Sprint 3

5.2.3.1 Sprint Planning

De acuerdo con la planificaciéon planteada, se plantea realizar la creacién de los
respectivos mddulos de importaciones y compras extranjeras. Estos cuentan con las
funcionalidades de creacion, modificacion, eliminacién y seleccion de los datos dependiendo
del perfil que acceda a cada uno de ellos. Ademas, se creard una pagina de acceso que

permita ingresar sistema y tener una buena gestion de este mediante la pagina principal.

5.2.3.2 Sprint Backlog

Tabla 30

Sprint Backlog relacionado al Sprint 3

Nombre Descripcion Usuarios Criterio de Aceptacion
Pagina CRUD  El usuario sera capaz  Administrador/ El usuario puede realizar
de de crear, editar, Coordinador de las funcionalidades
importaciones  visualizar y eliminar Importaciones. establecidas por surol, en
las importaciones el maodulo de

registradas importaciones




142

Nombre Descripcion Usuarios

Criterio de Aceptacion

Pagina CRUD  El usuario sera capaz  Administrador/

de compras de crear, editar, Coordinador de
extranjeras visualizar y eliminar Importaciones.
las compras

extranjeras registradas

Pagina de El usuario serd capaz  Todos
acceso al de acceder al sistema
sistema mediante un modulo
de Login.
Pagina principal El usuario podra Todos

navegar entre

modulos habilitados.

El usuario puede realizar
las funcionalidades
establecidas por surol, en
el moédulo de compras
extranjeras

Validacion de usuario y
contrasefia para permitir

acceso.

Acceso y navegacion a
los mobdulos asignados

por su rol.

5.2.3.3 Sprint Review

Una vez culminado el tercer Sprint se procedié a comprobar las funcionalidades

estipuladas y el correcto funcionamiento de los médulos desarrollados, para poder

realizar la respectiva revision con el cliente. Una vez finalizado este proceso, el cliente

indico que el sistema cumple con sus expectativas y se puede continuar con el desarrollo

de este.
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5.2.3.4 Prueba de Sprint

Tabla 31

Pruebas del Sprint 3

Cdédigo Nombre Criterio de Aceptacion Estado de Aceptacion

HU N°11 Pagina El usuario puede realizar las Aprobado
CRUD de funcionalidades establecidas
importaciones por su rol, en el modulo de
importaciones
HU N°10 Pagina El usuario puede realizar las Aprobado
CRUD de funcionalidades establecidas
compras por su rol, en el médulo de
extranjeras  compras extranjeras
HU N°1 Pagina de Validacién de usuario y Aprobado

acceso al contrasefia para permitir

sistema acceso.
HU N°2 Pagina Acceso y navegacion a los Aprobado
principal moddulos asignados por su
rol.

5.2.4 Sprint 4

5.2.4.1 Sprint Planning

De acuerdo con la planificacién planteada, se plantea realizar el respectivo control de
permisos de usuarios, la generacion de reportes, controlar la concordancia y coherencia de

datos.



5.2.4.2 Sprint Backlog

Tabla 32

Sprint Backlog relacionado al Sprint 4
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Nombre Descripcion Usuarios Criterio de Aceptacion
Control de El usuario limita el Administrador. El usuario puede controlar
permisos acceso mediante los permisos de acceso
perfiles predefinidos. mediante los perfiles
predefinidos.
Pagina CRUD  El usuario sera capaz Administrador  El usuario puede realizar las
de usuarios de crear, editar, funcionalidades

Concordancia y
coherencia de

datos

visualizar y eliminar los

usuarios registradas

El sistema verifica la Todos.
coherencia de los

datos ingresados

establecidas por surol, en el
maodulo de usuarios.

El sistema controla la
informacion que se ingresa
para evitar futuros

conflictos.

5.2.4.3 Sprint Review

Una vez culminado el cuarto Sprint se procedié a comprobar las funcionalidades

estipuladas y el correcto funcionamiento de los mdédulos desarrollados, para poder

realizar la respectiva revision con el cliente. Una vez finalizado este proceso, el cliente

indico que el sistema cumple con sus expectativas y se puede continuar con el desarrollo

de este.



5.2.4.4 Prueba de Sprint

Tabla 33

Pruebas del Sprint 4
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Cdédigo Nombre Criterio de Aceptacion Estado de Aceptacion
HU N°12 Control de El usuario puede controlar los Aprobado
permisos permisos de acceso
mediante los perfiles
predefinidos.
HU N°13 Pagina El usuario puede realizar las Aprobado
CRUD de funcionalidades establecidas
usuarios por su rol, en el médulo de
usuarios.
HU N°15 Concordancia El sistema controla la Aprobado

y coherencia

de datos

informacion que se ingresa

para evitar futuros conflictos.

5.3 Pruebas Del Sistema

Para el presente trabajo de disertacion se realizaron pruebas unitarias a través de

JUnit, lo que nos permitié probar el comportamiento correcto de las clases y sus métodos,

verificando que se realicen las operaciones correctamente, se realizaron pruebas a las

consultas con la base de datos obteniendo resultados satisfactorios.

Con respecto a las pruebas de integracion no fueron necesarios ya que la metodologia

agil exige que el sistema siempre debe estar integrado.

Finalmente se realizaron las pruebas de aceptacion al finalizar cada sprint, tal como

se puede evidenciar anteriormente.
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Capitulo 6: Conclusiones Y Recomendaciones

6.1 Conclusiones

Para la toma de requerimientos se utilizé la metodologia Vord que nos permitié definir
los puntos de vista, que consisten en los requerimientos y usuarios que van a utilizar
el sistema y con esto se establecio6 las funcionalidades en el Product Backlog.

En el presente trabajo se utilizé la metodologia agil SCRUM, ya que al realizar las
diferentes etapas del trabajo mediante Sprints se pudo adaptar los cambios del cliente
gue surgieron durante las reuniones organizadas al finalizar cada Sprint.

Después de analizar la jerarquia actual en la empresa, se concluyé que existen
diferentes niveles de acceso, por lo tanto, el sistema trata de replicarlo limitando el
acceso de los usuarios a los diferentes modulos.

Una vez finalizado el desarrollo del aplicativo, se comprobd y validé con el cliente el
criterio de aceptacion de las pruebas de Sprint, por ende, se puede concluir que el
proyecto cumple con los requerimientos establecidos por el cliente y ademas se
concluye que se cumplieron con los objetivos establecidos al inicio del presente

trabajo.

6.2 Recomendaciones

Se recomienda que en un futuro se implemente interfaces en otro idioma, para que el
sistema pueda tener un mayor alcance y aceptacion en el mercado y en la version
desarrollada ese no fue un requerimiento solicitado.

Se recomienda que para futuras mejoras se revise primero el apartado 5.1.2 para
continuar con los estandares implementados en el sistema actualmente.

Si se desea migrar o utilizar nuevas tecnologias en el sistema, se recomienda realizar
un estudio previo donde se evalué la compatibilidad de los mismos y el posible impacto

que pueda ocasionatr.
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Anexos

Anexo 1: Descripcion De Cada Uno De Los Servicios Segun La Metodologia

Vord

Tabla 34

Descripcion del servicio ingresar empleado

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Ingresar Empleado

Registrar a cada empleado que forma parte de
la empresa ABCar

Crear el registro con la respectiva informacion
de cada empleado

Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Verificacién de usuario y permisos

Tabla 35

Descripcion del servicio modificar empleado

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Modificar Empleado

Se requiere mantener actualizada la informacion
de cada empleado que forman parte de ABCar
Modificar la informacién del registro de cada
empleado

Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Verificacién de usuario y permisos




Tabla 36

152

Descripcion del servicio eliminar empleado

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:
Puntos de vista:
Requerimientos no

funcionales:

Eliminar Empleado

Se requiere eliminar la informacién de los
empleados cuando ya no forman parte de
la empresa ABCar

Eliminar el registro de cada empleado
Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Verificacidon de usuario y permisos

Tabla 37

Descripcién del servicio consultar empleado por cédula

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Empleado por Cédula

Se requiere consultar la informacién de cada
empleado

Recaba toda la informacién del empleado
mediante su nimero de cédula
Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Verificacién de usuario y permisos
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Tabla 38

Descripcion del servicio consultar empleado por nombre

Referencia: Consultar Empleado por Nombre
Fundamento: Se requiere consultar la informacion de cada
Empleado
Especificacion: Recaba toda la informacion del empleado

mediante su nombre

Puntos de vista: Administrador
Requerimientos no Rapidez en cuanto a respuesta del sistema
funcionales: Verificacion de usuario y permisos
Tabla 39

Descripcién del servicio ingresar repuesto

Referencia: Ingresar Repuesto
Fundamento: Registrar a cada repuesto que se mantenga
en stock en la empresa ABCar
Especificacion: Crear el registro con la respectiva informacion
de cada repuesto
Puntos de vista: Administrador
Requerimientos no Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

funcionales: Interfaz amigable al usuario




Tabla 40

Descripcion del servicio maodificar repuesto

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Modificar Repuesto

Se requiere mantener actualizada la informacion
de cada repuesto disponible en la empresa
ABCar

Modificar la informacién del registro de cada
repuesto

Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 41

Descripcion del servicio eliminar repuesto

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Eliminar Repuesto

Se requiere eliminar la informacién de los

repuestos que se desean sacar del inventario
Eliminar el registro de cada repuesto desea eliminar
del inventario.

Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario
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Tabla 42

Descripcién del servicio consultar repuesto por cédigo

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Repuesto por Cédigo
Se requiere consultar la informacién de cada
repuesto en el inventario

Recaba toda la informacion del repuesto
mediante su codigo

Administrador

Vendedor

Coordinador de Importaciones
Coordinador de Compras Nacionales
Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 43

Descripcion del servicio consultar repuesto por descripcion

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Repuesto por Descripcién
Se requiere consultar la informacion de cada
repuesto en el inventario

Recaba toda la informacion del repuesto
mediante palabras clave en su descripcién
Administrador
Vendedor

Coordinador de Importaciones

Coordinador de Compras Nacionales
Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 44

156

Descripcién del servicio ingresar cliente

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Ingresar Cliente

Registrar a cada cliente ligado a la empresa
ABCar

Crear el registro con la respectiva informacion
de cada cliente

Administrador

Cajero

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 45

Descripcion del servicio modificar cliente

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Modificar Cliente

Se requiere mantener actualizada la informacion
de cada cliente ligado a la empresa ABCar
Modificar la informacién del registro de cada
cliente

Administrador

Cajero

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 46

157

Descripcién del servicio eliminar cliente

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:
Puntos de vista:
Requerimientos no

funcionales:

Eliminar Cliente

Se requiere eliminar la informacién de los
clientes que no siguen ligados a la empresa
ABCar

Eliminar el registro de cada cliente
Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 47

Descripcion del servicio consultar cliente por cédula o ruc

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Cliente por Cédula o Ruc

Se requiere consultar la informacién de cada
cliente

Recaba toda la informacion del cliente
mediante su numero de cédula o ruc
Administrador

Cajero

Vendedor

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 48

Descripcién del servicio consultar cliente por nombre

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Cliente por Nombre

Se requiere consultar la informacién de cada
Cliente

Recaba toda la informacién del cliente
mediante su nombre

Administrador

Cajero

Vendedor

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 49

Descripcion del servicio ingresar cotizacion

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Ingresar Cotizaciéon

Registrar la cotizacion generada por cada cliente

en la empresa ABCar

Crear el registro con la respectiva informacion
de cada cotizacién generada

Administrador

Vendedor

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

158
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Tabla 50

Descripcion del servicio modificar cotizacién

Referencia: Modificar Cotizacién
Fundamento: Se cotizacion mantener actualizada la informacion

de cada factura generada

Especificacion: Modificar toda la informacién de una cotizacién
Puntos de vista: Administrador
Vendedor
Requerimientos no Rapidez en cuanto a respuesta del sistema
funcionales: Interfaz amigable al usuario
Tabla 51

Descripcion del servicio eliminar cotizacion

Referencia: Eliminar Cotizacién
Fundamento: Eliminar la cotizacion generada por cada cliente
en la empresa ABCar
Especificacion: Eliminar el registro con la respectiva informacion
de cada cotizacién generada
Puntos de vista: Administrador
Requerimientos no Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

funcionales: Interfaz amigable al usuario




Tabla 52
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Descripcién del servicio consultar cotizacion por cliente

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Cotizacién por Cliente

Consultar la cotizacién generada por cada cliente
en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion
de cada cotizacién generada

Administrador

Cajero

Vendedor

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 53

Descripcion del servicio consultar cotizacion por fecha

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Cotizaciéon por Fecha

Consultar la cotizacién generada por cada cliente
segun la fecha en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion
de cada cotizacién generada

Administrador

Cajero

Vendedor

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 54

161

Descripcién del servicio consultar cotizacién por nimero

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Cotizacién por Niamero

Consultar la cotizacién generada por cada cliente
segun el nimero en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion
de cada cotizacién generada

Administrador

Cajero

Vendedor

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 55

Descripcion del servicio ingresar factura de venta

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Ingresar Factura de Venta

Registrar la factura generada por cada compra
en la empresa ABCar

Crear el registro con la respectiva informacion
de cada factura generada

Administrador

Cajero

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 56
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Descripcién del servicio modificar factura de venta

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Modificar Factura de Venta

Se requiere mantener actualizada la informacion
de cada factura generada

Modificar toda la informacion de una factura
Administrador

Cajero

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 57

Descripcion del servicio eliminar factura de venta

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:
Puntos de vista:
Requerimientos no

funcionales:

Eliminar Factura de Venta

Se requiere eliminarla informacién de cada
factura generada

Eliminar toda la informacién de una factura
Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 58
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Descripcién del servicio consultar factura de venta por fecha

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Factura de Venta por Fecha

Consultar la factura de venta por cada cliente
segun la fecha en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion
de cada factura generada

Administrador

Cajero

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 59

Descripcion del servicio consultar factura de venta por nimero

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Factura de Venta por Nimero
Consultar la factura de venta por cada cliente
segun el nimero en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion
de cada factura generada

Administrador

Cajero

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 60
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Descripcién del servicio consultar factura de venta por cliente

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Factura de Venta por Cliente

Consultar la factura de venta por cada cliente

en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion
de cada factura generada

Administrador

Cajero

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 61

Descripcion del servicio ingresar importacion

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Ingresar Importaciéon

Registrar a cada importacién que haya realizado
la empresa ABCar

Crear el registro con la respectiva informacion
de cada importacion

Administrador

Coordinador de Importaciones

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 62

Descripcién del servicio modificar importacion

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Modificar Importacion

Se requiere mantener actualizada la informacion
de cada importacién realizada

Modificar la informacién del registro de cada
importacion
Administrador

Coordinador de Importaciones

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 63

Descripcion del servicio eliminar importacion

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Eliminar Importacion

Se requiere eliminar la informacion de las
importaciones antiguas

Eliminar el registro de cada importacion que
superen los 15 afios
Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario
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Tabla 64

Descripcién del servicio consultar importacion por fecha

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Importacién por Fecha

Se requiere consultar la informacién de cada
Importacion realizada

Recaba toda la informacion de la importacion
mediante su fecha

Administrador

Coordinador de Importaciones

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 65

Descripcién del servicio consultar importacién por nUmero

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Importacién por Namero

Se requiere consultar la informacién de cada
Importacion realizada

Recaba toda la informacion de la importacion
mediante su nimero

Administrador

Coordinador de Importaciones

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario
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Tabla 66
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Descripcién del servicio ingresar proveedor

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Ingresar Proveedor

Registrar a cada proveedor ligado a la empresa
ABCar

Crear el registro con la respectiva informacion
de cada proveedor

Administrador

Coordinador de Compras Nacionales

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 67

Descripcion del servicio modificar proveedor

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Modificar Proveedor

Se requiere mantener actualizada la informacion
de cada proveedor ligado a la empresa ABCar
Modificar la informacién del registro de cada
proveedor

Administrador

Coordinador de Compras Nacionales

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 68

168

Descripcién del servicio eliminar proveedor

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:
Puntos de vista:
Requerimientos no

funcionales:

Eliminar Proveedor

Se requiere eliminar la informacién de los
proveedor que no siguen ligados a la empresa
ABCar

Eliminar el registro de cada proveedor
Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 69

Descripcién del servicio consultar proveedor por ruc

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Proveedor por Ruc

Se requiere consultar la informacion de cada
proveedor

Recaba toda la informacion del proveedor
mediante su nimero de ruc

Administrador

Coordinador de Compras Nacionales
Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 70
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Descripcién del servicio consultar proveedor por nombre o razén social

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Proveedor por Nombre o Raz6n Social
Se requiere consultar la informacién de cada
proveedor

Recaba toda la informacion del proveedor
mediante su nombre o razén social
Administrador

Coordinador de Compras Nacionales

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 71

Descripcién del servicio ingresar factura de compra

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Ingresar Factura de Compra

Registrar la factura generada por cada compra
en la empresa ABCar

Crear el registro con la respectiva informaciéon
de cada factura generada

Administrador

Coordinador de Compras Nacionales

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 72

Descripcién del servicio modificar factura de compra

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Modificar Factura de Compra

Se requiere mantener actualizada la informacion
de cada factura generada

Modificar toda la informacion de una factura
Administrador

Coordinador de Compras Nacionales

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 73

Descripcion del servicio eliminar factura de compra

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:
Puntos de vista:
Requerimientos no

funcionales:

Eliminar Factura de Compra

Se requiere eliminarla informacién de cada
factura generada

Eliminar toda la informacion de una factura
Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario
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Tabla 74

Descripcién del servicio consultar factura de compra por fecha

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Factura de Compra por Fecha

Consultar la factura de compra por cada proveedor
segun la fecha en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion
de cada factura generada

Administrador

Coordinador de Compras Nacionales

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 75

Descripcién del servicio consultar factura de compra por nimero

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Factura de Compra por Nimero
Consultar la factura de compra por cada proveedor
segun el nimero en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion
de cada factura generada

Administrador

Coordinador de Compras Nacionales

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario
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Tabla 76

Descripcién del servicio consultar factura de compra por proveedor

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Factura de Compra por Proveedor
Consultar la factura de compra por cada proveedor
en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion
de cada factura generada

Administrador

Coordinador de Compras Nacionales

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 77

Descripcién del servicio ingresar factura de compra extranjera

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Ingresar Factura de Compra Extranjera

Registrar la factura generada por cada compra extranjera
en la empresa ABCar

Crear el registro con la respectiva informaciéon

de cada factura de compra extranjera generada
Administrador

Coordinador de Importaciones

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario
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Tabla 78
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Descripcién del servicio modificar factura de compra extranjera

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Modificar Factura de Compra Extranjera

Se requiere mantener actualizada la informacion

de cada factura de compra extranjera generada
Modificar toda la informacién de una factura de compra
extranjera

Administrador

Coordinador de Importaciones

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 79

Descripcién del servicio eliminar factura de compra extranjera

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Eliminar Factura de Compra Extranjera

Se requiere eliminarla informacién de cada

factura de compra extranjera generada

Eliminar toda la informacién de una factura de compra
extranjera

Administrador

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario




Tabla 80

Descripcion del servicio consultar factura de compra extranjera por fecha

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Factura de Compra Extranjera por Fecha
Consultar la factura de compra extranjera por cada proveedor
segun la fecha en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion

de cada factura de compra extranjera generada
Administrador

Coordinador de Importaciones

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario

Tabla 81

Descripcidn del servicio consultar factura de compra extranjera por nUmero

Referencia:

Fundamento:

Especificacion:

Puntos de vista:

Requerimientos no

funcionales:

Consultar Factura de Compra Extranjera por NUmero
Consultar la factura de compra extranjera por cada proveedor
segun el numero en la empresa ABCar

Consultar el registro con la respectiva informacion

de cada factura de compra extranjera generada
Administrador

Coordinador de Importaciones

Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

Interfaz amigable al usuario
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Tabla 82

Descripcion del servicio consultar factura de compra extranjera por proveedor

Referencia: Consultar Factura de Compra Extranjera por Proveedor
Fundamento: Consultar la factura de compra extranjera por cada proveedor

en la empresa ABCar

Especificacion: Consultar el registro con la respectiva informacién
de cada factura de compra extranjera generada

Puntos de vista: Administrador
Coordinador de Importaciones

Requerimientos no Rapidez en cuanto a respuesta del sistema

funcionales: Interfaz amigable al usuario




Anexo 2: Actas De Reunién

2

REPUESTOS ORIGINALES S.A.

. 4

QUITO, 18 de Septiembre del 2021

ACTA DE REUNION N° 1

Reunién sobre el trabajo de titulacién “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

Conocer los antecedentes de la empresa.
Saber las necesidades y flujos de la empresa.

Definir la base de datos que utilizan actualmente para utilizar la misma
infraestructura.

Definir un plan inicial de desarrollo.

EIRM VUTOHRIZADA

Elizabeth Gonzalez Pinto

Asistente de Gerencia

]

David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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2

REPUESTOS ORIGINALES S.A. )
v QUITO, 02 de Octubre del 2021

ACTA DE REUNION N° 2

Reunién sobre el trabajo de titulacion “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

o Definir la paleta de colores que utilizara la aplicacién.
e Conocer mas sobre las funcionalidades de cada usuario.
e Conocer los requerimientos iniciales.

Elizabeth Gonzalez Pinto

Asistente de Gerencia

David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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REPUESTOS ORIGINALES S.A.

- QUITO, 29 de Enero del 2022

ACTA DE REUNION N° 3

Reunidn sobre el trabajo de titulacién “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Presentacion y correccion de los puntos de vista, segtin la metodologia de la toma
de requerimientos.
e Presentacion y correccion de los requerimientos funcionales y requerimientos no

funcionales.
Elizabeth Gonzalez Pinto
Asistente de Gerencia
T 1
=7 bt
/
David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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2

REPUESTOS ORIGINALES S.A.

-

QUITO, 19 de Febrero del 2022
ACTA DE REUNION N° 4

Reunidn sobre el trabajo de titulacion “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Presentacion del primer modelo de la base de datos.
e Presentacion de los primeros médulos que va a tener la aplicacién.

Elizabeth Gonzélez Pinto

Asistente de Gerencia

= " o Lpamy
2 [
David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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2

REPUESTOS ORIGINALES S.A. ]
- QUITO, 05 de Marzo del 2022

ACTA DE REUNION N° 5

Reunidn sobre el trabajo de titulacion “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Presentacion del segundo modelo de la base de datos.
e Presentacion de los primeros bocetos de algunos modulos de la aplicacion.

A

"FIRMA AP TOA

Elizabeth Gonzdlez Pinto

Asistente de Gerencia

v
David Changkuon Victor éalazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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REPUESTOS ORIGINALES S.A.

-

QUITO, 19 de Marzo del 2022

ACTA DE REUNION N° 6

Reunién sobre el trabajo de titulacién “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Presentacion del tercer modelo de la base de datos.
e Presentacion de todos los bocetos de los médulos de la aplicacién.

Elizabeth Gonzalez Pinto

Asistente de Gerencia

/ ol
oA ol
David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacién
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2

REPUESTOS ORIGINALES S.A.

-

QUITO, 09 de Abril del 2022
ACTA DE REUNION N° 7

Reunidn sobre el trabajo de titulacion “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Presentacion de los 3 primeros (Empleados, Repuestos y Clientes) diagramas de
casos de uso de la aplicacién con su respectivo flujo.
e Presentacion del modelo final de la base de datos.

Elizabeth Gonzélez Pinto

Asistente de Gerencia

David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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REPUESTOS ORIGINALES S.A.

QUITO, 14 de Mayo del 2022

ACTA DE REUNION N° 8

Reunién sobre el trabajo de titulacién “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Presentacién de los siguientes 3 (Cotizaciones, Facturas de Venta e Importaciones)
diagramas de casos de uso de la aplicacion con su respectivo flujo.

David Changkuon

Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion

IVEYIE

FIRN AL

Elizabeth Gonzalez Pinto

Asistente de Gerencia

Lpamn

Victor Salazar

Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion
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2

REPUESTOS ORIGINALES S.A. .
- QUITO, 04 de Junio del 2022

ACTA DE REUNION N° 9

Reunién sobre el trabajo de titulacién “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Presentacion de los siguientes 4 (Proveedores, Facturas de Compra, Compras
Extranjeras y Usuarios) diagramas de casos de uso de la aplicacién con su
respectivo flujo.

e Presentacion del modelo légico de la base de datos.

ITORIZADA

Elizabeth Gonzélez Pinto

Asistente de Gerencia

e ~

David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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2

REPUESTOS ORIGINALES S.A. .
v QUITO, 02 de Julio del 2022

ACTA DE REUNION N° 10

Reunién sobre el trabajo de titulacién “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Presentacion del Primer Sprint de desarrollo que consta de:

o Conexion a la base de datos MySQL.
Médulo que permita ingresar, editar, visualizar y eliminar los clientes.
Médulo que permita ingresar, editar, visualizar y eliminar los proveedores.
Mddulo que permita ingresar, editar, visualizar y eliminar los empleados.
Médulo que permita ingresar, editar, visualizar y eliminar los repuestos.

O 0O 0 o

EIRMNATITORIZA!

Elizabeth Gonzélez Pinto

Asistente de Gerencia

David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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2

REPUESTOS ORIGINALES S.A. .
v QUITO, 30 de Julio del 2022

ACTA DE REUNION N° 11

Reunidn sobre el trabajo de titulacién “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Revision del Primer Sprint de desarrollo con las observaciones realizadas.
e Presentacion del Segundo Sprint de desarrollo que consta de:
o Mdédulo que permita ingresar, editar, visualizar y eliminar las cotizaciones.
o Médulo que permita ingresar, editar, visualizar y eliminar las facturas de
venta.
o Médulo que permita ingresar, editar, visualizar y eliminar las facturas de

compra.
o Agregar una validacién que permita verificar el stock de los repuestos

pse—l,
EIRM

Elizabeth Gonzélez Pinto

Asistente de Gerencia

David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacién
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REPUESTOS ORIGINALES S.A.
e T ————.

QUITO, 03 de Septiembre del 2022
ACTA DE REUNION N° 12

Reunién sobre el trabajo de titulacion “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Revision del Segundo Sprint de desarrollo con las observaciones realizadas.
e Presentacion del Tercer Sprint de desarrollo que consta de:
o Mddulo que permita ingresar, editar, visualizar y eliminar las
importaciones.
o Médulo que permita ingresar, editar, visualizar y eliminar las compras
extranjeras.
o Péagina principal.
o Pégina de acceso al sistema.

Elizabeth Gonzélez Pinto

Asistente de Gerencia

I .

David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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2

REPUESTOS ORIGINALES S.A. i
- QUITO, 24 de Septiembre del 2022

ACTA DE REUNION N° 13

Reunién sobre el trabajo de titulacién “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Revision del Tercer Sprint de desarrollo con las observaciones realizadas.
e Presentacién del Cuarto Sprint de desarrollo que consta de:
o Maédulo que permita ingresar, editar, visualizar y eliminar los usuarios.
o Limitacion de acceso basado en los permisos de los usuarios
o Verificar que el sistema controle que el ingreso de los datos tenga
concordancia y sea coherente.

Elizabeth Gonzélez Pinto

Asistente de Gerencia

M;L, o

David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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2

REPUESTOS ORIGINALES S.A.

A 4

QUITO, 15 de Octubre del 2022

ACTA DE REUNION N° 14

Reunidn sobre el trabajo de titulacion “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Revision del Cuarto Sprint de desarrollo con las observaciones realizadas.
e Presentacion de todo el sistema completo y funcional.

"FTR NN

Elizabeth Gonzélez Pinto

Asistente de Gerencia

David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacién
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2

REPUESTOS ORIGINALES S.A. .
- QUITO, 22 de Octubre del 2022

ACTA DE REUNION N° 15

Reunidn sobre el trabajo de titulacién “ANALISIS Y DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB
PARA EL CONTROL DE: PERSONAL, COMPRAS, VENTAS, INVENTARIOS, IMPORTACIONES,
CLIENTES, PROVEEDORES Y EL MANEJO DE ROLES Y PERFILES.”

Temas tratados:

e Presentacion final de todo el sistema completo y funcional.

Elizabeth Gonzélez Pinto

Asistente de Gerencia

o L pmn
' h
=
David Changkuon Victor Salazar
Estudiante de Ingenieria de Estudiante de Ingenieria de
Sistemas y Computacion Sistemas y Computacion
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Anexo 3: Certificado De Finalizacion

2

REPUESTOS ORIGINALES S.A.

N4

QUITO, 22 de Octubre del 2022

CERTIFICADO

Yo, Elizabeth Génzalez Pinto con C.C. como asistente de Gerencia de la empresa ABCar
Repuestos Originales CERTIFICO que los estudiantes David Alejandro Changkuon Asinc con
C.C. 1723254965 y Victor Rodrigo Salazar Garzén con C.C. 1722593256 de la carrera de
Ingenieria en Sistemas y Computacion en la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, han
finalizado la aplicacion web con éxito, cumpliendo los requisitos y requerimientos
solicitados.

Elizabeth Gonzalez Pinto
Asistente de Gerencia
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