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RESUMEN
La presente investigacion estuvo orientada a analizar la demanda potencial para la
implementacion de posgrados para profesionales de la carrera de contabilidad y auditoria.
Donde se buscé identificar y establecer la demanda potencial de estudiantes de pregrado y
profesionales que desean estudiar en los proximos cinco afios un posgrado en areas relacionadas
a la contabilidad y auditoria, como también conocer la demanda de profesionales con titulo de
cuarto nivel en areas contables que requieren las empresas de Esmeraldas, por lo que se aplico
una metodologia de enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo donde se empled la
encuesta para la recoleccion de datos y fue aplicada a estudiantes de pregrado, profesionales y
empresas en Esmeraldas. Una vez aplicado el instrumento se pudo evidenciar que existe una
alta demanda de estudiantes de pregrado y de profesionales que estan interesados continuar sus
estudios de cuarto nivel en el &rea contable, asimismo, manifestaron su interés en seguir una
Maestria en Contabilidad y Auditoria Mencion Gestidn Tributaria. Se concluye, que se deberia
preparar una propuesta para la apertura de un programa de maestria que cumpla los

requerimientos del segmento estudiado.
Palabras clave:

Demanda potencial, posgrados, programas, maestrias, contabilidad y auditoria



ABSTRAC
The present research was oriented to analyze the potential demand for the implementation of
postgraduate courses for professionals in the accounting and auditing career. Where we sought
to identify and establish the potential demand of undergraduate students and professionals who
wish to study in the next five years a graduate degree in areas related to accounting and auditing,
as well as to know the demand for professionals with a fourth level degree in accounting areas
required by companies in Esmeraldas. Therefore, a quantitative approach methodology was
applied with a descriptive scope where the survey was used for data collection and was applied
to undergraduate students, professionals and companies in Esmeraldas. Once the instrument
was applied, it became evident that there is a high demand from undergraduate students and
professionals who are interested in continuing their fourth level studies in the accounting area.
They also expressed their interest in following a Master's Degree in Accounting and Auditing
with a mention in Tax Management. It is concluded that a proposal should be prepared for the

opening of a master's program that meets the requirements of the segment studied.
Key words:

Potential demand, postgraduate, programs, masters, accounting and auditing
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INTRODUCCION
En Ecuador para el afio 2010 entra en vigencia pautas para la definicion de calidad en
perspectivas pedagogica, econémica y politica dando una transformacion significativa en la
educacion superior, las mismas fueron basadas en la constitucion aprobada en el 2008 y la ley
organica de Educacion Intercultural (Salgado, 2011). Es aqui donde nace un nuevo prototipo,
Ilamado Plan Nacional de desarrollo, el mismo deberia englobar todas las politicas del Estado
y las acciones de la sociedad ecuatoriana. Una de estas politicas, sin duda alguna, es la de

educacion.

Es por esta razén en el Articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador menciona
que la educacion es un derecho que tienen los ciudadanos en el transcurso de su vida, a la vez
es un deber injustificable que tiene el estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica
y de la inversién estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable

para el buen vivir.

Mientras que en el Art. 9 De la Ley Orgénica de Educacion Superior manifiesta que la
educacion superior es indispensable en una sociedad orientada a la formacion del derecho del
buen vivir, en relacion a la interculturalidad, el respeto a la diversidad y convivencia con la

naturaleza.

Por ello, para el afio 2012 nacen organismos e institutos de control como SENESCYT o
CACES, estableciendo los lineamientos necesarios para la mejora y actualizacion del sector
educativo, garantizando con ello la educacién para los ecuatorianos/ ecuatorianas. Producto de
estos cambios bastantes notorios en el sistema de educacion, las universidades del Ecuador han
realizado constantes actualizaciones en su régimen de estudios de las carreras universitarias de
acuerdo con los requerimientos del mundo laboral y para lograrlo fue necesario redisefiar dichas

carreras con la seguridad de traer beneficios para la sociedad en general.

Por consiguiente, la educacién a nivel superior toma un rol importante en cuanto a la situacion
econdmica actual por la que atraviesa el pais, siendo esencial formar profesionales capaces en

el ambito investigativo, permitiendo generar mayor valor agregado al sector productivo.

Es por esta razdn, que la educacion de posgrado toma fuerza en la actualidad, puesto que, esta
orientada a la preparacién avanzada y especializacién de investigacion cientifica de

profesionales, estos titulos corresponden a maestrias, doctorados y especializaciones.



En Esmeraldas, la educacion superior es impartida por instituciones publicas y privadas, donde
el problema antes de la transformacion de las IES, se relacionaba a la baja calidad de educacién,
donde el problema principal radica en que la educacion no correspondia a las necesidades de la
sociedad, ni al desarrollo productivo, sino que se enfrascaba en los intereses personales de
quienes constituian las directivas dentro de las instituciones de educacién superior (Ramirez,
2013).

Es por ello, que para la aprobacion e implementacion de posgrados en las Instituciones de
Educacidn Superior (IES), el Consejo de Educacion Superior (CES) exige que las IES mediante
un estudio de pertinencia demuestre que es necesario la apertura de esos nuevos programas de
maestrias. Parte del estudio de pertinencia es establecer la demanda potencial y necesidades
formativas de las maestrias de interés de los profesionales en las diferentes areas. Por esta razén,
surge las siguientes interrogantes: ¢Cual es la demanda potencial para la implementacién de
posgrado para profesionales de la carrera de contabilidad y auditoria?, ¢Cuéal es la demanda
potencial de posgrado para los proximos cinco afios de estudiantes de la carrera de Contabilidad
y Auditoria?, ;Cual es la demanda potencial de posgrados de los profesionales de contabilidad
y auditoria?, ;Cual es la demanda de profesionales de cuarto nivel en Contabilidad y Auditoria
en las empresas de Esmeraldas?

La investigacion se ajustd a los pardmetros del Plan Nacional de Desarrollo, el mismo que
garantiza la igualdad social de oportunidades para la sociedad y a su vez contempla la correcta
preparacion de los futuros profesionales, con valores y conocimientos para fomentar el

desarrollo del pais (Plan Nacional de Desarrollo, 2017).

A su vez, con las exigencias que presenta la guia del consejo de educacion superior, el cual
tiene la potestad de autorizar la creacion de carreras, programas de grado y posgrado en
instituciones universitarias y escuelas politécnicas; y como lo expone en su articulo 107, donde
hace referencia al principio de pertinencia, manifestando que la educacion superior debe
responder a las expectativas, necesidades y desarrollo de una sociedad como al desarrollo del
pais de manera cientifica, humanistico y tecnologico (Ley Organica de Educacion Superior,
2018, p. 43).

Por esta razon las universidades deben contribuir a la necesidad social con herramientas que
permita investigar sectores sociales, productivos, logrando consigo formar profesionales

especializados en la linea de investigacion cientifica.



Por otra parte, se debe considerar que en la actualidad los profesionales egresados de tercer
nivel se encuentran en la busqueda constante de una especializacién en el area de su formacion,
que le permita a su curriculo tener mayor significado y ser altamente competitivo y a su vez

contar con mayores oportunidades en el &mbito laboral.

Es por esto que, la presente investigacion se realiza con la finalidad de analizar la demanda
potencial para la implementacion de posgrado para profesionales de la carrera de contabilidad

y auditoria.

Este trabajo es importante porque permitid identificar la demanda potencial de estudiantes de
pregrado en Contabilidad y Auditoria que desean estudiar una maestria en los préximos cinco
afios. Ademas, se pudo establecer la demanda potencial de profesionales que desean estudiar
en los préximos cinco afios un posgrado en el area de Contabilidad y Auditoria. También,
permitié conocer la demanda de profesionales de cuarto nivel en Contabilidad y Auditoria en

las empresas de Esmeraldas.

Finalmente, la investigacion estuvo conformada por el primer capitulo donde se detallan las
bases teorico- cientificas, estudios previos de varios autores y base legal que ayudaron a
argumentar la investigacion, en el segundo capitulo la metodologia utilizada donde se describe
el tipo de estudio, operacionalizacion de variables, técnicas e instrumentos y el andlisis de datos,
en el tercer capitulo se presentan los resultados obtenidos. Por otra parte, encontramos en el
capitulo cuatro la discusion de los resultados del estudio y en el capitulo cinco se detallan las

conclusiones y recomendaciones que dejé la presente investigacion.



CAPITULO |
1. MARCO TEORICO
1.1.Bases tedrico - cientificas

1.1.1. Formacién de posgrados o carreras de cuarto nivel en Ecuador

Un posgrado, constituye aquel estudio que se realiza a continuacion a la obtencion del titulo de
pregrado, el mismo comprende maestrias, doctorados y los estudios de investigacion, siendo la
Gltima fase de la educacion y tiene por obligatoriedad contar con un titulo de grado (Fabara,
2012), los mismos permitiran al profesional desarrollar habilidades, conocimientos y aptitudes
en una determinada area de estudio, descubriendo sus capacidades de investigacion, analisis y
las respectivas competencias que permitirdn contribuir al desarrollo y solucién de posibles
problemas, es por esto que:

La educacién superior a nivel de posgrado se origind en los afios sesenta en paises
desarrollados, puesto que, el avance de la ciencia hacia los conocimientos de los
profesionales que habian seguido alguna carrera universitaria quedase obsoletos para
los siguientes afios; fue asi como las principales universidades del mundo impulsaron
programas de posgrado siempre vinculados a procesos investigativos. (Fabara, 2012, p.
94)

Fue en la década de los 70 que se dio la aparicién de los primeros posgrados en Ecuador en la
Universidad Central (Castellanos, 2017), surgen por el progreso contiguo y fuerza que iba
adquiriendo la ciencia y tecnologia, asi como la necesidad de la sociedad y el mundo en
actualizar y profundizar sus conocimientos y asi mismo adaptandolos a aquellos sistemas

tecnologicos y al mundo cambiante.

A partir de aquello, fue de vital importancia organizar programas de posgrados en el desarrollo
de la ciencia y tecnologia, alentando al profesional adaptarse e incorporar dichos cambios en la
investigacion cientifica y tecnoldgica, que les permitiera entregar resultados mas exactos,

confiables y seguros en los servicios ofrecidos.

En la actualidad existen varias definiciones en cuanto a posgrados, es por eso que es definida
como la actualizacion o preparaciéon para la docencia universitaria, a su vez como el
perfeccionamiento y desarrollo de capacidades investigativas, generacién de conocimientos
derivado de la investigacion e innovacion, ejercicio especializado de una profesion (AUIP,
2014); encaminado a la preparacion profesional avanzado y a la especializacion cientifica como
de investigacion (LOES, 2018).



Por otra parte, los posgrados se pueden calificar de manera general en especializacion, maestrias
y doctorados. Donde la especializacion se enfoca a la formacion de competencias
metodologicas y conocimientos avanzados en un area (CES, 2019). En cambio, las maestrias
se pueden subdividir en maestrias profesionales que desarrollan altas competencias para el
ejercicio profesional (AUIP, 2014), y maestrias investigativas, seran las habilidades que se

deben desarrollar para adquirir con el tiempo un doctorado.

Por ello, se presentan diferencias entre especializacion, maestrias y posgrados de acuerdo al

criterio de universidades que los imparte:

La Universidad de los Andes Colombia (2016) hace mencion en su pagina estudiantil que las
especializaciones son aquellos programas de posgrados que permiten al profesional profundizar
sus conocimientos en una misma area y disciplina. Teniendo una duracién aproximada de 12 a

14 meses.

Por otra parte expresa dos tipos de maestrias, dividiéndolas en maestria profesional y de
investigacion, a continuacién la Universidad de los Andes Colombia, (2016) expone que la
maestria profesional es un programa que se orienta a aplicar de manera directa los
conocimientos donde los profesionales adquieran practicas de campo seleccionado, su duracién
es de aproximadamente de 2 afios, mientras que, La Universidad de Costa Rica SEP (2019)
hace mencion a profundizar y actualizar conocimiento, como objeto de analizar, sintetizar y
solucionar problemas, asi mismo en estudios de caos, diagndstico, propuesta y practicas
profesionales. En este caso ambas universidades concuerdan en que las maestrias profesionales
tienen como objetivo preparar al profesional en actualizar y profundizar conocimientos

basandose es su experiencia de haber o estar ejerciendo su profesidn para la toma de decisiones.

Mientras que, la maestria de investigacion se concentra en la investigacion y estudio cientifico;
teniendo como objetivo primordial que el estudiante tenga la capacidad de desarrollar
competencias necesarias para la investigacion de una especialidad determinada, con una
duracion de 2 afios (Universidad de Los Andes Colombia, 2016). Por otro lado, La Universidad
de Costa rica SEP (2019) expone que dicha maestria va a profundizar y actualizar
conocimientos principalmente para realizar investigaciones mismas que genere mas
conocimiento, donde su plan de preparacion es mas individualizado por estudiante. Con lo
anterior, podemos decir que las maestrias de investigacion, permitiran al profesional desarrollar

una investigacion en una determinada especialidad que permitan dar soluciones.



Por altimo, un doctorado segun La Universidad de Los Andes Colombia (2016) es el mas alto
titulo universitario, que tiene como objetivo educar investigadores, que sean capaces de
promover avances de sus propias disciplinas como también de dar soluciones a problemas del
entorno aplicando sus conocimientos, este titulo de posgrado dura aproximadamente 5y 6 afios.
Podriamos decir que un estudio de doctorado es superior al de una maestria, donde el
profesional realizara investigaciones extensas en un tema especifico que permitira obtener
respuestas y soluciones, volviendo al profesional una persona totalmente capas de investigar

temas relacionados a su carrera de estudio.

Los titulos de cuarto nivel pueden ser dictados de manera presencial, semi presencial y a
distancia, esto dependerd de cada universidad y tiene como fin la comodidad de los
profesionales, puesto que, muchos de estos cuentan con un puesto de trabajo.

Segun Brunner & Ferrada (2011), establece que los posgrados pueden estar organizados para
cumplir con dos finalidades, las mismas que son: profundizar las areas de estudio en las que se
formo el profesional en el tercer nivel o en el pregrado y desarrollar una formacion
especializada en areas operativas en las que se pueda ejercer algun liderazgo en la profesion,
después de haber efectuado investigacion sobre el tema de estudio. Mismos que resultan
importante para los profesionales, puesto que, permiten adquirir conocimientos adicionales, a
su vez cambia las perspectivas de los individuos, permite al alumno contar con mas

oportunidades en el mercado laboral.

Una vez ampliando todo en cuanto a posgrados y todo lo que abarca dicha palabra es necesario

conocer la demanda potencial, la cual se entiende como:

Demanda, son deseos de un producto especifico respaldadas por la capacidad de pago (Kotler
& Keller, 2012), por otro lado, Baca (2010) menciona “que es la cantidad de bienes y servicios
que el mercado requiere o solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un
precio determinado” (p.15), se produce por la necesidad de adquirir mayor conocimiento y
habilidades como consecuencia del mundo cambiante. También esta “determinada por
productos tangibles e intangibles que se esta dispuesto a comprar” (Herndndez & Pastor, 2010,
p. 32).

En cuanto a la demanda potencial segin Acevedo, Zuluaga & Jaramillo (2008), en su
investigacion determinantes de la demanda por educacién superior en Colombia, comprobé que

la demanda potencial del sector educativo va a depender de las ofertas académicas, que brinde



cada institucién superior, como también de las condiciones sociales, politicas y econdémicas de

los diferentes paises.

Entonces se entiende como demanda potencial en cuanto a posgrados es la cantidad de
egresados sean estos de instituciones publicas y privadas de la carrera de contabilidad y

auditoria.

1.1.2. Demanda potencial de posgrados de profesionales de la carrera de contabilidad

y auditoria en Ecuador

La demanda, ademas de estar dispuesto a adquirir un bien o servicio, también permite satisfacer
una necesidad o deseo, a su vez se condiciona en los recursos que dispone la persona o
consumidor como en el precio, preferencias y gustos que se tiene. Por ende, podemos decir que
la demanda se basa en el estudio del consumidor a diferencia de la oferta que se enfoca en el

comportamiento de las empresas rente el mercado.

La demanda estudiantil exige que las universidades y carreras desarrollen estrategias que se
ajusten a las necesidades del mercado (Calle & Campos, 2013), por ello es importante que las
universidades consideren implementar programas de posgrados que permitan al estudiante

seguir ampliando sus conocimientos y capacidades investigativas.

En la actualidad, debido a la globalizacion y al crecimiento econémico se ha elevado la
competitividad entre los profesionales, de tal manera las maestrias han evolucionado y
adaptando las exigencias que se presentan en el mercado laboral, es por ello, que los titulos de

posgrados se han vuelto indispensables para los profesionales de hoy.

Esto ha motivado a que los estudiantes, profesionales graduados a continuar su preparacion
académica, por consecuencia, exigir a las universidades la implementacion de dichos estudios

de posgrado.

Profesional, es aquella persona que mediante su formacidn académica ejerce su profesion en un
puesto de trabajo. Diaz (1999), describe el perfil profesional como el conjunto de, destrezas,
habilidades, conocimientos y actitudes que definen o contribuyen al ejercicio profesional, asi
mismo es fundamental que el profesional adquiera de estas caracteristicas para que pueda

comprender y solucionar las necesidades sociales (Arnaz, 1981).

Es de vital importancia conocer los conceptos de la contabilidad y auditoria basdndose en los
estudios de posgrados, por ello, segun Teran (2001) “La contabilidad es un instrumento de

comunicacion de hechos econdmicos, financieros y sociales suscitados en una empresa, sujeto
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a medicion, registracion e interpretacion para la toma de decisiones empresariales”(p.4), por
ello, el profesional en contabilidad debe ser capaz de adaptarse a los cambios, crear soluciones
y ser ético al momento de crear y comunicar hechos econdmicos como también debe tener

conocimientos de normas, reglamentos y leyes que les permita excelentes informes financieros.

El profesional que obtenga un titulo en posgrado en auditoria contara con los conocimientos
tedricos para la realizacion de analisis de cuentas, sistemas, procesos en empresas 0

instituciones publicas y privadas.

Para una implementacion de posgrado en Contabilidad y Auditoria, es de vital importancia
conocer la situacion econdmica, cultural, social y politica de un pais, puesto, que influye

directamente en la demanda de un posgrado.

1.1.3. Demanda potencial de profesionales de cuarto nivel en Contabilidad y

Auditoria en las empresas de Esmeraldas.

En el transcurso de los afios, los diferentes cambios econdémicos y tecnolégicos de una manera
u otra han condicionado la vida de las personas, puesto que, se ven inmersas en proceso antiguos
que a su vez no daban paso al crecimiento de las empresas, es aqui donde el significado de la
globalizacion toma mayor renombre, donde se ven incluidos cambios y transformaciones en el
ambito econdmico, tecnoldgico, politico y social, teniendo como consecuencia mejorar la
educacidn, por esta razon los profesionales empezaron a evidenciar la presion de la competencia
y buscar actualizar sus conocimientos, por otro lado, los empleadores comenzaron a exigir
competencias y experiencia, lo que implico que profesionales se quedaran fuera del mercado

laboral.

Dentro de la globalizacion se ha generado principales influencias, podemos encontrar el
incremento de la responsabilidad e involucramiento de los empleados, el surgimiento de
organizaciones de servicios, el incremento de la innovacién y principalmente el incremento de
la competencia global (Ramirez, 2013). Conforme a lo anterior “Lo que las organizaciones de
vanguardia buscan no son personas con titulos sino con conocimientos, habilidades y destrezas,
aptitudes y actitudes” (Soto, 2013, p.65).

Esta situacion pone en evidencia que el mercado laboral se ha vuelto mas exigente, asi como
también verse en la necesidad de generar una informacién financiera que sea confiable tanto
para los empleados de la empresa como para los accionistas e inversionistas y aquellos que

estén involucrados en las decisiones economicas.



Por otro lado, Frenkel (2003) afirma: “la globalizacion esta representada por el creciente
volumen de transacciones financiera a través de las fronteras” (p. 42). Por esta razon, se crean
normas que las empresas al implementarlas les traerian consigo confianza en la informacién
financiera, es alli donde surgen las normas internacionales de contabilidad y las normas
internacionales de informacion financiera, que servirian para mayor capacitacion del Talento
Humano, en el conocimiento, implementacién y evaluacion de +dichas normas que les permita

desarrollarse con facilidad en cualquier campo contable.

Sin embargo, los profesionales deben adaptarse a los cambios, como lo menciona Castells
(1999) “Aquellas personas que sean capaces de redefinir lo que tiene que hacer, volver a
aprender, volver a entrar en saber como hacer nuevas tareas, nunca se quedaran obsoletas” (p.
8). Es por esta razon que, Pallan (1998) afirma: “Los nuevos retos que ha generado la economia
abierta a la educacion en general, pero en particular a la educacion superior, plantean la
necesidad urgente de conjuntar esfuerzos, recursos y mecanismos para desarrollar el posgrado

en el pais” (p. 1)

De la misma forma, las empresas hoy en dia requieren de profesionales que sean competentes
para adaptarse a los cambios y exigencias que se presenten con el tiempo, por ello, muchos de
los profesionales que se encuentra en la practica laboral se ven en la necesidad de actualizar
conocimientos que les permita desarrollar sus habilidades y resolver problemas y logren crear

estrategias para alcanzar los objetivos planteados.

Es por este motivo, que la Ley Organica del Sector Pablico en su Art.54, establece que el
sistema integrado de desarrollo del talento humano del sector publico sera conformado por el
subsistema de evaluaciones del desempefio. Asimismo, deben ser trasparentes, imparciales para
evaluar las funciones, responsabilidades y perfiles del puesto para el desarrollo y mejoramiento

del sector ya mencionado.

En la provincia de Esmeraldas, se ha venido auditando de manera obligatoria a las empresas e
instituciones publicas y privadas, por dicho motivo, es de vital importancia contar con auditores
independientes, ademas deben ser profesionales debidamente capacitados a su vez cuenten
con los conocimientos en normas, reglamentos y leyes, asi mismo contar con habilidades para
investigar y resolver problemas, por esta razén, el papel de un profesional graduado en
contabilidad y auditoria es considerable para postular en dichos puestos de trabajo, sin embargo

las empresas en la ciudad de Esmeraldas se rigen a la experiencia laboral que muchos



profesionales no cuentan, por tal motivo, el adquirir un titulo de posgrado les da las pautas

investigativas, lo que les permite mayor oportunidad de obtener un trabajo.

En cuanto, a los profesionales que ejercen la profesion el buscar la obtencion de un posgrado
afiade mayor valor agregado a su curriculo, a su vez les permite asensos y son considerados en
procesos de auditoria de compafiias grandes, adquiriendo mayor experiencia en el ambito

laboral.

En la actualidad en la Provincia de Esmeraldas, en las empresas publicas se realizan concursos
de mérito y evaluaciones del desempefio, asimismo, se realizan de manera anual, donde los
profesionales se ven en la obligacion de actualizar sus conocimientos, es por ello que se ven en

la necesidad de adquirir un posgrado.
1.2.Antecedentes

El desarrollo de los programas de grado, en las ultimas décadas, ha dado un impulso muy
notorio en la educaciéon superior, los cuales hasta hace pocos afios no contaban con una buena
planificacion para la alta expectativa que el sistema educativo tiene hoy en dia, para la
formacién de especialistas de este nivel, es por esto que nos basaremos en estudios e

investigaciones desarrolladas por otros autores.

De igual manera, el articulo cientifico presentado por Ofia y Pacheco (2019) propusieron como
objetivo el desarrollo de guias para la presentacion del proyecto de creacion del programa de
maestria en auditoria integral orientada a riesgos en la universidad de las fuerzas armadas. La
metodologia utilizada se basé en un método cuantitativo, en un estudio descriptivo y
demografico en las zonas de influencia de la universidad ESP. En conclusion, se manifiesta que
la pertinencia del programa de maestrias en auditoria integral orientada a riesgos permitira al
profesional convertirse en un profesional capaz de proponer soluciones adecuadas para mitigar

el riesgo.

Segun los autores Ceron y Manzano (2018) su investigacion tiene como objetivo “generar un
programa de Maestria en contabilidad y finanzas con mencion en contabilidad gubernamental
para la direccién de posgrados de la facultad de ciencias administrativas de la universidad
central del Ecuador”. La metodologia implementada adopto la recoleccion de datos el disefio
de investigacion de campo de tipo descriptiva y se centra en el analisis de la tendencia de
aceptacion para la creacion de una maestria en contabilidad y finanzas. En conclusion, el 79%

de encuestados manifiestan su interés en realizar sus estudios de cuarto nivel en la universidad

10



central del ecuador, debido al reconocimiento, trayectoria y prestigio de la misma, mientras
que, los servidores publicos de nivel jerarquico superior, consideran que una de las
competencias que debe tener un magister en contabilidad y finanzas con mencién en

contabilidad gubernamental es de desarrollar, asesorar y dirigir procesos de gestion financiera.

En el articulo de Claudio (2018) el autor determind el nivel de oferta y demanda de
profesionales de administracion de empresas en los niveles de grado y posgrado en las
provincias de Imbabura, Cotopaxi, Pichincha y Santo Domingo de los Tsachilas, aplicando una
metodologia de tipo descriptivo a través de una encuesta, con el fin de tener informacién sobre
la realidad de los egresados y profesionales que deciden continuar la carrera de administracion
de empresas. En conclusion, el motivo que impulsa a los estudiantes es conseguir un titulo a
nivel internacional, mientras que, los profesionales deciden seguir un posgrado es por una

mayor oportunidad de conseguir trabajo.

Por su parte, Diaz y Carrillo (2018) en su estudio presentaron como objetivo “determinar el
nivel de oferta y demanda de profesionales de finanzas en los niveles de grado y postgrado en
la provincia de Pichincha, Imbabura, Cotopaxi y Santo Domingo de los Tsachilas”, aplicando
una metodologia de tipo explotaria y descriptiva, mediante la obtencidn de informacion a través
de fuentes bibliogréficas y entrevista sobre la realidad de los egresados y profesionales de la
carrera de finanzas, asi como también aplicar encuestas para medir las respuestas recolectadas.
En conclusion, se tuvo como resultado que los estudiantes planean seguir un posgrado en
finanzas y Auditoria que tenga una duracion de 1 a 2 afios, los mismos que tienen una edad de
28 afos.

En la investigacion de Ayala y Novillo (2018) propusieron como objetivo “desarrollar un
programa de maestria en contabilidad y auditoria con mencion en auditoria forense para la
direccion de posgrado de la facultad de ciencias administrativas de la universidad central del
Ecuador”. La metodologia utilizada se basa en revision de antecedentes de la contabilidad y
auditoria y de una encuesta para profesionales de empresas publicas y privadas. A través de las
encuestas se determind que un 78% de profesionales del sector publico y privado esta dispuestos

a continuar con sus estudios de cuarto nivel.

En la investigacion de Arredondo (2013) tiene como objetivo conocer la factibilidad para la
implementacion de un posgrado en la Pontifica Universidad Catdlica Del Ecuador Sede Santo
Domingo, en esta investigacion se aplica un estudio exploratorio y descriptivo, permitié

profundizar conceptos y conocer caracteristicas especificas de los profesionales. En conclusion,
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se pudo determinar que no existen universidades locales que oferten estudios de maestrias en
Administracion de empresas, existiendo una demanda insatisfecha y con un 78% de
profesionales que estan dispuestos a estudiar un MBA, donde el 50% se entran interesados en
estudiar en la PUCE Santo Domingo y el 73% estarian dispuestos a pagar un valor entre 3000
a 5000 dolares y un 24% pagaria entre 5001 a 8000 dodlares, sin embargo, el precio que proponen
es de 7273.43 dolares.

Por su parte, Aceldo y Caizaluisa (2012) en su estudio presentaron como objetivo “Determinar
si existe la demanda en el mercado de profesionales de la maestria en contabilidad y auditoria”,
aplicando una metodologia d tipo descriptivo, las mismas fueron dirigidas a un total de 267
profesionales de las carreras afines a la maestria en contabilidad y auditoria en la Provincia de
Santo Domingo de los Tsachilas. Concluyeron que la apertura de dicha maestria permitira a los
profesionales mejorar su nivel académico y perfeccionarse para su conocimiento dentro de las

empresas Yy contribuir al desarrollo socioecondémico de la provincia.

En la investigacion de Delgado y Roméan (2011) en su tesis presentaron como objetivo
“desarrollar un estudio de factibilidad para la implementacién de una maestria en Finanzas para
la PUCE SD en la provincia de Santo Domingo de Tsachilas, y determinar la auto
sustentabilidad del mismo”, para ello, se aplicé una metodologia de tipo descriptivo a través de
una encuesta, realizando 212 encuestas que han sido aplicadas a profesionales a ramas afines a
las finanzas para medir la demanda insatisfecha del mercado objetivo. En conclusion, la
investigacion de mercado en dicha ciudad muestra un alto interés de los profesionales para
incursionar en educacioén de cuarto nivel, sin embargo, se manifiesta que en la actualidad no se

oferta ninguna maestria en finanzas.

En la siguiente investigacién, segin Paucar (2011) tiene como objetivo crear una maestria en
la PUCE Santo Domingo, que este orientada a la conciencia moral frente a la situacion actual,
formando altas exigencias académicas que ayuden a los titulados ser utiles ante las
problemadticas existentes, la presente investigacion aplica un estudio descriptivo, en el cual se
realiz6 una encuesta con relacion a los servicios de posgrados que brindan las instituciones de
educacion superior de la region. En conclusion, la oferta del servicio de posgrado en Santo

Domingo, no logra a cubrir en su totalidad el mercado potencial existente.

En Colombia, Fuentes, Rico y Cruz (2009) en su investigacion busco determinar la necesidad
de programas de posgrado que tienen los profesionales de dichas areas que deseen cumplir con
los requerimientos del mercado laboral, por el cual dicha estudio va dirigido a profesionales de
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las areas de ciencia econdmica y administrativas seleccionadas de manera aleatoria, teniendo
como resultado en las encuestas que las areas de mayor demanda son recursos humanos,
calidad, direccion estratégico de mercado, finanzas, innovacion empresarial, finanzas privadas,
negocios internacionales y administracion turistica, en conclusion la universidad de los Llanos
plantea la apertura de posgrados en dichas areas demandadas las mismas estaran enfocadas al

mercado laboral publico y privado.
1.3. Marco Legal

La presente investigacion se sustentd en normativas, reglamentos y leyes del Ecuador donde se
busca analizar la demanda potencial para la implementacion de posgrado para profesionales
graduados en de la carrera de Contabilidad y Auditoria, para ello, nos basaremos en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Educacion Superior, Reglamento
de Régimen Académico Consejo Educacion Superior, Plan de Nacional de Desarrollo en las

cuales indica lo siguiente:

En su Art. 26, La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece que la educacion
es un derecho que tiene todo ciudadano debido que es necesario para el desarrollo del pais y
sera impartido por el Estado, siendo un area prioritaria de la inversion estatal, para garantizar
la igualdad e inclusién social para el buen vivir. De forma complementaria, en el Art. 350 hace
referencia que el sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion académica y
profesional con vision cientifica que permita al profesional dar soluciones para los problemas
del pais. Por esta razdn, se busca implementar posgrados en el area de Contabilidad y Auditoria
que adquiera competencias, conocimientos, destrezas y capacidades para resolver los

problemas actuales de la sociedad.

Por otra parte, La Ley Orgénica de Educacion Superior (2018) en el Art. 9, menciona que la
educacion superior es indispensable en una sociedad orientada a la formacion del derecho del
buen vivir, en relacion a la interculturalidad, el respeto a la diversidad y convivencia con la
naturaleza. Es indiscutible, que la educacion superior en la actualidad es fundamental para el
desarrollo de funciones en cualquier area de trabajo, por ello, es necesario seguir actualizando

conocimientos.

Por otro lado, LOES (2018) en su articulo 15, menciona dos organismos publicos que rigen el
sistema de educacion superior, estos son: EI Consejo de Ecuacion Superior (CES), El Consejo

de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES) y EI Organo rector de la
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politica publica de educacién superior. Por tanto, los programas de maestrias deben estar

aprobados y regulados por los organismos publicos mencionados anteriormente.

En la misma ley, articulo 93 menciona sobre el aseguramiento interno de la calidad donde las
instituciones de educacion superior deben llevar acabo un conjunto de acciones que permitan
desarrollar y emplear politicas practicas para fomentar el desarrollo constante de la calidad en

las carreras y programas académicos.

Es importante considerar el articulo 107 que habla sobre el principio de pertinencia donde las

instituciones de educacidn superior deben guiarse para:

Responder a las expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacién nacional y
el régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y
tecnologico mundial, y a la diversidad cultural. Para ello, las instituciones de educacion
superior articularan su oferta docente, de investigacién y actividades de vinculacién con
la sociedad, a la demanda académica, a las necesidades de desarrollo local, regional y

nacional. (Ley Organica de Educacion Superior, 2018, p. 43)

De acuerdo con lo anterior, lo que se espera de un Programa de Maestria en areas relacionadas
a la contabilidad y auditoria es preparar profesionales aptos para desarrollar procesos contables
y financieros basandose en las normativas, ademas preparar profesiones con actitud de

investigar problematicas y dar soluciones a las mismas, que ayuden al desarrollo del pais.

De acuerdo al articulo 118, habla de los niveles de la educacion superior que son impartidos
por las instituciones superiores, entre ellos, la educacion de cuarto nivel, estd orientado a la
formacion profesional avanzado y de investigacion en areas cientificas, tecnoldgicas y
humanisticas. En este nivel se encuentra el titulo profesional de especialistas: y los grados
académicos de maestria, PhD o su equivalente (LOES, 2018). A su vez, en el articulo 120
define a la maestria como “el grado académico que busca ampliar, desarrollar y profundizar en
una disciplina o area especifica del conocimiento. Dota a la persona de las herramientas que la
habilitan para profundizar capacidades investigativas, tedricas e instrumentales en un campo
del saber” (LOES, 2018, p. 50).

Por tal razon, el Programa de Maestria debe incluir médulos que contribuyan al desarrollo y
perfeccionamiento de los conocimientos y destrezas de los profesionales del area contable,

financiera, tributaria y de auditoria.
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Por otro lado, el articulo 22 el Reglamento de Régimen Académico (2019) establece los
requerimientos que se necesitan para cursar un programa de posgrado académico, este es,
poseer un titulo de tercer nivel de grado el cual debe estar registrado por el 6rgano rector de la
politica publica de educacion superior, mientras que, en el articulo 34 presenta las unidades de
organizacion curricular del cuarto nivel de posgrado, que son; unidad de formacién disciplinar
avanzada, unidad de investigacion, unidad de titulacion. Estos articulos servirdn como guia en
la elaboracion del organigrama curricular de acuerdo a las diferentes unidades que contenga

cada modulo.

Reglamento de Régimen Académico (2019) articulo 23, se define la duracién que tendran los
programas de posgrados, donde la maestria profesional tendra una carga horaria como minimo
de 1440 horas y maximo de 2160 horas. Este articulo permite la asignacion del nimero de horas

para cada maédulo.

Por dltimo, se tom6 como guia el articulo 71 hace referencia a la modalidad presencial,
desarrolla interaccion directa y personal estudiante-profesor y en tiempo real en al menos el
setenta y cinco por ciento de las horas y créditos de la carrera o programa. Este programa de
Maestria en el area de Contabilidad y Auditoria de la Pontificia Universidad Cat6lica Sede

Esmeraldas, se imparte los fines de semana.

Reglamento de presentacion y aprobacion de carreras y programas de las instituciones de
educacion superior (2018) en su articulo 6 hace referencia a la presentacion que debera contar
el proyecto, como lo es el informe de aval académico este serd emitido por una Institucion de

Educacion Superior que debera basarse en el formato que establezca el CES.

En el articulo 22 se establece que la resolucion de la aprobacion de una carrera o programa sera
notificada a la SENESCYT, al CEAACES y a la institucion de Educacion Superior solicitante.
De acuerdo en los articulos, los programas de maestrias deberan elaborarse de acuerdo al
formato que establezca El Consejo de Educacion Superior, por otro lado, estos programas seran
aprobado y notificada por el SENESCYT Y CEAACES.

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo en el Plan Nacional de desarrollo (2017)
menciona: Plan Dentro del eje 1: “Derechos para todos durante toda la vida”, tiene como
objetivo 1, “Garantizar una vida larga con iguales oportunidades™, a través de su politica 1,6
habla de “Garantizar el derecho a la salud, la educacion y al cuidado integral durante el ciclo
de vida, bajo criterios de accesibilidad, calidad y pertinencia territorial y cultural”. EIl Plan

Nacional de Desarrollo, expone los objetivos y direcciones a la ciudadania para lograr el
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cumplimiento de los programas de gobierno y el logro de las metas nacionales, uno de esos
objetivos es el antes mencionado, el cual habla de igualdad de oportunidades e integra a la
educacion superior, misma que deber ser de calidad y cumplir con las necesidades que buscan

los profesionales.

Asimismo, en el eje 2 Economia al servicio de la sociedad, tiene como objetivo “Consolidar la
sostenibilidad del sistema econdmico social y solidario, y afianzar la dolarizacion” a través de
su politica 4.1 “Garantizar el funcionamiento adecuado del sistema monetario y financiero a
través de la gestion eficiente de la liquidez, construyendo a la sostenibilidad macroeconémica
y al desarrollo del pais”, por otro lado en la politica 4.4 de “Incrementar la recaudacion,
fortalecer la eficiencia y profundizar la progresividad de sistema tributario, la lucha contra la

evasion y alusién fiscal”.
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CAPITULO Il
2. METODOLOGIA
2.1.Tipo de Estudio

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo, ya que, se obtendra informacion de
estudiantes de séptimo, octavo y noveno semestre de las Universidades de la Provincia de
Esmeraldas como es, la Universidad Técnica Luis Vargas Torres y Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador Sede Esmeraldas en areas de conocimientos en Contabilidad y Auditoria,

asi como también a graduados que ejerzan la profesion en el sector publico y privado.
La metodologia de este estudio se fundamento6 de acuerdo a Tamayo y Tamayo (2003) afirma:

La investigacion descriptiva comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion
de la naturaleza actual, y la composicion o procesos de los fenomenos. El enfoque se
hace sobre conclusiones dominantes o sobre como una persona, grupo o cosa se conduce

o funciona en el presente. (p.46)

El alcance de este estudio es descriptivo, porque permite conocer las caracteristicas y
necesidades de obtener un posgrado, a su vez saber la capacidad de pago y motivacion que
tienen los estudiantes de pregrado y profesionales al momento de estudiar una maestria, lo que
permite analizar la demanda potencial para la implementacion de posgrado en la carrera de
Contabilidad y Auditoria.

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) “la investigacion transeccional recolecta
datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar

su incidencia e interrelacion en un momento dado” (p.208).

En efecto, tiene un disefio no experimental, puesto que, se pretende conocer mediante la
recoleccion de datos la demanda potencial para la implementacion de un posgrado en
Contabilidad y Auditoria en su contexto natural para luego ser analizados, sin manipular sus
variables, por consecuente detallar los beneficios y aceptacion de implementar dicho posgrado,
por otro lado, sera de tipo transeccional, porque se recolectardn datos en un momento y tiempo

Unico.
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2.2.Definicidn conceptual y operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion

Variables Dimension Indicadores Instrumento  Preguntas
Demanda Demanda de % de Encuestas
potencial para  estudiantes estudiantes
la que harian una
implementacion maestria en los
de posgrado en proximas
areas de cinco afos
contabilidady  Demanda de % de Encuestas
auditoria profesionales  profesionales

que seguirian

una maestria

en cinco afios

Demanda de % de Encuestas

profesionales
de Empresas

en Esmeraldas

profesionales
con titulos de
cuarto  nivel
que requieren

las empresas.

Fuente: elaboracion propia
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2.3.Técnicas e instrumentos
2.3.1. Encuesta

Para la presente investigacion se empled la encuesta, a traves de la cual se pretende recopilar
informacion relevante sobre la Demanda Potencial para la Implementacion de Posgrado en el
area de Contabilidad y Auditoria, la cual se le realizara a los estudiantes de las universidades,
profesionales y directivos de las empresas de Esmeraldas que posean un titulo de tercer nivel

en el area de Contabilidad, Auditoria, Finanzas entre otras.

2.4. Poblaciéon y Muestra
2.4.1. Poblacion

La presente investigacion se realizé en la ciudad de Esmeraldas con los estudiantes de los
altimos niveles de pregrado, profesionales graduados de tercer nivel y directivos de las

empresas de Esmeraldas.
NUmero de estudiantes matriculados en carreras administrativas

La poblacion que se analizo son los estudiantes matriculados en la Universidad Técnica Luis
Vargas Torres y en la Pontificia Universidad Catolica Sede Esmeraldas. Se elegio a estudiantes
matriculados en los Gltimos niveles en las carreras administrativas de ambas universidades, para
ello, se basé en informacion brindada por el SENESCYT que arroja: 1794 estudiantes
matriculados en carreras administrativas en la Universidad Técnica Luis Vargas y en la
Pontificia Universidad Catolica Sede Esmeraldas 315 estudiantes, dando una poblacién total de

2109 alumnos matriculados en la Provincia de Esmeraldas.
Numero de profesionales de tercer nivel en Esmeraldas

De acuerdo al SENESCYT, Esmeraldas cuenta con una poblacién de 3493 profesionales con

un titulo de tercer nivel en las carreras administrativas.
NuUmero de empresas de Esmeraldas

Para determinar la poblacion, se tomo6 informacion del Servicio de Rentas Internas (SRI),

mismo que refleja 822 empresas constituidas en Esmeraldas.
2.4.2. Muestra

Segln Parra (2003) un muestreo No Probabilistico hace referencia a aquel procedimiento de
seleccion de muestra donde esta no es aleatoria, por otro lado, Arias (2006) determina que el
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muestreo intencional es aquel donde la muestra es escogida a base de criterios preestablecidos
por el investigado. Es por ello, que en esta investigacion se utilizd un muestro intencional,
puesto que, se selecciond a los estudiantes, profesionales y empresas a ser encuestadas, debido
a que en la actualidad el pais est4 atravesando una serie de dificultades sanitarias y econémicas,

las cuales afectaron de forma directa o indirecta la recoleccion de datos.

Tabla 2

Muestra aplicada

NUmero a ser encuestadas

NUmero de estudiantes 47
Numero de profesionales de tercer nivel de 120
Esmeraldas

NUmero de empresas de Esmeraldas 30

Fuente: elaboracion propia

2.5.Andlisis de datos

La técnica que se utilizd es la encuesta, la cual fue aplicada a estudiantes de pregrado,
profesionales y directivos de empresas en Esmeraldas, por esta razon, para un correcto
procesamiento de datos de la informacion obtenida se tabuld y se presentd los gréficos en la
herramienta de Microsoft Excel.

20



CAPITULO 111
3. RESULTADOS

A continuacidn, se presenta los resultados obtenidos de las encuestas realizadas, en referencia
a la demanda potencial para la implementacién de posgrado para profesionales graduados en la
carrera de contabilidad y auditoria, asimismo, que dan respuesta a los objetivos especificos

planteados en esta investigacion.

3.1. Demanda potencial de estudiantes de pregrado en Contabilidad y Auditoria
a) Generalidades de los estudiantes

Los resultados son consecuencias de las encuestas realizada a estudiantes de los ultimos
semestres de la carrera de contabilidad y auditoria de la PUCE Esmeraldas, donde se logré
encuestar al 95% de esta muestra, de los cuales el 91% son mujeres y el 9% son hombres

como se puede observar en la figura 1.

Octavo

0 5 10 15 20
® Femenino = Masculino

Figura 1. Estudiantes por semestres y género
Fuente: elaboracion propia

b) Interés en cursar un programa de posgrado en areas vinculadas a la contabilidad y

auditoria

En este apartado se identifico el interés de los estudiantes en cursar un programa de posgrado
en areas vinculadas a la contabilidad y auditoria, de los cuales el 42% se muestran muy

interesado en seguir un posgrado y un 40% de los estudiantes estan interesados, representando
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un 82% de interés, es decir que para los proximos cinco afios hay una probable alta demanda

en continuar sus estudios de posgrado, como se muestra en la figura 2.

Muy interesado | 19
neresado N

Poco interesado [ 5

Nada interesado [ 3

0 5 10 15 20

Figura 2. Interés en cursar un programa de posgrado
Fuente: elaboracion propia

Por otro lado, se les pregunté a los estudiantes de la muestra que indicaran los factores por los
que ingresarian a estudiar un programa de posgrado, las razones mas relevantes fueron las
siguientes: costos, horarios flexibles, prestigio. Por otro lado, es importante recalcar aspectos
como, plan de estudio y titulo a obtener que también toman en cuenta los encuestados al

momento de iniciar sus estudios de maestria, como se puede apreciar en la figura 3.

Plan de estudio N 18
Titulo a obtener NG 19
Enfoque del programa en el area.. I 14
Enfoque practico del programa [ 7
Docentes M 7
Costos I—— 30
Horarios Flexibles I 25
Prestigio de la universidad NN 24

0 10 20 30 40

Figura 3. Factores en cuenta para optar por una maestria
Fuente: elaboracion propia
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Se pregunté a los estudiantes en qué universidad local estaria interesado en estudiar un
programa de posgrado y en su totalidad mostraron interés en la PUCE Esmeraldas, como

podemos observar en la figura 4.

50 45

S 0 0 0
d
&

mUTELVT ®mPUCESE mUNIR mUTPL

Figura 4. Interés en estudiar un posgrado en una universidad local
Fuente: elaboracion propia

A continuacion, se le pregunté a los encuestados la modalidad de estudio, donde el 53% de los
estudiantes prefirieren una modalidad de estudio semipresencial y 38% les interesan llevar una

maestria de forma presencial, como se puede observar en la figura 5.

30
25
20
15
10

a1

Presencial Semipresencial Virtual
m Presencial = Semipresencial = Virtual

Figura 5. Modalidad de preferencia para estudio de los universitarios
Fuente: elaboracién propia
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El 53% de los estudiantes estaria dispuestos a estudiar un programa en horarios de viernes de
18h00 a 22h00, sdbados y domingos de 08h00 a 16h00, con un 24% prefieren estudiar optan
por fin de semana en horarios de 08h00 a 16h00, como se pude evidenciar en la figura 6.

25
20
15

10

(6}

Lunes a viernes de Viernes de 18h00 Sabado, Domingo
18h00 a 22h00 a 22h00 y sabados de 08h00 a 16h00
de08h00 a 16h00

Figura 6. Horarios de interés para los estudiantes
Fuente: elaboracién propia

c) Posgrados de interés de los estudiantes encuestados

En relacion a los posgrados de interés, 47% de los estudiantes estarian interesados en estudiar
una Maestria en Contabilidad y Auditoria Mencion Gestion Tributaria en los proximos cinco
afios, 31% se inclinan por una maestria en Contabilidad y Finanzas, el 29% por una maestria

en Auditoria Gubernamental y Control de Gestidn, como se muestra en la figura 7.
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Maestria en Gerencia Bancaria.. I 11
Maestria en Finanzas Publicas N 3
Maestria en Finanzas Mencion.. il 2
Maestria en Finanzas Mencion. . Il 6
Maestria en Finanzas Mencion. . il 3
Maestria en Planificacion.. il 4
Maestria en Contabilidad. . I 7
Maestria en Contabilidad y.. I 14
Maestria en Auditoria.. IS 13
Maestria en Contabilidad y.. I 21

0 5 10 15 20 25

Figura 7 Maestria de interés
Fuente: elaboracion propia

También se pudo analizar la forma de pago que utilizaran los estudiantes al momento de realizar
un estudio de posgrado, donde un 58% de los encuestados eligieron el financiamiento propio y
el 33% optarian por un crédito de estudio, como se observa en la figura 8.

30
25
20
15
10

5

0

Financiamiento Créditos de Estudio Becas
Propio

® Financiamiento Propio  ® Créditos de Estudio = Becas

Figura 8. Forma de pago que utilizarian los estudiantes para un posgrado
Fuente: elaboracion propia

Por altimo, considerando el nivel de seriedad y calidad del servicio para una excelente
educacion se les pregunté a los estudiantes el valor que estarian dispuestos a invertir por una
maestria, se obtuvo como resultado que 56% de los encuestados estarian dispuestos a pagar en
un rango de entre $5 000 a $ 5 500 délares, 31% entre $5 501 a $ 6 000y 13% de los estudiantes
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estarian dispuestos a pagar entre $ 6 001 a $ 6 500 para adquirir una maestria, como se observa
en la figura 9.

mdas de S 7 001

Entre S6501aS 7000

Entre S6001 a$S 6500

Entre $5501 a$ 6 000

Entre $5000a$ 5500

0 5 10 15 20 25 30

Figura 9. Forma de pago que utilizarian los estudiantes para un posgrado
Fuente: elaboracion propia

3.2. Demanda potencial de profesionales que desean estudiar en los préximos cinco
afos un posgrado en el area de Contabilidad y Auditoria.
a. Generalidades de los profesionales

Para conocer la situacion actual de la demanda potencial para la implementacién de posgrados
se aplicaron encuestas a los profesionales, donde el 80% de los encuestados son de género
Femenino y el 20% restantes de las personas encuestadas son de género masculino, como se

muestra en la figura 10.
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m Femenino = Masculino

Figura 10. Género de los profesionales
Fuente: elaboracion propia

b. Situacion laboral actual de los profesionales encuestados

Del total de los profesionales encuestados, 65% de las personas cuentan con un empleo en la
actualidad, mientras que, el 35% de profesionales no trabajan por el momento, como se puede

observar en la figura 11.

o0 79
80
70
60
50 43
40
30
20
10
0
Si No

mSi mNo

Figura 11. Situacion laboral del profesional
Fuente: investigacion propia

Como se puede apreciar en la figura 12, el 53% de los profesionales laboran en el sector publico,

el 43% en el sector privado, mientras que, apenas el 4% laboran en el sector mixto.
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m PUblico = Privado = Mixta

Figura 12. Sector donde laboran los profesionales
Fuente: investigacion propia

Ademas, con la encuesta aplicada se pudo conocer que 8% de los profesionales que ejercen una
actividad laboral cuentan con un titulo de posgrado como se observa a continuacion en la Tabla
3 y solo 2% de ellos les interesaria estudiar otro posgrado en &reas relacionadas a la
contabilidad.

Tabla 3

Titulos de posgrados de profesionales encuestados

Posgrados NUmero de personas

Administracion de empresa mencion planeacion 1
Maestria en Administracion Tributaria
MBA

Maestria en Administracion de Empresas
Contabilidad y Auditoria

Master en Alta Direccion

MBA mencién Planeacion

Magister en direccion estratégica

MBA. Administracion de Empresas

L = e e i = T =

Tributacion y Proyectos

Total

=
o
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Fuente: elaboracion propia

c. Intencién de los profesionales de realizar un posgrado en areas vinculadas a la

contabilidad y auditoria.

Esta pregunta es la de mayor importancia dentro de la investigacion, puesto que, permite
conocer el interés de los profesionales en seguir con sus estudios de cuarto nivel, donde el 80%
de los encuestados si piensan realizar un posgrado en los proximos cinco afios en areas

relacionadas a la contabilidad, como se muestra en la figura 13.

120
100
80
60
40
20

Si No

mSi mNo

Figura 13. Interés de realizar un estudio de posgrado en los préximos cinco afios
Fuente: investigacion propia

Del 80% de profesionales que muestran interés en seguir sus estudios de posgrados, el 38% de
se inclinan por una Maestria en Contabilidad y Auditoria Mencidn Gestion Tributaria, seguido
de la Maestria en Contabilidad y Finanzas siendo de interés para el 24% y con un 20% se ven
interesados en las Maestria en Finanzas Publicas y Maestria en Finanzas Mencion Direccion

Financiera, como se observa en la figura 14.
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Magister en Gerencia Bancaria y.. m— |9
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Magister en Finanzas Mencion. . m——— |3
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Figura 14. Posgrados de interés de los profesionales
Fuente: investigacion propia

De los profesionales analizados el 81% consideran que el costo es el factor de mayor

importancia al momento de elegir una universidad para seguir un programa de posgrado,

seguido de los horarios esta opcion fue de importancia para el 65% de los encuestados, un 39%

se interesan en el enfoque del programa en el area de trabajo. Por otro lado, es importante

recalcar aspectos como, Prestigio, Plan de estudio y el titulo a obtener, como se muestra en la

figura 15.

Planes de estudios y métodos de..| 1
Plan de estudio NS 33
Titulo a obtener NG 31
Enfoque del programa en el area de.. IS 33
Enfoque practico del programa [ 25
Docentes NN 24
Costos I 79
Horarios Flexibles N 64
Prestigio de la universidad [N 37

0 20 40 60 80

Figura 15. Factores de importancia para elegir un posgrado
Fuente: investigacion propia
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d. Universidades consideradas por los profesionales para realizar programas de posgrados.

Se les pregunto a los profesionales en qué universidad estaria interesado en cursar un programa
de posgrado en los préximos 5 afios, donde el 80% se mostraron estar interesados en estudiar

en la PUCE Esmeraldas, como se observa en la figura 16.
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Figura 16. Universidades locales de interés para los profesionales
Fuente: investigacion propia

78

Como se puede observar en la figura 17, el 57% de los profesionales prefieren estudiar un
programa de posgrado de manera semipresencial, seguida de la modalidad presencial con un
23%.

60
50
40
30
20
10

Presencial Semipresencial Virtual

m Presencial ® Semipresencial = Virtual

Figura 17. Modalidad de estudio
Fuente: investigacion propia
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El 68% de los encuestados prefieren estudiar una maestria los dias viernes de 18h00 a 22h00,
sabados y domingos de 08h00 a 16h00, el 18% optan por fin de semana en horarios de 08h00 a
16h00, como se muestra en la figura 18.

80
70
60
50
40
30
20 12

S I !
O —

Lunes a viernes de Viernes de 18h00 a Sabado, Domingo de Otras
18h00 a 22h00 22h00, sdbados y 08h00 a 16h00
domingos de 08h00
a 16h00

18

Figura 18. Frecuencia de clases
Fuente: investigacion propia

Con respecto a modalidad de pago, se planted en la encuesta que dieran a conocer el sistema de
financiamiento que utilizaria en caso de realizar un estudio de posgrado, el 51% de los
profesionales optan por el financiamiento propio, seguido de créditos de estudios por un 44%,

como se observa en la figura 19.

60
50
40
30
20
10
0 N !
Financiamiento  Créditos de Becas Mixto, crédito y

Propio Estudio financiamiento

Figura 19. Forma de pago
Fuente: investigacion propia

32



Por ultimo, se le planted en la encuesta una pregunta para conocer cuanto estaria dispuesto el
profesional de invertir en su estudio de posgrado, donde el 64% de los encuestados estarian
dispuestos en invertir entre $ 5 000 a $ 5 500 ddlares, seguido de $ 5 501 a $ 6 000 opcion que
obtuvo el 26% de aceptacion, mientras que solo el 1% de los encuestados estaria dispuesto a
invertir més de $ 7 001, como se muestra en la figura 20.

63
25
] I o

Entre $5000a Entre $5501a Entre$6001a Entre $6501a masde $ 7 001
$ 5500 $ 6000 $ 6 500 $ 7 000

Figura 20. Valor que el profesional estaria dispuesto a invertir en un programa de posgrado
Fuente: investigacion propia
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3.3. Demanda de profesionales de cuarto nivel en Contabilidad y Auditoria en las
empresas de Esmeraldas
3.3.1. Empresas segun sector del ClIU

En la actualidad el mercado laboral se ha vuelto mas exigente, puesto que, las empresas hoy en
dia buscan profesionales con conocimientos, habilidades y sentido de responsabilidad capaces
de adaptarse a los cambios y exigencias que se presenten durante la practica laboral, es por esta
razon, que se optd por conocer el punto de vista de las empresas frente la necesidad de contar

con profesionales de cuarto nivel.

Para esto, se tomd en cuenta tanto empresas privadas como publicas y mixtas de acuerdo la

clasificacion de las diferentes actividades econémicas que existe en el sector del ClIU

El 64% las empresas pertenecen al sector privado, mientras que, las 36% restantes son del sector
publico.
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S. Otras actividades de servicios (se
incluyen asociaciones, gremios)

P. Educacion

N. Actividades administrativas y de
apoyo a las oficinas y otras...

M. Actividades profesionales,
cientificas y técnicas

H. Transporte y almacenamiento

G. Comercio

Fy L. Construccion y Actividades
inmobiliarias

C. Industrias manufactureras

Figura 21. Empresas del Sector Privad
Fuente: investigacion propia
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Figura 22. Empresas Publicas segun el ClHIU

Fuente: investigacion propia
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3.3.2. Programas de posgrados que las empresas encuestadas consideran necesarias en los

profesionales en area contable.

Debido que los encuestados indicaron varias opciones, el célculo de la frecuencia absoluta se
realizo sobre la base de la muestra que son 30 empresas, sin embargo se encuesto a 25 empresas,
donde se les preguntd a los encuestados si consideran que las empresas deben contar con
profesionales que tengan titulos de Maestria, donde el 30% de las empresas encuestadas
prefieren profesionales de la Maestria en Finanzas Mencion Direccion Financiera, por otro lado,
el 17 % eligio Maestria en Finanzas Publicas, seguida de un 17% la Maestria en Contabilidad
Mencion Costos, por ultimo, el 30% eligi6 la opcidn Otra, especificando su interés de contar
con Maestria en Economia y Finanzas, Maestria en Auditoria Integral y Gestién de Riesgo

Financiero, como se muestra en la figura 23.

Otras opciones
Maestria en Gerencia Bancariay..
Maestria en Finanzas Publicas
Maestria en Finanzas Mencion Tributaria
Maestria en Finanzas Mencion..
Maestria en Finanzas Mencion..
Maestria en Planificacion Tributaria y..
Maestria en Contabilidad Mencion..
Maestria en Contabilidad y Finanzas
Maestria en Auditoria Gubernamental. .

Maestria en Contabilidad y Auditoria..

o
N
I
D
(00]

10

Figura 23. Maestrias de interés para las empresas
Fuente: investigacion propia

3.3.3. Departamentos dentro del area financiera

El 56% de las empresas del sector privado indicaron que cuentan con un departamento de
contabilidad, seguido de presupuesto en un 12% de los encuestados, en cuanto a tener un
departamento de tesoreria, finanzas y auditoria solo el 8% respectivamente de los encuestados
cuentan con estos departamentos en sus instalaciones. Por otro lado, el 32% de las empresas del
sector publico sefialaron que tienen departamento de contabilidad, seguido de los
departamentos de presupuesto y finanzas con un 28% respectivamente, mientras que, el 16%
de las empresas publicas encuestadas cuentan con un departamento en finanzas, como se

muestra en la figura 24.
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Figura 24. Departamentos que tienen las empresas encuetadas en el area financiera
Fuente: investigacion propia

Del 64% de las empresas privadas encuestadas, el 56% determinaron que no cuentan con ningdn
profesional con posgrado en areas contables, el 38% mencionaron que cuentan con un
profesional con titulo de cuarto nivel, y 6% de estas empresas cuentan con cuatro profesionales

con maestria.

Por otro lado, del 36% de las empresas publicas encuestadas, el 56% indicaron que no cuentan
con profesionales de cuarto nivel en areas contables, el 22% determinaron tener un profesional
con titulo de posgrado, seguida del 22% indicaron tener tres profesionales con un posgrado,

como se observa en la figura 25.
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Figura 25. Profesionales de cuarto nivel con titulo de posgrado
Fuente: investigacién propia
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3.3.4. Preferencias de universidades al momento de requerir profesionales con titulo de

posgrado.

EL 44% de las empresas encuestadas indicaron su preferencia a la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador al momento de requerir profesionales con titulos de posgrados
relacionados al campo amplio de la contabilidad, mientras que el 40 % de las empresas les es

indiferente la procedencia universitaria del profesional, como se observa en la figura 26.
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Figura 26. Profesionales de cuarto nivel con titulo de posgrado
Fuente: investigacion propia

3.3.5. Competencias especificas de un profesional en areas contables

Los resultados presentan las competencias especificas mas importantes que debe poseer un
profesional de posgrado en contabilidad, para esta interrogante se plantearon cuatro

competencias las cuales indicaron lo siguiente:

Los profesionales deberian estar en la capacidad de elaborar, analizar e interpretar la
informacion contable y financiera que ayuden en la toma decisiones, como también en la
preparacion de informes, fue una de las competencias planteadas donde un 80% de las empresas
encuestadas indicO que es totalmente importante para los profesionales contar con esta

capacidad.

La segunda competencia planteada fue la capacidad del profesional en efectuar una critica
reflexiva, argumentada y pertinente sobre asientos contables, financiero donde el 64% de los

encuestados consideran totalmente importante y el 36% lo consideran importante.
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En la tercera competencia el 80% indico que es totalmente importante que el profesional pueda
asesorar, proponer y comunicar mejoras a las formalidades contables y financieras, mientras

que el 20% indicé que son importancia.

La ultima competencia especifica fue el disefiar y evaluar estrategias y procedimientos para
mejorar u optimizar recursos por parte de los profesionales dandonos como resultado que el
64% determinaron que es totalmente importante que el profesional cuente con esta

competencia, como se muestra en la figura 27.

Totalmente importante 5 20NN 16 20 16
Importante 4 ISEENGEENGN 6
Ni poco, Ni muy Importante 3 2
Poco Importante 2

Nada Importante 1 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80

m Elaborar, analizar e interpretar la informacion contable y financiera para la toma de
decisiones gerenciales, como también la elaboracion de informes.
Efectuar una critica reflexiva, argumentada y pertinente sobre asuntos contables, financiero.

Asesorar, proponer y comunicar mejoras a las formalidades contables y financieras

Disefiar y evaluar estrategias y procedimientos para mejorar u optimizar recursos

Figura 27. Competencias de un profesional con Maestria en Contabilidad
Fuente: investigacion propia

A continuacion, las empresas encuestadas sefialan las dificultades mas importantes a los que
los profesionales se enfrentan en el campo laboral, donde el 60% de los encuestados
determinaron que existe una gran dificultad en la gestion tributaria de la empresa, seguido con
un 48% de los encuestados indicaron han evidenciado la dificulta que tiene los profesionales
en la formulacion, ejecucion y control de presupuesto, mientras que, un 44% de los encuestados
indicaron que a los profesionales se les dificulta el analisis contable para la toma de decisiones,
seguido con un 44% han considerado que a los profesionales se les dificulta la gestion de flujo

de caja, como se observa en la figura 28.
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Figura 28. Competencias de un profesional con Maestria en Contabilidad

Fuente: investigacion propia
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CAPITULO IV
4. DISCUSION

La presente investigacion tuvo como objetivo principal analizar la demanda potencial para la
implementacion de posgrado para profesionales de la carrera de contabilidad y auditoria, por lo
cual para obtener informacion relevante se aplicaron encuestas a estudiantes, profesionales y

empresas con relacion al &mbito contable.

Posgrado es aquel estudio de especializacion posterior a un titulo de pregrado, como maestrias,
especializaciones y doctorados, es asi que, el presente estudio proporciona informacion

pertinente para analizar la demanda potencial de posgrados en la localidad.

En Esmeraldas, especificamente en la educacion superior en posgrados no existe una amplia
gama de maestrias en areas contables, es por ello, que una de las preguntas que se ha tratado de
responder en este apartado es el interés de estudiar un posgrado en areas vinculadas a la
contabilidad por parte de los encuestados.

Uno de los resultados mas relevantes esta relacionado al interés en cursar una maestria, donde
se han podido evidenciar que el mayor porcentaje de los estudiantes y profesionales encuestados
se encuentran interesados. Ademas, consideran que el factor econémico y la flexibilidad de
horarios de las universidades son importantes a la hora de elegir un programa de posgrado.
También, se determind que la mayoria de los estudiantes y profesionales les interesa seguir una
maestria en contabilidad y auditoria mencién gestion tributaria, asimismo, indicaron su
preferencia por estudiar en la PUCE Esmeraldas, en una modalidad de estudio semipresencial

en horarios de fines de semana.

Tomando en cuenta lo anterior se ha podido evidenciar que en la actualidad el factor mas
determinante de los estudiantes y profesionales para adquirir un posgrado es el costo y los
horarios flexibles, este aporte lo sustentamos en el estudio realizado por Claudio (2018), donde
concluye que hoy en dia los estudiantes se ven obligados a continuar sus estudios por conseguir
un titulo que les permita trabajar, mientras que, los profesionales deciden seguir un posgrado

puesto que lo consideran una gran oportunidad de conseguir trabajo.

El primer aporte que se hace en este estudio es reconocer la importancia que tiene la calidad al
momento de elegir un programa de posgrado y el prestigio de la universidad, como lo estable
La Ley Orgéanica de Educacion Superior (2018), articulo 107, donde indica, que los programas
de estudio deben responder a las expectativas y necesidades de la sociedad, donde las
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instituciones de educacion superior deben articular su oferta docente, de investigacion y
actividades de vinculacion con la sociedad, a la demanda académica, a las necesidades de
desarrollo local, regional y nacional, referente a esto surge la duda ¢Sera que actualmente a los
estudiantes y profesionales no les interesa el prestigio de la universidad donde estudia? ;A caso
el costo es una gran limitante para que los encuestados no continden sus estudios de cuarto
nivel? ;Realmente estos dos factores seran de importancia al momento de escoger una
maestria?, por otro lado, desde el punto de la calidad en relacién prestigio de la universidad,
¢Sera que el nivel de exigencia por parte de las universidades de prestigio es un limitante para
que los profesionales las tome en cuenta para estudiar una maestria?, adicionalmente podrian
ser ¢Qué los profesionales ven el estudiar un posgrado como un gasto y no como una inversion?

0 ¢Sera que no cuentan con tiempo exigido para estudiar un posgrado?

Dentro del mismo contexto con relacién al costo, en uno los resultados se evidencio que la
mayoria de los estudiantes y profesionales estarian dispuestos en invertir entre $5 000 a $ 5
500 ddlares para seguir sus estudios de cuarto nivel, tomando en consideracidn estos precios no
tienen relacién con respecto a los rangos establecidos en el estudio de Arredondo (2013) donde
los encuestados en invertiria entre $ 3000 a 5000 dolares, sin embargo el autor menciona que
el precio que propone para el programa de maestria es de $ 7 273.43 dolares, donde un 24%
estarian dispuestos a pagar entre $5001 a 8000. Indudablemente para saber si las maestrias de
interés de los encuestados entran en el precio de preferencia que se establecid en la encuesta se
debe contar con una propuesta para ser costeada, entonces podria ser ¢Serad conveniente que la
PUCE Esmeraldas presente una propuesta de factibilidad para la implementacion de una

maestria en contabilidad y auditoria mencion gestion tributaria?

En la investigacion se pudo determinar que el mayor porcentaje de las empresas no cuentan con
profesionales con titulo de cuarto nivel, sin embargo, en su mayoria consideran importantes
contar con magister en finanzas mencién direccion financiera, finanzas publicas y en

contabilidad mencion costos.

Por otro lado, se pudo observar que una gran mayoria de las empresas encuestadas les es
indiferente la procedencia universitaria del profesional, sin embargo, la LOES, articulo 93 habla
sobre el aseguramiento interno de la calidad donde hace énfasis de las acciones que deben
implementar las instituciones de educacién superior para desarrollar y emplear politicas
practicas para fomentar el desarrollo constante de la calidad en las carreras y programas

académicos, lo que permitira ganar reconocimiento y prestigio ante la sociedad, entonces
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¢Porque existe un nivel tan alto de desinterés por parte de las empresas en la procedencia de los
profesionales? ;serd que tanto esfuerzo de las universidades por permanecer en las principales

categorias es en vano?

El segundo aporte se basa en el resultado segun las empresas encuestadas donde el mayor
porcentaje considera que las competencias especificas que debe de poseer un profesional de
posgrado en contabilidad es estar en la capacidad de elaborar, analizar e interpretar informacion
contable y financiera que le permitan tomar decisiones, como también estar en la capacidad de
asesorar, proponer y comunicar mejoras a las formalidades contables y financieras. Es
fundamental precisar que el prestigio de la universidad y la calidad de los programas de
posgrados son de gran importancia a la hora de elegir una maestria, coincidiendo con Cerén &
Manzano (2018) el cual indica que los servidores publicos de nivel jerarquico superior
determinan que las competencias que debe tener un magister en contabilidad y finanzas con
mencién en contabilidad gubernamental es desarrollar, asesorar y dirigir procesos de gestion

financiera.

Por esta razén, y basado en estas afirmaciones podemos sefialar que, si bien es cierto que las
empresas son importantes dentro de la economia, la verdadera importancia radica en el rol de
las universidades en preparar profesionales capaces de adaptarse a los cambios, resolver
problemas, plantear estrategias solidas y dar su servicio a favor de la comunidad. Entonces las
interrogantes de interés son ¢La PUCE Esmeraldas responden al perfil profesional que buscan
las empresas? ¢Qué tan importante es para las empresas tener magister en finanzas mencion
direccién financiera? ¢Realmente las empresas esmeraldefias no les interesa conocer la

procedencia universitaria de sus trabajadores?

Finalmente, todas las interrogantes planteadas podrian ser consideradas en nuevos estudios que
permitan seguir investigando la implementacion de nuevos posgrados en areas relacionadas a
la contabilidad y auditoria, cabe recalcar que este tipo de estudios ha ido evolucionando y

volviéndose de mucho interés para los profesionales.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1.CONCLUSIONES

Se determino que existe un 82% de estudiantes de pregrado que estan interesados en
estudiar una maestria los proximos cinco afios, de los cuales el 47% manifestaron su
interés en seguir una Maestria en Contabilidad y Auditoria Mencion Gestién Tributaria,
un 31% se inclinan por una Maestria en Contabilidad y Finanzas. Existe una preferencia
por estudiar en la PUCE Esmeraldas ya que el 100% de los estudiantes escogieron como
opcion y el 56% esta dispuesto a invertir por una maestria un valor entre $5.000 a 5.500
dolares.

El 80% de los profesionales, desean realizar un posgrado en los préximos cinco afios,
de los cuales el 38% se muestran interesado en la Maestria en Contabilidad y Auditoria
Mencidn Gestion Tributaria y, de los cuales el 80% tienen preferencia en estudiar en la
PUCE Esmeraldas, donde el 64% estarian dispuestos en invertir entre $ 5.000 a 5.500
dolares.

El 30% de las empresas encuestadas consideran necesario contar con profesionales con
Maestria en Finanzas Mencion Direccion Financiera y, con un 17% con una Maestria
en Finanzas Publicas o una Maestria en Contabilidad Mencion Costos, también
manifestaron que una de las principales competencias que debe tener un profesional es
estar en la capacidad de elaborar, analizar e interpretar la informacion contable y
financiera para la toma de decisiones gerenciales, como también asesorar, proponer y

comunicar mejoras a las formalidades contables y financieras.
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5.2.RECOMENDACIONES

Tomar como referencia la demanda obtenida en este estudio en relacion a los estudiantes
de pregrado que estarian dispuestos a cursar una maestria en lo préximo cinco afos,
para plantear un proyecto para un programa de Maestria en Contabilidad y Auditoria
con Mencion Gestion Tributaria que se ajustan a las necesidades de este segmento de
mercado.

Aprovechar la demanda identificada de profesionales en el area de Contabilidad y
Auditoria que se muestran interesados en cursar en la PUCE Esmeraldas una Maestria
en Contabilidad y Auditoria con Mencion Gestion Tributaria, para presentar un
programa de maestria que cumpla con requerimientos de este segmento para su
aprobacion ante el CES.

Considerar el interés de las empresas en contar con profesionales de titulos de cuarto
nivel para fundamentar el proyecto de un programa de maestria en el area contable en
la PUCE Esmeraldas que cumpla con las competencias requeridas por estas y basadas

en las necesidades demandadas en el ambito laboral.
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ANEXOS
1. ENCUESTA A ESTUDIANTES

€3 PUCE

Buenos dias/Tardes. Mi nombre es Melani Dutan Sanchez de la Pontificia Universidad Catolica
del Ecuador Sede Esmeraldas. La presente encuesta tiene como finalidad conocer la Demanda
Potencial para la Implementacion de un Posgrado en areas relacionadas a la Contabilidad y
Auditoria. Agradecemos sus respuestas, por cuanto son importantes para el proceso de disefio
y registro como también al fortalecimiento y ampliacion de las ofertas de estudios de posgrados
y es un requisito fundamental para la sustentacion de mi tesis de grado.

Seccidn 1: Datos de identificacion 2

Nombre
Género
Edad

Carrera que cursa
Universidad de procedencia
Semestre

Seccidn 2: Posgrado

P1. En el mediano o largo plazo ¢(Cuén | Nada interesado (Pase a P2)

interesado estaria usted en cursar un | Poco interesado (Pase a P2)

programa de posgrado en areas vinculadas | Interesado (Pase a P3)

a la contabilidad y auditoria? Muy interesado (Pase a P3)

P2. ¢Por qué razones | No tengo interés en seguir estudiando

usted estaria poco o | Me gustaria seguir estudiando, pero en otros &mbitos

nada interesado en | Tengo dificultades econémicas para costear un estudio de
cursar un posgrado | posgrado

en estas materias? Mis actividades laborales son incompatibles con los estudios
(horarios)

Actualmente, tengo otras prioridades familiares- laborales
Me interesa el tema, pero no he encontrado un programa que
me satisfaga

Prestigio de la Universidad

P3. Segun su criterio, indique que factores | Horarios flexibles

considera importantes al momento de elegir | Costos

por una maestria. Docentes

Enfoque practico del programa
Enfoque del programa en el area de
trabajo
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Titulo a obtener

Plan de estudio

P4. (En qué universidad local estaria
interesado en cursar un programa de
posgrado en los préximos 5 afios?

UTELVT

PUCESE

UNIR

UTPL

Otra. Especifique

P5. Si usted decidiera realizar una maestria
en las materias antes mencionadas ¢Cuanto
tiempo quisiera dedicarles a estos estudios?
(Considerando solo el periodo lectivo de
clases)

Un afo

Un afio y medio

Dos afios

P6. ¢.En qué modalidad preferiria llevarlo?

Presencial

Semipresencial

Virtual

P7. ¢En qué frecuencia de clase?

Lunes a viernes de 18h00 a 22h00

Viernes de 18h00 a 22h00 y sabados
de 08h00 a 16h00

Sabado, Domingo de 08h00 a 16h00

Otro. Especifique.

Seccidn 4: Pensum Académico

P8. ;Qué maestria (s) estaria interesado en
estudiar?

Maestria en  Contabilidad vy

Auditoria Mencién Gestion
Tributaria
Maestria en Auditoria

Gubernamental y Control de Gestion

Maestria en Contabilidad y Finanzas

Maestria en Contabilidad Mencion
Costos

Maestria en Planificaciéon Tributaria
y Fiscalidad Internacional

Maestria en Finanzas Mencion

Mercado de Valores

Maestria en Finanzas Mencion

Direccién Financiera

Magister en Finanzas Mencion

Tributaria

Magister en Finanzas Publicas

Magister en Gerencia Bancaria y
Financiera

Otra. Especifique.

Finanzas

Contabilidad Gubernamental

Contratacion Publica
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P9. ¢Qué contenido le interesaria en el plan
de estudio?

Auditoria

Economia

Estadistica

Otra. Especifique.

P10. En caso de realizar estudios de posgrado
en las areas antes mencionadas ¢Qué sistema
de financiamiento utilizaria?

Financiamiento Propio

Créditos de Estudio

Becas

Otra. Especifique.

P11. Considerando su  nivel de
profesionalismo, seriedad y calidad del
servicio necesario para una excelente
educacién ¢Cuanto esta dispuesto a invertir
en una maestria?

Entre $ 5.000 a $ 5.500

Entre $ 5.501 a $ 6.000

Entre $6.001 a $ 6.500

Entre $ 6.501 a $ 7.000

Mas de $ 7.001

GRACIAS...
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2. ENCUESTA PROFESIONALES

Seccion 1: Generalidades

€3 PUCE

Buenos dias/Tardes. Mi nombre es Melani Dutan Sanchez de la Pontificia Universidad Catolica
del Ecuador Sede Esmeraldas. La presente encuesta tiene como finalidad conocer la Demanda
Potencial para la Implementacion de un Posgrado en areas relacionadas a la Contabilidad y
Auditoria. Agradecemos sus respuestas, por cuanto son importantes para el proceso de disefio
y registro como también al fortalecimiento y ampliacion de las ofertas de estudios de posgrados
y es un requisito fundamental para la sustentacion de mi tesis de grado.

Nombre
Teléfono (opcional)
Género Femenino | | Masculino
Edad
Email
Titulo obtenido
Seccion 2: Perfil Profesional
P1. Trabaja Actualmente
P2. Nombre de la Empresa
P3. NUmero de personas que
trabaja en el departamento
P4. Sector Publico Privado Mixta
P5. Tipo de empresa Industrial Comercial Servicios
Agricultura, ganaderia Actividades
financieras y de
seguros
Explotacion de minas Actividades
profesionales,
cientificas
Industrias manufactureras Administracion  de
servicios
administrativos y de
P6. Sector del CIIU apoyo
Suministro de electricidad, Administracion
gas, vapor publica y defensa
Distribucion  de  agua, Educacién
evacuacion y tratamiento
de aguas  residuales,
gestion de derechos
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almacenamiento

Construccion y actividades Actividades

inmobiliarias artisticas, de
entretenimiento  y
recreacion

Comercio Actividades artisticas
de entretenimiento y
recreacion

Transporte y Otras actividades de

servicios
(asociaciones,
gremios)

Alojamiento y servicios de

Actividades de los

comunicaciones

comida hogares individuales
en calidad de
empleadores

Informacion y Actividades de

organizaciones y
entidades
extraterritoriales

P7. Afos que labora en

dicha empresa

P8. Situacion laboral en | A prueba Eventual Fijo 1 afio Indefinido
su actividad

P9. Cargo actual

P10. El cargo es: Directivo| | Mando | | Externo | |

P11. ¢Area funcional en la que | Ventas Auditoria

predomina su actividad laboral? | Contabilidad Produccion

Finanzas

Administrativo

Tesoreria

Otros, mencione

Seccién 3: Posgrado

P12. ¢Ha realizado estudios de | Si (Pasar a
posgrados? P13)

‘ No (Pasar a P15)

P13. ;Qué posgrado realizo?

P14. ;En qué universidad?

P15. ¢Piensa realizar un posgrado | Si  (Pasar a
en los préximos cinco afios? P15)

encuesta)

(Terminar

Gestion Tributaria

Maestria en Contabilidad y Auditoria Mencion

Maestria en Auditoria Gubernamental vy
P16. ¢(Qué maestria (s) estaria | Control de Gestion

interesado en estudiar? Maestria en Contabilidad y Finanzas

Maestria en Contabilidad Mencién Costos

Maestria en Planificacion Tributaria vy
Fiscalidad Internacional
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Maestria en Finanzas Mencion Mercado de
Valores

Maestria en Finanzas Mencion Direccion
Financiera

Magister en Finanzas Mencion Tributaria

Magister en Finanzas Publicas

Magister en Gerencia Bancaria y Financiera

Otra. Especifique.

P17. Segun su criterio, indique que
factores considera importantes al
momento de elegir una maestria.

Prestigio de la Universidad

Horarios flexibles

Costos

Docentes

Enfoque practico del programa

Enfoque del programa en el area de trabajo

Titulo a obtener

Plan de estudio

P18. Si usted decidiera realizar una
maestria en las materias antes
mencionadas ¢Cuanto tiempo
quisiera  dedicarles a estos
estudios? (Considerando solo el
periodo lectivo de clases)

Un afio

Un afo y medio

Dos afos

P19. ¢(En qué universidad local
estaria interesado en cursar un
programa de posgrado en los
proximos 5 afios?

UTELVT

PUCESE

UNIR

UTPL

Otra. Especifique

P20. ¢En qué modalidad preferiria
llevarlo?

Presencial

Semipresencial

Virtual

P21. ;En qué frecuencia de clase?

Lunes a viernes de 18h00 a 22h00

Viernes de 18h00 a 22h00 y sabados de 08h00
a 16h00

Sabado, Domingo de 08h00 a 16h00

Otro. Especifigque.

P22. En caso de realizar estudios
de posgrado en las areas antes
mencionadas ¢Qué sistema de
financiamiento utilizaria?

Financiamiento Propio

Créditos de Estudio

Becas

Otra. Especifique.
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P23. Considerando su nivel de
profesionalismo, seriedad y calidad
del servicio necesario para una
excelente educacién ¢Cuanto esta
dispuesto a invertir en una maestria?

Entre $ 5000 a $ 5 500

Entre $ 5501 a $ 6 000

Entre $ 6 001 a $ 6 500

Entre $6 501 a $ 7 000

mas de $ 7 001

GRACIAS...
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3. ENCUESTA EMPRESAS

€3 PUce

Buenos dias/Tardes. Mi nombre es Melani Dutan Sanchez de la Pontificia Universidad Catolica
del Ecuador Sede Esmeraldas. La presente encuesta tiene como finalidad conocer la Demanda
Potencial para la Implementacién de un Posgrado en areas relacionadas a la Contabilidad y
Auditoria. Agradecemos sus respuestas, por cuanto son importantes para el proceso de disefio
y registro como también al fortalecimiento y ampliacion de las ofertas de estudios de posgrados
y s un requisito fundamental para la sustentacion de mi tesis de grado.

Seccion 1: Generalidades

Nombre
Teléfono (opcional)
Género Femenino | | Masculino |
P1. Empresa
P2. Cargo que desempefia
P3. Sector Publico Privado Mixta
P4. Tipo de empresa Industrial Comercial Servicios
Agricultura, ganaderia Actividades
financieras y de
seguros
Explotacion de minas Actividades
y cateras profesionales,
cientificas
Industrias Administracion de
manufactureras servicios
P5. Sector del ClIU administrativos y
de apoyo
Suministro de Administracion
electricidad, gas, publica y defensa
vapor
Distribucion de agua, Educacion
evacuacion y
tratamiento de aguas
residuales, gestion de
derechos
Construccion y Actividades
actividades artisticas, de
inmobiliarias entretenimiento  y
recreacion
Comercio Actividades
artisticas de
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entretenimiento  y
recreacion
Transporte y Otras  actividades
almacenamiento de servicios
(asociaciones,
gremios)
Alojamiento y Actividades de los
servicios de comida hogares
individuales en
calidad de
empleadores
Informacion y Actividades de
comunicaciones organizaciones y
entidades
extraterritoriales

Seccidn 1: Prospectiva

P6. Usted considera que
empresas deben contar

profesionales que tengan titulos de

Maestria en...

las | Gestion Tributaria

Maestria en Contabilidad y Auditoria Mencién

con
Gestion

Maestria en Auditoria Gubernamental y Control de

Maestria en Contabilidad y Finanzas

Maestria en Contabilidad Mencién Costos

Internacional

Maestria en Planificacion Tributaria y Fiscalidad

Maestria Finanzas Mencién Mercado de Valores

Maestria en Finanzas Mencién Direccion Financiera

Maestria en Finanzas Mencién Tributaria

Maestria Magister en Finanzas Publicas

Maestria en Gerencia Bancaria y Financiera

Otra. Especifique.

P7. ¢Qué departamentos en
area financiera mantiene la

P8. (Cuantos trabajadores
tiene en cada departamento

P9. ¢Cuantos profesionales
con posgrados trabaja en el

empresa? el area financiera? area Financiera?
Contabilidad 1

Presupuesto 2

Tesoreria 3

Finanzas 4

Auditoria Mas de 5
Comercio Exterior

Otro. Especifique...
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Secciodn 2: Preferencias Universitarias

P10. Al momento de requerir

Universidad Central del Ecuador

personal con titulos de posgrados

Pontificia Universidad Catélica del Ecuador

relacionados al campo de la

Universidad San francisco de Quito

contabilidad (Finanzas, tributacion,

Universidad de las Américas

Auditoria, etc.), usted prefiere

Universidad de Cuenca

profesionales de...

Universidad Técnica Particular de Loja

Universidad Técnica Luis Vargas Torres

Otra. ¢Cual?

Otra. ¢Cual?

Le es indiferente donde se gradud

P11. ¢Por qué prefiere profesionales

de (mencione la universidad)?

Razones...

Seccidn 2. Aptitudes en el Mercado Laboral- Competencias Especificas

Contabilidad deberia tener.

P12. Marque con una X. Califique de 1 a 5, siendo 5 totalmente importante y 1 nada
importante, las competencias que usted considera que un profesional con Maestria en

informacion contable y
financiera para la toma

Nada Poco Ni  poco, | Importante | Totalmente
Competencias Importante | Importante | Ni  muy Importante
Especificas Importante
Elaborar, analizar e
interpretar la

de decisiones
gerenciales, como
también la preparacion
de informes.

Efectuar una critica
reflexiva, argumentada
y  pertinente  sobre
asuntos contables,
financiero.

Asesorar, proponer y

comunicar mejoras a las
formalidades contables
y financieras
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Disefiar 'y  evaluar
estrategias y
procedimientos  para
mejorar u optimizar
recursos

P13. Marque con una X su respuesta. Califique de 1 a 5, siendo 5 totalmente importante y

1 nada importante, las competencias de un profesional con Maestria en Finanzas

Nada Poco Ni  poco, | Importante | Totalmente
Competencias Importante | Importante | Ni  muy Importante
Especificas Importante
Elaborar, analizar e
interpretar la

informacion contable y
financiera para la toma
de decisiones
gerenciales, como
también la elaboracion
de informes.

Elaborar flujos de caja
para la gestion de
tesoreria e inversiones
temporales

Evaluar alternativas de
inversion y
financiamiento para la
generacion de valor
agregado  para las
organizaciones

Disefiar 'y  evaluar
estrategias y
procedimientos  para
mejorar-optimizar  la
gestion del capital de
trabajo de las empres

Disefiar 'y utilizar
modelos para la
medicion y gestion de
riesgos, en funcién del

entorno 'y objetivos
organizacionales

Comprender el
funcionamiento de los
mercados  financieros
nacionales e

internacionales
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Seccidn 3: Dificultades

P14. Marque con una X su respuesta. Califique de 1 a 5, siendo 5 totalmente importante y

1 nada importante, las dificultades que enfrenta la empresa en el campo de finanzas

Competencias
Especificas

Nada Poco Ni  poco, | Importante | Totalmente
Importante | Importante | Ni  muy Importante
Importante

Anélisis contable en la
toma de decisiones

Formulacion, ejecucion
y control de
presupuestos

La gestion de flujo de
caja

La gestion tributaria

P15. ;Considera que los empleados | P15.1. Marque las razones
tienen mas dificultades para cubrir
posiciones  estratégicas en la
empresa?
Si Carecen de experiencia
No Carecen de habilidades técnicas
Falta de habilidades profesionales
Todas las anteriores
Ninguna de las anteriores
P16. ¢(Qué valora en los | Aptitudes y destrezas
trabajadores para su | Trabajo en equipo
permanencia? Adaptacion al cambio
Capacidad para negociar y resolver problemas
Optimizacion del tiempo
Todas de las anteriores

GRACIAS...
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