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Introduccion

En este mundo actual, la tecnologia esta teniendo un gran grado de importancia en
todos los &mbitos, principalmente en el ambito de los negocios es un auge que estéa
teniendo gran crecimiento. A medida que pasa el tiempo, el sector de los negocios se
va inclinando a la tecnologia e innovando. En un mundo competitivo, las empresas
trabajan por crecer y estar en la cumbre, creando una contienda entre ellas, estas
buscan la excelencia y alta productividad. Para ello, en la actualidad se puede lograr
implementando diferentes herramientas tecnolégicas en la empresa, con esto se
puede obtener el control de operaciones y procesos realizados, por lo que la
informacion tiene importancia vital en la eleccion de decisiones. La gestion que se
realice con la informacion es esencial para alcanzar altos niveles de productividad en
la empresa y para el alcance de sus objetivos.

Para el alcance de maxima efectividad en productividad, las empresas se enfrentan
constantemente al reto de manufacturar mas, evitando gastar menos recursos. Las
organizaciones buscan alternativas de mejorar la gestién de procesos de una manera
gue reduzca la disminucidon de costos mediante la automatizacion de ellos con
sistemas que permitan mejorar sus procesos. El motivo de la optimizaciéon de
procesos es la reduccion o la eliminacion de recursos y gastos innecesarios que
puede tener la organizacion. Se debe entender que automatizar es mejorar los
procesos de la empresa a través de la simplificacion de estos para integrar procesos
internos, con ello se pretende ahorrar tiempo y dinero a través de estos sistemas de
informacion.

‘Un sistema de informacién en la empresa debe servir para captar la
informacion que esta necesite y ponerla, con las transformaciones necesarias, en
poder de aquellos miembros de la empresa que la requieran, bien sea para la toma
de decisiones, bien sea para el control estratégico, o para la puesta en practica de las
decisiones aprobadas” (Meguzzato y Renau, 1991). El sistema informatico
comprende de una compleja interconexion de amplios componentes de hardware y
software, los cuales permiten manejar grandes cantidades de datos y proporcionar
valiosa informacién a multiples decisiones de la empresa.

“Dado el importante papel que los sistemas de la informacion tienen asignado,
consideramos que las organizaciones actuales no pueden ser dirigidas eficiente y
eficazmente sin los sistemas de informacion que son construidos utilizando una serie

de tecnologias de la informacion. La tecnologia de la informacién surge con un



aspecto fundamental, ya que facilita a gestion de empresas tanto pequefias como
grandes y posibilita la busqueda de ventajas competitivas” (Rafael Lapiedra, 2011).
La informacion es una parte vital la cual, fluye por toda la organizacion como si fuera
un canal, por cauces formales e informales, y en sentido horizontal y vertical. El
sistema de informacion que puede tener la empresa constituye el pilar estructura
organizativa que debe gestionar dichos flujos de informacion con excelente eficacia
para acoplarse a las funciones de la organizacion de acuerdo con su enfoque y vision.
Lo esencial de todo sistema de informacion es que mediante él se va a proporcionar
la informacién necesaria, en el momento oportuno y con la estructura adecuada, a
aquellas personas de la empresa que la requieran, bien sea para la obtencion de
decisiones, para el control estratégico o para la puesta en practica de las decisiones
adoptadas.

“La mayoria de los problemas que aparecen en los sistemas de informacion
empresariales estan relacionados con aspectos organizativos, sociales o humanos,
frente a los escasos problemas referidos a aspectos técnicos. De esta forma, los
directivos se deben concentrar en la adecuada aplicacion estratégica y tactica de los

sistemas de informacién” (Rafael Lapiedra, 2011).

Descripcién de la Problematica

La realizacion de eventos sociales en la actualidad ha tomado un alto grado de
importancia ya que siempre hay un motivo por el cual una persona puede realizar un
evento. Para ello las personas no siempre se tiene los articulos necesarios para la
realizacion del evento, a consecuencia de ello, se opta por alquilar diferentes
menajes. El giro del negocio de la empresa A&A TOLDOS Y VAJILLAS CIA.LTDA, es
el alquiler de diferentes menajes para distintos eventos sociales, negocio que es
exigido porque existe mucha competencia, lo que obliga a la mejora de su gestion y
a automatizar sus principales procesos de la cadena de valor, que, al tener registros
manuales en cuadernos, se tienen procesos lentos, tediosos y sin control, resultando

un efecto negativo en el servicio del cliente.

La empresa tiene la necesidad de ampliar sus servicios captando mas clientes, razén
por la cual urge el mejoramiento de la gestion de alquiler de menajes, el registro de
salida y entrega de material y control de inventario, situacién que se pretende mejorar



con la implementacion de un sistema web para automatizar, controlar y hacer
seguimiento de los principales procesos de la empresa, en un ambiente agil y
amigable. De este modo se tendrd un mejor manejo de la gestion de los articulos que

se alquila para la realizacion de eventos sociales.

Objetivos

Objetivo General

Analizar, Desarrollar e Implementar un sistema web de la gestion de alquiler de
menajes para eventos sociales. caso de estudio: A&A TOLDOS Y VAJILLAS DE

ALQUILER.
Objetivos Especificos

1. Analizar la situacion actual de los procesos de la cadena de valor de la empresa
del caso de estudio.

2. Disefiar una solucion que mejore los principales problemas identificados en los
procesos, como son la falta control de entrega y recepcién del menaje, la
facturacion y control de inventario, utilizando una metodologia agil.

3. Desarrollo de los procesos utilizando herramientas web.

4. Implementar la aplicacion web, realizando las pruebas respectivas.

Capitulo 1 Fundamentos Tedricos

1.1 Antecedentes de la Empresa

La empresa A&A TOLDOS Y VAJILLAS DE ALQUILER es una organizacion que se
dedica principalmente al alquiler de insumos para cualquier evento social. Con 20
afos de experiencia en el mercado, le permite a la empresa posicionarse y competir
con otras empresas. La organizacion da facilidad y comodidad al usuario, al momento
de alquilar sus insumos, a través de un buen servicio y materiales de excelente
calidad, da paso a que el cliente se sienta contento con el servicio que brinda la
empresa. La empresa también se presta para dar asesoria en la organizacion del

evento social, con un amplio catalogo y accesorios que el usuario puede elegir a su



gusto, esto permite diferenciarse de la competencia y darse mayor realce para atraer

mayor numero de clientes posibles.

El giro del negocio de la empresa es brindar un servicio de alquiler de menajes para
eventos sociales, la empresa debe manejar la actividad de los materiales a alquilar
con el fin de llevar un registro detallado de los insumos que posee la organizacion,
esto permite dar a conocer la cantidad de materiales que hay en la empresa y los que
estan alquilados. Si la organizacién se da a conocer en el mercado atraerd mas
clientes y habrd mas demanda del servicio, esto permitira a la empresa contactar a

los proveedores para adquirir mas menajes y asi satisfacer la demanda.

1.1.1 Misién

A&A TOLDOS Y VAJILLAS CIA.LTDA es una empresa dedicada a brindar servicios
de alquiler de diferentes tipos de menajes para eventos sociales, el cual proporciona
a sus clientes un excelente grado de servicio y con el objetivo de buscar siempre la

satisfaccidon de nuestros clientes.

1.1.2 Visién
A&A TOLDOS Y VAIJILLAS CIA.LTDA busca posicionarse como empresa lider en el
sector, brindar servicio de eventos partiendo de un trabajo profesional e innovador a

través de la mejora constante de servicios que ofrecemos.

1.1.3 Organigrama
La organizacion esta constituida por una estructura jerarquica en forma de piramide,
se caracteriza por tener en la cuspide al presidente organizacional, el cual delega a

los mandos inferiores.



Presidente

v v

Jefe Contabilidad Jefe Gestion servicio

! v v

Despachador Personal Lavado Personal Planchado

Y A

Transportista Ayudante

llustracion 1 Organigrama Empresa (Alobuela J,2020)

1.2 Aplicacién web
En el mundo tecnoldgico en el que estamos, cada vez las empresas estan optando
por buscar soluciones informaticas que se ajusten a sus necesidades. Es comun que
se nombre aplicacion web como respuestas a estas necesidades.

“Una aplicacién web se puede definir como una aplicacion en la cual el usuario
por medio de un navegador realiza peticiones a una aplicacion remota accesible a
través del internet y que recibe una respuesta que se muestra en el propio navegador”
(Lujan Mora, 2002).
La aplicacion web permite gestionar los datos en los que se trabaja mediante
procesos y almacenarlos en la base de datos dentro de la web. Este tipo de
aplicaciones por lo general no necesitan ser instalados en un computador.
Para que tenga un buen funcionamiento el sistema web debe constar de 3 partes, las
cuales van a ayudar a su puesta en marcha. Se necesita de una base datos, en donde
se almacenaran los datos de la aplicacion, también se necesita el cédigo de la

aplicacién, 6sea la estructura del aplicativo web en si, este paquete de cddigos que



forman la aplicacion debe estar guardado en un puesto de alojamiento, ya sea en la
nube o en un servidor local y por ultimo y el mas importante, el usuario, el cual
interactta con la aplicacién, dependiendo de la aplicacion esta persona puede ser
administrativo o empleado en el caso que se ofrezca un servicio, el cual accederan a
diferentes segmentos de la aplicacion segun sus permisos. Los aplicativos webs se
dividen en tres ambientes informaticos parecidos que suelen confundirse entre si:
internet, intranet y extranet.

“Al contrario que otros servicios online, que se controlan de forma centralizada
el internet posee un disefio descentralizado. Cada ordenador en el internet es
independiente, sus operadores pueden elegir qué servicio de internet usar y que
servicios locales quieren proporcionar al resto del internet. Una intranet es una red de
ordenadores basada en los protocolos que gobiernan internet, que pertenece a una
organizacion y que es accesible Unicamente por lo miembros de la organizacion,
empleados u otras personas con autorizacion” (Lujan Mora, 2002).

La red intranet puede estar 0 no conectada al internet para su uso, esta aplicacion se
usa para distribuir y compartir informacién. Por dltimo, tenemos a la aplicacién
extranet, la cual es un espacio en el internet a la que pueden permitir acceder a

personas ajenas a la empresa propietaria de la intranet como invitadas.

1.3 Base de datos

“‘Base de datos son estructuras especializadas que permiten a sistemas
computarizados guardar, manejar y recuperar datos con gran rapidez” (Coronel,
Morris and Rob, 2011).
Una base de datos es un gran espacio de almacenamiento de datos que permite
recopilar datos de una forma logica y ordenada, para que puedan ser procesados y
usados con facilidad, también permite el acceso a varios usuarios de manera
simultdnea. Los datos se almacenan tipicamente en una serie de tablas, las cuales
contienes filas y columnas, esto facilita en el procesamiento y en la consulta de datos.
Gran parte de las bases de datos utilizan el leguaje SQL (lenguaje de consulta
estructurado) para escribir y consultar datos.
Hasta el dia de hoy las bases de datos son necesarias en las empresas para la gestion
y almacenamiento de informacion. Cualquier tipo de software realizado para las



empresas, cuenta con base de datos con un gran nimero de opciones y herramientas
para la administracion del sistema. La seguridad de los datos, ademas, ha ido
posicionandose en un nivel de importancia superior con el tiempo. En este &mbito
existe diversas alternativas de Motores de DB, como primer punto nos centraremos

en los cinco Motores de base de datos mas importantes en el sector.

1.3 SQL

“SQL es el lenguaje estructurado de consultas (SQL, Structured Query
Language) apoya la creacion y mantenimiento de la base de datos relacional y la
gestién de los datos dentro de la base de datos” (Oppel & Sheldon, 2011).
Este lenguaje de programacion es usado en una gran parte de base de datos
relacionales con la finalidad de realizar consulta, manipular y escribir datos. Este tipo
de lenguaje apoya con la solucion de problemas con la definicion, manipulacién e

integridad de la informacién representada por los datos.

1.4 Metodologia Agil

En el &mbito de desarrollo de aplicaciones web, es usual que se tenga que gestionar
proyectos en donde el cliente no tiene claro los requisitos del sistema que quiere,
también puede cambiar de opinion constantemente en la fase de desarrollo del
proyecto. Estos sucesos provocan cambios que no estaban previstos y que impactan
en forma negativa al proyecto y a las expectativas del cliente. Para gestionar esto
surgen las metodologias de desarrollo agiles como una alternativa a partir de la
complejidad que conlleva desarrollar un software y como respuesta ante los
problemas que se daban en la fase de desarrollo, ante esos problemas también se
daba la falta de control adecuado y a consecuencia de todo esto se obtenia desarrollo
de software deficiente. Las metodologias agiles son un conjunto de procedimientos
dirigidos a la gestién de proyectos, basadas en la respuesta rapida, ademas que
ofrecen apoyo a los grupos de trabajo a tener cualidades y buenas préacticas al
momento de desarrollar el software.

Con la implantacién del ciclo de vida dentro de las metodologias agiles en las fases
de desarrollo de los aplicativos webs, se ha podido tener un progreso en la creacion,

desarrollo e implementacién de software y disminuir el nivel de vulneracién, ha esto



cada metodologia proporciona increibles procesos efectivos que permiten obtener

buenos resultados de calidad.

1.5 Lenguajes de programacion

En la actualidad en donde los avances tecnolédgicos van a un paso desenfrenado, las
entidades buscan eliminar actividades repetitivas, sobre todo a la hora de gestionar y
procesar la informacion. Con el fin de solucionar estos procesos surge la informatica,
siendo definida como la ciencia del tratamiento informatico. Con la aparicion de la
informética se establece nuevas bases en la gestion y manejo de la informacién lo
gue conllevo un gran cambio en la sociedad permitiendo avances tecnolégicos. A
pesar de los grandes adelantos que se ha obtenido con el tiempo el ordenador sigue
siendo una maquina tonta e incapaz de realizar tareas por si misma sin ayuda del
pensamiento humano.

Para dar una serie de ordenes a un ordenador es necesario la programacion, el
desarrollo de software y puesta en marcha de soluciones a problemas especificos,
mediante una serie de instrucciones o acciones légicas que son transmitidas por el
programador asia el ordenador. Con el paso del tiempo se han ido creando diferentes
tipos de lenguas que puede entender el ordenador, estas lenguas son lenguajes de
programacion. “Un lenguaje de programacion es una notacién o conjunto de simbolos
y caracteres combinados entre si de acuerdo con una sintaxis ya definida que

posibilita la transmisién de instrucciones a la CPU”. (Quero,2003)

1.6 HTML

Es un lenguaje de marcado de Hipertexto, el cual se escribe en su totalidad con
elementos. HTML permite indicar el ordenamiento de componentes de una péagina
web, se realiza miente una combinacién de etiquetas, las cuales permiten definir el

texto y otros elementos que componen una pagina web.

1.7 Bootstrap

Es un Framework para front-end utilizado para la creacion de sistemas web, es el
estilo que puede tomar la pagina web para la interaccion del sistema con el usuario
final. Este Framework combina CSS y JavaScript para ofrecer una serie de

componentes que facilitan la comunicacion.



1.8 JavaScript

Es un lenguaje de programacion, leve, interpretado mas conocida como el lenguaje
de script en la web, este lenguaje permite implementar funciones complejas en la
pagina web, como el de crear contenido dindmico, control multimedia, animar

imagenes, etc.

1.9 JQuery

“JQuery es una biblioteca de JavaScript desarrollada para simplificar los scripts
que interactuan con el HTML. Esta es una biblioteca de c6digo abierto y posee licencia
dual, haciendo uso de la licencia MIT y de la GNU General Public License” (Castillo,
2017).
JQuery también ofrece la posibilidad de la creacién o implementacién de plugin sobre
ella. Mediante estas facilidades que nos proporciona JQuery, los desarrolladores
pueden crear diferentes niveles de abstraccion para las interacciones de mas bajo
nivel, de esta manera se simplifica el desarrollo y el funcionamiento de aplicaciones

web dinamicas de gran dificultad.

1.10 Modelo, Vista, Controlador

“El modelo, vista controlador, es un estilo de arquitectura de software que sirve
para para clasificar la informacion, la l6gica del sistema y la interfaz que se le presenta
al usuario. En este tipo de arquitectura existe un sistema llamado controlador que
gestiona las entradas y las salidas del sistema, uno o varios modelos que se encargan
de buscar la informacion necesaria para el sistema y una interfaz que muestra los
resultados al usuario final” (Ladd, Davison, Devijver and Yates, 2006).
Este disefio arquitecténico es muy utilizado en el desarrollo de software por que al
tener que relacionarse varios lenguajes para crear un software es muy sencillo
generar confusion entre cada componente si estos no son ordenados de una manera
adecuada. Esta arquitectura permite ordenar cada uno de los componentes sin

necesidad de incidir a los demas.



1.10.1 Modelo

El modelo es una combinacion de clases que representa la informacién del mundo
real que el sistema debe reflejar. Esta seccion es encargada de representar la l6gica
de negocio de un aplicativo web.

“El modelo, a nivel tedrico, no debe tener conocimiento acerca de la existencia
de las vistas y del controlador. Es interesante, pero de facil aplicacion préactica, pues
deben existir interfaces que permitan a los moédulos comunicarse entre si, por lo que
Smalltalk sugiere que el modelo en realidad este formado por los submodelos” (Ladd,
Davison, Devijver and Yates, 2006).

El modelo del dominio: se comprende por modelo de domino al grupo de clases
definidas mediante el analisis de una situacion real del problema que se pretende
solucionar.

El modelo de la aplicacion: este modelo se comprende de un grupo de clases que
sirven de conexion entre las vistas y el modelo del domino, también tiene
conocimiento de las vistas las cuales implementan mecanismos necesarios para

notificar a estos los cambios que se pudieren dar en el modelo del dominio.

1.10.2 Vista

Es la responsable de la representacion visual de los datos, todos los componentes
gue conlleven la interfaz grafica van en esta seccion. Existe buena relacion entre las
vistas y el modelo, puede haber muchas vistas asociadas al mismo modelo o solo
puede existir una vista acompafiada con un modelo.

“La vista solo necesita la informacion requerida del modelo para realizar un
despliegue. Cada vez que se realiza una situacion, que implica una modificacién del
modelo de dominio, la vista cambia a través de notificaciones generadas por el
modelo de la aplicacion. Sencillamente, es la representacion visual del modelo que
redibuja las partes necesarias cuando se produce una modificacion de este” (Ladd,

Davison, Devijver and Yates, 2006).

1.10.3 Controlador
El controlador es una seccion fundamental en esta arquitectura ya que es el
encargado de interpretar y dar sentido a las instrucciones que realiza el usuario,

realizando sentencias sobre el modelo.



“Si se realiza algun cambio, comienza a actuar, tanto si la modificacion se
produce en una vista o en el modelo. Interactia con el modelo a través de una

referencia al propio modelo”. (Ladd, Davison, Devijver and Yates, 2006)

Capitulo 2 Analisis de seleccion de herramientas
En este capitulo se describird y analizara las diferentes herramientas que mejor se
acoplen al desarrollo del sistema en forma general, al ser un proyecto dirigido a la
web se pretende usar marcos de trabajo y lenguajes de programacion dirigidos a ello,
gue brinden un buen entorno de trabajo y una buena accesibilidad a la

documentacion.

2.1 Motores de Bases de Datos

2.1.1 MySQL

“MySQL es un sistema de administracion de base de datos relacionales rapido,
sélido y flexible. Es ideal para la administracién de datos de paginas web dinamicas,
para sistemas de transacciones o para soluciones profesionales que implique
almacenar datos, teniendo la posibilidad de realizar multiples y rapidas consultas”
(Cobo, Gémez, Pérez and Rocha, 2005).
MySQL brinda varios beneficios respecto a otros motores de bases de datos:

e Lenguaje de programacion: El programa esta desarrollado en C y C++, esto
facilita la integracion con otras aplicaciones que estan desarrolladas con el
mismo lenguaje.

e Licencia: Su licencia es completamente gratuita y puede descargarse del
internet haciendo uso de la licencia GPL.

e MySQL utiliza el lenguaje SQL, ya que es un lenguaje estandarizado para
acceder a base de datos relacionales.

e Velocidad: Posee arquitectura multihilos, mdaltiples clientes pueden tener
acceso simultaneamente.

e Fiabilidad: facil uso en la interfaz de usuario y componente graficos.



Escalabilidad: esta herramienta es una de mas potentes en el mercado que
puede llegar a 50 millones de registros

Portabilidad: Soporta diferentes sistemas operativos

2.1.2 SQLite

“SQLite es una herramienta de software libre, que permite almacenar

informacion en dispositivos de una forma sencilla, eficaz, potente, rapida y en equipos

con pocas capacidades de hardware como puede ser un celular. SQLite implementa

el estandar SQL92 y también agrega extensiones que facilitan su uso en cualquier

ambiente de desarrollo”. (Rommel, 2020)

SQLite brinda varios beneficios respecto a otros motores de bases de datos:

Portable: este motor utiliza el estandar ANSI C y VFS, formato de archivo es
multiplataforma

Licencia: No necesita de ninguna configuracion o administracion para su uso
ya que posee licencia libre o GPL.

Soporta base de datos de tamafio de terabytes y cadenas gigabyte.

Soporta texto en formato UTF-8 y UTF-16.

El sistema es de codigo abierto con abundante documentacion.

Posee librerias de acceso para muchos lenguajes de programacion

Seguridad: no tiene seguridad a nivel de SQL

2.1.3 PostgreSQL

“Este es un sistema gestor de base de datos relacional orientado a objetos y

de cddigo abierto”. (Marin, 2019)
PostgreSQL brinda varios beneficios respecto a otros motores de bases de datos:

Licencia: Su licencia es completamente gratuita y puede descargarse del
internet haciendo uso de la licencia BSD.

Transacciones: Este motor permite realizar transacciones, claves foraneas.
Cuenta con soporte Unicode, visitas, subconsultas.

Cuenta un sistema llamado MVCC, este proporciona una funcion el cual
mientras un proceso escribe una tabla, otros usuarios pueden gestionar la

misma tabla sin necesidad de algun bloqueo.



2.1.4 SQL Server

Es un motor de gestion de base de datos creado por la empresa Microsoft, es un

modelo relacional, este gestor revoluciona la idea de almacén de datos para la

organizacion ya que le proporciona velocidad y potencia en los datos.

SQL Server brinda varios beneficios respecto a otros motores de bases de datos:

Licencia: posee una licencia de prueba gratis, pero si se quiere acceder a todas
las herramientas del gestor se debe de obtener licencia pagada.

Seguridad: posee una arquitectura de seguridad el cual permite a los
administradores tener acceso a entidades protegibles a través de
autentificacion y la autorizacion.

Transacciones: si posee transacciones ya que tiene atomicidad, coherencia,
aislamiento y durabilidad.

Velocidad: ofrece una buena velocidad mediante la recuperacién acelerada de
la base de datos.

Fiabilidad: no tiene un facil uso de interfaz, pero cuenta con un robusto entorno
grafico de gestion el cual autoriza el uso de comandos DDL y DML

graficamente.

2.1.5 Oracle

“Es un sistema de gestion de base de datos relacional desarrollado por Oracle

Corporation. Se considera a este gestor como uno de los sistemas de bases de datos

mas completos en el mercado actual”’. (Marin, 2019)

Oracle brinda varios beneficios respecto a otros motores de bases de datos:

Licencia: su licencia es privativa, para obtener todos los beneficios que brinda
el motor se debe pagar, aunque también posee una licencia de prueba gratis.
Seguridad: proporciona seguridad de multiples capas que abarca controles
para evaluar riesgos.

Transaccion: Oracle es una base de datos puramente transaccional.
Velocidad: Posee disponibilidad de deteccion de dispositivos de
almacenamiento que proporciona alta rapidez.

Fiabilidad: Es un sistema confiable ya que incluye integridad en los datos,

recuperacion y seguridad de datos



Comparativa de Motores de bases de datos:

Tabla 1 Comparacion técnica de los motores de bases de datos (Alobuela J, 2020)

Motor de Licencia | Seguridad | Transacciones | Lenguaje de Integridad | Multiplataforma
base de datos programacion | de datos

My SQL GPL Alta Si CC++ No Si

SQLite Libre No tiene Si C C++ Si Si
PostgreSQL | BSD Media Sl C C++ Si Sl

SQL Server Privativa | Alta Si C C++ Si Si

Oracle Privativa | Alta Sl Java C C++ Si Si

Tabla 2 Comparacion de los motores de bases de datos mas usados (Alobuela J, 2020)

MySQL

Fortalezas

Debilidades

e Instalacion sencilla .
e Agrupacion de transacciones
¢ Licencia libre o gratis .
e Facilidad de uso y gran rendimiento
e Soporte multiplataforma

e Compatible con Laravel

Escalabilidad, no trabaja eficientemente
con base de datos grandes.

Capacidad limitada

SQLite

Fortalezas

Debilidades

¢ Multiplataforma

e Tiene gran estabilidad

¢ Portabilidad y rendimiento

e No requiere configuracion .
¢ Compatible con Laravel

e Rapidez en transacciones

Falta de claves foraneas
Capacidad limitada

No tiene control de acceso

PostgreSQL
Fortalezas Debilidades
e Licencia libre ¢ Respuesta lenta
e Multiplataforma e Lentitud en administraciéon de base de

e Permite gran volumen de datos
e Rapidez en transacciones

e Robustez, Eficiencia, Estabilidad

datos




o Compatible con Laravel
¢ Flexibilidad en lenguajes de
programacion

e Control de concurrencias.

SQL server
Fortalezas Debilidades
e Rapidez en transacciones e No es multiplataforma.
e Soporte exclusivo para Microsoft e Relacioén calidad precio.

o Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

e Potente entorno gréfico.

Oracle
Fortalezas Debilidades
e Multiplataforma. ¢ Limitante de herramientas en la versién
¢ Es intuitiva y facil de usar gratis.
e Soporte de transacciones e Licencia de pago.

o Estabilidad, escalabilidad

Se realizo un estudio comparativo de los principales gestores de bases de datos y al
culminar con la comparacion de los diferentes gestores que se podrian utilizar en el
sistema, se decidié optar por el motor de DB MySQL, ya que cuenta con licencia libre
para su uso, brinda seguridad en los datos, tiene buena portabilidad frente a otros
motores de base de datos, ademas se adapta perfectamente a las herramientas que

se pretende utilizar el desarrollo del sistema.

2.2 Comparacion Metodologias Agiles
En esta seccidn se realizara una comparativa de las 5 metodologias agiles que hay

actualmente en el mercado:

2.2.1 XP
“La metodologia XP esta disefiada para la entrega del producto al cliente en el
tiempo estimado. XP ayuda a los desarrolladores a actuar ante los requerimientos

cambiantes de los clientes”. (Vila, 2016)



Caracteristicas de la metodologia agil:

Tiempo de iteracion: Tiempo de iteracion de 2 a 4 semanas para cada iteracion
Cambios en las iteraciones: permite cambios durante la iteracion

Prioridad en tareas: prioridad por tareas de acuerdo con el cliente

Equipo de trabajo: se trabaja en parejas

Ciclo de vida: es dindmico, mediante ciclos de desarrollo cortos, esto permite realizar

entregables funcionales.

2.2.2 Scrum

Scrum esté orientado para desarrollar proyectos arduos, cuya necesidad es obtener
resultados con rapidez, donde la innovacion, la productividad y competitividad son
fundamentales.

Caracteristicas de la metodologia agil:

Iteracion: Tiempo de iteracion de 1 a 2 semanas, el trabajo que se realice, se tiene
gue completarlo en ese tiempo.

Cambios en las iteraciones: permite hacer cambios en el proceso de desarrollo del
proyecto

Prioridad en tareas: permite priorizar los objetivos equilibrando mediante el grado de
importancia.

Equipo de trabajo: ya que se tiene proyectos complicados se debe contar con un
equipo de trabajo de 3 personas 0 mas.

Ciclo de vida: Es repetitivo, cuando termina un hito debe volver al principio para el
respectivo revisado y modificado.

2.2.3 Kanban

El objetivo de Kanban es administrar de forma visual como se van terminando las
tareas, permite ver una vista previa del estado de los proyectos

Caracteristicas de la metodologia agil:

Iteraciones: Kanban no tiene iteraciones enmarcadas en el tiempo, sin embargo, el
equipo puede decidir usar iteraciones enmarcadas en el tiempo, como la metodologia
Scrum. (Vila.2016)

Prioridad en las tareas: Kanban no requiere la prioridad de tareas



Equipo de trabajo: Kanban es ideal para proyectos complejos, si que necesita de un
grupo de trabajo de 2 0 mas personas.
Ciclo de vida: Kanban aprovecha las fases del ciclo de vida del software para mostrar

las etapas del proceso.

2.2.4 Desarrollo Ligero (Lean)

En LEAN el desarrollo de proyecto se apoyara de la eficiencia y union del grupo de
personas de trabajo.

Caracteristicas de la metodologia agil:

Equipo de trabajo: es conocido por que esta disefiado para equipos de trabajo
pequeios

Iteraciones: maneja cortas iteraciones, de 1 a 2 semanas.

Cambio de iteraciones: permite hacer cambios en el proceso de desarrollo del
proyecto

Prioridad de tareas: Esta presto al cambio, permite hacer modificaciones en el
transcurso de desarrollo del proyecto

Ciclo de vida: Lean maneja ciclos cortos de disefio, implementacion, feedback, y

mejora.

2.2.5 Crystal

“Crystal es una metodologia que se centra en las personas que componen el
equipo y la reduccién al maximo del nimero de artefactos producidos”. (Canos,
2012)
Equipo de trabajo: su equipo de trabajo consta de dos colores, Crystal Clear (3 a 8
miembros) y Crystal Orange (25 a 50 miembros).
Caracteristicas de la metodologia agil:
Iteraciones: Permite hacer cambios en el proceso de desarrollo del proyecto
Tiempo de iteraciones: Tiempo de iteracion de 1 a 3 semanas, las acciones que se
realizan deben cumplirse en ese lapso.
Prioridad en tareas: permite priorizar los objetivos principales equilibrando el valor
gue le aportan
Cambio de iteraciones: permite hacer cambios en el proceso de desarrollo del

proyecto



Ciclo de vida: esta metodologia no se ajusta a todo el ciclo de vida sino solo a las

etapas de disefio y construccion.

Tablas comparativas de metodologias agiles:

Tabla 3 Comparacién técnica de metodologias agiles (Alobuela J, 2020)

Metodologias | Tipo de Permite | proceso Equipos de
iteraciones Cambios trabajo

XP 2a4 Si Incremental | parejas
semanas

Scrum la?2 Si Incremental | Mas de 2
semanas

Kanban No tiene Si Incremental Mas de 2

Lean laz2 Si Incremental | Parejas
semanas

Crystal la3 Si Incremental | 3a50
semanas miembros

Tabla 4 Comparacién de metodologias agiles (Alobuela J, 2020)

XP
Fortalezas Debilidades
e Incrementos iterativos e Documentacion débil
e Espacio de trabajo abierto ¢ Falta de disciplina
e Cliente como parte del equipo e La presencia del cliente es obligatoria
e Mejores précticas bien definidas ¢ Ideal para pequefos proyectos

e Retroalimentacion

e El equipo se divide el trabajo en
acciones pequefas

e Trabaja con cortas iteraciones, con el fin
de dar entregables funcionales

e Tiempo de duracion de cada iteracion de

una a seis semanas

SCRUM

Fortalezas Debilidades

e Alto nivel de colaboracion y|e Documentacion débil
comunicacion. e No funciona con equipos de trabajo
e Duracion de cada iteracion de dos a grandes

cuatro semanas




Gestion sistémica de riesgos

Gestion de las expectativas del usuario

¢ Requiere una delimitada definicion de
las tareas y sus plazos
e Para su utilizaciébn es necesario tener

una alta cualificaciéon o formacion.

Kan

ban

Fortalezas

Debilidades

Mejora de flujo de trabajo

Liderazgo en todos los niveles

Funciona bien en flujos de trabajo
definidos

Es flexible y perfecciona los procesos
para obtener mejores resultados.

Facil de utilizar, actualizar y manejar
Evita el manejo innecesario de
materiales

Fomenta el trabajo en equipo y mejora la
calidad

e Puede anticipar problemas, pero no
solucionarlas

e Mejor efectividad en situaciones de
recursos compartidos

e Esta metodologia puede arrojar
productos de baja calidad que requieren

ser trabajados

Desarrollo L

igero (Lean)

Fortalezas

Debilidades

Eficiencia con altos niveles de calidad
Se obtiene resultados rapidos mediante
procesos acortados

Eficiencia en los procesos

Motivacion desde que inicia hasta que

termina el proyecto

e La motivaciéon y la creatividad se ven
afectadas ya que los trabajadores estan
bajo presion.

e La constante busqueda de resultados
implica un riesgo ya que se pierde la

vista general.

Crystal

Fortalezas

Debilidades

Es ideal para proyectos ligeros
Impulsa el cambio y reduce costos
Su documentacion es transparente para

el cliente

o Define el posible alcance del proyecto

con el usuario




e Se definen en cada culminacién de
etapa los objetivos de la siguiente
iteracion

e Permite tener retroalimentacion de los

usuarios

Al hacer un estudio comparativo con las diferentes metodologias agiles, se decidié
optar por la metodologia agil XP, por diferentes motivos, como el tiempo de duracion
gue tiene entre cada iteracion, XP trabaja con un tiempo de 2 a 4 semanas, es un
tiempo ideal para trabajar con el fin de dar entregable funcionales en un lapso
determinado. Ademas, esta metodologia se acopla perfectamente a proyectos
pequefios 0 medianos y con un minimo de personal frente a otras metodologias

agiles.

2.4 Lenguajes de Programacion
En el sector existe una gran variedad de opciones para el desarrollo, en esta seccion
se realizara una comparativa de los 4 lenguajes de programaciéon que hay

actualmente en el mercado:

2.4.1 Java

Java es un lenguaje de programacion que esta orientada a objetivos, debido a
su naturaleza de portabilidad, seguridad, multitarea, etc. “Esta siendo utilizado en
multitud de ambitos y tecnologia. Evidentemente estos ambitos tienen unas
caracteristicas peculiares. Es por ello por lo que existen distintas plataformas Java,
dependiendo del ambito en el que se vaya a trabajar”. (Ordax, 2012)
Son las siguientes:
Java card
Java Micro Edition (Java ME)
Java Standard Edition (Java SE)
Java Enterprise Edition (Java EE)

Podemos apreciar mejor estas plataformas con este gréfico:



La Plataforma Java

Java Micro Edition
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llustracion 2 Grafico de plataformas Java (Ordax, 2012)

Nos centraremos en Java Enterprise Edition (Java EE)

“La plataforma de Java Enterprise Edition (Java EE) define las APIs y
requerimientos necesarios para poder ejecutar aplicaciones java servidoras”. (Ordax,
2012)

Caracteristicas del lenguaje de programacion:

Paradigma: Este lenguaje esta Orientado a objetos

Portabilidad: Esta optimizado para todos los sistemas operativos, si la versién no es
correcta para el sistema, el aplicativo de Java descargara la versién adecuada para
un buen funcionamiento.

Simplicidad: sencillez de uso

Licencia: Su licencia es libre para su uso

2.4.2 PHP

“‘PHP es un lenguaje de programacion libre, usado originalmente para el
desarrollo de aplicaciones presentes y que actuaran en el lado del servidor, capaces
de generar contenido dinamico en la Word Wide Web” (Arias, 2017). Su propdésito
principal es de implantar soluciones web réapidas, simples y eficientes.
Caracteristicas del lenguaje de programacion:

Paradigma: Imperativo, orientado a objetos, procedural y efectivo.



Portabilidad: Multiplataforma, esta optimizado para su funcionamiento en todos los
sistemas operativos.

Simplicidad: su uso es sencillo, ya que su sintaxis es muy similar a otros lenguajes.
Licencia: PHP es de cddigo abierto publicado bajo la licencia PHP.

Extensiones: PHP posee sus librerias para su uso y ademas se puede utilizar una

amplia gama de librerias de terceros.

2.4.3 Python

Python es un lenguaje de programacion, el cual permite la creacion de todo tipo de
programas incluyendo sitios web, Python esté orientado a la programacion orientada
a objetos, cuenta con soporte para la programacion imperativa y funcional, por lo que
se considera un lenguaje multiparadigma. “Es un lenguaje de alto nivel ya que
contiene implicitas algunas estructuras de datos como listas y conjuntos, que permiten
realizar algunas tareas complejas en pocas lineas de codigo y de manera legible”.
(Dawson, 2003)

Caracteristicas del lenguaje de programacion:

Paradigma: Imperativo, orientado a objetos, funcional y reflexivo.

Portabilidad: Multiplataforma, esta optimizado para su funcionamiento en todos los
sistemas operativos.

Simplicidad: su uso es sencillo, ya que su sintaxis es muy similar a otros lenguajes.
Licencia: Su licencia es publica ya es de cédigo abierto.

Extensiones: Python tiene a su disposicion librerias para su uso en el desarrollo de

aplicativos.

2.4.4 C Sharp

C Sharp es un lenguaje de programacion multiparadigma creado por la empresa
Microsoft, tomado lo mejor de los lenguajes de C y C ++ se cre0 este lenguaje. Este
lenguaje esta desarrollado en la plataforma .net y es un lenguaje orientado a objetos,
el objetivo de esta plataforma es crear aplicaciones de forma sencilla.
Caracteristicas del lenguaje de programacion:

Paradigma: estructurado, imperativo, dirigido por eventos, funcional.

Portabilidad: Multiplataforma, esta optimizado para su funcionamiento en todos los

sistemas operativos.



Simplicidad: su uso es sencillo, ya que su sintaxis es muy similar a otros lenguajes.

Licencia: posee licencia libre o GPL, bajo el control de Microsoft.

Extensiones: C Sharp dispone de una amplia gama de librerias para su uso al

momento del desarrollo

Tabla 5 Comparacién técnica de lenguajes de programacion (Alobuela J, 2020)

Paradigma Sistema Licenciatura | Confiabilidad | Interfaz
Operativo
Java Orientado a Multiplataforma | GNU GLP Excelente Maquina/
objetos programador
PHP Multiparadigma | Multiplataforma | Licencia PHP | Muy buena Programa/
usuario
Python | Orientado a Multiplataforma | GLP Muy buena Programa/us
objetos uario
C Orientado a Multiplataforma | GLP Buena Programa/
Sharp | objetos usuario

Tabla 6 Comparacién de los lenguajes de programacion mas usados (Alobuela J, 2020)

Java
Fortalezas Debilidades
¢ Es un lenguaje open source o El disefio interfaz gréficas no es nada
e Es multiplataforma sencillo
e Es facil de compilarlo e Es un lenguaje interpretado con lo cual
e No tiene costo alguno cuanta con un rendimiento bajo.
PHP

Fortalezas

Debilidades

e Esun lenguaje de buen rendimiento

o Es compatible con HTML

de internet

abierto

¢ No tiene costo alguno

e Tiene buena integracion con el protocolo

e Es un lenguaje con licencia de condigo

Solo se ejecuta en un solo servidor
La seguridad no es la mas optima si no

se configura correctamente.




e Brinda buena implementacion en la
conexion de base de datos

e Es multiplataforma

Python

Fortalezas Debilidades

e Es un leguaje que simplifica la|e La curva de aprendizaje del lenguaje no

programacion es sencilla
e Es un lenguaje multiplataforma e La mayoria de los servidores no tienen
e Este lenguaje tiene una gran comunidad soporte en este lenguaje

para contribuir en el lenguaje

¢ No tiene costo

C Sharp

Fortalezas Debilidades

¢ No tiene costo alguno e Estalimitada a un solo IDE

e Tiene mayor amplitud en el rango del | ¢ Para el uso se debe tener un gran
tipo de datos espacio en el PC para instalar la

e Su ejecucion es rapida herramienta

¢ Maneja un buen control de versiones

Al culminar con esta comparacion de los lenguajes de programacion, se decidio optar
por el lenguaje de programacion PHP, ya que tiene un buen ambiente de trabajo y
una buena relaciébn para el desarrollo web. PHP frente a otros lenguajes de
programacién posee un software gratuito, de open source, bajo la licencia de PHP,
esto con las extensiones que posee y la portabilidad que tiene, hace que este lenguaje
sea ideal para utilizarlo en el desarrollo del sistema, ya que tiene abundante

documentacion y se acopla al aplicativo web que se pretende hacer.

2.5 Frameworks de PHP

2.5.1 Laravel

Es un Framework el cual posibilita crear aplicativos webs con el lenguaje PHP como
base, tiene como objetivo permitir el uso de sintaxis elegante y expresiva para un

trabajo Optimo. Este Framework ofrece muchas ventajas en herramientas y



componentes el cual ayudan a conseguir buenos resultados en proyectos basado en
web y apoya a arreglar algunas de las flaguezas de PHP. “Laravel también busca
eliminar el complejo desarrollo que se puede tener, facilitando las tareas comunes
utilizadas en la mayoria de los proyectos web, como la autenticacioén, enrutamiento,
sesiones y almacenamiento en cache”. (Stauffer,2019)

Caracteristicas del Framework:

Lenguaje: Como principal lenguaje utiliza PHP en versiones de 5y 7.
Escalabilidad: Este Framework permite crear aplicaciones y ampliarlas segun lo
requiera.

Licencia: Su entorno de trabajo, los componentes que utiliza y librerias que incluye,
se publican bajo la licencia MIT de software libre.

Simplicidad: su uso es simple, ya que hay gran documentacion disponible y una gran
comunidad disponible para resolver inquietudes.

Tipo de aplicaciones: Crea aplicativos webs modulables utilizando arquitectura
MVC.

2.5.2 Codeigniter

Es un Framework PHP el cual utiliza la arquitectura de Modelo Vista Controlador, este
Framework usa diferentes elementos para gestionar tareas especificas. Esto permite
dar mayor velocidad a la hora de crear aplicativos webs.

Caracteristicas del Framework:

Rendimiento: tiene un buen rendimiento por que utiliza un Framework ligero
Simplicidad: el entorno de trabajo que ofrece esta herramienta es de gran simplicidad
y de buena documentacion.

Tipo de aplicaciones: Crea aplicativos webs modulables utilizando arquitectura
MVC.

Licencia: Este Framework se encuentra desarrollado bajo la licencia open source
Apache/ BSD.

2.5.3 Symfony
“‘Symfony es un Framework PHP que se utiliza para el desarrollo de

aplicaciones web, este Framework trabaja con la con la estructura modelo vista



controlador el cual permite un progreso en funcién de las necesidades de los clientes”.
(Eguiluz, 2007)

Caracteristicas del Framework:

Lenguaje: Symfony utiliza como leguaje principal PHP 5.3.8 o superior en su
plataforma.

Escalabilidad: una de las principales caracteristicas que posee este Framework es
de crear aplicaciones y ampliarlas segun lo requiera

Licencia: Su entorno de trabajo, los componentes que utiliza y librerias que incluye,
se publican bajo la licencia MIT de software libre.

Simplicidad: su uso es simple, ya que hay gran documentacion disponible y una gran
comunidad disponible para resolver inquietudes.

Tipo de aplicaciones: Crea aplicativos webs modulables utilizando arquitectura
MVC.

2.5.4 Zend

Zend es un sistema que esta orientado a objetos, este Framework posee una
coleccién de paquetes PHP profesionales integrados para ayudar en el desarrollo de
aplicativos. Por si fuera poco, Zen ofrece un gran rendimiento y una robusta
implementacion en la estructura modelo, vista, controlador.

Caracteristicas del Framework:

Lenguaje: Zend requiere PHP 5.1.4 para poder trabajar, aunque recomienda uno
superior por mejoras en la seguridad y el rendimiento.

Escalabilidad: Esta herramienta es ideal para logar un proceso de trabajo mas
rapido, también puede adaptarse cOmodamente a las necesidades de cada proyecto.
Licencia: Este Framework se encuentra desarrollado bajo la licencia open source
Apache/ BSD.

Simplicidad: su uso es simple, ya que hay gran documentacién disponible y una gran
comunidad disponible para resolver inquietudes.

Tipo de aplicaciones: Crea aplicativos webs modulables utilizando arquitectura
MVC.



2.5.5 Phalcon
Phalcon es un sistema full-stack de open source, escrito con extension en C,
optimizada para el alto rendimiento. Phalcon tiene una gran ventaja mediante el
incremento de velocidad en la ejecucién, y la disminucion del tiempo en el uso de
recursos y el manejo de solicitudes HTPP por segundo.
Caracteristicas del Framework:
Lenguaje: Las versiones actuales de Phalcon estan optimizadas para PHP 8.
Escalabilidad: Sus aplicaciones pueden ser escalables
Licencia: Este Framework se encuentra desarrollado bajo la licencia open source
Apache/ BSD.
Simplicidad: su uso no es facil, sobre todo en la instalacién, se necesita acceso de
administrador en el servidor web para proceder a la instalacién del Framework
mediante la construccion de un binario personalizado.
Tipo de aplicaciones: Crea aplicativos webs modulables utilizando arquitectura
MVC.

Tabla 7 Comparativa técnica de Frameworks PHP (Alobuela J, 2020)

PHP 5 MVC Modules Cache Ajax Licencia
Laravel X X X X X MIT
Codeigniter | X X X X X Apache/BSD
Symfony X X X X X MIT
Zend X X X X X New BSD
Phalcon X X X X X BSD

Al culminar con el andlisis comparativo de los Frameworks PHP, se decidi6é optar por
el Framework Laravel. Una de las decisiones que se tomo frente a sus competidores
fue el de tener licencia MIT de software libre. Ademas, Laravel posee una buena
relacion del front-end con el back-end mediante la arquitectura MVC (Modelo, vista,
controlador), el cual permite el uso de una sintaxis elegante y expresiva para
desarrollar cédigo PHP de manera simple y evitando el cédigo espagueti, ademas

tiene una extensa documentacion enfocados a PHP.

Capitulo 3 Implementacién del Sistema

En esta seccion se describira el progreso del sistema, el cual se centra en un servidor
el cual contendra todo el proyecto y gestionara todos los datos y operaciones

requeridas por los diferentes mdodulos, el sistema sera alojado en el servidor de



Apache. El modulo en computador contendra los diferentes formularios para las
operaciones de los diferentes procesos, como el de modificar, visualizar, ingresar y
eliminar de los items requeridos por el cliente. Este sistema estd realizado
principalmente en el Framework Laravel, como front end Bootstrap y toda la
informacion sera almacenada en el motor DB de MySQL, la cual contiene diferentes

tablas relacionadas junto con sus atributos.

3.1 Iteracion 1 — Administrador

3.1.1 Planificacion

3.1.1.1 Historias de usuario

Como primer paso se necesita una gestion de la informacion de los empleados, se
analiza el ingreso, modificacion, eliminacion y visualizacion de datos que generalicen
al empleado. Se planea varios escenarios prueba y criterios de aceptacion sobre el
como realizara la administracion del empleado. La aceptacion de lo que requiere el
cliente con las funcionalidades sobre la gestion de esta

informacion se especifica en la siguiente tabla:

Tabla 8 Historia de Usuario 1 - Administradores (Alobuela J, 2020)

Enunciado de la Historia Criterios de aceptacion

ID Rol Funcionalidad | Razén # Criterio Contexto | Evento Resultado

Historia Escenario | aceptacion

Al Administrador | Necesito Almacenar |1 Ingresar En caso | Formulario | Mostrar
almacenar la|en DB Empleados de de ingresar | nuevo
informacion ingresar | Empleado | empleado
del empleado empleado en lista

A2 Administrador | Necesito Visualizar |1 Visualizar En caso | Enlistar los | Mostrar
visualizar la | informacién Empleados de revisar | empleados |todos los
informacion empleado empleados
de los
empleados

A3 Administrador | Necesito Modificar 1 Modificar En caso | Modifica y | Mostrara el
modificar la | informacion empleado de refleja  la | empleado
informacién modificar | informacién | modificado
de los empleado
empleados

A4 Administrador | Necesito Eliminar 1 Eliminar En caso | Elimina Mostrara
eliminar la | informacién empleado de informacién | mensaje de
informacién eliminar confirmacion
del empleado empleado




Una vez realizada la reunion con la empresa A&A Toldos, se obtuvo la historia de
usuario de administrador. La empresa necesita almacenar la informacion de los
empleados, los cuales se podran visualizar en una tabla con las caracteristicas de
estos, a su vez se necesita modificar estos datos, los cuales tendran el resultado
actualizado en la tabla después de la modificacion pertinente. Por ultimo, el

administrador podra eliminar empleados del sistema si asi lo desea.

3.1.1.2 Plan de iteraciéon
Se iniciara con el desarrollo del médulo de administrador, el cual se visualizara

mediante el siguiente cronograma:

Tabla 9 Plan de Iteracion - Administradores (Alobuela J, 2020)

# de Iteracion 1 Plan de Iteracion
Fecha de Inicio 2020-10-01 Fecha de | 2020-10-15
Final

Nombre de la Historia | Administrador | Responsable | José Alobuela

3.1.2 Disefio

El disefio se estableci6 como una tabla la cual contiene los campos base de
administrador, Cedula, Nombre, Apellido, E-mail, Teléfono y Foto, también se
establecié una busqueda de campos en la tabla para su busqueda personalizada.
Adicionalmente cada registro tiene botones de accidn, los cuales permiten editar y

eliminar administradores.



llustracion 3 Disefio - Administradores (Alobuela J, 2020)

Mostar 10 # Registros Buscar:
#M™  Cedula Nombre Apellido E-mail Telefono Foto
1 1724542848 Jose Alobuela Carrillo jalobuela278@puce.edu.ec 2822194

2 1728373463  Andrea

Mostrando la pagina 1de 1

=3 3

Y

Romero aromero@hotmail.com 2837263

Cane Jl e

Anterior . Siguiente

3.1.2.1 Tarjeta CRC
En la tarjeta CRC se especificO de manera técnica cada uno de los métodos que

realizaran las acciones propuestas en la Historia de Usuario principal.

Tabla 10 Tarjeta CRC - Administradores (Alobuela J, 2020)

Numero T1 Nombre | Administrador
Descripcién Se podrarealizar el ingreso, modificacion, eliminacion y consulta de los empleados
Responsabilidades | Colaboradores Métodos
Ingreso de
Empleados Administrador Store
Modificacion de
Empleados Administrador Update
Eliminacién de
Empleados Administrador Delete
Consulta de
Empleados Administrador Index

3.1.2.2 Prototipo

El prototipo mantiene el disefio propuesto anteriormente, el cual enlista la informacion

del empleado junto a los botones de accion en cada registro. También se proporciona

un formulario de ingreso de datos, el mismo que servira como modelo para el proceso

de modificacion de datos.




llustracion 4 Prototipo - Administradores (Alobuela J, 2020)

Ao Administrador A&A

Jose

# Dashboard ADMINISTRADOR

B Prestamo
Agregar administrador

B Devolucion

Mostar 10 ¢ Registros Buscar:

GESTION . ]
Cedula Nombre Apellido E-mail Telefono Foto

B Clientes

1 1724542848  Jose Alobuela Carrillo  jalobuela278@puce.edu.ec 2822194
B8 Administradores
B Registros
& Inventario

2 1728373463 Andrea Romero aromero@hotmail.com 2837263 m

Mostrando la pagina 1de 1 Anterior Siguiente

llustracion 5 Prototipo Formulario - Administradores (Alobuela J, 2020)

Cedula
lcedula +
Nombre

Nombre

Apellido

Apellido

Telefono

Telefono

Direccion

Direccion

Foto

Seleccionar archivo | No se eligi6 archivo

Usuario

Nombre
Rol O Administrador O Empleado
E-Mail

E-Mail
Contrasefia

Contrasefia

Confirmar contrasefia



3.1.3 Codificacion

3.1.3.1 Estandares de codificacion

Identificadores: El id del empleado es un serial auto incrementable
Variables: Seran llamadas de acuerdo con su valor.

Funciones: Las funciones describiran su operacion o finalidad.

Registro: El registro de datos sera creado a través del método Eloquent de Laravel.

3.1.3.2 Cadigo
Clase: La clase Administrador contendra el campo Id como clave primaria.
Controlador: Cuenta con los siguientes métodos: index, store, destroy, edit, update.
- Index: Enlista con paginacion los Empleados encontrados con los datos de
cada uno de ellos.
- Store: crea y almacena los datos de los Empleados.
- Destroy: Elimina el registro del Empleado deseado.
- Edit: Proporciona datos del empleado deseado para su visualizacion.
- Update: Actualiza los datos del Empleado.

3.1.4 Pruebas

3.1.4.1 Prueba de Aceptacion

Se detalla el proceso de pruebas para la aceptacion del mddulo, estos criterios fueron
escritos anteriormente y en este punto se desarrollara los puntos especificos. Con la

aprobacion de la empresa A&A Toldos.

Tabla 11 Prueba de Aceptacién - Administradores (Alobuela J, 2020)

Prueba de Aceptacion

Nombre Informacion Administradores

Descripcion Se enlista la informacion de todos los empleados,

junto con los botones de accién en cada registro

Condiciones de ejecucion El usuario debe estar autentificado y los datos en
DB




Pasos de ejecucion Una vez autentificado el usuario en el sistema
debe ir al mend lateral y elegir la opcion
Administradores

Resultado esperado Se mostrara una vista con el listado de la

informacion de los Empleados

Evaluacion de la prueba La evaluacion se realiz6 con correctamente.

La empresa A&A Toldos realizo las respectivas pruebas de visualizacién y testeo de

los datos de los Empleados, las cuales tuvieron éxito.

3.1.4.2 Pruebas de Caja Blanca
Las evaluaciones que se realizaron comprobaron que el cédigo funcionaba de manera
correcta, en esta prueba se verifico que los métodos de manejo de la informacién

trabajen de la manera esperada.

Tabla 12 Pruebas de Caja Blanca - Administradores (Alobuela J, 2020)

Entradas Resultado Esperado Resultado
Despliegue de La informacion se ve reflejada en la OK
Empleados pantalla

Consultar Empleado La informacion se busca correctamente OK
Ingresar Empleado La informacion se ingresa correctamente | OK
Modificar Empleado La informacion se Modifica OK

correctamente
Eliminar Empleado La informacion se Elimina correctamente | OK

3.2 Iteracion 2 — Clientes

3.2.1 Planificacion

3.2.1.1 Historias de Usuario
Inicialmente se necesita una gestion de la informacion de los clientes, se analiza el
ingreso, modificacion, eliminacion y visualizacion de datos que generalicen al cliente.

Se planea varios escenarios prueba y criterios de aceptacion sobre el como realizara



la administracion del cliente. La aceptacion de lo que requiere el cliente con las

funcionalidades sobre la gestion de esta

informacion se especifica en la siguiente tabla:

Tabla 13 Historia de Usuario - Clientes (Alobuela J, 2020)

Enunciado de la Historia Criterios de Aceptacion

ID Rol Funcionalidad | Razén # Criterio Contexto | Evento Resultado

Historia Escenario | aceptacion

C1l Administrador | Necesito Almacenar |1 Ingresar En caso | Formulario | Mostrar el
almacenar los | en base de Clientes de de ingresar | nuevo
datos de los | datos ingresar | Cliente Cliente en
clientes clientes lista

Cc2 Administrador | Necesito Visualizar |1 Visualizar En caso | Enlistar los | Mostrar
visualizar la | informacién Clientes de Clientes todos los
informacion revisar Clientes
de los clientes Clientes

C3 Administrador | Necesito Modificar 1 Modificar En caso | Modifica y | Mostrara el
modificar la | informacion Cliente de refleja  la | Cliente
informacion modificar | informacion | modificado
de los clientes cliente

C4 Administrador | Necesito Eliminar 1 Eliminar En caso | Elimina Mostrara
eliminar la | informacién Cliente de informacién | mensaje de
informacion eliminar confirmacion
del cliente Cliente

Una vez realizada la reunién con la empresa A&A Toldos, se obtuvo la historia de

usuario de Cliente. La empresa necesita almacenar la informacién de los clientes, los

cuales se podran visualizar en una tabla con las caracteristicas de estos, a su vez se

necesita modificar estos datos, los cuales tendran el resultado actualizado en la tabla

después de la modificacion pertinente. Por dltimo, el administrador podra eliminar

clientes del sistema si asi lo desea.

3.2.1.2 Plan de lteracion

Se iniciara con el desarrollo del médulo de Cliente, el cual se visualizara mediante el

siguiente cronograma:

Tabla 14 Plan de Iteracién - Clientes (Alobuela J, 2020)

# de Iteracion 2 Plan de Iteracion
Fecha de Inicio 2020-10-16 Fecha de Final 2020-10-31
Nombre de la Historia | Clientes Responsable José Alobuela




3.2.2 Disefio

El disefio se estableciéo como una tabla la cual contiene los campos base del Cliente,

Cedula, Nombre, E-mail, Teléfono y Direccion, también se establecidé una busqueda

de campos en la tabla para una busqueda personalizada. Adicionalmente cada

registro tiene botones de accién, los cuales permiten editar y eliminar Clientes.

llustracion 6 Disefio -Clientes (Alobuela J, 2020)

Mostar 10 ¢ Registros

#1  Cedula Nombre Correo

1 1726354768  Jose Luis Perez

2 1793845762  Alejandra Andrea

Castillo

3 1628734938 Pedro Acosta

Zambrano

4 1728374738 Sara Maria

Rodriguez

5 1728374653  Paulette Cobos

Mostrando la pagina 1 de 1

3.2.2.1 Tarjeta CRC

@ Tndne Ine dararhne racaruvardne - ARA Tnldne 2020

Jperez@hotmail.com

acastillo123@hotmail.com

pacosta283@gmail.com

srodriguez234@icloud.com

pcobos@gmail.com

Telefono Direccion

2683746 Santa Clara

992384756  Naciones Unidas

2837484 Calderon

Buscar:

2393487 6 de diciembre y Eloy

alfaro

321503963 7191 Cadiz Bivd

Anterior Siguiente

En la tarjeta CRC se especificO de manera técnica cada uno de los métodos que

realizaran las acciones propuestas en la Historia de Usuario principal.
Tabla 15 Tarjeta CRC - Clientes (Alobuela J, 2020)

Numero T02 Nombre Cliente
Se podrarealizar el ingreso, modificacion, eliminacién y consulta

Descripcion de los Clientes
Responsabilidades | Colaboradores Métodos
Ingreso de Clientes | Administrador Store
Modificacion de
Clientes Administrador Update
Eliminacion de
Clientes Administrador Delete
Consulta de Clientes | Administrador Index




3.2.2.2 Prototipo

El prototipo mantiene el disefio propuesto anteriormente, el cual enlista la informacion
del cliente junto a los botones de accion en cada registro. También se proporciona un
formulario de ingreso de datos, el mismo que servira como modelo para el proceso
de modificacion de datos.

llustracion 7 Prototipo - Clientes (Alobuela J, 2020)

Aép Administrador A&A

Jose

A Dashboard CLlENTE
B Prestamo
B8 Devolucion

Mostar 10 = Registros Buscar:
GESTION

B Clientes #M Cedula Nombre Correo Telefono Direccion

BB Administradores 1 1726354758  Jose Luis Perez Jperez@hotmail.com 2683746 Santa Clara m m

E Registros

2 1793845762  Alejandra Andrea acastillo123@hotmail.com 992384756  Naciones Unidas m m
i Inventario Castillo

3 1628734938  Pedro Acosta pacosta283@gmail.com 2837484 Calderon m
Zambrano

4 1728374738  Sara Maria srodriguez234@icloud.com 2393487 6 de diciembre y Eloy

Rodriguez alfaro
5 1728374653  Paulette Cobos pcobos@gmail.com 321503963 7191 Cadiz Blvd m
Mactrandn 1a nanina 1 da 1 Anterior n Siquiente

llustracion 8 Prototipo Formulario - Clientes (Alobuela J, 2020)

Cedula
Cedula
Nombre
Nombre
Apellido
Apellido
Correo
Correo
Telefono
Telefono
Direccion
Direccion
Pais
Pais
Ciudad

Ciudad



3.2.3 Codificacion

3.2.3.1 Estandares de codificacion

Identificadores: El id del cliente es un serial auto incrementable
Variables: Seran llamadas de acuerdo con su valor.
Funciones: Las funciones describiran su operacion o finalidad.

Registro: El registro de datos sera creado a través del método Eloquent de Laravel.

3.2.3.2 Cddigo
Clase: La clase Cliente contendra el campo Id como clave primaria.
Controlador: Cuenta con los siguientes métodos: index, store, destroy, edit, update.
- Index: Enlista a todos los Clientes encontrados con los datos de cada uno de
ellos.
- Store: Creay almacena los datos de los Clientes.
- Destroy: Elimina el registro del Cliente deseado.
- Edit: Proporciona datos del Cliente deseado para su visualizacion.

- Update: Actualiza los datos del Cliente.

3.2.4 Pruebas

3.2.4.1 Prueba de Aceptacion

Se detalla el proceso de pruebas para la aceptacion del modulo, estos criterios fueron
escritos anteriormente y en este punto se desarrollara los puntos especificos. Con la

aprobacion de la empresa A&A Toldos.

Tabla 16 Prueba de Aceptacién - Clientes (Alobuela J, 2020)

Prueba de aceptacion

Nombre Informacioén Clientes

Descripcién Se enlista los datos de todos los Clientes, junto

con los botones de accion en cada registro

Condiciones de ejecucion El usuario debe estar autentificado y los datos
en DB




Pasos de ejecucion Una vez autentificado el usuario en el sistema
debe ir al menu lateral y elegir la opcion
Clientes

Resultado esperado Se mostrara una vista con el listado de la

informacion de los Clientes

Evaluacion de la prueba La evaluacion se realizé con correctamente.

La empresa A&A Toldos realizo las respectivas pruebas de visualizacion y testeo de

los datos de los Clientes, las cuales tuvieron éxito.

3.2.4.2 Pruebas de Caja Blanca
Las evaluaciones que se realizaron comprobaron que el codigo funcionaba de
manera correcta, en esta prueba se verifico que los métodos de manejo de la

informacion trabajen de la manera esperada.

Tabla 17 Prueba de Caja Blanca - Clientes (Alobuela J, 2020)

Entradas Resultado Esperado Resultado

Despliegue de Clientes | La informacion se ve reflejada en la OK
pantalla

Consultar Cliente La informacion se busca correctamente OK

Ingresar Cliente La informacion se ingresa correctamente | OK

Modificar Cliente La informacion se Modifica OK
correctamente

Eliminar Cliente La informacion se Elimina correctamente | OK

3.3 Iteracion 3 — Productos

3.3.1 Planificacion

3.3.1.1 Historias de Usuario
Inicialmente se necesita una gestion de la informacion de los Productos, se analiza el
ingreso, moadificacion, eliminacion y visualizacion de datos que generalicen al

producto. Se planea varios escenarios prueba y criterios de aceptacion sobre el cémo



realizara la administracion del Producto. La aceptacion de lo que requiere el cliente

con las funcionalidades sobre la gestion de esta

informacion se especifica en la siguiente tabla:

Tabla 18 Historia de usuario - Productos (Alobuela J, 2020)

Enunciado de la Historia

Criterios de Aceptacion

ID Rol Funcionalidad | Razén # Criterio Contexto | Evento Resultado

Historia Escenario | aceptacion

P1 Administrador | Necesito Almacenar |1 Ingresar En caso | Formulario | Mostrar el
almacenar los | en base de Productos de de ingresar | nuevo
datos de los | datos ingresar | Producto Producto en
productos Productos lista

P2 Administrador | Necesito Visualizar |1 Visualizar En caso | Enlistar los | Mostrar
visualizar la | informacién Productos de revisar | Productos |todos los
informacion Productos Productos
de los
productos

P3 Administrador | Necesito Modificar 1 Modificar En caso | Modifica y | Mostrara el
modificar la | informacion Producto de refleja  la | Producto
informacion modificar | informacién | modificado
de los Producto
productos

P4 Administrador | Necesito Eliminar 1 Eliminar En caso | Elimina Mostrara
eliminar la | informacion Producto de informacién | mensaje de
informacion eliminar confirmacién
del producto Producto

P5 Administrador | Necesito Visualizar |2 Visualizar En caso | Enlistar los | Mostrar
visualizar la | informacién Productos de revisar | Productos |todos los
informacion Productos Productos
de productos
a detalle

P6 Administrador | Necesito Visualizar |2 Visualizar En caso | Enlistar los | Mostrar
visualizar la | informacién Productos de revisar | Productos | todos los
informacion Productos Productos
de productos de la
mayor consulta
rentados

P7 Administrador | Necesito Visualizar |3 Visualizar En caso | Enlistar los | Mostrar
visualizar la | informacién Productos de revisar | Productos | todos los
informacion Productos Productos
de productos de la
menor consulta
rentados

Una vez realizada la reunion con la empresa A&A Toldos, se obtuvo la historia de

usuario de Producto. La empresa necesita almacenar la informacion de los Productos,

los cuales se podran visualizar en una tabla con las caracteristicas de estos, a su vez

se necesita modificar estos datos, los cuales tendran el resultado actualizado en la

tabla después de la modificacion pertinente. Por ultimo, el administrador podra

eliminar Productos del sistema si asi lo desea.




3.3.1.2 Plan de Iteracion
Se iniciara con el desarrollo del médulo de Producto, el cual se visualizara mediante

el siguiente cronograma:

Tabla 19 Plan de Iteracion - Productos (Alobuela J, 2020)

# de lteracion 3 Plan de Iteracién
Fecha de Inicio 2020-11- | Fechade Final | 2020-11-15
01

Nombre de la Historia | Productos | Responsable José Alobuela

3.3.2 Disefio

El disefio se establecié como una tabla la cual contiene los campos base del Producto,
Tipo, Descripcion, Unidad, Ubicacién, Precio Arriendo y Foto, también se establecié
una busqueda de campos en la tabla para una buUsqueda personalizada.
Adicionalmente cada registro tiene botones de accion, los cuales permiten editar y
eliminar Productos. Este disefio se usard para el listado de productos a detalle,

productos mayores rentados y productos menor rentados.

llustracion 9 Disefio - Productos (Alobuela J, 2020)

A",A Administrador A&A = Jose

Agregar Producto
Mostar 10 # Registros Buscar:
GESTION
B Clientes c/T c/T Precio
" : #1 Tipo Descripcion c/T Prestado Disponible Ubicacion Arriendo Foto
B Administradores
1 Mesa redonda 10 8 2 A3 5 m Editar
8 Regisros ~
&8 Inventario
2 Vaso Cristal redondo 20 0 20 AB 05 m m
50z (]
3 Mesa Cuadrada 12 6 6 Ad 03 m m
a Cublerto  Cuchara 200 6 194 B4 04 m Editar
6 Carpa 4x4 blanca 20 0 20 Al 5




3.3.2.1 Tarjeta CRC
En la tarjeta CRC se especificO de manera técnica cada uno de los métodos que

realizaran las acciones propuestas en la Historia de Usuario principal.

Tabla 20 Tarjeta CRC - Productos (Alobuela J, 2020)

Numero TO3 Nombre Productos

Se podré realizar el ingreso, modificacion, eliminacion y consulta

Descripcion de los Productos

Responsabilidades Colaboradores Métodos
Ingreso de Productos Administrador Store
Modificacion de

Productos Administrador Update
Eliminacion de

Productos Administrador Destroy
Consulta de Productos Administrador Index
Visualizacion de

producto seleccionado | Administrador Edit
Visualizacion de

producto a detalle Administrador Detalle
Visualizacién de Producto mayor
producto mayor rentado | Administrador pedido
Visualizacion de Producto menor
producto menor rentado | Administrador pedido

3.3.2.2 Prototipo

El prototipo funcional mantiene el disefio propuesto anteriormente, el cual enlista la
informacion del producto junto a los botones de accion en cada registro, se
proporciona un formulario de ingreso de datos, el mismo que servira como modelo

para el proceso de modificacion de datos.



llustracion 10 Prototipo - Productos (Alobuela J, 2020)

A'-/J Administrador A&A

% Dashboard

B Devolucion

GESTION

B Clie

B Administradores
1
2
3
4
5

Agregar Producto

Mesa

Vaso

Mesa

Cubierto

Carpa

Mostar 10 ¢ Registros

Descripcion

redonda 10

Cristal redondo 20
50z

Cuadrada 12
Cuchara 200
4x4 blanca 20

c/T
Prestado

INVENTARIO

c/r

Disponible Ubicacion
2 A3

20 AB

6 Ad

194 B4

20 Al

Precio
Arriendo

05

0.3

0.1

Jose

Buscar:

Foto

.

v

-+ i EX

llustracion 11 Prototipo Formulario - Productos (Alobuela J, 2020)

Tipo
Tipo
Descripcion

Descripcion

Unidad

Unidad

Estado del producto O Bueno O Malo

Ubicacion

Ubicacion

Precio Arriendo

Precio arriendo

Foto

Seleccionar archivo | No se eligié archivo



3.3.3 Codificacion

3.3.3.1 Estandares de codificaciéon

Identificadores: El id del producto es un serial auto incrementable
Variables: Seran llamadas de acuerdo con su valor.

Funciones: Las funciones describiran su operacion o finalidad.

Registro: El registro de datos sera creado a través del método Eloquent de Laravel.

3.3.3.2 Cddigo
Clase: La clase Producto contendra el campo Id como clave primaria.
Controlador: Cuenta con los siguientes métodos: index, store, destroy, edit, update,
detalle, mayorpedido, menorpedido.
- Index: Enlista a todos los Productos encontrados con los datos de cada uno
de ellos.
- Store: Creay almacena los datos de los Productos.
- Destroy: Elimina el registro del Producto deseado.
- Edit: Proporciona datos del Producto deseado para su visualizacion.
- Update: Actualiza los datos del Cliente.
- Detalle: Enlista todos los Productos a detalle.
- Mayorpedido: Enlista todos los productos que son mayor rentados, mediante
una consulta SQL.
- Menorpedido: Enlista todos los productos que son menor rentados, mediante

una consulta SQL.

3.3.4 Pruebas

3.3.4.1 Prueba de Aceptacion
Se detalla el proceso de pruebas para la aceptacion del modulo, estos criterios fueron
escritos anteriormente y en este punto se desarrollara los puntos especificos. Con la

aprobacion de la empresa A&A Toldos.



Tabla 21 Prueba de Aceptacién - Productos (Alobuela J, 2020)

Prueba de Aceptacion

Nombre

Informacion Productos

Descripcion

Se enlista la informacién de todos los
Productos, junto con los botones de accion en
cada registro

Condiciones de ejecucion

El usuario debe estar autentificado y los datos
en DB

Pasos de ejecucién

Una vez autentificado el usuario en el sistema
debe ir al menu lateral y elegir la opcion

Inventario.

Resultado esperado

Se mostrara una vista con el listado de la

informacion de los Productos

Evaluacion de la prueba

La evaluacioén se realiz6 con correctamente.

Tabla 22 Prueba de Aceptacioén - Productos a detalle (Alobuela J, 2020)

Prueba de Aceptacion

Nombre

Informacion Productos a detalle

Descripcién

Se enlista la informacién de todos los
Productos a detalle, junto con los botones de

acciéon en cada registro

Condiciones de ejecucion

La informaciéon se obtiene de la BD a través de
una consulta SQL.

Pasos de ejecucion

Una vez autentificado el usuario en el sistema
debe ir al menu lateral, dar clic en la opcion
Inventario y a continuacion elegir la opcién

inventario a detalle.

Resultado esperado

Se mostrarda una vista con el listado de la

informacion de los Productos a detalle.

Evaluacion de la prueba

La evaluacion se realiz6 con correctamente.




Tabla 23 Prueba de Aceptacion - Productos mayor rentados (Alobuela J, 2020)

Prueba de Aceptacion

Nombre

Informacién Productos mayor rentados

Descripcion

Se enlista la informacion de todos los
Productos mayor rentados, junto con los
botones de accién en cada registro

Condiciones de ejecucion

La informacion se obtiene de la BD a través de

una consulta SQL.

Pasos de ejecucién

Una vez autentificado el usuario en el sistema
debe ir al menu lateral, dar clic en la opcion
Inventario y a continuacion elegir la opcién

producto mayor pedido.

Resultado esperado

Se mostrara una vista con el listado de la

informacion de los Productos

Evaluacion de la prueba

La evaluacioén se realiz6 con correctamente.

Tabla 24 Prueba de Aceptacion - Productos menor rentados (Alobuela J, 2020)

Prueba de Aceptacion

Nombre

Informacién Productos menor rentados

Descripcién

Se enlista la informacién de todos los
Productos menor rentados, junto con los

botones de accion en cada registro

Condiciones de ejecucion

La informaciéon se obtiene de la BD a través de

una consulta SQL.

Pasos de ejecucion

Una vez autentificado el usuario en el sistema
debe ir al menu lateral, dar clic en la opcion
Inventario y a continuacion elegir la opcién

producto menor pedido.

Resultado esperado

Se mostrara una vista con el listado de la

informacion de los Productos

Evaluacion de la prueba

La evaluacioén se realizé con correctamente.




La empresa A&A Toldos realizo las respectivas pruebas de visualizacion y testeo de

los datos de los Productos, las cuales tuvieron éxito.

3.3.4.2 Pruebas de Caja Blanca

Las evaluaciones que se realizaron comprobaron que el codigo funcionaba de

manera correcta, en esta prueba se verifico que los métodos de manejo de la

informacion trabajen de la manera esperada.

Tabla 25 Pruebas Caja Blanca - Productos (Alobuela J, 2020)

rentados

pantalla

Entradas Resultado Esperado Resultado
Despliegue de Productos La informacion se ve reflejada en la | OK
pantalla
Consultar Producto La informacion se busca OK
correctamente

Ingresar Producto La informacion se ingresa OK
correctamente

Modificar Producto La informacion se Modifica OK
correctamente

Eliminar Producto La informacion se Elimina OK
correctamente

Despliegue Productos a detalle | La informacion se ve reflejada en la | OK
pantalla

Despliegue Productos mayor La informacion se ve reflejada en la | OK

rentados pantalla

Despliegue Productos menor La informacion se ve reflejada en la | OK

3.4 lteracion 4 — Registros

3.4.1 Planificacion

3.4.1.1 Historias de Usuario




Inicialmente se necesita una gestion de la informacion de los Registros, se analiza el

ingreso, modificacién, eliminacién y visualizacién de datos que generalicen al registro.

Se planea varios escenarios prueba y criterios de aceptacién sobre el como realizara

la administracion del Registro. La aceptacion de lo que requiere el cliente con las

funcionalidades sobre la gestion de esta

informacion se especifica en la siguiente tabla:

Tabla 26 Historia de usuario - Registros (Alobuela J, 2020)

Enunciado de la Historia Criterios de Aceptacién

ID Rol Funcionalidad | Razén # Criterio Contexto | Evento Resultado

Historia Escenario | aceptacion

R1 Administrador | Necesito Almacenar |1 Ingresar En caso | Formulario | Mostrar el
almacenar los | en base de Registros de de ingresar | nuevo
datos de los | datos ingresar | Registro Registro en
Registros Registros lista

R2 Administrador | Necesito Visualizar |1 Visualizar En caso | Enlistar los | Mostrar
visualizar la | informacion Registros de revisar | Registros | todos los
informacién Registros Registros
de los
Registros

R3 Administrador | Necesito Modificar 1 Modificar En caso | Modifica y | Mostrara el
modificar la | informacion Registros de refleja  la | Registro
informacién modificar | informacién | modificado
de los Registro
Registros

R4 Administrador | Necesito Eliminar 1 Eliminar En caso | Elimina Mostrara
eliminar la | informacién Registro de informacién | mensaje de
informacion eliminar confirmacion
del registro Registro

Una vez realizada la reunion con la empresa A&A Toldos, se obtuvo la historia de

usuario de Registro. La empresa necesita almacenar la informacion de los Registros,

los cuales se podran visualizar en una tabla con las caracteristicas de estos, a su vez

se necesita modificar estos datos, los cuales tendran el resultado actualizado en la

tabla después de la modificacién pertinente. Por ultimo, el administrador podra

eliminar Registros del sistema si asi lo desea.

3.4.1.2 Plan de lteracion

Se iniciara con el desarrollo del médulo de Registro, el cual se visualizara mediante

el siguiente cronograma:

Tabla 27 Plan de Iteracion - Registros (Alobuela J, 2020)

# de Iteracion

4

Plan de Iteracion

Fecha de Inicio

2020-11-16

Fecha de Final

2020-12-01




Nombre de la Historia

Registros Responsable

José Alobuela

3.4.2 Disefno

El disefio se establecié como una tabla la cual contiene los campos base del Registro,

Nombre del

Empleado,

Nombre Cliente,

Numero de productos,

Direccion,

Observacion, Fecha Préstamo y Fecha Devolucion, también se establecié una

busqueda de campos en la tabla para una basqueda personalizada. Adicionalmente

cada registro tiene botones de accidn, los cuales permiten editar y eliminar Productos.

llustracion 12 Disefio - Registros (Alobuela J, 2020)

Reporte Mora PDF

Mostar 10 # Registros

# Productos Telefono Observacion

Buscar:

Empleado Cliente

1 Jose

2 Jose Jose Luis
3 Jose Pedro
4 Jose Paulette

Mostrando la pagina 1de 1

3.4.2.1 Tarjeta CRC

Alejandra Andrea 3

992384756

3 2683746 Se llamo dos veces
3 2837484
3 321503963

2021-01-08

2021-01-08

2021-01-08

2021-01-08

Devolucion

Devolucion

Devolucion

Eliminar Devolucion

Anterior Siguiente

En la tarjeta CRC se especific6 de manera técnica cada uno de los métodos que

realizaran las acciones propuestas en la Historia de Usuario principal.
Tabla 28 Tarjeta CRC - Registros (Alobuela J, 2020)

Numero T04 Nombre |Registros

Se podra realizar el ingreso, modificacion, eliminacion y
Descripcion consulta de los Registros
Responsabilidades |Colaboradores Métodos
Ingreso de Registros | Administrador Store
Modificacion de
Registros Administrador Update
Eliminacién de
Registros Administrador Destroy




Consulta de Registros Administrador index
Visualizacion de

Registro seleccionado | Administrador Edit.
Visualizacion del

empleado y de tipo de

productos Administrador Cargar Datos

3.4.2.2 Prototipo

El prototipo funcional mantiene el disefio propuesto anteriormente, el cual enlista la
informacion de los registros junto a los botones de accién en cada registro, se
proporciona un formulario de ingreso de datos, el mismo que servira como modelo

para el proceso de modificacién de datos.

llustracion 13 Prototipo - Registro (Alobuela J, 2020)

Jose

"C"E;A Administrador A&A

& Prestamo
8 Devolucion Mostar 10 ¢ Registros Buscar:
~ # Fecha Fecha
(el #1  Empleado cliente Productos Direccion Observacion Prestamo Devolucion
B Clientes
1 Jose Pablo 3 No 2021-01-08  2021-01-08 m
B8 Administradores
B Registros 2 Jose Paulette 3 No 2021-01-08 m m
&8 Inventario
3 Jose Pedro 3 No 2021-01-08 m m
4 Jose Jose Luis 3 No Se llamo dos 2021-01-08 m m
veces
5 Jose Alejandra 3 No 2021-01-08 m m
Andrea
& Jose Alejandra 1 No 2021-01-11 2021-01-11 m
Andrea

Mostrando la pagina 1de 1 Anterior - Siguiente



llustracion 14 Prototipo Formulario - Registro (Alobuela J, 2020)

Registro: 81

Cliente Ppedro % Administrador Jose s

Nombre Apellido Cedula

Pedro Acosta Zambrano 1628734938

Telefono Direccion Correo

2837484 Calderon pacosta283@gmail.com
Direccion

.

Productos Descripcion Cantidad
Carpa + 6x6 blanca : 3 Seleccionar
Producto Cantidad c/u
Carpa 6x6 blanca 3 3 9

3.4.3 Codificacion

3.4.3.1 Estandares de codificacion

Identificadores: El id del registro es un serial auto incrementable
Variables: Seran llamadas de acuerdo con su valor.

Funciones: Las funciones describiran su operacion o finalidad.

Registro: El registro de datos sera creado a través del método Eloquent de Laravel.

3.4.3.2 Cadigo
Clase: La clase Registro contendra el campo Id como clave primaria.
Controlador: Cuenta con los siguientes métodos: index, store, destroy, edit, update,
cargardatos, cargardatoscliente, cargardatosproducto, cargardatostabla,
crearregistro, devolucion.

- Index: Enlista a todos los Registros encontrados con los datos de cada uno de

ellos.

- Store: Crea y almacena los datos de los Registros.

- Destroy: Elimina el registro deseado.

- Edit: Proporciona datos del registro deseado para su visualizacion.

- Update: Actualiza la informacion del Registro en la DB.



Cargardatos: Proporciona datos de los clientes, administradores mediante
consultas SQL de los productos para cargarlos en la vista de crear registro.
Cargardatoscliente: Mediante una funcion Ajax se permite proporcionar datos
de clientes para cargarlos en una vista.

Cargardatosproducto: Mediante una funcién Ajax se permite proporcionar
datos de descripcidon de productos para posteriormente cargarlos en un select.
Crearregistro: Mediante una funcién Ajax se permite crear un registro en la
base de datos

Cargardatostabla: Mediante una funcion Ajax se permite proporcionar datos
de productos a la tabla y registrarlos en la DB.

Devolucidn: Enlista todos los datos pendientes de devolucion, mediante una
consulta SQL.

3.4.4 Pruebas

3.4.4.1 Prueba de Aceptacion

Se detalla el proceso de pruebas para la aceptacion del médulo, estos criterios fueron

escritos anteriormente y en este punto se desarrollara los puntos especificos. Con la

aprobacion de la empresa A&A Toldos.

Tabla 29 Prueba de Aceptacion - Registros (Alobuela J, 2020)

Prueba de Aceptacion

Nombre Informacién Registros

Descripcion Se enlista la informacién de todos los

Registros, junto con los botones de accién en

cada registro

Condiciones de ejecucion El usuario debe estar autentificado y los datos

deben reflejarse en DB

Pasos de ejecucion Una vez autentificado el usuario en el sistema

debe ir al menu lateral y elegir la opcion

Registros.

Resultado esperado Se mostrara una vista con el listado de la

informacion de los Registros

Evaluacion de la prueba La evaluacion se realizé con correctamente.




La empresa A&A Toldos realizo las respectivas pruebas de visualizacion y testeo de

los datos de los Registros, las cuales tuvieron éxito.

3.4.4.2 Pruebas de Caja Blanca
Las evaluaciones que se realizaron comprobaron que el codigo funcionaba de
manera correcta, en esta prueba se verifico que los métodos de manejo de la

informacion trabajen de la manera esperada.

Tabla 30 Prueba Caja Blanca - Registros (Alobuela J, 2020)

Entradas Resultado Esperado Resultado

Despliegue de Registros La informacion se ve reflejada en | OK
la pantalla

Consultar Registro La informacion se busca OK
correctamente

Ingresar Registro La informacion se ingresa OK
correctamente

Modificar Registro La informacion se Modifica OK
correctamente

Eliminar Registro La informacion se Elimina OK
correctamente

Despliegue Registros de La informacion se ve reflejada en | OK

devolucién la pantalla

3.5 Iteracion 5 — Empleados

3.5.1 Planificacion

3.5.1.1 Historias de Usuario
Inicialmente se necesita una gestién de la informaciéon de los Registros, tanto del
proceso de préstamo como el de devolucién, se analiza el ingreso y visualizacién de

datos que generalicen al registro. Se planea varios escenarios prueba y criterios de



aceptacion sobre el como realizara la administracion del Registro. La aceptacion de

lo que requiere el cliente con las funcionalidades sobre la gestion de esta informacion

se especifica en la siguiente tabla:

Tabla 31 Historia de Usuario - Empleados (Alobuela J, 2020)

Enunciado de la Historia

Criterios de Aceptacion

ID Rol Funcionalidad | Razén # Criterio Contexto | Evento Resultado

Historia Escenario | aceptacion

El Empleado | Necesito Almacenar |1 Ingresar En caso | Formulario | Mostrar el
almacenar los | en DB. Registros de de ingresar | nuevo
datos de los ingresar | Registro Registro
Registros Registros en lista

E2 Empleado | Necesito Visualizar |1 Visualizar En caso | Enlistar los | Mostrar
visualizar la | informacién Registros de Registros |los
informacion revisar en Registros
de los Registros | devolucion |en
Registros en devolucion
devolucion

E3 Empleado | Necesito Modificar |1 Modificar En caso | Modifica y | Mostrara
modificar la | informacion Registros de refleja  la | el Registro
informacion modificar | informacién | modificado
de los Registro
Registros

E4 Empleado | Necesito Almacenar |1 Ingresar En caso | Formulario | Mostrar el
almacenar los | en la DB. Clientes de de ingresar | nuevo
datos de los ingresar | Cliente Cliente en
Clientes Clientes lista

Una vez realizada la reunion con la empresa A&A Toldos, se obtuvo la historia de

usuario de Empleado. La empresa necesita almacenar la informacion de los Registros

y visualizar en una tabla los Registros en proceso de Devolucion, a su vez se necesita

modificar estos datos, los cuales tendran el resultado actualizado en la tabla después

de la modificacion pertinente. Por ultimo, el empleado podré eliminar Registros en

proceso de devolucion del sistema si asi lo desea.

3.5.1.2 Plan de lteracion

Se iniciara con el desarrollo del médulo de Registro, el cual se visualizara mediante

el siguiente cronograma:




Tabla 32 Plan de Iteracion - Registros (Alobuela J, 2020)

# de Iteracion 4 Plan de Iteracion
Fecha de Inicio 2020-11-16 | Fecha de Final | 2020-12-01
Nombre de la Historia | Registros Responsable José Alobuela

3.5.2 Disefio

El disefio se estableci6 como una vista de inicio la cual contiene tres botones base

del Empleado, préstamo, devolucion y registro de clientes.

llustracion 15 Disefio - Empleados (Alobuela J, 2020)

A&A Toldos

Registro

3.5.2.1 Tarjeta CRC

Registro

Devolucion

Luis ~

Cliente

Registro

En la tarjeta CRC se especificO de manera técnica cada uno de los métodos que

realizaran las acciones propuestas en la Historia de Usuario principal.



Tabla 33 Tarjeta CRC - Empleados (Alobuela J, 2020)

Numero TO5 Nombre |Empleados
Se podré realizar el ingresar un nuevo registro del proceso

Descripcion de préstamo, realizar la devolucion y registrar personas

Responsabilidades |Colaboradores Métodos

Ingreso de Registros y

de Clientes Empleado Store

Modificacion de

Devolucién Registros | Empleado Update

Eliminacion de

Devolucién Registros | Empleado Destroy

Consulta de

Devolucion Registros | Empleado Devolucion

3.5.2.2 Prototipo

El prototipo funcional mantiene el disefio propuesto anteriormente, el cual contiene

tres botones para los respectivos procesos, se proporciona un formulario de ingreso

de datos para el proceso de registro, el proceso de cliente y en el proceso de

devolucién se podréa visualizar una tabla, la cual tendra los registros que estan en

proceso de devolucion, esta tabla contar con los respectivos botones de acciones.




llustracion 16 Prototipo - Empleados (Alobuela J, 2020)
A&A Toldos Luis =

Registro Registro Cliente

Devol.uuon Registro

llustracion 17 Prototipo Formulario Devolucion - Empleados (Alobuela J, 2020)

Nombre Cliente

“»

Jose Luis

Nombre administrador

“»

Jose

Direccion

No

Fecha Prestamo

10/12/2020 [m]

Observaciones

# Descripcion Cantidad Costo Unidad Costo

1 Carpa 4x4 blanca 3 5 15

2 Vajilla Plato tendido cuadrado / 1 0.1 0.1
Total 151

Devolucion por Articulo



llustracion 18 Prototipo Formulario Préstamo - Empleados (Alobuela J, 2020)

PRESTAMO

Registro: 81

Cliente Ppedro

@

Administrador Jose

“*

Nombre Apellido Cedula

Pedro Acosta Zambrano 1628734938

Telefono Direccion Correo

2837484 Calderon pacosta283@gmail.com
Direccion

-

Productos Descripcion Cantidad
Carpa s 6x6 blanca s 3 Seleccionar

Producto Cantidad

Carpa 6x6 blanca 3 3 9

-

“ﬁ vl

llustracién 19 Prototipo Formulario Cliente - Empleados (Alobuela J, 2020)

Cedula
Cedula

Nombre

Nombre
Apellido

Apellido
Correo

Correo
Telefono

Telefono
Direccion

Direccion
Pais

Pais
Ciudad

Ciudad



3.5.3 Codificacion

3.5.3.1 Estandares de codificacion

Identificadores: El id del registro y de cliente es un serial auto incrementable

Variables: Seran llamadas de acuerdo con su valor.

Funciones: Las funciones describiran su operacion o finalidad.

Registro: El registro de datos sera creado a través del método Eloquent de Laravel.

3.5.3.2 Cadigo

Clase: La clase Registro y cliente contendra el campo Id como clave primaria.

Controlador: Cuenta con los siguientes métodos: store_cliente store, destroy, edit,

update, cargardatos, cargardatoscliente, cargardatosproducto, cargardatostabla,

crearregistro, devolucion.

Store_cliente: Crea y almacena los datos de los Clientes

Store: Crea y almacena los datos de los Registros.

Destroy: Elimina el registro deseado.

Edit: Proporciona datos del registro deseado para su visualizacion.

Update: Actualiza la informacion de los registros en la DB.

Cargardatos: Proporciona datos de los clientes y administradores mediante
una consulta SQL para posterior a ello cargarlos en la vista de crear registro.
Cargardatoscliente: Mediante una funcién Ajax se permite proporcionar datos
de clientes para cargarlos en una vista.

Cargardatosproducto: Mediante una funcién Ajax se permite proporcionar
datos de descripcidén de productos para posteriormente cargarlos en un select.
Crearregistro: Mediante una funcién Ajax se permite crear un registro en la
base de datos

Cargardatostabla: Mediante una funcion Ajax se permite proporcionar datos
de productos a la tabla y registrarlos en la DB.

Devolucion: Enlista los datos que estan pendientes de devolucion, mediante

una consulta SQL.



3.5.4 Pruebas

3.5.4.1 Prueba de Aceptacion

Se detalla el proceso de pruebas para la aceptacion del modulo, estos criterios fueron
escritos anteriormente y en este punto se desarrollara los puntos especificos. Con la

aprobacion de la empresa A&A Toldos.

Tabla 34 Prueba de Aceptacion - Registro Préstamo - Empleados (Alobuela J, 2020)

Prueba de Aceptacion

Nombre Registro Préstamo

Descripcién Se despliegan los campos de creacion de registro
Condiciones de ejecucion El usuario debe estar autentificado

Pasos de ejecucion Una vez autentificado el usuario en la aplicacion, se

debe elegir la opcion de Préstamo.

Resultado esperado Se mostrara una vista con los campos, para

respectivo llenado del proceso Registro préstamo

Evaluacion de la prueba La evaluacion se realiz6 con correctamente.

Tabla 35 Prueba de Aceptacion - Registro Devolucion - Empleados (Alobuela J, 2020)

Prueba de Aceptacion

Nombre Registro Devolucién

Descripcién Se despliegan el listado de los registros que estan en

proceso de devolucion

Condiciones de ejecucion | El usuario debe estar autentificado y los datos en BD

Pasos de ejecucion Una vez autentificado el usuario en la aplicacion, se

debe elegir la opcién de Devolucién.

Resultado esperado Se mostrara una vista con el listado de los registros

en una tabla con botones de accioén.

Evaluacion de la prueba La evaluacion se realizé con correctamente.




Tabla 36 Prueba de Aceptacion - Registro Cliente - Empleados (Alobuela J, 2020)

Prueba de Aceptacion

Nombre

Registro Cliente

Descripcion

Se despliegan los campos de creacion de cliente

Condiciones de ejecucion

El usuario debe estar autentificado y los datos en BD

Pasos de ejecucion

Una vez autentificado el usuario en la aplicacion, se

debe elegir la opcion de Registro - Cliente.

Resultado esperado

Se mostrara una vista con los campos, para

respectivo llenado del proceso Crear Cliente

Evaluacion de la prueba

La evaluacioén se realiz6 con correctamente.

La empresa A&A Toldos realizo las respectivas pruebas de visualizacién y testeo de

los datos de los diferentes procesos (Préstamo, Devolucion, Registro Cliente), las

cuales tuvieron éxito.

3.5.4.2 Pruebas de Caja Blanca

Las evaluaciones que se realizaron comprobaron que el codigo funcionaba de

manera correcta, en esta prueba se verifico que los métodos de manejo de la

informacion trabajen de la manera esperada.

Tabla 37 Pruebas de Caja Blanca - Empleados (Alobuela J, 2020)

Entradas Resultado Esperado Resultado
Despliegue de Registros | La informacion se ve reflejada en la OK
Devolucién pantalla

Consultar Registro La informacion se busca correctamente OK

Ingresar Registro

La informacion se ingresa correctamente | OK

Modificar Registro

La informacion se Modifica correctamente | OK

Eliminar Registro

La informacion se Elimina correctamente OK

Ingresar Cliente

La informacion se ingresa correctamente | OK




Conclusiones

Los Frameworks de los lenguajes de programacion orientados a web son cada
vez mas robustos y confiables, lo cual nos facilitan algunas tareas
simplificacion la codificacion.

Un software para el mejoramiento de la gestion de alquiler de menajes mejora
el flujo de trabajo y la eficiencia al permitir programar, asignar y cerrar registros
de ordenes de forma rapida y sencilla.

La metodologia XP es factible para proyectos cuyo equipo de desarrollo es
pequefio, a su vez el tiempo que permite trabajar para realizar entregables
funcionales es el 6ptimo y con excelente comunicacion entre los integrantes
del grupo de trabajo, hacen de esta metodologia la ideal.

La planificacién de los tiempos es una parte crucial en el proyecto, al momento
de modelar como el sistema va a funcionar y como este sistema puede ser
escalable.

Los sistemas web de informacién, permiten que la empresa pueda tener un
buen control de los procesos de almacenamiento de informacion, esto
beneficia a la organizacion a obtener un excelente orden en el almacenamiento
de datos y gestionar de manera mas eficiente el funcionamiento de la empresa.
La implementacién de un Dashboard es importante para la empresa, ya que
brinda reportes en el analisis de situaciones en tiempo real, esto permitira
realizar una toma de decisiones cruciales en la empresa.

El sistema disefiado para la empresa A&A Toldos, permite gestionar la
informacién de la organizacion mediante la administracién de pedidos, esto
ayuda a eliminar la necesidad de papeleo innecesario, ademas ayuda a la
reduccion de tiempo de respuesta en procesos internos enfocados al modelo
de negocio de la empresa.

El sistema permite visualizar los productos que posee la organizacién de
manera detallada, esto ayuda a tener una apreciacion de activos que posee la
empresa.

Las herramientas tecnoldgicas empleadas en este sistema fueron las
adecuadas, ya que se logré construir una herramienta que cumpliera con lo

planteado inicialmente.



Recomendaciones

Se recomienda tener una buena préctica en la metodologia XP, la cual ayudaréa
a tener un buen orden en el desarrollo y en la documentacion.

Mantener estandares en el disefio, codificacion y pruebas es recomendable
para realizar un aplicativo uniforme y entendible para otros desarrolladores.
Es primordial tener una buena comunicacion entre el usuario y el desarrollador
para entender la I6gica del negocio y los requerimientos que el usuario solicite,
por eso es recomendable tener comunicacion con el usuario desde que se
inicia el proyecto hasta que se concluye.

La realizaciobn de documentos de entrega y recepcion de moédulos es muy
importante ya que beneficia a las partes involucradas en el proyecto y genera
valor ya que se observa el avance de este.

Es importante realizar una lista de los requerimientos del usuario, para mayor
organizacion y constancia de lo que requiere el usuario, esto ayuda a que no
haya alteraciéon de requerimientos y que no se tenga altercados en la
planificacion y perdida de recursos.

Tomar en cuenta los costos y aspectos legales en el uso de licencias de
software e implementos que se requiera poner en el sistema, personalmente

recomiendo el software libre ya que los costos son menores y su uso es legal.



Anexos
llustracion 20 Modelo Légico de Base de datos (Alobuela J, 2021)

Administradores Clientes
adm id Zpi> Integer sl e di id <pix Integer <M=
adm_nombre Characters {50} i Characters (50}
23 :—;P::::na g:zi"m 150} di_spellids Characters (50}
= e di_cedula Integer
adm_telefono Integer di_mnen Chifa{:hers (30}
a: m_f{::eman g:aradets {50} di_telefono Integer
adm_foto aracters (256} di_direceion Characters (50}
FITLEREL UELE di_pais Characters (20}
adm_id <pi= cli_ciuded Characters (50}
-+ cli_id <pi=
obtiene
M
Registros
reg id Zpi* |nteger =Zhi=
adm_id =fi1> Integer
cli_id =fiZ= Integer
reg_direccion Characters (50) — I tiene
reg_fecha_prestamo Date
reg_fecha devolucion Date
reg_observacion Characters (255}
reg_id =pi=
Productos
RegistrosxProductos pro_id Zpi= Integer 2=
. " pro_tipo Characters {50}
: id =fi1= Int
lelau{}nz—}-f—: T:f:_:d ::f:2:> I:t:: pro_desoripcion Characters {100}
rxp_nantidad Integer relacion1 S LS
rxp_fE e - Date I I pro_ubicacion Characters {5}
rp_fecha_dewvelucion Cate pm_::tstﬂ g‘:m el
rp_cantided_exten Integer pro_tote -~ [256)
pro_estado Characters {5}
pro_clase Characters {10}
pro_ocbservacion Characters {100)
pro_prestamo Integer
pro_id <pi=




llustracion 21 Modelo Fisico de Base de Datos (Alobuela J, 2021)

Administradores

- Clientes
adm id —
adm_nombre cliid
adm_apellido cli_nombore
adm_contrasena cli_apellido
adm_telefono CI!_cedula
adm_direccion CI!_correo
adm foto cli_telefono
adm cedula cli_direccion
— cli_pais
cli_ciudad
i
obtiene
Registros
req id
adm_id
cli_id
reg_direccion tiene
reg_fecha_prestamo
reg_fecha_devolucion
reg_observacion
[
Productos
pro_id
RegistrosxProductos pro_tipo F
. pro_descripcion
reg_!d ) pro_unidad
pro_id . relacion’ | pro_ubicacion
- rep_cantidas Lol
relacion2 pro_costo
r«p_fecha_prestamo pra_foto
rxp_fech_a_devolucion pro_estado
nip_cantidad_exten ke
pro_observacion
pro_prestamo

Tabla 38 Diccionario de Datos (Alobuela J, 2021)

Diccionario de Datos

Administradores

Adm_id

Clave primaria auto incremental

Adm_nombre

Nombre del Empleado

Adm_apellido

Apellido del Empleado

Adm_contrasena

Contrasefia del empleado para ingreso

del sistema

Adm_telefono

Teléfono del Empleado

Adm_direccion

Direccion del Empleado

Adm_foto

Ruta de almacenamiento de foto

Adm_cedula

Cedula del Empleado




Clientes

Cli_id Clave primaria auto incremental
Cli_nombre Nombre del Cliente

Cli_apellido Apellido del Cliente

Cli_cedula Cedula del Cliente

Cli_correo Correo del Cliente

Cli_telefono Teléfono del Cliente
Cli_direccion Direccion del Cliente

Cli_pais Pais donde reside el Cliente
Cli_ciudad Ciudad de residencia del Cliente
Registros

Reg_id Clave primaria auto incremental

Reg_direccion

Direccion de entrega en registro

Reg_fecha_prestamo

Fecha de préstamo en creacion del

registro

Reg_fecha_devolucion

Registro de fecha de devolucion

Reg_observacion

Observacion o novedad

RegistrosxProductos

Rxp_cantidad

Numero de cantidad de productos

Rxp_fecha_prestamo

Fecha de préstamo por producto

Rxp_fecha_devolucion

Fecha de devolucién por producto

Rxp_cantidad exten

Cantidad de productos

Productos
Pro_id Clave primaria auto incremental
Pro_tipo Tipo de producto

Pro_descripcion

Breve descripcion del producto

Pro_unidad

Cantidad del producto

Pro_ubicacion

Ubicacién del producto en la empresa

Pro_costo Costo del producto a alquilar
Pro_foto Ruta de foto

Pro_estado Estado del producto
Pro_clase Clase del producto




Pro_observacion

Observacion o novedad

Pro_prestamo

Interaccion de producto

llustracion 22 Diagrama de Clases (Alobuela J, 2021)

= Administradores

adm_id
adm_nombre
adm_apellido
adm_foto
adm_contrasena
adm_correo
adm_telefono

adm_direccion

- index()

- store()

- destroy{)
- edit()

- update()

1.7

Clientes

cli_id
cli_nombre
cli_apellido
cli_correo
cli_telefono
cli_direccion
cli_pais

cli_ciudad

- index()

- store()

- destroy()
- edit()

- update()

= Registros

reg_id

adm_id

cli_id

reg_direccion
reg_fecha_prestamo
reg_fecha_devolucion

reg_observaciones

8 RegistrosxProductos

= index()

- cargardatos()

- cargardatoscliente()

- cargardatosproducto()
- cargardatostabla()

- crearregistro()

- totaltabla()

- devolucionproducto()
- destroy()

- edit()

- update()

reg_id

pro_id

rxp_cantidad solicitada
rxp_catidad aceptada

rxp_cantidad devuelta

= Productos

pro_id

pro_tipo

pro_descripcion
pro_unidad

pro_ubicacion
pro_estado(bueno o malo)
pro_clase

pro_observacion

- index()

- store()

- destroy()

- edit()

- update()

- detalle()

- mayorpedido()

- menorpedido()

- obtenerproducto()

- obtenerproductodescripcion()




llustracion 23 Diagrama de Componentes (Alobuela J, 2021)

Presentacion

g Interfaz Empleado g Interfaz Administrador

Logica. del Negocio v

Registro

Producto

. Pedido
N Préstamo

Empleado

Devolucion

Cliente | ___..-- Gestion
< Registro

thit
LA




llustracion 24 Diagrama de Despliegue (Alobuela J, 2021)

Estacion de trabajo

Q P Teclado i Navegacion
)\‘ 0"
A

Empleado

Coneccion local

Servidor Web

v
Interface web

Database

MySQL local socket Database
< — Interface
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