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RESUMEN Y PALABRAS CLAVE. -

Sistemas de automatizacion dirigidos para el &mbito bibliotecario se vuelven méas necesarios
a medida que los usuarios aumentan, debido a que las nuevas herramientas tecnoldgicas
optimizan procesos repetitivos y ahorran tiempo ademas de crear fiabilidad al momento de
manejar grandes cantidades de informacién, dando como resultado el aumento de eficiencia y
calidad de servicios que presta el &mbito bibliotecario, una de estas herramientas es la gestion
de activos no bibliograficos y reserva de espacios internos de una biblioteca.

Es asi que, el proyecto estd enfocado en el manejo de salones y activos no bibliograficos de
la biblioteca de la PUCESI mediante las nuevas tecnologias que permiten almacenar la
informacion en la nube con el fin de ofrecer el facil acceso a la informacion a todos los
usuarios de la institucién, ya sean estudiantes, docentes o encargado bibliotecario. Proyecto
el cual se estructurd mediante la metodologia Extreme Programming (XP), misma que apoyé
el desarrollo del sistema, a través de historias de usuarios que permitieron el levante de
requisitos de acuerdo a un nivel de prioridades.

No obstante para el desarrollo o estructura del sistema web se hizo uso de herramientas Open
Source debido a que facilita en gran medida el manejo y acceso a la informacion y
simplemente olvidarse de realizar registros, reportes, préstamos o reservas de activos no
bibliograficos de forma fisica y dejar que las nuevas tecnologias que se encuentran
comunicadas con la nube entren a funcionar, logrando asi optimizar procesos que causan
pérdidas de tiempo ademas del mal gestionamiento que pueden tener los administradores
bibliotecarios.

PALABRAS CLAVE. -
Extreme Programming (XP), Metodologia agil, Reserva de salones, Gestion de activos no
bibliogréficos, Sistema web.
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ABSTRACT. - Automation systems aimed at the library field become more necessary as
users increase, because new technological tools optimize repetitive processes and save time
as well as create reliability when handling large amounts of information, resulting in the
increase of efficiency and quality of services provided by the library field, one of these tools
is the management of non-bibliographic assets and reservation of internal spaces of a library.

Thus, the project is focused on the management of rooms and non-bibliographic assets of the
PUCESI library through new technologies that allow information to be stored in the cloud in
order to offer easy access to information to all users. of the institution, whether students,
teachers or librarian. Project which was structured through the Extreme Programming (XP)
methodology, which supported the development of the system, through user stories that
allowed the lifting of requirements according to a level of priorities.

However, for the development or structure of the web system, Open-Source tools were used
because they greatly facilitate the management and access to information and simply forget
about making records, reports, loans or reserves of non-bibliographic assets in a physical
way. and let the new technologies that are connected to the cloud come into operation, thus
optimizing processes that cause loss of time in addition to the poor management that library
administrators may have.

KEY WORDS. — Extreme Programming (XP), Agile methodology, Room booking, non-
bibliographic asset management, Web system.
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INTRODUCCION
Las bibliotecas son espacios donde se almacenan recursos bibliogréaficos, tales como textos,

revistas, anuarios, etc. los cuales sirven de apoyo en la formacion académica de la comunidad
intra y extrauniversitaria. Para que este apoyo sea efectivo, estos centros se abastecen de otro
tipo de recursos, que no son bibliograficos, que permiten que el proceso de consulta, analisis,
discusion, divulgacion de conocimientos, entre otras, se lleve a cabo sin mayores tropiezos.
Dentro de estos recursos no bibliograficos se contemplan las computadoras, impresoras, el
mobiliario, salones de conferencias, proyectores. De acuerdo a Yalagi & Mane (2021), a
pesar de la proliferacion de libros digitales, el requerimiento de libros fisicos y el uso de estos

espacios se siguen solicitando en la actualidad.

Por otra parte, el control de los activos en una organizacion es de suma importancia para
poder tomar decisiones de inversion y afecta a la productividad del servicio prestado
(Zakirova, Klychova, Zaugarova, Sungatullina, & Klinova, 2021); dentro de una biblioteca,
algunos de los recursos no bibliogréaficos son los activos fijos, por lo cual se debe conocer
con cuantos recursos se cuenta, clasificarlos, precisar cuantos estan fuera de circulacion, a

cuéles le corresponde el mantenimiento preventivo, cuales se deben reemplazar, etc.

El avance tecnol6gico ha impulsado la transformacion de las bibliotecas tradicionales a
bibliotecas inteligentes a través de la automatizacion de procesos repetitivos (Liu, Song, &
Li, 2021). Como ejemplos de esta novedad se tienen, el proceso de solicitud, registro,
devolucién de libros que involucran técnicas digitales de autenticacion; las reservas de
asientos, equipos, salones, por ejemplo, puede hacerse desde cualquier sitio, mediante
internet; el control de activos fijos que se han fortalecido con los sistemas informéticos
Todos estos avances se ha realizado, con el proposito de mejorar la calidad del servicio al

cliente, optimizando los recursos con los que se cuenta.

Dentro de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede Ibarra (PUCESI) se ofertan
gran cantidad de titulos académicos, catorce (14) de grado, siete (7) tecnoldgicos, nueve (9)
de posgrado. Todos los estudiantes y docentes de estos cursos deben ser considerados, para

que la biblioteca de esta universidad, les ofrezca el mejor servicio. En los ultimos afios, la
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PUCESI ha tratado de modernizar su biblioteca utilizando sistemas informaticos para la
reserva de recursos bibliograficos, sin embargo, se ha dejado pasar el uso de la tecnologia

para el control de recursos no bibliograficos.

El investigador de este proyecto, al ser usuario de la biblioteca de la PUCE-SI y acceder a
distintos servicios que presta la misma, considera que muchos procesos cotidianos se pueden
realizar de manera Optima, haciendo uso de las nuevas herramientas tecnolégicas, como por
ejemplo mediante un sistema web que brinde la facilidad de extraer reportes de activos no
bibliograficos y realizar una reserva de un cubiculo mediante un dispositivo con accesos a

internet.

Por las razones antes expuestas, en este trabajo se pretende desarrollar un sistema web para
automatizar las reservas de cubiculos dentro de la biblioteca, asi como el control de los
activos no bibliogréaficos, tales como: sillas, mesas, computadoras, tripodes, proyectores,

cubiculos etc. Para tal fin, se establecen los siguientes objetivos:

Objetivo General:
Desarrollar un prototipo de sistema web para la gestion de cubiculos y activos no
bibliogréaficos de la biblioteca de la PUCESI a través de herramientas Open Source con la

finalidad de optimizar el uso de los mismos.

Objetivos Especificos:

Describir la administracion actual del manejo de activos no bibliograficos, para el respectivo
diagnostico de la situacion actual, mediante entrevistas con las autoridades de la biblioteca.
Definir las necesidades del usuario y requerimientos del sistema informatico, mediante
conversatorios 0 entrevistas con la persona encargada de gestionar los activos no
bibliograficos, con la finalidad de tener el panorama claro del funcionamiento del sistema.
Disenfar el sistema en base al levantamiento de requisitos y necesidades del usuario, haciendo

uso de la metodologia de programacion extrema, para tener una retroalimentacion constante.
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Desarrollar mediante la plataforma de Visual Studio Code en base al lenguaje PHP los
modulos y métodos necesarios en la arquitectura MVC del sistema informético para
estructurar de acuerdo al funcionamiento del mismo.

Evaluar el sistema mediante pruebas de caja blanca y caja negra para asegurarse la calidad

del sistema al momento de entrar a produccion.

La actual investigacion se encuentra dividida en tres secciones o capitulos. En el primer
capitulo se aborda la informacion tedrica posible para comprender el contexto en el cual sera

desarrollado el presente sistema web y las herramientas posibles para su estructura.

En el segundo capitulo contempla las técnicas, instrumentos y procesos que involucran el
desarrollo del sistema bajo la metodologia Extreme Programming (XP), mediante la cual se

logra enlistar los requerimientos funcionales y no funcionales.

En el capitulo tercero se da a conocer los resultados y funciones que cumplen las diferentes
interfaces al momento de interactuar con los usuarios, acompafiado de anexos necesarios para
respaldar el desarrollo del presente sistema web y finalizando con el apartado de

conclusiones y recomendaciones, que logra establecer el investigador al realizar el estudio.
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CAPITULO |

1. ESTADO DEL ARTE

1.1. Introduccion
En este apartado se revisan los conceptos, fundamentos e investigaciones previas apegadas
con el desarrollo del presente proyecto, basado principalmente en la gestion de activos no

bibliograficos con un enfoque tecnolégico e innovador.

1.2. Las bibliotecas se adaptan a las nuevas tecnologias

En la actualidad la sociedad al estar colmada de informacién, necesita herramientas o
técnicas que puedan manejar u organizar la misma, dando paso a convertir grandes
cantidades de informacion en conocimiento, mediante las estadisticas que generan las
herramientas actuales. En este sentido se puede favorecer a la gestion bibliotecaria y a los
diferentes centros de informacién, a la hora de analizar el comportamiento de los usuarios
mediante reportes, asi como las tendencias y su nivel de satisfaccion al utilizar dicho servicio
(Manso Rodriguez, 2021).

Siendo asi, los sistemas informaticos que manejan o gestionan los activos fijos de cierta
forma se han convertido en herramientas imprescindibles ante las empresas u organizaciones
las cuales necesitan analizar, optimizar y reducir costos en sus procesos. Las bibliotecas
universitarias de todo el mundo desempefian el papel de brindar un mejor servicio hacia el
usuario, apegado todo ello a nuevas tecnologias, tal como afirman Tarvinder & Jagtar (2022)
quienes explican que las tecnologias de la informacion son las herramientas indicadas para la
correcta gestion de la informacion de una biblioteca, abriendo una nueva ventana de procesos
en los cuales responden a la catalogacién, entrega o adquisicion de activos, servicios del

usuario y reservas o préstamos interbibliotecarios.

No obstante, al momento de desarrollar un sistema informatico, existen puntos clave a la hora
de manejar los diferentes tipos de activos en una empresa, como mencionan Garcia Jiménez,

Narvéez Zurita, & Erazo Alvarez (2019) quienes desarrollaron su modelo de gestion integral
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de activos fijos que se encuentra enfocado al control contable administrativo, recomienda
manejar una cuenta auxiliar por cada tipo de activo fijo, en la cual se detalle datos de su
localizacion, numero de registro, fecha de adquisicion, costo, identificador fisico,
identificador de equipo, modelo y descripcion o detalle del activo. Convirtiéndose asi los
sistemas de gestion en herramientas imprescindibles para la gestion de la informacion que

producen los activos fijos.

1.3. Investigaciones previas

Wang & Wang (2022) en su sistema de gestion de activos en el cual aplicaron la tecnologia
de identificacion por radiofrecuencia (RFID) y que fue levantado haciendo uso del moedelo
cliente servidor (C/S), debido a que este modelo comparte al méximo las tareas de I6gica que
se aplican en las transacciones, minimizando asi la carga de trabajo en los equipos clientes.
Los mismos autores aseguran que mediante esta tecnologia se puede registrar, leer o describir
los distintos activos fijos, todo ello gracias a las ondas de radio del RFID que pueden leer
etiquetas o tarjetas portadoras de RFID previamente colocadas en los activos y de esta
manera llevar el control a otro nivel, ya que toda la informacion almacenada en la Base de
Datos (BDD) sera manejada con el sistema, lo cual facilitara los reportes, registros o
seguimientos, misma informacion que serad guardada haciendo uso de SQL Server 2008 y que
es gestionada mediante los mddulos de:

Maodulo de reclamacion de activos

Madulo de gestion de activos

Médulo de retiro de activos

Médulo de mantenimiento de activos

Madulo de inventario de activos

De tal manera que facilita al autor de este trabajo a tener una vision clara a la hora de
estructurar el sistema y procesos que conllevan el manejo de activos fijos, como los modulos
mencionados anteriormente que sirven para tareas especificas, mismos modulos que pueden
ser tomados como ejemplo y adaptados para concretar los procesos de préstamos o reservas

de los activos.
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En el mismo orden de ideas, Jofré (2021) desarrollo un sistema de informacion para la
administracion de activos fijos destinado a un colegio Chileno que fue levantado gracias a la
metodologia 4gil SCRUM que consta de planeacion del sprint, integracion y validacion.
Sistema que se encuentra desarrollado bajo la arquitectura de Modelo Vista Controlador
(MVC) y en cuanto a las herramientas para el desarrollo se menciona; Python como lenguaje
de programacion orientada a objetos y a su vez dinamico y multiplataforma, Django utilizado
como framework que facilita la creacion de herramientas web basado en el lenguaje de
Phyton con estructuras de MVC, HTML como lenguaje de marcado que sirve para
estructurar el contenido en las vistas haciendo uso a su vez de Javascript para poder
complementarse con HTML y poder realizar interacciones complejas en el desarrollo de
paginas web y también haciendo uso de hojas de estilo en cascada (CSS-Cascading Style
Sheets). Para gestionar la informacién de los usuarios se utiliz6 PostgreSQL siendo un
sistema gestor de BDD relacional que organiza los datos en en una coleccion de datos
estructurados, el autor concluye en visualizar las tecnologias de la informacion como
herramientas imprescindibles para manejar de mejor manera informacion relacionada con los

activos fijos.

De tal manera que el mismo sistema de gestion pueda realizar maltiples procesos, asi como
manejar eventos de mantenimiento como expone el autor Rosas (2016) en su sistema web de
mantenimiento a estaciones de trabajo y equipos de computo que fue levantado gracias a la
metodologia basada en el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para el desarrollo de
aplicaciones Web (UWE) debido a que esta metodologia fue implemetada en la web y que se
ajustd perfectamente con las necesidades de la I6gica de negocio, ademas de hacer uso de
diagramas de casos de uso y diagramas de clase para disefiar la estructura del sistema, en el
cual se describe que para su desarrollo se hace uso de las tecnologias; PHP como lenguaje de
programacion que se dapata facilmente al desarrollo web el cual se encuentra acompafiado
del framework Boostrap para ofrecer una mejor interfaz al cliente de manera organizada que
se complementa con el lenguaje de estilos CSS. Ademéas de ser implementado JavaScript
asincrono y XML (Ajax) para mantener una comunicacién asincrona con el servidor y que no
haya la necesidad de recargar la pagina para presentar la informacién la cual era almacenada

diariamente en la BDD que manejaba el sistema de MYSQL. De la misma manera, permiten
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que el autor de esta investigacion comprenda las herramientas que se usaron para tal proyecto
y a su vez la arquitectura del sistema que compagina con la idea del autor, causando asi una

breve similitud entre la estructura y l6gica de negocio del que sera desarrollado.

Yalagi & Mane (2021) en su sistema inteligente de reconocimiento facial para las
bibliotecas, en donde los usuarios realizan reservas de libros mediante este sistema que
captura el codigo de barras del libro y rostro del usuario que hace la reserva mediante la
interfaz desarrollada con las herramientas HTML, CSS, Boostrap, Angular 8, Node.js,
JavaScript y TypeScript tras lo cual el sistema convierte esa captura en una matriz de
codificacion de rostros y extrae las caracteristicas mediante la libreria dlib de Phyton
acompafiado de una APl REST, para luego dicha informacion ser almacenada en la BDD de
SQL y misma informacion sirva para la emision o devolucion del libro. Investigacion que se
apega a las ideas del autor del presente proyecto para impulsar las bibliotecas a manejar la
informacidn de manera digital, tanto a la hora de manejar cubiculos, como el ingreso o baja
de un activo bibliotecario haciendo uso de cddigos de barras o codigos QR, mismo cddigo
que pueda ser almacenado en la BDD vy sirva para realizar el tema de préstamos o reservas de

los activos fijos.

Es por ello que Montalvo (2021) menciona que tras la era tecnoldgica, es crucial que las
bibliotecas, asi como cualquier otra empresa que quiera un mejor futuro, evolucionen y de
cierta manera compitan entre ellas. En su estudio de desarrollo de una ampliacién web para
realizar reservas de salas de estudio de una biblioteca de manera digital, como se observa en
la llustracionl haciendo uso de interfaces intuitivas y amigables con el usuario, tecnologia
que fue desarrollada mediante la creacion de una API para el manejo de la informacion y tras
ello sea almacenada o recuperada en la base de datos (BDD) relacional Ilustracién2 con tal de
facilitar el flujo de datos entre el servidor y el usuario. La API con la l6gica suficiente para el
manejo del sistema, ya que con la arquitectura REST, siendo un tipo de arquitectura de
software en el que se ayuda del protocolo HTTP, en el cual el mismo autor, describe que
gracias a esta tecnologia:

Se puede realizar peticiones haciendo uso de los verbos HTTP, asi como los de tipo GET
(obtener), POST (actualizar), PUT (insertar) o DELETE (borrar).
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Se puede obtener una descripcion de los recursos o los posibles errores presentados en esa

transaccion.

Cada recurso que opere en ello tendra un identificador unico.

Los recursos obtenidos pueden ser operados en distintos formatos, como pueden ser: json,

xml o yaml.

BIBLIOTECA

llustracion 1 Pantalla Dashboard (Montalvo, 2021)
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"] tipo_usuarios ¥

id INT
nombre VARCHAR(255)
>

"] salas v
id INT
nombre VARCHAR(255)
plazas INT
planta INT
descripcion VARCHAR(255)
 estadoSalald INT
>

—J users v
id INT
username VARCHAR(255)
nombre VARCHAR(255)
email VARCHAR(255)
password VARCHAR(255)
# tipoUsuariold INT
>

T
A
] reservas v
id INT
nombre VARCHAR(255)
dia DATE
hora_inicio TIME
duracion INT
descripcion VARCHAR(255)
@ salald INT
@ userId INT

llustracion 2 Relacion entre entidades de la base de datos (Montalvo, 2021)

Dicho sistema hace uso de la tecnologia de NodelS, para trabajar con eventos asincronos,

ademas de MySQL un SGBDR o Sistema de Gestion de Bases de Datos Relacionales,

exactamente MySQL Workbench que facilita disefiar y gestionar bases de datos gracias a su

interfaz grafica, ademas de hacer uso del framework Angular, el cual es de codigo abierto y

gue se utiliza para crear y mantener aplicaciones web en una sola pagina, ademéas de

21



potenciar la creacion de aplicaciones de navegador que trabajan bajo la arquitectura de
modelo vista controlador (MVC), es decir se encuentran tres capas separadas, tanto la l6gica

del negocio, los datos y la presentacion.

De igual forma dicha tecnologia de manejos o reservas puede ser implementada directamente
en los sistemas android como expone TAIPE, (2018) en su investigacion para desarrollar una
aplicacion movil destinada a las reservas de laboratorios de la Universidad Politécnica
Salesiana de Quito, en el que gracias a la metodologia &gil Scrum se ha levantado dicho
proyecto. En el cual existen dos tipos de roles, por un lado, los estudiantes o usuarios finales
que tienen la potestad de realizar una reserva, mientras que por el otro lado el administrador
pueda confirmar o cambiar el estado de esa reserva. La aplicacion se encuentra bajo la
arquitectura de MVC para facilitar la escalabilidad o actualizaciones futuras, ademés de ser
estructurado en Android Studio un Entorno de desarrollo Integrado (IDE), dirigido para la
plataforma Android y que cumple con las caracteristicas de renderizado en tiempo real,
plantillas para el disefio de interfaces, soporte para desarrollar en Android Wear y un
emulador Android que sirve para probar la aplicacion que se esta desarrollando. Utilizo la
herramienta PostgreSQL debido a que ayuda con la gestion de bases de datos relacionales
gue se encuentran orientadas a objetos y que facilitan la alta recurrencia y la variedad de
tipos de datos, ademas de que PostgreSQL provee soporte de nimeros de precision arbitraria,
arrays y texto de cantidad indefinida. Todo ello acompaiiado de json_encode para poder traer

los datos del servidor web y a su vez presentarlos en la pagina web previamente disefiada.

Ademas, se toma en cuenta las nuevas tecnologias que sirven para el manejo de agendar o
reservar espacios de estudio pero que tiene sus pros y contras, como exponen los autores
Atkinson & Lee, (2018) en su investigacion de disefio e implementacion de un sistema de
reserva de salas de estudio en la universidad Fordham de Nueva York, utilizando Google
Calendars, en el que se menciona que la herramienta es gratuita y facil de implementar, pero
con puntos negativos a la hora de emitir reportes o informes, ya que no cuenta con una
opcidn integrada para realizar dicha tarea, por lo cual se hizo uso de la intervencion humana
para el respectivo proceso, lo que puede ocasionar errores al emitir informes. Mismo sistema

que tiene una vision apegada a la del autor de esta investigacion para fomentar un cambio al
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acceso de los servicios bibliotecarios, asi como lo hace el sistema propuesto por los autores
mencionados anteriormente, en el que se accede mediante codigos QR (codigo de barras que
contienen informacion o URL que dirige al usuario hasta un sitio en especifico) que se
encuentran instalados directamente en las puertas de las salas de estudio, con el fin de que el
usuario acceda directamente a la web de reserva, haciendo uso de su teléfono inteligente tras

escanear dicho codigo.

Siendo asi que, tras las investigaciones revisadas, en su mayoria se basan en la arquitectura
de MVC vy que prefieren la BDD de MySQL, conjuntamente del lenguaje PHP a la hora de
desarrollar un sistema web, por el cual se apegan al objetivo planteado por el autor del
presente proyecto en que se menciona crear un sistema web a partir de herramientas Open
Source, mismas que pueden ser librerias o framework que ayuda a tener un Dashboard

amigable y funcional hacia el usuario.

Entonces es prudente mencionar que, para la efectiva integracion de un sistema de gestion de
activos no bibliogréaficos indistintamente de la empresa en la que se lo vaya a plantear, se
debe garantizar la simetria e integridad de la informacion, es decir la que ya se encuentra
registrada en la base de datos y la informacion fisica de los activos, asi como su codigo de
inventario, ya que todo ello repercute en el intercambio de informacidon en la base de datos la
cual serd mostrada o aplicada en un disefio del sistema web y conjuntamente con las

autorizaciones de credenciales operativas.
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CAPITULO 1l

2.  MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo de la presente investigacion se emplearon metodologias, métodos, técnicas,
procesos y herramientas open source que impulsan el desarrollo del sistema web y que a su
vez conllevan al cumplimiento de los objetivos planteados.

2.1. Tipo de investigacion

El presente estudio se inclina por investigacion aplicada debido a que se trabajé directamente
con los problemas que tiene el sector de la educacion y aprendizaje, mediante los
conocimientos adquiridos en la carrera de Ingenieria en Tecnologias de la Informacién y a su
vez la experiencia adquirida en el manejo de aplicaciones y herramientas que se apegan al
desarrollo de software, haciendo uso del enfoque mixto debido a que se manejaron aspectos
cualitativos y cuantitativos a la hora de generar reportes, haciendo uso de la informacion
facilitada por parte del personal bibliotecario:

2.2. Técnicas

Para la recoleccion de la informacion se utilizaron las técnicas que mejor se apegaban al
levante de requisitos de acuerdo al tipo de estudio. Estas técnicas fueron:

2.2.1. Observacion

Técnica aplicada por el autor del presente proyecto en el que se establecié con un analisis de
los procesos que se seguian en la biblioteca sobre el manejo los activos no bibliogréficos,
acomparfiado del funcionamiento y procesos que involucran el control, préstamo y reserva de
los mismos, ademas de los diferentes roles que ejerce el personal bibliotecario a la hora de
gestionar los activos no bibliograficos.

2.2.2. Entrevistas

En este caso se realizd una entrevista semiestructurada para la recoleccion de informacion
necesaria para estructurar el sistema, dirigida a la coordinadora bibliotecaria y al
administrador bibliotecario, quienes gestionan los activos fijos y todos los servicios internos
de la biblioteca.

Tecnica mediante la cual se logro comprender las funciones que el personal bibliotecario
realizaba, tanto a la hora de manejar inventarios o el proceso de la reserva de salones de
estudio, de tal manera que esos procesos puedan ser adaptados y optimizados, haciendo uso
del prototipo de sistema de web de gestion bibliotecaria, gracias a la informacion brindada
por los mismos y que a su vez se elabor6 casos de estudio, conjuntamente del levante de
requisitos.
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2.3. Instrumentos

2.3.1. Guién de las entrevistas

Entrevista coordinada con Ing. Dario Chavez (asistente técnico) y la LIC. Gladys
Palacios (jefe de biblioteca)

Mediante una entrevista acordada con la coordinadora bibliotecaria de la PUCESI, en la cual
se dio paso a los temas especificos para la optimizacion de manejo de informacion de los
activos que se maneja en el interior de la biblioteca, excluyendo a los activos bibliograficos e
incluyendo Gnicamente los activos no bibliograficos como sillas, mesas, equipos, proyectores
etc. y a su vez cubiculos y sala de conferencia, siendo asi el guidn de la entrevista dada por
los siguientes puntos:

Activos actuales no bibliograficos en la biblioteca

Cubiculos y salas actuales a cargo de biblioteca

Proceso de registro de un nuevo activo bibliografico

Proceso de registrar mantenimientos de los diferentes equipos
Procesos de préstamo para activos no bibliograficos

Proceso de reserva o préstamo de salas y cubiculos

Promedio de usuarios que acceden a los servicios de cubiculos o salas
Gestion de préstamos de activos no bibliograficos

NN

Entrevista coordinada con el jefe del departamento de sistemas de la PUCESI

Con la finalidad de establecer un futuro alojamiento del sistema dentro de la institucién, se
concretd una entrevista estructurada con el encargado del departamento de sistemas de la
PUCESI, en el que se manifestd que hay la posibilidad de subir el sistema web en los mismos
servidores de la universidad, haciendo uso de una maquina virtual (Windows) con el
hardware necesario para su funcionamiento. Entrevista que siguio los puntos de:

1. Consideraciones para el desarrollo del sistema (arquitectura, servidor local, lenguaje,
framework)

Tipo de BDD que usa la biblioteca de la PUCESI

Conexion con la BDD de la biblioteca de la universidad

Alojamiento del sistema ya finalizado

Problemas que puedan existir para el alojamiento del sistema.

Compatibilidad o preferencias con sistemas operativos al momento de alojar el sistema

ook own

2.4. Componentes metodologicos

En este apartado se reunio la informacion requerida para organizar y levantar procesos
necesarios para el desarrollo del presente prototipo de sistema web, haciendo uso de la
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metodologia Extreme Programming (XP), apegado a los lineamientos dados por el estandar
IEEE 830.

Es por ello que para el levante de requisitos se ha optado por apegarse a la norma IEEE 830
en el cual se menciona que la validacién y verificacion de software, es determinar si un
requerimiento es correcto o completo para ser implementado en un sistema, mismo que
debera incluir capacidades funcionales y atributos de calidad.

Siendo asi un enfoque disciplinado para poder evaluar dicho producto que se estd
desarrollando a lo largo de su ciclo de vida.

2.4.1. Metodologia Extreme Programming
La planificacién del presente proyecto se basé en la metodologia de programacién extrema o

en inglés eXtreme Programming (XP) propuesta dada por el autor Kent Beck. Enfoque que
cumple con el objetivo de potenciar la relacion o comunicacién entre el cliente y el grupo
encargado de desarrollar el producto, con la ventaja de tener una retroalimentacién constante
y de esta manera lograr levantar el proyecto con todas las necesidades que el usuario requiera

en el transcurso del desarrollo del sistema.

Esta metodologia se compone de cuatro fases para el desarrollo del sistema:

2.4.1.1. Planificacion
Es la fase inicial se realizaron entrevistas y charlas con la coordinadora y administrador

bibliotecario de la PUCESI, para recabar informacion necesaria e imprescindible para
reconocer el funcionamiento de los servicios internos de la biblioteca, conjuntamente de los

personajes que intervienen en la gestion de dichos servicios.

Tras lo cual facilité el desarrollo de historias de usuario en las que se presentara informacion
en un formato sencillo para lograr un adecuado levante de requerimientos funcionales y no

funcionales.

Historias de usuarios
En el rango de la tabla 1 a la tabla 13, muestran los datos facilitados por el administrador

bibliotecario, que corresponden a descripciones cortas acerca de los requisitos que debia

cubrir el sistema a desarrollar.
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Tabla 1 Historia de usuario 1

Historia de Usuario

NUmero: 1 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Autentificacion y registro de usuarios

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Media

Programador responsable: Esteban Cuasapaz

Descripcion: Los usuarios podran hacer uso del sistema tras iniciar sesion

y que se haya comprobado que el usuario esté registrado.

Observaciones: Para el registro de usuarios es necesario el correo

electronico ademas del nombre de usuario, celular, cédula y contrasefa.

El registro de usuarios debe ser realizado por el administrador bibliotecario

Tabla 2 Historia de usuario 2

Historia de Usuario

NUmero: 2 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Roles y permisos

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Alta

Programador responsable: Esteban Cuasapaz

Descripcion: El sistema tendra la capacidad de manejar diferentes roles y

permisos de acuerdo al usuario:
e Administrador Bibliotecario: Control total del sistema de gestion

e Bibliotecario: Manejar reportes, aprobar reservas o préstamos
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e Estudiante / Docente: Reservar salones

Observaciones: El rol de bibliotecario tiene la potestad de confirmar la

reserva emitida por el estudiante o docente.

Tabla 3 Historia de usuario 3

Historia de Usuario

NUmero: 3 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Informacion del usuario

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Bajo

Programador responsable: Esteban Cuasapaz

Descripcion: Los usuarios podran realizar cambios en su informacion

personal, asi como su contrasefia 0 nimero celular.

Observaciones: Todos los usuarios independientes del rol asignado, tiene

el permiso de editar su informacion.

Tabla 4 Historia de usuario 4

Historia de Usuario

NUmero: 4 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Reserva de salones (Estudiante / Docente)

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Media

Programador responsable: Esteban Cuasapaz
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Descripcion: El sistema permitird a los usuarios realizar o agendar una
reserva de un salén, ademas de poder enviar o recibir notificaciones por

parte del bibliotecario.

Observaciones: Las notificaciones pueden ser enviadas o recibidas si la

reserva del salon se encuentra activa.

Tabla 5 Historia de usuario 5

Historia de Usuario

NUmero: 5 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Menu reserva

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Alta

Programador responsable: Esteban Cuasapaz

Descripcion: Los usuarios podran agendar reservas de salones, haciendo

uso de un menl que permita escoger la fecha y hora.

Observaciones: El usuario debe estar ingresado al sistema para hacer una

reserva.

Tabla 6 Historia de usuario 6

Historia de Usuario

NUmero: 6 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Reportes

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Media

Programador responsable: Esteban Cuasapaz

29



Descripcion: Los encargados bibliotecarios podran obtener registros de los
usuarios que accedieron al servicio de reserva o préstamo, a su vez de los

activos fijos.

Observaciones: Los registros deberdn tener la opcion de descargar en

formato de Excel y PDF.

Tabla 7 Historia de usuario 7

Historia de Usuario

NUmero: 7 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Registro de activos no bibliograficos

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Alta

Programador responsable: Esteban Cuasapaz

Descripcion: El administrador bibliotecario podra realizar registros de

activos no bibliogréaficos indicando el tipo de activo no bibliografico.

Observaciones: Unicamente el administrador bibliotecario tiene esta

funcion.

Tabla 8 Historia de usuario 8

Historia de Usuario

NUmero: 8 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Mantenimiento de activos no bibliograficos

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Media

Programador responsable: Esteban Cuasapaz
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Descripcion:  El  administrador  bibliotecario  podra  registrar
mantenimientos de los activos fijos de la biblioteca, con su respectiva fecha

de realizacion.

Observaciones: Unicamente el administrador bibliotecario tiene esta

funcién.

Tabla 9 Historia de usuario 9

Historia de Usuario

NUmero: 9 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Préstamo de activos no bibliogréaficos

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Alta

Programador responsable: Esteban Cuasapaz

Descripcion: El usuario de rol bibliotecario podra registrar préstamos de
los activos no bibliogréficos, indicando la fecha y hora en la que se presto,
ademas de registrar al usuario a quien se le prest6 dicho activo.

Observaciones:  El préstamo de activos no bibliograficos debe ser

presencial.

Tabla 10 Historia de usuario 10

Historia de Usuario

NOmero: 10 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Reporte de activos no bibliograficos

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Media
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Programador responsable: Esteban Cuasapaz

Descripcion: Los encargados bibliotecarios podran obtener registros de
los préstamos de activos no bibliograficos, puede ser en un lapso de
tiempo.

Observaciones: Los reportes deben tener la opcion de descarga en los

formatos de Excel y PDF.

Tabla 11 Historia de usuario 11

Historia de Usuario

NUmero: 11 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Cancelaciones

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Media

Programador responsable: Esteban Cuasapaz

Descripcion: El sistema contara con la capacidad de cancelar reservas de

salones o cancelar el préstamo de activos no bibliogréaficos.

Observaciones: Serd necesario verificar el estado del activo no

bibliografico o salén.

Tabla 12 Historia de usuario 12

Historia de Usuario

NUmero: 12 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Notificaciones

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Alta
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Programador responsable: Esteban Cuasapaz

Descripcion: El sistema podra manejar notificaciones, tanto para el ambito
de reserva de cubiculos y préstamos de activos no bibliograficos, con el fin
de que exista una conexion con el usuario que hace uso del servicio, asi

como reportar alguna novedad o eventos de recordatorios.

Observaciones: Todos los usuarios pueden acceder a las notificaciones.

Tabla 13 Historia de usuario 13

Historia de Usuario

NUmero: 13 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Interfaz

Prioridad en negocio: Alta Prioridad en el desarrollo: Alta

Programador responsable: Esteban Cuasapaz

Descripcion: El sistema debe asegurar la presentacion de la informacion
en forma organizada, a la vez de contar con vistas intuitivas y adaptables

para cualquier dispositivo.

Observaciones: Las vistas deben estar acopladas para los distintos roles

de usuario.

Requisitos funcionales

A continuacidn, se muestra las caracteristicas y funcionalidades que presenta el prototipo de
sistema web para la gestion de los activos no bibliograficos y manejo de cubiculos. Las
funcionalidades fueron levantas gracias a la informacion recopilada en las historias de
usuarios, y estas se muestran a partir de la tabla 14 hasta la tabla 33.

Tabla 14 Requisito funcional 1
Cadigo: RFO01
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Nombre:

Ingresar al sistema

Caracteristicas:

El sistema debera contar con la interfaz que permita
el inicio de sesion.

Descripcion: El sistema web debe permitir el acceso a los
usuarios con respectivo usuario y contrasefia.
Prioridad: Alta

Tabla 15 Requisito funcional 2

Cadigo:

RFO02

Nombre:

Registro

Caracteristicas:

El sistema presentara los diferentes campos

necesarios para el registro de los usuarios.

Descripcion:

El presente sistema web tendra la capacidad de
realizar registros de los usuarios que deseen
acceder a dicho servicio de reservas de cubiculos
o0 sala de conferencia, facilitando la informacion
personal para luego de ello ser registrado con su

respectivo rol o permiso.

Prioridad:

Alta

Tabla 16 Requisito funcional 3

Codigo:

RFO03

Nombre:

Eliminacién usuario

Caracteristicas:

Haciendo uso de una interfaz, el administrador

bibliotecario podra realizar bajas de usuarios.
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Descripcion: El presente sistema web tendra la capacidad de
realizar bajas de los usuarios que deseen salir del
servicio o que simplemente el administrador crea
conveniente tal accion.

Prioridad:

Media

Tabla 17 Requisito funcional 4

Cadigo:

RF04

Nombre:

Modificacion de usuario

Caracteristicas:

El usuario haciendo uso de la interfaz gréfica del
sistema podra realizar cambios de sus
credenciales

Descripcion: El sistema web tendra la capacidad de realizar
modificaciones en la informacién o credenciales
de los usuarios.

Prioridad:

Alta

Tabla 18 Requisito funcional 5

Cadigo:

RFO05

Nombre:

Registro del activo no bibliografico

Caracteristicas:

El sistema tendra la capacidad de manejar un
identificador por cada activo no bibliografico

Descripcion:

Capacidad que el sistema web tendra para
registrar o el activo no bibliografico haciendo uso
del identificador.

35



Prioridad:

Alta

Tabla 19 Requisito funcional 6

Cadigo:

RFO06

Nombre:

Baja de activo no bibliografico

Caracteristicas:

El sistema tendra la capacidad de manejar un
identificador por cada activo no bibliografico

Descripcion:

Capacidad que el sistema web tendra para dar de
baja el ANB haciendo uso del identificador.

Prioridad:

Alta

Tabla 20 Requisito funcional 7

Cadigo:

RFO7

Nombre:

Modificacion de caracteristicas o informacion de
cada activo no bibliografico.

Caracteristicas:

Se mostrara una interfaz detallando la informacion
actual del activo no bibliogréfico.

Descripcion: El administrador mediante el sistema web podré
modificar la informaciébn de un activo no
bibliogréafico.

Prioridad:

Alta

Tabla 21 Requisito funcional 8

Cadigo:

RF08
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Nombre:

Préstamo de activos no bibliograficos

Caracteristicas:

Capacidad que el sistema web tendra para registrar
un nuevo préstamo haciendo uso de una interfaz.

Descripcion: El bibliotecario seleccionara al usuario responsable
y el activo no bibliogréfico a ser prestado, ademas
de una fecha de estimacién para la devolucion del
activo no bibliografico.

Prioridad:

Alta

Tabla 22 Requisito funcional 9

Cadigo:

RF09

Nombre:

Registros de devoluciones de los activos no
bibliograficos que fueron prestados

Caracteristicas:

Capacidad que el sistema web tendra para registrar
una devolucién haciendo uso de una interfaz.

Descripcion: El bibliotecario seleccionara al usuario responsable
y el activo no bibliogréfico a ser devuelto,
acompafiado de la fecha de su devolucion.

Prioridad:

Alta

Tabla 23 Requisito funcional 10

Cadigo:

RF10

Nombre:

Registros de mantenimiento de los activos no
bibliogréficos

Caracteristicas:

Capacidad del sistema para registrar un nuevo
mantenimiento de un activo no bibliogréafico.

37



Descripcion: El bibliotecario puede seleccionar el activo para su
respectivo mantenimiento, indicando la fecha, tipo
de mantenimiento y el responsable del mismo.

Prioridad:

Alta

Tabla 24 Requisito funcional 11

Cadigo:

RF11

Nombre:

Reporte del estado de los activos no bibliograficos

Caracteristicas:

Capacidad del sistema para emitir reportes acerca
de la disponibilidad de los activos, categorizados
por el tipo de activo.

Descripcion: El bibliotecario podra seleccionar una categoria de
los activos no bibliograficos y extraer un reporte de
los activos no bibliograficos, asi como el estado en
el que se encuentra.

Prioridad:

Alta

Tabla 25 Requisito funcional 12

Cadigo:

RF12

Nombre:

Registro de cubiculos o salas de conferencia.

Caracteristicas:

El sistema presentara una interfaz que enliste los
campos necesarios para el registro de un nuevo
cubiculo.

Descripcion:

El sistema presentard en su interfaz los campos
necesarios para el registro, campos como; nombre
de cubiculo, capacidad, ubicacion y los muebles
con los que cuenta en su interior.
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Prioridad:

Alta

Tabla 26 Requisito funcional 13

Cadigo:

RF13

Nombre:

Baja de salones

Caracteristicas:

El sistema presentara una interfaz que enliste los
campos de cddigo del cubiculo, capacidad, equipos
y su ubicacion registrada.

Descripcion: Cada salon tendra un codigo identificador para ser
manejado en la BDD para con ello ubicar el activo
no bibliografico, tanto para modificar la
informacion o simplemente dar de baja.

Prioridad:

Alta

Tabla 27 Requisito funcional 14

Cadigo:

RF14

Nombre:

Modificacion de cubiculos o salas de conferencia.

Caracteristicas:

Se mostrara una interfaz que detalle la informacion
de cada salon.

Descripcion: Mediante la interfaz del sistema se podra cambiar
los detalles o la ubicacion de los salones destinados
a la reserva de los usuarios.
Prioridad:

Alta
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Tabla 28 Requisito funcional 15

Cadigo:

RF15

Nombre:

Visualizacion de disponibilidad de salones

Caracteristicas:

El usuario mediante la interfaz del sistema web
podra visualizar los cubiculos disponibles para la
reserva.

Descripcion: El sistema deberd contar con una vista para la
visualizacion de los salones, asi como ver la
capacidad o detalles sobre el salon a reservar.

Prioridad:

Alta

Tabla 29 Requisito funcional 16

Cadigo:

RF16

Nombre:

Reserva de cubiculos o sala de conferencia

Caracteristicas:

El usuario mediante la interfaz del sistema web
podra realizar reservas de salones.

Descripcion:

El sistema debera contar con un menu que tenga la
capacidad de seleccionar la fecha y hora de reserva.

Prioridad:

Alta

Tabla 30 Requisito funcional 17

Cadigo:

RF17

Nombre:

Ticket de reserva enviado por correo electronico

Caracteristicas:

El usuario tras realizar una reserva, serd notificado
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via correo electronico sobre la reserva realizada.

Descripcion: El sistema debera contar con la capacidad de emitir
tickets de reserva al correo electronico facilitado
por el usuario que realizo la reserva.

Prioridad:

Alta

Tabla 31 Requisito funcional 18

Cadigo:

RF18

Nombre:

Reportes relacionados con los salones

Caracteristicas:

La interfaz debera contar con un botén que permita
la descarga de reportes, mismos que pueden ser en
un rango de tiempo o resumido por tipo de usuario
0 escuelas que accedieron a ese servicio.

Descripcion: Gracias a la informacién almacenada en la BDD se
podra extraer informacion en formato de PDF o
Excel, de las reservas realizados por los usuarios.
Prioridad:

Alta

Tabla 32 Requisito funcional 19

Cadigo:

RF19

Nombre:

Notificaciones de texto por parte del usuario

Caracteristicas:

El usuario tendrd un apartado en la interfaz para
acceder a notificaciones.
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Descripcion: Mediante la interfaz del sistema web se podra
notificar al administrador cualquier tipo de
inquietud o hasta reportar un fallo al momento de
ingresar al cubiculo o sala de conferencia.

Prioridad: Alta

Tabla 33 Requisito funcional 20

Cadigo:

RF20

Nombre:

Notificaciones de texto por parte del bibliotecario

Caracteristicas:

El bibliotecario tendra un apartado en la interfaz
para acceder a notificaciones.

Descripcion: Mediante la interfaz del sistema web se podra
notificar al usuario que hace uso del cubiculo o sala
de conferencia que haga silencio o cualquier
novedad.

Prioridad:

Alta

Requisitos no funcionales

En base a la 1SO 9126, que permite evaluar la calidad del software desde distintas
perspectivas, como es la regulacion, desarrollo, uso, mantenimiento, aseguramiento de la
calidad y auditoria informética, se propuso los requisitos no funcionales que van desde la
tabla 34 hasta la tabla 36 mismos que cumplen las caracteristicas esenciales para la
usabilidad eficiente del sistema.

Tabla 34 Requisito no funcional 1

Cadigo:

RNFO1

Nombre:

Disefio de la GUI

Caracteristicas

El sistema web contara con la libreria de Boostrap
para asegurar las vistas intuitivas y ajustables para
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cualquier pantalla.

Descripcion: El sistema web implementara Boostrap para lograr
la caracteristica responsive, por lo cual abrir el
sistema desde cualquier dispositivo no afectara a la
experiencia del usuario.

Prioridad:

Alta

Tabla 35 Requisito no funcional 2

Cadigo:

RNFO02

Nombre:

Seguridad y acceso a la informacion

Caracteristicas

El sistema web garantizard la informacion que se
use durante el proceso.

Descripcion: El sistema web ofrecerd la informacion
correspondiente a cada usuario de acuerdo al rol
que ocupe.

Prioridad:

Alta

Tabla 36 Requisito no funcional 3

Cadigo:

RNFO03

Nombre:

Disponibilidad

Caracteristicas

El sistema debera funcionar 24/7

Descripcion:

El sistema debera estar disponible en todo
momento que el usuario lo requiera, es decir el
servidor que alojaréa el sistema debera estar siempre
funcionando al igual que la BDD.
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Prioridad: Alta

Validacion de los requerimientos

El proceso de validacion en el cual su objetivo es ratificar requerimientos los cuales seran
necesarios o aceptables para el funcionamiento correcto del sistema. Lo cual implica verificar
que los requerimientos estén completos a la vez de consistentes (Somerville, 2005)

Por ello el proceso de validacion de requerimientos se lo realizd en conjunto con el
administrador bibliotecario, mismo que expreso alto grado de aceptacién en cuanto a los
requisitos funcionales y no funcionales.

Planificacién del proyecto

Fase especifica para organizar y estructurar las iteraciones necesarias para el desarrollo del
prototipo de Sistema web para la gestion de cubiculos y activos no bibliograficos de la
biblioteca de la PUCESI, de acuerdo al calendario establecido para la entrega, el cronograma

se encuentra definido en la Tabla 37.

Tabla 37 Iteraciones para el desarrollo del proyecto

Nombre de la tarea Duracion/ | Comienzo Fin
dias
Prototipo de Sistema web para la
gestion de cubiculos y activos no .
bibliograficos de la bibliotecade la | 02 d1as | 20/04/2022 | 26/07/2022
PUCESI
Exploracion y técnicas para el 13 20/04/2022 | 09/05/2022
desarrollo
Def|n|C|on_ de _h,erramlenta§ para la 5 20/04/2022 | 21/04/2022
comunicacion con el cliente
Recopilar informacion de los activos
fijos que posee Ia_ b|b||_oteca, ademas 9 25/04/2022 | 26/04/2022
los cubiculos disponibles para el
personal universitario
Analisis de la informacion 3 27/04/2022 | 29/04/2022
Levante de requisitos 3 02/05/2022 | 04/05/2022
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Definicion de herramientas para el

2 05/05/2022 | 06/05/2022

desarrollo
Definicion de arquitectura para el 1 09/05/2022 | 09/05/2022

desarrollo del sistema

Documentacion 17 10/05/2022 | 01/06/2022
Crear historias de usuarios 3 10/05/2022 | 12/05/2022
Definicion de requisitos funcionales 4 13/05/2022 | 18/05/2022
Definicion de requisitos no funcionales 2 19/05/2022 | 20/05/2022
Crear diagramas de casos de uso 3 23/05/2022 | 25/05/2022
Crear diagramas de secuencia 3 26/05/2022 | 30/05/2022
Definicion de roles para el sistema 2 31/05/2022 | 01/06/2022
Desarrollo de la BDD 4 02/06/2022 | 07/06/2022
Disefio de la BDD 3 02/06/2022 | 06/06/2022
Creacion de la BDD 1 07/06/2022 | 07/06/2022
PUBEETREID ER el e 6 08/06/2022 | 15/06/2022

usuarios

Programacion del controlador de

validacion de acceso y creacion de 4 08/06/2022 | 13/06/2022

sesiones
Programac_:lon del contr_olador de 5 14/06/2022 | 15/06/2022

registro de usuarios

Programacion d]tceiljg;odulo de activos 12 16/06/2022 | 01/07/2022
Implementacion del controlador de 9 16/06/2022 | 17/06/2022

mostrar activos fijos
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Implementamon de_l cont_r_olador de 5 20/06/2022 | 21/06/2022
registrar activos fijos
Implem,entamon del gontro_l_ador de 3 99106/2022 | 24/06/2022
préstamo de activos fijos
Implementacion del controlador de 3 27/06/2022 | 29/06/2022
mantenimiento de activos fijos
Implementacion del _contrglador de 9 30/06/2022 | 01/07/2022
reportes de activos fijos
Programacion del médulo de salones 13 04/07/2022
Implementacion del controlador de
mostrar los salones tanto disponibles 3 04/07/2022 | 06/07/2022
como los no disponibles
Implementa}mon del controlador de 9 07/07/2022 | 08/07/2022
registro de salones
Impler_npntamon del controlador de 3 11/07/2022 | 13/07/2022
gestién para reserva de salones
Implementacion del controlador de 3 14/07/2022 | 18/07/2022
notificaciones via correo electronico
Implementacion del controlador de 9 10/07/2022 | 20/07/2022
reportes de salones
Notificaciones 4 21/07/2022 | 26/07/2022
Implementacion de controlador de
notificaciones de tipo texto que se 4 21/07/2022 | 26/07/2022
manejen bajo la tecnologia de Ajax.

2.4.1.2. Disefio

Tras la culminacion de la fase de requerimientos, se pone en marcha la construccién del
sistema tomando en cuenta los distintos tipos de roles que pueden tener los usuarios, como
se observa en la Tabla 38 y Tabla 39 , asi como las vistas individuales para cada usuario,

mismas que permitirdn manejar una cierta cantidad de informacion dependiendo del rol que
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ocupe el usuario, como se visualiza en la lustracion 3 que sirve para el manejo salones y
activos no bibliograficos y a su vez una vista sencilla para estudiantes y docentes con el fin

de realizar Gnicamente reservas de salones como se observa en la llustracion 4.

o0 Notificaciones "

€

PUCE

Reserva de salones

Reporte de reserva por fechas:

Administrador

. Rango de fecha Estado Buscar
Registrar reserva

Reservas realizadas:

Activos fijos

Usuarios

Notificaciones

PDF Excel

.

llustracion 3 Bosquejo de la interfaz de gestion de activos no bibliograficos y salones
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Usuario

Seleccione un salon:

Notificaciones 4 ..

Reserva de salones

Fecha y hora de reserva P s @

Tiempo de reserva

Confirmar

lustracion 4 Bosquejo de la interfaz de reserva de salones

Tabla 38 Roles o funcionalidades del sistema de gestién bibliotecaria. Administrador

Administrador

Activos no bibliograficos

Cubiculos y sala

Crear secciones de activos fijos

Control mantenimiento de activos fijos

Permite editar recursos o capacidad de
cada cubiculo ofrecido en linea.

Registrar nuevo activo no
bibliografico, con su respectiva serie y
detalle.

Editar activo no bibliografico

Permite dar de baja a los cubiculos o
salas de conferencia.

Préstamo de activos no bibliograficos

Permite obtener registros de los
usuarios (docentes-estudiantes) que
ocuparon los cubiculos, ya sea por
carrera o fechas especificas.
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Generacion de reporte de activos no | Permite crear nuevos cubiculos o salas
bibliogréaficos prestados de conferencia con los respectivos
recursos.

Dar de baja a activo no bibliogréfico Permite controlar y visualizar los
cubiculos que estan siendo ocupados.

Consultar activos no bibliograficos

Tabla 39 Roles o funcionalidades del sistema de gestién bibliotecaria. Estudiante-
docente

Lado del usuario final (estudiante-docente)

Ofrece una interfaz amigable sobre la reserva de cubiculos y salas de
conferencia (recursos internos)

Permite emitir solicitudes de disponibilidad

Permite escoger y ver la descripcion de cada cubiculo (capacidad y recursos).

Visualizacion de las salas y la ubicacion dentro de la biblioteca.

Permite realizar reservaciones con el tiempo que establezca y necesite el
usuario.

Permite reportar cualquier eventualidad (sugerencias) a traves del sistema.

Permite ver en tiempo real la disponibilidad de cada cubiculo y el usuario que lo
ocupa.

Facilita un comprobante de reserva por correo.

Cancelacion de una reserva.

Entonces resulta prudente decir que el usuario interactia con la interfaz del sistema
mientras que la parte logica o controlador del sistema mantiene una conexion con la base
de datos de SQL Server, debido a su alta compatibilidad y lo versatil que puede ser a la
hora de ejecutar consultas, estructura de base de datos que cuenta con la capacidad de
almacenar los datos necesarios para el correcto funcionamiento, como se observa en la

llustracién 5.
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"] escuela v

_ notificacion A

m tipoactivofijo ¥ =
id INT(11) id INT(11) ] activofijo v
esc_id INT(11) :I N v id INT(11)
usuario . v id INT(11)
esc_nombre VARCHAR(200) mensaje TEXT '
: 11 nombre VARCHAR{200) v o
= id INT{11) ey codigo VARCHAR(20)
usuario_idorigen INT{11) — =y
esc_detalle VARCHAR(200) | detalle VARCHAR(500) 1
nombre VARCHAR(200) o iddesing INT(11) elale | descripcion VARCHAR(45)
esc_estado INT(11) l seuarietagesing N estado INT{11) h—
; |_,, | corren VARCHAR(200) | (i e vT(an) > serie VARCHAR(20)
y (200}
celular V ARCHAR{200) fecharegistra DATETIME detdle VARCHAR(200)
T rol = clave VARCHAR(200) estado_id INT(11) T mantenimiento ¥ marca VARCHAR(20)
1 ) N
N1 rol_id INT{11} estado INT(L1) ; salon_id INT{11)
A . 1 i )
e VARGHAR D0, o nTan " 1 mare id INT(11) tipoactivofijo_id INT{11)
nombre i i
fechareqisto DATETIME | | > idactivo INT(11) 11 fecharegistro DATETIME
detale VARCHAR(500)
| @ estado INT(11) I S —— - nombre VARCHAR(200) I usuaricregistro_id INT{11)
estado INT (11, Y
T S — ! detdle VARCHAR(200) estado INT(11)
o 5 | | @ fecha DATETIME 1 more
prestamo v
T i‘ || < estado INT(11) %
S upossion ¥ T s
dINT(11) I } activofijo_id INT(11) } N
nombre VARCHAR(200) ;’ | usuario_id INT{11) | +
detale VARCHAR(500) | } fechaini DATETIME } I
estado INT(L1) ;‘ L _ _ _ | fechafin DATETIME | | |
> W - fecharegistro DATETIME } } L _JI
_+_ id INT(L) usuarioregistro_id DATETIME } } }
} salon_id INT(11) estedo_jd INT(L1) I }
| usuario_id INT{11) ;‘ ;‘ +
1
| tiemporeserva_id INT(11) H——— B _‘i :' estado v
I observ TEXT | id INT(11) :l tipoestado v
H
¥ iy fehain DATETIME _] tiemporeserva ¥ nombre VARCHAR{200) id INT(11)
- (11)
:Idsalc:“ I fechafin DATETIME id INT(11) detdle VARCHAR(500) nombre VARCHAR(200)
id INT(11) fecharegistro DATETIME i ; y
N J H— minutos INT(11) tipoestado_id INT(11) detalle VARCHAR(500)
nombre VARCHAR(200) H estado_id INT(11) 4 tado INT(11)
setal (s00) nombre VARCHAR(S0) estado estado INT(11)
etdle VARCHAR(S00 estado INT(11) y
bicacion VARCHAR(500) ssede TG o }FlTil ’ -
ubicacion nore
>

tiposalon _id INT{11)
estado_id INT(11)
estado INT(11)

llustracion 5 Diagrama de base de datos para el prototipo de sistema web para la gestion de
cubiculos y activos no bibliogréaficos de la biblioteca de la PUCESI

Diagrama de casos de uso

Las interacciones que realizan los diferentes usuarios con las funcionalidades del sistema se
presentan en los diagramas de casos de uso en los que se detalla los procesos de acuerdo a la
I6gica de negocio apegada al manejo de activos no bibliograficos y reserva de salones.

Interacciones dependientes del rol asignado al usuario, para el lado del administrador
bibliotecario tiene accesibilidad en su totalidad al sistema, poniendo a su disposicion la
gestién de activos no bibliograficos, el control de mantenimiento de los mismos recursos no
bibliograficos como se observa en la llustracion 5 a su vez el tema de administracion y
reservas de salones, como se observa en la llustracion 6. Mientras que para el lado de usuario
externo a la biblioteca se dispone del apartado de realizar reservas a través del mismo sistema
web, mediante el cual los usuarios reserven salones y hasta reportan alguna eventualidad de
dicho servicio como se observa en la llustracion 7.
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Gestion de inventario
Cada accion con respecto al manejo de inventario es manejada unicamente por el personal

bibliotecario, teniendo en cuenta los procesos para cada uno de ellos, asi como se muestra en
la llustracion 6.

X

Admin Bibliotecario

Inventario PUCE-SI

Control mantenimiento activos fijos

Crear secciones de inventario '\ waxtends R

egistrar nuevo activo fijo

«extend»

..---dExtend»

T ‘ &
Gestionar inventario
= = «extend»

<.
ot aexiends : /
Dar de baja activo fijo «e;:tend» Prestar activo fijo

"\_ Editar informacidn activo fijo B

“sincludes ‘«includes

«include» «inelides

Consultar activos fijos

«extends;

Generacidn de reporte de activos fijos prestados

llustracion 6 Gestién de inventario

Gestion de salones
Cada accion con respecto al manejo de salones sera manejada Unicamente por el personal

bibliotecario, teniendo en cuenta los procesos para cada uno de ellos, asi como se muestra en
la llustracion 7.

X

Bibliotecario
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X

Admin Bibliotecario|

Bibliotecario

\ <<inC|Ud§'.P" 4
;

Consultar Historico e oeeoeooooooo.. .
4,; """" Consultar reservas realizadas

Gestion salones PUCE-SI
Gestionar Cubiculos e
e .. wextends= 1 Alta Cubiculo

«extends

Modificacion Cubiculo Baja cubiculo

~.. «include»

£ wincludes

Consultar Cubiculos

= il T

«extend> Cubiculos disponibles

wextends .,

; Cubiculos reservados
Cancelar Reserva

Realizar Reservas

«includes ;

«extends

Reserva de salones

llustracion 7 Gestién de salones

Las acciones enfocadas Unicamente a la reserva de salones seran ejecutadas por los
estudiantes y docentes internos de la universidad, como se observa en la llustracion 8.

X

Estudiante-Docente -

Realizar reservas i
T .. «includes reaxtends= T
d Consultar ubicacion

T~

Cancelar reserva

Reserva de salones PUCE-SI

Consultar capacidad

. «&xiend»
«includes= Consultar Cubiculos
wextend» 7

wextends""--.

- Consulta disponibilidad
Retroalimentacion de servicio

Diagrama de procesos

llustracion 8 Reserva de salones

El sistema al estar desarrollado en un contexto que permite gestionar tanto los activos no
bibliogréaficos como los salones con los que cuenta la biblioteca de la PUCE-SI, se debe
seguir una serie de algoritmos para lograr una tarea en especifico, asi como se muestra en la
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llustracion 9, una visualizacion en general de los procesos que realiza el administrador
bibliotecario.

LoginPagina
PUCESI

Home/ Administrador

Dashbosrd Cubiculos

Gestonar
Reservas

Soliciud
disponibilidad
Mud ficar cubiculo

*
5 [Cor ultsr cLbchlo
Listado de cubiculos ‘ HEQ strar Cubiculo
+ detalle
Repiztrar sals
Reporte

arde bajz 3 1
reserva i |
\ e e i —
! Bajz zals ) )
5 ~ . 1 | Modificar Activo fijip |
Consultar cubiculos | |
c o - l [ Consulta Activo fijo ]
Sncelans I Registrar Activo fijo |

[ Consultar sslas | l T

[ Procesa ] L Bajz Activa fjo |

J

F IREE A Ee AL S

[- Facilita reporte -] ConsJ:ar.ﬂ.ctvoﬁjo:

D shboard Salas

NO
Gestionar
Actvos flos

Dachboard Actives |
Fijos {Inventaric} |

Administrar
Cubiculos

Rapone

Apsndar reservs
I :
Cancelar reserva

S P, —

Gestionar
Inventario

Reporte

g

Modificar sala

Realizar
Fréstamo

Baja Cubiculo

Ell
Seleccionar tiempo

Facilitar cormprobante
! Reszrvado

llustracion 9 Diagrama de procesos

Diagrama de secuencia

Para el desarrollo del sistema se hizo uso de los diagramas de secuencia que facilitan el
entendimiento de la secuencia de procesos que cumple el sistema, tanto a nivel de usuarios
como se observa en la llustracion 10, manejo de los activos fijos como se observa en la
llustracion 11 y el manejo de salones como se observa en la llustracion 12.
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interaction Diagrama de secuencia - Usuarios )

;

Lifelinel: Administrador

1 Ingresa credenciales de inicio de sesion

Sistema Controlador Usuarios

2 : Procesa los datos

.

| 3 Consulta la existencia del usuario en la BDD

BDD

4

—

seq Validacion de usuario )

6 : Presenta Dashboard de administrador

'H
! 4
H‘5 - Procesa los datos del usuario y verifica rol de usuario

h

4 : Usuario encontrado

7 Usuario no encontrado

seq Gestionar usuarios J

10 Solicitud de gestion de usuarios

'L 11 : Procesa solicitud

4

| 2 : Prepara los campos necesarios para el registro
|

3 : Muestra los campos ordenados mediante una interfaz

14 LLena los campos necesarios para el registr

0. ]
»

| 15 Procesa los datos registrados en IQS fcampos de registro

'U 16 : Envia los datos en lenguaje de SQL para su insercidn en_\q BDD

4
UFB - Prepara los datos para ser mostrad J

19

17: Resultado de la operacian

1]

-_-_;L“-_“-_“-_“-

- Muestra la lista actual de los usuarios registradds en el sistema
]
:
H
i

llustracion 10 Diagrama de secuencia — Usuarios
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interaction Diagrama de secuencia-ActivosFijos )

X

Lifelinel: Administrador

Controlador Inventario

BDD

seq Mustra la vista de activos fijos )

1 : Gestionar inventario

y

| 2 : Mostrar activos fijos
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J T

I - i
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<
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8 : Procesa solicitud

Y
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| 14 : Resultado de la sentencia SQL
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.
—

seq Mantenimiento de activos fijos )

17 : Solicitud de registro de mantenimiento
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\
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- | 25 Actualiza los registros de mantenimeitr
26 : Muestra un registro actualizado de los mantemmi}emos £en curso

U =U

seq Préstamos de activas fijos )

27 : Solicitud de registro de préstamo

—I_I 28 : Procesa solicitud
i

<
<
< | 29 : Prepara los campos necesarios para el préstamo

-

30 : Muestra los campos necesarios para realizar el péstamo en una interfaz

1 : Escoge el activo a ser prestado y la persona a 'quien se le presta
32 : procesa los datos

—I_I 33 : Registra el préstamo en la BDD y cambia el estado de disponibilidad

34 : Recupera el resultado de |a sentencia SQL

-

- [ 5 : Actualiza los registros de préstamos J

36 : Muestra en una interfaz el listado de préstamos realizados

seq Reportes de activos fijos )

37 : Solicitud de reportes

38 . Procesa solicitud

39 : Consulta disponibilidad de activos fijos

—

41 : Consulta activos fijos en mantenimiento

44 : Resultado de la consulta

45 : Muestra el reporte en una interfaz Lr 46 : Ordena y procesa los datos

llustracion 11 Diagrama de secuencia — gestion activos fijos
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interaction Diagrama de secuencia-Salones )

X

Lifelinel: Administrador

Controlador Salones

seq Mustra la visia de Salones )

1: Solicitud de gestion de salones

y

6 : Muestra los salones y su informacion en una intef

| 2 : Procesa solicitud -
; 3 : Procesa consulta de salones disponibles o no disponibles para la reserva
- —{ 4 : Recupera el resultado de la consulta

| 5 : Ordena los datos para su presentacion

seq Registro de Salones J

7 : Solicitud de registro de un nuevo salén

y

rfaz

8 : Procesa solicitud

-

y

0 : Muestra los campos para el registro mediante u
11 : Llena los campos

9 : Prepara los campos necesarios \J

nterfaz

na

12 : Procesa los datos

13 : Envia los datos en lenguaje de SQL

<

14 : Resultado de la sentencia SQL

-

- |

16 : Muestra la lista actual de salones

o=

15 : Actualiza los registros de salones y prepara los datos

seq Notificaciones ]

17 : Solicitud de crear una notificacion

18 : Procesa solicitud

=|

21 : Escoge el destinatario y digita el mensaje

| 19 : Prepara los campos necesarios par.
20 : Muestra los campos del destinatario y el mensa}é a enviar

a escribir el mensaje

'LI 22 : Procesa los datos

23 : Almacena en la BDD la notifificacion para ser recuperada con la herramieta IAJEX
>

7]

i S

\

24 ; Arroja un resultado la sentencia en la BDD

| 25 Actualiza y ordena los registros de no

]

tificaciones i

26 : Muestra las notificaciones registradas en una \n(‘eﬂaz ‘ ‘

seq Reserva de salones J
27 : Solicitud de registro de una reserva o

| 28 : Procesa solicitud ot |

31 : Prepara los campos necesarios para la reserva

29 : Consulta disponibilidad de salones

y

\

e 30 : Resultado de la consulta

A

2 : Muestra los campos necesarios para escoger el

»

]

AN y el tiempo de reserva

33 : Escoge el salén y el tiempo a reservar

il

34 : procesa los datos

y

35: Registra la reserva en la BDD y cambia el estado de disponibilidad

6 : Notifica via correo electronico de la reserva realizada

37 : Recupera el resultado de la sentencia SQL

38 : Prepara y actualiza los registros de re

egerva
39 : Muestra en una interfaz el listado de reservas reglizadas :

seq Reporte de Salones : :

40 : Solicitud de reportes

41 : Procesa solicitud : :

> .

47 : Resultado de la consulta

49 : Muestra el reporte en una interfaz

Lr 48 : Ordena y procesa los datos

llustracion 12 Diagrama de secuencia — Salones
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2.4.1.3. Desarrollo
Para el desarrollo del presente proyecto se utilizo el lenguaje PHP nativo bajo la arquitectura

de modelo vista controlador (MVC), para de esta manera separar la capa logica de los datos y
a su vez de las vistas a la hora de estructurar la programacion, con el fin de brindar un acceso
controlado para el usuario, es decir que cada peticion necesite pasar por un controlador antes

de responder a la peticion del usuario.

Y para lograr el sistema web asincrono se utilizO Asynchronous JavaScript And XML
(AJAX), conjuntamente de las vistas intuitivas y responsive, logradas con las herramientas
como Bootstrap o plugins que sirven para la presentacion de datos en forma organizada,
ademas de mantener una conexion con la base de datos de SQL Server debido a su alta
compatibilidad y lo versatil que resulta a la hora de administrar y realizar consultas, mientras
el usuario administrador de recursos bibliotecarios recibe Unicamente la vista amigable de
HTML.

2.4.1.4. Pruebas
La fase de pruebas se concretd con el beneficiario del sistema bibliotecario, de acuerdo a su

nivel de conformidad tras hacer uso del sistema de gestion y observar los 7 casos de prueba
que evidencian las funcionalidades: 1) acceso al sistema, 2) creacion de un nuevo usuario y
su rol, 3) ingreso de un nuevo activo fijo no bibliografico, 4) crear un préstamo de un activo
fijo no bibliogréfico, 5) registrar un mantenimiento de un activo fijo no bibliogréfico, 6)

registrar un nuevo salén, 7) realizar una reserva de un salon.
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CAPITULO Il

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Una vez desarrollado el disefio del sistema se realizd la programacion respectiva para
construirlo y se procedié a validar su funcionamiento y cumplimiento de requerimiento.
Estos aspectos son los que se abordan en este apartado:

3.1. Consideraciones

El sistema desarrollado cumple con dos funcionalidades bien diferenciadas en el contexto de
la biblioteca de la PUCESI. La primera se refiere a gestionar los activos fijos no
bibliograficos, siendo prudente mencionar las sillas, mesas, monitores, cpu e impresoras,
dejando como libertad poder crear otro tipo de activos para ser ingresados. La segunda
funcionalidad se refiere a la gestion de reservas de cubiculos ubicados en el edificio nimero
4 de la PUCESI.

3.2. Interfaces generales
3.2.1. Interfaz de usuarios
El sistema permite la creacion de usuarios, en el que se ingresa el nombre, contrasefia,
celular, correo, escuela a la que pertenece y el rol a ocupar en el sistema, ademas de permitir
editar la informacion de cada usuario en cualquier momento, como se observa en la

ilustracién 13.

=+ Crear Usuario

2 Admin

A Inicio

= 5 Nombre: * Celular: =
£= Usuarios

Esteban 0069888372
G Salir

Correo: * Clave: *

gecuasapaz@pucesieduec | sessesss

Ral: * Escuela: *

Estudiante Ingenieria

llustracion 13 Creacioén de usuarios
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Con la inserciéon de nuevos usuarios, el sistema presenta una interfaz al administrador y
bibliotecario, en la que se enlista los diferentes usuarios y detalles del mismo, informacion

que puede ser editada Unicamente por el administrador, como se observa en la llustracion 14.

Madificado correctamente el usuario

A Inicio

@ ; .
o . e Usuarios &+ Crear Usuario
7= Usuarios

- o= (IR
Excel PDF

Buscar:
Fecha

Id 'L Perfil 'l Escuela | Nombre ' Correo ' Celular | Registro |
© 5 Estudiante Ingenieria  Esteban gecuasapaz@pucesi.eduec 0969888372 07/05/2022
()]

e 04:38:56
e 4 Estudiante Ingenieria  German ecuasapaz.1999@gmail.com 232323423  07/05/2022
et 03:47:14
1 Administrador Ingenieria Admin admin admin 18/05/2022
(-} 16:04:55

llustracion 14 Panel usuarios

3.2.2. Interfaz de activos no bibliogréaficos
El sistema permite la creacion de secciones o tipos de activos fijos, ademas mediante el cual

se puede controlar el bloqueo de inventario, es decir suspender una cierta seccién de activos
fijos para eventos en el sistema; un nuevo registro de activos, eventos de mantenimiento o

préstamos, como se observa en la llustracion 15.

| Pontifici iversidad
l Catdlica del Ecuador

& Admin & Control de Activos Fijos por Tipo

Suspension o Activacién de eventos de activos fijos

4 Inicio
W Activos Fijos

Cantidad ! Tipo Activo Estado Control

Mantenimiento 48 Monitores Activo
Préstamos 6 cpu Activo m
L eppenites 4 Mesas Activo m
2 Sillas Activo m
1 Cajoneras Suspendido m
1 Impresoras Suspendido

lustracion 15 Control de eventos de activos por tipo

Activos Fijos
Buscar:

Por Tipo de Activo

G Salir
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Ademas, el sistema cuenta con la capacidad de poder ingresar a una cierta seccion de activos
fijos, es decir el sistema filtra el tipo de activo para hacer mucho mas facil el manejo del
mismo, como se observa en la llustracion 16.

é% Pontificia Universidad
J"-v Catélica del Ecuador
2 Admin B Acti Fii - 2 o
E Aclivos Fljos © Crear Activo Fijo

W Activos Fijos

A Inicio

W Reportes

@ Salir

llustracion 16 Seccidn o tipo de activos

Es prudente mencionar que mediante el sistema se puede crear distintos activos fijos,
seleccionando el tipo y la ubicacion, ingresando el cddigo, descripcion, serie, detalle y marca
del activo fijo, como se observa en la llustracion 17.

| Pontificia Universidad
Il Catolica del Ecuador

& Admin © Crear Activo Fijo

A Inicio

& Activos Fijos Tipo Activo Fijo:

-- Seleccione --
& Reportes

Descripcién: *

& Salir

Descripcion
Detalle: *

Detalle

Ubicacién: *

-- Seleccione --

lustracion 17 Creacion de un activo fijo

Tras el ingreso de distintos activos fijos se pueden crear registros de mantenimiento en el
cual se selecciona el tipo de mantenimiento a realizar, el tipo de activo, el activo en
especifico, el area encargada de realizar el mantenimiento, el usuario a cargo para llevar el
mantenimiento, fecha de inicio y fin del mantenimiento, ademas de ingresar un detalle del
mantenimiento, como se observa en la llustracion 18.
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© Crear Mantenimiento

l Pontificia Universidad
|l| Catdlica del Ecuador

- Admin

# Inicio
— . = Tipo activo: * Activo: *
B Activos Fijos F
Seleccione -- Seleccione --
B Reportes
Tipo de Mantenimiento: * Detalle de Mantenimiento: *
¥ Salir
Mantenimiento Correctivo Detalle
Escuela: * Responsable: *
Seleccione -- Seleccione --
Fecha de Mantenimiento: * Fecha de Estimacién de Entrega: *
dd/mmy/aaaa dd/mm/aaaa ()

llustracion 18 Creacién de mantenimientos

En el sistema se pueden controlar los préstamos de activos no bibliogréficos que se hagan
desde la biblioteca. En la llustracion 19, se muestra la interfaz que permite la creacion de los
mismos indicando el activo a ser prestado, el usuario que lo solicita, la razén del préstamo y
una vez realizada la solicitud, se envia la informacién al usuario que hizo el préstamo de ese
activo para de esta manera tener un historial de ese evento, tanto para el administrador
bibliotecario, como para el solicitante.

. .
=t © Crear Prestamo
A Inicio
#= Préstamos Tipo activo: * Activo: *
Seleccione -- Seleccione --
G Salir
Escuela: * Responsable: *
Seleccione -- Seleccione --
Fecha Prestamo: * Fecha de Entrega: *
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa [m]

Razon de préstamo: *

Apoyo para evento

lustracion 19 Creacidn de préstamos

Tras generar informacion de los activos fijos, es prudente mencionar que se trabajé con
reportes que facilitan el seguimiento a cualquier tipo de activo que se encuentra operando en
el sistema, tal como obtener un reporte total del inventario, reporte de mantenimientos,
reporte de préstamos, reporte de activos dados de baja y a su vez un reporte exclusivo por
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cada activo en el cual se muestre los eventos por los que ha cruzado, como se observa en la

lustracion 20.

= Reporte Detallado por Activo

4 Inicio

Codigo del Active| 123

& Activos Fijos

& Reportes Buscar:

& Salir Activo = Escuela | Usuaric | Estado "I Fecha Registro Condicion
123 Ingenieria Admin Ocupado 2022-07-02 08:47:52 mantenimiento
123 Ingenieria Admin Qcupado 2022-07-02 08:45:27 mantenimiento
123 Ingenieria Disponible 2022-07-02 08:42:12 mantenimiento
123 Ingenieria Admin QOcupado 2022-07-02 07:20:32 mantenimiento
123 Ingenieria Admin Ocupado 2022-07-01 10:28:30 mantenimiento
123 Ingenieria German QOcupado 2022-06-30 03:50:56 mantenimiento
123 Ingenieria Admin Ocupado 2022-06-30 02:14:40 mantenimiento
123 Ingenieria Admin QOcupado 2022-06-28 06:18:04 mantenimiento
123 Ingenieria Admin Ocupado 2022-06-27 11:32:44 mantenimiento
123 Ingenieria Admin Disponible 2022-06-26 09:48:31 prestamo

llustracion 20 Reporte detallado por cada activo fijo

3.2.3. Interfaz de salones

Actualmente la biblioteca cuenta con 18 cubiculos y 1 sala de conferencia. Estas
dependencias pueden ser reservadas por el personal docente y estudiantes de la PUCESI. Sin
embargo, dependiendo del usuario, el sistema ofrece la posibilidad de crear nuevos salones,
que estaran disponibles para la reserva, tras ingresar la informacion respectiva, tal como su
nombre, detalle, ubicacion, tipo de salon, capacidad y los recursos con los que cuenta el
mismo, como se observa en la llustracion 21.

© Crear Salén

Ir al Panel

A Inicio
#= Salones Nombre: *
@ Salir Nombre
Detalle: *
Detalle
Ubicacion: *

Ubicacion

Tipo Salén: *

-- Seleccione --

Capacidad: *

Estado del Salon: *

-- Seleccione --

Recursos: *

D Silla

Mesa

Toma Corriente
Entrada de internet
Ordenador

Parlantes

lustracién 21 Creacioén de un salon
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Tras la creacion de los salones existentes en el area de biblioteca, los usuarios pueden
acceder al sistema para poder realizar una reserva de un salén, limitando la visualizacién de
ciertos salones por el rol que ocupe el usuario como se observa en la llustracion 22.

| Pontificia Universidad
I Catélica del Ecuador

. .
a Admin @ Crear Reserva
A Inicio

1.- Seleccione la fecha de su reserva
= Salones

Fecha Reserva: * Hora Reserva: *

#= Rpte Reservas

20/07/2022 11:30

[ Salir

2.- Seleccione el tiempo de duracion

Tiempo de Reserva: *

-- Seleccione --

3.- Seleccione Ubicacion de Saldn

Ubicacién:i

l Piso 1

4.- Seleccione el Cubiculo de su Preferencia

Det:;;:_ » 413 422 423
Ubicacion: Piso 1

= € &
PUCE puCe PUCE

llustracién 22 Creacién de una reserva

Tras la creacion de una reserva el usuario recibe una notificacion via correo electronico con
el resumen de la reserva y el sistema coloca el salén como ocupado hasta que con la
tecnologia de Ajax valide la fecha final de la reserva y a su vez controlar las notificaciones
que seradn accesibles para el usuario en el lapso de la reserva y de esta manera exista una
comunicacion con el bibliotecario para evitar contratiempos a la hora de solicitar cualquier
tipo de servicio o reportar cualquier novedad, como se muestra en la llustracion 23 y la
llustracion 24.
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& Esteban 4 Enviar Notificacion al Administrador

A Inicio

Rt S
A Notificaciones ensaje

Hola!|
= Salir

P

Enviar Notificacion

lHustracion 23 Notificacion por parte del usuario

Comunicado

[] Hola!

Ver Detalle

A Inicio

lustracion 24 Interfaz del administrador bibliotecario

3.3. EJECUCION DE PRUEBAS

Se presenta los resultados obtenidos tras ejecutar las pruebas planteadas con anterioridad, en
el que resume el ingreso al sistema CP001, registro de un nuevo usuario y la delegacién de su
rol CP002, registro de un activo fijo no bibliografico CP003, registro de un préstamo CP004,
registro de un mantenimiento CP005, registro de un nuevo salon CP006, reserva de un salén

CPOQO07. Pruebas que se detallan en el rango de la Tabla 40 a la Tabla 46.

Tabla 40 CP001 Verificacion de acceso al sistema

Caso de prueba | Verificacion de acceso al sistema
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Identificador caso
prueba

CP0OO1

Funcion a probar

Se verificara el acceso al sistema

Objetivo Verificar que un usuario registrado en la BDD tenga acceso
al sistema
Descripcion Mostrara el comportamiento del sistema cuando un usuario

registrado o no registrado intente acceder al sistema, por lo
cual sera necesario verificar sus credenciales.

Criterios de éxito

Ingreso exitoso a la interfaz dependiendo del rol que ocupe

Se crea la sesién del usuario

Criterios de falla

Permitir el acceso a usuarios no registrados en la BDD o
mostrar una interfaz que no corresponde al rol de usuario.

Precondiciones

El sistema debe tener una interfaz que permita el inicio de
sesion

El usuario debe estar registrado en la BDD

El usuario debe conocer sus credenciales de inicio de sesion

Perfil de usuario

Usuario registrado: admin

Necesidades para
el caso de prueba

El usuario debe estar en la interfaz de inicio de sesion del
sistema

Autor

Esteban Cuasapaz

Flujo del caso de
prueba

Usuario ingresa su correo en la caja de texto | Sistema

N/A

Usuario ingresa la contrasefia en la caja de | Sistema
texto N/A

Usuario da clic en iniciar sesion Sistema
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Captura las
credenciales
del usuario y
verifica su
existencia en
laBDD
Resultados Si el usuario es correcto el sistema muestra una interfaz que

corresponde al tipo de rol.

Si el usuario es incorrecto el sistema le pide que vuelva a
intentar su inicio de sesion.

Para el caso de prueba CP0O01 se intenta ingresar al sistema con un usuario que no pertenece a
la BDD, como se observa en la llustracién 25 y el resultado fue que no le permitio el ingreso.
Mientras que en la llustracién 26 muestra una interfaz dedicada al administrador, tras

ingresar el usuario que si pertenecia a la BDD.

A Inicio

’m\ Pontificia Universidad | Sede
JL« Catélica del Ecuador | Ibamra

Iniciar Sesion

Correo y/o Clave invalidas, por faver verifique

o Activos Fijos

Usuario:

ejemplo@gmail.com

o Salones

Clave:

o Usuarios

llustracion 25 Ingreso erréneo de datos llustracion 26 Interfaz de administrador
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Tabla 41 CP002 registro de un nuevo usuario en el sistema

Caso de prueba

Creacion o registro de un nuevo usuario en el sistema

Identificador caso
prueba

CP002

Funcion a probar

Registro de un nuevo usuario en el sistema

Objetivo

Verificar que el nuevo usuario sea registrado en la BDD

Descripcion

Mostrara el comportamiento del sistema cuando un usuario
sea registrado tras digitar su informacion personal, asi como
su rol o cargo para luego permitir o no permitir el ingreso al
sistema.

Criterios de éxito

El registro es exitoso y puede acceder a las interfaces de
acuerdo al rol asignado

El registro de wusuarios se actualiza permitiendo la
modificacion de informacion del usuario.

Criterios de falla

El usuario no es registrado en la BDD, no puede acceder al
sistema

La informacion mostrada por el sistema no es la misma
facilitada por el usuario o no coinciden.

El sistema no reconoce el rol del usuario.

Precondiciones

El registro de un nuevo usuario debe realizar el
administrador del sistema

El sistema debe tener una interfaz que permita el registro de
un NUevo usuario

Perfil de usuario

Nuevo usuario a registrar: gecuasapaz@pucesi.edu.ec

Necesidades para
el caso de prueba

El registro debe realizar el administrador haciendo uso de la
interfaz con los campos necesarios para insertar un usuario
en laBDD
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Autor

Esteban Cuasapaz

Flujo del caso de
prueba

El administrador ingresa su nombre y | Sistema
apellido N/A

El administrador ingresa nUmero de | Sistema
celular del usuario N/A

El administrador ingresa  correo | Sistema
electrdnico del usuario N/A

El administrador ingresa la clave del | Sistema
usuario N/A

El administrador selecciona el rol que | El sistema

desempefia el usuario

presenta los
diferentes roles
(Administrador,
Bibliotecario,
Estudiante,
Docente)

El administrador selecciona la escuela a la
que pertenece el usuario

El sistema
presenta las
diferentes
escuelas

Usuario da clic en guardar

El sistema
muestra un
mensaje de
éxito y la
informacién es
guardada en la
BDD

Resultados
esperados

El sistema almacena el usuario en la BDD y muestra un
mensaje de éxito y el nuevo usuario puede probar el acceso

al sistema, con el caso de prueba CPOOL.
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Como se observa en la llustracién, haciendo uso de la interfaz del administrador se insertdé un
nuevo usuario como prueba “ejemplo@gmail.com” y la delegacién de rol “estudiante”, tras
lo cual se enlista los usuarios actuales en la Interfaz, siendo asi un resultado exitoso de la

insercion del nuevo usuario.

L H
et Crear Usuario Guardado correctamente el usuario

a2l -
‘aar Usuarios . :
Nombre: * aa* Crear Usuario

Ejemplo
Co
Celular: ™
Buscar:
0969388362
Id 1 Perfil Escuela Nombre
Correo: *
Q7 Estudiante Disefio Ejemplo

ejemplo@gmail.com
Correo  ejemplo@gmail.com

Clave: ™
Celular 0969888362
Fecha Registro 2022-07-20 12:48:42
Rol-* Acciones [ W
Estudiante
(+]5) Estudiante Ingenieria Esteban
Escuela: * . A
Q4 Estudiante Ingenieria German
Disefio . L )
Q1 Administrador Ingenieria Admin

llustracion 27 Creacion de un nuevo usuario  llustracion 28 usuarios registrados

Tabla 42 CP003 registro de un nuevo activo fijo no bibliografico

Caso de prueba | Creacion o registro de un nuevo activo fijo no
bibliografico en el sistema

Identificador caso | CP003
prueba

Funcion a probar | Registro de un nuevo activo fijo no bibliogréafico en el
sistema
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Objetivo Verificar que el nuevo activo fijo no bibliografico sea
registrado en la BDD
Descripcion Mostrara el comportamiento del sistema cuando un activo

fijo no bibliografico sea registrado, tras digitar la
informacion o detalle de ese activo.

Criterios de éxito

El registro es exitoso y se muestra en los registros de activos
dependiendo del tipo, marcandolo como disponible para
recibir un mantenimiento o préstamo.

Criterios de falla

El activo fijo no bibliogréafico no es registrado en la BDD

La informacién mostrada por el sistema no es la misma
facilitada por el usuario o no coincide

El sistema no ubica el nuevo activo fijo no bibliogréafico

Precondiciones

El registro de un nuevo activo fijo no bibliografico debe
realizar el administrador del sistema

El sistema debe tener una interfaz que permita el registro de
un nuevo activo fijo no bibliografico

Perfil de usuario

Registro de una silla de prueba

Necesidades para
el caso de prueba

El registro debe realizar el administrador haciendo uso de la
interfaz con los campos necesarios para insertar un activo
fijo no bibliogréfico en la BDD

Autor

Esteban Cuasapaz

Flujo del caso de
prueba

El administrador selecciona el tipo de | El sistema
activo fijo a ingresar muestra los
tipos de activos
fijos no

bibliogréficos

El administrador ingresa el cddigo del | Sistema
activo fijo no bibliografico N/A

El administrador ingresa la descripcion del | Sistema
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activo fijo no bibliografico N/A

El administrador ingresa el detalle del | Sistema

activo fijo no bibliografico N/A

El administrador ingresa la marca del | Sistema

activo fijo no bibliografico N/A

El administrador selecciona la ubicacion | El sistema

del activo fijo no bibliografico presenta las
diferentes
ubicaciones
internas de la
biblioteca

Usuario da clic en guardar El sistema
muestra un
mensaje de

éxito y la
informacién es
guardada en la
BDD

Resultados
esperados

El sistema almacena el activo fijo no bibliografico en la
BDD y muestra un mensaje de éxito y el nuevo activo se lo

ve reflejado en los registros de activos

Para probar la funcionalidad de ingreso de un activo, se ingres6 un activo de tipo mesa,

mismo que se encuentra disponible en el piso 1 de la biblioteca, y por ende se llend la

informacién de acuerdo a sus caracteristicas, haciendo uso de la Interfaz presente en la

llustracién 29, dando como resultado la correcta insercion, como se observa en la llustracion

30.
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© Crear Activo Fijo

Tipo Activo Fijo: ™
Mesas

Codigo: *
10108733

Descripcidn: *
ESCRITORIO

Serie: *

0o

Detalle: *

121014012738

Marca: *
1.60 CO CAJONERA
Ubicacion: *

Biblioteca 4-1-7

H Activos Fijos © Crear Activo Fijo
Volver

Buscar,
Id ' Codigo Descripcién Detalle
° 112 12588 mesa de mesas
biblicteca
@ 17 10108733  ESCRITORIO 121014012738

Marca 1.60 CO CAJONERA

Tipo Activo hesas

Ubicacidn Biblioteca 4-1-7

Serie 00

Fecha Registro 2022-07-20 01:08:49

Acciones [ W

13 127 mesa3 de mesa ya
biblioteca usadal11

llustracion 29 Interfaz de registro de activos Ilustracion 30 Listado actual de activos fijos

Tabla 43 CP004 registro de un préstamo de un activo fijo no bibliografico

Caso de prueba

Creacion o registro de un préstamo de un activo fijo no
bibliogréafico

Identificador caso
prueba

CP004

Funcion a probar

Préstamo de un activo fijo no bibliografico en el sistema

Obijetivo

Verificar que el préstamo del activo fijo no bibliografico sea
registrado en la BDD

Descripcion

Mostrara el comportamiento del sistema cuando un activo
fijo no bibliogréafico sea prestado
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Criterios de éxito | El préstamo es almacenado en la BDD

El préstamo es exitoso y se muestra en los registros de
préstamo de activos

El estado del activo fijo pasa a estar en no disponible en el
lapso del préstamo.

Criterios de falla | El préstamo no es registrado en la BDD

La informacion mostrada por el sistema no es la misma a la
ingresada por el usuario.

El estado del activo fijo sigue estando disponible en el lapso
del préstamo.

Precondiciones El registro de un préstamo debe realizar el administrador del
sistema

El sistema debe tener una interfaz que permita el registro de
un préstamo

Perfil de usuario | Préstamo de una mesa al estudiante Esteban Cuasapaz

Necesidades para | El préstamo debe realizar el administrador haciendo uso de
el caso de prueba | la interfaz con los campos necesarios para realizar el

préstamo.
Autor Esteban Cuasapaz
El administrador selecciona el tipo de | El sistema
activo fijo a prestar muestra los
tipos de activos
fijos no
bibliograficos
Flujo del caso de
prueba El administrador selecciona el activo fijo a | Dependiendo
ser prestado del tipo de
activo, el
sistema
mostrara  una
lista de activos




El administrador selecciona la escuela al
que pertenece el usuario que desea realizar
el préstamo

El sistema
muestra las
escuelas
existentes en la
universidad

El Administrador selecciona al usuario
que desea realizar el préstamo

Dependiendo
de la escuela
mostrara los
usuarios
registrados en
laBDD

El administrador selecciona la fecha de
creacion del préstamo

El sistema
permite la
seleccion de la
fecha mediante
un datepicker

El administrador selecciona la fecha
aproximada de devolucion

El sistema
permite la
seleccion de la
fecha mediante
un datepicker

Usuario da clic en guardar

El sistema
muestra un
mensaje de
éxito y el
préstamo es
guardado en la
BDD

Resultados
esperados

El sistema almacena el préstamo en la BDD y muestra un
mensaje de éxito y el nuevo préstamo se lo ve reflejado en

los registros de préstamos.

Para probar la funcionalidad de préstamos de activos fijos, se procedié a prestar un activo de

tipo mesa, mismo que se encuentra disponible en el piso 1 de la biblioteca, al usuario
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previamente registrado “ejemplo@gmail.com ”, haciendo uso de la interfaz mostrada en la

llustracion 31 , mismo que se encuentra ya en la interfaz de préstamos en curso, se puede

observar en la llustracién 32

© Crear Prestamo

Tipo activo: *

Mesas

Activo: *

10108733
Escuela: *

Disefio
Responsable: *

Ejemplo

Fecha Prestamo: *

20/07/2022

Fecha de Entrega: *

20/07/2022

Razon de préstamo:

Apoyo para conferencia

llustracion 31 Interfaz para crear préstamo

Rango de Fechas de Estado:

Prestamo: )
- Seleccio Q, Buscar

20/07/2022 - 20/07/2022

e [

Buscar:
Codigo Activo Razén de Fecha
Id '} deActivo ' Fijo Usuario ~~ préstamo Prestamo Estado
20 10108733 ESCRITORIO  Ejemplo  Apoyo para 2022-07-20 En
conferencia 01:32:41 Prestamo
Fecha de Devolucién 2022-07-20 00:00:00
Acciones [ T L
o 19 125 mesa de Esteban  Apoyo para 2022-07-02 En
a biblioteca evento 08:07:47 Prestamo

Fecha de Devolucion 2022-07-02 00:00:00

Acciones [ WL

Tabla 44 CPO0O05 registro de un mantenimiento para un activo fijo

lustracion 32 Préstamos en curso

Caso de prueba

Registro de un mantenimiento para un activo fijo no
bibliografico.

Identificador caso
prueba

CP005
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Funcion a probar

Registro de mantenimiento de un activo fijo no bibliografico
en el sistema

Objetivo Verificar que el mantenimiento del activo fijo no
bibliografico sea registrado en la BDD
Descripcion Mostrard el comportamiento del sistema cuando se registre

un mantenimiento de un activo

Criterios de éxito

El mantenimiento es registrado en la BDD

El mantenimiento es exitoso y se muestra en los registros de
mantenimientos

El estado del activo fijo pasa a estar en no disponible en el
lapso del mantenimiento.

Criterios de falla

El mantenimiento no es registrado en la BDD

La informacidén mostrada por el sistema no es la misma a la
ingresada por el usuario.

El estado del activo fijo sigue estando disponible en el lapso
del mantenimiento.

Precondiciones

El registro de un mantenimiento debe realizar el
administrador del sistema

El sistema debe tener una interfaz que permita el registro de
un mantenimiento

Perfil de usuario

Mantenimiento de una mesa, ejecutada por un usuario

Necesidades para
el caso de prueba

El mantenimiento debe realizar el administrador haciendo
uso de la interfaz con los campos necesarios para realizar el
mantenimiento.

Autor

Esteban Cuasapaz

Flujo del caso de
prueba

El administrador selecciona el tipo de | El sistema
activo fijo a realizar el mantenimiento | muestra los
(mesas) tipos de activos
fijos no
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bibliograficos

El administrador selecciona el activo fijo
para realizar el respectivo mantenimiento

Dependiendo

del tipo de
activo, el
sistema

mostrara  una
lista de activos

El administrador selecciona la escuela o
area al que pertenece el usuario que
realizara el mantenimiento

El sistema
muestra las
escuelas
existentes en la
universidad

El Administrador selecciona al usuario
que realizard el mantenimiento

Dependiendo

del area
mostrara los
usuarios

registrados en
laBDD

El administrador escogera el tipo de
mantenimiento a realizar

El sistema
mostrara los
tipos de

mantenimiento

El administrador describira el Sistema
mantenimiento a realizar N/A

El administrador selecciona la fecha de El sistema
creacion del mantenimiento permite la

seleccion de la
fecha mediante
un datepicker

El administrador selecciona la fecha
aproximada  de finalizacion del
mantenimiento

El sistema
permite la
seleccion de la
fecha mediante
un datepicker
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Usuario da clic en guardar El sistema
muestra un
mensaje de

éxito y el
mantenimiento
es guardado en

laBDD
Resultados El sistema almacena el mantenimiento en la BDD y muestra
esperados un mensaje de éxito y el nuevo mantenimiento se lo ve
reflejado en los registros de mantenimientos y al terminar el
tiempo de mantenimiento el sistema arrojard una

notificacion.

Para probar la funcionalidad de mantenimientos de activos fijos, se procedid a registrar un
mantenimiento de un activo de tipo mesa, mismo que se encuentra disponible en el piso 1 de
la biblioteca, y poniendo como responsable al administrador bibliotecario, haciendo uso de la
interfaz presentada en la Ilustracion 33, mismo que automaticamente se lo observé en la

interfaz de mantenimientos en curso, llustracion 34.

© Crear Mantenimiento

Tipo activo: * Activo: *
Mesas 10108733
Tipo de Mantenimiento: * Detalle de Mantenimiento: *
Mantenimiento Preventivo mesa ya usada
Escuela: * Responsable: *
Ingenieria Admin
Fecha de Mantenimiento: * Fecha de Estimacién de Entrega: *
20/07/2022 21/07/2022 a

llustracion 33 Registro de un mantenimiento
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Buscar:

Codigo Tipo
Id | de Activo Mantenimiento Detalle Fecha Estado
25 10108733 Mantenimiento mesa ya 2022-07-20 En
Preventivo usada 04:59:31 Mantenimiento
Acciones [ o
© 22 10105922 Mantenimiento mesa ya 2022-07-06  En
Correctivo usada 10:01:55 Mantenimiento

llustracion 34 Mantenimientos en curso

Tabla 45 CP006 Creacidn o registro de un nuevo salon

Caso de prueba

Creacion o registro de un nuevo salon

Identificador caso
prueba

CP006

Funcion a probar

Registro de un nuevo salon en el sistema

Obijetivo

Verificar que el nuevo salédn sea registrado en la BDD

Descripcion

Mostrara el comportamiento del sistema cuando un salon sea
registrado, tras digitar la informacién o detalle de ese salén.

Criterios de éxito

El registro es exitoso y se muestra en los registros de
salones, marcandolo como disponible para ser reservado.

Criterios de falla

El salén no es registrado en la BDD

La informacién mostrada por el sistema no es la misma
facilitada por el usuario o no coincide

El sistema no ubica el nuevo salon o no puede recuperar de
laBDD

Precondiciones

El registro de un nuevo saldn debe realizar el administrador
del sistema

El sistema debe tener una interfaz que permita el registro de

79



un nuevo salon

Perfil de usuario | Registro del salon S001

Necesidades para | El registro debe realizar el administrador haciendo uso de la
el caso de prueba | interfaz con los campos necesarios para insertar un salén en

laBDD

Autor Esteban Cuasapaz
El administrador coloca el nombre del Sistema
salon en la caja de texto N/A
El administrador ingresa el detalle del Sistema
salon N/A

El administrador selecciona la ubicacién El sistema

del salon presenta las
ubicaciones
internas de la
biblioteca
Flujo del caso de
prueba El administrador selecciona el tipo de El sistema
salon a ser creado presenta los

tipos de salones
registrados

Usuario da clic en guardar El sistema
muestra un
mensaje de

éxitoy la
informacion es
guardada en la

BDD
Resultados El sistema almacena el salon en la BDD y muestra un
esperados mensaje de éxito y el nuevo registro se lo ve reflejado en los

registros de salones, mismo que pasaria a estar disponible
para reservas.




Como ejemplo se insertd un salon llamado “ejemplo” en el primer piso de la biblioteca,

afiadiendo unicamente el recurso de sillas y mesas con capacidad de 5 personas, haciendo uso

de la interfaz que se muestra en la llustracion 35, tras lo cual se reflejé dicho salén tanto para

el administrador como parta el personal docente y estudiante, como se observa en la

llustracion 36.

© Crear Salén

Nombre: *

ejemplo

Detalle: *

creando gjemplo

Ubicacién: *

Piso 1

Tipo Salén: *

Cubiculo

Capacidad: *

Estado del Salom; *

Disponible

Recursos: *

Silla
Mesa

i‘Toma Corriente
i‘ Entrada de internet
_‘ Ordenador

_‘ Parlantes

llustracion 35 Creacion de salones

Tabla 46 CP007 reserva de un salén

4 - Seleccione el Cubiculo de su Preferencia

4.1.1 413 412 414
416 417 4.1.8 419
ejemplo
4.1.10 41m n
Detalle: ejemplo
Ubicacion: Piso 1
Tipo: Cubiculo

Capacidad: 5

llustracién 36 Salones disponibles para la reserva

Caso de prueba

Reserva de un salén

Identificador caso
prueba

CP0OO7

Funcion a probar

Reserva de un saldn en el sistema

Objetivo

Verificar que la reserva sea registrada en la BDD

Descripcion

Mostrara el comportamiento del sistema cuando se requiera
realizar una reserva de un salon
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Criterios de éxito

La reserva es almacenada en la BDD
Se emite via correo electronico un comprobante de reserva

La reserva es exitosa y se muestra en los registros de
reservas

El estado del salén pasa a estar en no disponible en el lapso
de la reserva.

Criterios de falla

La reserva no es almacenada en la BDD

No se emite via correo electronico un comprobante de
reserva

Se realiza la reserva, pero no emite un comprobante

La informacion mostrada por el sistema no es la misma a la
ingresada por el usuario.

El estado del salon sigue estando disponible en el lapso de
esa reserva.

Precondiciones

La reserva de un salon puede hacer cualquier usuario que
pertenezca al sistema, por lo cual debe estar iniciado la
sesion.

El sistema debe tener una interfaz que permita la reserva de
un salén

Perfil de usuario

Préstamo de un saldn al estudiante Esteban Cuasapaz

Necesidades para
el caso de prueba

El usuario debe dirigirse hasta la parte de reservas, para
llenar los campos necesarios de la reserva

Autor

Esteban Cuasapaz

Flujo del caso de
prueba

El administrador selecciona la fecha actual | El sistema
de la reserva muestra la
fecha actual
mediante un
datepicker

El administrador selecciona la hora actual | El sistema
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de la reserva muestra la hora
actual mediante
un timepicker

El administrador selecciona el tiempo a | El sistema

utilizar el salon muestra lapsos
cortos de
tiempo

El Administrador selecciona la ubicacion | El sistema

dentro de la biblioteca muestra las
ubicaciones
internas de la
biblioteca

El administrador escoge el salon de El sistema
acuerdo a su preferencia de capacidad y | muestra una
ubicacion interfaz con los
salones

Usuario da clic en confirmar reserva El sistema
muestra un
mensaje de

éxito y el
préstamo es
guardado en la

BDD
Resultados El sistema almacena la reserva en la BDD y muestra un
esperados mensaje de éxito y la nueva reserva se la ve reflejada en los

registros de reservas. Ademas de enviar un resumen la
reserva via correo electrénico al usuario que solicito.

Para la reserva de un salon se hizo uso del salén ingresado como “4.1.1”, mismo que fue
reservado por el usuario existente en la BDD “‘gecuasapaz@pucesi.edu.ec” por 30 minutos
haciendo uso de la interfaz de reservas, que se puede observar en la llustracion 37. Tras lo
cual de dicha reserva se procedi6 a enviar automaticamente un email con el resumen de dicha

reserva al usuario que accedid al servicio, llustracion 38.
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© Crear Reserva

1.- Seleccione la fecha de su reserva

Fecha Resarva: *

20/07/2022

Hora Reserva: *

17:30

2.- Seleccione el tiempo de duracién

Tiempo de Reserva: *

30 Min

3.- Seleccione Ubicacién de Salén

Ubicacion: *

Piso 1

4.- Seleccione el Cubiculo de su Preferencia

4.1.1
Detalle: 4.1.1
Ubicacion: Piso 1

Comunicado

Estimado Alumno su reserva al salon 4.1.1 ha sido guardada
correctamente con fecha de inicio 20/07/2022

Tipo: Cubiculo
Capacidad: 10

Estamos enviado un email con la informacion respectiva

llustracion 37 Interfaz de reservas llustraciéon 38 Comunicado de reserva

DISCUSION

En la biblioteca de la PUCE-SI se maneja informacion pertinente al manejo de activos fijos
no bibliograficos, pero no existia una herramienta que facilite la organizacion de la
informacion en formato digital, por ello el sistema desarrollado facilité llevar un control
sobre el inventario de la biblioteca de la PUCE-SI, ademés de poder manejar las reservas de
cubiculos y salas de conferencia, acompafado de la tecnologia de AJAX para poder verificar
la disponibilidad de salones ademés de ser el soporte para enviar o recibir notificaciones
entre usuarios del sistema, aumentando asi la fiabilidad de la informacion y optimizando
tiempos a la hora de obtener los reportes.

CONCLUSIONES

El sistema desarrollado para la gestion de cubiculos y activos no bibliogréficos de la
biblioteca de la PUCESI facilita el manejo de informacién relacionada con los salones y
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activos fijos no bibliograficos, generando automaticamente reportes tanto de las reservas de
salones como los activos que estan disponibles como los no disponibles, determinando asi los
activos que se encuentran en préstamo o en mantenimiento.

Mediante la gestion de activos fijos no bibliograficos los administradores bibliotecarios
pueden llevar un control riguroso sobre los activos que fueron ingresados, dados de baja,
mantenimientos en curso o ya terminados, ademéas de ubicar rdpidamente a los activos que
fueron prestados y la fecha acordada para la devolucion de ese activo.

La automatizacion de la gestion de salones disminuye el tiempo que involucra la reserva del
mismo, permitiendo el procesamiento rapido y seguro de la informacion relacionada con la
reserva de tal modo que llega el resumen hasta la direccion email de la persona que accedio
al servicio y con ello el ahorro de costes directos por la eliminacion del papel, reduccién de
tiempo para emitir un ticket y la reduccion del impacto medioambiental.

El sistema facilité la toma de decisiones en cuanto al manejo de los distintos activos fijos no
bibliograficos, minimizando el indice de errores o pérdida de informacion, tal como el
personal bibliotecario asegurd tras una demostracion de las funcionalidades de la
herramienta.

RECOMENDACIONES

El uso de internet independiente de la herramienta libre o de licencia puede colaborar al
desarrollo continuo del sistema, asi como agregar accesos biométricos para cada salon y de
esa manera controlar eventos o ingresos de usuarios. Con tal de dar un salto a la era digital
conjuntamente con los servicios que presta la biblioteca, para de una u otra manera optimizar
procesos y a su vez a la contribucion con el planeta, ya que se despojaria de todo medio fisico
gue tenga que ver con la impresidn de reportes o tickets de reserva.

Para el correcto manejo del inventario es necesario realizar una limpieza de manera
exhaustiva en los archivos que se encuentran almacenados los detalles de cada activo, para
poder generar informacion y reportes de calidad.

Para minimizar costos al momento de desarrollar tecnologias es recomendable utilizar
herramientas Open Source, ya que de igual forma pueden ajustarse a las necesidades de
cualquier organizacion.
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Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador

SEDE IBARRA

BIBLIOTECA GENERAL
CARTA DE ACEPTACION

Ibarra, 07 de septiembre del 2022

Magister

Stalin Arciniegas

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA
Presente. -

De mis consideraciones:

Por medio de la presente, me permito notificar la APROBACION del proyecto “Prototipo
de sistema web para la gestion de cubiculos y activos no bibliogréficos de la biblioteca
de la PUCE-SI”, desarrollada en el transcurso del presente afio 2022 por el sefior
estudiante German Esteban Cuasapaz Delgado, con cédula de identidad N.-
1004112650 de la Escuela que tan acertadamente la dirige.

Con ello declaro que la culminacion de este proyecto se llevd a cabo bajo las
condiciones y caracteristicas estipuladas dentro de la institucion.

Atentamente,

Mgs. GladysPalacios A.
JEFE DE BIBLIOTECA
gpalacios@pucesi.edu.ec
0961029864
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