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1. RESUMEN Y PALABRAS CLAVE

El presente trabajo establece el disefio de un programa de control del riesgo
mecanico en el personal de recolecciébn de basura, en el Canton de Pedro
Moncayo, provincia de Pichincha, que permita mejorar las condiciones de
seguridad a través de la identificacion de riesgos.

La metodologia utilizada para esta investigacion se ha definido como multicriterio,
ya que comprende el desarrollo de encuestas que han permitido analizar la
seguridad en el puesto de trabajo asi como se ha utilizado la parte observacional
la cual permitié observar al trabajador en su puesto de trabajo donde se visualizo
las actividades que desempefia dentro de la institucion de manera directa asi

como la descripcion de las caracteristicas importantes.

Para la identificacién de peligros en los puestos de trabajo se utilizé el método de
evaluacion general del riesgo, segun el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
del Trabajo, de Espafa (INSHT), en la que se determind que el factor mecanico
es uno de los peligros que sobre sale en el personal de recoleccion de basura del
GAD Municipal del Canton Pedro Moncayo

Para la evaluacion del riesgo mecanico se utilizd el método William Fine en la
cual se basé en el calculo del grado de peligrosidad y se determind que en
promedio el 26% de los factores de riesgo al que se encuentran expuestos los
trabajadores es alto, el 55% es medio y el 19% es bajo, lo cual al encontrarse en
un porcentaje del 26%, es importante considerar medidas preventivas, a través
de un programa de control, para evitar accidentes laborales en los puestos de
trabajo. Por tal motivo se elabor6 un programa de capacitacion de riesgo
mecanico para fortalecer la seguridad laboral, contrarrestar la vulnerabilidad y por
ende, el impacto social y econémico que se genera en el GAD Municipal del

Cantén Pedro Moncayo.

PALABRAS CLAVE. — Programa de capacitacion, Riesgo, Peligro, evaluaciéon

de riesgos, recoleccion de residuos.
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2. ABSTRACT

This work establishes the design of a mechanical risk control program in
garbage collection personnel in the Canton of Pedro Moncayo, Pichincha

province, to improve safety conditions through risk identification.

The methodology used for this research has been defined as multicriteria as it
includes the development of surveys that have allowed to analyze the safety
in the workplace as well as the observational part which allowed to observe
the worker in his job where the activities he carries out within the institution
directly as well as the description of the important characteristics have been

used.

For the identification of hazards in the workplace, the method of general risk
assessment was used, according to the National Institute of Safety and
Hygiene of Labour, Spain (INSHT), in which it was determined that the
mechanical factor is one of the dangers that comes out in the garbage

collection personnel of the Municipal GAD of the Canton Pedro Moncayo

William Fine's method in which it was based on the calculation of the degree
of hazard was used for the mechanical risk assessment and it was determined
that on average 26% of the risk factors to which the workers are exposed is
high, 55% is average and 19% is low, which was at a percentage of 26% , it is
important to consider preventive measures, through a control programme, to
prevent workplace accidents. For this reason, a mechanical risk training
program was developed to strengthen job security, counteract vulnerability
and therefore the social and economic impact that is generated in the
Municipal GAD of the Canton Pedro Moncayo.

Keywords: Training program, risk, hazard, risk assessment, waste collection
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3. INTRODUCCION

La cantidad de residuos generados en el Ecuador al igual que en el mundo esta
creciendo debido a la intensificacién de la produccién y el consumo, por lo que,
los gobiernos implementan estrategias en pro de prevenir y gestionar esta
creciente cantidad de residuos, incluidas medidas como la recogida, clasificacion,
compactacion, tratamiento, reciclaje, compostaje, incineracién, uso como
biomasa / bioenergia, vertedero (Ministerio de Ambiente, 2019). Las condiciones
de higiene en el campo del tratamiento de desechos industriales, médicos y
domésticos son a menudo deficientes y los trabajadores estan expuestos a un
mayor riesgo de accidentes (Cointreau, 2006), debido a la manipulacion de
productos quimicos peligrosos (por ejemplo, mercurio en los desechos
electronicos), polvo, microorganismos, deficiencias en la organizacion del trabajo

y riesgos psicosociales (Yaw, Amogre, Krugu, & Ruiter, 2020).

En este sentido, la gestion de residuos se considera una de las ocupaciones mas
peligrosas con una alta tasa de accidentes y enfermedades, en la unién europea
la tasa general de accidentes es cuatro veces mayor que el promedio nacional,
mientras que el numero de muertes por cada 10,000 trabajadores es 10 veces
mayor (EU-OSHA, 2019) y en Estados Unidos se encuentra entre los 20 trabajos
mas peligros (U.S. Bureau of Labor Statistics, 2018). Sin embargo, se ha
documentado una variedad de problemas de salud para los trabajadores de
recoleccion de desechos que fueron causados por residuos domésticos
peligrosos o residuos domeésticos mal gestionados (Akormedi, Asampong, &
Fobil, 2013). Asimismo, se han detectado trastornos y lesiones laborales entre
los recolectores de residuos de todo el mundo, como problemas respiratorios,
enfermedades infecciosas, problemas gastrointestinales, dolores musculares,
fiebre, dolor de cabeza, fatiga, irritacion de ojos y piel, traumatismos mecanicos,
problemas pulmonares, bronquitis cronica, dafio musculo esquelético, pérdida
auditiva, bienestar emocional deficiente y otros tipos de lesiones (Gutberlet,
Baeder, Pontuschka, Felipone, & Santos, 2013).

Xl



En Ecuador no se poseen registros sobre los riesgos a los que pueden estar
expuestos los trabajadores de este sector y hasta la fecha, se han publicado
relativamente pocos resultados de investigacion sobre los riesgos a accidentes y
las enfermedades profesionales que afectan a los trabajadores de la industria de
recoleccion de residuos tanto a nivel nacional como local, sin embargo, las
estadisticas de accidentes de trabajo que son registradas por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) a través de la Direccion Nacional del
Seguro General de Riesgos del Trabajo, establecen que en el pais se calcula que
diariamente se producen 67 accidentes relacionados con el desarrollo de
actividades laborales (Gomez, Algora, Suasnavas, Silva, & Serpa, 2016),
estableciendo que en el afio 2017 se presentd 14954 accidentes en el entorno

laboral (Direccion Nacional del Seguro General de Riesgos del Trabajo, 2018).

En este contexto, se destaca la necesidad de realizar una evaluacion de riesgos
mecanicos a los que se encuentra expuestos el personal de recoleccién de
basura en el Canton Pedro Moncayo, debido a que diversos estudios han
mostrado graves falencias en todos los dmbitos del servicio de recoleccion de
desechosy en especial se detectdé malas condiciones del personal de recoleccion
y barrido (Davila, 2013).

En este sentido el presente trabajo se centra en disefiar un programa de control
del riesgo mecéanico en el personal de recoleccion de basura en el cantén Pedro
Moncayo, considerando que la base de una buena gestion de la salud y la
seguridad es una evaluacion de riesgos exhaustiva y detallada, por lo que, se
aplicaran los mismos principios para evaluar los riesgos en la gestion de residuos
gue para cualquier otra actividad en el lugar de trabajo, y los hallazgos
alcanzados a partir de una inspeccion minuciosa de la recoleccién de desechos
permitira disefar iniciativas o estrategias para prevenir lesiones y disminuir los

peligros en esta actividad laboral.

XV



Objetivo General
Disefiar un programa de control del riesgo mecanico en el personal de

recoleccion de basura, en el Canton de Pedro Moncayo.

Objetivos Especificos
e Describir los puestos de trabajo del personal de recoleccion de basura, en

el Canton de Pedro Moncayo.

¢ Identificar los peligros de todos los puestos de trabajo del personal de
recoleccion de basura mediante el método de evaluacion general del
INSHT.

e Evaluar el riesgo mecanico de las actividades que ejecuta el personal en
el personal de recoleccién de basura en el Canton de Pedro Moncayo, a

través del método William Fine.

e Programa de capacitacion de riesgo mecanico.
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4. ESTADO DEL ARTE

Segun la revision historica de la salud ocupacional a lo largo de los afos, los
riesgos laborales han estado presentes en varias actividades de los trabajadores,
exponiéndolos a lesiones, mutilaciones asi como accidentes que afectaban la
vida de las personas, ya que antiguamente el trabajador se veia obligado a
trabajar en condiciones inapropiadas por lo que las condiciones de salud y
seguridad eran minimas y no contaban con una cultura de prevencion (Lizandro,
2012). Actualmente la seguridad laboral y salud de los trabajadores, se ha
convertido en un factor importante en algunas empresas, pues ha permitido
mejorar las condiciones de vida y confort de los mismos, considerando la
identificacién y evaluacion de los puestos de trabajo para evitar, o al menos

minimizar los riesgos.

Tomando en cuenta la importancia que han tomado las empresas al respecto de
la seguridad y salud ocupacional cabe destacar que el entorno de trabajo donde
transcurre la vida diaria laboral de los empleados es el lugar en el que se presenta
de manera considerable la exposicion a factores de riesgo para la salud, por lo
tanto, es en donde se deben transformar esos riesgos en factores que permitan
la proteccién de la salud de los trabajadores  (Ministerio de Salud y proteccion,
2019).

Actualmente la seguridad en el trabajo es el pilar principal para el bienestar de
las personas que realizan sus actividades laborales con el fin de generar un
ingreso, por lo que el trabajo permite el progreso social y econémico de sus
familias. Pero todas estas aspiraciones dependen de que el trabajo brinde las
condiciones Optimas donde se minimice las probabilidades de sufrir algun tipo de
accidente durante su vida laboral, ya que mientras cuenten con un sistema mas
seguro mayor sera su eficiencia y eficacia en el trabajo (Ministerio de Salud Y

proteccion, 2019)



En el entorno de trabajo saludable la aplicacion de un proceso de mejora continua
es ideal para promover, proteger la salud, la seguridad de los trabajadores, y la
sostenibilidad del lugar de trabajo por lo que se considera una pieza importante

para lograr un espacio de trabajo seguro.

La informacién sobre los riesgos mecanicos (Los riesgos en el trabajo, 2016,p.1)
“Dice que muchos riesgos en el trabajo son evidentes, como los objetos filosos,
los pisos resbalosos y los liquidos calientes que los trabajadores estan expuestos
diariamente”, por lo que ha ido en aumento las necesidades de generar espacios
de trabajo libres de riesgos, las empresas que mas han mostrado su
preocupacion son principalmente en el area de la industria que es donde existen
mayores probabilidades de que estos ocurran en vista que siempre existe la
relacion de trabajo hombre-maquina, a pesar de contar con equipos de proteccion
algunos eventos que se suscitan de manera desafortunada podrian afectar la
salud fisica de los trabajadores(Miranda, 2014).

Todo trabajador que desarrolle sus actividades con maquinas, herramientas,
piezas atrabajar o materiales proyectados ha sufrido algin accidente menor o de
grave indole mientras realiza sus actividades, lamentablemente muy pocos han
tenido la ventaja de haber recibido formacion referente de los riesgos a los que
estd expuesto diariamente(Miranda, 2014).

Riesgos mecéanicos
Para poder entender a lo que nos referimos a riesgo mecéanico el autor Prevalia

en el 2013 en su trabajo “Riesgos Mecanicos derivados de la utilizaciéon de
Equipos de Trabajo en las Empresas Lideradas por Jovenes Empresarios”
manifiesta que son un conjunto de factores fisicos que pueden producir una lesion
por el accionamiento mecanico de elementos de maquinas, herramientas o
materiales proyectados que puede producir lesion, el riesgo mecéanico puede
producirse en toda operacion que impligue manipulacion de herramientas
manuales (motorizadas o no), maguinaria 0 manipulacion de vehiculos,

utilizacion de dispositivos de elevacion (gruas, puentes grua)(Prevalia, 2013).



Este tipo de riesgos se ven reflejados en trabajos en altura, superficies inseguras
o el mal uso de las herramientas, equipos defectuosos, por lo que se debe
siempre de realizar una inspeccidén antes de usar la maquinaria en la que se
trabaja, para evitar posibles incidentes, el problema es el desconocimiento, la
falta de importancia que las personas toman lo cual conlleva hacer caso omiso al
violar normas o procedimientos previamente establecidos, por lo que posibilitan

gue se produzcan accidentes de trabajo(Prevalia, 2013).

Por lo tanto, el resultado de no acatar los procedimientos preventivos puede
generar una condicion peligrosa la cual es provocada por defectos en la
infraestructura, en las instalaciones, en las condiciones del puesto de trabajo o

en los métodos de trabajo.

Considerando que las maquinas son peligrosas sin importar el tamafio de
estas, estas estan disefladas para efectuar un proceso de transformacion de
las materias y en reiteradas ocasiones dafian alos propios operadores de estas

maquinas.

Sus elementos, moviles crean riesgos como son el caso de las correas de
transmision, poleas, cadenas y engranajes y sus utiles de trabajo siendo los
gue en su gran mayoria provocan el accidente de trabajo. Los mandos o
controles y la carcasa o bancada de las maquinas generalmente presentan
riesgos de contactos eléctricos indirectos, golpes, cortes por lo tanto se

proponen las siguientes medidas de seguridad (Emisi, 2018).
Las medidas de seguridad son:

e Principalmente las medidas de prevencién integradas en la maquina
tales como evitar salientes y aristas cortantes, sustituir transmisiones

peligrosas, uso de materiales adecuados.

e La proteccion a través de resguardados y dispositivos.



e Deberan generarse instrucciones técnicas, procedimientos de trabajo,

sefalizacion.

e Se consideran también los dispositivos de parada de emergencia,
dispositivos de rescate de personas, consignacion de maquinas.

El accionamiento y funcionamiento de las maquinas y flujo de proceso,
corredores y pasillos de circulacién de trabajadores, espacios de transito de
equipos de elevacion y transporte, entre otros, tiene una influencia vital en la

situacion de riesgo(Emisi, 2018).

(Marquez, 2012,p.3) “Sefiala que los tipos de accidente que pueden suscitarse
en el lugar de trabajo que puedan dar origen a un riesgo mecéanico son los

siguientes que menciona”

En la siguiente tabla se menciona los tipos de accidente de riegos mecénicos que

pueden suscitarse en el lugar de trabajo.

Tabla 1. Tipos de Accidente
TIPOS DE ACCIDENTES

Atrapamiento Punzonamiento Friccion Abrasion

Aplastamiento Cizallamiento Corte Enganche

Arrastre Impacto Perforacion Proyeccion  de
Solidos

Fuente: Autor

En la siguiente tabla se mencion los tipos de lesiones de riegos mecénicos que

pueden suscitarse en el lugar de trabajo.



Tabla 2. Tipos de lesiones

TIPOS DE LESIONES

e Amputaciones e Heridas Abiertas

e Heridas Superficiales e Quemaduras

Fuente: Autor

La OIT en sus datos estadisticos muestra que el riego mecanico en el trabajo
tiene una importante incidencia en la salud y bienestar de los trabajadores.

e Uno de cada 5 accidentes esta relacionado con maquinas o con el uso de

herramientas.

e En 4 de cada 10 accidentes, las manos son la parte del cuerpo mas

afectada.

e EI30% de los accidentes graves son ocasionados por operacion no segura

de las maquinas.

e Lafalta de conocimiento o entrenamiento, ha sido la principal causa de los

accidentes en la operacion de las maquinas.

e EI75% de los accidentes con maquinas se evitarian si estas contaran con

sus respectivas guardas de seguridad.

e En el 60% de las maquinas, no cuentan con los sistemas de seguridad

adecuados para la seguridad de los operadores (OIT, 2013).

La siguiente ilustracion muestra los factores que pueden dar lugar a un riesgo

mecanico



PROCESOS
INDUSTRIALES

TRANSFORMACION
EQUIPOS SIMPLES DE ENERGIA

N GENERACION DE
MANUALES Y DE
POTENCIA it

MAQUINAS RIESGO : " TRANSMISION DE
COMPLEJAS M ECAN ICO ENERGIA

Figura 1.Factores que pueden dar origen al riesgo mecéanico

Efectos sobre la salud
Los riesgos mecanicos aparte de afectar a la salud de los trabajadores, también

conlleven a un gasto elevado e innecesario para los empleadores, ya que
interrumpen las actividades laborales, dando lugar a bajas por incapacidad
laboral. La materializacién de los riesgos mecanicos derivados del uso de
equipos de trabajo puede producir lesiones corporales en caso de no tener en
cuenta una serie de medidas preventivas y pautas de trabajo seguras, podrian
suscitarse algunas de los siguientes accidentes que afecten a la salud del

trabajador(Ministerio de Salud Y proteccién, 2019).

Cortes, heridas o amputaciones de miembros del cuerpo.

e Abrasiones en la piel producidas por el roce de las partes méviles de un

equipo.
e Punciones debidas a la utilizacidon de herramientas manuales.

e Contusiones y hemorragias por golpes producidas por choques (sin
ocasionar heridas) contra equipos de trabajo (inmoviles o moviles).



e Utilizacion de equipos de trabajo defectuosos debido a la falta de

mantenimiento preventivo y/o correctivo de los mismos.

e Falta de capacitaciobn sobre el mantenimiento y manejo de equipos y

quinarias.
e Carencia de resguardos de seguridad en equipos de trabajo.

e Falta de herramientas de trabajo adecuadas para cada tarea y uso de

herramientas no aptas para desarrollar sus actividades
e No utilizacion de equipos de proteccion individual

e Orden y limpieza inadecuados del espacio de trabajo y los equipos de

trabajo.

Ciclo de vida de los residuos solidos
El manejoy tratamiento de los residuos sélidos estd compuesto por los siguientes

componentes funcionales:

Disposicion

Barridoy ‘ Transporte Tranferencia

final

Recoleccitin

Figura 2. Proceso para la recoleccién de residuos solidos

Barrido
El barrido de calles es un servicio necesario dentro de las areas urbanas. La

basura arrojada a las calles por carros y peatones debe ser removida, no sélo
para mejorar el aspecto de las vias sino evitar el bloqueo de los desagues, o que
lleguen a los rios y océanos, por lo que, esta operacion se realiza con el fin de
recoger o retirar todos los residuos sélidos que los transelntes desechan en las
aceras y calzada. La limpieza de las vias refleja el estado de salud en la poblacion
de la ciudad ademas de la preocupacion de las autoridades por la presentacion

de la ciudad a los visitantes y pobladores (Meza, 2012).



Recoleccion y transporte de residuos solidos
Corresponde al procedimiento que deben efectuar los operadores o los

recolectores para recoger y trasladar los desechos que han sido generados hasta
las zonas de disposicion final (Massa, Chirawurah, & Baba, 2014). La recoleccién
domeéstica se puede hacer en la modalidad de vereda es decir que el vehiculo
recorrera todas las calles recogiendo los desechos del frente de cada vivienda o
en la modalidad de esquina en la que el vehiculo recolector llega a recolectar los
desechos en ciertos puntos preestablecidos de acopio o0 contenedores
(Velasquez, 2018).

En este sentido, el método mas comdn de recoleccion de residuos solidos
corresponde al uso de grandes contenedores que se vacian mecanicamente
mediante un vehiculo equipado con un mecanismo de recogida articulado. Los
servicios de recoleccion brindados a grandes edificios de apartamentos,
complejos residenciales, actividades comerciales e industriales generalmente se
centran en el uso de grandes contenedores moviles y estacionarios y grandes
compactadores estacionarios. Los compactadores son del tipo que se puede
utilizar para comprimir material directamente en contenedores grandes o para
formar pacas que luego se colocan en contenedores grandes (Singh & Gupta,
2014).

En el ambito nacional el estado Ecuatoriano con el fin de establecer leyes que
permitan cumplir lo estipulado por los organismos internacionales en el tema de
seguridad y salud en el trabajo menciona en el articulo 326 inciso 5 de la
Constitucion de la Republica, establece que “Toda persona tendra derecho a
desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su
salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”, asi como en el Art. 332 “El
Estado garantiza la eliminacion de riesgos laborales (...)"(Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008).

El estado ecuatoriano se rige en el cédigo de trabajo el cual es un documento
para legislar la actividad laboral en el Ecuador el cual establece en los siguientes

articulos lo que se puede considerar un riego dentro del trabajo.



Articulo Ibidem.38.- “Riesgos provenientes del trabajo. — son de cargo del
empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el trabajador sufre dafio personal,
estara en la obligacion de indemnizarle de acuerdo con las disposiciones del
cbdigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido por IESS”. Por lo tanto, en
el art.347.- “Riesgos del trabajo. - Riesgos del trabajo son las eventualidades
dafiosas a que esta sujeto el trabajador, con ocasion o por consecuencia de
su actividad. Para los efectos de la responsabilidad del empleador se
consideran riesgos del trabajo las enfermedades profesionales y los
accidentes” ademas en el art.348.- “Accidente de trabajo es todo suceso
imprevisto y repentino que ocasiona al trabajador una lesion corporal o
perturbacion funcional, con ocasién o por consecuencia del trabajo que

ejecuta por cuenta ajena”. (Codigo del Trabajo, 2012).

De acuerdo con la Decisién 584 de Instrumento Andino de Seguridad en el
Trabajo, establece los lineamientos generales para los paises que integran la
Comunidad Andina tal caso es el de Ecuador, la politica de prevencion de riesgos
del trabajo; seguridad y salud en centros de trabajo; obligaciones de los
empleadores; obligaciones de los trabajadores y las sanciones por
incumplimientos, elementos esenciales para alcanzar el objetivo de un trabajo
decente que es garantizar la proteccion de la seguridad y la salud en el
trabajo(CAN, 2004).

Segun la Decisién 584 de Instrumento Andino de Seguridad en el Trabajo,
es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o
con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion orgénica,
una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte(CAN, 2004).

También accidente de trabajo es aquel que se produce durante la ejecucion
de oOrdenes del empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su
autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo. Las legislaciones de

Ecuador establecen que es un accidente in itinere(CAN, 2004).



Por otro lado, la Politica Nacional de Salud en el Trabajo 2019-2025, manifiesta
gue en el Ecuador la poblacion trabajadora esta expuesta a diversos factores
ambientales y laborales que deterioran la salud y el bienestar del personal. En
este sentido, de acuerdo al analisis que realizan, manifiestan que los riesgos
ergondémicos y mecanicos son los que segun la percepcion de los trabajadores
representan el mayor riesgo para desencadenar enfermedades profesionales y
accidentes de trabajo respectivamente (MINISTERIO DE SALUD DEL
ECUADOR , 2019).

En este sentido el presente trabajo se centra en disefiar un programa de control
del riesgo mecéanico en el personal de recoleccion de basura, en el Canton de
Pedro Moncayo por lo que es importante considerar varios aspectos para tener
una idea de lo que se va a analizar, para esto el Instituto Nacional de Seguridad
e Higiene en el Trabajo en la NTP552 nombra al peligro mecénico como un
conjunto de factores que podrian dar lugar a una lesion por una accién mecanica,
los cuales son aplastamientos, punzamientos, atrapamientos, golpes, riesgos de

resbalones, friccion o rozaduras, proyeccion de soélidos o fluidos (Espafia, 2000).

Frente a esto, es evidente que el proceso de recoleccion de basura conlleva lo
gue corresponde al barrido y limpieza en cada una de sus fases y la disposicion
final de residuos sélidos en sitios publicos, lo que implica que el trabajador debe
desplazarse por varios sitios cumpliendo con una jornada rotativa, afectando la
integridad fisica del trabajador, es por eso que de acuerdo al autor Jairo Bayén
manifiesta que el trabajo que realiza el personal de recoleccion se encuentra en
el puesto numero 10 de actividades peligrosas ya que en primer lugar viajan
parados sujetandose en ciertos casos de pasamanos provistos para ese
proposito, otras veces son golpeados por vehiculos al cruzar las calles,
atropellamientos por el mismo carro recolector ya sea por resbalones o caidas a
distinto nivel y como recorren varios sitios se estima que a diario recorren 6 horas
recogiendo 2.4 toneladas/hora es por eso que los indices de frecuencia y
gravedad de las lesiones varian ya que esto depende de las empresas tanto
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publicas como privadas pero el mayor riesgo observado es en los gobiernos
municipales (Bayon, 2013).

En relacién a un estudio realizado en el GAD Municipal de Loja manifiesta que
en la planta de tratamiento de residuos se desarrollan en gran cantidad los
riesgos mecanicos los cuales han sido identificados mediante registros y listas de
chequeo por lo que de acuerdo a los resultados obtenidos mediante la
metodologia de William Fine, el autor interpreta que un 32% de las consecuencias
de los peligros mecanicos son muy altas, identificando en otro apartado a cortes
en las extremidades, golpes, infecciones y caidas graves en mayor cantidad
(Jimena, 2019).

Indudablemente en el Ecuador, segun las estadisticas del Seguro de Riesgos del
Trabajo el nUmero de accidentes por horas de trabajo, segun las ramas de
actividad como servicios de saneamiento y similares establece que el mayor
ndamero de accidentes al 2019 se da en el horario de 12h00, al realizar una
comparacion desde el afio 2018 se puede comparar que en efecto presenta
mayor numero en los horarios de 11h00 a 12h00, y otro de los picos altos es en
el horario a partir de las 22h00, por lo cual se podria considerar que se deba por
el ingreso y salida del trabajo ya que no controlan las medidas preventivas para
evitar accidentes laborales(Estadisticas del seguro de riesgos del trabajo, 2019).

En este sentido de acuerdo a un estudio de andlisis de los riesgos mecanicos,
interpreta que los indices de siniestralidad ocasionados por los riesgos
mecénicos son generalizados en la mayoria de establecimientos, ya que estos
se dan por la insuficiencia de procedimientos de control el cual ocasiona una
exposicion notable del personal y pueden llegar a sufrir accidentes laborales que
atenten con su integridad fisica asi como en la parte mental(Proafio & Malta,
2017). De igual forma en un estudio realizado a micros y pequefias empresas
recicladoras en el afio 2015, manifiestan que la mayor afectacion se da por
espacios que no se encuentran limpios causando de cierta forma posibles caidas

de los operarios, asi como el uso inadecuado de EPI'S por falta de
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capacitaciones, mismos que han causado pinchazos en infecciones en el
personal, por manipulacion de chatarra como laminas y hierros de aluminio, cobre
y hierro, obteniendo en varias fases del proceso varios factores de riesgos
intolerables (Monroy, 2010).

Por lo que de acuerdo a un estudio realizado en una revista de la facultad de
Ingenieria Industrial, manifiesta que los factores de riesgo al identificarlos y
evaluarlos deberian ser eliminados ya que de cierta forma pueden prevenir el
riesgo o como a su vez la prevencion de accidentes laborales en su sitio de
trabajo, considerando los métodos de trabajo, asi como, al factor técnico y de
igual forma el factor humano ya que esto permitird conocer si el personal se
encuentra capacitado, segun las caracteristicas del puesto de trabajo (Escudero,
2016).

La siniestralidad laboral segun MC Mutual, analiza que, en las actividades de
limpieza en forma general, son unos de los factores que han causado mas
accidentes laborales, por lo que de acuerdo por cada 1.000 trabajadores es 1,5
veces superior al numero de accidentes ocurridos. No obstante, en relacién a
accidentes graves o mortales es bajo, por lo que Mutual considera que los
accidentes se deben a sobreesfuerzos fisicos, caidas tanto al mismo nivel como
desde diferente nivel y ademas, estas causas de accidente se dan por que el

trabajo que implica realizarlo de forma manual (MUTUAL, 2006).

Segun el articulo cientifico de los autores Sanchez, Sanchez y Ruiz del afio 2017
realiza un analisis de riesgos laborales desde una perspectiva sobre las
“condiciones de trabajo en empresas de gestion de residuos solidos urbanos” el
cual mediante un test Chi-Cuadrado de independencia, interpretan que los
principales riesgos causantes de accidentes laborales en los trabajadores, se
originan de forma manual mediante cortes, pinchazos y movimientos bruscos, ha
esto hay que sumarle que la mayor cantidad de riegos se da en el género
femenino, y en segundo aspecto los accidentes de trafico en el género masculino
(Sanchez, 2017).
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De acuerdo a la Resolucién C.D. 513 del Reglamento del seguro general de
riesgos del trabajo determina en su articulo 55, la necesidad de implementar
mecanismos de Prevencion de Riesgos basandose principalmente en la
identificacion, medicién y evaluacion de los factores de riesgos, asi como del
control operativo integral, la vigilancia de la salud, la vigilancia ambiental y las
evaluaciones periddicas. Ademas, establece que, de darse el caso de un
accidente o enfermedad laboral en una empresa, técnicos especializados de
Riesgos del Trabajo formaran parte de la investigacion de los mismos, para

analizar minuciosamente las causas (IESS, 2015).

Segun la publicacién de la familia Mancera, Para valorar los riesgos es necesario
en primera instancia desarrollar un plan en el sistema de gestién que identifique
y aborde las eventualidades y conflictos vinculados a la operacién y lineamientos

de la empresa. Dicho proceso necesitara de un método sistematico que faculte:

¢ |dentificar: La empresa debe establecer y aplicar procedimientos para la

continua identificacion de peligros.

e Evaluar: Luego de tener identificados los peligros se debe analizar y
evaluar los riesgos asociados, utilizando metodologias cualitativas,

cuantitativas y semicuantitativas.

e Tratar: Una vez evaluados y priorizado los riesgos, se debe implantar los
mecanismos de tratamiento y las medidas de control necesarias para
mitigarlos, siguiendo un orden de jerarquia y viabilidad de los mismo. Sin
embargo, no se debe omitir algin riesgo significativo ni alguna mejora
potencial. Hay que tener en cuenta factores que provengan de equipos y
de intervenciéon humana relacionada con la operacion de los mismos, a
realizarse a través de programas de gestion que llenen expectativas del
ciclo PHVA (Bayon, 2013).

De acuerdo al autor Angel Benavides en el afio 2016, realiza un andlisis en la
empresa EMASEO EP en la que determina que de 56 trabajadores el 64,37% no
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han sufrido ningun tipo de accidente laboral, pero 31 de ellos han sufrido
accidentes laborales en la recoleccion de basura determinando una
accidentabilidad alta, por lo que el porcentaje de acuerdo al tipo de accidentes es
el 11,49% por cortes siendo el accidente mas frecuente, el 9,20% caidas al

mismo nivel y el 5,75% por golpes (Benavides, 2016).

Por otra parte la autora Martha Guzfiay en un estudio realizado sobre accidentes
laborales en los recolectores de basura en una muestra de 83 personas,
manifiesta que los trabajadores dentro de su jornada laboral han sufrido en un
56% accidentes laborales mismos que en mayor cantidad se contemplan caidas
al mismo y distinto nivel, mientras que el 11% han presentados cortes, golpes,

torceduras y atropellamiento (Guziiay Apuglion, 2015).

La implantacion del sistema de seguridad y salud ocupacional, requiere en primer
lugar una voluntad decidida de la Empresa en su desarrollo y un interés por
mejorar su nivel de seguridad. El sistema lejos de crear situaciones conflictivas,
gue es de suponer que podrian ser generadas por la exposicién generalizada de
riesgos, plantea un cauce de dialogo que facilita el consenso y que suele resultar
positivo a nivel de relaciones humanas entre los diferentes estamentos de una

Empresa.

Es por eso que la implementacién de un Programa de Riesgo Mecéanico en
cualquier tipo de empresa o institucion permite proponer un conjunto de
actividades tendientes a mejorar y controlar en forma continua las condiciones de
trabajo, elevando la calidad, la productividad, la salud y la satisfaccion en el
trabajo. El fin con el que se realizan este tipo de programas se realizan con el fin
crear y desarrollar habitos y rutinas en este tema para la realizacion de sus
procesos productivos mejorando asi de manera significativa el trabajo realizado
el cual es necesario que el empleo de maquinaria, equipos y herramientas los
cuales facilitan las tareas, facilitan los procesos y mejoran la productividad de la
organizacion y al mismo tiempo la interaccion del hombre con la maquinaria y

herramientas de trabajo se han segura (Emisi, 2018).
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5. MATERIALES Y METODOS

Para la investigacion del programa de control del riesgo mecénico en el personal
de recoleccion de basura, en el Canton de Pedro Moncayo se utilizé el método
Hipotético- Deductivo, para ello ser4 necesario las revisiones bibliograficas,
informacion de los trabajadores, analisis de datos, para poder implementar el
programa de control del riesgo mecéanico en el personal de recoleccién de basura,
en el Cantén de Pedro Moncayo.

Se selecciona la investigacion descriptiva el cual nos permite la recoleccion de
informacion para la investigacion que permite obtener una descripcion exacta de
las situaciones de riesgo que se esta estudiando, donde la exposicién de los
trabajadores al factor de riesgo mecanico es la que sera evaluada en este estudio

en el personal de recoleccion de basura del Catén Pedro Moncayo.

Se complementa mediante la investigacion de campo en la recoleccion de datos
mediante el uso de una encuesta estructurada (Anexo 1), que permite obtener
una informacion precisa dicha encuesta contara con preguntas relacionados a la

salud en el trabajo.

5.1 TAMANO DE LA POBLACION

En este caso nuestro tamafio de muestra es determinado para evaluar la
viabilidad de los objetivos propuestos segun la NTP 283 de encuestas, en este
contexto del total de 25 trabajadores todos seran elegidos por ser una poblacion
finita, esta metodologia para su utilizacién considerando que el universo muestral
es una poblacion finita se aplica la siguiente ecuacion para la determinacion el

tamafio de la muestra (Oncins, 1997) [1]:

n

Nz? < pq

- [e2(N—1) + Z% < pq] [1]
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Donde:

n: Tamafo de la muestra

N: Tamafio de la poblacion total.
a: el nivel de confianza elegido

Z «. el valor de z, que deja fuera del intervalo £z« una proporcion « de los

individuos.

p = proporcion en que la variable estudiada se da en la poblacién
q=1-p.

e = error de la estimacion.

5.2 DESCRIPCION DE PUESTOS DE TRABAJO

El puesto de trabajo es por hoy en vinculo mas determinante de la relacion entre
empresa y trabajador el cual supone que existan condiciones laborales y
econdmicas que varian el &reay el puesto de trabajo (Carrasco, 2009), asi como
es el establecimiento en la que el trabajador se mantienen durante su jornada

laboral.

Para la descripcién de puestos de trabajo del personal de recoleccién de basura,
en el Cantdon de Pedro Moncayo se adapto la metodologia observacional la cual
permitid observar al trabajador en su puesto de trabajo donde se visualiz6 las
actividades que desempeiia dentro de la institucion de manera directa asi como
la descripcidon de las caracteristicas importantes y se analizé las actividades en
las que interviene el trabajador, los equipos y maquinas que utilizan en su
actividad diaria, asi como las herramientas que pueden influir en la generacion

de los riesgos.
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Como segundo paso se realizé la descripcion de las actividades diarias del
personal de recoleccion de basura en sus diferentes puestos de trabajo de
acuerdo a la funcion o tarea, de acuerdo al equipo, maquinas o herramientas que

utilicen en su actividad.

Como tercer paso se realizé las descripcidon del equipo, maquinas o herramientas
gue utiliza el personal de recoleccion de basura para la ejecucion de sus

actividades.

De igual forma para complementar la descripcion del puesto de trabajo se solicitd
a la Direccion de Talento humano los profesiogramas por puesto de trabajo, para
obtener informacion relevante como las obligaciones, las actividades que realiza,

las condiciones laborales, el area de trabajo, etc. (Garcia, 2017).

Dentro del profesiograma se detalla el tipo de puesto de trabajo, el flujograma de
actividades, el factor de riesgo, el equipo de proteccién individual y las aptitudes

minimas psicofisiologicas y se analiza los siguientes aspectos:

1. Requisitos intelectuales.

2. Condiciones de trabajo.

» Requisitos intelectuales

En este tema se consideran las exigencias del cargo a desempeifiar de acuerdo

a los siguientes aspectos

1. Instruccion
2. Experiencia
3. Aptitud

» Condiciones de trabajo

En este aspecto se considera las condiciones ambientales del sitio de trabajo,
evaluando el grado de adaptacion del trabajador de acuerdo a los siguientes

factores.
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» Ambiente de trabajo
» Riesgos

5.3 IDENTIFICACION DE PELIGROS

Para la identificacion de peligros en los puestos de trabajo se utiliz6 el método de
evaluacion general del riesgo, segun el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
del Trabajo, de Espafia (INSHT), por lo que el método se basa primero en realizar
la evaluacion de riesgos en funcion de la ubicacion del puesto, el puesto de

trabajo y el nimero de trabajadores afectados.

Para esto la evaluacion de riesgos es el proceso dirigido a estimar la magnitud
de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion
necesaria para que el empresario esté en condiciones de tomar una decision

apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas(INSHT, 2000).

1. Andlisis del riesgo, mediante el cual se identifica el riego valorando
conjuntamente la probabilidad y las consecuencias.

2. El Analisis del riesgo proporcionara de qué orden de magnitud es el
riesgo.

3. Valoracion del riesgo, con el valor del riesgo obtenido, y comparandolo

con el valor del riesgo tolerable.

Si de la Evaluacién del riesgo se deduce que el riesgo es no tolerable, hay que

Controlar el riesgo.

Si de la evaluacion de riesgos se deduce la necesidad de adoptar medidas

preventivas, se debera:

e Eliminar o reducir el riesgo, mediante medidas de prevencion en el origen

gue beneficien a toda la colectividad que forma parte del ambito laboral
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e Controlar peribdicamente las condiciones, la organizacién y los métodos

de trabajo y el estado de salud de los trabajadores.

La evaluacion inicial de riesgos deberd hacerse en todos los miembros en su

puesto de trabajo
e Las condiciones de trabajo.

e La posibilidad de que el trabajador que lo ocupe sea especialmente
sensible por determinadas condiciones.

Deberan volver a evaluarse los puestos de trabajo que puedan verse afectados

por:

e Laeleccion de equipos de trabajo o la introduccion de nuevas tecnologias.

El cambio en las condiciones de trabajo

e La incorporacion de un trabajador cuyas caracteristicas personales
sensible a las caracteristicas del puesto de trabajo.

La evaluacién de riesgos debe ser un proceso dinamico.
La evaluacion inicial debe revisarse cuando exista una disposicidon especifica:

e Investigacion las causas de dafios a la salud de los trabajadores
e Las actividades para la reduccién y el control de los riesgos

e El andlisis de la situacion epidemiologica
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Finalmente, la evaluacién de riesgos ha de quedar documentada para tomar una

medida preventiva en base a los siguientes datos:

1.

N

5.

Identificacion de puesto de trabajo

El riesgo o riesgos existentes

La relacion de trabajadores afectados

Resultado de la evaluacion y las medidas preventivas procedentes

Referencia a los criterios y procedimientos de evaluacion

Antes de la evaluacién de riesgos es indispensable preparar una lista de

actividades de trabajo, clasificando las actividades de trabajo en las siguientes:

Areas externas a las instalaciones de la empresa.
Etapas en el proceso de produccion.
Trabajos planificados y de mantenimiento.

Tareas definidas.

Para cada actividad de trabajo en el personal de recoleccion de basura puede

ser preciso obtener informacion, entre otros, sobre los siguientes aspectos:

Tareas arealizar

Su duracion y frecuencia.

Lugares donde se realiza el trabajo.

Quien realiza el trabajo.

Otras personas que puedan ser afectadas por las actividades de trabajo

Formacion que han recibido los trabajadores sobre la ejecucion de sus
tareas.

Instalaciones, maquinaria y equipos utilizados.
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e Informacion vigente sobre la forma de hacer el trabajo, instalaciones,

maquinaria.
¢ Medidas de control existentes.

Para identificar los peligros en el area de trabajo de recoleccién de basura se

realizaran las siguientes preguntas:

a) ¢ Existe una fuente de dafio en la recoleccion de basura?

b) ¢ Quién (o qué) puede ser dafiado en la recoleccion de basura?
c) ¢, Como puede ocurrir el dafio en la recoleccién de basura?

Con la finalidad de identificar los peligros, y poder categorizarlos de acuerdo al

su factor, adicional estima el riesgo de acuerdo a la severidad del dafio:

» Ligeramente dafino: Cortes, magulladuras, irritacion de ojos por polvo,
molestias e irritacion, por ej.: dolor de cabeza, disconfort, etc.

» Daiiino: Laceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras, fracturas
menores, Sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-esqueléticos,
enfermedad que conducen a incapacidad menor.

» Extremadamente  dafino:  Amputaciones,  fracturas mayores,
intoxicaciones, lesiones multiples, lesiones fatales. Cancer y otras

enfermedades cronicas que acorten severamente la vida

En tal contexto se utilizé la matriz INSHT, la que permitié determinar de una forma
cualitativa la severidad del dafio (Tabla 1), en 3 aspectos de ligeramente dafiino,
a extremadamente dafino y de esta forma determinar la probabilidad de
ocurrencia del dafo, realizando una conjugacion con la matriz de las

consecuencias y probabilidad para obtener el riesgo (INSHT, 2000).
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Tabla 3.Niveles de Riesgo

Consecuencias
Ligeramente Dafino Extremadamente
Dafino Dafiino
LD D ED
Riesgo
Baja tolerable Riesgo moderado
B TO MO

Riesgo Riesgo
Probabilidad Media tolerable
M TO MO
Riesgo
Alta moderado
A MO

Fuente: INSHT

Una vez realizada la conjugacion se puede decidir si se requiere mejorar los

controles existentes o implantar unos nuevos (Tabla 4), los cuales permitiran

decidir si deben adoptar medidas urgentes.

Tabla 4. Acciones frente al nivel de riesgo

TRIVIAL (T)

TOLERABLE (TO)

MODERADO (M)

IMPORTANTE (T)

DESCRIPCION

Tolerable (TO) No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin embargo
se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras que no
supongan una carga econémica importante. Se requieren
comprobaciones periédicas para asegurar que se mantiene la eficacia

Importante (I) No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido
el riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para controlar el
riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que se esta realizando,
debe remediarse el problema en un tiempo inferior al de los riesgos
moderados

INTOLERABLE (IN)

Intolerable (IN) No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se
reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con
recursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

Fuente: INSHT
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5.4 EVALUACION DEL RIESGO MECANICO

El método de Fine fue publicado en 1979 como un procedimiento para el control
de los riesgos en el trabajo en la cual las medidas propuestas para reducir los
riesgos eran los costos a través de la efectividad de la accion correctora,
mediante de un método binario en la cual permite calcular el grado de
peligrosidad del riesgo identificado en el sitio de trabajo, la probabilidad de

ocurrencia, las consecuencias y la exposicion a dicho riesgo (Mendez, 2017).

Para la evaluacion del riesgo mecénico se inici6 mediante la evaluacion y analisis
del proceso de recoleccion de desechos soélidos y las tareas que desempefian
independientemente de su puesto de trabajo para conocer a los riesgos

mecanicos gue se exponen en su labor diaria.

Para la evaluacion del riesgo mecanico se utilizé el método de William Fine en la
cual se baso6 en el célculo del grado de peligrosidad de cada riesgo identificado
en la recoleccion de basura a través de una formula matematica(INSHT, 2000).

. Accidentes esperados
Probabilidad = —; — p (2]
Situacion deriesgo

Situaciones de Riesgo

Exposicion = -
P Tiempo

. Dafo esperado
Consecuencias = - [4]
Accidente esperado

La féormula del Grado de Peligrosidad (GP) es la siguiente:
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Accidentes esperados Situaciéon deriesgo Daio esperado
= - y; . X - X -
Situacion de riesgo Tiempo Accidente esperado

(5]

La cual quedaria asi:

GP = CxExP

e Las Consecuencias (C)
e La Exposicion (E)
e La Probabilidad (P)

Los valores propuestos en el método William Fine para la valoracion de las
consecuencias se analizan en base a las consecuencias mas probables de un
accidente en el trabajo, tomando en cuenta los riesgos para la vida de los
trabajadores de recoleccion de basuray los dafios materiales que se producirian,

segun esta tabla.

Tabla 5. Valoracion de las consecuencias

Catastrofe: Numerosas muertes, grandes dafios (mayor a 1000 000), gran
guebranto de la actividad.

Varias muertes: (Dafios desde 500 000 a 1000 000)

Muerte: (Dafios de 100 000 a 5000)

Lesiones extremadamente graves (Invalidez Permanente) Dafios de 1000 a
100 000)

Lesiones con baja: (Dafios hasta 1000)

Primeros auxilios -(Pequefias heridas, contusiones, golpes, pequefios
dafios)US $ 25.000

(GRAVEDAD)
CONSECUENCIA

CONSECUENCIA

Fuente: Autor

La valoracion de exposicion se establece en base a la frecuencia con la que se
encuentra expuesto al riesgo, el cual puede ser un accidente laboral en el area
de trabajo(INSHT, 2000).
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Tabla 6. Valoracidn de exposicion

Varias veces al dia (Continuamente, muchas veces al dia)

Todos los dias (Frecuentemente, una vez por dia)

1 0 2 veces a la semana (Ocasionalmente de una vez por semana a una al

mes)

1 o0 2 veces al mes (Irregularmente de una vez al mes a una vez al afio)

EXPOSICION

1 o 2 veces al afio (Raramente)

(FRECUENCIA)

Muy dificil (Remotamente posible)

EXPOSICION

Fuente: Autor

Lavaloracién de la probabilidad es de acuerdo a la posibilidad en la que se pueda
dar un accidente en el area de trabajo considerando el motivo por el cual se
origino el accidente. (INSHT, 2000).

Tabla 7. Valoracion de probabilidad
Lo més probable que suceda, (Lo mas probable y esperado si se presenta

el riesgo)

Es posible que suceda; 50% probabilidad (Completamente posible
(probabilidad del 50%)

No es normal que suceda,10% de probabilidad (Seria consecuencia o

consecuencia rara)

Se sabe que ha sucedido en otras empresas (Consecuencia remotamente

posible, se sabe ha ocurrido)

(POSIBILIDAD)
PROBABILIDAD

No ha ocurrido en afios en nuestra empresa, (Extremadamente remota,

pero concebible)

Es imposible que suceda (Practicamente imposible, 1 en un millén)

PROBABILIDAD

Fuente: Autor
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La calificacién del grado de peligro de acuerdo a su valoracion es la siguiente:

Tabla 8. Valoracidn e interpretacion del grado de peligro

VALOR INDICE WILLIAM FINE INTERPRETACION
0<GP<18 Bajo
18<GP=<85 Medio
85<GP=<200 Alto

Fuente: Autor

GRADO DE REPERCUSION

Para el calculo del grado de repercusion se basa en el factor de peligrosidad,
multiplicado por un factor de ponderacion en referencia al personal expuesto en

el area de trabajo.

GR=GPxFP [6]

El porcentaje de trabajadores expuestos se lo calcula de la siguiente forma:

# trab. Expt_Jestos % 100%
# total trabajadores [7]

% Expuestos =

El nidmero de trabajadores expuestos en la fuente del peligro, sobre el nUmero
total de trabajadores que se encuentran trabajando en su area de trabajo por el
100%, por lo que una vez obtenido el porcentaje de expuestos se designa el

factor de ponderacion de acuerdo a la tabla:

FACTOR DE PONDERACION
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Tabla 9.Factor de Ponderacién

% EXPUESTO PONDERAGION
1-20 % 1
21 - 40 % 2
41 - 60 % 3
61 - 80 % 4
81 - 100 % 5

Fuente: Autor

Con el grado de repercusién de los riesgos identificados en la recoleccién de

basura se ordena de acuerdo a la siguiente escala:

GR. BAJO

MEDIO

ALTO

1 1500

3000

5000

Figura 3. Grado de repercusion

Con el orden de priorizacion lo que se busca es priorizar en la evaluacion de

riesgos, los de mayor peligrosidad con la finalidad de minimizarlos de acuerdo al

siguiente cuadro:

Tabla 10.0rden de Priorizacion

ORDEN DE PRIORIZACION
Peligrosidad Repercusion
ALTO ALTO
ALTO MEDIO
ALTO BAJO
MEDIO ALTO
MEDIO MEDIO
MEDIO BAJO
BAJO ALTO
BAJO MEDIO
BAJO BAJO

Fuente: Autor
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NIVEL DE GRAVEDAD

Para lo que refiere el nivel de gravedad se puede aplicar las medidas correctoras
de modo que el nivel de gravedad puede reducirse ya sea en las consecuencias,
la exposicion o la probabilidad, al finalizar se justificara las acciones correctivas

propuestas
JUSTIFICACION

La justificacion en este apartado permite comparar el grado de peligrosidad sobre
el coste referencial estimado, por la accion correctora con la finalidad de reducir

de cierta forma el riesgo de acuerdo a la siguiente relacion:

_ G.P.
]_C.C*GC

Donde:

J = Justificaciéon
G.P.= Grado de Peligrosidad
C.C.= Costo de Correccion

G.C.= Grado de Correccion

VALORACION DEL FACTOR DE COSTE

Para el factor de coste se basa en un estimado de valores referenciales de la
Direccién Financiera del GAD Municipal
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Tabla 11. Factor coste

Més de $50 000

$25 000 a $50 000
$10 000 a $25 000
$1000 a $10 000
$100 a $1 000
$25 a $100

Menos de $25

FACTOR
COSTO

Fuente: Autor

Valoracion del grado de correccién

De acuerdo al grado de correccion se estima la disminucion del Grado de

Peligrosidad la cual se aplica en la accion correctora que ha sido propuesta.

Tabla 12. Grado de Correccion

Riesgo absolutamente eliminado 100%

Riesgo reducido al menos 75 %, pero no
eliminado
Riesgo reducido del 50 % al 75 %

Riesgo reducido del 25 al 50 %

Ligero efecto sobre el riesgo, menos del 25
%
PROBABILIDAD

GRADO
CORRECCION

Fuente: Autor

En el valor de la justificacion representa si la inversion propuesta es efectiva o no
por lo que el valor justificado se fija en 20, el valor que sea inferior a 20 manifiesta
gue el coste de la accion correctora no justifica el gasto, por lo que los recursos

pueden ser invertidos en otras medidas preventivas.

5.5 PROGRAMA DE CAPACITACION DE RIESGO MECANICO

El programa de capacitacion que se elaborara esta basado en el Sistema de
Administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo del Instituto Ecuatoriano

de Seguridad Social, el cual implica de:
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» Diagnostico: Realizada a través de la identificacion y evaluacién de
riesgos, andlisis de tareas criticas, investigacibn de accidentes e
inspecciones planeadas.

» Implementacion: Incluye el disefio del programa de capacitacion.

» Resultados: Se debe analizar las actitudes, habilidades y conocimientos
adquiridos.

» Evaluacion: Mediante la medicion del cambio y alcance del objetivo

planteado.

Para elaborar el programa de capacitacion en riesgo mecénico fue importante

considerar:

» La identificacion de riesgos en su sitio de trabajo, las tareas criticas que
intervienen, la investigacion de accidentes e inspecciones planeadas en la
recoleccion de basura.

» Laformacién de grupos de trabajo para evitar la aglomeracién de personas
de acuerdo a lo que establece el COE Cantonal de Pedro Moncayo, sin
interrumpir el proceso de recoleccion de basura.

» EIl tiempo requerido para la capacitacion, identificando las areas a

capacitar de acuerdo a la actividad que desarrollo.
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6. RESULTADOS Y DISCUSION

6.1INVESTIGACION DOCUMENTAL

El Canton Pedro Moncayo, esta ubicado en la provincia de Pichincha se crea por
Decreto Legislativo el 26 de Septiembre de 1.911, esta conformado por la
cabecera cantonal Tabacundo, y cuatro parroquias rurales: La Esperanza,
Tocachi, Malchingui y Tupigachi con una extension de 333km cuadrados, el

cantén limita de la siguiente manera:

¢ Norte: Canton Otavalo, Provincia de Imbabura.
e Sur: Distrito Metropolitano de Quito y Canton Cayambe.
e Este: Canton Cayambe.

e COeste: Distrito Metropolitano de Quito.

788087 793087 798087 803087 808087 813087
18 OTAVAL w——gZ
= QuUITO =
5 . s
1% ~ j TUPIGA g
= / =
=3 3
= E
=3 =3
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g
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Figura 4. Localizacién del Cantén Pedro Moncayo (Iguago, 2020)

El Canton Pedro Moncayo desde el afio 1994 hasta el afio 2014, mantenia en
operacion un vertedero a cielo abierto en la comunidad de Puruhantag, mismo
gue era manejado de una forma inadecuada, el cual ponia en riesgo la salud de

los trabajadores como el de los habitantes del sector, por lo que en el afio 2013,
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el Concejo Municipal del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del
Cantén Pedro Moncayo expide la Ordenanza “Manejo Integral de Residuos
Solidos en el Cantdn Pedro Moncayo” en la que se regula la generacion, la
clasificacion, el barrido, la recoleccion, el tratamiento y disposicion final de los
residuos solidos del Cantén Pedro Moncayo, tanto en las parroquias como en las
comunidades y todos sus sectores periféricos de acuerdo a las leyes y
ordenanzas municipales. En este sentido se designa a la Direccion de Gestion
Ambiental la recoleccion, disposicién final y tratamiento de los residuos sélidos,
con el objetivo de que se pueda implementar un sistema de barrido, disminucion

de generacion de residuos sdlidos y concientizacion a la ciudadania.

En el afio 2014 al recibir una sancién administrativa por manejo inadecuado de
los residuos sélidos, el GAD Municipal del Cantén Pedro Moncayo obtienen, bajo
resolucién de la Alcaldia N° 13 la licencia ambiental para el disefio y construccién
de un nuevo relleno sanitario, con la finalidad de minimizar el impacto ambiental
y salvaguardar el bienestar de los trabajadores y de la ciudadania. Actualmente
la construccion del nuevo relleno sanitario se encuentra ubicada en la parroquia
de Tocachi, en la comunidad de Moronga, el cual cuenta con las debidas
especificaciones técnicas, ambientales, sociales y econémicas mismo que es
administrado por la Direccibn de Gestion Ambiental del GAD Municipal del
Cantén Pedro Moncayo de acuerdo al estatuto organico y bajo la Unidad de
residuos sélidos, conformada por personal de barrido y limpieza, recolecciéon de

basura, chofer y personal del relleno sanitario.

El canton Pedro Moncayo genera alrededor de 350 a 400 toneladas de basura al
mes, abasteciendo alrededor del 81,5% de la poblacion, el 18,5% de la poblacion
no adquiere este servicio debido a las condiciones inadecuadas de la red vial, por
lo que de acuerdo al Informe de la Direccion de Gestion Ambiental la poblacion
opta por incinerar al aire libre, enterrar, botar en las quebradas y rios tal como

muestra la siguiente figura.
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Disposicion de residuos sdlidos

100,00%
81,50%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
’ 8,50% 3,50% ) 5,00%
0,35% — ’ 0,90%
0,00% |
Recolector Quebradas Incineracion Entierran Rios Otra forma

Figura 5.Disposicién de residuos sélidos (Iguago, 2020)

6.1.1 Registros de accidentes en el personal de recoleccién de basura
De acuerdo a los indicadores de accidentabilidad emitidos por la Direccién de

Talento Humano la exposicion a factores de riesgo mecanico en el personal de
recoleccion de basura del GAD Municipal del Cantén Pedro Moncayo, desde el
afo 2018 al 2020, se puede apreciar que los peligros que mas afectan al personal
son: caida de objetos en manipulacién, contacto con objetos cortopunzantes,

pisada sobre objetos, mordedura de animales.

FACTORES DE RIESGO MECANICO

H2018 ®2019 =2020

Figura 6. Factores de riesgo mecanico (GAD PEDRO MONCAYO, 2020)
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Andlisis: En el afio 2018 el peligro que mas incide en los trabajadores en un 97%,

es la caida de objetos en manipulacion, en el afio 2019 en un 85% es pisada

sobre objetos cortopunzantes y en el afio 2020 se asemeja al 2019 en un 97%

pisadas sobre objetos cortopunzantes, mismos que se atribuyen a falta de

implementos de proteccion por cambios administrativos de la Alcaldia.

6.2 TAMANO DE LA POBLACION

El tamafio muestral requerido para evaluar el niumero de encuestas a

implementarse dentro del diagndstico en el personal de recoleccion de basura

del GAD Municipal del Cantén Pedro Moncayo, Provincia de Pichincha es de 25

trabajadores. En este sentido, se utiliza la formula [1]:

Tamarfio
de

muestra

"n" = 23,5299882

B Nz? < pq
" leeN- 1 + 2% x pq]
Donde:
Parametro Valor
N 25
Z 1,960
P 50,00%
Q 50,00%
e 5,00%
Numerador 24,01
Denominador 1,0204

Nivel de confianza 7 aia
99 7% 3

99% 2,58

98% 2,33

96% 2,05

Q5% 1,96

90% 1,645

80% 1,28

50% 0.674
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La muestra Optima seria de 24 trabajadores, sin embargo considerando que la
poblacion total investigada es finitay son 25 trabajadores que laboran en el sector
de recoleccion de basura, se ha considerado aplicar la totalidad de la poblacion

investigada.

El resultado de las encuestas segun las muestras que se efectuaron en el
personal de recoleccion de basura se dispuso de nueve preguntas (Anexo 1), las
cuales, fueron orientadas a determinar el conocimiento sobre seguridad y salud

ocupacional en su area de trabajo en las actividades diarias.
Con este enfoque, las nueve preguntas planteadas fueron:

¢Recibid algunainstruccién sobre seguridad antes de comenzar atrabajar?

¢RECIBIO ALGUNA INSTRUCCION SOBRE
SEGURIDAD ANTES DE COMENZAR A
TRABAJAR?

Si @ No

40%

60%

Figura 7. Conocimiento sobre seguridad ocupacional (Iguago, 2020)

Interpretacion: ElI 60% de los trabajadores encuestados del personal de
recolecciéon de basura no han recibido capacitacion sobre seguridad antes de
comenzar a trabajar en el GAD Municipal del Canton Pedro Moncayo, mientras
gue el 40% de los trabajadores manifiestan que si recibieron capacitacion el

primer dia de trabajo en seguridad.

¢Se realizan inspecciones de seguridad en el area de trabajo?
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¢SE REALIZAN INSPECCIONES DE SEGURIDAD EN EL
AREA DE TRABAJO?

mSi mNo

Figura 8. Inspecciones de seguridad (lguago, 2020)

Interpretacion: El 52% de los trabajadores encuestados del personal de
recoleccion de basura, manifiestan que no realizan inspecciones de seguridad en
el area de trabajo, mientras que el 48% de los mismos, manifiestan que si realizan
inspecciones de seguridad en el area antes de iniciar su jornada laboral.

¢Conoce si se encuentra formado un Comité de Paritario?

¢CONOCE SI SE ENCUENTRA FORMADO UN COMITE
PARITARIO?

Figura 9. Conocimiento del comité paritario (Iguago, 2020)
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Interpretacion: ElI 88% de los trabajadores encuestados del personal de
recoleccion de basura, manifiestan que si conocen gque en el GAD Municipal del
Canton Pedro Moncayo se encuentra formado un comité paritario, mientras que

12% desconocen acerca de la formacion del mismo.

¢ Se le ha informado como evacuar en caso de emergencia en su area de

trabajo?

¢SE LE HA INFORMADO COMO EVACUAR EN CASO
DE EMERGENCIA EN SU AREA DE TRABAJO?

Si ™ No

Si
32%

No
68%

Figura 10. Conocimiento de cdmo evacuar (lguago, 2020)

Interpretacion: El 68% de los trabajadores encuestados del personal de
recoleccion de basura, no conoce como evacuar en caso de emergencia en su
area de trabajo, mientras que el 32%, manifiesta que han sido capacitados y si
conocen como evacuar en el caso de presentarse una emergencia en el area de

trabajo.

¢Conoce los riesgos asociados a su puesto de trabajo?
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¢CONOCE LOS RIESGOS ASOCIADOS A SU PUESTO

DE TRABAJO?

No
28%

Si
72%

Figura 11. Riesgos en el puesto de trabajo (Iguago, 2020)

Interpretacion: El 72% de los trabajadores encuestados del personal de

recoleccion de basura, manifiesta que si conoce los riesgos asociados a su

puesto de trabajo mientras que el 28% de los trabajadores desconoce los riesgos

a los que se encuentra expuesto en su puesto de trabajo.

¢.Se le ha hecho entrega de algun reglamento de seguridad?

Interpretacion:

¢SE LE HA HECHO ENTREGA DE ALGUN
REGLAMENTO DE SEGURIDAD?

Si @ No

Si
4%

No
96%

Figura 12. Reglamento de seguridad (Iguago, 2020)

El 96% de los trabajadores encuestados del personal de

recoleccion de basura manifiesta que no se ha entregado el reglamento de
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seguridad de la institucién, mientras que el 4% manifiesta que si cuenta con un

reglamento de seguridad institucional.

¢ Recibe frecuentemente capacitaciones sobre su actividad laboral?

¢RECIBE FRECUENTEMENTE CAPACITACIONES
SOBRE SU ACTIVIDAD LABORAL?

Si
16%

No
84%

Figura 13. Capacitaciones sobre la actividad laboral (lguago, 2020)

Interpretacion: El 84 % de los trabajadores encuestados del personal de
recoleccion de basura manifiesta que no recibe capacitaciones frecuentes sobre
sus actividades laborales, mientras que el 16% informa que si ha recibido

capacitaciones sobre la actividad laboral.

¢,Dispone de EPP para trabajar?

¢DISPONE DE EPP PARA TRABAIJAR?

No
24%

Si
76%

Figura 14. Equipo de proteccién personal (Iguago, 2020)
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Interpretacion: ElI 76% de los trabajadores encuestados del personal de
recoleccion de basura, manifiestan que si disponen de equipo de proteccion
personal, mientras que el 24% informa que no dispone de equipo de proteccién

personal

¢ Considera que su actividad laboral es riesgosa?

¢CONSIDERA QUE SU ACTIVIDAD LABORAL ES

RIESGOSA?

No
0%

Si
100%

Figura 15. Considera su actividad laboral riesgosa (Iguago, 2020)

Interpretacion: ElI 100% de los trabajadores encuestados del personal de

recoleccion de basura, considera que su actividad laboral si es riesgosa.

6.3DESCRIPCION DE PUESTOS DE TRABAJO

Para la descripcion del puesto de trabajo se realiz6 un andlisis de acuerdo a las
actividades que desempefia el personal de recoleccion de basura segun sus
tareas, conocimientos, habilidades y condiciones laborales, considerando los

datos estadisticos del indice de accidentabilidad por puesto de trabajo.
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ACCIDENTABILIDAD EN EL PERSONAL DE RECOLECCION DE
BASURA POR PUESTO DE TRABAJO

relleno sanitario barrido y limpieza
10% 11%

recoleccion de
basura
60%

Figura 16. Accidentabilidad por puesto de trabajo (lguago, 2020)

Interpretacion: El 60% del personal de recoleccion de basura ha sufrido
accidentes en el puesto de trabajo, luego esta el 19 % en los choferes, el 11% en
el personal de barrido y limpieza y el 10% en el personal del relleno sanitario lo
que de acuerdo al andlisis la mayor cantidad de accidentes se da en los

trabajadores del de recoleccion de basura.

En la figura 17, se puede observar al vehiculo recolector que se encuentra
volcado en un area verde el cual de acuerdo a informes presentados, por el
comité paritario, el accidente se suscito por la falta de mantenimiento del mismo.

A \
§ ’7\‘4 1\

. Vehiculo recolector
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En relacién a las competencias en base al perfil de cada uno de los puestos de

trabajo se analiz6 en base a los profesiogramas, para la para obtener informacion

relevante como las obligaciones, las actividades que realiza, las condiciones

laborales, el area de trabajo (Anexo 2).

A través de un diagndéstico, mediante la metodologia observacional se realizé la

descripcion de las actividades diarias del personal de recoleccion de basura en

sus diferentes puestos de trabajo de acuerdo a la funcidon que desempefia en la

actividad diaria.

Tabla 13. Descripcidn de puestos de trabajo

PUESTO DE TRABAJO

ACTIVIDAD

> BARRIDO Y LIMPIEZA

w—r‘

El personal de barrido y limpieza
presta el servicio dentro de las areas
urbanas, realiza su labor
manualmente  sobre las calles
pavimentadas y no pavimentadas,
recogiendo los residuos solidos
generados por la actividad ciudadana,
depositando la basura en bolsas
plasticas o en basureros moviles de

plastico o metal, por rutas designadas.

Se encarga de la limpieza vy
recoleccion de residuos en espacios

publicos como parques.

El personal labora de lunes a sabado
en horarios rotativos de 6h00 a 12h00
y de 12h00 a 18h00
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» RECOLECCION

Ve

costados e internamente dentro de la

caja del camion.

El personal de recoleccién de basura
se traslada en el vehiculo
compactador de basura o el camion,
con tres personas que van en
modalidad a pie de vereda, puerta a
puerta, recogiendo los residuos
solidos de la zona urbanay en la parte
rural se encargan la recoleccioén de los
centros de acopio.

El personal que va el vehiculo
compactador se sujeta mediante
cuerdas adaptadas al carro recolector,
pisando sobre el larguero que cuenta
el carro compactador

En el caso del camion de basura el
personal de recoleccién va sobre una
escalera de metal, ubicada en los

El personal labora de lunes a sabado
en horarios rotativos de 12h00 a
18h00 y de 18h00 a 22h00

» CHOFER DEL CARRO
RECOLECTOR

El chofer de los vehiculos recolectores
realizan las rutas establecidas con el
camibn de basura o el carro
compactador.

Garantizan el correcto transporte de
los residuos soélidos al relleno

sanitario.
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Registran las facturas de combustible

semanalmente.

El personal labora de lunes a sabado
en horarios rotativos de 12h00 a
18h00 y de 18h00 a 22h00

» RELLENO SANITARIO

El personal del relleno sanitario se

encarga de la recepcion de los
residuos solidos mismos que son
colocados en las celdas para cubrirlas
con tierra y evitar la proliferacion de

insectos y roedores.

Los residuos organicos identificados
son trasladados al &rea de compostaje

para la transformacion en humus.

El personal labora de lunes a sabado
en horarios rotativos de 12h00 a
18h00 y de 18h00 a 22h00

El equipo, maquinas o herramientas que utiliza el personal de recoleccion de

basura para la ejecucion de sus actividades se detalla a continuacion:
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Tabla 14. Herramientas por puesto de trabajo

HERAMIENTAS POR PUESTO DE TRABAJO

» BARRIDO Y LIMPIEZA

Leas

Las herramientas que utiliza el personal de barrido y limpieza son: una

escobilla, 2 palas de plastico y un contenedor de basura con ruedas de

un material plastico o metalico

» RECOLECCION

8 ¢
N

El personal de recoleccion de basura utiliza una pala metalica cuadrada,
escobillay una pala de plastico, estas herramientas son utilizadas en el

caso de romperse una funda o encontrar en lotes vacios.
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» CHOFER

A lalll o N o

La maquinaria que utilizan los choferes es el camiébn compactador de

recoleccion de basura o el camién de basura

» RELLENO SANITARIO
—— = -

La maquinaria que ocupa el personal del relleno sanitario es una retro
escabadora para tapar la basura con tierra y un compactador de
balastro el cual consta de un rodillo de pata de cabra para compactar la
tierra, y para el area de compostaje el trabajador utiliza una pala

metalica

6.4IDENTIFICACION DE PELIGROS

Una vez identificado y estimado los riesgos segun la metodologia establecida por
el INSHT, se obtuvo los siguientes resultados:
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6.4.1 Barrido y limpieza
En base a los resultados sobre la identificacién de peligros para cada una de las

areas de estudio, se obtuvo lo siguiente:

PELIGROS IDENTIFICADOS

PSICOSOCIALES
23%

M FISICOS

B MECANICOS
B QUIMICOS
m BIOLOGICOS

ERGONOMICOS B ERGONOMICOS

15% M PSICOSOCIALES

BIOLOGICOS \_QUuIMICOS
12% 8%

Figura 18.Peligros identificados en el personal de barrido y limpieza (Iguago, 2020)

Interpretacion: El 27% de los peligros identificados en el personal de barrido y
limpieza es por el factor mecanico, el 23% por el factor psicosocial, el 15% se
encuentran entre el ergondmico y el fisico, quedando como resultados bajos los

factores bioldgicos con el 12% y el 8% el factor quimico.

Referente a los niveles de riesgo mecanico tenemos lo siguiente:

NIVELES DE RIESGO

6
4
1
1 Me s sl Ba &
T TO M | IN
M FISICOS H MECANICOS H QUIMICOS

BIOLOGICOS ® ERGONOMICOS = PSICOSOCIALES

Figura 19. Niveles de riesgo en el personal de barrido y limpieza (Iguago, 2020)
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Interpretacion: La severidad del dafio, en el personal de barrido y limpieza, de
acuerdo a los niveles de riesgo se ve reflejado que resaltan el factor mecanico,
el factor psicosocial y el factor fisico, dentro del factor mecénico se observa que
se encuentra mas incidencia en el nivel importante lo cual demuestra que se debe
tomar acciones inmediatas frente al nivel del riesgo, en un tiempo inferior al de
los riesgos moderados, en referencia al factor psicosocial se encuentra en mayor
incidencia el nivel tolerable el cual no se necesita mejorar la accién preventiva

6.4.2 Relleno sanitario

PELIGROS IDENTIFICADOS

M FISICOS

W MECANICOS

= QUIMICOS
BIOLOGICOS

B ERGONOMICOS

ERGONOMICOS
9% B PSICOSOCIALES
BIOLOGICOS

9%

QuIMICOsS
11%

Figura 20. Peligros identificados en el personal del relleno sanitario (lguago, 2020)

Interpretacion: ElI 29% de los peligros identificados en el personal del relleno
sanitario es por el factor psicosocial, el 28% es el factor mecanico, el14% es el
factor fisico, el 11% es el factor quimico y los factores con el 9% es el factor

ergonomico y biolégico.

Referente a los niveles de riesgo mecanico tenemos lo siguiente:
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NIVELES DE RIESGO

|I| II-I“ I I
T TO M | IN

m FISICOS u MECANICOS = QUIMICOS

O B N W ~» U1 O

BIOLOGICOS ® ERGONOMICOS = PSICOSOCIALES

Figura 21. Niveles de riesgo en el personal del relleno sanitario (Iguago, 2020)

Interpretacion: La severidad del dafio, en el personal del relleno sanitario, de
acuerdo a los niveles de riesgo se ve reflejado que resaltan el factor mecanico,
el factor psicosocial y el factor quimico, dentro del factor mecanico se observa
gue se encuentra mas incidencia en el nivel importante e intolerable lo cual
demuestra que no se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca

el riesgo, con la finalidad de evitar accidentes en el area de trabajo.

6.4.3 Chofer

PELIGROS IDENTIFICADOS

PSICOSOCIALES
21%

H FISICOS
B MECANICOS

|
ERGONOMICOS QuimMicos

8% % BIOLOGICOS

B ERGONOMICOS

BIOLOGICOS B PSICOSOCIALES

11%
Quimicos _/
11%

Figura 22.Peligros identificados en los choferes del personal de recoleccion de basura (Iguago, 2020)
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Interpretacion: El 32% de los peligros identificados en los choferes del personal
recoleccion de basura es por el factor mecéanico, el 21% son por el factor
psicosocial, el 17% son por el factor fisico, el 11% es por el factor quimico y

biolégico mientras que el factor bajo con el 8% es el factor ergonémico.

Referente a los niveles de riesgo mecanico tenemos lo siguiente:

NIVELES DE RIESGO

O N » O ®©

T TO M | IN

M FISICOS B MECANICOS QUIMICOS
BIOLOGICOS ® ERGONOMICOS = PSICOSOCIALES

Figura 23. Niveles de riesgo en choferes del personal de recoleccion de basura (lguago, 2020)

Interpretacion: La severidad del dafio, en choferes del personal de recoleccion de
basura se da en el factor mecanico, cuenta con un aspecto importante e
intolerable lo cual demuestra que se debe tomar acciones inmediatas frente al

nivel del riesgo, asi como también demuestra un nivel moderado.
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6.4.4 Recoleccién

PELIGROS IDENTIFICADOS

PSICOSOCIALES
20%

M FISICOS
B MECANICOS

ERGONOMICOS m QUIMICOS

9% BIOLOGICOS
= ERGONOMICOS

BIOLOGICOS
11%

B PSICOSOCIALES

Figura 24. Peligros identificados en los choferes del personal de recoleccién de basura (lguago, 2020)

Interpretacion: El 27% de los peligros identificados en el personal recoleccion de
basura es por el factor mecanico, el 20% son por el factor psicosocial, el 18% es
por el factor quimico, el 15% es por el factor fisico, el 11% es por factor biolégico
y el factor bajo con el 9% es el factor ergonémico.

Referente a los niveles de riesgo mecanico tenemos lo siguiente:

NIVELES DE RIESGO

10

O N & O

II Il- IIIimlI - I
T TO M

| IN

H FISICOS & MECANICOS = QuimMicos
BIOLOGICOS ® ERGONOMICOS = PSICOSOCIALES

Figura 25.Niveles de riesgo en el personal de recoleccién de basura (lguago, 2020)

Interpretacion: La severidad del dafio, en el personal de recoleccion de basura
se encuentra en un nivel importante e intolerable en el factor mecéanico

considerando que en el nivel importante también se encuentran los factores
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incidentes como son el factor quimico, bioldgicoy fisico por lo cual se debe tomar

acciones inmediatas.

Andlisis: Una vez identificado y estimado los riesgos segun la metodologia
establecida por el INSHT, en los cuatro puestos de trabajo se puede identificar
gue el factor mecénico es uno de los peligros que sobre sale en el personal de
recoleccion de basura del GAD Municipal del Cantén Pedro Moncayo,
considerando que dentro de estos los niveles de riesgo se encuentran en
importante e intolerable ya que se encuentran expuestos a todo tipo de riesgo y
de acuerdo a lo observado el personal en la mayoria de los casos no utilizan

mecanismos de proteccion apropiados.

6.5 EVALUACION DEL RIESGO MECANICO
6.5.1 Barrido y limpieza

De acuerdo a la metodologia de william fine, la afectaccidén de riesgo en el puesto

de trabajo de barrido y limpieza es el siguiente:

AFECTACION DE RIESGOS EN EL PERSONAL DE
BARRIDO Y LIMPIEZA POR EL FACTOR MECANICO

H Alto

Medio

M Bajo

Medio
57%

Figura 26. Niveles de riesgo en el personal de recoleccion de basura (Iguago, 2020)

Interpretacién: Luego de una valoracion cualitativa se puede observar la

prevalencia del riesgo mecanico en el personal de barrido y limpieza,
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identificando que se encuentra en un 57% en un riesgo medio, un 14% en riesgo

altoy un 29% en riesgo bajo.

6.5.2 Relleno Sanitario

La afectaccion de riesgo en en el puesto de trabajo del relleno sanitario es el

siguiente:

AFECTACION DE RIESGOS EN EL PERSONAL DEL
RELLENO SANITARIO POR EL FACTOR MECANICO

B ALTO
MEDIO
H BAJO

Figura 27. Niveles de riesgo en el personal del relleno sanitario (Iguago, 2020)

Interpretacion: Luego de una valoracion cualitativa se puede observar la
prevalencia del riesgo mecanico en el personal del relleno sanitario, identificando
gue se encuentra en un 50% en un riesgo medio, un 40% en riesgo alto y un 10%

en riesgo bajo.

6.5.3 Chofer

La afectaccion de riesgo en en el puesto de trabajo del chofer es el siguiente:
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AFECTACION DE RIESGOS EN LOS CHOFERES POR
EL FACTOR MECANICO

W ALTO
= MEDIO
W BAJO

Figura 28. Niveles de riesgo en los choferes de recoleccion de basura (lguago, 2020)

Interpretacion: Luego de una valoracién cualitativa se puede observar la
prevalencia del riesgo mecanico en los choferes, identificando que se encuentra
en un 53% en un riesgo medio, un 27% en riesgo bajo y un 20% en riesgo bajo.

6.5.4 Recoleccion de basura

La afectaccion de riesgo en en el puesto de trabajo de recoleccion de basura es

el siguiente:

AFECTACION DE RIESGOS EN EL PERSONAL DE
RECOLECCION DE BASURA

M ALTO
B MEDIO
H BAJO

Figura 29. Niveles de riesgo en el personal de recoleccion de basura (Iguago, 2020)
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Interpretacion: Luego de una valoracion cualitativa se puede observar la
prevalencia del riesgo mecanico en el personal de recoleccion de basura,
identificando que se encuentra en un 61% en un riesgo medio, un 31% en riesgo

alto y un 8% en riesgo bajo.

Andlisis: Mediante la evaluacion de factores de riesgo mecanico segun la
metodologia de William Fine se puede analizar que en promedio el 26% de los
factores de riesgo al que se encuentran expuestos los trabajadores es alto, el
55% es medio y el 19% es bajo, lo cual al encontrase en un porcentaje del 26%,
es importante considerar medidas preventivas, a través de un programa de

control, para evitar accidentes laborales en los puestos de trabajo.

PORCENTAJE PROMEDIO DE LA EVALUACION
DE RIESGO MECANICO

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
ALTO MEDIO BAJO

Figura 30. Promedio de la evaluacion de riesgo mecanico
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6.5.5 Medidas de control

Para cada uno de los riesgos mecanicos identificados en los puestos de trabajo

del personal de recoleccion de basura del GAD Municipal del Canton Pedro

Moncayo, se ha propuesto medidas de control que permitan maximizar

condiciones seguras en el area de trabajo.

6.5.5.1 Barrido y limpieza

Tabla 15. Medida de control (barrido y limpieza)

RIESGO

PELIGRO

MEDIDA DE CONTROL PROPUESTA

Caidas, resbalones,
fracturas.

Piso irregular,
resbaladizo

Capacitacién en uso adecuado de EPP, primeros
auxilios, capacitar al personal sobre los riesgos
existentes y la manera de prevenirlos.

Lesiones, cortes,
resbalon

Obstaculos en el
piso

Mantener el area de trabajo limpio y ordenado
aplicando las 5"S", formacion preventiva en peligros
y riesgos especificos.

Golpes, fracturas
cortes, pérdidas de
conocimiento.

Manejo de objetos
cortante y/o
punzante

Capacitar al personal sobre los riesgos existentes y
la manera de prevenirlos, mantener el area de
trabajo limpio y ordenado, usar equipo de
proteccion.

Golpes, Fracturas,
Cortes, Perdidas de
conocimiento,
Atropellos, Muerte.

Circulacién de
maquinaria y
vehiculos en areas
de trabajo

Dotar de equipo de proteccién individual (Casco,
Guantes).Capacitacion sobre cémo prevenir
accidentes de transito. Ropa con cinta reflectiva.

Lesiones leves o
graves como heridas,
Cortes en la piel que
requieran saturacion,
Aplastamiento

Caida de objetos
en manipulacion

Capacitacion en uso adecuado de EPP, apilamiento
correcto de los residuos, dotacion de ropa de trabajo

Contusiones graves,
Lesiones a la vista,
Cortes.

Proyeccién de
sélidos o liquidos

Capacitar al personal sobre los riesgos existentes y
la manera de prevenirlos, capacitacion en uso
adecuado de EPP y primeros auxilios.

Cortes, Torceduras,
Quemaduras.

Trabajos de
mantenimiento

Capacitar al personal sobre los riesgos existentes y
lamanera de prevenirlos , sefialar el area de trabajo,
dotar de equipo de proteccion individual,
capacitacion en uso adecuado de EPP

6.5.5.2 Relleno sanitario
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Tabla 16. Medida de control (Relleno sanitario)

RIESGO

PELIGRO

MEDIDA DE CONTROL PROPUESTA

Caidas, resbalones,
fracturas

Piso irregular,
resbaladizo

Capacitacién en uso adecuado de EPP y primeros
auxilios, capacitar al personal sobre los riesgos
existentes y la manera de prevenirlos.

Lesiones, cortes,
resbalén

Obstaculos en el
piso

Mantener el area de trabajo limpia y ordenada
aplicando las 5"S”, capacitacion sobre primeros
auxilios, capacitacion en uso adecuado de EPP,
capacitar al personal sobre los riesgos existentes y la
manera de prevenirlos.

Lesiones, Caidas a

Capacitacién en uso adecuado de EPP y primeros

S Desorden auxilios, capacitar al personal sobre los riesgos
bajo nivel, fracturas, ; .
existentes y la manera de prevenirlos.
Programar mantenimiento preventivo de las
magquinaria pesada, capacitacion en uso adecuado
Quemaduras, Maquinaria de EPP y primeros auxilios, capacitar al personal
Cortes, Lesiones. desprotegida sobre los riesgos existentes y la manera de

prevenirlos, Inspecciones de seguridad (Check List),
revisién de herramientas y maquinas

Lesiones leves o
graves como
heridas,
contusiones,
rozaduras,
torceduras,
luxaciones,
esguinces

Manejo de objetos
cortante y/o
punzante

Capacitacién en uso adecuado de EPP y primeros
auxilios, capacitar al personal sobre los riesgos
existentes y la manera de prevenirlos

Golpes, Fracturas,
Cortes, Perdidas de
conocimiento,

Circulacién de
magquinaria y
vehiculos en areas

Delimitar y sefializar el area de trabajo, sefializar el
area de trabajo, capacitacion en primeros auxilios,
dotacién de equipo de proteccion de individual.

Atropellos, Muerte. | de trabajo

Golpes, Fracturas, Transporte Delimitar y sefializar el area de trabajo, capacitacion
Cortes , Perdida de | mecanico de en primeros auxilios, no permitir el ingreso a personal
conocimiento cargas no autorizado.

Lesiones leves o
graves como
heridas, Cortes en la
piel que requieran
saturacion,
Aplastamiento

Caida de objetos
en manipulacién

Apilamiento correcto de los residuos, dotacion de
ropa de trabajo, capacitacién en uso adecuado de
EPP y primeros auxilios, capacitar al personal sobre
los riesgos existentes y la manera de prevenirlos.

Contusiones graves,
Lesiones a la vista,
Cortes.

Proyeccion de
sélidos o liquidos

Capacitar al personal sobre los riesgos existentes y
la manera de prevenirlos, capacitacion en uso
adecuado de EPP y primeros auxilios.

Cortes, Torceduras,
Quemaduras.

Trabajos de
mantenimiento

Capacitar al personal sobre los riesgos existentes y
la manera de prevenirlos , sefialar el are de trabajo,
dotar de equipo de proteccion individual,
inspecciones de seguridad (Check List) de equipos,
herramientas y maquinas

6.5.5.3 Chofer
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Tabla 17. Medida de control (Chofer)

RIESGO

PELIGRO

MEDIDA DE CONTROL PROPUESTA

Golpes, Cortes

Espacio fisico
reducido

Mantener el &rea de trabajo limpio y ordenado,
capacitacion sobre primeros auxilios, no permitir el
ingreso a personal no autorizado ,en caso de trabajos
en altura, verificar el area de trabajo para evitar la
pérdida de equilibrio del trabajador

Golpes, Cortes,
Lesiones

Desorden

Capacitacién en uso adecuado de EPP y primeros
auxilios, capacitar al personal sobre los riesgos
existentes y la manera de prevenirlos, mantener el
area limpia y ordenada.

Quemaduras,
Cortes, Lesiones.

Maquinaria
desprotegida

Programar mantenimiento preventivo de las
magquinarias pesadas, capacitacion en uso adecuado
de EPP y primeros auxilios, capacitar al personal
sobre los riesgos existentes y la manera de
prevenirlos, inspecciones de seguridad (Check List)
de equipos, herramientas y maquinas

Cortes, Perdida de
extremidades como

Manejo objetos de
cortante y/o

Capacitacién en uso adecuado de EPP y primeros
auxilios, capacitar al personal sobre los riesgos

dedos, Sangrado. punzante existentes y la manera de prevenirlos.
(CopEs, RIS, ieulEsi e Delimitar y sefializar el &rea de trabajo, capacitacién
Cortes, Perdidas de | maquinariay ary - s 10, Capa
D : . en primeros auxilios, dotacion de equipo de
conocimiento, vehiculos en areas i L
; proteccién de individual.
Atropellos, Muerte. | de trabajo

Accidente de

transito, Desplazamiento en | Capacitacién sobre seguridad vial, Capacitacion
Atrapamiento, transporte sobre primeros auxilios, no permitir el uso de
Lesiones, Muerte, (terrestre) vehiculos a personal no autorizado.

Cortes

Golpes, Fracturas, Transporte Delimitar y sefializar el &rea de trabajo, capacitacién
Cortes , Perdida de | mecanico de en primeros auxilios, no permitir el uso de vehiculos a
conocimiento cargas personal no autorizado.

Caidas, resbalones,
fracturas

Trabajo a distinto
nivel

Revisar las condiciones de los vehiculos, capacitacion
sobre primeros auxilios, capacitacibn en uso
adecuado de EPP, capacitar al personal sobre los
riesgos existentes y la manera de prevenirlos.

Cortes, Torceduras,
Quemaduras.

Trabajos de
mantenimiento

Capacitar al personal sobre los riesgos existentes y la
manera de prevenirlos , Sefalar el are de trabajo,
dotar de equipo de proteccion individual, inspecciones
de seguridad (Check List) de equipos, herramientas y
maquinas

6.5.5.4 Recoleccién de basura
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Tabla 18. Medida de control (Recoleccion de basura)

RIESGO

PELIGRO

MEDIDA DE CONTROL PROPUESTA

Caidas, resbalones,
fracturas

Piso irregular,
resbaladizo

Capacitacién en uso adecuado de EPP y primeros
auxilios, capacitar al personal sobre los riesgos
existentes y la manera de prevenirlos.

Lesiones, corte,

Obstaculos en el

Capacitacién sobre primeros auxilios, capacitacion en

resbaléon piso uso adecuado de EPP
Programar mantenimiento  preventivo de las
magquinaria pesada, capacitacion en uso adecuado de
. EPP y primeros auxilios, capacitar al personal sobre los
Quemaduras, Maquinaria yp P P

Cortes, Lesiones.

desprotegida

riesgos existentes y la manera de prevenirlos,
Inspecciones de seguridad (Check List) de equipos,
herramientas y maquinas, mantenimiento previo de los
largueros del camién

Cortes, Perdida de
extremidades como
dedos, Sangrado.

Contacto con
objeto cortante y/o
punzante

Capacitacién en uso adecuado de EPP y primeros
auxilios, capacitar al personal sobre los riesgos
existentes y la manera de prevenirlos, dotaciéon de EPP

Fracturas, Lesiones
leves y graves,
Muerte

Atropellos o
Golpes por
vehiculos

Capacitacién sobre primeros auxilios, capacitacion
sobre uso adecuado de EPP, capacitaciéon para el
conocimiento de riegos existentes y su manera de
prevenirlos

Aplastamiento,
Luxaciones, Muerte,
Sangrado.

Atrapamiento por
vuelco de maquina

Capacitacién sobre primeros auxilios, capacitacion
sobre uso adecuado de EPP, capacitacién para el
conocimiento de riegos existente y su manera de
prevenirlos, inspecciones de seguridad (Check List)

Fractura,
Luxaciones, Heridas
Superficiales en la
piel.

Caida de personas
a distinto nivel

Revisar las condiciones de los vehiculos, capacitacion
sobre primeros auxilios, Capacitaciéon en uso adecuado
de EPP, capacitar al personal sobre los riesgos
existentes y la manera de prevenirlos, aplicar medidas
preventivas para trabajos en altura

Fractura, Heridas
Superficiales en la
piel.

Caida de personas
al mismo nivel

Revisar las condiciones de los vehiculos, capacitacion
sobre primeros auxilios, capacitacion en uso adecuado
de EPP, uso de calzado adecuado

Lesiones, Golpes,
Cortes, Luxaciones

Caida de objetos
por
derrumbamiento o
desprendimiento

Apilar correctamente los materiales, capacitacion en
uso adecuado de EPP y primeros auxilios, capacitar al
personal sobre los riesgos existentes y la manera de
prevenirlos.

Lesiones leves 0
graves como
heridas, Cortes en la
piel que requieran
saturacion,
Aplastamiento

Caida de objetos
en manipulacion

Dotaciéon de ropa de trabajo, Capacitacion en uso
adecuado de EPP y primeros auxilios, capacitar al
personal sobre los riesgos existentes y la manera de
prevenirlos.

Contusiones graves,
Lesiones a la vista,
Cortes.

Proyeccion de
sélidos o liquidos

Capacitar al personal sobre los riesgos existentes y la
manera de prevenirlos, capacitacién en uso adecuado
de EPP y primeros auxilios.

Corte, Lesion,
Torceduras.

Pisadas sobre
objetos

Capacitacién sobre primeros auxilios, capacitar al
personal sobre los riesgos existentes y la manera de
prevenirlos, Capacitacion en uso adecuado de EPP
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6.6 PROGRAMA DE CAPACITACION DE RIESGO

Para el programa de capacitacion de riesgo se ha establecido en siete actividades divididas en formacion técnica, area
ambiental, maquinaria, area de gestion humana, area de seguridad y salud ocupacional, campafia de salud y area de
bienestar social, con la finalidad de minimizar los factores de riesgo determinados como mayor incidencia en el personal
de recoleccion de basura del GAD Municipal del Cantén Pedro Moncayo

Tabla 19. Programa de capacitacion

RECURSOS
#DE (incluidos en el presupuesto)
N ACTIVIDADES RESPONSABLE DIRIGIDO A ASISTE EVIDENCIA i K ENE| FEB [MAR|ABR [MAY [ JUN [ JUL |AGO| SEP|OCT|NOV/| DIC REPROGRAMACION MOTIVO
NTES financiero, Ie;mcus y ) Humapo TOTAL PERSONAL
tecnologicos Tiempo (minutos) CAPACITADO
1. |Formacién Area Técnica
Identificacion de riesgos en el &rea de trabajo Técnico S.S.0. Personal de la Unidad de 25 I\stad_o de aswslen.clay recurso de Oﬁc.l,” a 60
11 desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
Manlgnlm_lento preventivo y correctivo de Técnico S.S.0. Personal de conduccidny 8 hstad}o de aswslenpla y recurso de oﬁc_lrwa 60
maquinaria y registro fotografico (papel e impresion)
12 relleno sanitario
2. |Formacién Area Ambiental
2.1 |Manejo de desechos sdiidos ng. Ambiental Personal de la Unidad de 2% I\stad.o de aswstengay recurso de oﬁc.lrwa 60
desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
22 Capacitacion a los responsables de las areas de Ing. Ambiental Pergonal del relleno 4 I\sladvo de aswslen;la y recurso de oﬁcma 60
de desechos sanitario registro fotografico (papel e impresion)
3 |Maquinaria
31 Inspeccpp de unidades de tvangpoqe de Técnico SS.0. personal de conducciny 8 I\stadvo de aswstengay recurso de oﬁc.lrwa 20
recoleccion de residuos y maquinaria pesada 3 registro fotografico (papel e impresion)
relleno sanitario
3. |Area Gestién Humana
31 |Post-nduccién General Técnico S.S.0. Personal de la Unidad de 2% I\slad}o de aswslenpla y recurso de oﬁm'na 20
desechos solidos registro fotografico (papel e impresién)
32 |Induccion de General Técnico S.S.0. Personal de la Unidad de 2% I\stad}o de aswsten_uay recurso de oﬁc_lr\a 20
desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
3.3 |Reglamento Interno de Trabajo Técnico S.S.0. Personal de la Unidad de 25 I\stad}o de aswslen_ua y recurso de Oﬁc.l,” a 60
desechos solidos registro fotografico (papel e impresién)
34 [Inclusion de personal Vunerable Técnico S.S.0. Personal de la Unidad de 2% I\stad_o de aswslen_ua y recurso de oﬁc_lrva 20
desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
3.5 |Discrimancion y acoso laboral Técnico S.S.0. Personal de la Unidad de 25 I\stadvo de aswslen;lay recurso de of|c.|,n a 30
desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)

60



Tabla 20.2. Programa de capacitacion

RECURSOS
#DE (incluidos en el presupuesto)
Ne ACTIVIDADES RESPONSABLE DIRIGIDO A ASISTE EVIDENCIA . ]
NTES fmar:uerol, te;mcosy , HumapoI TOTAL PERSONAL
ecnologicos iempo (minutos) CAPACITADO
5 |Area Seguridad y Salud Ocupacional

Personal de la Unidad de listado de asistencia y recurso de oficina
” Empresa Externa ) 2 ] ) ; ” 60

5.1 |Uso de elementos de proteccion desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
Prevencion de accidentes Téenico S.S.0. Personal de Ig Unidad de % hstadp de asmenqay recurso.de oflqpa 60

52 desechos solidos registro fotografico (papel e impresidn)
Levantamiento de cargas Medico Ocupaciona Personal de I§ Unidad de % hstadp de aﬁstenqay recurso.de oflqpa 60

5.3 desechos solidos registro fotografico (papel e impresidn)
Difusion del Reglamento de Seguridas y Salud Ocu|Técnico S.S.0. Personal de l_a Unidad de 25 hstadp de aﬂstenqay recurso.de oflqp a 60

54 desechos solidos registro fotografico (papel e impresidn)
Funciones Comité Paiitario Técnico SS.0. Personal de Ig Unidad de % hstadp de aﬂstenqay recurso‘de oflg\pa 60

55 desechos solidos registro fotografico (papel e impresién)
Riesgo Quinico Emp. extemalTécnic Personal de I_a Unidad de % \lstadp de amstenqay recurso‘de oflgwlna 60

5.6 desechos solidos registro fotografico (papel e impresién)
Riesqos Ergonémicas Medico Ocupacional Personal de I_a Unidad de % hstadp de a&stenplay recurso.de oflgwpa 60

5.7 desechos solidos registro fotografico (papel e impresién)
Meneio y primers auios Meédico Ocupacional Personal de I_a Unidad de % hstadp de asustenglay recurso_de oflc_\pa 60

58 desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)

Prevencion en el uso y consumo de Alcohol, . Personal de la Unidad de listado de asistencia y recurso de oficina
Meédico Ocupacional ) 2% ) ) . - 60

5.9 |Tabacoy otras dogras desechos solidos registro fotografico (papel e impresién)
Movimientos Repetios Medico Ocupaciond Personal de Iz} Unidad de % \lstad.o de asstenqay recurso.de oflg\pa 60

5.10 desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
Riesgo Mecanico Téenico S.S.0. Personal de Ig Unidad de % hstadp de asstenqay recurso.de oﬂqpa 60

511 desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
Trabajos enalura Téenico S.S.0. Personal de Ig Unidad de % hstadp de asmenqay recurso.de oﬂqpa 60

5.12 desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
Prevencion de VIHSDA Medico Ocupaciona Personal de Ig Unidad de % hstadp de asmenqay recurso.de oflqpa 60

5.13 desechos solidos registro fotografico (papel e impresidn)
Prevencion de accidentes Intineri Técnico S.S.0. Personal de l_a Unidad de 25 hstadp de aﬁstenqay recurso.de oflqp a 60

5.14 desechos solidos registro fotografico (papel e impresidn)




Tabla 21.3. Programa de capacitacion

RECURSOS
#DE (incluidos en el presupuesto)
Ne ACTIVIDADES RESPONSABLE DIRIGIDO A ASISTE EVIDENCIA . i i m
NTES |nanC|ero,lan|cosy ~ Humano TOTAL PERSONAL
tecnologicos Tiempo (minutos) CAPACITADO
6 |Campaiia Salud
Desparasitacién Empresa Exema Personal de la Unidad de 25 \lstaqo de asstenqa y recurso‘de oflg\pa 60
6.1 desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
lcolismo y Drogadiccién Médico Ocupacional Personal de Ig Unidad de % hstad.o de asmenqay recurso.de oﬂqpa 0
6.2 desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
Enfermedades de transmision sexual / VIH Médico Ocupacional Personal e I? Unidad de 25 hstadp de aﬁstenqa y recursolde oflgwpa 30
6.3 desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
7 |AreaBienestar Social
) ) ) Empresa Exema Personal de la Unidad de 25 \lstaqo de asstenqa y recurso‘de oflg\pa 60
7.1 |Riesgos Psicosociales desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
Empresa Externa Personal de la Unidad de % listado de asistencia y recurso de oficina 0
7.2_|Factores de Riesgo Psicosocial p desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
Personal de la Unidad de listado de asistencia y recurso de oficina
. . . Empresa Externa N 25 3 N . " 30
7.3 |Conversatorios Violencia Doméstica desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
Personal de la Unidad de listado de asistencia y recurso de oficina
. Empresa Externa ) 25 ] ) ; " 30
7.4 |Violencia de Genero desechos solidos registro fotografico (papel e impresion)
Elaborado por Aprobado por
Karla lguago Ing. Raquel Corrales

Directora de Talento Humano




7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.1 CONCLUSIONES

» Se determind que la unidad de residuos solidos cuenta con 4 puestos de
trabajo, los cuales son: chofer, residuos solidos, recoleccion y relleno
sanitario, mismos que en sus actividades diarias se ha evidenciado
mediante un registro fotografico el uso inadecuado del equipo de
proteccion

» Una vez identificado y estimado los riesgos segun la metodologia
establecida por el INSHT, se determin6 que el factor mecanico es uno de
los peligros que sobre sale en el personal de recoleccion de basura del
GAD Municipal del Cantén Pedro Moncayo, considerando que dentro de
estos los niveles de riesgo se encuentran en importante e intolerable ya
gue se encuentran expuestos a todo tipo de riesgo y de acuerdo a lo
observado el personal en la mayoria de los casos no utilizan mecanismos
de proteccion apropiados.

» Mediante la evaluacion de factores de riesgo mecanico segun la
metodologia de William Fine se determin6 que el puesto de trabajo que se
encuentra expuesto en un grado de peligrosidad medio en mayor
porcentaje es el de recoleccion de basura ya que se encuentra en un 61%,
los otros puestos de trabajo como el barrido y limpieza se encuentra en un
57%, el puesto de chofer en un 53% y el puesto del relleno sanitario en un
50%

» Se determin6 que en promedio el 26% de los factores de riesgo al que se
encuentran expuestos los trabajadores es alto, el 55% es medio y el 19%
es bajo, lo cual al encontrase en un porcentaje del 26%, es importante
considerar medidas preventivas, a través de un programa de control, para

evitar accidentes laborales en los puestos de trabajo.
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7.2 RECOMENDACIONES

» Los mecanismos de retroalimentacion periddica entre las autoridades y el
personal operativo de la unidad de residuos sélidos del GAD Municipal del
Canton Pedro Moncayo deben ser en funcidon del programa de
capacitacion de riesgo mecénico que se implemente, a fin de prevenir y
controlar los riesgos mecanicos presentes en el area.

» La difusién, socializacion y conocimiento de los riesgos laborales a los
gue se encuentran expuestos el personal operativo de la unidad de
residuos sélidos, en época del COVID-19, puede ser difundida mediante
el uso de herramientas sencillas y de aplicacién practica en las labores
cotidianas, a través de via internet con la finalidad de evitar
aglomeraciones y evitar la propagacion del COVID-19 en el personal asi
como también a través de post informativos que se encuentren ubicados
en el area de trabajo.

» Eldeterminar y analizar los factores de riesgo mecanico, pretenden que la
investigacion sea un aporte en otras instituciones, considerando que la
recoleccién de residuos sélidos representa en esta investigacion un riesgo
medio y que se ha identificado accidentes por el uso inadecuado de EPP

y la falta de mantenimiento de los vehiculos.
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9. ANEXOS

Anexo 1. Encuesta sobre seguridad y salud ocupacional en los trabajadores de recoleccidon de basura

cantén Pedro Moncayo

ENCUESTA SOBRE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

TRABAJADORES DE RECOLECCION DE BASURA CANTON PEDRO

MONCAYO

Por favor responda las siguientes preguntas, colocando una X en la respuesta

gue considere oportuno

Si

No

¢,Recibié alguna instruccién sobre seguridad industrial antes de

comenzar a trabajar?

¢, Se realizan inspecciones de seguridad en el area de trabajo?

¢, Conoce si se encuentra formado un Comité de Seguridad

Industrial?

¢ Se le ha informado como evacuar en caso de emergencia?

¢, Conoce los riesgos asociados a su puesto de trabajo?

¢, Se le ha hecho entrega de algun reglamento de seguridad

industrial?

¢, Recibe frecuentemente capacitaciones sobre su actividad
laboral?

¢,Dispone de EPP para trabajar?

¢, Considera que su actividad laboral es riesgosa?

¢, Ha sufrido usted algun incidente o accidente durante sus

actividades laborales?
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Anexo 2. Profesiogramas

» Barrido y limpieza

PUESTO TIPO

Puesto de trabajo

Barrido y Limpieza

Codigo Puesto

SSO-SS-TH-F-35

Formacién Bachiller
Experiencia 1 afio

) Etica profesional, compromiso con la organizacion,
Aptitudes

responsabilidad, proactividad.

Descripcion del
proceso productivo que
se desempefia en el
puesto de trabajo

ANEXO FLUJOGRAMA

Tareas y/o funciones

gue realiza en el puesto

Mantener limpias y libres de basura los espacios
publicos, mediante la recoleccién de los residuos
sélidos, depositdndolos en la unidad asignada a la
ruta para su transporte al sitio de disposicion final.

Mantener limpios los cestos de basura en espacios

publicos.

Utiles, herramientas o
maquinaria de trabajo

Herramientas manuales

utilizados

Exigencias funcionales s/d
Capacitaciones

Horario de trabajo ROTATIVO
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Aprobado por:

Elaborado por:

Cédigo de Area:
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Area de Trabajo:

Lic. Elizabeth Martinez

lunes, 12 de octubre de 2020
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EQUIPO DE PROTECCION INDIVIDUAL POR PUESTO DE TRABAJO

PUESTO DE
TRABAJO

0®O00 000060 %00
v V|V|v v

V

EXAMENES Y VALORACIONES MEDICAS OCUPACIONALES

PRE- EXAMEN FISICO / EXAMEN VISUAL / BIOMETRIA

OCUPACIONALES |HEMATICA/ COLIESTERAZA / VDRL

PERIODICOS EXAMEN FISICO , RX TORAX COLUMNA
CERVICALES, QUIMICA SANGUINEA , PERFIL
LIPIDICO

REINTEGRO EXAMEN FISICO , COLINESTERAZA, RX TORAX
COLUMNA CERVICALES, QUIMICA SANGUINEA ,
PERFIL LIPIDICO

ESPECIALES EXAMEN OPTOMETRICO, ESPIROMETRIAS,
AUDIOMETRIAS, ELECTROMIOGRAFIAS, RX

SALIDA EXAMEN FISICO / EXAMEN VISUAL / BIOMETRIA
HEMATICA
CONTRAINDICACIONES MEDICAS

ABSOLUTAS CEGUERA /ENFERMEDAD PSIQUIATRICAS/
ENFERMEDADES PULMONARES

RELATIVAS ENEFEMEDADES NEUROLOGICA/ TRANSTORNOS

MUSCULO ESQUELITICO

» Recoleccion

PUESTO TIPO

Puesto de trabajo

Recolecciéon

Cddigo Puesto

SSO-SS-TH-F-35
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Formacion

Primaria — Bachiller

Experiencia

6 meses

Aptitudes

Responsabilidad, Puntualidad, Trabajo en equipo,
Acatar ordenes.

Descripcion del
proceso productivo que
se desempefia en el
puesto de trabajo

ANEXO FLUJOGRAMA

Tareas y/o funciones
gque realiza en el puesto

Recoleccion diferenciada de residuos soélidos a pie
de vereda, quebradas, espacios baldios

Utiles, herramientas o
maquinaria de trabajo

utilizados

herramientas manuales

Exigencias funcionales

s/d

Capacitaciones

Horario de trabajo

Turno rotativo

Recoleccioén SSO-SS-TH-F-35

[Heclur Soto

[Lic. Elizabeth Martinez

Nombre del
Procedimiento:

Residuos sdlidos

Descripcion de las actividades

-

Recoleccion diferenciada de residuos solidos a pie de
vereda, quebradas, espacios baldios

lunes, 12 de octubre de 2020

Comentarios

G - 5 i e H v, 0 (vejoras)

4

Recoleccion diferenciada de residuos solidos en
quebradas

Recoleccion diferenciada de residuos solidos en,
espacios baldios

KB
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APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES
EXAMENES Y VALORACIONES MEDICAS OCUPACIONALES
EXAMEN FISICO / EXAMEN VISUAL / BIOMETRIA

OCUPACIONALES |HEMATICA/ COLIESTERAZA / VDRL

PRE-




PERIODICOS

EXAMEN FISICO , RX TORAX COLUMNA
CERVICALES, QUIMICA SANGUINEA , PERFIL
LIPIDICO

REINTEGRO EXAMEN FISICO , COLINESTERAZA, RX TORAX
COLUMNA CERVICALES, QUIMICA SANGUINEA ,
PERFIL LIPIDICO

ESPECIALES EXAMEN OPTOMETRICO, ESPIROMETRIAS,
AUDIOMETRIAS, ELECTROMIOGRAFIAS, RX

SALIDA EXAMEN FISICO / EXAMEN VISUAL / BIOMETRIA
HEMATICA
CONTRAINDICACIONES MEDICAS

ABSOLUTAS CEGUERA /ENFERMEDAD PSIQUIATRICAS/
ENFERMEDADES PULMONARES

RELATIVAS ENEFEMEDADES NEUROLOGICA/ TRANSTORNOS
MUSCULO ESQUELITICO

» Chofer

PUESTO TIPO

Puesto de trabajo

Chofer

Codigo Puesto

SSO-SS-TH-F-35

Formacion Bachiller
Experiencia 1 afio

) Etica profesional, compromiso con la organizacion,
Aptitudes

responsabilidad, proactividad.

Descripcion del

proceso productivo que

ANEXO FLUJOGRAMA
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se desempefia en el

puesto de trabajo

Tareas y/o funciones
gue realiza en el puesto

Conduccién de camion compactador de
recoleccion de basura en rutas establecidas por el
Municipio

Utiles, herramientas o
maquinaria de trabajo

utilizados

Vehiculos del Municipio

Exigencias funcionales

Licencia profesional de conduccion

Capacitaciones

Horario de trabajo

Turnos rotativos

Flujograma de Actividades

Area de Trabajo: Cédigo de Area: Elaborado por: Aprobado por:

-SS-TH-F-; Hector Soto Lic. Elizabeth Martinez

Nombre del
Procedimiento:

lunes, 12 de octubre de 2020

Comentarios

Iil - - @ ) (Mejoras)
1 Conduccién de Vehiculo V
P Trasporte de residuos soélidos en rutas establecidas por
el Municipio
3 Trasporte de residuos sélidos al relleno sanitario / J
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PUESTO DE TRABAJO
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APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES
EXAMENES Y VALORACIONES MEDICAS OCUPACIONALES
EXAMEN FISICO / EXAMEN VISUAL / BIOMETRIA

OCUPACIONALES |HEMATICA/ COLIESTERAZA / VDRL

PRE-




PERIODICOS EXAMEN FISICO , RX TORAX COLUMNA
CERVICALES, QUIMICA SANGUINEA , PERFIL
LIPIDICO

REINTEGRO EXAMEN FISICO , COLINESTERAZA, RX TORAX
COLUMNA CERVICALES, QUIMICA SANGUINEA ,
PERFIL LIPIDICO

ESPECIALES EXAMEN OPTOMETRICO, ESPIROMETRIAS,
AUDIOMETRIAS, ELECTROMIOGRAFIAS, RX

SALIDA EXAMEN FISICO / EXAMEN VISUAL / BIOMETRIA
HEMATICA

CONTRAINDICACIONES MEDICAS

ABSOLUTAS CEGUERA /ENFERMEDAD PSIQUIATRICAS/
ENFERMEDADES PULMONARES
RELATIVAS ENEFEMEDADES NEUROLOGICA/ TRANSTORNOS

MUSCULO ESQUELITICO

> Relleno sanitario

PUESTO TIPO

Puesto de trabajo Relleno Sanitario
Codigo Puesto SSO-SS-TH-F-35
Formacion Bachiller
Experiencia 2 afos

Aptitudes - -
responsabilidad, proactividad.

Etica profesional, compromiso con la organizacion,

Descripcion del
ANEXO FLUJOGRAMA

proceso productivo que
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se desempefia en el
puesto de trabajo

Tareas y/o funciones Conduccién de maquinaria pesada del Municipio,

gue realiza en el puesto compactacion de tierra, compostaje

Utiles, herramientas o

maquinaria de trabajo Vehiculos del Municipio
utilizados
Exigencias funcionales Licencia profesional de conduccion

Capacitaciones

Horario de trabajo Turnos rotativos

Flujograma de Actividades

Area de Trabajo: Cédigo de Area: Elaborado por: Aprobado por:

Relleno sanitario |SSO-SS-TH-F-35 Hector Soto Lic. Elizabeth Martinez

Nombre del

. . Residuos sélidos lunes, 12 de octubre de 2020
Procedimiento:

Comentarios

—. - ﬁ i :; ’:‘ \ 4 \T (Mejoras)

No.  Descripcion de las actividades
Act.

1 Conduccién de maquinaria pesada

2 Compactaccion de residuos solidos V

3 Compostaje
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APTITUDES MINIMAS EXIGIBLES

z

EXAMENES Y VALORACIONES MEDICAS OCUPACIONALES
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PRE-
OCUPACIONALES

EXAMEN FISICO / EXAMEN VISUAL / BIOMETRIA
HEMATICA/ COLIESTERAZA / VDRL

PERIODICOS

EXAMEN FISICO , RX TORAX COLUMNA
CERVICALES, QUIMICA SANGUINEA , PERFIL
LIPIDICO

REINTEGRO

EXAMEN FISICO , COLINESTERAZA, RX TORAX
COLUMNA CERVICALES, QUIMICA SANGUINEA ,
PERFIL LIPIDICO

ESPECIALES

EXAMEN OPTOMETRICO, ESPIROMETRIAS,
AUDIOMETRIAS, ELECTROMIOGRAFIAS, RX

SALIDA

EXAMEN FISICO / EXAMEN VISUAL / BIOMETRIA
HEMATICA

CONTRAINDICACIONES MEDICAS

ABSOLUTAS

CEGUERA /ENFERMEDAD PSIQUIATRICAS/
ENFERMEDADES PULMONARES

RELATIVAS

ENEFEMEDADES NEUROLOGICA/ TRANSTORNOS
MUSCULO ESQUELITICO
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Anexo 3. MATRIZ INSHT

Barrido y limpieza

&

AD WUN CANTON
PEDRO MONCAYO

REGISTRO DE IDENTIFICACION Y
EVALUACION INICIAL DE RIESGOS

Cédigo: T-KI-001

Fecha de Haboracion: 2020

Elaborado por: KARLA IGUAGO

Revisado por:

Aprobado por:

Localizacion: TABACUNDO

Proceso: GESTION AMBIENTAL

Sub. Proceso: RESIDUOS SOLIDOS

Puestos de trabajo: 1

Numero de personas: MUJERES: 0

HOMBRES: 4

Equipos y herramientas: Herramientas manuales (escoba, pala y basurero movil)

Tiempo de exposicion (h/mes): 8 horas / Dia

Tarea: BARRIDO Y LIMPIEZA

Fecha Actualizacion : 2021
" Peliaro Identificati Probabilidad |Consecuencias Estimacion del Riesgo
eligro ldentificativo 20 [wedio] Al | LD | D | £D (BN = - ! -
0 Temperatura elevada 2 1 2
) 0 Temperatura baja 1 1 1
20 R uido 1 1 1
el R adiaciones no ionizantes (UV, IR, Electromagnética) 1 1 1
0 Piso irregular, resbaladizo 3 2 6
(Ol Obstaculos en el piso 3 2 6
% Manejo de objetos cortante y/o punzante 2 3 6
Pl Circulacion de magquinaria y vehiculos en areas de trabajo 3 3 -
8 Caida de objetos en manipulacion 3 2 6
gl Proyeccion de sdlidos o liquidos 2 2 -
Trabajos de mantenimiento 3 2 6
p=l7)] Polvo organico 2 3 6
5 Ol polvo inorganico (mineral o metlico) 2 2
(0 g Smog (Contaminacion ambiental) 2 2
[o)%s] Animales peligrosos (Salvajes o domésticos) 2 3 6
6‘ 8 Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas) 2 2
bl Insalubridad-agentes  biolégicos  (microorganismos,
0o co 3 1
hongos, parasitos)
118 [Z 0 Sobreesfuerzo fisico 1 1 1
1_98 OfLevantamiento manual de objetos 1 1 1
20 [ | Movimiento corporal repetitivo 2 2
TLU 0 Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada) 2 2 -
| 22 | Turnos rotativos 1 1 1
23 Trabajo monétono 1 2 2
24 Déficit en la comunicacion 1 1 1
25 Inadecuada supenision 1 1 1
? Desarraigo familiar 1 1 1
27 | Agresion o maltrato (palabra y obra) 1 1 1
TOTAL 10 2 6 7
Karla lguago Responsable Firma: Fecha: 2020
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Relleno sanitario

$

CADMUN ANTEN
PEDRO MONCAYO

REGISTRO DE IDENTIFICACION Y
EVALUACION INICIAL DE RIESGOS

Cédigo: T-KI-001

Fecha de Haboracion: 2020

Elaborado por:

KARLA IGUAGO

Revisado por:

Aprobado por:

Localizaciéon: TABACUNDO

Proceso: GESTION AMBIENTAL

Sub. Proceso: RESIDUOS SOLIDOS

Puestos de trabajo: 1

Numero de personas:

MUJERES: 0

HOMBRES: 4

Equipos y herramientas: Herramientas manuales (escoba, pala y basurero movil)

Tiempo de exposicién (h/mes): 8 horas / Dia

Tarea: Tratamiento de deschos s6lidos (organicos e inorganicos)

Fecha Actualizacion : 2021

o |o|w (N

14
15
16
17
19
21
26
27
29
31
32
33
37
39
41

42

44
46
47

51
52
54
55
56
59

61
62

50

FR

ERG
ONO

Peligro Identificativo

Probabilidad

Consecuencias

Estimacion del Riesgo

Bajo

Temperatura baja

1

Medio

Alto

LD

D
2

ED

10
2

lluminacion insuficiente

2

Ruido

Vibracion

Radiaciones no ionizantes (UV, IR, Electromagnética)

Piso irregular, reshaladizo

Obstaculos en el piso

w

Desorden

Magquinaria desprotegida

Manejo de objetos cortante y/o punzante

Circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo

Transporte mecénico de cargas

Caida de objetos en manipulacion

Proyeccion de sélidos o liquidos

Trabajos de mantenimiento

Wlwlwlw|lw|w|w

DD |||

Polvo organico

Polvo inorgéanico (mineral 0 metalico)

Gases de Fermentacion

Smog (Contaminacion ambiental)

hCH LR ICH DN L) [N LN [N] DN}

Animales peligrosos (Salvajes o domésticos)

Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)

Insalubridad-agentes biolégicos (microorganismos,
hongos, parésitos)

Sobreesfuerzo fisico

Movimiento corporal repetitivo

Posicién forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)

Turnos rotativos

Trabajo nocturno

NN o

Trabajo a presién

Alta responsabilidad

Minuciosidad de la tarea

Trabajo mondtono

Inestabilidad en el empleo

Relaciones interpersonales inadecuadas o deterioradas

]
]

Desarraigo familiar

Agresion o maltrato (palabra y obra)

Karla lguago

P

1

TOTAL

6 | 12

Responsable

Firma:

Fecha: 2020

s I
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Chofer

REGISTRO DE IDENTIFICACION Y

Codigo: T-KI-003

EVALUACION INICIAL DE RIESGOS

Fechade Haboracién: 2020

Elaborado por: KARLA IGUAGO

Revisado por:

Aprobado por:

Localizacion: TABACUNDO

Proceso: GESTION AMBIENTAL

Sub. Proceso: RESIDUOS SOLIDOS

Puestos de trabajo: 4

Numero de personas: Mujeres: 0 Hombres: 4

Equipos y herramientas: Equipo mecanico ( Vehiculo de Recolector de basura)

Tiempo de exposicién (h/mes): 8 horas / Dia

Tarea: Conduccion de recolector de basura

Fecha Actualizacion : 2021

Peligro Identificativo

Probabilidad [Consecuencias

Bajo |Medio| Alto | LD D [ ED

Estimacion del Riesgo
1O

Temperatura elevada

2 1

2

Temperatura baja

1 1

lluminacién insuficiente

1 1

FISICOS

Radiaciones no ionizantes (UV, IR, Electromagnética)

Ventilacién insuficiente (fallas en la renovacion del aire)

Manejo eléctrico inadecuado

Espacio fisico reducido

Desorden

N
N

Maquinaria desprotegida

Manejo objetos de cortante y/o punzante

Circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo

Desplazamiento en transporte (terrestre, aéreo, acuatico)

Transporte mecanico de cargas

Trabajo a distinto nivel

Trabajo en altura (desde 1.8 metros)

Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento

MECANICOS

Wlwlw|w|w|w|w
N

Caida de objetos en manipulacion

Proyeccion de sélidos o liquidos

Superficies o materiales calientes

Trabajos de mantenimiento

Trabajo en espacios confinados

Polvo organico

Polvo inorganico (mineral o metalico)

Gases de CO

N
N NN I[N

Nieblas de vapor de agua

QUIMICOS

Smog (Contaminacion ambiental)

Animales peligrosos (Salvajes o domésticos)

Animales venenosos 0 ponzofiosos

Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas)

hongos, parasitos)

Insalubridad-agentes biolégicos (microorganismos,

I

N

Alérgenos de origen vegetal o animal

Sobreesfuerzo fisico

Levantamiento manual de objetos

Movimiento corporal repetitivo

ERGON [jiz][e]Xe]e](efe}

QO
9
=
g

Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)

38 Turnos rotativos

Trabajo nocturno

Alta responsabilidad

Trabajo monétono
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Inestabilidad en el empleo

44 Déficit en la comunicacion

45 Desarraigo familiar

46 Agresion o maltrato (palabra y obra)
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48 Amenaza delincuencial
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Recoleccion

REGISTRO DE IDENTIFICACION Y
EVALUACION INICIAL DE RIESGOS

Codigo: T-KI-002

Fechade Haboracién: 2020

Elaborado por:

KARLA IGUAGO

Revisado por:

Aprobado por:

Localizacion: TABACUNDO

Proceso: GESTION AMBIENTAL

Sub. Proceso: RESIDUOS SOLIDOS

Puestos de trabajo: 13

Numero de personas: Muijeres: 0 Hombres: 13

Equipos y herraminetas :Herrramientas manuales ( Escobilla)

Tiempo de exposicién (h/mes): 8 horas / Dia

Tarea: Recolecion de basura

Fecha Actualizacién : 2020
. I Probabilidad [Consecuencias Estimacion del Riesgo
# Peligro Identificativo - -
FR Bajo [Medio| Alto | LD D ED TO
1 Temperatura elevada 2 1 2
2 Temperatura baja 1 1
3 '@l luminacion insuficiente 1 1
4 lluminaci6n excesiva 1 1
5 Ruido 2 2 [
6 Vibracién 2 1 2
8 Radiaciones no ionizantes (UV, IR, Electromagnética) 1 1 H
13 Piso irregular, resbhaladizo 3 2 6
14 Obstaculos en el piso 3 2 6
16 Magquinaria desprotegida 2 2 -
17 Contacto con objeto cortante y/o punzante 3 3
19 Q Atropellos o Golpes por vehiculos 3 3 -
20 Atrapamiento por wuelco de maquina 3 1 3
22 Caida de personas a distinto nivel 2 3 6
24 Caida de personas al mismo nivel 2 3 6
25 Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento 3 2 6
26 Caida de objetos en manipulacién 3 2 6
27 Proyeccion de sélidos o liquidos 2 3 6
28 Sobreesfuerzos 3 3 -
29 Pisadas sobre objetos 3 2 6
31 Polvo organico 2 2
32 Polvo inorgénico (mineral o metélico) 3 2 6
33 Gases de CO 2 2
] © Vapores de desechos organicos fermentados 1 1
35 Nieblas de vapor de agua 1 1
36 Aerosoles pinturas spray 1 2 2
37 Sl Smog (Contaminacién ambiental) 2 2
38 Manipulacién de quimicos 1 3
39 le) Animales peligrosos (Salvajes o domésticos) 2 2
40 Animales venenosos 0 ponzofiosos 1 3
41 lg) Presencia de vectores (roedores, moscas, cucarachas) 3 1
Insalubridad-agentes biolégicos (microorganismos,
42 o) o 3 1
hongos, parasitos)
43 Alérgenos de origen vegetal o animal 3 2 6
44 = @) Sobreesfuerzo fisico 2 2
ig O] Levantamiento manual de objetos 3 1
46 | =|Movimiento corporal repetitivo 2 2
T'—U © Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada) 3 2 6
E Turnos rotativos 2 1 2
50 Trabajo nocturno 2 1 2
? Minuciosidad de la tarea 2 1 2
55 Trabajo monétono 3 1 -
56 Inestabilidad en el empleo 1 1
57 Déficit en la comunicacion 1 1
58 Inadecuada supervision 1 1
E Relaciones interpersonales inadecuadas o deterioradas 1
63 Trato con clientes y usuarios 1 1 >
TOTAL 6 14 11
Ing. Karla lguago Responsable SSO [Firma: Fecha: 2020
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