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RESUMEN

En el presente proyecto se desarrolla una aplicacion web para administrar la
documentacion manejada entre docentes y direccién dentro de la Escuela de
Sistemas de la PUCESA. La aplicacion tiene opciones para la generacion y
recepcion de documentos (oficios, permisos, actas), ingreso de la hoja de
vida, notificaciones via mail y reportes de errores o sugerencias. Ademas, el
administrador de la aplicacion puede crear perfiles de usuario, actualizar la
informacion, asignar tipos de usuario y realizar copias de seguridad. La
aplicacion esta disefiada en HTML5, CSS3 y desarrollada en PHP, utilizando
frameworks como Bootstrap, la biblioteca de JavaScript jQuery, entre otras.
MySql es usado como sistema gestor de base de datos. La metodologia usada
para el desarrollo es RAD (Rapid application development) la cual permite:
obtener sistemas utilizables en poco tiempo con un enfoque de construccién
basado en componentes y retroalimentacion continua entre usuarios y
desarrolladores. Esta aplicacion brinda a la Escuela de Sistemas algunos
beneficios como: evitar la pérdida de documentos, reducir tiempos de
respuesta y costos de almacenamiento, facilitar y agilizar los procesos,

estandarizar en base a un formato los documentos.

Palabras Clave: sistemas de gestibn documental, aplicaciones web,

Desarrollo Rapido de Aplicaciones.
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ABSTRACT

In this project, a web application is developed for the administration of
documentation that is handled among professors and administrators in the
School of Systems Engineering of PUCESA. The application has options for
the creation and reception of documents (memos, permission requests and
certificates), entry of résumeés, mail notifications and error or suggestion
reports. In addition, the application administrator can create user profiles,
update information, assign types of users and make backup files. The
application is designed in HTML5, CSS3 and developed in PHP using
frameworks such as Bootstrap, the JavaScript library jQuery, among others.
MySql is used as the database management system. The methodology used
for its development is RAD (Rapid Application Development) which made it
possible to obtain useable systems in a short period of time with a building
approach based on components and continuous feedback between users and
developers. This application provides the School of Systems Engineering
several benefits such as avoiding the loss of documents, reducing response
times and storage costs, making processes easier and more agile as well as

standardizing documents based on one format.

Keywords: document management system, web applications, Rapid

Application Development.
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INTRODUCCION

El presente proyecto muestra todos los aspectos organizacionales,
econdémicos y tecnolégicos relacionados con la planeacién, el analisis, la
construccion e implementacion de una aplicacion para administrar
documentos dentro de la Escuela de Ingenieria en Sistemas (EIS) de la

Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede Ambato (PUCESA).

El capitulo | expone los antecedentes, la descripcion y la justificacién al
problema planteado, se definen los objetivos a alcanzar y se fundamenta

tedrica y cientificamente la aplicacion a desarrollar.

En el capitulo Il se definen las técnicas e instrumentos utilizados para
recolectar informacién y se detalla la metodologia de desarrollo utilizada,

justificando su uso y sustentando lo que corresponde a cada fase de la misma.

El capitulo 1l evidencia el desarrollo de la metodologia establecida

documentando las actividades y procesos realizados en cada fase.

El capitulo IV refiere el analisis de resultados a través de la implementaciéon y
puesta en produccion de la aplicacidn, siendo validado por la direccion de la

EIS.

Finalmente se plantean conclusiones y recomendaciones respecto al
proyecto; se incluye un glosario de siglas para la comprension del lector,
ademas se incluyen referencias bibliograficas y anexos que corroboran el

trabajo realizado.



CAPITULO |

FUNDAMENTOS TEORICOS

1.1. Antecedentes

Transacciones bancarias, pagos de colegiaturas, registros informaticos,
administraciones de cuentas, redes sociales, servicios de entretenimiento; son
solo algunos de los ambitos en los cuales se desarrollan las aplicaciones web,
la mayoria de las actividades que realizamos via internet se fundamentan en
el uso de aplicaciones desarrolladas para facilitar y mejorar el ambiente de
trabajo de dichas actividades; he ahi la importancia que han adquirido y la

necesidad por parte del mundo empresarial en implementar su uso.

Desde sus inicios la Pontifica Universidad Catolica del Ecuador ha sido
catalogada como una de las universidades de mas prestigio dentro del pais y
a nivel internacional los reconocimientos han sido notables, algunos de los
logros alcanzados se deben a la mejora de sus servicios, esta mejora se
fundamenta en la automatizacion de procesos como: evaluaciéon vy
autoevaluacion de estudiantes y docentes, seguimiento de tutorias, control de
egresados, contenido educativo en aulas virtuales, sistemas de administracion

de documentos, entre otros



Estas continuas mejoras en el ambito tecnoldgico sitian a la universidad como
pionera en la automatizacion de procesos, garantizando la satisfaccion de

quienes forman parte de la institucion.

La universidad cuenta con distintas escuelas y departamentos
interrelacionados que generan gran cantidad de informacion, la misma debe

ser tratada bajo estandares y normas internas o externas a la institucion.

Por otra parte, los sistemas de gestion documental representan una mejora
considerable en los procesos internos de una organizacion, facilitan el acceso,
reducen los tiempos de busqueda y aseguran el correcto almacenamiento de

la informacion.

1.2. Problema

1.2.1. Descripcion del Problema

De acuerdo al personal docente de la EIS los procesos de documentacion
dentro de la Escuela; como la entrega de oficios de grados, las solicitudes de
permiso o el trdmite de actas, los hacen manualmente. El docente redacta un
documento y presenta en direccion, se verifica su contenido, si est4 de
acuerdo a lo establecido por direccién y la universidad se acepta, caso
contrario se entrega al docente indicando los cambios que se deben hacer.

Esto genera pérdida de tiempo, malestar y aumento de gastos.

De igual manera, de acuerdo a lo observado, la direccion de escuela procesa
todos los documentos que genera y recibe de forma fisica. Una solicitud o un
oficio atraviesa ciertos procesos hasta su aprobacion o rechazo, el envio de

notificaciones via mail se lo hace minutos después de la generacién de un



documento o en el peor de los casos se omite el proceso, algunos documentos
son archivados fisicamente lo que genera dificultad cuando se necesitan

consultar posteriormente.

Todo esto genera una pérdida de tiempo y un desperdicio de recursos tanto

para el docente como para la direccidén de escuela.

Este producto final permitird, contar con una aplicacion web, para el docente
y direccion de escuela, la misma que automatiza la administracion de la
documentacion en base a las normas y formatos que se manejan dentro de la

PUCESA.

1.2.2. Preguntas Basicas

¢, Como aparece el problema que se pretende solucionar? Cuando se necesita

generar un documento y todo el proceso que este conlleva.

¢Por qué se origina? Porque no se automatiza y mantiene un registro de

documentos que se generan y se reciben en la EIS.

¢Qué lo origina? La inexistencia de una aplicacibn web que permita

administrar la documentacion dentro de la EIS.

¢Cuéndo se origina? Cuando direccion, secretaria y docentes generan y

reciben documentos dentro de la EIS.
¢,Donde se origina? En la Escuela de Ingenieria en Sistemas.

¢,Donde se detecta? En el proceso de administracion de documentos que

realiza direccién, secretaria y docentes.



1.3. Justificacion

La buena comunicacion dentro de una organizacion es parte fundamental para
el correcto desenvolvimiento de sus funciones, no solo la comunicacién verbal
sino la escrita se ha visto involucrada dentro de las estrategias que se
implementan para mejorarla. Esa comunicacion incluye el intercambio de
informacion oficial mediante documentos, que de no ser tratados
correctamente conllevan al surgimiento de problemas dentro de una
institucion.

El desarrollo de una aplicacion web para la administracién de documentos
brindara a la escuela de Ingenieria en Sistemas una serie de beneficios dentro
de los cuales podemos destacar: reduccion o eliminacién total del espacio de
almacenamiento fisico de ciertos documentos, mejora en la busqueda de
informacion; facilitard el envio, recepcion, tramite y respuesta a los
documentos, garantizara el aseguramiento de la informacion y permitird

mejorar la comunicacion dentro de la escuela.

1.4. Objetivos

1.4.1. General

Desarrollar una aplicacion web para la administracion de documentos en la

escuela de Ingenieria en Sistemas.

1.4.2. Especificos

1. Diagnosticar la situacion actual referente al manejo de documentos en la

Escuela de Ingenieria en Sistemas.



2. Fundamentar el desarrollo de una aplicacion web para la Escuela de
Ingenieria en Sistemas.

3. Disenfar la aplicacion web para la administracion de documentos.

4. Realizar pruebas de funcionamiento en la aplicacion y evaluar su

implementacion.

1.5. Pregunta de Estudio, Meta y/o Hipotesis de Trabajo

Meta: Con el desarrollo de la aplicacion web el docente y la direccion de
escuela podran administrar la documentacién, correspondiente a oficios de
grados (planes, directores, lectores, validadores, presidente de tribunal),
solicitudes de permiso, informes de cumplimiento, planificacion de
recuperacion de horas clase, registro de asistencia a la recuperacion de horas
clase, actas de areas académicas, hojas de vida de los usuarios; de una

manera agil, sencilla y correcta.

1.6. Fundamentos Tedricos

1.6.1. Aplicaciones Web

Se puede definir como aquellas aplicaciones a las que el usuario accede via

web mediante una red.

La investigacién de Lujan, S. (2002) permite comprender que: son tipos de
aplicaciones cliente / servidor, donde no se requiere participacion del
desarrollador para: el cliente (exploradores web), el servidor web y el protocolo

de comunicacion (HTTP).



Basandose en estos criterios se puede decir que una aplicacion web es un
software codificado en un lenguaje de programacion especifico para el
desarrollo web; donde el cliente es el usuario final que por medio de un
navegador (Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, entre otros.)

interactda con la aplicacion alojada en un servidor web.

1.6.1.1. Importancia de las aplicaciones web

Los continuos avances tecnoldgicos, el auge de las redes sociales, la
necesidad de uso de internet hacen que la mayoria de las personas se vean
obligadas a buscar soluciones de trabajo u ocio por medio de la red. Hoy en
dia las organizaciones implementan estrategias para mejorar la experiencia y
cumplir las mas exigentes necesidades del cliente con sus servicios. Las
aplicaciones web permiten cumplir estas necesidades; ahorran tiempo,
facilitan el acceso a miles de usuarios, evitan problemas de compatibilidad,
aseguran su continuo funcionamiento y aportan seguridad sobre todos los

datos que se generen.

De acuerdo a Berzal, F. y Cubero, J. (2007) todas las aplicaciones web
centralizan el software, esto facilita el mantenimiento y actualizacion del
mismo. Ademas no hay necesidad de distribuir e instalar la aplicacion en
cientos o miles de usuarios potenciales, de igual manera se puede
desarrollarla independientemente del sistema operativo con el que el usuario
trabaje. Estas caracteristicas influyen en las organizaciones a optar por este
tipo de aplicaciones, que si bien no brindan todas las funcionalidades de una
aplicacion de escritorio (Gltimamente estan cerca de lograrlo), si pueden ser

muy utiles en algunos ambitos de negocio especificos.



1.6.1.2. Estructura de las aplicaciones web

Segun la Enciclopedia Cubana (s.f.): tienen una estructura de tres capas. Un
navegador web (Google Chrome, Mozilla Firefox, o similares.) constituye la
primera capa, la capa de en medio la compone un sistema que utilice
tecnologias web (PHP, ASP, JavaScript, y demas.) y la tercera capa

corresponde a una base datos.

En este contexto la primera capa interacciona con el usuario (un navegador
web), la capa intermedia procesa los datos (servidor web) y la tercera capa es
quién proporciona los datos (base de datos). El usuario realiza una solicitud a
la aplicacion web por medio de un navegador web, el servidor web la procesa
y accede a buscar (base de datos) para encontrar lo solicitado, se muestra por

pantalla (navegador web) la informacidon solicitada por el usuario.

Todos los servicios que ofrecen Internet, entre ellos las aplicaciones web,
estan basados en el modelo cliente / servidor que gestionan servidores web y

sirve como interfaz para paginas web.

1.6.1.3. Relacioén cliente servidor

De acuerdo a la Enciclopedia Cubana (s.f.): es un modelo de un sistema en el
cual las tareas se reparten entre los proveedores de servicios (servidores) y
los solicitantes (clientes). Esta tecnologia permite la distribucion de

informacion en forma agil, sencilla y eficaz dentro y fuera de una organizacion.

Todas las aplicaciones de internet o intranet lo utilizan, un cliente desde su
ordenador local pide informacion a un servidor remoto y éste le envia la

informacion solicitada.



1.6.1.4. Cliente

Cobo, A. (2005) considera: “Desde el punto de vista del hardware, el cliente
es el equipo que cada usuario individual utiliza para conectarse a la red y
solicitar servicios a los servidores. En referencia al software, el cliente es un
programa con el que interacciona el usuario para solicitar a un servidor el

envio de los recursos que desea.”

Dentro de las aplicaciones web el cliente lo conforman: cédigo HTML (pagina
web) y codigo ejecutable que permite visualizar contenidos multimedia. Por lo
tanto el cliente de una aplicacion web interpreta paginas HTML vy diferentes

recursos multimedia que contengan.

1.6.1.5. Servidor

Segun la Enciclopedia Cubana (s.f.): es el equipo que ofrece servicios a los
computadores conectados a él (clientes). En el ambito de las aplicaciones
web, el servidor es un programa que ofrece un servicio a los clientes que lo
soliciten; recepta solicitudes, realiza servicios y entrega resultados. Puede

recibir solicitudes de multiples clientes al mismo tiempo.

Lujan, S. (2002) expone que: el servidor lo conforman documentos HTML,
recursos adicionales como multimedia u otros documentos y programas o
scripts que ejecuta el servidor web para procesar la informacion que el cliente

solicita.

En la siguiente ilustracion se presenta el modelo cliente servidor de las
aplicaciones web con las diversas tecnologias que emplea para facilitar su

desarrollo y mejorar su funcionamiento.
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SERVIDOR
CLIENTE
HTTP
4

HTML DHTML CSS CGl SSi
JavaScript VBScript ASP PHP

ActiveX JSP Servilets

Applets ColdFusion

llustracién 1.1: Tecnologias empleadas en el modelo cliente/servidor
Fuente: Lujan, S. (2002). Programacion de aplicaciones web: Historia, principios basicos y

clientes web

1.6.2. Base de Datos

De acuerdo a la investigacion de Cobo, A. (2007) se pueden considerar como:
almacenes que contienen grandes cantidades de informacién de manera
estructurada que puede ser consultada facilmente en breves periodos de

tiempo.

La informacién almacenada puede ser de cualquier indole como texto,
imagen, video, sonido u otro tipo de dato. La importancia que han adquirido
las bases de datos se ve reflejada en las distintas aplicaciones 0 usos que se

les da.

En la actualidad podemos encontrarnos con bases de datos de uso doméstico
como agendas, de uso empresarial como programas contables, institucionales

como manejo de estudiantes o gubernamentales como el Registro Civil.
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La automatizacion de las bases de datos brinda beneficios como: administrar
la informacion de mejorar manera; aumentar la productividad y eficacia del
negocio, incrementar los niveles de seguridad sobre la informacion, permitir el

facil acceso a la misma, evitar la redundancia de datos, entre otros.

1.6.2.1. Componentes basicos

Una base de datos debe permitir al usuario acceder a ella de manera rapida y
apropiada, ademas de garantizar un correcto almacenamiento y permitir
voliumenes altos de informacion. Estas caracteristicas corresponden a una
base de datos bien estructurada que debe poseer obligatoriamente ciertos

componentes basicos que son:

. Informacioén

Puede ser de dos tipos integrada o compartida.

o Integrada se considera a toda la informacion como una unificacion de
diferentes archivos donde la redundancia entre ellos ha sido parcial o
totalmente eliminada.

o Compartida significa que cada elemento de la informacioén puede ser
compartido entre usuarios distintos.

o Equipo

Se trata de cualquier unidad que sirva de almacenamiento fisico para la base

de datos, ademas se incluye dispositivos que interactian con la unidad.

. Programas

Software para la gestion entre la informacion, el usuario y aplicaciones.
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. Usuarios

Programadores de aplicaciones, administradores de la base de datos y

usuarios finales que interactdan con el sistema para un servicio especifico.

1.6.2.2. Sistema Gestor de una base de datos

Corddn, A. (2010) define a un SGBD o DBMS por sus siglas en inglés como:
“una coleccion de programas que permiten a los usuarios crear y mantener

una base de datos”.

Permite manipular la informacién como: almacenamiento, modificacion y
extraccion. Ademas ofrecen herramientas que permiten afiadir, borrar,

modificar y analizar datos.

1.6.2.3. Bases de datos asociadas a un servicio web

Cuando necesitamos informacion acudimos a la red; basta con abrir un
navegador, escribir lo que gqueremos encontrar y automaticamente nos
muestra enlaces a la informacion solicitada que puede estar ubicada en

cualquier parte del mundo.

Gran parte de esta informacion esta almacenada en bases de datos que
requieren un manejo especial con el fin de siempre estar disponibles para
cualquier usuario o solo para usuarios identificados, ademas de asegurar sus

datos.

Para poder acceder mediante la web es necesario contar con: un navegador
web, un servidor web (Apache o Internet Information Server), un servidor de
base de datos (MySQL u Oracle) y una aplicacion que acceda a los datos

(realizada con tecnologias web como PHP o ASP).
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1.6.3. Sistema de Gestion Documental

De acuerdo a la norma ISO 15489: “es el area de la gestion responsable del
control eficiente y sistematico de la creacion, recepcién, mantenimiento, usoy
destruccion de documentos, incluyendo los procesos para capturar y
conservar evidencia e informacion sobre actividades y transacciones de la

organizacion”.

Dentro de la categoria documentos de una organizacion podemos encontrar:

o Oficios

o Memorandos

o Circulares

o Actas

o Resoluciones

o Estadisticas

o Hojas de vida

o Cartas e invitaciones
o Silabos

. Entre otros.

Debido a la gran cantidad de documentos que se pueden utilizar en una
organizacion, contar con un correcto sistema de gestion documental es
importante para evitar problemas como: duplicados, redundancia, informacion

errénea, error humano.
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Se puede considerar como sistemas para la gestion de los archivos deseados
en formato digital anexandolos a una base de datos, automatizando todos los

procesos que se puedan realizar con estos archivos.

1.6.3.1. Beneficios de un sistema de gestion documental

Dentro de los beneficios mas importantes que un sistema de gestidn

documental brinda a una organizacion se puede destacar:

o Seguridad

Gracias al soporte informéatico en la gestion documental, implementar
sistemas de seguridad contra pérdidas y accesos no autorizados resulta mas

eficiente.

o Simplicidad

Las personas involucradas pueden acceder de una forma sencilla y rapida a

toda la documentacién de la organizacion.

° Ahorro

Reduce el espacio fisico de almacenamiento y los tiempos de entrega de la

informacion.

° Eficiencia

Permite una mejor toma de decisiones; evita la duplicidad, facilita la

produccion de copias, mejora la visualizacion de documentos.
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1.6.4. Administracion de Documentos

En investigacion realizada por Garcia (2013) indica: “La administracion de
documentos es el proceso de creacion, mantenimiento, uso, retencion y la
disposicion de documentos cumpliendo las garantias de autenticidad,

integridad, disponibilidad y conservacién establecidas normativamente”.

Debido al crecimiento de una organizacién, los documentos que ésta genera
aumentan y adquieren mayor importancia, por lo tanto es necesario que toda
institucion u organizacion cuente con una correcta administracion de
documentos. La siguiente ilustracién representa, en orden, las fases por las
que atraviesa un documento dentro de una organizacién conocidas como el

ciclo de vida del documento.

/1

Disposicién Final Recepcién

Produccién

Conservacion Tramite

Consulta Distribucion

llustracién 1.2: Ciclo de vida de los documentos

Organizacion

Fuente: dmsosw (2013). DMS: Sistema de Gestion Documental. Recuperado de

https://dmsosw.wordpress.com/2013/08/19/introduccion/
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1.6.4.1. Produccién

Principalmente se refiere a la elaboracién de un documento y todo lo que
conlleva como el origen, creacién y disefio de formatos. Todo tipo de
informacion que se desea registrar es considerada como documento, puede
ser la creacion de texto, audio, dibujos, filmaciones, etc. Puede provenir de
diferentes fuentes, puede producir un documento una persona 0 un sistema

informatico.

1.6.4.2. Recepcion

Del Diccionario de términos archivisticos (2003), la recepcién de documentos
se define como: operaciones para verificar y controlar los documentos

recibidos.

En este contexto una organizacion debe verificar la procedencia, el contenido,
el registro, el destinatario final, ademas de utilizar sellos, firmas o algun
protocolo interno de la organizacién que deje en constancia la recepcion del

documento.

1.6.4.3. Tramite

Segun Torres, G. (2013) se puede entender como: cualquier proceso al que
debe ser sometido un documento. Aprobacién, rechazo, destruccion o
cambios en el documento. Se resaltan principalmente dos actividades:

Recepcion de solicitud o tramite, respuesta.
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1.6.4.4. Distribucion

Consiste en hacer llegar los documentos a quien los necesita manteniendo la
integridad del mismo. Dentro de este proceso se debe cumplir con ciertas

actividades tales como:

o Verificar que el contenido de un documento cumpla con lo requerido.
o Controlar y determinar la forma de entrega del documento, de manera

personal o electrénica.

o Garantizar una rapida entrega del documento.

o Asegurar un proceso de devolucion para correcciones o mejoras del
documento.

o Controlar todo el proceso de distribucion.

1.6.4.5. Organizacion

Se puede definir como la forma de ordenar y estructurar documentos, ademas

de garantizar su proteccion y la disponibilidad para su acceso.

Con estos parametros de organizacion se facilitara los procesos de busqueda,

identificacion, respuesta y recuperacion de documentos.
1.6.4.6. Consulta

Cualquier documento almacenado debe estar siempre disponible para
acceder a su contenido. Todo usuario autorizado tiene derecho de acceder a

la informacion contenida en un documento y utilizarla para los fines deseados.

La consulta debe ser sencilla, ademas de garantizar el uso de controles contra

intentos de consulta indebidos. Si el documento a consultar contiene
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informacion critica, reservada o privada, previamente se debe autorizar dicha

consulta.

Ademas se debe implementar un protocolo de accion contra consultas

indebidas y contar con un registro de todas las consultas realizadas.

Dentro de este proceso se destacan tres actividades que son:

. Solicitud de consulta.
o Técnica para investigar lo solicitado.
. Resultados de la consulta.

1.6.4.7. Conservacion

De acuerdo al Diccionario de términos archivisticos (2003) la conservacion es:
garantizar el contenido y funcionamiento de documentos mediante técnicas o

normas especificas.

Es obligatorio proteger el establecimiento o lugar fisico para la ubicacion de
los archivos, ademéas de mantener la informacion en distintos soportes de

almacenamiento.

La actividad mas importante es implantar un Sistema Integrado de

Conservacion el cual conlleva estas acciones entre otras:

o Inspeccién previa.

o Diagnostico completo.

o Monitoreo y control.

o Limpieza de soportes y espacios fisicos.

o Determinacion de espacios y areas idéneas para la conservacién segun

los tipos de documentos a conservar.
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o Propuesta e implantacién de protocolos de contingencia.
o Aseguramiento del Sistema Integrado de Conservacion.

1.6.4.8. Disposicion Final

La ultima fase de un documento, aqui se determina si la informacion sera
almacenada permanente, temporal o eliminada de cualquier registro que

posea una organizacion.

La informacion mas relevante o importante para una organizacion como son:

estatutos, normas, politicas, debe ser almacenada permanentemente.

Registros contables, resoluciones anuales, constancia de transacciones,

puede ser almacenado de manera temporal.

Se debe eliminar solo documentos que hayan perdido cualquier tipo de valor

para la empresa como circulares, memos, invitaciones u oficios.

1.6.5. Documentos en la EIS

De acuerdo a la investigacion realizada (entrevistas, encuestas, observacion
directa) se puede determinar los documentos que se generan en la EIS: de
docentes, de estudiantes, de otras dependencias de la PUCESA. Para los
documentos que se generan de estudiantes, es necesaria su presentacion
fisica para constancia de entrega, recepcion y aprobacién; existen formatos y
procesos establecidos. No existe un tréfico alto de documentos provenientes
de otras dependencias y existen sistemas académicos que cumplen con sus

necesidades de documentacion.
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En el presente proyecto de desarrollo se va administrar la documentacion
generada entre docentes y la direccion de la EIS, estos documentos

comprenden:

o Oficios de grados (solicitud de planes, directores, lectores, validadores,
presidente de tribunal).
o Solicitudes de permiso, informes de cumplimiento, planificacion de

recuperacion de horas clase, registro de asistencia a la recuperacion de horas

clase.
o Actas generadas por las reuniones de las areas académicas.
o Hojas de vida de los usuarios del sistema.

Las siguientes tablas detallan los procesos establecidos de la documentacion

antes mencionada:
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Nombre

Oficios de grados

Propdsito

Solicitar a los docentes la direccién, lectura,

validacion y aprobacién de planes y documentos de

grado.

Descripcién: Direccion solicita la colaboracion del docente mediante oficio, el docente

recepta el oficio, tramita lo correspondiente y aprueba.

Proceso

Direccioén

Docentes

1. Recepta solicitudes por parte de
los estudiantes.

2. Redacta los oficios con datos del
estudiante y al docente.

3. Entrega los oficios al docente

correspondiente.

4. Recepta la solicitud.

5. Realiza los tramites correspondientes.

6. Aprueba los documentos.

7. Presenta el oficio de aprobacion a direccion.

Tabla 1.1 Procesos Oficios de grados

Elaborado por: Investigador
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Nombre

Solicitudes de permiso

Propdsito

Facultar al docente ausentarse de su jornada de

trabajo.

Descripcioén: El docente solicita el permiso, direccién valida y concede o no el permiso.

Proceso

Direcciéon

Docentes

3. Verifica los datos de la solicitud de
permiso.

4. Aprueba o no el permiso.

docente sobre Ila

5. Notifica al

resolucion tomada.

1. Solicita a direccidn el permiso.

2. Segun el tipo de permiso, adjunta la

planificacién de recuperacion de horas clase.

6. Segun el tipo de permiso, debe remitir el

informe de cumplimiento a la direccion.

Tabla 2.2 Proceso Solicitudes de permiso

Elaborado por: Investigador
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Nombre

Informes de cumplimiento

Propdsito

Presentar el informe de cumplimiento para su

respectiva compensacion.

Descripcion: El docente presenta el informe de cumplimiento en los cinco dias laborables

posteriores al reinicio de sus actividades.

Proceso

Direccion

Docentes

3. Verifica el informe de cumplimiento.

1. Segun el tipo de permiso solicitado, se llena
el formato del informe de cumplimiento.
2. Se presenta en los proximos cinco dias

laborables posteriores al reinicio de labores.

Tabla 3.3 Proceso Informes de Cumplimiento

Elaborado por: Investigador
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Nombre Planificacién de recuperacion horas clase

Proposito Presentar planificacién de recuperacion.

Descripcién: El docente presenta la planificacion de recuperaciéon en los cinco dias

posteriores a la culminacion del permiso.

Proceso

Direccién Docentes

1. Segun el tipo de permiso solicitado, se llena
el formato de planificacion de recuperacion de
horas clase.

2. Se presenta en los cinco dias posteriores a la
culminacién del permiso.

3. Verifica la planificacion de

recuperacion.

Tabla 4.4 Proceso Planificacién de recuperacion

Elaborado por: Investigador
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Nombre Registro de asistencia a la recuperacion de horas
clase.
Propésito Presentar el registro de asistencia.

Descripcién: El docente presenta el registro de asistencia a la direccion.

Proceso

Direccién

Docentes

3. Verifica el registro de asistencia.

1. Luego de la recuperacién de horas clase, se
llena el formato de registro de asistencia a la
recuperacion

2. Se presenta el registro de asistencia a la

direccion.

Tabla 5.5 Proceso Registro de asistencia

Elaborado por: Investigador
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Nombre

Actas de areas académicas

Propdsito

Presentar las actas generadas luego de las

reuniones de las areas académicas.

Descripcion: El docente coordinador del area académica presenta a direccion el acta

generada, direccién verifica si no existe algun tipo de observacién y aprueba.

Proceso

Direccioén

Docentes

4. Revisa el acta, en el caso de existir
alguna observacibn se comunica al
coordinador caso contrario se avanza al

punto 6.

6. Se aprueba.

1. El coordinador del area académica realiza
una convocatoria a los docentes miembros del
area.

2. Luego de la reunion se genera un acta.

3. La convocatoria y el acta se presenta a la

direccion.

5. Verifica, corrige las observaciones y se

presenta.

Tabla 6.6 Proceso Actas de areas académicas

Elaborado por: Investigador
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Nombre

Hojas de vida

Propdsito

Llenar el formato de las hojas de vida de los

docentes y presentar.

Descripcién: Los docentes presentan su hoja de vida en base al formato establecido.

Proceso

Direccién

Docentes

1. De ser necesario una presentacion o
actualizacién, se solicita al docente

presentar su hoja de vida.

3. Se entrega el formato actual de la hoja

de vida.

2. Sino posee el formato lo solicita a direccion

caso contrario se avanza al paso 4.

4. Se llena la hoja de vida segun el formato
establecido o se actualiza los datos
necesarios.

5. Se presenta la hoja de vida.

Tabla 7.7 Proceso Hojas de Vida

Elaborado por: Investigador



CAPITULO Il

METODOLOGIA

2.1. Metodologia de Investigacion

2.1.1. Técnicas de recoleccion de informacion
De acuerdo al proyecto de desarrollo planteado se considerd que las técnicas
mas apropiadas para recolectar informacion sean una entrevista a la direccién

de la EIS y una encuesta a los docentes.

2.1.2. Instrumentos

2.1.2.1. Entrevista

Se realiz6 una entrevista a la direccién de la escuela para conocer como es la
actual administracion de documentos y demas requerimientos para el
desarrollo de la aplicacion, la informacion obtenida proviene desde el punto

de vista administrativo.
2.1.2.2. Encuestas

Las encuestas fueron dirigidas a los docentes con el fin de conocer sus

criterios y necesidades sobre la administracion de documentos para el

28
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desarrollo de la aplicacion. Para ver el modelo de encuesta y entrevista

remitase al anexo 1y 2 respectivamente.

2.1.3. Poblacion
La poblacion esta conformada por docentes y administrativos de la Escuela

de Ingenieria en Sistemas, detallada a continuacion:
Docentes: 16

Administrativos: 2

2.2. Metodologia de Desarrollo

Para el presente proyecto se utilizo RAD (desarrollo rapido de aplicaciones),
la cual permite al desarrollador crear aplicaciones funcionales en un tiempo
corto reduciendo los costos de inversidon y manteniendo la calidad del

software.

Para Mena, M. (2005) RAD: “es un proceso de desarrollo de software que
permite construir sistemas utilizables en poco tiempo, nhormalmente de 60 a
90 dias”. Esta metodologia permite planificar, estructurar y controlar todo el
proceso de desarrollo con rapidez, mediante la implementacion de técnicas
como: el desarrollo iterativo, la construccion basada en componentes y el uso

de herramientas de desarrollo de software especializadas.

RAD comprende el desarrollo iterativo, promueve la comunicacién entre
usuarios y desarrolladores en las distintas etapas del sistema, las reuniones
entre estos mediante sesiones JAD; el uso de herramientas CASE integradas,

constructores de interfaz graficas de usuario, generadores de codigo,
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lenguajes de programacion de cuarta generacion, sistemas de gestion de

base de datos, entre otras.
A continuaciéon se ilustran las cuatro fases del RAD de Martin en orden

secuencial.

Fase de

planeacion de Fase de cierre

requerimientos

llustracion 2.1: Fases del RAD de Martin

Fuente: Martin (1991). Fases del RAD. Recuperado de
http://www.monografias.com/trabajos59/elaboracion-prototipos/elaboracion-

prototipos2.shtml
El RAD comprende cuatro componentes esenciales: gerencia, gente,
metodologias y herramientas; trabajando en conjunto estos cuatro
componentes aseguran un producto final de calidad cumpliendo las

expectativas planteadas.

El uso de esta metodologia se justifica en el desarrollo basado en
componentes, prototipos iterativos y evolucionarios en la fase de disefio y
construccion junto con el uso de herramientas especializadas, lo que permite
mantener una interaccion constante con el usuario sobre la funcionalidad de
la aplicacién y utilizar software orientado a facilitar el proceso de desarrollo,
ademas el enfoque sistemas utilizables en poco tiempo permite culminar el

proyecto en el tiempo planteado.

En esta metodologia se identifican cuatro fases que son: planificacion de

requerimientos, disefio, construccion e implementacion.
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2.2.1. Fase I: Planificacion de requerimientos

Se puede considerar como la mas importante en cualquier metodologia de
desarrollo, se la puede considerar como la base del proyecto. Por lo tanto, no
se deben cometer errores, ya que un requisito mal planteado puede resultar

complicado corregirlo o cambiarlo durante otra fase de desarrollo.

En esta etapa se plante6 una discusion estructurada entre usuarios y
desarrolladores sobre los problemas de la institucion que necesitan solucion.
Entre los mismos se identificd las areas necesarias para la construcciéon del
sistema. Ademas se defini6 el alcance de la aplicacion incluyendo las

funciones que sera capaz de realizar y las limitaciones que tendra.

Los requerimientos funcionales y no funcionales es otro de los puntos que se
establecieron en esta fase. Para la recoleccion, se planificaron y aplicaron

entrevistas y encuestas.

2.2.2. Fase ll: Disefio

En esta fase, usuarios y analistas se enfocan en desarrollar modelos vy
prototipos sobre el sistema propuesto. Se visualiza como funcionaran los
procesos tomando en consideracion los recursos disponibles, la planificacién

y las oportunidades que se presenten para realizar el proyecto.

Se verifica lo hecho en la fase anterior; los prototipos se construyen y validan,
los requerimientos se repasan y corrigen, y el plan para implementar el

sistema se materializa.
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Se determind a los usuarios que van a interactuar con el sistema y como lo
van a hacer. Una vez hecho esto se estableci6 el flujo de las operaciones a

partir de un esquema real del sistema.

De acuerdo al enfoque iterativo de RAD: se disefian y revisan prototipos
basados en requisitos actuales, se revisa los prototipos, se prueba y depura
los requisitos, si es necesario se generan solicitudes de cambio; estas

iteraciones son realizadas para cada médulo del sistema.

Para el modelado de datos se consider6 necesario utilizar técnicas y software
especifico como: DIA para crear los diagramas de flujo que definen el paso de
informacion entre usuarios y datos dentro del sistema. Se determind la
distribucion que tendran los elementos en la aplicacion web y la estructura

jerarquica de los médulos dentro de la misma.

Martin (1991) considera a esta fase como “un proceso interactivo continuo que
permite a los usuarios entender, modificar, y eventualmente aprobar un

modelo de trabajo del sistema que se ajuste a sus necesidades”.

2.2.3. Fase lll: Construccion
Roebuck, K. (2012) explica que esta fase utiliza un método evolutivo con un

enfoque iterativo e incremental para el desarrollo de software.

Durante esta fase desarrolladores y usuarios trabajan en conjunto para
terminar el disefio del sistema y comenzar a construirlo. Los usuarios todavia
pueden sugerir cambios durante este proceso vy, al finalizar repasan y validan

los resultados sobre cada moédulo del sistema.
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Esta metodologia permite la utilizacion de técnicas de cuarta generacion,
como utilizar componentes de programas ya existentes, crear componentes
reutilizables o hacer uso de herramientas automéaticas que faciliten la
construccion del software. Estos métodos permiten a los desarrolladores
programar las funciones importantes del sistema y probarlas de inmediato con

la retroalimentacion de los usuarios.

Las actividades que se realizaron en esta fase son: la definicion de la
arquitectura légica del sistema, la construccion fisica de la base de datos, de

las interfaces de usuario, el desarrollo de prototipos y las pruebas sobre estos.

Lenguajes para el desarrollo web como: PHP, HTML5, CSS; frameworks
como: Bootstrap, la biblioteca de JavaScript jQuery, entre otros serviran para
disefiar las interfaces y los contenidos del sistema; para todo lo

correspondiente a la base de datos se utiliza MySQL.

2.2.4. Fase IV: Implementacion

La ultima fase que propone RAD es la implementacién, debido al enfoque de
la metodologia ya se han comprobado y testeado muchos de los componentes
del sistema. Sin embargo, es necesario una prueba de todos los componentes

en conjunto y una ultima revision entre usuarios y desarrolladores.

Esta fase permite conocer los resultados definitivos de la aplicacion. Mediante
pruebas se pudo conocer y verificar el funcionamiento de distintos procesos,
posteriormente se entregd el sistema para la puesta en funcionamiento.
Finalmente se puso a disposicion de los usuarios un manual de uso vy, el

proceso de desarrollo fue completado.



CAPITULO Il

RESULTADOS

3.1. Fase I: Planificacion de requerimientos

3.1.1. Identificacion de las necesidades

Falta de un sistema para administrar documentos dentro de la escuela que
automatice los procesos de produccién, recepcion, entrega, organizacion,
consulta y que brinde las seguridades necesarias sobre esta informacion.

Algunas necesidades que se ha podido identificar son:

o Facilitar la administracion de documentos mediante la automatizacion
de estos procesos.

o Una aplicaciéon que permita la generacidn de oficios, solicitudes, actas
llenar la hoja de vida, basados en formatos actuales.

o Una aplicacion que permita el envio de notificaciones via malil
automatica e inmediatamente después de los procesos a los cuales son
sometidos cierto tipo de documentos.

o Una aplicacion que brinde la seguridad necesaria sobre la informacion

critica que se maneja dentro de la escuela.

34
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Mediante el siguiente grafico estadistico se puede observar la cantidad de
documentos que se maneja en la escuela, esto permite identificar las

necesidades de documentacion de docentes y direccion.

llustracién 3.1: Cantidad de documentos EIS

Documentos en la EIS

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Documentos

B Docentes M Direccion (Secretaria)

Fuente: Encuesta y Entrevista

Elaborado por: Sebastian Pozo

3.1.2. Alcance de la aplicacién

o El usuario podra administrar la documentacion generada dentro de la
EIS como son: solicitudes, oficios, actas, hojas de vida. Generar documentos
con los modelos actuales, enviar notificaciones via correo electrénico al
usuario correspondiente, aprobar o rechazar solicitudes oficios, enviar
observaciones sobre un documento e imprimirlos si es el caso.

o El usuario de tipo administrador tendra acceso a todos los mddulos

dentro de la aplicacién, podra crear nuevos usuarios y asignarles un tipo,
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establecer los roles para cada tipo de usuario, modificar sus datos, ver y
generar reportes de errores o0 sugerencias.

o Los usuarios de tipo docente y secretaria tendran acceso a los médulos
gue el usuario administrador les asigne.

. La aplicacion emitira notificaciones via mail automaticamente o cuando
el usuario lo desee.

o Los usuarios podran ver las solicitudes, oficios, actas y hojas de vida
ingresados por ellos, asi como actualizar su informacion y notificar a quien
corresponda.

o Cada usuario, si lo desea, podra enviar un informe de errores o de
sugerencias al administrador sobre el funcionamiento de la aplicacion.

o Se podra consultar lista de usuarios, documentos ingresados.

o La aplicacion no tramitara automaticamente documentos, el usuario
responsable debera hacerlo siguiendo el proceso actual.

o La aplicacion permitira respaldar la informacion contenida en la base

de datos.

3.1.3. Requerimientos de hardware y software
Para el desarrollo se han establecido los siguientes requerimientos de

hardware:

Procesador Intel Core i3 o superior.

2gb 0 mas de memoria RAM.

Espacio en disco duro 1gb.

Conexion a internet.

Software:
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o Windows 7 o superior

o Servidor web local de prueba (Apache, Mysqgl, PHP, phpMyAdmin)

Ademas, Notepad++, Adobe Dreamweaver CS6, HTML5, CSS, el lenguaje de
programacion PHP, el framework de Boostrap, la biblioteca de JavaScript

jQuery, entre otros. Como servidor web local de prueba se utiliza XAMPP.

Xampp es una herramienta que permite instalar un servidor web local con:
Apache, MySql, PHP y Perl, un servidor de FTP FileZilla, entre otros modulos,
de manera sencilla y en una sola aplicacion. Las razones para usar Xampp
sobre otras aplicaciones de este tipo son: distribuciones para distintos
sistemas operativos, el entorno de desarrollo PHP mas popular, facil

instalacion y configuracién, completamente gratuito.

Adobe Dreamweaver es una de las herramientas de programacion y disefio
web mas utilizadas, gracias a sus funcionalidades y la integraciéon con una
gran cantidad de tecnologias permite aumentar la eficacia y productividad del
desarrollador. Esta herramienta se adquiere con el servicio Adobe Creative
Cloud que permite el acceso al software de Adobe Systems. En el presente
proyecto se adquirié un plan de Adobe Creative Cloud para Dreamweaver con

un costo de $29.99 por mes.

. Bootstrap

Es un framework (esquema, infraestructura), creado por Twitter, con el

objetivo de simplificar el disefio web con el uso de CSS y JavaScript.

Arias, Migue Angel G. (2013) afirma: “Bootstrap es un enfoque de disefio web

destinado a la elaboracién de sitios web para proporcionar una visualizacion
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Optima para una experiencia de navegacion facil y con un minimo de cambio
de tamafo, paneo, desplazamiento a través de una amplia gama de
dispositivos (de los monitores de ordenador de escritorio a terminales

moviles)”.
. PHP

Holzner, Steven. (2009) define: “PHP: Hypertext Preprocessor (o PHP:
Preprocesador de hipertexto) es el lenguaje de programacion para servidor
gue ha tomado el mundo Web por asalto (PHP es, en gran medida, el lenguaje
de programacion mas popular en uso para servidores Web). Esa es la idea
tras PHP: programar de manera sencilla en el servidor Web creando todo,
desde bases de datos en linea hasta libros de visitantes; desde
programadores de clientes hasta salas de chat; desde herramientas para

cargar archivos hasta carritos de compra. Todo es posible con PHP”.

Uno de los lenguajes web mas usados también tiene una de las comunidades
de desarrolladores méas grandes; documentacioén, tutoriales, ejemplos, foros,
facilitan y ayudan en el desarrollo del proyecto. La sencillez y versatilidad de
PHP permite la facil implementacion de caracteristicas acordes a las ultimas
tendencias de desarrollo web, ademas de: velocidad, estabilidad (se ejecuta
casi en cualquier plataforma, utiliza sistemas de administracién de recursos
propios), seguridad (provee distintos niveles de seguridad totalmente
configurables) y la simplicidad al momento de codificar aseguran la eficacia,

calidad y funcionalidad de la aplicacién web a desarrollar.
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o HTML

HTML permite estructurar el texto que se escribe en las paginas web. El
navegador interpreta una serie de etiquetas que dan forma a una pagina web.
En este proyecto se utiliza HTMLS5, la dltima version, que introduce nuevos
elementos, etiquetas y funcionalidades. Se utiliza CSS para organizar el

contenido y aspecto de las paginas web.

Gauchat, Juan Diego. (2012): “HTML5 es un nuevo concepto para la
construccion de sitios web y aplicaciones en una era que combina dispositivos

moviles, computacién en la nube y trabajos en red”.

Para agregar funcionalidades a la aplicacion web se utiliza JavaScript,

ademas la libreria jQuery.

o JAVASCRIPT - JQUERY

Van Lancker, Luc. (2014) dice: “jQuery es un framework JavaScript libre y de
codigo abierto, del lado del cliente. El objetivo de esta libreria JavaScript es
simplificar los comandos comunes de JavaScript. El lema jQuery es: escribir

menos para hacer mas (write less, do more)”.

Permiten agregar dinamismo a las paginas web; brindan distintas
posibilidades para facilitar y mejorar el uso de una aplicacion por parte de los
clientes. Su facil uso e integracion con HTML, respecto a sus competidores,

permiten el ahorro de tiempo y esfuerzo para el desarrollador.

En conclusion Gauchat, Juan Diego. (2012): “HTMLS propone estandares
para cada aspecto de la web y también un propdésito claro para cada una de

las tecnologias involucradas. A partir de ahora, HTML provee los elementos
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estructurales, CSS se encuentra concentrado en como volver esa estructura
utilizable y atractiva a la vista, y Javascript tiene todo el poder necesario para

proveer dinamismo y construir aplicaciones web completamente funcionales”.

Gracias a los lenguajes y técnicas de desarrollo web antes mencionados se
puede cumplir con todas las necesidades y requerimientos que se presentan
en la aplicacion a desarrollar, ademas permiten incluir funcionalidades y

ciertas opciones como valor agregado al proyecto.

3.1.4. Requerimientos funcionales y no funcionales
Para la recoleccion de estos requerimientos se aplicaron las encuestas a los

docentes de la escuela y la entrevista al director de la misma.

Para ver el modelo de encuesta y entrevista remitase al anexo 1 y 2

respectivamente.
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3.1.4.1. Resultados de las encuestas

Se pone a consideracion las distintas preguntas de la encuesta realizada al

personal docente de la EIS con sus respectivos resultados, interpretacion y

analisis.

Pregunta No. 1 Volumen de Documentos:

llustracién 3.2: Pregunta 1

= Bajo
m Regular

= Alto

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Andlisis e Interpretacion

De un total de 16 docentes encuestados, el 69% indico que el volumen de
documentos que manejan es regular, el 25% indico que es alto y el 6% que
es bajo. Con estos resultados se puede interpretar que, en promedio dentro
de la escuela se maneja un volumen regular de documentos por lo que es

importante implementar mejoras y facilitar la administracion de documentos.

Pregunta No. 2 Tipo de administracion:

llustracién 3.3: Pregunta 2

® Manual

® Automatica

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Andlisis e Interpretacion

Entre los 16 docentes encuestados, el 87% administra los documentos
manualmente mientras que el 13% hace uso de algun software. La mayoria
de los docentes gestionan sus documentos manualmente, esto refleja la
inexistencia de un sistema especifico para dicho propésito dentro de la
escuela. La implementacion de esta aplicacion permitira a todos los docentes

gestionar sus documentos de manera automatizada.

Pregunta No. 3 Eficiencia actual de administracion.

llustracién 3.4: Pregunta 3

m Sj

® No

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Andlisis e Interpretacion

De un total de 16 docentes encuestados, el 50% considera eficiente la forma
actual de administracion de documentos y el otro 50% no lo considera. La
mitad de los encuestados no estd conforme con la manera actual de
administrar documentos; el desarrollo del presente proyecto intenta mejorar la

eficiencia en este proceso y tratar de alcanzar un nivel de satisfaccion alto.

Pregunta No. 4 Método adecuado para administrar documentos

llustracién 3.5: Pregunta 4

®m Automatizado

® Manual

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Andlisis e Interpretacion

De un total de 16 docentes encuestados, el 94% prefiere la administracion
automatizada de documentos y el 6% la manual. Segun los resultados, el
personal docente considera adecuada la automatizacion de la administracion
de documentos por lo tanto el desarrollo de la aplicacion cumplird con esta

consideracion.

Pregunta No. 5 Digitalizacion de documentos

llustracién 3.6: Pregunta 5

m Si

= No

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Andlisis e Interpretacion

De un total de 16 docentes encuestados, al 94% le gustaria digitalizar el
seguimiento de documentos mientras que al 6% no. Con los resultados
obtenidos en la pregunta se puede interpretar que, los docentes estan de
acuerdo con la digitalizacion de los procesos que conforman la administracion

de documentos.

Pregunta No. 6 Notificaciones de documentacion

llustracién 3.7: Pregunta 6

m Si

= No

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Andlisis e Interpretacion

De un total de 16 docentes encuestados, el 94% quiere conocer
paulatinamente como va el tramite de su documentacion mientras que el 6%
no desea conocerlo. Segun este andlisis, los docentes desean mantenerse
informados constantemente sobre los tramites que realizan dentro de la
escuela. Para cubrir esta necesidad, la aplicacion para administrar
documentos emitird notificaciones via mail informativas al docente sobre su

documentacion.

Pregunta No. 7 Consideraciones sobre la administracion de

documentos.

llustracién 3.8: Pregunta 7

0%

m Si

® No

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Andlisis e Interpretacion

De un total de 16 docentes encuestados, el 100% considera importante la
correcta gestion de documentos. Se puede interpretar que todos los docentes
conocen la importancia de una correcta administracion de documentos dentro

de una institucion y los beneficios que ésta obtendra.

Pregunta No. 8 Beneficios de las aplicaciones para administrar

documentos.

llustracién 3.9: Pregunta 8

m Si

= No

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo

Andlisis e Interpretacion

De un total de 16 docentes encuestados, el 44% desconoce las ventajas que
brindan las aplicaciones para administrar documentos, el 56% indic6 que

conoce las posibilidades que brindan estas aplicaciones. La mayoria de los
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docentes estan al tanto de las posibilidades que brindan este tipo de
aplicaciones. Sin embargo, es necesario que todo el personal docente

conozca que se puede 0 no hacer con estos sistemas.

Pregunta No. 9 Utilidad de los sistemas de gestiéon documental.

llustracién 3.10: Pregunta 9

0%

m Totalmente de acuerdo
® De acuerdo

® En desacuerdo

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo

Andlisis e Interpretacion

De un total de 16 docentes encuestados, el 56% esta totalmente de acuerdo
sobre la utilidad de los sistemas de gestién documental y el 46% esta de
acuerdo. De manera general, los docentes consideran util la implementacion
de este sistema dentro de la escuela ya que conocen los beneficios que se

obtiene al trabajar con estas aplicaciones.
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Pregunta No. 10 Sistema de gestion documental.

llustracién 3.11: Pregunta 10

m Si

= No

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo

Andlisis e Interpretacion

De un total de 16 docentes encuestados, el 25% conoce o ha utilizado
sistemas de gestion documental mientras el 75% no lo ha hecho. Con los
resultados obtenidos en esta pregunta se puede interpretar que, la mayoria
de los docentes no han utilizado sistemas de gestion documental por lo que
no estan familiarizados con sus funciones, es importante que los docentes

conozcan como utilizar la aplicacion antes de ponerla en produccion.
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Sistemas de gestion documental utilizados.

De los 4 docentes que respondieron Si a la pregunta anterior, 3 han utilizado
Quipux, una iniciativa de la Subsecretaria de Informatica del Ecuador para la
administracion de documentos de entidades publicas. Sharepoint de Microsoft
es la otra alternativa que los docentes han manejado como sistemas de

gestion documental.

Pregunta No. 11 Beneficios de un sistema de gestion documental

dentro de la escuela

llustracién 3.12: Pregunta 11

mSj

= No

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Andlisis e Interpretacion

De un total de 16 docentes encuestados, el 87% considera que los procesos
internos dentro de la escuela mejoraran mientras el 13% considera que no lo
haran. La mayoria de docentes estima que el desarrollo de esta aplicacion
brindara la oportunidad de mejorar los procesos internos dentro de la escuela,
en cuanto a la gestibn de documentos se refiere, puesto que este nuevo
servicio cubrird necesidades importantes del personal docente, de la escuela

y de la institucion en general.

Conclusioén

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta realizada al personal

docente de la EIS se resaltan los siguientes aspectos:

Se determina un volumen regular de documentos que se administran de
manera manual entre docentes y direccion de escuela; para los cuales se
considera importante establecer una correcta gestion y Gtil su digitalizacion;
esto se lo puede hacer mediante sistemas automatizados para administrar
documentos, los mismos que docentes han utilizado y/o conocen las
posibilidades y beneficios que brindan. Finalmente los docentes encuestados
creen que se puede mejorar los procesos internos (manejo de documentos)

con la implementacién de la aplicacion.

Con esto se puede identificar la necesidad y viabilidad del desarrollo del
presente proyecto que cumpla con los aspectos antes mencionados y aporte

en pos del desarrollo y beneficio de la EIS.
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3.1.4.2. Resultado de la Entrevista

A continuacidn se muestra los resultados interpretados de la entrevista

realizada al director de la EIS.

El analisis determiné que la escuela maneja documentos que provienen de
tres fuentes distintas: de estudiantes, de docentes, de otras direcciones de la
PUCESA. Para el proyecto planteado se trabaja con la documentacién emitida
por y para de los docentes; cuando proviene de la escuela, se envia oficios al
profesor correspondiente; cuando es de parte de los docentes, se entregan
documentos, estos se reciben y se indica el tramite a seguir. Estos
documentos que se manejan en la escuela en alguna ocasién se han
traspapelado, es decir han sido archivados en lugares que no corresponden
para cada tipo de documento, los trdmites, por lo general, se demoran entre
48 y 72 horas. Los aspectos a mejorar de la actual administracién son: la
disminucién fisica de documentos (cero papeles), la agilizacién de tramites, la
reduccion de tiempos, entre otros; para ello la escuela no cuenta con un
aplicativo especifico para la gestion documental por lo que considera
necesaria su implementacion con el objetivo de ayudar a mejorar los aspectos

antes mencionados.

Como conclusion se considera necesario el desarrollo e implementacion de
una aplicacion para administrar documentos dentro de la EIS, ademés de
incluir otras posibilidades como: busqueda de documentos antiguos,

notificaciones via mail, ingreso de hoja de vida, entre otras.
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3.2. Fase ll: Disefo

El disefio se lo realiza con los procesos de la documentacién que se maneja

entre docentes y la direccion de la EIS.

Por parte de los estudiantes es necesario la presentacion de documentos
fisicos para constancia de firmas, recepcion y aceptacion, de igual manera se
cuenta con sistemas que automatizan parte de esa documentacion; para la
documentacion proveniente de otras direcciones, la PUCESA cuenta con
sistemas académicos, ademas de normas y estandares referentes a esos

procesos.

3.2.1. Modelado de Datos

Permite representar el flujo de la informacion de manera general y sistemética.

3.2.1.1. Iteracion O DFD Nivel O Sistema

llustracion 3.13: DFD Nivel O Sistema

S e

0 i Y
- :
Consulta Aplicacion para administrar

doumentos

gy \
Visualizacion de Consulta™._ 2

Usuario \\__//’/

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.2.1.2. lteracion 1 DFD Nivel 1 Administrador

llustracién 3.14: DFD Nivel 1 Administrador

Consulta Visualizacién
Consulta Visualizacion
- { Gestionar Documentos | ~W——————— Gestionar Reportes
Visualizacidn
it

Consulta
TR Visualizacion
Visualizacidn
Gestionar Roles

Visualizacidn

Usuario

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo

3.2.1.3. Iteracién 1 DFD Nivel 1 Secretaria

llustracién 3.15: DFD Nivel 1 Secretaria

Consulta

Consulta Visualizacion
> { Gestionar Documentos ) ~#————————— Gestionar Reportes
Visualizacion

Secretaria

Visualizacion

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.2.1.4. lteracion 1 DFD Nivel 1 Docentes

llustracién 3.16: DFD Nivel 1 Docentes

Consulta.
-——Consulta—m— i 1L .
) e Gestionar Documentos -—Visualizacion. Gestionar Reportes
AIE=TNTE1 [af=Tol ] ——
Docente
Visualizacidn.

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo

3.2.1.5. Iteraci6én 2 DFD Nivel 2 Gestionar Roles

llustracién 3.17: DFD Nivel 2 Gestionar Roles

Validar Usuarios
Consulta Visualizacion

Validacion e Datos
Asgnar

Datos Guardar Datos

Envio datos Pardmetros - /
Y
Cambios correctos
Usuario

Resultado Exitoso

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.2.1.6. Iteracién 3 DFD Nivel 2 Gestionar Usuarios

llustracién 3.18: DFD Nivel 2 Gestionar Usuarios

Registrar Usuarios

Consulta Validacion

Datos

Datos Guardar Datos
Envio datos Informacidn ___‘-—ﬂ“”
> Modificar Usuarios > Actualizar
<
Administrador " Cambios extiosos w W

Resultado Exitoso

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo

3.2.1.7. lteracion 4 DFD Nivel 2 Gestionar Documentos

llustracién 3.19: DFD Nivel 2 Gestionar Documentos

Registrar Documento

Consulta Visualizacion

z Validacion

Datos
Datos Guardar Datos
Envio datos Informacion ,_‘-—f#
> A Seguimiento
Tratamiento Documento

Envio dat

Validacion e

Y

Validacion existosa

Usuario

Resultado Exitoso

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Iteracion 5 DFD Nivel 2 Gestionar Reportes

llustracién 3.20: DFD Nivel 2 Gestionar Reportes

Guardar Datos

Datos
Datos

Pardmetros
Parametros

Paréametros

Reportes

(=]
J-
©
=]
7]
-
—
©
o
™
>

o
0
B
N
©
a
>
-
——).
©
a=
)
@
=
(=]
Q

Usuario

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo

Resultado Exitoso
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3.2.1.9. Modelo Conceptual

. Iteracion 0 M6édulos Gestion Usuarios, Roles

Para el proceso de gestion de usuarios y roles, se accede mediante un nombre
de usuario y una contrasefia a la aplicacién, el sistema verifica el tipo de
usuario, los privilegios y los menus que debe mostrar. Para asignar privilegios,
luego de crear un tipo de usuario (Administrador, Secretaria, Docente) se
asigna los menus a los que ese tipo de usuario tendra acceso; este tipo de

usuario es asignado a un usuario al momento de registrarlo.

llustracién 3.21: Modelo Conceptual gestidon usuarios, roles

.ﬂ Te sisdocprueba parametros

@ parametros_id : int(11)

g parametros_nombre : varchar(200)
gparametros_usu : int(11)

@ parametros_descripcion : varchar(200)

HQ sisdocprueba.usuario
gusu_id - int(11) sisdocprueba tipo_usuario
gusu_usuario - varchar(50) HO e

gusu_password : varchar(50) gtipousu_id - int(11)

. tipousu_nombre : varchar(20)
gusu_nombres : varchar{50) EHp - 20)

gusu_apellidos : varchar(50) atipousu_descripcion - text
gusu_cedula - char(10)

gusu_telefono - varchar(15) HO —
musu_nac : date -
gpriv_id : int{11)

locprueba privilegios

gusu_direccion : varchar(200) i it 1)
gusu_email : varchar(40) wtipousu_id - int(11) -

gmenu_id : int{10) |
\ uo sisdocprueba.menus

#usu_estado : tinyint(1)

gtipousu_id : int(11) gmenu_id - int{10)

gmenu_nombre : varchar{40)
gmenu_descripcion : varchar(50)
gmenu_ruta : varchar{50)

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Iteracién 1 MAdulo Documentos (Oficios)

El siguiente modelo se centra en el proceso de graduacion, corresponde a la
documentacion generada entre docentes y la direccion de la EIS referente a
la presentacion de planes y proyectos de investigacion de los estudiantes. El

modelo se ajusta a las necesidades del proceso descrito en el marco teorico.

llustracién 3.22: Modelo Conceptual Documentos (Oficios)

u £ sisdocprucha docgrados_lectoresplan
g docgrados_lectoresplanid : int(11)
mdocgrados_lectoresplanfecha : date
docgrados_lectoresplanusu : int(11)

r gdocgrados_lectoresplantema - int(11)
gdocgrados_lectoresplanestudiante : int(11)
wdocgrados_|ectoresplanleido : bit(1)
«wdocgrados_|ectoresplanaprobado : bit(1)
wdocgrados_lectoresplanenviado : bit(1)

prueba tematesis

i

[7] atematesis_id - int(11)

@tematesis_titulo - varchar(200)
yestudiantes_id : int(11)
@tematesis_descripcion - varchar(100)

~.

do

n £ sisdocprueba docgrados_directores
@ docgrados_directoresid : int(11)
mdocgrados_directoresfecha - date

#docgrados_directoresusu : int(11)
1 docgrados_directorestema - int(11)
#docgrados_directoresestudiante - int(11)
wdocgrados_directoresleido : bit(1)
wdocgrados_directoresaprobado : bit(1)

wdocgrados_directoresenviado : bit(1)

HUSU_
ghipousu_id : int(11)

fusl_
gusu_L
gusu_|
gusu_|
FUSU_
FUsU_
gusu_telefono - varchar(15)
musy_|
FUSU_
FUSU_

uq sisdocprucba docgrados_lectores
¢docgrados_lectoresid : int(11)
mdocgrados_lectoresfecha : date
ydocgrados_lectoresusu - int(11)

4 ydocgrados_lectorestema : int(11)
ydocgrados_lectoresestudiante © int(11)
wdocgrados_lectoresleido : bit(1)
wdocgrados_lectoresaprobado : bit(1)
wdocgrados_lectoresenviado © bit(1)

HQ sisdocprueba.estudiantes.
gestudiantes_id : int(11)
izestudiantes_nombre : varchar(50)

~.
-

ng sisdocprucha docgrados_validadores
adocgrados_validadorid - int(11)
mdecgrados_validadorfecha : date

ydocgrados_validadorusu - int(11)

i
id - int(11)
usuario : varchar(50)

=ha usuario

I
password : varchar(50) Ty 4 g ldador (11
nombres - varchar(50) docgrados_validadortema : int(11)
apellidos : varchar({50)

cedula : char(10)

ydocgrados_validadorestudiante : int{11)
wdocgrados_validadorleido : bit(1)
wdocgrados_validadoraprobado : bit(1)

wdocgrados_validadorenviado : bit(1)
nac : date

direccion - varchar(200)

prueba tipo_usuario

EQ sisd
email : varchar(40) gtipousu_id : int{11)

estado - tinyint{1) @tipousu_nombre : varchar(20)

@tipousu_descripcion : text

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo
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o Iteracién 2 MGdulo Documentos (Permisos)

Se trabaja con los permisos generados entre docentes y la direccion de la EIS
estos son: solicitudes de permiso, informes de cumplimiento, registro de
asistencia a la recuperacion de horas clase, planificacion a la recuperacién de
horas clase. EI modelo se ajusta a las necesidades del proceso descrito en el

marco teorico.

llustracién 3.23: Modelo Conceptual Documentos (Permisos)

nq sisdocprueba.usuario uo sisdocprueba.asisrecuperacion_horasclase
gusu_id : int(11) u gasisrecuperacion_horasclaseid - int{11)
@usu_usuario : varchar(50) gasisrecuperacion_horasclasedocente : int(11)
@usu_password : varchar(50) masisrecuperacion_horasclasefecha - date
@usu_nombres : varchar(50) masisrecuperacion_horasclasedesde : time
gusu_apellidos : varchar(50) masisrecuperacion_horasclasehasta : time
gusu_cedula : char(10) @asisrecuperacion_horasclaseasignatura - varchar(100)
uo sisdocprueba tipo_usuario ausu_telefono - varchar(15) imasisrecuperacion_horasclasetema : varchar(500)
gtipousu_id - int(11) musu_nac : date gasisrecuperacion_horasclaseobservaciones - varchar(350)
@tipousu_nombre : varchar(20) @usu_direccion : varchar(200) wasisrecuperacion_horasclaseleido : bit(1)
atipousu_descripcion - text @usu_email : varchar(40) wasisrecuperacion_horasclaseenviado - bit(1)
gusu_estado : tinyint(1)
wtipousu_id - int(11) .EQ sisdocprueba informes_cumplimiento
ginformes_cumplimientoid : int(11)
ﬂo Ty e u?nfnrmes_cump\imienmd.ncen‘te int(11)
ng sisdocprueba planrecuperacion_horasclase atipos_permisoid - int(11) aTnfarmes?:ump\!m!emmmo int(11)
gplanrecuperacion_horasclassid - int(11) tipos_pemisonombrs - varchar(100) 5Tnfnrmes_cump\!m!emnlugar varchar(350)
#planrecuperacion_horasclasedocente - int(11) > atipos_permisodescripcion : varchar(200) minformes_cumplimientofecha - date

@planrecuperacion_horasclasetipo : varchar(20) minformes_cumplimientodesde : time

@planrecuperacion_horasclasemotivo : varchar(350)
@planrecuperacion_horasclasefechaina : date @informes_cumplimientoobjetivo : varchar(350)
mplanrecuperacion_horasclasedesdeina - time ﬂQ cba solicitudes_permiso @informes_cumplimientoactividades - varchar(350)
mplanrecuperacion_horasclasehastaina - time gsolicitudes_permisoid - int(11) @informes_cumplimientoobservaciones : varchar(350)
mplanrecuperacion_horasclasefecharecu : date #solicitudes_permisodocente - int(11) winformes_cumplimientoleido : bit(1)

mplanrecuperacion_horasclasedesderecu - time
mplanrecuperacion_horasclasehastarecu : time
@planrecuperacion_horasclasereemplazo - varchar(50)
@planrecuperacion_horasclaseobservaciones : varchar(350)
wplanrecuperacion_horasclaseleido : bit(1)

@ planrecuperacion_horasclaseenviado - bit(1)

minformes_cumplimientohasta : time

gsolicitudes_permisotipo - int(11) winformes_cumplimientoenviado : bit(1)
@salicitudes_permisomotivo - varchar(350)

@solicitudes_permisojustificacion : varchar(350)

@ solicitudes_permisoactividades - varchar(350)

@solicitudes_permisolugar : varchar(350)

msolicitudes_permisofecha : date

msalicitudes_permisodesde - time

msolicitudes_permisohasta : time

wsolicitudes_permisoleido : bit(1)

wsolicitudes_permisoenviado : bit(1)

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo
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o Iteraciéon 3 Médulo Documentos (Actas)

Corresponde a la generacion de actas por parte de las areas académicas,
para el proceso descrito en el marco teorico, los docentes suben las actas
escaneadas, la direccion verifica, de ser necesario envia observaciones, y
aprueba las actas. En el modelo conceptual se puede observar las areas
académicas que incluye el nombre de un coordinador, de esta manera solo el
coordinador tiene acceso a las actas que se generan para dicha area; en las
actas areas académicas se tiene una breve descripcion, la ruta a la descarga

del archivo escaneado, y las observaciones que ingresa la direccion.

llustracién 3.24: Modelo Conceptual Documentos (Actas)

sizdocprushba areas_academicas
no sizdocprueba actas_areasacademicas i .'uo l T
= ~ | gpareas_academicasid : int(11)

(SISl iEl IS LEUEEC gareas_academicasnombre : varchar(50)

#actas_areaacademicaid - int(11) gareas_academicascoordinador : int(11)

gactas_areaacademicadescripcion : varchar(200)
gactas_actasruta ; varchar(2000)
gactas_actasobservaciones : text : -
wactas_actasleido : bit(1) .ﬂ % sisdocprueba usuatio
gusu_id : int(11)
@usu_usuario : varchar(50)
igusu_password : varchar(50)

wactas_actasaprobado - bit(1)

gusu_nombres : varchar(50)

gusu_apellidos : varchar(50)
3] & sisdocprueba tipo_usuario Busu_cedula : char(10)
gusu_telefono : varchar({15)
musu_nac : date
gusu_direccion : varchar(200)

atipousu_id : int(11)
gtipousu_nombre ; varchar{20)

gtipousu_descripcion : text
igusu_email : varchar(40)

gusu_estado : tinyint(1)
gtipousu_id - int(11)

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Se observa el modelo para el llenado de datos personales, formacion

académica, experiencia profesional y docente, conocimiento de idiomas de la

hoja de vida de los usuarios. El modelo presentado soporta el proceso descrito

en el marco tebrico.

llustracién 3.25: Modelo Conceptual Documentos (Hoja de Vida)

ng =isdocprueba capacitacion_adicional
acacacitacion adicional_id : int[11)
ﬂu sizdocprebs formacion_cuartonivel onal_usu - ini{11) b~:——
wformacion_cuanonivel_id : int(11) onal_universidad : varchar(200)|
wfomacion_cuartonivel_usw - int(11) onal_pais - varchar{100)
onal_tematica : varchar200)

— onal_duracion - int{11) =

- tipos._titulocuartonivel
1 gtipos_titulocuartonivel_id - int(11) _ onal_desda : date

0) . =
@lipss_tilulocuartonivel_nambre - varchar( 100} onal_hasta : date

sign pomssadncsion docioc: vacha@w)| [ /|
mlormacion_cuartonivel_anc = year(4) / / / I,'l
/

.-"f /

mformacion_cuartonivel_registro : varchar(100) /
8o =sdocpusha experiencia_docente / //
experlencia_profesional //

[

uurpglienciu_dncng = |
P ia_doc g experiancia_profesional_id - int{11) = / {
sexperencia_doc yeypedencis profesional usu - int(11) = / [
mexperiencia_doc ;qufih Sisdesprsbaidiomas | oo o0n Ho sswpusts daios_personales iw-, o= [
pexpenancia_doc ;g HHQ sisds ':'ue‘:a.mbajos_inwsﬂgacion_hoja_vida gdatos_personales_id - int(11) T f
aexpelfencia_doc ae '_‘ wirabajos_mvestigacion_id int[11) /ﬂﬂ e e ) l-'l
Eexpeiencia_doc ue & yerabajos_investigacion_usu : int(11) r B S warchar{200)

o seynarsncia_ranacitadoe id - int{11) :
HEIP?'YG"‘C!B_“OC me " ;trabajos_investigacion_tema - varchar200) peprueba formacien_tercerni . It 11 ad - varchar(100)
sexperiencla_doc ga # = trabajo: igacion_rol - varchar{200) pemivel_id : int(11) ::t ::m I--archar a0y char(100) )

@ ¥ strabajos_investigacion_objetivos : varchar(200) Lemivel_usu - int{11) e;nlaI:-; \.-a.r-harZIDE' I.-_, : date )

Ll atrebajos_nvestigacion_resultados © varchan200) bemivel_unlversidad : varchar{200) :IL'aci;n: "t|;1: b han{10}
strabajos_investigacion_desde  varchar(10) Eemivel_facultad - varchar(200) Hosde - date thar(50)
atrabajos_investigacion_hasta : varchan(10) Eemivel_especializacion : varchar200) o oo g wvarchar({15)
atrebajos_lnvestigacion_estado - varchan100) Eemivel_modalidad - Int{11) sctualmants - D‘itl]) archar(15)
slrabajos_ gacion_fecha  varchar(11) Eeemived_titulo © varchar(300) i personales_Trabajo ~varchan15)
atrabajos_investigacion_auspiciads : varchari200)  emivel_ano - yearid) :s:persnnales:direl:ccior - varchar(200)

aformacion_tercemivel_regiatro - varchan(100) »a_personales_small - varchar4d)

wdatos_parsonales_folo | varchar(200)
wdatos_personales_aprobada : biti1)

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo

VS
su_id
@usu_usuario : varchari50)
musu_password : varchar(50)
@usu_nombres © varchar(50)

musu_apallidos - varchar(50)
musu_cedula - char10)
@isu_telefons ; varchar(15)
musu_nac : date
@usu_direccion : varchar(200)
@isu_emall - varchan(40)
wusu_estade © finyint{1)

4 stipousu_id - int[11)

prusha tipo_usuario

D sizdc
= atipousu_id - int(11)
stipousu_nambrs - varchan20)

atipousy_descripclon  text
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o Iteracion 5 Modulos Reportes y Pardmetros

Corresponde a la necesidad de parametrizar distintas opciones de los
documentos generados en el sistema como son: nombre del director de la EIS,
temas de tesis y su asignacion a estudiantes; nombres, coordinadores y
materias pertenecientes a las &reas académicas. Ademas de opciones para

la generacion de informes de sugerencias o errores sobre el sistema.

llustracién 3.26: Modelo Conceptual Reportes y Parametros

no sisdocprueba informes_errores nO sisdocprueba usuario
ginformes_emores_id : int(11) gusu_id - int(11)
ginformes_errores_usuario : int(11)
ginformes_errores_contenido : text £ sisdocprueba areas_academicas
ginformes_errores_foto : varchar(200)

@usu_usuario : varchar(50)

gusu_password : varchar(50)
@usu_nombres : varchar(50)
@usu_apellidos : varchar(50)
gusu_cedula : char(10)

¢areas_academicasid : int(11)
@areas_academicasnombre :© varchar(50)

gareas_academicascoordinador : int(11)
@usu_telefono - varchar(15)

musu_nac : date

gusu_direccion : varchar(200)

@usu_email : varchar(40)
gusu_estado : tinyint(1)
gtipousu_id : int(11)

.ﬂ £y sisdocprueha asignaciontemas
gatemas_id : int(11)
gtematesis_id : int(11)
gestudiantes_id : int(11)

.ﬂ £y sisdocprueba tipo_usuario,
¢ gtipousu_id : int(11)

@tipousu_nombre : varchar(20)
glectoruno_usu_id - int{11)
glectordos_usu_id : int{11)
gvalidador_usu_id : int(11)

@tipousu_descripcion : text
u O sisdocprusha tematesis
| atematesis_id : int(11)
gtematesis_titulo : varchar(200)
westudiantes_id : int(11)
gtematesis_descripcion : varchar(100)

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.2.2. Disefo de Interfaces

Ilteracion O

Facil acceso a los contenidos, navegacion e interaccion con la aplicacion, son
partes de un bueno disefio; debe permitir a los usuarios acceder con facilidad
al contenido, interactuar con eficacia y rapidez, y mantener una estabilidad
funcional constante. Tomando en cuenta los aspectos mencionados se
determind la distribucion de los elementos en la aplicacion para facilitar, en la
medida de lo posible, el acceso y la interaccion ademas de lograr una buena
estabilidad; con un banner informativo en la parte superior, un menu lateral
desplegable que permite el facil y rapido acceso a las distintas opciones, y el

contenido centrado a la derecha manteniéndolo siempre visible y funcional.

llustracién 3.27: Distribuciéon de Contenidos

Banner

Contenido

Fuente: Desarrollo
Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.2.3. Estructura jerarquica de la Aplicacién

Ilteracion O

A continuacion se muestra la organizacion jerarquica de los distintos modulos

de la aplicacion web de acuerdo a la planificacion y necesidades de usuarios.

llustracion 3.28: Organizacion Jerarquica

Usuarios Parametros Documentos Reportes

Fuente: Desarrollo
Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.3. Fase lll: Construccioén

Se utiliza las herramientas descritas en el Capitulo Il Metodologia, Fase Il

Construccion. El enfoque iterativo se emplea en las distintas etapas de la fase.

3.3.1. Arquitectura Légica del Sistema

Iteracion O

La arquitectura légica del sistema establece los componentes légicos de la
aplicacion y la relacion entre ellos. Consiste en la interfaz de usuario, la
implementacion del software, la gestiébn y almacenamiento de datos y los

documentos a administrar.

llustraciéon 3.29: Arquitectura Logica

Interfaz de usuario

Navegador Web

4

Modulo Usuarios

Modulo Parametros

Médulo Documentos Desarrollo e implementacion de la aplicacion

Modulo Reportes

Gestidén y almacenamiento de datos

2+

Documentos

Fuente: Desarrollo

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.3.2. Construccion fisica de la base de datos

En este paso se utiliza la herramienta phpMyAdmin para la administracion de

MySQL.
llustracién 3.30: Administracion de phpMyAdmin
4k tocalhostB06D / 127.00.1 % | [] Welcame to phpMyddm % EE - 5 EEl
€ - € [ localhost:B080/phpmyadmin/#PMAURL-Sindex php?dh - itable - &iserver - 1 &target - &itoken - 04e26d7a28a3dd7d393ch3t41bb510b3 =
php B 7 Scividoe 177001 =
F- 1 L ] Basesdedatos L[ SOL 14, Estadoscwal =4 Usuarlos | & Expormor = Importar @ Conflgurackon | Replicacién & Varlables = Mis

Reclente Favoritas
=l o | Configuraciones generales

s

¥ 5 acl_test = Catajamienta da la canaxicn al sarvidor g | utfambd_general_ci

i cdeol

Information_schema

mi_tooth

mysal

¥ 3 palic

3 parfor ;

phpmyadmin @ Tema: | pmahomme
. practicas

= | sisdocprueba
o Musva
b menus

i I privilegios

m Consola

Elaborado por: Sebastian Pozo

phpMyAdmin permite crear y eliminar bases de datos, administrar tablas,

ejecutar sentencias SQL y, administrar privilegios.

La construccién se la realiza en distintas iteraciones que evidencian cada

proceso realizado en base a las tablas y datos establecidos en la Fase Il

Disefio, Modelo Conceptual.

Iteracion O

Creacioén de la base de datos con el nombre sisdocprueba con cotejamiento

utf8 spanish_ci.



llustracién 3.31: Ejemplo creacién base de datos

Bases de datos

g Crear base de datos g

sisdocprueba | utfd_spanish_ci v Crear

Elaborado por: Sebastian Pozo

Iteracién 1

Creacion de las tablas que contendra la base de datos.

llustracién 3.32: Ejemplo creacién de tablas

., No se han encontrado tablas en la base de datos.

“9Crear tabla

4k

Mombre: | areas_academicas Nimero de columnas: |3

Elaborado por: Sebastian Pozo

Iteracidon 2

Creacién de campos en las tablas con caracteristicas definidas.

llustracién 3.33: Ejemplo definicion de campos en las tablas

Nombre de |a tabla: | areas_academicas Agregar |1 columna(s) | Continuar

Estructura o)

Nombre Tipo & Longitud/Valores ¢ Predeterminado &) Cotejamiento Atributos Mulo indice
areas_academicasid INT v 1 Ninguno v v v PRIMARY
areas_academicasno VARCHAR v 50 Ninguno v v v
areas_academicasco INT v 1 Ninguno v v v

Elaborado por: Sebastian Pozo

69
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Ilteracion 3

Relaciones entre tablas de la base de datos.

llustracion 3.34: Ejemplo relaciones entre tablas

Relaciones

Relaciones internas

Columna Relacion interna &)

areas_academicasid sisdocprueba v v v
areas_academicasnombre sisdocprueba v v v
areas_academicascoordinador | sisdocprueba v usuario v usu_id v

Elaborado por: Sebastian Pozo

Ilteracion 4

Ingreso de datos en las principales tablas: usuarios (admin), tipos de usuarios,

menus, tipos de permiso; para permitir el primer acceso a la aplicacion

llustraciéon 3.35: Ejemplo carga de datos en tablas

8 LT Servidor: 127.0.0.1 » @ Base de datos: sisdocprueba » [ Tabla: tipo_usuario

[E] Examinar 34 Estructura [] SQL 4 Buscar ¥t Insertar [& Exportar | S} Importar = =3 Pr

Columna Tipo Funcion Nulo Valor
tipousu_id int(11)

tipousu_nombre  varchar{20) Administrad
v ministrador

gt foxt v ADMINLSTRADOR DEL SISTEMA

Continuar

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Ilteracion 5

Pruebas y depuracion de la base de datos.

llustracion 3.36: Tablas de la base de datos sisdocprueba (1)

- 127.0.0.1 » @ Base de datos: sisdocpruel
i Estructura | [f SQL - Buscar (4 Generarunaconsulta [& Exportar | =} Importar | 4” Operaciones =7 Privilegios & Rutinas ¥ Mas
Tabla Accion Filas Tipo Cotejamiento  Tamafic Residuo a
=} depurar
[ actas_areasacademicas i (5] Examinar 2 Estructura (g Buscar 3 Insertar Gl Vaciar @ Eliminar 33 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
[ areas_academicas 9i¢ [7] Examinar T Estructura & Buscar e Insertar fg Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
[ asignaciontemas ¢ [ Examinar £ Estructura % Buscar 3« Insertar §g Vaciar @ Eliminar 26 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
(| asisrecuperacion_horasclase 7 (5] Examinar s Estructura & Buscar %: Insertar &gl Vaciar @ Eliminar 2 [nnoDB  utf8_spanish_ci 16 KB
[ capacitacion_adicional i (5] Examinar 2 Estructura (g Buscar 3 Insertar Gl Vaciar @ Eliminar 17 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
(| datos_personales_hoja_vida iy (7] Examinar Jr Estructura & Buscar %« Insertar fl Vaciar @ Eliminar 8 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
) docgrados_directores i [F] Examinar i Estructura (% Buscar e Insertar i Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
| docgrados_lectores 7 (5] Examinar s Estructura & Buscar %: Insertar &gl Vaciar @ Eliminar 3 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 KB
[ docgrados_lectoresplan i (5] Examinar g Estructura (g Buscar 3 Insertar Gl Vaciar @ Eliminar 7 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
(| docgrados_validadores iy (=] Examinar Jr Estructura & Buscar 3¢ Insertar fl Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
) estudiantes i [F] Examinar i Estructura (% Buscar e Insertar i Vaciar @ Eliminar 16 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
| experiencia_capacitador ﬁ || Examinar J4 Estructura % Buscar %¢ Insertar @Vaciar @ Eliminar 3 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 KB
[ experiencia_docente i [E] Examinar g Estructura (g Buscar %« Insertar gl Vaciar @ Eliminar 5 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB

Elaborado por: Sebastian Pozo

llustracién 3.37: Tablas de la base de datos sisdocprueba (2)

Base de datos: sisdocprueba
4 Estructura | L] SQL | 4 Buscar (i Generarunaconsulta | & Exportar | 5} Importar 4 Operaciones =3 Privilegios & Rutinas ¥ Mas
] experiencia_profesional 3% 7| Examinar ¢ Estructura % Buscar % Insertar §3 Vaciar @ Eliminar & InnoDB  utf8_spanish_ci 16 KB
) formacion_cuartonivel i [ Examinar 54 Estructura % Buscar 3« Insertar §g Vaciar @ Eliminar 4 InnoDB  utf§_spanish_ci 16 kB
) formacion_tercernivel 7 [7] Examinar s Estructura % Buscar ¥e Insertar il Vaciar @ Eliminar = InnoDB  utf§_spanish_ci 16 kB
() idiomas ¥ [E] Examinar £ Estructura % Buscar 3¢ Insertar g Vaciar @ Eliminar 8 InnoDB  utfd_spanish_ci 16 kB
(| informes_cumplimiento 3¢ 7] Examinar s Estructura % Buscar 3¢ Insertar i Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 KB
(] informes_errores ¥ [E] Examinar f Estructura % Buscar 3¢ Insertar §§ Vaciar @ Eliminar 22 InnoDB  utfB_spanish_ci 16 kB
(| materias 3¢ (7] Examinar Js Estructura % Buscar 3¢ Insertar § Vaciar @ Eliminar 56 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
] menus 7 [E] Examinar 34 Estructura (% Buscar 3¢ Insertar g Vaciar @ Eliminar 21 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
| Pparametros 3¢ (7] Examinar J4 Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar 5 Vaciar (@ Eliminar 1 InnoDB  utfd_spanish_ci 16 KB
[ Pplanrecuperacion_horasclase i [E] Examinar 4 Estructura (% Buscar 3¢ Insertar g Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
| privilegios 7 (=] Examinar J4 Estructura % Buscar %: Insertar &5 Vaciar @ Eliminar &< InnoDB  utf8_spanish_ci 16 KB
) solicitudes_permiso i,? |=| Examinar 34 Estructura % Buscar % Insertar @Vaciar @ Eliminar 4 InneDB utf8_spanish_ci 16 KB
[ tematesis 3¢ =] Examinar 2 Estructura % Buscar % Insertar 53 Vaciar @ Eliminar 26 InnoDE  utf8_spanish_ci 16 kB
) tipos_permiso ﬁ || Examinar 4 Estructura % Buscar % Insertar @Vaciar @ Eliminar 5 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 KB
[ tipos_titulocuartonivel 3% 7| Examinar ¢ Estructura % Buscar % Insertar §3 Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 KB
) tipo_usuario i [ Examinar 54 Estructura % Buscar 3« Insertar §g Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
[ trabajos_investigacion_hoja_vida iy [=| Examinar ¢ Estructura % Buscar 3 Insertar §i Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  utf§_spanish_ci 16 KB
(] usuario ¥ [E] Examinar £ Estructura % Buscar 3¢ Insertar g Vaciar @ Eliminar 26 InnoDB  utf8_spanish_ci 16 kB
31 tablas Namero de filas 453 InnoDB utf8_spanish_ci 496 k8 !

Elaborado por: Sebastian Pozo

Cada una de las tablas se detalla en la fase Il Disefio, modelo conceptual.
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3.3.3. Interfaces de Usuario

Cada iteracion evidencia la construccion de las principales interfaces de la

aplicacion web.
Iteracion O

3.3.3.1. Acceso alaaplicacion

llustracién 3.38: Construccion interfaz acceso

DW Achio Sdcién Ver insetsr Modficar Tommato Comandez Sito Vente Ayucs My @y  Av Dotador - P L= 1@ ] X
mdexphp % | 5 L ——
G sthecss gueryeng bl B r——
|| codgo | Dvidr | Disedo || Enwwo ‘Q, G4 O o2 L B O T | Logn Form
3] tener archivoe rek D e 60 4 seidor puedis detectar, Detectar | Arelerencian o lG R
& TYPE homl PURLIC "-//W3C//DTD XETML 1 L3 eusness catwyt
E3 www.w3.0rg/TR/xnTmMll/DID/XRTMl1-Tx.
Ul e e ctston

41
I P Vixsaiona
¥ Q Comportamiseto...
o o A
0

Admnistracién de Documentos [~

ripTn>
tion(} {

checy> cAvSwaoper> <form jogn foen > cdv.haaders <dv> | cima banner 5] | 00% | B (M (W ssix<siv /13 Lnosde (UTTE)

& o 7K g mogeskgobsnon @i M v #0110 | o v Ose srner v @
o s GouxZ @ HHOL A w897
Mapa Destire
A DD owes 20

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Ilteracion 1

3.3.3.2. Ventana principal de la aplicacion

llustracién 3.39: Construccién interfaz ventana principal

<body>
<script

<script src="js/bootstrap.min.js"></script> | . !
<link nref="../bootstrap/css/bootstrap.css” rel= ; Administracion de Documentos :
"stylesheet"> h

. i Escuela de Ingenieria en Sistemas i
<gcript type="text/javascript" src= 1

//ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquezy/l.7/query. 32" || :

Iz;jmipw || Proyecto de Desarrollo. Implementado por: §
iv class="container"> 1N ;
<aiv class="row"> | Sebastian Pozo 3

<div align="center"»<a href="menuadminiscrador.php"> : ]
<img class="banner" src="images/bannerpucssa.jpg" widch=27% ]

‘ 1 _ 1
el Bl Aprenda mas 3

<div align="rignht"»<nombres»<?php echo implode ( ; ;
Snombres) ?></nombres> '
<br> : :

<nombres><a class="salir" href= i Serecomienda Google Chrome Q :
nscripts/cerrar-sesion.php">Cerrar Sesién</a></nombres> : :

</fdiv> | |

<nombres2><a class="salir" href= v | s

[R]w @ [100% +] @ [ [ sssxasev 1K/1s Unicode (UTF-8)

Elaborado por: Sebastian Pozo

Ilteracion 2

3.3.3.3. Formulario de registro de nuevos usuarios

llustracién 3.40: Construccion interfaz registro usuarios

341
342
343

345
3486
347

348

349

350
351

352
253

v

Documentos

"js/bootstrap-datepicker.js"></script>
<script type="text/javascript" src=
"ys/bootstrap-datepicker.es.js" c
<script type="text/javascript" sr
"js/bootstrap-formhelpers.min.js" charset="UTF-8"></script>
kdiv class=rcontainer"s

<div class="row">

set="UTF-8"></script> S
Usuario

Reportes

<div align="center"r<a href="menuadministrador.php"
<img clazs="banner" src="images/bannerpucesa.jpg" width=37%
></ax>

<div align="right"><nombres><?php echo implode (
Snombres) ?></nombres>

<br>

<nombres><a class="salir" href=
"scripts/cerrar-sesion.php">Cerrar Sesién</ar</nombres>

</divr

<nombres2><a class="salir" href=
"oficiosrecibidos.php">0ficios no leidos (<?php echo w

>

[R]& & [100% «| @ [N (WM s45x434+ 1K/1s Unicode (UTF-8)

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.3.3.4. Parametros (Temas Tesis)

llustracién 3.41: Construccion interfaz parametros (Temas Tesis)

<?php endforeach ?> ~

</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
<div class="col-sm-9 col-md-9">
<div class="well">
<ul class="nav nav-tabs" >
<li><a href="#ingresar" data-toggle
="tab">Ingresar Temas Tesi4</a></li>
<li><a href="#asignar" data-toggle=
"tab">Asignar Temas a Docentes</a></1li>
<li><a href="§buscar" data-toggle=
"tab">Buscar temas asignados</a></1li>

Ingresar Temas Asignar Temas a
</ul> Tesis| Docentes
<div class="tab-content"> Buscar temas

<div class="tab-pane fade" id="ingresar">
<h2>Ingresar temas de tesis y asignar
estudiantes</h2>

asignados

"<?php echo SeditFormiction;

e "form-horizontal" =="forml" T "POST" b

Elaborado por: Sebastian Pozo

Iteracion 3

3.3.3.5. Ingreso y consulta de oficios

llustraciéon 3.42: Construccion interfaz oficios

<h2>0ficio Docente Lector plan</n2> Permisos no leidos (i) i}
"form-horizontal™
"forml" "forml" "POST™ "_blanc"
<div class="form-group"s> .
"control-label L
col-xs-3" "inputEmail">Fecha:
<div class="col-xs-3">
<div class=
"bfh-datepicker" data-format="y-m-d" data-date="today"
data-name="fechadoc"></div>

</divs Documentos
</div> l
<div class="form-group"> i BiSmarin
"control-label i
col-x3-3" "confirmPassword":>Dirigido:
<div class="col-xs-9"3 Reportes
"selectpicker" "trus" nfic"
"dirigidoplan” "dirigidoplan"”
waslected” win-Seleccionar Ingresar nuevos oficios “ Oficios ingresados ”

"Temas"
<?php
while (§fila =

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.3.3.6. Ingreso y consulta de permisos

llustracién 3.43: Construccion interfaz permisos

<div a1d="my-tab-content" class="tab-content"> 2
<div class="tab-pane fade" id="permiso" Permisos no leidos (FF) BITIIIS TR EF
<n3>Formato para la solicitud de

permiso</h3>
ng?php echo Archive
$editFormlction; 2" "form-horizontal® "forml" -
"POST" "_blanc"

<div class="form-group">

"control-label
col-x3-3" "confirmPassword">Tipo de permiso: Documentos
<div class="col-xs-9">

"selectpicker™ "true” nEig" Usuario
"tipopermiso® "tipopermiso® H
Reportes
"selected" "1"-5eleccionar P

"Permisos por"
<?php
while ($fila =

mysqli_fetch_array(Stipospermisos))

i
>

$filal"tipos permiscoidn1?>"> <?=Sfilal ©

Elaborado por: Sebastian Pozo

Ilteraciéon 4

3.3.3.7. Actas

llustracién 3.44: Construccion interfaz actas

<div class="tab-pane fade" id="generar"

> c
<n2>Generar una acta para el Area Archivo
de</h2>
"<?php echo
$editFormAction; ?>" "form-horizontal™ "forml"
"POST™
<div class="form-group">
. . Usuario
"control-label col-xs-3" "confirmPassword"-Area
académica:
<div class="col-xs-9"> ! Reportes
"selectpicker” "crue" nfic"
"areas_academicasid" "areas_academicasid"
"selected” "1"-5eleccionar Generar

Actas

whream

<?php
while (§fila =
mysgli_ fetch array(Sareas))

1 v

Elaborado por: Sebastian Pozo
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76

Ingreso y consulta Hoja de Vida

llustracién 3.45: Construccién interfaz hoja de vida

Troar

="postaliddress":>Direccidn

"control-label col-xs-3"
Domicilio:</1 1:

<div class="col-xs-5">

"form-control" id="datos_personales_direccclo
T "datos personales direcccion™ p
"Direccién"><?php echo Sfila_usuaric|

_direccien']:

<p id=
"magerror-datos_personales_direceccion” class="objocultao”
name="msgerror-datos personales direcccion">Ingrese su
direccién<estador</estado></p>
</div>
<fdiv>
<div class="form-group"s>

"control-label col-xs-3" for="inputEmail"

="form-control" i
"datos personales email"

"<?php echo §fila usuario|
‘usu_email']; 2" ;

Email"™

<p i
"msgerror-datos_personales email” class="objoculto" name=

Elaborado por:

Iteracion 5

3.3.3.9.

Bl Oficios no leidos (fF) IR B Actas no leidas (BF) SIS Tre
Permisos no leidos (FF) [@ITITe Loy Bb

Archive

Documentos

Usuario

Reportes

Hoja de Vida

Ver

v

Sebastian Pozo

Reportes Hoja de Vida ingresadas

llustracién 3.46: Construccion interfaz consulta hojas de vida

<tbody> ~
<?php do { 2>
<tr>
<td><?php echo
$row_Recordsetl['usu id']; ?></td>
<td><?php echo
$row_Recordsetl['datos_personales nombres']; ?></td>
<td><?php echo
$row_Recordsetl['usu_usuario']: ?></td>
<td><?php echo
$row_Recordsetl|['datos_personales email']; 2></td>
<tdy<?php if |
$totalRows_Recordsetl >= '1') {?>
<a title="Ver" href=
"html2pdf-4.03\hoja_de vida‘verhojadevida.php?usu_id=<?php
echo $row Recordsetl['usu_id'l; ?>" target="_blanc"><img
images/ver.png" ></a>

<?php } ?>
</td>

</Tr>
<?php } while |
mysgl_ fetch assoc($Recordsetl)); ?>
</tbody>
</table>

$row_Recordsetl =

/iy

Hojas de Vida
Ingresadas

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.4. Fase IV: Implementacion

La aplicacion desarrollada esta destinada al uso y beneficio por parte del
personal de la EIS (docentes y la direccion) por lo que debio ser implementada
en un dominio y alojamiento web proporcionados por la PUCESA; sin
embargo, por motivos ajenos a la voluntad del investigador: predisposicion del
personal a cargo del departamento de informatica, tiempo restante previo a la
presentacion del proyecto; se adquiri6 un dominio y alojamiento web
costeados por el investigador (servicio por un afio a partir de la fecha de
compra) que aumento la rapidez del proceso y permitié la configuracion total
del servicio. Se muestran detalles de la implementacién como los requisitos

del servidor y el proceso.

3.4.1. Requisitos minimos de Hardware para la implementacion
Luego de las pruebas finales y el analisis junto con los usuarios, se determiné

los requisitos minimos para el correcto funcionamiento de la aplicacion.

3.4.1.1. Servidor Web

. Memoria Ram: 2Gb

J Procesador: 2 Ghz.

o Disco Duro: 1,5 Gb (libre)
3.4.1.2. Cliente

. Memoria Ram: 512 Mb

. Procesador: 1 Ghz

o Tarjeta de red
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3.4.2. Requisitos minimos de Software para la implementacion

3.4.2.1. Servidor Web

Sistema Operativo:

. Linux.

o Arquitectura x86_64

Aplicaciones Base:

o Servidor Apache, Soporte de tecnologias PHP, JavaScript, HTML.

Sistema de Gestion de Base de Datos:

. MySQL

3.4.2.2. Cliente

Navegador Web:

° Google Chrome, Firefox o su equivalente actualizados a las versiones
mas recientes. Gracias a la tecnologia usada Responsive Web Design la

aplicacion se puede observar sobre cualquier dispositivo.

3.4.3. Proceso de implementacién
La adquisicién del servicio se puede verificar por medio de la factura de

compra en anexos.

El proveedor envia los datos de la cuenta de hosting necesarios para la

administracion.



llustracién 3.47: Datos de la cuenta de hosting

WWWRcct 12.&8.0 (c) 201& cPanel, Inc....

Dn3 Zone check is enabled.

Hew Acccount Inic

|

| Demain: doceispucesa.com
| Ip: 182.185.87.22 {n)

| HasCgi: ¥

| UserHame: doceispucesa

| PassWord: %=TpB3T1NTCm

| CpanelMod: x3

| HeomeRoot: fhome

| Quota: 1500 Meg
|

|

|

|

|

|

|

|

NameServerl: nsdl7.webaitewelcoome.oom

HameServerd: n33dl.websitewselcome.com
HameServer3:
Hame3Serverd:
Contact Email: infofgrupcfarency.com

Package: hatecfi GF-Hoat-Start-TUp
Feature List: default
Language: &3

.Done
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Se accede al Panel de Control del Servidor (cpanel, permite administrar el

servicio) mediante cpanel.doceispucesa.com o con la direccion IP recibida.

P cPanel Inicio de sesién X

&«

llustracién 3.48: Acceso a cpanel

Sebastian|

) |

C M [} 192.185.87.22:2082/logout/?locale=es

cPanel

Nombre de usuario

2 doceispucesa

Contrasefia

i o]

Inicio de sesion

Eey 2estina dansk Deutsch EAMVIKE english espafiol latinoameticano espafiol de Espafia

P

Copyright © 2016 cPanel, Inc.

)
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llustracién 3.49: Panel de administracion

[ o canel - Bincipal < | seoastin ]
« C' A | [ 192.185.87.22:2082/cpsess 7616594141 /frontend/paper_lantern/index.htmi?past_login=39879511076749 T @ =
cPanel Q | L DOCEISPUCESA ~  (»CIERRE DE SESION

Dominio -

doceispucesa.com — in
principal I = | Administrador de archivos wll magenes n Privacidad del directorio
Directorio -

principal /home/doceispucesa
u +
Vso deldisco . Disco de red a Cuentas de FTP

Ultimo inicio . .
de sesion 190.152.128.155

desde ﬁ
% Conexiones de FTP FTP anénimo Copias de seguridad

Uso del 3,24 MB /1,46 GB
espadio en

disco &Q
2

Transferencia
de banda 0 bytes / 4,88 GB

ancha
mensual BASES DE DATOS

Expandir estadisticas
phpMy Admin -‘ Bases de datos MySQL®
CAMBIAR PLANTILLA
B MySQL remoto®
=

paper_lantern A

En el panel de la izquierda se puede observar ciertas estadisticas utiles sobre

el servicio de hosting contratado.

llustracién 3.50: Estadisticas del servicio

DOCEISPUCESA

Dominio .

. doceispucesa.com
principal
Directorio .

- /home/doceispucesa
principal
Ultimo inicio

de sesion 186.4.229.40
desde

Uso del 61,96 MB / 1,46 GB
ESpaClD en l

disco

Transferencia
de banda 0 bytes / 4,88 GB

ancha
mensual

Expandir estadisticas



Para observar detalles del servidor, en la opcion Informacion del servidor.

Informacién del servidor

Articulo

llustracién 3.51: Informacion del servidor

Detalle
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Paquete de alojamiento
Nombre del servidor
cPanel Version

Tema

Version Apache
Versién PHP

Version MySQL
Arquitectura

Sistema operativo
Direccion IP deseada
Ruta de acceso a Sendmail

Ruta de acceso a Perl

Version Perl

Version Kernel

GF-Host-5tart-Up
gt500

11.52.5 (build 0)
paper_lantern
2231

3.4.45

5.5.42-37.1
xB6_64

linux
192.185.87.22
/usr/sbin/sendmail

Jusr/bin/perl

5.8.8

3.12.41-77.ELK6.%86_64

3.4.3.1. Creaciény configuracion de la base de datos
1. Acceder a la seccion Bases de Datos, Bases de Datos MySQL.

2. Crear una nueva base de datos.

llustracién 3.52: Creacién de una nueva base de datos

Crear una nueva base de datos

Mueva base de datos:

doceispu_ Eisdo:prueba|

Crear una base de datos

3. Afadir nuevo usuario y asignar a la base de datos creada con todos los

privilegios.
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llustracién 3.53: Creacién de un usuario para la base de datos

Usuarios MySQL

Anadir nuevo usuario

Nombre de usuario

doceispu_ eis

Contrasefia

Contrasefia (nuevamente)

11}

Seguridad @

Crear usuario

4. Regresar a cpanel, en la seccion Bases de Datos, phpMy Admin.

Débil (31/100)

llustracion 3.54: phpMy Admin para administrar la base de datos

phpMy Admin

El sistema lo redireccionara en un momento.

5. Seleccionar la base de datos creada y proceder a importar el archivo

sisdocprueba.sql.Clic en la opcion Importar.



llustracién 3.55: Importando el archivo .sql a la base de datos

Archivo a importar:
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Importando en la base de datos "doceispu_sisdocprueba”

S U U PR Y I S

6. Verificar la informacion contenida en la base de datos: tablas, registros.

llustracién 3.56: Base de datos en hosting

—

[ cpaneldoceispucesa.corm X \

También puede arrastrar un archivo en cualquier pagina.

Laf 0

El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descomprimido.
Un archivo comprimido tiene que terminar en .[formato].[compresion]. Por ejemplo: .sql.zip

Buscar en su ordenador: | Seleccionar archivo | Mo se eligié archivo (Maximo: 50MB)

[sounon Y |

o
phpMyAdmin |~ BEkSiiel
D@0 G

Reciente Favoritas

e Tabla ~

(= doceispu_sisdocprueba -
2 Nueva O
Py actas._ i .

¥ areas_academicas

) actas_areasacademicas

areas_academicas

o ——— ) asisrecuperacion_horasclase

asignaclontemas

5 asisrecuperacion horsscla| | (1 capacitacion_adicional

¥4 capacitacion_adicional || coevaluacion_docente

ii :":}"“‘“m”"—“i”“’:? | o datos_personales_hoja_vida
4 datos_personales_hoja_vic

L 5 docgradas_dirctorss | docgrados_directores

¥+ docgrados_lectores 7 docgrados_lectores
¢+ docgrados lectoresplan
¥+ docgrados_validadores
# 1+ estudiantes o
B fencia_capaci L

¥4 experiencia_docente

| docgrados_lectoresplan

docgrados_validadores

] experiencia_capacitador
¥}t experiencia_profesional
¢ 1 formacion_cuartonivel O experiencia_docente

¥+ formacion_tercemivel [ experiencia_profesional
¥4 idiomas =
¥4 informes_cumplimiento

formacion_cuartonivel

v ) formacion_tercerivel
¢_J+ informes_erores -

£ 14 materias [mConsola

4

Accion

¢ [E] Examinar 34 Estructura
¢ (=] Examinar 9 Estructura
¢ [ Examinar 34 Estructura
i ] Examinar J4 Estructura
¢ [E] Examinar 3 Estructura
¥ 5] Examinar 34 Estructura
¢ [ Examinar 4 Estructura
¢ (7] Examinar s Estructura
¢ [E] Examinar 34 Estructura
& 7] Examinar J4 Estuuctura
¢ [ Examinar 34 Estructura
¢ || Examinar s Estructura
¢ [E] Examinar 3 Estructura
¢ | 7] Examinar s Estructura
¢ [ Examinar 4 Estructura
¢ (=] Examinar 9 Estructura
¢ [E] Examinar 34 Estructura
i ] Examinar J4 Estructura

&% Buscar

3¢ Insertar & Vaciar @ Eliminar

% Buscar 3 Insertar & Vaciar @ Eliminar

% Buscar

3¢ Insertar & Vaciar @ Eliminar

& Buscar 3 Insertar 1 Vaciar @ Eliminar

% Buscar

§¢ Insertar & Vaciar @ Eliminar

% Buscar 3¢ Insertar &1 Vaciar @ Eliminar

& Buscar

i Insertar @ Vaciar @ Eliminar

% Buscar 3 Insertar g Vaciar @ Eliminar

&% Buscar

3¢ Insertar & Vaciar @ Eliminar

& Buscar 3¢ Insertar i Vaciar @ Eliminar

% Buscar

3¢ Insertar & Vaciar @ Eliminar

g Buscar g Insertar (1 Vaciar ) Eliminar

% Buscar

§¢ Insertar 9 Vaciar @ Eliminar

& Buscar 3: Insertar {0 Vaciar @ Eliminar

& Buscar

i Insertar @ Vaciar @ Eliminar

% Buscar 3 Insertar & Vaciar @ Eliminar

&% Buscar

3¢ Insertar & Vaciar @ Eliminar

& Buscar 3 Insertar 1 Vaciar @ Eliminar

Filas
(]

Tipo
2 InnoDB
@ InnoDB
32 InnoDB
2 InnoDB
S InnoDB
7 InnoDB
1 InnoDB
15 InnoDB
15 InnoDB
@ InnoDB
15 InnoDB
15 InnoDB
2 InnoDB
s InnoDB:
4 InnoDB
2 InnoDB
1 InnoDB

2 InnoDB

Cotejamiento
utf8_spanish_ci
utf8_spanish_ci
Uif8_spanish_ci
if8_spanish_ci
uif8_spanish_ci
U8 spanish_ci
uf8_spanish_ci
utf8_spanish_ci
utf8_spanish_ci
uif8_spanish_ci
Uif8_spanish_ci
U8 spanish_ci
uif8_spanish_ci
U8 spanish_ci
uf8_spanish_ci
utf8_spanish_ci
utf8_spanish_ci

uif8_spanish_ci

Tamaio Residuo a

15 ve

15 e

15 kB

15 k8

16 kB

15 kB

15 ke

15 ke

15 ve

15 k8

15 kB

15 kB

16 kB

15 ke

15 ke

15 e

15 ve

15 k8

C' M [} cpanel.doceispucesa.com/cpsess439686672/3rdparty/phpMyAdmin/index. php#PMAURL-1:db_structure php?db=doceispu_sisdocprueba&itable=&iserver=18taryy| @

4 Estuctura | [] SQL 4 Buscar | (i Generar unaconsulta | & Exportar =} Impertar = 4° Operaciones ¢ Rutinas & Eventos ¥ Mas

depurar

3.4.3.2.

Copia de archivos y configuracion de scripts

Para acelerar este proceso se conecta al servidor mediante FTP utilizando el

programa FileZilla.



1.

2]

Archive Edicion
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llustracién 3.57: Acerca de FileZilla (FTP)

Acerca de FleZilla

3.16.1
E Copyright () 2004-2016 Tim Kosse
Pagina principal: https./filezilla-project.org/

Infermacién de creacion

Compilado para: x86_64-wbd-mingw32

Compilado el: %86_64-unknown-linux-gnu

Fecha de creacidn: 2016-03-16

Compilado con: %86_64-whd-mingw32-gce (GCC) 4.9.1

Pardametros de compilacidn: -g -02 -Wall -g -std=gnu++14

Enlazado centra

wiWidgets: 3.0.3

GnuTLS: 3410

SOLite: 3114

Systemn details

Operating System: Windows 8.1 (build 9600), 64-bit edition
05 version: 6.3

Plataforma: 64-bit system

CPU features: sce seed ssed sesed ssed. ] ssed 2 avy aes

pclmulgdg
Settings directory: C:\Users\SebastianAppData\Roaming\FileZilla\

Copiar al portapapeles Aceptar

Utilizar los datos de la cuenta para la conexion.

llustracién 3.58: Conexion al servidor mediante FTP

doceispucesa@192.185.87.22 - FileZilla

Transferencia  Servidor Marcadores  Ayuda

MIEEEAN R Y RN,

Servidor: | 192.185.87.22 MNormbre de usuario: | doceispucesa Contrasefia: | wesssssssssses | Puerto: Conexién rapida ||«
Estado:  Conectando a 192.185.87.22:21..,

Estado:  Conexidn establecida, esperando el mensaje de bienvenida...

Estade:  Inicializando TLS..

Estado:  Verificando certificado...

2.

Sitio local: | Cxamppthtdocs\sisdocprueball

) sisdecpruebal A
| tablas_saltos
¥amnn

En el lado del servidor (Sitio remoto) eliminar o respaldar los archivos.
Luego cargar los archivos de la aplicacion desde el sitio local al servidor

en public_html.
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3. Para ver, en cpanel acceder a la seccion Archivos, Administrador de

archivos.
llustracién 3.59: Directorio de archivos
[ Vaciar papelera
Name

] etc

| mail

ti public_ftp

v public_html

B | tmp

] access-logs

= php.ini

) www

llustracién 3.60: Archivos aplicacion en public_html
Name Size

[ images 4 KB
] is 4 KB
] manualusuario 4 KB
[ permisosgenerados 4 KB
] plugins 4 KB
] reportes 4 KB
[ scripts 4 KB
] tesisfip 4 KB
pHF actasacademicascoordinador.php 18,5
pHF actasacademicassecreaprobadas.php 52 7
pHF actasacademicassecreleidas.php 54,2
pHF actasacademicassecrenoleidas.php 46.7:
pHF actualizarareasacademicas.php 14.0:
pHF actualizarasisrecuperacion_horasclase.php 16,2

4. Verificar el contenido del directorio y subdirectorios de la aplicacion.

5. Configurar los scripts de conexion a la base con los nuevos datos.
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llustracién 3.61: Scripts de conexién a la base de datos

<?php

# Filelame="Connection_php_mysql.htn"

# Type="HysQL"

# HTTP="true"

$hostname_prueba = "localhost";
$database_prueba = "doceispu_sisdocprueba";
$username_prueba = "doceispu_eis";
$password_prueba = "3BLAYHUTUEX,";

$prugba = mysqli_connect($hostname_prueba, $username_prueba, $password prugba) or trigger error(mysql_error(),E_USER_ERROR);
mysqli_set_charset($prueba, 'utf8');

P

6. Configurar cuentas de correo electronico propias del servidor necesarias
para el envio de notificaciones via mail de la aplicacion. Acceder a la

opcién Correo Electronico, Cuentas de correo electrénico. Afadir una

cuenta de correo.

llustracion 3.62: Anadir cuenta de correo electréonico

Anadir cuenta de correo electréonico
Correo electrénico

administrador @ doceispucesa.com

Contrasefia
Contrasefia (nuevamente)

Seguridad @
Segura (66/100)

Cuota de buzdn de correo
®| 250 MB

llimitado

Crear cuenta

7. Para ver los datos de configuracion, clic en configurar cliente correo

electrénico de la cuenta.
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llustracién 3.63: Cuentas de correo electrénico

Cuentas de correo electrénico

Buscar correo electronico m Tamafio de pagina 10 v

Cuenta @ Dominio Uso / Cuota / % Acciones

0/

250 . =
administrador@doceispucesa.com MB @, Cambiar contrasefa # Cambiar cucta 4 Configurar cliente de correo electrénico I Eliminal Méas ~

llustracién 3.64: Datos de configuracidn de correo electrénico

Configuracién segura de S5L/TLS

(Recomendado)
Mombre de administrador@doceisp
usuario: ucesa.com

Contrasefia: Utilice la contrasefia de la
cuenta de correo
electronico.

Servidor gt500.websitewelcome.c

entrante: om

* Puerto IMAP: 993
s Puerto POP3: 935

Servidor de gt500.websitewelcome.c
correo: om
* Puerto SMTP: 465

Se requiere autenticacién para
IMAP, POP3 y SMTP.

8. Configurar los scripts de envio de correos con los datos de la ilustraciéon

3.64.

llustracién 3.65: Cdadigo para el envio de correos.

Fldmas]l s AdADAn T Tal Mhnamabhranmdamain cam! "Concd | a4+
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A continuacion se muestra en funcionamiento las principales opciones del

aplicativo. Acceder a: http://www.doceispucesa.com/

3.4.4. Ingreso al sistema

Se ingresa un usuario y contrasefia para empezar con las pruebas.

llustracién 3.66: Funcionamiento acceso a la aplicacion

J [ Ingreso al Sistema x = =)

& C A [I doceispucesa.com > @ =

Iniciar Sesién

Administracién de Documentos

Elaborado por: Sebastian Pozo

3.4.5. Registro de usuarios
Acceder al menu Usuario, opcién Registrar usuarios. Ingresar los datos del

nuevo usuario y seleccionar Registrar.



89

llustracién 3.67: Funcionamiento registro de usuarios

MDocumentos Reglstrar Usuarios
L Usuario Nombre de Usuario: ! r
Contraseia:

Registrar Usuarios
Buscar Usuarios Confirmar Contraseiia:

Cambiar Contrasefia

Nombres:
Permisos
Apellidos:
KRreportes
Cédula:
Teléfono:
Fecha de nacimiento: &  2016-04-12
Direccion:
v

Email:

Tipo: Seleccionar

@ Activo
Registrar

Elaborado por: Sebastian Pozo

3.45.1. Parametros Temas Tesis

Acceder al menu Archivo, Temas Tesis. Ingresar un tema de tesis y asignar

un estudiante, asignar el tema de tesis a un docente, buscar el tema asignado.

llustracién 3.68: Funcionamiento parametros temas de tesis (1)

Ingresar Temas Tesis Asignar Temas a Docentes Buscar temas asignados

Ingresar temas de tesis y asignar estudiantes

Titulo: Tema en mayisculas
Descripcidn: Opciona

Estudiante: Seleccionar v

Elaborado por: Sebastian Pozo



llustracién 3.69: Funcionamiento parametros temas de tesis (2)

Ingresar Temas Tesis Asignar Temas a Docentes Buscar temas asignados

Asignacién Temas a Docentes

Tema Tesis: Seleccionar -
Estudiante:
Primer Lector: Seleccionar -
Segundo Lector: Seleccionar =
Validador: Seleccionar -

Elaborado por: Sebastian Pozo

llustracién 3.70: Funcionamiento parametros temas de tesis (3)
Ingresar Temas Tesis Asignar Temas a Docentes Buscar temas asignados

Temas asignados a docentes

Mostrar 10 v regisiros Buscar:
1t Primer Segundo Actualizar
# Tema Tesis Estudiante Lector Lector Validador Docentes
1 IMPLEMENTACION = Daniel Norofia = Enrique Liliana del José I%
DE UN SISTEMA Xavier Rocio Mena Conteron
DE Garces Hernandez
FUNCIONAMIENTO Freire
2 DESARRCLLO DE Andres Jhon José l%
UN SISTEMA DE Bermudez Oswaldo Marcelo
GESTION Ortega Balseca
DOCUMENTAL Castro Manzano
PARA TALENTO
HUMANO
3 DESARROLLO DE Andres Joyce Marcelo José Marcelo I%
UN SISTEMA DE Bermudez Mora Sailema Balseca
GESTION Torres Manzano
DOCUMENTAL
PARA TALENTO
HUMANC

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.4.6. Ingreso y consulta de oficios
Acceder al menu Documentos, Oficios. En esta ventana el administrador
puede ingresar nuevos oficios (Plan, Docente Director, Docente Lector, entre

otros) asi como consultar, editar, enviar y notificar los oficios ingresados.

llustracién 3.71: Funcionamiento ingreso de oficios

/0 Buscar oficiosde grades - x Ll E= - ' IEl
& C A [1 doceispucesa.com/ingresaryve o

Administrador Sistema
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (0) Actas no leidas (0) Permisos no leidos (20)

i#Archivo
Ingresar nuevos oficios ~ | Oficios ingresados ~
Ayuda

Oficio Docente Director

No:

Parametros
Temas Tesis

Areas Académicas Fecha: i@ | 2016-04-12

WDocumentos Dirigido: Seleccionar ~

LUsuario Tema Tesis: Seleccionar

KReportes Estudiante:

El documento se generara y usted puede guardario o imprimirio
Sugerencia: guarde el documento como respaldo

Elaborado por: Sebastidn Pozo
llustracién 3.72: Funcionamiento consulta de oficios
Ingresar nuevos oficios ~ Oficios ingresados ~

Oficios
Asegurese de verificar los datos antes de enviar

Mostrar| 10 v regisiros Buscar:
# |X Fecha Dirigido Tema Estudiante Acciones
1 2016-02- Marcelo Sailema Tesis ya casi lista Sebastian 0‘ —
14 Torres Pozo for| =
2 2016-02-  José Marcelo DESARROLLO DE UNA Daniel Norofia o —
16 Balseca Manzano = PLATAFORMA For E," @ =

MULTIEDUCATIVA

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros Anterior - Siguiente

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.4.7. Ingreso y consulta de permisos

Acceder al menu Documentos, Permisos. En esta ventana se puede ingresar
nuevos permisos (Solicitud de permiso, Infomres de cumplimiento,
Planificacion recuperacion horas de clase, Registro de asistencia a la
recuperacion) asi como consultar, editar, enviar y notificar los permisos

ingresados.

llustracién 3.73: Funcionamiento ingreso de permisos

Ingresar nuevos penmiscs - Pemisos ingresados -

Formato Informe de Cumplimiento

Tipo de permiso: Seleccionar -

Lugar de visita:

Fecha de justificacion: = 2016-02-20
Horario de justificacion: ® | 23:n ® | 233
Desde Hasta

Objetivo cumplido:

Actividades realizadas:

Evidencias: Por favor adjuntar las evidencias

Dbservaciones:

A

El documento se generara y usted puede guardado o imprimidoe

Sugerencia: guarde el documento como respaldo
[ Gorme |

Elaborado por: Sebastian Pozo
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llustracién 3.74: Funcionamiento consulta de permisos

Ingresar nuevos permisos - Permisos ingresados -

Informes de Cumplimiento
Asegurese de verificar los datos antes de enviar

Mostrar| 10 v registros Buscar:
# & Tipo Fecha Acciones
1 Actividades de vinculacion 2016-02-16 &
B
2 Actividades de investigacion 2016-02-16 &
E
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros Anterior - Siguiente

Elaborado por: Sebastian Pozo
3.4.8. Actas

Acceder al menu Documentos.

Actas Coordinadores: En esta ventana se puede generar actas para el area
qgue el docente (ingresado al sistema) coordina. Se puede subir las actas

escaneadas al sistema y notificar al responsabile.

llustracién 3.75: Funcionamiento actas

=]
H

/ [ Actas por Area Académica X

&« C A [ doceispucesa.com/actasacademicascoordinador.php D@ =

. PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
’ SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS

Administrador Sistema
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (0) Actas no leidas (0) Permisos no leidos (20)

fEArchivo
GenerarActas | Actas

Ayuda

Generar una acta para el area de

Parametros

Temas Tesis Area académica: Seleccionar ~

Areas Académicas Descripcion:

EDocumentos

L Usuario

KiReportes

Elaborado por: Sebastian Pozo
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llustracién 3.76: Funcionamiento subir actas

Actas

Subir actas

Actas: B 9738499641607_Capitulo 1_pdf

El documento se generara y usted puede guardarlo o imprimirlo
Sugerencia: guarde el documento como respaldo

Elaborado por: Sebastidn Pozo

Actas (No Leidas): Muestra las actas que aun no han sido revisadas por el

responsable.

Actas Leidas: En esta ventana se puede observar las actas enviadas por los
docentes coordinadores de las areas académicas. Aprobar el acta y enviar

observaciones al docente.

llustracién 3.77: Funcionamiento actas leidas

Actas leidas ~

Actas de Aplicaciones Matematicas

Coord. José Marcelo Balseca Manzano

Mostrar 10 v registros Buscar:
Nimero |E
de acta Descripcién Observaciones Acciones
011 o
Aplicaciones & .
4 -]
013 Prueba de actas &
S0y una observacion 5
coordinadores
p —
022 Prueba de nulos

]
Nueva obserbacion 5

Elaborado por: Sebastian Pozo
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Actas aprobadas: Muestra las actas aprobadas con la opcion de volver a actas

leidas para ingresar observaciones.

3.4.9. Ingreso Hoja de Vida

Acceder al menu Documentos, Hoja de Vida. En esta ventana se puede
ingresar los datos (segun el formato establecido) para la generacién de la hoja
de vida de cada usuario. También se puede notificar al responsable sobre una

actualizacion a la hoja de vida.
llustracién 3.78: Ingreso de una de las opciones para la generacion de la hoja de vida

Hoja de Vida ~ Ver
Experiencia Docente
Nombre de la Institucion:

Facultad, Escuela:
Cargo:

Catedras, Tematica:

Desde:

Hasta: Actualmente

Agregar

Datos Ingresados

(Ingrese a actualizar informacion para ver)

Mostrar 10+ registros Buscar:
Institucion |: Facultad Catedras Acciones
Pontificia Sistemas Afines a la E‘,
N " #
Universidad Informatica

Elaborado por: Sebastian Pozo
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3.4.10. Reportes de Hojas de Vida Ingresadas
Acceder al menu Reportes, Hojas de Vida Ingresadas. En esta ventana se

puede observar las hojas de vida ingresadas por los usuarios.
llustracién 3.79: Ejemplo de algunas hojas de vida ingresadas

Hojas de vida ingresadas por los usuarios

Mostrar 10 * | registros

# Nombres Usuario Email Acciones

2 Cristian cmanobanda sebastianpe93@gmx.es oy

- )

Fernando
Manobanda
Pinto
Dario Javier drobayo sebastianpe9d3@gmail.com W
Robayo
Jacome

Elaborado por: Sebastian Pozo

El ciclo de desarrollo ha terminado y la aplicacion se encuentra implementada

y en funcionamiento.



CAPITULO IV

DISCUSION / ANALISIS Y VALIDACION DE RESULTADOS

4.1. Analisis de Resultados

Se muestra los resultados de las principales funciones del aplicativo.

4.1.1. Resultados del Médulo Usuarios
En el modulo usuarios se encuentra varias opciones Utiles para la
administracion de acceso a la aplicacién. En este caso se va a ingresar como

Administrador, el usuario y contrasefia es admin.

llustracién 4.1: Ingreso al sistema modo administrador

—
/D Ingreso al Sistema x

€« C f [} doceispucesa.com

@

Iniciar Sesién

97
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La ilustracion muestra un intento de acceso invalido a la aplicacion.

llustracién 4.2: Alerta datos incorrectos de acceso

= - o
« N

doceispucesa.com dice:

Los datos ingresados son incorrectos

Iniciar Sesién

Documentos

Si el perfil de usuario con el que estamos intentando acceder no esta activo la

aplicacién nos muestra un mensaje de alerta.

llustracién 4.3: Alerta usuario no activo

Mensaje de la pagina localhost:8080:

Su perfil de usuario no esta activo perfavor contacte al

administrador del sistema

Iniciar Sesion

Administracién de Documentos.
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La ventana principal al acceder a la aplicacion.

llustracién 4.4: Ventana principal

/ [ Administracién de Docur X EEE - S

€ C A [ doceispucesa.com/menuadministrador.php T e =

. PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
, SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS
Administrador Sistema
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (0) Actas no leidas (0) Permisos no leidos (20)

giArchivo

Ayuda

Administracion de Documentos

Parametros
T " Escuela de Ingenieria en Sistemas
emas Tesis

Areas Académicas Proyecto de Investigacion. Desarrollado por: Sebastian Pozo

mmDocumentos Aprenda mas

L Usuario

KiReportes
Se recomienda Google Chrome e

En la opcién Usuarios, Registrar Usuarios se puede ingresar nuevos usuarios

al sistema.
llustracién 4.5: Opcidn registrar un nuevo usuario

Registrar Usuarios

Nombre de Usuario: SPOZ0
Confraseha: | =

Confirmar Confrasefia: | oee

Nombres: Sebastian Israel
Apellidos: Pozo Eugenio
Cédula: 1802828282
Teléfono: (0928282628
Fecha de nacimiento: = 2016-02-20
Direccion: Ambato
i
Email: sebastianpe®3@hotmail.com
¥ Activo
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Usuario registrado exitosamente:

llustracién 4.6: Usuario registrado correctamente

Mensaje de la pagina localhost:8080:

Confirma
Usuario registrado exitosamente!!

Se ha enviado un email al usuario con sus datos

Cadular 1RNARRR2 TR

Verificamos el inicio de sesién con el usuario creado.

llustracién 4.7: Inicio de sesién nuevo usuario

P Dngrescsisisems x EE - ' IEl

€« C' A [I doceispucesa.com/index.php & @ =

Iniciar Sesion

Administracién de Documentos.

llustracién 4.8: Acceso exitoso con el nuevo usuario creado

I/ D Administracion de Docur x EEE - Il

€« C A [ doceispucesa.com/menuadministrador.php Y% @ =

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS
Sebastian Israel Pozo Eugenio

Cerrar Sesion
Officios no leidos (0)

£iArchivo

Ayuda

Administracion de Documentos

Escuela de Ingenieria en Sistemas

Parametros
Temas Tesis

Areas Académicas Proyecto de Investigacion. Desarrollado por: Sebastian Pozo

mDocumentos Aprenda mas

LUsuario

BiReportes

Se recomienda Google Chrome c
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En la opcién Buscar Usuarios del modulo Usuario se puede buscar al usuario

gue se acaba de registrar y (si se desea) cambiar sus datos o contrasefa.
llustracién 4.9: Buscar usuarios registrados

Activos nactivos

Usuarios Registrados

Mostrar 10 v  registros Buscar: | spozo
& Fecha
# Usuario Nombres Apellidos Cédula Teléfono MNacimiento Direccion
24 Spozo Sebastian Pozo Eugenio 1803426525 0992982722 2015-12-30 Ambato
Israel
3
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros (filtrado de un total de 24 registros) Anterior - Siguiente

4.1.2. Resultados del Médulo Parametros (Temas Tesis)

Se muestra las principales funcionalidades de la opcién Temas Tesis.
llustracién 4.10: Ingreso de un tema y asignacién de estudiante

Ingresar Temas Tesis Asignar Temas a Docentes Buscar temas asignados

Ingresar temas de tesis y asignar estudiantes

Titulo: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL PARA TALENTO
HUMANO
s
Descripcion: Prueba de tema
s
Estudiante: | Andres Bermudez -
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llustracién 4.11: Asignacion de temas a docentes

PONTIFICIA UNIVERSIDAI
SEDE AMBATO Selectiona

SEREIS MIS TESTIGOS

ROLLO DE UNA APLICACION PARA ADMINISTRAR DOCUMENTOS ENLAEIS

Oficios no leidos (0) Act

fEArchivo

ENIERIA DE PROCE
MPLEMENTACION DE UN SIS

Asignacién Tenr

Tema Tesis: DESARROLLO DE UN SISTE
Estudiante: Andres Bermudez
mWOocumentos Primer Lector: Jhon Oswaldo Ortega Castio. »
LUsuario Segundo Lector: José Marcelo Balseca Manzano =
EReportes Validador: Seleccionar

La opcién buscar temas asignados permite modifcar los pardmetros de un

tema.

llustracién 4.12: Buscar temas asignados y cambiar sus datos

€« C f [} doceispucesa.com/temastesis.php ~ @ =

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS

Sebastian Israel Pozo Eugenio
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (0)

i#Archivo
Ingresar Temas Tesis Asignar Temas a Docentes Buscar temas asignados
Ayuda

Temas asignados a docentes

Mostrar 10 v registros Buscar:

Parametros
Temas Tesis

Areas Académicas i Primer Segundo Actualizar
Tema Tesis Estudiante Lector Lector Validador Docentes

mDocumentos IMPLEMENTACION = Daniel Norofia  Enrique Liliana del José %
DE UN SISTEMA Xavier Rocio Mena Conteron

2 Usuario DE Garcés Hernandez

FUNCIONAMIENTO Freire

KiReportes DESARROLLODE  Andres Jnon José B

UN SISTEMA DE Bermudez Oswaldo  Marcelo
GESTION Ortega Balseca
DOCUMENTAL Castro Manzano
PARA TALENTO
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4.1.3. Resultados del Médulo Documentos (Oficios)

Se muestra las principales funcionalidades del moédulo Documentos (Oficios).

Ingreso de un nuevo oficio.

llustracion 4.13: Ingreso de un nuevo oficio

/ [ Buscar oficios de grados - X \__| - o IEl
& C f [

) doceispucesa.com/ingresaryveroficios.php Qv @
PO - <
SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS

Sebastian Israel Pozo Eugenio
Cenar Sesion
Oficios no leidos (0)

Ingresar nuevos oficios ~ | Oficios ingresados ~

Ayuda

Oficio Docente Director

No: 510

Parémetros

Temas Tesis

Areas Académicas Fecha: & 20160812
WDocumentos Dirigido: Dario Javier Robayo Jacome ~
Lusuario Tema Tesis: REINGENIERIA DE PROCES

BReportes Estudiante: Adriana Cordova

El documento se generard y usted puede guardarlo o imprimirlo
Sugerencia: guarde el documento como respaldo

llustracién 4.14: Verificacion del oficio ingresado

J/ [ Buscar oficios de grados - X

& C i [4 doceispucesa.com/ing

saryveroficios.php

fiArchivo
Ingresar nuevos oficios »  Oficios ingresados ~
mDocumentos
Oficios
Actas/(No keldas) Asegurese de verificar los datos antes de enviar
Actas (Leidas)
Mostrar 10 v reg\slros Buscar:
Actas Aprobadas
Actas Coordinadores # |2 Fecha Dirigido Tema Estudiante Acciones

Oficios " 2016-04-  Dennis Vinicio PRUEBA DE EMISION DE Jose
04 Chicaiza OFICIOS Maldonado
Permisos Castillo
Permisos Recibidos 12 2016-04-  Enrique Xavier =~ ELABORACION DE UNA Jonatan
05 Garcés Freire METODOLOGIA DE PRUEBA LLerena
Oficios Recibidos
Hoja de Vida 13 2016-04- Enrique Xavier IMPLEMENTACION DE UN Daniel Norofia
07 Garcés Freire SISTEMA DE FUNCIONAMIENTO
L Usuario 14 2016-04-  Enrique Xavier REALIDAD AUMENTADA Alvaro Caiza
10 Garcés Freire APLICADA A PUBLICIDAD EN LA
KReportes PUCESA
15 2016-04-  Dario Javier IMPLEMENTACION DE UN Daniel Norofia
10 Robayo SISTEMA DE FUNCIONAMIENTO
Jacome
Mostrando registros del 11 al 15 de un total de 15 registros Anterior

pts/actualizardocgrados. direc php?docgrados_.



llustracién 4.15: Oficio ingresado en formato pdf

Ambato, 16 de febrero de 2016.

Ingeniera(a)

Dario Javier Robayo Jacome

DOCENTE ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
Presente

De mi consideracion:

Por la presente me permito comunicarle que ha sido desginado(a) Docente Lector del
proyecto de investigacidn intitulade "Prueba de ingreso de temas de tesis con la
nueva BD" realizado por el(la) estudiante Edison Olovacha.

Agradeceré entregar el informe correspondiente en maximo cuatro dias contados a
partir de la recepcion del presente documento.

Atentamente:

Ing. Mg. Teresa Milena Freire Aillon
DIRECTCR EIS

Adjunte: Un anillade del proyectn de investigacisn
Copia: Archive
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4.1.4. Resultados del M6édulo Documentos (Permisos)
Se muestra las principales funcionalidades del maddulo

(Permisos). Ingreso de un nuevo permiso.

llustracién 4.16: Ingreso de un nuevo permiso

Ingresar NUevos Pemmiscs - Pemisos ingresados -

Formato para la solicitud de permiso

Tipo de permiso: Actividades de investigacion =
Motivo: Es una prueba
P
Justificacion del permiso: Es una prueba
P
Actividades a realizar: Es una prueba
-
Lugar de visita: Es una prueba
g
Fecha: = 2016/0215
Horario del permiso: © | 1303 ®© | 1403
Desde Hasta

El documento se generara y usted puede guandaro o imprimide

Sugerencia: guarde el documente come respaldo
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llustracién 4.17: Verificacion del permiso ingresado

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS
José Marcelo Balseca Manzano
Cesrar
Oficios no leidos (0)

Hiarchivo

Solicitudes de permiso
mUocumentos Asegurese de verificar los datos antes de enviar

LUsuario Mosirar| 10 v regstros
i i Assiones

Actividages de nvestinacion 5 L —
BB
Actividaces de nvestigacon 5 " 5 —

Mosirando regstros ool 1 al 2 de un tatal oe 2 registros

PUCE SEDE AMBATO
FORMATO PARA LA SOLICITUD DE PERMISO

Las solicitudes de permiso se deben enviar antes de hacerse efectivo el permiso.

Unidad Académica: Escuela de Sistemas

Docente: Jose Marcelo Balseca Manzano
Tipo de permiso: Actividades de investigacion
Motrvo: Es una prucha

Solo cuando el IS0 o5 pOr suning s

Justificacion del permiso: Es una prucha

Ko aplica cuando e permiso es por asmios personales

Es una prucha
Actividades a realizar:
Mo aplica cuando &l permise es por asunics personasles
Lugar de visita: Es una prucha
Ko aplica cuando e permiso es por asmios personales
Fecha: 2016-02-15

Haorario del permiso: Desde: 13:03:00 Hasta: 14:03:00
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4.1.5. Resultados del médulo Documentos (Actas)
Se muestra las principales funcionalidades del médulo Documentos (Actas).

Actas coordinadores: Permite la generacion y subida de actas escaneadas.

llustracién 4.19: Ingreso de una nueva acta

/ [ Actas por Area Académica X EE - Il

€« C A [ doceispucesa.com/actasacademicascoordinador.php > @ =

. PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
, SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS

José Marcelo Balseca Manzano
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (1)

£iArchivo
Generar Actas Actas
Ayuda

Parametros

Generar una acta para el area de

Temas Tesis Area i | z ‘

Areas Académicas Descripcion:

mDocumentos

LUsuario @

BiReportes

llustracién 4.20: Verificacion acta ingresada

SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS

@ PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

Darlo Javier Robayo Jacome
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (0)

fifArchivo

Generar Aclas Actas

Actas aprobadas:

mOocumentos Mostrar 10 v registros

Lusuano Nomero |5 Area
de Acta émi

KRepores
Desarroiio de
Sislemas

Desarroliode  (itma acta
Sisiemas ingresada

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros




108

La opcion subir actas permite subir el acta escaneada en formato pdf.

llustracién 4.21: Subir acta escaneada (1)

[/ O suviractas * = =)

€« C A [ doceispucesa.com/subiractas.php?actasid=001

b
m

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS

José Marcelo Balseca Manzano
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (1)

giArchivo
Actas

Ayuda

Subir actas

Parametros

Teiiias Tesi Actas: IiFormato Convocatorias y Actas aplica [l J=clilicly
Areas Académicas

mDocumentos

L Usuario

BiReportes

llustracién 4.22: Subir acta escaneada (2)

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
) MBATO

S TESTIGOS

Dario Javier Robayo Jacome
Cerrar Sesion

Tl = Descergss » Documents

Organizar v Nuevs campea
o Neenbre

£ OneDrive @ an
10-052 Oracle Ditabase 11g- Administiato.

™ =N AREAS ACADEMICAS B1S PUCESA cobe
4 quigo
I)Cvsc"x = CEDULA MAURICIO POZO ®
arges -
deenpdf_out
11 Documentos - % by W Examinar

Escriterio
- ! = eCentificate 2 2

£ Imagenes
9 = gemplo1449449935

¥ Musica
H Videos

e Disco local (C)
» Disce local ()
< Unidad ce BO-RC

5. [Jenerardy usted puede guardario o imprimirio

= Formato Actas eplicaciones
"1 Formato Actas computacion

"de el documento como respaldo
"X Formato Actas Formacion Humaniztades
= Formato Actas programacion
=¥ Formata Convocatonas desarolia de sistemas. A6 21:38

v <

Nombre  Formate Actas aphicacones v Todus los srchivos

Abre v Cancelse

llustracién 4.23: Subir acta escaneada (3)

Actas: i Formato Actas aplicaciones. pdf
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llustracién 4.24: Subir acta escaneada (4)

PONTIFICIA U ECUADOR
SEDE AMBATO clamente

SEREIS MIS TESTIGOS

Dario Javier Robayo Jacome
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (0)

Hiachivo

Actas

Subir actas

mDocumantos Actas: KFormato Actas aplicaciones pat @wExaminar

LUsuaro

. El documento $& generard y usied puede guardario o mprimeio
BReportes
Sugerencia: guarde el doCUMenio CoOMO respaiio

Actas no leidas: Muestra las actas subidas en el perfil de administrador

llustracién 4.25: Verificacion del acta ingresada

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS

Administrador Sistema
Cerrar Sesion
Oficios no keidos (0) Actas no leidas (4) Permisos no leidos (0)

#iArchivo

Actas no leldas «

Actas de Desarrollo de Sistemas

Coord Dario Javier Robayo Jacome

Mostrar 10 v registros
Areas Académicas
Noumero |4
de acta Descripcion Acciones

WDocumantos

035 Unima acia P
LUsuario ngresada 1$e

B Reportes

Mosirando regisiros del 1 al 1 de un tetal de 1 registros

llustracién 4.26: Descarga del acta subida

-

Formato Actas aplica....pdf
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Actas leidas: Muestra las actas descargadas. Opciones para ingreso y envio

de observaciones, aprobacion del acta.

llustracién 4.27: Verificacion e ingreso de observaciones (actas descargadas)

[/ D Actes recividas teidas ~ x ezl - o

€« C A [ doceispucesa.com/actasacademicassecreleidas.php % @

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS

José Marcelo Balseca Manzano
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (1)

fiArchivo
Actas leidas ~

Ayuda

Actas de Aplicaciones Matematicas

Parametros
Coord. José Marcelo Balseca Manzano
Temas Tesis
Mostrar 10 v registros Buscar:
Areas Académicas
Nimero 1%
de acta Descripcion Observaciones Acciones

mDocumentos

001 4 4
Otra observacion mas Ny
L Usuario
=

y

KiReportes

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior - Siguiente

llustracién 4.28: Envio de observaciones

l)ONTlFlClA U localhost dice:
SEDE AMBATO R B S

z . Evits que mcta pag e cres cuadros de oalogo adcionsles.
SEREIS MIS TESTIGOS

Administrador Sistema
Cerrar Sesion

iEArchivo

WOocumentos

Actas de Desarrollo de Sistemas

Coord. Dario Javier Robayo Jacome

Actas (No Leidas
Mostiar 10 v regiskios

Numero |&
de acta Descripeion Observaciones Acclones

035 Ulbma acla servacky a 9
psenacion para la s

uflima acta ingresada

=
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llustracién 4.29: Verificacion de recepcién de observaciones

H

1/ D) Actas por Area Académica X =]

s

"
s
n

o C A [ doceispucesa.com/actasacademicascoordinador.php

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS

José Marcelo Balseca Manzano
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (1)

£Archivo

Generar Actas Actas

Ayuda

Actas aprobadas:

Mostrar 10 v registros Buscar:

Parametros
Temas Tesis

Areas Académicas Namero |2 Area
de Acta émi ipcio (o)

mDocumentos 001 apicacioncs Otra observacion mas 0
Matematicas for

L Usuario 2

N Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior Siguiente
KiReportes

Actas aprobadas: Muestra las actas aprobadas. Opcioén volver para ingresar

observaciones (actas leidas).

llustracién 4.30: Verificacion de acta aprobada

[/ O Actas recibidas feigas— x \L__| - o IE3

€« C A [ doceispucesa.com/actasacademicassecreaprobadas.php | @

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE AMBATO

SEREIS MIS TESTIGOS

José Marcelo Balseca Manzano
Cerrar Sesion
Oficios no leidos (1)

£iArchivo
Actas aprobadas v

Ayuda
Actas de Desarrollo de Sistemas

Coord. Dario Javier Robayo Jacome

Parametros

Temas Tesis
Mostrar 10 v registros Buscar:

Areas Académicas
Namero 1%
de acta Descripcion Observaciones Acciones

mDocumentos

003 9
LUsuario A
7

KiReportes
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior 1 Siguiente
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4.1.6. Resultados del médulo Documentos (Hoja de Vida)

Se muestra parte de las opciones del médulo Documentos (Hoja de Vida).

llustracién 4.31: Ingreso de una de las opciones para la generacién de la hoja de vida

—
J/ [ Ingresar Hoja de Vida X

& C i [1 doceispucesa.com/ing

Parametros

Temas Tesis

Areas Académicas

mDocumentos

L Usuario

BiReportes

evida.php

Hoja de Vida ~

Oficios no leidos (1)

Ver

Experiencia Docente

Nombre de la Institucion:

Facultad, Escuela:

Cargo:

Catedras, Tematica:

José Marcelo Balseca Manzano
Cerrar Sesion

Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Se

Sistemas

Docente

Afines a la Informatica

2016/04/04

2016/04/27

Actualmente

llustracién 4.32: Verificacion ingreso de opciones hoja de vida

—
J/ [ Ingresar Hoja de Vida X

€« C A [} doceispucesa.com/ingresarhojadevida.php

Datos Ingresados

(Ingrese a actualizar informacion para ver)

Mostrar | 10 v registros

Institucion |&

Pontificia
Universidad
Catolica del
Ecuador Sede
Ambato

Pontificia
Universidad
Técnica de
Ambato

Pontificia
Universidad
Técnica de
Ambato

Universidad
Técnica de
Ambato

Facultad

Sistemas

CEPOS

Escuela de
prueba

Administracion
de Empresas

Catedras

Afines a la
Informatica

Disefio
Curricular y
Evaluacion
Educativa -
Evento

Informaticos

Computacion
Aplicada Iy Il

Buscar:

Acciones
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4.1.7. Resultados del médulo Reportes (Hojas de Vida Ingresadas)

Se muestra parte de las opciones del modulo Reportes.

llustracién 4.33: Ver hojas de vida ingresadas

ZArchivo

mUocumentos

Rusuano

KReportes

s de Vida Ingiesatas

Hojas de vida ingresadas por los usuarios

10 v registros

Usuario Email Acciones

mancbanta  sehastanaes3EgmX 65 j

Darb Javier | drodayo sebastianpesag@gmall com
Rabayo

sabastianpes3@hatmall co

Marccio
Dalseca
Manzano

Veronica vpaach sebastanpes3Eema com
Marlel
il

llustracién 4.34; Parte de una hoja de vida ingresada

DATOS PERSONALES

HOJA DE VIDA

Apellidos y Nombres: José Marcelo Balseca Manzano

Macionalidad: CubanaEcuatoriano

Lugar y fecha de nacimiento:Banas, 02 de abril de 1979

N° de Cédula de |dentidad: 1802828282

Estado Civil: Casado

Mimeros telefonicos:

Domicilio 0938383838 Celular 0938383838 Trabajo 0538383838

Direccidn del domicilio: Cdla 12 de Noviembre Blogue Rojo #68 Sarahurco y Marchena

Direccion de comeo electrnico: sebastianpe83@hotmail com

MAESTRIA

FORMACION ACADEMICA CUARTO NIVEL

Universidad: Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede Ambato

Facultad, Escuela o programa en donde obtuvo el titulo: Sistemas

Especializacidn: Gerencia Informatica

Modalidad de estudios: Presencial __ X _ Semipresencial Distancia Online

Titulo obtenido: Magister en Gerencia Informatica con mencion en Desarrollo de Software y Redes

Afie en que obtuvo el titulo: 2007

N® de Registro del titulo en &l CONESUP o SENESCYT: 1027-08-675875

DIPLOMADO

Universidad: Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede Ambato

Farultad Fzroela n nroorama en donde obbivn el tituln Sistemas
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4.2. Validacion de Resultados

La implementacion de la aplicacion para administrar documentos dentro de la
EIS cumplid6 con las necesidades y objetivos propuestos, los resultados
obtenidos han sido eficientes y las criticas de los usuarios han sido positivas,

esto se corrobora con el certificado de validacidn que se expone en anexos.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

o El diagndstico realizado a la administracion de documentos en la EIS
permitié conocer las formas de manejar la documentacion y los procesos que
estos deben atravesar, de igual manera ayudé a identificar las necesidades
prioritarias a solucionar. La aplicacion desarrollada cumple con dichas
necesidades, formas y procesos ademas brinda otros beneficios en pos del
mejor desenvolvimiento de las funciones de la escuela.

o Los conocimientos adquiridos en la formacién académica como
Ingeniero en Sistemas fueron aprovechados al momento de planificar,
desarrollar e implementar el proyecto. Sin embargo, durante la etapa de
construccion, existi6 la necesidad de adquirir nuevos conocimientos
referentes al tema debido a las exigencias tecnolégicas de hoy en dia.

o La metodologia RAD (utilizada en este proyecto) propende el desarrollo
de software consistente y eficiente en poco tiempo. Su filosofia ayuda al
usuario y desarrollador a trabajar conjuntamente y por ende a implementar la
solucion al problema de una mejor manera.

o El auge de las aplicaciones web ha llevado al creciente desarrollo de
herramientas y tecnologias para la construccion de estos sistemas. En el
presente proyecto se han utilizado las ultimas tendencias de desarrollo por lo

que la aplicacion generada cumple con los estandares web actuales.
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o Este aplicativo brinda ciertos beneficios a la EIS entre los cuales se
pueden destacar: reduccién del tiempo de despacho de documentos, de
procesos de tramites, disminucién de espacio fisico de almacenamiento, evita
la pérdida de documentos, facilita la busqueda de documentos antiguos, entre

otros.

RECOMENDACIONES

o Establecer politicas dentro de la escuela con respecto al manejo

adecuado de la documentacion.

o Estandarizar los formatos y/o modelos de documentos de acuerdo a
cada tipo.
o Instalar y configurar adecuadamente la aplicacion para su correcto

funcionamiento utilizando las explicaciones detalladas en este documento.

. Respaldar periédicamente la informacion para evitar pérdidas ante
posibles errores.

o Establecer adecuadamente la etapa de definicibn de requerimientos,
asi como el alcance, para evitar sobredimensionamientos y falsas
expectativas de desarrollo.

o Priorizar la funcionalidad sobre el disefio del software en proyectos con
corto tiempo de desarrollo. Utilizar técnicas de desarrollo actuales asegurara

la confiabilidad de la aplicacion.
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GLOSARIO

ASP (Active Server Pages), tecnologias para paginas web generadas

dinAmicamente.

CASE (Computer Aided Software Engineering, Ingenieria de Software
Asistida por Computadora en espafiol) herramientas informéticas que facilitan

y aumentan la productividad en el desarrollo de software.

CSS (cascading style sheets, Hoja de estilo en cascada en espafiol) lenguaje

para definir y crear la presentacion y estructura de una pagina web.

DBMS (Database management system) o SGBD (sistema gestor de una base

de datos).

DFD (diagrama de flujo de datos) representacion grafica del flujo de datos de

un sistema de informacion.

DIA aplicacién informatica para la creacién de diagramas.

FTP (File Transfer Protocol, Protocolo de Transferencia de Archivos en

espafol) protocolo de red para la transferencia de archivos.

HTML (HyperText Markup Language, lenguaje de marcas de hipertexto en

espafiol).
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HTTP (Hypertext Transfer Protocol, protocolo de transferencia de hipertexto
en espafiol) protocolo de comunicaciéon para la transferencia de informacion

en internet.

JAD (Joint Application Design, Disefio conjunto de aplicaciones en espafiol)

técnica para la definicion rapida de requerimientos.
PHP (Hypertext Preprocessor, procesador de hipertexto en espafiol).

RAD (Rapid Application Development, desarrollo rapido de aplicaciones en

espaniol).

RWD (Responsive Web Design, disefio web adaptable en espariol) practicas
aplicadas al disefio web que permite adaptar la apariencia de las paginas web

al dispositivo en las que se visualizan.

XAMPP (acrénimo, X cualquier sistema operativo, A apache, M MySQL, P

PHP, P Perl)
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ANEXOS

Anexo 1: Encuesta para la recoleccion de informacion

Encuesta online creada con Google Drive.
ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS

Encuesta dirigida a los docentes de la EIS
La informacion recogida en esta encuesta sera tratada de forma confidencial

*Obligatorio
1.- De acuerdo a su experiencia dentro de la EIS (Escuela de Ingenieria en
Sistemas), el volumen de documentos (informes, solicitudes, memos, etc.)
que usted maneja es: *

o @ Bajo
o © Regular
o C Alto

2.- La administracion de documentos dentro de la EIS lo hace de forma: *
o o Manual (presentacion de documentos fisicos)
o @ Automatica (uso de algun software especifico)

3.- De acuerdo a su experiencia dentro de la EIS, usted considera eficiente
la manera como se administra actualmente la documentacion. *

or‘Si

-
o No

4.- Cual considera usted el método mas adecuado para la administraciéon

de documentos *

o C Automatizado
o C Manual

5.- Le gustaria que la administracién o seguimiento de documentos se lo
realice de forma digital *

or‘Si

or‘NO
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6.- Le gustaria recibir notificaciones que le mantengan informado sobre
los trdmites de la documentacion *

or‘Si

~
o No

7.- Considera usted que es importante el manejo adecuado y la correcta

gestion de documentos dentro de una institucién para mejorar el

desemperfio de sus funciones. *

o O i

o C No
8.- Conoce usted las posibilidades que brindan las aplicaciones parala
administracion de documentos. *

orSi

o C No
9.- Considera util laimplementacion de sistemas de gestion documental
dentro de instituciones. *

o C Totalmente de acuerdo
o o De acuerdo

(“
o En desacuerdo

10.- Conoce o ha utilizado algun tipo de sistema de gestion documental. *

o(:Si

or‘NO

Si en la pregunta anterior respondio Si, indique cual es el sistema de
gestién documental que ha utilizado; caso contrario continte con la
siguiente pregunta.

11.- Cree usted que la implementacion de un sistema de administracion de
documentos mejorara los procesos internos dentro de la EIS *

or‘Si

or‘NO
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Anexo 2: Entrevista dirigida al Director de la EIS

<NTOLICA 5y,
b %,

o

S, oo
RE1s pis eSO

ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
ENTREVISTA
INSTRUCCIONES
La informacion recogida en esta encuesta sera tratada de forma confidencial.

1. ¢Como es el proceso para manejar documentos dentro de la
escuela? (ejemplos: la entrega de un comunicado a un profesor,
recepcién de solicitudes)

2. En alguna ocasion, se han perdido documentos dentro de la
escuela o se ha demorado en algun tramite.

3. Cree usted que se podria mejorar algunos aspectos de la actual
administracion de documentos. Cudles.

4. Laescuela cuenta con algun sistema automatizado que facilite la
administracion de documentos.

5. Conoce usted sobre un sistema de gestion documental, considera
necesaria la implementacion de wuna aplicacion para la
administracion de documentos dentro de la escuela.

6. Que considera wusted que la escuela ganaria con la
implementacion de esta aplicacion



Anexo 3:

Razdn Social

CedulalRUC
Razon Social

Direccion Matriz

Direccién Sucursal

Factura del dominio y hosting contratados

INFORMACION CLIENTE

César Pozo

ESTIMADO CLIENTE
1801274827
Para actualizar su informacién de facturacién
puede ingresar directamente desde el codigo QR.
Para informacién adiclonal contacte al (5932)-2226627
INFORMACION EMISOR INFORMACION FACTURA
1713476412001 Fecha Emision  07/04/2016
Homero Femande Gonzalez Guerrero Secuencial 000000483
Buenos Aires 160 y Salinas Estado Auforizado
Buenos Aires 1609 y Salinas Ambiente Produccion
Fecha 2016-04-07 15:58:50.0

Confribuyente Especial HNO
Obligado a llevar

Contabilidad

Namero de

Autorizacion
Clave de acceso

telefono

NO

‘G)Grupo farency

disefo b comunicacion

Autorizacion

0704201615585917134764120015952051375

DETALLES
Descripcion Descuento Precio Unitario
1 Hosfing Start-Up L] 50000000
1 Z35851024571675352 0.00 0.000000
Subtotal 12%
Subtotal 0%
Subtotal no IVA
Subtotal sin Impuestos
Descuento
ICE
VA 12%
Propina
Valor Total

INFORMACION ADICIONAL USUARIOICONSESIDNARIO
0982887278

200120010010000004637846333319

Precio Total

124

50.00
0.00
50.00
0.00
0.00
50.00
0.00
0.00
6.00

56.00
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Anexo 4: Certificados de Validacion

sesesceen

Ambato, Abril 07 del 2016

Ingeniera

Teresa Freire

DIRECTORA

ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE AMBATO

Presente.

De mi consideracion:

En atencion al oficio EIS-205-2016 me es grato comunicarle que se ha
VALIDADO el trabajo desarrollado por el sefior Sebastian Israel Pozo Eugenio
con el tema “Desarrollo de una aplicacion Web para la administracion de
documentos en la Escuela de Ingenieria en Sistemas de la Pontificia
Universidad Catélica del Ecuador Sede Ambato”.

Sin ningtin otro particular me es grato suscribirme de Usted.

Ater{lamente,

Ing: Gglo MMZ Sevilla

Docente Validador - Escuela de Ingenieria en Sistemas




Ambato, 7 de abril de 2016

Ing. Mg.

Teresa Freire

DIRECTORA ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede Ambato

Presente.

De mi consideracion:

En calidad de Validadora del Proyecto de Investigacion con el tema: “DESARROLLO DE UNA
APLICACION WEB PARA LA ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS EN LA ESCUELA DE INGENIERIA EN
SISTEMAS DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR SEDE AMBATO”, presentado
por el sefior Sebastian Israel Pozo Eugenio, me permito informarle que el mencionado trabajo ha
sido validado verificdindose su implementacion acorde a los objetivos propuestos, por lo tanto me

permito indicarle que se encuentra a mi entera satisfaccion.

Agradezco de antemano su gentil atencion.

Atentamente,

Ing. Mg. Teresa Freire

VALIDADORA DEL PROYECTO
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