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Resumen

El turismo es un incentivo para el desarrollo de un lugar, permite la dindmica de
actividades econdmicas, sociales y ambientales, valora las culturas locales. Para aquello
es importante analizar el potencial turistico del territorio para tener una planificacion
turistica. Por ello, esta investigacion se ha realizado con el objetivo de analizar las
potencialidades turisticas del barrio El panecillo, de la ciudad de Esmeraldas. Fue una
investigacion de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo y alcance descriptivo. El
método aplicado fue el analitico-sintético. Para el cumplimiento de los objetivos
propuestos se aplico la técnica del inventario y la observacién estructurada. Se obtuvo
como respuesta que el barrio cuenta con dos atractivos potenciales: Mirador del Panecillo
y Fiesta San Pedro y San Pablo. En equipamiento turistico el barrio tiene un
abastecimiento de 140 plazas hoteleras a cinco minutos del barrio en el sector Las Palmas
el cual logra solventar las necesidades de los posibles turistas que visiten el destino, de
igual forma cuenta con la disponibilidad de 293 plazas de servicio de alimentos y bebidas
que se encuentran aledafias al sector. En relacion con la infraestructura y accesibilidad el
barrio cuenta con el 85% de los componentes evaluados los cuales se enfocan en
sefialética, servicios basicos, comunicacién y limpieza del sitio, destacando que el sector
puede recibir la visita de turistas y solventar las necesidades necesarias de cada uno de
ellos. Se concluye que el destino tiene potencial turistico, sin embargo, necesita un
enfoque de interés por parte de los nativos y autoridades para impulsarlo como sitio
turistico y asi pueda aportar a la sociedad economia, distraccion y fortalecimiento en lo

que respecta al turismo comunal.

Palabras clave: potencialidades turisticas de un sitio; atractivo turistico;

equipamiento; accesibilidad; infraestructura
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Abstract

Tourism is an incentive for the development of a place, it allows the dynamics of
economic, social, and environmental activities, it values local cultures. For that it is
important to analyze the tourist potential of the territory to have a tourist planning.
Therefore, this research has been carried out with the aim of analyzing the tourist potential
of the EIl panecillo neighborhood, in the city of Esmeraldas. It was an applied type of
research, with a quantitative approach and descriptive scope. The applied method was the
analytical-synthetic. To fulfill the proposed objectives, the inventory technique and
structured observation were applied. The answer was obtained that the neighborhood has
2 potential attractions: Mirador del Panecillo and Fiesta San Pedro y San Pablo. In terms
of tourist equipment, the neighborhood has a supply of 140 hotel beds 5 minutes from the
neighborhood in the Las Palmas sector, which manages to meet the needs of potential
tourists who visit the destination, in the same way it has the availability of 293 hotel beds.
food and beverages that are close to the sector. In relation to infrastructure and
accessibility, the neighborhood has 85% of the evaluated components, which focus on
signage, basic services, communication, and site cleaning, highlighting that the sector can
receive visits from tourists and solve the necessary needs of each one of them. It is
concluded that the destination has tourist potential, however, it needs a focus of interest
on the part of the natives and authorities to promote it as a tourist site and thus be able to
contribute economy, distraction and strengthening to society with regard to communal

tourism.

Keywords: tourist potential of a site; tourist attraction; equipment; accessibility;

infrastructure



INTRODUCCION

Presentacion del tema de investigacion

La Secretaria de Turismo de México (SECTUR, 2002) afirma que toda zona que
considere desarrollar o ampliar su turismo debe evaluar cuidadosamente los recursos
turisticos. Puesto que conforman todos los tipos de atracciones y actividades vigentes o
relacionadas con el medio ambiente natural, el patrimonio cultural y los rasgos especificos
de la zona, como actividades econémicas, sitios urbanos, entorno rural, servicios de salud,

lugares religiosos, instalaciones y servicios turisticos.

La potencialidad turistica es la manera por la cual los productos y servicios de un sitio se
ajustan para cumplir las expectativas de los visitantes, las zonas que tienen deben ser
analizadas con cuidado. Por lo tanto, la potencialidad de un sitio se ve enfocada en la

atractividad, aptitud, accesibilidad y disponibilidad que posea un destino (Gudefin, 2012).

Construido como una interaccion entre diferentes actores, integra e integra las diversas
practicas y experiencias de visitantes y anfitriones. Se distinguen cuatro areas de interés:
turistas, la relacion entre turistas y anfitriones, la estructura y funcién de los sistemas

turisticos y los impactos socioculturales del desarrollo turistico (Orgaz y Moral, 2016).

Segun Covarrubias (2015), para valorar las riquezas con las que cuenta un lugar
especifico es necesario realizar un andlisis para definir y caracterizar aquellos atributos
con los que cuentan dichos recursos. Esto indica que les permitiran definirse como viables
para ser desarrollados turisticamente y, asimismo, definir qué tipo de actividades

turisticas pueden ofertarse a ese destino.

Evaluar el potencial turistico de un sitio conlleva un analisis completo que accede a
definir si un destino 0 una zona determinada pueden poseer la capacidad de ser
desarrollada turisticamente (Covarrubias, 2015). Visto que al tener un enfoque claro de

lo que se puede aprovechar, también puede desarrollarse nuevos proyectos turisticos, de



igual manera, si se conoce cudles son los recursos potencialmente turisticos se puede

definir una diferencia con los demas productos turisticos.

Segun Zimmer y Grassmann (1996), el evaluar el potencial turistico de un sitio permite
superar obstaculos que se presentan dentro del territorio y asi evitar posibles errores. Es
un aspecto importante para el desarrollo del sitio, contribuye a dinamizar las actividades
econOmicas tradicionales y valorizar la particularidad de la cultura local que lo enfatiza.

Planteamiento del problema

En el mundo, Argentina es uno de los paises enfocados en estudiar el potencial turistico
de sus territorios, como es el caso del Mar de Plata; en el cual se ejecutd la elaboracion
de un inventario que permitié analizar, diagnosticar y valorizar las potencialidades del
sitio desde el punto de vista turistico, exponiendo los valores obtenidos en términos
cuantitativos de las potencialidades turisticas del patrimonio tangible asociado con las

manifestaciones religiosas en la ciudad de Mar de Plata (Gudefin, 2006).

En América, para el estudio del potencial turistico basados en la valoracion de los recursos
en México, uno de los principales métodos es el uso de los Sistemas de Informacion
Geogréafica (SIG) para la agrupacion de los recursos turisticos naturales a niveles

territoriales extensos (Marin-Yaseli y Nogués ; Chhetri y Arrowsmith, 2008).

Por otro lado, en Colombia, el Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo desarroll6 un
mapa productivo del turismo por departamentos. Un mapa que cuenta con informacion
precisa de estadistica y una serie de datos que permiten analizar la oferta turistica del pais
y la distribucidon de recursos por parte del Fondo Nacional de Turismo -Fontur- (Carvajal,
2015).

Por su parte, en Ecuador, se han planteado proyectos para diagnosticar la potencialidad
de sitios determinados para el desarrollo turistico como es el caso de Monteverde, canton

Montufar, Provincia del Carchi, donde se desarrollé un analisis de turismo comunitario



para impulsar la actividad turistica en este sector. Esta surge de la necesidad de instaurar
nuevas alternativas de desarrollo social, econémico y cultural, en las zonas rurales de la
Provincia del Carchi (Benavides, 2011).

Ecuador tiene una abundancia de recursos naturales reconocida mundialmente, muchos
de los cuales estan bien conservados. Sin embargo, la falta de actividades recreativas que
agreguen mas valor al paisaje en lugar de degradarlo es escasa y carece de una buena
gestidn y organizacion. Por otro lado, todavia hay areas que necesitan ser promovidas

para mejorar la afluencia de turistas (Wila, 2018).

Asimismo, la provincia de Esmeraldas posee proyectos vinculados al analisis de la
potencialidad que la compone en todo su contenido geogréafico, el cual es integrado con
la bondad de sus residentes y la costumbre historica que ha encerrado en el transcurso de
los afios. Como es el caso del planteamiento del Disefio De Un Proyecto Turistico Cultural
en el cantdn Esmeraldas, para potencializar las riquezas que posee el canton mejorandolo

como destino turistico y que capte mas demanda (Tello, 2013).

Por otro lado, Parada (2015) citado por Cisneros et al. (2019), menciona que Esmeraldas
es una de las provincias mas visitadas por turista al igual que Guayas, Manabi, Santa
Elena y Pichincha. Sin embargo, el desarrollo turistico de la misma tiene cierto atraso en
comparacion a las demas provincias costeras que ofrecen el mismo producto turistico de
sol y playa. Por ello desarrollaron un estudio en el cual analizan la demanda turistica de
la provincia de Esmeraldas y asi caracterizar el perfil de los visitantes para orientar la
comercializacion y posicionamientos de los servicios turisticos y promover un
mejoramiento en la prestacion de estos. De manera que la provincia se plantee en el
mercado turistico como destino potencial para realizar actividades de ocio que satisfagan
y garanticen las necesidades de los visitantes, promoviendo un servicio de calidad y

motivacién para los demas ciudadanos tanto nacionales como extranjeros.

El potencial turistico en el canton Esmeraldas aporta de manera especifica la restauracion
del desarrollo social y economico de la provincia, sin embargo, en los ultimos afios se ha
ejecutado de forma poco organizada lo cual conlleva a una planificacion y ejecucion de
servicios con baja calidad turistica. La mayoria de los turistas que visitan el canton lo

hacen con el proposito de realizar turismo, sin embargo, existen atractivos que no son
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utilizados turisticamente de manera que no se logra conseguir las facilidades necesarias.
Son muchos los escenarios que existen para desarrollar actividades turisticas, pero no
estan siendo vistos como tal. Como es el caso del Barrio “El Panecillo” en el canton

Esmeraldas

En este barrio, se asentaron pobladores de las provincias de Manta y Jaramijé con la
finalidad de trabajar en el rea de la pesca. No obstante, es sin duda alguna una cuna de
tradicion y cultura ya que se ha visto caracterizado por su famosa celebracion de San
Pedro y San Pablo, fiesta que se da en torno a una celebracion religiosa con esencia
manabita que se organiza en homenaje a estos apostoles. Esta festividad es un
componente destacable del patrimonio intangible de la cultura chola de la costa
ecuatoriana, principalmente de los manabitas. Adicional a esto también ofrece al viajero
un Mirador donde se aprecia la vista de toda la ciudad de Esmeraldas. Las costumbres y
tradiciones de este barrio estan sujetas a legados dejados por los origenes de sus
antepasados, siendo esta una conexion de culturas que se ha transmitido de una

generacion a otra.

A pesar de tener estos atractivos turisticos, este sitio no se ha tenido en cuenta para su uso
turistico. Por tanto, no ha sido promocionado como tal, ni ha surgido el interés por
estudiar sus potencialidades. Ello conlleva a la poca afluencia de demanda y poco
conocido en el medio. Esto ocasiona un problema para los residentes, ya que en fechas

festivas los ingresos que generan las ventas de insumos son bajos.

Teniendo en cuenta la anterior situacion descrita en el barrio ElI Panecillo, surgié la
necesidad de desarrollar una investigacion que diera respuesta a la siguiente pregunta
cientifica: (Qué potencialidades turisticas posee el barrio El Panecillo, de la ciudad de

Esmeraldas?



Justificacion

Los resultados obtenidos en la investigacion serviran a futuro para dar a conocer las
potencialidades turisticas que posee este sitio, tan interesantes que puedan ser utilizadas
para fomentar el desarrollo turistico del barrio, las que no han sido aprovechados. De esta
manera pueda proyectarse a mayor escala como un sitio turistico de Esmeraldas, el que
hard generar mas ingresos. Por tal razon tendrd la facilidad de crecer como barrio

elevando la calidad de vida de sus habitantes.

Los habitantes del barrio seran beneficiados con los resultados del proyecto. Seran la base
de informacion para disefiar y desarrollar nuevos proyectos turisticos que generen
economia en el sector y a su vez permita captar demanda para el sitio y mejorar errores

identificados evitando posibles problemas futuros.

Este estudio ayudara para que el barrio “El Panecillo” tenga mayor interés en fomentar la
cultura que los caracteriza y con los resultados obtenidos, la comunidad tome como base
esta investigacion para la mejora de su lugar de residencia. De tal modo, que en conjunto
con las organizaciones correspondientes del turismo se desarrollen estrategias que

vinculen al sitio como un sitio importante dentro del canton Esmeraldas.

Asi mismo, este estudio servira de base para futuras investigaciones que estén interesadas
en analizar la cultura de este Barrio. Servira como una guia para continuar con los estudios
del patrimonio esmeraldefio dando pauta a conocer nuevas opciones del desarrollo del

como sello de identidad.

Objetivos

Objetivo general:

Analizar las potencialidades turisticas del barrio EI Panecillo, de la ciudad de Esmeraldas.



Objetivos especificos:
1. Identificar informacion de los atractivos presentes en el barrio “El Panecillo”, de
la ciudad de Esmeraldas.
2. Describir el equipamiento turistico del barrio “El Panecillo”, de la ciudad de
Esmeraldas.
3. Describir la accesibilidad e infraestructura del barrio “El Panecillo”, de la ciudad

de Esmeraldas.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Bases teorico-cientificas

1.1.1 Potencial Turistico

La definicion de potencial turistico ha sido puntualizada por varios autores. Entre ellos
resaltan Gomez (2010) y Maass (2009).

Por un lado, Maass (2009) sefiala que el potencial turistico de un lugar depende de la
valorizacion de sus recursos, asi como de la estructura de sus atractivos naturales y
culturales. Sin embargo, la evaluacion de los recursos consiste principalmente en
desarrollar una lista de verificacion que incluya la informacion descriptiva mas destacada
sobre los recursos identificados.

Posteriormente, Gomez (2010), citado por Gonzélez y Gonzalez (2015) coincide con
Maass (2009), definiendo al potencial turistico como la valoracion de los recursos del
destino. Sin embargo, se centra en resaltar que los recursos deben incluir condiciones de
calidad, establece que el potencial turistico se puede entender como las condiciones y
caracteristicas que determinan la oportunidad de implementar el desarrollo de la actividad
turistica mediante la detencion y comprobacion objetiva de la cantidad y calidad de los
recursos, atractivos y factores que la faciliten, tales como la accesibilidad y el desarrollo

de empresas turisticas comerciales.

Segtin la SECTUR (2006) citado por Covarrubias (2015) sefiala que “el potencial turistico
lo determina la forma en que la oferta de productos y servicios turisticos de una localidad
se adapta para satisfacer las necesidades actuales de esparcimiento y recreacion de los

turistas nacionales e internacionales” (p.4).

Se puede entender como las condiciones y caracteristicas que determinan la oportunidad

de implementar el desarrollo de la actividad turistica mediante la deteccion y
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comprobacion objetiva de la cantidad y calidad de los recursos, atractivos y factores que

la faciliten, tales como la accesibilidad y el desarrollo de empresas turisticas comerciales.

A partir de las definiciones anteriores analizadas, puede definirse que el potencial turistico
se determina por la valoracion de sus recursos turisticos de acuerdo en el exterior que
manifiesten al visitante, incluyendo el tipo de producto o servicio que ofertan para
satisfacer las principales necesidades del consumidor actual tanto local nacional y

extranjero.

SECTUR (2002) afirma que
El potencial turistico de una regién o municipio debe ser evaluado. De manera
general, teniendo en cuenta los factores precisos tanto de la oferta de servicios
turisticos local, como de los que detallan la demanda actual y futura de los

visitantes de esa region o municipio (p.25).

Con relacion a ello, Navarro (2015) menciona que para la evaluacion del potencial
turistico de un sitio es importante estudiar el analisis de la situacion y el diagnostico. El
andlisis de la situacién se enfoca en la organizacion, comercializacion de la actividad
turistica, la formacién permanente del turismo, la cooperacion de los socios turisticos y
todo dispositivo de apoyo turistico. Enmarcando cada aspecto relevante inicial y continuo
en el ambito turistico, evitando posibles problemas y deficiencias en el sitio. Asi mismo,
el diagndstico se enmarca en definir una perspectiva productiva eficaz; de igual forma,
identificar si el sitio orienta de un posicionamiento Unico que otorga al lugar una

superioridad comparativa absoluta, conocida por el consumidor.

Mientras que para Ricaurte (2009) el potencial turistico de un territorio depende de la
valoracion que se realiza sobre sus recursos, asi como del nivel de estructuracion de sus
atractivos en productos turisticos. La valoracion de los recursos encierra, como etapa
precedente, la obtencion de un inventario que integre la informacion descriptiva mas

relevante de dichos recursos.

De forma que las potencialidades turisticas son un registro de los recursos turisticos
caracterizados por sus cualidades naturales, humanas y culturales las cuales puedan

conformar un producto o servicio para los turistas, es un instrumento de gestién que se
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desarrolla por dos caracteristicas elementales como son: una proyeccion integra de la
realidad de los recursos turisticos y la accesibilidad del sitio. Por lo tanto, al tener
conocimiento de esto permitira la mejor toma de decisiones para desarrollar
turisticamente los diferentes destinos. (Franco-Mass, 2009; citado por Mikery & Pérez,
2014).

La valoracion de los recursos naturales y culturales, al igual que su nivel estructural de
los atractivos en productos turisticos son los componentes basicos para determinar el
potencial turistico de un sitio. La valoracién parte principalmente de la elaboracion de
inventarios que capten informacion y describan los recursos naturales y culturales que

conforman un espacio de interés turistico.

De acuerdo con lo anteriormente emitido, el turismo se considera como el incentivo para
un desarrollo local de un territorio, de manera que previamente debe realizarse un estudio.
Por dicha razon Zimmer y Grassmann (2017) alegan que la Unica forma de verificar que
un sitio posee un verdadero potencial turistico es mediante una evaluacion rigurosa donde
se tome en consideracion la demanda, oferta, competencia y tendencias del mercado

turistico.

Por otro lado, una ventaja de evaluacion de potencial turistico radica en que al comprobar
la existencia de dicho potencial se logra diagnosticar y establecer nuevas estrategias para
aprovechar el sitio ofertando productos y servicios que satisfagan los requerimientos
primordiales de los visitantes tratando de cumplir y superar sus expectativas, manteniendo
actualizada las tendencias y asi tener ventaja frente a la competencia con servicios y

producto modernizados y de calidad (Covarrubias, 2015)

1.1.2 Recursos/ atractivos turisticos



Actualmente, lo que hace atractivo a un territorio de interés, son aquellos elementos que
conserva con cualidades y caracteristicas, que lo identifican. Puesto que captan la
atencion de los viajeros para estar en contacto con ellos, crean una mayor expectativa de
viaje, haciendo que se sientan atraidos por los atractivos de algun destino. El turista de
desplaza a determinadas partes con el objetivo de encontrar algo que sea realmente
auténtico para realizar actividades, ya sea de ocio o de recreacion. En consecuencia, que

estos elementos son los llamados atractivos turisticos.

De acuerdo con SECTUR (2002) los recursos turisticos son la plataforma del desarrollo
turistico. Sobre la base de su atractivo y singularidad pueden obtener una gran influencia

en la eleccion de un destino.

Segun Vejsbjerg (2013) los atractivos para viajeros son los principales simbolos e
imagenes de los destinos turisticos, y como tales, constituyen un reflejo de la valoracion
de ciertos recursos y lugares, tanto por actores pertenecientes a la comunidad como por

otros agentes relacionados al sistema productivo local.

Actualmente, existen destinos que destacan multiples atractivos turisticos, basados en sus
caracteristicas propias y formas de uso. Debido a esto se da la formacion de diferentes
productos turisticos que se manifiestan en diferentes tipos tales como: turismo de
aventura, rural, cultural, religioso, de salud, de sol y playa, entre otros. Al respecto
Vejsbjerg (2013) sefiala que los atractivos son las principales muestras e iméagenes de los
destinos turisticos, de manera que constituyen un reflejo de la apreciacion de ciertos
recursos y espacios fisicos, tanto por representantes pertenecientes a la comunidad como

por otros agentes relacionados al sistema productivo local.

Uno de los principales aspectos a destacar del analisis de atractivos turisticos, lo
determina su definicion. La cual ha sido emitida por varios autores, entre ellos sobresalen
Acerenza (1984), Serra (2002) y Quesada (2010).

Para Acerenza (1984), “los atractivos turisticos son aquellos que estableen la preferencia

del turista del destino a visitar, posteriormente son las fuentes principales de ingresos

turisticos y econémicos de un destino” (p.211).
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Por otro lado, Serra (2002) aprueba lo sefialado por Acerenza (1984) al definir que “los
atractivos turisticos son aquellos que forman la preferencia del turista y sobre su decision
de visitar un destino. Un atractivo turistico es la alternativa primordial de atraer a un
visitante” (p.220).

De la misma forma, Quesada (2010), vincula sus ideas con las definiciones anteriores, y
expresa que “los atractivos turisticos son aquellos que motivan y generan los traslados de
los visitantes hacia un lugar determinado” (p.170). Se coincide con lo emitido por ambos
autores; determinando que los atractivos turisticos son la materia prima para realizar
turismo en un destino. Son aquellos que logran captar la atencién de los visitantes y hacer

de un destino un sitio de preferencia turistica.

Otro aspecto destacable es la clasificacion de los atractivos turisticos. Existen

clasificaciones, estableciéndolas en categorias, tipos y subtipos (Tabla 1).

Tabla 1

Clasificacion de atractivos turisticos

Autores Categoria Tipo
Serra Elemento natural Paisajes, playas, clima, parques naturales, etc.
(2002)

Recurso patrimonial Pueblos, ciudades, monumentos, edificios
historicos, patrimonio arqueoldgico, etc.

Atraccién cultural Formas de vida y costumbres, folklore del sitio,
museos y acontecimientos culturales.

Boullén Sitios Naturales
(2006) Montafias, planicies, costas, lagos, lagunas y esteros,
rios y arroyos, etc.
Museos, obras de arte y técnica, lugares historicos,
Museos y ruinas y sitios arqueoldgicos.
manifestaciones
culturales
Folklore Manifestaciones religiosas, ferias y mercados,
musica y danzas, artesanias, comidas y bebidas
tipicas, etc.
Realizaciones Explotaciones mineras, explotaciones agropecuarias
técnicas, cientificas 0 contemporaneas, explotaciones industriales, obras
artisticas de arte y técnica, centros cientificos y técnicos.
Acontecimientos
programados Artisticos, deportivos, ferias y exposiciones,

concursos, fiestas religiosas y profanas, carnavales,
entre otros.
Nota. Tomado de Serra (2002) y Boull6n (2006).
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De igual manera en la literatura referente al tema de los atractivos turisticos, se aprecia
una clasificacion mucho maés resumida y muy frecuente: atractivos naturales y atractivos

culturales.

Felix y Santillan (2015) sefialan que, los recursos naturales y culturales son el patrimonio
de una comunidad rural y son la principal atraccion para los visitantes. Es decir,
representan el principal atractivo que ofrece una localidad para impulsar la actividad
turistica, por lo que su analisis se centra en el estudio de la oferta turistica que una

comunidad puede ofrecer.

Varios autores se destacan en la definicion de atractivo natural. A continuacion, se citan

algunos.

Valcércel (2017), detalla que un atractivo natural es aquel creado por la madre naturaleza,
de manera que no ha sido intervenido directamente por el humano para su desarrollo y
formacion. Los atractivos naturales poseen un ambiente disperso y fragmentado en su
entorno, de igual forma una variedad de recursos y modalidades de gestién para su
evolucidn; debido a esto, aquellos atractivos acogen una demanda turistica y residente en

sus tiempos de ocio.

Goeldener y Ritchie (2011) mencionan que:
Los recursos naturales son areas de uso para la satisfaccion humana, centrando sus
ideas en que un recurso natural y el ambiente determinan la medicion de los
recursos naturales de un destino para el uso y satisfaccion de la necesidad del
turista. Por consiguiente, los principales factores ambientales que se incluyen son
el clima, fisiografia de la region, forma de la tierra, terreno, flora, fauna y cuerpos

de agua, playas, belleza natural (p. 329).

Tisdell (2003) sefiala especificamente el uso de los recursos dentro del &mbito turistico
detallando que:
Los recursos naturales son comunmente mezclados con actividades recreativas
que fomentan el turismo y por ello tienen un valor econémico para multiples
proyectos o intenciones. Por efecto, existen pocos recursos naturales que son

Unicamente recursos turisticos, por lo tanto, de manera apropiada se debe tomar
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en cuenta al momento de evaluar los recursos naturales detallando explicitamente

aquellos que son usados para el turismo (p.7).

Entonces, se manifiesta que los recursos existen en gran variedad y su valor depende del
uso que se le da como subsistencia de las personas que residen en el mundo. Por otro lado,
se destaca que son usados de forma directa, ya sea para la conservacion de este tal cual
los ofrece el medio natural o convertirlos de manera parcial o total y asi transformarlos

en nuevas oportunidades para desarrollar turismo.

Igualmente se han abordado mdltiples definiciones de atractivo turistico cultural. Se
destacan las siguientes.

Pérez (2014), define al atractivo cultural como el conjunto de bienes tangibles e
intangibles que forman parte de las précticas sociales, los cuales son dignos de guardarles
valor de una generacion a otra. Su historia debe ser transmitida a medida que transcurre

el tiempo.

Por otra parte, la UNESCO (2016) define al atractivo cultural como los monumentos
(obras arquitectdnicas, pinturas de arte, esculturas y estructuras de origen arqueol6gico),
gue mantengan un valor universal innato desde el punto de vista historico, cientifico y
artistico. De igual forma las obras elaboradas por el hombre y cuyas obras conjuntas entre
el hombre y la naturaleza, de forma que se mantengan integras con el tiempo y conserven

su estética integral.

Ampliando las ideas de los autores citados anteriormente, Wilcehs (2007) detalla la
definicion de atractivo turistico cultural como todos los bienes que constituyen la base
patrimonial de una sociedad y sobre la que reposa toda estrategia de gestion cultural,

destinada para la conservacion, promocién, difusién y cuidado de los recursos culturales.

El Manual del Servicio Forestal (2010) citado por Rios (2015) define a los recursos
culturales como un centro especifico asociado con la actividad humana. Los recursos
culturales son atractivos historicos, identificados en sitios arquitectonicos, monumentos,

lugares histéricos, objetos y propiedades de cultura tradicional. De manera que, se
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establecen como elementos motivadores que generan desplazamiento de visitantes con

expectativas culturales tangibles e intangibles.

Segun Covarrubias (2015) los recursos culturales son pautas de la variedad de actividades
que posee una localidad, debido a la existencia de relacion entre la historia y el desarrollo
de un sitio. Por lo tanto, los recursos culturales constituyen la identidad de las
comunidades, como tal, es de suma importancia cuidar cuyo recurso cultural ya que
representa el patrimonio de esta y hace posible el desarrollo de un producto turistico de

calidad.

1.1.3 Planta turistica

Boullén (2006), sefiala que la planta turistica es un conjunto de instalacion las cuales se
dividen en:

e Equipamiento: encierra todas las instalaciones administradas por la actividad
publica o privada las cuales se proponen prestar servicios basicos. Forman parte
de esta naturaleza hoteles, bares, restaurantes, agencias de viajes, entre otros.

e Instalaciones: son aquellas instalaciones cuya funcidn es facilitar la ejecucion de
actividades turisticas. Dentro de esta categoria se encuentran miradores, muelles,

teleféricos, piscinas, canchas, entre otros.

Flores (2012), define a la planta turistica como “el conjunto de servicios basicos y
complementarios que satisfacen los requerimientos del visitante, bajo estandares de
calidad, regulado por organismos nacionales e internacionales que supervisan el

cumplimiento y mejoramiento de la oferta brindada” (p. 14).

Segun Buzo (2019), la planta turistica son todas las empresas dedicadas a satisfacer las
necesidades del visitante durante su permanencia en un destino como es: alojamiento,
restauracion, desplazamiento, recreacion, entre otros.

Sin embargo, con el pasar de los afios no han existido mas definiciones relevantes que las

citadas anteriormente. Cada uno de estos autores destacan que la planta turistica es toda
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estructura o servicio destinado a cumplir con la satisfaccion del cliente en el destino con
estandares de calidad que hagan propicia su estadia en el sitio. Es decir que la planta
turistica es aquella que est& estructurada por la prestacion de servicios turisticos como
alojamiento, restauracion, transporte y demas componentes turisticos, bajo convenios

establecidos de acuerdo con el tipo de producto o servicio que brinda.

Es importante destacar que la planta turistica esta destinada a cumplir con las expectativas

deseadas por el turista. Complementan su ocio vacacional y disfrute de los destinos.

1.1.3.1. Componentes de la planta turistica: equipamiento e instalaciones

Los componentes de la planta turistica son el conjunto de instalaciones y equipamiento
que las empresas y personas que prestan el servicio de turismo ponen a disposicion de los

visitantes. Entre los principales se encuentran:

a) Alojamiento:

El alojamiento es aquel servicio que cumple con las necesidades basicas de los visitantes
satisfaccion de todas las formas sus expectativas. Es considerado una unidad de servicio

primordial en el sector turistico (Boullon, 2016).

Segin Boullén (2016), el alojamiento se clasifica en alojamientos hoteleros y
extrahoteleros.
Los alojamientos hoteleros se dividen en:

e Hoteles: son establecimientos con o sin servicios adicionales al hospedaje y
pueden ir desde 5 estrellas a 1 estrella, segun el reglamento que rija cada pais.

e Hoteles-apartamentos: ofrecen todo lo correspondiente a un hotel sin embargo
implementan la conservacion, preparacion y consumo propio de alimentos frios y
calientes, estos establecimientos van de 5 estrellas a 3 estrellas.

e Moteles: se ubican en el filo de la via a la vista de todas las personas, cuentan con

una entrada auténoma independiente al alojamiento y las habitaciones pueden
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tener garaje propio sin embargo existen establecimientos con estacionamiento
colectivo.

Hostal o pension: pueden ofrecer los servicios de un hotel sin embargo no cumple
con las expectativas correspondientes para ser denominado como tal, estos oscilan

de 3 estrellas a 1 estrella.

Los extras hoteleros se clasifican en:

e Campamentos: caracterizados por ser terrenos privados para el uso exclusivo de

tiendas de camparia 0 campers. Cuenta con sanitarios, areas de aseo, tendederos y
zonas de recreacion.

Casa de alojamiento: normalmente forman parte de los prestadores de hospedaje
en momentos de alta demanda incrementando de esta forma la oferta turistica de
un lugar.

Casas rurales: abarca las instalaciones de sectores campesinos los cuales se
adaptan para la llegada de turistas en la zona.

Apartamentos: estas instalaciones se han adaptado para la permanencia durante

periodos largos.

Intriago y Soldrzano (2017) definen al alojamiento turistico como toda oferta de

hospedaje a cambio de una remuneracion econémica por la prestacién de habitaciones

debidamente equipadas y dotadas con una cama, ofreciendo al turista servicios de

principal necesidad.

La OMT (2017) considera al alojamiento como la actividad ejercida por establecimientos

para prestar servicios de hospedaje a las personas que se desplacen a destinos diferentes

a su residencia, a cambio de un pago. Este periodo puede ser temporal o permanente y

puede incluir servicios complementarios para la satisfaccion personal del cliente.

Segun Gurria (2020) el servicio turistico de alojamiento cumple como funcion primordial

un complejo sistema de servicios que debe funcionar arménicamente como son:

1.

Recepcidn y atencion al visitante desde su entrada al establecimiento y durante su
estadia.
Habitaciones que le permitan al usuario privacidad, facilidad para descansar,

dormir y asearse en el ambiente més adecuado a sus necesidades.
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3. Facilidades de comunicacion directa e indirecta con los trabajadores del
establecimiento para cumplir con alguna necesidad requerida por el huésped.

4. Acceso al servicio de alimentos y bebidas u areas de distraccion ya sean dentro o
fuera del establecimiento.

5. Posibilidad de obtener asistencia médica en caso de emergencia.

6. Seguridad para el huésped y sus pertenencias durante su permanencia en el

establecimiento.

b) Restauracion:
La restauracion es el servicio de alimentos y bebidas que ofrecen varios establecimientos
para el consumo de los turistas, estos se encuentran dentro de los hoteles y de igual forma
independientes de estos (Ministerio del Turismo, 2016. p. 6). Este autor clasifica el
servicio de restauracion en:

e Restaurantes: son establecimientos que ofertan variedad de alimentos los
cuales estan estipulados en sus cartas con precios establecidos de esta manera
el cliente tiene la opcion de elegir lo que desee y esté al alcance de su
economia.

e Cafeterias: ofrecen por lo general alimentos y bebidas simples los cuales estan
disponibles en su carta, estos suelen disponer de barras y servicio de mesas.

e Bares: cabe recalcar que estas instalaciones ofrecen Gnicamente el servicio de

bebidas y en ocasiones suelen brindar bocaditos a los visitantes. (p. 8)

La restauracion es un servicio turistico, ya que esta dirigido primordialmente al turista
que se aloja en hoteles o se desplaza en varios destinos por cualquier motivo de ocio. Sin
embargo, existen los llamados restaurantes en todos los sectores urbanos y rurales del
pais que no son considerados un servicio turistico, aunque proporcionen alimentos al

publico en general (Gurria, 2020).

c) Transporte

Sin transporte no existe el turismo, por lo tanto, el servicio de transporte es esencial.
Permite que el turista se desplace hasta el sitio que desee visitar, no obstante, el lugar
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debe contar con varios medios de transportacion y vias de acceso que permitan que el

desplazamiento del visitante sea efectivo (Galarza, 2017).

Desde la antigliedad el medio de transporte ha sido una parte esencial del turismo, de
forma que es requerido para el desplazamiento de los visitantes desde su punto de origen
hasta el destino que escogen para pasar sus ratos de ocio. No obstante, es importante
recalcar que el desarrollo notable de transportes ha generado un gran avance tecnologico
de forma que van mejorando y asi la demanda turistica crece en los diferentes destinos
del mundo. Cabe mencionar que los intercambios culturales, sociales, econémicos y

politicos se generan porque existen los medios de transportes (Viloria, 2017).

Garcia (2016) define al transporte como el desplazamiento de personas o cosas en el
espacio fisico, facilitando la movilidad y dotando de accesibilidad a los destinos, lo que
representa un eje importante en el desarrollo econémico, cultural y social del pais. Siendo
considerada parte de las vacaciones ya que por un tiempo prolongado el turista permanece
dentro del tipo de transporte que necesite para llegar a su destino. Por lo tanto, este debe
cumplir con todas las expectativas que espera el cliente para asi satisfacer sus necesidades

desde el momento que inicia su viaje.

El Ministerio de Obras Publicas (2018) divide al servicio de transporte en:

e Transporte terrestre: fundamental para trasladarse de un sitio a otro. Comprende
los vehiculos que se trasladan por tierra: buses, autos, trenes, bicicletas, etc.

e Transporte maritimo: se conduce por via fluvial: mar, rios, lagos, etc. Es poco
utilizado por turistas para desplazarse de su sitio de origen al lugar visitado, por
su lentitud y poca fiabilidad.

e Transporte aéreo: principal tipo de transporte usado por los turistas extranjeros

para desplazarse al destino seleccionado para la visita. Es rapido y eficaz.

d) Recreacion

Pérez (2003) define a la recreacion como el tiempo que el ser humano tiene para
desarrollarse como persona a través de actividades de ocio, de esta manera podra
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aumentar su valor como ser humano y miembro de la sociedad, también afirma que al
realizar actividades recreadoras enriquece su formacion profesional, cultural, artistica,

deportiva y social.

Por otro lado, Plant (2009) establece que la recreacion es la forma integradora del ser
humano para desarrollar su propio ritmo, enriquecer su caracter, adquirir habilidades,

fortalecer su mente y mejorar su salud fisica.

Boullén (2006), define a la recreacion como el uso que da el hombre a su tiempo libre,
recalcando que debe hacerlo con actitud placentera en un destino determinado. Siendo asi

el turismo un medio de recreacion parcial o total para las personas.

De igual manera, para Vallejo (2020), la recreacién esta constituida por cualquier factor
de tiempo social que el ser humano auto condiciona, con nitidez y conducta personal y
social. Sin embargo, recreacion se define como el tiempo libre ocupado para desarrollar
conductas auto condicionales, es decir la libertad de hacer actividades que logren

satisfacer las necesidades de cada persona.

Es decir, que la recreacion en si es el periodo de tiempo en que las personas liberan toda
tension a través de actividades que le permiten plantearse como persona tanto fisicamente
como mentalmente. Este es el impulso de desarrollarse positivamente para si mismo y

para la sociedad en la que reside.

e) Accesibilidad

Lofruscio (2011), establece que la accesibilidad es la cualidad de accesible, es decir, que
se orienta a todo aquello que permite el facil acceso o comprension de algo. Es la
caracteristica en que toda persona pueda hacer uso de un objeto o visitar un sitio
accediendo a todos los servicios basicos de forma libre en el entorno, independientemente
de sus cualidades fisicas, cognitivas o técnicas; disponiendo de todos los medios que

garanticen su seguridad, movilidad y comunicacion.

En el campo del turismo, la accesibilidad se define como una caracteristica bésica del
entorno desarrollado, que permite entrar, salir, utilizar y disfrutar diferentes instalaciones
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turisticas de un sitio. Accede a que las personas participen en actividades de ambito social
y econdmico que se ejecutan en el entorno como tal (Centro de Referencia Estatal de
Autonomia Personal y Ayudas Técnicas- CEAPAT, 1996; citado por Fernandez, 2007).

Lopez y Luna (2017) definen a la accesibilidad como la disponibilidad de poder usar una
cosa o disfrutar del servicio o infraestructura de un sitio sin importar las condiciones
fisicas de cada persona. Es adecuar todo sitio entorno, sitio 0 productos y servicios
turisticos de manera que sea accesible para el uso y disfrute en su totalidad por parte de
los visitantes y residentes que quieran realizar actividades en sus tiempos de ocio. Sin

importar su deficiencia mental o fisica.

Rifai (2014) al teorizar sobre la accesibilidad en el turismo hace referencia al concepto
de turismo accesible. Este autor el turismo accesible es “una cuestion de derechos
humanos y es también una extraordinaria oportunidad de negocio (...) no solo es bueno

para las personas con discapacidad o con necesidades especiales, es bueno para todos”
(p. 21).

Dentro del turismo accesible Fernandez (2014) hace hincapié en el tratamiento a las
personas con discapacidad, reforzando asi al carécter inclusivo. En este sentido, para este
autor la accesibilidad debe estructurarse en cinco fundamentos:

1. Desde el punto de vista social, la accesibilidad eliminaria la desigualdad que existe
en el acceso turistico, integrando a las personas discapacitadas y el disfrute de
ellas.

2. El destino turistico gozaria de una mejor apariencia fisica social al permitir el
acceso de todo tipo de cliente sin importar su condicién fisica accediendo al
disfrute de sus productos o servicios.

3. Enel &mbito economico, ofrecer al visitante un turismo sin barreras; 1o que es una
ventaja en el mercado para captar la atencion de la comunidad de discapacitados
ofreciendo una oportunidad de realizar sus vacaciones de ocio en el sitio.

4. Al atraer turistas discapacitados se capta la visita de otros turistas, estos
generalmente viajan en compaiiia.

5. Los turistas con discapacidad prefieren vacacionar en temporadas con poca
aglomeracion de visitantes, lo que beneficia al destino, minimiza la

estacionalidad.
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f) Infraestructura

Goeldener y Ritchie (2011) mencionan que la infraestructura es la base y el desarrollo de
elementos basicos de un sitio. Como es la adaptacion del sistema de agua potables,

energia, vias de comunicacion y demas facilidades basicas.

Por otro lado, Varisco (2013), expresa que es el conjunto de obras y servicios basicos
para el desarrollo de toda actividad econémica, y en varios casos pueden ser de uso
turistico. Es la conexion entre el cliente y el prestador de servicio turistico para el
desarrollo del destino, destacando entre ellos el transporte y la comunicacion.

Sanchez (2003) sefiala que la infraestructura es toda dotacion de bienes y servicios que
conforman una zona especifica para mantener estructuras sociales y productivas, las
cuales también son usadas con un fin turistico, generando economia en un destino
determinado. Dentro de este conjunto se encuentran: transportes, red vial, servicios

basicos, comunicacion y entre otros servicios.

SECTUR (2005), establece que la infraestructura turistica son los bienes y servicios que
deben estar a disposicion de la comunidad, sean pobladores o turistas. Su objetivo es
satisfacer las necesidades que requiera cada uno de ellos. Necesidades: Salud, educacion,
recreacion, accesibilidad, agua, electricidad, saneamiento, etc., cuando se habla de

infraestructura.

Posteriormente, Covarrubias (2013), define a la infraestructura de forma general como la
base para que un destino esté en condiciones que permita que su comunidad se desarrolle
como una sociedad turistica activa. Es por ello que deben existir planes de estrategia y
gestién para que el destino mantenga una infraestructura intacta de manera que el visitante
satisfaga sus expectativas y necesidades de acuerdo a las instalaciones o servicios que

requiera.

Asi mismo, Rubin (2017) expresa que la infraestructura de un pais esta estructurada por

la conexion de elementos que permiten al turista desplazarse, permanecer y disfrutar de
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los atractivos y actividades presentes de un sitio. Logrando ofrecer al visitante un viaje
placentero, entre los cuales se destacan:

e Servicios basicos: suministro de agua, electricidad, telecomunicaciones,
recoleccion de desechos, salud e higiene, seguridad y proteccion.

e Sistema vial: autopistas, carreteras, caminos y senderos.

e Transporte: aeropuertos, puertos maritimos, embarcaciones fluviales, redes
ferroviarias, autobuses, taxis.

e Alojamiento: hoteles, posadas, apartamentos, campamentos.

e Gastronomia: restaurantes, establecimientos de comida rapida, tabernas, cafés.

e Servicios para actividades culturales: arte y entretenimiento, museos, reservas
naturales, parques zooldgicos.

e Servicios para actividades deportivas y recreativas: alquiler de articulos
deportivos y recreativos, salas de juego y apuestas, parques de atracciones,
campos de golf, canchas deportivas, buceo, esqui.

e Otros servicios: informacion al turista, alquiler de equipos y vehiculos, servicios
bancarios.

e Red de tiendas y comercios en general: complementario a los servicios que
permitan acceder a la compra de insumos basicos: alimentos o productos
procesados.

e Servicios de seguridad/proteccion al turista.

La infraestructura turistica es un medio de desarrollo que requiere una mejora y
renovacion continua para que estas ciudades tengan éxito en un mercado globalizado
competitivo. Debe existir un plan estratégico de gestion para que cada destino pueda
mantenerse y permanecer resiliente en el tiempo. De esta forma, los turistas quedan
satisfechos con las instalaciones y servicios o productos que se les brindan (Andrade,
2015).

1.2 Antecedentes

En investigaciones preliminares se pueden encontrar trabajos y aproximaciones

metodoldgicas orientadas a evaluar el potencial turistico de un destino. A continuacion,
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se citan algunos estudios relacionados, donde sefialan que el potencial turistico es un

determinante primordial para el desarrollo de un destino.

Lazo et. al (2017), En su trabajo acerca de la potencialidad turistica y sus oportunidades
de emprendimiento en el caso Pasaje, se plantearon como objetivo determinar el potencial
de los recursos turisticos naturales en el canton Pasaje, mediante una metodologia
analitica descriptiva no experimental. Determind que los 23 recursos estudiados mediante
trabajo de campo estan constituidos por vegetacion y elementos distintivos, destaca la
accesibilidad del destino, disponibilidad de transporte terrestre con vias de primer
segundo y tercer orden, considerando también la existencia de un aeropuerto nacional
ubicado a 20 km en el cantén Santa Rosa. Por Gltimo, el equipamiento presente en los
sitios estudiados es carente y no cuenta con facilidades turisticas que garanticen una
satisfaccion completa en los visitantes, no obstante, destaca un potencial turistico de
caracter sustentable y sostenible viable. Concluye que la potencialidad turistica es muy
baja en el Canton Pasaje ya que se ve afectada por la falta de equipamiento, sin embargo,
destaca la presencia de accesibilidad y caracteristicas fisicas que permiten el desarrollo
de actividades turisticas vinculadas a la comunidad generando el desarrollo de

emprendimientos locales.

Oyarvide (2020) en su investigacion acerca de potencialidades turisticas de la parroquia
Tabiazo, donde se planted analizar las potencialidades turisticas para el desarrollo de
actividades recreativas del turismo rural. Mediante una metodologia analitica-sintética
mixta. Como resultado obtuvieron que la zona cuenta con una via principal de primer
orden, sin embargo, la calle secundaria que conduce al balneario es de tierra. Existe la
prestacion del servicio de transporte publico, no obstante, el destino no cuenta con
sefialética turistica apropiada. En base a la comunicacién telefénica existe cobertura
movil y servicio de telefonia fija. En relacion con infraestructura y equipamiento, no
existen establecimientos de hospedaje, sin embargo, hay la presencia de locales que
prestan el servicio de alimentos y bebidas. El atractivo no tiene servicios turisticos con
personal profesional en el area, pero si con personas conocedoras del lugar que hacen de
guias sin certificacion. Concluye que Tabiazo no tiene un potencial turistico suficiente
para el desarrollo del turismo rural sostenible debido a la falta en infraestructura y
servicios, sin embargo, no rechazan la idea de desarrollar turismo como medio de

desarrollo econdémico propio y mejoramiento del estilo de vida de sus pobladores.
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Gruezo (2020), en su trabajo acerca de potencialidades de la comunidad de Bunche,
parroquia San Francisco del canton Muisne establecio analizar el potencial que posee el
sitio para el aprovechamiento turistico. A traves de un tipo de investigacion mixta, detallé
que Bunche no cuenta con actividades recreacionales debido al mal estado de la via que
conduce hasta el atractivo. Tiene 5 atractivos de los cuales 3 son naturales y 2 son
culturales, cuentan con acceso libre y se encuentran en un mismo perimetro, el destino no
posee infraestructura turistica y su entorno se encuentra en deterioro debido a la expansion
urbana. En relacion con la publicidad no es un destino reconocido debido a la poca
difusion generando la carente visita de turistas. No posee servicio de transporte publico.
No cuenta con personal profesional en turismo contrario a ello, existen pobladores que
conocen la historia y difunden esta informacion a los visitantes que llegan al sitio.
Concluye que el destino cuenta con atractivos turisticos, pero ain no esta apto para ser
considerado un destino potencial, ya que carece de equipamiento e infraestructura
turistica. No cuenta con sefialética, el apoyo de entidades es carente. De igual forma, es
visible la baja valoracién de la planta turistica en el medio y la deficiencia de actividades
recreativas para el planteamiento del turismo como medio de ingresos econdémicos y

mejora de la calidad de vida de sus residentes.

Chichande (2021), en su tesis titulada “Diagnostico de las potencialidades turisticas del
Puerto Pesquero de Esmeraldas”, se plante6 como objetivo analizar las potencialidades
turisticas del Puerto Pesquero de Esmeraldas para el desarrollo de las actividades
turisticas. Mediante una metodologia cualitativa, obtuvo como resultados la presencia de
3 atractivos dentro del sitio, tienen acceso libre para el pablico en un horario de 8:00 am
a 6:00 pm. La via de acceso es de primer orden y cuenta con el servicio de transporte
terrestre publico. Todos los meses ofrece festividades, siendo en mayo y junio sus fechas
mas importantes ya que se celebra fiestas populares lo cual genera un alto afluente de
visitantes, sin embargo, en septiembre y octubre la cantidad de personas que visitan el
sitio es baja. El destino posee infraestructura de alimentos y bebidas, pero no cuenta con
establecimientos de alojamiento dentro del mismo, la sefializacién vial es visible fuera 'y
dentro del lugar. Sin embargo, el sector se centra en la pesca mas no en la prestacion de
servicio turistico, dado que existe la presencia de lanchas pesqueras, muelles y bodegas
que cumplen con la finalidad de abordar los productos que los pescadores logran capturar
mar adentro. Contrario a esto, el destino es visionario para la adaptacion turistica de

cardcter cultural ya que es posible la aplicacion de actividades turisticas como
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avistamiento de aves, fiestas populares y fotografia. Finalmente concluye que el Puerto
Pesquero de Esmeraldas cuenta con potencial turistico que sera un impulso econémico,
social y cultural para la poblacién, ademéas posee equipamiento favorecedor para el
desarrollo de turismo tales como: cobertura telefonica movil y fija, transporte publico y

servicios basicos.

1.3 Marco legal

En las bases legales de esta investigacion se destacaron los articulos de las leyes que
regulan el Ecuador; Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), Ley del Turismo
(2015) y Ley Organica de Cultura (2016).

En el estudio de los atractivos del barrio “El Panecillo” se destaca la cultura que identifica
a toda la comunidad de cholos asentados en el sitio, mediante una fiesta llevada a cabo
todos los afos; por lo tanto, la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) expresa
en sus articulos el derecho de los ecuatorianos a construir y mantener su identidad
cultural, su memoria historica. Asi mismo, expone las obligaciones y derechos que las
autoridades y ciudadanos deben cumplir para el desarrollo de un medio ambiente

sostenible y atractivos turisticos.

En la seccion cuarta de Cultura y ciencia, en su Art. 23.- expresa que las personas tienen
derecho a acceder y participar del espacio publico y podran intercambiar su cultura, tener
cohesidn social y promocionar la igualdad en la diversidad, sin mas limitaciones que las

que establece la Ley.

En la misma Ley, en el Titulo VII del Régimen del Buen Vivir, en su Capitulo Primero
de Inclusion y Equidad, Seccion Quinta de Cultura en su Art. 377.- manifiesta que el
Sistema Nacional tiene como objetivo fortalecer la identidad nacional y asi mismo

proteger y fomentar la diversidad de las expresiones culturales.
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En esta misma seccidn, se hace referencia en el Art. 379.- El patrimonio de un sitio puede

ser tangible e intangible que distingan la memoria e identidad de las personas y colectivos;

como elementos de conservacion del Estado, entre otros.

Las lenguas, formas de expresion, tradicion oral y diversas manifestaciones y
creaciones culturales, incluyendo las de caracter ritual, festivo y productivo.

Las edificaciones, espacios y conjuntos urbanos, monumentos, sitios naturales,
caminos, jardines y paisajes que constituyan referentes de identidad para los
pueblos 0 que tengan valor historico, artistico, arqueoldgico, etnografico o

paleontologico.

Por otro lado, la Ley Organica de Cultura (2016) en el Art. 4 establece principios basados

en.

1. Diversidad cultural: toda persona debe formar y mantener la identidad que la

caracteriza y difundirla como tal.

Buen Vivir: fomenta la vision total del disfrute del tiempo libre, la
interculturalidad, trabajo decente, justicia social y equilibrio con el medio en todos
los puntos de planificacién y desarrollo de un sitio.

Cultura viva comunitaria: promueve las expresiones artisticas culturales de las
comunidades, pueblos y nacionalidades. Aumenta la identidad colectiva, el

dialogo y el desarrollo comunitario a través de la expresion cultural popular.

El Art. 23.- Del Sistema Nacional de Cultura. Comprende el grupo coordinado y ordenado

de normas, politicas, instrumentos, procesos, instituciones, entidades, organizaciones,

colectivos y personas que participan en actividades culturales, recreativas, artisticas y

patrimoniales para fortalecer la identidad nacional, la formacion, proteccién y promocion

de la diversidad de las expresiones culturales, incentivar la libre creacion artistica y la

produccion, difusion, distribucion y disfrute de bienes y servicios artisticos y culturales

y, salvaguardar la memoria social y el patrimonio cultural para garantizar el ejercicio

pleno de los derechos culturales.

De igual forma, la Ley de Turismo (2015) expresa que para realizar actividades turisticas

existen principios entre los cuales se destacan:

a)

La inversion directa, generacion de empleos y promocién nacional e

internacional del sector donde se desarrolle turismo.
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b) Impulsar y apoyar el desarrollo turistico con ayuda del gobierno cantonal y

provincial en el marco de lo que corresponde.

C) El mejoramiento de infraestructura y servicios basicos por parte del Estado
para la satisfaccion del turista.

d) Conservar de manera permanente los recursos naturales y culturales del Pais.

e) La ayuda de las comunidades indigenas, campesina, montubia o

afroecuatoriana, aporta a la proteccion del medio y la preservacion de la
identidad que caracteriza cada sitio, asi mismo ejercer la prestacion de

servicios turisticos en base a la Ley establecida.

De esta forma, el estudio puede ser direccionado y desarrollado correctamente con el
fundamento que establece la Ley. Destacando que debe mantenerse el cuidado con el
entorno y conservar permanentemente la identidad de la comunidad estudiada con el

unico fin de preservar estas culturas y costumbres para futuras generaciones.
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CAPITULO II: MATERIALES Y METODOS

2.1 Tipo de estudio

La investigacién de acuerdo con su finalidad fue de tipo aplicada. Con ella se analizo
hasta qué punto presenta potencialidades turisticas el Barrio “El Panecillo” en la ciudad
de Esmeraldas, con el fin de establecer acciones futuras que permitan desarrollar el
turismo en el sitio, con alternativas que beneficien a la comunidad local. Segun su enfoque
se considerd una investigacion cuantitativa. Se aplicé técnica para recopilar datos y
medirlos de manera numérica y efectuar andlisis estadisticos de la informacion recogida.
Mientras que, atendiendo a su naturaleza, se la denomind una indagacion descriptiva
porque con ella se refirid de qué manera se manifiestan potencialidades turisticas en el

Barrio “El Panecillo” de la ciudad de Esmeraldas.

La investigacion se desarroll6 bajo un disefio no experimental transversal. Se realizd una
sola recogida de informacién acerca de la variable Potencialidades turisticas, sin

manipularla.

2.2 Métodos

Se empled el método analitico — sintético. Se examind de forma independiente cada
aspecto dimensién en la variable de estudio: potencial turistico de un sitio, sus atractivos,
su equipamiento y su accesibilidad e infraestructura; para luego analizar en conjunto y
formular conclusiones acerca de las potencialidades turisticas que posee el barrio El

Panecillo.
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2.3 Definicion conceptual y operacionalizacion de las variables

En la investigacion se estudio la variable: Potencial turistico de un sitio, tomando en
cuenta la definicion de Gomez (2010), citado por Gonzalez y Gonzalez (2015). Para este
autor el potencial turistico de un sitio se puede entender como las condiciones y
caracteristicas que determinan la oportunidad de implementar el desarrollo de la actividad
turistica mediante la deteccion y comprobacion objetiva de la cantidad y calidad de los
recursos, atractivos y factores que la faciliten, tales como la accesibilidad y el desarrollo
de empresas turisticas comerciales. Se presenta en la Tabla 2, la variable en estudio, con

sus respectivas dimensiones e indicadores.

Tabla 2.

Dimensiones e indicadores de la variable: potencial turistico

Variable Dimensiones Indicadores

Potencial Atractivos turisticos Ubicacién del atractivo
turistico del sitio - Caracteristicas climatoldgicas
- Accesibilidad al atractivo
- Conectividad al atractivo turistico
- Planta turistica
- Estado de conservacion e integracién
- Higiene y seguridad turistica
- Politicas y regulaciones
- Actividades que se practican
- Atractivos naturales
- Atractivos culturales
- Difusidn y medios de promocion del atractivo
- Tipos de visitante y afluencia
- Recurso humano
- Descripcidn del atractivo

Equipamiento - Tipo de instalaciones de alojamiento
turistico - Cantidad de habitaciones
- Cantidad de plaza de alojamiento
- Existencia de facilidades en alojamiento: agua
caliente y fria, bafio privado, climatizacion
- Precios de alojamiento
- Tipos de instalaciones de alimentos y bebidas
- Cantidad de mesas
- Cantidad de plaza de alimentos y bebidas
- Mend ofertado
- Precios de alimentos y bebidas

Accesibilidad e - Tipo de acceso

infraestructura - Estado del acceso
- Estado de la red de calles en el sitio
- Existencia de sefializacion vial
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- Estado de sefializacién vial

- Existencia de sefializacion turistica

- Estado de sefializacién turistica

- Existencia de servicio de transporte para acceder al
sitio

- Existencia de gasolineras

- Existencia de baterias sanitarias

- Estado de baterias sanitarias

- Existencia de estacionamientos

- Estado de estacionamientos

- Existencia de red telefénica: fija, movil

- Estado de red telefénica

- Existencia de conexion a Internet

- Estado de conexién a Internet

- Existencia de red de agua

- Estado de red de agua

- Existencia de red eléctrica

- Estado de red eléctrica

- Existencia de red de desagiie

- Estado de red de desagtie

- Existencia de recoleccion de residuos

- Existencia de centros de salud o primeros auxilios

- Calidad del servicio en centros de salud o primeros
auxilios

2.4 Técnicas e instrumentos

Para alcanzar el primer objetivo se utilizé la técnica del inventario, con una ficha de
inventario como instrumento. Fue tomado el formato de ficha establecido por el
Ministerio de Turismo de Ecuador (2017). Se aplicé una ficha por cada atractivo que
posee el barrio “El Panecillo” de la ciudad de Esmeraldas. Los atractivos fueron: mirador

El Panecillo y la Fiesta de San Pedro y San Pablo.

Para cumplir con el segundo y tercer objetivo se aplicdé como técnica la observacion
estructurada y como instrumento la guia de observacion estructurada. Se aplicaron dos
guias, una estuvo conformada por diez aspectos a observar, relacionados con el
equipamiento turistico presente en el barrio (Anexo A) y otra, por veintiséis aspectos
relacionados con la accesibilidad e infraestructura del barrio (Anexo B).
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2.5 Poblacion y muestra

La poblacion de atractivos inventariados esta conformada por los dos atractivos presentes

en el barrio El Panecillo: Las fiestas de San Pedro y San Pablo y el mirador.

La poblacion de instalaciones de alojamiento que serdn observadas la forman las 3
instalaciones que se encuentran dentro del barrio y aledanas a este. Ellas son: Hotel

Estuario Internacional, Hotel Kennedy y Hotel Ambato.

La poblacién de instalaciones de alimentos y bebidas que seran observadas la forman las
4 instalaciones que se encuentran dentro del barrio y aledafias a este. Ellas son: Chifa Hao

Yuan, Restaurant Los Helechos, Asadero de pollo el futbolero y Pizzeria EI Hornero.
En ninguno de los casos se calcula muestra. Como se aprecia, las poblaciones son

sumamente pequenas.

2.6 Analisis de datos

En esta investigacion se realizd un analisis cuantitativo. Los datos se analizaron a través
de Excel, ejecutando la estadistica descriptiva. Se calcul6 frecuencias y porcentajes en las
variables cualitativas o categoricas y el estadistico descriptivo media, en las cuantitativas

0 numericas. Se presentaron los datos en tablas.
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CAPITULO I1I: RESULTADOS

En el presente capitulo se detalla la informacion obtenida con los respectivos

instrumentos disefiados para dar cumplimiento a los objetivos especificos planteados en

la investigacion. Para dar cumplimiento al primer objetivo de la investigacion, se recopild

informacion de los atractivos presentes en el Barrio “El Panecillo” a través de las fichas

de inventariar disefiadas por el Ministerio del Turismo del Ecuador (2017) (Anexo C y

D).

En consiguiente, se obtuvo el registro de 2 atractivos presentes en el sitio, obteniendo los

siguientes resultados:

Los atractivos inventarios como son el mirador del Barrio El Panecillo y la
fiesta popular de San Pedro y San Pablo se ubican en el lugar 02 de jerarquia.
El acceso al Mirador Panecillo esta inhabilitado frecuentemente por motivos
de seguridad, cuando una persona quiere dar uso del atractivo debe pedir
autorizacion a la persona encargada del sitio que le permitira el ingreso por un
tiempo establecido. No obstante, la fiesta de san pedro y san pablo tiene acceso
libre a toda la comunidad al ser un evento realizado dentro del sector “el
panecillo”. Sin embargo, tiene un horario establecido de 19:00 pm a 2:00 am
en la fecha determinada del 28 al 30 de junio; cabe recalcar que los atractivos
no cuentan con facilidades para personas con discapacidad.

El acceso a los atractivos es terrestre en buen estado. Respecto a la
conectividad con los atractivos los 2 cuentan con una via principal de primer
orden que se encuentra en buenas condiciones y es asfaltada.

Los atractivos no cuentan con lineas de comunicacion propia, pero en el sector
donde se ofrecen servicios de telefonia tanto fija como movil, de igual forma
el servicio de Internet. Existe sefializacion en buen estado al entrar al barrio y
en el atractivo existe un letrero con el respectivo nombre. No existen lineas de
transporte pablico que lleguen al sitio, sin embargo, existe la circulacion de
vehiculos propios de los residentes y el servicio de taxis hasta el sector.

La planta turistica: los 2 atractivos cuentan con un total de 3 alojamientos
aledafios al barrio y 4 establecimientos de alimentacion. En los

complementarios existe el servicio de taxis con frecuencia diaria.
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El mirador se encuentra en estado de deterioro debido al escaso o nulo
mantenimiento y las condiciones de uso en la que se encuentra; asi mismo,
por la expansion urbana que afecta su condicidn. Sin embargo, la fiesta se ha
conservado con el pasar del tiempo manteniendo la cultura que la caracteriza
desde la llegada de los cholos hasta el dia de hoy. Respecto al entorno se
encuentra alterado por la expansion urbana y como factores de deterioro se
resalta la contaminacion del ambiente debido a la falta de limpieza constante
del medio. En cuanto a la armonia con el paisaje solo la celebracion de la fiesta
mantiene este aspecto debido que luego de la celebracion los moradores
organizan una limpieza general en el barrio.

Los atractivos cuentan con los servicios basicos: agua, energia eléctrica y
alcantarillado.

Ninguno de los atractivos forma parte de la planificacion turistica territorial
de la ciudad de Esmeraldas.

De acuerdo con las actividades desarrolladas en los 2 atractivos solo se realiza
fotografia, de manera independiente por los turistas, nada planificada ni
gestionada.

Los atractivos reciben publicidad local por los medios de comunicacion
televisivos y radio de la ciudad de Esmeraldas.

Los atractivos tienen relacion con un atractivo aledafios al sector: Balneario

Las Palmas.
Respecto a la afluencia solo existe visita local con frecuencia baja

No existe recurso humano de profesionales en turismo. Los atractivos son

manejados por los residentes del barrio.

Por otra parte, para describir el equipamiento existente en el barrio se aplicé una guia de

observacién estructurada. Con ella se obtuvieron los resultados detallados seguidamente.

Con relacion a las instalaciones de alojamientos aledafias al barrio “El Panecillo”, se

observa que existen tres: Hotel Estuario Internacional, Hotel Kennedy, Hotel Ambato. Se

encuentran ubicadas cerca al barrio con una distancia minima de 5 minutos. Tienen la

capacidad de 84 habitaciones y disponibilidad de 140 plazas confortables. La Tabla 3

muestra la distribucidn de habitaciones y plazas por instalacion. En ella se puede observar
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que ambos hoteles tienen la capacidad para albergar una cantidad superior a 10 turistas
por establecimiento de forma que logra abastecer un grupo considerable de visitantes en

sus instalaciones.

Tabla 3

Distribucion de habitaciones y plazas por instalacion

Nombre Cantidad de Cantidad de
habitaciones plazas
Hotel Estuario Internacional 36 76
Hotel Kennedy 20 25
Hotel Ambato 28 39
Total 84 140

El 100 % de las habitaciones cuentan con las facilidades disponibles de agua caliente,
bafio privado, climatizacion, Internet y T.V. Las tres instalaciones ofrecen servicio de

desayunos y lavanderia.

Estas instalaciones de alojamientos poseen habitaciones sencillas, dobles, triples,
matrimoniales y suite. La tabla 4 muestra el comportamiento de los precios en ellas. Se
puede apreciar que el precio promedio, minimo y maximo en cada tipo de habitacidn es

alto.

Tabla 4

Estadisticos descriptivos de precios de las habitaciones

Estadisticos Habitacion Habitacion Habitacion  Habitacién Suite
Sencilla Doble Triple Matrimonial

Media 31,67 43,66 65,33 54,33 56,00

Minimo 25,00 35,00 55 30 35

Méaximo 35,00 49,00 81 73 73

Mientras que, con relacion a las instalaciones de alimentos y bebidas aledafias al barrio
“El Panecillo”, se obtuvo que existe una capacidad total de 70 mesas con una

disponibilidad de 293 plazas (de madera), distribuida en 4 instalaciones: Chifa Hao Yuan,
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Restaurante Los Helechos, Asadero de pollo El futbolero y Pizzeria EI Hornero. Estos se

encuentran ubicados a menos de 5 minutos del sector.

La Tabla 5 muestra la distribucion de mesas y plazas por instalacion. En ella se puede
apreciar que existen cuatro establecimientos en total que prestan el servicio de
alimentacion, los cuales poseen en total una disponibilidad de mesas y plazas superior a
50. En dicho caso logra solventar la capacidad de visitantes que tengan la necesidad de

satisfacer su deseo de alimentos y bebidas.

Tabla 5

Distribucion de mesas y plazas por instalacion de alimentos y bebidas

Instalacion de alimentos y bebidas ~ Cantidad de mesas Cantidad de plazas
Chifa Hao Yuan 9 41
Restaurante "Helechos" 15 60
Asadero pollo "El futbolero™ 20 80
Pizzeria "El Hornero" 26 112

Total 70 293

La Tabla 6 muestra los principales platos del menu de cada establecimiento, con una suma
total de 15 platos. No se observa de manera general variedad de platos y no son

tradicionales.

Tabla 6

Principales platos del menu de cada instalacion de alimentos y bebidas

Instalacion de alimentos y bebidas Platos

Chifa Hao Yuan Chaulafan
Camaron apanado

Tallarin especial

Restaurante “Helechos” Parrilladas
Sopa de pollo
Chuleta frita

Asadero de pollo “El futbolero” Aguado de menudencia
Arroz con pollo

1/4 pollo asado
1/2 pollo asado
Pollo asado entero

Pizzeria “El Hornero” Pizza personal

35



Pizza mediana
Pizza familiar
Pizza gigante

La Tabla 7 muestra los datos con relacion a los precios de los platos de manera general
entre todos los establecimientos. Se puede observar que, a pesar de existir un precio
minimo asequible, el precio promedio y el maximo son precios elevados, se aprecia

también que el precio de mayor frecuencia (el que mas se repite) es elevado.

Tabla 7

Estadisticos descriptivos de precios de los platos

Estadisticos Precios de platos
Media 10,08
Moda 33,00

Minimo 2,00
Méximo 33,00

Por otro lado, la infraestructura del sitio se caracteriza por tener acceso terrestre que se
encuentra en buen estado al ser la calle principal asfaltada. De 13 componentes de la
infraestructura evaluados, se comprueba la existencia del 85 % de estos. Ellos son:
1. Senalizacién vial
Sefializacion turistica
Servicio de transporte
Baterias sanitarias
Red telefdnica: fija y movil
Conexion a Internet
Red de agua

Red eléctrica

© 0o N o gk~ w DN

Red de desague
10. Recoleccidn de residuos

11. Centro de salud o primeros auxilios

Los componentes de la infraestructura evaluados que no existen en el sitio son:

gasolineras y estacionamientos.
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El 91 % de los componentes de la infraestructura evaluados que existen en el sitio se
encuentra en buen estado. Mientras que un 9 % se encuentra en estado regular, a este

porcentaje corresponde el servicio de red de agua (en ocasiones es inestable).
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CAPITULO IV: DISCUSION

El desarrollo del presente estudio plante6 como principal objetivo el analizar las
potencialidades turisticas del barrio EI Panecillo, de la ciudad de Esmeraldas, tomando
como referencia la valoracion en relacion con cuatro dimensiones. Entre las que se
encontraron la identificacion de la informacion de los atractivos turisticos presentes en el
lugar de estudio, el describir el equipamiento turistico que se encuentran entorno a estos,
y caracteristicas de accesibilidad e infraestructura con la que cuenta para el desarrollo de

actividades turisticas.

Mediante la aplicacion de los métodos de estudios e instrumentos validados, esta
investigacién permitid la recoleccion de datos que dieron respuesta a la pregunta
cientifica planteada en la investigacion. Se revela que, de los dos atractivos turisticos
inventariados en El Panecillo, siendo estos el mirador del Barrio EI Panecillo y la fiesta
popular de San Pedro y San Pablo, cuentan con la potencialidad turistica suficiente para
que los visitantes lleguen a ellos y de esta forma satisfagan sus expectativas, asi mismo,
el barrio esté abastecido de equipamiento para brindar al visitante un servicio de calidad;
aportando como opciones turisticas a nivel urbano dentro de la ciudad de Esmeraldas que
permita diversificar el medio y que estos puedan estar al alcance de la comunidad local o

extranjera.

Entre los resultados se destaca la informacion de los atractivos turisticos presentes, sobre
los cuales se considero el andlisis a partir las facilidades turisticas a las que recurren los
visitantes como medio de atraccion, ademas de las actividades que la comunidad
desarrolla para la generacion de recursos. Lo anterior corresponde a lo planteado por Lazo
et. al (2017), quienes refieren que la unica forma de verificar que un sitio posee un
verdadero potencial turistico es mediante una evaluacién rigurosa donde se tome en
consideracion la infraestructura, accesibilidad, facilidades turisticas y caracteristicas

fisicas que posee un destino.

Los atractivos identificados tienen relacion a actividades de turismo local al estar

aledarios al sector del Balneario Las Palmas, quedando como secundario a este. En cuanto
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a la afluencia se destaco que ésta es de caracteristica baja y con visita de poblacion local,
su capacidad de respuesta se encuentra administrada de manera informal por moradores
de la comunidad y no por parte de profesionales en turismos. Ademas, se carece de una
intervencion a nivel de autoridades para promover como espacio de recreacion, en donde
los atractivos no forman parte de la planificacion turistica territorial de la ciudad de
Esmeraldas, y que la publicidad es a nivel local y promovido por los miembros de la
comunidad. Contrario a ello Chichande (2021) en su estudio implementado en el Puerto
Pesquero de Esmeraldas lo destaca como un destino alternativo para el desarrollo turistico
regional, nacional e internacional poseedor de aspectos importantes como equipamiento
aledafio al sector, accesibilidad, redes de comunicacion y accesibilidad permanente y en
buen estado ademas cuenta con el aporte de autoridades locales para implementacion

como zona de desarrollo turistico.

Es asi como se destaca la importancia del manejo de espacios con potencial de actividades
turisticas para el desarrollo local de la comunidad, como es el caso del barrio El Panecillo,
que ofrece a través de las dos acciones identificadas oportunidades para su crecimiento
de economia local y como alternativa de turismo en zonas urbanas que dinamice la
comunidad es necesario que la autoridad local reguladora de aspectos turisticos asuma
competencias para generar de manera ordenada productos para visitantes locales y

extranjeros a través de los moradores y con el asesoramiento de profesionales en turismo.

Por otro lado, al considerar lo expuesto por Oyarvide (2020) quien sefiala que, los recursos
naturales y culturales son el patrimonio de una comunidad siendo la principal atraccion
para los visitantes, es decir, representan el principal atractivo que ofrece una localidad
para impulsar la actividad turistica. En el lugar de estudio, se encontr6 en primera mano
de acuerdo con las actividades desarrolladas en el atractivo solo se realiza fotografia, de
manera independiente por los turistas, nada planificada ni gestionada en aprovechamiento
a la vista que se ofrece desde la ubicacidn geografica privilegiada de la comunidad; en
cuanto a las festividades de San Pedro y San Pablo se presenta como oportunidad de

distraccion a través de actividades artisticas durante fechas determinadas.

Lo antes mencionado se relaciona con el estudio sobre el analisis de las potencialidades
de la comunidad de Bunche, parroquia San Francisco del canton Muisne desarrollado por

Gruezo (2020), quien sefiala que en esta zona existen sin nimero de actividades u recursos
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naturales y culturales, representativos para la comunidad, pero a pesar de ello recomienda
Ilevar a cabo procesos turisticos planificados que permitan tomar decisiones eficientes, lo
que implica analizar el manejo y desarrollo de las condiciones sociales, econémicas,
culturales, entre otras. Por lo expuesto se considera que el lugar del Panecillo apresta
condiciones para el desarrollo de estudios de factibilidades de otras actividades
deportivas, de campo, culturales y de entretenimiento que aumente las opciones a las que

las personas puedan acceder y a la vez diversificar el atractivo.

La planta turistica del sitio cuenta con un total de 3 alojamientos aledafios al barrio y 4
establecimientos de alimentacion; se encuentran dotados con los servicios basicos: agua,
energia eléctrica y alcantarillado. En los complementarios existe el servicio de taxis con
frecuencia diaria, existe sefializacion en estado bueno al entrar al barrio y en el atractivo
existe un letrero con el respectivo nombre. Se valoran como positivo los servicios, en
referencia a la capacidad de alojamiento, variedad de precios, cercania a la localidad y la
experiencia previa que tienen en el servicio hotelero; respecto a las fuentes de provision

de alimentos se identifican variadas opciones en precio y alternativas de consumo.

Contrario a lo expuesto en el parrafo anterior, Oyarvide (2020) en su investigacion acerca
del Potencial turistico de la parroquia Tabiazo, menciona que este carece de
infraestructura en sus numerosas areas para el desarrollo turistico, la falta de recursos para
el equipamiento del sitio es notable y la calidad de sus servicios es baja. Refleja que en la
zona de investigacién se cuenta con un potencial desarrollado por la inversion privada
que apresta condiciones para que el crecimiento de las alternativas turisticas pueda tener
capacidad de respuestas en cuanto a la potencialidad y oportunidades de diversificar las
opciones con las que actualmente se encuentran en esta zona urbana. Todo ello que
conforman parte de la planta turistica, que segun Buzo (2019), la planta turistica son todas
las empresas dedicadas a satisfacer las necesidades del visitante durante su permanencia

en un destino como es: alojamiento, restauracion, desplazamiento, recreacion, entre otros.

Ademas de considerar que actualmente no se pueden generar nuevas inversiones entorno
0 alrededor del Mirador o cercanas a donde se desarrollan las actividades en
conmemoracion de San Pedro y San Pablo, al tomar en cuenta de que es una zona urbana
gue su crecimiento poblacional ha obligado a la construccion de viviendas en esta

comunidad, a tal punto de que este se encuentra actualmente afectando a zonas verdes
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cercanas al mirador. Se identifica, en este sentido, la necesidad de intervencion para que
se promueva la proteccion de areas verdes y se prevenga la continuidad de expansion

poblacional en zonas consideradas como de riesgos.

En respuesta a otra de las variables del estudio, se determino que el acceso a los atractivos
es terrestre, en buen estado. Respecto a la conectividad con los atractivos los dos cuentan
con una via principal de primer orden que se encuentra en buenas condiciones y es
asfaltada; aunque se evidencia que la movilizacion por el Mirador esta condicionado a
horarios de atencion y control de afluencia de manera informal por parte de moradores
que habitan cercano a esta locacion. Esto fue contrario al estudio de Gruezo (2020), que
establece que su accesibilidad se torna como un aspecto negativo en los atractivos
turisticos en referencia a que son areas rurales y que sus zonas de desarrollos ain no son

potencializadas.

Considerando la infraestructura, el lugar de estudio tiene un déficit considerable en su
entorno ya que se nota afectado por el desarrollo poblacional y la falta de mantenimiento
prolongado dentro del destino. De forma que se ve afectado como es el caso del estudio
planteado por Lazo et. al (2017), que detalla que su infraestructura es carente y genera un
aspecto negativo dentro de los 23 recursos estudiados en su trabajo de campo planteando

que por falta de dichas caracteristicas el potencial en pasaje es bajo.

Los resultados presentados y antes expuestos en la presente investigacion reflejan la
importancia que esta ha tenido, al considerar que ha permitido desarrollar un analisis de
los atractivos turisticos que se encuentran en una de las zonas de la ciudad de Esmeraldas,
visibilizando la necesidad de que se generen otros tipos de estudios con oportunidades de
diversificar las actividades que se promueven en este espacio. Igualmente, se revela la
necesidad de vinculacion de estructuras organizativas dedicadas a la regularizacion de
estas actividades, para contar con mayores aportes que permitan mejorar las condiciones

con las que se aprestan los servicios turisticos.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

Para el cierre del presente trabajo de investigacion, se establecieron conclusiones
obtenidas tras la aplicacion de los instrumentos que permiten analizar las potencialidades

turisticas del barrio El panecillo de la ciudad de Esmeraldas, entre las que se encuentran:

e El sector del Panecillo ubicado en la ciudad de Esmeraldas cuenta con pocos
recursos turisticos pero que, a pesar de existir un déficit de informacion sobre
ellos, por sus caracteristicas son capaces de atraer una demanda. Fueron
identificados el mirador hacia la playa de Las Palmas con acceso durante todo el
afio y la fiesta San Pedro y San Pablo que tiene posicionamiento para
implementarse una vez al afio.

e El sector cuenta con capacidad de respuesta en equipamiento turistico, al poseer
suficiente planta hotelera y de restauracion, cercana, ubicada principalmente en
Las Palmas.

® La accesibilidad e infraestructura del barrio El Panecillo se encuentran en

condiciones para permitir el ingreso y permanencia en el sitio.
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CAPITULO VI: RECOMENDACIONES

e A las autoridades responsables de la gestion de espacios turisticos de la ciudad de
Esmeraldas, se recomienda trabajar en un mismo fin que tenga como mision
potencializar los atractivos que oferta el Barrio El Panecillo, al considerar su
ubicacion geografica privilegiada dentro de la zona urbana y su infraestructura
aledafia al sector de Las Palmas que se encuentra desarrollada, de forma que sea
un medio de mejora econémica para los residentes y escenario preferente de los
visitantes.

e A miembros de la Comunidad EI Panecillo, que diversifiquen los productos y
servicios que ofertan a los turistas, promoviendo la seguridad de riesgo y
proteccién ambiental de la comunidad, aplicando planes de proyectos que
garanticen que es una zona segura y adecuada para residentes y visitantes.

e Desarrollar proyectos socio-culturales en conjunto con entidades publicas y
privadas con la finalidad de dar a conocer las riquezas que se encuentran dentro
del casco urbano de Esmeraldas y asi promover la visita de estos tanto por turistas

locales como extranjeros.
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ANEXOS

Anexo A

Guia de observacion 1

Instalacion de alojamiento

Nombre de la instalacioén:

Indicadores Observaciones
Tipo de a) Hotel
instalacion b) Hostal
c) Otro
Cantidad de
habitaciones
Cantidad de
plazas
Existencia de | a) aguacalientey fria
facilidades b) bafio privado __
en c) climatizacion __
habitaciones | d) Internet
e) TV __
Precios a) Habitacion sencilla
b) Habitacion doble
¢) Habitacion triple
d) Habitacion matrimonial __
e) Suite
f) Porpersona

Instalacion de alimentos y bebidas

Nombre de la instalacion:

Indicadores Observaciones
Tipo de a) Restaurante
instalacion b) Comedor
¢) Hueca
d) Otro
Cantidad de
mesas
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Cantidad de
plazas

Menu
ofertado
(principales
platos)
Precios
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Anexo C

Accesibilidad e infraestructura barrio El Panecillo

Indicadores Observaciones

a) Terrestre
b) Aéreo

Tipo de acceso %
c) Maritimo

a) Bueno__
b) Regular __
Estado del acceso | ¢) Malo

a) Bueno
Estado de la red b) Regular
de calles en el c) Malo__
sitio
Existencia de a) Si__
sefializacion vial b) No__

a) Bueno
Estado de b) Regular __
sefializacion vial c) Malo__
Existencia de a) Si__
sefializacion b) No__
turistica

a) Bueno
Estado de b) Regular
sefializacion ¢) Malo
turistica

Existencia de ;
servicio de a) Si__

transporte para b) No__
acceder al sitio
Existencia de a) Si__
gasolineras b) No__
Existencia de a) Si__
baterfas sanitarias | ) NO_

a) Bueno__
Estado de baterias | b) Regular
sanitarias c) Malo__
Existencia de a) Si__
estacionamientos | P) No_

a) Bueno__
Estado de b) Regular __

estacionamientos | ¢) Malo

Existenciadered | a) Si
telefonica: fija, b) No__
movil
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Estado de red
telefénica: fija,
movil
Existencia de
conexion a
Internet

Estado de
conexion a
Internet

Existencia de red
de agua

Estado de red de
agua

Existencia de red
eléctrica

Estado de red
eléctrica

Existencia de red
de desagle

Estado de red de
desaglie

Existencia de
recoleccion de
residuos
Existencia de
centros de salud o
primeros auxilios
Calidad del
servicio en centros
de salud o
primeros auxilios

a)
c)

a)
b)

a)
c)

a)
b)

a)
c)

a)
b)

a)
c)

a)
b)

a)
c)
a)

a)
b)

b)

Bueno
Regular __
Malo __

Si__
No_

Bueno __
Regular
Malo

Si__
No_

Bueno
Regular
Malo

Si__
No

Bueno __
Regular __
Malo

Si__

No
Bueno
Regular __
Malo __
Si_
No__
Si_
No__

Si__
No
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Anexo D

Fichas de atractivos turisticos: Mirador del barrio “El Panecillo”

o 8|0j1|0| 4 MC|O]|3|]0]12]0] 2 |(0]0]O
Cadigo Del
Atractivo: Provinci Cat Jerarqui
Oa 1 cantén Parroquia aﬁzgo Tipo Subtipo ezqu Atractivo
1. Datos Generales
1.1 Nombre Del Atractivo Turistico
Mirador "El Panecillo"
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo

Manifestaciones_Culturales

Realizaciones_Técnicas_Y_Cienti

i Obras De Ingenieria
icas

2. Ubicacion Del Atractivo Turistico

2.1 Provincia 2.2 Cantoén 2.3 Parroquia
Esmeraldas Esmeraldas. Luis Tello (Las Palmas)
2.4 Calle Principal 2.5 Numero 2.6 Transversal
6 De Marzo SIN SIN

2.7 Barrio, Sector O Comuna

2.8 Sitio Poblado Mas Cercano

El Panecillo Coquito Bajo
2.9 Latlt-ud (Grados 2.10 Long.ltud (Grados 2.11 Altura (Msnm)
Decimales) Decimales)
0,986986 -79,655041 S/
2.12 Inmersg I_En Espacio si No X S/l
Turistico

2.12.1 Nombre Del Espacio
Turistico:

Observacio
nes:
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3. C_aracte’rls_tlcas si X No S/l
Climatoldgicas
3.3 Precipitacion 53,8
Pluviométrica (Mm)
3.1 3.2
. - . O 0
Clg:\m Tropical Temperatura(°c) 26°c-30°c
L . X
4. Accesibilidad Al Atractivo .
P Si No S/l
Turistico
4.1 Tipo De Ingreso (U) Si X No S/l
4.1.1 Libre 4.1.2 Restringido 4.1.3 Pagado
(Continuar 0 (Continua 2 (Continuar 0
4.1.4) Observaciones) Siguiente)
4.1.3.1 Precio (Tarifa Minima 0 0
Y Maxima): A. Desde $ B. Hasta $
A. Efectivo B. Dlper 0
Electrénico
) C. Tarjeta De D. Tarjeta De
4.1.3.2 Forma De Pago (M): Débito Crédito
E. Transfer_enua F. Cheque
Bancaria
4.1.4 Horario: A. Hora De Ingreso: 0:00 B. Hora De Salida: 0:00
A. Todos Los Dias 3 c. Fme;e[r)gggsmana Y 0
4.1.5 Atencion
U): i
) B. Sélo Dias Habiles 0 D.Otro.| 0O E_spec.lf
ique:
Ob . El atractivo se encuentra cerrado por motivos de seguridad, cuando una persona desea
sr?g\s/'acm entrar debe pedir autorizacién a la persona encargada
4.2 Temporalidad (M) Si No X S/l
A. Alta Especifi
(Meses) que:
B. Baja Especifi
(Meses) que:
Observacio No cuenta con un tiempo establecido por temporadas ya que la afluencia turistica es
nes: escasa
4.3 Facilidades Para No
Personas Con Discapacidad Si 0 X S/
(M).
B. Baterfas
A. Rampas Sanitarias C. P_e FSO“""
Calificado
Adecuadas
D. Sl;tema E. Otro Espec.lflq
Braille ue:
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No cuenta con las facilidades necesarias para personas discapacitadas

Observacio
nes:
5. Conectlwda}d _AI Atractivo si X No S/l
Turistico
5.1 Acceso (M) Si 1 No S/
A. Primer X
Orden 1 Bueno Regular Malo
Est
5.1.1 Terrestre | B. Segundo 0 lado!| Bueno Regular Malo
V) Orden
C.T ©)
. Tercer
Orden 0 Bueno Regular Malo

A. Maritimo | 0 | Describir:

5'1'28:;&“(:0 B. Lacustre 0 | Describir:

C. Fluvial 0 | Describir:

5.1.3 Aéreo 0 | Describir:
Observacio La via principal conectora es asfaltada
nes:
5.2 Comunicacién (M) Si X No S/
. X X
5.2.1Telefonia |, A. Fija B. Movil C. Satelital
(M)
i X
. A L[nga B. Cable C. Satélite
5.2.2 Conexién A | Telefonica
Internet (M) D. Redes E. Lmds F. Telefonia
Lo - X
Inalambricas Movil
5.2.3 Radio .
Portatil (U) 0 Si No
Observacio En el barrio si se encuentra el atractivo existen locales que ofrecen este servicio
nes:
5.3 Sefializacion (M) Si X No S/
. X
A. Sefializacion De 2 Bueno Regular Malo
Aproximacion Al Sitio Est g
ado
. - ©)
B. Sefialética En El Sitio 1 Bueno X Regular Malo
Observacio Hay una sefialética al entrar al barrio con su respectivo nombre y otra en el atractivo
nes: igualmente con su nombre
5.4. Poblado Urbano .
Cercano Més Importante <l o MO il
5.4.1 Nombre Del
Poblado Urbano Mas Panecillo
Importante:
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A. Distancia Del Atractivo Al 100 M K Bh(jt:fangg%?;a;/;aﬁéél 2 Horas/
Poblado Urbano Mas Cercano: m . Minutos | Minutos
Cercano:
Observacio El atractivo se encuentra dentro del barrio EI Panecillo
nes:
5.5. Tipo De Tr_ansporte Y Si X No s/I
Frecuencia (M)
5.5.2 Frecuencia
5:5.1 Tipo A. Diaria B. Semanal C. Mensual D. Eventual
A. Bus
B. Busetas
C. Automovil | X X
D. 4x4 X X
E. Tren
F. Barco
G. Lancha/
Canoa/ Bote
H. Avion
I. Avioneta
J. Helicéptero
K. Otro Espec.lflq
ue:
Observacio | No existen lineas de transporte pablico que lleguen al sitio, pero si la circulacién de taxis
nes: y carros personales de los residentes
6. Planta Turistica / . X
. Si No S/
Complementarios
6.1 Planta Turistica (M) Si X No S/
A. Alojamiento 2 Estable_mmlent. 3 Habitaciones: 84 Plazas: 110
0s Registrados:
B. Alimentos Y Bebidas | 2 Estable_zumlent. 4 Mesas: 70 Plazas: 293
0s Registrados:
C. Agencias De 0 | Establecimientos 0
Viaje/Operadoras Registrados:
D. Intermediacion Espec.m
que:
E. Transporte O Especifi
Y 0 }
Movilizacion Interno que:
F. Guianza 0 Espec.m
que:
G. Otros 0 Espec.m
que:
Observacio Estos establecimientos se encuentran ubicados cerca al Panecillo con un tiempo de
nes: llegada minimo de 5 minutos

6.2 Facilidades En El
Entorno Al Atractivo (M)

Si 2

No

S/l
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6.2.6

6.2.1 . 6.2.3 6.2.4 6.2.5 Coordenadas | Estado (U)
Categoria B2z MED () Cant. Administrador
A.Lat. |B.Long.| B[R |M
Punto De
Informacion 0,00
Abierto
Punto De
e Informacion 0,00
AT Cerrado
La Gestion
Turistica
I-Tur 0,00
Centro D_e, 0,00
Interpretacion
Centro De
Facilitacion 0,00
Turistica
Centro De
Re(_:epmpn - 0,00
Equipamiento
De Visitantes
- X
Miradores 1,00 Comunidad 0,986986 | 79,6550
B. De 41
Obser\\;auo Torres De
Vi ?I nci Avistamiento De 0,00
grlancia Aves
Torres De
Observacion De 0,00
Salvavidas
Senderos 0,00
C. De Estaciones De
Recorrido Sombra Y 0,00
Y Descanso Descanso
Areas De 0,00
Acampar
Puentes De
Acceso A 0,00
Senderos
Refugio D<~e Alta 0,00
Montafia
Muelle 0,00
Area [_)e Serw_c’lo 1,00 Hao Yuan X
D. De De Alimentacion
Servicio Garitas D
aritas De
Guardiania 0,00
Bat.erl'fls 3,00 Comunidad X
Sanitarias
Estacmr;amlento 0,00
E. Especifi
Otros que:
Observacio | EIl mirador es administrado por la comunidad cuando una persona requiere entrar pide
nes: autorizacion a los residentes y le dan acceso
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6.3 Complementarios (M) Si 3 No S/
B. Alquiler Y C. Venta De
Abgﬁfgi(?e Venta De Equipo Artesanias Y
Especializado Merchandising
F. Cajg ro E. Taxis X H. Otro E_spec.lf
Automatico ique:
Obsr?;\;§0|o Existe la facilidad de solicitar el servicio de taxi
7. Estado De Conservacion E
Integracién Atractivo / Si X No S/
Entorno
7.1 Atractivo (U) Si X No S/

A. C. En Proceso De D.
Conservado 0 B. Alterado 5 Deterioro 0 Deteriorado 0
Observacio El mirador no ha recibido mantenimiento constante pero una vez al mes se limpia su

nes: entorno

7.1.1 Factores De Deterioro Si X No s/I
(M)
7.1.1.1 Naturales (M) 7.1.1.2 Antrdpicos (M)
A. B. C.
A. Erosion Actividades Actividades Actividades
Agricolas Ganaderas Forestales
Activl?dades E. F.
B. Humedad Extractivas / Actividades Negligencia /
e Industriales Abandono
Mineria
X
.
C. Desastres G. H. Conflicto Condiciones
Naturales Huaquearia De Tenencia De Uso Y
Exposicion
J. Escaso O K. L
D. Nulo X Contaminacio Generécién
Flora/Fauna Mantenimient n Del .
. De Residuos
0 Ambiente
M. Expansion N. Conflicto O. Desarrollo
E. Clima FEXP X Politico / Industrial /
Urbana ; .
Social Comercial

Otro Especifique:

Obsﬁg:?mo Carece de mantenimiento permanente y debido a la expansion urbana afecta su entorno
7.2 Entorno (500 M) (U) Si X No S/

A C. En Proceso De 0 D 0
Conservado 0 B. Alterado 3 Deterioro Deteriorado
Obsﬁg:?mo El mirador se encuentra dentro del barrio y en su entorno hay infraestructura urbana
7.2.1 Factorc(e:ﬂl))e Deterioro Si X No s/I

7.2.1.1 Naturales (M)

7.2.1.2 Antrépicos (M)
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A. B. C.
A. Erosion Actividades Actividades Actividades
Agricolas Ganaderas Forestales
D.
Actividades . E .F' .
B. Humedad . Actividades Negligencia /
Extractivas / .
S Industriales Abandono
Mineria
l.
C. Desastres G. H. Conflicto Condiciones
Naturales Huaquearia De Tenencia De Uso Y
Exposicion
J. Falta De K'. ., L.
D. _ Contaminacio .,
Mantenimient Generacion
Flora/Fauna n Del .
0 . De Residuos
Ambiente
M. Expansion N. Conflicto O. Desarrollo
E. Clima $EXP X Politico / Industrial /
Urbana . A
Social Comercial
Otro Espec.lfl
que:

Observacio La expansion urbana es evidente y existe poca limpieza en el barrio lo cual afecta el
nes: ambiente cultural del atractivo

7.3 Armonia Con El Paisaje

Natural O Cultural Que Lo Si No X S/

Rodea
A. El Atractivo Guarda Si 0 No

Armonia Con EIl Entorno (U)

Observacio , .. L .,
nes: No esta en constante mantenimiento lo cual perjudica su conservacién
7.4. Declaratoria Del .

Atractivo /Espacio/Destino <l L N0 2 il
A C. Alcance:
Lo B. Fecha De

Denominaci L
. Declaracion:
on:

Obsr?;\s/gmo No ha sido declarado patrimonio

Si S/l

7.5 Amenazas Naturales (M) No X

7.5.1 Geoldgicas (M)

7.5.2 Meteorologicas (M)

A. Sismos

A. Huracanes

B. Erupciones
Volcénicas

B. Deslizamientos

C. Movimientos
En Masa-
Deslizamientos

C. Marejadas

D. Fallas
Geologicas

D. Inundaciones

Otro

Especifiq
ue:

Observacio
nes:
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8. Higiene Y Seguridad
Turistica

Si X

No

No

S/

8.1 Agua (M)

Si 2

S/

A. Potable X

B. Pozo

C. Tanquero

D. Entubada

E. Rio, Vertiente,
Acequia O Canal

F. Lluvia

G. Otro

Especifi

que:

Observacio
nes:

En ocasiones el servicio bésico no llega diariamente

8.2 Energia Eléctrica (M)

Si

No

S/

A. Red De

Empresa Eléctrica X

De Servicio
Pdblico:

B. Panel Solar

C. Generador De
Corriente Eléctrica

D. Otro

Especifi
que:

Observacio

Cuenta con alumbrado constante

nes:
8.3 Servicio De

Si

No

S/

Alcantarillado (M)

A. Red
Pablica | X

B. Pozo Ciego

C. Pozo
Séptico

D. Con Descarga
Directa Al Mar,
Rio O Quebrada

F. Otro

E. Letrina

Especifiq
ue:

Observacio
nes:

8.4 Gestidn De Residuos
Generados Por La Actividad
Turistica (M)

Si

No

S/

A. Manejo
De
Desechos

B. Carro X
Recolector

C. Terreno
Baldio O
Quebrada

D. Quema De
Basura

(6
E. Basura

Rio, Acequia
O Canal

Arrojada Al =

Basura Enterrada

G. Otro

Especif
ique:

Observacio

nes:

8.5 Salud (Mas Cercano) (M) Si

X No

S/l

D. Personal

A. Hospital 0
O Clinica

B. Puesto /
Centro De 2
Salud

C.

Dispensario 0

Médico

Capacitado En
Primeros Auxilios

Y Botiquin

Observacio
nes:

Se encuentra cerca del sitio un sub centro de salud tipo c

8.6 Seguridad (M)

Si

2‘ No

| | s
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. B. Policia C. Poli_cia
A. Privada X - Metropolitana /
Nacional .
Municipal
D. Especifi
Otra que:
Observacio La policia presta seguridad al barrio y la comunidad mantiene cerrado el atractivo cuando
no es visitado
nes:
9. Politicas Y Regulaciones Si No X S/
9.1. El Atractivo Se Halla
Dentro De La Planificacion si No Especifi
Turistica Territorial (Gad’S) que:
(V):
9.2. Se Cumple Con La
Normativa Para Actividades si No Especifi
Que Se Practican En El que:
Atractivo (U):

9.3. Nombre Del
Administrador:

9.4. Tipo De Administrador (U)

A. B. .
Pabli Priva C. D. Especifi
Comunitario Otro que:
co do
9.5. Contacto
Nom 8.
bre: Teléfono/Celular:
C. Correo D. Pagl.na
- Web:
Electrénico:
Observacio
nes:
10. Actividades Que Se . X
Practican (U) <l MO il
. |
10.1 Atractivos Naturales . .
Si No X
(M)
S/
10.1.1 En El Agua (M) Si 0 No X
A. Buceo B. Kayak De Mar / C. Kayak De Rio
Lacustre
D. Kite Surf E. Rafting F. Snorkel
G. Surf H. Tubing |. Regata
J. Paseo En K. Paseo En Moto L. Banana/
Panga / Bote / Acuética / inflables
Lancha Parasailing / Esqui
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Especifiq
M. Pes_ca N. Otro ue:
Deportiva
Observacio
nes:
10.1.2 En El Aire (M) Si 0 No X S/
A. Alas Especif
Delta B. Canopy C. Parapente D Otro ique:
Observacio
nes:
10.1.3 En Superficie . S/
Terrestre (M) <l 2 A X
A;. B. Escalada C. Senderismo
Montafiismo
D. . F. Exploracion De
Cicloturismo E. Canyoning Cuevas
G. Actividades H. Cabalgata .
. I. Caminata
Recreativas
L. Observacién De
J. Camping K. Picnic Flora Y Fauna
Especif
M. Fotografia N. Otro ique:
Observacio
nes:
10.2 Atractivos Culturales si X No S/l
L)
10.2.1 Tangibles (M) Si X No S/
A. Recorridos TemziiE;(spgzernIg;?;tes C. Exhibicidn De Piezas,
Guiados / 0 ' 0 Muestras, Obras, Etc.,
. Temporales Y -
Autoguiados Originales.
Eventuales
D. Presentaciones
0] 0 E. Muestras 0 F. Actividades
Representaciones Audiovisuales Vivenciales Y/O Ludicas
En Vivo
G. Fotografia 0,5 H. Informacion Del 0 I. Visita A Talleres
Lugar
J. Otro 0 Especifi
que:
Obsrc]e;\égmo Es posible fotografiar la ciudad de esmeraldas desde el mirador
10.2.2 Intangibles (M) Si No X S/
B. C.
10'.2'2'1_' A. Ancestral Histori Contemporane
Origen:
co 0
10.22.2. 10.2.2.3. Fecha De
Simbolismo .
. Celebracion:
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B.
10.2.2.4. .
Periodicidad: A. Anual Ocasio C. Otro
nal
10.2.2.5 B. C
| Al Individuos Colecti L
Portadores: Instituciones
VoS
10.2.2.6. Mantiene Costumbres .
s ) Si 0 No
Y Tradiciones:
10.2.2.7. Caracteristicas
Especificas Distintivas:
10.2.2.8. Existe Informacién si 0 No
Al Respecto Del Evento:
10(.)2.2.9._N|\@ Pe A. Bueno B. Regular 0 C. Malo 0
rganizacion:
Observacio
nes:
11. Difusion Y Medios De .
Promocién Del Atractivo =l A e X il
11.1. Nivel De Difusion Del .
Atractivo (U) <l S No il
B. Regional D
A. Local 1 C. Nacional 0 . 0
Internacional
Observacio L L
nes: Una persona se encarga de publicar informacion
11.2. Medios De Promocion .
Del Atractivo (M) Si L No St
A. Pagina Web Url:
B. Red Social Nombre:
C. Rgv!stas Nombre:
Especializadas
D. Material Pop Nombre:
E. Oficina De )
. " Nombre:
Informacién Turistica
F. Medios De - Telemar, Telecosta, La Voz De Su Amigo, La Hora
NS . Especifi
Comunicacion (Radio, Ue-
Tv, Prensa) que-
G. Otro ESpEC.IfI
que:
Obsrc]e;\;amo El caballero Juan Morales se encarga de publicar informacion por estos medios
11.3. Asociacion Con Otros .
Atractivos (Minimo 4) <l MO il
. D. Coordenadas Geograficas
B. Distancia C. Tiempo i i
A. Nombre Del Atractivo ' (HM 1. Latitud 2. Longitud
(Km) Aprox.) (Grados (Grados
Decimales) Decimales)
Malecon Las Palmas 1,7 km 4 minutos 0,9875081 -79,6576653
Balneario Las Palmas 1,8 Km 5 minutos 0,9875082 -79,6576654
Observacio
nes:
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12. Tipo De Visitante Y .
Afluencia (M) Sl X e =il
121 ?&l;enma 12.2 Tipo (V) 12.3 Frecuencia (U)
. B. B. C. 0,
A. Local X | A. Turista| 0 Excursionista 03| A Alta| 0 Media 0 Baja | 1
B.
B. Nacional | 0 |A. Turista| 0 B- o |AAfa| o0 |Meda| o | & |9
Excursionista Baja
C. . B. A. Alta B. C.
Extranjera 0 | A Turista) 0 Excursionista 0 0 Media 0 Baja 0
Obsr?;\S/§C|o Visitan el mirador personas que residen cerca al sitio pero en baja frecuencia
13. Recurso Humano Si No X | sn ]
13.1. Personal Especializado si 0 No Especifi
En Turismo (U): que:
13.2. Nivel De Instruccién (U)
Prim 0 Sg;ﬁ 0 Tercer 0 Cuarto 0 Otr 0 Especifiq
aria a Nivel Nivel 0 ue:
13.3 Manejo De Idiomas (M)
A. B.
. C. D. E.
Inglé A!e Francés Italiano Chino F. Otro
S man
Observacio Las personas que administran el mirador son residentes del barrio sin experiencia en
nes: turismo
14. Descripcion Del Atractivo Si No S/

El mirador del Panecillo esta ubicado en el barrio denominado de igual nombre. Este permite la vista
absoluta de la ciudad de Esmeraldas y el océano pacifico. Es administrado por toda la comunidad del
barrio y en la actualidad se encuentra con acceso privado.
Esta abastecido de alumbrado publico. Se encuentra en estado de deterioro debido al escaso o nulo
mantenimiento, a la falta de limpieza y las condiciones de uso; asi mismo, por la expansién urbana que

afecta su condicion.

15.

Anexos Si X No S/l

A. Archivo Fotografico (Dos)
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Elaborado Por: Validado Por: Aprobado Por:

Apellidoy | Karoly Salazar Apellido y Maldonado Apellidoy | Maldonado Romén

Nombre Esmeraldas Nombre Roman Isabel Nombre Isabel
Institucion PUCESE Institucion PUCESE Institucion PUCESE

Cargo Estudiante Cargo Docente Cargo Docente

Correo Karolysalazarla Correo isabel.maldonado Correo isabel.maldonado

Electronico | @Gmail.Com Electrénico @pucese.edu.ec | Electrénico | @pucese.edu.ec

Teléfono 098-146-7633 Teléfono Teléfono

Firma Firma Firma

Fecha 30/7/2021 Fecha 21/7/2022 Fecha 21/7/2022
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Anexo E

Fichas de atractivos turisticos: Fiesta San Pedro y San Pablo

.- 0| 8|0 |1]0|4|M| C | O |2/ #N/JA |[N/| 0 | 2 |0]|O0]|O
Cadigo Del A
Atractivo: — -
Provinci Cantén Par'roq Cat,egor Tipo Subtipo Jerarquia Atracti
a uia ia VO
1. Datos Generales
1.1 Nombre Del Atractivo Turistico
Fiesta San Pedro Y San Pablo
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
Manifestaciones_Culturales Folcklore I\{Ia_mfestamones R_ellglosas,
Tradiciones Y Creencias Populares
2. Ubicacion Del Atractivo Turistico
2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroquia
Esmeraldas Esmeraldas. Luis Tello (Las Palmas)
2.4 Calle Principal 2.5 Nimero 2.6 Transversal
6 De Marzo S/IN S/IN
2.7 Barrio, Sector O Comuna 2.8 Sitio Poblado Mas Cercano
El Panecillo Coquito Bajo
2.9 Latitud (Grados Decimales) 24l Long_ltud (Grados 2.11 Altura (Msnm)
Decimales)
0,986986 -79,655041 S/
2.12 Inmersp I_En Espacio Sj No X s/|
Turistico
2.12.1 Nombre Del Espacio
Turistico:
Observacion
es:
3. C_aracte[’ls_tlcas si No S/l
Climatoldgicas
3.2 S
3.1, . o 02010 3.3 Precipitacion
Clima Tropical Temper)atura( c| 26°-30°% Pluviométrica (Mm) 53,8
4, Acce3|b|I|da}d _AI Atractivo si X No S/l
Turistico
4.1 Tipo De Ingreso (U) Si X No S/
4.1.2
4.1.1 Libre 3 Restringido 0 4.1.3 Pagado (Continuar 0
(Continuar 4.1.4) (Continua Siguiente)
Observaciones)
4131 Precm/('l_'arlf'?l Minima Y A. Desde $ 0 B. Hasta $ 0
Méaxima):
A. Efectivo B. Dinero Electrénico
C. -Bigﬁz De D. Tarjeta De Crédito
4.1.3.2 Forma De Pago (M): E
Transferencia F. Cheque
Bancaria
4.1.4 Horario: A. Hora F)e 19:00 Pm B. Hora De Salida: 2:00
Ingreso:
4.1.5 Atencién (U): A T%(f,gs Los 3 C. Fines De Semana Y Feriados 0
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B. Sélo Dias
Habiles

D.
Otro.

Es
pe
ci
fi
qu
e

28 Al 30 De Junio

Observacion

La fiesta es de libre acceso y se realiza en una fecha especifica

es:
4.2 Temporalidad (M) Si | | No | X | sl |
A. Alta (Meses) E_spec.n‘
ique:
B. Baja (Meses) E_spec.n‘
ique:
Observacion No cuenta con un tiempo establecido por temporadas ya que se realiza en una fecha
es: especifica
4.3 Facilidades Para Personas . No
Con Discapacidad (M). <t g A sl
B. Baterias
A. Rampas Sanitarias C. Personal Calificado
Adecuadas
D. S|§tema E Otro Especllflqu
Braille e:
Observacion No cuenta con la facilidad correspondiente para personas discapacitadas
es:
5. Conectlwda}d _AI Atractivo si X No S/l
Turistico
5.1 Acceso (M) Si 1 No S/
A. Primer Buen X
Orden 1 e | O Regular Malo
5.1.1 Terrestre B. Segundo 0 |ado Buen Regular Malo
V) Orden 0
(V)
C. Tercer 0 Buen Reqular Malo
Orden 0 9
A. Maritimo | 0 De.S(f“
bir:
5.1.2 Acuético Descri
L) B. Lacustre | O bir-
C.Fluvial | 0 | Descr
bir:
5.1.3 Aéreo o | Deser
bir:
Observacion La via principal conectora es asfaltada
es:
5.2 Comunicacién (M) | Si | | No | X S/l
5.2.1 Telefonia (M) 1 A. Fija B. Mavil C. Satelital
A. Linea -
5.2.2 Conexién A 0 Telefénica B. Cable C. Satélite
Internet (M) D. Redes E. Lmds F. Telefonia
Inaldmbricas Movil
5.2.3 Radio Portatil .
0 Si No
(V)
Observacion
es:
5.3 Sefializacién (M) | Si | X ] No sl
A. Sefializacion De Buen X
Aproximacion Al Sitio 2 aE;é 0 Regular Malo
B. Sefialética En El Sitio 0 (9)) Bléen Regular Malo
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Observacion
es:

Hay una sefialética al entrar al barrio con el respectivo nombre

5.4. Pobla}do Urbano Cercano si X No S/l
Mas Importante
5.4.1 Nombre Del Poblado panecillo
Urbano Mas Importante:
. . . B. Tiempo De Viaje Al Horas/
A. Distancia Del A/tractwo AI_ 100 M K F’Oblad(F)) Urbano IJ\/Iés . a Minuto
Poblado Urbano Més Cercano: m . Minutos
Cercano: S
Observacion La fiesta se realiza dentro del barrio El Panecillo
es:
5.5. Tipo De Tr_ansporte Y Si X No s/I
Frecuencia (M)
. 5.5.2 Frecuencia
5.5.1 Tipo A. Diaria B. Semanal C. Mensual D. Eventual
A. Bus
B. Busetas
C. Automovil X X
D. 4x4 X X
E. Tren
F. Barco
G. Lancha/
Canoa/ Bote
H. Avion
I. Avioneta
J. Helicéptero
K. Otro Espec.ifi
que:

Observacion
es:

taxis y carros personales de los residentes

No existen lineas de transporte publico que lleguen al sitio, pero si la circulacién de

6. Planta Turlstl_ca / si No S/l
Complementarios
6.1 Planta Turistica (M) Si No S/
Establecimi
N entos . ) )
A. Alojamiento 2 i 3 Habitaciones: 84 Plazas: 110
Registrados
Establecimi
B. Alimentos Y Bebidas | 2 |, MO 4 Mesas: 70| Plazas: | 203
' Registrados ' '
C. Agencias De 0 | Establecimient 0
Viaje/Operadoras 0s Registrados:
D. Intermediacion E_spec.lf
ique:
E. Transporte O Especif
Y 0|
Movilizacién Interno ique:
F. Guianza 0 E_spec.|f
ique:
G. Otros 0 E.Spec_'f
ique:

Observacion
es:

llegada minimo de 5 minutos

Estos establecimientos se encuentran ubicados cerca Al Panecillo con un tiempo de

6.2 Facilidades En El Entorno .
Al Atractivo (M) ot 2 M il
6.2.6
6.2.1 . 6.2.3 6.2.4 6.2.5 Coordenadas Estado
Categoria 22T () Cant. | Administrador V)
A.Lat. |B.Long.|B|R|M
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Punto De
Informacion 0,00
A. De Abierto
Apoyo A La Punto De
Gestién Informacion 0,00
Turistica Cerrado
I-Tur 0,00
Centro D_e, 0,00
Interpretacion
Centro De
Facilitacion 0,00
Turistica
Centro De
Recepcion -
Equipamiento De 0,00
Visitantes
Miradores 0,00
bB. De . Torres De
0 sre\]r\\;auo Avistamiento De 0,00
Vigilancia Aves
g Torres De
Observacion De 0,00
Salvavidas
.0 | Sendros 000
YR gceosggrc]jsoo Sombra Y 0,00
Descanso
Areas De Acampar 0,00
Puentes De
Acceso A 0,00
Senderos
Refugio Dg Alta 0,00
Montafa
Muelle 0,00
D. De Area De Servicio
Servicio De Alimentacion 1,00 Hao Yuan
Garitas De
Guardiania 0,00
Baterias Sanitarias 3,00 Comunidad
Estacionamientos 0,00
E. Otros Espec.ifiq
ue:
Observacion
es:
6.3 Complementarios (M) Si | 3 | No | ] S/l
B. Alquiler Y
A. Casa De Venta De C. Venta De Artesanias
Cambio Equipo Y Merchandising
Especializado
Es
pe
F. Cajero E. ci
Automatico Taxis X H. Otro fi
qu
e

Observacion
es:

Existe la facilidad de solicitar el servicio de taxi

7. Estado De Conservacion E
Integracién Atractivo / Entorno

Si

X

No S/l
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7.1 Atractivo (U) | si X ] No | sl

A. C. En Proceso D.
Conservado ! B. Alterado 0 De Deterioro 0 Deteriorado 0
Obseg\s/.acmn La fiesta se realiza cada afio desde el asentamiento de los cholos en El Panecillo
7.1.1 Factores De Deterioro (M) | Si | | No | X | S/ |

7.1.1.1 Naturales (M) 7.1.1.2 Antrdpicos (M)
A. B. C.
A. Erosion Actividades Actividades Actividades
Agricolas Ganaderas Forestales
D.
L E. F.
B. Humedad Act|V|d_ades Actividades Negligencia
Extractivas / )
L Industriales / Abandono
Mineria
l.
C. Desastres G. H. Conflicto Condiciones
Naturales Huaquearia De Tenencia DeUso Y
Exposicion
J. Escaso O K.
Nulo Contaminaci L .
D. Flora/Fauna L. , Generacion
Mantenimie on Del .
: De Residuos
nto Ambiente
M. N. Conflicto 0.
. ., . Desarrollo
E. Clima Expansion Politico / -
. Industrial /
Urbana Social .
Comercial
Otro Especifique:
Observacion
es:
7.2 Entorno (500 M) (U) | Si X | No | sl

A. C. En Proceso D.
Conservado 0 B. Alterado 3 De Deterioro 0 Deteriorado
Observacion ., .

os: La expansion urbana es evidente
7.2.1 Factores De Deterioro (M) | Si | X ] No | sl

7.2.1.1 Naturales (M) 7.2.1.2 Antrépicos (M)
A. B. C.
A. Erosioén Actividades Actividades Actividades
Agricolas Ganaderas Forestales
D.
o E. F.
B. Humedad ACt'V'd.adeS Actividades Negligencia
Extractivas / -
L Industriales / Abandono
Mineria
l.
C. Desastres G. H. Conflicto Condiciones
Naturales Huaquearia De Tenencia De Uso Y
Exposicion
J. Falta De Cont;rﬁinaci L.
D. Flora/Fauna Mantenimie . X Generacion
on Del .
nto - De Residuos
Ambiente
M. N. Conflicto Deszg'rollo
E. Clima Expansion X Politico / -
. Industrial /
Urbana Social .
Comercial
Otro E_spec.lf
ique:
Observacion La expansion urbana es evidente y existe poca limpieza en el barrio lo cual afecta el
€s: ambiente cultural del atractivo
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7.3 Armonia Con El Paisaje
Natural O Cultural Que Lo
Rodea

Si

No

S/

A. El Atractivo Guarda Armonia
Con El Entorno (U)

Si

2

No

Observacion

es: Luego de

la celebracion los moradores se encargan de limpiar el barrio

7.4, Declarato-rla DeI.Atractlvo si 0 No X S/l
/Espacio/Destino
A B. Fecha C. Alcance:
. De
Denominaci .,
- Declaracio
on:
n:
Obse;\sl.auon No ha sido declarado patrimonio
7.5 Amenazas Naturales (M) | Si | No | X | sl
7.5.1 Geoldgicas (M) 7.5.2 Meteoroldgicas (M)
A. Sismos A. Huracanes
B. Erupc_|ones B. Deslizamientos
Volcanicas
C. Movimientos En .
Masa-Deslizamientos C. Marejadas
D. Fallas Geoldgicas D. Inundaciones
Otro Espec.|f|
que:
Observacion
€s:
8. Higiene Y §egurldad si No S/l
Turistica
8.1 Agua (M) Si 2 No S/
A. Potable X B. Pozo C. Tanquero
E. Rio,
Vertiente, :
D. Entubada Acequia O F. Lluvia
Canal
G. Otro E_spec.n‘
ique:
Observacion En ocasiones el servicio basico no llega diariamente
es:

8.2 Energia Eléctrica (M) Si | 2 No | ] sl
A. Red De Empresa .
Eléctrica De Servicio X B. Panel Solar c. Generadgr D_e Corriente

L Eléctrica
Publico:
D. Otro E.Spec_'f
ique:

Observacion Cuenta con alumbrado constante

€s:
8.3 Servicio De Alcantarillado Si 2 No S/l

(M)
D. Con Descarga
I'DAL'ibFlei?:(zja X oo, Sintio Directa Al Mar,
g P Rio O Quebrada
E. Letrina F. Otro E.S pec.lf
ique:
Observacion
es:

8.4 Gestion De Residuos 2 No

Generados Por La Actividad Si S/l
Turistica (M)
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A. Manejo C. Terreno
De B. Carro X éaldl’o 0 D. Quema De
Desechos Recolector Basura
Quebrada
(5
Es
E. Basura pe
Arrojada Al Rio, F. Basura G. b
. Enterrada Otro fi
Acequia O Canal qu
e:
Observacion Los residuos generados en la celebracién se retiran y luego son recolectados por el
es: carro recolector de desechos
8.5 Salud (Més Cercano) (M) | Si X | No | S/l
D. Personal 0
. B. Puesto / . . Capacitado En
A(_') g?izﬁlctgl 0 Centro De 2 C. %Z%ﬁzzano 0 Prir_n_eros
Salud Auxilios Y
Botiquin
Observacion Se encuentra cerca del sitio un subcentro de salud tipo C
es:
8.6 Seguridad (M) Si | 2 ] No | ] sl |
A Privada B. Pglicia 5 C. Policia Mgtropolitana
Nacional / Municipal
D. Otra Espec'ifiq
ue:
Observacion La policia presta seguridad permanente los dias de la fiesta
es:
9. Politicas Y Regulaciones Si No | sl |
9.1. El Atractivo Se Halla
Dentro De La Planificacion Si No X Especifique
Turistica Territorial (Gad’S) :
(U):
9.2. Se Cumple Con La
Normativa Para Actividades Si 0 No Especifique
Que Se Practican En El :
Atractivo (U):
9.3. Nombre Del
Administrador:
9.4. Tipo De Administrador (U)
A B. C. Especifique
Puablico Privado Comunitario D. Otro :
9.5. Contacto
A. B.
Nombre Teléfono/Celular
C. Correo D. Péagina
Electrénico: Web:
Observacion
es:
10. Actividades Que Se - X
Practican (8) 2 A .
10.1 Atractivos Naturales (M) Si No X S/
10.1.1 En El Agua (M) Si 0 No X S/
A. Buceo B. Kayak De C. Kayak De Rio
Mar / Lacustre
D. Kite Surf E. Rafting F. Snorkel
G. Surf H. Tubing . Regata | ]
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3. Paseo En K. Paseo En
Panga / Bote / Moto Ac'u'atlca L. Banana / Inflables
L / Parasailing /
ancha p
Esqui
M. Pes-ca N. Otro Especifique:
Deportiva
Observacion
€s:
10.1.2 En El Aire (M) Si | 0 No X s/l
Es
pe
A. Alas C. Ci
Delta B. Canopy Parapente D Otro fi
qu
e:
Observacion
€s:
10.1.3 En Sup(e'z\;lflme Terrestre si 0 No X S/l
A. Montafismo B. Escalada C. Senderismo
D. Cicloturismo E. Canyoning F. Exploracion De
Cuevas
G. Actmgjades H. Cabalgata I. Caminata
Recreativas
. L L. Observacion De Flora
J. Camping K. Picnic Y Fauna
M. Fotografia N. Otro Espec.|f|
que:
Observacion
es:
10.2 Atractivos Culturales (U) Si X No S/
10.2.1 Tangibles (M) Si X No S/
B. Exposiciones
A Recorridos Guiados Tematicas C. Exhibicién De Piezas,
' - 0 Permanentes, 0 Muestras, Obras, Etc.,
/ Autoguiados o
Temporales Y Originales.
Eventuales
RDé igii%qgiﬁgigsg] 0 E. Muestras 0 F. Actividades Vivenciales
P ) Audiovisuales Y/O Ludicas
Vivo
G. Fotografia 0,5 H. Informacitn Del 0 I. Visita A Talleres
Lugar
J. Otro 0 E_spec.n‘
ique:
Obseggmon Es posible fotografiar la fiesta durante su desarrollo
10.2.2 Intangibles (M) Si No X | S/l
B. C.
10.2.2.1. Origen: | A. Ancestral Historic Contemporan
0 €0
10.2.2.2. 10.2.2.3. Fecha De
Simbolismo: Celebracién:
B.
10.2.2.4. .
Periodicidad: A. Anual Ocz;sl,lon C. Otro
10.2.2.5 B. C
T A. Individuos Colectiv L
Portadores: 0s Instituciones
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10.2.2.6. Mantiene Costumbres Y .
S i Si 0 No
Tradiciones:
10.2.2.7. Caracteristicas
Especificas Distintivas:
10.2.2.8. Existe Informacion Al si 0 No
Respecto Del Evento:
10'2'2'9'.N“{€| Pe A. Bueno 0 B. Regular 0 C. Malo 0
Organizacion:
Observacion
€s:
11. Difusion Y Medios De .
Promocion Del Atractivo = 2 s S
11.1. Nivel De Difusién Del .
Atractivo (U) o X e S
A. Local 1 B. Regional 0 C. Nacional 0 D'. 0
Internacional
Observacion L L,
es: Una persona se encarga de publicar informacion
11.2. Medios De Promocion Del .
Atractivo (M) <t L Mo sl
A. Pagina Web Url;
B. Red Social Nog]br
C. Revistas Especializadas No:1br
D. Material Pop No:1br
E. Oficina De Informacion Nombr
Turistica e:
F. Medios De . Telemar, Telecosta, La Voz De Su Amigo, La Hora
S . Especif
Comunicacion (Radio, Tv, ique:
Prensa) que-
G. Otro E_spec.|f
ique:
Obse;\sl.amon El caballero Juan Morales se encarga de publicar informacién por estos medios
11.3. Asociacion Con Otros .
Atractivos (Minimo 4) 2 3 i
B D. Coordenadas Geogréficas
. L C. Tiempo 1. Latitud 2. Longitud
A. Nombre Del Atractivo Distancia (H/M Aprox.) (Grados (Grados
(Km) ; -
Decimales) Decimales)
Malecon Las Palmas 1,7 Km 4 Minutos 0,9875081 -79,6576653
Balneario Las Palmas 1,8 Km 5 Minutos 0,9875082 -79,6576654
Mirador EIl Panecillo 100 M 2 Minutos 0,986986 -79,655061
Observacion
€s:
12. Tipo De Visitante Y .
Afluencia (M) ol & N il
12.1 Afluencia (M) 12.2 Tipo (V) 12.3 Frecuencia (U)
B.
A B. M C
A. Local X Ny 0 | Excursioni | 0,3 | A. Alta 0 0,3 10
Turista sta ed Baja
ia
A B. Il?/i C
B. Nacional 0 N 0 | Excursioni | 0 |A. Alta 0 0 10
Turista sta ed Baja
ia
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B A. Alta B.
C. A. . M C.
Extranjera 0 Turista 0 EXCLSI,:aS'O”' 0 0 ed 0 Baja 0
ia
Obseg\slgcmn Acuden a la fiesta moradores del sector y visitantes locales de la ciudad de Esmeraldas
13. Recurso Humano Si No X | Sl |
13.1. Personal Especializado En . Especifique
. . Si 0 No )
Turismo (U): :
13.2. Nivel De Instruccién (U)
. . Cuart
Primari 0 Secgnd 0 Te_rcer 0 0 0 | Otro | 0| Especifique:
a aria Nivel .
Nivel
13.3 Manejo De Idiomas (M)
A. B. C. | tgllia E. (I;t
Inglés Aleman Francés Chino
no ro
Observacion
es:
14. Descripcién Del Atractivo | Si | | No [ ] sl |

El 90% de las personas del barrio se dedican a la pesca artesanal. Todo empez6 en los afios 50 cuando
Esmeraldas era una de las principales provincias productoras de banano y de todo el pais llegaban
personas con la finalidad de trabajar.

Estas personas trajeron sus tradiciones como la celebracion de San Pedro y San Pablo que se realiza en
junio de todos los afios. Esta celebracién a sus santos es bien organizada y en la ciudad es conocida por
como se la conmemora con el aporte de los organizadores, asi como el del barrio para dar gracias por
las bendiciones de los santos.

Sus fiestas la preparan de tal manera que cada una de las personas aporta y el organizador de los
festejos, el domingo ofrece una recepcion para darles de beber y comer a los padrinos, acompafiado de
buena musica. La fiesta se ha conservado con el pasar del tiempo manteniendo la cultura que la
caracteriza desde la llegada de los cholos hasta el dia de hoy.

En cuanto a la armonia con el paisaje solo la celebracion de la fiesta mantiene este aspecto debido que
luego de la celebracidn los moradores organizan una limpieza general en el barrio.

15. Anexos | Si | x| No | | s/l |

A. Archivo Fotografico (Dos)
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Fuente: | Elaboracién propia

C. Ubicacién Gréfica Del Atractivo

Carmen/Rocero

" Capilla CalOIica(Shan

8\PedroyfSan|Pa

:B‘grri

4

- /
Mirador El Panecilo &
,/’

® Telecosta
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y 'g 5. A
% (GLESIAIDE(gN

I DIOSISOCIEDADE

' s

blo

o - o /
o@rgr/)_,()olombxa Y

/

L

y .)SAISECUQH

Fuente: Google Maps
Elaborado Por: Validado Por: Aprobado Por:
Apellido Y Karoly Salazar | Apellido Y Maldonado Apellido Y | Maldonado Roman
Nombre Esmeraldas Nombre Roman Isabel Nombre Isabel
Institucion Pucese Institucion PUCESE Institucion PUCESE
Cargo Estudiante Cargo Docente Cargo Docente
Correo Karolysalazarla@ Correo isabel.maldonado Correo isabel.maldonado
Electrénico Gmail.Com Electrénico | @pucese.edu.ec | Electrénico @pucese.edu.ec
Teléfono 098-146-7633 Teléfono Teléfono
Firma Firma Firma
Fecha 30/7/2019 Fecha 21/7/2022 Fecha 21/7/2022
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