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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo tiene como meta mejorar la disciplina en nifios de quinto afio de
Educacién Bésica de la “Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo” (UEMEE). En Ecuador
existe un alto indice de indisciplina dentro de las aulas lo que afecta de manera directa al proceso
educativo. Para enfrentar dicha realidad, al igual que en paises como México, Colombia y Chile se
han aplicado métodos para controlar la disciplina dentro del aula, mejorando el ambiente de
aprendizaje, dando herramientas para que los estudiantes se vuelvan lideres, respetando los
Derechos Humanos y actuando de una manera ética, entonces para mejorar la disciplina de los
niflos del quinto afio de Educacién Basica se han desarrollado algunas estrategias basadas en el
libro de los “Padres Eficaces con Entrenamiento Sistematico” (PECES). La metodologia de
investigacion de campo determind que los estudiantes carecen de una buena comunicacion
dentro de los hogares causados por la desintegracién familiar, asi como una mala comunicacién
dentro de la institucion educativa. Lo que se espera es que las actitudes y el comportamiento del
estudiante mejore, ya que estas determinaran en un futuro el logro de un objetivo, considerando
que cuando el estudiante tiene un orden personal puede mejorar su autoestima y como resultado

llegara ser un miembro funcional de la sociedad.
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Resumen

El presente proyecto tiene como finalidad disefiar estrategias para mejorar la
disciplina dentro del ambiente escolar. Actualmente en el Ecuador y alrededor de Latinoamérica,
en paises como México, Colombia y Chile existe un alto indice de indisciplina dentro de las aulas

que afecta de manera directa e®n el proceso educativo.

En el quinto afio de Educacion General Basica de la “Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo”
(UEMEE) ubicada en la ciudad de Quito, mediante la metodologia de investigacién de campo se
determiné que los estudiantes carecen de una buena comunicacion tanto dentro de los hogares,
como dentro de la institucion fruto de la desintegracion familiar en un caso y por la mala
comprensidn de las necesidades de los estudiantes que se encuentran en desarrollo de su sentido

de pertenencia, tanto dentro de la familia, el aula y la sociedad.

La tesis se fundamenta en el disefio de las estrategias de “Padres Eficaces Con Entrenamiento
Sistematico” aplicadas en el contexto escolar para contribuir a mejorar las actitudes, el
comportamiento del estudiante, asi como para mejorar su autoestima y, asi, ser un miembro

funcional de la sociedad.

Para la ejecucién de ésta tesis se cuenta con el respaldo de las autoridades, personal docente y
administrativo de la “Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo” (UEMEE), ademas de la

colaboracién de los padres de familia.

Palabras claves: estrategias, disciplina, comunicacion, familia, actitudes.
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Abstract

The aim of this project is to design strategies to improve the discipline into a school
environment. Nowadays, there is a big indiscipline index in the classrooms in Ecuador and in
Latin America, and in countries such as Mexico, Colombia and Chile, that directly affects the

leaning process.

In the fifth year of General Basic Education from “Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo”
(UEMEE), located in Quito, it has been determinated, according a field investigation, that
students lack of good communication skills, not only at their homes, but also in school. The
reasons of this phenomenon are: familiar desintegration and also misunderstandings of the
student’s needs. The students are, actually, developing their belonging sense, to the classroom, to

their families and to the society.

This thesis paper is based in the design of strategies named “Efficient Parents with Systematic
Training” (PECES for its signs in Spanish), which are applied in a scholar context, in order to
improve the students’ attitudes, behavior, and also to make them believe in themselves; so they

can become a functional member of the society.

This thesis work counted with the approval and assistance of the authorities, professors,
administrative staff from “Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo” (UEMEE), as well as the

family parents.

Keywords: strategies, discipline, communication, families, attitudes.
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Capitulo 1

Introduccion

A partir del principio de que la formacién integral de los estudiantes es fundamental, se
debe tomar en cuenta lo consagrado en la Constitucién de la Republica del Ecuador vigente
desde marzo de 2011, en el articulo 134 de la ley organica de Educacién hace referencia al

régimen disciplinario de los/las estudiantes (Del Pozo, 2011).

Asi mismo, en el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia en el capitulo VI se habla acerca de
los deberes, capacidades, responsabilidades y derecho a la protecciéon en contra del abuso en
nifios, nifio y adolecente, en los articulos 64, 65, 66, 78. Ya que el incumplimiento de estos

articulos causa indisciplina dentro y fuera del aula (Congreso Nacional, 2003).

La disciplina es una capacidad que podemos desarrollar, con el propdsito de obtener un

bien o un fin determinado, ademas que se disponga o tenga un orden personal.

Las razones por las cuales se ve reflejada una mala conducta de los estudiantes son: la
desintegracion familiar, el alcoholismo, la agresividad de un progenitor, la falta de medios
econdmicos, la delincuencia, las drogas, la falta de autoestima, los trastornos psicolégicos, entre
otros. Para mejorar la disciplina se plantearon estrategias basadas en el libro de los PECES. Con
la observacidn y el andlisis del diario vivir escolar y una mejor comprension del alumno a través

de la comunicacién al saber escuchar de una forma reflexiva (Latorre, 2013).

1.1. Presentacion del trabajo

El presente documento constara de 6 capitulos. Luego de la introduccidn, en el segundo
capitulo hablaremos acerca del planteamiento de trabajo, asi como de las consideraciones e
informaciéon basica, mostraremos también las variables y el objetivo general. En el tercer
capitulo se planteard el marco teérico acompaiiado de los conceptos y estrategias que se usaran
para lograr los objetivos. En el cuarto capitulo mostraremos la metodologia aplicada y los
resultados de la recoleccion de datos. En el quinto capitulo discutiremos los resultados tomados
en el estudio de campo. Y en el sexto capitulo daremos nuestras conclusiones y recomendaciones

referentes al presente proyecto. En el anexo se muestra el disefio de las encuestas utilizadas.



1.2. Descripcion del documento

En el Capitulo 2 se plantea la propuesta de trabajo. El Marco Tedrico es abordado en el Capitulo
3; en particular, la Seccién 3.1 estd dedicada a definiciones y conceptos, en tanto que la Seccién
3.2 permite establecer el estado del arte. En el Capitulo 4 se presenta la Metodologia; partiendo
de la etapa de Enfoque de la investigacion (Seccién 4.1), pasando por las Modalidades de la
investigacién (Seccion 4.2) para llegar a la descripcién de Poblacién y Muestra (Seccion 4.6). El
Capitulo 5 estd dedicado a la Presentacion y Analisis de los Resultados del trabajo. Las

Conclusiones y Recomendaciones son materia del Capitulo 6.



Capitulo 2

Planteamiento de la propuesta de trabajo

Debido a que la indisciplina en el ambiente educativo ha causado un bajo rendimiento en
los estudiantes de quinto aflo de Educacién General Basica de la Unidad Educativa Municipal
Eugenio Espejo, se busca a través de las estrategias adaptadas al &mbito educativo de la técnica
PECES que ayudaren a los estudiantes a tomar actitudes y normas de comportamiento dentro del
aula para lograr que el ambiente de estudio sea proactivo, ya que seran capaces de tomar
decisiones acertadas por cuenta propia, eso ayudara a reducir el indice de indisciplina dentro de
la institucion. También se espera que estas estrategias se conviertan en habitos para las nuevas

generaciones y aportaren de igual manera valores como la libertad, la solidaridad y la tolerancia.

Se debe entender que mientras mayor sea la compresién del alumno hacia el maestro, y
viceversa, mayor sera la comprension de la conducta dentro del aula, las emociones se podran
manejar y lograr que los estudiantes realicen las actividades deseadas, sin que el profesor tenga
que llamarles la atencién frente algiin acto de indisciplina. Otro elemento fundamental para

poder mantener la disciplina dentro del aula, es mantener una atmosfera asertiva.

2.1. Informacion técnica basica.

Tema: Desarrollo de estrategias disciplinarias auto formativas parala convivencia institucional

de los estudiantes de Educacién Basica.
Tipo de trabajo: Tesis
Clasificacion de técnicas de trabajo: Propuesta Metodologica

Linea de investigacion, Innovacién y Desarrollo

Principal: Pedagégica, Andrologia, Didactica y/o curriculo

Secundaria: Comunicacién y/o Libertad de Expresion

2.2. Descripcion del problema
El problema es el bajo rendimiento de los estudiantes debido a la alta indisciplina de los
estudiantes del quinto afio de Educacién General Basica, lo cual tiene como consecuencia y la

poca comunicacién entre profesores y alumnos, que provoca una falta de interés en el



aprendizaje. Es asi que las estrategias mejoran la disciplina y el rendimiento académico de los

estudiantes, al facilitar herramientas para que en el futuro ellos puedan tener un orden en su

vida, haciéndolos miembros funcionales de la sociedad y capaces de alcanzar sus objetivos.

2.3.

Preguntas basicas

¢Por qué se origina? Falta de comunicacién dentro de la institucion y el hogar.

;Qué lo origina? Puede ser causada por la desintegracidon familiar o agresion por parte

de uno de los padres, problemas econémicos, falta de auto estima.

2.4.

2.5.

2.6.

;Doénde se detecta? En las aulas de la Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo

Formulacion de meta

Desarrollar estrategias para mejorar la disciplina y convivencia de los estudiantes

Variables

Variable dependiente: Desarrollo de estrategias auto formativas

Variable independiente: Convivencia institucional

Objetivos

Objetivo general: Desarrollar estrategias disciplinarias autos formativas para la

convivencia institucional de los estudiantes de Educacion Basica.

Objetivos especificos

Recopilar la informacién necesaria para el estudio del caso y bibliografia para sustentar
las estrategias.

Crear estrategias para mejorar el ambiente de aprendizaje dentro del aula para lograr
una adecuada disciplina de los estudiantes.

Aplicar las estrategias basadas en el libro de los PECES para que los estudiantes sean

capaces de tomar sus propias decisiones y asumir sus consecuencias.



Capitulo 3

Marco Teorico

Alo largo de este capitulo iremos fundamentando esta investigacion a través de teorias,
enfoques y estudios anteriores que se referiran al desarrollo de estrategias disciplinarias auto
formativas para la convivencia institucional de los estudiantes de Educacién Basica. Asi mismo,
se abordaran una serie de elementos conceptuales para el entendimiento, tanto de la variable
dependiente, es decir del desarrollo de estrategias auto formativas y de la variable

independiente que es la convivencia institucional.

3.1.Definiciones y conceptos

3.1.1. Teoria de la disciplina

A partir de la concepcion que disciplina es la asociacidn de actitudes y comportamientos
que tiene un individuo, esta juega un papel muy importante en la relaciéon entre los diferentes
agentes que intervienen en el proceso de ensefianza (Alves, 2007). Es necesario analizar las
causas que determinan la indisciplina para actuar sobre las mismas y poder encaminarlas a un
adecuado comportamiento de los alumnos dentro del plantel. La conducta del alumno, el
profesor, las caracteristicas de la institucién y los factores extraescolares o sociales influyen en la

disciplina (Dinkmeyer, 1981).

En la actualidad, el trabajo de las instituciones educativas tiene un papel muy
importante, puesto que ellas tienen la gran responsabilidad de la educacion y formacion de
nifios y nifias, lo aprendido durante el periodo escolar lo aplicaran a lo largo de sus vidas y es por
eso que es necesario que los estudiantes tengan un correcto desempefio, tanto en conducta como

en aprovechamiento.

La disciplina escolar es la obligacion que tienen los docentes y los alumnos de seguir un
c6digo de conducta conocido por lo general como reglamento escolar. Este reglamento especifica
puntualmente lo que se espera que sea el modelo de comportamiento, el uniforme de la
institucion, el cumplimiento de un horario, las normas éticas y la forma de relacionarse dentro de
la institucion. Ademas, el reglamento tiene una serie de normativas respecto al tipo de sancién

que se debe seguir en el caso en que el estudiante no cumpla con el reglamento.



Para fomentar y desarrollar la disciplina escolar es necesario una serie de estrategias
como las que se describen a continuacién. Las estrategias educativas, son un conjunto de
actividades, previamente planificadas, en el entorno educativo, disefiadas para lograr de forma
eficaz y eficiente la consecuciéon de los objetivos educativos esperados; segin el enfoque
constructivista, esto consistird en el desarrollo de competencias por parte de los estudiantes.
Otro tipo de estrategias son las de formacion, las cuales estan disefiadas para lograr un objetivo
educativo, como, por ejemplo, ensefiar una nueva habilidad. Ademas contamos con las
estrategias disciplinarias que establecen un cédigo de conducta que regula el comportamiento

del estudiante en el aula y le dice hasta dénde puede llegar y hasta dénde no.

La disciplina escolar constituye una herramienta necesaria para dar cumplimiento a los
compromisos que tienen el docente con sus alumnos es decir que su papel es desempefarse
como facilitador del aprendizaje, ha de orientar a los alumnos al cumplimiento de los objetivos
propuestos y gestor de la convivencia en grupo. Entonces la disciplina es un instrumento para el
aprendizaje, es por eso que se requiere de estrategias disciplinarias auto formativas en los
estudiantes, asi mismo, amplia las posibilidades para promover un entorno favorable en

beneficio de la convivencia institucional.

Etimol6gicamente hablando, la disciplina tiene la misma raiz que discipulo y discente,
las mismas que se relacionan con maestro, enseflanza y educacién, que filoso6ficamente
hablando hacen referencia al dominio de si mismo y a mantener el orden. Pero, en la actualidad
el concepto de disciplina se entiende como el “conjunto de reglas para mantener el orden y

subordinacion entre los miembros de una comunidad” (Woolfock, 2006).

La disciplina se logra cuando existe armonia y respeto en las actividades realizadas en
interaccién entre alumnos y maestros, al considerar que el aula es igual que una sociedad para
que las actividades funcionen debe existir un orden. Segin estudios realizados en la Unién
Europea, el 39% de estudiantes sufren de bullying, teniendo como dato que en Espafia uno de
cada cuatro estudiantes sufren por esta causa. Este tipo de comportamientos altera el orden
dentro del aula incrementando el indice de disciplina. Otro estudio realizado en Estados Unidos
en el 2002 mostr6 que los problemas de conducta cambian con las diferentes épocas, por
ejemplo, en los afios 50, correr en los pasillos, mascar chicle y hacer ruidos eran considerados
actos de indisciplina, mientras que en el 2002 se consideraron actos de indisciplina uso de

alcohol y drogas, embarazos no deseados y suicidios (Dosick 2002).

La disciplina en el aula es el resultado de la relaciéon armdnica entre alumnos y maestros,

en animo de contribuir con el desarrollo de valores y actitudes favorables al proceso de

6



ensefianza y aprendizaje. La disciplina es la entrega de lealtad a ciertas condiciones impuestas
por algo o alguien; mientras que la indisciplina es la deslealtad o irrespeto a esas condiciones o

normas.

Un estudio en el Centro de Diagnéstico y Orientacion Psicopedagégica del Ministerio de
Educacién del Ecuador (CEDOP), mostrd que un 75% de los estudiantes que asisten a este centro
muestran problemas de aprendizaje e indisciplina, cuya principal causa es el temor a maestros y
los problemas intrafamiliares. La disciplina es parte de la educacion y procura formar voluntades

rectas y de caracter energético capaz de bastarse a si mismos (Gémez Ma., 2004).

El estudio anterior nos indica que hay un alto porcentaje de estudiantes con problemas,
es por eso que se deberia trabajar, en conjunto, padres de familia, docentes y estudiantes para
reducir ese tipo de problemas y asi el nifio o nifia obtenga mejores resultados en su aprendizaje y

en su cambio de conducta.

En 1961, Ausubel definié la “disciplina democratica” la cual se basa en la explicacion
racional y no arbitraria de la consecuencia de los actos, aqui es importante mantener el respeto
por la dignidad individual, que llega a ejercer autoridad sin el autoritarismo basandose en la

reciprocidad y conocimiento de los derechos y deberes de maestros y alumnos (Gofii, 1996).

Desde entonces el cambio ha sido progresivo e irreversible, deja de ser un problema
individual para convertirse en uno social, ya que el comportamiento de un individuo, tiene un
efecto directo sobre el grupo al cual este pertenece, lo cual da forma al nuevo concepto de

convivencia (Civera, 2010).

La nocién de disciplina, por lo tanto, puede estar vinculada al comportamiento o a las
actitudes de los individuos, llegando afectar a la sociedad, en este caso, al ambiente de trabajo en
el aula, puesto que la indisciplina de uno o unos pocos desencadena en los individuos que estan

presentes.

Como ya se ha dicho anteriormente, la disciplina interactia directamente con la
educacidn por estar relacionadas, también esta ligado a la convivencia institucional, es por eso
que las escuelas deben formar e inculcar modelos de convivencia, entre los docentes, estudiantes
y padres de familia, como respeto, paz, armonia, igualmente promover la solidaridad, la justicia y

la responsabilidad social e individual.

Para que el aprendizaje sea viable, los intercambios entre todos los actores de la

institucion, alumnos, docentes y padres de familia que participan de la actividad en escolar y que



forman parte de la red de vinculos interpersonales que denominamos convivencia, deben
mantenerse, construirse y renovarse diariamente segiin determinados valores. Cuando en una
institucion escolar se da paso a la comunicacion, el respeto mutuo, el didlogo, la participacion,
recién entonces se genera el clima adecuado para posibilitar el aprendizaje. Entonces los

procesos pedagogicos y la convivencia institucional estan firmemente vinculados entre si.

3.1.2. Fundamentacion Filosofica

La filosofia es el estudio racional del pensamiento humano desde el punto de vista del
conocimiento y de la accion, hechos relevantes para este trabajo. El hombre por esencia es un
fil6sofo que busca tener una visiéon de si mismo, ademdas de sus emociones. En este sentido, la
filosofia se orienta bajo una concepcién humanistica de la persona para el logro pleno de su ser y

con una valoracion critica.

Filosé6ficamente hablando la disciplina ayuda a tener una mejor convivencia social, la
misma que se aprende en el hogar y se consolida en las instituciones educativas, todo esto en
conjunto estd enfocado para formar humanos responsables con la capacidad de tomar
decisiones, para lograr un mejor resultado se debe practicar a la par los valores. La indisciplina
es un problema global a la cual la educacidn tiene que enfrentar preparando una generacién con
contenidos éticos, morales, afectivos y creativos para generar cambios significativos (Gomez,

2004).

Una primera cuestiéon que debemos plantearnos es si los maestros nos preocupamos por
educar o forjar disciplina. Entonces se debe de considerar que ensefiar a comportarse no es el
objetivo de algunos profesores, ya que la mayoria de los profesores estan enfocados en ensefar
solo contenidos y destrezas. Un supuesto basico es ofrecer al alumno situaciones de enseflanza
aprendizaje atractivas, con un grado de dificultad ajustado, esto favorecera las tres necesidades
basicas: Competencia, autonomia y aceptacion, lo que a su vez reduce el problema de la
indisciplina. Entonces, el docente tiene que perfeccionar sus habilidades pedagdgicas con un

espiritu reflexivo y critico que valora al individuo en su complejidad (Gémez, 2004).

A través del constructivismo el docente puede ofrecer al alumno herramientas para que
este responsable de su propio aprendizaje, siendo capaz de lograr sus objetivos. Mediante una
ensefianza enfocada en la accién, toma de decisiones, el alumno participa de manera activa en el
aprendizaje. Para que exista un aprendizaje efectivo, se debe de entender que el estudiante es el
resultado de la interaccién cognitiva y social. Segiin Ausubel abra aprendizaje significativo

cuando los aspectos son relevantes y pre existentes de su estructura cognitiva.



A través de la idea constructivista se consigue que el estudiante tome conciencia de lo
que estd aprendiendo, valorando asi sus conocimientos previos para crear nuevos
conocimientos. El alumno reconstruird y construirda para si las estrategias de los PECES

mediante su propia experiencia interna, teniendo como facilitador al docente.

Para lograr tener disciplina dentro del aula debe de existir un conocimiento previo,
entonces se debe de proporcionar al alumno un ambiente de reflexién, para a través de la teoria
del aprendizaje el estudiante cree sus propios conocimientos de las estrategias, logrando asi la
participacion del estudiante de una manera activa fortaleciendo los procesos cognitivos y

creativos de los estudiantes.

3.1.3. Fundamentos de la Psicologia Educativa

Los conocimientos y la pericia dentro del aula de clases son indicadores de ensefianza,
mientras que el cansancio excesivo causado por las dificultades del manejo, se conoce como
agotamiento emocional o Sindrome de Burnout en el docente. El cual se muestra en los altos
niveles de estrés y falta de estrategias para poder solucionar los problemas que se dan dentro del

ambiente escolar (Aris, 2009).

Es decir que los docentes deben de estar en constante actualizacién de su contenido
académico, de acuerdo al requerimiento institucional, asi mismo tener un sinnumero de
herramientas y estrategias pedagdgicas para su aplicaciéon en el momento de impartir sus

conocimientos.

Las clases como en un ambiente especial influye directamente en los estudiantes, estos
lugares son multidimensionales, llenos de gente, tareas, presiones de tiempo, donde los
individuos tienen metas, preferencias y habilidades diferentes, al mismo tiempo que comparten
recursos y realizan tareas en conjunto. Dentro del aula los eventos son impredecibles, ya que
durante un dia de clases existe muchos intercambios entre alumnos y maestros, lo que nos invita
a fomentar la participaciéon de los estudiantes, sin afectar aquellos que no son capaces de
interactuar, porque los estudiantes siempre estan atentos para juzgar si el maestro fue justo o

no. Esto influye directamente en la interaccidon dentro del aula (Woolfolk, 2006).

Para lograr la cooperacidn dentro del aula se planea las actividades previendo posibles
dificultades, materiales y una conducta de respeto hacia los estudiantes, otro factor es poner las
reglas de juego claras desde el principio, el curriculum es fundamental y funcional cuando este

estd, adaptado a los intereses y habilidades de los estudiantes.



El reto del maestro es entender al proceso disciplinario como un sistema, en el cual debe
de integrar a todos los actores alumnos, padres y maestros. El cual estd basado en la
comunicacién, entonces al igual que en una escuela sistémica, la cual estudia los fendmenos
dentro de un grupo se debe de tomar en cuenta los patrones de interaccion, para asi generar un
cambio de actitud en los estudiantes, ya que si no cambia esta actitud, la situacién tampoco
cambia. Al aplicar las estrategias de los PECES que es algo distinto a lo que se viene aplicando, ya

se esta generando un cambio, que producen interacciones diferentes.

Esta idea de sistema da al maestro una nueva vision de cdmo comunicarse con el
alumno, ensefiando al alumno que cuando este toma una decisién esta afecta a cada miembro del
grupo. Para lograr una estrategia adecuada el maestro tiene que conocer las necesidades de sus
alumnos como individuos, debe de aprender a escuchar y a comunicar sus sentimientos y

mensajes de una manera eficaz.

Las metas del manejo en el salon de clases

La meta principal es mantener un ambiente de aprendizaje proactivo, sin caer en el error
de mantener a los estudiantes ddciles y callados. Otra meta para hacer del manejo del aula mas
efectivo es tener tiempos asignados para las actividades; asi, los estudiantes pueden practicar y
reflexionar. También autores, como Woolfolk, Aris y Gdmez, llaman tiempo comprometido a las
tareas de aprendizaje especificas, mientras que, cuando el estudiante aprende con una tasa alta
de éxito se lo conoce como tiempo de aprendizaje académico. Se debe de tener estructuras de
participacién que son muy diferentes de las que se aprenden en el hogar asf los estudiantes

pueden participar de una forma ordenada y confiable.

Una tercera meta es dar a los estudiantes herramientas disciplinarias para que ellos
mismo sean capaces de alcanzar su propio autocontrol, que demuestren responsabilidad y exista
un ambiente de confianza entre profesores y maestros. Los maestros son los encargados de
mantener motivados a sus alumnos y previene los posibles problemas de indisciplina tratando

de estar “en todo”, que significa estar consciente de lo que pasa en el salon de clases.

Reglas y procedimientos necesarios

Estas reglas y procedimientos necesarios estaran basadas en la atmoésfera que queremos
lograr, deberan ser objetivas desde el primer dia de clases y tendran como resultado un proceso

de ensefianza mas eficiente y ser disciplinado en el aula, aquf unas reglas a considerar:

—  Ser cortés y cooperativo.

— Respetar la propiedad de los demas.
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— Escuchar en silencio mientras otros hablan.
— Respetar a todas las personas.
— Obedecer las reglas de la escuela.

— Dar el ejemplo, practicar y analizar para un aprendizaje completo.

Manejo de los problemas de disciplina

Es importante prestar atencién a los problemas que estin sucediendo, tomando en
cuenta lo mas significativo para evitarlos. Los problemas de disciplina deben de ser sancionados
de acuerdo a la falta, ya que, castigar continuamente o académicamente no resuelve el problema
de disciplina. La clave para el manejo de la disciplina es ver los problemas de una manera
objetiva y dar una respuesta adecuada al mismo, identificar al poseedor del problema y hacerse

la pregunta, ;el problema es del alumno o del maestro?, para buscar una respuesta en conjunto.

El maestro presenta el problema cuando este se atrasa, grita, tiene actitudes agresivas y
descorteses hacia, el alumno y compafieros maestros. Mientras que el alumno muestra su propia
indisciplina constantemente con todos sus compafieros y maestros. La manera de reconocer

estos problemas es mediante sus actitudes dentro y fuera del aula.

Confrontacion y disciplina asertiva

En ocasiones, el profesor debe de enfrentar ciertas situaciones, por ejemplo, cuando el
estudiante interrumpe continuamente en el proceso de aprendizaje, entonces el profesor tiene
que confrontar al estudiante de una manera asertiva. Una disciplina asertiva trata, mediante
métodos pasivos, que el estudiante reflexione acerca de sus acciones cometidas. Para poder
lograr esto los profesores tienen que ser eficientes y comunicar con claridad los objetivos del
aprendizaje, mostrando al estudiante que se preocupa por ellos y su proceso de ensefianza. Una
buena técnica es hablar mirando a los ojos del estudiante y llamandolo por su nombre. La
disciplina asertiva se enfoca en ensefiar a los estudiantes “En una atmosfera de respeto,

confianza, apoyo y que demuestre como comportarse de forma responsable” (Van Dalen, 2006).

La disciplina en el contexto escolar

La disciplina la maneja el profesor, el mismo que es la autoridad en el aula y fuera de
ella. El profesor debe de ser un lider, es decir, que pueda influenciar de manera positiva es sus
estudiantes para lograr las metas del grupo, ademas con su propio ejemplo de buena actitud
generar compromiso y respeto en sus alumnos. “La autoridad no es para mandar es el poder de

poner reglas y hacerlas respetar” (Van Dalen, 2006).
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3.1.4. Categorias Fundamentales

A continuacién daremos a conocer algunos conceptos que van a ser de gran importancia
para poder aplicar eficientemente las técnicas de PECES para lograr una disciplina adecuada

dentro del aula.
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Figura 1: Categorias fundamentales
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Convivencia

Se conoce como convivencia a la idea de convivir en sociedad o en un espacio
determinado, con una o mas personas, animales o cosas. Y para fines de la investigacion se
hablara de una coexistencia pacifica y armoniosa, entre los maestros, los estudiantes dentro la
institucion y del saloén de clases. Para lograr la disciplina desea, la convivencia, es fundamental,
ya que ninguna persona vive absolutamente aislada de una sociedad, entonces la interaccidon
social brinda al individuo bienestar y salud. Pero la convivencia no siempre es facil de lograr ya
sea en la sociedad o dentro de un salén de clases ya que existen factores que pueden influenciar
negativa la convivencia, como diferencias sociales, culturales o econémicas, asi como también las

actitudes y acciones de los individuos

Convivencia Ministerial

Es una visién global del comportamiento organizacional de una institucién y sus miembros,

esta vision global también abarca una serie de variables como:

Ambiente fisico, es el espacio fisico de la institucién, condiciones de ruido, calor,

contaminacion, instalaciones.

e  Estructura, tamafio de la organizacion, estructura formal, estilo de direccion.

e Ambiente social, compafierismo, conflictos entre personas o departamentos,
comunicaciones.

e C(Caracteristicas personales de sus miembros, como actitudes, aptitudes, motivaciones,
expectativas.

e (Comportamiento organizacional: normas, productividad, ausentismo, rotacion,

satisfaccion laboral, tensiones y estrés.

Ademas la convivencia ministerial es una variable mediadora entre los propdsitos y los
logros de un grupo. Dentro del contexto educativo se entiende como la interaccion de dos
variables, que son, lo que se planifica (objetivos, metas, fines) en una unidad educativa y lo que

se logra (metas institucionales, rendimiento)

Convivencia Educativa

Es la interacciéon entre los diferentes miembros y elementos de una comunidad
educativa: estudiantes, docentes, directivos, asistentes de la educacién y padres se familia,

dentro de una institucidn, que afectan de manera significativa el desarrollo ético, socio-afectivo e
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intelectual de los estudiantes. La convivencia educativa se manifiesta como un aprendizaje

continuo en el diario vivir escolar.

La convivencia se aprende y se practica dia a dia en el entorno familiar, en la escuela, en
el barrio, en el mundo social mas amplio. Es la capacidad de las personas, de entenderse, valorar
y aceptar los diferentes puntos de vista de otros con tolerancia. Por eso, la convivencia diaria
dentro de la institucidén educativa, es la base del ejercicio de la ciudadania y de la democracia,
para la construccion de una sociedad mas justa y una cultura de la paz, basada en la dignidad de

la persona.

Enseiianza e inicio de la Convivencia Escolar

La convivencia es algo que se aprende, no es algo que venga inscrito. La convivencia
constituye la esencia de las relaciones sociales. El ser humano, por su naturaleza necesita de
otros, tanto, que su existencia depende de la relaciéon con sus semejantes. De alli la importancia
de aprender a convivir en armonia. Este aprendizaje empieza en el hogar, dentro del espacio
familiar, en el barrio, en el establecimiento educativo y dentro de los grupos a los cuales se

pertenece.

Dentro de la institucion y sus aulas es el lugar perfecto para aprender a convivir, porque
la misidn principal de la institucion ensefiar contenidos, ademas de ensefiar a ser ciudadanos
respetando a los otros, reconociéndolos en igualdad de derechos, aceptando sus diferencias, asf
también impartiendo valores como la solidaridad y la tolerancia. Para lograr la convivencia
escolar se requiere de diversos elementos, desde aquellos relacionados a la infraestructura y
servicios que ofrece la institucién educativa hasta la voluntad y compromiso de todos sus

miembros.

Para aprender a convivir deben cumplirse determinadas procesos democraticos que en
su ausencia dificulta su construcciéon; simplemente las enumero, pues seran desarrolladas mas

adelante.

Interactuar, intercambiar acciones

Interrelacionarse, establecer vinculos que implican reciprocidad

Dialogar, fundamentalmente escuchar, también hablar

Participar, ser proactivo

Comprometerse, asumir responsablemente las acciones
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Compartir propuestas

Discutir, intercambiar ideas y opiniones diferentes actores

Disentir, aceptar que mis ideas, o las del otro individuo pueden ser diferentes

Acordar, encontrar los aspectos comunes, implica pérdida y ganancia

Reflexionar, volver sobre lo actuado, lo sucedido. “Producir Pensamiento”

conceptualizar sobre las acciones e ideas.

Todas estas condiciones se conjugan y se transforman en practica cotidiana a través de
proyectos institucionales que resulten inclusivos y significativos para los actores institucionales,

también que respondan a necesidades y demandas institucionales.

La convivencia escolar se puede comprender a través de tres areas, entendiéndose por
areas, aquellos espacios que intervienen en el estado de la convivencia escolar. Estas dreas son:
NORMATIVA DE LA CONVIVENCIA: se refiere a las normas conocidas por los miembros de la
unidad educativa que orientan sus comportamientos interviniendo, de esta forma, en la
convivencia escolar. PARTICIPACION INSTITUCIONAL DE LOS ACTORES EDUCATIVOS: consiste
en dar responsabilidades y derechos a los diversos actores de la comunidad educativa en la
construccién de una buena convivencia escolar. DESARROLLO PEDAGOGICO Y CURRICULAR: se
refiere a las practicas pedagoégicas coherentes con una convivencia escolar democratica. Estas
tres areas han de considerarse en la elaboracién de cualquier plan de accién cuyo objetivo sea

intervenir en el centro educativo para mejorar la convivencia.

Convivencia Institucional

Es el ambiente generado en una institucién educativa a partir de las vivencias cotidianas
de sus miembros. Este ambiente tiene que ver con las actitudes, creencias, valores y
motivaciones que tiene cada trabajador, directivo, alumnos y padres de familia de la institucion
educativa e incluye aspectos tales como el trato entre los miembros, relaciones interpersonales,
comunicacién y el estilo de gestiéon. Una convivencia institucional favorable o adecuada es
fundamental para un funcionamiento eficiente de la instituciéon educativa, asi como crear

condiciones de convivencia armoniosa.

Para promover la convivencia institucional y facilitar el cambio, es importante
flexibilizar la institucion, para responder a los continuos, complejos y relevantes cambios que se

producen en el contexto social y educativo. Esto se realizara desde la perspectiva de
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organizaciones capaces de aprender, incluso de “desaprender” y volver a aprender. Entre las
caracteristicas fundamentales para una convivencia institucional favorable en una institucién

educativa tenemos:
Disposicion a realizar un trabajo conjunto en equipo,
Disposicion a incorporar innovaciones,
Atencion a los cambios internos y externos,
Las personas y el ambiente de trabajo se basan en la prevision y la planificacién.
Todo esto es facilitado por la comunicacion, la participacion, la confianza y el respeto.

La importancia de la convivencia institucional positiva es el favorece el logro de los
objetivos educacionales, centrados en el desarrollo integral de la persona. Ademas fortalece el
sentimiento de pertenencia, identidad y motivacién de todos los actores. Asi mismo permite la
participacién compromiso de los actores con los fines y objetivos de la institucion. Otro aspecto
importante es que favorece el desarrollo y crecimiento personal y profesional de cada uno de los

actores, por dltimo contribuye a prevenir problemas psicosociales.

Estrategias Disciplinarias Auto formativas

La autoformacion se plantea como un proceso que capacita y prepara a cada individuo
para lograr un estilo de pensar y sentir, que le permite enjuiciar criticamente la realidad,
optimizar la multitud de facetas que le caracterizan y generar un proyecto que orienta
justificadamente su existencia. La formacion se convierte en una actividad de realizacién humana
tendiente tanto a la preparacion global de los sujetos como al logro de dimensiones especificas

necesarias para desempefiar una profesion.

La metodologia desarrollada con el aprendizaje auténomo se fundamenta en la iniciativa

del propio individuo que se forma, de modo que éste puede alcanzar los objetivos deseados

Basandonos en la investigacion lo que se plantea es que los estudiantes, en base a las
estrategias planteadas en la seccion 4.5, sean capaces de mejorar su disciplina dentro del aula

ayudando a que tengan un aprendizaje mas efectivo.

El dinamizador, en este caso los docentes, ha de estar presente pero no como fuente

informativa, sino como orientador. El material didactico elaborado, estrategias de la seccion 4.5,
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ha de ser autosuficiente pero no exhaustivo, ni cerrado en cuanto al conjunto de las

informaciones propias del programa.

Los docentes y estudiantes que realizan la autoformacién tiene caracteristicas
personales diferenciales en funcién de multiples variables: actitudes, conocimientos, intereses,
medio socio-familiar, habitos de aprendizaje, que exigen una metodologia flexible, adaptable a tal
diversidad. La autoformacion ofrece precisamente la posibilidad de adaptacién individualizada,

al no estar sometida a parametros espacio-temporales inicos para todos.

El sistema de autoformacion, enfatiza la construccién de auto aprendizajes individuales
y colectivos de los actores de la comunidad educativa, por tanto, se organiza como un proceso:
continuo, integrador, interrelacionado, multidimensional, multireferencial, interactivo, reflexivo,
flexible, no reductible y sus resultados tendran las mismas condiciones en la aplicacién del

curriculo.

Estrategias Disciplinarias

Permiten tener distintas herramientas o métodos que establecen y facilitan las formas
que tiene el docente de llevar a cabo procedimientos en el aula, sobre todo, cuando el
comportamiento de los alumnos afecta el desarrollo de la clase y el proceso de ensefianza
aprendizaje efectivo. Estas contribuyen al docente en la labor de explicar, hacer comprender,
motivar, estimular y mejorar los procesos de ensefanza - aprendizaje, facilitando y
contribuyendo a una educacién de calidad, donde la profesionalidad del docente cumple un rol

importante.

Hay que llevar a cabo estrategias disciplinarias de intervencién en un doble frente, unas
centradas en los docentes, que comprenden la participacién y responsabilidad tanto individual
como del colectivo de profesores de la Unidad Educativa Municipal “Eugenio Espejo”; otras
centradas en los alumnos del quinto afio de Educaciéon General Basica, con referencia muy

expresa al grupo de compafieros por sus caracteristicas como agente de disciplina.

Estrategias de Formacion

Las estrategias de formacion son la forma en que ensefiamos y la forma en que los
alumnos aprenden a aprender por ellos mismos. Ademas son el modo en que se ensefa a los
alumnos, la esencia, la forma de aprovechar al maximo sus posibilidades de una manera

constructiva y eficiente.
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Con estas estrategias se quiere conseguir que los estudiantes den todo lo maximo de
ellos, sin embargo existen muchas diferencias de calidad y cantidad de estrategias para los

alumnos.

Lo que se desea es que estas técnicas de formacién surjan efectos en todos por igual,
pero se sabe que eso es imposible, depende de muchas cosas, desde la motivacion del estudiante,
inteligencia, conocimientos previos etc.. Hacen que el resultado pueda diferir bastante del
resultado final. Sin embargo esta demostrado que las estrategias de formacion juegan un papel
muy importante en todo este proceso. Es por ello que necesitamos reforzar la idea de que estos

métodos son tan esenciales como el propio aprendizaje.

Las estrategias de formacidn, son el conjunto de actividades, técnicas y medios que se
planifican de acuerdo con las necesidades de la poblaciéon a la cual van dirigidas, los objetivos
que persiguen y la naturaleza de las areas y cursos, todo esto con la finalidad de hacer mas

efectivo el proceso de aprendizaje.

Ademads se va a incluir las estrategias de aprendizaje que son las férmulas que se
emplean para una determinada poblacidn, los objetivos que buscan entre otros son hacer mas
efectivos los procesos de aprendizaje. También se lo puede definir como el proceso por el cual el

alumno elige, observa, piensay aplica los procedimientos a elegir para conseguir un fin.

Se conocen 5 tipos de estrategias de aprendizaje en el &mbito de la educacidn. Las tres
primeras ayudan a los alumnos a crear y organizar las materias para que les resulte mas sencillo
su proceso de aprendizaje, la cuarta sirve para controlar la actividad cognitiva del alumno para
conducir su aprendizaje, y la dltima es el apoyo de las técnicas para que se produzcan de la mejor

manera. Los tipos de estrategias serian:

Estrategias de ensayo: este tipo de estrategia se basa principalmente en la repeticién de
los contenidos ya sea escrito o hablado. Es una técnica efectiva que permite utilizar la tactica de
la repeticién como base de recordatorio. Tenemos leer en voz alta, copiar material, tomar

apuntes, subrayar.

Estrategias de elaboracion: este tipo de estrategia se basa en crear uniones entre lo
nuevo y lo familiar, por ejemplo: resumir, tomar notas libres, responder preguntas, describir
como se relaciona la informaciéon. El escribir es una de las mejores técnicas de refuerzo de

memoria.
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Estrategias de organizacion: este tipo de estrategia se basa en una serie de modos de
actuaciéon que consisten en agrupar la informaciéon para que sea mdas sencilla estudiarla y
comprenderla. El aprendizaje en esta estrategia es muy efectivo porque con las técnicas de:
resumir textos, esquemas, subrayado, etc., podemos incurrir un aprendizaje mas duradero no
s6lo en la parte de estudio sino en la parte de la comprensién. La organizaciéon debera ser guiada
por el profesor aunque en ultima instancia sera el alumno el que con sus propios métodos se

organice.

Estrategias de comprension: este tipo de estrategia se basa en lograr seguir la pista de la
estrategia que se estd usando y del éxito logrado por ellas y adaptarla a la conducta. La
comprension es la base del estudio. Supervisan la acciéon y el pensamiento del alumno y se
caracterizan por el alto nivel de conciencia que requiere. Entre ellas estan la planificacion, la
regulacién y evaluacién final. Los alumnos deben de ser capaces de dirigir su conducta hacia el
objetivo del aprendizaje utilizando todo el arsenal de estrategias de comprension. Por ejemplo
descomponer la tarea en pasos sucesivos, seleccionar los conocimientos previos, formularles
preguntas. Buscar nuevas estrategias en caso de que no funcionen las anteriores. Afiadir nuevas

férmulas a las ya conocidas, innovar, crear y conocer las nuevas situaciones de la ensefianza.

Estrategias de apoyo: este tipo de estrategia se basa en mejorar la eficacia de las
estrategias de aprendizaje, mejorando las condiciones en las que se van produciendo.
Estableciendo la motivacion, enfocando la atencién y la concentracién, manejar el tiempo etc.,
observando también que tipo de férmulas no nos funcionaria con determinados internos de
estudio. El esfuerzo del alumno junto con la dedicacién de su profesor sera esenciales para su

desarrollo.

Otra tipo de estrategia es la educativa, que es un conjunto de actividades, en el entorno
educativo, disefiadas para lograr de forma eficaz y eficiente la consecuciéon de los objetivos
educativos esperados; segun el enfoque constructivista, esto consistird en el desarrollo de

competencias por parte de los estudiantes.

Estrategia
La palabra estrategia deriva del latin strategia, que a su vez procede de dos términos

griegos: stratos (“ejército”) y agein (“conductor”, “guia”). Por lo tanto, el significado primario de

estrategia es el arte de dirigir las operaciones militares.
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El concepto de estrategia es objeto de muchas definiciones lo que indica que no existe
una definicién universalmente aceptada. Asi de acuerdo con diferentes autores, aparecen

definiciones tales como:

"conjunto de relaciones entre el medio ambiente interno y externo de la empresa”

"un conjunto de objetivos y politicas para lograr objetivos amplios"

"una forma de conquistar el mercado”

« "la declaracion de la forma en que los objetivos seran alcanzarse, subordinandose a los mismos

y en la medida en que ayuden a alcanzarse"

« "la mejor forma de insertar la organizacion a su entorno”

Una estrategia es un plan que especifica una serie de pasos o de conceptos nucleares que
tienen como fin la consecucién de un determinado objetivo. El concepto deriva de la disciplina
militar, en particular la aplicada en momentos de contiendas; asi, en este contexto, la estrategia
dara cuenta de una serie de procedimientos que tendran como finalidad derrotar a un enemigo.
Por extension, el término puede emplearse en distintos ambitos como sin6nimo de un proceso
basado en una serie de premisas que buscan obtener un resultado especifico, por lo general
beneficioso. La estrategia, en cualquier sentido, es una puesta en practica de la inteligencia y el

raciocinio.

3.2. Estado del arte

En cada uno de los proyectos realizados en diferentes paises, como Colombia Chile y
México que tienen en comun la aplicacion de métodos para controlar la disciplina dentro del
aula. Es asi que se puede observar que en los paises antes mencionados poseen la misma

problematica en el manejo de la disciplina dentro del aula.

Al igual que el proyecto realizado en Chile, el presente proyecto busca, lograr un clima
adecuado de la convivencia escolar para tener una formacién personal del estudiante, con
valores personales aprendidos en el hogar y normas de comportamiento dentro de la sociedad.
Ya que con una conducta adecuada mejorara su aprendizaje, logrando un mejor desarrollo

académico y personal.

El estudio realizado en el Centro de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo humano,
remarca que el fortalecimiento de la dignidad humana logra una sociedad mas igualitaria, para

que cuando el estudiante termine con su formacién, el mismo se convierta en un ciudadano
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respetuoso de los derechos humanos en una convivencia pacifica, capaz de desarrollar destrezas
intelectuales creando conocimientos, asi como con un espiritu de liderazgo y trabajo en equipo

(Universidad de Ciencia Aplicadas y Ambientales de Colombia, 2010).

La Secretaria de Educaciéon Publica de México mediante la implementacién de un
pensamiento critico y creativo en los estudiantes busca soluciones a los problemas y la toma de
decisiones. Esto se debe de realizar de una manera permanente, para actuar con sentido ético,
con la ayuda de la tecnologia. Se relaciona en el aspecto que el pensamiento critico debe ser una

fortaleza dentro del aula de clase (Direccion Nacional de Educacion México 2012).
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Capitulo 4

Metodologia

4.1. Métodos aplicados

4.1.1. Enfoque de la investigacion

La metodologia cualitativa es un método de investigacion usado principalmente en las
ciencias sociales que se basa en cortes metodolégicos basados en principios teéricos tales como
la interaccion social empleando métodos de recolecciéon de datos, con el propédsito de explorar

las relaciones sociales y describir la realidad tal como la experimentan los actores educativos.

La presente investigacion se respalda tedrica y técnicamente en el paradigma cualitativo
y cuantitativo, el fin superior y la intencionalidad es comprender la falta de disciplina en un
grupo humano, estudiantes de quinto afio de Educacién General Basica, para a través de ellos
desarrollar estrategias disciplinarias, sus datos permitira realizar la descripcion y el andlisis de

las causas y efectos con el propoésito de descubrir y explicar su relacién con el aprendizaje.

Este tipo de investigacién a nivel metodoldgico permitird evidenciar a través de la
aplicacion de técnicas como la observaciéon directa y la encuesta; la aplicacién de estos
instrumentos que permitan la recolecciéon de datos y sobre todo generar una relacidon directa

entre el investigador y el grupo de estudio.

Los disefios de investigacion cuantitativa se respaldan con la representacion estadistica,
la generalizacién de los resultados se logra a partir de inferencias teniendo como sustento la
poblacioén, en este caso los estudiantes y docentes de quinto afio de Educacion General Basica de
la Unidad Educativa Municipal “Eugenio Espejo”. Los datos y resultados de la investigacién se
organizaran e interpretaran de acuerdo con la estadistica descriptiva a través de la

representacion de valores.

Dentro del contexto cualitativo, se realizard una interpretacion a los datos y resultados
del estudio con el fin de extraer las conclusiones del objeto de estudio y ampliar las
recomendaciones para mejorar la aplicabilidad en el caso especifico del aprendizaje de la
poblaciéon objetivo de estudio en la Unidad Educativa “Eugenio Espejo”. El poder dar cualidades,
caracteristicas y apreciaciones a los valores cuantitativos permitird mejorar el nivel operativo en

el desempefio profesional de los docentes y estudiantes, ademads de todos los actores educativos.
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Conjuntamente se la considera de caracter cuantitativo, pues expone los resultados
numéricos porque a través de los resultados de las encuestas aplicadas a los docentes y
estudiantes del quinto afio de Educacién General Basica se pudo establecer los problemas de

indisciplina de la institucion y en base a los resultados se desarrollaron las estrategias.

4.1.2. Modalidad de la investigacion

4.1.2.1. Bibliografica y documental
Este tipo de investigaciéon nos permitira realizar la recolecciéon de informacioén para el
desarrollo del objetivo general y de los especificos; la investigacion bibliografica y documental
(IBD) nos garantizard la calidad de los fundamentos tedricos de la investigacion, los mismos que
se han planteado en el marco tedrico en base a la fundamentacién, el organizador légico de

variables y la constelacion de las ideas de la variable independiente y dependiente.

Para este tipo de investigacion se han recurrido a fuentes bibliograficas con autores de
mucha relevancia en el tema de disciplina educativa, convivencia institucional y rendimiento

académico. Ademas se han tomado modelos aplicados en otros paises.

4.1.2.2. De campo
Esta investigacién nos permitira tomar contacto con los actores directos e indirectos,
relacionarnos con el lugar y ambiente de trabajo, en este caso especifico con los estudiantes y
docentes de quinto afio de Educacién General Basica de la Unidad Educativa Municipal “Eugenio

Espejo”, este acercamiento facilitara la aplicacién de instrumentos de la investigacién.

En el caso concreto, la comunidad de aprendizaje de la institucién es la fuente de
informacion de la realidad educativa, social y del desempefio profesional de las docentes en el
aula; la aplicaciéon de esta modalidad nos permitird obtener informacién de acuerdo con los
objetivos del trabajo. Es decir, saber los niveles de disciplina dentro del ambiente escolar y

también de las actitudes de los estudiantes y docentes.
4.1.3. Tipos o niveles de investigacion
4.1.3.1. Exploratoria

Esta investigacion trata de buscar el porqué de los hechos mediante el establecimiento

de relaciones causa-efecto. En este sentido, los estudios explicativos pueden ocuparse tanto de la
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determinacion de las causas, como de los efectos, mediante la comprobacién del objetivo. Los

resultados y conclusiones constituyen el nivel mas profundo y aplicacién de los conocimientos.

El nivel explicativo, permite explicar dos elementos fundamentales de la presente

investigacion:

Lo que se quiere explicar: se trata del objeto, hecho o fendmeno que ha de explicarse, es
el problema que genera la pregunta que requiere una explicacion. En el caso especifico es la falta

de disciplina dentro del ambiente escolar por problemas familiares y a nivel social.

Lo que se explica: la explicacion se deduce de un conjunto de premisas compuesto por
leyes, generalizaciones y otros enunciados que tienen que acontecer. En este sentido, se refiere al
proceso de aprendizaje de los estudiantes del quinto afio de la Unidad Educativa Municipal

“Eugenio Espejo”.

4.1.3.2. Correlacional

La investigacidon correlacional es un tipo de estudio descriptivo, tiene como finalidad
determinar el grado de relacién o asociaciéon no causal existente entre dos o mas variables. Se
caracteriza porque mide las variables; luego mediante pruebas de hipdtesis correlacionales y la
aplicacion de técnicas estadisticas, se estima la correlacion. Aunque la investigacion
correlacional no establece de forma directa relaciones causales, puede aportar indicios sobre las
posibles causas del fendmeno de estudio. Este tipo de investigacién descriptiva se busca
determinar el grado de relacion existente entre las variables independiente y dependiente del
tema planteado: el desarrollo de estrategias auto formativas y la convivencia institucional de los

estudiantes del quinto afio de la Unidad Educativa Municipal “Eugenio Espejo”.

4.1.4. Diseiio de investigacion

Investigacion descriptiva, esta tiene como objeto el conocer las situaciones costumbres y
actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de actividades, objetos, procesos y
personas. Su meta no se limita a la recoleccién de datos, sino a la prediccién e identificaciéon de
las relaciones que existen entre dos o mas variables. Exponen y resumen la informacién de

manera cuidadosa y luego analizan minuciosamente los resultados (Van Dalen & Meye, 2012).

4.1.5. Estrategias propuestas

Las estrategias utilizadas se tomaron de la metodologia “Padres Eficaces Con
Entrenamiento Sistematico” enfocadas al contexto pedagogico, observando y analizando las

necesidades del diario vivir escolar. Son estrategias de educacién que ofrece alternativas
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practicas para solucionar los problemas que hoy en dia presenta la educacion. La aplicacion de
éstas logrard mejorar la comunicacién interpersonal y establecer pautas para una disciplina

eficaz, apoya el uso del estimulo y el método de consecuencias naturales y ldgicas.

Los docentes de hoy nos enfrentamos a nuevos retos, derivados de los avances
tecnoldgicos y los cambios en la forma de ver las relaciones humanas. Sin embargo, el elemento
constante en el éxito de toda relaciéon docente - estudiante sigue siendo la comunicacién. Las
siguientes estrategias son una metodologia para ensefiar a los docentes a tener una relacidon
efectiva con sus estudiantes, para de esa manera lograr una disciplina adecuada y un 6ptimo

aprendizaje.

Estas estrategias disciplinarias fueron adaptadas para que una vez que el docente las
comprenda y las aplique con los estudiantes, estos sean responsables de las decisiones que
toman. Al aplicar estas estrategias auto formativas los estudiantes van a tener presente las
mismas y no abra la necesidad de que el docente se preocupe de la disciplina, permitiendo al

docente ocuparse netamente de la parte de la ensefianza de una nueva destreza o conocimiento

La primera estrategia se basa en lograr mayor comprensién con el alumno y uno mismo,
mientras que la segunda, tercera y cuarta estrategia se basan en la comunicacién, un aprendizaje
del escuchar reflexivamente para conocer y comprender a los alumnos. Para encontrar
soluciones a una situacién particular el maestro necesita, paciencia y voluntad, para estudiar y

practicar las estrategias previamente mencionadas.

Siguiendo los lineamientos del libro “Padres Eficaces con Entrenamiento Sistematico” se
presenta, en cada una de las cuatro estrategias, unos modelos que seran aplicados a los docentes
y estudiantes del quinto afio de Educacion General Basica de la “Unidad Educativa Municipal
Eugenio Espejo”. En éstos modelos se enfatizard los puntos importantes de cada estrategia,
ademds de evaluar la interaccién docente - estudiante, fortalecer y controlar el progreso de la

propuesta de la estrategia.

Las preguntas planteadas en las estrategias sirvieron para aprender acerca de a donde
se quiere llegar, ademas de resolver dudas que se fueron presentando con la aplicaciéon de cada
estrategia. Cada pregunta ayud6 a solucionar problemas a través de discusiones y debates entre

docentes, es decir se fortalecio los nuevos conocimientos.

Las actividades de la semana presentadas estan disefiadas para que se pueda plasmar y

reforzar lo planteado en cada estrategia. Ademas cada actividad tiene objetivos que deben de ser
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cumplidos a cabalidad. Estas generaran experiencias en docente - estudiante. Las actividades de

la semana forman parte de las estrategias disciplinarias auto formativo.

Las actividades se desarrollaron y plantaron en forma de evaluacién, porque es ttil darle
al docente las herramientas que le permitan tomar conciencia de la manera en que esta
aprendiendo. Las actividades de evaluacidn, propuestas en esta investigacidn, son importantes y
deben estar implicitas para la ejecucion del aprendizaje en el aula, porque podemos dar una

respuesta inmediata y conocer donde tenemos que reforzar con los estudiantes y si hay un vacio.

Para complementar la aplicacién de las estrategias, al final de cada una de ellas se
aplicara “MI PLAN PARA MEJORAR LAS RELACIONES CON MIS ESTUDIANTES”, que encontramos

a continuacion.

MI PLAN PARA MEJORAR LAS RELACIONES CON MIS ESTUDIANTES

Este plan, que se aplico después de cada una de las cuatro estrategias, es una
oportunidad para apreciar el progreso que se ha hecho en cada semana. Es decir es una
evaluacion del docente acerca de su progreso de la aplicacion de las estrategias auto

disciplinarias. Este plan se divide en cinco puntos:

Primero, mi preocupacion especifica, en este punto el docente escribira acerca de los

problemas que se van dando mientras se aplica las estrategias.

Segundo, mis respuestas comunes, esto se trata acerca de las respuestas que han tenido

los estudiantes con respecto a las actividades y preguntas formuladas en cada estrategia.

Tercero, mi progreso ha sido, aqui el docente hara una auto evaluacién, a conciencia,

acerca de como ha progresado con los objetivos de cada estrategia.

Cuarto, aprendi, el docente escribira los puntos fuertes que ha aprendido con la

interrelacién con el estudiante en la aplicacién de las estrategias.

Quinto, espero cambiar mi comportamiento tratando de, en este tltimo punto el docente

se comprometera a seguir cambiando y progresando en busca de los objetivos.

La aplicacién de este plan ayudara a saber lo que se estd haciendo bien o mal e ir
corrigiendo sobre la marcha problemas que se puedan ir presentando en la aplicacidon de las

cuatro estrategias disciplinarias auto formativas.
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Mi preocupacion especifica:

Mis respuestas comunes:

...... hablandole en tono doctoral

...... prestandole atencidn, regafiando

poniéndome bravo

...... castigandolo, gritadndolo, avergonzandolo, quitandole privilegios

...... amenazandolo, haciéndole advertencias

Mi progreso ha sido mayor (+), menor (-) o igual (=)

Escuchando................. (. Actuando con firmeza y amabilidad... ( )
Siendo consistente........ () Usando el método de consecuencias... ()
Estimulando................ () Retirandome del conflicto................ ()

Aplicando respeto mutuo ( ) Estimular toma de decisiones responsables... ()

Demostrando amor....... () Estimular la confianza en si mismos... ( )

Aprendi:

Espero cambiar mi comportamiento tratando de:

A continuacién se describen las cuatro estrategias disciplinarias auto formativas, cada una

de ellas cuenta con las preguntas y actividades de la semana.
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4.1.5.1. Estrategia de mayor comprension acerca de su alumno y

acerca de usted mismo como maestro.

Los nifios que se portan mal son nifios desanimados, desalentados que no creen que
puedan pertenecer, en otras palabras no se sienten ttiles. Estos tratan de llamar la atencién todo
el tiempo, buscan poder, revancha o tratan de mostrarse insuficientes. Cuando un alumno tiene
uno de estos objetivos mencionados en el parrafo anterior, ellos creen volverse significativos y

entonces si creen “pertenecer”, es decir ellos sienten que es necesario su mal comportamiento.

Para tener una mejor comprensién del alumno y de usted mismo tiene que considerar
ciertos factores como: 1. las emociones, ya que en estas se basan nuestras creencias, propésitos y
formas de pensar, estas se deben de tener muy en cuenta porque muchas de las veces los
alumnos aprenden a manejarlas de manera que pueden confundir y manipular al educador
debido a su gran poder. 2. El estilo de vida, es otro factor ya que desde muy nifios desarrollamos,
damos opiniones de quienes somos, quienes son las otras personas lo cual nos ayuda a entender
que debemos hacer para poder “pertenecer” pero muchas veces estas opiniones son erradas
debido a nuestra falta de experiencia. 3. La atmosfera familiar y sus valores, aqui se aprende
mucho lo que es la cooperacién, la amabilidad, el orden dando este ambiente un modelo de
relaciones humanas. 4. El sexo, es importante ya que esta serd la guia, los nifios creen que deben
ser como su padre y las niflas como su madre basando sus actitudes en esto. 5. Constelacion
familiar, esta es la posicion psicolégica de un nifio en la familia, esta relacionada con la posicion
que ocupa entre sus hermanos. Asi dependiendo de la posiciéon cada uno tendra una actitud y
percepcion diferente de las cosas. 6. Métodos de educacidn, esto influye en el estilo de vida y

comportamiento de los maestros hacia los alumnos y hacia si mismos (Dinkmeyer, 1981).

De igual manera, para una mayor comprension de uno mismo se debe considerar las
diferencias entre el buen maestro y el maestro responsable. Es asi que, mientras el buen maestro
este sirviente y pendiente de todos los aspectos de sus alumnos dandoles consejos, esto roba a
sus alumnos la auto confianza y la independencia, mientras que por el contrario el maestro
responsable permite a sus alumnos aprender de sus experiencias buenas o malas evitando
siempre las experiencias peligrosas, asi que estos se preocupan por construir los sentimientos de

auto confianza y responsabilidad.

Preguntas
1. ¢Usa usted sus emociones para ejercer influencia sobre otras personas? ;Cémo?
2. ¢De qué manera negativa usan los nifios sus emociones?
3. ;Qué aprendid usted sobre los nifios hipersensibles?
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4. En general, ;de qué manera efectiva debemos comportarnos cuando sabemos que
nuestros alumnos estan utilizando sus sentimientos para obtener uno de los objetivos

del comportamiento inadecuado?

5. ;Puede usted notar la influencia de la constelacion familiar en sus alumnos?
6. (Coémo se comporta un “buen” maestro?
7. (Por qué los “buenos” maestros se comportan de esa manera? ;Cuales son las

consecuencias para los alumnos?
8. (Qué entendemos por maestros “responsables”? ;Cémo se comporta un maestro

“responsable”? ;Cudles son las consecuencias para los alumnos?

9. ;Qué es lo que los maestros estan tratando de probar?
10.  ;Cudles son las consecuencias de estas creencias erréneas?
11. ;Qué es lo que los alumnos estan aprendiendo?
12. ;Coémo esta afectando esto la formacion del estilo de vida de los alumnos?
13. Si estos maestros le pidieran consejos a Ud. ;Qué les diria?

Actividad de la semana
1. Analice las expresiones afectivas de sus alumnos, tomando en cuenta los cuatro
propdsitos del comportamiento inadecuado y utilice lo que ha aprendido para influir en
ellos.
2. Esté pendiente de cualquier situacion en la que se encuentre atrapado o casi atrapado,
dentro del papel del “buen” maestro. Tome las medidas necesarias para evitar o para

impedir su repeticion.

4.1.5.2. Estrategia de comunicacion, como escuchar a sus alumnos

La comunicacidn es uno de los problemas mas frecuentes, entonces el maestro tiene que
tener una comunicacidn eficaz tratando de evitar las amenazas, regafios y mostrando mucho
interés en escuchar. Para una buena comunicacién debemos de tener encuentra, los sentimientos,
por un lado debemos aprender a no mostrar sentimientos de ira, desilusiéon o temor, pero
muchas veces no se sabe como manejar la situacién cuando los alumnos presentan estos

sentimientos (Dinkmeyer, 1981).

Los maestros pueden actuar de diferentes maneras dentro del aula tratando de mostrar
sus mejores intenciones, por ejemplo: El comandante en jefe, da 6rdenes y amenazas; el
moralista, usa el deberias para que los alumnos muestren los sentimientos apropiados; el
sabelotodo, este aconseja mostrandose cuan superior es como maestro, el juez, culpa a sus
alumnos sin razon, este siempre tiene la razon; el critico, esta interesado en tener la razén y

ridiculiza para humillar; el psicélogo, pregunta analiza y diagnostica los problemas escuchando
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todos los detalles del mismo ; el consolador, este pretende que todo estd bien cuando en realidad

no lo esta.

Para uno volverse un oyente eficaz, el primer paso es el “respeto mutuo” a partir de esto
uno debe de poner mucha concentracién, establecer contacto visual y una postura que diga

“estoy escuchando”.

Escuchar reflexivamente

Es reconocer que entendemos los sentimientos que estan detras de lo que dicen o no
dicen, asi podemos ayudar a que un alumno a reflexione sobre el problema que lo estad
perturbando, es decir que podemos reflejar y clarificar los sentimientos, para asi ayudarlo a
resolver su problema. Es importante expresar al alumno que se lo comprende y se acepta lo que
se nos ha confiado. El escuchar reflexivamente es como un espejo donde el alumno se vea a si

mismo con mas claridad (Dinkmeyer, 1981).

El proceso de comunicacién puede ser silencioso, sin palabras solo a través de gestos,
acciones o tono de vos, esta puede ser abierta cuando entendemos recibimos y entendemos el
mensaje o cerrada cuando no se escucha y se comprende lo dicho. El escuchar reflexivamente no
solo implica repetir como un loro las palabras de los alumnos sino mas bien es tratar de
comprender el significado del mensaje que se recibe tratando de reconocer el sentimiento que

acompafia al mensaje.

Para dar una respuesta al problema del estudiante, uno primeramente debe de tomarse
el tiempo para pensar en la misma, ya que si la respuesta se la da de forma impulsiva el
estudiante pueda reforzar el objetivo errado. Cuando se aplica el escuchar reflexivamente, uno
debe de ser muy cuidadoso y no forzar al estudiante a expresar sus sentimientos, para no invadir
la privacidad del estudiante. Al igual que cualquier técnica nueva esta va a tomar tiempo, asi que

practique la paciencia.

Preguntas
1. Tomando las siete posturas tradicionales que generalmente toman los adultos al
responder a los sentimientos de los nifios. ;Se ha visto usted retratado en alguna de

ellas? ;En cual o cuales?

2. (Qué es necesario para ser un buen oyente?
3. ;Qué quiere decir “respuesta cerrada”?
4. ;Qué quiere decir respuesta abierta”?

31



5. (Cudl es la diferencia entre “respuesta cerrada” y “respuesta abierta”, con respecto al

efecto que una de ellas causa en el nifio?

6. ;Qué quiere “escuchar el comportamiento”?

7. (Como puede usted influir en sus alumnos para discutir los sentimientos de ellos cuando

sus gestos, sus palabras, indican que estdn molestos, bravos u obcecados?

8. (Por qué el escuchar reflexivamente es diferente que repetir palabras como un loro?
9. (Como se construye una respuesta después de escuchar reflexivamente?
10. (Qué precauciones debemos tener al aplicar el sistema de “escuchar reflexivamente”?

Actividad de la semana

Practique el uso de escuchar reflexivamente en la comunicacién con sus alumnos.

Escuchar con efectividad

Respuesta Cerrada

Niega al nifio el derecho a sus sentimientos y a expresarlos demostrando

no tener el deseo de aceptarlos ni de comprenderlos.

Respuesta Abierta

Reconoce el derecho que tiene el nifio de sentir y de expresar lo que
siente demostrandole que el oyente acepta tanto lo que siente como lo

que dice. Indica que el oyente comprende.

4.1.5.3. Estrategia de como explorar alternativas y expresar a sus alumnos

las ideas y los sentimientos de usted

Se debe realizar el proceso de exploracion de alternativas, evitando confundir el proceso

con dar consejos, ya que los estudiantes van a depender de usted o van pasar por alto el mismo y

si este no funciona usted sera el culpable. Es asi que el proceso de exploracién ayuda a identificar

y a considerar posibilidades para resolver problemas.

Pasos a seguir:

—  Escuche reflexivamente, para comprender y clarificar los sentimientos.

— Explore alternativas a través de una lluvia de ideas

— Ayudelo a evaluar las posibles soluciones.

— Discuta los probables resultados de la decision.

—  Obtenga un compromiso.

— Planifique un tiempo de evaluacién (Dinkemeyer, 1981).
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Se debe tener cuidado de no explorar alternativas rapidamente y evitar las sugerencias
al maximo, ademas escuchar reflexivamente para que sus estudiantes no piense que lo es tan

manipulando.

4.1.5.3.1. El concepto de la propiedad del problema (;De quién es el problema?)

Las técnicas antes mencionadas son utiles cuando sus alumnos son los que
experimentan el problema. Pero la pregunta es qué hacer cuando el que experimenta el
problema es uno. Entonces se debe preguntarse ;De quién es el problema? ;Quién estd
experimentando dificultades con quién? ;De quién son los propdsitos que no se estdn cumpliendo?

Definiendo el problema, se puede actuar sobre él.

4.1.5.3.2. Mensaje (YO)
Para influir sobre los alumnos uno debe de ser capaz de comunicarse de tal manera que
ellos entiendan sus sentimientos, ideas e intenciones. Asi, uno debe entrenar a sus alumnos para

que nos escuchen cuando se quiere ser escuchado.

El mensaje tu, es acusativo, sugiere culpay es irrespetuoso.

El mensaje yo, describe como usted se siente respecto al comportamiento del nifio,
siendo el centro uno y no el nifio (reportar lo que siente usted no acusa). Estos son mas
especificos, los elementos como tono de vos son cruciales, este mismo expresado con ira puede
sonar a un mensaje tu. El enojo es algo que tenemos que aprender a canalizar y evitarlo al
maximo. Sin embargo, en una buena relacién alumno maestro, un enojo puede ayudar a mejorar

la comunicacién.

4.1.5.3.3. Construcciéon del mensaje (YO)
Se debe de tomar en cuenta, para la construcciéon del mensaje yo, que lo que molesta no
es el comportamiento, sino mas bien las consecuencias del comportamiento. Mostrando a los
alumnos que nuestros sentimientos estan enfocados en las consecuencias, este mensaje consta

de tres elementos:

— Comportamiento
— Sentimiento

— Consecuencia

Ejemplo, Comportamiento (cuando destruyes tu mesa de trabajo), Sentimiento (me
preocupa tu bienestar), Consecuencia (porque no sé cuando la escuela pueda arreglarlo para que

trabajes nuevamente comodo)
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Enfatice la palabra porque de tal manera que el alumno sepa que sus sentimientos estan

relacionados a la consecuencia.

4.1.5.3.4. Comunicando a los nifios que los valoramos y respetamos
La comunicacién deseada parte del hecho de que el estudiante tiene que sentirse
respetado. La comunicacidn de respeto mutuo requiere de la disposicion de admitir los limites,
aceptar que no se tiene todas las respuestas, no inventando respuestas mas bien invitar a los

alumnos a buscar la respuesta junto a usted.

Preguntas
1. ;Qué se entiende por “exploracion de alternativas”?
2. (En qué se diferencia la “exploracion de alternativas”?
3. (Cuales son los pasos a seguir en la exploracién de alternativas?
4, ;Qué puede usted hacer cuando sus alumnos no pueden generar ideas debido a su falta

de experiencia en la vida?

5. (Cuando debe usted aplicar la exploracién de alternativas con sus alumnos?
6. (Qué se quiere decir cuando hablamos de “el duefio del problema”?
7. (Por qué es tan importante reconocer de quién es el problema?
8. (Por qué los nifios no escuchan a sus maestros?
9. (Qué es un “mensaje-yo”? ;En qué se diferencia del “mensaje-tii?
10. (Coémo se construye un mensaje-yo? ;Por qué es importante hacerle saber al nifio que lo

que a usted le molesta es la consecuencia de su comportamiento, mas que el
comportamiento mismo?

11. ¢Por qué los maestros usan el sarcasmo y ridiculizan a los nifios? ;Cudles son los efectos
de estos métodos disciplinarios en el alumno y en el maestro?

12. ;De qué manera las creencias de usted acerca de sus alumnos afectan la comunicacién

con ellos? ;Como puede usted comunicarles a sus alumnos que tiene fe en ellos?

Ejercicio 1

Para determinar de quién es el problema considere lo siguiente:

1. Si un nifio esta impedido de satisfacer su propdésito el problema es del nifio; los maestros
no tienen el problema porque el comportamiento del nifio no interfiere con ellos.
2. Si el nifio satisface su propdsito pero su comportamiento no interfiere con los maestros,

no hay problema en las relaciones.
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3.

Si el nifio satisface su propdsito pero su comportamiento interfiere con los maestros,

entonces los maestros tienen el problema.

Lista de problemas: ;quién tiene el problema?

Haga una “M” si es el maestro o una “N” si es el nifio.

1. En publico y ante los maestros, el nifio se comporta de manera inadecuada

2. Pelea con sus compaiieros

3. Desordenado, no guarda sus pertenencias en el sitio adecuado

4. Se comporta de manera inadecuada en el colegio

5. No hace las tareas

6. No quiere trabajar en la hora establecida

7. Falta de cooperacion en la rutina diaria

8. Desordena el aula

Ejercicio 2

Los mensajes-yo generalmente tienen tres partes, aunque no es necesario seguir estrictamente

este orden:
1. Describa un comportamiento que interfiera con usted.
2. Exprese sus sentimientos como una consecuencia que el comportamiento le produce.
3. Exprese la consecuencia.

Practique situaciones como éstas

Dé un mensaje-yo para cada situacién:

Usted espera recibir la visita del rector de la instituciéon. Sus alumnos le prometen
portase bien y ser ordenados, pero no cumplen causandole inconveniencias.

Su alumno olvida hacer las tareas.

Usted acaba de limpiar las mesas de trabajo un minuto después su alumno decide
dibujar en ellas con pinturas.

Su alumno utiliza un pincel para pintar y olvida dejarla limpia para evitar que se

estropee.

Actividad de la semana

Practique el uso de mensajes-yo y ayude a su hijo a explorar alternativas.
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4.1.5.4. Estrategia de consecuencias Naturales y consecuencias Ldgicas:

un método de disciplina que desarrolla la responsabilidad

4.1.5.4.1. Principios Basicos
La mayoria de los maestros de hoy en dia para mantener la disciplina utilizan el método
de premio - castigo el cual posee ciertas desventajas como: Hacer a los maestros responsables
del comportamiento de sus alumnos, impide a los alumnos tomar sus propias decisiones, el

comportamiento deseado se da en presencia de autoridades, este invita a la resistencia.

Este método se remplaza por la estrategia de “consecuencias Naturales y Légicas” las
ventajas son: primero, los alumnos son responsables de su comportamiento; segundo, los
alumnos son capaces de tomar sus propias decisiones; tercero, aprenden el orden impersonal de

los eventos naturales, en vez de ser forzados.

Con esta estrategia el alumno aprende los derechos y respeto mutuo. En otras palabras
las consecuencias deben de relacionarse con el comportamiento de una manera légica. Existen

varias diferencias principales entre consecuencias logicas y el castigo.

El castigo expresa autoridad, las consecuencias logicas reconocen los derechos y el

respeto mutuo.

— El Castigo es arbitrario, en oposicion la consecuencia légica se relaciona con el
comportamiento.

— El castigo esta personalizado, las consecuencias logicas no implican juicios personales y
morales.

— El castigo tiene que ver con comportamientos del pasado, en oposicién la consecuencia
légica trata el comportamiento actual y futuro.

— El castigo amenaza, cuando usamos las consecuencias logicas la voz del maestro

implica buena voluntad.

— El castigo exige obediencia, las consecuencias l6gicas ofrecen alternativas.

El propésito de permitir las consecuencias naturales y disefiar consecuencias logicas, es
estimular a los alumnos a tomar decisiones responsables. Esta forma de disciplina permite al
estudiante elegir y que entonces se responsabilice con su decision, ya sea el resultado bueno o

malo (Dinkmeyer, 1981).

Usar el momento adecuado es extremadamente importante para que las consecuencias
légicas trabajen, asi mismo se debe de mantener una actitud de atencién a los hechos y no del

castigo.
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Los principios basicos guian la aplicacién de las consecuencias naturales y légicas.

Las consecuencias légicas son eficaces independientemente de los objetivos, son el
resultado de permitir que el nifio experimente la realidad de la naturaleza, no requiere de la
intervencion del maestro. Las consecuencias logicas resultan de dejar al alumno experimente la
realidad social. Antes de usar las consecuencias légicas los maestros deben de concentrarse en

mejorar las relaciones mediante respeto y la estimulacidn.

— Seafirme y carifioso.

— No trate de ser un “buen” maestro.

— Sea mas consciente de sus acciones.

— Separe el hecho de quien lo hace.

— Estimule independencia.

— Evite el sentir lastima.

— Rehusé preocuparse demasiado por el “qué diran”.

— Reconozca de quien es el problema.

— Hable menos, actué mas.

— Rehusé a pelear o rendirse.

— Deje que los nifios compartan la responsabilidad.

4.1.5.4.2. Pasos para aplicar las consecuencias.

— Provea alternativas, para que el estudiante sea quien acepte la decision, Y con un tono de
voz que refleje respeto, aceptacién y buena voluntad.

— A medida que usted aplique una consecuencia, de la seguridad de que habrd una
oportunidad para cambiar la decisién mas tarde.

— Si se repite el comportamiento inadecuado aplique el tiempo que deba transcurrir antes
de que el nifio pueda probar otra vez. Si el alumno sigue portdndose mal estd dando a
entender que no estan listos para ser responsables. Para no mostrar que su accién es un
castigo. Sino una expresion de consecuencia ldgica haga lo siguiente:

— Demuestre una actitud abierta: de al nifio una alternativa y acepte la decisién que elija el
mismo nifio.

— Emplee un tono de voz amistoso que refleje buena voluntad.

— Asegure de que la consecuencia esta légicamente relacionada con el comportamiento
inadecuado.

Preguntas
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(Por qué se sugiere que se deseche el método de premios y castigos como medios
disciplinarios?

(Qué alternativas daria para el premio y el castigo sugiera?

(Por qué las consecuencias naturales y logicas son mas efectivas que el premio y el
castigo?

¢;Cudl es la diferencia entre consecuencias naturales y consecuencias légicas?

Estos ejemplos de consecuencias naturales :

a) El nifio que rehusa a trabajar, tendra cansancio.

b) El nifio que rehusa a tener amigos, estara solo.

6. (Se le ocurre una situaciéon conflictiva con su alumno en la que pudiera aplicar las
consecuencias légicas?
7. (Cuando deben utilizarse las consecuencias logicas en lugar de las consecuencias
naturales?
8. ¢En qué se diferencian las consecuencias légicas del castigo?
9. (Cémo puede el método de las consecuencias convertirse en castigo?
10. (Por qué es importante comprender los objetivos del nifio y sus sentimientos antes de
aplicar el método de las consecuencias?
11. (Qué quiere decir ser “firme y amable?
12. (Por qué es importante ser consistente?
13. (Qué quiere decir separar el hecho de quien lo hace? ;Por qué este principio es
importante cuando se aplican las consecuencias?
14. (Por qué es importante recordar el principio de “hable menos y actiie mas”?
15. ¢Qué significa retirarse o rendirse frente a una pelea?
16. (Por qué es importante fijar plazos al aplicar las consecuencias?
17. (Por qué es importante dejar que todos los nifios participen en la responsabilidad del
problema en que han estado envueltos?
18. (Cuales son los pasos a seguir al aplicar las consecuencias?
19. (Se le ocurre una situacién con su alumno en la que pudiera usted aplicar las
consecuencias légicas?
Ejercicio

Aqui hay algunos ejemplos tipicos de problemas entre maestros y alumnos. Para cada

situacion haga lo siguiente:
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Identifique una consecuencia natural o 16gica apropiada.
Clasifiquelas como tal.

Decida como presentaria usted la eleccion.

L

Decida qué haria usted o que diria, después de haber seleccionado su alumno lo que él

va a hacer.

Nota: En cada situaciéon busque primero una consecuencia natural. Si ésta no aparece o si es
impropia sefiale una consecuencia légica. Esté seguro de que su accién es verdaderamente una

consecuencia légica mas que un castigo personal o arbitrario.

Practica de diferentes situaciones

1. Los alumnos del 5to. “A” dejan sus cosas regadas por toda el aula. La maestra
frecuentemente les ha gritado con furia por eso, o ha recogido las cosas. ;Cé6mo puede la
maestra resolver esta situacién mediante el uso de consecuencias?

2. Todas las mafianas, a la hora de computacidn, Anita trata de obtener la atencién del
maestro pidiéndole ir a tomar agua o ir al bafio, etc. ;Qué puede hacer el maestro con
Anita?

3. Barbara que tiene 8 afios, trabaja con desaseo. La maestra le recuerda varias veces que
cuide de sus trabajos, pero la nifia continda de la misma manera. ;Cémo puede la
maestra de Barbara ayudarla a aprender buenas maneras a la hora de trabajar?

Actividad de la semana

Practique las consecuencias naturales y légicas con el alumno que le esta dando

problemas. Escoja la situacion en la cual usted cree que pueda tener éxito.

4.2. Poblacién y muestra

Para este trabajo la poblacién son los 240 estudiantes y 12 docentes de quinto afio
de Educacion General Basica de la Unidad Educativa Municipal “Eugenio Espejo”. Como la
poblaciéon es pequeia, tomaremos a toda la poblaciéon dentro de la muestra. Es decir la poblacién

es igual ala muestra y en este caso no es necesario hacer uso de formulas estadisticas.

4.2.1. Recoleccion de datos
Se realiz6 una investigacion de campo mediante la aplicacion de la técnica de recolecciéon
de datos, conocida como encuesta, para definir las estrategias auto disciplinarias. Para este
trabajo se realiz6 dos tipos de encuestas, la primera para los docentes y la segunda para los

estudiantes; en base a los datos obtenidos en la seccion 4.6.
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Una encuesta es un procedimiento de investigacién, dentro de los disefios de
investigacién descriptivos (no experimentales), por medio de un cuestionario previamente
disefiado. Ademads, porque estd disponible para la investigacion social y es un método efectivo,
para estudiar a los alumnos y docentes de quinto afio de Educacién General Basica de la Unidad
Educativa Municipal “Eugenio Espejo”, mediante el analisis de muestras representativas a fin de

explicar las variables de estudio y su frecuencia.

Las encuestas se usaron para diagnosticar e identificar los problemas de los estudiantes
y docentes, dentro de la institucion; en base a los datos obtenidos se desarrollaron las estrategias
planteadas en la seccién 4.5. A continuacién se presentaran las figuras con los datos obtenidos

con su respectivo analisis e interpretacion.

4.2.1.1. Encuesta realizada a los docentes

Figura 2: Pregunta No. 1 Docentes

¢Esta satisfecho con el orden y la disciplina que hay en la unidad
educativa?

L)
ENO

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto afio de Educacién General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Andlisis e interpretacién: En el Figura No. 2 podemos observar que un 58% de los
docentes no se encuentran satisfechos con el orden y la disciplina, evidenciando de esta manera
la existencia de un problema de comportamiento de los estudiantes, que afecta el proceso de

aprendizaje.
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Figura 3: Pregunta No. 2 Docentes

.Qué elementos evidencian la correcta disciplina en el aula de clases?

B Salvaguardar el orden

B Existe trabajo armoénico en el
aula

= Respeto mutuo entre
compafieros

m Otros

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto afio de Educacién General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Analisis e interpretacion: En el Figura No.3 podemos observar dos factores cada uno con
el 40%, los cuales nos dan la pauta para entender las necesidades dentro del aula para de esta

manera lograr un clima favorable y una disciplina adecuada.
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Figura 4: Pregunta No. 3 Docentes

Para usted ;cual de las siguientes causas indica la correcta disciplina en
el aula de clases?

¥ Unidad familiar
H No usar drogas y alcohol
= No abusar de la tecnologia

m Otros

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto afio de Educaciéon General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Andlisis e interpretacion: En el Figura No.4 se observa que el 64% de los docentes hace
referencia a que una unidad familiar ayuda a mantener una correcta disciplina dentro del aula de
clases, dado que en una familia unida los nifios tienen buenos ejemplos y mayor confianza en si

mismos.
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Figura 5: Pregunta No. 4 Docentes

De las siguientes recomendaciones ;cual cree usted que ayudaria a
mantener una correcta disciplina en el aula de clases?

B Procurar que la familia se
mantenga unida

B Trabajo en equipo padres,
docentes y la comunidad

" Vigilancia para el buen uso
de la tecnologia

m Otros

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto afio de Educacién General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Andlisis e interpretaciéon: En la pregunta No.5 podemos observar que 60% de los
docentes afirma que los nifios que provienen de familias unidas tienen menos problemas
indisciplinaros, esto mejoraria la disciplina dentro del aula, evidenciando al igual que en la

pregunta No.3 que la familia es un soporte para el estudiante.
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Figura 6: Pregunta No. 5 Docentes

:Qué elementos sefialan la falta de disciplina en el aula de clases?

B Desmotivacién y tensién

| Dificultades en los
procesos educativos

= Irrespeto en el hogar y la
institucién educativa

m Otros

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto aiio de Educacion General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Andlisis e interpretacion: En el Figura No.6 podemos observar que el 43% de los
docentes encuestados nos dicen que el irrespeto en el hogar y en la institucién educativa sefiala
la falta de disciplina dentro del aula, lo que trae como consecuencia un bajo rendimiento

académico.
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Figura 7: Pregunta No. 6 Docentes

;Cual de las siguientes causas demostraria la falta de disciplina en el
aula de clases?

B Desintegracion familiar
B Abuso de drogas y alcohol
= Uso desmedido de la

tecnologia

m Otros

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto afio de Educacion General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Analisis e interpretaciéon: En el Figura No.7 se puede evidenciar que el 86% de falta de
disciplina dentro del aula de clase es causada por la desintegracion familiar ocasionada por la
falta de didlogo entre padres y como consecuencia de esto falta de comunicacién entre alumnos y

docentes
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Figura 8: Pregunta No. 7 Docentes

¢.Qué recomendaciones daria usted para mejorar la disciplina en el
aula de clases?

M Practica de valores

H Trabajo en conjunto con el
DOBE

= Trabajo con los padres de
familia, la institucion y los
estudiantes

H Mantener las mismas reglas
entre profesores hacia los
estudiantes

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto aiio de Educacion General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Andlisis e interpretacién: En el Figura No. 8 indica que un 43% de los docentes sugiere
que para mejorar la disciplina se necesita un trabajo tanto de padres, estudiantes y maestros,

seguida de una practica adecuada de los valores tanto en los hogares como en la institucion.
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4.2.1.2. Encuesta realizada a los estudiantes

Figura 9: Pregunta No. 1 Estudiantes

¢Esta satisfecho con el orden y la disciplina que hay en la unidad
educativa?

msl
ENO

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto aiio de Educacion General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Andlisis e interpretacion: En el Figura No.9 se puede observar que un 68% de los
estudiantes estan satisfechos con el orden y la disciplina que hay en la Unidad Educativa,
mientras que el 58% de los docentes no esta satisfecho (Figura.1) Aqui podemos evidenciar la

falta de comunicacidn que existe entre estudiantes y docentes.
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Figura 10: Pregunta No.2 Estudiantes

.Qué elementos evidencian la correcta disciplina en el aula de clases?

B Salvaguardar el orden

B Existe trabajo armoénico en el
aula

W Respeto mutuo entre
compafieros

H Otros

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto afio de Educacién General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Andlisis e interpretacidon: En el Figura No. 10 podemos observar que el 48% de los
estudiantes manifiesta que el respeto mutuo entre compafieros mejora la disciplina dentro del
aula, es asi que este 48% nos dice que existe poco respeto entre compafieros evidenciando la

falta de responsabilidad frente a sus actos y la ausencia de liderazgo del docente

48



Figura 11: Pregunta No. 3 Estudiantes

Para usted ;cual de las siguientes causas indica la correcta disciplina
en el aula de clases?

B Unidad familiar
B No usar drogas y alcohol
= No abusar de la tecnologia

m Otros

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto afio de Educacion General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Analisis e interpretacién: En el Figura No. 11 se observa que un 40% de los estudiantes
manifiesta que para que exista una correcta disciplina debe de existir 1la unidad familiar, otro
factor que ayuda a la disciplina es el no consumo de alcohol y drogas, manifiesta 37% de los

estudiantes.
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Figura 12: Pregunta No. 4 Estudiantes

De las siguientes recomendaciones ;cual cree usted que ayudaria a
mantener una correcta disciplina en el aula de clases?

B Procurar que la familia se
mantenga unida

B Trabajo en equipo padres,
docentes y la comunidad

= Vigilancia para el buen uso de
la tecnologia

B Otros

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto aiio de Educacion General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Andlisis e interpretacion: En el Figura No. 12 se observa que para mantener una correcta
disciplina dentro del aula tenemos dos recomendaciones con el 45% cada una, en la primera los
estudiantes manifiestan que se debe de mantener la unidad familiar, en la segunda nos

manifiestan que se debe hacer un trabajo conjunto entre padres, docentes y la comunidad
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Figura 13: Pregunta No. 5 Estudiantes

:Qué elementos seiialan la falta de disciplina en el aula de clases?

B Desmotivacién y tension

m Dificultades en los procesos
educativos

= Irrespeto en el hogar y la
institucién educativa

m Otros

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto afio de Educacion General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Analisis e interpretacion: En el Figura No.13 nos dice que un 63% de los estudiantes
piensan que la falta de disciplina en el aula es por el irrespeto que existe en el hogar y en la

institucion educativa, acarreando la desmotivacion y la tencién dentro del aula.
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Figura 14: Pregunta No. 6 Estudiantes

;Cual de las siguientes causas demostraria la falta de disciplina en el
aula de clases?

B Desintegracion familiar
B Abuso de drogas y alcohol
= Uso desmedido de la

tecnologia

m Otros

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto afio de Educacion General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Andlisis e interpretacion: En el Figura No. 14 un 58% de los estudiantes manifiesta que
la falta de disciplina dentro del aula; se da por la desintegracion familiar (divorcio, migracion,

abandono de hogar)
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Figura 15: Pregunta No. 7 Estudiantes

¢Qué recomendaciones daria usted para mejorar la disciplina en el
aula de clases?

M Practica de Valores como
respeto y orden

B Que el docente sepa mantener
su autoridad con los
estudiantes

® Charlas para estudiantes y
padres organizadas por el
DOBE

m Vigilar que los estudiantes no
usen drogas ni alcohol

® Minimizar el uso de aparatos
tecnoldgicos y juguetes sin
fines docentes

Elaborador por: Angel Acevedo

FUENTE: Encuesta realizada a estudiantes y docentes de quinto afo de Educaciéon General Basica de la Unidad

Educativa Municipal “Eugenio Espejo”

Analisis e interpretacion: En el Figura 15 existen varias recomendaciones entregadas a
los estudiantes, cada una de ellas son importantes, sin embargo se considera que para mejorar la
disciplina dentro del aula se deben atender las necesidades como: el consumo de alcohol y
drogas con 42% y trabajar en conjunto dando charlas a los padres y alumnos a través del DOBE

con el 26%.
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Capitulo 5

Resultados

5.1.Prueba de hipétesis (no aplica)

5.2.Analisis de resultados

Partiendo de la problematica y relacionado con los enunciados de la seccidon 3.1, que es
la alta indisciplina de los estudiantes del quinto afio de Educacién General Basica, lo cual tiene
como consecuencia el bajo rendimiento académico, también la poca comunicacidén que existe
entre docentes y alumnos, ha teniendo como consecuencia una falta de interés en el aprendizaje.
Es asf que las estrategias aplicadas, que se adaptaron de los PECES, en el contexto de la disciplina
escolar lograron mejoraron la disciplina y el rendimiento académico de los estudiantes del
quinto afio de educacién general basica. Estas estrategias permiten que los estudiantes sean
capaces de mostrar un aprendizaje efectivo y ayudando entregando a los mismos herramientas
para su futuro, con el afan de que sean miembros activos y funcionales de la sociedad, capaces de

alcanzar sus objetivos.

Los problemas dentro del aula se originaron por diferentes factores como la falta de
comunicacion dentro de la instituciéon, como en el hogar, otra causada es la desintegracion
familiar o agresion por parte de uno de los padres, problemas econémicos, falta de auto estima.
Estos problemas fueron detectados en los quintos afios de educacion general basica de la Unidad
Educativa Municipal “Eugenio Espejo” mediante la investigacién de campo. Es por eso que se
desarrollaron y aplicaron las estrategias para mejorar la disciplina y convivencia de los

estudiantes.

La convivencia y aprendizaje, pues, se condicionan mutuamente. La causalidad circular
permite comprender la interrelaciéon entre ambos: cada uno es condicién necesaria, aunque no
suficiente por si solo, para que se dé el otro. Los procesos pedagogicos y la convivencia

institucional estan indisolublemente vinculados entre si.
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Otros resultados obtenidos demuestran claramente que los estudiantes que se implican

en conductas desviadas tienen amigos que también cometen actos desviados.

Asimismo los resultados mas significativos se refieren a cambios positivos en la
interaccidon docente - estudiante, ya que ahora existe una mejor comprension de los maestros y
de alumnos, dado que se manejan de mejor manera las emociones dentro del salén de clases, asi
mismo se ha reforzado las experiencias positivas a los estudiantes para evitar la toma errénea de
decisiones, existe una mejor convivencia institucional y un mayor aprendizaje, porque el
estudiante siente parte importante del proceso, mostrando al maestro cooperacién en el proceso

de aprendizaje y amabilidad a sus compafieros de aula.

La consecucién de los objetivos se debe a la aplicacion de las estrategias disciplinarias
auto formativo que ha dado efectos positivos y se ha obtenido resultados de la eficiencia de los

programas de formacion de los docentes - estudiantes en los siguientes aspectos:

Mejora del desarrollo de los estudiantes

Mayor sentimiento de satisfaccion y auto competencia de los docentes en torno a sus

tareas y responsabilidades como autoridad dentro del aula.

Mejora en las relaciones familia-escuela-comunidad.

Al mejorar la confianza del estudiante hacia el docente, nos da la idea de que al aplicar
estas estrategias el docente aprendid a escuchar reflexivamente a sus estudiantes, dando como
resultado que los estudiantes puedan resolver sus problemas de una manera adecuada sin
cometer ningdn acto de indisciplina, siendo los estudiantes capaces de expresar sus
sentimientos abiertamente. Es imperativo mencionar que los docentes aprendieron a escuchar

pacientemente a sus alumnos.

Las actividades semanales ayudaron a mejorar la comunicaciéon entre docentes y
alumnos. Los alumnos durante el proceso aprendieron a buscar y evaluar alternativas a sus
problemas, ayudados por los docentes para que ellos realicen sus propios compromisos en bases

a probables resultados que tendrian sus decisiones.

Los estudiantes del Quinto Afio de Educacion General Basica de la Unidad Educativa
Municipal “Eugenio Espejo” en el principio de la investigacién, cuando era docente, ellos
presentaban un alto indice de indisciplina y falto de valores, es decir que se pudo evidenciar los
problemas que afectaban para el correcto desempefio de los estudiantes dentro del aula de

clases.

55



En base a mi experiencia como docente y como padre de familia, decidi modificar y

desarrollar las estrategias de PECES para aplicar en los estudiantes.

Vale recalcar que los estudiantes eran muy renuentes a no hacer caso al maestro, que no
querian presentarse con el uniforme de la institucion, pero con aplicacién de las estrategias
planteadas en esta investigacion los estudiantes han cambiado su comportamiento, no hace falta

llamarles la atencién para que cumplan con las normativas de la institucion.

Otro de los logros que se consiguieron es que los padres de familia se involucren en la
educacidn de sus hijos, logrando de esta manera un mejor aprovechamiento académico, cambio
de actitudes frente a los docentes y compaifieros, por lo tanto ellos formaran parte de una mejor

sociedad.

Los docentes han cambiado los métodos de ensefianza, puesto que hay un mejor

ambiente en el aula y pueden trabajar de mejor manera para optimizar el aprendizaje.

El objetivo mas significativo que se logré fue el mejoramiento en la comunicaciéon
interpersonal entre docente - estudiante, puesto que con la aplicacion de la segunda, tercera y
cuarta estrategia, ya que de esta manera se logré una mejor relacion. Es decir existe un respeto

mutuo entre docente - estudiante.

Tanto en las preguntas como actividades de la semana, los resultados obtenidos fueron

compartidos entre los docentes de la Unidad Educativa Municipal “Eugenio Espejo”
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Capitulo 6

Conclusiones y recomendaciones

6.1. Conclusiones

— Ladisciplina con una adecuada estrategia y un buen trato hacia los nifios, logra un mejor
perfil en cada uno de ellos, de ahi que debemos hacerlo de una manera practica y
cotidiana dentro del aula.

— Con una adecuada direccién en las actitudes, comportamiento y valores de todos los
protagonistas, es decir maestros y alumnos podremos mantener un ambiente saludable
para un aprendizaje efectivo y lograr una disciplina de alto rendimiento.

— No solo los nifios del quinto afio de Educacion General Basica de la Unidad Educativa
Municipal Eugenio Espejo deberian de participar en el presente proyecto, sino que se

deberia aplicar a toda la institucién, al existir un alto indice de indisciplina.

6.2. Recomendaciones.

— Debemos mejorar la comunicacidon con los nifios tratidndoles con mas asertividad. Es
decir que debemos aplicar eficientemente las estrategias propuestas con sus respectivas
evaluaciones, para asi poder llevar un control de cdmo evoluciona la disciplina y las
actitudes de los estudiantes en general.

— Todos los establecimientos educativos deben tener su cédigo de convivencia estudiantil,
cubrir las necesidades de los alumnos y ayudar al docente a concentrarse en educar mas
que en reprender o tratar de mantener el control de la disciplina de manera incorrecta.

— La Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo al ser la pionera en adaptar estas
estrategias a los alumnos del quinto afio de Educacién Basica, cree que es importante la
comunicacién y los estimulos, de manera que los alumnos sientan que son parte

importante de la institucién y de la sociedad.
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Anexos



UNIDAD EDUCATIVA EUGENIO ESPEJO

Liderazgo y calidad en servicios educativos

1. Instrucciones: lea detenidamente la pregunta formulada, luego seleccione el numeral que

considere corresponda a su criterio.

En caso de responder Sl dirigase a las preguntas 2, 3 y 4.

En caso de responder NO dirigase a las preguntas 5,6y 7.

1. ¢Esta satisfecho con el orden y la disciplina que hay en la unidad educativa?

SI NO

2. ;Qué elementos evidencian la correcta disciplina en el aula de clases?
1) Salvaguardar el orden.
2) Existe trabajo armdnico en el aula.
3) Respeto mutuo entre compafieros.
s T € 15 o TSP
3. Para usted ;cual de las siguientes causas indica la correcta disciplina en el aula de
clases?
1) Unidad familiar.
2) No usar drogas o alcohol.
3) No abusar de la tecnologia.
s T € 15 o TSP
4. De las siguientes recomendaciones ;jcual cree usted que ayudaria a mantener una

correcta disciplina en el aula de clases?



1

2)

3)

4)

Procurar que la familia se mantenga unida para que los estudiantes tengan un
buen desempefio disciplinario.

Trabajar en equipo padres, docentes y la comunidad para prevenir el uso de
drogas y alcohol en la institucion.

Mantener vigilancia permanente del buen uso de la tecnologia tanto en el hogar

como en la institucién.

5. ;Qué elementos sefalan la falta de disciplina en el aula de clases?

iy
2)
3)

Desmotivacion y tensién que interfiere en la practica docente.
Ocasiona dificultades en los procesos educativos.

Irrespeto en el hogar y la institucién educativa.

6. (Cual de las siguientes causas demostraria la falta de disciplina en el aula de clases?

1
2)
3)
4)

Desintegracion familiar.
Abuso de drogas y alcohol.

Uso desmedido de la tecnologia.

7. ;Qué recomendaciones daria usted para mejorar la disciplina en el aula de clases?

iGRACIAS POR SU VALIOSA COLABORACION!



