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1. RESUMEN

La hacienda la Victoria se encuentra ubicada en el sector Miravalle, parroquia Jacinto
Jijén y Camario, canton Mira, provincia del Carchi, esta propiedad cuenta con infraestructura y
espacios verdes, pero no se lleva a cabo una planificacion respecto al manejo de los recursos
naturales para crear actividades recreativas y de esparcimiento para el turista generando un bajo
porcentaje de visitantes; por lo tanto, la presente investigacion tiene por objetivo disefiar una
propuesta de turismo activo a través de la implementacion de actividades de naturaleza para el
desarrollo y dinamizacion del turismo en la zona. La metodologia utilizada inicia con una
investigacién aplicada con enfoque mixto debido a que, se analizaron datos cuantitativos y
cualitativos, obtenidos a través de técnicas como entrevistas que permitieron recabar
informacion sobre la situacion actual de la hacienda, ademas se realizaron diversas encuestas a
los visitantes con el objetivo de determinar el perfil del turista y determinar los gustos y
preferencias. Posteriormente, se realizd un analisis de los resultados y se pudo determinar que
la mayoria de los encuestados, estan de acuerdo en crear actividades de turismo activo para la
Hacienda La Victoria, por lo que se disefi6 la propuesta de creacion de actividades turisticas, las
actividades con mayor aceptacion por parte de los visitantes fueron: senderismo, camping, pesca
deportiva, entre otros. Finalmente se puede mencionar que el proyecto busca mejorar y
dinamizar la economia de la localidad de la parroquia de Jacinto Jijon y Camafio mediante la

potenciacion del turismo.

Palabras Clave: Actividades turisticas, turismo activo, oferta turistica, infraestructura,
hacienda, senderismo, dinamizar economia.

xiii



2. ABSTRACT

The Hacienda La Victoria is located in the Miravalle sector, Jacinto Jijon y Camafio
parish, Mira canton, Carchi province, this property has infrastructure and green spaces, but there
is no planning regarding the management of natural resources to create recreational and leisure
activities for tourists, generating a low percentage of visitors; therefore, this research aims to
design a proposal for active tourism through the implementation of nature activities for the
development and revitalization of tourism in the area. The methodology used begins with an
applied research with a mixed approach because, quantitative and qualitative data were
analyzed, obtained through techniques such as interviews that allowed gathering information on
the current situation of the hacienda, in addition, several surveys were conducted to visitors in
order to determine the profile of the tourist and determine tastes and preferences. Subsequently,
the results were analyzed and it was determined that the majority of those surveyed agreed with
the idea of creating active tourism activities for Hacienda La Victoria, so the proposal for
creating tourism activities was designed; the activities most popular with visitors were: hiking,
camping, sport fishing, among others. Finally, it is worth mentioning that the project seeks to
improve and boost the economy of the locality of Jacinto Jijon y Camafio parish through the

promotion of tourism.

Keywords: Tourist activities, active tourism, tourist offer, infrastructure, finance,
hiking, boost economy.
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3. INTRODUCCION.

El turismo activo se ha convertido en una de las motivaciones mas importantes para
disefiar e implementar atractivos turisticos que satisfagan las necesidades y expectativas de los
turistas, sin embargo, la actividad turistica en el Ecuador no se ha realizado de forma eficiente,
debido a que no se lleva una planificacion correcta de los atractivos turisticos con los que
cuentan cada una de las regiones del pais. La hacienda la Victoria se encuentra ubicada en el
sector Miravalle, parroquia Jacinto Jijon y Camafio, canton Mira, provincia del Carchi”, esta
propiedad no ha aprovechado todos los recursos naturales con los que cuenta para brindar
actividades y servicios de esparcimiento a la ciudadania. Otro inconveniente que se ha
encontrado es la limitada oferta turistica, esto ocasiona que no se dé a conocer los atractivos con
los que cuenta la localidad, la falta de iniciativa de sus habitantes y propietario en el campo
turistico, hace que no se generen proyectos innovadores en beneficio de los mismos y que

contribuyan al desarrollo y fortalecimiento econémico del lugar.

Sin embargo, se puede mencionar, que en la parroquia de Jacinto Jijén y Camafio no
existen proyectos de turismo activo, las actividades de turismo activo se enlazan directamente
con el cuidado del medio ambiente y los atractivos con los que cuenta la hacienda la Victoria,
no se ha realizado una planificacion de estos recursos, razon por la cual se debe generar

proyectos turisticos en la localidad respetando el ecosistema.

No se da a conocer el turismo activo de la parroquia Jacinto Jijon y Camario, esto sucede
debido a que no se lleva una planificacion respecto al manejo de los recursos naturales para
crear actividades recreativas y de esparcimiento para el turista y de esta forma dar a conocer a
la parroquiay a los servicios que brinda la misma, los limitados emprendimientos en la localidad
han hecho que no se evidencia un desarrollo economico, desaprovechando la ubicacion
estratégica donde se encuentra ubicada la parroquia, lamentablemente los habitantes desconocen

codmo crear proyectos turisticos que beneficien a los mismos.
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Como objetivo general de investigacion se planted disefiar una propuesta de turismo
activo a través de la implementacion de actividades de naturaleza en la hacienda la Victoria
parroquia Jacinto Jijon y Caamafio Provincia del Carchi para el desarrollo y dinamizacién de la
actividad turistica del sector. Se establecieron tres objetivos especificos: Diagnosticar la
situacion actual de la hacienda la Victoria a través de un levantamiento de informacion de los
recursos naturales y su infraestructura. Realizar un analisis de la demanda turistica para
determinar el perfil del visitante como fuente de conocimiento general y disefiar la propuesta de
actividades de turismo activo como una nueva alternativa adicional a la actividad econémica y

social del lugar para mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

El tipo de investigacion fue de enfoque mixto, esto quiere decir que es cualitativa
cuantitativa, por un lado es cualitativa ya que las nuevas tendencias de turismo activo ofrecen
una variedad de experiencias, esto permitird conocer cuales son las caracteristicas cualidades de
aplicar este tipo de turismo y conocer los beneficios de los mismos y aplicarlos en el desarrollo
de la propuesta ; el método cuantitativo se aplicé a traves de un levantamiento de informacion
de los atractivos que ofrece la zona como también la oferta y demanda que existente. Se

aplicaron instrumentos de investigacién como la encuesta y la entrevista.

La creacion de emprendimientos para el desarrollo de actividades de turismo activo en
la hacienda La Victoria la cual se encuentra ubicada en la parroguia Jacinto Jijon y Camafio
perteneciente al cantén Mira provincia del Carchi, el proyecto es viable debido a que el objetivo
del mismo busca dinamizar el turismo en la parroquia, siendo considerado esta una via de
desarrollo para mejorar el factor econémico de sus habitantes a través de la creacion de
actividades turisticas aprovechando los recursos naturales entre flora y fauna con los que cuenta
la localidad. De igual manera se puede mencionar que el ecosistema de la hacienda es apropiado
para llevar a cabo deportes de aventura considerado estos uno de los principales ejes de
desarrollo turistico, una de las ofertas principales de la hacienda son las piscinas de rio con las

que cuenta la misma.

XVi



La hacienda “La Victoria”, se encuentra situada en la parroquia Jacinto Jijén y Camafio
del canton Mira, los atractivos con los que cuenta la propiedad tienen varias distancias se puede
encontrar a 10 minutos, 20 minutos y los mas distantes a 40 minutos desde la casa principal,
esta cuenta con un clima y geografia adecuada para brindar al turista un servicio de calidad. El
turismo de naturaleza en la actualidad es uno de los méas apetecidos por lo viajeros ya que buscan

actividades de esparcimiento y de relajacion como las actividades de aventura.

Finalmente se puede mencionar que el trabajo de investigacidn se encuentra estructurado
por el estado del arte en el cual se detallan los antecedentes, el marco conceptual con los
contenidos mas representativos para el desarrollo del proyecto de investigacion. En el apartado
de materiales y métodos se especifica la metodologia aplicada con sus métodos, técnicas e
instrumentos que fueron utilizados para recabar informacién de suma importancia para el
desarrollo de la propuesta de investigacion, en el apartado de resultados y discusion se desarrolld
el andlisis de los resultados, Posteriormente, se desarroll6 la propuesta de creacion de
actividades de turismo activo, y la investigacion finaliza con las conclusiones y

recomendaciones.
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4. ESTADO DEL ARTE

4.1 Antecedentes

Es importante mencionar que las actividades de turismo activo contemplan varias
disciplinas como son: aventura, deportes extremos, recreacion y descanso, todo ello lo hace con

los recursos naturales en el medio en el que se desenvuelva la actividad del turismo.

Cabe mencionar que en la actualidad se viene mostrando un desarrollo econémico en
los paises a nivel mundial en funcion al turismo, esta rama que de apoco se ha ido
convirtiendo en uno de los principales recaudadores econdmicos y dinamizadores de
economia de los paises. Se puede evidenciar el crecimiento econémico en diferentes
areas, educacion, social, politico y cultural, sin embargo, el turismo ha sido un pilar
fundamental a nivel mundial para recabar recursos es por ello que se debe potenciar

esta modalidad para brindar productos y servicios de calidad. (Teran, 2020, p. 17)

Es necesario capacitar a las personas que realizan las actividades de turismo debido que
es uno de los principales generadores econdémicos de los paises, el Ecuador es uno de los
territorios mas ricos para ser explotado turisticamente es por ello que se debe fortalecer estas

actividades econémicas.

El turismo es uno de los medios que mas divisas genera a un pais debido a la gran
cantidad de personas que atrae esta actividad comercial que durante muchos afios no ha sido
tomada en cuenta para ser explotada de forma eficiente. “Uno de los principales ingresos del
turismo son las divisas que genera para el pais, de igual manera la generacion de plazas de
trabajo y los emprendimientos que se desprenden de esta actividad” (Arce, 2019, p. 7). Sin
embargo, los paises hoy por hoy le apuestan a esta actividad para atraer recursos mejorando el
bienestar de sus moradores y contribuyendo a la generacion de fuentes de empleo y a dinamizar

a la economia del lugar mediante la visita de los turistas.



El turismo se puede mencionar que es la actividad que se realiza fuera de la residencia
habitual y que requiere de un determinado tiempo para llegar al lugar deseado. Para los autores
Sanchez & Alburquerque (2018):

El turismo es conocido como las actividades que se realizan cuando se realiza un viaje
a un determinado lugar, durante un tiempo este tipo de viajes se los realiza por
descanso, el turismo se ha convertido en un mecanismo generador de empleo es por
ello que los paises han fomentado este tipo de actividades, ya que han permitido generar

varios emprendimientos. (p. 105)

La investigacion a realizar concuerda con los autores debido a que el turismo es un medio
por el cual se pueden desprender diferentes emprendimientos y de esta forma generar nuevas
plazas de trabajo, permitiendo generar recursos econémicos que mejoran la calidad de vida de
los de los habitantes del lugar en el cual se lleva a cabo este tipo de actividades de esparcimiento

con la naturaleza.

Es importante mencionar que los ultimos tiempos el turismo ha tenido un crecimiento
exponencial a nivel mundial, razén a ello se han generado diferentes atracciones nuevas a nivel
mundial con la finalidad de atraer mas turistas a los paises permitiendo generar grandes

cantidades de recursos econdmicos.

La necesidad de los turistas de conocer lugares y el enorme crecimiento de estas visitas
ha permitido generar diferentes emprendimientos turisticos permitiendo generar
ingresos economicos para las familias de los emprendedores de un determinado lugar
mediante la realizacion de actividades de esparcimiento para los turistas. (Illescas,
2017, p. 23)

Es por ello que se debe innovar las atracciones o actividades turisticas que se brinda al
turista permitiendo satisfacer las necesidades de los mismos, logrando la recomendacion a

terceros de visitar el lugar por los servicios y productos de calidad brindados.



Es relevante indicar investigaciones similares para conocer como se llevo a cabo estas
con la finalidad de tener una vision amplia del tema de estudio e implementar estrategias para
dinamizar el turismo en el cantdn Mira provincia del Carchi, a continuacion, se muestran

diferentes investigaciones:

El crecimiento del turismo permite generar varias plazas de trabajo y de esta forma
dinamizar la economia de un terminado sector en beneficio de sus habitantes. “El crecimiento
econdmico que genera el turismo ha hecho que se creen diferentes atractivos permitiendo dar a
conocer los atractivos de los lugares y atraer turistas generando ingresos en todas las areas ya
sean alojamiento, alimentacion y actividades de esparcimiento” (Fasadi, 2014, p. 19) El turismo
no es un tema nuevo como factor de crecimiento econémico, sin embargo, el impacto econémico
es necesario realizar un anélisis a profundidad con la finalidad de establecer politicas de
desarrollo de turismo, proyectandose al progreso econémico mediante la creacion de plazas de

trabajo y generando recursos economicos.

En la actualidad el turismo activo se ha convertido en un referente econdmico de las
naciones, este consiste en dar a conocer los atractivos naturales en flora y fauna con los que
cuenta una determina localidad, mediante actividades recreativas todo esto respetando el
ecosistema sin generar dafios al medio ambiente, este tipo de actividades generar bastantes

recursos econémicos, es por esto que segun Pérez (2019):

La planificacidn de los recursos o atractivos turisticos puede recaudar muchos recursos
a un pais y mejorar el bienestar de las personas a través de la generacion de empleo. El
turismo activo o turismo de naturaleza en la ultima década se ha convertido en una
excelente oportunidad comercial en lo que respecta a servicios turisticos, es por ello que
este tipo de turismo a nivel mundial es considerado un eje de desarrollo como una
experiencia de vacaciones adquirible a corto plazo, siempre se ha ofertado el turismo de
sol y playa es por ello que hoy en dia el turismo activo oferta algo diferente que es el
compartir en la naturaleza. (p. 22)



Dentro de este marco, el sector del Turismo Activo se presenta como una alternativa al
tradicional modelo turistico, ya que contribuye a la protecciéon y la conservacion del medio
ambiente, a la generacion de infraestructuras, a la dinamizacion de la economia en zonas menos

conectadas y a la creacion de empleo de calidad.

Durante varios afios el turismo ha crecido exponencialmente con una gama de diferentes
productos, hoy en dia es considerado como uno de los principales sectores economicos de los
gobiernos debido a la gran afluencia de turistas que atraen a los paises, con los destinos que
estos ofertan, es por ello que el turismo es considerado como un eje fundamental en desarrollo

socioeconémico de los paises y de los pueblos donde se lleven a cabo las actividades del turismo.

En Espafia el turismo en los ultimos tiempos ha evolucionado brindando diferentes
alternativas para visitar, el turismo activo ha sido acogido para atraer mas turistas
generando actividades compartiendo con la naturaleza, todo ello con la intencion de

que el turista sea el protagonista de la actividad a realizar. (Villanueva, 2017, p. 28)

Hoy en dia, el volumen de negocio del turismo iguala o incluso supera al de las
exportaciones de petroleo, productos alimentarios o automoviles. El turismo se ha convertido
en uno de los principales actores del comercio internacional, y representa al mismo tiempo una

de las principales fuentes de ingresos de numerosos paises en desarrollo.

Las actividades de turismo activo contemplan varias disciplinas como son aventura,
deportes extremos, recreacion y descanso, todo ello lo hace con los recursos naturales en el

medio en el que se desenvuelva la actividad del turismo.

Por su parte, Buckley (2017) hace énfasis en que:

El turismo activo es considerado un tipo de turismo de gran importancia entre los
turistas debido a que se enfoca en la naturaleza en el aprovechamiento de los recursos

naturales, las actividades turisticas generan un impacto es por esta razon que es
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importante realizar un amplio analisis intersectorial, comprender las diferentes
actividades que el campo turistico abarca para que estas sean explotadas y
aprovechadas en su totalidad todo esto bajo los lineamiento de proteccion del medio
ambiente, ya que como es de conocimiento cotidiano la actividad turistica también
produce un impacto ambiental considerable, es por este motivo que se requiere de un
plan estratégico que nos ayude a disefiar politicas de desarrollo turistico, para que la
actividad turistica se convierta verdaderamente en una matriz de desarrollo productivo
sostenible. (pp. 12-18)

Se puede mencionar que el desarrollo de actividades de turismo activo es viable ya que
es uno de los més solicitados por los turistas, sin embargo, mencionan que se debe realizar en
primera instancia antes de la ejecucidn de los mismos una planificacion de los recursos naturales
de un determino sector que quiere ser explotado turisticamente, permitiendo de esta forma
brindar un servicio de calidad y generar recursos econdmicos que permitan dinamizar la

economia de sus habitantes.

La planificacion turistica tiene como propdsito preparar y adecuar el lugar o territorio
donde se va a realizar determinadas actividades turisticas, de igual manera para la
conceptualizacion y disefio de los productos turisticos. “La planificacion solicita de un amplio
conocimiento de los recursos con los que cuenta un determinado lugar, esto permite que a traves
de un marco juridico se preparen las condiciones necesarias para que pueda operar
turisticamente la localidad” (Balaguer, 2018, p. 35). El llevar a cabo una planificacion técnica
hace que el proyecto de turismo tenga éxito en el mercado y alcance los objetivos planteados
para el mismo, lo que hay que tener en cuenta es que los objetivos deben ser cuantificables y

medibles con el propdsito de que estos se puedan cumplir.

Es por ello que se puede evidencia que el turismo es un factor importante ya que en los
ultimos afios se ha podido demonstrar que ha tenido un cambio radical que genera muchos
recursos, el Ecuador es considerado el territorio mas biodiverso del planeta, es por ello que se

debe realizar una panificacion de los recursos naturales, esto permite creara actividades que
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permitan llevar un desarrollo econémico, social y ambiental de forma conjunta que se encuentre
articulado, permitiendo de esta forma alcanzar los objetivos planteados para el desarrollo de un

estudio. Ruiz (2018) asegura qué:

En la actualidad el turismo activo es fundamental para dar conocer las atracciones con
las que cuenda un determinado sector y a través de ello se pueda desarrollar un
desenvolvimiento econémico en la localidad. Esto se da con el apoyo de deferentes
entidades tanto pablicas como privadas, el turismo activo es un tipo de turismo que
abarca diferentes puntos de vista o criterios para la planificacion de actividades

obviamente con los lineamientos del cuidado del medio ambiente. (p. 19)

La tipologia del turismo activo se convierte en un motivante para realizar un viaje debido
a las actividades que éstos brindan ya que se lo realiza en contacto con la naturaleza que es lo
que mas atrae a los visitantes debido a los atractivos de turismo de aventura, mediante esta
modalidad de turismo se tiene relacion directa con las agencias de viajes, guias y con el mismo

cliente para ofertar cada una de las actividades de cada sitio turistico.

Los atractivos turisticos estan disefiados con la finalidad de saciar las necesidades y
expectativitas de los visitantes en su tiempo de descanso, la oferta turista debe contener
productos y servicios que hagan que la estadia del turista sea placentera. Velasco (2017)

menciona que:

Para desarrollar actividades turisticas de recreacion se lo hace bajo el lineamiento de
turismo activo, el turismo activo no es mas que la realizacion de actividades
aprovechando los recursos naturales, con la finalidad de saciar las necesidades o

requerimientos de los turistas. (p. 15)

El Ecuador es un pais que cuenta con una gran variedad de atracciones turisticas esto

permite que, los habitantes generen diversas actividades turisticas enfocados en el turismo



activo, sin embargo, cabe mencionar que todo este tipo de actividades se ha desarrollado de
forma empirica, no existe una planificacion adecuada de su ejecucién lo que ocasiona que no se

brinde un servicio o producto de calidad.

Por este motivo, se debe capacitar a las personas para que generen una planificacion e

sus recursos y atractivos para brindar un servicio de calidad al visitante.

En la Universidad Catolica del Ecuador sede Ibarra se llevo a cabo la investigacion de
actividades de aventura para el canton Ibarra, menciona como se debe planificar con la
finalidad de disefiar actividades que permitan captar a los turistas locales, nacionales e
internacionales con servicios de calidad, de igual manera menciona que el turismo
activo se debe implementar en todo la provincia con la finalidad de fomentar los
atractivos turisticos de las diferentes zonas de la provincia y de esta forma dinamizar

la economia de los habitantes. (Stuhlmuller, 2019, p. 19)

Los deportes extremos, deportes de aventura o deportes de riesgo controlado son todas
aquellas actividades de ocio o profesionales con un componente deportivo que comparten una

real o aparente peligrosidad por las condiciones dificiles o arriesgadas en las que se practican.

El turismo activo, cuenta con varias actividades que hacen que el turista se sienta atraido
se tiene las deportivas, de recreo, aventura, descanso, todo ello en contacto directo con la
naturaleza lo que lo hace més atractivo a un para el visitante. En la investigacion realizada por
Pupiales (2018) en la parroquia de la Esperanza del cantdn Ibarra, mencion que el turismo activo
es fundamental para desarrollar el turismo de las comunidades de la provincia ya que permite
disefiar diferentes actividades de naturaleza enfocadas al ecosistema en el que se encuentre el
atractivo a dar a conocer, para ello es fundamental realizar una planificacion de los atractivos
con el propdsito de crear actividades que permitan dinamizar la economia de los habitantes
brindando un servicio de calidad para los visitantes. En la actualidad el turismo activo se ha
convertido en una de las motivaciones importantes para crear atractivos a través del uso de la

naturaleza para los turistas, sin embargo, la actividad turistica en el Ecuador no se lo realizado
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de forma eficiente, debido a que no se lleva una planificacion correcta de los atractivos turisticos

con los que cuentan cada una de las regiones del pais.

Las actividades de turismo activo tienen como finalidad analizar la situacion de los
recursos naturales con los que cuenta la provincia de Imbabura y cada uno de los cantones, se
debe realizar una planificacion de los atractivos turisticos, con la finalidad de disefiar actividades
innovadoras para atraer turistas y generar recursos que permitan dinamizar la economia de los
moradores de la parroquia, hay que realizar actividades respetando los lineamientos para el
cuidado de los recursos naturales. Es por ello que se debe generar proyectos de turismo activo
en las diferentes zonas de nuestras provincias, debido a que este tipo de turismo se desarrolla en
funcién a los recursos naturales con los que cuente un determinado lugar, como es la parroquia

Jacinto Jijon y Caamafio provincia del Carchi frontera con Imbabura.

Por ello es fundamental Ilevar a cabo un andlisis del crecimiento econémico del lugar,
con la finalidad de ejecutar acciones que permitan fortalecer el crecimiento socioeconémico del
sitio, fomentando a la participacion de los pobladores con responsabilidad para fomentar el

turismo en la parroquia como menciona Araujo (2012):

La hacienda la Victoria se encuentra ubicada en el sector Miravalle, parroquia Jacinto
Jijon y Camafio, cantdn Mira, provincia del Carchi”, esta propiedad no ha aprovechado
todos los recursos naturales con los que cuenta para brindar actividades y servicios de

esparcimiento a la ciudadania. (p. 23)

La limitada oferta turistica, esto ocasiona que no se dé a conocer los atractivos con los
que cuenta la localidad, la falta de iniciativa de sus habitantes y propietario en el campo turistico,
hace que no se generen proyectos innovadores en beneficio de los mismos y que contribuyan al

desarrollo y fortalecimiento econdémico del lugar.



4.2 Marco conceptual

4.2.1 Turismo y desarrollo

El turismo sostenible es un turismo que se enmarca en la normativa de conservacion
ambiental y cultural, permitiendo generar al mismo tiempo recursos econémicos, fomentar el
empleo creando nuevas plazas de trabajo para sus habitantes permitiendo mejorar el bienestar

de sus moradores. Sobre el turismo sostenible Velasco (2017) menciona que:

El turismo sostenible engloba diferentes puntos como viene siendo el area econémica,
comercial, financiero, medio ambiente todo ello enfocado a la conservacion del
ecosistema y a fomentar el desarrollo econdmico diversas investigaciones han tratado
el tema de la sostenibilidad del turismo para el desarrollo de y progreso de los pueblos
dinamizando la economia de sus habitantes mediante la realizacion de actividades de

esparcimiento. (p. 30)

Las actividades de turismo se enfocan en la calidad, la continuidad y el equilibrio, este
siempre se encuentra en constante innovacion y a su vez mejorando el bienestar de sus
moradores a través del desarrollo de actividades siempre cuidando y protegiendo el
medioambiente, brindando un servicio de calidad para el turista, generar a cuerdos o convenios

con entidades publico y privadas para generar mayor cantidad de recursos.

4.2.2 Importancia del Turismo

La importancia del turismo radica en el aporte que genera con las divisas al pais, es por
ello que se debe realizar un analisis a profundidad de este tema con el proposito de implementar
politicas para mejorar el servicio y la calidad de sus productos con la intencion de satisfacer las
necesidades de los viajeros. “Es necesario generar un analisis del crecimiento econémico en
diferentes areas ya sea el campo de la educacion, politico, social siempre enfocado en la

sostenibilidad de la actividad turistica, permitiendo generar recursos econémicos para los



habitantes de un determinado sector” (Varela, 2018, p. 18). El crecimiento de la actividad
turistica ha permitido generar diferentes emprendimientos y esto provoca el aumento de fuentes

de trabajo y contribuye al desarrollo econémico.

4.2.3 El turismo como fuente econdmica

Los paises a nivel mundial tienen la actividad turistica como uno de los principales
indicadores para el progreso econémicos de los mismos debido a la gran cantidad de divisas que
genera esta actividad. “La actividad turistica permite generar varias oportunidades, esto se da
debido que dinamiza la economia de los lugares donde se promueven diferentes actividades
recreativas para los visitantes o turistas” (Medina, 2017, p. 6). Uno de los principales
beneficiarios de esta actividad comercial es el estado, de igual manera a través del mismo se
emprenden politicas las cuales estimulan la oferta en los mercado locales, nacionales e

internacionales.

El desarrollo econémico de un pais en la actualidad guarda una estrecha relacion con el
turismo, se tiene diferentes factores que contribuyen a mejorar la economia de los paises y
muchos de ellos apuestan por este tipo de desarrollo, el turismo tiene tres ejes fundamentales

con los que trabaja en el desarrollo que son el econémico, social y humanitario.

El crecimiento econdmico puede darse debido a diferentes acciones realizadas desde la
parte estatal lo que hace que se incentive al emprendedor a generar cualquier tipo de
negocio, la creacion de fuentes de empleo hace que se dinamice la economia y las

personas puedan mejorar su estilo de vida. (Teran, 2018, p.21)
En este sentido los paises en via de desarrollo consideran el turismo como un sector

clave, debido a su poder de transformacion, una vez que genera oportunidades de negocio y

emprendimiento potencializando asi, el desarrollo econémico de las regiones.
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4.2.4 Turismo activo

Se puede mencionar que el turismo activo se realiza en espacios abiertos al aire libre, es
un turismo considerado de deporte, aventura el cual consta de varias actividades recreativas

haciendo uso de los espacios naturales como sugiere Buckley (2017):

El turismo activo se lo viene desarrollando en las comunidades en las zonas un poco
alejadas de las ciudades, donde se puede experimentar experiencias Unicas en la
compafiia de la naturaleza, estos lugares son adecuados para generar ingresos y mostrar

las actividades que se pueden realizar en ella. (p. 8)

La tipologia del turismo activo se convierte en un motivante para realizar un viaje debido
a las actividades que éstos brindan ya que se lo realiza en contacto con la naturaleza que es lo
que mas atrae a los visitantes debido a los atractivos de turismo de aventura, mediante esta
modalidad de turismo se tiene relacion directa con las agencias de viajes, guias y con el mismo

cliente para ofertar cada una de las actividades de cada sitio turistico.

4.2.4.1 Caracteristicas del turismo activo

Dentro de las caracteristicas del turismo activo se puede mencionar es la innovacion en
la calidad de los productos y servicios, todos estos puntos se enmarcan al crecimiento de la
demanda de turistas que se desplazan a diferentes lugares con la finalidad de realizar actividades
recreativas o de esparcimiento familiar en la naturaleza mas un con el encierro ocasionado por
la pandemia de la COVID 19 en la actualidad. “El turismo activo o de naturaleza es uno de los
mas apetecidos por los viajeros debido a las actividades que se puede desarrollar en el mismo”
(Sanchez & Alburquerque, 2018, p. 105). Es por ello que en la actualidad las empresas de
turismo han apostado por este tipo de atracciones para el turista para que pueda compartir mas

con | naturaleza logrando cubrir las expectativas del viaje de los mismos.
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4.2.4.2 Importancia del turismo activo

La importancia del turismo activo radica en generar actividades en los espacios
naturales, el cual ha permitido a muchas ciudades generar emprendimientos en las zonas rurales
lo que ha permitido mejorar la calidad de vida de sus habitantes mediante el desarrollo de este

tipo de actividades. Para Illescas (2017):

El turismo activo es uno de los mayores aportantes al desarrollo econdmico de un pais,
este tipo de turismo es considerado una alternativa que siempre busca brindar actividades
al aire libre pero siempre enfocados en el buen uso de los recursos naturales, generacion

de empleo y dinamizacion de la economia. (p. 26)

El turismo activo se enmarca en la proteccién de medio ambiente, que se debe crear
estructuras amigables con el ambiente en el que se va a desarrollar las actividades turisticas, uno
de los factores principales es dinamizar la economia y creara fuentes de empleo lo que permitira

cambiara la calidad de vida de los habitantes donde se encuentren los atractivos turisticos.

4.2.4.3 ; Qué actividades se practican en el turismo activo?

Las actividades de turismo activo, comprenden las de recreo, deportivas o de
aventura que se desarrollan, normalmente, sirviéndose de los recursos que ofrece la propia
naturaleza en cualquier medio, sea aéreo, terrestre, subterraneo, acuatico o
urbano, que comporten riesgo. “Las actividades que se realizan en el turismo activo son muchas
ya que se enfocan en la naturaleza, que son deportivas, de aventura y de descanso” (Araujo,
2019, p. 9). Es por ello que en la actualidad luego de haber pasado por un encierro debido a la
pandemia de la COVID 19 las personas tomaron conciencia del estilo de vida y ha hecho que se
incremente el nimero de visitantes a conocer diferentes a tracciones naturales en las diferentes
zonas de un pais, permitiendo conocer no solo las riquezas naturales sino también culturales y
gastronomicas permitiendo generar recursos en la localidad donde se lleven a cabo dichas

actividades de turismo activo.

12



El turismo de aventura es un tipo de turismo que implica exploraciones o viajes con una
percepcion de riesgos, y que potencialmente requiere de destrezas especiales o de ciertas
condiciones fisicas donde es comun la practica de algin deporte extremo como lo sefiala Luque
Gil (2018):

Se puede llegar a dificultar su definicion, debido a que se usan varios términos para
referirse al mismo tipo de turismo, como puede ser turismo deportivo en la naturaleza,
turismo deportivo activo, turismo blando, y entre los términos mas conocidos turismo

activo o turismo de aventura. ( p. 32)

Se puede definir al turismo de aventura como las actividades que el turista emplea de

cierto modo un esfuerzo fisico en algunas de ellas y se las lleva a cabo en los medios naturales.

Hoy en dia el turismo activo surge con la necesidad de crear nuevos atractivos o
productos para atraer a los turistas con propuestas innovadoras garantizando la proteccion del
medio natural en el que se desarrollen las mismas, las actividades que se lleven a cabo en el
turismo activo pueden tener varios puntos como su grado de riesgo, valor, dificultad y sobre

todo el entorno fisico donde se realiza la actividad.

El turismo activo se lo viene desarrollando en las comunidades en las zonas un poco
alejadas de las ciudades, donde se puede experimentar experiencias unicas en la
compafiia de la naturaleza, estos lugares son adecuados para generar ingresos y mostrar

las actividades que se pueden realizar en ella. (Pupiales, 2018)
En este sentido los paises en via de desarrollo consideran el turismo como un sector clave,

debido a su poder de transformacién, una vez que genera oportunidades de negocio y

emprendimiento potencializando asi, el desarrollo econémico de las regiones.
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4.2.5 El turismo como actividad econémica en el Ecuador

Es importante mencionar que varias naciones a nivel mundial le apuestan al turismo
como uno de los referentes de ingresos econdmicos y la generacion de empleo para disminuir

el indicador de pobreza. Sobre esto, NUfiez (2015) asegura que:

El turismo es un medio por el cual se puede generar varios emprendimientos en un
mismo lugar, esto hace que se vaya dinamizando la economia en el sector debido a los
requerimientos de mano de obra directa, permitiendo generar atractivos turisticos que

Ilamen la atencion al turista. (p. 24)

A través de las politicas publicas de regulacion impulsadas por el estado, se pueden
generar proyectos turisticos bien estructurados bajo los lineamientos y pardmetros establecidos

para brindar un servicio de calidad a los turistas nacionales e internacionales.

4.2.6 El turismo en Jacinto Jijon y Camafio

La hacienda La Victoria se encuentra ubicada en la parroquia Jacinto Jijon y Caamario,
canton Mira, provincia del Carchi, segin el Sr. Octavio Escobar propietario de la hacienda
menciona que el nombre fue en honor a su esposa la Sra. Maria Victoria y que fue adquirida
hace aproximadamente 45 afios, la hacienda posee 350 hectéareas, cabe mencionar que la
hacienda en un principio no contaba con esta extension ya que el Sr. Escobar expone que con el
paso tiempo y las necesidades se fue expandiendo poco a poco hasta llegar a las 350 hectéareas,
la hacienda La Victoria posee una gran variedad de flora y fauna gracias a su clima calido semi
himedo, actualmente la principal actividad econdmica de la hacienda es la crianza y engorde de

ganado vacuno.

Dentro de su gran variedad de sitios naturales podemos desatacar sus atractivos acuiferos
como son el rio Ambi que atraviesa la mitad de la hacienda y ademas de un sin nimero de vados

naturales que tiene como patrimonio esta bella propiedad; por otra parte, la hacienda posee
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atractivos naturales como bosques semi humedos y senderos de herradura con vistas

espectaculares en donde se puede apreciar la flora y fauna del sector.

Ademaés de su amplia flora también podemos destacar su gran variedad de fauna, en el
sector se puede observar animales como el 0so de anteojos, especies de monos, y un sin nimero
de especies de aves, principal atractivo de la region. La hacienda la Victoria esta ubicada en un
lugar estratégico gracias a sus vias de acceso de primer orden y a la cercania de ciudades

importantes como son Tulcan, Ibarray la capital Quito.

4.3 Marco legal

4.3.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece en el articulo 57 que “[...]
Se reconoce y garantizara a las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, de
conformidad con la Constitucién y con los pactos, convenios, declaraciones y demas
instrumentos internacionales de derechos humanos” (p. 28). Se debe realizar una consulta con
cada una de las autoridades involucradas de forma eficiente y oportuna. Este articulo dentro del
proyecto se va a utilizar para transmitir los conocimientos ancestrales en el producto turistico
que se establezca para la parroquia de Imbaya, ya sea desde el factor del agroturismo o turismo
rural, este tipo de turismo permitira a traer a los turistas a la localidad mejorando el estilo de
vida de sus habitantes.

4.3.2 Ley de Turismo

Para poder desarrollar las diversas actividades turisticas propuestas en el presente
proyecto de investigacidn es necesario recurrir a la legislacion turistica ecuatoriana por lo tanto

es importante mencionar que en la Ley de Turismo (2020) en el articulo 4 se establece que:
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[...] La politica estatal con relacién al sector del turismo debe cumplir los siguientes
objetivos: a) Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y
comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe potencializar las actividades
mediante el fomento y promocion de un producto turistico competitivo; b) Garantizar
el uso racional de los recursos naturales, historicos, culturales y arqueoldgicos de la

Nacion. (p. 1)

En el desarrollo del proyecto se va a utilizar con la finalidad de salvaguardar la
naturaleza o los atractivos naturales con los que cuenta la parroquia Jacinto Jijon y Camafio del
cantén Mira provincia del Carchi, aplicando o acogiendo cada una de las normas establecidas

para llevar un turismo responsable.

4.3.3 Reglamento para los centros turisticos rurales

El propdsito de este reglamento es servir de guia para las comunidades y que estas
desarrollen el turismo en sus territorios, y con esto de cierta forma mejorar el bienestar de sus
habitantes para eso se debe seguir los siguientes lineamientos. En el articulo 2 del Reglamento
de Centros turisticos (2020) se menciona que “L0s centros de turismo rural podran realizar una
0 mas de las siguientes actividades: alojamiento, comidas, transporte, operacion y desarrollo de
eventos” (p.1). Este articulo es necesario para disefiar el trazado de las actividades a desarrollar
en la hacienda la Victoria. Antes de iniciar el funcionamiento, si existen atractivos turisticos
privados estos deben regirse a la normativa comunitaria, y el registro debe llevar la
denominacién de privado, este articulo dentro del proyecto se lo aplicard con la finalidad de
incentivar al desarrollo de la actividad turistica de acuerdo a los indicadores establecidos por el
Ministerio de Turismo. Dentro del proyecto se aplicara para realizar las actividades turisticas
sin dafiar los recursos naturales, gastronomicos y culturales de la localidad, creando un manejo
eficiente de los recursos y de esta forma a traer el turismo y dar a conocer los atractivos con los

que cuenta la parroquia.
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5.-MATERIALES Y METODOS

5.1 Metodologia

La presente investigacion fue de caracter mixto, por un lado, se aplico la investigacion
cualitativa y que a través del cuestionario de entrevista se pudo determinar una vision general
de la situacion actual de la hacienda. También se utilizo la investigacion cuantitativa debido a

que a través de la encuesta se pudo determinar las actividades de preferencia de los visitantes

5.2 Métodos

Meétodo Inductivo. - EI método inductivo conocido desde la parte técnica que va de lo
general a lo particular se aplico para conocer el perfil del turista, partiendo del conocimiento
general de las actividades turisticas. Se logrd diagnosticar mediante la aplicacion de una
encuesta donde se pudo identificar qué actividades son mas de su agrado con la finalidad de
implementar las mismas en el desarrollo del proyecto, satisfaciendo de esta forma las

necesidades o requerimientos del visitante.

Método analitico. - EI método permiti6 determinar la situacion actual de la hacienda
conocer cuales son los atractivos naturales con los que cuenta la hacienda La Victoria, todo ello
fue analizado de la entrevista aplicada al propietario de la hacienda con la finalidad de
implementar actividades turisticas en la propiedad que se encuentren acorde a la necesidades y

expectativas del turista.

Meétodo descriptivo. - Este método permitié describir cada uno de los factores de las
caracteristicas de la poblacion de estudio, el principal objetivo es describir los parametros de los
recursos naturales con los que cuenta el sector sin hacer a luciones a los problemas que se pueden
encontrar en los mismos. Este método se lo aplicé para describir las caracteristicas del problema

de estudio y mediante ello disefiar una posible solucién a la problematica a través del disefio de
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actividades de turismo activo para la hacienda La Victoria de la parroquia Jacinto Jijon y

Camaiio.

5.2.1 Técnicas

Las técnicas que se aplicaron en la investigacion fueron:

Entrevista: Para realizar el levantamiento de informacion se aplicd la entrevista al
propietario de la hacienda La Victoria de la parroguia Jacinto Jijon y Camafio con la finalidad
de conocer que atractivos naturales e infraestructura posee para la implementacion de
actividades de turismo activo, esta entrevista permita recabar informacion de suma importancia
para dar continuidad al proyecto en el desarrollo de su propuesta que viene hacer las actividades

para implementar en las mismas.

Encuesta: Este instrumento de investigacion se aplico a los turistas del canton Ibarra de
la provincia de Imbabura y los turistas del canton Mira provincia del Carchi con a la finalidad
de determinar el perfil de los mismos, como también cuales son sus principales atracciones para
realizar la visita a un determinado atractivo turistico, con la finalidad de implementar las

estrategias pertinentes en el desarrollo de la propuesta.

Observacion de campo: Se aplicd para recabar informacién respecto a los recursos
naturales con los que cuenta la hacienda, a través del uso de la observacion directa. Para ello se
hizo uso de una ficha de observacién donde se extrajo la informacién mediante la inspeccién al

lugar informacidn que misma que se hizo uso para el disefio de las actividades de la hacienda.

5.2.2 Instrumentos

Cuestionario: Para la realizacion de la entrevista se aplicO un cuestionario con
preguntas semiestructuradas con la finalidad de recabar mas informacion de la necesaria en

funcién a lo que nos pueda aportar el propietario respecto a todos los atractivos con los que
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cuenta la hacienda para que esto sean aplicados e implementados en el desarrollo de la propuesta

del proyecto de investigacion a realizar.

Ficha de inventario: En la ficha de inventario se realizd6 un levantamiento de
informacion utilizando el formato del Mintur para el levantamiento de atractivos turisticos, se
implanto el mismo formulario para establecer los atractivos naturales con los que cuenta la
hacienda y tener esa informacion y en funcion a ello poder restablecer las actividades de turismo
activo que mas se acoplen a la geogréafica en la que se encuentra la ubicacion de la hacienda la

Victoria.

Cuestionario: Se elaboré un cuestionario de preguntas estructuradas con la finalidad de
recabar la informacion necesaria del perfil del turista para el disefio de la propuesta de
investigacion, este cuestionario se lo aplico en el cantdn Ibarra provincia de Imbabura y en el

cantén Mira de la provincia del Carchi.

Itinerario: Se realiz6 un itinerario con las actividades a ejecutar en la hacienda la
Victoria de la parroquia Jacinto Jijén y Camafio en funcion al diagndstico realizado a través de
la aplicacién de la encuesta a los turistas y la entrevista al propietario de la hacienda la Victoria.

5.3 Calculo de la muestra

5.3.1 Poblacion.

Para llevar a cabo el diagndstico de la investigacion se trabajé con la poblacion
econdmicamente activa del canton Ibarra de acuerdo a los datos del INEC (2010), se establece
que la ciudad de Ibarra corresponde al 48 por ciento del total de poblacién de la provincia de
Imbabura obteniendo como resultado un total de 170.549 personas considerados entre hombres
y mujeres a esta poblacion se le aplico una correccion de la muestra para realizar la aplicacion

del instrumento de investigacion para determinar el perfil del turista.
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De igual manera se trabajé con el cantén Mira en la provincia del Carchi donde su
poblacién econdmicamente activa de acuerdo a los datos de la prefectura del Carchi (2021),
establece una cantidad de 4.973 personas considerados entre hombres y mujeres a esta poblacién
se le aplico una correccion de la muestra para realizar la aplicacién del instrumento de
investigacion para determinar el perfil del turista. Finamente se trabajé con el propietario de la
hacienda, con la finalidad de diagnosticar la situacion actual de la hacienda con el proposito de

establecer actividades de turismo activo que se puedan llevar a cabo en sus instalaciones.

5.3.2 Muestra.

Para la correccion de la muestra se llevo a cabo mediante el muestreo no probabilistico,
bajo el método por conveniencia, este facilita el acceso a las personas a ser encuestadas,
permitiendo al investigador aplicar el instrumento de investigacion de forma rapida a la
poblacién de estudio seleccionada, este método se lo aplica cuanto hay limitaciones en cuestion
a tiempo y costo para recabar la informacion, la aplicacion se la realizara en lugares estratégicos
tanto del cantdn Ibarra como del cantdn Mira, se lo haré de forma fisica, en la actualidad este
tipo de muestreo no probabilistico y de seleccidn por conveniencia se lo esta utilizando para el
desarrollo del diagnostico de investigaciones debido al efecto de la pandemia Covid 19, ya que
permite seleccionar la poblacion al ser estudiada y a su vez aplicar los instrumentos de
investigacion sea de forma virtual o presencial por el numero deducido de personas a aplicar

dichos instrumentos para recabar informacion.
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5.4 Matriz metodoldgica

Tabla 1. Matriz de relacion diagndstica

Objetivos Variables Indicadores Medio de Fuentes de

verificacion informacion
1.  Diagnosticar  la Situacion e Equipamiento Cuestionario Propietario de la
situacion actual de la actual de la e Recursos hacienda la
hacienda la Victoria a hacienda la naturales Ficha de Victoria
través de un  Victoria e Clima inventario
levantamiento de * Accesibilidad
informacion  de  los
recursos naturales y su
infraestructura.
2. Realizar un analisis de  Perfil del e Edad Cuestionario Turistas
la demanda turistica para visitante e Sexo
determinar el perfil del e Preferencias
visitante como fuente de e Procedencia
conocimiento general * Nivelde

educacion
e Ocupacién
3.Disefiar la propuesta de  Actividades e Hora Itinerario Propietario de la
actividades de turismo de turismo e Lineamientos hacienda la
activo como una nueva activo e Descripcion Victoria
alternativa adicional a la de servicios
actividad econémica * Actividades Turistas
e Lugar

social del lugar para
mejorar la calidad de vida
de sus habitantes.

Nota: Esta tabla muestra informacion sobre la matriz metodolégica Jativa (2021)
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6.-RESULTADOS Y DISCUSION

6.1 Resultados

6.1.1 Tabulacion de las encuestas

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos de los instrumentos de
investigacion utilizados para recabar informacién, para conocer como se encuentra la hacienda
y tener un diagndstico y realizar la propuesta en funcion a los datos conseguidos. Las encuestas
se realizaron tanto en al cantdon Ibarra como en el canton Mira perteneciente a la provincia del
Carchi, los resultados se los plasmaron en figuras que indican los porcentajes de respuesta de

las personas encuestadas.

6.1.1.1 Resultados de la encuesta aplicada a los turistas.

1. Procedencia del turista

Figura 1
Procedencia del turista

Procedencia
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Nacional Extranjero

Nota: Esta figura muestra informacion de la procedencia de los turistas, elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)
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2. Género del visitante

Figura 2

Tipologia del visitante

Nota: Esta figura muestra informacion del género de los turistas, elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)
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3. Rango de edad

Figura 3

Rango de edad
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Nota: Esta figura muestra informacion el rango de edad de los turistas, elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)
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4. Ocupacion de los encuestados

Figura 4

Ocupacién de los encuestados

Ocupacion
60
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0 0

Nota: Esta figura muestra informacion de la ocupacion de los turistas, elaborado por Maria Dolores Jéativa (2022)

5. ¢Con quién realiza sus viajes?
Figura 5

Con quien realiza sus viajes

¢Con quien realiza sus viajes?
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. - I
Solo Con familia Con amigos  Conmpafieros de Grupos de
trabajo trabajo

Nota: Esta figura muestra informacion la informacion de con quien realiza de los viajes de los turistas, elaborado
por Maria Dolores Jativa (2022)
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6. ¢Ha escuchado alguna vez el termino de turismo activo?
Figura 6
Turismo activo

¢Ha escuchado alguna vez el término turismo activo?
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Nota: Esta figura muestra informacion la informacién si conoce lo que es turismo activo, elaborado por Maria
Dolores Jativa (2022)

7. ¢Le gustaria realizar actividades de turismo manteniendo contacto directo con la
naturaleza?

Figura 7
La practica del turismo activo

¢Le gustaria realizar actividades de turismo
manteniendo contacto directo con la
naturaleza?

100
60
50
0
0
S| NO

Nota: Esta figura muestra informacion si le gustas realizar actividades de turismo activo, elaborado por Maria
Dolores Jativa (2022)
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8. ¢Cuantos dias usted se va de vacaciones?

Figura 8
Vacaciones
¢, Cuantos dias usted se va de vacaciones?
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Nota: Esta figura muestra informacién de cuentos dias destina a vacaciones, elaborado por Maria Dolores Jativa
(2022)

9. ¢Cuél es la principal motivacion para practicar turismo activo?
Figura 9

Motivacion para practicar turismo activo

¢Cudl es la principal motivacién para practicar turismo activo?
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Nota: Esta figura muestra informacion de la motivacion para realizar turismo, elaborado por Maria Dolores Jativa
(2022)
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10. ¢ Qué tipo de turismo le gustaria practicar?

Figura 10

Tipo de turismo a practicar

¢ Qué tipo de turismo le gustaria practicar?
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Nota: Esta figura muestra informacion del tipo de turismo que le gustaria practicar, elaborado por Maria Dolores
Jativa (2022)

11. ¢ Conoce usted la parroquia Jacinto Jijon y Caamafio?
Figura 11

Conoce la parroquia Jacinto Jijon y Camafio

¢Conoce usted la parroquia Jacinto Jijon y Caamario?
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Nota: Esta figura muestra informacion si conoce o no la parroquia Jacinto Jijon y Camafio, elaborado por Maria
Dolores Jativa (2022)
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12. ;Qué cantidad de dinero destina usted?

Figura 12

Dinero destinado para turismo

¢ Qué cantidad de dinero destina usted?
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Nota: Esta figura muestra informacion de la cantidad econémica que destina para el turismo, elaborado por Maria
Dolores Jativa (2022)

13. ¢ A través de que medios se informd respecto a los atractivos turisticos?

Figura 13. Medios de informacion

¢Através de qué medios se informd respecto a los atractivos turisticos?
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terceros paginas web y redes turisticas, revistas y7o radio y7o television
sociales periddicos

Nota: Esta figura muestra informacién de los medios de comunicacion por los que se informé de los lugares

turisticos, elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)
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6.1.2 Interpretacion general de la encuesta

Una vez realizada la tabulacion de las encuestas aplicadas a los turistas del canton Ibarra
de la provincia de Imbabura, como también a los turistas del canton Mira de la provincia del
Carchi se pudo determinar el perfil del turista donde se pudo conocer que la mayoria de los
turistas encuestados es de procedencia nacional, y una minoria es internacional, se pudo
evidenciar en cuanto al género de los visitantes es equitativo por lo tanto se considera que se
debe generar un atractivo sin distincion de genero sino al contrario implementar actividades que
permitan acoplarse tanto a las mujeres como los hombres. La mayoria de los encuestados se
encuentran en las edades comprendidas entre los 31 a 40 afios.

Luego de a ver realizado la encuesta se pudo conocer que la mayoria de los turistas
encuestados es de procedencia nacional, y una minoria es internacional. Esta informacion es de
suma importancia debido a que, a traves de la misma se puede determinar el mercado objetivo
hacia el cual se debe direccionar el proyecto de las actividades de turismo activo en la parroquia
Jacinto Jijon y Camafio, con la finalidad de captar este nicho de mercado mediante la

implementacion de diferentes estrategias.

Respecto al genero de los turistas que visitan tanto el canton Ibarra en la provincia de
Imbabura, como el cantén Mira en la provincia del Carchi, es equitativo por lo tanto se puede
considerar que se debe generar un atractivo sin distincion de genero sino al contrario implementa
actividades que permitan acoplarse tanto las mujeres como los hombres. De esta manera se da
cumplimiento con el mundo contemporaneo donde se promulga la equidad de género. Esta
informacidn permitira focalizar el tipo de actividades de turismo activo se deben implementar

en la hacienda para el disfrute de los visitantes.

De igual manera se puedo conocer que cerca de la totalidad de los encuestados se
encuentran en las edades comprendidas entre los 31 a 40 afios de edad mientras que otra parte
de ellos supera los 40 afios de edad y una minoria de 21 a 30, al tratarse de una propuesta de

turismo activo que tiene mucho relacion con las actividades que se realizan al aire libre se debe
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implementar atractivos que puedan ser disfrutados por todos los turistas, debido a que cada uno
de ellos trae consigo familiares incluso nifios, por lo tanto esta informacion es de suma
importancia para determinar de forma correcta las actividades a disefiar en la hacienda en la

parroquia Jacinto Jijon y Camafio.

La mayoria de los encuestados en los cantones de Ibarra y Mira respectivamente son
profesionales mientras que una pequefia parte de ellos se dedican a actividades independientes,
lo que se puede concluir que todos mantienen una fuente de ingresos econémicos lo que les
facilita viajar para conocer atractivos turisticos, a traves de esta pregunta se puede mencionar
que el proyecto es viable debido a que las personas cuentan con los recursos necesarios para

acceder a las actividades que se implementen en la hacienda.

Es importante mencionar que la mayoria de los encuestados realiza sus viajes en familia,
otra parte de ellos lo realiza con amigos y comparfieros de trabajo, al tener esta informacién los
propietarios de la haciendan deben planificar que las actividades de turismo activo las cuales
tiene una estrecha relacién con los atractivos naturales, que estos estén direccionados para cubrir
las expectativas de las familias de los turistas desde los mas pequefios del hogar hasta los mas
grandes captando de esta forma este mercado potencial para el desarrollo del turismo de la

localidad donde se encuentra la propiedad.

De igual manera los encuestados mencionan que conocen el término de turismo activo
lo que facilita el disefio las actividades en la haciendo, estableciendo que tendra gran acogida
por los turistas debido a que manifiestan el conocer a que se refiere este tipo de turismo, por lo
tanto, el proyecto es viable implementarlo, dinamizando la economia del sector a través del

desarrollo del mismo.

Es fundamental tomar en cuenta que los turistas les gustaria realizar actividades de
turismo manteniendo contacto directo con la naturaleza, por lo tanto, se puede mencionar que
el proyecto es viable debido a la gran aceptacion que ha tenido el mismo por los turistas

encuestados, por lo tanto, la implementacion de las actividades de turismo activo en la hacienda
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tendrén una gran acogida por el mercado turismo que existe en el cantdn Ibarra perteneciente a

la provincia de Imbabura, como también el canton Mira de la provincia del Carchi.

La mayoria de los encuestados no conoce la parroquia Jacinto Jijon y Camarfio mientras
que una pequefia parte de ellos si conoce, con esta informacion se puede mencionar que la
hacienda ala implementar las actividades de turismo activo debe generar una campafia
publicitaria para dar a conocer los atractivos con los que cuenta la misma y de esta forma captar
a los turistas e incentivar la visita de los mismos, para ello se debe hacer uso de los medios de
difusion digital como es Facebook, como también SEO y SEM de google para captar mas
turistas. Gran parte de ellos destina un promedio de sus ingresos de sus sueldos para realizar
turismo entre los 50 y 100 ddlares, mientras que otra parte de ellos en sus viajes realizan gastaos
que van desde los 100 a 200 dolares, esto permite determinar que existen los recursos necesarios
para acceder a las actividades de turismo activo que se llevaran a cabo en la hacienda La Victoria
de la parroquia Jacinto Jijon y Camafio.

Con respecto a las publicaciones las realizan a través de las paginas web y las redes
sociales los las mejores para informar los atractivos turisticos debido a que la actualidad todos
cuentan con acceso a redes sociales y se puede transmitir contenidos de forma instantanea y
Ilegar a méas cantidad de publico y el spot son compartidos de inmediato, Por lo tanto para el
desarrollo del proyecto se debe considerar en lanzar una campafia publicitar a través de los
medios de difusidn digital como son las redes sociales y asi captar mas turistas para incentivar
su visita a conocer las actividades de turismo activo a desarrollar en la hacienda La Victoria de

la parroquia Jacinto Jijon y Camafio del canton Mira provincia del Carchi.
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6.2. Resultado y anlisis de las entrevistas

6.2.1 Datos de los entrevistados (E)
Los resultados obtenidos dan respuesta al levantamiento de informacion de recursos

naturales e infraestructura de la hacienda la Victoria.

Tabla 2

Datos importantes de los entrevistados

Cddigo  Fechade la Nombre y Datos relevantes del
entrevista apellido entrevistado
El Luis Octavio Comerciante, Propietario de la
Escobar Teran hacienda
E2 Jaime Sarzosa Representante de la Parroquia

Jacinto Jijon y Camafio

E3 Ing. Cristina Propietaria de INTIPUNGO
Davila

6.2.2 Guion de la entrevista (E1)

P1. ;Considera usted que la parroguia Jacinto Jijon y Caamafio retne las condiciones necesarias

para garantizar la permanencia del turista local y extranjero?

P2. ;Cdémo calificaria la actividad turistica de la parroquia Jacinto Jijon y Caamafio?

P3. ¢Existen establecimientos turisticos como hoteles, restaurantes y sitios de entretenimiento

suficientes para atraer al turista en la parroquia Jacinto Jijon y Caamafio?

P4. ;Le interesaria la idea de invertir en el mercado turistico?

P5. ¢Conoce sobre el turismo activo para emprender en actividades de este tipo de servicio?
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P6. ¢ Cree usted que la Hacienda la Victoria podria convertirse en un producto de turismo activo?

P7. ¢Dispone su propiedad la infraestructura necesaria para incursionar actividades de turismo

activo?

P8. ¢Cuenta con los recursos financieros necesarios para incursionar en un proyecto de turismo

activo?

6.2.3 Guion de la entrevista (E2)

P1 ;Cual es o cudles son las principales actividades econémicas de la parroquia?

P2 ¢ Actualmente el turismo es una actividad principal complementaria?

P3 ¢En qué temporada del afio tiene mas afluencia de personas en la parroquia?

P4 ;Hay interés de la comunidad para emplearse en el turismo?

P5 ¢El turismo en la parroquia es una actividad principal o como actividad complementaria?
P6 ¢Genera fuentes el empleo el turismo en la parroquia?

P7 ¢Se han incrementado las actividades econdmicas por el turismo? ¢De qué tipo?

P8 ¢Se han abandonado actividades tradicionales por el turismo? ¢ Cuales?

P9 (Como cree que esta la situacion econémica de la parroquia desde que se introdujo el
turismo?
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6.2.4 Guion de la entrevista (E3)
P1. ;Considera usted que la parroquia Jacinto Jijén y Camafio retne las condiciones necesarias
para garantizar la permanencia del turista local y extranjero?

P2. ;Como calificaria a la actividad turistica la parroquia Jacinto Jijon y Camafio perteneciente
al canton Mira provincia del Carchi?

P3. ¢ Desde su empresa de viajes contribuiria para fomentar el turismo en la parroquia de Jacinto

Jijén y Camario?

P4. ;Cree usted que un producto turistico fomentaria el desarrollo econémico de la parroquia?
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6.2.5 Transcripcion de las entrevistas (E1)

E1: Luis Octavio Escobar Teran, propietario de la hacienda.

P1. ¢Considera usted que la parroquia Jacinto Jijon y Caamafno reune las condiciones

necesarias para garantizar la permanencia del turista local y extranjero?

Si, si se relne ya que la parroquia en estos Ultimos afios ha tenido un gran adelanto para

garantizar una permanencia turistica en la localidad.

P2. ¢ Como calificaria la actividad turistica de la parroquia Jacinto Jijon y Caamafio?

Mi calificacién es excelente ya que la parroquia esta en condiciones para hacer buenas

inversiones turisticas en el lugar.

P3. ¢Existen establecimientos turisticos como hoteles, restaurantes y sitios de
entretenimiento suficientes para atraer al turista en la parroquia Jacinto Jijon y
Caamano?

Si existe una hosteria conocida en la zona llamada Guanabana Republic un paradero donde los

fines de semana y feriados van a divertirse.

P4. ; Le interesaria la idea de invertir en el mercado turistico?

Si, me interesaria ya que cuento con una propiedad apta para invertir en ello y se la puede

explotar turisticamente y dar a conocer las atracciones con las que cuenta la misma.
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P5. ¢Conoce sobre el turismo activo para emprender en actividades de este tipo de

servicio?

Si conozco, me gustaria implementar las actividades turisticas con la naturaleza porque la
hacienda cuenta con los recursos naturales necesarios, para brindar un servicio de calidad a los

visitantes.

P6. ¢ Cree usted que la Hacienda la Victoria podria convertirse en un producto de turismo

activo?

Si ya que la hacienda cuenta con los recursos naturales necesarios para realizar turismo activo,
y si se implementa las actividades correctas y se realiza un buen trabajo en cuanto a la difusién
del lugar y brindando productos y servicios de calidad puede convertirse en un producto turistico

muy conocido.

P7. ¢Dispone su propiedad la infraestructura necesaria para incursionar actividades de

turismo activo?

Si la hacienda cuenta con todas las cualidades para actividades de turismo activo.

P8. ¢Cuenta con los recursos financieros necesarios para incursionar en un proyecto de
turismo activo?

No por el momento no cuento con los recursos financieros, pero se esta accediendo a un crédito,

para adecuar las instalaciones e implementar el proyecto en la hacienda.
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a) Andlisis general de la entrevista

Una vez realiza la entrevista al propietario E1 el Sr. Luis Octavio Escobar Teran de
acuerdo a la referencia que da del lugar se puede mencionar que la parroquia Jacinto Jijon y
Camarno cuenta con los medios necesarios que garantizan la permanencia de los visitantes, al
contar la localidad con los recursos naturales es fundamental a provechar los mismos para
fomentar el turismo en el lugar, de igual manera como es una zona de produccion agricola y
ganadera se la puede a provechar para incentivar a la poblacién para emprender con el turismo
comunitario, la parroquia cuenta con varios recursos naturales que pueden ser aprovechadas
para emplear actividades de turismo activo y de estar forma atraer turistas y dinamizar la
economia de sus habitantes mediante la creacion de diferentes emprendimientos, es por ello que
se busca realizar este proyecto en la zona antes mencionada aprovechando todos los recursos

que se pueden encontrar en la hacienda La Victoria.
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6.2.6 Transcripcion de las entrevistas (E2)

E1: Jaime Sarzosa representante de la parroquia Jacinto Jijon y Camafio

P1 ¢Cuél es o cuales son las principales actividades econdmicas de la parroquia?

Las principales actividades econdmicas de la comunidad es el turismo comunitario y

gastronomia.

P2 ¢Actualmente el turismo es una actividad principal complementaria?

Actualmente el turismo es una actividad principal complementaria dentro de la parroquia.

P3 ¢En qué temporada del afio tiene mas afluencia de personas en la parroquia?

La temporada de julio y agosto que se encuentran en vacaciones.

P4 ;Hay interés de la parroquia para emplearse en el turismo?

Los habitantes de la parroquia estan interesados en fomentar el turismo, pero el desconocimiento

los lleva a limitarse un poco en el tema.

P5 ¢El turismo en la parroquia es una actividad principal o como actividad

complementaria?

Es una actividad complementaria, pero hay ciertos casos que es una actividad principal.

P6 ¢ Genera fuentes el empleo el turismo en la parroquia?

El turismo si ha generado fuentes de empleo en la parroquia tal es el caso de Guanabana

Republic y se lo puede hacer con otras haciendas que se encuentran en el sector y también con

pequefios emprendimientos en la parroquia.
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P7 ¢Se han incrementado las actividades econdémicas por el turismo? ¢De qué tipo?

Debido al turismo se planted la exposicion de productos en la feria de la plaza central que se
encuentra permanentemente en la localidad con la finalidad de que los visitantes se lleven un

pequefio recuerdo de la parroquia.

P8 ¢Se han abandonado actividades tradicionales por el turismo? ¢ Cuales?

En ciertos casos si han dejado de lado la agricultura para dedicarse al turismo como una

actividad principal.

P9 ¢Como cree que esté la situacion econdmica de la parroquia desde que se introdujo el
turismo?
La economia en la parroquia a raiz del turismo ha mejorado mucho ya que dinamiza la economia

del sector.

P10 EIl turismo produce un beneficio para: ¢ Toda la parroquia o sélo para algunos?

El turismo es beneficio para la parroquia y para las personas que nos visitan.

b) Analisis general de la entrevista

Una vez realiza la entrevista al representante de la parroquia E2 se pudo conocer que el
turismo activo es una de sus actividades econdmicas y la gastronomia, el desconocimiento de
parte de los habitantes hace que no se explote el turismo de forma eficiente, es por ello que piden
se les capacite en este tipo de temas para emprender en el area del turismo activo, este tipo de
emprendimientos muchos de ellos empiricos han hecho que se generen fuentes de trabajo. La
parroquia al contar con varios atractivos turisticos se debe trabajar de forma articulada tanto con
el sector publico como privado, y fortalecer todos los emprendimientos turisticos de la parroquia

Jacinto Jijon y Camafio.
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6.2.7 Transcripcion de las entrevistas (E2)

E1: Ing. Cristina Davila propietaria de la operadora turistica INTYPUNGO

1. ¢Considera usted que la parroquia Jacinto Jijon y Camafo redne las condiciones

necesarias para garantizar la permanencia del turista local y extranjero?

La parroquia de Jacinto Jijon y Camafio es un sitio lleno de historia cuenta con varias
haciendas que pueden ser aprovechadas para realizar turismo, es importante fomentar el turismo

de esta zona y dar a conocer los paisajes naturales, gastronomia con los que cuenta la localidad.

2. ¢Como calificaria a la actividad turistica la parroquia Jacinto Jijén y Camafo

perteneciente al canton Mira provincia del Carchi?

La actividad turistica es baja, no se han planteado estrategias de turismo firmes desde
las autoridades y los habitantes, por lo tanto, se deben establecer estrategias y crear productos

nuevos con la finalidad de atraer los turistas nacionales y extranjeros.

3. ¢Desde su empresa de viajes contribuiria para fomentar el turismo en la parroquia de

Jacinto Jijén y Camafio?

Claro, en el caso de crear productos turisticos se realizaria una evaluacion de los
servicios que brinden los mismos, y se los podria poner en el itinerario de visitas que maneja la
agencia de viajes y permitir a los turistas que conozcan estos atractivos de la parroquia de Jacinto

Jijén y Camario.

4. ;Cree usted que un producto turistico fomentaria el desarrollo economico de la

localidad?

Todo producto turistico desarrollado bajo una planificacion correcta, fomenta el
desarrollo econdmico de los pueblos o ciudades, porque permite generar diferentes

emprendimientos dentro de la localidad.
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a) Andlisis

La propietaria de la agencia de viajes INTIPUNGO considera que, la parroquia de
Jacinto Jijon y Camafio y su entorno de haciendas y quintas es un sitio historico con alto
potencial turistico para ser conocido por turistas nacionales y extranjeros; su variada
gastronomia y sus bellos paisajes naturales no han sido promocionados por las autoridades
competentes, ya que, no ha existido planificacion en ese sentido. Como agencia manifiesta que,

apoyaria a los emprendimientos turisticos que se generen en la zona.
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6.3 Resultados de la ficha de observacion aplicada en la hacienda La Victoria del Sr. Luis

Octavio Escobar Teran

Tabla 3

Ficha de observacion ingreso al lugar

INGRESO DEL LUGAR COORDENADAS

EQUIPAMIENTO

Jacinto Jijon y Caamafio (Cab. en

La hacienda cuenta con un camino en buen Rio Blanco)
estado para su ingreso, con la casa y las Coordenadas:
instalaciones adecuadas para realizar diferentes 0.7683047810094014, -
actividades turisticas 78.26062978092259
ENTORNO Ambiente natural
ACCESO Carretera de segundo orden

ACCESIBILIDAD Por la carretera via Ibarra Lita.

TIPO DE FIRME Semirrigido

ZONIFICACION Industrial

La propiedad cuenta con instalaciones
adecuadas para realizar diferentes actividades
de turismo activo, entre las cuales se puede
mencionar la casa los espacios de areas verdes
OBSERVACIONES | para adecuacion de canchas y juegos infantiles.

Reactivar la propiedad principal hacer una
restauracion de la casa hacienda con la finalidad
de levantar un comedor turistico y también
brindar el servicio de hospedaje a futuro en el
PROPUESTAS caso lo requieran los visitantes.

Analisis: Unade las observaciones principales realizada en la visita fue que la propiedad
necesita varias a adecuaciones para poder atender a sus visitantes entre una de ellas se encuentra
en la habilitacion de un lugar para la alimentacion, por lo que es necesario realizar un comedor
para la cual se debe modificar la casa principal de la hacienda. De igual manera se debe realizar

una restauracion al ingreso de la hacienda e implementar un parqueadero de visitas.
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Tabla 4

Fichas de observacion de la infraestructura

Jacinto Jijon y Caamario
: Lo (Cab. en Rio Blanco)
La hacienda cuenta varias hectéareas de Coordenadas:
terreno donde se pueden desempefiar 0.7683047810094014, -
diferentes actividades. 78.26062978092259

Ambiente natural

Carretera de segundo orden

Por la carretera via Ibarra Lita.
Semirrigido

Industrial

La propiedad cuenta con instalaciones
adecuadas para realizar diferentes
actividades de turismo activo

En lo que respecta a los terrenos se puede
realizar un estanque artificial para realizar
pesca deportiva, de igual manera se
plantea realizar sederos de agroturismo
donde se muestre como se cultivan los
productos que se dan en la localidad, se
plantea hacer cabalgatas por los linderos
de la hacienda como también la creacion
de un columpio gigante y una zona de
juegos para los nifios.

Analisis: En lo que respecta a la observacion realizada en los predios de la propiedad se
pudo conocer que se existe la posibilidad de realizar un estanque artificial para realizar pesca
deportiva, de igual manera se plantea realizar sederos de agroturismo donde se muestre como
se cultivan los productos que se dan en la localidad, se plantea hacer cabalgatas por los linderos
de la hacienda como también la creacién de un columpio gigante y una zona de juegos para los
nifios.
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Tabla5

Fichas de observacién de areas verdes

La hacienda cuenta con pequefias piscinas

de rio estas pueden ser adecuadas para
formar la zona del balneario de la hacienda
debido a que el rio a traviesa por la
propiedad.

[e—

Jacinto Jijon y Caamafio (Cab. en
Rio Blanco)
Coordenadas:
0.7683047810094014, -
78.26062978092259

Ambiente natural

Carretera de segundo orden

Por la carretera via Ibarra Lita.

Semirrigido

Industrial

La propiedad cuenta con instalaciones
adecuadas para realizar  diferentes
actividades de turismo activo

Realizar la adecuacién para crear y un
balneario con piscinas de rio para los
turistas estas piscinas se las puede crear de
diferentes dimensiones debido a que el rio
atraviesa por la propiedad.

Anélisis: La propiedad cuenta con instalaciones adecuadas para realizar diferentes

actividades de turismo activo con la visita se pudo observar que se deben realizar adecuaciones

para crear un balneario con piscinas de rio para los turistas, estas piscinas se las puede crear de

diferentes dimensiones debido a que el rio atraviesa por la propiedad, convirtiéndose en unos de

los principales atractivos de la propiedad.
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6.4 Discusion

Se diagnostico la situacion actual de la hacienda en funcion a los instrumentos de
investigacion, con la finalidad de conocer todo respecto a la misma como él es el tema de
infraestructura que cuenta con instalaciones adecuadas para realizar diferentes actividades de turismo
activo en el lugar, de igual manera al ingresar a la hacienda se pudo observar que es necesario una
remodelacion y por ultimo se cuenta con los recursos naturales como por ejemplo los rio

existentes ,cascadas caminos como para adaptar el senderismo para realizar las actividades.

El perfil del turista se lo realizo a través de la encuesta para conocer datos especificos
del turista donde se pudo conocer que la mayoria de los turistas encuestados son procedencia
nacional, y una minoria es internacional, se pudo evidenciar en cuanto al género de los visitantes
es equitativo por lo tanto se considera que se debe generar un atractivo sin distincién de genero
sino al contrario implementar actividades que permitan acoplarse tanto a las mujeres como los
hombres y en funcion a ello elaborar la propuesta del proyecto. Se plantea remodelar la casa
con la finalidad de adecuar el paradero de la propiedad para el salon de comidas, se realizar

senderos, cabalgatas, pesca deportiva y la atraccion principal las piscinas de Rio.

Una vez determinado el analisis de la entrevista y la encuesta se pudo determinar que la
parroquia Jacinto Jijon y Camafio es un sector privilegiado de un sinnimero de atractivos
naturales que son fuente potencial para el desarrollo turistico del sector, por otra parte, es
meritorio mencionar que la Hacienda” La Victoria” esta ubicada estratégicamente en una zona
geografica importante con sitios naturales que son adecuados para ser explotados de manera

responsable y amigable con el medio ambiente.

El flujo turistico con que cuenta la zona por lo general son en fechas especificas, es
decir en fechas festivas o feriados, ademas se pudo analizar que la mayor cantidad de turistas
que visitan la parroquia Jacinto Jijon y Camarfio en el canton Mira son en su mayoria turistas
nacionales y un grupo minoritario de turistas internacionales, pero es aqui donde hay que poner

énfasis en la innovacion y mejorar los servicios para poder aprovechar este nicho de mercado

45



como es el turismo internacional y poder posesionar al sector y a la parroquia como un referente

turistico a nivel nacional y porque no a nivel internacional.

Por otra parte, se puede evidenciar el crecimiento econdomico en diferentes areas,
educacién, social, politico y cultural, sin embargo, el turismo ha sido un pilar fundamental a
nivel mundial para recabar recursos es por ello que se debe potenciar esta modalidad para
brindar productos y servicios de calidad (Teran, 2020). De acuerdo a la informacion tabulada
en los instrumentos de investigacion aplicados se puede mencionar que se coincide con lo que
menciona Teran en el 2020 debido que la parroquia Jancinto Jijén y Camafio cuenta con
diferentes recursos naturales donde se los puede explotar turisticamente de forma eficiente y de

esta manera dinamizar la economia del sector.

De acuerdo a Arce (2019) menciona que el turismo genera plazas de trabajo y los
emprendimientos que se desprenden de esta actividad son variados. Efectivamente los
resultados obtenidos en la investigacidn coinciden con lo mencionado por dicho autor mediante
la creacion del proyecto se puede impulsar el comercio en el lugar debido que se puede
desprender diferentes emprendimientos entres sus habitantes y de esta forma generar fuentes de
trabajo permitiendo mejorar la calidad de vida de los moradores de la parroquia.

Otro facto a resaltar es que el turismo es conocido como las actividades que se realizan
cuando se realiza un viaje a un determinado lugar, durante un tiempo este tipo de viajes se los
realiza por descanso o diversion (Sanchez & Alburquerque, 2018). De acuerdo a los datos
obtenidos en el instrumento para conocer el perfil del turista se puede mencionar que la presente
investigacion tiene relacién con lo mencionado por Sanchez, los encuestados manifiestan que
los viajes los realizan durante un tiempo de 1 a 3 dias con el proposito de buscar diversion y

descanso.

Finalmente se puede mencionar que el turismo activo o turismo de naturaleza en la
ultima decada se ha convertido en una excelente oportunidad comercial en lo que respecta a

servicios turisticos, es por ello que este tipo de turismo a nivel mundial se ha convertido en un
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eje de desarrollo como una experiencia de vacaciones adquirible a corto plazo, siempre se ha
ofertado el turismo de sol y playa es por ello que hoy en dia el turismo activo oferta algo
diferente que es el compartir en la naturaleza, la parroquia Jacinto Jijon y Camafio cuenta con
los recursos naturales para implementar este tipo de actividades y darse a conocer en el mercado

turistico.

6.5 Propuesta

La hacienda La Victoria se encuentra ubicada en la parroquia Jacinto Jijon y Caamafio,
canton Mira, provincia del Carchi, segun el Sr. Octavio Escobar propietario de la hacienda
menciona que el nombre fue en honor a su esposa la Sra. Maria Victoria y que fue adquirida
hace aproximadamente 45 afios atras, la hacienda posee 350 hectéreas, cabe mencionar que la
hacienda en un principio no contaba con esta extension ya que el Sr. Escobar expone que con el
paso tiempo y las necesidades se fue expandiendo poco a poco hasta llegar a las 350 hectareas
que la hacienda hoy en dia cuenta, la hacienda La Victoria posee una gran variedad de flora 'y
fauna gracias a su clima calido semi humedo, actualmente la principal actividad econémica de

la hacienda es la crianza y engorde de ganado vacuno.

Dentro de su gran variedad de sitios naturales podemos desatacar sus atractivos acuiferos
como son el rio Ambi que atraviesa la mitad de la hacienda y ademés de un sin namero de vados
naturales que tiene como patrimonio esta bella propiedad; por otra parte, la hacienda posee
atractivos naturales como bosques semi himedos y senderos de herradura con vistas

espectaculares en donde se puede apreciar la flora y fauna del sector.

Ademas de su amplia flora también podemos destacar su gran variedad de fauna, en el
sector se puede observar animales como el 0so de anteojos, especies de monos, y un sin nimero
de especies de aves, principal atractivo de la region. La hacienda la Victoria esta ubicada en un
lugar estratégico gracias a sus vias de acceso de primer orden y a la cercania de ciudades

importantes como son Tulcan, Ibarray la capital Quito.
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6.5.1 Macro Localizacién

El acceso a la Hacienda La Victoria, se realiza desde el canton Mira o a su vez desde
Ibarra via Lita.

Figura 14

Macro localizacion
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Nota: elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)

6.5.1 Imagen del atractivo turistico

La hacienda “La Victoria” es un pequefio proyecto, y para que este se pueda realizar de
la mejor manera, no solo tendra la propuesta de actividades, sino también publicidad de las
mismas. Como primer punto se propone el disefio de un logo y slogan, este debe ser llamativo

y de acuerdo al lugar y productos que se va a ofrecer a los turistas.
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Tabla 6

Imagen del atractivo turistico

Nombre de | Imagen Turistica La hacienda La Presupuesto
la Accion Creacion de una imagen victoria $60.00
turistica para el atractivo
turistico
Descripcion | Crear una imagen turistica para la hacienda La victoria o en la del
de la Accion | cantdn Mira Parroquia Jacinto Jijon y Camafio destacando cada una de
sus actividades turisticas generando interés por parte de los turistas que
Ilegan al sector.
Imagenes Figura 15
Asociadas Logo de la empresa
Imagen
Turistica

VICTORIA

HACIENDA TURISTICA

° SV ©

Nota: elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)

En la imagen turistica se destaca su principal atractivo que es la casa

hacienda y sus praderas.

SLOGAN: “LA NATARULEZA ES VIDA”
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6.5.1.1 Actividades en la hacienda La Victoria

Tabla 7
Sefialética para las actividades de la hacienda
Nombre de la | Sefialética Actividades turisticas en | Presupuesto
Accion ) la hacienda La Victoria
Es importante $ 300
mencionar que los - Senderismo.
disefios de las sefiales a )
- ) - Pesca deportiva.
utilizar en la hacienda
serén para el - Zona de cabalgata
direccionamiento de los )
_ _ - Camping

turistas las medidas que
se va a utilizar son de 2
metros cuarenta por
60cm.

Descripcion | Las sefialéticas a realizar permitiran al turista guiarse en las diferentes

de la Accion | actividades que se desarrollen dentro de la hacienda, de igual manera se
trabajara con el GAD de Mira sobre todo con el departamento de
Turismo para la creacién y ubicacion de vallas informativas.
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2,40 m

Las medidas de las sefiales de las actividades turisticas seran de 2,40 X
600mm, de acuerdo al Manual de Sefializacién Turistica otorgado por el

Ministerio de Turismo del Ecuador.
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a) Mapa de la hacienda

Figura 16

Mapa de la hacienda

Huertos agroecologico
Parqueacro
Restaurante

Hospedaje

Zong e juegos

Zona de camping
Cancha de futbol

Zong de pesca deportiva
Zona de cabalgatas

Nota: elaborado por Maria Dolores Jéativa (2022)

Este mapa consta con varios puntos de referencia de las actividades que se pueden
desarrollar en la hacienda, entre estas se puede mencionar a la cabalgata, camping, senderismo,
pesca, entre otros. La figura 16 muestra coémo se encontrara distribuido las actividades en cada

una de sus areas todo el recorrido por la propiedad es de aproximadamente unos 20 km.
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Tabla 8

Descripcion sefialética atractivos

LOGO

DESCRIPCION

Corresponde al &rea donde se realiza la

caminata por los alrededores de la hacienda.

Este logo corresponde a los senderes
agroecoldgicos con los que contard la
hacienda.

PARQUEADERO

Corresponde al area de parqueo

otllre

7N

Nos dirige a la zona de comidas

Nos dirige al area de juegos infantiles
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Nos lleva al area asignada para el camping

Nos direcciona a la cancha de futbol

No direcciona al area de pesca deportiva de la
hacienda

Nos guia por el sendero establecido para la
cabalgata.

Nota: elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)
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b) Cabalgata

Figura 17

Logo cabalgata

ABAIIGATA

Nota: elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)

La hacienda “La Victoria” cuenta con 15 caballos y equipamiento de montura, para esta
actividad se recomienda la implementacion de personal, los cuales cumplirian con la funcién de
instruir y guiar a los turistas, esta area tiene una extension de 10 km y se tiene un desnivel de
3400 msnm. El equipamiento necesario para realizar esta actividad: chaleco protector, botas de
montar, zamarro, casco, poncho de agua (dependiendo del clima), guantes, pantalon de montar.
Para mantenerlos seguros el recorrido tiene una distancia de 8 a 10 km a paso moderado el
tiempo de recorrido es de 40 minutos, la capacidad de esta actividad es para 15 personas.

De acuerdo al Reglamente de Operacion Turistica de Aventura (2020) Los requisitos

minimos a cumplir durante la operacién de la modalidad de cabalgata son los siguientes:

1. Equipo para el animal a. Aperos en buen estado (sin rotos, remellados o cortes) y que se
ajuste a laanatomia del caballo, en proporcion al guia y al turista (nifio o adulto). La montura
debe ser comoda y no lastimar al animal.

2. Equipo para el turista a. Caballo apto para la modalidad (referirse al punto 1 y 5 del
presente anexo). b. Casco acorde a la modalidad. c. Capa o poncho de aguas (segun las

condiciones climaticas) sin rotos, remellados o cortes. d. Botas (opcional).
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3. Equipo del guia a. Caballo apto para la modalidad (referirse al punto 1 y 5 del presente
articulo). b. Casco acorde a la modalidad. c. Botiquin de primeros auxilios para personas
equipado de acuerdo a la zona en la que se realiza la operacion enfocado en traumas. d.
Botiquin de primeros auxilios para equinos. e. Un caballo adicional en expediciones largas
de mas de un dia apto para la modalidad (referirse al punto 1 y 5 del presente articulo). f.
Capa o poncho de aguas (segun las condiciones climaticas) sin rotos o remendados. g.
Cuerdas extras para tirar de otro caballo. h. Sistema de comunicacién. i. Silbato. j. Cuchillo.

4. Equipo complementario: a. Hidratacion y/o alimentacion dependiendo del programa.

Figura 18

Recorrido cabalgata

Recorrido cabalgata

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)
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Figura 19

Cabalgatas

/ )

VICTORI

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)

c) Pesca deportiva

Figura 20.

Pesca deportiva

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)

Esta es una actividad muy facil de implementar dentro de la hacienda, ya que, esta ya
tiene piscinas para realizar la pesca deportiva, para ello solo es necesario personal que se
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encargue de la crianza de pescados y equipamiento como redes, carrete, anzuelos, cafias de
pescar y carnada.

Figura 21
Pesca deportiva

Nota: Elaborado por Maria olore Jativa (2022)

Ademaés, una vez realizado la pesca el cliente puede degustar, para lo cual la hacienda
ya posee un area de restaurante para 60 personas, es necesario la implementacion de personal
para atencion al cliente, para esta actividad se cuenta con 4 personas, se recomienda esta
actividad desde los 6 afios en adelante. La profundidad que tiene la laguna es de 2 metros 20
centimetros, de largo 20 metros y de ancho 10 metros, el tiempo que tienen para pescar es
ilimitado para la actividad.

Figura 22

Zona de pesca

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)

59



d) Senderismo

Figura 23.

Senderismo

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)

Para la realizacion de esta actividad no se necesita de equipamiento, solo de sefializacion
para que los turistas puedan aventurarse a conocer los diferentes paisajes que ofrece este lugar,
el tiempo de recorrido del lugar es de 2 horas, el nivel de caminata es basico para cualquier
persona, debido a que la gran mayoria del sendero es plano y se realizan varias paradas en el
mismo con la finalidad de no cansar al turista el recorrido es de 12 km, se tiene un desnivel de
3400 msnm.

Figura 24
Zona de Senderismo

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)
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e) Camping

Figura 25.
Logo camping

CAMPING

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)

El camping es una actividad que la pueden realizar en un espacio que esta designado
como se puede observar en la imagen, para la realizacion de esta actividad los turistas pueden
traer su equipamiento, o la hacienda puede proveerles de carpas y sleeping, para esta actividad
la hacienda ha destinado un espacio de 50 metros cuadrados, se encuentra ubicado cerca de la
hacienda con la finalidad de que puedan hacer uso de los servicios basicos como agua, luz,
restaurant y bafios.

Figura 26.

Zona de camping

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)
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a) Directrices de acuerdo al reglamento del MINTUR en turismo de aventura.

De acuerdo al ministerio de Turismo (2020) menciona para cada actividad lo siguiente:

Anexo 7. Senderismo Definicion.

Modalidad turistica de aventura cuyo fin es recorrer o visitar a pie un terreno de
condiciones geograficas y meteoroldgicas diversas que puede requerir el uso de equipo
especializado de montafia, con o sin pernoctacion. Nimero de turistas por guia. -Los
grupos deberan estar conformados de la siguiente manera:

Nota: Para leer Tabla, ver Registro Oficial Suplemento 573 de 14 de mayo de 2020,
pagina 33. Para el desarrollo de esta actividad no se necesita de alguna edad en
especifico, en cuento a los accesorios el guia debera verificar que el turista tenga todos
los implementos necesarios para llevar a cabo la actividad esto también contempla lo
que tiene que ver con la vestimenta adecuada dependiendo la zona climatica en al que
se encuentra el atractivo turistico, se debe tomar en cuenta también los equipos del guia
turistico, algo fundamental es el sistema e comunicacion, GPS y deméas herramientas
que garanticen la seguridad de los turistas finamente el equipo complementario que

tiene que ver con la comida e hidratacién (Ministerio de Turismo [MINTUR], 2020).
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a) lItinerario de la hacienda La Victoria

Tabla 9.

Itinerario de la hacienda La Victoria

V)

VICTORIA

HACIENDA TURISTICA

QYO

HACIENDA LA VICTORIA

LINTERNA ITINERARIO TECNICO CODIGO: 0001
PAQUETE/ NOMBRE: Hacienda La Victoria | DURACION: 1 dias
< CARACTER/ o
PROVINCIA CANTON OBJETIVO SEGMENTO N°- PAX
CONOCER LAS
ACTIVIDADES
TURISTICAS QUE
OFRECE LA
HACIENDA LA
CARCHI MIRA VICTORIA
COSTO POR | EXTRANJEROS/
IDIOMA: DIFICULTAD: | CLASE DE GUIA: PAX: NACIONALES
$10 ADULTOS
ESPANOL/ /$5L0S
INGLES NINGUNA NINOS
Ne°- o 7/ o N°-ADULTOS LUGAR
NIROS/INFANTES | NOVENES N*-ADULTOS MAYORES PROCEDENCIA
DIA HORA ACTIVIDADES OBSERVACIONES
Visita al area de senderos donde podran
ver aves de propiedad de la hacienda de
igual manera las pueden alimentar,
informacion de su procedencia, sonidos y
demaés detalles de las aves de la granja,
8: 00 A9:00 parcelas de agroecoldgicas
DiA | Visita al area de caballos, cabalgatas,
pecas deportivas, senderismo, camping y
9:00 A 10:00 piscinas de rio.
10:00 A 10:30 Refrigerio
Se entregan las
Recorrido por la laguna artificial de la cafas al momento de
10:30 A 11:30 hacienda y actividades de pesca alquilar el servicio
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11:30 A 12:30

Recorrido de senderos arboles frutales y

pesca deportiva

12:30 A 13:00

Retorno a la casa hacienda y almuerzo.

13:00 A 14:00

Término del almuerzo y salida de la

granja

Las personas que
deseen quedarse a
dormir se tiene la
zona de camping
para los que desean
pasar una noche si
llevan carpas la zona
de camping tiene un
costo de $2 en el
caso de no tener
carpa el costo es de
$5 por la carpa un
aislante y un sleeping

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)

6.5.1.2 Estrategia de publicidad

a) Facebook

Estas herramientas de publicidad ayudan a que los turistas puedan reconocer el lugar de una

forma mas facil y llamativa. Para la publicidad se utilizara redes sociales, creando fan pages en

Instagram y Facebook, estos canales de comunicacion permitiran a los turistas conocer la oferta

del lugar a través de fotos y comentarios que los turistas podran hacer de sus experiencias

vividas.

Tabla 10

Estrategias de publicidad.

Nombre de | Promocion en redes La hacienda La Presupuesto
la Accion | sociales. Victoria
Promocién en Facebook,
Instagram.
Descripcio | Consiste en crear paginas en las diferentes redes sociales y pagar por la
nde la publicidad para y comunicar, informar, dar a conocer un producto 0 un
Accién servicio y de tal forma inducir su compra o uso.
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Imégenes

Asociadas
Imagen

Turistica

facebook Correa electrénico o tel Contrasefia idaste la cuer
Hacienda Victoria
a

VICTORIA

.AL

Descubre mas novedades de Hacienda Victoria en Facebook

Pagina de Instagram

fnalagnam =

Hacienda
La Victoria

¥4

Tane] VORL AT

Y
s

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)

Crear esta fan page ayuda a locales y negocios no solo a promocionarse, si no a saber el grado

de aceptacion que tiene cada negocio, esta opcion es muy util para los emprendedores, porque

también pueden comunicarse directamente con sus clientes y aclarar todas las inquietudes que

estos tengan antes de realizar sus viajes.

6.5.1.3 Estrategia de capacitacion en sistemas digitales

Capacitacion para el uso efectivo de los medios digitales, de esta manera satisfaciendo al

usuario.
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Tabla 11
Estrategia de ca

acitacion en sistemas digitales

de la Accion

Nombre de | Capacitacion en sistema La hacienda La Presupuesto
la Accion digitales Victoria
Descripcion | Consiste en realizar la basqueda del sitio y nos muestre como primera

alternativa de vista en Mira en cuanto a atractivos turisticos, de igual
manera se utilizara banners y anuncios en YouTube.

Imagenes

Asociadas

Imagen
Turistica

SEM de google
Go g[e Hacienda el peniamo mira X & Q @ :

Preguntas y respuest:
oo s s

hitps /www.ubica €C » explore » oS 2
R:Es
Penjamo Carchi ubicacion en el mapa de MIRA, CARCHI

nEamo mapa de MIRA, CARCHI; Encuentra productos y servicios

Hacenda
También se busco

Tequ
Corra! Cof

Contribuye a mejorar la precision
B Envar comentarios

‘Sugerir una edicion - ¢ Eres propietanio de esta empresa?

Vertodos -

Hacienda de Corralejo

En lo que respecta al SEM este lo que hace es que al momento de buscar
el sitio por el navegador se encuentre en las primeras opciones de eleccion
permitiendo al turista informarse respecto al atractivo turistico el costo

que se maneja es e 0,05 centavos.

Banners o display Traditional

Banners o display
‘c - -

wn Cortazar
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La publicidad que debe realizar la hacienda se la llevara a cabo mediante
banners de anuncios de internet con mecanismo de ingreso interactivos
tanto para pc como para aplicaciones maviles.

Anuncios en de video YouTube

AN

VICTORI

HACIENDA TURISTICA

e .\

En lo que respecta a los anuncios desde YouTube de forma intermedio
antes de reproducir videos o en medio de los mismos se mostrara la
publicidad de a Hacienda La Victoria, para ello se pagara $0,05 centavos
cuando el espectador mire el anuncio, esta informacién no debe sobre
pasar los 30 segundos, este tipo de videos son conocidos como los True
View.

Nota: Elaborado por Maria Dolores Jativa (2022)
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7. CONCLUSIONES

Se diagnosticd a través de la aplicacion de los métodos, técnicas e instrumentos todo ello
con la finalidad de obtener informacion para la creacién de actividades de turismo activo
para la hacienda La Victoria de la parroquia Jacinto Jijon y Camafio del cantén Mira
provincia de Carchi, se debe plantear las actividades turisticas debido a que son
alternativas de mantener un contacto directo con la naturaleza, razén por la cual se ha

tomado en cuenta la hacienda porque cuenta con los recursos naturales para hacerlo.

Una vez finalizado el analisis de los resultados se pudo conocer que la mayoria de los
encuestados, estan de acuerdo en crear actividades de turismo activo para la Hacienda
La Victoria, esto permitira atraer el turismo en la localidad, es importante mencionar que
se tiene gran aceptacion por parte de los clientes determinado que las mejores opciones

son el senderismo, el camping, pesca deportiva, entre otros.

La hacienda La Victoria brinda una gran apertura para la implementacion de las
actividades turisticas debido a que la propiedad cuenta con la infraestructura natural para
Ilevar a cabo este tipo de actividades de turismo activo como también se cuenta con los

recursos para hacerlo implementando areas de esparcimiento familiar.

El desarrollo del proyecto busca mejorar o dinamizar la economia de la localidad de la
parroquia de Jacinto Jijon y Camafio y cada uno de los rétulos de indicaciones o
sefialética se debe tomar en cuenta las actividades a desarrollar el en proyecto y con la
sefialética permiten que el turista se encuentre orientado en las actividades que se

desempenia.
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8. RECOMENDACIONES

e Ecuador se debe fomentar el turismo como una de las alternativas para cambiar las
realidades de los pueblos, se fundamenté tedrica y bibliograficamente cada uno de los
contenidos a tratar para el desarrollo del proyecto de investigacion el Ministerio de

Turismo con el fin de satisfacer diferentes corrientes turisticas.

e EI GAD del canton debe fomentar mas los atractivos turisticos que posee la parroquia
con el proposito de generar recursos, se debe aprovechar. De igual manera aprovechar
las oportunidades existentes, que permitan llegar a ser una empresa solida en el mercado

y con mayor liquidez en un futuro.

e EIl talento humano a contratar para los servicios debe conocer la normativa y los
objetivos claros del proyecto con la finalidad de dar un servicio eficiente y superar las

expectativas ademas de generar fidelidad por parte de los visitantes.

e Se debe estar siempre innovando en cuento a la estrategia publicitaria para captar mas
clientes Y de igual manera, para buscar nuevos nichos de mercado, con el fin de

incrementar los beneficios para el bien de la hacienda.

e Diagnosticar la situacion actual de la hacienda la Victoria a través de un levantamiento

de informacion de los recursos naturales y su infraestructura.

e Realizar un analisis de la demanda turistica para determinar el perfil del visitante como

fuente de conocimiento general

e Disefiar la propuesta de actividades de turismo activo como una nueva alternativa
adicional a la actividad econdmica y social del lugar para mejorar la calidad de vida de

sus habitantes.
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10. ANEXOS

Anexo 1. Formatos instrumentos de investigacion

ENCUESTA A LOS TURISTAS

1. Procedencia del turista

Nacional
Extranjero

2. Género del visitante

Masculino
Femenino

3. Rango de edad

Menor de 15 afios
De 15 a 20 afios
De 21 a 30 afios
De 31 a 40 afos
Mas de 40 afos

4. Ocupacion de los encuestados

Independiente
Profesional
Estudiante
Técnico

5. ¢Con quién realiza sus viajes?

Solo

Con familia

Con amigos
Comparieros de trabajo
Grupos de Trabajo
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6. ¢Ha escuchado alguna vez el termino de turismo activo?

Si
NO

7. ¢Le gustaria realizar actividades de turismo manteniendo contacto directo con la
naturaleza?

S
NO

8. ¢ Cuantos dias usted se va de vacaciones?

1 a3dias
4 a5 dias
6 a 8 dias
Mas de 8 dias

9. ¢ Cual es la principal motivacion para practicar turismo activo?

Atractivo de las ofertas turisticas
Contacto directo con la naturaleza
Descanso

Diversion

Deportes

10. ¢ Qué tipo de turismo le gustaria practicar?

Turismo de aventura
Turismo ecolégico
Turismo rural
Turismo cultural
Turismo activo

11. ¢ Conoce usted la parroquia Jacinto Jijon y Caamafio?

Sl
NO
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12. ;Qué cantidad de dinero destina usted?

30 a 50 délares

50 a 100 ddlares
100 a 150 délares
150 a 200 dolares
Mas de 200 doélares
Otros

13. ¢ A través de queé medios se informd respecto a los atractivos turisticos?

Recomendaciones por terceros

Publicaciones en paginas web y redes sociales
Publicaciones en guias turisticas

Spots publicitarios en radio y television
Motores de busqueda
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ENTREVISTA AL PROPIETARIO DE LA HACIENDA

P1. ¢Considera usted que la parroquia Jacinto Jijén y Caamafio redne las condiciones

necesarias para garantizar la permanencia del turista local y extranjero?

P3. ¢Existen establecimientos turisticos como hoteles, restaurantes y sitios de
entretenimiento suficientes para atraer al turista en la parroquia Jacinto Jijon y

Caamafio?

P5. ¢Conoce sobre el turismo activo para emprender en actividades de este tipo de
servicio?

P6. ¢ Cree usted que la Hacienda la Victoria podria convertirse en un producto de turismo

activo?



P7. ¢Dispone su propiedad la infraestructura necesaria para incursionar actividades de

turismo activo?

P8. ¢Cuenta con los recursos financieros necesarios para incursionar en un proyecto de

turismo activo?
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ENTREVISTA AL REPRESENTANTE DE LA PARROQUIA JACINTO JIJON Y CAMANO

P1 ¢Cual es o cudles son las principales actividades econémicas de la parroquia?

P5 ¢ El turismo en la parroquia es una actividad principal o como actividad
complementaria?
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P8 ¢Se han abandonado actividades tradicionales por el turismo? ¢Cuales?

P9 ¢Como cree que esté la situacion econémica de la parroquia desde que se introdujo el
turismo?
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ENTREVISTA A LA PROPIETARIA DE INTIPUNGO AGENCIA DE VIAJES

P1. ¢Considera usted que la parroquia Jacinto Jijon y Camafo retne las condiciones

necesarias para garantizar la permanencia del turista local y extranjero?

P2. ¢(Cémo calificaria a la actividad turistica la parroquia Jacinto Jijon y Camafo

perteneciente al cantén Mira provincia del Carchi?

P3. ¢Desde su empresa de viajes contribuiria para fomentar el turismo en la parroquia de
Jacinto Jijon y Camanio?

P4. ¢Cree usted que un producto turistico fomentaria el desarrollo econémico de la
parroquia?
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