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La persona que debe garantizar que la Base de Datos satisfaga los objetivos es el
Administrador de Base de Datos sobre esto recae toda responsabilidad.

La seguridad de la Base de Datos puede ser:

La seguridad fisica se refiere a la seguridad de las instalaciones de computacién su equipo

y software por medios fisicos.

La seguridad légica se refiere a los controles 16gicos dentro del mismo software. Los
controles l6gicos familiares para la mayoria de los usuarios son:

Contraseiias y codigos de actualizacion de algin tipo.

I.1.1.1. Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD).- Es un  software encargado de
gestionar bases de datos. Un SGBD se puede definir como una coleccién integrada de
mecanismos y herramientas de apoyo a la definiciéon, manipulacién y control de bases de
datos, para una variedad de entornos de aplicacion.

La labor principal del sistema gestor es facilitar a los usuarios el manejo de la informacién

que debe almacenar la base de datos.

1.1.1.2. Tipos de Bases de Datos.
Existen diferentes modelos de bases de datos, es decir diferentes formas de organizar la
informacioén de las que seguidamente se van a enunciar:

e Bases de Datos Documentales.

e Bascs de Datos Jerarquicas.

e Bases de Datos en Red.
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¢ Bases de Datos Relacionales.

e Bases de Datos Orientadas a Objelos.
e Bases de Datos Multidimensionales.
e DBases de Datos de fichero.

e Bases de Datos Ilibridas.

Las bases de datos jerarquicas, en red y las documentales se instalan en grandes sistemas
de computadoras. Las razones para que estos tipos de bases de datos necesiten grandes
sistemas de computadoras son, en primer lugar su complejidad y en segundo esté el hecho
de que sus disefios originales se realizaron fundamentalmente antes de la proliferaciéon de
una microinformatica lo suficientemente potente como para manejar enormes volimenes

de datos.

Bases de Datos Documentales (BDD).-Es un tipo particular de Base de Datos el cual es

soportado por Lotus Notes, esta basada en un modulo de organizaciéon por documentos,
una de las caracteristicas especiales es la utilizacion de elementos de datos

Semiestructurados (textos formateados, gréficos, etc.).

Son unos tipos especiales de bases de datos que almacenan informacion en forma de texto,
la estructura légica de este tipo de informacion es complicada de diseiiar, puesto que los
diferentes documentos contenidos en la base de datos estan almacenados en registros de

longitud variable.
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Consiste en el almacenamiento de la informacién y documentaciéon en una base de datos
que generalmente posee un sistema de indexacion rapido y eficiente ya que es capaz de
crear indices con el texto completo de un documento.

Al mismo tiempo toma en cuenta el hecho de un sistema de recuperacion que pueda
minimizar la obtencién de informacion que no es del todo relevante por lo que se ocupa de
proporcionar informaciéon confiable mediante el filtro que posee. Asi mismo lleva el
control de que la informacién no se pierda, especialmente la mas importante por problemas
de igualdad o similaridad entre los datos. Contiene una interfase de usuario que permite
expresar las necesidades de informacién en lenguaje natural sin términos rebuscados, de tal
forma que se obtiene la documentacién deseada teniendo el cuidado de filtrarla.

[Cs de gran utilidad en las bibliotecas y bancos de datos (conjunto de archivos légicos
interrelacionados entre si) que por lo general son accesados con el fin de buscar
informacion especifica sobre ciertos temas teniendo conocimiento previo de lo que son

palabras claves las cuales son de suma utilidad en el momento de la basqueda.

e Los Sistemas de Recuperacion de Informacion (SRI). Son programas paquetes de
soltwarc quc basado cn cl uso dc [ficheros inversos disponen de todas las funcioncs
nccesarias para ¢l almaccnamicnto indexacion, consulta y modilicacion de informacion

textual.

Bases de Datos Jerdrquicas.- Ticnen su fundamento en la creacién de una estructura de

almacenamicnto de datos en forma de arbol invertido. En esta estructura los datos
completos de un determinado registro se almacenan cn diferentes niveles, al disefiar esta

estructura debe tenerse en cuenta los diferentes accesos que van a necesilar realizar los
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usuarios para consultar la informacién que contiene las bases de datos.
La principal ventaja que presenta este tipo de bases de datos es la rapidez en las consultas
de informacién, ya que la propia estructura piramidal de los datos permite un rapido acceso

a ellas.

Las desventajas principales caben destacar:

Se debe realizar un disefio muy robusto, esto es estable en el tiempo de la estructura de la
informaci6n siendo muy complicadas las posteriores modificaciones.

Los accesos a las bases de datos presentan problemas, ya que estos se ven limitados a los
registros situados en los niveles superiores de informacion de la base de datos, con lo cual
se restringen las posibilidades de acceder a la informacién por una gran cantidad de

elementos.

Bases de Datos en Red.- Surgieron como un intento de solucionar las rigideces que

ocasionaban las bases de datos jerdrquicas.

Ln este tipo de bases de datos, la informacién se almacenan también en diferentes niveles
pero tiene la ventaja que si se pueden acceder a datos situados en el mismo nivel. La
principal ventaja de este modelo es que los accesos a la informacién son mas flexibles en

comparacién con los de las bases de datos jerdrquicas que son mds restringidos.

Las desventajas con relaciéon a las bases de datos jerarquicas son que la velocidad de
acceso a la informacién es mas lenta y que aumenta la complejidad de disefio de la

estructura de informacién almacenada en la base de datos.
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Bases de Datos Relaciénales.- Surgen mas tardiamente que las anteriores. Los datos se

estructuran en una o varias tablas donde se relacionan uno o varios conjuntos de datos. Las
tablas se pueden modificar facilmente siguiendo un disefio preestablecido por los
programadores buscando la mejor manera posible de obtener una integridad total de la

informacion.

Las bases de datos relacionales se desarrollaron en su origen para funcionar en grandes
sistemas de computadoras, han experimentado un_considerable auge dentro del campo de
la microinformatica. Una de las principales razones de este auge es que ha sido mas
sencilla la creacion de sistemas gestores de bases de datos que soporten el modelo

relacional en el entorno microinformatico.

Las ventajas frente a las anteriores bases de datos son la rapidez y facilidad con la que
permite transformar el modelo de datos, la sencillez de la propia estructura fisica de este
tipo de base de datos.

Bases de Datos Orientadas a Objetos.- Las bases de datos orientadas a objetos

incorporan el paradigma de la Orientacién a Objetos (OO) a las bases de datos.  La base
de datos estd constituida por objetos, que pueden ser de muy diversos tipos, y sobre los
cuales se encuentran definidas unas operaciones. Las bases de datos orientadas a objetos
pueden manejar informacién binaria (como objetos multimedia) de una forma eficiente.

Su limitacién suele residir en su especializacion, ya que suelen estar disefiadas para un tipo

particular de objetos (por ejemplo, una base de datos para un programa de CAD).

Las caracteristicas esenciales que identifican a las bases de datos orientadas a objetos son:
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e Los tipos abstractos de datos.
e La herencia.

e Laidentidad de objclos.

. Tipos abstractos de datos.- Por tipo de datos se entiende la definicion de un
conjunto de objetos y un conjunto de operaciones sobre dichos objetos. Para definir un tipo
de datos en necesario especificar: su nombre,. la representacién con que se van a
almacenarlos objetos de este tipo, el conjunto de operaciones con que se puede manipular
los objetos de este tipo; por abstraccion, se entiende una entidad de tal forma que lo dnico
que un usuario de dicha entidad necesita conocer acerca de ella para poder utilizarla es una

especificacion de la misma mediante la definicion de una interfaz légica.

e La Herencia. Jerarquias de Clase. Otra dc las caracteristicas que definen un
enfoque orientado a objetos es la posibilidad de definir jerarquias de clases. Al padre de
una clase en una jerarquia se le va a llamar superclase, mientras que se va a llamar
subclases a todas las clases que son hijas de una dada. En una jerarquia de clases la

relacion que une a una clase con su siper- clase. es una relacion de herencia.

e La ldentidad de Objetos.- Cada objeto debe de tener una identidad, es decir, algo que
lo distinga de todos los demas objctos. La identidad de un objeto es algo persistente, es
decir, permanece inalterada a pesar de los cambios de estado, ¢ incluso de estructura, en el
objeto. La identidad de los objetos cs la que permite asignar un objeto a una variable o

compartir un mismo objeto como componente de varios objetos distintos.
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Bases de Datos Multidimensionales.- Una base de datos multidimensional no es

relacional, aunque, normalmente, se obtiene (se carga) a partir de una base de datos
relacional, y esta es la tnica relacién entre ambas. En cuanto a la ubicacion, depende del
motor que se utilice y lo que le permita hacer con ellos: normalmente puede generar una
Base de Datos multidimensional a partir de datos ubicados, fisica o logicamente, en

distintos servidores.

Una Base de Datos Multidimensional (BDM): se puede implementar en cualquier motor
de datos, por ejemplo Oracle, Sybase, Informix.

Primero tenemos que  diferenciar el uso que tienen estos modelos de datos
Multidimensionales, la idea es disminuir el tiempo de reporteo, y estandarizar los informes
para el area estratégica de las organizaciones, por ello el tratamiento distinto. Si bien una

base de datos multidimensional no puede ser relacional.

Hay que tener en cuenta que estos modelos de datos, se disefian para grandes volumenes de
informacion, que permitan agilizar el tiempo de consulta, por ello estos no deben ser
modificables, es decir una vez que se carga un Vdato, no debe actualizarse, como es el caso
de los OLTP, (On Line Transactional Process) que si permiten una constante actualizacion

de los registros de la bases de datos.

La clave de las Bases de Datos Multidimensionales es poder definir adecuadamente

nuestras variables de interés y las dimensiones de cada una de las variables.
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Bases de Datos de Fichero.- Las bases de datos de fichero plano consisten en ficheros de

texto divididos en filas y columnas. Estas bases de datos son las mds primitivas y quizds ni
tan siquiera merezcan considerarse como tales. Pueden ser ttiles para aplicaciones muy
simples, pero no para aplicaciones medianas o complejas, debido a sus grandes

limitaciones.

Bases de Datos Hibridas.- Las bases de datos hibridas combinan caracteristicas de las

bases de datos relacionales y las bases de datos orientadas a objetos. Manejan datos
textuales y datos binarios, a los cuales se extienden las posibilidades de consulta. Es una

tecnologia reciente y adn existen pocas en el mercado.

1.2. Diferencias cntre Bases de Datos Relacionales y las Bases de Datos

Documentales.

>Para utilizar bases de datos relacionales, los datos deben cumplir un requisito ineludible:
estar muy estructurados. En general, datos muy definidos que son facilmente divisibles en
campos concretos. Sin embargo, la mayoria de la informacion que se utiliza normalmente
en documentacién no esta tan estructurada. La variedad de informacion es tan grande que
es imprevisible saber qué es lo que puede buscar alguien y aunque definiésemos un campo
por cada palabra, ;cémo saber si un tema se ha introducido en la base de datos tal y como

la busca el usuario?.

e Los registros son documentos y no filas de una tabla.

e Los campos lienen extension variable.
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Un registro puede no tener estructura al estar formado sélo por un campo.

La longitud de los campos buscables no se limita a 255 caracteres.

Permiten una recuperacion libre de la informacién, o sea, sin necesidad de
indicar el campo en el que se desea buscar.

Los Sistemas de Recuperacién de Informacion (SRI) son capaces de generar
automaticamente indices en el interior de cada campo por cada elemento (por

palabra, por campo completo, por términos encerrados entre signos, elc.).

1.3. Caracteristicas de las Bases de Datos Documentales.

Capacidad para disefiar, estructurar, modificar y utilizar comodamente una base
de datos con informacidn textual de gran longitud.

Poseer un potente lenguaje de busqueda y un rdpido sistema de recuperacion de
informacion.

Tener un editor que pueda procesar los textos que se utilicen en la base de
datos. Como minimo, que permita operaciones con bloques y que permita
diferentes estilos de textos.

Que sea capaz de administrar ficheros inversos o indices y ficheros de palabras
vacias.

Que seca capaz de gencrar informes.

Que tenga posibilidad de tener distintos niveles de seguridad.
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1.4. Proceso de los Sistemas de Bases de Datos Documentales.

[l proceso habitual de incorporacién de documentacién a un sistema de BDD es el

siguiente:

Captura de Documentacién.- Tl ingreso se realiza mediante escanéo para la

documentacién proveniente en papel, o mediante importacion para los

documentos electrénicos.

Control de Calidad.- Control visual de las imdgenes capturadas por escanéo.

Se realiza un control completo de las imégenes con posibilidad de rotarlas,

hacerles zoom, procesarlas, etc. y finalmente verificarlas.

Proceso de Reconocimicnto de  Contenido.- Llamado O.C.R. es el

Reconocimiento Optico de Caracteres complementado mediante el uso de la
tecnologia A. P. R. P. (Proceso de Reconocimiento ac Patrones Adaptados).
Con csle proceso se obtiene el contenido del documento en formato de texto sin
necesidad de correccién para su posterior utilizacion.

Clasificacién.- Es la Indexacion de la documentacion capturada. Esla sc rcaliza
en forma automética sobre el texto completo de los documentos que integraran
la B. D. D. Simultdncamente pueden asociarse campos de control, los cudles

cquivalen a los indices utilizados en los Sistemas de Imagenes Puras.
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Busqueda.- La recuperacion de la informacion se podra realizar por el
contenido completo del texto de los documentos o por medio de los campos de
control asignados. En ambos casos se podran utilizar para la busqueda, palabras
o frases, sin importar faltas de ortografia, mala indexacion o fallas en el

reconocimiento de caracteres.

Distribucién.- Consulta distribuida de la documentacién con integraciéon a
servicios de mail, fax, intranet, Internet, workflow, o la impresién de la misma.

Lsta podré ser archivada en CD, medios épticos 0 magnéticos.
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ESTUDIO DEL SOFTWARE (LOTUS-DOMINO “DESIGNER” Y LOTUS

NOTES)

i 1 985-1989 Lotus Development Co iporation. All rights reserved,
Thia aoftware ia aubject to tha Lotns Softvare Agresment,
Restricte d Righta far LS. govarynmant uiéers, and applicabl &
wxpoik regulations,

Introduccion.
Lotus Designer - Notes es un programa de gran potencial y funcionalidad que puede
aportar a una organizacion el cual permite que sea un producto muy importante en

cualquier empresa.

Es el producto lider en el mercado de redes corporativas. Utiliza una estructura de base de
datos propictaria: el trabajo con los estandares Lotus garantiza las posibilidades futuras de
mantenimiento y crecimiento. Aunque actualmente Lotus a abierto su tecnologia a los
estandares de mercado, tanto publicando las estructuras técnicas de sus productos como
abriendo a terceros desarrolladores a través de tecnologias plug-in lenguaje de desarrollo

de aplicaciones “Lotus Components” basadas en LotusScript (compatible con Visual
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Basic) y la tecnologia de componentes “Kona” basado en los estandares de Internet como

es JAVA.

Lotus versién 5.0 es un entrono que mejora la eficacia del trabajo en equipo.
Independientemente del tipo de plataforma, los usuarios pueden trabajar juntos, lo que
agiliza el trabajo en grupo. Ademds no depende dél p.vunto geografico donde nos
encontremaos.

La tecnologia de Groupware (Trabajo en grupo)_. hace que Lotus Notes este integrado

totalmente a la misma. Esta tecnologia tiene las siguientes caracteristicas principales:

e La Colaboracién.- La existencia de las Bases de Datos, genera que sea sencillo
compartir datos desde cualquicr servidor remoto.
e La Coordinacién.- Podemos construir [lujos de trabajo completamente

controlados.
2.1. Definiciéon de Lotus Domino.

[l servidor de Notes (un PC en el que se ejecuta OS/2, Windows o UNIX) proporciona
servicios a los usuarios de las estaciones de trabajo de Notes y a otros servidores de Notes;
entre estos servicios se encuentra el almacenamiento de bases de datos compartidas y el

direccionamiento del correo.

Domino es la tecnologia de servidor que convierte Lotus Notes en un servidor de
aplicaciones de Web interactivos, permitiendo a cualquier cliente de web participar en las

aplicaciones de Notes de forma segura. También concertar citas con usuarios de una
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misma empresa y que posibilita la consulta en tiempo real de sus horas disponibles

(incluidas las de los usuarios moviles).

[stablece integracion mejorada con Windows NT para la gestion de cuentas de usuarios, el
registro de actividad y las operaciones de conexion.

Al combinar el entorno de red abierto de los estandares y protocolos de Internet con los
potentes servicios de desarrollo de aplicaciones de Notes; Domino ofrece a las empresas y
a las organizaciones la posibilidad de desarrollar rdpidamente una amplia gama de

servicios empresariales para Internet e intranet.

Para poder trabajar con una base de datos, antes debe agregar su icono al édrea de trabajo.
Las bases de datos sélo pueden utilizarse si se dispone del nivel de acceso necesario.
Probablemente la primera base de datos que utilice en Notes sea su base de datos de
correo; en ella se almacenan en forma de documentos todos los mensajes de correo

electrénicos.

La mayoria de las bases de datos se guardan en uno o en varios servidores de Notes a los

que pueden acceder muchos usuarios. Las bases de datos pueden ser locales o compartidas.

Directrices para asignar ¢l nombre a una basc de datos

Al asignar el nombre de archivo siga las convenciones del sistema operativo. Los nombres
de archivos:
e Deben tener una longitud no superior a 8 caracteres.

e Solo sc puede utilizar letras, nameros, caracteres de subrayado () y guiones (-).
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e Deben ser inicos.

e Decben ser descriptivos.

Las extensiones de los nombres de archivos de Notes son:

e NSF (Notes Storage Facility) La extension para las bases de datos normales de
Notes.
e .NS3 La extensién para las bases de datos compatibles con Notes version 3.0.

e .NTF (Notes Template Facility) La extensién para las plantillas de Notes.

2.1.1. Servidor de Web Domino.

Los disefiadores de paginas Web pueden usar Domino para crear aplicaciones y aprovechar
al maximo las ventajas de las principales funciones de Notes. La replicacién de gestion de
documentos, la seguridad, el flujo de trabajo y la bisqueda de texto en indices.
Con Domino un usuario que este navegando por Web usando cualquier navegador de Web
podré:

e Acceder con seguridad a un servidor.de Notes.

e Acceder a aplicaciones de datos que puedan variar en funcién del momento, del

tipo de consulta, y de la identidad del usuario.

e Crear, editar y eliminar documentos de una base de datos de Notes.

e Realizar biusquedas en una base de datos de Notes.

e Ver el contenido de una base de datos de Notes usando las funciones de

navegacion de este programa, como por ejemplo la posibilidad de desplegar o
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plegar las vistas.
2.1.2. La solucién para Internet c intranet.
Notes version 5.0 es la mejor tecnologia que existe para publicar en Web, navegar por web
y para aplicaciones de Internet e intranet.
Notes es un producto que ofrece los servicios de replicacion, autentificacién, mensajeria y
seguridad (completamente integrados con los protocolos de Internet) en un solo paquete y
dado que Notes es multiplataforma, constituye la solucién de software para extender las
aplicaciones empresariales a Internet.
2.1.3. Ventajas de Utilizaciéon de Lotus Domino.

Las aplicaciones de Notes pueden utilizarse de forma muy efectiva a través de Internet.

2.1.3.1. Ventajas dc las aplicaciones Domino.

Las aplicaciones de Internet de Notes (aplicaciones domino) reunen las ventajas siguientes:
e Seguridad.- Ofrecen toda la seguridad de las aplicaciones de Notes.

e Organizacién.- Organizan la informacién cn Internet en formularios y vistas, de

forma muy parecida a Notes nativo.

e Tacilidad de uso.- Ofrecen acceso sencillo y comodidad a los usuarios en un

cntorno que habitualmente precisa conocimientos técnicos sobre muchas

herramientas diferentes.
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e Integracién con (RDMS).- Proporciona un nivel frontal para las aplicaciones de

mainframe.

Permite el acceso a los principales datos de su empresa, sca cual sea su ubicacién. Con
Notes es posible intercambiar datos con sistemas de bases de datos relacionales y de

transaccién, incluyendo extensiones de LotusScript® para OBDC, MQSeries y muchos

otros.

Notes ADE(Aplication Development Environment) ofrece desarrollada arquitectura de
soluciones de aplicaciones cliente / servidor. Notes ADE es:
e Mainstream (La tendencia)
Las aplicaciones Notes pueden ser usadas por todos en la empresa después de creadas,
depuradas, y pueden ser facilmente instalaglas a través de una red.
Los desarrolladores de Notes trabajan en el mismo medio ambiente de los usuarios
finales. Lsto significa que las aplicaciones disefiadas y desarrolladas son interactivas y
pueden facilmente incluir a los usuarios finales en el disefio y desarrollo de procesos.
Esto reducira el tiempo de creacidn de aplicaciones Notes y asegurara que la aplicacion
cumple con las necesidades de los usuarios finales.
e Moderna
Notes representa una nueva generacion de tecnologia para el desarrollo de aplicaciones
de red. Notes provee la més reciente tecnologia de herramientas de desarrollo orientado
a objetos. LotusScript es un lenguaje de programacion estructurado que proporciona un
poderoso medio ambicnte de programacion. Noles también permite desarrollar ¢

integrar Notes con aplicaciones que contienen bases de datos relacidnales.
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e Industrial
La base de datos que desarrolla puede ser dedicada a un especifico grupo de usuarios,

departamento o plan, que provee un flujo de comunicacién ¢ informacion.

Acceso a Datos Externos

Notes permite un facil acceso a datos que no son de Notes almacenados en estaciones de
trabajo, LAN o sobrc mainframe. Se puede acceder a notes usando una variedad de
recursos:

e OLE (Object Linking and Embedding)

e Notes/['X 2.0

e TFunciones @DBCommand, @DBLookUp y @DBColumn

e« ODBC (Open Data Base Connectivity)

e LotusScript Data Object

e LotusScript extensions (LSX)

2.1.3.2. Ventajas para los usuarios de la WEB.

Los usuarios que navegan por la Web pueden:
e Acceder dindamicamente a un servidor de Notes para crear, editar y eliminar
informacién.
e Acceder de forma segura a datos de Notes.
e Utilizar funciones de navegaciéon nativas de Notes tales como las vistas

plegables y desplegables.
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e Crear, editar y eliminar documentos de una base de datos de Notes.

2.1.3.3. Ventajas para los programadores.

El entorno de desarrollo de aplicaciones Domino ofrece:
e Un almacenamiento de contenidos programable a través de bases de datos de
Notes.
e Funciones de busqueda de texto en indice, con creacion de indices autométicos.
e Desarrollo de aplicaciones integradas.
e Mensajeria y flujo de trabajo.
e Integracion en la empresa.

e Replicacion de Notes.

Las aplicaciones de Web interactivos de Domino:
e Proporciona contenidos dindmicos segun la hora, la identidad del usuario, el
nivel de acceso ¢ este y el tipo de cliente.
e Controlan aplicacioncs colaborativas como discusioncs por (emas.
¢ [xtienden el alcance de RDMS a la Web.
e Preparan y automatizan procesos comerciales con las aplicaciones de flujo de
trabajo.

e Documentan las bases de datos para la creacion distribuida.

Utilizan el mecanismo de busqueda de texto en indice de Notes para permitir a los clientes

de Web enviar consultas a una base de datos de Notes.
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e [xtienden el registro de nombres publico de Notes a la Web mediante:
e Autentificacion de clientes de Web.
e Control de acceso de clientes de WEB (control de acceso desde cl nivel de

bases de datos al nivel de campos).

2.1.4. Proteccion de aplicaciones.

Notes proporciona funciones de seguridad en Internet que:
e Protegen la informacién comercial a través de Internet.
e Proporcionan a los usuarios autorizados flexibilidad para controlar ¢l acceso a
la informacion privada.
e Permiten al usuario utilizar las funciones de seguridad que no estdan disponibles
cn otros programas de creacion Web.

e Llevan el modelo de control de acceso de Notes a la Web.

2.1.5. Tipos de licencias.

2.1.5.1. Licencia de Lotus Notes.

La licencia de Lotus Notes permite el acceso sin limitaciones a todos los tipos de plantillas
y bases de datos de Notes. Asi mismo se puede crear una base de datos vacia o usar una
base de datos o una plantilla de base de datos ya existente como punto de partida para
disefiar aplicaciones. La licencia de Lotus Notes permite asi mismo desarrollar funciones

administrativas como puede ser el registro de nuevos usuarios de Notes.
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2.1.5.2. Licencias del servidor.

Dentro de esta categoria hay diferentes tipos de licencia: las licencias del servidor son:
e Notes Domino Server for Single Proccessor (Servidor de Notes Domino para
sistemas de un solo procesador).
e Notes Domino Server for Multi Proccessor (Servidor de Notes Domino para
sistemas de multiprocesador).

e [otus Domino Advanced Server.

Para un servidor de Lotus Notes debe adquirirse una copia del software del servidor para
cada PC en el que vaya a instalarse el software. La licencia del servidor de Notes para
sistemas de un solo procesador solo podria usarse en un PC que posea de una sola unidad
de proceso (CPU).
La licencia del servidor de Notes para sistemas de multiprocesador pueden utilizarse cn
cualquicr PC.
Con la licencia de Lotus Notes Advenced Server, s¢ adquieren 3 [unciones del servidor
fundamentales:
e Las agrupacioncs (la posibilidad de concctlar varios scrvidores cntre si para
ofrecer ¢l maximo nivel de accesibilidad y sincronizacién).
e La compartimentacién de servidores (la posibilidad de que un solo PC albergue
hasta 6 servidores).
e La facturacién (la capacidad de controlar y almacenar informacién sobre las

actividades de Notes).
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2.1.5.3. Licencias de Lotus Notes Desktop.

La licencia de Lotus Notes Desktop proporciona acceso sin restricciones a todos los tipos
de bases de datos y de plantillas de Notes incluidas las bases de datos y las plantillas
personalizadas o de otras empresas que se encuentran disponibles. Lotus Notes Desktop

no incluye ninguna funcién de disefio y administracion.

Toda la informacién relativa al drea de trabajo se guarda en el directorio local de Notes, en

un archivo denominado DESKTOP.DSK. Este archivo contiene la informacién siguiente:
e Los iconos de las bases de datos que se han agregado al drea de trabajo.
e El numero de documentos no leidos de cada base de datos.

e Las carpetas privadas o las vistas privadas que han sido creadas.

A medida que vaya agregando y climinando bases de datos, cl archivo DESKTOP.DSK ird

creciendo. Libere ¢l espacio no utilizado en dicho archivo siempre que lo crea necesario.

2.1.5.4- Licencia de Lotus Notes Mail.

Con la licencia Lotus Notes Mail se tienc acceso a los siguientes tipos de bases de datos:
e Una base de datos de correo Cliente / Servidor que guarda ¢l correo. Notes crea
automdticamente esta base de datos a partir de la plantilla de las bases de datos

de correo.
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e DBases de datos de comunicaciones y de colaboracién, que ayudaran a trabajar
con otras personas del grupo de trabajo. Estas bases de datos se crean utilizando
las plantillas de las bases de datos de comunicaciones y de colaboracion.

e Bascs de datos de documentacién, que son manuales electrénicos destinados a

ofrecer informacion.

2.1.5.5. Cuadro comparativo de funcionabilidad de licencias.

Domino | Notes | Notes Notes
Funcionabilidad Mail Mail |Desktop

Access
Envio / recepcién de correo X X X X
Mensajeria cliente / servidor X X X X
Notes Movil X X X
Web Navigator Personal X X X
Agentes dc Web X X X
Agenda y planificacion X X X
Texto formateado X X X
Ejecucion de aplicaciones personalizadas X X |
Desarrollo de aplicaciones X
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2.1.6. Servidores soportados por la version 5.0 de Lotus Notes.

La estacion de trabajo de Lotus Notes bajo Windows puede conectarse con servidores de
Notes que estan ejecutandose en las plataformas siguientes:

e AIX version 4.1 o version 4.2.

e [P-UX10.01.

e Netware 3.12 0 4.1.

e Sun Solaris Intel Edition 2.5 o Sun SP ARC Solaris versién 2.5 0 2.5.1.

e 0OS/2 Warp version 3.

e 0S/2 Warp Connect version 3.

e OS/2 versiéon 2.11 0 2.11 SMP.

e Windows 95 o Windows NT version 3.51 0 4.0.

2.1.7. Sistemas Operativos para Notes Domino.

El servidor de Notes (Un PC en el que se ejecuta OS/2, Windows o UNIX) proporciona
servicios a los usuarios dec las estaciones de trabajo de Notes y a otros servidores de
Notes, entre estos scrvicios sc encuentra -¢l almacenamiento de Bases De Datos

comprimidas y el direccionamiento del correo.

Noltes Server puede ejecutar sobre los siguicntes sistemas operativos:
e Microsoft Windows NT.
¢ Microsoft Windows 95.

e Microsoft Windows 98.
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e IBM OS/2 Warp 4.0.
e« IBM OS/2 Warp 3.0y OS/2 2.1.

e UNIX: IBM AIX, Sun Solaris, SCO, HP/UX

2.1.8. Protocolos.

[l servidor Domino para Windows puede ejecutarse con los protocolos de red siguientes:
e Apple Talk (No bajo windows 95).
e Banyan VINES (No bajo Windows 95 ni Windows N'T/Alpha).
e Net bios.
¢ Novell Netware SPX.
e TCP/IP.
e Lotus Notes Connect Para SNA VERSION 3.0a en OS/2 (no bajo Windows
95).
o X.PC.

e X.25 (No bajo Windows 95).

2.1.9. Topologias.

Lotus Domino puede trabajar en las siguientes topologias de red:

e Bus Lineal.

e [strella.

e Anillo.
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2.1.9.1. Bus lineal.- Todas las computadoras estin conectadas a un tnico cable, es simple

y econdmico; pero su alcance es limitado. Si se cuelga un terminal no afecta a la red, la

transmision de datos es muy lenta, es la menos costosa.

2.1.9.2- Estrella.- Todas las computadoras se conectan a una computadora central. Si se
cuelga un terminal no afecta al resto, del servidor (HUB) salen las diferentes conexiones a
los terminales, es costosa pero la transmision de datos es rapida. Al igual que la topologia

bus si se cuelga el servidor se cuelga la red.
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2.1.9.3. Anillo.- Las computadoras estén conectadas en circulo y los datos pasan de una

computadora a otra. Ll inconveniente es que si se cuelga una computadora se cuelga toda

la red, no es aconsejable.

2.1.10. Requerimientos de Hardware y Software para Lotus Domino.
Ll servidor Lotus Domino para Windows necesita del hardware y software siguiente:

e Un PC basado en un procesador INTEL 80486 o Pentium, 0 un sistema con un

procesador digital Alpha (Solo si se esta usando Windows NT).

e Uno de los sistemas operativos siguientes:
Microsoft Windows 95.

Microsoft Windows NT version 3.5.1 0 4.0.
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Nota: Si sé esta utilizando Windows NT Standard Edition comprobar la lista del software

soportado en el lateral de la caja que contiene el software del servidor Lotus Domino para

Windows NT o consultar al distribuidor.

Memoria Minima.

16 MB de memoria RAM para Windows 95.

48 MB de memoria RAM para Windows NT version 3.5.1 0 4.0.

Memoria Recomendada.

24 MB de memoria RAM para Windows 95.

64 MB de memoria RAM para Windows NT versién 3.5.1 0 4.0.

Espacio minimo de disco.

150 MB para Windows 95.

300 MB para Windows NT version 3.5.1 0 4.0.

Espacio en disco recomendado.

300 MB para Windows 95.

500 MB para Windows NT version 3.5.1 0 4.0.

Espacio para ¢l intercambio en disco.

16 MB para Windows 95.

64 MB para Windows NT version 3.5.1 0 4.0.

Un monitor en color soportado por Microsoft Windows (por ejemplo, EGA,
VGA, Mono VGA, SVGA, IBM 8514A, CGA, o Iércules).

El mouse es opcional pero su uso es muy aconsejable.

La impresora es opcional pero su uso es muy aconsejable.

Un MODEM (solo serad necesario si piensa permitir a los usuarios conectarse

con el servidor a través de un MODEM..)
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Nota: Las cantidades de memoria RAM minima y recomendada incluyen la cantidad de
memoria minima utilizada por el Sistema Operativo segin lo especificado por el
fabricante. La cantidad de espacio en disco incluye el espacio necesario para el
funcionamiento bajo minimos de los Sistemas de Notes (por ejemplo una o varias bases de

datos de correo y aplicaciones.)

2.1.11. Administracion de Sistemas.

2.1.11.1. Comprension del entorno del Domino. |

1 administrador de sistemas sera responsable de un conjunto de tareas que incluyen:
e Instalar y configurar los servidores de domino y estaciones de trabajo de Notes.
e Configurar las comunicaciones entre servidores.
e Utilizar las herramientas de administracion.
e Realizar las tareas administrativas.

e Adicionar los problemas comunes.
2.1.11.2. Administracién y Configuracién del Server Domino.
Administraciéon Server Domino.
Antes de iniciar el programa de configuracion de Notes, se debe pedir al administrador de
Notes los datos siguientes:

Este podré obtener informacién del servidor de registro, que es el servidor que almacena el

registro de nombres publico que contiene los datos del usuario.
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1 nombre exacto del servidor asignado. El servidor asignado es el servidor que
almacena el registro de nombres puablico y la base de datos del correo de Notes.
Este servidor proporciona una lista de servidores a los que se puede acceder

para agregar bases de datos al 4rea de trabajo.

El nombre del usuario exacto tal y como aparece en ¢l archivo ID de usuario y
la contrasefia del Id de usuario. El nombre de usuario es un archivo exclusivo
que lo identifica y lo proporciona acceso al correo y a otros servidores de Notes.
Antes de poder configurar la estacion de trabajo se debera disponer del archivo
ID de usuario asi como la contrasefia que el administrador especificé al registrar
los usuarios.

Se necesitara este archivo durante los ejercicios del programa de configuracion.
Ll archivo Id de usuario se encontrard en el registro de nombres publico del
servidor asignado o bien en un archivo de un disco. Si se encuentra en el
registro de nombres publicos del servidor asignado. Notes lo copiard

automaticamente durante el proceso de configuracion.

Ll tipo de conexién a la red y el protocolo de red; esta informacién determina la
forma en que su eslacién de trabajo se conecta con los servidores de Notes por
cjemplo podra disponer de una conexién de red, conexién remota (MODEM),
conexiones de red y remotas, o sin conexiones.

Si se configura la estacién de trabajo para disponer de una conexién de red con
los servidores se necesitara saber que protocolo utiliza la estacién de trabajo

para conectarse con el servidor asignado.
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Configuracién Server Domino

La configuracién del servidor Domino comprende las tareas siguientes:

e Satisfaccion de los requisitos del sistema, de la red y del hardware e instalacién

o descarga del software del servidor.

e Especificacién de los pardmetros de IITTP en el documento de servidor

e Inicio e interrupcién de la ejecucién del servidor Domino

Configuracién adicional

Para controlar el funcionamiento del servidor, le conviene informarse sobre los aspectos
siguientes:

e Comprobacién de las tareas que se estan ejecutando en el servidor

e Comprobacion de los datos estadisticos del servidor

e Los archivos de registro de Domino

e Los archivos para el caché de Domino

2.1.11.3. Componentes Domino.

Hay 3 tipos de componentes Domino:
e Software de servidor.
e Software dec estacién de trabajo de servidor.

e Software de estacion de trabajo.
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El servidor Domino es el cliente principal de domino, los servidores domino:

« Comparten bases de datos con acceso directo por parte de los clientes.

e Realizan la replicacién de las bases de datos y las transferencias del correo a
otros servidores.

e Almacena los archivos de correo de los usuarios.

e Realiza la replicacién con las estaciones de trabajo clientes.

e Funciona como un servidor que acepta las llamadas a los usuarios remotos o de
ordenadores portatiles.

e Aplican seguridad en la base de datos, solicitando que los usuarios y el resto de
servidores tengan un archivo ID certificado y los derechos sulicientes en las
listas de control de acceso en las bases de datos.

e Ejecutan gateways de corrco y de fax, programas complementarios y tareas
personalizados del servidor.

e No son servidores de archivo de red.

2.1.12. Correo de Notes.

El correo de Notes le permite enviar mensajes de correo electrénico (documentos) a otros
miembros de su organizacién y al personal de otras organizaciones.

Un mensaje de correo no ¢s mas que un documento de su base de datos de correo. Puede
anexar archivos de cualquier tipo a estos mensajes, incluidas hojas de calculo, documentos
de procesamientos de texto y otras bases de datos de Notes.

Notes Mail incorpora como minimo dos bases de datos, su base de datos de correo y una o

mas bases e datos del registro de nombres.
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La ventana de correo de Notes utiliza carpetas y vistas para organizar los mensajes. Estas

carpetas y vistas incluyen:

e Entrantes.- La carpeta entrantes almacena automéaticamente todos los mensajes
que recibe. Estos permanecen en la carpeta mientras no los suprima o traslade a
una carpeta diferente.

e Borradores.- La carpeta borradores almacena automdticamente todos los
mensajes que guarda y no envia. Puede volver a dichos mensajes, efectuar los
cambios que desee y luego enviarlos. Después de enviar uno de estos mensajes,
Notes lo elimina de la vista -Borradores. Si lo guarda al enviarlo, Notes lo
almacena en la vista Enviados. Si crea impresos, Notes los guarda en la vista
Borradores.

e LEnviados.- Almacena automaticamente todos los mensajes que guarda cuando
los envia, salvo que clija archivarlos en carpetas diferentes. Si lo desea, pucde
indicar a Notes que guarde automaéticamente los mensajes que sc cnvian,
especificandolo en Archive - Herramientas - Configuracién - Correo.

e Todos.- Visualiza todos los documentos que s¢ encuentran actualmente cn la
base de datos de correo, ademas de todas las citas de la agenda.

e Agenda.- Muecstra su agenda personal y las reuniones, citas, notas,
recordatorios, eventos y aniversarios que anota en ella. (En Notes 4.6 es un
botéon separado si accede al correo a través de la cartera Favoritos o
directamente a través de la base de datos de correo. La Agenda puede mostrarse

En cuatro formatos distintos: dos dias, una semana, dos semanas y un mes.
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Tarecas pendientes.- Muestra el estado de todas las tareas que ha asignado a
otros y ¢l de las que se le han asignado, bien por otra persona o por usted
mismo. (En Notes 4.6 es un botén separado si accede a través de la cartera
Favoritos o directamente a través de base de datos de correo.)

Reuniones.- Muecstra la lista de reuniones y otras entradas de la agenda de su
base de datos de correo.

Papelera.- Almacena los mensajes que ha marcado con intencion de
suprimirlos. Puede decidir en todo momento si los elimina o los guarda.

La vista Archivado contiene listas de los documentos de esta base de datos que
ha archivado, si existe alguno.

La vista Debates muestra mensajes agrupados con sus respucstas. Esto le

permite visualizar toda una conversacion.

Puede crear tantas carpetas y vistas adicionales como desee. Las carpetas y las vistas se

crean y se usan de la misma forma que en cualquier base de datos de Notes.

2.1.12.1. Un sistema integral de mensajeria.

Cualquier usuario de Notes puede enviar y recibir correo electronico y cualquier aplicacion

de Notes esta preparada automaticamente para gestionar correo. Los usuarios pueden

intercambiar correo a través de una amplia gama de sistemas, como por ejemplo: Mail

MHS vy usar estandares mas comunes como SMTP.

Ademas peden disefiar sus propias aplicaciones de gestion y transferencia de correo con el

fin de automatizar el flujo de trabajo e informacién a través de toda su organizacion.
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2.1.12.2- Calendario y Planificador.

Calendario y planificador es propio de Notes. En el archivo de correo tiene habilitado el
libro de reuniones con otro usuarios de Notes, marcas que habilitan reservaciones de

cuartos y recursos, crea citas personales y conjunto de alarmas.

2.1.13. Seguridad.

Notes provee para los desarrolladores miltiples niveles de seguridad que pueden ser
construidos dentro de aplicaciones Notes:

e A nivel de servidor.

e A nivel de bases de datos.

e A nivel de estacion de trabajo.

e A nivel de [ormas y vislas.

e A nivel de documentos.

e A nivel de campos.

2.1.14. Archivos ID de usuario.

Un archivo ID de usuario ¢s un archivo que identifica a un usuario de Notes. Todo usuario
de Notes, ya sea estacién de trabajo o servidor, dispone de un archivo ID exclusivo. Su
archivo ID de usuario determina sus privilegios de acceso a los servidores de Notes.

Cuando se intenta abrir una base de datos de un servidor, este comprueba si el archivo ID

del usuario que esta intentando abrir la base de datos contiene algin certificado en comun
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con el suyo propio. En caso afirmativo, el servidor facilita el acceso a la base de datos; en
caso negativo, impide dicho acceso. En Notes, los términos archivo ID de usuario, archivo
ID e ID de usuario son equivalentes y hacen referencia a lo mismo.
En el momento de su creacién, todo archivo ID contiene una serie de elementos:
e [l nombre del propietario del archivo ID, él numero de licencia de Notes y el
tipo de ID.
e Un cerlificado que facilita el acceso a los servidores que disponen del mismo
certificado.
e Una clave publica que se utiliza para codificar los documentos que se envian al
propietario del archivo ID.
e Una clave privada que utiliza el propietario del archivo ID para decodificar los

documentos que le han sido enviados.

Mantener seguro un archivo ID signilica mantener seguros sus datos. El archivo ID puede
guardarse en un disco, en ¢l disco duro o en un servidor de archivos. La opcién menos
arriesgada es la de guardarlo en un disco y situar este en un lugar scguro cuando no se ¢sta
utilizando (quizds bajo llave). Si su archivo ID sc cncucnira c¢n un disco, debera
introducirlo en la unidad de disquete cada vez que necesite acceder a un servidor o a
mensajes de correo firmados; por ello, la mayoria de los usuarios suelen dejar el disco en la

unidad mientras utilizan Notes.

Si lo desea, puede indicar a Notes que bloquee ¢l acceso a su archivo ID; es decir, que le
obligue a especificar la contrasefia la préxima vez que intente realizar una operacion.

Utilice este comando cuando necesite abandonar temporalmente el puesto de trabajo y
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desee evitar que alguien no autorizado acceda a los servidores de su organizacién haciendo

uso de su archivo ID (es decir, haciéndose pasar por usted.)

2.1.15. Contrasenas.

Se utiliza una contrasefia cuando se desee impedir que otros usuarios usen su archivo ID
para acceder a las bases de datos compartidas de Notes. Una vez definida la contrasefia, se
debe escribir cada vez que se accede por primera Vez a un servidor después de arrancar
Notes. Por razones de seguridad, cuando se escribe una contrasefia en el cuadro de texto,

Notes la muestra en la pantalla como una secuencia de caracteres “X”.

Las contrasefias pueden estar compuestas por cualquier combinacién de caracteres del
teclado. Ll primero de ellos debe ser un caracter alfanumérico. Se recomienda 8 caracteres
como minimo.

Las contrasefias pueden cambiarse o eliminarse en cualquier momento. Sin embargo, si su
administrador de Notes especifico el uso obligatorio de una contrasefia en el momento de

crear su archivo ID, no podra eliminarla.
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2.2. Definicién de Lotus Notes(Clicnte).

La estacion de trabajo de Notes (un Macintosh, un sistema UNIX o un PC en el que se
ejecuta Windows u OS/2) se comunica con los servidores de Notes para facilitar a los

usuarios el acceso a bases de datos compartidas, asi como la lectura y el envio de correo.

Lotus Notes es una plataforma cliente / servidor, es un sistema de aplicaciones de bases de
datos distribuido y basado en documentos. [s un producto de comunicaciones 'y
éolaboracién en grupo que permite a sus usuarios-acceder, seguir, compartir y organizar,
crear, editar, leer informacién de forma innovadora, incluso aunque solo se conecten a una
red ocasionalmente.

Permiten a los grupos comunicarse entre si, de forma que los usuarios puedan crear y
acceder a informacién orientada a documentos en LAN, WAN, canales de Internet y lineas

de acceso telefonico.

Lotus Notes es un entorno informético para grupos de trabajo que mejora la eficacia de
trabajo en equipo. Con Notes los usuarios pueden trabajar juntos independientemente del
tipo de PC que emplee y sin verse limitados por cuestiones técnicas de organizacién o por
barreras geograficas. La informacion almacenada en Lotus Notes puede compartirse sin
limitacion por la distancia y a cualquier hora del dia o de la noche.

Lotus Notes contiene una poderosa, distribuida, base de datos orientada a documentos que
combina informacién almacenada con  una amplia capacidad de comunicacion,
colaboracion y coordinacion.

Notes contiene una base de datos distribuida orientada a documentos que brinda un nuevo

mundo de aplicaciones sofisticadas basadas en intercambio de informacién.
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2.2.1. Historia de notes.

Lotus Notes encuentra sus raices en algunos de los programas de computadora escritas en
los Computer-Based Education Research Laboratory (CERL) en la Universidad de
llinois. En 1973 CERL lanza un producto llamado PLATO Notes que incluia algunas
funciones para marcar un reporte con un ID de usuarios y de esta forma asegurar el
archivo, y que otros usuarios no puedan borrarlo. En 1976 PLATO Group Notes fue sacado
al mercado tomando los conceptos originales de PLATO Notes y expandiéndolos,

basiandose en la realimentacion entre los usuarios, asi este nuevo software incluia:

e Creacién de archivos de notas privados y organizados.
e Creacion de listas de accesos.

e Lectura de notas y responderlas desde una fecha cierta.
e Crear notas anénimas.

e Crear banderas cn los mensajes.

e Marcar comentarios en un dato.

e Enlazar archivos con otros sistemas PLATO.

e Multiples usuarios en juegos.

PLATO Group Notes fue popular a (inalcs de los afios 70 y principios de los 80. Lucgo de
la invencién de la primera computadora personal de LB.M. y de la introduccion de MS-
DOS por parte de Microsoft en 1982, la arquitectura de PLATO empieza una

metamorfosis dentro de algunos de los productos de software Notes.
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Durante algin tiempo Ray Ozzie trabajo independientemente con el propdsito de
desarrollar un producto Notes basado en PC, y fue el primero en concebir la idea.
Posteriormente Mitch Kapor fundé Lotus Development Corporation previniendo empezar
con un concepto Nuevo pero no siempre creyd en esta idea y empieza a investigar en otros
campos, en Julio de 1984 Ozzie y Kapor y empiezan a trabajar en la parte innovadora de
sus ideas, y luego de 5 meses se incorporan a IRIS ASSOCIATLES Inc. Fundado por Lotus

para la creacion de la primera versién de Lotus Notes.

En Enero de 1985 algunas personas se juntan a IRIS ASSOCIATES Inc. Para desarrollar
software para mensajeria y colaboracién, entonces era el tiempo en que muchas otras se
interesan y empiezan a trabajar en este propésito. Ellos modelan Lotus Notes sobre
PLATO Notes e incorporan muchas herramientas poderosas como las bases de datos y las

seguridades en la arquitectura de Notes.

La version original de Lotus Notes incluia discusion en linea, correo electronico, libros de
teléfonos y Bases de Datos Documentales pero esta versién tuvo 2 problemas:
e Ll primero que fue las redes, que en este tiempo las empezaban a desarrollar.
e El Sistema Operativo para PC que para csc entonces cra inmaduro, por lo que
tenian que escribir gran cantidad de codigo para el desarrollo del servidor de

nombres, las Bases de Datos y red.

Lventualmente las redes se veian més prominentes por los que ellos empiezan a difundir la
idea de groupware para referirse a aplicaciones que enlazan comunicaciones, colaboracién

y coordinacién entre grupos de personas.
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Apple Computer toma un nuevo concepto con el uso de una interfase grafica para
usuarios, lo que influencia en los desarrolladores de Lotus para que su producto tenga un
cardcter grafico. Durante el tiempo de desarrollo todos empiezan a usar Notes para las
comunicaciones, asi se ve la necesidad de crear la funcién de replicacion, y en Agosto de
1986 el producto se completa al punto en que se demuestran todas sus capacidades y la
Price Waterhouse predice que Lotus Notes transformaria la manera de hacer negocios,

siendo esto correcto hasta hoy.

A continuacién se detalla la historia de cada una de las versiones de Lotus Notes con sus

adiciones y nuevos conceptos.

VERSION 1.0

Cs la primera versién de Lotus vendido en 1989 la cual durante sus primeros afios vendio
mas de 35.000 copias.

En Notes los usuarios podian crear y compartir informacién usando computadoras
personales y redes. Esta primera version proveia a los usuarios una interfase grafica donde
se podia manipular la informacién en mouse, la version cliente requeria DOS 3.1 o OS/2
en tanto que el servidor requeria DOS 3.1, DOS 4.0, OS/2.

Notes ofrecia a los usuarios una arquitectura cliente / servidor que permitia a los usuarios
conectarse a una red de drea local. Se podia comunicar servidores en la misma red o en
diferentes redes a través de switches Los servidores compartian informacién a través de
una replicacion de los datos que consistia en tener una copia de la misma base de datos

residente  en diferentes servidores, que continuamente se sincronizaban para su
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actualizacién. La primera versién daba diversas aplicaciones listas para su uso como correo
electrénico, grupos de discusion, libros de teléfonos, asistentes de modelos para crear
aplicaciones y algunas funcionalidades que hacia de Notes una revoluciéon en 1989, como

son:

e [incriptacion, sefialamiento, y autentificacion.

e Funcionalidades de mercado entre servidores.

¢ Una hoja de calculo llamado Lotus 1-2-3/Symphony.
e Un sistema de correo electrénico, ayuda en linea.

e Lainclusién de un lenguaje para formulas.

e La programacion de aplicaciones, entre muchas otras.

VERSION 1.1

El primer conjunto de mejoras de Notes empieza a hacer disponible desde 1990. La version
1.1 no incorpora muchos cambios de ambiente pero si una reestructuracion interna de
c6digo que influia nucvas leyes de portabilidad.

Los desarrolladores hicicron un gran cambio en Notes al hacerlo un producto
multiplataforma es asi que ellos escribicron el codigo para diferentes Sistemas Operativos
que significaba que corrfa sobre diferentes plataformas sin portar ¢l codigo de plataforma a

plataforma. En esta version se incorpora sistemas opcerativos como:

e 0S/2 1.2 version extendida.

e 0S/2 y NOVELL Netware/386.
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e Tl maés grande logro y el foco de esta version fué la adicion del soporte para

Windows 3.0.

VERSION 2.0

La versién de Notes vendida cn 1991 fue esta y su [oco [ue la escalabilidad, por cuanto
después de venderse en muchas compaiiias los desarrolladores vieron que Notes necesitaba
soportar mayor cantidad de usuarios por cuanto la version original solo contaba con

alrededor de 25 personas cnlazadas al servidor la razén para esto fue que los PC

empezaron a ser mas usuales asi como el trabajo en red més poderoso.

Originalmente se vendia 200 licencias minimas para Notes. Lotus no se vendia como una
copia individual y su precio bordeaba los 62000 USD convirtiéndose en una gran estrategia
de mercado asi también crece el equipo de desarrolladores en alrededor de 20 personas.

Las principales mejoras que incluia la version 2.0 de Notes [ueron:

e Una interfase de programacion de aplicaciones cn C (API).
e Vistas con totales de columnas.

e Tablas y estilos de parrafos.

e Soporte para texto enriquecido.

¢ T[unciones adicionales en el lenguaje de formulas.

e Vistas de direcciones por correo.

e Miultiples nombres y libros de direcciones.

e Bases de datos de archivos de escritorio mas grandes, etc.
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VERSION 3.0

La versién 3.0 se vende en Mayo de 1993, para este tiempo existe 25 desarrolladores
trabajando, alrededor de 2000 compafifas usando y 500000 usuarios en Notes, ademads se
rescriben las Bases de Datos y esta versién permitia simultdneamente alrededor de 200

usuarios en el servidor, la versiéon 3.0 adiciona cambios en el disefio y otros como:

e DBusqueda de full-texto.

e Nombres jerarquicos, vistas y filtros.

e [Escalabilidad de enlace.

e Capacidad de correo alternativo.

e Desarrollo de estrategias comunes (API) para aplicaciones Notes.
e Replicacion selectiva.

e Despliegue y mejora de alternativas.

e Soporte para clientes Macintosh.

e Un servidor para cl sistema operativo Windows.

Lotus Smartsuite se vende en 1993 como un bonus pack (parche) para compartir e integrar
datos en Bases de Notes usando herramientas OLLE. En Mayo de 1995 se lanza Lotus
Internotes News producto que proporciona un enlace entre el Internet y Notes, siendo este

el primer proyecto que reflejaba la influencia de Internet en notes.
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VERSION 4.0

En Enero de 1996, Notes lanza la versién 4.0 esta version ofrecia una completa y
redisefiada interfase que exponia y simplificaba muchas tareas, asiendo féacil su uso,
programacién y administracién, es asi que cuando los desarrolladores daban una
demostracién de la nueva interfase de Notes ellos recibian una gran ovacion de sus

clientes.

El producto continuaba cada vez més escalable y mds rdpido cuando las compafiias
adicionaban procesos a los servidores, ademas Lotus empieza a integrarse en el WEB es
asi que se integra un nuevo producto llamado Server Web Navigation que permitia a los
usuarios conectarse al WEB y mirar paginas desde el cliente de Notes. Otro producto que
se incorpora es el Internotes Web Published que permitia a los usuarios tomar un

documento de Notes convertirlo a HTML y publicarlos en el Web ademads se ofrecia:

e Un lenguaje de programacion incorporado dentro de Notes que se llama Lotus
Script.

e Una nucva interfasc grafica para los servidores.

e Integracion en Internet incluyendo un Browser.

e Una pagina de replicacién mejorada.

e Rapido disefio de aplicacién y programacién como resultado de un medio
ambiente de desarrollo integrado (IDE) en el rediseiio de plantillas.

e Vistas y carpetas incluyendo la habilidad de crear acciones, navegadores que

permilian un enlace de diferentes vistas, ctc.
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Mejoras en la seguridad y en las bisquedas para permitir la busqueda por
formula.
Mejoria en el servidor de Internet incluyendo SOCKS, http proxy y soporte para

Notes RPC proxy.

VERSION 4.5

Lotus cambia el sello o marca de fabrica del producto Notes 4.5 por el “Domino 4.5

Powered by Notes” en Diciembre de 1996, combinando Domino 4.5 servidor y el Notes

4.5 cliente. Lsta combinaciéon abre el ambiente de red de los estdndares de Internet y

protocolos con el facil desarrollo de aplicaciones de Notes. Esta version provee las

siguientes mejoras:

Mensajeria, incluyendo un calendario nativo de Notes, SMTP/ MI, ML, POP3.
Internet Server incluyendo domino action.

Un navegador personal de Web, incluyendo en cl cliente un sitio de publicacion
de HTML, pagina sobre http, un navegador personal de bases de datos,
ejecucién de applets de java, etc.

Nuevas herramientas de manejo de bases de datos, directorio de asistencia,
administracion de procesos mejorados, etc.

Seguridad, incluyendo controles de ejecucion y expiracion de claves.
Programabilidad incluyendo librerias de scripts, mejoras en Lotus Scripts, etc.
Mejoras en la capacidad de desarrollo de aplicaciones con el soporte para

agentes de Java y acceso a objetos de postes.
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e Habilidad de ocultar elementos de disefio para Clientes de Notes si es necesario.

VERSION 4.6

La versién 4.6 se vende en Scptiembre de 1997 pero ahora Notes contiene  5°694.358
lincas de cédigo. El foco de esta versiéon fue la integracién de informacién personal y
mancjo de contenido desde las bases de datos de Noltes, también sc integran mas
protocolos de Internet para Notes.

En 1996 Notes fue instalado en 10°000.000 de sitios y una proyecciéon de 18°000.000 de
sitios para finales de 1997 pero en realidad se instalo en 20°000.000 de sitios doblando su
numero en apenas un corto afio.

La versién 4.6 de Notes contiene un numero significativo de mejoras para los clientes de

entre los que podemos destlacar:

e Una nucva interfase de usuario llamado portalolio para la organizacién y
navegacion de tareas.

e Correo desde Internet sobre los clientes (POP3/SMTP.

e Nucvas opciones de correo, que permiten crear corrco desde un calendario,
tarcas y mensajes.

e Mecjoras en cl libro personal de direcciones.

e Mejoras con la integracion de Microsoft Office y Lotus Smartsuite.

La nueva version de dominio Server eleva los estdndares de mensajeria para la cmpresa,

trabajo en grupo y desarrollo de aplicaciones para el WEB. Esta version estaba disponible
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para Windows NT, como Windows 95, 0S/2, Netware y Unix.

VERSION 5.0

Actualmente se encuentra la versiéon 5.0 de Domino y Notes. [sta version desciende
directamente de la version 1.0 y es la centésima sexagésima version desde 1984, su codigo

desciende del usado en este afio algunos de los avances de Notes incluyen:

e Continua escalabilidad de la infraestructura.

e Soporte para protocolos adicionales de Internet.

e Incluye la habilidad de clasificar y categorizar la informacién asi como los
usuarios por su localizacion, etc.

e Integracion con Bases de datos relacionales.

e Soporte para protocolos de estandarizacion de la seguridad.

VERSION 6.0

Notes version 6.0 es la mejor tecnologia que.existe para publicar en Web, navegar en
Web, y para aplicaciones de Internet e intranet. Notes es el tnico producto que ofrece los
servicios de replicacion, autentificacion, mensajeria y seguridad (completamente integrado
con los protocolos de Internet) en un solo paquete. Y dado que Notes es multiplataforma,

constituye la solucién de software para extender las aplicaciones a Internet.
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2.2.2. Tipos de Licencia.

2.2.2.1. Licencia de Notes Cliente.

Las licencias del cliente son:
e Lotus Domino Mail Access (Acceso al correo de Lotus Domino.)
e Notes Mail.
e Notes Desktop.

e Notes.

Para un cliente de Lotus Notes debe adquirirse cl software del cliente por cada usuario. Un
usuario se define como una persona con un archivo ID de usuario de Notes. El software del
cliente también puede instalarse en un ordenador doméstico o portdtil pero solo el usuario
autorizado podra acceder al software. Unicamente pueden crearse ID de usuario para la
version del cliente de Lotus Notes especifica (por ejemplo Notes Desktop) adquirida. Las

licencias del cliente se diferencias entre cllas cn uno o ambos de los siguientes aspectos:

e Los tipos de basc de datos de Notes y de plantillas de bascs de datos a las que
proporcionan acceso.
e La medida en la que le permiten modificar el disefio de una base de datos de

Noles y realizar tarcas administrativas.

Una base de datos cs un conjunto de datos. Muchas de las bases de datos que s¢ incluyen
con Notes son bases de datos de documentacién; es decir bases de datos que contienen

informacion sobre el uso de Notes.
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Una plantilla de base de datos es un disefio de base de datos esquematica que no contienen
ningun dato. Para crear una base de datos hay que copiar la plantilla de la base de datos y

luego agregar datos a la copia.

La funcién de disefio de Notes son funciones que permiten modificar el disefio de una base
de datos, .las funciones de disefio permiten cambiar el aspecto y la estructura de todos los
documentos de una base de datos. Las funciones de administraciéon de Notes ofrecen la
posibilidad de realizar tareas administrativas, tales como registrar nuevos usuarios de

Notes.

2.2.3. Funcionamiento de notes.

2.2.3.1.;Cémo funciona Notes?

Los usuarios crean, leen, editan e imprimen los documentos almacenados en una base de
datos.

e Las bases de datos compartidas habitualmente se almacenan en el servidor de
Notes.

e Las bases de datos locales se almacenan en cualquier lugar que no sca un
servidor de Notes; por ejemplo el disco duro de una estacién de trabajo, un
disquete o un CD-ROM.

e Puede copiar una base de datos de un servidor en su disco duro local, trabajar

con ella y luego volverla a copiar cn el servidor.
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Crear, leer, editar,

Servidor de Notes imprimir los
almacena las documentos de las
bases _de datos bases de datos- del
compartidas cervidar

Copia bases de datos en
un disco dura de una
estacion de trabaio remota

Volver a copiar la base de datos Crear, leer, editar, imprimir,
en el servidor y actualizar la los documentos de las bases
hase de datos del servidor de datos locales

2.2.3.2. ;Por qué utilizar Lotus Notes?

Las finalidades que tiene la utilizacion de Lotus Notes son:

e Almacenar la informacién en un unico lugar para que todos tengan acceso a la
informacion mas actualizada.
e [Estandarizar y automatizar un proceso para conseguir que el trabajo sea mas

eficiente (flujo de trabajo).

e Organizar la informacion de tal modo que sea facil de leer.
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2.2.3.3. ;Quién utiliza Notes?

Basicamente hay tres tipos de usuarios de Lotus Notes:
e Los administradores gestionan los usuarios, las redes y las bases de datos de
Notes para garantizar a todos el acceso a las bases de datos correctas.
e Los disefiadores de bases de datos crean y modifican las bases de datos para
que los usuarios puedan compartir informacion de forma efectiva y eficaz.
e Los usuarios crean, editan y comparten documentos con otros usuarios de

Notes.

2.2.3.4. ;Cuando no utilizar Lotus Notes?

Las aplicaciones de Notes son muy adecuadas para satisfacer las necesidades de muchos
procesos. Sin embargo hay algunas aplicaciones inadecuadas para Notes como por cjemplo
cuando sc necesite:

e Acceso continuo de datos en tiempo real.

e Bases de datos muy extensas (mas de 4 GB)

e Acceso basado en consulta o en informes.

e Cilculos complcjos.

2.2.4. Entorno de notes.

Los usuarios de Lotus Notes son grupo de personas unidos a través de una red. El ejemplo

siguiente muestra un tipo de red local (Lan).
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Una red es un grupo de PC conectados entre si que comparten informacion.

e Las bases de datos compartidas de Notes se almacenan en los servidores de

Notes.

¢ Todo el trabajo de Notes se realizan en las eslaciones de trabajo. La estacion de

trabajo envia y solicita informacioén al y desde el servidor.

e Las estaciones de trabajo remotas pueden conectarse a la red (en linea) a
través de cables de MODEM vy teléfono o pueden operar sin estar en linea

gracias a una copia especial (replica) de una base de datos de Notes.

Red de Area Local (LAN) -1; ,
istaciones de

===l irabajo en
linea

Servidor

Estacion de trabaio remotas

PUCESA 56



Edwin Fernando Parra [turralde
Luis Eduardo Ramos Rivera

Sistema de Evaluacion de Docentes
para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

2.2.5. Caracteristicas principales de Lotus Notes.

e Multi - Plataforma.

Lotus Notes csta habilitado para ejecutarse sobre numecrosas plataformas, la

comunicaciéon no esta limitada al interior de su organizacion.

e Ventajas para el Desarrollo Cliente/ Servidor.

Soporta una amplia variedad de sistemas operativos y redes.

Las aplicaciones de Notes son estructuradas.

La replicacion es una funcién de Notes que sincroniza cliente / servidor de una

base de datos.

2.2.6. Limitaciones.

Parametro Windows, 0S/2, UNIX Macintosh

Tamaiio maximo de una 4GB 4 GB

Base de datos.

Tamafio maximo de un Pueden almacenarse 15|Pueden almacenarse
Campo de texto sin KB; 15KB; en

Formatear

en una columna de una
vista pueden visualizarse

15 KB

una columna de una vista
pueden visualizarse 15

KB

Tamafio maximo dc un
Parrafo de un campo de

Texto formateado

9

9

Numero maximo de

‘Caracteres permitidos en

Titulo de la base de datos:

32

Titulo de la base de datos:

32
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los nombres de las vistas,

de los formularios, etc.

Nombre de archivo: en el
Servidor, 8 + extensidn;
en base
De datos locales de
Windows

NT 3.51 y Windows 95:
255

Caracteres; en bases de
datos
Locales de OS2 vy
Windows 3.1

8 caracteres + extension
Nombres de campos: 32
Nombres de vistas: 65
Nombres de formularios:

32

Nombres de macros 32

Nombre de archivo en el
Servidor, 8 o méas la
extension

En la estacion de trabajo
Macintosh, 31

Nombres de campos: 32
Nombres de vistas: 65
Nombres de formularios:

32

Nombres de macros: 32

Longitud maxima de la
Contraseiia de un

Archivo ID

63 caracteres

63 caracteres

Numero maximo de

10 MB de memoria

48 MB en disco, 12 MB

Campos en un (6MB para OS/2) de

Formulario memoria total, 2 MB de
caché, con 3MB de
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memoria

asignados a Notes.

Numero méaximo de 64 64
Columnas que pueden

Incluirse en una tabla

Numero maximo de filas que|255 255

pueden incluirse en una tabla

Numero maximo de

Vistas que pueden

No hay limite, pero al

aumentar

No hay limite, pero al

Aumentar ¢l numero total

Afiadirse a una base de El numero total de vistas, |De vistas, aumenta el
Datos Aumenta el tiempo | tiempo
necesario Necesario para visualizar
Para  visualizar  otras | Otras vistas.
vistas.
Numero maximo de columnas que [289 columnas de 10|289 columnas de 10
pueden incluirse en una vista caracteres; depende del | caracteres; depende del

numero de caracteres por

columna

numero de caracteres por

columna

Anchura maxima de una columna

999 caracteres; o unos 137

999 caracteres; o unos 137

cm. cm.
Tamafio maximo acumulado de|[63 KB en total por|{63 KB en total por
los campos de texto calculables de | documento documento

un documento

Numero méaximo de péarrafos que

21.509 (19.004 para OS/2)

3.018 (cuando el tamafio
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pueden incluirse en un de la particion es de
documento. 2.500)
Tamafio maximo de un campo de [Solo limitado por el|Solo limitado por el

texto formateado

espacio disponible en el

disco hasta 1 GB

espacio disponible en el

disco hasta 1 GB

Numero maximo de saltos de

pagina que pueden insertarse

Ilimitado

4.650 (con 3.000 Kbytes
de memoria asignados a

Notes)

Numero mdximo de documentos

que pueden importarse a una vista

Documentos por un total

de 350 K.

Documentos por un total

de 350 K.

Numero maximo de copias que
pueden especificarse al imprimir

un documentos.

66

999

Numero maximo de documentos

que pueden incluirse en una vista

Un maximo de 130 MB

por vista

Un maximo de 130 MB

por vista

Numero maximo de documentos

[imitado solo por el

[Limitado solo por el

que pueden exportarse a un|espacio disponible en el|espacio disponible en el
archivo de texto en forma de tabla |disco disco
Numero maximo de niveles de |31 respuestas a 1|31 respuestas  a 1

respuesta que pueden visualizarse

en una vista

documento principal

documento principal

Numero méaximo de entradas que
pueden incluirse en la lista de

control de acceso.

950 nombres

950 nombres
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Numero maximo de roles que |75 roles 75 roles
pueden incluirse en una lista de

control de acceso

Numero maximo de usuarios que |8 usuarios 8 usuarios
pueden tener contrasefias
autorizadas en un archivo ID de

contrasefias multiples

Tomando en cuenta las limitaciones de la tabla podemos decir que la limitacién mas

notoria que tenemos en nuestra aplicacion es el “Tamafio méximo de una base de datos de

4 GB”

2.2.7. Las estaciones de trabajo.

Una estacién de trabajo puede:
e Acceder ala Base de Datos de su disco duro y/o del servidor dominé.
e Abrir varias secciones en diversos servidores y trabajar de manera transparente
con Bases de Datos almacenadas en los servidores o en ¢l disco duro local.
e Poscer replicas de Bascs de Datos en su disco duro, trabajar localmente con

dichas replicas.
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2.2.8. Sistemas Operativos para Notes Clicnte.
La estacion de trabajo (un Macintosh, un Sistema Unix o un PC en el que se ejecuta
Windows u 0S/2) se comunica con los servidores de Notes para facilitar a los usuarios el
acceso a bases de datos compartidas, asi como la lectura y el envié de correo.
Notes Cliente puede ejecutarse sobre los siguientes sistemas operativos:

e Microsoft Windows NT.

e Microsolt Windows 95.

e Microsoft Windows 98.

e Microsoft Windows 3.1.

e Microsoft Windows 3.11

e [BM OS/2 Warp 4.0.

e IBM OS/2 Warp 3.0 y OS/2 2.1.

e Apple System 7.x.

e UNIX: IBM AIX, Sun Solaris, SCO, HP/UX

El cliente en la aplicacion es Microsoft Windows 95/98.

2.2.8.1. Requisitos Adicionales para los usuarios de Notes Mévil.

Si piensa conectarse con un servidor desde una ubicacién remota, necesitara de lo

siguiente:
e Un MODEM.

e El protocolo X.PC (suministrado junto con los programas de Lotus Notes).
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Notes provee usuarios moviles con acceso a datos de base de datos almacenados en
servidores de Notes y clientes. Si sé esta en casa, en un hotel o en un local de negocios, los
usuarios méviles usan replicas de base de datos de Notes. Se pueden conectar a los
servidores a través de MODEM vy pueden recuperar y actualizar informacién de la misma

manera que sus colegas quienes estan conectados en la red.

2.2.9. Protocolos.

Las estaciones de trabajo de Notes bajo Windows puede ejecutarse con los siguientes
protocolos de red:
e DBanyan VINES.

e Novell Netware SPX.

e Netbios.
e Netbeui.
e TCP/IP.

2.2.10. Requisitos de Hardware y Software para las estaciones de trabajo.

Las estaciones de trabajo para Windows precisa del hardware y software siguiente:
e Un PC con procesador Intel 80486, Pentium o superior.

¢ Uno de los siguientes sistemas operativos:
Microsoft Windows versiéon 3.1 y MS-DOS o PC-DOS versién 3.3.1 o

posterior.
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Microsoft Windows para trabajo en grupo versién 3.1.1 y MS-DOS o PC-DOS
versién 3.3.1 o posterior.
Microsoft Windows NT version 3.5.1 0 4.0.
Microsoft Windows 95.
Microsoft Windows 98.

e Memoria minima:
6 MB dc memoria RAM para Windows 3.1 y Windows para trabajo en grupo
311,
8 MB de memoria RAM para Windows 95 y Windows NT versién 3.5.1 0 4.0
(memoria recomendada).
8 MB de memoria RAM para Windows 3.1 y Windows para trabajo en grupo
3. 11,
12 MB de memoria RAM para Windows 95, 98 y Windows NT versién 3.5.1 o
4.0.

¢ Un minimo de 50 MB de espacio en disco.

¢ Se recomienda 60 MB de espacio en disco.

e Un monitor en color soportado por Microsoft Windows (por ejemplo EGA,
VGA, Mono VGA, SVGA, IBM 8514A, CGA o IIércules).

e Un mousc opcional pcro su uso es muy aconscjable.

e Una impresora opcional pero su uso es muy aconsejable.

Nota: Las cantidades de memoria RAM minima y recomendada incluyen la especificada
como necesaria por el fabricante del Sistema Operativo, la cantidad de espacio en disco

incluye el necesario para la instalacién de los archivos de Notes. Si se replican o copian
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Bases de Datos a nivel local serd necesario mas espacio.

2.2.11. Configuracién de la Estacién de trabajo.

Una vez que se haya instalado el programa de estacion de trabajo de Notes, el programa de
configuracién de la estacién de trabajo de Notes se ejecutara automaticamente la primera
vez que efectia con un doble clic en el icono de Notes, Para poder utilizar Notes es
imprescindible completar la configuracion de Notes; si se sale del programa de
configuracién sin haberlo concluido; este volverd a ejecutarse la proxima vez que se

ejecute Notes.

Qi sé esta conectado a una red durante el programa de configuracion de Notes; conecta la
estacién de trabajo con el servidor de registro y agrega el icono de su archivo de correo y el
de registro de nombres publico al area de trabajo. Notes crea asi mismo el registro de
nombres personales en el disco duro local y agrega el icono del mismo al drea de trabajo.
[n el 4rea de trabajo podra haber otros iconos dependiendo de la forma en que el

administrador haya personalizado la instalacion.

2.2.12- Protecciones y Seguridades de Notes.

Para impedir que otras personas accedan a la base de datos compartida o accedan a la

informacién personal existente en la estacién de trabajo se podra elegir entre:
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Guardar una copia de respaldo del archivo 1d de usuario en un servidor de

archivos en lugar de en un disco.

e Ilacer una copia de respaldo del archivo Id de usuario y preguntarle al
administrador de Notes en que servidor de archivos puede guardar dicha copia.

e Proteger el ID de usuario mediante una contrasefia.

e DBloquear el ID de usuario automaticamente para impedir que otros usuarios

usen los ID para acceder a los servidores.

Cada base de datos tiene su propia lista de control de acceso (LCA) que determina que
usuarios pueden acceder a la base de datos.

Especifican las funciones que pueden realizar un usuario, como lectura escritura y/o
edicién de documentos creados por olros.

Deline los roles de cada usuario que a su vez controlan que formularios y vistas pueden ver

y usar ¢l usuario.

Como cs habitual, al realizar la conexién de su entorno de Notes con Internet, la seguridad
es un aspecto crucial. Esta deberia considerarse como algo mas que un aspecto de la
configuracion de la red o que ¢l correcto uso de las listas de control de acceso de la basc de
datos; de hecho, deberia considerarse como un todo. Notes utiliza una potente tecnologia
de codificacién y replicacién que le permite ofrecer uno de los entornos informaticos mas
seguros disponibles hoy en dia. EL cuidadoso disefio y configuracién de una implantacion
de Notes permite disponer de niveles de seguridad mas que sulicientes para el uso de

Internet con fines comerciales.
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Notes incluye funciones de seguridad lo suficientemente rigurosas como para proteger la
informacién empresarial en Internet, pero, al mismo tiempo, lo bastante flexibles como
para que los usuarios autorizados puedan controlar el acceso a informacién privada.
Disefiado para trabajar en todos los sistemas operativos, Notes utiliza tecnologia de clave
publica bajo licencia de RSA Data Security, Inc., la empresa lider en algoritmos y servicios
criptograficos. Con el fin de proteger su informacion, Notes le ofrece funciones de

seguridad en diferentes éareas:

Autentificacion. La seguridad en Notes comienza con la autentificacion cliente / servidor,
la transaccion de solicitud de identificacion-respuesta que se realiza en ambos sentidos
para confirmar la identidad del usuario y del servidor. Las contrasefias para los archivos ID
evitan los accesos no autorizados en los lugares donde usuarios malintencionados disponen
de acceso fisico a los IDs de usuario. Aseglrese de que sus usuarios seleccionan
contrasefias largas que combinen caracteres alfabéticos y numéricos, ya que estos tipos de
contrasefias son mds resistentes a los ataques mediante diccionario. La Versién 4 de Notes
permite el uso del acceso andnimo y del acceso no autentificado al servidor con objeto de
ofrecer acceso a éste aun en el caso de que no se pueda completar una correcta

autentificacion.

Listas de control de acceso. Esta funcién ofrece la posibilidad de autorizar o denegar el
acceso a bases de datos compartidas, documentos, vistas, carpetas, formularios y campos.
Igualmente, permite controlar el acceso al servidor por parte de determinados usuarios,

permitiéndoles o denegandoles el acceso a servidores de Notes concretos dentro de la
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misma organizacién. Por ejemplo, para todos los servidores se podrian configurar listas de
acceso denegado que contengan una relacion de los antiguos empleados o proveedores.
Por otro lado, se podrian definir listas de control de acceso especificos para servidores de

alta seguridad como los del departamento juridico de una empresa.

Codificacién de canal. Si estd utilizando Internet como una red de transporte, active la
codificacion de canal en todos los servidores accesibles en Internet. Para ello, seleccione
Archivo - Herramicntas —Configuracién - Puertos y, a continuacién, seleccione
Codificar datos en la red. De esta manera, se codificardn todos los paquetes de datos
enviados entre el servidor y los clientes de Notes que se comuniquen con €l. (Las
estaciones de trabajo de Notes no necesitan activar la codificacion de canal si el servidor la

ha activado previamente).

Codificacién de documentos. Si desea una mejor proteccién contra una administracion
inadecuada del sistema o contra servidores de Notes fisicamente inseguros, utilice claves
de codificacion de documentos en el diseiio de su base de datos. Use esta funcion, siempre
que sea posible, para el envio de correo electronico (recuerde que deberd disponer de
acceso a la clave publica del destinatario en_su Registro de nombres publico o en su

Registro de nombres personal).
2.2.12.1- Niveles de Acceso de usuarios.

Los niveles de acceso de usuarios a la base de datos son:
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Gerente.- Puede modificar los valore de Lista de Control de Acceso (LCA) y replicacion,
codificar una base de datos para tener seguridad local, eliminar una base de datos, ademas
de todas las tareas permitidas por el resto de niveles de acceso.

Disciiador.- Puede modificar todos los elementos de disefio de la base de datos, crear
indices de texto, y realizar todas las tareas permitidas a los niveles de acceso inferiores.
Editor.- Puede crear documentos y editar todos los documentos.

Autor.- Puede crear documentos y editar los documentos que contengan su nombre en un
campo de tipo de datos de autores.

Lector.- Puede leer documentos pero no puede crearlos ni editarlos.

Depositante.- Puede crear documentos nuevos, pero no puede leerlos, ni siquiera los
creados por el.

Sin acceso.- No permite el acceso a las bases de datos.

NOTA.- Quien copie una base de datos en su estacién de trabajo local, se convierte
autométicamente en el gerente de la copia local. Aunque se haya concedido a un usuario
acceso a una base de datos, ello no significa que lo tenga para todos los documentos de esa
base de datos. Para poder leer documentos solo a determinados usuarios se agrega un
“campo lectores a un formulario y para crear documentos con un formulario, se agrega un

campo autores.

2.2.13. Herramienta para compartir informacion.

Notes es el punto de acceso central para encontrar y compartir la informacién tanto si esta

se encuentra en sistemas de correo electronico, de Bases de Datos Relacidnales, o basadas
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en Host como en su aplicacién informética preferida o en WWW (World Wide Web).

2.2.14. Bases de datos de notes.

Ofrece un medio seguro, fiable y con capacidad de crecimiento con el cual permite
almacenar, gestionar y distribuir la informacion.

La utilizacién de tres potentes tecnologias hace posible que Notes sea la plataforma de
desarrollo e implantacion de aplicaciones cliente / servidor mds sélida, una potente y
flexible Base de Datos Documental, un rico entorno de desarrollo de aplicaciones y un
sofisticado sistema de mensajeria.

Las bases de datos documentales de notes constituyen unas robustas herramientas de
almacenamiento que puede contener cualquier numero de objetos y tipo de datos entre
los que se incluyen texto, texto formateado, texto numérico, imagenes, grificos, sonidos y

video.

Las Bases de Datos de Notes contiene asi mismo los formularios mediante los cuales se
introduce la informacion en los documentos, las vistas para acceder a la informacion y
herramientas de desarrollo de aplicaciones para automatizar los procesos relacionados con

la aplicacion.

2.2.15. Componentes de una base de datos de notes.

Si ya ha trabajado con otros programas de bases de datos, puede ser que asocie el concepto

"documento" al concepto "registro", pero un documento de Notes es algo mucho mds
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sofisticado que un registro de una base de datos convencional.

En Notes, un documento esta definido como un objeto que contiene textos, graficos, video
u objetos de audio o algtn otro tipo de dato.

Las bases de datos de Notes almacenan sus propios documentos y elementos de disefio.
Entre los elementos de disefio principales se incluyen las vistas, formularios,
subformularios, secciones, navegadores y campos. Los documentos son registros

individuales de informacion.

2.2.15.1. Formularios.

El formulario es el elemento de disefio esencial de una base de datos de Notes. Un

formulario es una plantilla de documento que proporciona una estructura para la

introduccién de datos. Después de introducir los datos en el formulario, la informacion se

almacena como un documento en la base de datos.

Elementos de los formularios.

Al crear formularios, el men( Crear ofrece:

Acciones.

Campos.
e Marcos.

Insercién de subformularios y campos compartidos.
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Acciones

Las acciones de formulario son parte del disefio de un formulario pero a diferencia
de los campos, botones y zonas activas, no se almacenan con cada documento.
Puede utilizar acciones de formulario o de vista en lugar de agentes, con objeto, por
ejemplo, de ofrecer accesos directos a determinadas tareas (por ejemplo, botones),
para limitar el alcance de la automatizacién o para mostrar u ocultar determinadas
acciones en circunstancias especificas. Puede asimismo utilizar acciones de
formulario en lugar de botones o zonas activas cuando, por ejemplo, sea necesario
o recomendable que los usuarios vean todas las posibles opciones en una sola fila
en la parte superior del documento; o cuando las acciones no estén relacionadas
s6lo con una seccion especifica del formulario; o cuando las férmulas sean

complejas y no desee guardarlas con cada documento.

Campos.

Un campo es una area de un formulario que contiene una unidad simple de
Informacién. Cada campo de un formulario determina el tipo de informacién que el

campo puede contener.

Cuando se crea o se edita un documento, Notes activa el modo edicién para que
pueda introducir informacion en el. El tipo de informacién que puede introducirse
en un documento depende de los tipos de campos de su formulario. Por ejemplo, el
texto debe introducirse en los campos de texto, los numero en los campos
numéricos; y el texto, los graficos y ciertos elementos de Notes tales como los

enlaces y los archivos anexos, en los campos de texto formateado.
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Si al intentar introducir texto en un campo Notes emite una sefial sonora, se debe a
que durante el disefio del formulario se especifico que en ese campo solo pueden
emplearse palabras clave; en tal caso, podrd presionar INTRO y seleccionar una de
las palabras clave de la lista que Notes muestra.

Si el disefiador de la base de datos ha creado texto de ayuda para un campo
determinado, este aparecerd en la parte inferior de la ventana cuando el punto de

insercidn se encuentre dentro del campo.

Diagrama de los campos con los tipos de datos de Notes.

Cntre los campos de Notes tenemos los siguientes:
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Campo
De un Gnico Compartido
uso
| |
Editable 4____¢ » Calculado
l Texto l
Formula de valor + . Calculado
predeterminado Texto
¢ Formateado l
Formula de *
traduccion de datos NuUmeros Calculado al
introducidos visualizar
) For.rflula de Fecha/Hora Calculado al
validacion de datos
) . crear
introducidos *
Palabras
Clave
Nombres
Autores Lectores
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Un campo es una darea con nombre de un formulario que contiene un tnico tipo de
informacién. Una definicion de campo consta de los siguientes elementos iniciales:
e Nombre del campo
¢ Tipo de datos del campo.
e Propiedad de campo calculado o editable.

¢ Opciones de visualizacion.

Adicionalmente, los campos calculados tienen asociados [ormulas o scripts que
determinan su valor.
Notes admite 2 tipos de campos:

e Los campos de un unico uso se deflinen para ser usados en un unico

formulario.
e Los campos compartidos permiten volver a utilizar la definicién de un

campo en varios [ormularios dentro de una misma basc de datos.

Todos los campos de un formulario son editables o calculados:

e Los usuarios pucden cambiar los valores de los campos editables.
e Los usuarios no pueden cambiar los valores de los campos calculados.

e Los valores de los campos calculados se rellenan automaticamente.

Reglas de los campos de Notes:

Un nombre de un campo de Notes:

e Debe ser Gnico dentro de un determinado formulario.
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e No debe superar los 32 caracteres.
e No pucde empezar por un numero.
e No puede contener espacios.

e No deberia empezar por el signo ($) o utilizar el simbolo de arroba (@)

Tipos de datos de campo basicos.

El tipo de datos de un campo determina la clase de datos que puede contener. Notes
ofrece ocho tipos de campos; los cuatro basicos son:

e Texto.

¢ Texto Formateado.

e Numeros.

e [echa/Hora.

e Palabras clavces.

e Nombres

e Autores

e [.cctores

Texto.- Los campos de texto consisten en letras, signos de puntuacion,
espacios, y numeros que no se utilizan para realizar cdlculos.

Texto Formateado.- Los campos de texto formateado admiten texto, texto
con formato, tablas y grificos. También puede incluir botones, texto

emergente, anexos y objetos incrustados.
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PRECAUCION: Los campos de texto formateado no pueden combinarse
con otros tipos de datos en las funciones @, ni tampoco pueden mostrarse
en una vista.

Niimeros.- Los campos de nimeros contienen informacion que pueden
utilizarse matematicamente. Reconocen los nimeros de 0 al 9, los signos
menos y mas (- y +), la coma decimal (,), la notacion cientifica (C) y la
constante (e).

Fecha / Hora.- La informacién de fecha / hora esta constituida por nameros
separados por signos de puntuacién. Ll formato estandar es:

DD/MM/AA HH:MM:SS

Palabras Clave.- Los campos de palabra clave permiten crear una lista, en

la cual los usuarios pueden realizar una seleccion entre varias opciones
predefinidas. La forma de visualizacién de esta lista predefinida viene
determinada por la propiedad del tipo de la definicién del campo de palabra
clave.
Hay tres opciones para ‘los campos de palabra clave:

e Cuadro de dialogo.

e Botén radial.

¢ Casilla de verificacion.
Nombres, Autores, Lectores.- Los campos de nombres se utilizan para
especificar quien puede leer editar documentos creados desde el formulario
que contiene dichos campos. ITay tres tipos de datos de nombres:

e Nombres

e Autores
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e [ectores

El objetivo dc los campos Nombres e¢s mostrar los nombres jerarquicos
completos en formato abreviado. Por ejemplo el candénico completo es:
CN=Usuario Uno/O=EBC
El formato abreviado se visualizara en ¢l campo Nombres como:
Usuario Uno/EBC
Los campos Nombres obtienen su.informacion de los ID de Notes. Los
nombres de los usuarios y los servidores estdn almacenados en formato
candnico:

e CN=Esperanza Garcia/O=EBC

e CN=Jalisco/O=EBC

e CN = nombre comun (el nombre de la persona)

¢ OU = unidad organizativa (opcional)

e = organizacion (nombre de la empresa)

e C = pais (opcional)

Marcos #
Un marco es un area de disefio de un formulario que permite la maxima flexibilidad
para combinar y organizar texto y grficos. No utilice marcos en aplicaciones de
Web.
En marco puede contener:

e Texto estético

e Graficos (bicn como fondos o como botones grélicos)
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e Todos los campos, excepto los campos de texto enriquecido en los
marcos, lienen opciones de visualizacién que no estdn disponibles
para los campos en formularios y subformularios.

e Botones.

Los marcos le permiten presentar datos del campo de un modo mds grafico. Por
ejemplo, en aplicaciones de agenda, puede usar un marco para presentar un
calendario emergente o un control horario. que permita a los usuarios seleccionar
fechas e intervalos temporales para las entradas de agenda.

Las siguientes opciones de visualizacién sélo estan disponibles para campos de

palabras clave situados en marcos:

Cuadro de lista.

Cada eleccién de palabra clave se visualiza mediante un cuadro de lista expandido.
Los usuarios hacen clic en una entrada para realizar su selecciéon o, si estd
seleccionado Permitir varios valores para el campo, pueden hacer clic en mds de
una. La opcién Permitir valores distintos de los de la lista no esté disponible.

Los cuadros de lista poseen opciones, de borde, dimensiones y posicién. Para
redimensionar el cuadro de lista sin arrastrarlo, modifique las medidas de anchura y
altura. Para mover el cuadro de lista en el marco sin arrastrarlo, modifique las

medidas de margen izquierdo y altura.

Campo combinado (disponible unicamente para de palabras clave situados en

marcos).
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Cada eleccién de palabra clave se visualiza mediante un cuadro de lista
desplegable. Los usuarios hacen clic en la flecha desplegable para ver las entradas
y, a continuacién, hacen clic en la entrada que desean. Las opciones Permitir
varios valores y Permitir valores distintos de los de la lista no se aplican a los
campos combinados.

Los campos combinados poseen opciones de borde, dimensiones y posicion.

2.2.15.2. Subformulario.

Un subformulario es un conjunto de campos disefiada para usarse en mas de un formulario.
Por ejemplo, se podria crear un membrete corporativo en un subformulario y, a
continuacién, usar el subformulario en una variedad de formularios de negocios. Los

subformularios pueden contener los mismos componentes que un formulario normal.

2.2.15.3. Documentos.

Un documento de Notes es un elemento de una base de datos en el que se almacena
informacién. Un documento puede contener desde una breve respuesta a una pregunta,

hasta un andlisis de mercado de muchas paginas que incluya texto y graficos.

2.2.15.4. Vistas.

Las vistas se asemejan a un indice dindmico. Permiten a los usuarios acceder a los

documentos de Notes de una base de datos.

PUCESA 80



Edwin Fernando Parra [turralde Sistema de Evaluacidon de Docentes
Luis Eduardo Ramos Rivera para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

Las vistas constan de columnas y filas que presentan a los usuarios una lista de
documentos, que muestran los datos de los campos asociados con cada documento. Como
programador puede elegir la opcién de mostrar en pantalla todos los documentos de una
base de datos o solo una parte de ellos. Las vistas se disefian seleccionando, ordenando y

clasificando por categorias los documentos que aparecen en la lista de documentos.

Hay tres tipos de vistas:
e Vistas privadas.
e Vistas compartidas.

e Vista compartida, privada al usarla por primera vez.

Vistas Privadas.- Una vista privada la crea y utiliza un tinico usuario.
e Un usuario con un acceso minimo de Lector puede crear una vista
privada en una base de datos.
e Las vistas privadas sc almaccnan cn desktop.dsk cn la estacion de

trabajo.

Vistas compartidas.- La mayorfa de las vistas son compartidas. Una vista
compartida puede ser utilizada por varios usuarios.
. Para crear una vista compartida, deberd tener derecho de acceso a
una base de datos a nivel de gerente o de disefador.
. Las vistas compartidas se almacenan en la base de datos del

servidor.
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Vista compartida, privada al usarla por primera vez.- Con esta opcién puede
crear una vista para un usuario.

e Notes crea una vista accesible inicialmente tanto a usted como al
usuario, que sin embargo, después de la primera utilizacion, se
convierte automaticamente en una vista privada para cada usuario.

e [Inicialmente, los usuarios ven la copia de la vista del servidor.
Cuando se selecciona, se realiza una copia en el escritorio.

Elementos de vistas.
Al crear vistas, el mena Crear ofrece:

e Acciones.

¢ Columnas.
Acciones
Las acciones de vista, los botones y las zonas activas ofrecen a los usuarios accesos
directos a muchas tarcas habituales con so6lo hacer clic con el mouse (ratén); en
otras ocasiones resultan cficaces sustitutos de las opciones de meni de Notes.
Mediante las acciones de vista los usuarios pueden crear documentos, imprimirlos,
climinarlos o clasificarlos en categorias.
Columnas
Las columnas permite desplegar todos los campos que cxislen en uno o varios

formularios.

2.2.15.5. Navegadores.

Los navegadores son graficos para acceso a las bases de datos.

PUCESA 82



Edwin Fernando Parra [turralde
Luis Eduardo Ramos Rivera

Sistema de Evaluacién de Docentes
para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

2.2.16. Comparacién entre las bases de datos de notes y las bases de datos

relacionales.

Lotus Notes y los sistemas de gestion de bases de datos relacionales (RDMS)se

complementan entre si, ya que estin disefiados para dar soporte a diferentes tipos de

aplicaciones. La compresién de las diferencias le ayudara a decidir cuando una aplicacion

necesita Notes.

RDMS

Lotus Notes

Basada en un modelo de proceso
por de transacciones.

Utiliza datos estructurados

Ofrece acceso a los datos en tiempo

real

Localiza los datos utilizando consultas
Adhoc

Centralizada dentro de una misma empresa

Acceso a través de SQL

Basada en un modelo de organizacién
documentos.
Utiliza elementos de datos
semiestructurados  (texto  formateado,
graficos, etc.)
Utiliza la replicacion periddica para las

actualizaciones.

Localiza los datos utilizando vistas

~ (consultas predefinidas)

Comparte los recursos entre empresas
Acceso a través de busqueda de texto

en indice

Las bases de datos de Notes y RDMS no se excluyen mutuamente. Pueden intercambiar

datos, posibilitando asi la existencia de mejores aplicaciones.
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ADHOC.- Son consultas no estructuradas y son de corta duracién.
2.2.17. Entorno de desarrollo de aplicacioncs.

Con Lotus Notes tanto los usuarios finales como los desarrolladores profesionales pueden
crear potentes aplicaciones cliente / servidor, multiplataforma. Lotus Notes incluye
plantillas de aplicaciones listas para funcionar con las aplicaciones informdticas mas

comunes, como pueden ser gestién de grupo, servicio de atencién al cliente, etc.

Los usuarios pueden usar estas plantillas tal como estdn o personalizarlas para adaptarlas a
sus necesidades concretas, o pueden disefiar aplicaciones sencillas partiendo de cero
utilizando formularios, vistas y campos que son los componentes basicos de una Base de

Datos de Notes.
2.2.17.1. Aplicaciones de lotus notes.

Una aplicacion de Notes es una implementacion de datos y programas que constituye a la
realizacién de una funcién. Las aplicaciones de Notes nos permiten crear, comunicar,
compartir y efectuar el seguimiento de informacién orientada a documentos a través de
redes y lineas telefonicas.

Los usuarios acceden a la infox;macién a través de aplicaciones que constan de una o mas

bases de datos.
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2.2.17.2. Tipos de aplicaciones de notes.

Generalmente las aplicaciones de Notes estan ubicadas en uno de los siguientes tipos de

aplicaciones o en una combinacién de ellos:

e Flujo de trabajo.
Sistemas de decisién de grupos y soporte de reunioncs; aplicaciones que transficren
informacion.
Las funciones de los flujos de trabajo constituyen una parte importante de muchas
aplicaciones de Notes. Las aplicaciones de grupos de trabajo pueden abarcar
grupos dc trabajo u organizaciones, incluidos distribuidores, proveedores y

contratistas.

e Transmisiéon.
Manejo de documentos de grupos, mantenimiento de una organizacion al dia con la

informacién mas reciente.

¢ Referencia.
Utilidades y herramientas de desarrollo de trabajo en grupo, que proporcionan
bibliotecas de referencia en linea de informacién compartida actualizables cuando

sea neeesario.
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e Seguimicnto.
Gestién de flujo de trabajo y [unciones comerciales que controlan proyectos,

rendimientos o tareas y realizan informes sobre el estado de un proceso, una

relacion o una actividad, habitualmente relacionada con varios usuarios.
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CAPITULO I1I
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USO DE LAS BASES DE DATOS DOCUMENTALES PARA EL DESARROLLO

DE UN SISTEMA DE EVALUACION DE DOCENTES

3.1. Introduccion.

La capacitacion del docente es sin duda esencial ya que a través de él se va a forjar nuevos
ideales en sus dirigidos y con ello colaborard de forma eficiente con el desarrollo del

conglomerado estudiantil y por ende de los pueblos.

[sta aplicacién va a permitir que la persona encargada tenga la oportunidad de evaluar a
los docentes a través del mismo, la Escuela conjuntamente con sus autoridades puedan
contar con informacién del rendimiento de cada uno de los docentes que prestan sus

servicios en la Escuela.

Para la realizaciéon de esta aplicacion se utilizara Lotus Designer - Notes 5.0 que es una
moderna herramienta que representa una nueva generaciéon en tecnologia orientada a
documentos para el desarrollo de aplicaciones. Se propone el desarrollo de una aplicacion
que contengan Bases de Datos Documentales en donde se podrd crear y manipular toda la
informacion.

Nos brindara tener un acceso confiable a la informacion y la manipulacién de la misma que
estara almacenada en la maquina donde se encuentre la base de datos.

Basicamente esta orientado al manejo de datos en cuanto a la evaluacién del personal
docente de la Escuela de Ingenieria de sistemas realizadas por la persona encargada, la

misma que servird como un soporte de ayuda para agilitar el tratamiento de la informacion.

PUCESA 87



Edwin Fernando Parra [turralde Sistema de Evaluacion de Docentes
Luis Eduardo Ramos Rivera para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

Los datos de evaluacién se reflejaran en una base de datos documental. La misma que
permitird que los requerimientos del usuario sean atendidos de una forma mas ficil, agil y

oportuna en lo administrativo.

3.2. Proceso de Evaluaciéon cn la Escuela.

La Escuela de Ingenieria en Sistemas cuenta con docentes calificados los mismos que
prestan los servicios como docentes a tiempo parcial o son parte de la misma como
profesores. Para nuestra aplicacion requeriremos informacion bésica del docente como:
Codigo de Profesor, Nombre, Apellido, Direccion, Teléfono y lo que consideramos mas

importante los niveles a los que imparte clases.

Cn el siguiente cuadro detallamos los niveles que existen en el actual periodo y la forma
como estén repartidos cada uno de los docentes segiin el nivel y el paralelo:

(ver anexo 1)

Se considera utilizar Lotus Notes versién 5.0 para crear una aplicacién que evaluard al
docente de la Escuela de Ingenieria en Sistemas de la PUCESA, con el cual la persona
encargada del manejo podrd expresar la aceptacion o no, la forma de impartir clases por
parte del docente; receptara las evaluaciones ingresadas manualmente segun la pregunta a
la que se haga referencia en el Test presentado por el sistema para que en lo posterior los
resultados que se obtengan segun el nivel y el docente, las autoridades hagan sus

respectivas observaciones al mismo.
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e [l seguimiento que realiza la Cscuela al equipo de facilitadores (Docentes)
ticne la finalidad de evaluar hasta que punto sc alcanéé los objetivos que se
establecieron al principio de la formacion.

e La informacién que cl estudiante proporciona a la persona encargada permitird
analizar los aspectos sobre lo que esta ocurriendo en clase y muy especialmente,
aquellos que sean susceptibles de sufrir modificaciones durante la fase de

imparticion del mismo.

Adicionalmente se valora la eficacia de los métodos y medios empleados, la efectividad del
formador.
e La escala valorativa para evaluar es la siguiente:
S: Muy alta.
4: Alta.
3: Media.
2: Baja.

1: Muy baja.

En el siguicnte cuadro detallaremos la forma de cevaluacion de los docentes de la Escucla
de Ingenieria en Sistemas que sc lo ha venido realizando manualmente durante algunos

periodos. (Ver anexo 2)
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3.2.1. Software existente.

[n la actualidad existe un software para los fines que estamos proponiendo, esta
aplicacién esta disefiada en Microsoft Excel, pero el proceso de evaluacién que se realiza

no cubre con las expectativas del departamento administrativo.

3.3. Estudio del Softwarce y Hardware de la Escuela de Sistemas.

La Escuela de Ingenieria en Sistemas de la PUCESA cuenta con un Server (es una
computadora principal que se encarga de administrar los recursos de la red y el flujo de
informacién utilizando el sistema operativo de red, es necesario que sea una computadora
de alto rendimiento en cuanto a velocidad y procesamiento y gran capacidad en disco

duro u otros medios de almacenamiento) de las siguientes caracteristicas:

e Un procesador AMD de 1.2 Ghz.

e Un monitor a color de 14”.

e Memoria 256 en RAM.

e Tarjeta de video, sonido, red y MODEM incorporados
e Disco duro de 30 GB.

e Cdwriter 8/12/16x

e Multimedia 8x.

e Sistema Operativo Windows NT.

.0 Office 97.

e Un mouse.
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Un teclado.
Un Cortapicos.
Un regulador del voltaje.

Una unidad de diskette de 3 %4

También la PUCESA cuenta con cstaciones de trabajo (es una computadora conectada

fisicamente al servidor por algiin medio de (ransmision muchas veces esta computadora

ejecuta su propio sistema operativo y adentro se afiade al ambiente de la red) de las

siguientes caracteristicas:

Un procesador Pentium II de 266 Mhz.
Memoria 32 en RAM.

Disco duro de 2.1 GB.
Multimedia 32x.

Tarjcta de sonido

Tarjeta de red 3com

Sistema Operativo Windows 98.
Office 97.

Visual Studio 6.0.

Corel Draw 8.0.

Autocad 2000.

Un mouse.

Un teclado.
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e Una impresora.
e Un Cortapicos
e Un monitor a color

¢ Un regulador de voltaje

3.4. Estudio de Factibilidad.

3.4.1. Beneficios del Proyecto.

Con la automatizacién del sistema de evaluacién docente se obtendrd los siguientes
benelicios pudiendo scr estos tangibles e intangibles.

Beneficios Tangibles.- Son aqucllos que pueden ser calculados en monedas, délares con

la implantacién del sistema obtendremos los siguientes beneficios.
a.- Disminucion de:

e Ticmpo de calculo de promedios.

e Posibles errores en los célculos de los promedios.

e Consumo de materia prima.

e Tiempo de entrega de resultado.
b.- Aumento de:

e Rapidez de la informacion.

‘Beneficios Intangibles.- Son aquellos que aunque sabemos que ocurren no se pueden

cuantificar, pero que si influyen al momento de obtener los resultados del sistema, en
nuestra aplicacién seran:

e Aumento de la precision en los célculos.
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e Aumento de rapidez en la toma de decisiones.

e Disminucién del trabajo de la persona que maneja el sistema.
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DESARROLLO DEL SISTEMA

4.1- Introduccion.

La Escuela de Ingenieria de Sistemas de la PUCESA necesita contar con una aplicacion
que permita obtener informacion estadistica para controlar si un docente estd o no
cumpliendo con normas pedagdgicas y basicas para la ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes, pudiendo estas normas estar relacionadas con la motivacién, conocimiento de

la asignatura, metodologia y sistemas de evaluacion.

Este capitulo esta compuesto del estudio preliminar, andlisis, disefio y desarrollo del
sistema de evaluacién, el mismo que servird para manejar la informacioén del rendimiento

de cada docente dentro de la Escuela.

4.2. Anilisis y Diseiio del Sistema de evaluacion de docentes de la PUCESA.

La aplicacién receptara la evaluacion a través de un Test que se llenard manualmente por
parte del estudiante y posteriormente sera verificado por la persona encargada mediante el

sistema de acuerdo al periodo y al nivel en el que estén matriculados.

[l sistema clasificaré los datos:
e Por niveles para sacar los promedios de cada uno de estos y emitir los
respectivos informes y graficos.

e Por nombre del docente.
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e Por nivel y nombre de docente.

e Por nivel, nombre del docente y asignatura.

La aplicacion tendré caracteristicas en que:

La persona encargada podra llenar el Test de evaluacién en la Base de Datos Documental
que contiene el formulario del Test para que en lo posterior sea procesada y discutida por
las autoridades.

e La persona encargada ingresard las evaluaciones mediante un formulario de
entrada de datos. ‘

e Los Test para su proceso serdn clasificados por nivel.

e Los resultados de las evaluaciones seran entregados a cada uno de los docentes
segun el nivel al que se imparta su clase, con su respectiva observacion de ser
el caso.

e Se contard con informacién histérica de la base de datos de los docentes de cada
pe%‘iodo.

Luego de realizar los promedios el sistema se encargard de entregar un informe con los
promedios, informe numérico y gréafico de cada uno de los docentes que pertenceen a la

Escuela de Ingenieria de Sistemas de la PUCESA.

Una vez procesada la informacion es necesario borrar la Base de Datos que contiene la
informacion relacionada con los promedios, para ello se procederd a climinar la misma a

otra Base de Datos histérica, la cual podra ser utilizada cuando asi lo amerite la Escuela y
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con ello tener nuevamente la Base de Datos principal lista para guardar la informacion del

nuevo periodo.

4.2.1. Titulo decl Proyecto.

“SISTEMA DE EVALUACION DE DOCENTES PARA LA ESCUELA DE

INGENIERIA DE SISTEMAS DE LA PUCESA”

4.2.2. Fuente.

e Persona encargada del personal de la Escuela de Ingenieria en Sistemas.

4.3. Objetivo General.

Optimizar los procesos que se realizan al momento de la evaluacién de los docentes de la

Escuela de Ingenicria en Sistemas, con el objeto de que las actividades se realicen con

mayor cficiencia y rapidcz.

4.4. Objetivo Especifico

Desarrollar el sistema de evaluaciéon de los docentes de la Escucla de Ingenieria en

Sistemas, para dar rapidez del ingreso de la informacién y facilitar la manipulacién de

datos. Se obtendrd los siguientes informes:

e Promedio de todos los docentes por nivel.
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e Promedio de cada docente por nivel.
e Promedio cada docente por nivel y asignatura.

e Promedio de cada pregunta del test.

4.5. Necesidades y Limitaciones.

Para que la informacién fluya correctamente en el sistema, los datos ingresados deben ser
correctos y exactos en base al formulario de evaluacion del docente.
Para que exista una mejor interactividad entre el usuario y el computador, la interfaz del

sistema debe ser lo mas sencillo y claro posible.

[l sistema se desarrollara bajo la plataforma Windows 95 o Windows 98, en un manejador
de bases de datos documental como es Lotus Notes version 5.0. La aplicacién maneja
documentos en una base de datos documental y por ende este sistema no puede realizar

procesos complejos con los datos ingresados.

La aplicacion operard cxclusivamente en el Laboratorio de la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador sede Ambato y serd menitorcado por la persona asignada cn la

evaluacidn del sistema de docentes.

Entre las necesidades del sistema para su manejo tenemos:
e Capacitar a la persona asignada para el manejo del sistema de evaluacién de los

docentes.

PUCESA 97



Edwin Fernando Parra [turralde Sistema de Evaluacion de Docentes
Luis Eduardo Ramos Rivera para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

4.6. Metodologia.

Para el desarrollo de esta aplicacion  se utilizard la metodologia en Cascada, siguiendo
todos los pasos y fases. Para una mejor programacion se lleva a cabo una amplia entrevista
a la persona encargada del manejo del manejo de evaluacion de docentes para poder
establecer la forma en la que se evalua al docente; segun lo anteriormente mencionado se
efectuara el flujo de informacién, obteniendo de esta manera un enfoque global de lo que

realmente se pretende conseguir con el disefio del sistema.

4.6.1. Requerimientos del sistema.

Seguridades del sistema.

] sistema cuenta con las siguientes caracteristicas de seguridades:

¢ Clave de acceso a nivel de sistema.
e Scguridades de los datos mediante la creacion de bases de datos histéricas por

semestres.

Almacenamiento de la informacion.

Nuestro sistema contard con almacenamiento de la informacién en la maquina que se
instalara el sistema y mediante el cual la persona encargada podra extraer los datos para
sus posteriores célculos. También se lo puede guardar la informacién en un Disco Duro,

un Disquete o en un CD.
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Generacion de reportes.

El proyecto realizado generara los siguientes reportes:
¢ Reporte General de Datos de profesores.
e Reporte General de Malterias.
e Reporte de las materias de cada nivel con su respectivo profesor.
¢ Reporte Individual de Profesores con todas las materias de todos los niveles.
¢ Promedio General de todos los profesores por nivel.
e Promedio Individual de cada profesor por nivel.
e Promedio Individual de cada profesor por materia y nivel.
e Promedio de cada pregunta del test por profesor y nivel.

e Promedio General de todas las encuestas de cada profesor.

4.6.2. Anilisis de Requerimientos.

Analisis de Software.

Para el desarrollo de nuestra aplicacion se ha elegido:

Lotus Notes versién 5.0:

Dentro de este software hemos utilizado la herramienta Lotus Designer por ser elemental
para su desarrollo, el cual permite trabajar en un servidor con nuestro sistema.
Lotus Notes es un software que maneja bases de datos documentales siendo indispensable

para la elaboracion del sistema de evaluacion de docentes.
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Permite crear, organizar documentos y almacenar la informacién en un solo lugar y que el
usuario pueda acceder a ellos de una mejor manera y de esta manera obtener los resultados
deseados por la persona encargada.

Lotus Notes trabaja entre las principales plataformas como son: Windows 95, Windows 98,
Unix, Solaris, Macintosh. Su capacidad de almacenamiento maximo es de 4 Gigabytes, por
lo que hemos escogido este software ya que en la aplicacién no necesariamente se utilizara

calculos complejos.

Andlisis del Hardware.
Para el desarrollo de nuestra aplicacién se utilizard una mdquina con las siguientes
caracteristicas:

¢ Modelo Clon

e Disco Duro de 30 GB.

¢ Monitor SVGA de 14”

e 128 MB de RAM

e Procesador Intel Pentium III

e Drive3 1/2

« CD ROM

e Teclado de 101 teclas.

e Mouse de Tres Botones.

e Impresora Matricial Modelo EPSON LX-1170 de 80 columnas.

e Materiales y Equipos de Oficina.
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4.6.3. Disciio

DIAGRAMA DE CONTEXTO

- Docente
Administrador
Preliminaré€ [r?forme
Final
Sistema de
Evaluacion Histérico
de Docentes Qatos
Finales
Estudiante Ir!forme Director
Final

Diagrama de Contexto del Sistema de Evaluacion de Docentes
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS (Diagrama Cero)

Datos de la
Materia

Datos del
Nivel 1
Recepcion del Eatlgs del
test roiesor
Datos de la
Evaluacion

2
Calcular
Promedios

Datos
Promediados

Informe
Final
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DIAGRAMA POR NIVELES DEL PROCESO 1 (Recepeién del Test)

Nivel

Datos del erificado Datos de

Nivel l Profesor
1.2
Verificar
Profesor Profesir
Verificadg
Datos de la Datos de la
i evaluaciéon
Materia 1.3
Verificar
Materia

1.4
Receptar
Evaluaciones

Evaluacion
Validada

1.5
Validar el
test

Datos del
Test

>
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DIAGRAMA POR NIVELES DEL PROCESO 1.4 (Receptar cvaluaciones)

Datos
Verificados

Numero
Verificado

1.4.1
Verificar
Numero

Datos
‘ Evaluacion

1.4.2
Verificar
Rango

Rango
Verificado

143
Validar
Evalyacion

Evaluacién

Validada
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DIAGRAMA POR NIVELES DEL PROCESO 2 (Calcular Promedios)

Datos

2.2
Informe
Por
Nivel

2.1
Preparar
Informe

Datos

Test

Datos Nivel
Docente y
asignatura

Datos Nivel y
docente

Datos de

2.3
58 Docente Infor{ne bor
Informe por Nivel
Nivel y Diocente
docente Asignatura

2.4
Informe
por
Docente

Calcular
Promedios

Datos
Promedio
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DIAGRAMA POR NIVELES DEL PROCESO 2.2 (Informe por nivel)

Datos

2.2.1
Verificar
Nivel

Nivel
Verificado

2.2.2
Validar
Nivel

Nivel
Validado

223
Obtener
Evaluacion

Evaluacion
Valida

Datos
Evaluados
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DIAGRAMA POR NIVELES DEL PROCESO 2.3 (Informe Nivel / Docente /

Asignatura)

Datos
Nivel

Nivel
Verificada

Datos
Docente

2.3.1
verificar
nivel

232
Verificar
Docente

Docente
Verificado

233

Verificar asignatura
Datos — asignatura Verificada
asignatur
a
234
Datos Validar
Validados Datos
Datos
Evaluacién

235
Obtener
Evaluacion

Datos
Calculados
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DIAGRAMA POR NIVELES DEL PROCESO 2.5 (Informe por Nivel y Docente)

Datos

W

Nivel .
2. 5 1 verificado Datos
Verificar docente
Nivel /

2.52
Verificar
docente

docente
verificado

2:5.3
Validar

datos Datos

validados

2.5.4
Obtener
evaluacion
Datos
evaluacion

Datos
calculados
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Diseiio Externo (Disefio de la interfaz con el usuario)

Fig. 1 (Menu Principal)

E EVALUACION DE DOCENTES

Sis¥eman

Wenu Principal

Hoja de Evaluacion

Manienimiento

Salir

Fig. 2 (Pantalla Hoja de Evaluacion.)

[Aciear XyGrabar AN 30
e

v [mETODOLOGIA e R T e il
- Da explicaciones claras. 10203 04a0s
- Esctimula l& participacién de 108 estudlantes C10Cz0Cs OaOs

v [PROGRAMA ]
- Hizo conocer =1 prog:ana C10203040s
102030405

~ Cample con el prograna
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Fig. 3 (Pantalla Mantenimiento)

"

GRS DS
Docenle
Asignatura
EBPORIDS

Informes
Profesores- Asignaturas

Informes
Hoja de Evaluacién

Regresar

Fig. 4 (Pantalla Informes Profesores _ Asignaturas)

FLT I

| 258

Gunural
Datos Inf. Docente

Datos Inf. Asignatura

Profesor_Asignatura
Nivel
Indigiduanl
Docente
Nivel

Regresar
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Fig. 5 (Pantalla Informe Hoja de Evaluacion.)
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Promedio por Nivel
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Disciio Interno

ESTRUCTURA DE DATOS
ACCESO
Cla\’e *k ok ok ok ok ok
DATOSPERPROFE
CREARASIG

Prog2
Nombreprof
Profprofesor - Codasig
Sigla Nuevaasig
Espeprofesor observasign
Direcprofesor
Telefprofesor
Faxprofe
Emailprofesor
Telftrabprofe
Feingrprof ASIGNATURA
Observacionprofes

Asigprofe

Curso <

» | Paraleloevento
Profeevento
obserevento

l

UNIDAD_PROCESO

Nivel unidad
Profe_unidad
‘Materia_unidad
PreglM
Preg2M
Preg3P

Preg4P
Preg5C
Preg6C
Preg7C
Preg8E
Preg9E
Pregl0A
Pregl1A
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Implementacién

Lotus Notes Database Synopsis - Generated at 12:10:20 on 07/11/2001

Form Information

Name:
Last Madification:
Comment:
Type:
Window Title Formula:
Include in Compose Menu:
Include in Query by Form:
Default Database Form:
Automatically Refresh Fields:
Mail New Documents When Saving:
Store Form In Documents:
Inherit Default Field Values:
Updates Become Responses:
Retain Prior Versions As Responses:
Activate Objects When Composing:
Activate Objects When Editing:
Activate Objects When Reading:
Document Encryption Keys:
Composed Documents May Be Read By:
Form May Be Composed By:
Subcomponents:
Field:
Datatype:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Input Validation Formula:

Is Scripted:
Field:
Datatype:
Help Description:
Field Type:
Sign When Mailing/In Section:
Encryption:
Update Requires Editor Access:
Input Validation Formula:

Is Scripted:
Hotspot

Type:

Caption:

Formula:

Acceso
29/10/2001 13:37:41
[Not Assigned]
Document
"Ingreso"

Yes

Yes

No

Yes

No

No

No

No

No

No

No

No

[None Assigned]
All Users

All Users

Usuario

Text

Ingresar Usuario (ej.
EDISON)

Editable

No

Disabled

No

@If(@Trim(Usuario) =",
@Success; @Failure("No
hay Usuario"));

No

Clave

Text

Ingrese clave de acceso
Editable

No

Enabled

No

@If(@Trim(Clave) =",
@Success; @Failure("No
hay Clave"));

No

Button

Entrar

dato := @Trim(Usuario) +
nn +
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@Trim(Clave),@If(@Trim
(dato) =",
@Do(@Prompt([OK];
"Error"; "Datos
Incorrectos");
@Return("));
@Success);NombresAux

@lf(@lsError(@DblLooku
p(" : "NoCache";
@DbName; "DPCLV",
dato; 2));
@Do(@Prompt([OK];
"Error"; "Usuario No
registrado");
@Return(™));
@DbLookup(" :
“NoCache"; @DbName;
"DPCLV"; dato;
2));@Command([OpenFr
ameset]; "segundario");

Hotspot
Type: Button
Caption: Salir
Formula: @Command([FileSave],

"0");@If(@Prompt([YESN
O]; "Salir"; "Esta seguro
™ =1;
@Command([FileCloseW
indow]); @Success);

JavaScript & HTML Code:

[None]

LotusScript Code:

[None]

Name: asignatura
Last Modification: 06/11/2001 15:35:19
Comment: [Not Assigned]
Type: Document
Window Title Formula: "Asignaturas"
Include in Compose Menu: Yes
Include in Query by Form: Yes
Default Database Form: No
Automatically Refresh Fields: Yes
Mail New Documents When Saving: No
Store Form In Documents: No
Inherit Default Field Values: No
Updates Become Responses: No
Retain Prior Versions As Responses: No
Activate Objects When Composing: No
Activate Objects When Editing: No
Activate Objects When Reading: No
Document Encryption Keys: [None Assigned]
Composed Documents May Be Read By: All Users
Form May Be Composed By: All Users
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Subcomponents:
Field:

Datatype:

Help Description:

Field Type:

Keyword User Interface:
Allow Values Not In List:
Allowable Keywords Formula:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Help Description:

Field Type:
Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Input Translation Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Help Description:

Field Type:

Keyword User Interface:
Allow Values Not In List:
Allowable Keywords Formula:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

asigprofe

Keywords

Profesor del Evento
Editable

Standard

No
@Unique(@DbColumn(""
: "NoCache"; @DbName;
"asig"; 1));

No

Disabled

No

No

curso

Text

[Not Assigned]

Editable

No

Disabled

No

No

paraleloevento

Text

Paralelo en que se dicta
el evento

Editable

No

Disabled

No

@UpperCase(para
leloevento);
No
uno
Text
[Not Assigned]
Computed
No
Disabled
No
@Trim(curso) +
@Trim(paraleloevento),
No
profevento
Keywords
Profesor del Evento
Editable
Standard
No
@Unique(@DbColumn(™
: "NoCache"; @DbName;
"datpr"; 1)),
No
Disabled
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Update Requires Editor Access:
Is Scripted:
Field:
Datatype:
Help Description:
Field Type:
Sign When Mailing/In Section:
Encryption:
Update Requires Editor Access:
Is Scripted:
Action Crear
Formula:

Action Reportes
Formula:

Action Grabar
Formula:

Action Salir
Formula:

JavaScript & HTML Code:

[None]

LotusScript Code:

[None]

Name:

Last Modification:

Comment:

Type:

Include in Compose Menu:
Include in Query by Form:
Default Database Form:
Automatically Refresh Fields:
Mail New Documents When Saving:
Store Form In Documents:
Inherit Default Field Values:
Updates Become Responses:

Retain Prior Versions As Responses:

Activate Objects When Composing:
Activate Objects When Editing:
Activate Objects When Reading:

No

No

obserevento

Text

Observacion del Evento
Editable

No

Disabled

No

No

@If(@Prompt([YESNOJ;
"Crear asignatura..";
"Esta seguro ?") =1,
@Command([Compose];
"asignatura");
@Success);

@Command([Ope
nFrameset];
"asignatxprof");

@If(@Prompt([YESNOJ;
“Grabar"; "Esta seguro
™ =1,
@Command([FileSave]),
@Success);,

@If(@Prompt([YESNOYJ;
"Salir"; "Esta seguro ?") =
1;
@Command([FileCloseW
indow]); @Success);

Copy Of inf2
31/10/2001 09:08:31
[Not Assigned]
Document

Yes

Yes

No

Yes

No

No

No

No

No

No

No

No
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Document Encryption Keys:

Composed Documents May Be Read By:

Form May Be Composed By:
Subcomponents:
Field:

Datatype:

Help Description:

Field Type:

Keyword User Interface:
Allow Values Not In List:
Allowable Keywords Formula:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

[None Assigned]
All Users
All Users

niv

Keywords
[Not Assigned]
Editable
Standard

No
@Unique(@DbColumn(™
: "NoCache"; @DbName;
"hojae"; 1));

No

Disabled

No

No

p1

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@If(niv =",
@DbLookup(" :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 4); "),

No

p2

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv 1="",
@DbLookup(™ :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 5); "),

No

p3

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No
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Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/in Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

@If(niv I="",
@DbLookup(™ :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 6); "),
No

p4

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv 1="";
@DbLookup(™ :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 7); ");
No

p5

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@If(niv I="",
@DbLookup(™ :
"NoCache"; @DbName,;
"hojae"; niv; 8); "),
No

p6

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv 1="",
@DbLookup(™ :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 9); "),
No

p7

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No
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Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

@lf(niv ="
@DbLookup(" :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 10); "),
No

p8

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv I="",
@DbLookup(" :
"NoCache"; @DbName;
“hojae"; niv; 11); ");
No

P9

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv I="";
@DblLookup("™ :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 12); ");
No

p10

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv 1="",
@DbLookup("™ :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 13); "),
No

p11

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No
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Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:

@lf(niv t="";
@DbLookup(™ :
"NoCache"; @DbName,;
"hojae"; niv; 14); "),

No

pip

Number

Fixed (2 Decimal Places)
No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(@TextToN
umber(p1)) /
@Elements(p1),

No

pP2p

Number

Fixed (2 Decimal Places)
No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(@TextToN
umber(p2)) /
@Elements(p2);

No

P3p

Number

Fixed (2 Decimal Places)
No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(@TextToN
umber(p3)) /
@Elements(p3);

No

p4p

Number

Fixed (2 Decimal Places)
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Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format: .
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(@TextToN
umber(p4)) /
@Elements(p4);

No

pSp

Number

Fixed (2 Decimal Places)
No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(@TextToN
umber(p5)) /
@Elements(p5);

No

pép

Number

Fixed (2 Decimal Places)
No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(@TextToN
umber(p6)) /
@Elements(p6);

No

P7p

Number

Fixed (2 Decimal Places)
No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No
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Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption: '
Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:

@Sum(@TextToN
umber(p7)) /
@Elements(p7);

No

p8p

Number

Fixed (2 Decimal Places)
No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(@TextToN
umber(p8)) /
@Elements(p8);

No

pop

Number

Fixed (2 Decimal Places)
No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(@TextToN
umber(p9)) /
@Elements(p9);

No

p10p

Number

Fixed (2 Decimal Places)
No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(@TextToN
umber(p10)) /
@Elements(p10);

No

piip

Number

Fixed (2 Decimal Places)
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Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:
Field:
Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:
Help Description:
Field Type:
Sign When Mailing/In Section:
Encryption:
Update Requires Editor Access:
Formula:
Is Scripted:
Field:
Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

|s Scripted:

Field:
Datatype:
Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:
Field Type:
Sign When Mailing/In Section:
Encryption:
Update Requires Editor Access:
Formula:

Is Scripted:
Action Graficar Excel

No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(@TextToN
umber(p11)) /
@Elements(p11);

No

encu

Number

General

No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Elements(p1);

No

prom

Number

Fixed (2 Decimal Places)
No

No

No

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Sum(p1p; p2p; p3p;
p4p; pSp; pbp; p7p; p8p;
p9p; p10p; p11p) / 11;
No

docente

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@If(niv I="",
@Unique(@DbLookup(""
: "NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 2)); ");
No
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Formula:

Action Imprimir
Formula:

Action Salir
Formula:

JavaScript & HTML Code:

[None]

LotusScript Code:

[None]

Name:

Last Modification:

Comment:

Type:

Window Title Formula:

Include in Compose Menu:

Include in Query by Form:

Default Database Form:
Automatically Refresh Fields:

Mail New Documents When Saving:
Store Form In Documents:

Inherit Default Field Values:

Updates Become Responses:

Retain Prior Versions As Responses:
Activate Objects When Composing:
Activate Objects When Editing:
Activate Objects When Reading:
Document Encryption Keys:
Composed Documents May Be Read By:
Form May Be Composed By:

Subcomponents:

Field:
Datatype:
Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:
Field Type:
Sign When Mailing/In Section:
Encryption:
Update Requires Editor Access:
Formula:

@Command([FileExport];
"ascii text";
“c:\\lotus\\notes\\data\\dat
os.txt");@Command([Exe
cute]; "c:\\archivos de
programa\\microsoft
office\\office\\excel.exe";
"c:\\lotus\\notes\\data\\gra
ficar.xls");

@Command([FilePrint]);

@Ilf(@Prompt([YESNOJ;
"Salir"; "Esta seguro ?") =
13
@Command([FileCloseW
indow]); @Success);

datosperprofe
31/10/2001 10:18:53
[Not Assigned]
Document
"Profesor"

Yes

Yes

No

Yes

No

No

No

No

No

No

No

No

[None Assigned]
All Users

All Users

prog2

Text

Comma, Semicolon
Semicolon

[Not Assigned]
Computed

No

Disabled

No

@Left(nombreprof; 3) +
@Right(nombreprof; 2) +
@Text(@Elements(@Db
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Is Scripted:

Field:

Datatype:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Input Validation Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Help Description:

Field Type:

Keyword User Interface:
Allow Values Not In List:
Allowable Keywords:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Input Validation Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Formula:

Column("" : "NoCache",
@DbName; "profes"; 1))
+1);

No

nombreprof

Text

Apellidos y Nombres (e.j.
Duran Ballen Alberto)
Editable

No

Disabled

No

@If(@Trim(@Upp
erCase(nombreprof)) |=
" @Success;
@Failure("Registre
nombres.."));

No
Profprofesor
Keywords
Profesion del Profesor
Editable
Standard

No
Licenciado
Tecnico
Tecnologo
Ingeniero
Doctor
Master

No

Disabled

No

@If(@Trim((profpr
ofesor)) I=""; @Success;
@Failure("Registre
profesion'));

No

sigla

Text

Despliega la sigla de
profesion

Computed

No

Disabled

No
@If(@Trim(profprofesor)
= "Licenciado"; "Lcdo.";
@If(@Trim(profprofesor)
= "Tecnico"; "Tec";
@|f(profprofesor) =
"Tecnologo"; "Tlgo.";
@If(@Trim(profprofesor)
= "Ingeniero"; "Ing.";
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Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Input Translation Formula:

Input Validation Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Input Translation Formula:

Input:Validation Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:
Help Description:

Field Type:
Sign When Mailing/In Section:

@If(@Trim(profprofesor)
= "Doctor"; "Dr.",
@If(@Trim(profprofesor)
= "Master"; "Mr.";
@Success)))));

No

Espeprofesor

Text

Comma, Semicolon
Semicolon

Especialidad (e.].
Electrénica, Sistemas,
Finanzas)

Editable

No

Disabled

No

@UpperCase(esp
eprofesor);

@If(@Trim(@Upp
erCase(espeprofesor)) |=
" @Success;
@Failure("Registre
especialidad"));

No

direcprofesor

Text

Direccion del Domicilio
(e.j. Calle Montalvo y 17
de Abril-Ambato)
Editable

No

Disabled

No

@UpperCase(dire
cprofesor),

@If(@Trim(@Upp
erCase(direcprofesor)) !=
" @Success;
@pFailure("Registre
direcciéon"));

No
telefprofesor
Number
General

No

No

No

Télefono del Domicilio
(e.j. 872174)
Editable

No
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Encryption:
Update Requires Editor Access:
Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Is Scripted:

Field:

Datatype:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Is Scripted:

Field:

Datatype:
Number Format:
Percentage (value * 100)%:

Parentheses on Negative Numbers:

Punctuated at Thousands:

Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Is Scripted:

Field:

Datatype:
Time Format:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:
Default Value Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/in Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Disabled

No

No

faxprofe

Number

General

No

No

No

Fax del domicilio
Editable

No

Disabled

No

No

emailprofesor
Text

Direccién Electronica
(e.j. edwin@cato.com.ec)
Editable

No

Disabled

No

No

telftrabprofe
Number

General

No

No

No

Teléfono del Trabajo
Editable

No

Disabled

No

No

Feingrprof

Time

07/11/2001

Fecha de Ingreso a la
Universidad
Editable

No

Disabled

No

@Now

No
Observacionprofes
Text

Comma, Semicolon
Semicolon
Observaciones
Editable

No

Disabled

No
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Is Scripted:
Action Crear
Formula:

Action Reportes
Formula:

Action Grabar
Formula:

Action Salir
Formula:

JavaScript & HTML Code:
[None]

LotusScript Code:
[None]

Name:
Last Modification:
Comment:
Type:
Include in Compose Menu:
Include in Query by Form:
Default Database Form:
Automatically Refresh Fields:
Mail New Documents When Saving:
Store Form In Documents:
Inherit Default Field Values:
Updates Become Responses:
Retain Prior Versions As Responses:
Activate Objects When Composing:
Activate Objects When Editing:
Activate Objects When Reading:
Document Encryption Keys:
Composed Documents May Be Read By:
Form May Be Composed By:
Subcomponents:

Field:

Datatype:

Help Description:

Field Type:

Keyword User Interface:

Allow Values Not In List:

No

@lf(@Prompt([YESNO];
"Crear profesor"; "Esta
seguro ?") = 1;
@Command([Compose];
"datosperprofe");
@Success);

@Command([Ope
nFrameset],
"datosprofes");

@lf(@Prompt([YESNO];
"Grabar"; "Esta seguro
=1,
@Command([FileSave]),
@Success);,

@Command([File
CloseWindow]);

inf2
31/10/2001 12:23:23
[Not Assigned]
Document

Yes

Yes

No

Yes

No

No

No

No

No

No

No

No

[None Assigned]
All Users

All Users

niv

Keywords

[Not Assigned]
Editable
Standard

No
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Allowable Keywords Formula:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:

@Unique(@DbColumn(™"
: "NoCache"; @DbName,
"hojae”; 1));

No

Disabled

No

No

docente

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv 1="",
@Unique(@DbLookup(™
: "NoCache"; @DbName;
“hojae"; niv; 2)), "),

No

p1

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv =",
@DblLookup(™ :
"NoCache"; @DbName,
"hojae"; niv; 4); "),

No

p2

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@If(niv =",
@DbLookup(" :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 5); "");

No

p3

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No
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Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:

Disabled

No

@If(niv =",
@DbLookup(™ :
“NoCache"; @DbName;
“hojae"; niv; 6); "),
No

p4

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv I="",
@DbLookup(™ :
"NoCache"; @DbName,;
"hojae"; niv; 7), "),
No

ps

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv =",
@DblLookup("" :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 8); "),
No

p6

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv =",
@DbLookup(™ :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 9); ");
No

p7

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No
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Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:
Encryption:

Update Requires Editor Access:

Formula:

Is Scripted:

Field:

Datatype:

Input Multi-Value Separator(s):
Display Multi-Value Separator:
Help Description:

Field Type:

Sign When Mailing/In Section:

Disabled

No

@If(niv I="";
@DbLookup(™ :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 10); ");
No

p8

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@If(niv =",
@DbLookup(™ :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 11); "),
No

P9

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@Ilf(niv 1="",
@DbLookup(™ :
“NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 12); "),
No

p10

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No

Disabled

No

@lf(niv =",
@DbLookup("" :
"NoCache"; @DbName;
"hojae"; niv; 13); "),
No

p11

Text

New Line

New Line

[Not Assigned]
Computed for display
No
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones.

Es muy importante tomar en cuenta estas conclusiones para que esta aplicacion

desarrollada sea utilizada de la mejor manera.

e La implementacién de nuestro sistema -ayudara a un mejor control en cuanto a

la evaluacion del docente que se lo realiza semestralmente.

e Tl formulario utilizado para las encuestas presenta todas las facilidades para
que la persona encargada pueda ingresar los datos de evaluacion al docente en

¢l sistema.

e La herramienta utilizada para la creacién de esta aplicacién es muy potente en
cuanto al manejo de bases de datos documentales, el cual no brinda todas las
expectativas necesarias para elaborar cuadros estadisticos, de esta manera se ha
optado exportar la informacién a Microsoft Excel, el mismo que permite
realizar los cuadros estadisticos de una forma apropiada, segiin la forma en que

el encargado creyera conveniente.

e Con respecto a los distintos procesos que se desarrollan en el manejo de la
informacién de evaluacion al docente podemos sefialar que estan sujetos a

cumplir un fin determinado siguiendo un correcto direccionamiento que

PUCESA 132



Edwin Fernando Parra Iturralde Sistema de Evaluacién de Docentes
Luis Eduardo Ramos Rivera para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

permitiran un control en forma clara 'y precisa de toda la informacion existente,

haciendo posible que las evaluaciones sean confiables y veridicas.

n las bases de datos documentales determinamos que no se puede realizar un
control minucioso en cuanto al control de repeticién de campos ya que eslos no
se mancjan en forma de indices como se lo realiza en las bases de datos

relaciénales.

La informacién en las bases de datos documentales esta almacenada en forma
de documentos por tal razén los campos no tienen una longitud fija para

realizar expresiones de bisqueda.

Lotus es una herramicnta que csta oricntado esencialmente para el manejo de
informacién documental como por ejemplo solicitudes, certificaciones, ya que

no permite realizar célculos complejos ni relaciones.

Las relaciones para desplegar la informacion requerida, en este tipo de base de
datos se lo hace en base a vistas y formulas y no mediante la utilizacion de

filtros o instrucciones SQL, como se lo realiza en una base de datos relacional.

Hemos determinado mediante nuestra investigaciéon que no es aconsejable
realizar programas que conlleven a la utilizacion de cilculos complejos,

grificos estadisticos, creaciéon de indices, ya que Lotus esta orientado
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basicamente al manejo de texto y no contiene las herramientas necesarias para

realizar estos procesos.

5.2. Recomendaciones

Al haber terminado este trabajo ponemos cn consideracion las siguientes recomendaciones:

Para que el sistema funcione correctamente se recomienda una previa
capacitacién a la persona encargada del manejo del mismo, ya que de esta

forma se evitara cualquier tipo de dudas o dafios que pueden producirse.

Se debe capacitar a la persona encargada del manejo del sistema en cuanto a la
utilizacioén del paquete Lotus Bésico, para poder realizar alguna modificacion

en el sistema

También se debe ajustar a todos los requerimientos de Hardware y Software

indicados, lo que permitira acceder y manipular la informacion.

Se recomienda realizar un mantenimiento semestral que debe consistir en

almacenar toda la informacién en una base de datos histérica.

Implementar el sistema desarrollado en la Pontificia Universidad Catélica del

Ecuador Sede Ambato.
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Preparar a la persona encargada de la importancia de la encuesta y su impacto
futuro con la finalidad de quec la informacion que sc ingrese se ajuste a la

realidad.

El sistema debe ser grabado en una maquina que tenga acceso restringido con
la finalidad de precautelar su integridad, limitando en si la utilizaciéon del

mismo.

Se recomienda que la persona encargada del manejo del sistema tenga en un

lugar restringido y seguro su clave de acceso.

Luego de borrar la informacién de la base de datos para el nuevo periodo

académico se aconseja registrar una nueva clave de acceso.

La informacién en la hoja de evaluacién del sistema debe ser ingresada por la
persona encargada del manejo, el estudiante evaluard al docente manualmente
para poder tener un respaldo de los documentos evaluados en caso de una nueva

evaluacion.
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Manual Técnico

La instalacién de Lotus Notes no es de forma simple y directa como se hace en otras
aplicaciones, ya que se debe crear una cuenta para tener acceso a la informacion

correspondiente en el servidor.

El administrador debe informar los requerimientos minimos para la instalacion del paquete
ya que estas deben ser:

e Sistema Operativo.

e Memoria del computador.

e Espacio disponible en el disco duro.

Para realizar la ejecucién de Lotus Notes se presentan 2 formas:

1. Si se encuentra en el escritorio el icono del programa es:

basta con hacer doble clic en el icono.

2. En el caso de no contar con el icono en el escritorio se debe seguir los siguientes
pasos:
e Oprimir el botén Inicio que se encuentra en la parte inferior izquierda de la
pantalla.

e Hacer clic en la opcién Programas.
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e A continuacion seleccionamos Lotus Applications.

e [Finalmente seleccionamos Lotus Notes.

Neswsos
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(£ ABC FlowCharler 4.0 Rt
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|.Ej Inicig ) i
@ Intemet Explom :
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g A,vuda J‘. : : Eg Mlcrosof(V:sungtudeU

ok B‘ Lotys DommoAdmlmsua.lO(
b B Lotus Domina Dasigner - %

>

0

3D
s
w v
15 3
B
-
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tv&‘ca"w’ sesign. -~ " (E) Seyvicios en linea .
fow e Pt 0 Y Trend PC-cilin 98 o
QP Apagar ol sistema.. B Wz s iy e -
i l“ “3 l |133 ﬁ L‘S? f:d k;) H 1'*1_ [{Z‘I Aplicaciongs da Lotus » e—ﬂDibUiO-.;I |PEB70~EI'4§°N‘ 22 o

Lo anteriormente mencionado se demuestra en la figura.
La ejecucion de Lotus inicia mostrando la siguiente pantalla que es el area de trabajo

(Workspace):

PUCESA 137



Edwin Fernando Parra Tturralde
Luis Eduardo Ramos Rivera

Sistema de Evaluacién de Docentes
para la L:scuela de Ingenieria en >isiemas

;. Workspace at Intemet - Lotus Nates

D File

Edll View

LLI ‘

! Personal Web
Favorites Rojas's Addiess | { -
: =~ | -Joumnalonlocal ; Navigator
on Local Book an Local 1 ! Lacal

@

I
|
i
1}
|
|
i
|
|
{
|

N w s

T

et

Toda la informacién que se muestra es un ejemplo por lo que se puede apreciar varios

iconos que representan cada uno de ellos u

na base de datos.

En el darea de trabajo de Lotus Notes se pueden apreciar algunos de los elementos

esenciales para su manejo como son:

File Edii Vnew Create Heib,

. Personal Web

t Barra de menus

1 _Iconos Inteligentes
Smarticons

fl| Paginas o etiquetas

del area de trabajo

Area de Trabajo

L[gllﬂglglz on Local Disefio on Local Navigator (R5.C
: on Laocal
‘ buena‘on Local I '
' Iconos de Bases de Datos ]
v
| 1 |intemet g (B
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Los menus funcionan de la misma forma que en otras aplicaciones y contienen las
acciones que se pueden realizar en Lotus Notes.

Los iconos inteligentes son botones que ejecutan ciertos comandos de Lotus Notes sin
necesidad de estar abriendo el ment y sus opciones, al establecer el puntero en uno de los
iconos aparece la ayuda que tiene el botén para su identificacion. Los iconos de esta

seccion son diferentes segun la accion que se este realizando en ese momento.

Greate: - Windowy:
. F

Help -

El area de trabajo es el rea que mas se utiliza. Esta dividida en paginas o etiquetas las

cuales nos permiten clasificar cada una de las bases de datos segin como lo desee el

usuario.

Los iconos que se encuentran en la drea de trabajo son las bases de datos a las cuales

puede acceder esa estacién de trabajo.

Para organizar el drea de trabajo, es conveniente personalizar su apariencia de tal
manera que sea claro y sencillo para el usuario que va a utilizar. Los pasos que se van a

realizar los siguientes:

1. Personalizar las etiquetas o paginas. Estas al hacer doble clic permiten cambiar

el nombre y el color a una etiqueta.
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1. Workspace at Inteinet - Lotus Notes
D File Edit View Create Acuons Window
| &8 & &

Help

Produccion

. v
B4 : 7 X

Evaluacionde la | Evaluacion de la E;Jalu cion de la E valuacion de la Evaluacion de la
version 2.6b c3 version 2.6b ¢3 veision2.6b c3 version 2.6b c3 version 2.6b c3
on VITVITA2 onVITVITA2 : on VITVITA2 on Local

Al hacer doble clic nos permite establecer el nombre que va a contener esa etiqueta,
y escoger el color que deseamos. Luego cerramos la ventana con el botén X que se

encuentra en la parte derecha superior de la ventana propiedades de Workspace.

Evaluacion ds |a Ewvaluaci
versign 2.6b c3 version ‘Waoikspace page harne:
on VITVITAZ2 onVIT [Leaning 26

- NNNNBREE:
1 BEENRGE:
i NRNEREEE

BEEER: -

2. Acomodar o alinear los iconos en una etiqueta o pagina. Se lo puede realizar
esto de 2 formas. La primera es hacer un clic en el icono de la base de datos y

sin soltar moverlo al lugar que deseamos. La segunda forma es escoger en el
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ment la opcion VIEW y luego Arrange Icons, lo cual puede repetirse hasta

lograr que el icono se encuentre en la posicién deseada.

Creacion de la Replica.

Una replica consiste en si en obtener un duplicado de las bases de datos del servidor hacia
el disco duro de las estaciones de trabajo. La base de datos duplicada contiene ademas de
los documentos un identificador el cual nos permitira actualizar en lo posterior todo su
contenido ya sea en el servidor o en la estacion de trabajo. Esto es de mucha utilidad en el

caso de que una estacion de trabajo no este conectada con el servidor.

La replicacion de una base de datos solo se lo hace uno sola vez, ya que posteriormente se
procede a la replicacién de los documentos de dicha base de datos. La manera de realizar el

proceso de replicacion se detalla a continuacion:

1. Nos ubicamos en el area de trabajo, luego marcamos la base de datos a replicar
mediante un’ clic. Escogemos en el menu File la opcion Replication y

posteriormente New Replica...
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Create a replica database
File = Edit View Create Actions Help
Close Ctl+\Ww
Save B 1
Save be New Wersion
Document Propeities....

. Database
Replicate...

Mobile i Seltings...
Lbach.. History... : L ocal
trnport..... . Ry

Eyport.. ; _ . Find Replica...
Print... : TP Switch Replica.,,
Page Setup... g :
Preferences : R

Tools e PSR .

Exit Notes

2. Luego nos presenta una pantalla en la que nos pedira ciertos datos para realizar la
replica. Estos datos son:
SERVER en esta opcion se especifica el nombre del servidor en el que se creara la
replica.
TITLE en este campo se identifica el nombre de la base de datos que va a ser
replicada
FILE NAME en esta opcion se debe digitar el nombre del archivo con el que se va

a guardar la replica. Para cambiar el directorio en el que se guardara la replica se

debe hacer un clic en el botén L—ﬂ (examinar) para almacenar en otro directorio. En

el caso de no cambiar el directorio se grabara en el directorio NOTES.
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New Replica "LDTU522“ - ¥

_S_arvet»f Local —11 oK ‘
Tl e JUOTHE 1R, 73t st b eiia il e |

*File name: [[OTUS113nsf Help

;

Enciyption.... | . Sige Limk s S tings... |

Create: @ [mmediately b 0 Nest scheduled ¢
[ Copy AooEss Ccri_tr'd”l;ist T

T Create full text index fbr"sa‘hibhiﬁg'_‘

La opcién CREATE permite escoger dos opciones, la primera en el caso de que se
requiera en ese momento realizar la replica se escogera Immediately, la segunda

opcion que es Next Schedule Replication permite establecer el momento en el que

se indique el proceso de replicacion con el servidor.

La opcion Copy Access Control List esta opcién copia la lista de los usuarios

autorizados para utilizar esta base de datos.

Create Full Text Index for Searching al marcar esta casilla sirve para introducir un

texto que se utiliza de referencia para localizar posteriormente la base de datos en
un indice mantenido por Notes.

A continuacion existen 2 botones los cuales son opcionales:

Encryption, esta relacionado con el nivel de seguridad deseado para la réplica local
de la base de datos. Mediante sus opciones se indica si la base de datos local podra
ser abierta con o sin necesidad de una identificacion.

Size Limit, limita el tamafio de la base de datos en la estacion de trabajo, contiene
un rango de 1 a 4 Gigabytes, ya que el maximo tamafio de una base de datos es de 4

Gigabytes, al digitar el tamafio en lo posterior no puede ser cambiado.
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Finalmente se presiona el botén OK para finalizar la replicacion, esta parte solo realiza la
replica de la base de datos. Para realizar el proceso de replicacién (sincronizacion) por

primera vez se debe seguir los siguientes pasos:

Este proceso permite realizar la actualizacién de los documentos de la base de datos, tanto

en el servidor remoto como en el servidor local.

1. Seleccionar la base de datos a actualizar.

2. Si ya se ha realizado la réplica previamente y las bases de datos, local y del
servidor remoto, se encuentran apiladas por estar activada la opcién View-Stack
replica icons, para seleccionar la base de datos local solamente se coloca ésta al
frente de los iconos. Esta accion se explica al final de esta seccion.

3. Escoger el ment File la opcién Replicate y finalmente Replicate... Luego

aparecera la siguiente ventana:

Rephcale LDTUS1 22

 Heplicate via background Hepllcatmi T
(“ Hepllcate with ogtuons i . 5 e
‘ : Cancel l

Hepllcatlon wnll take place lmmedlately in lhe T .
" background via the Replicator. YoU will be notified Help I
> through the status bar when replication is complete. e

La opcién Replicate via Background Replicator, indica si se desea hacer la

sincronizacion con especificaciones.
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Replicate with Options, permite seleccionar algunas condiciones para el proceso,

presionamos el botéon OK, luego aparecera una ventana con la siguiente

informacion:

Replicate LOTUS122 ‘ ‘
Replicate: Logal Siatm iy snie g
 with: [|otus122 i i : Canéél I

¥ Send documents to sarver :
v Receive documents‘trq_rn server’

lRecaive full documents _'__I

- |Receive summary and 40KB of rich text M

La ventana indica el servidor con el que se hara la replica.

La casilla Send Documents to server, al activarla se indica el sentido de la
replica es decir si se enviara documentos desde la computadora local al
servidor.

La opcién Receive documents from server, permite enviar documentos desde el
servidor a la computadora local. Se puede seleccionar las 2, es aconsejable
enviar en ambos sentidos.

Al recibir documentos, para efectos de eficiencia puede seleccionarse mediante
el boton de la ventana si se requieren documentos completos (Receive full
documents) o si se requiere solamente el titulo y hasta 40 KB de texto (Receive

summary and 40KB of rich text).
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e TFinalmente se oprime el botén OK y se inicia el proceso que variara en duracién
de acuerdo a la cantidad de documentos que actualizara, a continuacion

presentara una ventana con el diagnostico de la actualizacion.

Al hacer clic en la pagina Replicator aparecera la siguiente ventana:

. Mk AN RAACON gy o1y Al R
:sw 1% Send & Receive Mail Ot Actions x| 2 hep
1 . B BT 5 T i e A - VUSRI v
Laocal frae Wng o ";J
PRS— :
Ser\d oAging mdl Today ]
m ____I"'"" 07.04FM  DRecelyed. DSeet _l
I C\dabmlulwlacx o i
SEE . ¢ I ____l*"""
) ad 4135874 CowsrFoam Yeulerday vl MTYMTYALMTYATESM
P | os5iem '
T S g5874 Scheduln T Voslaidy | WIRMTYMTYARMIYATESM T
14 ] | osren
. #95474 MedaCantay 2103 with MUYMTYAS/MY'CATESM
= ‘jr : R d JEETT
z.l 'Ii kl. 95E74 Pickiss | ;;ﬁrs:,’i T MEYMTCATMTYATESS
P L9501 Sehedle L Yeslerdw | WIKMTYMTRAAMTYATESM
wd b | (e
= u.‘]B{h}‘l Mmiatenlr:l ‘211'0-3 ‘ \QJ)-\MY‘(MT‘i’Aio’Hi'(‘JIIlEBM
) k@» ____‘4‘"‘" 05 13FM

En esta pagina se puede observar los iconos de las bases de datos replicadas con su

respectiva informacion.

o

El icono

permite seleccionar la base de datos, para incluirla en la sincronizacion.

5195874 Schedule

Este icono representa a la base de datos local, pero ambas bases

de datos tienen el mismo nombre.
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El botén Aveed, indica el sentido de la replica, en este caso el sentido de la replica esta

hacia las 2 partes, ya que se puede realizar también la replica del servidor a la estacion de
trabajo o de la estacion de trabajo al servidor. Se utiliza también para el inicio de la

sincronizacion.

2003 -
DET3PM

Contiene informacién sobre la ultima fecha y hora en que se sincronizaron las

bases de datos.

With MTYMTYA4MTYATESM

Establece el servidor en el que se hizo el ultimo proceso de

sincronizacion.
A continuacién realizaremos la sincronizaciéon (Replicate) de una base de datos:

1. Nos ubicamos en la pagina Replicator.
2. Para actualizar el contenido de una base de datos con el contenido de la misma base
de datos en el servidor se debe hacer clic en el botén que indica el sentido de la

replica como se demuestra a continuacion:
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e | Sy cone | S e % | 0 vt |

" Plartias sl bases de . el
ﬂ[ﬁ d:wfﬂs_, e

3. En este momento aparece la ventana en la cual se especifica las caracteristicas del

proceso.

Plantillas de bases de datos en ecnet.ec.ec

;

Replicar. con el seryidor: Aceptar

[ - | Cancelar

dl

WV Enviar documentos al servidor. . : Ayuda
J¥ Becibir documentos del servidor

[Hm e o snerito s carmpaleto _"_ﬂ ‘

4. En esta ventana se establece el servidor con el que se desea realizar la
sincronizacion. Asi también se establecé el sentido en que se envia la informacion.
Luego de hacer clic en el boton aceptar el icono aparece segin las especificaciones
que se han determinado anteriormente, y posteriormente se realiza la

sincronizacion.

PUCESA - 148



Edwin Fernando Parra Iturralde Sistema de Evaluacion de Docentes
Luis Eduardo Ramos Rivera para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

Manual del Usuario

;Coémo utilizar el SEDEIS Software ® Ing.2001?
Una vez ejecutado el programa SEDEIS (Sistema de Evaluacion de Docentes para la

Escuela de Ingenieria en Sistemas) aparecera la siguiente pantalla:

El & & E E

¥ m ir{;
SISTEMA DE EVALUACION DE DOCENTES <

Hoja de Evaluacion

Mantenimiento

tn
o

Ali-

Esta pantalla contiene 3 opciones como son:
v Hoja de Evaluacion.
v/ Mantenimiento.

v' Salir.

La opcion HOJA DE EVALUACION permite a los estudiantes ingresar a la hoja de

evaluacion:
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MANUAL
DEL USUARIO
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[toes Fggusy A sa

v [mEtopoLocia : ‘ R : A |

- DIa exsliceciones claras, 0102030405
- Estimala la pasticipacién de los estuliantes 0102030405
v [PROGRAINA |
- Hizo conocer el progrima C10C2030405
£ a2 Doa 0O s 0O ¢ _'J

Al ingresar a la hoja de evaluacion tenemos que escoger el Nivel, Docente, Asignatura y la
fecha de ingreso a la hoja, a continuacion se llena la hoja de evaluacion Para llenar las
demas preguntas nos desplazamos hacia abajo con la barra de desplazamiento. Los botones

que se encuentran en la parte superior cumplen las siguientes funciones:
I—h Crear L. . o

i Permite ingresar una nueva hoja de evaluacion.

%Graba

Graba la informacién ingresada en la hoja de evaluacion.

ks Salir iy : s ‘ , e .
'La opcion salir permite retornar al meny principal del sistema.

La opcion MANTENIMIENTO permite ingresar a una pantalla en la cual debemos

ingresar el nombre del usuario y la clave. Toda la informacion acerca de el nombre de
usuario y clave solo la tiene el administrador de la base de datos, ya que el puede modificar

las claves y el usuario.
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3

e
]

Clava:

BEntrar l saliy

IhgesarUsuatio (ej. CDISOM)

El botén salir permite retornar al men principal del sistema.
Luego de ingresar los datos que se solicitan se hace un clic en el boton Entrar el cual nos
permitira ingresar al menu principal de mantenimiento, el cual contiene opciones como:
Para el ingreso de la informacién basica tenemos: .

v" Docente.

v Asignatura.
Para sacar los informes del sistemas tenemos las opciones:

v Informes Profesor _asignatura.

v Informes Hoja de Evaluacion.

v' Regresar.
Adicionalmente contiene una opcién en la cual el administrador de la base de datos tiene la
opcién de poder cambiar el nombre del usuario y su clave de acceso a la parte de

mantenimiento.
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La opcién DOCENTE permite llenar en un formulario la informacion necesaria en cuanto

al docente:

= )-x
S Yavan
[Datos Personales: Telefonos: : . |
Cédigo: :]Hdail — ‘ ' Donicilio: 1854376 4]
Apellidus y Humbees: Fiallos Angsla J —_— [sssvss ]
.onteskc'm: II‘”"""i““ :J Sigla: Ng. 3 _nail: Inax\@excu;q_com I
Especialidad: SAHLANES ‘ | T [pzs672 |
D:rsccién: AHBRY0 . ]
[Fecha de Ingreso: _ Observaciones: |
ThaEaE [oes11/z001 1_5] Osservaciones:
Tealafann Ael Trahain

Esta pantalla contiene 4 botones en la parte superior para:

1
Crear
Ej . Crea un nuevo docente.

7] Repotes . .
M Despliega todos los docentes ingresados.
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& lreprinir Al Sali :
T e Nowoves. - o ] . Codigo ] i Tspecalides o et Direcdbn
rg Abri Car os Koo STSTEMA! QIIT0
¥ [Trg Fidlos Argela Fisla3 SISTEMA! AVMBATO
v | TecCarvera angel Carel? “NFORMATICA AMBATO CALLE NACIONE UNIDAS

En esta pantalla se puede borrar cualquier informacion que de despliega, primero se marca
la informaci6n en la parte izquierda, a continuacion se presiona la tecla Supr y finalmente
se presiona la tecla I'9, luego pedira si desea confirmar la eliminacion. Los botones de la

parte superior realizan lo siguiente:

424 Ireprimis ; .
& tmp Imprime los datos que se visualizan.

Sali ; ;
AE Permite retornar a la pantalla de ingreso de datos.

‘¥ Graba' ; .y .
3 graba la informacion relacionada a un docente.

t_ESi"r_ La opcién salir nos permite regresar al ment principal de mantenimiento
La opcion ASIGNATURA permite ingresar a un submeni en el cual se ingresaran las
asignaturas y realizar los enlaces respectivos. Esta pantalla contiene las opciones:

v' Asignaturas.

v" Profesor _ asignatura.
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v' Regresar.

La opcién ASIGNATURAS nos permite ingresar a una nueva pantalla en la cual podemos

ingresar las materias existentes en la escuela.

IGNATURAS

NS T vas

3|
cudigu: ! |
Nombre:
uiii i k%
J R
Nombre de asigialura (e.|.Loqica Matematiza;

El coédigo de la asignatura se genera automaticamente. Los botones de la parte superior

realizan la siguiente funcién:

“f Crear . .
u Permite crear nuevas asignaturas.

=3 it , 3 ; s
REPORES | Este boton nos despliega todas las asignaturas que se han ingresado.
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: U asgmaturs S . |
TUTELIGENCTA ARTTTFTTTAL TNTI.2
v [LIGICAMATEMATICA LOGCAS
¥ |MATEMATICAS MATAS .

Los botones de esta pantalla realizan lo siguiente:
s Nt Imprime los datos visualizados en pantalla.

kﬁ S8l Retorna a la pantalla de ingreso de asignaturas.

',i. Grabar” . ; o ;
5 permite grabar la informacion que se ha ingresado.

Sali {
AR sai Retorna al subment.

La opcion PROFESOR _ ASIGNATURA nos permite asignar la asignatura con el nivel,

paralelo y docente. La informacién de esta pantalla se ingresa después de ingresar los datos

del docente y la asignatura.
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R CRTRCECY

Nombret 'iAI'EHATICAs s :J

Curso :

Docente:

Prcfesordel Eventa

En esta pantalla contiene los botones de:

@ Crear :
: Crea nuevos enlaces.

Reportes: 5 0 . i s
W Permite visualizar todas las asignaturas enlazadas con el nivel, paralelo y

docente.
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NS T vas

¥ Ing.Abiil Carlos

MATEMATICAS 1 A
INTELISENCIA ARITIFICIAL 41 A

Los botones imprimir y salir realizan la siguiente funcioén:

a Imein Imprime toda la informacion que se despliega en pantalla

j;l Sl

.. permite retornar a la pantalla de ingreso de enlaces.

T36r02 . Guarda toda la informacién que se ha digitado.

A F seli

Retorna al submenu.

La opcién Regresar permitira retornar al menu principal de Mantenimiento.

La opciéon INFORMES PROFESOR _ ASIGNATURA nos lleva a un submenu en el
cual se obtendr4 informes generales e individuales de los profesores y las asignaturas:
Para los Informes Generales tenemos las opciones:

v Datos Inf. Docente.

v" Datos inf. Asignatura.
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v" Profesor _ asignatura.
v" Nivel.
Para los Informes Individuales tenemos:
v Docente.
v Nivel.

v' Regresar.

La opcién DATOS INF. DOCENTE nos permite desplegar toda la informacion referente

a los docentes.

Codigol i} Especatidac | .- =+ Divecdén *

[roibiCares ) T TTSTEMA! Q1110
Irg.Fallo; Argela Fisla3 JISTEMAS AMBATO
TecCarrera angdl Cacel? “NFORMATICA AVBATO CALLE NACIONE $ UNIDAS

Contiene 2 botones:

& lpi i Imprime toda la informacién desplegada en pantalla.
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Sl . : A
AR 5 .. Nos permite regresar a la pantalla en la cual contiene el submenut de informes

docente _ asignatura.

La opcion DATOS INF. ASIGNATURA despliega todas las asignaturas que se han

ingresado para la escuela.

NS Tovas i

THTELIGENCTA lARITlFI TTAL THTIL.2

LIGICAMATEMATIZA LOGCA:
MATEMATICAS MATAS:

et ITPINI By g la impresora toda la informacién desplegada.

kt 50 Permite retornar al submenu.

La opciéon PROFESOR _ ASIGNATURA permite desplegar todos los enlaces que se

ingresaron anteriormente.
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MATEMATICAS 1 A
INTELISENCIA ARITIFICIAL 1 A

Los botones de la parte superior realizan las siguientes funciones:
i Iyt Imprime toda la informacién de los enlaces.

E saii . ,
tB *@ - permite retornar al subment.

La opcion NIVEL permite desplegar la informacion clasificada por nivel y paralelo, de

todos los docentes con sus asignaturas.
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NS Ay

Curso P1l Profesor Asignatura

v 1
v A
ng &bl Larlo: MAIENATILAS
~4
v i
fng Ahrl Carla TUTFLIRENCTA ARTITRICTAT.

La funcién que realizan los botones son:

L Irrprinic ; : 3 3
i Ip . Imprime los datos de la forma en que como se visualiza la informacién.

Salit . .
*B Permite retornar al submenu.

Para los informes individuales tenemos las opciones:
La opcion DOCENTE nos permite escoger el docente y nos desplegara toda la

informacion referente a la asignatura el nivel y el paralelo al cual imparte clases.
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:g%”m“-lhun‘ng = E

# Nis 11 vas

o TR G

Ing. Abril Carlcs .. .. TR S 'I

Hombrese:

| Asignatura I Curso [ Paralelo |

TEMATICAS
INTELIGENCIA ARITIFICIAL

&
>

% M permite imprimir toda la informacién desplegada.
FUEDE

~.... Retorna al submenu.

La opcion NIVEL permite escoger el nivel y nos desplegara todos los docentes de ese

nivel con su respectiva asignatura.
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(i

INDIVIDUAL FOR NIVEL .

Nivel e I

LDocenie Asrgnatura
Ing.Abiil Calos INTCLIGCMNCIAARITICIZIAL

q

&y iTpYinr Imprime los datos desplegados.

kj Salir;'_ retorna al submenui.
La opcion Regresar permite retornar al ment principal de mantenimiento.
La opcion INFORME HOJA DE EVALUACION permite sacar informes de las hojas de
evaluacion ingresadas para lo cual contiene opciones como:

v Promedio por Nivel (Ver datos — Ver Grafico).

v Promedio por Docente (Ver datos — Ver Grafico).

v" Promedio por Nivel y Docente (Ver datos — Ver Grafico).

v" Promedio por Nivel Docente y Asignatura (Ver datos — Ver Grafico).

v' Regresar
La opcion PROMEDIO POR NIVEL (Ver Datos) nos emite escoger el nivel y nos
despliega toda la informacién de la hoja de evaluacidon con su respectivo promedio por

pregunta.
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Docentes:
Ing.Aaril Carlos

)

Fraql| Aregl| Aeagl| Pegd| Freqk| Sreqe | Fregr| Fregd | Fragll | Fregiil Freql 7]
4 4 3 ‘ 5 k| 3 5 4 4
400 [ 400 | 3.00 [ 500 | 400 | 5.00 | 3008 | 300 | 50U | 400 [ 4.00

1 pan |
Nurrero de tncuestas:l: FPromedid lotal:_

a1

Contiene tres botones que realizan las siguientes funciones:

& 17PNl B via a la impresora toda la informacion desplegada.

ExNg i
O RERAEs ) permite desplegar otro informe clasificado por nivel.
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™I X

TR R R R e e

" rived ! Jpmmtesar T T materia,
v 1A

Iny.Abrl Carlos MATEMATICAS 9 4 3 5 ¢ 5 3 3 5 4 4

irhf . . - : ;
ﬁc. TR Imprime la informacion clasificada por nivel.

i Salir .
5!__ Regresa a la pantalla anterior.

Salir . ;
L Permite retornar al submenu.

La opcion PROMEDIO POR NIVEL (Ver Grafico) permite ingresar a otra pantalla la
cual nos permitira escoger cualquier nivel de las encuestas que se han llenado y despliega

los promedios de las encuestas de ese nivel.
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NG T WA

.El' ; W;

| 1rl.

Pragl| Fag?| Fragl| Aregd| Freqf| Sege | Fregl| Fragl| Fagd | Fregiil Fragl ]
400 | 400 [ 300 | sun | 400 [ 500 [ 300 [ 300 | 500 [ 400 | 400

Nurrera de Encuestaszﬁ: Promedia Total:

Docentes:
Iny.Auril Carlus

En la parte superior contiene los siguientes botones:

_¢| Giaficar Excel ; . , ., .
Eﬂ : - Al hacer clic en este botén nos pedira que reemplacemos el archivo para lo

cual hacemos clic en Replace.

Eupart Waining -

R

- Dutput file aleady eists

" Replace |

A continuacién nos pedira que exportemos el archivo en la cual hacemos clic en OK.
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Lucgo de haber realizado este paso Lotus nos llevara hacia la pantalla de Excel. El
momento en que se ejecuta Excel nos pedira que habilitemos o no las macros, para nuestro

sistema debemos habilitar las macros.

Microsoft Excel
Ci \Iotus\notesidata\@raﬂcer.xls contiéné macros.

Algunas Mmacres puedeh tontener virus, Slempre es mas seguro . | !
deshabilitarlas, pero sl Ias macros son de confianza y Ias deshabmta, bUede
perder Funcionalldéd

{ Deshabl"tar macr ‘Iiabi”ll'tar’méc‘rbs : Més Informacion

A continuacién nos despliega la hoja de Excel. Para finalmente poder graficar hacemos un

clic en el botén Graficar de la parte superior izquierda de la pantalla de Excel.

ficar . iops
Grafica” permite graficar los datos exportados a Excel en forma de barras estadisticas.

W Borar Borra el grafico y la informacion enviada a Excel.

Para salir de Excel se debe salir sin grabar la hoja.

é Inpfimir

Permite imprimir los promedios.

{ Sdi A
ip " Retorna al submenu.

La opcion PROMEDIO POR DOCENTE (Ver Datos) nos permite escoger el docente y

nos despliega toda la informacion de la hoja de evaluacion con su respectivo promedio por

pregunta.
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S irpie Recortes R Sair
Dccente: .

MNr2les
Ing.Aaril Carlos

Fragl| Frezl| Aregl| Frags| Fregf| Fregs | Pregr | Fregd | Fragdl |Freglil| Fregl 7
4 4 3 5 ¢ 5 3 3 5 4 4
sQ) | 400 | 300 [ 3¢Q [ 400 | 500 [ 300 | 300 | SQU | 400 | 400

; 4
Nurrero de Encusstas:E: Promedia Total:

Contiene tres botones que realizan las siguientes funciones:

&= Imprini Envia a la impresora toda la informacién desplegada.

TN
NazRerotes pomite desplegar otro informe clasificado por docente.
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o RE Sain
docents Inivel |materia [p1 [p2 [p3 |p4 |65 |BC [p7 [pO |pD P10 [p11 ]

v Ing.Abril Carlos

14 NATEMATICAS 1 4 3 8 ¢ 5 3 3 5 4 4

imprinair . . . .
i Imprime la informacion clasificada por docente.

Salir .
ﬂ_. Regresa a la pantalla anterior.

X[ salr

Permite retornar al submenu.

La opciéon PROMEDIO POR NIVEL Y DOCENTE (Ver Datos) nos permite escoger el

nivel y el docente, nos despliega toda la informacién de la hoja de evaluacién con su

respectivo promedio por pregunta.
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”

NS T vas

Nvet: 114 2 Profccor: Irg Abit Carlgs |
Asignaturas
MATENATICAS

i

7

Fragl | Areql| Fregl| Aregs| Aregh| Frege. | Fragr| Fregd | Fregldl |Fregi) Fregl 7
4 4 3 5 ¢ 5 3 3 5 4 4
400 [ 400 [ 300 | 5.0Q | 400 | 5.00 | Q0 | 300 | SQC | 400 | 400

Nurr eru Ue Enuut:slus,ll__ Prurnedis Tulal. 4.00

Contiene tres botones que realizan las siguientes funciones:

&= ImPriniE, s g la impresora toda la informacion desplegada.

i ' Permite desplegar otro informe clasificado por docente y nivel.
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i iroinic R Sae
[nivel |decente | materia [p1 [p2 [p3 [p4 [p5 |pC [p7 [p0 [p0 [p10 p11]
|~ 1A

~Ing.Abril Carlos
MATEMATICAS i 4 3 5§ ¢85 3 3 65 4 4

o imeini Imprime la informacioén clasificada por nivel y docente.

Sali
_ﬂl_ Regresa a la pantalla anterior.

2 saii ; ;
% Permite retornar al submenu.

La opcion PROMEDIO POR NIVEL DOCENTE Y ASIGNATURA (Ver Datos) nos

permite escoger el nivel el docente y la asignatura. nos despliega toda la informacion de la

hoja de evaluacion con su respectivo promedio por pregunta.
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@ IR : : Sy
; g T M i N0 LW o
0_ POIHIVE[ DOCENTE ¥ ASIGNATURA L‘g?.
S tmprime CMeportes A Seli
Nivet 1A 2 Docente: |Ing-Abril Caros I NN 1 A TEMATICAS

X

¥
-
~

Fregi| Fegsd Fragld| Fregd | Pregh | Fragh | Freg”| Sregl | Fregd | Fregit
4 4 3 3 4 R 3 3 R d 4
400 [ 400 300 | 500 [ 400 | 530 | 3.00 | Y00 [ 500 | 400 | 400

Numero de Encuestas: I::I Promedis To:al: IE

Contiene tres botones que realizan las siguientes funciones:

& Impinit. Enyia g la impresora toda la informacion desplegada.

NaSRerotes b mite desplegar otro informe clasificado por nivel docente y asignatura.
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i ioioic R s
|nivel |docents materia o1 [p2 [p3 [p4 05 [p6 [p7 [p8 |p3 [p10 [p11]
I¥1A

¥ Ing Abril Carlos
- MATEMATICAS

imprinir: ; o 3 s . . 3
e Imprime la informacidn clasificada por nivel docente y asignatura.

Sali
i‘_l_i Regresa a la pantalla anterior.

A salic

Permite retornar al subment.

La opcion Regresar permite regresar al menu principal de mantenimiento.
El Opcién Regresar permite retornar a la pantalla en la cual se ingresara nuevamente el
nombre del usuario y su clave personal.

La opcion Salir permite salirnos del sistema.
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Creacion de la Base de Datos Historica.

Una base de datos historica permite almacenar toda la informacion que se ha ingresado

durante el periodo académico, a continuacion detallamos los pasos para la creacion del

mismo:

| - En el Menu File escogemos la opcion Replicate y por ultimo New Replica.

¥ Create areplicadatabase

File Edit View Create Actions Help

Close
Save
Save As New Yersion

Document Propetties...

Ctrl+\w/
Chrl+5

Database

>

Repicat.. DE EVAL
Mobile > Settings...
Attach.. . History...
impat..
Export... Find Replica...
Print... Cul+P - Switch Replica... .
Page Setup... 3
Preferences »
Tools >
Exit Notes .,

% MojO Ue cvaroacion

2.- Nos aparecera una nueva pantalla con la siguiente informacion:

New Replica "CATOLICA™ ‘ [ X]

Server Local

Title: ~ JCATOLICA

- oK

File name: |AG-FE-01.NSF

Encryption...

.l_j_l Help

J Size Limit... 1 Replication Settings...

dili

Create: (¢ |mmediately

€ Neut scheduled replication

¥ Copy Access Control List

[~ Create full text index for searching

La opcion SERVER permite almacenar una copia de la base de datos en otro servidor o en

el mismo.
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La opcion FILE NAME nos permite digitar el nombre de la base de datos historica, y la

direccion en donde se almacenara la copia, finalmente hacemos clic en OK.

Aparecera una pantalla que nos indica que el proceso de copia se esta realizando:

59 left to copy of database's design.

Borrar la Base de Datos

Para borrar toda la informacion que se encuentra almacenada en la base de datos, para cl

nuevo periodo se sigue los siguientes pasos:

1.- Nos ubicamos en la pantalla del ment mantenimiento:

Docenle

Asignatura
REPORINS

Informes
Profesores- Asignaturas

Informes
Hoja de Evaluacidn

Regresar

2.- En la parte superior en

continuacion hacemos clic en Vaciar la Base de Datos:

POMEIEICle UM S CAL L] T .

. B EEE
/

)
..Yescu ela de

Sistem@s

el menu principal escogemos la opcion ACTIONS y a
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.

Docente

Finalmente se elimina toda la informacion almacenada en la base de datos.

3.- El siguiente paso en la pantalla que se encuentra es crear una nueva clave de acceso

con la opcion que se encuentra en la parte inferior derecha de la pantalla.

escuela de

Sistem@s

//,_ﬂ;

(rear Nueva (lave
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GLOSARIO

PUCESA



Edwin Fernando Parra [turralde Sistecma de Evaluacion de Docentes
Luis Eduardo Ramos Rivera para la bscuela de Ingenieria en disiemas

Glosario de Términos

Aplicacién.- Software que realiza una funcién util, los programas que se¢ utilizan para

realizar alguna funcién (como correo electrénico, FTP, ete.) son las aplicaciones cliente.

B

Base de Datos.- Generalmente una base de datos contiene informacién sobre un tema en
particular como puede ser: un boletin de noticias sébrc un determinado sector industrial, o
todos los procesos, formularios y politicas seguidas por un departamento como el servicio
de atencién a clientes. Una base de datos puede ser utilizadas por un usuario o puede ser

compartidas.

Bases de Datos Documentales.- Es un tipo de base de datos que se complementa con las
bases de datos relacionales, y que tiene por objeto almacenar informacién textual en
documentos almacenados en archivos que pueden relacionarse reciprocamente permitiendo

una acertada y precisa bisqueda o recuperacion.

Bases de Datos Distribuidas.- Bases de datos que se pueden encontrar en diversas partes

del planeta y que se presentan ante el usuario como una base de datos unica.

Bases de Datos de Notes.- Todas las aplicaciones de Notes utilizan al menos una base de
datos para organizar y almacenar los datos y los elementos de diseiio. Las bases de datos

tienen nombres de archivo con la extensién. NSF y estan ubicados en el directorio de datos
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de Notes o en un subdirectorio de un servidor domino que es el PC de la red al que tiene

acceso los usuarios del Web.

Bps.- bits por segundo (Bits-Per-Second). Ls la velocidad a la que se transmite los bits en

un medio de comunicacion.

Campos.- Un campo de un documento contiene un fragmento de informacion, como por
ejemplo el nombre de una persona, un comentario, un numero, una fecha, o el resultado de
una operacién. Cuando los desarrolladores crean campos en los formularios lo que estan

haciendo es reservar espacio para dicho fragmento de informacion.

Cd_Rom.- (Compact Disc Read Only Memory) Disco dptico similar a un CD de audio,
que contiene informacién Unicamente para ser leido. No puede ser grabado con nucvos

datos.

Cliente.- a.) Una aplicacién que permite a un usuario obtener un servicio localizado en la
red. b.) Un sistema o proceso que solicita & otro sistema o proceso que le preste un

serviclo.

Cliente / Servidor.- Los sistemas Cliente / Servidor estan constituidos por un sistema raiz
que es una gran computadora, la cual actia como deposito de los datos compartidos, este
sistema esta conectado con servidores que poseen un doble papel, actualizar y solicitar los

datos corporativos almacenados en el sistema raiz.
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Corrco Electrénico.- (E-Mail) Permite el intercambio de mensajes entre personas

conectadas a una red de manera similar al correo tradicional.

CPU.- (Central Processing Unit) Unidad Central de Proceso. s el chip microprocesador d
ella computadora. Este integrado contiene internamente millones de transistores en

circuitos encargados de procesar los datos.

D

DFD.- Diagrama de Flujo de Datos.

DNS.- (Domain Name System) Sistema de nomenclaturas de dominos. Es un sistema que
se establece en un servidor que traduce nombres de computadora a domicilios numéricos

de Internet.

Documentos.-Un documento de Notes es un clemento de una base de datos en ¢l que sc
almacena informacién. Un documento puede contener desde una breve respucsta a una

pregunta, hasta un anélisis de mercado de muchas paginas que incluya texto y grélicos.

E

Estaciéon de Trabajo.- Se comunica con los servidores de Notes para [acilitar a los

usuarios el acceso a bases de datos compartidas, asi como la lectura y el envio de correo.
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Ethernet.- Tipo de red de una drea local desarrollada en forma conjunta por Xerox, Intel,

y Digital Equipment. Se apoya en la topologia de bus. Tiene un ancho de banda de 10

Mbps.

Flujo de Datos.- Son las actividades y las interacciones necesarias para realizar un

proceso cualquiera.

Formularios.- Son clementos de disefio que permiten a los usuarios introducir nueva
informacién en una base de datos, asi como para visualizar la ya existente. Son similares a
los formularios de entrada de datos para web pero ademas de permitir la introduccién de

datos, también permiten la visualizacion de la informacion existente.

Guias.- Ofrccen a los usuarios un método grafico para localizar documentos o realizar
acciones en una basc de datos abierta, sin necesidad de abrir las vistas. También es posible
incrustar guias o formularios en documentos con objeto que se muestren simultdncamente.

-

Asi mismo un guia pucede funcionar como un punto de entrada a una base de datos.

H
HTML.- (Hyper Text Transfer Protocol) Lenguaje de Marcado de Hipertexto, es el
protocolo estandar de Internet que permiten a los clientes de web acceder a la informacién

almacenada en servidores de web.
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Icono.- Dibujo pequefio que se utiliza para representar un programa o un documento en

ambiente de entorno grafico tales como Windows. -

ID.- Es un archivo de usuario que identifica a un usuario de Notes. Todo usuario de Notes,
ya sea persona o servidor, dispone de un archivo ID exclusivo. Su archivo ID de usuario
determina sus privilegios de acceso a los servidores de Notes. Cuando se intenta abrir una
base de datos de un servidor, éste comprueba &i el archivo ID del usuario que estd
intentando abrir la base de datos contiene algin certificado en comun con ¢l suyo propio.
En caso afirmativo, el servidor [facilita el acceso a la base de datos; en caso negativo,
impide dicho acceso. En Notes, los términos archivo ID de usuario, archivo ID ¢ ID de

usuario son equivalentes y hacen referencia a lo mismo.

Intranet.- Es la implementaciéon o integracion en una red local o corporativa de
tecnologias avanzadas de publicacion electrénica de documentos en combinacion con
servicios de mensajeria, compartir recursos, acceso remoto y toda una gama dc
aplicaciones y facilidades cliente / servidor cuyo propésito principal ¢s optimizar ¢l [lujo
de informacién con el objeto de lograr una impdrtante reduccion de costos en el mancjo de
documentos y comunicacién interna, convirtiéndose en una herramienta de gestion que
permite una potente fusion de informacién y mecanismos de colaboracién entre el

personal.

Internet.- Es una red de computo a nivel mundial que agrupa a distintos tipos de redes

usando un mismo protocolo de comunicacién. Los usuarios en Internet pueden compartir
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datos, recursos, y servicios. Internet se apoya en el conjunto de protocolos TCP/IP. Cada
red mantiene su independencia y se une cooperativamente al resto respetando una serie de
normas de interconexion. El organismo que se encarga de regular, establecer estdndares

administrar y hacer operacional a Internet es la ISOC (Internet Society).

IP.- Protocolo Internet. Permite a un paquete de datos viajar a través de multiples redes

hasta alcanzar su destino. Se encarga de la capa de red del modelo OSIL.

LAN.- (Local Area Network), Red de Area Local, Las redes de area local usualmente
llamadas LAN’s son redes privadas dentro de un edificio o campus de un tamafio de hasta
unos pocos Kilémetros, es decir son un conjunto de ordenadores conectados de pequeiio y

hasta mediano alcance.

Linux.- Sistema Operativo, (apoyado en las normas de la GNU), similar al Unix. Linux
tienc todas las caracleristicas que s¢ pueden csperar de un moderno y [lexible Unix.
Incluye multitarea real, memoria virtual, librerias compartidas, direccién y manejo propio

de memoria y TCP/IP.

Lista de Control de Acceso(LCA).- Toda base de datos de Notes dispone de una lista de
control de acceso que el programa utiliza para determinar el nivel de acceso que los
usuarios y los servidores tienen a dicha base de datos. Aunque los nombres de los niveles
de acceso son los mismos para los usuarios que para los servidores, los asignados a los

usuarios determinan las tareas que estos pueden realizar a la base de datos, mientras que
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los asignados a los servidores determinan que informacién de la base de datos puede

replicar estos.

Lotus Notes.- Es el producto lider en el mercado de redes corporativas. Utiliza una
estructura de base de datos propietaria: el trabajo con los estdndares Lotus garantiza las
posibilidades futuras de mantenimiento y crecimiento. Aunque actualmente Lotus a abierto
su tecnologia a los estdndares de mercado, tanto publicando las estructuras técnicas de sus
productos como abriendo a terceros desarrolladores a través de tecnologias plug-in
lenguaje de desarrollo de aplicaciones “Lotus Components” basadas en LotusScript
(compatible con Visual Basic) y la tecnologia de componentes “Kona” basado en los
estandares de Internet como es JAVA. La tecnologia de Notes se basa en la “replicacion
sincronizada” que asegura que la informacién almacenada en multiples servidores sea

consistente y por lo tanto todo el mundo trabaje con la misma informacién.

M

Mail.- Programa de ambiente Unix para la cdicién, lectura y respucsta de correo

electrdnico.

MAN.- (Metropolitan Area Network). Red de Area Metropolitana, red que no va mas alla
de los 100 Kilémetros. Equipos de computo y sus periféricos conectados en una ciudad o

en varias forman una MAN.
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Modem.- Equipo utilizado para adecuar las sefiales de una computadora a una linea
telefénica o a una red digital de servicios integrados (ISDN) mediante un proceso
denominado modulacién (para transmitir informacién) y demodulaciéon (para recibir
informacién). La velocidad maxima que puede alcanzar un modem para linea telefonica es

de 33 Kbps, sin embargo las mas comerciales actualmente son las de 28 Kbps.

Multimedia.- Es un conjunto de dispositivos de hardware y software que permiten la

integracion de sonido, imagenes, animaciones, videos o texto en una computadora.

N

NFS.- (Network File System), Sistema de archivos de red, es un medio de utilizar archivos

y discos remotos desde la computadora del usuario.

NotesADE (Aplication Decvelopment Enviroment).- Desarrolla una arquitectura de

soluciones de aplicaciones cliente / servidor.

0

ODBC.- Para acceder a datos externos, antes debe definir una fuente de datos que permita
al gestor del controlador ODBC saber como acceder a cllos. Al registrarse una fuente de
datos relaciona un controlador ODBC determinado con los datos a que va a acceder;
ademas incluye los datos a los que desea tener acceso, su servidor o directorio asociado, el

sistema de gestién de Bases de datos (DBMS) y la plataforma de la red.
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Password.- Palabra clave que sc¢ le asigna a un usuario ademés de su login como

contrasefia para la utilizacién de los recursos de una computadora. El password no cs

visible en la pantalla al momento de teclearlo.

POP.- (Post Office Protocol). Protocolo de Oficina de Corrco, programa cliente que se
comunica con el servidor, identifica la presencia de nuevos mensajes solicita la entrada de
los mismos y utiliza al servidor como oficina despachadora de correo electrénico cuando el

usuario envia una carta.

POP-3.- Version 3 del protocolo de oficina de correo.

PPP.- (Point to Point Protocol). Protocolo punto a punto, Implementacién de TCP/IP por

lineas seriales.

Protocolo.- Es la definicién de como deben comunicarse dos computadoras, sus reglas de

compartimiento, etc.

R

Red.- Conjunto dc computadoras interconcctadas que pueden compartir recursos de
computo como unidades de almacenamiento, impresoras y modems. Las redes también

permiten el intercambio de informacién entre las computadoras que la componen.
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Replica.- Una replica consisten en un “duplicado” de las bases de datos del servidor en el

disco duro de su computadora, es decir, en el servidor local.

ROM.- (Read Only Memory). Memoria de solo lectura, Un circuito que almacena datos de
manera permanente, por lo que la informacion no se pierda al momento que se retira la

alimentacién de la energia.

Secciones.- Las sccciones sc utilizan en Notes para plegar uno o varios parrafos de un

documento y convertirlos en una sola linca.

Servidor.- Computador cncargado a gestionar ¢l uso de la red por otras computadoras
llamadas clientes. Conticne archivos y recursos que pueden ser accesados desde otras

computadoras (terminales).

Servidor de Notes.- Es un PC en el que se ejecuta OS/2, Windows o UNIX, proporciona
servicios a los usuarios de las cstaciones de trabajo de Notes y a otros servidores de Notes;
entre estos servicios se encuentra ¢l almacenamiento de bases de datos compartidas y ¢l

direccionamiento del correo.

Sistema de Gestion Documental.- Se entiende por sistema de gestion documental en

sentido amplio, los circuitos administrativos de gestion, calidad, contabilidad, elaboracién
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de informes y documentos, archivo y comunicaciones entre personas, grupos de trabajo,

trabajadores moviles, clientes, proveedores, otras delegaciones de la empresa, etc.

Sistemas de Workflow.- En el mercado hoy en dia ya existen varias aplicaciones que
modelan este sistema. Una de las aplicaciones emplean como medio de flujo de mensajes
el intercambio de documentos, el procesamiento de iméagenes, el correo electrénico, entre
otros. Actualmente existen 2 compailias (Microsoft y Lotus) las cuales ocupan un gran
puesto en el mercado de Workflow, Microsoft con Microsoft Exchange y Lotus con Lotus

Notes.

SMTP.- (Simple Mail Transfer Protocol). Protocolo que se usa para transferir correo
electrénico entre servidores de correo. Como solo transfiere mensajes entre servidores, el

usuario debe utilizar otro protocolo para acceder los mensajes como POP o IMAP.

SNMP.- (Simple Network Management Protocol). Protocolo simple de administracion de

red, gestiona los dispositivos y diagnostico de la red.

Software.- Es la parte logica con la que trabaja un computador: programas de sistemas,

aplicaciones y utilitarios.

T
TCP/IP.- (Transmition Control Protocol / Internet Protocol). Protocolo de control de

transmisién / protocolo de Internet, es en realidad un grupo de protocolos que forman el
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fundamento de la intercomunicacién de redes y por tanto son la base de las

comunicaciones en Internet.

U

Unix.- Sistema Operativo especializado en capacidades de multiusuario y multitarca. Fue
la base inicial de Internet. Entre sus caracteristicas mas importantes tenemos:
Redireccionamiento de Entrada / Salida.

Alta portabilidad al estar escrito el lenguaje C.

Interfase simple ¢ interactivo con el usuario.

Usuario.- Es la persona que tienc una cuenta en una determinada computadora por medio
de la cual se puede acceder a los recursos y servicios que ofrece una red. Un usuario que

reside en una determinada computadora tiene una direccion electrénica Gnica.

\Y

Vistas.- Es el punto de entrada para la apertura y lectura de datos.

w

WAN.- (World Area Network).Red de area extensa, hace referencia a una red donde las
distancias fisicas superan los 5 Kms. Normalmente requieren de medios de comunicacion
inalambricos o de fibra 6ptica. También se incluyen las redes que operan usando las redes

telefonicas convencionales y los canales dedicados.

Workflow.- [s la automatizacién de procedimientos que involucran documentos,

informacién o tareas que son distribuidas entre diferentes personas al interior de una
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organizacién de acuerdo a un conjunto de reglas preestablecidas empleando tecnologia

informatica.

World Wide Web.- Sistema basado en hipertextos cuya funcién es buscar y tener acceso a

documentos a través de una red.

PUCESA 189



Edwin Fernando Parra [turralde Sistema de Evaluacion de Docentes
Luis Eduardo Ramos Rivera para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

BIBLIOGRAFIA

PUCESA



Edwin Fernando Parra [turralde Sistema de Evaluacion de Docentes
Luis Eduardo Ramos Rivera para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

BIBLIOGRAFIA

e KENDALL y KENDALL, Anilisis y Disefo de Sistemas, 3ra
Edicion.

e LOTUS DEVELOPMENT CORPORATION, Conocimientos
basicos de Lotus Notes, Ver. 4.5

e LOTUS DEVELOPMENT CORPORATION, Lotus Education
Desarrollo de aplicaciones 1, Ver. 4.5

e LOTUS DEVELOPMENT CORPORATION, Lotus Education
Desarrollo de aplicaciones 2 Ver. 4.5

e IBM CORPORATION INTERNATIONAL, Lotus Notes Release
4.5 A Developer’s Handbook; 1ra. Edicion International Business
Machines Corporation 1996

e LOTUS NOTES RELEASE 4; Programmers Guide Part 1; by
Brightbell-Roberts & Company Ltda.

e LOTUS NOTES RELEASE 4; Programmers Guide Part 2; by
Brightbell-Roberts & Company Ltda.

e Notes 4 Domino.

DIRECCIONES-DE INTERNET

http://www.cts_ky.com/Itoutlines/lotusnotesdatabase.htm
http://www.webdesk.com/domino/link/
http://www.gtei.es/html/boby_lotus_notes.htm
http://www.lotusprofessional.com
http://www.orubesoft.com/webs/Lotusdomino.htm

http://www.webdesk.com/domino/link/

PUCESA 190



Edwin Fernando Parra [turralde Sistema de Evaluacién de Docentes
Luis Eduardo Ramos Rivera para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

http://www.lotus.com
http://www.supports.lotus.com

http://www.componentes.com

PUCESA 191



Edwin Fernando Parra Iturralde Sistema de Evaluacion de Docentes
Luis Eduardo Ramos Rivera para la Escuela de Ingenieria en Sistemas

ANEXOS

PUCESA



ANEXO 1

Nivel

Materia

1(2)

Calculo Diferencial
Algebra Lineal

Fisica 1l
Programacion
Calculo Proposic. y de predicado
Instr. Metodologicos de la investig.
Expresion Oral y Escrita

Disefio a'eié:{nrnprulu-d_ofras

Métodos Numéricos

Programacion orientada a objetos
Estructura de Datos Il

Sistemas Operativos

Contabilidad de costos

Investigacion de operaciones

Ingenieria de Software |

Graficacion y animacion

Inteligencia Artificial 1

T
Estadistica
[conomia

v

A%
Compiladores
Base de Datos |
Finanzas

VI

‘I;lilé_‘qligaci(')ll de ()pcracinnéé 1l
Ingenieria de software 11
Sistemas Operativos |
Comunicacion de datos

Teoria de la informacion

Admin.. de Centros de Computo

Profesor

Ing. Rodrigo Marcial
Ing. Telmo Viteri
Ing.

Ing.

Rodrigo Marcial

Lorena Chiliquinga
Ing. Telmo Viteri
Ing. Francisco Ramos

[.cdo. Mario Cobo

Ing. Victor Chuncha

Ing. Washington Medina
Ing. Ms. Janio Jadan
Ing. Patricio Medina
Ing. Ms. Janio Jadan
Ing. Rodrigo Marcial
Dr. Fernando Campaiia
[con. Nelson Lascano

Ing. Victor Chuncha

Ing. Patricio Medina

Ing. Ms. Wigberto Sanchez
Ing. Patricio Medina

Ing. Ms. Wigberto Sanchez
Ing. Natasha Bayas
I‘con. Nelson lLascano
Ing. Victor Chuncha
Ing. Natasha Bayas

Ing. Ms. Janio Jadan

Ing. Vicente Suérez

Ing. Victor Chuncha

Ing. Vicente Suérez.




VIl Simulacion y modelos Inngs. Paul Zurita
Redes de computadoras Ing. Vicente Sudrez
Sistemas operativos 11 Ing. Vicente Sudrez
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Auditoria Informatica Ing. Ms. Wigberto Sanchez
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