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Introduccion

El uso de un sistema digital de gestion de inventario en una empresa en crecimiento
como Casa Guflo principalmente necesita de tres objetivos centrales: primero, la organizacion
efectiva de un inventario de productos; segundo, la optimizacion en la administracion y control
de los despachos de productos; y, por ultimo, el fortalecimiento de la ventaja competitiva en el
entorno donde opera la empresa mediante la toma de decisiones mas rapidas y precisas.

Contar con este tipo de servicios en la nube brinda fenomenales ventajas como el
acceso remoto, la disminucién de costos en equipamiento y servicios necesarios para sostener la
infraestructura, y la escalabilidad del servicio en funcién del crecimiento de la empresa. Por
ende, es necesaria la implementacion de este tipo de soluciones en especial para Casa Guflo por
sus caracteristicas. Asi mismo, el aplicativo que se va a desarrollar es amigable, es decir, muy
facil de usar y comprensible para aquellas personas que no poseen un nivel elevado de
conocimiento técnico, por lo que su uso esta al alcance y es rapido aprendizaje para todos sus
empleados.

Para ajustar la solucion a los requerimientos, se utilizaran metodologias agiles en el
proceso de desarrollo de manera que permita ejecutar muchas iteraciones y permitir el cambio de
versiones de modo que se incorpore el feedback continuo. En cuanto a los productos, se usaran

tecnologias actuales, por ejemplo, React para el desarrollo del interfaz.



Antecedentes

La gestion de inventarios es algo esencial dentro de los procesos administrativos de los
negocios, ya que permite controlar la disponibilidad de los articulos ofrecidos. La incorporacién
de tecnologias ha permitido a las empresas optimizar estos procesos mediante el uso de sistemas
informéticos que ayudan al registro, almacenamiento y consulta de datos.

Con el paso del tiempo se ha evidenciado que el uso de aplicativos webs para la gestion
de inventarios contribuye a reducir errores humanos, mejorar la organizacion de la informacion y
apoyar la toma de decisiones estratégicas. Estas soluciones han sido ampliamente adoptadas en
pequefios y medianos negocios debido a su accesibilidad, bajo costo de implementacion y
facilidad de uso. Muchos negocios comerciales contintian gestionando sus inventarios de forma
manual o mediante herramientas bésicas, como hojas de célculo, lo que limita el control efectivo
del stock y dificulta el seguimiento de ingresos y despachos. Casa Guflo, se encuentra dentro de
este grupo de negocios que desean modernizar sus procesos administrativos para mejorar la
eficiencia operativa y competitividad del negocio.
Planteamiento del Problema

Casa Guflo no cuenta con un sistema informético que podria permitirle manejar su
inventario de manera mas eficaz. Hoy en dia, el registro y control de mercancias se hace de
manera manual, lo que provoca fallas, dificultad de control en el inventario y pérdida de tiempo
en las gestiones administrativas. Esto impacta directamente al funcionamiento del negocio y en
su capacidad de atender a sus clientes.

En el contexto actual que opera Casa Guflo muestra un incremento en la competencia a

nivel local, en el cual el ofrecimiento de productos y atencién al cliente son costos de



diferenciacion. Al no contar con un sistema informatico que facilite la gestion del inventario, la
empresa no solo enfrenta problemas para mejorar su productividad interna, sino también
compromete su posicionamiento competitivo actualmente.

Este proyecto propone desarrollar un aplicativo web que permita a Casa Guflo hacer la
gestién de sus inventarios y despachos de productos de manera digital, segura y eficaz.
Justificacion

El desarrollo de un aplicativo web para la gestion de inventarios y despacho de productos
en Casa Guflo se justifica por la necesidad de optimizar los procesos administrativos y mejorar el
control de su inventario y movimientos. Al implementar esta solucion se lograra agilizar el
registro de movimientos de inventario y facilitar el acceso a informacion.

Desde el punto de vista operativo, el sistema ayudara a mejorar la organizacion del
negocio, permitiendo un control més preciso del stock, el seguimiento de ingresos y despachos
de los productos.

Desde el punto académico, el proyecto representa una oportunidad para aplicar los
conocimientos adquiridos durante la formacion en Desarrollo de Software.

Objetivo General

Desarrollar un aplicativo web que permita a Casa Guflo gestionar el ingreso y
despacho de productos de su inventario, mediante una plataforma web accesible y
segura, con el propdsito de optimizar el control de existencias y mejorar la eficiencia

operativa de la empresa.

Objetivos Especificos
e Disefiar la arquitectura del sistema web orientado a la gestion de inventario de

Casa Guflo.



Implementar un modulo para el registro de ingresos de productos al inventario.
Implementar un médulo para el control de despachos de productos desde bodega.
Desarrollar un médulo de reportes basicos que permita visualizar el estado del
inventario en tiempo real.

Validar la funcionalidad del sistema con pruebas técnicas y retroalimentacion de

usuario



Capitulo |
13.1. Marco Tedrico

La gestion de inventarios es un proceso clave dentro de los negocios dedicados a la
comercializacién, ya que permite mantener un control adecuado sobre las existencias y a su vez
garantizar la disponibilidad de los productos. Un sistema de inventarios bien controlado ayuda a
la reduccion de pérdidas, mejora la toma de decisiones y fortalece la eficiencia operativa de un
negocio.

Las aplicaciones web han ganado terreno en los ultimos afios debido a su accesibilidad,
facilidad de mantenimiento y capacidad de ser utilizadas desde cualquier dispositivo solo con
conexion a internet y ayuda a reducir el uso de registros manuales y mejorar la comunicacién
entre los distintos procesos administrativos de un negocio.

El modelo de arquitectura cliente-servidor es muy utilizado en el desarrollo de
aplicaciones web, ya que separa la interfaz de usuario de la ldgica de negocio y el
almacenamiento de datos, dicha separacion facilita la escalabilidad, el mantenimiento del codigo
y la seguridad de la informacion.

En cuanto al manejo de datos, las bases de datos relacionales ayudan a estructurar la
informacion de manera organizada, garantizando la integridad de los datos. PostgreSQL es un
sistema de gestion de bases de datos relacional que resalta por su estabilidad, seguridad y
cumplimiento de estandares SQL.

La metodologia &gil Scrum prioriza el desarrollo paulatino de software mediante ciclos
cortos de trabajo llamados sprints. Esta metodologia promueve la colaboracion del equipo, la
adaptacién a cambios y la entrega continua de funcionalidades, ya que son aspectos clave para el

desarrollo eficiente.



13.2. Procesos Actuales

En la actualidad, Casa Guflo realiza su control de inventarios de manera manual,
apoyandose en registros fisicos basicos. Este enfoque genera dificultades para mantener
informacion actualizada, aumenta el riesgo de errores y limita el registro del stock real
disponible.

Las actividades relacionadas con el control de productos, ingresos y despachos recaen
principalmente en una sola persona, lo que dificulta la continuidad del proceso en caso de
ausencias.

Ademas, no se cuenta con flujos de procesos claramente definidos, lo que ocasiona
inconsistencias en el manejo de la informacion.

13.3. Infraestructura Actual

La empresa cuenta con dispositivos basicos y acceso a internet, lo que permite la
implementacion de una solucion basada en tecnologias web.

La infraestructura actual no busca plataformas de gestion centralizada y no ofrece soporte
tecnoldgico para un control eficiente del inventario ni para la automatizacion de los procesos

administrativos.

Tabla 1

Infraestructura Actual
Recurso Descripcion Estado actual Observaciones
Dispositivos Computador portatil ~ Operativo Uso compartido

para gestion

administrativa




Conectividad Conexién a Internet ~ Operativo Sin redundancia
domeéstica

Software de gestion No existe sistema No disponible Procesos manuales
especializado

Almacenamiento de  Archivos fisicos y Limitado Riesgo de pérdida

datos hojas de calculo de informacién

13.4. Marco de Trabajo Scrum
Scrum es un marco de trabajo &gil orientado al desarrollo incremental de software,
permitiendo una mejor adaptacion a cambios y una comunicacion constante entre los
involucrados del proyecto (Schwaber & Sutherland, 2020).
Dentro del marco de trabajo Scrum se identifican los siguientes roles principales:
e Product Owner: responsable de definir y priorizar los requisitos del sistema.
(Alaimo labs, 2024)
e Scrum Master: encargado de asegurar que se sigan las practicas de Scrumy
eliminar impedimentos. (Alaimo labs, 2024)
e Equipo de desarrollo: responsable de disefiar, desarrollar y probar el sistema.
(Alaimo labs, 2024)
Las principales ceremonias de Scrum utilizadas en el proyecto son:
e Sprint Planning: planificacion de las actividades a realizar en cada sprint.
(Laoyan, 2026)

e Daily Scrum: reuniones breves para revisar el avance del trabajo. (Laoyan, 2026)



e Sprint Review: revision de los resultados obtenidos al final del spring. (Laoyan,
2026)
e Sprint Retrospective: analisis de mejoras para el siguiente sprint. (Laoyan, 2026)
La adopcién de Scrum permite una mejor organizacion, una respuesta rapida a los

cambios y una entrega progresiva.
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13.5. Sprints

El desarrollo del sistema se organizo en sprints, y se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 2
Sprints
Sprint Duracion Objetivo Actividades principales Entregables Responsable
Sprint 1 Semanas1a3 Configuracion del entorno de Entorno configurado, Wilson Mites
Establecer las bases del
- desarrollo, creacion del repositorio en  estructura base del proyecto, Brandom Ortega
proyecto y definir los
. GitHub, definicion de requerimientos  disefio inicial de
requerimientos
y disefio de la arquitectura arquitectura
Sprint 2 Semanas 4 a 6 Diseniar la experiencia de Creacion de bocetos en Figma, Disefio de navegacion y Brandom Ortega
usuario del sistema disefio de vistas principales, experiencia de usuario
definicion de navegacion y validacion
con usuarios
Sprint 3 Semanas 7 a9 Implementar la interfaz Desarrollo de vistas en React, y Interfaz funcional del Brandom Ortega

principal del sistema

autenticacion visual, creacion de

componentes reutilizables

sistema, navegacion

operativa

11



Sprint 4

Sprint 5

Sprint 6

Semanas 10 a 12

Semanas 13 a 15

Semanas 16 a 18

Desarrollar los servicios del

backend

Integrar y validar el sistema

completo

Finalizar el proyecto y preparar

la entrega

Implementacion de APl REST,
configuracion de PostgreSQL,
desarrollo de endpoints principales
Integracion frontend-backend,
pruebas funcionales y
retroalimentacion del usuario
Correcciones finales, documentacion

técnica y manual de usuario

API funcional, base de datos Wilson Mites
operativa, servicios

conectados

Sistema integrado, Wilson Mites
resultados de pruebas

Sistema finalizado, Wilson Mites

documentacién completa,

entrega académica

12



Capitulo 1l
14.1. Analisis y Disefio

El desarrollo de este aplicativo web se basa en criterios técnicos orientados a la
eficiencia, escalabilidad y mantenimiento del sistema. Una solucion basada en tecnologias web
responde a la necesidad de implementar una plataforma de facil acceso, flexible y compatible
con distintos entornos.

Desde una vista arquitectdnica, el uso de un modelo cliente-servidor permite separar
claramente las responsabilidades del sistema, donde la capa inicial se encarga de la interaccion
con el usuario y la légica gestiona las reglas del negocio y los datos.

Asimismo, el uso de un aplicativo web resulta técnicamente esencial debido a su
capacidad para operar en tiempo real, procesar multiples solicitudes de manera concurrente y
centrar la informacion. Esto ayuda a garantizar la integridad de los datos, la consistencia de las
operaciones y un correcto uso de la informacién entre los distintos mddulos del sistema.

El disefio modular del sistema ayuda a que cada componente funcione de manera
independiente, ayudando a una escalabilidad futura. Este plan técnico también facilita la
realizacion de pruebas, deteccion de errores y una futura adaptacion del sistema a nuevas
tecnologias.

Todo esto junto, el analisis y disefio del aplicativo se apoyan en principios de ingenieria
de software, asegurando una solucion alineada con buenas précticas actuales en el desarrollo de

aplicaciones web.
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14.2. Analisis de Requisitos

El analisis de requisitos permitio analizar los aspectos clave que el sistema debe resolver.

Entre los principales puntos que se busca resolver se encuentran:

Tabla 3

Andlisis de Requisitos

Codigo  Necesidad ldentificada  Descripcion Area Impactada

AR-01  Control centralizado de  Registrar y consultar productos, categorias  Inventarios
inventario y stock desde un solo sistema

AR-02  Gestidon de multiples Permitir el control de stock por bodega Logistica
bodegas fisica

AR-03  Registro de ingresosy  Automatizar entradas y salidas de Operaciones
despachos productos para evitar errores manuales

AR-04  Visualizacion en tiempo Consultar existencias actualizadas sin Administracion
real calculos manuales

AR-05  Seguridad de acceso Restringir el acceso al sistema mediante Seguridad

autenticacion de usuario administrador

AR-06  Historial de Restringir el acceso al sistema mediante Control

movimientos autenticacion de usuario administrador

Los puntos presentados sirvieron como base para definir el alcance del sistema y el

disefio de sus funcionalidades.
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14.3. Mapa de Navegacion

El mapa de navegacion es un esquema, que se puede pensar como un arbol jerarquico, que representa la arquitectura de las
paginas de un sitio web. (Fetecua, 2025)

En el sistema propuesto para Casa Guflo, el mapa de navegacion contiene las siguientes secciones principales:

Figural

Mapa de navegacion

Inicio del sistema
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Login
{Autenticacion del
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14.4. Disefio de Arquitectura
El sistema fue disefiado bajo una arquitectura cliente-servidor, separando las
responsabilidades del frontend, backend y base de datos. Dicha separacion facilita el
mantenimiento, escalabilidad y desarrollo del sistema.
14.4.2 Frontend
El frontend del aplicativo web fue desarrollado utilizando React.js, una libreria de
JavaScript orientado en el desarrollo de interfaces de usuario dindmicas. También nos ayuda a la
creacion de componentes reutilizables, el desarrollo de formularios, tablas y vistas. A su vez,
contribuye a una experiencia de usuario fluida gracias a su eficaz manejo del estado y
actualizacion de la interfaz.
14.4.3 Backend
El backend del aplicativo fue creado utilizando Node.js como entorno de ejecucion, junto
con el framework Express.js para la construccion de una API REST. Esto se encarga de procesar
las solicitudes del cliente, aplicar la I6gica de negocio y gestionar la comunicacion con la base de
datos. También, se utiliz6 un sistema de autenticacion mediante tokens JWT para garantizar el
acceso seguro al aplicativo.
14.4.4 Base de datos
Para guardar la informacion se utiliz6 PostgreSQL, un sistema de gestidn de datos
relacional reconocido por su estabilidad, seguridad y soporte. La base de datos almacena
informacion relacionada con los productos, categorias, bodegas, stock, movimientos y usuario

asegurando la integridad y consistencia de datos.
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Figura2

Grafico de la arquitectura

FRONTEND

Aplicacion Web

React.js
HTML / CSS / JavaScript

HTTP/ HTTPS — JSON

|

BACKEND

Navegador web

n ade@‘ Express.js

API REST « Autenticacién JWT
Légica de negocio

Consultas SQL

|

BASE DE DATOS

PostgreSQL

Tablas: productos, categorias, bodegas,
clientes, proveedores, movimientos

Consultas SQL

14.5. Viabilidad Técnica

El proyecto es técnicamente viable, ya que utiliza tecnologias ampliamente
documentadas y compatibles. React.js, Node.js y PostgreSQL ayudan a desarrollar un sistema
robusto, escalable y mantenible. De igual manera, el equipo de desarrollo posee conocimientos
previos en estas tecnologias, lo que reduce riesgos técnicos durante la implementacion del
aplicativo.
Tabla 4

Viabilidad Técnica

Componente Tecnologia / Servicio Descripcion
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Servidor de la aplicacion  Node.js + Express.js

Servidor Web Navegador web moderno
Servidor de base de PostgreSQL

datos

Frontend React.js

Control de versiones GitHub

Disefio de interfaz Figma

Sistema Operativo Windows

Ejecuta I6gica del backend y expone
los servidores REST del sistema
Permite el acceso al sistema desde
cualquier dispositivo

Almacena la informacion del
inventario, productos y movimientos
Interfaz grafica para la gestion del
sistema

Gestion del cadigo fuente y trabajo
colaborativo

Prototipado y validacion de la interfaz
gréfica

Entorno de ejecucién para desarrollo y

pruebas

En base al analisis, se concluye que el proyecto es técnicamente viable ya que la solucion propuesta

utiliza herramientas y tecnologias de codigo abierto, ampliamente utilizadas.

14.6. Viabilidad Econdmica

La viabilidad econdmica es favorable, porque el desarrollo del aplicativo web se basa

principalmente en el uso de herramientas libres. Esto permite reducir a gran escala los costos

asociados a licencias. Los recursos tecnologicos necesarios, como los dispositivos basicos y

acceso a internet, ya se encuentran disponibles, lo que hace ain maés viable la implementacion

del sistema.
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Tabla 5

Viabilidad economica del sistema

Recurso Tipo de licencia
React.js Software libre
Node.js Software libre
Express.js Software libre
PostgreSQL Software libre
Sequelize Software libre
GitHub Software libre
Figma Software libre
Navegador web Software libre

Equipo de computo  Recurso existente

Tabla 6

Costos de desarrollo
Concepto Descripcion Costo Estimado (USD)
Andlisis y disefio del sistema  Levantamiento de $500

Desarrollo frontend

informacion y disefio de la
arquitectura
Implementacion de interfaz $550

web en React
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Desarrollo backend

Implementacion de API

REST con Node.js y Express

$550

Disefio e implementacion de Modelado y configuraciénen  $550

base de datos PostgreSQL

Pruebas y validaciones Pruebas funcionales y $550
verificacion del sistema

Documentacién técnica Elaboracion de manuales y $300
documentacion del proyecto

Costo total del desarrollo $3000

Nota. Los costos de desarrollo seran asumidos por los titulares del proyecto

14.6.2 Tablas de Valores

Los costos del proyecto se limitan solo al tiempo de desarrollo, pruebas e

implementacion, sin requerir inversién en software propietario.

Tabla7

Tabla de valores

Recurso Tipo Descripcion

Servidor de la aplicacion Local Ejecuta el backend
desarrollado en node.js y
express.js

Servidor de base de datos Local Almacena la informacion en

PostgreSQL
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Navegador web Cliente

Red local / Internet Servicio

Sistema operativo Software base

Permite el acceso al
aplicativo

Comunicacion entre cliente y
Servicio

Entorno donde se ejecuta el

sistema

14.7 Casos de Uso

Un caso de uso explica coémo los usuarios interactian con un producto o sistema.

Describe el flujo de entradas del usuario estableciendo caminos exitosos y fallidos. (Figma,

2025)

En el presente sistema, el aplicativo web es utilizado solo por un usuario con rol de

Administrador, quien es responsable de todas las operaciones relacionadas con la gestion del

inventario, clientes, proveedores, bodegas, ingresos y despachos.

Figura 3

Diagrama de casos de uso
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Tabla 8

Caso de uso: Iniciar Sesion

Descripcion Iniciar sesién
Actor Administrador
Objetivo Permitir el acceso al sistema mediante autenticacion segura

Precondicién

Entrada

Proceso

Salida

Postcondicion

El Administrador no debe haber iniciado sesion
Correo electronico y contrasefia

El sistema valida las credenciales y autoriza el acceso
Acceso al panel principal

Sesion activa del Administrador

Tabla 9

Caso de uso: Visualizar productos

Descripcion Visualizar productos
Actor Administrador
Objetivo Consultar el listado de productos registrados

Precondicién

Entrada

Proceso

Salida

Sesion iniciada
Solicitud de acceso al modulo productos
El sistema muestra los productos activos con su informacion

Listado de productos
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Postcondicion Informacion visualizada sin modificaciones

Tabla 10

Caso de uso: Registrar producto

Descripcion Registrar producto
Actor Administrador
Objetivo Registrar un nuevo producto en el inventario
Precondicién Sesidn iniciada
Entrada Datos del producto
Proceso El sistema valida y guarda el producto
Salida Producto registrado
Postcondicion Producto disponible en el sistema
Tabla 11

Caso de uso: Editar producto

Descripcion Editar producto

Actor Administrador

Objetivo Actualizar informacion de un producto
Precondicion Producto existente

Entrada Nuevos datos del producto

Proceso El sistema actualiza la informacion




Salida

Postcondicion

Producto actualizado

Cambios reflejados en el sistema

Tabla 12

Caso de uso: Consultar detalle de producto

Descripcion Consultar detalle de producto
Actor Administrador
Objetivo Visualizar informacidn detallada del producto

Precondicién

Entrada

Proceso

Salida

Postcondicion

Producto existente

Seleccion de producto

El sistema muestra el detalle completo
Informacion detallada

Consulta finalizada

Tabla 13

Caso de uso: Desactivar producto

Descripcion Desactivar producto
Actor Administrador
Objetivo Desactivar un producto sin eliminarlo

Precondicién

Entrada

Proceso

Producto activo

Confirmacion de desactivacion

El sistema cambia el estado a inactivo
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Salida

Postcondicion

Producto desactivado

Producto no disponible para operaciones

Tabla 14

Caso de uso: Gestionar categorias

Descripcion Gestionar categorias
Actor Administrador
Objetivo Administrar categorias del sistema

Precondicion

Entrada

Proceso

Salida

Postcondicion

Sesién iniciada

Datos de la categoria

El sistema crea o actualiza la categoria
Categoria registrada

Catélogo actualizado

Tabla 15

Caso de uso: Gestionar bodegas

Descripcion Gestionar bodegas
Actor Administrador
Objetivo Administrar bodegas de almacenamiento

Precondicién

Entrada

Sesion iniciada

Datos de la bodega
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Proceso

Salida

Postcondicion

El sistema guarda o actualiza la bodega
Bodega registrada

Bodegas disponibles para inventario

Tabla 16

Caso de uso: Gestionar proveedores

Descripcion Gestionar proveedores
Actor Administrador
Objetivo Administrar proveedores del sistema

Precondicion

Entrada

Proceso

Salida

Postcondicion

Sesién iniciada

Datos del proveedor

El sistema registra o actualiza proveedor
Proveedor registrado

Proveedor disponible

Tabla 17

Caso de uso: Gestionar clientes

Descripcion Gestionar clientes
Actor Administrador
Objetivo Administrar clientes para despachos

Precondicién

Entrada

Proceso

Sesion iniciada
Datos del cliente

El sistema guarda la informacién
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Salida

Postcondicion

Cliente registrado

Cliente disponible

Tabla 18

Caso de uso: Registrar ingreso de productos

Descripcion Registrar ingreso de productos
Actor Administrador
Objetivo Registrar entradas de productos al inventario

Precondicién

Entrada

Proceso

Salida

Postcondicion

Producto y bodega existentes
Datos de ingreso

El sistema incrementa el stock
Ingreso registrado

Stock actualizado

Tabla 19

Caso de uso: Registrar despacho de productos

Descripcion Registrar despacho de productos
Actor Administrador
Objetivo Registrar salidas de productos

Precondicién

Entrada

Proceso

Stock suficiente
Datos del despacho

El sistema reduce el stock
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Salida

Postcondicion

Despacho registrado

Stock actualizado

Tabla 20

Caso de uso: Consultar movimientos

Descripcion Consultar movimientos
Actor Administrador
Objetivo Visualizar historial de movimientos

Precondicién

Entrada

Proceso

Salida

Postcondicion

Sesién iniciada

Filtros de busqueda

El sistema consulta registros
Historial mostrado

Consulta finalizada

Tabla 21

Caso de uso: Cerrar sesion

Descripcion Cerrar sesion
Actor Administrador
Obijetivo Finalizar la sesion activa

Precondicién

Entrada

Sesion iniciada

Solicitud de cierre
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Proceso

Salida

Postcondicion

El sistema invalida la sesion
Sesiodn cerrada

Acceso restringido
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Capitulo 111
15.1. Desarrollo

Se realiz6 con una metodologia agil basada en Scrum, lo que permitio utilizar una
construccion progresiva e incremental del aplicativo web para la gestion de inventarios de Casa
Guflo. Este planteamiento permitié validar funcionalidades de una forma continla realizando
ajustes.

El desarrollo inicié con la configuracion del entorno de trabajo, incluyendo las
herramientas tanto para el frontend como para el backend. Posteriormente, se implementaron los
maodulos principales de la aplicacion, priorizando aguellos relacionados con la gestion de
productos, categorias, proveedores, clientes y bodegas, debido a su impacto directo en el control
del inventario.

Durante esta etapa se desarrollo6 el frontend que se encarga de la interaccién con el
usuario mediante una interfaz web intuitiva y responsiva, mientras que el backend gestiona la
I6gica de negocio, la validacion de datos.

Finalmente, el desarrollo incluyé la integracion entre frontend y backend, asegurando que
las operaciones de ingreso y despacho de productos actualicen el stock de manera automatica y
consistente. Cada funcionalidad fue testeada de forma continua para garantizar su correcto
funcionamiento previo al avance con la siguiente etapa.

15.2. Requerimientos de Software

El sistema responde a requerimientos definidos anteriormente en las fases de analisis y
disefio. Estos requerimientos permitieron establecer el alcance funcional del aplicativo y
garantizé que la solucién resuelva las necesidades operativas del negocio.

Uno de los principales requerimientos del software se encuentra la capacidad de gestionar
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la informacién relacionada con productos, categorias, proveedores, clientes y bodegas.
Asimismo, el sistema debe permitir el registro de ingresos y despachos de productos, asegurando
la actualizacidon automatica del stock y el registro de todos los movimientos realizados.
Adicionalmente, el software debe garantizar un acceso seguro, permitiendo Unicamente el
acceso al sistema por parte del usuario administrador. La aplicacién debe ser accesible desde un
navegador web, sin la necesidad de instalaciones adicionales, y ofrecer una interfaz clara que

facilite su uso en las actividades diarias del negocio.
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15.3. Cronograma

El cronograma del proyecto se lo realizo a partir de la planificacion de sprints. Cada sprint tuvo una duracién de tres semanas

incluyendo objetivos claros y especificos.

Esta planificacion distribuyd las actividades de desarrollo, pruebas e integracidn de forma ordenada, facilitando el seguimiento

del proyecto y el cumplimiento de los tiempos establecidos.

Tabla 22

Cronograma de trabajo

Sprint

Duracion Obijetivo

Actividades principales

Entregables

Responsable

Sprint 1

Sprint 2

Semanas 1a 3 Establecer las bases del

proyecto y definir los

requerimientos

Semanas 4 a 6 Disenfar la experiencia de

usuario del sistema

Configuracion del entorno de
desarrollo, creacion del repositorio en
GitHub, definicion de requerimientos
y disefio preliminar de la arquitectura
Creacion de prototipos en Figma,

disefio de vistas principales,

Entorno configurado,
estructura base del proyecto,
disefio inicial de
arquitectura

Disefio de navegacion y

experiencia de usuario

Wilson Mites

Brandom Ortega

Brandom Ortega
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Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Sprint 6

Semanas 7 a9

Semanas 10 a 12

Semanas 13 a 15

Semanas 16 a 18

Implementar la interfaz

principal del sistema

Desarrollar los servicios del

backend

Integrar y validar el sistema

completo

Finalizar el proyecto y preparar

la entrega

definicion de navegacion y validacion

con usuarios

Desarrollo de vistas en React, y

autenticacion visual, creacion de

componentes reutilizables

Implementacion de APl REST,
configuracion de PostgreSQL,
desarrollo de endpoints principales

Integracion frontend-backend,

pruebas funcionales y

retroalimentacion del usuario

Correcciones finales, documentacion

técnica y manual de usuario

Interfaz funcional del
sistema, navegacion
operativa

API funcional, base de datos
operativa, servicios
conectados

Sistema integrado,

resultados de pruebas

Sistema finalizado,
documentacién completa,

entrega académica

Brandom Ortega

Wilson Mites

Wilson Mites

Wilson Mites
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15.4. Diagrama de Clases

Este diagrama presenta la estructura logica del sistema y muestra las principales

entidades que conforman el modelo del aplicativo, sus atributos y relaciones.

También permite visualizar la organizacion de los datos y la interaccidn entre las

diferentes areas, como productos, categorias, proveedores, clientes, bodegas, movimientos e

inventario. Su elaboracion facilit6 la correcta implementacion del modelo de datos y ayudé a

mantener la coherencia entre la base de datos y la l6gica del negocio.

Figura 4

Diagrama de clases
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15.5. Diagrama de Secuencia

El siguiente diagrama indica el flujo de interaccion entre el usuario administrador y los
componentes del sistema durante la ejecucion de procesos, como el registro de ingresos o
despachos de productos.

Ademas, ayuda a identificar el orden de las operaciones, las solicitudes realizadas desde
la interfaz, la respuesta del backend y las actualizaciones en la base de datos. Su uso ayudo a
comprender el comportamiento del sistema y a validar de forma correcta la comunicacién entre
los madulos.

Figura 5
Diagrama de secuencia

[ Administrador (Frontend } @ ‘ Base de Datos I
2 Backend

—— 1. Completar formulario de movimiento

15.6. Codigo Fuente

La estructura del codigo se organiz6 de manera modular, lo que facilita su mantenimiento
y futura escalabilidad.

En esta seccion se presentan capturas de fragmentos representativos del codigo,

acompanfadas de una breve explicacion de su funcién. A su vez, se incluyen imégenes de la
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interfaz del aplicativo para evidenciar el resultado final del desarrollo.
Figura 6

Funcion para redirigir al login

usefAuthStore = create<AuthState>((s

savedToken = sessionStorage.getItem
savedUser = sessionStorage.getItem

token: savedToken | |

user: savedUser ? (JSOMN.parse(savedUser) User)

login: (token, user)
sessionStorage. setIte
sessionStorage.setItem|
set{! token, user });

logout: () {
sessionStorage. removeltem( 't
sessionStorage. removeltem( " u
set({ token: , user:

Nota: Codigo que implica mediante un sessionStorage el regreso a la pestafia de login por méas

que se cierre la pestafia de la pagina web aun estando iniciado sesion.
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Figura7

Interfaz del Logln

@ KardexPro
istema de

Iniciar sesion

EMAIL

CONTRASENA

Kardex Pro © 2026

Figura 8

Ldgica despacho tipo caja

detalles.map((d, 1) |
prod = productos.find((p) p.id === d.preoducto id);

upc = prod?.unidades por caja || @;

opcionesProducto = (() {
base = [...productosFiltradosBase];
seleccionado = productos.find((p p-id === d.producto id);
(seleccionado && !base.some((p) p.id === seleccionado.id))
seleccionado, ...base];

base;

totallLinea = getlineaTotal(d);

cajaskEq = 8;

restoEq = @;

d.precio tipo === " && upc > @ && d.cantidad > @
cajasEq = Math.floor(d.cantidad / upc);
restobEq = d.cantidad % upc;

Nota: Esta parte del cdigo hace la conversién de cajas a unidades, esto se hace por el c6mo manejan la

venta de tipo caja en el negocio.
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Figura 9

Interfaz de despacho tipo caja

Movimientos

Proveedores

Clientes

Linea #1 - 4432 — Canillera
BODEGA

2do Piso

TIPO DE PRECIO

Caja

PRECIO UNITARIO (CAJA)

1,25

MOTIVO DESCUENTO (OPCIONAL)

Solo si usas DESCUENTO

PRODUCTO

4432 - Canillera

CANTIDAD (UNIDADES)

215

1 caja = 200 unidades
Equivale a 1 caja(s) + 15 unidad(es)
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15.7. Modelo Base de Datos

Se utiliza una base de datos relacional disefiada para almacenar la informacion
relacionada con el inventario y los movimientos de productos. También, garantiza la integridad y
consistencia de la informacion mediante el uso de claves primarias, claves foraneas y relaciones
entre las tablas.

15.7.2 MER

Aqui se representa graficamente las entidades principales del sistema y sus relaciones.

Este modelo ayudd a definir la estructura de la base de datos, asegurando una correcta

organizacion de la informacion.
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Figura 10
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2)

f precio_unitaric numeric(12.

2)

an

precio_tipo precio_tipo

ﬂ metive_descuento text

S

fod
& public

[ movimientos

—— 7 id uuid

tipo tipo_movimiento

o o

fecha timestamp with time

zane

—.é ép bodega_id uuid

e P proveedor_id uuid
2 cliente_id uuid
A usuaric_id wuid

ﬂ observacion text

e
e

(o]

&> public
[ usuarios
/7 id wuid

F nombre text

@ email text

j hash_password text

&2 rol_id uuid

©

@ public

£ clientes
' id uuid

(@) identificacion text
B nombre text

H telefonc tex:

f correo text

B active boolean
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15.7.3 Diccionario de Datos
Describe cada una de las tablas del sistema, con sus campos respectivos, tipos de datos y
restricciones. Esta documentacion nos facilita la comprension de la estructura de la base de datos

y una futura evolucién del sistema.

Tabla 23

Tabla roles

Atributo Tipo Descripcion PK FK
id uuid Identificador Unico del rol Si

nombre text Nombre del rol (ej. ADMIN)

Tabla 24

Tabla usuarios

Atributo Tipo Descripcion PK FK
id uuid Identificador unico del usuario  Si
nombre text  Nombre del usuario

email text  Correo del usuario

hash_password text Contrasefa cifrada (hash)

rol_id uuid Rol asignado al usuario Siroles.id

Tabla 25

Tabla unidades

Atributo Tipo Descripcion PK FK

id uuid ldentificador Unico de la unidad Si
codigo text Codigo corto de unidad (ej. UND, CAJ)

nombre text Nombre de la unidad
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Tabla 26

Tabla categorias

Atributo  Tipo

Descripcion PK FK

id uuid
nombre text

descripcion text

Identificador unico de la categoria  Si
Nombre de la categoria

Descripcion de la categoria

Tabla 27

Tabla proveedores

Atributo Tipo

Descripcion PK FK

id uuid
nombre  text
contacto  text
telefono  text
correo text

activo boolean

Identificador Unico del proveedor Si
Nombre del proveedor
Nombre/Persona de contacto
Teléfono del proveedor

Correo del proveedor

Estado l6gico del proveedor

Tabla 28

Tabla bodegas

Atributo Tipo

Descripcion PK FK

id uuid
nombre  text
direccion text

activo boolean

Identificador unico de la bodega Si
Nombre de la bodega
Direccion de la bodega

Estado l6gico de la bodega

Tabla 29

Tabla clientes

Atributo Tipo

Descripcion PK FK

id uuid

Identificador Unico del cliente  Si
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identificacion text

Cédula/RUC/identificacion

nombre text Nombre del cliente

telefono text Teléfono del cliente

correo text Correo del cliente

activo boolean Estado légico del cliente
Tabla 30

Tabla productos

Atributo Tipo Descripcion PK FK
id uuid Identificador Unico del Si
producto
sku text Codigo SKU del
producto
nombre text Nombre del producto
categoria_id uuid Categoria asociada Si categorias.id
proveedor_id uuid Proveedor asociado Si proveedores.id
unidad_id uuid Unidad de medida Si unidades.id
precio_compra numeric(12,2) Precio de compra
precio_venta numeric(12,2) Precio de venta
activo boolean Estado logico del
producto
creado_en timestamp with time  Fecha/hora de creacion

precio_mayorista
precio_caja

unidades_por_caja

zone

numeric(12,2) Precio al por mayor
numeric(12,2) Precio por caja

integer Cantidad de unidades por

caja
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Tabla 31

Tabla stock
Atributo Tipo Descripcion PK FK
producto_id uuid Producto relacionado al stock Si productos.id
bodega id  uuid Bodega relacionada al stock Si bodegas.id

cantidad numeric(14,3) Cantidad disponible en bodega

minimo numeric(14,3) Stock minimo permitido

maximo numeric(14,3) Stock maximo permitido
Tabla 32

Tabla movimientos

Atributo Tipo Descripcion PK FK
id uuid Identificador unico del Si
movimiento
tipo_tipo_movimiento (enum) Tipo de movimiento
(Ingreso/Despacho/Ajuste)
fecha timestamp Fecha/hora del movimiento
with time
zone
bodega id uuid Bodega asociada Si bodegas.id
proveedor_id uuid Proveedor (si aplica) Si proveedores.id
cliente_id uuid Cliente (si aplica) Si clientes.id
usuario_id uuid Usuario que registra el Si usuarios.id
movimiento
observacion text Observacion o nota del

movimiento
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Tabla 33

Tabla movimiento detalle

Atributo Tipo Descripcion PK FK

id uuid Identificador Unico del detalle Si

movimiento_id uuid Movimiento padre Si movimientos.id
producto_id uuid Producto involucrado Si productos.id
cantidad numeric(14,3) Cantidad del producto en el

costo_unitario
precio_unitario
precio_tipo

motivo_descuento

numeric(12,2)
numeric(12,2)
(enum)

text

movimiento

Costo unitario (si aplica)
Precio unitario (si aplica)

Tipo de precio usado (si aplica)
Motivo/nota de descuento (si

aplica)
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Capitulo IV

16.1. Pruebas y resultado

Estas pruebas ayudaron a verificar el funcionamiento correcto de cada uno de los
modulos y a validar que las funcionalidades desarrolladas cumplan con los requerimientos
establecidos y respondan de forma correcta ante distintos escenarios de uso.

Se ejecutaron pruebas sobre los procesos de autenticacion, gestion de productos, control
de inventario, ingresos y despachos de productos, y en la visualizacién de movimientos. Los
resultados evidenciaron un comportamiento estable del sistema y actualizacion correcta de la

base de datos.
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16.2. Tablas de iteracion de cada prueba con sus versiones

Para documentar el proceso de validacion, se desarrollaron tablas de iteracion en cada version del software. Estas tablas

permiten identificar las funcionalidades evaluadas, resultados y observaciones.

El uso de estas tablas facilito el seguimiento, arreglo de errores y mejoras durante el desarrollo, asegurando una evolucion

controlada del sistema hasta su versioén final.

Tabla 34

Iteracion 1 Ingreso de un producto

Seccion  Iteracion Prerrequisito Entidad Proceso  Proceso Accion Resultado Comentarios
secundario
Gestion 1 El sistema debe  Administrador Registrar  Insertar Registrar ~ 50% El sistema registra el
de permitir ingreso movimiento  producto + movimiento, pero no
Ingresos registrar un en BD cantidad + actualiza
ingreso y bodega correctamente el
actualizar el stock por bodega
stock. (queda igual o se

duplica).

47



Tabla 35

Iteracion 2 Ingreso de un producto

Seccién  Iteracion Prerrequisito Entidad Proceso  Proceso Accion Resultado Comentarios
secundario
Gestion 2 El sistema debe  Administrador Registrar Actualizar  Registrar 100% Se valida la entrada
de registrar ingresos ingreso stock en producto + y el sistema
Ingresos y reflejar el BD cantidad + actualiza el stock
stock en tiempo bodega por bodega y el
real. stock total
correctamente.
Tabla 36
Iteracién 1 Despacho
Seccién Iteracion  Prerrequisito  Entidad Proceso  Proceso Accion Resultado Comentarios
secundario
Gestionde 1 El sistema Administrador Registrar Validar Registrar  50% El sistema permite el
Despachos debe impedir despacho existencia  cliente + despacho, aunque no exista
despachos si en BD bodega + stock suficiente, generando
no hay stock producto stock negativo o
suficiente. + inconsistencia.

cantidad




Tabla 37

Iteracion 2 Despacho

Seccién Iteracion Prerrequisito  Entidad Proceso  Proceso Accion Resultado Comentarios
secundario
Gestionde 2 El sistema Administrador Registrar Consultary Registrar ~ 100% El sistema bloquea el
Despachos debe validar despacho validar cliente + despacho si la
stock antes del stock en bodega + cantidad supera el
despacho. BD producto + stock y muestra
cantidad mensaje de error;
con stock valido,
descuenta
correctamente.
Tabla 38
Iteracion 1 Inicio de sesion
Seccién Iteracion Prerrequisito Entidad Proceso Proceso Accion Resultado Comentarios
secundario
Autenticacion 1 El sistema debe  Administrador Iniciar  Validar Ingresar 50% La autenticacion

permitir iniciar
sesion al

Administrador.

sesion

credenciales usuarioy

en BD

contrasefia

responde, pero no

mantiene sesion.
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Tabla 39

Iteracion 2 Inicio de sesion

Seccién Iteracion Prerrequisito Entidad Proceso Proceso Accion Resultado Comentarios
secundario
Autenticacion 2 El sistema debe Administrador Iniciar  Generary  Ingresar 100% El sistema genera
permitir sesion sesion  persistir usuario y token, lo guarda en
estable para token contrasefia sesion/local

acceder a

modulos.

storage y lo envia
en cada request;
acceso correcto a
dashboard y

modulos.
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Conclusiones

El desarrollo del aplicativo web demostr6 que la automatizacion de procesos generd una
solucion eficaz para mejorar el control, organizacion y trazabilidad de la informacion relacionada
con productos, bodegas, ingresos y despachos. La implementacion del sistema se acopla
perfectamente a la solucién de las necesidades de la empresa, reduciendo el uso de procesos
manuales y minimizando errores.

La aplicacion de la metodologia agil Scrum fue fundamental para la planificacion y
ejecucion del proyecto, logrando ajustes progresivos conforme se avanzaba. Asi se logré un
seguimiento del progreso, identificacion de mejoras y entrega de funcionalidades a tiempo.

Para finalizar, se concluye que el aplicativo web cumple con los objetivos planteados al
inicio del proyecto, ofreciendo una herramienta tecnoldgica eficiente, segura y accesible que

aporta valor al negocio de Casa Guflo.
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Recomendaciones

Se recomienda que para futuros proyectos de software similares se considere desde las
etapas iniciales una correcta planificacion de la arquitectura del sistema. Esto no solo permite
reducir costos de implementacién, también permite facilitar el mantenimiento, la evolucién del
sistema y la integracién de nuevas funcionalidades conforme crecen las necesidades del negocio.

También se debe aplicar metodologias agiles durante el proceso de desarrollo, como
Scrum, ya que ayudan a tener mejor organizacion del trabajo, comunicacion constante entre los
integrantes del equipo y deteccidn temprana de errores.

También se recomienda implementar mecanismos de validacion y control de errores
desde las primeras fases del desarrollo, especialmente en médulos criticos ya que estos se
conectan de forma directa al proyecto que se esté desarrollando.

De igual manera recomiendo a la carrera a que nos oriente mas en el tema de la
ciberseguridad de aplicativos y aplicaciones, como por ejemplo roles de usuario, ya que para
poder hacer un aplicativo mucho méas robusto se necesita tener una seguridad muy bien echa y

estructurada para poder evitar perdida de datos calves y sensibles a futuro.
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