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Quito, 15 de febrero del 2019

Sefior Doctor
Efrén Guerrero Salgado
DECANO DE LA FACULTAD DE JURISPRUDENCIA DE LA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
Presente. -

Senor Decano:

Por medio de la presente me permito informar que he dirigido el trabajo de preparacion de tesina de la
alumna JULIANNE KRUSKAYA CEVALLOS DURAN titulada “LA INFLUENCIA DE LA CUARTA
REVOLUCION INDUSTRIAL EN EL DERECHO LABORAL” que, por su contenido y estructura,

corresponde al plan propuesto por la sefiorita Cevallos y aprobado por la facultad.

La alumna Julianne Cevallos ha concluido su trabajo con la dedicacion propia que requiere esta clase de

investigacion, la que se ajusta tanto a las normas reglamentarias como metodolégicas de la Facultad.

El contenido de la tesina reviste gran interés juridico y ha sido desarrollada con base a una bibliografia

adecuada.
Los ejemplares de la tesina que se remiten son la Gltima versién revisada y corregida bajo mi direccion.

El resultado del trabajo de investigacion cumple las expectativas planteadas en el objetivo general y en los

objetivos especificos.
La estudiante ha cumplido las 400 horas de investigacion requeridas para la presentacion de la disertacion.

La nota que consigno al trabajo de investigacion es de 10/10
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Quito, 15 de marzo de 2019

Sefior Dr.
Freddy Proaiio Egas

SECRETARIO DE LA FACULTAD DE JURISPRUDENCIA DE LA PUCE
En su despacho.

Senor Secretario:

En contestacion a su atento Oficio No. 227-5J-2019, mediante el cual me comunica que he sido
designado profesor lector de la Disertacion de Abogacia titulada “LA INFLUENCIA DE LA CUARTA
REVOLUCION INDUSTRIAL EN EL DERECHO LABORAL” elaborada por la sefiorita Julianne Kruskaya
Cevallos Durdn, me permito presentar el informe requerido.

La Disertacion desarrolla de manera adecuada cada uno de los capitulos previstos. Sin embargo,
se puede advertir que la alumna ha dedicado una gran parte de su trabajo a desarrollar el tema de
la revolucion industrial, sus efectos, sus impulsores, etc.,, cosa que lo hace con mucha
competencia; sin embargo, no es el tema central de su investigacion, tal como lo propone en el
titulo de su disertacion.

Al momento de la defensa del trabajo, se debera abordar con mayor concrecion la influencia de
las llamadas revoluciones industriales en el Derecho Laboral asi como el aporte de la investigacion
realizada en la formulacién de cambios en la legislacion laboral ecuatoriana de tal manera que
dichas propuestas (por la via de la flexibilizacion) se puedan precisar y desarrollar, para luego
analizar su implementacion, considerando no solo el ordenamiento juridico vigente sino los
principios e instituciones propios del Derecho del Trabajo.

La bibliografia utilizada es la apropiada y se halla actualizada.
La alumna ha tenido el cuidado de realizar las citas correspondientes siempre que ha acudido a la
opinion de los tratadistas aunque se han deslizado algunos errores de caracter gramatical que por

tratarse de la version final del trabajo debieron corregirse en su oportunidad.

En fin, la presente Disertacion, cumple con los requisitos que esta clase de trabajos académicos

demanda y por lo mismo, es mi parecer que debe ser aprobada con la nota de 9/10. ‘
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Quito, 26 de marzo de 2019.

Referencia: Oficio No. 227-SJ-2019.

Senor Doctor

Freddy Proano Egas

SECRETARIO ABOGADO
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA
Su Despacho.-

De mi consideracion:

En cumplimiento de la designacion efectuada mediante el oficio de la referencia,

como profesor lector de la Disertacion previa a la obtencion del Titulo de Abogado, que
lleva por titulo “LA INFLUENCIA DE LA CUARTA REVOLUCION INDUSTRIAL
EN EL DERECHO LABORAL”, elaborada por la estudiante seiior JULIANNE
KRUSKAYA CEVALLOS DURAN, manifiesto lo siguiente:

N

En el desarrollo historico de la humanidad, como bien se expresa en esta Disertacion,
en las sociedades han se ha producido transformaciones significativas en sus diversos
ambitos, a las que no ha permanecido ajeno el Derecho en general, y particularmente
el Derecho Laboral que es la materia en donde esta inmerso el tema objeto de
tratamiento en esta monografia. Asi, partiendo de la primera revolucion industrial, un
fenomeno econdmico que comenzo cuando se introdujo la maquina de vapor en las
nacientes industrias, las relaciones entre obreros y empleadores estuvo caracterizada
por la desproteccion total, con los trabajadores sometidos a una explotacion
indiscriminada y extrema, cundo el trabajo fue considerado como una mercancia mas
y como tal sometida a las reglas de un mercado en que primaba la oferta y la demanda.
Posteriormente, con el advenimiento de la segunda revolucion industrial, en la que se
produjeron importantes invenciones tales como la turbina de vapor, la bombilla
eléctrica, la radiodifusion, entre otras, también surgieron las primeras leyes
protectoras de los trabajadores, bajo la influencia de diversos factores como el
desarrollo del pensamiento social, la aparicion de los movimientos obreros, los
pronunciamientos de la Iglesia Catolica y otros factores, destacandose a comienzos del
siglo XX, la adopcion de Constitucion mexicana de Querétaro de 1917 y su articulo
123, reconocido como la primera norma que otorgo derechos a los trabajadores a nivel
constitucional. Desde hace mas de tres décadas atras, asistimos a una tercera
revolucion industrial, que tiene como motor sustancial a la tecnologia digital y su
incidencia en el intercambio masivo y simultaneo de informacion, que ha producido
en gran medida el desplazamiento de los grandes centros de produccion hacia paises
periféricos, el debilitamiento del concepto de lucha de clases, una gran presencia del
trabajo independiente o autonomo de emprendedores; y, ya se predice una cuarta
revolucion, que aun no la encuentro en algin rasgo esencial que la aparte del
desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion, pues que el uso actual de los
aplicativos electronicos inteligentes en el trabajo, las labores a través de plataformas
digitales o el teletrabajo, responden también a desarrollos resultantes de las TIC, asi
como no existe una clara evidencia que muestre una nueva matriz en las relaciones de
trabajo.
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En la Disertacion examinada, encontramos en el Capitulo I, que la autora realiza un
analisis historico descriptivo de las revoluciones industriales, en el marco de las
condiciones socio econdmicas predominantes en cada una de las épocas de su vigencia,
con especial énfasis en los factores determinantes para la produccion y las relaciones
laborales. EI Capitulo 11, se dedica a la Cuarta Revolucion Industrial en el Ecuador,
citando como un ejemplo de esta manifestacion a la trasportacion pablica a través de
aphicativos como Uber o Cafify, la entrega de encomiendas a través de Globo o la
comercializacion de productos a mediante plataformas virtuales como Amazon, que
no requieren de la concentracion de los prestadores de servicios en establecimientos o
locales fijos y bajo relacion de dependencia laboral - en gran medida -. Todos estos
fenomenos, se estarian produciendo en el marco de una legislacion laboral - que con
algunos remiendos de reformas -, se mantiene vigente desde el aio de 1938 La
Disertacion concluye sugiriendo cambios legislativos destinados a regular una nueva
realidad, en la cual el Derecho Laboral no ha respondido y permanece anclado en
principios e instituciones tradicionales. Esto muestra, que en esta ambito no tocamos
siquiera a las puertas de la Sociedad de la Informacion.

Partiendo de los aspectos que son brevemente expuestos en el parrafo anterior, estimo
que la Disertacion es producto de una investigacion prolija, en la que se ha utilizado
la informacion obtenida de manera articulada con el tema propuesto y bajo el marco
de un labor de una adecuada investigacion bibliografica y documental.

Las conclusiones y recomendaciones que se realizan al final de la Disertacion en
cuestion, son coherentes y vinculadas con su contenido.

Por ultimo y en consecuencia a lo expresado anteriormente, califico a la Disertacion
xaminada con la nota de DIEZ PUNTOS SOBRE DIEZ (10/10).

igrando a usted sefior Decano, mis sentimientos de distinguida consideracion y estima,

sfiscfibg a continuacion.

tentappente,

Dr

steban Aréy Capio . L\\\%
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RESUMEN

La presente disertacion es un estudio sobre los efectos que | as distintas revoluciones
industriales han tenido en el Derecho Laboral para poder analizar |os posibles efectos que la
Cuarta Revolucion Industrial tendra actualmente en la realidad laboral en nuestro pais.
Todo esto con € objetivo de poder plantear distintas recomendaciones las cuales considero
son necesarias para una mejor adaptacion de nuestro Derecho Laboral ante las grandes

exigencias y retos de esta nuevarevolucion industrial .

Para ello en primer lugar he descrito de manera pormenorizada las caracteristicas y
los efectos que la primera, segunda y tercera revolucion industrial tuvieron en el Derecho
Laboral. Posteriormente, realice un estudio detallado de lo que la Cuarta Revolucion
Industrial significa y de los impulsores tecnoldgicos que |o componen. Finalmente, con
toda lainformacion obtenida anteriormente me permito realizar un andlisisde larealidad en
nuestro pais sobre e grado de adaptabilidad gque este tiene frente a la Cuarta Revolucion
Industrial, proponiendo recomendaciones para una mejor adecuacion de nuestro Derecho

laboral aeste nuevo proceso industrial.



ABSTRACT

This dissertation is a study about the effects that the different industrial revolutions
have had on Labor Law in order to analyze the possible effects that the Fourth Industrial
Revolution will currently have on the labor reality in our country. All this with the aim of
being able to propose different recommendations which | consider necessary for a better
adaptation of our Labor Law before the great demands and challenges of this new industrial

revolution.

To do this, | have first described in detail the characteristics and effects that the first,
second and third industrial revolution had in Labor Law. Subsequently, make a detailed
study of what the Fourth Industrial Revolution means and the technological drivers that
compose it. Finaly, with all the information obtained previoudly, | alow myself to carry
out an analysis of the reality in our country about the degree of adaptability that this has to
the Fourth Industrial Revolution, proposing recommendations for a better adaptation of our

labor law to this new industrial process.
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INTRODUCCION

Las revoluciones industriales siempre han significado cambios radicales en una
sociedad, los cuales se han producido de una manerarapiday desigual alo largo de lahistoria,
alterando factores sociaes, productivos, econdmicos de manera paulatina, cambiando con €ello
la manera de vivir de cada uno de nosotros, de generacion en generacion, creando un antes 'y
un después en lavida de | as personas, incluso hoy en dia sus efectos siguen cambiando nuestra
realidad. Los efectos que las revoluciones industriales han tenido en las sociedades que han
afectado, han sido de una manera totalitaria, transformando cada proceso cotidiano de lavida
del ser humano, incluyendo a Derecho e cual ha venido evolucionando de acuerdo con la

sociedad y |as condiciones que se fueron dando después de cada revolucion Industrial .

La Primera Revolucion Industrial la cual diversos autores sitan como su inicio en
Inglaterra a mediados del siglo XVIII, la misma que se caracteriz6 “esencialmente, en el paso
de la agricultura a la industria y los servicios, y condujo a un rapido crecimiento de la
produccion, la poblacion y la urbanizacion.” (Hartwell, 2003) Esto debido a que las nuevas
tecnologias aceleraron €l proceso de produccion, facilitando € trabajo sin tantas secuelas,
incrementando la cantidad de la fabricacion. Este incremento de produccién hizo posible €
paso de la agricultura a la industria, €l exceso de alimentos permitio € paso de una sociedad
primitiva a una industrializada, y asi se dio el aparecimiento de ciudades, dejando atrés la

sociedad agricola en ciertas poblaciones.

En cuanto a la Segunda Revolucion Industrial es situada a mitad del siglo XIX,
considerada por algunos autores como una continuacion de la Primera Revolucion Industrial.
En esta época de la historia “el carbdn siguid siendo la fuente de energia mas utilizada, sin
embargo, a ella se unieron ahora la electricidad y el petréleo” ( IES. Fray Pedro de Urbina,
2009) Nuevos descubrimientos se produjeron en base a estas nuevas fuentes de energia,
permitiendo la concentracion empresarial, la optimizacion de la produccién debido a e
sobresaliente desarrollo en el transporte, “En el &mbito de las comunicaciones y los transportes
se inventaron el teléfono, e telégrafo y la radio, haciendo posible la comunicacion a larga
distancia. El ferrocarril fue simbolo de progreso por larapidez en € traslado de mercancias y

de materias primas” (Kaplan, 1993)



Finalmente, la Tercera Revolucion Industrial la cua tuvo como base a las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion, también se caracterizé por la expansion de las
energias renovables. Esta revolucion industrial es conocida también como la época del
conocimiento, donde el desarrollo de lared eléctrica inteligente fue uno de sus mayores logros
y €l cua servira como base para la Cuarta Revolucién Industrial, que desde € afio 2011 se ha
venido desarrollando y tomando fuerza en |os afios posteriores.

Este conjunto de acontecimientos dados por las diversas revoluciones industriales,
ampliaron las diferencias entre las diversas clases sociales, a concentrase e capital en solo
ciertos grupos de la poblacion, generandose desigualdades y opresiones para € resto de la
poblacion. Esto produjo € aumento del desempleo y la desigualdad en las clases sociales,
estos dos factores tiempo después produjeron diversas respuestas siendo asi que el Papa Leon
X111 redact6 la primera enciclica social de la iglesia catdlica, la “Rerum Novarum”, el 15 de
mayo de 1981 defendiendo la propiedad privada. El Papa Ledn XVIII manifest6 en cuanto ala
materia laboral que los Estados deben ser |os encargados de intervenir y regular las normas de
higiene y salud laboral, tutelay descansos dominicales, y finalmente la limitacion de horarios

y jornadas laborales.

Diversos grupos de trabajadores en respuesta a las desigualdades producidas por las
revoluciones industriales realizaron diversos movimientos exigiendo sus derechos lo cua dio
como resultado la suscripcion de Tratado de Versalles, que aprueba la creacion de la
Organizacion Internacional de Trabajo en 1919 con € fin de mejorar las relaciones entre 1os
obreros y sus patronos. Esto ha sido un gemplo de cémo e Derecho Laboral ha ido

evolucionando con estos procesos de produccion y desarrollo industrial .

El termino de Cuarta Revoluciéon Industrial para muchos sigue siendo un término
desconocido tomado como algo muy lejano ala realidad actual. No ha sido un tema muy tratado
en los diferentes paises, pero existen aquellos que ya han desarrollado cierto tipo de normativa
para poder encontrarse preparada para €lla, a diferencia de otros como e nuestro que no han
tomado en consideracion este proceso ya que sus efectos no se han presentado con tanta fuerza

COmMo en otros.



Una de las caracteristicas principales de este proceso industrial es € fuerte impacto que este
representard en la economia de los diversos paises ya que las tecnologias que este posee son de gran
alcance al tener a internet como una herramienta base. Este proceso industrial afectara de manera
genera alos distintos ambitos de la vida cotidiana, desde laindustria como las anteriores alos sectores

como la medicina, bolsa de valores, etc.

Una de las preocupaciones méas alarmantes que existe respecto a estas tecnologias
disruptivas es como podran afectar a trabajo y a las distintas relaciones laborables ya que
muchas de estas tecnologias no se gjustan a los modelos tradicionales de €ellas. Si algo es
seguro es que este proceso industrial traerd grandes transformaciones a irse desarrollando a una
velocidad increible gque en pocos afios ya ha traido estragos a ciertos sectores productivos incluyendo
en nuestro pais. Sera necesario un conjunto de modificaciones en las legislaciones para que esta
revolucion industrial tenga efectos positivos en los distintos paises y no negativos como pasara si 1os

gobiernos no preparan sus normas para este proceso industrial.

El derecho labora es una rama del derecho por esencia cambiante y de rapida evolucion, esto
se debe a que las relaciones laborales son dindmicas y se adaptan constantemente a los cambios que se
requiere de acuerdo con los distintos momentos econdmicos los cuales han sido marcados por las
diferentes revoluciones industriales. Esta caracteristica del Derecho Laboral sde a resdtar de una
manera mas profunda con la Cuarta Revolucion Industrial, es por ello por 1o que es necesario que
desde la academia se haga un andlisis critico de los cambios introducidos tomando en cuenta los
digtintos elementos y principios del derecho laboral y las relaciones que se crean dentro de ella con €
fin de plantear soluciones concretas a las probleméticas encontradas dentro de la investigacion,

objetivo que busco acanzar en la presente disertacion.



CAPITULO |
REVOLUCIONESINDUSTRIALESY SUSEFECTOSEN EL DERECHO
LABORAL.

1.1 Sociedad Preindustrial

L as diferentes Revoluciones Industriales significaron diversos cambios para la sociedad, tanto
econdémicos, sociales, intelectuales, demograficos, como a nivel de la produccion. Estos
cambios ocurrieron de una manerarapida y desigual en las distintas poblaciones alo largo de
la historia; alterando factores sociales, productivos, econémicos y cambiando con €llo la
manera de vivir de cada uno de los individuos, de generacidn en generacion. Crearon un antes
y un después en la vida de los seres humanos que, incluso hoy en dia la Primera, Segunda y
Tercera Revoluciéon Industrial continlan cambiando la realidad en agunas sociedades,
presentando de manera tardia sus efectos ya que como se menciond no ha sido un proceso

homogéneo a nivel mundial.

Los cambios que las tres primeras revoluciones industriales han tenido en las sociedades
fueron de una manera integral, transformando cada proceso cotidiano de la vida del ser
humano, desde los mas insignificantes como € cocinar hasta uno de los mas embleméticos y
complicados como es el Derecho. El Derecho ha venido evolucionando de acuerdo con la
sociedad, a tener que adaptarse a las diversas reaidades que comenzaron a ocurrir en las
diversas épocas. La autora Maria Inés Carzolio (2006, p. 3) expone en su articulo Ecos
recientes de un debate inconcluso acerca de la Revolucion Agricola en Inglaterra y de la
transformacion de su economia agraria entre 1500 y 1850 que €l hito que paso de lo agrario a
lo industrial fue & cambio en la produccion, 1o cual marcd d inicio de los distintos desarrollos
evidenciados en este proceso. Asi:

Los dos rasgos caracteristicos del cambio agrario habrian sido e aumento de la

produccion y de la productividad y la transformacién de las estructuras agrarias en

estrecha relacion. Pese a las diferencias en cuanto a la definicion de las etapas de la

revolucion agricola, habria conformidad en su opinién entre los historiadores, acerca
de que laesencia de la revolucion agricola se centrd en el aumento de la productividad.



La industria en las sociedades preindustriales era de tipo artesanal, basada en la agricultura 'y
la ganaderia, “Era una actividad poco productiva, por cuanto se utilizaban técnicas bastante
primitivas. Todas las faenas se hacian a mano, con e concurso de la fuerza animal (mulos,
asnos)” (Centro para la Innovacion y Desarrollo de la Educacion a Distancia, 2010, p. 5). La
agricultura era una base para la economia “Era esta actividad, la que daba empleo alainmensa
mayoria de la poblacion activa, que vivia con sus extensas familias en adeas y pueblos mal

comunicados y de pequefio tamafio” (Fernandez, 2012, p. 18).

Esto no significaba que otro tipo de actividades se encontraban excluidas o que no existian en
las sociedades preindustriales, sino que estas no eran una prioridad o la base de la
supervivencia de aquellas sociedades. Un gjemplo de ello era e comercio y las manufacturas
como lo plantea Luis E. ifiigo Fernandez (2012, p. 18).
Por supuesto, las actividades relacionadas con las manufacturas y el comercio habian
experimentado un importante desarrollo, a menos en las sociedades més avanzadas.

Pero € porcentgje de la poblacion que dedicaba su tiempo a estos menesteres, y su
peso en €l producto social global, conservaba un papel secundario.

Los periodos anteriores a la revolucion industrial se caracterizaban por una capacidad de
produccidon baja, con una distribucién poco equitativa de la utilidad resultante, como o
gemplifica R.M. Hartwell (2003, p. 13) “antes del advenimiento de la revolucion industrial el
reparto distributivo se determinaba principalmente a través de decretos, de la arbitraria y
autoritaria decision de los gobernantes y de unos pocos privilegiados”.
La Tierra seguia siendo en 1800, como lo era siete mil afios antes, un planeta de
campesinos. Y se trataba, ademas, de campesinos pobres. No era tan solo que la
distribucion socid de la renta fuera injusta, sino que -y, sobre todo-, cualquier
crecimiento de la produccion, ya fuera debido a un pequefio avance tecnologico, ya a
un periodo dilatado de buen tiempo que facilitara una afortunada concatenacion de

buenas cosechas, concluia invariablemente en una crisis aimentaria que daba d traste
con los avances logrados en los afios anteriores. (Fernandez, 2012, p. 18).

Las tierras eran trabgjadas por cada habitante, quienes vivian en extensas familias, las que
poseian una tierra en comun, con asentamientos permanentes |os cuales se volvian su centro
de organizacion y produccion, pero a ser una sociedad primitiva en cuanto a estas

ocupaciones tenian diversas dificultades como por ejemplo “una buena parte de las tierras se



dejaban en barbecho, es decir, no se cultivaban, afin de darles tiempo a recuperarse tras varias
siembras” (Centro para la Innovacion y Desarrollo de la Educacion a Distancia, 2010, p. 5).

La produccion en esta época era exclusivamente manual, utilizando como energiala humanay
animal, y en ciertas ocasiones |la obtenida del agua y e viento. Se caracterizaba de igual
manera por ser de caracter familiar, debido a que como ya se menciond cada aldea era €
centro de produccion de cada familia, y en aquel periodo, a ser la produccion de tipo

artesanal, no existia gran diversificacion de laindustria.

Al ser sociedades artesanales la supervivencia de estas dependia Unicamente de s estas
poseian una buena cosecha o no, siendo estala razon de que en este periodo se haya tenido un
alto indice de mortalidad, 1o cual se convirtio en e factor regulador de la demografia. Aquello
debido a la inexistencia de condiciones suficientes para una vida de calidad, por la falta de
alimento resultado de una mala cosecha. De modo que, dichos factores provocaron hambrunas
en la poblacién y por consiguiente un gran nimero de decesos, pues no se contaba con
avances cientificos en cuanto a la salud, aspecto que cambioé con el advenimiento de la

Primera Revolucion Industrial y su incidencia en el sector productivo.

“La escasez de alimentos y la desnutricion, la falta de higiene y la ignorancia médica, las
enfermedades endémicas y epidémicas mantenian a la poblacién en una trampa malthusiana
con €l control positivo de una tasa de mortalidad persistentemente elevada” (Hartwell, 2003).
Respecto a la “trampa malthusiana” el autor Luis E. Ifiigo Fernandez (2012, pp. 18-19)
explica, més detalladamente, sobre este término en su libro Breve Historia de la Revolucién

Industrial en los siguientes términos:

Cuando las buenas cosechas se sucedian, los controles demograficos se relgjaban.
Nacian més nifios y, megior alimentados, vivian mas tiempo, se casaban antes y
procreaban, a su vez, una mayor descendencia. La poblacién crecia entonces, animada
por una ilusoria sensacion de bienestar, pero las nuevas bocas que aimentar exigian
cosechas mas abundantes, o que forzaba a los campesinos a explotar en exceso la
tierra, impidiendo su recuperacion, o a extender los cultivos a terrenos de peor calidad,
como bosques o pastizales. Al cabo de cierto tiempo, los campos se agotaban y su
produccién caia en picado. EI hambre se extendia entonces, debilitando los cuerpos y
convirtiéndolos en presa f&cil de la enfermedad y 1a muerte.



En concordancia con lo anterior, Pedro Antonio Ruiz Lalinde (2018, p. 2) brinda, en su obra
referente alarevolucion industrial, datos respecto ala poblacion preindustrial.
En la Europa preindustrial las tasas de nataidad eran altas (35-40 %) vy las tasas de

mortalidad también (30-40 %), pero mas oscilantes. El crecimiento de la poblacion a
largo plazo era muy pequefio también; a corto plazo incluso podia ser negativo.

Como se refiere este autor y como se indica en los parrafos anteriores, la demografia de la
poblacion preindustrial tenia un avance lento, lo cua detuvo €l avance econdémico de las
sociedades. Por 1o que, con la llegada de la revolucion industrial, estas cifras sufrieron
diversos cambios. Siendo la revolucion industrial el factor principal por € cual, € aspecto
demografico de las sociedades preindustrial es obtuvo un aumento considerable.
A partir de 1740 en Inglaterra se nota un cambio en la tendencia de las tasas: la
natalidad eraen 1720 del 35 % y la mortalidad era del 34 %. En 1760 estas tasas eran
del 39,6 % y del 31 %. Por lo tanto, se da un doble fendmeno de aumento de la

natalidad y descenso de la mortalidad, 10 que provoca un importante crecimiento
vegetativo. (Lalinde, 2018, p. 2).

Diversos fueron los factores que la revolucion industrial propicié para que se produjera este
incremento de la poblacién, comenzando principalmente por e desarrollo de las diferentes
industrias. Este desarrollo produjo una mejor alimentacion y, ademas un completo desarrollo
en el ambito de la medicina, 1o cua contribuyo a un progresivo aumento de la esperanza de
vida de la poblacién, como se detalla a continuacion:
La diversificacién, enriquecimiento y posibilidad de almacenamiento de los recursos
alimenticios corrieron pargos con una considerable mejora de la dieta. El avance
sanitario (el uso del tgiido de algoddn supuso para densos nicleos poblacionaes €
acceso cada vez mas creciente a ropa limpia'y € agua corriente a lavarse e ingerir la
calidad potable de ese liquido) y €l progreso de la tecnologia médica (Jenner descubrid
en 1796 la vacuna antivariolica, después surgieron los antibidticos y del desarrollo de
la cirugia) que acompafiaron las conquistas en €l campo de la nutricion, causaron un
dramatico descenso de las tasas de mortalidad (con la desaparicion de las epidemias de

peste bubodnica) y morbilidad, a par que un espectacular aumento de la tasa de
natalidad. (Herrera, 2004, p. 3).

Dejando de lado, por un momento, las caracteristicas de la vida de las sociedades
preindustriales, podemos centrarnos propiamente en lo que es una revolucién industrial. El
término revolucion industrial s bien ha sido utilizado millones de veces por diversos

historiadores, economistas, profesores, etc., en realidad, es un concepto que ha estado en
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constante evolucion. Ante esta dificultad para la definicion de este importante proceso, €
autor Francisco Bustelo (2004, p. 68) sefiala que:
Como es dificil definir la Revolucion Industrial considerada como uno de los grandes
hitos histéricos, cabe la tentacion de limitarla estrictamente y llamar asi a la serie de

cambios que se registraron en laindustria britanica —sobre todo en la textil— a partir del
altimo tercio del siglo XVIII.

Siguiendo lo indicado anteriormente, las definiciones presentadas por |os diversos estudiosos
suelen describir diversos aspectos, como fechas, los efectos que estas produjeron, pero no
existe una definicién propiamente dicha e incluso para algunos autores € término revolucion
industrial resulta impreciso a la hora de describir a este proceso. En consideracion atodo lo
expuesto, parece acertado citar o planteado por Claude Fohlen (1798, p. 36) en su libro La
Revolucion Industrial:

(...) lavison de revolucion se ha enriquecido a medida que han ido progresando las

investigaciones de los historiadores. Pero a estas aturas el fendmeno habré adquirido

una complgjidad tal que resultaba yaindispensable recurrir a técnicas econdémicas para

sacar partido del material existente, con € fin de avanzar més en las investigaciones y
delimitar mejor el fendmeno.

Tomando en cuenta lo dicho por este autor podemos concluir que e término revolucion
industrial ira evolucionando con €l paso del tiempo y podria tener otros matices con €l
advenimiento de la Cuarta Revolucién Industrial, esto significa, como advierte el autor, que se
produciria un enriquecimiento de este proceso. Por 10 que alcanzar una definicion de este
término deviene en una tarea complea por su constante evolucion. “La dificultad de una
definicion en sentido amplio proviene de que la Revolucién Industrial es méas un proceso que
unos determinados cambios. Un proceso, ademds, que no esta terminado, ni siquiera en las

naciones mas ricas” (Bustelo, 2004, p. 68).

Para poder establecer las implicaciones de este proceso industrial se ha tomado diversas
definiciones de cinco autores. En primer lugar, el autor Klaus Schwab (2016, p. 20) resalta que
la revolucion industrial significo un cambio abrupto y radical en los sistemas econdmicos y
estructuras sociales por la entrada de las nuevas tecnol ogias. Continuando con los autores Luis
E. ifigo Fernandez (2012, p. 41) y Julidn Chaves Palacios (2004, p. 96) quienes traen a
colacion una definicidn similar, en € sentido de que ambos autores resaltan que la revolucion



industrial es un proceso complejo mediante € cual las innovaciones tecnol égicas produjeron
un crecimiento acelerado de la produccién que dio paso ala sociedad moderna.

El autor Ramén Alvarez Vifia (2007, p. 160), se diferencia de los dos anteriores, en el sentido
gue destaca que este proceso industrial representd grandes cambios sociales, técnicos y
econdémicos los cuales transformaron €l trabajo y la vida de las personas, ya no meramente de
la produccion. El autor Carlo Cipolla (1987, p. 165) recalca €l hecho de que esta revolucion
industrial implicd una transformacion de la economia preindustrial, y subraya las
caracteristicas de esta economia preindustrial ala cua calificade la siguiente manera:

(...) de corte tradicional, caracterizada por una productividad bagja y por tasas de

crecimiento generalmente estancadas, en una fase moderna e industrializada del

desarrollo econémico, donde el producto per cépitay €l nivel de vida son relativamente
altos, y € crecimiento econémico es normal mente sostenido.

Al contrario de los autores mencionados, € autor Francisco Bustelo (2004, p. 67) plantea que

este proceso no deberia denominarse Revolucion Industrial, por 1os motivos que se esgrimen a

continuacion y por los cuales concluye que deberia ser conocido de una manera diferente.
Cierto es que € nombre de Revolucién Industrial con el que se conocen es bastante
impropio, ya que revolucién, segin e diccionario de la Academia, es un cambio
violento o rapido, términos ambos que no se aplican en este caso. Incluso s se
extendiera el sentido de la palabra a modificaciones grandes y lentas, e calificativo
‘industrial” tampoco es muy acertado, pues, aunque hubiera grandes cambios en d

sector industrial, también los hubo en la agricultura y alln més en € sector de los
servicios. (p. 67).

Finalmente, después de la lectura de los diversos autores se concluye que la Revolucion
Industrial constituye un término en constante evolucion y gue las revoluciones industriales son
un proceso por e cual, las sociedades sufrieron y sufriran diversos cambios profundos a nivel
econdémico, social, productivo, tecnoldgico, juridico, entre otros. Esto significa que este
proceso tiene una gran influencia en cada aspecto y dmbito de la vida del ser humano, siendo
escenario de su primera manifestacion, la Inglaterra de mediados ddl siglo X VI, a partir del

cual, se extendi6 por los distintos paises.

1.2 Primera Revolucion Industrial



Después de revisar de manera sucinta la vida de la sociedad preindustrial, resulta pertinente
determinar algunas de las causas que dieron inicio a este proceso. Con los diversos cambios
gue comenzaron a producirse en la sociedad preindustrial, asi, “Después de los problemas
monetarios, e cambio de poblacion es uno de los mas importantes factores que condujeron a
la revolucién industrial” (Rilke, 1959, p. 97). De igua manera los diversos avances
tecnol dgicos contribuyeron con € inicio de este proceso como lo sefiala e autor Jeremy Rifkin
(2010, p. 15) “la aparicion del motor a vapor, la locomotora y la infraestructura ferroviaria

marcaron €l inicio de laeradel carbon y dela Primera Revolucion Industrial en € siglo xix™.

La Primera Revolucion Industrial, que a criterio de diversos autores es situada en sus inicios
en la Inglaterra de mediados del siglo XVIII, gracias a profundo cambio que experiment6 en
la produccién, tuvo varias causas que a este pais le permitieron ser la cuna de este proceso
industrial.
(...) las causas que permiten que la revolucion industrial se origine en Inglaterra
alrededor de 1760, y no en Espafia, Italia 0 en cualquier otro pais de Europa son muy
variadas. Empero, Inglaterra es € primer pais que da una respuesta técnica, por medio
de la maquina de vapor, y hace mas aprovechable la energia suministrada por la hulla

al convertida en energia mecénica, logrando redizar e cambio en la manera de
producir y satisfacer asi las crecientes demandas. (Ulloa, 1991, p. 75).

Existe un debate en cuanto a la fecha exacta de su inicio, pero, en su generalidad, es situada
alrededor del afo 1760 al afio de 1780. El autor Klaus Martin Schwab (2016, p. 20) fundador
del Foro Econdmico Mundial sitta € inicio y su respectiva conclusion “desde
aproximadamente 1760 hasta mas o menos 1840”. Por otro lado, €l autor Ramoén Alvarez Vifia
(2007, p. 160) sefida que “La Revolucién Industrial se inicié con la invencion de la maquina

de vapor por Jaime Watt en 1769 en Inglaterra”.

A la dltima etapa de este primer proceso industrial, los autores la atribuyen a mediados del
siglo XIX, cuando diversos de los inventos creados en esta época, se desarrollaron y
beneficiaron a las diversas sociedades con el proceso de mecanizacion. En tanto que, para €l
autor Ramon Alvarez (2007, p. 160), este proceso:

termind en 1830 con la primera linea de Ferrocarril entre Manchester y Liverpool,
después de haber sido inventada la locomotora por Stephenson en 1814 y haber
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aplicado la energia del vapor, inicidlmente, a las minas de carbén para accionar las
bombas de extraccién del aguay después a otras muchas industrias.

En cuanto a las particularidades que este proceso presentd, Ramon Alvarez Vifia (2007, p.
160) expone que “Fue un cambio que modifico el sistema productivo, desarroll6 la produccion
mecanizada, nuevas fuentes de energia, € trabajo asalariado, la economia, la sociedad, 10s
problemas politicos, las ideas”. De su parte, e autor Ronald Max Hartwell (2003) plantea que
se caracterizo “esencialmente, en el paso de la agricultura a la industria y los servicios, y
condujo a un rapido crecimiento de la produccion, la poblacion y la urbanizacion” (Hartwell,
2003). Esto debido a que las nuevas tecnologias aceleraron el proceso de produccion,
facilitando asi €l trabgjo sin tantas secuelas y dificultades que se presentaban anteriormente, 1o

que produjo una considerable mejora en la cantidad de la fabricacion.

Este incremento de produccion hizo posible € paso de la agricultura a la industria, € exceso
de aimentos permitié & paso de una sociedad primitiva a una industrializada, y de esta
manera, se produjo e arribo de la urbanizacién, dejando de lado a la sociedad agricola en
ciertas poblaciones.
Con la revolucion industrial (1760-1830), que nace en Inglaterra a introducir
sistematicamente la maquina en el proceso de produccion, comienza la mecanizacion
del trabgjo, es decir € reemplazo del trabajo manual por €l trabagjo de la méquina, y se

instaura un nuevo sistema de produccion (la produccion industria) que rompe €l
esguema vigente. (Samar, 2007, p. 9).

Como se menciona en e parrafo anterior, la introduccion de las maquinas, es decir, la
innovacion tecnol 6gica fue @ factor determinante que marco este proceso, provocando de esta
manera, diversas transformaciones en los distintos aspectos de la vida de |os seres humanos, es
asi como, se dio larevolucion demogréfica, larevolucion en los transportes, un crecimiento en

los medios financieros y el cambio en €l area agricola.

Dichos cambios concurrieron gracias a las distintas invenciones de distintas méguinas
que beneficiaron los diferentes sectores de la industria como por gemplo en la
industria textil se dio la aparicién de la Spinning Jenny creado por James Hargreaves
tejedor, carpintero e inventor inglés. Por otro lado, en la industria siderargica se dio la
creacion del Horno Bessemer llamado asi gracias a quien obtuvo la patente por este
invento Henry Bessemer “fundia el hierro a una temperatura altisima y asi eliminaban
muchas impurezas y se producia un metal de calidad excepcional (IES Histérico
Bachiller Sabuco, 2018, p. 5).
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Dentro de todo este proceso de mecanizacion en la industria, y en la creacion de distintas

maquinas que apoyaron y desarrollaron los distintos sectores de laindustria, entre las cuales:
(...) los mas importantes esta, la maguina de vapor hecha por Watt, e motor de
combustion interna creado por Rudolf Diesdl. Estos abrieron camino a un gran sistema

de transporte y comunicacion masiva, los cuales optimizaron € crecimiento
demogréfico de la economia. (Quintero et al., 2012, p. 13).

Acerca de ambas méaguinas es dable mencionar que la Revolucién Industrial “desencadenada
por la construccion del ferrocarril y lainvencion del motor de vapor, marco € comienzo de la
produccién mecanica” (Schwab, 2016, p. 20), asi, la maguina de vapor la cudl fue obra de
James Watt ingeniero mecanico e inventor escocés, es uno de los inventos que destacan en
esta revolucion, llevandose e protagonismo como lo indica e autor Hernan Ulloa (1991, p.
73), en e siguiente parrafo:

La revolucion industrial como proceso revolucionario se da en una época de

condiciones criticas, por un lado, y favorables, por otro. Uno de los aspectos claves en

ésta'y gque contribuyd a consolidar € proceso de produccion mecanica fue la maquina
de vapor.

La méguina de vapor creada en € afio de 1769 no consistia en algo muy elaborado debido a
que el desarrollo de laindustria apenas iniciaba, pero esta estaba conformada por:
una gran caldera de agua que cal entada a altas temperaturas mediante carbdn genera un
vapor de agua sometido a fuertes presiones gue produce movimiento (un gemplo
parecido de la potencia del vapor 1o tenemos en el vapor producido por una olla

exprés) este vaa ser e motor que mueva las nuevas maguinas. (IES Historico Bachiller
Sabuco, 2018, p. 6)

En la opinién de los autores citados, es esta maquina la que marco e verdadero inici6 de la
Primera Revolucion Industrial ya que produjo e incentivé la transicion de lo artesanal a lo
industrial, mediante la mecanizacion de los procesos cotidianos de la vida de los seres
humanos en € siglo XVIII, los que sin ella no hubieran sido posibles, convirtiéndose de este
modo, en la razén de ser de la Revolucién industrial. Al respecto, el autor Friedrich Engels
(1845, p. 41) recalca la importancia de esta maquina situando como inicio de la Revolucion
Industrial, la invencion de ella, como o describe en su obra La Stuacion de la Clase Obrera

en Inglaterra, del siguiente modo:
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La historia de la clase obrera en Inglaterra comienza en la segunda mitad del siglo
pasado, con la invencion de la maquina de vapor y las maguinas destinadas a trabajar
el algoddn. Es sabido que estas invenciones desencadenaron una revolucion industrial
que, simultaneamente, transformd la sociedad burguesa en su conjunto y cuya
importancia en la historia del mundo apenas ahora comienza a comprenderse.

Fue de tal importancia este invento que, de no haberse materializado, posiblemente, no hubiera
existido revolucién industrial alguna, tal y como lo advierte e autor. Por |o que, se podria
decir que lamaquina de vapor fue la pieza clave de la revolucion que se produjo en esta época,
la cual provocé cambios no s6lo en la industria sino también en el transporte, generando e
impulsando la creacion y mejoramiento de otros inventos y siendo parte importante de ellos.
Respecto a este particular, € autor Ernesto Camarero (1997, p. 3) lo ilustra en los siguientes
términos:

La aplicacion de la maquina de vapor al transporte produjo la aparicion del ferrocarril

y del barco de vapor, haciendo que las comunicaciones terrestres y maritimas fueran

mas rdpidas y econdmicas y con €ello se facilitd la distribucion de las enormes
cantidades producidas. (p. 3)

De igua manera el Departamento de Geografia e Historia del |ES Histérico Bachiller Sabuco
(2018, p. 6) hace referencia a la forma como la maquina de vapor influyo en e transporte
maritimo, ya que “la maguina de vapor se aplicard ademés de las méaquinas a la navegacion,
asi Robert Fulton inventa la navegacién a vapor, los barcos ya no dependeran del viento para
su desplazamiento”.
Eventualmente las investigaciones e innovaciones industriales llevaron a la invencion
de la méquina de vapor, movida por la energia del carbon, que optimizo la produccion
en muchos sectores por medio de una poderosa fuente de energia, y seria esta la que

permitiria una revolucién del transporte con la llegada del ferrocarril y el transporte
maritimo y fluvial avapor. (Quintero, Sierra, & Montes, 2012, p. 7)

Iguamente, la méquina de vapor tuvo influencia en la manera como la sociedad preindustrial
conseguia energia y la utilizaba, a punto de que se ha llegado a afirmar que “el sefior James
Watt tuvo la fabulosa idea, la famosa maquina de vapor. Esta maravilla es € ama de la
revolucion industrial. Ya que se encarga de producir la energia suficiente para todas estas
maquinas de las fabricas” (Quintero et a., 2012, p. 11). Aquel invento, sin duda, fue esencial
para € funcionamiento de las industrias que comenzarian a emerger a partir de dicho

momento, puesto que:
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Laenergia utilizada antes de la Revolucion Industrial eran las corrientes de losriosy €l
viento que movian ruedas hidrdulicas y molinos e impulsaban las velas de los barcos.
Y la produccion de bienes dependia de la energia humana y animal. Todas estas
energias fueron sustituidas por la que procedia del vapor de agua, a descubrirse la
maquina de vapor y al aplicar ésta a las maguinas que se irian descubriendo. (Vifia,
2007, p. 162)

Con este cambio en la energia, la mecanizacion emergio sin ningun problema, pues permitio
gue las pequeiias actividades comerciales que, en e pasado, se llevaban a cabo de manera
agraria y dentro del hogar, pasen de una manera mas sencilla a la industrializacion. En este
sentido, “los tres campos més importantes en los que se desarroll6 la revolucion industrial son:

laindustria minera, laindustriacerdmicay laindustriatextil” (Rilke, 1959, p. 107).

Tomando como gemplo alaindustria textil, el autor Knick Harley (1993, p. 279) describe, en
su articulo Una nueva evaluacion macroeconomica de la Revolucion Industrial, la influencia
de este invento en el paso de la vida agraria a la industrial. Asi pues, “la maguina de vapor
permitié que las hilanderias abandonaran la energia hidraulica y se instalasen en las ciudades,
y los trabgjadores urbanos y el capital se desplazaran de la agricultura rural a la industria

urbana”.

Gracias a €elo la industria textil fue uno de los sectores de la industria que sufrié mayor
cambio y demanda, siendo uno de los mas representativos en Inglaterra puesto que
“constituian casi la mitad de la manufactura total en la Gran Bretafia de mediados del siglo
XVIII” (Harley, 1993, p. 266). El paso de los incipientes recursos paralafabricacion de telas a
la utilizacién de maquinas produjo una mayor eficiencia, o que hizo que la creacion de una
prenda de vestir pase de dias a horas, disminuyendo asi en un porcentgje considerable el
tiempo de su confeccion, esto pudo ser posible gracias a invento denominado Spinning Jenny

creado por James Hargreaves en el afio de 1764.

Otro factor que en la sociedad preindustrial impedia un correcto desarrollo de laindustriaes la
falta de materiales que existian en aguella época, ya que algunos de ellos no eran producidos
dentro de Inglaterra, lo que causd que este pais entre en la necesidad de importar otros
materiales, deteniendo de manera significativa la produccién y e desarrollo industrial en este

pais, manteniéndolo de este modo en una sociedad propiamente agraria.
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A comienzos del siglo XVIII, en Inglaterra, la fundicién de metales, hierro incluido, se
obtenia en hornos alimentados con carbdn vegetal. La escasez de madera en la ida
obligaba a la siderurgia briténica importar €l hierro de Suecia principalmente. Paso
importantismo en el desarrollo de la produccion metalargica ocurrié con € uso del
carbon minera, del que Gran Bretafia poseia ricos yacimientos, cuando en 1709 la
familia de Abraham Darby, a liberar la hulla de sus gases la convirtié en coque con €l
gue se alcanzaba mayor temperatura. (Herrera, 2004, p. 4).

Con la aparicion y desarrollo de la Primera Revolucion Industrial se descubrieron nuevos
materiales y se utilizaron los disponibles de diferentes maneras, obteniendo de ellos mejores
resultados e incluso menos contaminacién y efectos no deseados. Es asi como la produccién
también mejord notablemente gracias al nuevo uso de los materiales.
La Primera Revolucion Industrial, que utilizo € hierro fundido, la madera, las fibras y
la piedra, transformé el medio a través de la fuerza humanay animal, las maquinas de
vapor dternativo y las turbinas de agua de saltos bgo. Reorganizé las formas de

trabgjo artesanal y especializd las operaciones para fabricar un mismo producto.
(Coton & Gutiérrez, 2003, p. 15).

Un factor igualmente determinante para e desarrollo de la industria fueron los sistemas de
produccion, los cuales buscaban la eficiencia en la mano de obra, de las méaquinas y de las
herramientas organizando cada paso en sus secuencias y procesos. Dentro de los sistemas de
produccion lo que produjo un mayor porcentgje de efectividad fue la separacion de taress, tal y
como lo refiere el autor Aquiles Gay Lidia Samar (2007, p. 9), pues “la caracteristica mas
importante de ese nuevo esquema de produccion es la separacion de |as tareas de concepcion,

de las de construccién (fabricacion)”.

Con todos los factores nombrados, es decir, la mecanizacion de los sectores industriales, los
nuevos materiales, nuevos avances tecnol 6gicos y 1os sistemas de produccion en aquella época
“durante las primeras fases de la industrializacion la mano de obra abandonoé lentamente el
sector primario, abriéndose una gran brecha de la productividad laboral entre la agricultura'y
la industria” (Harley, 1993, p. 280). Asi, a breves rasgos, la Primera Revolucion Industrial fue
el primer gran paso que dio la sociedad a una industria més eficiente y por consiguiente a una

vida mas larga pero no necesariamente digna.

1.3 Segunda Revolucion Industrial
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Existieron diversas causas que dieron paso a la Segunda Revolucién Industria, y que la
diferenciaron de la Primera Revolucion Industrial, una de las causas que marcaron €l inicio de
este nuevo proceso fue el descubrimiento y utilizacion de nuevas fuentes de energia “basada
en e uso de petrdleo y en las comunicaciones eléctricas para citar solamente sus bases
tecnolégicas” (Mello, 2013, p. 181).

A pesar de ser conocido como un nuevo proceso, algunos autores consideran a este como una
continuacion o unafase de la Primera Revolucion Industrial y no como un proceso separado a
ella, ya que contemplan que esta tan solo se dedico a fortalecimiento y perfeccionamiento de
lo creado anteriormente, y no alainnovacion y desarrollo de nuevas tecnologias 'y al ser esto
cierto, se considera que no existio separacion alguna entre ambas como se menciona en las
siguientes lineas.

La Segunda Revolucion Industrial se considerada sdlo una fase de la Revolucién

Industria, ya que, desde un punto socio-tecnol6gico, no habia una clara ruptura entre

las dos, de hecho, la Segunda Revolucién Industria fue un fortalecimiento y

perfeccionamiento de las tecnologias de la Primera Revolucion Industrial. (Ensino
Formacion, 2016, p. 1).

Lo que marco esencialmente a la Segunda Revolucion Industrial y por tanto, la diferencio de
la primera, fue su acance a nivel mundia ya no solo local, ya no se centré solamente en
Inglaterra, sino que avanzé a diferentes paises en Europa y a otros continentes como América
y Asia, con Estados Unidos y Japon como lo describe el Departamento de Geografia e Historia
(sf., p. 1) “esta Segunda Revolucion Industrial tiene un aspecto mas universal que la Primera,
se extendera por toda Europa (sobre todo por Gran Bretafia, Francia y Alemania), Estados

Unidos, Japon”.

La Segunda Revolucién Industrial al igual que la primera tuvo sus inicios en Europa, con los
siguientes hechos generadores:
modestos, aunque también febriles, y l1los objetivos de las primeras empresas se
l[imitaron a tratar de competir, en general con poca fortuna, con las sociedades de

aumbrado por gas ya instaladas desde décadas atras en la mayoria de las grandes
ciudades. (Motes, 1992, p. 121).

Este proceso es situado amitad o afinales del siglo X1X y principios dgl siglo siguiente, asi, €l
autor Klaus Schwab (2016, p. 20) fundador del Foro Econdmico Mundia, en su obra La
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Cuarta Revolucion Industrial sitta el inicio de esta nueva revolucion “entre finales del siglo
XIX'y principios del XX”. En laopinion del autor Juan Luis Rubio Mayora (2006, p. 43) “La
segunda Revolucion Industrial, se inicia unavez superada la primera mitad del siglo X1X para
continuar hasta bien entrado el siglo XX”. Por otro lado, del documento de la empresa Ensino
Formacion (2016, p. 1) sefialan que “La Segunda Revolucion Industrial, se inicidé a mediados
del siglo X1X (¢.1850 - 1970), fue una segunda fase de la Revolucion Industrial, implica una

serie de desarrollos dentro de laindustria quimica, el éctrica, de petrdleo y de acero”.

Si hablamos de inventos que marcaron €l inicio de este proceso, € autor Jeremy Rifkin (2010,
p. 15) lo ilustra del siguiente modo: “La aparicion del motor de combustion interna y la
infraestructura de autopistas marcaron €l inicio de la era del petrleo y de la Segunda
Revolucion Industrial en el siglo xx”. Cuando se habla de una Segunda Revolucién Industrial,
se refiere a una época de la historia donde resalta sustancialmente la electricidad, ya que esta
impulsd los diferentes avances tecnol 6gicos producidos en esta época e influencio €l proceso
de produccion. Asi, Jordi Maluquer de Motes (1992, p. 121) expresa estaidea en |os siguientes
términos:
Suele utilizarse la expresion de "segunda revoluciéon industrial” para subrayar la
importancia del fendmeno de la eectrificacion y los cambios estructurales asociados a
ella. Lamismaindustria de produccién y distribucion de el ectricidad habria de adquirir
dimensiones gigantescas, influyendo de diversas formas sobre el proceso productiva

como también sobre e conjunto de las actividades econdmicas de todos 10s paises del
mundo.

Es asi como, con e tiempo, tras el descubrimiento de las nuevas fuentes de energia, los
inventos creados durante la Primera Revolucion Industrial necesitaron un cambio, un avance,
y surgio la necesidad de la innovacion. Nuevos descubrimientos se produjeron con base en
estas nuevas fuentes de energia, permitiendo la concentracién empresarial. Al ser la méguina
de vapor una de las més importantes innovaciones y un pilar de la Primera Revolucion
Industrial, estafue una de las que mas sufrieron cambios en este nuevo proceso. Por [o que, los
autores Silvio Hernandez Coton y José Sanchez Gutiérrez (2003, p. 15) en su articulo titulado
Las consecuencias de la Tercera Revolucion Industrial expresan la presente idea “La Segunda
Revolucion Industrial se produce cuando es necesario cambiar la tecnologia de las maguinas
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de vapor alternativo por otra que permitiera dar un salto cuantitativo importante en el
suministro de fuerza motriz”.
La Segunda Revolucién Industrial — resultante de la conjuncion de la dectricidad
centralizada, la era del petrdleo, e automovil y la construccion suburbana- pasé por
dos fases de desarrollo. Entre 1900 y e comienzo de la Gran Depresion de 1929, se
empezaron a construir las infraestructuras de una Segunda Revolucion Industrial
todavia menor de edad. Ese joven esqueleto permanecié en una especie de limbo hasta

concluida la Segunda Guerra Mundial. (Rifkin, La Tercera Revolucion Industria,
2011).

En este nuevo proceso industria se buscd un nuevo objetivo, dar un paso mas alla de lo que se
cred0 anteriormente, ya no se buscaba solo la creacion de diferentes objetos mediante
maquinas, sino que €l proceso de creacion sea realizado de una manera automéatica de
principio afin, un cambio total de los sistemas productivos, asi, se “hizo posible la produccion
en masa, fomentada por el advenimiento de la electricidad y la cadena de montaje” (Schwab,
2016, p. 20), lo que significd menos mano de obra a igual que la disminucién de los tiempos
en que alguna pieza u objeto se encontraba preparado.
Si la primera revolucion industrial significo un salto cuditativo en la forma de
producir, la segunda revolucion industria significa, que se estd dando por primera vez
la posibilidad de que los sistemas productivos puedan funcionar completamente, no ya
solo sin la aportacion de la fuerza humana, sino también sin su aportacion directa de

informacion, lograndose asi la produccion automética total o la automacion de la
industria. (Camarero, 1997, p. 5).

Tal fue el desarrollo en este proceso, que las maguinas ya no eran utilizadas solamente parala
creacion de objetos, sino que estas estaban siendo disefiadas para la creacion de otras, desde
sus piezas 'y posteriormente al ensamblaje de ellas.
Las invenciones y sus aplicaciones tenian mucho mas difusion y descentralizacion en
esta Segunda Revolucion que en la primera fase. Este periodo vio € crecimiento de
maquinas operadas capaces de fabricar piezas para €l uso en otras maquinas. También

surgieron lineas de produccién para la fabricacién de productos de consumo. (Ensino
Formacion, 2016, p. 1-2).

En cuanto al desarrollo tecnolégico, los avances que se produjeron en esta revolucion

industrial fueron dirigidos a los distintos &mbitos de la vida de la sociedad.

En esta segunda Revolucién Industrial, que perdurd entre la segunda mitad del siglo
XIX y la Primera Guerra Mundial, aparecieron nuevas tecnologias de suma
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trascendencia como el motor de combustién interna y comunicaciones como €l
telégrafo y laradio. Se dio, ademas, el descubrimiento del que hoy conocemos como
“el Oro Negro,” el petrdleo. (Quintero et d., 2012, p. 8).

Cuando se habla de “las comunicaciones y los transportes se inventaron el teléfono, el
telégrafo y la radio, haciendo posible la comunicacion a larga distancia. El ferrocarril fue
simbolo de progreso por la rapidez en el traslado de mercancias y de materias primas” (Kaplan,
1993), pero estos no fueron los Unicos avances que se obtuvieron en esta época, tal y como se
analizara mas adelante, en los parrafos que suceden.

En e campo de las comunicaciones, se desarrollaron medios de telecomunicacion el éctricos,
entre 1os mas importantes encontramos al telégrafo, a teléfono y a la radio. Todo aquello
permitié una comunicacion a distancia y facilitdo e desenvolvimiento de la sociedad en los

distintos ambitos de lavida cotidiana. Asi:

La primera generacién de medios de telecomunicacion eléctricos - e telégrafo, e
teléfono, la radio, el televisor, la méquina de escribir eléctrica, las calculadoras, etc. -
convergio afinadesdd siglo X1X y alo largo de los primeros dos tercios del siglo XX,
con la introduccion del petrdleo y la aparicién dd motor de combustion interna,
convirtiéndose asi en & mecanismo de mando y control de las comunicaciones para la
organizacion y la comercializacion de la segunda revolucién industrial. (Rifkin, Partido
Socidista Obrero Espariol, 2007, p. 3).

Acercadel desarrollo del transporte, es pertinente sefialar que no solo se tuvo un mejoramiento
en cuanto al ferrocarril, puesto que también se produjo un desarrollo en e campo
automovilistico, aéreo y maritimo. Esto gracias a adelanto de distintos tipos de motores como
el motor eléctrico y e motor de combustién interna, este Ultimo es considerado como uno de
los progresos mas importantes de este proceso, como se indica en las siguientes lineas “el
motor de combustion interna con derivados del petroleo y las aplicaciones de la electricidad
son las innovaciones més importantes de la Segunda Rev. Ind. y las que més la diferencian de
la Primera Rev. Ind.” (Departamento de Geografia e Historia, s.f., p. 2).

Para el desarrollo del transporte fue necesario el descubrimiento de nuevas fuentes de energia
entre ellas se tiene al uso de la dectricidad, con € petréleo y en conjunto con la industria
quimica con e descubrimiento de nuevas aeaciones entre metales. La produccion en genera
se optimiz6 gracias a estas nuevas fuentes de energia, aquello permitio el avance en cada

sector industrial .
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La Segunda Revolucién Industrial se baso en estos “nuevos tipos de energia, como la eléctrica
o la derivada de los productos extraidos del petréleo, y la aplicacién de la quimica organica”
(Mayoral, 2006, pp. 43-44). El descubrimiento del petroleo, €l cua es conocido como Oro
Negro fue de vital importancia en este proceso, sobre todo a encontrarse un nuevo uso de este,
debido ala demanda de innovacion en maquinaria. Al respecto cabe destacar que:
La revolucion industrial también se mostro durante el siglo XX, cuando nuevos
materiales mostraban formas Optimas para la produccion de energia. Como e petroleo
y €l carbdn, los cuaes generaban mayores cantidades de energia que la méquina a

vapor. Con los cuales se utilizaron para crear electricidad (central eléctrica, creada por
Tomés Alba Edison). (Quintero et al., 2012, p. 8).

Pero este fendmeno ocurrid paulatinamente con el paso de los afios, a inicio € carbon como
en la primera revolucion industrial sigui6 siendo |a fuente de energia mas utilizada, pero poco
a poco fue perdiendo su importancia, dando paso a uso de la electricidad y del petroleo.
Referente a este tema, en el articulo titulado La Segunda Revolucién Industrial, se recalca lo
anteriormente dicho “el carbon sigui6 siendo la fuente de energia mas utilizada, sin embargo, a
ellase unieron ahorala electricidad y el petréleo” ( IES. Fray Pedro de Urbina, 2009).

El petréleo tuvo diferentes usos, pero para ello debid pasar por un proceso de transformacion
lo gque no ocurrié desde el primer momento, ya que este en su estado original esinservible, por
lo que, en términos de laindustria, tan solo se lo utilizaba de una manera residual .
El petréleo se conocia desde la antigliedad, pero su utilizacién era solo residual: de é
se sacaba betln y pez para impermeabilizar los barcos. Su utilizacion como

combustible para lamparas marcard el inicio de un proceso de aprovechamiento
espectacular de este producto. (Departamento de Geografia e Historia, s.f., p. 1).

Al ocurrir esta transformacion, la cua fue de vital importancia para este proceso se obtuvieron
derivados de petrdleo como la gasolina, e gas y € queroseno, que fueron utilizados en
distintas maguinas e inventos que fueron desarrolldndose posteriormente con la obtencion de
ellos, un gemplo de los sectores que se beneficiaron ddl petrdleo fue el automovilistico con la
obtencion de la gasolina. La gasolina por su ligereza fue considerada rdpidamente como la

ideal paralos automoviles permitiendo €l uso de motores con menos peso que |os anteriores.

Como resultado de estos avances y con € desarrollo del sector automovilistico cada vez més

industrias quisieron entrar en este sector, generandose las primeras marces de autos entre los
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cuales destacO Ford sin degjar de lado a Renault, Benz entre otras. Pero para un completo
desarrollo del transporte no bastaba solo € mejoramiento en cuanto a la tecnologia de los
automoviles sino también fue necesario la construccion de carreteras. Igualmente, y no menos
importante el sector aeronautico cambio y sufrié grandes cambios y avances, siendo € caso de
que:
A finales del XI1X se van a transformar los antiguos globos en dirigibles que ya van
dotados de motores, el autor de esta transformacion fue Zeppelin en 1896, una serie de
catastrofes desaconsg 6 su uso. Los hermanos Orville y Wilbur Wrihght, mecanicos de
bicicletas, realizaron el primer avion con motor y hélicesy € primer vuelo controlado

en diciembre de 1903 (12 segundos durd) y el segundo en 1908 con un vuelo de tres
horas. (Departamento de Geografia e Historia, s.f., p. 4).

Continuando con los avances que se produjeron, en cuanto al transporte tenemos € ferrocarril,
el cual, a pesar de ya haber sido utilizado y desarrollado durante la Primera Revolucién
Industrial, también sufrié diversas innovaciones en € marco de este proceso. Como se explicd
con anterioridad, € carbon siendo la principal fuente de energia en la primera revolucion
industrial, perdio su fuerza ante la introduccion de las nuevas fuentes de energia durante la
segunda revolucion industrial, lo mismo ocurrié con € ferrocarril pues se degjo de lado al

carbén para pasar atrabajar con electricidad.

En este proceso industrial cabe resaltar que las redes ferroviarias estaban casi completas, 10
que facilitdé y permitio que €l ferrocarril se convierta en uno de los medios de transporte mas
importantes de la época. Estas facilidades de transporte beneficiaron principalmente a
Inglaterra ya que este fue el primero en desarrollarlo. El ferrocarril le permiti6 a Inglaterra ser
el principal exportador de su tecnologia, incluyendo sus materiales como lo eran €l hierro y €

acero.

En cuanto a transporte maritimo, con la llegada de la eectricidad, las primeras formas de
transporte que eran utilizadas con anterioridad a la Primera Revoluciéon Industrial
desaparecieron completamente, la utilizacion de la vela ya no era necesaria ante la aparicion
del vapor y posteriormente de la electricidad con € motor eéctrico. Con esta sustitucion se
produjeron “Otros progresos esenciales durante este periodo incluyen la introduccion de los
buques de acero movidos a vapor, € desarrollo del avion y de la locomotora de vapor”

(Ensino Formacion, 2016, p. 1).
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Esto logr6 que la calidad del transporte maritimo mejore significativamente, pero o que marcd
el avance de este medio de transporte fue la creacion de las dos nuevas rutas oceanicas. El
primero fue e canal de Suez, obra de Ferdinand de Lesseps inaugurado en noviembre de 1869.
Acerca de aguel hay que mencionar que “La ventaja del Canal era evidente para la nueva
navegacion a vapor, abaratando considerablemente los costes. Y eso no podia degar
indiferentes a los amos del comercio transoceanico, es decir, a los britanicos” (Montagut,
2015, péarr. 6). En segundo lugar, tenemos a conocido Canal de Panama en €l afio de 1914,
con la creacion de estos canales, se redujo de manera considerable e tiempo de vige y con

ello e comercio, brindando una mejor economia a los paises en este proceso industrial.

Al igua que € petroleo y como parte de este, la electricidad marco este nuevo proceso
industrial, logrando que esta etapa de la industria de su siguiente paso. Cuando la electricidad
se insertd en el ambito industrial, produjo una reestructuracion de las fabricas y sus sistemas
productivos, permitié la automatizacion de la produccion reduciendo considerablemente el
tiempo y asi convirtiéndolo en mas eficiente. La electricidad précticamente fue utilizada en
cada una de las maguinas que se fueron desarrollando, dejando obsoletas a las anteriores

tecnologias.

Uno de los usos que tuvo la electricidad fue en cuanto alos metales, logrando nuevos procesos
productivos y diversas aleaciones de ellos, 1o cual contribuy6 a la construccion de diversas
estructuras y maquinas, y acelerd la produccion, obteniendo mejores resultados en laindustria.
Uno de los metales més importantes para la utilizacion de la electricidad fue € cobre ya que
este fue destinado a la conduccion de esta, 0 a su vez para ensamblar motores eléctricos. Este
descubrimiento de los nuevos metales y sus alineaciones fueron parte de la Segunda

Revolucion Industrial, de sus avances, parte de | as caracteristicas que marcaron este proceso.

Algunos metales que ya existian anteriormente ya no fueron utilizados de la misma manera,
Sino que se aprendio una nueva utilidad de ellos. Un gemplo de aquello fueron € hierro y
acero. Asi, € hierro tuvo especia importancia en €l sector de la construccion, como ejemplo
tenemos la construccion del monumento de la Torre Eiffe en 1889, pues “Sus méas de 18.000

piezas de hierro fueron, provisionalmente, unidas y fijadas con bulones, aunque después
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fueron remplazados por remaches colocados en caliente. Todas las piezas metdlicas de la
Torre Eiffel estan unidas con estos remaches” (Ingeoexpert, 2017, parr. 7).

Una de las aleaciones mas importantes gque resultaron del hierro fue con € zinc puesto que
aquel impedia su oxidacion, le brindaba una mayor resistencia y con resultado en €
mejoramiento de la calidad de las construcciones que en los que se empleaban. En € caso del
acero, igualmente tuvo diversos usos, pero principalmente en el campo armamentistico, del
cual también formo parte €l hierro. Fue importante el llamado Procedimiento Bessemer parala
fabricacion del acero realizado a través del Horno Bessemer. “El recipiente es simple. No
reguiere combustible, mas que & proveido por las impurezas en el metal. Se obtienen grandes
cantidades, por ejemplo, 25 t de acero hecho en 20 minutos” (Universidad Santiago de Chile,
2003, p. 68). Posteriormente, con el acero se utilizd una aineacion con niquel para lograr

obtener un acero inoxidable, otro de los metales que destacaron en este proceso industrial.

Otro resultado de este proceso industrial fue la concentracion empresarial, poco a poco la
pequeia industria se fue desarrollando, grandes empresas comenzaron a tomar el mando del
mercado, y para ello necesitaron contar con acuerdos entre empresas para beneficiar a la
produccion y asi obtener un mejor capital. Esta concentracion empresarial se produjo gracias a
la necesidad de innovacion ante las arrolladoras tecnologias emergentes, para ello era
necesario capital € cual una sola empresa no se encontraba en capacidad de responder

comenzando de este modo, la interdependencia entre las empresas.

Al irse innovando las distintas méaquinas e irse implementando |os nuevos descubrimientos,
estos fueron teniendo como efecto e aumento de sus precios, ya que obtenian resultados de
mejor calidad en un menor tiempo. Es asi como las empresas decidieron comenzar a trabajar
juntas lo que logré que estas obtuvieran una mejor rentabilidad, pero en € caso de las
pequefias empresas esto no era un panorama muy favorable. Al existir esta concentracion
comenzaron a monopolizarse los productos, aquello que no ocurrié durante la Primera
Revolucion Industrial. Este monopolio comenzé a obtener respuestas de diferentes paises que
buscaron regularlo, un gemplo de ello fue Estados Unidos.

Como vemos las asociaciones de empresas crean empresas méas grandes que llegan a

controlar en muchos casos €l mercado de un determinado producto, se llega asi a
monopolio de un producto, algo contra lo cua se oponia e principio de libre
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competencia del liberalismo econémico que se dio en la | Rev. Ind., y algunos
gobiernos como e de Estados Unidos lanzaron las famosas leyes antitrust.
(Departamento de Geografia e Historia, s.f., p. 5),

De todo lo nombrado anteriormente en conjunto obtenemos a la Segunda Revolucion
Industrial, la cua ha dgjado hasta en la actualidad algunas de sus innovaciones como son la

electricidad, e motor, € petrdleo, |os sistemas de produccion, entre otros.
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1.4 Tercera Revolucion I ndustrial

Después de los grandes avances tecnolégicos que brindé la Segunda Revolucién Industrial,
considerada como la continuacién de la primera, la Tercera Revolucion Industrial dio un gran
salto en cuanto a tecnologia se refiere, que a igual que en las anteriores fueron alterando de
diferentes maneras nuestraformade vivir.
La tercera revolucion industrial se inicié en la década de 1960. Generamente se la
conace como la revolucion digital o del ordenador, porque fue catalizada por €
desarrollo de los semiconductores, la computacion mediante servidores tipo

<<mainframe>> (en los afios sesenta), la informética personal (décadas de 1970 y
1980) e internet (década de 1990). (Schwab, 2016, p. 20).

Esta revolucién industrial es conocida también como la época del conocimiento, donde el
desarrollo de la red eléctrica inteligente fue uno de sus mayores logros que, a su vez, servira
como base para la Cuarta Revolucién Industrial, tema que se abordara posteriormente. Se
desarrollaron diferentes tecnologias a lo largo de los afios en este proceso industrial, aquellas
gue no podrian haberse imaginado anteriormente, como por gemplo tenemos a internet que
marco un hito en la historia ya que nos permite obtener informacion en cuestion de segundos,
0 comunicarnos con personas que se encuentran a miles de kilémetros de distancia. Por €llo, €
internet es una de | as innovaciones méas importantes de este proceso. Asi,
Tras la primera y segunda revoluciones industriales, en la década de 1960 vimos la
Ilegada de la Tercera Revolucion Industrial, megor conocida como la revolucién de la
inteligencia, que sigue en marcha hoy en dia, y nos ha traido todas las tecnologias de
informacion y comunicaciones que los humanos antes de la Revolucion Industria
jamés podrian haber imaginado, como el glorioso Internet. (Quintero, et al., 2012, p.
8).
Para la Universidad de Cantabria (2018, p. 5), la Tercera revoluciéon Industrial tuvo tres
diferentes fases:
La primera consistio en e desarrollo de los servicios modernos para @ siglo XI1X: los
transportes y las comunicaciones, los servicios financieros y de seguros. El auge de la
empresa moderna, con la demanda creciente de servicios administrativos, y la apertura
de nuevos tipos de trabgjo a las mujeres, completd el panorama que significd, en la
primera mitad del siglo XX, particularmente entre 1913 y 1950, un crecimiento del

sector de los servicios. El proceso prosiguio imparable en la década de los cincuenta y
los sesenta, alimentado suplementariamente por € segundo factor digno de destacar: €
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crecimiento del Estado del Bienestar, gran demandante de trabagjadores de servicios
personales avanzados para €l sector sanitario y el escolar, principalmente. La tercera
etapa nace en la década de 1980, cuando comienza a tomar cuerpo la revolucion
informaticay explotaen el decenio siguiente, cuando lainformatica se combina con las
telecomuni caciones.

El autor Jeremy Rifkin (2007, p. 5) considera que en esta tercera revolucion industrial fueron
tres areas las que principalmente se desarrollaron, sobre las cuales se construy6 este nuevo
proceso industrial, estas tres areas, a opinion del autor, son:
Los tres pilares fundamentales, en los que se apoya la Tercera Revolucion Industrial,
son la energia renovable, la tecnologia de almacenamiento y las redes eléctricas
inteligentes. Estas deben desarrollarse simultaneamente e integrarse plenamente para

gue uno cuaquiera de ellos pueda desarrollar todo su potencial y para que € nuevo
paradigma econémico pueda funcionar.

Aungue posteriormente e mismo autor, en su obra posterior llamada Tercera Revolucion
Industrial indica que no son solo tres los pilares de la tercera revolucion industrial, sino que
son cinco. El primero de ellos como ya lo habia propuesto anteriormente €l autor es la energia
renovable, € segundo guarda estrecha relacion con € primero pues consiste en “la
transformacion del parque de edificios de cada continente en microcentrales eléctricas que
recojan y reaprovechen in situ las energias renovables” (Rifkin, La Tercera Revolucion
Industrial, 2011). Como tercer pilar el autor propone a la tecnologia de almacenamiento, “el
despliegue de la tecnologia del hidrogeno y de otros sistemas de almacenaje energético en
todos los edificios, y alo largo y ancho de la red de infraestructuras, para acumular energias
como las renovables, que son de flujo intermitente” (Rifkin, La Tercera Revolucion Industrial,
2011). Posteriormente como cuarto pilar se tiene al internet y a las redes eléctricas. En ta
sentido:
(....) € uso de la tecnologia de Internet para transformar la red eléctrica de cada
continente en una << interred >> de energia compartida que funcione exactamente
igual que Internet (millones de edificios podran generar localmente -in situ- pequefias
cantidades de energia y podrédn vender los excedentes que reingresen en la red,

compartiendo esa dectricidad con sus vecinos continentales) (Rifkin, La Tercera
Revolucion Industrial, 2011).

Como quinto y ultimo pilar, el autor hace referencia al sector automovilistico “la transicién de

la actual flota de transportes hacia vehiculos de motor eléctrico con aimentacion de red y/o
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con pilas de combustible, capaces de comprar y vender electricidad dentro de unared eléctrica
interactiva continental de caracter inteligente” (Rifkin, La Tercera Revoluciéon Industrial,
2011).

En cuanto a la energia, la Tercera Revolucién Industrial, también tuvo un gran desarrollo, la
electricidad se siguié desplegando y utilizandose en los distintos &mbitos de la industria a
igual que € petréleo. Pero ambos, en esta revolucion industrial, comenzaron a ser
reemplazados por la energia nuclear y la energia renovable. En cuanto a la energia nuclear,
hay que sefiadar que:
Cuando findizaba la Il Guerra Mundial y los norteamericanos bombardearon las
ciudades japonesas de Hiroshimay Nagasaki, se anunciaba eufdricamente el principio

de la era de la energia nuclear, en la que ésta sudtituiria a petréleo y atodas las otras
formas de energia hasta entonces existentes. (Cantor, 1994, p. 18)

Con las nuevas tecnologias y la batalla armamentista que se producia por la Segunda Guerra
Mundia este tipo de energia se desarroll6 répidamente a punto que no le tomé mucho
también para llegar a su auge. “La energia atdmica, inconcebible antes de la guerra, fue
rapidamente desarrollada y controlada para fines productivos en poco menos de veinte afios”
(OCW Universidad de Cantabria, 2018, p. 1).

“La energia renovable comenzd a desarrollarse en la Tercera Revolucion Industrial, de las
cuales existen distintos tipos solar, edlica, hidraulica, geotérmica, mareomotriz y biomasa”
(Rifkin, 2010, p.11), pero no gand un gran terreno en esta época, ni popularidad en los
distintos paises, principalmente por € costo que esto significaba para cada pais. Se han
implementado campafias para su utilizacion debido a su efecto positivo en cuanto al ambiente,
pero sigue siendo un factor secundario en el tema de energia.

En conjunto con las energias aternativas se descubrieron diversas formas de amacenarlas, ya
gue era una necesidad que emergia durante los inicios de su utilizacién e invencion, como lo
menciona Jeremy Rifkin (2010, p. 11) “A pesar de que la energia renovable estd en todas
partes y de que las nuevas tecnologias nos permiten aprovecharla de una forma barata y
eficiente, necesitamos una infraestructura para almacenarla”. Esta necesidad de almacenar las
energias renovables es justamente para obtener  maximo provecho de €elas y una fiable

fuente de energia, que pueda ser consumida en el momento que esta se requiera.
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En la busgueda de una tecnologia de almacenamiento, € hidrégeno resalté y fue seleccionado
como e mejor medio de amacenamiento, pues “es el medio universal para “almacenar” las
energias renovables con € fin de garantizar un suministro estable y seguro para la produccion
de energiay, lo que es igualmente importante, el transporte” (Rifkin, 2010, p. 12). Es asi como
el hidrogeno en conjunto con la energia renovable es considerado como la llave que abrié la
puerta a esta Tercera Revolucién Industrial.

Una de | as areas que también fueron desarrolladas en este proceso industrial es en cuanto alos
computadores. Al inicio estos fueron rusticos y de gran tamafio, sin mayor tecnologia lo cua
no permitid6 un mayor desarrollo y eficiencia de esta area. “La primera computadora se
construy6 en los Estados Unidos a mediados de la década de 1940, pero era una estructura
gigantesca y poco practica” (Cantor, 1994, p. 13). Posteriormente en busca de un mejor
desempefio de estas, se desarroll6 la microd ectronica, técnica mediante la cua se desarrollan
material es el éctricos de pequefias dimensiones como |os semiconductores o chips.

Gracias a desarrollo de esta técnica con el descubrimiento de los semiconductores, la
construccién de chips de silicio y @ transitor, fue que la computacion pudo comenzar adar sus
avances, como lo resata Renan Vega Cantor (1994) en su articulo titulado La Tercera
Revoluciéon Industrial en las siguientes lineas “El desarrollo de la computacion solo fue
posible debido a surgimiento del transistor, los semiconductores y especialmente el chip de
silicio” (Cantor, 1994, p. 13). Con estos avances, el proceso de innovacion de la computacion
comenzd en la busgueda de un menor tamario, con mejores funciones, mayor velocidad, 1o que

sigue siendo un objetivo hasta hoy en dia.

Evidentemente, como es de conocimiento general, € sector de la computacion tuvo una gran
acogida, pero su despunte fue en los ochentas. Ta fue la demanda que se lo tom6 como un
instrumento de trabajo, que incluso en la actualidad es un sector que tiene una demanda
considerable.
En los afos ochenta, particularmente en su segunda mitad, los ordenadores personales
comenzaron a despuntar como objetos capaces de generar una demanda casi insaciable.
La percepcion del ordenador como un elemento Util para e trabgjo de todo € mundo

animo la investigacion, la inversion y la demanda privada. (OCW Universidad de
Cantabria, 2018, p. 2).
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Posteriormente con el avance de la computacion, la microelectronica, y € desarrollo de las
comunicaciones, en esta época se produjo € nacimiento de |as telecomunicaciones, 1o que fue
mejorando la comunicacion, evolucionando lo desarrollado ya en la Segunda Revolucion
Industrial. En el érea de las telecomunicaciones iguamente como en la computacion fue
importante €l transistor y €l chip de silicio, pero fue necesario ya otro tipo de tecnologia como

los satélites artificiales y sus estructuras.

Para el autor Jeremy Rifkin, las telecomunicaciones tuvieron su gran impacto y desarrollo en
los afios 90, se desarrollaron otros medios de comunicacion distintos al teléfono, telégrafo y la
radio. Ahora con e desarrollo de diferentes tecnologias y estructuras se obtuvieron diversas
formas de comunicacién inaldmbrica, logrando conectar a millones de personas. Asi:
Los afios 90 fueron testigos de una gran revolucién de las telecomunicaciones. La
segunda generacién de los medios de telecomunicacién eléctricos - ordenadores
personales, Internet y las tecnol ogias de comunicacion inaldambricas - lograron conectar

a la velocidad de la luz el sistema nervioso central de méas de 1.000 millones de
personas. (Rifkin, Partido Socialista Obrero Espariol, 2007, p. 3).

Parte importante en esta revolucion industrial es el campo de la biotecnologia, €l desarrollo de
este ambito significo un gran avance en la industria, ya que permitio e control de ciertas
sustancias, algo que no podria imaginarse en las anteriores revoluciones industriales. Esto
seguird desarrollandose posteriormente obteniendo mejores resultados y diferentes tipos de
manipulaciones. Asi, Morris (1989) citado por Ma. Del Carmen Corona (s.f., p. 1) indica que
“El término biotecnologia es considerado como e conjunto de técnicas que utilizan
organismos vivientes 0 sustancias provenientes de éstos para e€laborar o modificar un
producto, mejorar plantas o animales, o para desarrollar microorganismos para usos

especificos”.

Con los diversos desarrollos en laindustria, se dio origen alos nuevos materiales, este término
es utilizado para aquellas creaciones de materiales en un laboratorio que sustituyen a los
naturales. Estos nuevos materiales sirvieron para €l reemplazo de ciertas materias primas en
esta revolucion industrial, pero aun con ellos ciertas materias primas siguieron siendo

necesarias como € petréleo que actualmente nos permite la obtencidn del plastico.
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Hubo diversos grupos de nuevos materiales que fueron desarrollados en este innovador
proceso, € primer grupo se obtuvo gracias a petroleo “Los primeros materiales sintéticos,
plasticos y gomas, se produjeron a partir del petroleo. Rgpidamente esos elementos han
sustituido € zinc, € estaiio y € cobre” (Cantor, 1994, p. 17). Un segundo grupo de nuevos
materiales sirvieron para la industria electrénica “Otro tipo de materiales de gran importancia
son las ceramicas, usadas en la industria electrénica por su gran resistencia a dtas
temperaturas y por su facilidad para transportar energia” (Cantor, 1994, p. 17). Como tercer
grupo se encuentra a ciertas a eaciones de metales

Un tercer grupo en los nuevos materiales esta constituido por cierto tipo de aleaciones

gue aprovechan metales hasta ahora poco utilizados en la industria (cobalto, niquel)

gue producen elementos menos pesados, 10 que aligera el peso de los automdviles o los
aviones. (Cantor, 1994, p. 17).

Y como cuarto y ultimo grupo se tiene a los nuevos metales “Un cuarto rubro lo forman los
nuevos metales (zirconio, berilio, niobio y hafnio) que son, por su resistenciaalacorrosiony a

las altas temperaturas, utilizados en ingenieria nuclear” (Cantor, 1994, p. 17).

Otro de los sectores que se desarrollaron fue €l sector farmacéutico, al igual que €l sector
electrénico, petrolifero, automovilistico, entre otros. Pero dentro de estos, e de mayor
importanciay € que mas resalté fue el farmacéutico. Asi,
Los sectores tradicionales (textiles, carbdn, siderurgia) ya no aparecen, mientras que
los productos farmacéuticos y de cuidado persona constituyen el grupo mas numeroso,
seguidos por e materid eéctrico y (basicamente) dectronico, las empresas

petroliferas, las automovilisticas, y las de alimentacion y hogar, bebidas y tabaco.
(OCW Universidad de Cantabria, 2018, p. 5)

Como a breves rasgos ya se explica en las lineas anteriores, no toda la industria tuvo un gran
avance en esta revolucion industrial. Entre estos sectores, tenemos esencialmente el sector
textil, seguido por la siderurgia, la alimentacion y e carbén. Como nos lo muestra la
Universidad de Cantabria (2018, p. 5) “El sector en mayor regresion relativa ha sido € textil,

seguido por laaimentacion y, en ultimo lugar, la produccion de metales”.

Cada revolucién industrial ha significado un gran paso en cuanto a la tecnologia 'y a la forma
de vivir de las distintas sociedades, pero lamentablemente no es una evolucién equitativa para

cada pais, la Primera Revolucion Industrial comenzd en Inglaterra posteriormente se fue
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desarrollando en € resto de los paises, llegando asi la Segunda Revolucion Industrial la cua
con lainfluencia de la primera se extendia a un mayor grupo de paises. En cuanto ala Tercera
Revolucion Industrial hay que sefiaar que Ilegd con mucha mas fuerza y fue mucho méas
amplia, pero esto no quiere decir que haya llegado de manera igua a todos los paises. Cada
revolucion industrial ha degjado una brecha entre agquellos que han tenido las posibilidades de
adaptarse aellay aguellos que no pudieron hacerlo y estano fue la excepcion.

Es posible que la Tercera Revolucion Industrial afecte mas a los paises en vias de

desarrollo. Aungue parezca increible, més del 50 % de la poblacién humana no ha

realizado jamés una llamada tel efénica, y un tercio de la raza humana no tiene acceso a
laelectricidad. (Rifkin, Partido Socialista Obrero Espariol, 2007, p. 23).

Por otro lado, algunos autores consideran a las innovaciones ofrecidas por esta revolucion
industrial, como una oportunidad, no como un asentamiento de la pobreza sino como una
salvacion de ellas, puesto que:
la creacion de redes eléctricas interconectadas y descentralizadas que permitan
conectar a todas las comunidades del mundo representa una esperanza enorme para

lograr que miles de millones de personas salgan de la pobreza. (Rifkin, Partido
Sociaista Obrero Espariol, 2007, p. 23).

1.5 Las RevolucionesIndustrialesy e Derecho Laboral

En cuanto a Derecho Laboral y a las Revoluciones Industriales existe un gran camino que
recorrieron juntos, cada avance gque se produjo en la industria signific6 un cambio en €
Derecho Laboral, en las diversas condiciones de trabgo que de a poco fueron cambiando. S
bien las revoluciones industriales fueron un gran avance parala sociedad, logrando que esta se
desarrollara, pero no todo fue positivo en ellas, pues las condiciones de trabajo fueron uno de
Sus aspectos negativos. En un principio no existia proteccion alguna en cuanto a los
trabajadores de las fabricas, a ser un nuevo sector en desarrollo, a darse € paso de lo agricola

alagranindustria, yaque €l trabgjo era meramente familiar.

Cuando se comenz6 a desarrollar la industria, la poblacion comenz6 a emigrar a las ciudades
en busca de trabgo, las condiciones bgo las cuales estos realizaban sus actividades

correspondientes eran altamente precarias. Asi,
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Las condiciones de trabgjo y de vida que este régimen supuso tiene gemplos
sobradamente conocidos: (i) Bgjos saarios; (ii) largas y agotadoras jornadas de trabgjo;
(iii) precarias condiciones de seguridad e higiene; y (iv) alta mortandad de la mano de
obra, en particular de los nifios y mujeres. (Pro, 2014, p. 17).

Lallegada de las revoluciones industriales es |o que marca e cambio del modo de produccion
feudal al capitalismo, con clases sociales claramente definidas, burguesia por una parte y clase
obrera, por otra, y esta Ultima caracterizada por su constante lucha por la consecucion del
reconocimiento de los derechos laborales. Como |lo menciona el autor Friedrich Engels (1845)
citado por Ramon Alvarez Vifia (2007, p. 160):
Lahistoria de la clase obrera inglesa comienza en la segunda mitad del siglo XV 111 con
el descubrimiento de la méquina de vapor y las méquinas para elaborar textiles de

agodon que dieron impulso a una Revolucion Industria, que transformé toda la
sociedad burguesa, que avanzo tanto méas potente cuanto més silenciosa.

Al ser e inicio de la historia de la clase obrera, las revoluciones industriales significaron €l
primer factor determinante para e nacimiento del Derecho Laboral, por otro lado, y en
conjunto con ellas “un segundo factor determinante para el nacimiento del Derecho del
Trabgjo lo constituyen las innovaciones tecnoldgicas y, principamente, las transformaciones

sociales que genero la Revolucion Industrial” (Infante, 2016, p. 263).

La caracteristica principal de las condiciones de trabgjo eran las largas jornadas de trabajo que
eran realizadas por los obreros, sobre todo a inicio de estos procesos industriadles. En este
sentido:
Karl Marx percibié las largas jornadas de trabajo como una de las caracteristicas clave
de la Revolucion Industrial. Las “oscuras y satanicas fabricas” donde se producia
algoddn y acero asistieron alo que probablemente fueron las jornadas més largas en la

historia de la humanidad - alrededor de 65 a 70 horas por semana, unas 3.500 al afio.
(VOTH, 2006, p. 16).

Este cambio de lo agrario alo industria fue un proceso duro para los habitantes, |as exhaustas
jornadas de trabgjo no fueron las Unicas circunstancias que afectaron gravemente a la
poblacion. Los bajos salarios, malas condiciones de trabgjo, falta de salubridad en los planteles
de trabgjo, € trabgo infantil y de mujeres con condiciones desiguales de trabajo, son algunas

de las situaciones que afectaron la vida de la sociedad industrial. De este modo:
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Las condiciones de trabajo de los obreros eran muy precarias. Debian cumplir largas
jornadas de doce horas 0 més, en fabricas que no tenian iluminacion ni ventilacion
adecuadas. Los salarios eran bgjos y era frecuente que se contratara a mujeres y a
nifios, alos que se les pagaba menos. (KAPELUSZ EDITORA S.A., 2018, p. 6).

Estos hechos que son ratificados por el autor Ramon Alvarez Vifia (2007, p. 162-163).

Los campesinos emigraron a las ciudades para trabgjar en fabricas, su vida era muy
dura, trabgjaban muchas horas, vivian en barrios insanos, habia trabgo infantil con
sueldos muy bgjos; no era de extrafiar que los obreros formaran asociaciones para
defenderse, dando lugar alos sindicatos.

Esto fue cambiando con €l paso de los afos, poco a poco se fueron alterando este tipo de
condiciones, pero no fue un proceso repentino, sino que fue un proceso paulatino, con diversas
luchas por los obreros por mejores condiciones de trabajo. Un primer antecedente de cambio
en cuanto alas jornadas de trabajo se redujo a ciertas fiestas sagradas donde se fijaba como dia
de descanso €l lunes, denominado “Saint Monday”.
Laevidenciade los tribunales sugiere que los lunesy |as fiestas sagradas efectivamente
eran dias de ocio a mediados del siglo XVIII, pasando a convertirse en dias laborales
ordinarios en las primeras décadas del siglo XIX. Sin embargo, la persistencia de usos
como el “lunes santo” resulta controvertida (VOTH, La discontinuidad olvidada:

provision de trabajo, cambio tecnol 6gico y nuevos bienes durante la Revolucion
Industrial., 2006, p. 17).

Estos dias de descanso fueron suprimidos posteriormente, siendo uno de |os primeros cambios
que se produjeron en cuanto a los dias laborables. “El calendario se fue aligerando de
celebraciones religiosas y de caracter local, para presentar un caracter més homogéneo y
parecido al actual” (Canales, 1994, p. 185).
Voth (1998 y 2001) ha estimado recientemente que la jornada no experimento
modificaciones sustanciales hasta la década de 1840 y que aument6 el nimero de horas

anuales de trabajo como consecuencia de la desaparicién de los «Saint Monday» y de
muchas fiestas religiosas. (ESCUDERO, 1992, p. 32)

Las jornadas de trabajo en la época industrial fueron como minimo de 12 horas, y fue
conocido que las jornadas se extendieron a 16 horas formando parte de larealidad laboral dela
época. Cas arededor de 100 afos posteriores al inicio de la Primera Revolucion Industrial fue

gue se comenzaron a dar las reducciones de las jornadas de trabgjo, pues “en la década de

33



1970, Bienefeld (1972) calcul6 que la jornada pasd progresivamente de 12 horas a fines del
siglo XV1II a 10 hacia 1850” (ESCUDERO, 1992, p. 32).

Este proceso de reduccion de la jornada de trabgjo se produjo como consecuencia de los
cambios en € caendario laboral, como por ejemplo la supresion de las fiestas sagradas. Tal
como lo explica el autor Esteban Canales (1994, p. 185) “esta incompleta y tardia reduccién
de lajornada de trabajo se produjo al tiempo que se reestructuraba el calendario laboral, con la
consiguiente reorganizacion de los ciclos semanal y anual”. Existe igualmente e punto de
vista de que estas condiciones laborales no fueron totalmente negativas, sino que tuvo su
aspecto positivo “las jornadas laborales mas largas y el aumento del namero de dias trabajados
sirvieron, de forma inadvertida, como un campo de pruebas para una fuerza laboral més

disciplinada y técnicamente més habil” (Vries, 2009, p. 99).

Otras de las condiciones alarmantes en esta época fue € trabajo de los nifios, como €l de las
mujeres, ya gue estos representaban una mano de obra mas barata, 10 que evidentemente
beneficiaba a los empresarios, pero las condiciones bajo los que estos trabgjaban no eran
aceptables, ni sus saarios, pero la necesidad que se presentaba no permitié que abandonaran
sus actividades. Asi,
La mano de obra de los nifios menores a los 14 afios constituia un 14% de la mano de
obra total en Gran Bretafia, una cifra que hoy en dia encontramos aarmante. Pero en
esa €poca, era toda una ganga para los empresarios, y una absoluta necesidad para los
mismos nifios. Claro esta, los salarios que se les pagaban eran una miseria, y su

tratamiento era cruel, con completa negligencia por su seguridad. (Quintero, et al.,
2012, p. 23).

Tal fue la extensiéon de las jornadas de trabajo que, practicamente, la vida de los trabajadores
dependia de sus empleadores, pasaban mas de lamitad del dia dentro de las fébricas, més de la
mitad de su vidatrabajando, bajo |as condiciones precarias que los empleadores les ofrecian.

Surgié una sociedad en la cua hombres, mujeres y nifios por igual, se veian obligados
a trabgar en jornadas de trabajo excesvamente extensas y con un sueldo
completamente miserable respecto a las condiciones de sobreexplotacion que debian
soportar. Esto genero un ciclo en € que d trabgjo de cada hombre era lo Unico que
podia ofrecer, dgjando su vida casi que completamente en manos de su empleador.
(Quintero, Sierra, & Montes, 2012, p. 22).
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Una de las diferencias evidentes que se enfrentaron en la realidad laboral de la época fueron
las diferencias en los salarios de los nifios y mujeres con los de los hombres, por tal motivo, se
produjo un ato indice de trabajo infantil a ser una mano de obra mas barata. Ante estas
circunstancias se comenzaron atomar diferentes medidas, sobre todo para la proteccién de los
nifios en & ambito laboral, aunque estas fueron realmente precarias, pero fueron un comienzo
para las diferentes regulaciones que comenzaron a dirigir € derecho laboral posteriormente.
Ungemplodedloes:

la ley de 1833, que prohibi6 € trabgo en las fébricas textiles antes de los 9 afios y

restringio a 8 y 12 horas diarias los horarios de los menores de 14 y 18 afios,

respectivamente, a tiempo que impuso a los patronos la obligacién de proporcionar
escuelaalos nifios bajo su cargo. (Canales, 1994, p. 186).

Tiempo después de la Ley 1833, se crearon otras disposiciones que afectaron no solo a los
nifios sino también a trabajo de mujeres.
Posteriores disposicionesilegalizaron € trabgjo infantil y femenino en € interior de las
minas (1842) y redujeron lajornada labora de los nifios en las fabricas textiles (1844 y
1847), pero todavia en 1851 € 28.3 % de los nifios entre 10 y 14 afios trabajaba en

actividades remuneradas y en condiciones que en muchos casos no estaban reguladas.
(Canales, 1994, p. 186).

Como ya se habia mencionado, |los ingresos de los hombres en tema de sa arios eran mayores
gue los de las mujeres y los nifios. Asi, “los ingresos de los varones superaban claramente el
50% del total familiar y en muchas ocasiones se acercaban a 70 u 80%; mujeres y nifios
aportaban en torno a un 20% y la ayuda a la pobreza proporcionaba buena parte del resto”
(Canales, 1994, p. 175). En tal sentido:
(...) la concentracion de los medios de produccion en manos del capitalista provocara
la separacion del trabgjador de estos, de manera que se vera compelido a ofrecer su

fuerza de trabajo a cambio de un salario, estableciéndose un nuevo tipo de relaciones
en los sistemas de produccion. (Infante, 2016, p. 263).

El ingreso de la mano de obra infantil y de las mujeres fueron una de las causas que
produjeron la decadencia de las condiciones laborables, sobre todo en el caso de los salarios,
pues produjo una significativa reduccion de ellos. Esto apenas comenzd a cambiar con la

formacion de asociaciones de obreros alrededor de la Segunda Revolucion Industrial.
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Este periodo, como en la Primera Revolucion Industrial, se caracterizd por €
desempleo en el campo y la migracion de los trabajadores empobrecidas de las zonas
rurales a las ciudades en busca de empleo en laindustria. La abundancia de oferta de
mano de obra, que incluia nifios y mujeres, esta estrechamente vinculada a la reduccion
de los salarios y €l deterioro de las condiciones de trabgjo. También fue notable la
expansion del nimero de trabgjadores asalariados que formaban sindicatos. (Ensino
Formacion, 2016, p. 3).

Todo aquello “propicio la reaccion organizada de los trabajadores, planteando reclamaciones
colectivas en busca de una mejora de su calidad de vida” (Prg, 2014, pp. 17-18). Esta reaccion
organizada se realizé mediante la organizacion y creacién de sindicatos, |0s cuales surgieron
“buscando solucionar la Cuestion Socia, y asi surgieron los primeros movimientos

sindicalistas y revoluciones obreras” (Quintero, et al., 2012, p. 27). Deta suerte que:

Para reclamar por sus derechos, los obreros comenzaron a organizar sindicatos, es
decir, organizaciones que reunian a trabajadores de una misma actividad. Mediante
movilizaciones y huelgas, |os trabajadores exigieron normas con respecto a la jornada
laboral, el trabajo de mujeres y nifios, € trabagjo nocturno y el descanso semanal. Asi,
de a poco, fueron obteniendo algunas mejoras en sus salarios y en las condiciones de
trabgjo. (KAPELUSZ EDITORA SA., 2018, p. 6).

En este sentido, Cuestion Social fue la denominacion que se le dio a toda esta problematica
producida por las precarias condiciones que |os empleadores ofrecian a sus trabajadores en sus

lugares de trabagjo.

Esta enorme clase obrera vivia en condiciones de comodidad e higiene minima,
meramente viviendo para trabgjar y trabgjando para vivir. Se le llamo la Cuestion
Socid la esta serie de probleméticas que afligian a esa poblacion, que ciertamente
marcO el comienzo de un sistema en el que los muchos pobres enriquecerian a los
pocosricos. (Quintero, Sierra, & Montes, 2012, p. 21).

Esta problematica fue una de las razones por las cuales el Estado comenzé a intervenir en €

mercado, las reclamaciones de |os obreros comenzaron a presionar estos cambios. Asi,

(...) sobre la “cuestion social”, que en ultima instancia fue la que determiné la
necesidad de intervencién del Estado, que hasta ese momento se habia mantenido al
margen y habia permitido que el intercambio de fuerza de trabgjo por salario se
regulara libremente por e mercado en concordancia con las normas liberaes
imperantes en la época (fines del silgo XVIIIl y primeras décadas dd siglo XI1X).
(Infante, 2016, p. 263).
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Como consecuencia de las reclamaciones por parte de los obreros “de una u otra manera, la
legislacion protectora, y sobre todo la accion de las primeras organizaciones sindicales, fueron
logrando que se fijen reglas basicas que limitaron el abuso de los empleadores” (Pré, 2014, p.
18). Comenzando de una manera paulatina a cambiar estafuerte y durarealidad laboral que las
primeras sociedades industriales tuvieron que afrontar.
También supuso la intervencion del Estado para limitar la autonomia de la voluntad
empresarial en favor del restablecimiento de un equilibrio que permitiera una
negociacion més pargja entre las partes. Esta intervencion estatal permitié la
candizacion del conflicto que podia poner en peligro el orden social establecido y, a

mismo tiempo, controlar el fortalecimiento del movimiento obrero en pleno auge. (Pro,
2014, p. 18).

Un importante aspecto respecto de la cuestion social fue la posicion que la Iglesiatomo frente
a estas condiciones laborales que | os trabajadores venian soportando, a esto se conoce como la
Doctrina Social dela lglesia. Esta posicion de laiglesia fue desarrollada a través de enciclicas
establecidas por los diferentes Papas, como resalta el Portal Educativo (2012) la primera de
ellas fue la conocida Enciclica Rerum Novarum traducida como la de Las Cosas Nuevas, fue
creada el 15 de mayo de 1891, por € Papa Ledn XllI, en ella se establecia la obligacion del
Estado de intervenir para asegurar € orden publico ante los conflictos que podrian producirse
entre el trabgjador y su empleador. Posteriormente, aparecieron 4 enciclicas més, la segunda
fue la denominada Enciclica Quadragesimo Anno, establecida por €l Papa Pio XI, como
tercera enciclica fue la creada por e Papa Juan XXIII, denominada Enciclica Mater et
Magistra, posterior a esta tuvo lugar la Enciclica Pacem in Terris del Papa Juan XXIII y
finalmente la Enciclica Populorum Progressio del Papa Paulo VI, estas Ultimas enciclicas
insistian en el papel dela Doctrina Social de la Iglesiacomo una fuente indispensable para una

correcta convivencia humana.

Es asi que, como resultado de estas exigencias e intervenciones estatales, “los primeros
derechos laborales en reconocerse fueron precisamente: (i) Los relacionados a la jornada
minima; (ii) € goce del salario; y (iii) la prevencion y reaccion frente accidentes de trabajo”
(Pro, 2014, pp. 19-20). Iguamente, como hito importante del Derecho Laboral se produijo:

la proclamacién de la libertad de trabajo tiene -en nuestra opinion- un rol protagdnico;
y es que a partir de ella se rompe con el monopolio legal que ostentaban los gremiosy
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se “libera” a la mano de obra necesaria para cubrir la nueva demanda de trabajo que el
incipiente modelo capitalista estaba generando, precisamente en el contexto de la
Revolucion Industrial. (Infante, 2016, p. 262)

Otro de los problemas que tuvo que enfrentar la fuerza laboral, fue la entrada de la
computacion en la industria y las nuevas tecnologias que introdujo la Tercera Revolucién
Industrial, pues “los efectos de la informética son variados y complejos. Un primer efecto,
tiene que ver con el impacto de la computacion sobre el mundo de trabajo” (Cantor, 1994, p.
13), debido a que:
los sistemas productivos necesitan cada vez menos que e hombre aporte directamente
el conocimiento técnico o la informacion requerida en la produccion. Esto ocurre
porgue la informacion no precisa ya ser almacenada, como antes, en el cerebro
humano, e interpretada por €él, para controlar y dirigir los procesos productivos, sino

que puede aojarse, circular e interpretarse por maquinas de un nuevo tipo: las
magquinas procesadoras de informacién. (Camarero, 1997, pp. 4-5)

Finalmente, el Derecho Laboral nace como resultado de la lucha y conquistas de los
trabgjadores, frente a las precarias condiciones de trabajo y vida producidas durante las
revoluciones industriales. En este sentido, la unién de los trabajadores y sus reclamaciones
desempefiaron un rol fundamental para lograr € reconocimiento de la libertad del trabajo, asi
como lo menciona, en €l siguiente parrafo, € autor Sergio Quifiones Infante.
En definitiva, el Derecho del Trabajo surge como resultado de la conjuncion de tres
factores historico-sociaes que fueron determinantes a fines del siglo XVIII e inicios
del siglo XIX: e reconocimiento de la libertad de trabgjo + las transformaciones

sociales originadas por la Revolucién Industrial + la “cuestién social” derivada del
nuevo sistema de produccién (Infante, 2016, p. 263).

Otro importante aspecto que cabe recalcar respecto a Derecho Labora fue el nacimiento de la
Organizacion Internacional del Trabajo en € afio de 1919, como resultado del Tratado de
Versalles después de la Primera Guerra Mundial, la cual tuvo como principal motivo de su
creacion las pésimas condiciones laborales bgjo las cuales se encontraban los trabajadores
entre la primeray segunda revolucion industrial . Esta organizacion adopt6 diversos Convenios
Internacionales para la regulacion de condiciones minimas para los trabajadores los que se
fueron extendiendo anivel internacional con el paso de los afios. Dentro de esta organizacion:

Habia un verdadero reconocimiento a laimportancia de la justicia socia para el logro
de la paz, en contraste con un pasado de explotacion de los trabajadores en 1os paises
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industrializados de ese momento. Habia también una comprension cada vez mayor de
la interdependencia econdémica del mundo y de la necesidad de cooperacién para
obtener igualdad en las condiciones de trabgjo en los paises que competian por
mercados. (Organizacién Internaciona del Trabgjo, sf.).

Su creacion tuvo lafinalidad de contribuir ala mejora de las condiciones laborales en que los
trabajadores se encontraban durante esta época industrial, la falta de control sobre la realidad
laboral se considerd por parte de esta organizacién como una amenaza de la paz y armonia

universal.

Como se ha explicado en € presente capitulo, las distintas revoluciones industriales afectaron
de una manera directa a Derecho Laboral, dieron sus inicios a este, y han sido una de las
causas para que este se vaya transformando con €l paso de los afios, para mantenerse de
acuerdo con las diversas tecnologias que han sido y serén desarrolladas. En este sentido, en los
siguientes capitulos, se analizara la forma como este inicio de una Cuarta Revolucion
Industrial influirden el Derecho Laboral, paralo cual setomaraen consideracion larealidad a

nivel internacional, asi como larealidad ecuatoriana.

39



CAPITULO I
LA CUARTA REVOLUCION INDUSTRIAL

2.1. Aspectos Generales

Después de haber revisado en e capitulo anterior los efectos que las diferentes revoluciones
industriales tuvieron en la transformacion y desarrollo de las distintas sociedades y del
Derecho Laboral, se procedera con e andlisis del tema central de esta disertacion, esto es, 10
estrictamente relacionado con la Cuarta Revolucion Industrial, proceso industria que trae
consigo un conjunto de nuevas tecnologias disruptivas, las que produciran, sin duda alguna, un

completo cambio en larealidad que se conoce hoy en dia.

Este término resulta totalmente gjeno a la mayoria de las personas, ya que no hace muchos
anos se presenciaba la Tercera Revolucién Industrial y como la historia ha demostrado tomo
varios afos para que los cambios que cada una de ellas produjeron, se complementaran. Pero
los avances que se han producido han impulsado una ruptura en esa idea provocando asi que
autores como los profesores Erik Brynjolfsson y Andrew Mcfee la denominen como la
segunda era de las méquinas, pero, finalmente se ha reconocido y se ha denominado a este
proceso como Cuarta Revolucién Industrial.
Este pensamiento se debe a que la Cuarta Revolucién Industrial se esta construyendo
sobre la anterior, y se caracteriza por una fusion de diferentes tecnol ogias (Inteligencia
Artificial, robdtica, machine learning (...) que desdibuja la linea que hasta ahora
separaba las esferas de lo fisico, lo digital y lo bioldgico; y que nos sitla a borde de
una revolucion tecnol 6gica que aterard los fundamentos de la manera en que vivimos,

trabgjamos y nos relacionamos unos con otros de una forma que hasta ahora no
habiamos Ilegado a presenciar. (Alonso & Alonso, 2017, p. 117).

Muchos autores consideran que este proceso industrial tuvo su comienzo en la Tercera
Revolucién Industrial y por eso agquello se encuentra en la transicion de una con otra.
“Actualmente estamos en un momento de transicién hacia la cuarta revolucién industrial, que
supone una combinacién de sistemas digitales, bioldgicos y fisicos, con importantes avances
en robdtica, genética y biotecnologia, nanotecnologia, inteligencia artificial e impresion 3D,
entre otros” (Bayod, 2018, p. 310).
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Diversos autores como Klaus Schwab, Jorge Nufiez, Juan Quinde, Miguel Guzman, Mayra
Castillo y organizaciones como € Foro Econdmico Mundia y la OIT resaltan la idea ya
expresada por la autora Maria Revuelta Bayod de que la combinacion de los sistemas fisicos,
digitales y biologicos es lo que la hace especial, marcando una de las primeras diferencias

claves de este proceso industrial con los anteriores.

Esta convergencia de las diversas tecnologias las cuales se extienden ya no solo a ambito
fisico sino también a lo digital y biolégico, implica un cambio no solo en la industria
netamente sino también a otros sectores de la produccion como por jemplo los servicios. Asi,
“la cuarta revolucién industrial esta creando un enfoque centrado en ecosistemas digitales, es
decir, estéd generando modelos de negocios innovadores basados en la interconexion de
millones de consumidores, maquinas, productos y servicios” (Nahon, 2018, p. 151). Por €
contrario, de la misma manera implican un cambio en sectores desvinculados a ella como por

giemplo lamedicina, € trabgo, transporte, etc.

Otra diferencia de esta revolucion industrial con las anteriores es que no ha implicado la
necesidad de la creacion de alguna tecnologia nueva sino mas bien el desarrollo de las ya
existentes, “se percibe un proceso de fuerte aceleramiento de los cambios tecnolégicos,
especialmente derivados de la universalizacion de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, junto a una implantacion de procesos productivos altamente robotizados”
(Villalén, 2017, pp. 15-16).

Pero como principal caracteristica de este proceso industrial se tiene a la rgpida evolucion que
ha tenido, a pesar de que es tan solo hace unos afios que comenzo a formarse, destacando
desde sus inicios de todas las anteriores revoluciones industriales. Como o explica la autora
Maria José Revuelta Bayod (2008, p. 130).
una gran diferencia con las anteriores revoluciones es la rapidez de los cambios: la
repercusion econdémica de la primera revolucion industrial se percibié 100 afios

después, pero la celeridad de los avances en la actualidad hace que revolucion
econdmicay tecnol égicavayan casi sincronizadas.

El internet desarrollado en la Tercera Revolucion Industrial es la herramienta que permitio
que las diversas tecnologias se difundieran con mayor velocidad. “El huso (el sello de la
primera revolucién industrial) tardd casi 120 afios en difundirse fuera de Europa. Por €
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contrario, internet permeo todo el mundo en menos de una década” (Schwab, 2016, pp. 21-
22). Si bien este proceso industrial comenzo con € internet como herramienta, este, a igua
gue otro tipo de tecnologias, no es e mismo que en e pasado, sino que se ha venido
desarrollando através de |os afios.
Esta comenzd a principios de este siglo y se basa en la revoluciéon digital. Se
caracteriza por un internet més ubicuo y mévil, por sensores mas pequefios y potentes

gue son cada vez mas baratos, y por la inteigencia artificia y €l aprendizagje de la
magquina. (Schwab, 2016, p. 20).

Es gracias a internet que esta revolucion industrial obtuvo no sélo laincreible velocidad sino

también laamplitud y profundidad que sus efectos han comenzado atener y que tendran. Asi,
Las razones por las cuaes la nueva revolucion tecnol 6gica provocara méas revuelo que
las anteriores revoluciones industriales son las ya mencionadas en la introduccion: la
velocidad (todo esta sucediendo a un ritmo mucho més répido que nunca), amplitud y

profundidad (muchos cambios radicales se producen simultéaneamente), y la completa
transformacion de sistemas enteros. (Schwab, 2016, pp. 53-54).

Lo que alas anteriores revoluciones industriales les tomo afios en desarrollar y transformar, a
la cuarta revolucion industrial le estd tomado menos de la mitad del tiempo para ello. “lo
impactante es que este fenOmeno se advierte como generalizado para la practica totalidad de
los paises, de los sectores productivos y de las actividades profesionales, a diferencia de
precedentes revoluciones tecnoldgicas més circunscritas a &mbitos muy especificos” (Villalon,
2017, p. 16).

Se comenzé a hablar de una Cuarta Revolucion Industrial desde aproximadamente el afio
2011, cuando €l término Industria 4.0 sali6 arelucir en € pais de Alemania, y trgjo consigo la
consigna de que “el significado inherente al término es la creacion del concepto de fabrica
inteligente que ha sido impulsada, principalmente por las empresas industriales aemanas
Siemens y Bosch” (Aguilar, 2017, p. 25).
Todos sabemos de la importancia que tuvieron las tres anteriores revoluciones
industriales y todos estamos empezando a ver la importancia que ya ha empezado a
tener la cuarta revolucion a través, sobre todo, de lo que se ha venido en llamarse la

Industria 4.0. desde que se acuiiara €l concepto en la Feria de Hannover en 2011.
(Trias, 2016, p. 57).
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En @ afio 2013, la Comision de Trabajo e Investigacion de la National Academy of Science
and Engineering desarrollé € significado de lo que debia ser entendido por € término
Industria 4.0, en & mismo pais de Alemania, ya que hasta esa fecha no existia una clara
explicacion de lo que este término implicaba, como lo puntualiza €l autor Luis Joyanes
Aguilar (2017, p. 26):
El concepto fue utilizado por primera vez en 2011 en la Feria de Hannover (Salon de
Tecnologia Industrial). Posteriormente, en 2013, el Gobierno alemén encargé a una
comision de trabgjo e investigacion de la National Academy of Science and

Engineering (ACATECH) un informe que detalara € significado y € posible poder
del término.

De esta comision de trabajo e investigacion creada en el afio 2013 fue que @ término Industria
4.0 fue formalizado como tal, ante la necesidad de una solucién para la mejora de su
produccion. Como lo describe el autor Pedro Antonio Navarro (2017), en las siguientes lineas,
“proviene de un proyecto de estrategia de alta tecnologia puesto en marcha por el Gobierno
aleman, en e que llevan trabgando desde 2013 para llevar su produccién a una tota
independencia de la mano de obra humana” (parr. 2). El antecedente de esta blsgueda por
parte del gobierno aleman fue justamente por la crisis que este tuvo en el mercado por lafata
de competitividad que tenian sus empresas en la década de |os 80. De tal suerte que:

El concepto de Industria 4.0 surge motivado por la Gltima gran crisis de la década de

los 80 cuando Alemania, preocupada por la falta de competitividad de sus empresas,

empieza a mirar con objetividad a sus més directos competidores, € mercado asiatico,

de este Benchmarking surge de dar un vuelco a la industria para hacerla mas
competitiva. (Naya, 2018, p. 4).

La Industria 4.0 es la parte mas representativa de la Cuarta Revolucion Industrial, tanto que,
como se menciono anteriormente comenzé su denominacion por este término, “la Industria 4.0
es un nuevo nivel de organizacion y control de toda la cadena de valor a través del ciclo de
vida de los productos y produccion de sistemas” (Cristeto, 2016, p. 15). La fabricaciéon se
vuelve més inteligente gracias a la facilidad en la obtencién de informacion por las distintas
tecnologias presentes en esta revolucion industrial dando como resultado la automatizacién de
maquinas, sistemas y las cosas en general. “Este modelo permite sacar el méaximo partido y
rendimiento del Internet de las Cosas (10T), la nube, los Big Data y la anadlitica de datos, las

aplicaciones de ultima generacion y la ciberseguridad” (Aguilar, 2017, p. 25).
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Fue tanto € impacto de este término que, a pesar de haber sido creado en €l pais de Alemania
este se extendid casi en todos los continentes, ya que “el término Industria 4.0 ha hecho
fortuna y, tanto en Europa como en Asia y América, ya existen iniciativas sobre el mismo”
(Aguilar, 2017, p. 25). Diversos paises ya han comenzado a reaccionar frente a estas nuevas
tecnologias y al ser una revolucién que ha avanzado de manera tan abrupta se espera que cada
pais comience a preocuparse por adaptarse a €lla. En este sentido, es pertinente sefidar que:
Esta Cuarta Revolucién Industrial no solo consiste en los avances en laindustria 4.0 a
través del que se ha denominado “el internet de las cosas” sino que abarca todo un
conjunto de avances en temas nuevos 0, a VECeS, NO tan NUevos pero que se estan
desarrollando y que cubren cambios en los patrones de produccién y consumo y una
revolucion tecnoldgica con nuevas interacciones socioeconomicas, geopoliticas y

tecnoldgicas que van a generar muchos beneficios, pero, también, una serie de costes.
(Trias, 2016, p. 62).

Entre los diversos autores que se han preocupado sobre los efectos que la Cuarta Revolucion
Industrial podria provocar, se han dividido en dos diferentes grupos, € primero conformado
por aguellos que piensan que esta revolucion producira efectos positivos sobre los distintos
ambitos de la vida; y, por otro lado, aguellos que creen que esta revolucién industria
producird justamente todo lo contrario. Asi como lo explica € autor Klaus Schwab (2016, p.
54):

quienes creen en un final feliz, en el que los trabajadores desplazados por |a tecnologia

encuentran nuevos puestos de trabgjo y en gue la tecnologia desata una nueva era de

prosperidad, y €l campo de quienes creen que la tecnologia los llevara a un progresivo
«armageddn» social y politico, que creard un desempleo tecnol 6gico masivo.

Para € autor Juan Gustavo Corvalan (2017, p. 32-33), este proceso industrial brinda diversos
beneficios en distintos ambitos de |a vida actual, a los cuales ha clasificado en cinco ambitos,

segun se muestra a continuacion:

1) tienen e potencial de brindar nuevas soluciones a los problemas de desarrollo y
crecimiento econdmico, y contribuir a la erradicacion de la pobreza; 2) promueven €
acceso a lainformacién y a los conocimientos; 3) brindan grandes posibilidades para
acelerar € progreso humano, superar la brecha digital y desarrollar las sociedades del
conacimiento; 4) ayudan a las comunidades a desarrollar tecnologias inclusivas que
reflejen sus propias prioridades y necesidades; y 5) tienen la capacidad de reducir €
tiempo y ladistancia.
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Para € autor Pedro Navarro (2017, parr. 4), “este cambio de paradigma productivo tiene €
potencial de elevar los niveles de ingreso globales y mejorar la calidad de vida de poblaciones
enteras, aunque, probablemente, también sera responsable de mayores desigualdades en la
renta”. En genera, al igual que los autores Juan Corvalan y Pedro Navarro, diversos autores
“reconocen que la tecnologia puede ser disruptiva, pero afirman que siempre termina
mejorando la productividad y aumentando la riqueza, generando a su vez una mayor demanda
de bienes y servicios, y nuevos tipos de empleo para satisfacer dicha demanda” (Schwab,
2016, p. 55). Dependera ya de cada pais prepararse para este proceso y obtener de é los

mejores beneficios que este pueda ofrecer.

“La cuarta apunta hacia la automatizacion total de la manufactura” (Navarro, 2017, parr. 2),
este sera € efecto més evidente que la Cuarta Revolucion Industrial tendra respecto a la
industria debido a desarrollo que se tendrd en lo referente a la inteligencia artificia en
conjunto con la robdtica, 1o que permitira una digitalizacion de esta a través de lo conocido
como €l Internet de todaslas Cosasy € Big Data. Esto dard como resultado:
la combinacién de los mundos digital y fisico nos lleva a la cuarta revolucién
industrial. Internet de las cosas, Big Data, Industria 4.0, Logistica 4.0 y los desafios

asociados a la ciberseguridad, abren nuevos campos de innovacién y adaptacion en el
seno de cualquier organizacion. (Ferndndez & Lama, 2018, p. 95).

Esta combinacion del mundo fisico con el digital eslarealidad que se atraviesa en esta época,
no algo del futuro, sino que corresponde al “hoy en dia”. Como todo comienzo de un cambio,
este genera cierto tipo de incertidumbre, diversas interrogantes para todos y con ellas siempre
serd necesaria la toma de decisiones que podrian ser acertadas o incorrectas pero que con ellas
se marcaran las directrices que forjaran el futuro. Asi pues,
La transformacion digital que introduce la cuarta revolucion industrial marca, como
todas las revoluciones, una situacion de incertidumbre y cambio que requiere de
liderazgos efectivos para gestionar 1os cambios de model os productivo, de negocio y

laboral asociados a esta transformacion que parece que sera bastante disruptiva en
muchos aspectos. (Fernandez & Lama, 2018, p. 101).

Esta Cuarta Revolucion Industrial va a significar un gran cambio en los distintos sectores y
sistemas de la sociedad comenzando con aquellos que se fueron desarrollando con las
anteriores revoluciones industriales. Desde e transporte a la industria con directo impacto en
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el sector productivo € cud hatenido uno de los cambios méas inmediatos que esta revolucion
puede presentar con el llamado consumo colaborativo.

Se obtendra diversos resultados de la transformacion de la industria 'y la produccién, pero los
principales serén la automatizacion y digitalizacion de méquinas, objetos, sistemas etc.
“Mediante la creacion de «fabricas inteligentes», la cuarta revolucion industrial genera un
mundo en el que sistemas de fabricacion virtuales y fisicos cooperan entre si de una manera
flexible en todo el planeta” (Schwab, 2016, p. 21). Esta cooperacion entre los mundos
virtuales y fisicos “se estd4 desarrollando a través de sistemas ciberfisicos que combinan
maguinaria fisica y tangible con procesos digitales, y que son capaces de tomar decisiones y

de cooperar -entre ellos y con los humanos- mediante el ‘internet de las cosas
2017, parr. 2).

(Navarro,

Este desarrollo en € sector productivo ha sido beneficioso para pequefias empresas y aquellas
personas emprendedoras ya que la mayoria de estos nuevos negocios que han ido emergiendo
no tuvieron la necesidad de un mayor capital para desarrollarse.
la extensidn de los model os de descentralizacion productiva y |a fuerte penetracion de
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones en el ambito de las pequefias y
microempresas permite como resultado final la incorporacion con solidez de

organizaciones empresaridles de reducidas dimensiones a la citada economia
globalizada. (Villalon, 2017, p. 18-19).

Pero alin con esta necesidad de aportar un menor capital en este tipo de empresas, la
tecnologia no es un recurso que dispongan por igual cada pais, ni siquiera dentro de €ellos, la
tecnologia esta distribuida de igual manera para cada ciudadano. Uno de los mayores
inconvenientes que afrontaron las diversas revoluciones fue exactamente la distribucion
inequitativa de los recursos en los distintos lugares de una sociedad y esta revolucion a tener
como herramienta principal e internet ocasionard un mayor desequilibrio en cuanto a la
distribucion de recursos clara desventgja que frenara el desarrollo econdmico.

En este sentido, s bien es cierto que los avances tecnologicos son imparables y se

acumulan exponencialmente en ciertos sectores, también es cierto que afecta de modo

desigua a los distintos Estados, dentro de cada pais a los distintos sectores

productivos, a los distintos tipos de empresas y a las distintas regiones geogréficas, y
en todo caso esintrinseca alos distintos procesos productivos. (Lima, 2017, p. 131).
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Seguin e autor Salvador Naya (2018) la industria 4.0 se basa en 5 pilares. En primer lugar, se
tiene ala digitalizacion gracias a la automatizacion y la digitalizacion de |as fébricas; seguido
por la flexibilidad y personalizacion de la produccion gracias a la comunicacion en las
diferentes etapas de produccion dando una flexibilidad al proceso y buena adaptacion a las
situaciones fortuitas. En tercer lugar, esta la logistica debido a gran flujo de informacion que
se presenta en esta industria; la simulacion permitiendo redlizar simulaciones de
procedimientos con resultado de optimizacion de gastos y finalmente la eficiencia en energiay

materias primas.

De acuerdo con & mismo autor los pilares anteriormente descritos poseen distintas
herramientas |os cuales | os complementaron, como vemos en las siguientes lineas.
Los 5 pilares descritos en el apartado anterior y que caracterizan esta nueva industria,
se desarrollan mediante 9 herramientas (Robots autdnomos, simulacién, Sistemas de

Integracion horizontales y verticales, Internet of Things, Ciberseguridad, La nube,
Impresién 3D, Realidad Aumentada, Big datay analitica) (Naya, 2018, p. 6).

A diferencia del autor Naya que establece 5 pilares, € autor Luis Joyanes Aguilar (2017, p.
27) enuncia que “La Industria 4.0 esta soportada en cuatro grandes pilares, los tres citados del
Internet de las Cosas, la nube y Big Data y un cuarto, la ciberseguridad”.

A criterio del autor Francesc Granell Trias (2016) los sectores afectados por este proceso
industria:

son labioguimicay la biotecnologia, la neurociencia, € sector del automaévil en plantas
situadas en diferentes paises y que pueden ahora combinar interconexion y
productividad, la aviacion a la que puede aplicarse lo antedicho y € sector de
alimentos y bebidas sin poderse excluir sectores de bienes de consumo (pp. 62-63)

El autor Emilio Sufié Llinas (2016, p.168) plantea g emplos que demuestran lainfluencia de la

Cuarta Revolucion Industrial en los distintos sectores, como consta en las lineas que suceden:

muchas decisiones en bolsa (mercado de valores) las toman ya robots, que automéviles
de gran serie no sdlo llevan una climatizacion basada en € 10T, como se acaba de
sefidar, sino que disponen (hoy) de sistemas de aerta de colision con frenado
automatico, sistemas automatizados de aviso de accidentes, que en breve seran

obligatorios, sistemas de aparcamiento auténomo, etc.
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A continuacion, se estudiara con detenimiento aguellos impulsores tecnol dgicos de la Cuarta
Revolucién Industrial, los cuales como ya se ha enunciado, son |as razones por las cuales este

proceso industrial ya es unarealidad.
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2.2 I mpulsores Tecnoldgicos:

Los impulsores tecnol 6gicos que la Cuarta Revolucion Industrial posee son aquellos avances
tecnologicos o descubrimientos cientificos que la hacen posible. Con base en los estudios
realizados por € Foro Econdmico Mundia y de varios Consgjos del mismo, €l autor Schwab
enlista los siguientes impul sores tecnol égicos de la Cuarta Revolucion Industrial, alos cuaes

ha clasificado en tres clases: Fisicos, Biologicosy Digitales.

2.2.1 Fisicos:

En cuanto a los impulsores tecnolégicos fisicos, € autor Klaus Schwab (2016) explica que
existen cuatro, siendo aquellos que son faciles de identificar a tener un caracter tangible. En
primer lugar tenemos a los Vehiculos Auténomos los cuales ya han comenzado a tener sus
primeros recorridos sin la necesidad de un conductor; en segundo lugar, la Impresién 3D que
en la actualidad ha creado pequefias piezas pero que se espera pueda crear materiales de casi
cualquier disefio y tamafio; en tercer lugar tenemos a la Robética Avanzada que deviene en
una de las grandes preocupaciones al ser los robots grandes candidatos para eliminar la mano

de obra; y, finalmente, se tiene alos nuevos materiales.

2.2.1.1 Vehiculos autbnomos:

Desde la Primera Revolucion Industrial, e transporte ha sido uno de los sectores que se han
ido desarrollando a través de los afos, llegando a la actualidad a las diversas formas de
transporte que se posee, tales como e transporte terrestre y maritimo. A diferencia de las
anteriores revoluciones industriales, en esta ya no se han desarrollado nuevos medios de
transporte, sSino se han comenzado a innovar a los ya existentes. El siguiente paso en este
sector ha sido la automatizacion de estos, siendo posible gracias a desarrollo de distintas
tecnologias como es laInteligencia Artificial y el Big Data. En este sentido:

Otras mejoras en las capacidades sensoriales y de procesamiento, junto con €

desarrollo del ‘big data’ y de la inteligencia artificial, estan permitiendo que la

automatizacion se extienda a cas todo tipo de tareas no repetitivas, como la
conduccion de vehiculos (Navarro, 2017, parr. 12).
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Uno de los primeros antecedentes que tiene la automatizacién de los vehicul os es un proyecto
denominado Prometheus, en el afio de 1994.
La primera experiencia de conduccion auténoma o semiautonoma -mas adelante
aclararé estos conceptos- se producia en 1994, en e marco del proyecto Prometheus,
cuando una furgoneta semiauténoma condujo con tréfico real en una autopista cercana
a Paris. Furgoneta, probablemente por el espacio que necesitaban en aguella época los

equipos necesarios para lograrlo. Desde entonces, la evolucién ha sido ininterrumpida.
(Llinds, 2016, p. 180)

Esta automatizacion actualmente se ha centrado en los automoviles, pero ello no excluye a
resto de medios de transporte como Klaus Schwab (2016) menciona en su libro Cuarta
Revolucién Industrial, este autor sefiala que los aviones, barcos, camiones e incluso drones
han sido automatizados a igual que los automoviles. A pesar de que aln esta tecnologia no se
encuentra en las calles, no es un secreto que en un futuro formaran parte de nuestro dia a dia,

cuando lainteligencia artificial y los sensores sean mejorados.

La Direccion de Trafico de USA llamada National Highway Traffic Safety Administration
(2019) establecié cinco niveles de conduccidn autbnoma y semiautdnoma, empezando por €l
nivel 0 hasta el 5. El nivel 0 es el conocido como Sn Automatizacion en el cual e conductor
es quien gecuta cada proceso de la conduccién; en € nivel 1 denominado Asistencia al
Conductor €l conductor sigue controlando e vehiculo, pero ciertas caracteristicas
especialmente de asistencia ya vienen incluidos en €; en € nivel 2 Automatizacion Parcial
los vehiculos tienen ciertas funciones automaticas como por gemplo la direccién, pero €
conductor sigue teniendo € control y debe seguir involucrado en la conduccién; en cuanto al
nivel 3 Automatizacion Condicional el conductor sigue siendo importante pero ya no tiene que
manejar su entorno, solo debe estar preparado para tomar e control; € nivel nUmero 4 Alta
Automatizacion €l vehiculo es capaz de redlizar todas las funciones bajo a gunas condiciones y
el conductor tiene la opcion de tomar € control de ellas; finamente y como ultimo nivel, €
nimero 5 Automatizacion Completa €l vehiculo puede redizar todas las funciones de
conduccion en cada una de las condiciones, degjando opcion a que e conductor pueda tomar el

control.

Estas nuevas tecnologias afectardn a diversos sectores productivos y de la industria,

comenzando por €l transporte publico, a privado como los taxis, € de la construccion, etc. En
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este sentido, Francesc Granell Trias (2016) nos brinda una explicacién respecto a este tema, en

los siguientes términos:

El vehiculo del futuro que ya han desarrollado en vehiculos experimentaes
determinadas marcas es € vehiculo, € camion y € tractor sin conductor podrian
incluso determinar un cambio en las posibilidades de empleo del sector del taxi y a
largo plazo del de transporte y de la agricultura, lo cual es posible por €
aprovechamiento de la gran cantidad de datos que hoy pueden acumularse y que
pueden aplicarse directamente a la mejora de los disefios y de los procedimientos de
fabricacion que permite la industria 4.0.y que, ademés, se espera que puedan servir
para reducir accidentes con el correspondiente impacto en las compafiias de seguros.
(pp. 66-67)

Como menciona este autor |a automatizacion de estos vehicul os podria generar que el servicio
de transporte pase a ser completamente autonomo, afectando el sector laboral y econémico,
disminuyendo plazas de trabajo en los distintos paises. Esta realidad deberd ser tomada en
cuenta para tomar medidas que disminuyan el posible impacto negativo de esto.

Uno de los primeros avances que se produjeron en cuanto a sector automovilistico fue en €
afio 2003 cuando e primer auto hibrido con un sistema inteligente de aparcamiento fue
implementado al mercado. Acerca de este auto, €l autor Emilio Sufié LIinas (2016) refiere mas

informacion, de acuerdo con €l siguiente detalle:

el Toyota Prius, conocido por ser € primer automévil hibrido (eléctrico y gasolina)
comercial, inauguré un sistema de aparcamiento inteligente, que se ha desarrollado
hasta tal punto que la Direccion General de Trafico (DGT) espafiola, ha previsto un
tipo de licencia -carné de conducir- especifica para este tipo de coches, en la que no se
necesite demostrar habilidades de aparcamiento. (Llinés, 2016, p. 180).

Posteriormente en & afio 2005, la compafiia Volswagen en conjunto con la Universidad de

Stanford crearon un tipo de automévil, a que denominaron:

e Stanley, un prototipo basado en el Touareg y adaptado a la conduccion auténoma,
gue venci6o el DARPA Grand Chalenge, una carrera para coches sin conductor.
Completé 212 km. de desierto en 6 horas y 53 minutos. Al afio siguiente (2006) €
concurso introdujo mayor complegiidad para convertirse en el DARPA Urban
Challenge y Volkswagen volvié a ganar con e Golf 53+1, que ademas era un coche
rapido, que podia competir en tiempos con los pilotos de la firma. (Llinas, 2016, p.
180).
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Afios més tarde Google incursiond en esta industria con € desarrollo de un automovil
autonomo que logro recorrer miles de kildmetros en los estados de Cdiforniay Texas, y es
considerado como uno de los mas grandes avances en € campo de los vehicul os autbnomos.
Por ello, e autor Pedro Martin (2016), en su articulo Conduccion autonoma. Si, los vehicul os
conduciran solos brinda més detalles sobre esto.
Su flota, compuesta ahora por 23 Lexus RX y 25 'google cars, ha cubierto 3,2 millones
de kilémetros desde 2010, y en este tiempo sdlo se han comunicado 16 incidentes,
dominando como causa €l error humano en el vehiculo contrario. Pero también se han
registrado incidentes motivados por los coches auténomos de Google, y la compafiia
reconoce 272 falos de funcionamiento y 13 casos en los que & conductor -California
obliga a un minimo de dos ocupantes y limita la velocidad a 40 km/h- debié intervenir
para‘arreglar' la situacion. Pese a todo, Google cree que en 2020 ya circularan coches

'sOlo para pasgjeros, y sigue buscando un socio 'se habla de Ford' para construir su
propio automdvil. (Martin, 2016).

Las compafias de Audi y Nissan también han continuado trabajando en proyectos como este,
en cuanto a Teslay Mercedes se presentan ya algunos automoviles que pueden conducirse de
una manera autonoma, pues:
(...) existen camiones autbnomos, o coches comerciales que se venden como
semiautonomos, como los Tesla modelos Sy X o el nuevo Mercedes clase E, que

realmente, a dia de hoy, ya son de por si capaces de conducir de forma auténoma.
(Llinds, 2016, p. 181).

Este tipo de autos son y serdn posibles también gracias a las tecnologias que son
caracteristicas de esta revolucion como es € Internet de Todas las Cosas y € Big Data, un
ejemplo de ello es “el denominado ITS (Intelligent Transportation System) tiene sistemas de
vision, que advierten de obstacul os en puntos ciegos, o de peatones que invadiran corriendo la
calzada” (Llinds, 2016, p. 182). Definitivamente, sin este tipo de sistemas y tecnologias un
auto que se conduzca solo no podria ser posible comenzando por € hecho de que podria
causar diversos accidentes, |0 que haria que este tipo de autos sean considerados peligrosos.
En segundo lugar, s se requiere que un auto vaya de un punto a otro definitivamente
necesitard la informacién para lograrlo, la cua latomara del internet o algin Big Data como

Google Maps para tener un mejor resultado en su trayecto.
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Toyota, al igual que otras empresas automovilisticas, se encuentra trabajando para poder
obtener un auto completamente autdbnomo, creando diversos sistemas que puedan aplicarse a
los distintos autos. En el caso de Toyota se “preve comercializar el mobility teammate, un
sistema completamente auténomo, para 2020” (Llinds, 2016, p. 181). Todo lo dicho
anteriormente permite concluir que “la tecnologia para una conduccion completamente
autonoma ya esta ahi. Para implementarla como tal hacen falta modificaciones legisativas y

ampliar, por puras cuestiones de prudencia, el periodo de pruebas” (Llinas, 2016, p. 181).

2.2.1.2 Impresién 3D:

Otra de las herramientas desarrolladas por la Cuarta Revolucion Industrial es laimpresion 3D
“También llamada «fabricacion aditiva», la impresién 3D consiste en crear un objeto fisico
mediante la impresion capa por capa de un modelo o dibujo digital en 3D” (Schwab, 2016, p.
31). En cuanto a la utilizacion de este, su proceso es el siguiente “comienza con material
suelto y luego construye un objeto de forma tridimensional utilizando una plantilla digital”
(Schwab, 2016, p. 31).

Esta herramienta serd uno de los mayores impulsores que tendra la produccién, ya que creara
diferentes tipos de objetos con la utilizacion de diferentes materiales. “Las impresoras 3D para
la “produccion aditiva” estan, también, Ilamadas a jugar un papel fundamental en el futuro de
la produccion y el uso de materiales. plésticos, ceramica, acero inoxidable, aluminio, titanio y

otros materiales” (Trias, 2016, p. 66).

A pesar de no encontrarse totalmente desarrollado, serd a través de los afos que esta
comenzara a ser utilizada de distintas formas, una de ellas se muestra en e sector industrial
“esta tecnologia que estd pasando de la etapa experimental a la fase de utilizacion industrial
gue permite reproducir piezas y objetos a través de las 6rdenes dadas por ordenadores situados
a miles de kilometros” (Trias, 2016, p. 66).

Grandes ventgjas se pueden obtener detras de esta tecnologia, comenzando por la fabricacién
de casi cualquier objeto que se requiera, con €l disefio que se solicite, aungue actualmente esta

siga teniendo distintas restricciones como e tiempo en los que estas se fabrican, o que hace
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gue mientras € objeto sea de mayor tamafio este tome mas tiempo y a ser una innovacion
reciente €l costo de esta es alta, restringiendo asi € acceso a€lla. En este sentido:
A diferencia de los bienes manufacturados producidos en serie, 10s productos impresos
en 3D se pueden personalizar facilmente. A medida que se superen las limitaciones
actuales de tamafio, costos y velocidad, laimpresion 3D se difundird ain mas e incluird

componentes electronicos como circuitos impresos e incluso células y 6rganos
humanos. (Schwab, 2016, p. 31)

Otro de los sectores que podra verse beneficiados de esta tecnologia es el de la medicina “la
fabricacion 3D se combinara con la edicion genética a fin de producir tejidos vivos para la
reparacion y regeneracion de tgidos, un proceso llamado «bicimpresion». Esto ya se ha
utilizado para generar piel, hueso, corazon y tejido vascular” (Schwab, 2016, p. 39), brindando
mejores posibilidades a la salud de |as personas que puedan obtener este tipo de tecnologia en
su vida. Como se ha explicado antes, una de las variantes que detiene el aprovechamiento de
ellaes el precio que estatiene, razén por la cual este tipo de recursos no es generalizado en los

hospitales.

Por estas razones, los objetivos que se han planteado para e progreso y mejor
aprovechamiento de esta tecnologia son “lainvestigacion y el desarrollo de esta tecnologia 3D
va apermitir reproducir objetos de mayores dimensiones y mas resistentes en lugares lgjanos y
a mucho mayor ritmo que los actualmente posibles” (Trias, 2016, p. 66).

2.2.1.3 Robdtica avanzada:

“Un primer elemento de esta Cuarta Revolucion Industrial es la extraordinaria expansion de
los robots inteligentes en la industria” (Trias, 2016, p. 65). Los robots son uno de los
elementos més representativos y una de las preocupaciones més distintivas en este proceso
industrial. Que, en conjunto con la inteligencia artificial, les ha permitido que comiencen a
aprender diferentes comportamientos los cuales |os ha vuelto mas eficientes, reemplazando, en
consecuencia, la necesidad de cierta mano de obra en ciertos sectores laborables. Incluso como
se referird més adelante, se ha comenzado a discutir sobre € término “personas electronicas”
con el cual se busca que las legislaciones puedan reconocer ciertos derechos a ciertos tipos de
robots. En tal virtud:
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La Inteligencia Artificial es € gran avance del presente siglo, y su influencia es tan
poderosa que ha creado una realidad paralela a la que hasta ahora conociamos, una
realidad virtual. Su caldo de cultivo, entre otros, ha sido €l Internet de las Cosas y €
Big Data. (Alonso & Alonso, 2017, p. 132).

Como lo describen en e parrafo anterior, los autores Nikoletta Bustamante Alonso y Sara
Guillén Alonso, este tipo de tecnologia ha podido ser viable gracias a desarrollo en conjunto
del Big Data y € Internet de las cosas, |0 que les ha permitido que no sean solo un conjunto
de piezas y herramientas, sino que comiencen a tener distintas interacciones con e mundo
exterior; por ello, “gracias a big data, los robots disponen de una gran base de datos con la
gue experimentar y aprender qué a goritmos funcionan mejor. Ademas, pueden compartir sus
experiencias Yy, asi, aprender de los errores y aciertos de otros” (Navarro, 2017, parr. 12).

“La inteligencia artificial desde el advenimiento de Big Data estad llegando a numerosos
sectores que hasta hace unos afos practicamente eraimpredecible y que en la actualidad estan
impactando en la ciberseguridad de las organizaciones y empresas” (Aguilar, 2017, p. 42).
Esto de la misma manera no seria posible sin € Internet de las Cosas |o que hace que una
herramienta como el Big Data sea viable y en conjunto estas tres herramientas (Inteligencia
Artificial, Big Data, Internet de las Cosas) “hace que los procesos se autonomicen, con la
reduccion drastica de la necesidad de intervencion humana directa en los mismos” (LIlinas,
2016, p. 175).

Toda esta tecnologia simplemente alin sigue sonando de pelicula, pero ya es unareaidad, ya
estamos viviendo con ella. Claramente existen ciertos aspectos de ella que no igualan a
nuestras propias caracteristicas como seres humanos, pero se debe reconocer que han
alcanzado limites que se creerian inimaginables. Asi,
Los robots tienen una gran capacidad ldgica y de gestién del ‘big data’ —el proceso de
recoleccion de grandes cantidades de datos y su andlisis para encontrar informacién

oculta, patrones recurrentes, correlaciones, etc.-, pero la inspiracién, la intuicion y la
creatividad quedan lgjos de su alcance. (Navarro, 2017, parr. 17).

El término de IA “surgi6 de una reunién de jovenes investigadores organizada por John
McCarthy en Dartmouth en el afio 1956, donde se planted e reto de ssmular mediante
algoritmos determinados aspectos de la inteligencia” (Bayod, 2018, p. 311). Gracias a esta

reunion, la inteligencia artificial desde ese afio comenz6 a desarrollarse de pequefios pasos,
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llegando a presente donde ya es una realidad la cual se sigue desplegando a pasos
agigantados. La busqueda de desarrollar la Inteligencia Artificia ha sido en cierto punto
confundida con lograr construir un idéntico cerebro humano, ya que este a igua que la
inteligencia artificial “extrae, selecciona, recorta y organiza la informacion disponible para
tomar decisiones, la inteligencia artificia hace lo mismo, pero con otros métodos y a otra
velocidad” (Corvalan, 2017, p. 56).

Por ende, a tratar de equiparar lainteligenciaartificia con la humana ha dado como resultado
de que a la primera resulte desvalorizada ya que obviamente no alcanza ese tipo de
pardmetros, aunque existen ambitos que la inteligencia artificial supera de una manera
evidente a la humana. Por ello, como indica el autor Juan Corvalan “es importante tener en
cuenta que el desarrollo de lainteligencia artificial no consiste —al menos exclusivamente- en
imitar o copiar el cerebro humano” (Corvalan, 2017, p. 56). A diferencia del cerebro humano
“los sistemas de inteligencia artificia utilizan algoritmos y diversas técnicas para procesar la
informacion y resolver problemas o tomar decisiones que antes solo podian ser realizadas por

nuestros cerebros” (Corvalan, 2017, p. 56).

A la Inteligencia Artificial se la define como *“una rama de las ciencias computacionales
encargada de estudiar modelos computo capaces de realizar actividades propias de los seres
humanos en base a dos de sus caracteristicas primordiales: el razonamiento y la conducta”
(Takeyas, 2015, p. 1) o, como proponen los autores Nikoletta Bustamante y Sara Guillén “una
combinacion de la ciencia computacional (incluida la robdtica), fisiologia y filosofia que
tienen en comun la creacion de maquinas que puedan “pensar”, es decir, que puedan ejecutar
tareas percibidas como requerimientos de la inteligencia humana” (Alonso & Alonso, 2017, p.
118).

Existen agunos tipos de robots, dependiendo del tipo de funcién que estos deban desempefiar,
por ejemplo, los industriales aquellos que son utilizados Unica y exclusivamente en laindustria
y fueron los primeros en haber sido inventados. Pero, por otro lado, tenemos también a
aquellos llamados robots colabor ativos también denominados cobots. Aquellos constituyen:
(...) una nueva generacion de robots, que aprovechando la integracion de la

inteligencia artificial y €l inmenso caudal de datos que proporcionan los Big Datay €
Internet de las Cosas, se estan integrando con los humanos, permitiendo trabajar de una
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manera estrecha a robots y personas humanas, sin restricciones de seguridad como las
requeridas en aplicaciones tipicas de robdticaindustrial. (Aguilar, 2017, p. 45).

Este tipo de robots “compiten con los robots industriales por la sencillez, flexibilidad y
facilidad de programacion. Se veran cada vez mas en los procesos de produccion y en sectores
diferentes a los procesos industriales” (Aguilar, 2017, p. 46). Esta tecnologia esta influyendo
en los distintos sectores de nuestra vida, se estdn creando distintos robots para diferentes
funciones que hacen que estos comiencen a convertirse en algo cotidiano y ya no como una
novedad. Tal hasido e impacto de estos que toda estainnovacion “esta llegando a las fabricas
y cadenas de produccién, asi como a muchos otros sectores como €l turismo, la medicina, los
centros comerciales o los aeropuertos” (Aguilar, 2017, p. 45).

Como gemplos se puede ver que “en 2016, Nike lanzaba unas zapatillas con cordones que se
atan solos. También existen sillas de oficinas que vuel ven por si mismas a su sitio y robots que
recurren multas de tréfico en Reino Unido” (Navarro, 2017, parr. 10). También existe otro tipo
de tecnologia gracias a la Inteligencia artificial y son los llamados asistentes virtuales
personales o bots, entre los cuales, € mas popular es al conocido Sri creado por Apple y que
consiste en:

(...) un programa informatico basado en inteligencia artificial que imita

comportamiento humano para realizar diferentes tareas o funciones por su cuentay sin

la ayuda de un ser humano. El bot es capaz de comunicarse con los seres humanos (a

través de texto, voz, emociones...) manteniendo una conversacion con una persona
utilizando €l lenguaje natural en dicha conversacion. (Aguilar, 2017, p. 46).

Bésicamente |o que habra que esperar en los afios proximos es que “la capacidad de computo y
de amacenamiento se triplicard, con la aparicion de méquinas inteligentes que se auto
programan y aprenden, expandiendo sus efectos de forma rapida a todos los sectores y en
todas las areas” (Cabarcos & Ponz, 2017, p. 12-13).

la l.A. esta suponiendo un avance en los temas que trata, ya sea en la resolucion de
problemas y blsgueda de soluciones, representacion del conocimiento y sistemas
basados en él, aprendizaje automético (machine learning), Inteligencia Artificia
distribuida (que permite que los programas de software tomen autonomia para tomar
decisiones e interactlen unos con otros), la robética, € reconocimiento del habla,
etcétera. (Alonso & Alonso, 2017, p. 119).
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Como gjemplos del rdpido avance que la inteligencia artificial y la robotica estan teniendo, se
encuentraen primer lugar “que IBM ya ha creado las primeras neuronas artificiales del mundo
y Google esta cerca de crear inteligencia artificial completa con DeepMind” (Navarro, 2017,
parr. 11). En segundo lugar, € desarrollo de la robdtica y de la Inteligencia Artificial ha
alcanzado una increible semgjanza a las caracteristicas propias de los seres humanos, que
organizaciones como e Parlamento Europeo han comenzado a debatir sobre un estatuto
juridico propio de robots como preocupacion de los efectos que estos puedan producir en la
realidad juridica. En este sentido, |0 que se pretende es que:

(...) de forma que como minimo los robots autdnomos més complejos puedan ser

considerados personas electronicas responsables de reparar los dafios que puedan

causar, y posiblemente aplicar la personalidad electronica a aguellos supuestos en los

gue los robots tomen decisiones autonomas inteligentes o interactlen con terceros de
forma independiente. (Parlamento Europeo, 2017).

La preocupacion de la ocupacion de estos en el sector laboral, los que se esperan que
reemplacen millones de trabgjos ha hecho que igualmente el Parlamento Europeo se haya
planteado la idea de que el uso de robots sea un hecho generador de un impuesto en busca de
que esto equilibre la pérdida de empleo alos sectores af ectados.
en el marco de la financiacion del apoyo y reciclge profesiona para desempleados
cuyos puestos de trabgo se hayan reducido o eliminado, debera estudiarse la
posibilidad de someter aimpuesto € trabajo gecutado por robots o exigir un gravamen

por € uso y mantenimiento de cada robot, a fin de mantener la cohesion socid y la
prosperidad (Parlamento Europeo, 2017).

Con lamismainiciativa el Cofundador de Microsoft, Bill Gates ha ofrecido como una posible
solucion de la automatizacion “imponer impuestos a las empresas que utilicen robots, como
una manera de ralentizar la expansion de la automatizacion y asi financiar otros tipos de
empleo. Propone tomar medidas para proteger e trabgjo humano o reencausarlo a otras
actividades” (Navarro, 2017, parr. 18).

Esta preocupacion del Parlamento Europeo no se encuentra muy legjana de la realidad como
muchos opinarian, puesto que actualmente tenemos ya un robot reconocida como ciudadana
en el pais de Arabia Saudita en € afio 2017. Puede mantener conversaciones con otros seres
humanos y en ese proceso aprende de €llos, tiene ciertos movimientos en su cara como la

sonrisa, etc.
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Sophia fue creada en 2016 por e estadounidense David Hanson, un ingeniero en
robdtica que trabgjé para Disney y que en 2013 decidié fundar su propia compahia:
Hanson Robotics. Alli comenzd la construccion de este androide que es capaz de
sostener conversaciones, demostrar a través de su rostro gestos similares a los de las
personas, y ademas incrementar su bagaj e de conocimiento cada vez que interactda con
un ser humano. Hanson ha construido desde entonces una serie de robots que intentan
cumplir funciones que sean Utiles a la sociedad, pero Sophia ha sido la que mejor ha
desarrollado las tres caracteristicas que su inventor buscaba en un androide:
creatividad, empatiay compasién. (Guerrero, 2018).

Con todas estas nuevas invenciones es evidente que habra que desarrollar distintas leyes que
regularicen este tipo de aspectos y presupuestos facticos que puedan suceder. De modo que, la
Cuarta Revolucion Industrial exige un cambio profundo desde las leyes hastala manera en la

gue sevivey larobotica no serala excepcion.

2.2.1.4 Nuevos materiales:

En cuanto a los nuevos materiaes, estos son distintos a los ya conocidos por varias razones,
comenzando con la idea de que estos poseen “atributos que parecian inimaginables hace
algunos afos, nuevos materiales estan llegando al mercado. En general, son més ligeros,
solidos, reciclables y adaptables” (Schwab, 2016, pp. 32-33). Lo que los diferencia de los
anteriores es su capacidad por ejemplo de “que se autorreparan o se limpian a si mismos,
metales con memoria que vuelven a sus formas originales, cerdmicas y cristales que

convierten la presion en energia, y asi sucesivamente” (Schwab, 2016, p. 33).

2.2.2 Digitales:

En cuanto alos impulsores tecnol 6gicos digitales, estos no son tangibles como los fisicos, pero
no por ello tienen menor importancia. Inclusive, resultan de los més importantes desarrollos
tecnol 6gicos que presenta esta revolucién industrial, ya que varios de ellos permiten que €
resto de los impulsores posean las habilidades y caracteristicas capaces de distinguirlos. A

continuacion, se realizara un andlisis de cada uno de estos impul sores tecnol 6gicos digitales:

2221 I0T:
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Una de las piedras angulares de esta Cuarta Revolucion Industrial es € Internet de Todas las
Cosas que consiste en aguello que mantiene conectado a distintos dispositivos que se
encuentren conectados al internet. Sirve para e funcionamiento de las distintas herramientas y
tecnologias desarrolladas e impulsadas en esta revolucion industrial como el Big Data, € cua
toma lainformacion de este amacenandolo. Por o que:
(...) no estamos hablando solamente de algo cuantitativo, que reduciria la 0T a una
variante del “big data”, sino de sistemas que pueden adoptar “decisiones inteligentes”,

a partir de los datos procesados, |0 que es ya un salto cualitativo que trasciende con
mucho al propio “big data”. (Llinas, 2016, p. 175).

Pero ¢qué se entiende por Internet de Todas las Cosas? Al respecto, € autor Andrés Moisés
Barrio define al 10T como una “tecnologia basada en la conexion de objetos cotidianos a
Internet que intercambian, agregan y procesan informacion sobre su entorno fisico para
proporcionar servicios de valor afiadido a los usuarios finales” (Andrés, 2018, p. 19). Por su
lado, € autor Emilio Sufié Llinas manifiesta que “la concepcion inicial del Internet de las
Cosas (loT por sus siglas en inglés) significa que los objetos son capaces de comunicar
informacion e interactuar entre si y con e entorno, sin que sea imprescindible la intervencion
humana” (Llinés, 2016, p. 167).

En la actualidad existe gran cantidad de dispositivos conectados a internet sobre todo los
convencionales “como teléfonos inteligentes, tabletas y ordenadores que estan conectados a
internet. Se espera que su numero aumente sensiblemente en los proximos afios, con
estimaciones que van desde varios miles de millones hasta mas de un billon” (Schwab, 2016,
p. 34). Esto debido a que ya no seran solo los dispositivos anteriores los que puedan obtener
esta conexion, sino que se tendra que citar como gemplo a agunos electrodomeésticos
inteligentes, comenzando asi, una completa era de digitalizacién y automatizacion en nuestras

vidas.

El Internet de Todas las Cosas es aguella herramienta que ha permitido la conexién del mundo
fisico con € digital, algo que sencillamente hace unos afios pareceria irreal, incluso
actualmente cierto tipo de tecnologias parecerian un suefio, como en las distintas peliculas

futuristas. En este sentido:
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hoy apenas e 1% de los objetos estdn conectados a través de la Red; pero con la
evolucion tecnoldgica y consiguiente caida de los precios este porcentgje va a
aumentar vertiginosamente. Miniaturizacién de sensores, de chips, de emisores de
radiofrecuencia, desarrollo del 5G, mejores baterias, reducciones drésticas de consumo.
(Llinas, 2016, p. 167).

Como se ha mencionado, la principal caracteristica de estas tecnologias es la répida evolucion
gue estas tienen, es asi como es posible que en uno o dos afios miles de nuevos tipos de
dispositivos estén conectados a esta red, desde computadores hasta posiblemente
electrodomésticos. Como resalta Cisco (2017) citado por los autores Angel Mahou Fernandez
y Santos Diaz Pérez De Lama (2018, p. 98).
Dentro de cinco afos, estaran conectados alared 75.000 millones de dispositivos. Esta
cantidad de «cosas» conectadas a la red van a generar una ingente cantidad de datos,

gue tendrén como resultado un incremento en el tréfico de datos por lared que seratres
veces mayor que el de hoy en dia.

2.2.2.2 BigData:

Una de las tecnologias que acanzaran mayor amplitud en esta revolucion industrial es el
denominado Big Data, una herramienta que podra ser utilizada en distintos ambitos ya sea en
lo productivo, en la medicina, automotriz, etc. Los autores Dayanna Ortiz Morales, Luis
Joyanes Aguilar y Lillyana Giraldo Marin (2016, p. 8) brindan una definicion acerca de esta
herramienta, en |os siguientes términos:
big data es la estrategia organizacional, tecnoldgica y tactica que facilita capturar,
almacenar, procesar y analizar los grandes volumenes de datos generados en toda la

cadena de valor de la empresa, que varia segun el sector, laindustriay las necesidades
de cada compania.

El autor “Puyol (2015) afirma que Big Data ha servido para denominar a un fenGmeno que da
cuenta tanto de la gran cantidad de datos generados en ese ecosistema, como de la compl gjidad

de susrelaciones o de la velocidad a la que aparecen” (Alonso & Alonso, 2017, p. 117).

El almacenamiento de datos ha sido una de las herramientas més utilizadas en la actualidad, ya
sea para guardar trabajos, almacenar imagenes, realizar encuestas, entre otras. A diferencia de

este tipo de almacenamiento de datos “el Big Data recoge todo tipo de informacién, enormes
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cantidades de datos estructurados, semi-estructurados y no estructurados (sefiales de movil,

emails, logs, sensores, mensajes en redes sociales...) y en tiempo real” (Bayod, 2018, p. 312).
El término Big Data no solo hace referenciaal volumen de datos, sino alas tecnologias
asociadas a la captacién, administracion y visibilidad de los mismos; y no solo setiene

en cuenta e volumen sino la variedad de los mismos y la velocidad de acceso y
procesamiento. (Bayod, 2018, p. 312)

Esta tecnologia indudablemente tiene como base € 10T, sin ela definitivamente esta
herramienta no podria funcionar, ni tener el acance que esta tiene, ambas en conjunto
permiten hablar “de sistemas que pueden adoptar decisiones inteligentes, a partir de los datos
procesados, 10 que supone ya un salto cualitativo que trasciende con mucho a estricto big
data” (Llinas, 2016, p. 169). En este ambito, cabe mencionar que:
la conectividad (acceso a Internet) -por medio de smarthphones, tablets, cochesy otros
aparatos- ha permitido la movilidad, la geolocalizacion, la conexién entre objetos

(Internet of Things) y otras tendencias que estan contribuyendo directamente al “Big
Bang” de datos presente en nuestra era: el Big Data. (Morales, Aguilar, & Marin, 2016,

p.2)
Esta conectividad permite que €l Big Data pueda ser utilizado casi en cuaquier sector que
disponga de dispositivos con conexion a internet. Esta herramienta es de facil acceso tanto
para empresas como para personas naturales, en las diferentes industrias, incluso aquellas que
eran inimaginables como € de la salud. El Big Data ha sido una de las tecnologias que se
encuentran ya presentes en lavida del ser humano y que fue proliferando de manera continua a
través de los afos con e desarrollo de nuevos dispositivos que permiten su aplicacion. Es asi
como:

(...) apartir del afio 2010 cuando € interés sobre e Big Data se incrementa de forma

exponencial, por la disminucién del coste de amacenamiento y el surgimiento de

nuevos campos de aplicacion (Smart Cities, internet de las cosas, sistemas de

reconocimiento facial y de voz, robots, mecanismos de algunos drones, videojuegos,

trending de alta frecuencia para predecir las fluctuaciones de los mercados). (Bayod,
2018, p. 311).

Ante la gran acumulacion de datos que brinda el Big Data, una de las preocupaciones que se
tiene y de las primeras preguntas que se puede formular es ¢Cémo se puede obtener de esta
masa de datos aquellos que son necesarios para cada usuario de esta herramienta? Como
respuesta a estainterrogante, se tiene lo planteado en las siguientes lineas:
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la clave del proceso del Big Data para las organizaciones es tener 10s conocimientos y
herramientas adecuadas para extraer correctamente la informacion Util. En ese proceso
de andlisis se encuentra el punto de convergenciadel Big Data, € Internet de las Cosas,
lalInteligencia Artificial y e Smart Data. (Alonso & Alonso, 2017, p. 118)

Es asi como se muestra la codependencia que existe entre las diversas tecnol ogias nacientes en
esta Cuarta Revolucion Industrial, interrelacionadas una con otras para lograr su maximo
desarrollo y aplicaciones que por si solas no serian posibles. Otro gjemplo que existe respecto
a esta correlacion de tecnologias, se la puede tomar del sector automovilistico donde Google
utilizaa Big Data como una herramienta para:
(...) un coche que se maneja sin ninguna participacion humana, mediante la utilizacion
y la generacion de cantidades de datos masivas provenientes de sensores, camaras,
dispositivos de seguimiento, y su relacion con e andlisis a bordo y en tiempo real de

Google Maps y Street View, que le permitirian llegar a su destino sin incidentes.
(Alonso & Alonso, 2017, p. 129).

A pesar de ser una tecnologia que es asequible a cualquier persona que tenga un dispositivo
conectado a internet, han sido ciertos sectores los que se han beneficiado mayormente de €ella,
a explotarla de la manera mas conveniente para ellos. Como menciona el autor Puyol (2015)
citado por los autores Nikoletta Bustamante Alonso y Sara Guillén Alonso (2017, p. 122).
Los sectores que més se estan beneficiando actualmente de la aportacién del Big Data
son las de tecnologias de la informacion, sector financiero, € de seguros y la
administracién publica. Las grandes empresas y organizaciones, sobre todo las de Web
2.0, han sido las primeras en aprovechar €l Big Data para reducir costes, mejorar su

productividad, mejorar sus servicios de atencion a cliente, desarrollar nuevos
productosy servicios, €etc.

Existen empresas llevan afios conociendo y utilizando esta tecnologia, asi tenemos a
“empresas como Amazon, Google o Facebook no habrian alcanzado € éxito sin € Big
Data” (Bayod, 2018, p. 320). Dichas empresas poseen distintos “mecanismos de recoleccion
de datos con relacion ala comunicacion son los sistemas de andlisis de |as redes sociales, tales
como Google Analytics, Facebook Analytics o Twitter Analytics” (Alonso & Alonso, 2017, p.
119). A partir de estos mecanismos de recoleccion de datos “el usuario tiene la posibilidad de
hacer 1a labor de almacenamiento, procesamiento y analisis para poder obtener informacion de
valor, paralo que se necesitan herramientas y programas de software especificos” (Alonso &
Alonso, 2017, p. 119).
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El Big Data representa una oportunidad tanto como para quienes quieren incursionar en
distintos negocios bajo los cual es este sea necesario, como para aguellos que ya poseen algin
negocio o empresa. Esta tecnologia les brinda la capacidad de obtener datos en tiempo real
sobre la realidad de su empresa o quizas gustos de sus usuarios lo que hace que € porcentgje
de pérdidas o de productos resultantes baje considerablemente, otro giemplo que se tiene
corresponde a sector de la salud en el cua a tan solo un clic se podria acceder a todo e
historial de un paciente incluyendo informacion sobre sus aergias, medicinas ya tomadas etc.
De modo que:
Laimplementacion del big datay la analitica de datos més que un reto supone unagran
oportunidad para las empresas y para sus departamentos de marketing porque con su
utilizacion se puede llegar a obtener informacion relevante del cliente, sus gustos, sus
criterios de compra y otros datos. De esta forma, aporta estadisticas que ayuden a la

toma de decisiones y a enfoque de campafias de marketing. (Moraes, Aguilar, &
Marin, 2016, p. 25).

El Big Data resulta una herramienta bastante flexible en cuanto a su uso, por lo que no se lo
podriarestringir a unos cuantos, tal ha sido su alcance y utilidad que incluso redes sociales las
cuales no tienen nada que ver con € sector financiero ni bancario, lo utilizan, casos “como
Facebook, que ha recibido autorizacion de Irlanda para intervenir en el mercado europeo de
medios de pago electrénicos” (Llinas, 2016, p. 190-191) gracias a Big Data.

Una de las grandes amenazas que, actualmente, se encuentra es €l crecimiento del volumen de
datos que se presentan, datos que sin herramientas como € Big Data perderian su utilidad e
importancia, ya que ante tal cantidad de datos que existe seria practicamente imposible buscar
algo especifico en los. Por lo tanto, setiene que:
Este “Big Data” es muy relevante para las mejoras tecnolégicas futuras pues permite
aprovechar la informacion acumulada en procesos anteriores, informacion que no cesa
de crecer de forma exponencial. En 2005 se estima que los datos acumulados de

informacion accesible alcanzaban los 130 Exabytes cifra que para 2020 se estima
alcanzaralos 15.000 Exabytes. (Trias, 2016, p. 67).

Finalmente, esta herramienta de almacenamiento masivo de datos va a permitir con facilidad
“manejar grandes cantidades de informacion de una manera sencilla, 10 que hace que la

recogida de dicha informacion y su custodia sean muy importantes, ya que las conclusiones
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agregadas tendran un grado de fiabilidad altisimo” (Fernandez & Lama, 2018, p. 98). Lo que
no se podrialograr con herramientas que se han convertido en cierto punto obsoletas.

2.2.2.3Blockchain:

Otra de las tecnologias disruptivas que se presentan en esta revolucion es € denominado
blockchain, el cual segin Klaus Schwab “es un libro de contabilidad compartido,
programable, criptograficamente seguro y por lo tanto de fiar, que ningin usuario individual
controla pero que permite ser inspeccionado por todos” (Schwab, 2016, p. 35). Segun €
mismo autor Klaus Schwab (2016) este es un protocolo que se encarga de verificar las
distintas transacciones antes de ser aprobadas, pero su principal caracteristicay lo que brinda
confianza a sus usuarios es la neutralidad que este posee. Esta neutralidad se debe a
anonimato gue tienen los usuarios como lo explica el autor Luis Joyanes Aguilar (2017), para
quien “es publico, aunque las personas que intervienen en la base de datos son anénimas a
ojos del usuario” (Aguilar, 2017, p. 41).

Por otro lado, el mismo autor Luis Joyanes Aguilar (2017, p. 41) le otorga otras caracteristicas
del blockchain
Técnicamente blockchain (cadena de bloques) es una base de datos descentrdizada
donde las transacciones electronicas se registran de forma segura y verificada. La
cadena de bloques conforma una gigantesca base de datos abierta a publico y a través
de lacua se enviainformacion de un emisor a un receptor. Por € camino los datos de

ese intercambio se verifican por distintos actores independientes conectados ala misma
red, que otorgan veracidad a esta transmision.

Esta tecnologia ha permitido la creaciéon de diversas aplicaciones para su utilizacion, entre
estas se ha destacado por la aplicacion denominada bitcoin, esta es |a aplicacién de blockchain
gue ha comenzado a volverse la mas cotidiana como “criptomonedas como el bitcoin, permite
la «transaccionalidad» de activos reales como euros o dolares” (Aguilar, 2017, p. 42). Pero
como podemos evidenciar en estas tecnologias disruptivas, sabemos gque se desarrollaran otras
que podrian tener incluso mejores utilidades que | as actuales.

Bitcoin es hasta ahora la aplicacion del blockchain mas conocida, pero la tecnologia

pronto dard lugar a muchas otras. Si por € momento la tecnologia del blockchain

registra las transacciones financieras hechas con monedas digitales como bitcoin, en €
futuro servird como un registrador para otras cosas diferentes, como certificados de

65



nacimiento y defuncién, titulos de propiedad, licencias de matrimonio, titulos
académicos, reclamaciones de seguro, procedimientos médicos, votos electorales vy,
esencialmente, cualquier tipo de transaccién que pueda ser expresada en forma de
codigo. (Schwab, 2016, p. 35)

Tal efecto ha tenido esta aplicacion de Blockchain que autores como Emilio Sufié Llinas
(2016) consideran que ha invadido un elemento esencia de los diferentes estados como es la
soberania
Ustedes comprenderdn que si algo tan inherente a la soberania del Estado, como la
emisién de moneda, ha sido rebasado por € bitcoin, basado en una red P2P, que
funciona de forma descentralizada sin banco emisor, |as repercusiones que todo esto ha

de tener en el sistema juridico, mayoritariamente encerrado en las caducas fronteras del
Estado, o del acuerdo entre Estados, son inenarrables. (p. 187)

Igualmente sera necesario un tipo de regularizacion para esta tecnologia, que tendra grandes
alcances en un futuro, herramienta que seguramente podra servir a Estado para un proceso

mas transparente en su administracion.

2.2.2.4 Consumo Colaborativo:

Uno de los efectos que se puede evidenciar claramente en la actualidad, es 1o que se conoce
como consumo colaborativo o0 también conocido como economia bajo demanda. “La
economia colaborativa es la economia basada en € compartir. De ahi que en inglés se
denomine sharing economy” (Llinas, 2016, p. 194), puesto que:
(...) a caor deladigitalizacion, estas dinamicas estan alcanzando un punto agido con
e auge de lo que se ha dado en llamar «economia colaborativa» (en inglés, sharing
economy, o también GIG economy), en cuyo contexto proliferan diversas formas

novedosas de articulacion de la prestacion de trabgjo humano a través de plataformas
deinternet (ZUhiga, 2017, pp. 12-13).

Esta economia bajo demanda esta desarrollada en plataformas tecnol 6gicas “que son faciles de
usar en un teléfono inteligente, ponen en contacto gente, activos y datos, y crean formas
completamente nuevas de consumo de bienes y servicios” (Schwab, 2016, p. 36). Dentro de
estas plataformas encontramos diversas aplicaciones mediante las cuales los consumidores
pueden acceder mediante ellas a distintos servicios, con el objetivo de “coincidir la oferta y la

demanda de una manera muy asequible (de bajo costo) suministrando a los consumidores
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diversas mercancias y permitiendo que ambas partes interactlien y se retroalimenten; asi, estas
plataformas generan confianza” (Schwab, 2016, p. 36).
La denominada economia «gig», caracterizada por € trabgjo autonomo, dedicada a la
prestacion casi simultanea de diferentes y pequefios servicios a diferentes clientes, es
una consecuencia de la disrupcion digital de la economiay la eclosion de los modelos

de negocio basados en plataformas (Amazon, Uber, Airbnb, etc.). (Fernandez & Lama,
2018, p. 102).

En la actualidad, existen diferentes servicios prestados por estas plataformas como por
gemplo € transporte, e aojamiento vacacional, entretenimiento, microfinanciacion, reparto
de comida adomicilio, etc. Por lo que:
Iniciativas como Airbnb o couchsurfing en hosteleria; el Uber, el Lyft o € Bike
Sharing en €l sector transporte, 0 Amazon y Netflix en el érea del entretenimiento, asi

como la microfinanciacion crowdfunding en el sector financiero, muestran la riqueza
delaevolucion alaque asistimos. (Trias, 2016, p. 64).

Este tipo de iniciativas han sido consideradas por ciertos grupos de las distintas sociedades
como una amenaza a no acomodarse a la realidad tradicional bgo las cuales este tipo de
servicios se han estado llevando con e paso de los afios, y en ciertos casos hasta han sido
considerados como un tipo de competencia desleal. Un giemplo del paso de este campo de lo
tradicional a consumo colaborativo es el siguiente:
La vivienda tradicional estaba pensada para un uso sustancialmente familiar, con la
economia colaborativa empezaron a proliferar los pisos compartidos (estudiantes, por
gemplo) y con la web ha sido € boom de los denominados aojamientos turisticos.

Una nueva realidad, |6gicamente hace que se tambaleen las estructuras juridicas que
estan basadas en laantigua realidad. (Llinas, 2016, p. 195).

“El propio concepto de propiedad privada se ve profundamente alterado por la economia
colaborativa” (Trias, 2016, p. 64), y es esta la razon por la cua ha generado las distintas
reacciones en varios paises en contra de este tipo de tecnologias, a verse amenazados 10s
sectores tradicionales de estos servicios. Pero es claro que “Uber, al igual que Airbnb, procura
optimizar econémicamente el uso de un bien destinado, en principio, a satisfacer necesidades

personales o familiares, sea éste el automovil o la vivienda” (Llinas, 2016, pp. 197-198).

De todos estos sectores que las plataformas han beneficiado, €l érea del transporte es donde

podemos encontrar un gran desarrollo e impacto en larealidad de las economias de |os paises.
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Se considera a este tipo de servicio de transporte una gran amenaza para los actuales y
tradicionales medios de transporte que en su mayoria son publicos. De las distintas
plataformas que existen en esta area “el modelo de Uber personifica € poder disruptivo de

estas plataformas tecnoldgicas” (Schwab, 2016, p. 36).

Esta plataforma conocida ya a nivel mundial denominada Uber “nace en San Francisco
(California) en una fecha tan temprana como 2009” (Llinas, 2016, p. 198). Esta aplicacion
“permite el contacto entre usuarios y conductores —pretendidamente no asalariados- para
servicios de transporte urbano con un coste muy inferior al del taxi convencional” (ZUfiga,
2017, p. 13).

La aceptacion de Uber ha sido distinta en los diversos paises, como ante todo |o nuevo,
siempre han existido ciertas resistencias, paraluego convertirse en algo cotidiano. Es asi como
de la misma manera la introduccién de Uber al mercado se ha implementado. Han sido pocos
los paises que han aceptado sin inconveniente alguno esta nueva forma de la prestacion de
servicio de transporte. Se han presentado diversas manifestaciones en contra de esta aplicacion

e incluso agunas han incluido agresiones a bienes y personas.

Las manifestaciones han sido especialmente producidas por los principales afectados por la
introduccion de esta economia bajo demanda, 10s taxistas quienes en los distintos paises han
realizado “protestas mas 0 menos violentas contra conductores de Uber y usuarios, sin que
hayan conseguido grandes resultados en paises como México o Chile; pero si en otros como
Argentina, Espafia, Corea, etc. donde Uber ha sido prohibido” (Llinas, 2016, p. 205). Estos
impedimentos gque se han presentado en especial para Uber, o que ha provocado distintas
reacciones de la empresa en los diversos paises, desde € cese de sus funciones, hasta su
completo funcionamiento.

El impacto de Uber ha llegado incluso alas Cortes, por g emplo, en Esparia, en €l afio 2014 €
Juzgado de lo Mercantil No. 2 dicté medidas cautelares en contra de Uber en e caso de la
demanda impuesta por la Asociacion Madrilefia del taxi, € 7 de octubre del mismo afio, las
cuales dieron paso a cese de funciones de este servicio a nivel nacional. La decision tomada

por el juez se baso en “que la empresa no cumple los requisitos relacionados con las licencias
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de transporte publico y tarifas y que por eso puede estar violando la Ley de Competencia
Desleal” (Gualtieri & Arias, 2014, parr. 4).

Pero esta medida tomada por € Juez de lo Mercantil no fue un impedimento para que Uber
continte funcionando en Espafia, es més:
(...) después de burlar inicialmente e blogueo de sus paginas con cambios en la
correspondiente App, que remiten a sus usuarios a otro DNS, finalmente ha decidido

volver a mercado plegandose a las exigencias legales, por o que solo contara con
conductores profesionaes (Llinas, 2016, p. 204).

“Uber esta vedado en varios paises en Europa, uno de ellos es Bulgaria, donde la Corte
Suprema declar6 en 2015 su prohibicién ya que |0 acuso de realizar précticas anticompetitivas
y le ordend registrarse como compariia de taxis” (Herrera, 2018, parr. 4). Por otro lado, uno de
los paises que destacan en cuanto al acogimiento de Uber es Reino Unido en e cud hubo
cierta resistencia a principio pero que posteriormente ha funcionado sin ningin problema
gracias al sistema juridico que este posee. En el caso de Francia “se promovid una regulacion
al efecto en 2014, la denominada Loi Thévenoud” (Llinas, 2016, p. 205).

En genera paises como Dinamarca, Hungria, India, “la ciudad de Eugene (Oregon, EE.UU.),
en Maharastra, Telengu y Karnataka (India), asi como en Fukuoka (Japon)” (Herrera, 2018,
parr. 7) han prohibido el funcionamiento de Uber. Existe otro grupo de paises que con ciertos
cambios legislativos han permitido su gercicio, casos como “Las Vegas, en Nevada; Bangkok
(Tailandia) y Rio de Janeiro (Brasil) han incorporado ultimamente algunos de los servicios,
después de cambios legislativos” (Herrera, 2018, parr. 9). Finalmente, en ultimo lugar, se tiene
a otros paises en los que Uber ha aprovechado ciertas lagunas legales para favorecer su
desarrollo “en ciudades como Bruselas, Berlin, regiones como Holanda o como Victoria
(Australia)” (Herrera, 2018, parr. 19).

2.2.3 Biologicos:

En € caso de los impulsores bioldgicos de la Cuarta Revolucion Industrial, estos estan
orientados al sector de la medicina principalmente y a los sectores aledafios a é como la
microbiologia. Para €llo se encuentran inmersos también los diversos impul sores tecnol 6gicos

fisicos y digitales los cuales contribuyen en el campo de la biotecnologia y gendémica parala
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obtencion de una vida mas saludable y larga, por |o que hay que mencionar que ya serefiere a
proyectos caracterizados por e “Empleo materiales avanzados y asistencia a una evolucion sin
precedentes en campos como la biotecnologiay gendmica, con su correspondiente impacto en

la mejora de la salud y la prolongacion de la vida” (Navarro, 2017, parr. 22).

Por gemplo, la robdtica, contribuye a este sector con e superordenador Watson gracias a la
multinacional estadounidense de tecnologiay consultoria IBM.
el sistema del superordenador Watson de IBM puede ayudar a recomendar, en pocos
minutos, tratamientos personaizados para pacientes con cancer mediante la
comparacion de los historiales de la enfermedad y su tratamiento, exploraciones y

datos genéticos con e universo (casi) completo de conocimiento médico actualizado.
(Schwab, 2016, p. 38).

Lo que evidentemente constituye un gran avance en la medicina, y permitira que se produzca
un descenso en la tasa de mortalidad que se tiene en los distintos paises, con la prevencion de
esta tecnologia y los tratamientos personalizados que este puede ofrecer. Incluso se podran
tener beneficios médicos en lugares que anteriormente no podrian tener acceso aellaya que la
tecnologia no lo permitia. “La medicina a distancia y los diagnésticos automatizados, por
gemplo, permiten que los expertos médicos atiendan a muchas méas personas, aln a la

distancia, en zonas donde faltan doctores” (Navarro, 2017, parr. 8).

A opinion del autor Klaus Schwab “La bioldgica sintética es € siguiente paso, puesto que
proporcionara la posibilidad de personalizar los organismos mediante la configuracion del
ADN” (Schwab, 2016, p. 38). Se podré tener la habilidad de disefiar nuevos organismos,

mejorar |0s ya conocidos, etc.

Finalmente, la Cuarta Revolucién Industrial nos traera un mundo inimaginable de avances
tecnol 6gicos € que nos permitird realizar acciones y actividades que no serian posibles si €l
desarrollo de las tecnologias que esta ofrece no existiera. A continuacion, se abordara los

efectos que | as actual es tecnologias ya han tenido en el sector laboral.

2.3 El Derecho Laboral y la Cuarta Revolucion Industrial

Aun a encontrarse a frente de diversos avances tecnol 6gicos ya evidentes, € término Cuarta

Revolucién Industrial para muchos sigue siendo un mito, algo irreal y sobre todo algo muy
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lgjano a la realidad actual, a punto de que se considera que los “aspectos de esta nueva
revolucién son tan propios de pelicula de ciencia ficcibn que parece que muchas
organizaciones todavia no aceptan que esta siendo necesaria una reformulacion de las normas
y de las formas de hacer sociales, empresariales, tecnologicas...” (Alonso & Alonso, 2017, p.
130).

No es tema muy tratado en los diferentes paises, pero existen aguellos que ya han desarrollado
y se encuentran preparandose para €lla, a diferencia de otros que no han tomado en
consideracién este proceso gue ya se encuentra afectando los diversos factores y sectores de la
vida social. Una de las preocupaciones mas alarmantes que existe respecto a estas tecnologias
disruptivas es laforma como podran afectar al trabagjo y alas distintas relaciones laborables ya
gue muchas de estas tecnologias no se gjustan a los modelos tradicionales de ellas. Si ago es
seguro es que este proceso industrial traerd grandes transformaciones y como ya hemos
revisado a estarse produciendo esta revolucion a una velocidad no vista en las anteriores, de la
misma manera y velocidad es que los efectos que estos produzcan influenciaran directamente

en € sector laboral.

Como se menciond a principio de este Capitulo existen dos teorias diferentes respecto a los
efectos que esta revolucion industrial tendra, ambas basadas en |os cambios que se esperan se
produzcan ante e advenimiento de esta nueva revolucion industrial, la cual a opinion de
algunos autores ya se encuentra aqui. En primer lugar, se encuentra a quienes piensan que esta
ofrecerd un completo cambio positivo a nuestra realidad, nuevos puestos de trabajo,
mejoramiento en la economia, disminucion del desempleo, etc. “Los mas optimistas aseguran
gue, como en anteriores revoluciones industriales, la pérdida de empleo en las primeras fases
serd sustituida por nuevos puestos de trabajo fruto de nuevos productos y servicios de una
sociedad nunca satisfecha” (Cabarcos & Ponz, 2017, p. 12).

Esta opinion se crea con base en la experiencia ya tenida con las antiguas revoluciones
industriales, con la intervencion de las nuevas tecnologias producidas en cada revolucion
industrial, siempre se cred la necesidad de nuevos puestos de trabajo y nuevas actividades.

“Siempre ha ocurrido que la innovacién tecnol gica destruye al gunos puestos de trabajo, que a
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su vez reemplaza por otros trabgos nuevos de diferente tipo de actividad y posiblemente en
otro lugar” (Schwab, 2016, p. 55).

Y, por otro lado, en segundo lugar, se tiene a quienes piensan que su efecto sera todo 1o
contrario, una sustitucion de la mano de obra, una completa pérdida de los derechos laborales,
falta de seguridad social, entre otras. Para €l autor Jesis Cruz Villaon (2017, p. 16) este
proceso “provoca un resultado de potente desaparicion de ciertas actividades laborales, hasta
el presente desarrolladas necesariamente por la intermediacion humana, que da lugar a una
intensa destruccién de empleo, sin que haya suficiente reaccion de creacién de empleos
alternativos”. La misma linea sigue la autora Maria Luz Rodriguez Fernandez (2018, p. 286)
quien indica que “ahora se sumaran que muchos empleos van a perderse y que muy
probablemente, a menos en e inicio de esta transicion tecnoldgica, la creacion de nuevos

empleos no alcanzara para reemplazar la mayoria de los perdidos”.

Asi pues, los efectos de esta revolucion industrial dependeran de la capacidad de adaptacion
gue tengan los paises a ella 'y de las decisiones que se tomen para obtener el mejor beneficio
gue esta pueda ofrecer. No todos los efectos de €lla serén positivos, pero tampoco todos seran
negativos, ya que segiin consta mas adel ante:
El desarrollo veloz de las nuevas tecnologias, inteligencia artificial, Big Data,
impresion 3-D y los procesos de préctica automatizacién total de muchos procesos
industriales de produccion traerédn numerosos beneficios, aumento de la esperanza de

vida y un gigantesco crecimiento econémico. Pero, del mismo modo, va a poner en
peligro millones de puestos de trabgjo en todo € planeta. (Navarro, 2017, péarr. 1).

De todas las tecnologias mencionadas en este Capitulo, €l area de larobdticay lainteligencia
artificial es una de las principales preocupaciones en cuanto a la sustitucion de la mano de
obray € desempleo de un alto porcentgje en agquellas profesiones que no exigen una mayor

exigencia en su realizacion. Asi,

La Federacién Internacional de Robdtica estima que en 2019 China contara con ese
millén de «trabagjadores artificiales» y el mercado de robots acanzara los 150.000
millones de dblares (el triple del volumen actua). También se habla de «hoteles
atendidos por robots, sin una persona humana» (experiencias en Tokio), de las «las
gasolineras sin empleados» («Low Cost»), de la multiplicacion de servicios de banca
«online», de la automatizacion del proceso de transporte de pasgjeros, hasta crear toda
una «flota de taxis sin conductor», que proyecta «nuTonomy», «buses auténomos»
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para residentes en Fujisawa (Japdn), de fondos de inversién-robots (gestion por
algoritmos), sin humanos (...) (Navarrete, 2018, p. 407).

Por otro lado, aguellas actividades redlizadas dentro del consumo colaborativo también
representan un desafio para €l Derecho Laboral propiamente, ya que estas actividades no
entran en la estructura tradicional de unarelacién laboral, ya que “los proveedores de mano de
obra ya no son empleados en el sentido tradicional, sino més bien trabajadores independientes
que realizan tareas especificas” (Schwab, 2016, p. 67). En este orden de ideas, cabe destacar
que:
El fenbmeno Uber, pero también todas aguellas nuevas iniciativas de puesta a
disposicion de los usuarios finales, a través de aplicaciones digitales (Apps diversas),
de prestaciones mas 0 menos profesionalizadas, han abierto un debate principa acerca
de cud haya de ser la forma juridica que asuman esos intercambios, y de cudles hayan

de ser los derechos y obligaciones de los prestadores de servicios y de las eventuales
plataformas digitales de intermediacion. (Lima, 2017, p. 132-133).

Estos debates han dado como resultado que “los cambios en los equipos de trabajo, la
combinacion de diferentes relaciones de empleo y contratos, y la forma misma de prestacion
(a distancia y con horarios absolutamente flexibles) hagan muy distinto e panorama

legislativo necesario y aplicable” (Ruiz, 2017, p. 5).

Para el logro de una buena adaptacion a este proceso industrial debera llevarse a cabo un
trabgo conjunto entre el Estado y € sector privado, para no frenar € desarrollo y la
intervencion de la cuarta revolucion industrial. Mientras més rapido se acepte y se desarrollen
leyes, politicas y algunos otros medios que permitan la correcta proliferacion de esta
revolucion industrial, mejores beneficios se obtendran y menos perjuicios seran obtenidos. A
opinion del autor Klaus Schwab:

Debemos limitar las desventgias de la nube humana en términos de posible

explotacion, sin reducir €l crecimiento del mercado laboral ni impedir que las personas

trabgjen como elijan hacerlo. Si no somos capaces de conseguirlo, la cuarta revolucién
industrial podriallevar a lado oscuro del trabajo (Schwab, 2016, p. 69).

En este sentido, organizaciones como € Foro Econdmico Mundial y la Organizacion
Internacional del Trabajo se han preocupado ya de este proceso industrial y sobre los efectos
gue esta pudiera tener en temas del trabgjo y la economia de los distintos paises, plasmando

diversas iniciativas con miras a estudio de este proceso industrial. En €l caso de la OIT, su
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principal contribucion es su iniciativa sobre el Futuro del Trabajo creando una comisién para
ella en agosto del 2017 la cua esta dedicada al estudio de los efectos que la Cuarta
Revolucién Industrial tendra respecto al mismo, a igua que de la busqueda de posibles

soluciones parala obtencion de los mejores beneficios de ella.

En e caso dd Foro Econdmico Mundial igualmente ha impulsado diversos estudios para
plantear diversas soluciones acerca de los efectos de la Cuarta Revolucion Industrial. Una de
sus iniciativas es la reunion anual denominada Davos, y en el marco de la reunion llevada a
cabo en € afo 2016 ya se presentd € reporte del Futuro del Trabajo especificamente por €l
advenimiento de la Cuarta Revolucién Industrial, en lacua se establecio lo siguiente:
(...) se concluye que la llamada cuarta revolucion industrial podria afectar a 7,1
millones de trabajadores entre los afos 2015 y 2020, debido a la automatizacion de
tareas y la desaparicion de intermediarios. En ese tiempo, también se creard nuevo
empleo: unos 2,1 millones de puestos de trabgo, la mayoria relacionados con las
nuevas capacidades y habilidades digitales (ingenieros, informaticos y mateméticos,

principalmente). Esto supondria, seglin el WEF la desaparicion neta de cinco millones
de puestos de trabajo hasta 2020. (Pérez, 2016, pp. 18-19).

Se debe entender que inevitablemente se tendra dos efectos principales en esta revolucion
industrial respecto a trabgo. El primero de ellos sera la pérdida de diversos empleos y
desaparicion de algunas profesiones. El segundo estara marcado por la aparicion de nuevos
tipos de empleos y profesiones generados por las tecnologias emergentes, las que traerén

consigo lanecesidad del desarrollo de nuevo tipo de capacidades.

En el primer caso “obvio es decir que ello afectara especialmente a los trabajos manuales
menos cualificados, por lo que la brecha salarial entre los trabgos que incorporan
conocimiento y los que no, no sélo no se reducira, sino que aumentara” (Llinas, 2016, p. 178).
Esto dado que la automatizacion acaparara aguellos trabajos manuales que no requieren gran
cantidad de conocimiento, impulsando la produccion dado que “los negocios digitales tienen
costos marginales que tienden a cero” (Schwab, 2016, p. 24). Como lo explica el autor Miguel
Moreno Mufioz, “cada transformacion significativa del sistema productivo ha surgido de un
ecosistema de desarrollos tecnol 6gicos cuya integracion ha permitido mejorar la eficienciay la
productividad, reduciendo la implicacién directa de trabajadores humanos en procesos
repetitivos y facilmente automatizables” (Mufioz, 2016, parr. 16).
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El autor Luis Joyanes Aguilar (2017, p. 57) considera que las nuevas profesiones “guardaran
una estrecha relacion con la nube, la ciberseguridad, Internet de las Cosas y Big Data, los
cuatro pilares de la transformacion digital de las organizaciones y empresas del fina de esta
década y de la proxima”. Segun el autor Luis Joyanes Aguilar (2017), algunas de estas
profesiones serén e Growth Hacker, analista de Big Data, cientifico de datos, consultor de
hacking ético, gestor de robots colaborativos, desarrollador de APIs, disefiador de «nubes»,
gestor de seguridad en la nube, expertos en impresoras 3D y fabricacion aditiva, ingenieros de

robdtica, inteligencia artificial, de Big Data, del Internet de las Cosas y de objetos inteligentes.

Respecto a primer punto, referente a la generacion de desempleo y desaparicion de
profesiones como menciona el Dr. Francesc Granell Trias (2016), estudios realizados por la
Organizacion Internacional del Trabajo sefidlan cinco areas que seran especia mente af ectadas
por la Cuarta Revolucion Industrial con tendencia al desempleo a aquellos que se dediquen a
ellas. Estas areas afectadas son, en primer lugar, las administraciones publicas con la
transparencia que € Big Data ofrecera a esta area laboral. En segundo lugar, se tendra a la
agriculturay ala produccion industrial por la aparicion de robots en este sector de produccion.
En tercer lugar, € sector de construccion ante la aparicion de nuevas técnicas constructivas.
En cuarto lugar, se tiene a las actividades artisticas ante los cambios de gustos en los
consumidores, lo que transformara activamente la oferta y demanda. Finalmente, setiene ala

abogacia ante la utilizacion de ordenadores y la robotizacion.

Igualmente, € autor Luca Costantini (2016, parr. 2), en su articulo Los robots, la cuarta

revolucion industrial resalta que:

Segln el panorama que pintan expertos, analistas y economistas, en un primer
momento, los trabgjos manuales y los méas repetitivos seran los que mas sufriran la
llegada de los robots. Posteriormente, la inteligencia artificial convertird4 en obsoletas
muchas profesiones cualificadas de los servicios, aunque en este ambito el sector
tecnoldgico creara también nuevos empleos: 900.000 trabgjos, segun las estimaciones
de laUnion Europea, que necesitardn empleados con altos conocimientos informaticos,
habilidades comunicativasy versatilidad.

Desarrollando € segundo efecto, los autores Nikoletta Bustamante Alonso y Sara Guillén

Alonso (2017) plantean que:
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van apareciendo nuevos expertos como los desarrolladores y programadores. Lo que
esta claro, es que una condicion indispensable para e desarrollo profesiona en €
mundo del Big Data es tener un perfil multidisciplinar, que combine los conocimientos
informaticos y tecnoldgicos con los comunicacionaes. (Alonso & Alonso, 2017, p.
124).

El Dr. Francesc Granell Trias (2016), también menciona que a igua que la desaparicion de
empleos, esta Cuarta Revolucion Industrial traerd otros parciales o completamente nuevos en
sectores tales como los negocios y las finanzas una vez desarrollados |0s nuevos sectores de
Negocio conexos con los nuevos procesos industriales y de servicios. En e érea de gestion
empresaria cualificada con gecutivos capaces de adaptar las empresas a las nuevas reaidades
de la Cuarta Revolucién Industrial. Igualmente, el sector de lainformatica y las mateméticas,
el disefio de robots, 1a arquitectura inteligente, la conservacion y rehabilitacion de viviendas y
factorias y la ingenieria, la educacién y la formacion pensando en las necesidades relativas a
las nuevas profesiones y en la readaptacion de profesionales y finalmente la biotecnologia en

todas sus facetas.

En cuanto a Derecho laboral propiamente dicho, este debera sufrir diversos cambios en
cuanto alas leyes que o regulan y de este modo dependera de cada pais gjustarse a esta nueva
realidad. Los paises que mayor complicacion tendran en cuanto a la adaptacion de este nuevo
proceso industrial seran aguellos donde sus leyes sean rigidas y contenga distintas definiciones
como lo que es un contrato de trabajo, una relacién laboral, etc. Por otro lado, aquellos paises
gue no posean tal rigidez tendréan mayor facilidad de permitir la incorporaciéon en e mercado

laboral aestas nuevas clases de trabajo generadas ya por la Cuarta Revolucion Industrial.

Muchas de las nuevas actividades laborabl es que ya se encuentran funcionando en los distintos
paises no poseen un control ni regulacion ya que han nacido a margen de la ley, en algunos
paises aprovechando ciertos vacios legales, en otros ante la falta de oposicion simplemente
contintan con su desarrollo. En tal virtud,
(...) hace referencia a la presencia de actividades laborales que escapan a control
aplicativo de las normas laborales dictadas por e Estado, de modo que se

desenvuelven en e terreno del empleo irregular, donde no se cumplen los estdndares
minimos establecidos por € ordenamiento laboral. (Villalén, 2017, p. 25).
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En los paises en los cuales su legislacion laboral esrigida y ha dotado de condiciones minimas
de trabajo y la cual contiene igualmente definiciones de las diversas figuras laborales, el
problema es exactamente ese, €l exceso de regulaciones basadas en la legislacion tradicional,
lo que degja muy por afuera a esta realidad creada por la Cuarta Revolucion Industrial. Tal y
como lo describe, la autora Ruiz (2017, p. 5-6)
El primer problema, sin duda lo plantean las propias definiciones de las diferentes
relaciones laborales existentes (y ya sumariamente descritas). La dicotomia clasica

entre trabgjo subordinado e independiente queda absolutamente difusa llevando
consigo incertidumbre legal y como consecuencia, inseguridad juridica.

Aquello ha provocado que aquellos que se dediquen a las actividades econdémicas fuera de
estas definiciones legales, no posean proteccion alguna del Derecho Laboral, 1o que no puede
considerarse correcto, pues es “necesario que este mismo ordenamiento dote de proteccion y
seguridad a aguéllos que sin ser dependiente en sentido juridico estricto estdn en una situacion
de dependencia econémica en el mercado” (Ruiz, 2017, pp. 6-7). Asi,
Baste con pensar en como estas tecnologias influyen sobre e lugar donde se pueden
prestar los servicios, en lafuncionalidad de ciertas reglas relativas al tiempo de trabajo,
en la intensidad en los ritmos de trabgo, en los instrumentos de tutela en materia de
seguridad y salud en €l trabgjo, en los procedimientos e instrumentos telematicos de
control por parte del empleador de la actividad de prestacion de servicios del trabajador
y su impacto sobre la intimidad del trabgjador. Todo ello provoca que las reglas

laborales, sin alterarse en su contenido, desplieguen una funcionalidad y eficacia bien
diferente aladel pasado. (Villalén, 2017, p. 17).

En los diversos casos que se han producido como por gemplo en el caso de Uber, los jueces
utilizando la legislacion se encontraron frente al problema de la falta de una relacién laboral
definidatradicionalmente, por ende, se enfrentaron a unainexistencia de un vinculo laboral, 10
cual tuvo como resultado distintos fallos inadecuados a la realidad de una Cuarta Revolucién
Industrial. En el mismo sentido:
los legidladores en varios paises han tomado en cuentalos desafios, no sélo tratando de
determinar la existencia del vinculo laboral, sino estableciendo normas que,
considerando los nuevos requerimientos del mercado de trabgjo, garanticen niveles

minimos de proteccion que respeten los postulados basicos que dieron origen a
derecho del trabgjo. (Ruiz, 2017, p. 12).

Como propone Federico Rosenbaum Carli:
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estos cambios producidos en e mundo del trabgjo, entre otros tantos, deben ser
considerados y tenidos en cuenta por €l Derecho, y en concreto, que € Derecho
Labora no puede desconocerlos, sino que debe reaccionar y dejar de lado su “rigidez”
y aportar soluciones mas “dlctiles”, especialmente en materia de tiempo de trabajo.
(Carli, 2018, p. 2).

Este tipo de problematicas han tenido como resultado € nacimiento de nuevos términos,
creados justamente para su aplicacion y entendimiento de los nuevos fendmenos producidos
por esta revolucion industrial, asi, “el mercado de trabajo necesita de una reforma estructural
profunda, mediante el artilugio y aporte de conceptos que aporten vias aternativas, como lade
la “flexiseguridad™” (Carli, 2018, pp. 1-2).

El término flexiseguridad, a opinién de los autores Wilthagen y Tros (2004) citados por Tirso
Ventura De Pedro e Ylenia Cruz Serrano (2019), es:
La flexiseguridad es una estrategia politica que intenta, de una manera sincrénica y
deliberada, impulsar la flexibilidad de los mercados laboraes, la organizacion del
trabgo y las relaciones laborales, por una parte, y megjorar la seguridad (la seguridad en

el trabgjo y la seguridad social) especialmente para grupos debilitados dentro y fuera
del mercado laboral, por otro lado (p. 1)

Gracias a la creacion e implementacion de este término es que se desarrollaron “los
denominados bancos de horas, jornadas de trabgjo flexibles, los zero-hour-contracts,
estructuras de organizacion del trabgjo y formas de trabgo novedosas -crowdworking,
crowdsourcing, trabgjo de colaboracion, socios colaboradores, work on demand, economia
colaborativa, etc.” (Carli, 2018, p. 2).

Politicas como esta y otro tipo de soluciones vienen emergiendo igualmente que la Cuarta
Revolucién Industrial, las cuales seran necesarias para sobrellevar este proceso industrial de la
mejor manera, € cual indudablemente podra lograr que las economias de diversos paises
puedan mejorar completamente. Solo quedara en la decision de los distintos Estados la forma
para aprovecharlas y tomar decisiones que favorezcan ala realidad de su pais, como expresa
acertadamente el autor Llinas

Cuando una nueva revolucion tecnoldgica, econdmica y socia produce cambios de

enorme calado en la estructura productiva, hay un mundo que muere debido a dicha

revolucion y otro que emerge gracias ala misma revolucion. Si solo nos fijamos en lo
gue muere, ciertamente solo vemos €l fin, del trabajo, o de lo que sea; pero si algo
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muere porque algo nuevo y més importante surge, las oportunidades que nos esperan
son mucho mayores y si bien algo podemos visumbrar del nuevo mundo, no
tendremos una vision realista del mismo hasta que las nuevas redidades vayan

[legando en forma de oportunidades, 10 que sdlo sucedera en e apasionante futuro que
nos aguarda. (Llinas, 2016, p. 178).
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CAPITULO I
LA CUARTA REVOLUCION INDUSTRIAL EN EL ECUADOR

3.1 Aspectos Generales

Después de haber revisado sucintamente lo que conforma este nuevo proceso industria
denominado Cuarta Revolucién Industrial, se revisara los posibles efectos que este pueda
tener en la legislacion laboral ecuatoriana. Se podria decir que Ecuador, a ser un Estado en
vias de desarrollo, y, a no encontrarse en una situacion econdmica adecuada, los efectos que
la cuarta revolucion podriatraer se encuentran a unos cuantos afos de llegar, pero realmente y
tomando en cuenta la realidad, se puede afirmar sin ambages que la Cuarta Revolucion
Industrial ya estd agui ya se esta viviendo, no con tanta fuerza como otros paises
desarrollados, pero ya forma parte de la realidad ecuatoriana. Tomando en cuenta esta idea es
de vital importancia adaptarse a este proceso para obtener de €, las increibles ventgjas que
puede ofrecer y ante los inminentes riesgos que igualmente puede traer es indispensable que

nuestras leyes se desarrollen y vayan de la mano con las distintas innovaciones.

Resulta algo comun por gemplo solicitar un transporte a través de las aplicaciones de Uber o
Cabify lo que haimpactado directamente en el sector tradicional del transporte, teniendo como
resultado |as diferentes reclamaciones que ha formulado este sector. También, si las personas
ya no desean salir a recoger alguna cosa existe la aplicacién Glovo para solicitar que alguien
mas se encargue de traerlos por ellos. Todas estas aplicaciones permiten que, a través de un
clic en su celular, tablet o algun dispositivo conectado a internet se pueda adquirir diversos
servicios. Incluso Tiendas Industriales Asociadas S.A. conocida mas comunmente como TIA
ha incluido dentro de sus locales cajas de auto pago, ademas “hizo la presentacion del robot
con inteligencia artificial “LUCIA”, programado y ensamblado en el pais gracias a los
ingenieros del departamento de Data Science de la empresa” (Diario el Universo, 2019, parr.
3). TIA se ha planteado incluir en los proximos meses dentro de sus locales 10 robots

adicionales con inteligencia artificial.

Estos son claros gjemplos de que la Cuarta Revolucion ya esta aqui en Ecuador, seria un error

no comenzar a preparar a Estado para ella. El impedir que estas nuevas tecnologias ingresen a
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nuestro pais tan solo seria entorpecer €l proceso que igualmente se seguira dando. Como
gemplo tenemos que, a pesar de que en € afio 2018 se implementaron multas para los
trabgjadores de Uber y Cabify a prestar un servicio de taxi Sin tener permisos estos
continuaron trabajando, obteniendo sus ingresos y a pesar de las marchas ofrecidas por los
taxistas estos continlan hasta el presente dia trabgjando de manera informal debido a que no

consideran necesario un vinculo laboral.

De aquello se desprende que lo que debe buscar €l Derecho Labora es la insercion de este
grupo de trabajadores informales dentro de la proteccion del derecho, mas no tratar de cambiar
en su esencia este tipo de actividades y acomodarlas ala actual legislacion sino mas bien hacer
un profundo cambio en ella para adaptarla a los efectos y posibles escenarios que esta Cuarta
Revolucién Industrial pueda brindar. Uno de los principales problemas que se presenta en
nuestra legislacion es lo anticuada que esta es, alrededor de 80 afios € derecho laboral se ha
encontrado regido por un mismo cuerpo normativo sin modificaciones sustanciales aplicables

alarealidad que se vive en la actualidad.

Por tanto, es importante que antes de comenzar a hablar de estos cambios de la Cuarta
Revolucién Industrial centrarse en la realidad actual del Ecuador y los efectos que estos han
tenido en e Derecho Laboral. Asi, existen dos principales factores que han influenciado en las
actividades laborales: la Crisis Economica y la Migracion. Como primer factor tenemos la
crisis econémica que comenzd alrededor del afio 2015 producida especialmente por |a baja del
precio ddl petrdleo y la depreciacion del délar. Posteriormente, €l terremoto producido en abril
del 2016 afianzé esta crisis en conjunto con las medidas economicas que € Estado considero
implementar. Todo aquello provoco, en primer lugar, el cierre de fabricas y empresas con la
perdida de miles de puestos de trabgjo; y, en segundo lugar, la falta de inversion extranjera
debido alas atas exigencias de impuestos gque se establecieron como medidas econémicas.

Como segundo factor tenemos a la intensa migracion que nuestro pais ha recibido,
considerado en conjunto con “Barbados, Chile, Ecuador y Panama, nuevos destinos
emergentes para los migrantes” (Organizacion de los Estados Americanos; Organizacion para
la Cooperacion y € Desarrollo Econdémicos, 2017, parr. 1). Ecuador ha recibido a miles de

migrantes en |os Ultimos afios provenientes principal mente de Colombia, Perd y especiamente
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de Venezuela. Este factor se acentud después de la crisis que Venezuela comenzé a
experimentar, siendo Ecuador uno de los paises que los ciudadanos de Venezuela han

escogido para obtener una mejor oportunidad de vida.

La Crisis de Venezuela provocd una mayor incidencia en la economia de Ecuador; y, por
ende, en e sector laboral incrementando igualmente e desempleo y subempleo de los
ecuatorianos ya que e costo de mano de obra de los migrantes provenientes especialmente de
Venezuela era considerablemente bajo en comparacion de nuestra mano de obra. Igualmente,
la proteccién de los derechos laborales establecidos por nuestro Codigo del Trabajo no esta
siendo aplicado alos migrantes, lo que ha hecho fécil 1a prescindencia de los ecuatorianos para

escoger mano de obra venezolana.

Ambos factores produjeron, como se menciond, un resultado importante en e aumento de la
tasa de desempleo y subempleo en el Ecuador; y, por tanto, un crecimiento significativo del
sector informal que ha rebasado considerablemente a formal. Asi,
el empleo inadecuado, que es & de mayor tamafio en el mercado laboral, no ofrece las
condiciones deseables de trabajo para la poblacion. Sin embargo, ha sido una salida

para los millones de ecuatorianos que buscan oportunidades para generar sus medios
devida. (Olmedo, 2018, p. 29).

Sin embargo, d trabajo informal se ha vuelto una de las mayores fuentes de empleo en € pais,
disminuyendo actualmente la tasa de desempleo. “Del total de personas con empleo a nivel
nacional, el 46,2% se encuentra en el sector formal y la misma proporcion en el informal” (El
Telégrafo, 2019, parr. 1). El sector informal ha tenido un continuo crecimiento en los dltimos
anos, ha sido la opcion de escape de muchos desempleados en €l pais y en ciertos casos los
mismos trabajadores del sector formal han encontrado mejores oportunidades econémicas en
el sector informal. Pero este crecimiento de la informalidad no ha sido aceptado por € sector
formal ya que no cumplen con los mismos requisitos que les son exigidos. “La presencia del
empleo informal trae ademas importantes disputas en el entorno de la ciudad, sobre todo en
relacion con la ocupacion del espacio y a derecho (0 no) que los trabajadores informales

tienen para ejercer sus servicios” (Olmedo, 2018, p. 36).

Por otra parte, estos trabajadores informales poseen cierta desventgja frente a los trabgadores
formales y es que estos no cuentan con la misma proteccion de los derechos laboraes que €l
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sector formal, como las condiciones minimas que, a opinion de la OIT, deberia tener todo
trabgjador como la seguridad social, salarios, etc. Por este motivo, € derecho en generd
deberia implementar cambios profundos en la legislacion permitiendo que € trabajo informal

se encuentre mejor regulado brindando a estos trabajadores también una proteccion minima.

En nuestro pais un claro gemplo de este conflicto entre el sector formal y € informal est4
centrado especificamente en el sector del transporte. Las aplicaciones de Uber y Cabify han
marcado un continuo descontento para € sector formal del transporte como los taxistas. Los
taxistas han realizado diversas manifestaciones en diferentes fechas en contra de estas
plataf ormas colaborativas solicitando la expulsion de estas. Alegando, entre diversos aspectos,
que ellos cumplen obligaciones que no son exigidas a los trabajadores en este tipo de servicio
colaborativo, igualmente fundamentan sus peticiones en que estan continuamente quitandoles

sus trabgjos y |es representa considerabl es pérdidas econdmicas.

Diversos usuarios consideran que “lo que el nuevo modelo de negocio de Uber pone de
manifiesto son las insuficiencias y hasta los abusos inherentes a vigjo modelo regulado,
sustancialmente en el sector del taxi” (Llinas, 2016, p. 196), los mismos que han manifestado
su clara preferencia por € servicio prestado por estas plataformas ya que lo consideran mas
barato, con mejor calidad, seguridad y un mejor trato.

A pesar de este tipo de reclamaciones y de diversos controles que han existido para evitar la
informalidad en este sector, los conductores de estas aplicaciones se han ingeniado para evitar
sanciones “piden a los usuarios vigiar en e asiento del copiloto, bloguean la pantalla del
celular si no necesitan la guia del GPS'y, s la requieren, colocan €l teléfono en sitios donde
esté menos visible” (Carvajal, 2018, parr. 7). Se hatratado de regularizar este tipo de servicio,
pero al no encontrar un vinculo laboral de acuerdo con nuestro Codigo de Trabajo estos
intentos no han podido rendir sus frutos. Asi pues, “expertos manifiestan que la ausencia de
subordinacion es uno de los elementos que lleva a que no exista un vinculo labora entre
quienes utilizan la aplicacion como medio de generaciéon ingresos y los creadores de la
misma” (Nonsoque, 2018, parr. 6).

Los responsables de este tipo de plataformas “han manifestado que ellos no son quienes se

encargan de emplear alos socios conductores, sino que simplemente sirven como puente entre
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quienes tienen una necesidad y quienes tienen el tiempo y recursos necesarios para suplirla”
(Nonsoque, 2018, péarr. 5). Siendo esta la razén por la cua ningln trabagjador que esté
prestando su servicio bajo esta economia colaborativa podra acogerse a las obligaciones y

derechos que establece nuestra legislacion laboral .

El exministro de Trabajo, Abg. Raull Ledesma Huerta, en el mes de octubre de 2018, planteo €
analisis de ““una modalidad contractual correspondiente a la actividad economica que realicen
con un empleador” que permita visibilizar a este tipo de trabajadores, “que pague décimos y
los afilie”, pero de acuerdo “al tiempo de trabajo que efectivamente realicen”” (Pacheco, 2018,
par. 2). Actualmente, en la Asamblea Nacional, a través de una comision ocasiona se
encuentra tratandose las reformas a la Ley Organica de Transito, Transporte Terrestre y
Seguridad Vial, propuesta entregada por €l alcalde de Quito, Dr. Mauricio Rodas Espinel. En
estas reformas se trata especificamente de las aplicaciones como Uber y Cabify que ofrecen €

servicio de transporte en autos privados.

Entre las sugerencias que €l alcalde propone paralaimplementacion de este tipo de servicio en
el sector formal, como lo describe Ana Maria Carvagja (2019) en su articulo publicado en El
Comercio y denominado Asamblea Nacional analizara reformas sobre ‘apps’ como Uber y

Cabify, son las siguientes:

— Quelas empresas obtengan su domicilio en e Ecuador, que cumplan con diferentes leyesy
hagan €l respectivo pago de tributos.

— Seredlice unaevaluacion psicol 6gica alos conductores.

— Queredicen laentrega alos municipios de un 5% del monto que reciben por cada carrera
gue complete un conductor.

— Que los conductores pasen por pruebas psicosensométricas, conductuales y posean 25
puntos en su licencia de conducir.

— Que sean incluyentes y permitan que taxistas puedan inscribir sus autos en | as plataformas.

— Que € auto tenga como maximo 10 afios de antigliedad, estar matriculado, haber pasado la

revision vehicular y tener seguro.

Respecto a este tema, la plataforma de Uber se pronuncio el dia 31 de enero del presente afio

aclarando que *“ve de forma positiva este trabajo y que sera respetuoso de lo que decidan las
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autoridades” (Carvajal, 2019, parr. 10). Cabify, por su lado, no ha presentado objecién alguna
en cuanto a que taxistas inscriban sus automdviles a servicio resaltando que esto no significa

que el servicio prestado por esta aplicacion sea de taxis.

“El trabajo en plataformas proporciona importantes oportunidades de ingresos y empleo para
un ndmero cada vez mayor de trabgjadores. Permite participar en € mercado de trabajo a
trabgjadores que normamente estarian excluidos por discapacidad, responsabilidades
familiares o enfermedad” (Comision Mundial sobre el Futuro del Trabajo, 2018, parr. 13).
Ante la crisis econdémica que € pais ha atravesado y la intensa migracion especiamente de la
poblacion venezolana, estas plataformas han servido de sustento para muchos ecuatorianos y
extranjeros permitiendo que la economia de Ecuador continle en circulacion. Sin la existencia
de este tipo de plataformas colaborativas, la tasa de desempleo en € pais seria
considerablemente alta a la actual, ademés de que la misma economia se encontraria en una
peor posicion. Dando como gemplo que es necesaria una implementacion de este tipo de

actividades dentro del régimen juridico.

Un primer paso a estos cambios que esta provocando la Cuarta Revolucion Industrial es la
figura regulada mediante acuerdo ministerial, en el afio 2016 denominada “Teletrabajo”
definido como:
Teletrabajo que es la prestacion de servicios sin necesidad de asistir alas instalaciones
de laempresa o ingtitucion, a través de dos formas de € ecucidn a tiempo permanente o

parcial. Esta forma de trabgjo tiene como objetivo promover politicas laborales que
dinamicen al sector productivo del pais. (Ministerio del Trabgjo, 2018, parr. 1).

Figura gue no se encuentra regulada por e Cédigo del Trabajo, pero que a la luz de dicha
normativa legal trae a colacion diversas incognitas, unade ellas y la mas importante, se refiere
a s esta modalidad de trabajo cumple con los requisitos para que sea considerada como una
relacion laboral bajo nuestro régimen juridico. En este sentido, existe un elemento en conflicto
respecto a lo que se considera una relacion laboral: la subordinacion ya que el trabajador no
esta sometido a la supervision diaria de su empleador como en |os trabajos que son dentro de
una oficina. Esta modalidad de trabajo podria realizarse en cualquier sitio lo que propicia una
dificil situacion para la determinacion de los accidentes laborales y las enfermedades

profesionales. Podemos tomar como gemplo el que un teletrabagjador decida cumplir con sus
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obligaciones en una cafeteria, se levanta al bafio € cual se encontraba mojado y reshala,
entonces ¢se podra considerar a esta situacion como un accidente de trabajo?

En vista de aguello, para la correcta aplicacion de esta modalidad de trabgjo en e Ecuador,
serd fundamental, € establecimiento de nuevas regulaciones para aclarar este tipo de vacios
gue han impedido que € teletrabgo se desarrolle. La inseguridad que esta modalidad ha
producido sobre todo en e lado del empleador es |lo que ha frenado su proliferacion en e
ambito laboral, ya que el Codigo de Trabajo establece claramente | as responsabilidades que €l
empleador tiene frente al trabajador como en & gemplo propuesto en lineas anteriores en €l
cua s se decide considerar un accidente laboral, € empleador debera responder por este tipo
de accidente. Por esta razon, los empleadores no han optado por esta modalidad de trabajo y

han optado por mantenerse en la seguridad de lo tradicional.

A pesar de €ello esta modalidad de trabajo cuenta con los beneficios de una “relacién laboral
directay bilateral, aporte a IESS, pago de décimos, horas extras, entre otros” (Ministerio del
Trabgjo, 2018, parr. 3).
Hasta noviembre de 2017 €l teletrabajo contd con un registro de 4890 trabajadores en
el pais, sin embargo, para diciembre de 2018 se espera llegar a un total de 6.531
teletrabajadores, por 1o que se busca incrementar en 1.641 e nimero de contratos de

Teletrabajo. Que equivale a un crecimiento de 33,55 %. (Ministerio del Trabajo, 2018,
parr. 3).

Por los argumentos esgrimidos es que € teletrabajo resulta un claro g emplo de la necesidad
de un conjunto de modificaciones en nuestra legislacion actual, € derecho ha sido creado para
establecer reglas sociales adecuadas a la realidad de la colectividad que se encuentra
regulando. Nuestra realidad actual exige medidas urgentes que sean capaces de permitir la
dinamizacion de nuestra economia, pero esto no va a ser posible sin profundos cambios en
nuestra legislaciéon no solo en e ambito laboral sino en nuestro derecho en genera. La
flexibilizacion de este con e retorno de modalidades contractuales tales como el contrato a
plazo fijo podrian ser soluciones que ayuden a la activacion de la economia, pues, sin duda,
permitiran la proliferacion de un grupo de puestos de trabagjo, reduciendo la tasa de desempleo

y del trabgjo informal.
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En cuanto al ambito laboral, se encuentra como principal problema, como acertadamente
mencionalaautora Maria Luz Vega Ruiz (2017, p. 5-6):
las propias definiciones de las diferentes relaciones laborales existentes (y ya
sumariamente descritas). La dicotomia clasica entre trabgo subordinado e

independiente queda absolutamente difusa llevando consigo incertidumbre legal vy
como consecuencia, inseguridad juridica.

De aquello se desprende que es necesaria la flexibilizacion del Derecho Laboral, en la que se
deje de lado las caracteristicas de las relaciones laborales como es el de la estabilidad y la
dependencia para lograr abarcar una mayor cantidad de actividades econémicas; por €llo,
deberan plantearse nuevas regulaciones méas acordes a estas nuevas modalidades de trabajo.
No se puede continuar con un Cédigo de Trabajo que se ha encontrado vigente alrededor de 80
anos con las mismas figuras laborales, definiciones, exigencias e indemnizaciones que tan solo

han desalentado la economiadel pais, ya que no se encuentra adaptado alarealidad actual.

Un gemplo de ello es el articulo 8 del Codigo de Trabajo que establece que, para que exista
una relacion laboral deberan existir cuatro elementos que son e acuerdo de voluntades, la
prestacion de servicios licitos y personales, la dependencia o subordinacion y por dltimo la
remuneracion. La existencia de estos cuatro requisitos para gue exista unarelacion laboral deja
por fueralas actividades productivas que han comenzado a emerger no solo debido ala Cuarta

Revolucién Industrial sino también por la crisis econdmica que €l pais atraviesa actual mente.

Aun asi, en la busqueda de estas reformas en e Derecho Laboral sera fundamental el
mantenimiento de las condiciones minimas de proteccion a trabagjador, ya que esta es la
esenciadel derecho laboral.
los legisladores en varios paises han tomado en cuenta los desafios, no solo tratando de
determinar la existencia del vinculo laboral, sino estableciendo normas que,
considerando los nuevos requerimientos del mercado de trabajo, garanticen niveles

minimos de proteccion que respeten los postul ados bésicos que dieron origen a derecho
del trabgjo. (Ruiz, 2017, p. 12).

3.2Cambios sugeridos en la legislacion
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Después de haber revisado a profundidad |o referente ala Cuarta Revolucién Industrial, y 1os
distintos efectos que esta ha comenzado a provocar en nuestro pais, sera necesario que se

implementen como base |0s siguientes cambios:

En primer lugar, un cambio de la legisaciéon laboral que deberd incluir disposiciones méas
flexibles las cuales permitan la inclusion de nuevas modalidades de trabgjo que puedan
adaptarse al ambito laboral, asi como en el caso del g emplo del teletrabajo € cud s bien ya
se encuentra dentro de la legislacion laboral (acuerdo ministerial), no cumple netamente los
requisitos previstos en e Codigo de Trabago. Para la consecucion de este objetivo, sera
necesario dejar de lado las antiguas definiciones y caracteristicas de una relacion laboral que
solo producen una mayor rigurosidad, redefinirlas con una vision més actual y readaptarlas de

la manera més conveniente para nuestra economia.

Como segundo punto, serd importante una disminucion de la carga de indemnizaciones que €
empleador debe afrontar ante una terminacion de la relacion laboral, enfermedades
profesionales, accidentes laborales 0 en general todas las diferentes circunstancias que se
puedan dar dentro de la relacion laboral, justificandome en el hecho de que esta alta carga de
indemnizaciones permite que las empresas opten por contratar a migrantes antes que a

ecuatorianos ya que representan menor carga econdmicaal no exigir sus derechos laborales.

Igualmente, frente a la Cuarta Revolucion Industrial y € continuo proceso de automatizacion
y digitalizacion de los trabagjos la posicion de las empresas serd similar. Un robot representara
una mayor eficiencia en la cadena de produccion a suplir una cantidad determinada de
trabajadores con la obtencion del mismo producto, pero en menor tiempo, también reducira
considerablemente costos econdémicos ya que no afrontaran accidentes de trabajo,
enfermedades profesionaes, aportaciones a IESS, licencias de maternidad o paternidad,
indemnizaciones por despido, etc. Los robots se convertiran en la megor opcion para las
empresas y sustituiran la mano de obra'y como resultado, se producira un mayor desempleo.
Para regular este punto, serd trascendental un cambio en la legislacion tributaria ya no
netamente laboral, ya que mediante estas reformas se podria imponer un porcentaje de
impuesto para el uso de robots dentro de laindustria, esto lograra equilibrar la contratacion de

mano de obra y la automatizacion de las empresas. Cabe recalcar que estos impuestos sobre
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los robots no deberan ser excesivos ya que no se busca € desincentivo de la inversion
extranjeraen el pais 'y de igual manera no es € fin establecer impedimentos para que nuevos
negocios puedan emerger, solo constituye un mecanismo para evitar dejar de lado al trabajo de

|os seres humanos.

Dentro de este punto cabe resatar que, ante € advenimiento de la Cuarta Revolucion
Industrial, uno de los principales sectores, cuyo crecimiento estara en apogeo, sera € del
emprendimiento, pero en caso de continuar teniendo este tipo de cargas indemnizatorias en
nuestra legislacion, no tendra el acogimiento deseado para un impulso en la economia. Por |o
gue, en este caso en concreto, serd indispensable la flexibilizacion del Derecho Laboral para
que se brinde mayores facilidades a los emprendedores para que puedan establecer sus
emprendimientos sin mayor riesgo de pagar indemnizaciones si es que su emprendimiento no
resultare. Por ejemplo, podria establecerse como caso especia dentro del periodo de prueba a
los emprendimientos, permitiéndoles contratar a todos sus trabajadores bajo un periodo de
prueba mas extendido ya no solo de 90 dias sino mas bien de doce meses, periodo de tiempo
en el que un negocio ya puede obtener estabilidad y proyecciones sobre su futuro. Sin estos
cambios un emprendimiento con la actual legislacion que tuviera que cerrar deberia pagar
indemnizaciones de despido intempestivo a todos sus trabajadores, 1o que significaria mayor
perdida para su duefio y un importante factor a considerar al momento de constituir un

Nnegocio.

En tercer lugar, otro cambio que deberia implementarse en la legislacion labora ecuatoriana
ante la automatizacion y digitalizacion inminente es e establecimiento de una obligacion por
parte del empleador de una capacitacion constante de todos sus trabajadores ya que, con la
Cuarta Revolucién Industrial, la necesidad de obtener nuevos tipos de conocimientos serd
esencial. La continua actualizacién de conocimientos y la adquisicion de otros permitira e
desarrollo de nuevas capacidades en |os trabajadores permitiéndoles una mejor adaptacion a
los nuevos tipos de empleos que se irdn implementando con este nuevo proceso industrial y €l
aprovechamiento de las nuevas tecnologias emergentes, pues lo que se pretende es que, “e
derecho a un aprendizgje a lo largo de la vida permita a las personas adquirir competencias,
perfeccionarlas y reciclarse profesionalmente” (Comision Mundial sobre e Futuro del
Trabgjo, 2019, p. 11).
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Esta obligacion producira una rotacion constante de los trabajadores, quienes desearan un
constante progreso en su carrera profesional, ocupar el mismo puesto durante afios o incluso
toda una vida ya no es ni sera suficiente; por 1o que, la estabilidad se vera afectada con este
cambid, pero no serd considerado como algo negativo ya que perderd importancia y esta
rotacién ayudard a la dinamizacién de la economia debido a avance continuo de las
capacidades de los trabagjadores permitiendo de esta manera, la proliferacion constante de
puestos de trabgjo. En este sentido, la Comision Mundial sobre & Futuro del Trabajo creado
bajo el auspicio de la OIT considera que es necesario “que se reconozca formalmente el
derecho universal a aprendizae permanente y a que se establezca un sistema eficaz de
aprendizaje permanente” (Comision Mundial sobre el Futuro del Trabajo, 2019, p. 30).

Las capacitaciones podrian representar una carga economica hacia e empleador € cud
muchas veces no podria estar en la facultad de cumplirlo, por €llo, para evitar este conflicto y
procurar que estas capacitaciones sean unarealidad, la legislacién laboral podria establecer la
creacion de ciertas reservas para financiar este tipo de capacitaciones como establecer un
minimo aporte del sueldo del trabajador y de los ingresos del empleador a un fondo destinado
a este fin o establecer que un porcentagje de las utilidades obtenidas a |la empresa sean
utilizadas para este beneficio.

Como cuarto punto sera necesario “aclarar responsabilidades, asi como adaptar el ambito de
aplicacion de las leyes y los reglamentos para garantizar una proteccion social eficaz a los
trabajadores que tengan una relacion laboral” (Comision Mundial sobre el Futuro del Trabajo,
2019, p. 39). Es decir, debera establecerse un nuevo régimen de responsabilidades y
obligaciones del trabgjador al empleador y viceversa frente a estas nuevas modalidades de

trabajo emergentes y la flexibilizacion de lalegislacion laboral.

En este nuevo régimen debera establecerse la manera como se contabilizaran por gemplo las
vacaciones, todas las implicaciones referentes a los accidentes de trabgjo en las distintas
modalidades de trabajo dependiendo de sus caracteristicas propias y € tipo de
responsabilidades que tendra € empleador frente a estos acontecimientos, ya que ante la falta
de subordinacion que estas nuevas modalidades de trabajo pueden presentar, no existirian,

segun nuestra legislacion, claros parametros de fijacion de las indemnizaciones, a igua que
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existiria una gran dificultad de determinacion de la existencia de dicho accidente laboral
porgue posiblemente € trabajador ya no realice su trabajo dentro de un espacio fisico o dentro
de un horario laboral preestablecido, etc.

En quinto lugar, se tiene lo referente ala remuneracion. Actuamente, existe un salario basico
unificado e cual basado en las actuales disposiciones laborales, es el resultado de las 40 horas
semanales de trabajo, durante cada mes de trabgo, pero con los posibles cambios que
produzca la revolucion industrial, aquello es algo que con las nuevas modalidades de trabajo
no necesariamente se cumplird. Por ende, sera necesario igualmente establecer otro tipo de
parametro para la contabilizacion de este beneficio para este tipo de empleos, por gemplo,
podria basarse en un monto minimo por cada hora trabagjada si es que se trataria de un trabgjo
por horas permitiendo lainclusion de las distintas formas de trabajo dentro de la proteccion de
la legidacion laboral. Podrian separarse en distintas categorias este tipo de regulaciones
dependiendo de las caracteristicas que un trabajo presente, convirtiendo a nuestra legislacion
en una més personalizada ya que cada trabajador de una distinta modalidad tendra diferentes
realidades.

Esto podria ser mas simple con la utilizacién de las nuevas tecnologias resultantes de la
Cuarta Revolucion Industrial, por gemplo, € internet podria facilitar la generacion de
algoritmos que contabilicen las horas trabagjadas y con la utilizacion del Big Data amacenarse
en este, generando una mayor transparencia en el sector laboral y facilitando para € caso de
un litigié una prueba. Para ello sera necesario una modificacion en lalegislacion procesal que
acepte este tipo de tecnologias como generadoras de pruebas, incluso podria implementarse un
perito experto en este tipo de tecnologias que certifique la autenticidad de los datos
digitalizados.

Como sexto punto, algo que debera tener en cuenta el Derecho Laboral frente a las nuevas
modalidades de trabajo sera el establecimiento de tiempo maximo de trabajo, permitiendo el
Ilamado derecho de desconexion digital 1o que hara que los empleadores tengan un limite de
exigencia a trabajador respecto a su trabgjo. Serd importante también en este punto establecer

diferencias entre las modalidades de trabajo ya que no tendran las mismas condiciones entre



ellas, debera a igua que en e caso de las remuneraciones obtener una legislacion més

personalizada para cada una.

Se podria tomar como ejemplo e consumo colaborativo en los casos de Uber o Cabify, en
estas plataformas los trabajadores obtienen € beneficio econdmico dependiendo de las horas
trabgadas, s fuera €l caso de gque estas plataformas fueran empresas que brindan un servicio
de transporte y los conductores tuvieran una relacion laboral con esta, cada conductor podria
tener un horario distinto a del otro dependiendo de sus necesidades, pero no por €llo €
empleador podria exigir a estos que trabajen mas de cierto nimero de horas porque se
vulneraria condiciones bésicas de la vida del trabajador. De igual manera, € trabajador
tampoco podria arbitrariamente restarse horas de trabajo ya establecidas porque la legislacion
laboral tampoco busca mermar los intereses de la empresa.

Sera preciso perseverar en los esfuerzos encaminados a aplicar limites maximos al

tiempo de trabgo ademés de medidas para mejorar la productividad, asi como un

minimo de horas de trabgjo garantizadas que genere opciones reales de flexibilidad y

control sobre los horarios de trabgjo. (Comisién Mundia sobre e Futuro del Trabgjo,
2019, p. 13).

Como séptimo punto, corresponde referirse a las plataformas colaborativas como Uber y
Cabify. Los conductores de estas plataformas colaborativas no se encuentran incluidos dentro
de nuestra legislacion en general, ni las plataformas que les ofrecen la facilidad de obtener un
sustento econémico mediante una intermediacion que no las vincula en ninguna relacion
laboral. En este caso, seraimportante la regularizacion de este tipo de actividades econdmicas,
pero no netamente por el derecho laboral, sino establ ecerse una normativa especifica para ellas

donde se pueda regular ciertas condiciones minimas para su funcionamiento.

Podria establecerse por gjemplo requisitos para poder ser un conductor de estas plataformas
como la edad, poseer licencia, é minimo de puntos de la licencia, pruebas psicolégicas,
conductuales, etc. Por otro lado, también podrian establecerse condiciones minimas en cuanto
el automovil que vaaser utilizado para brindar este servicio como sus afos de antigliedad, que
se encuentre matriculado, pase las pruebas de la revision vehicular, etc. Por dltimo, también
podria exigirse ciertas condiciones alas plataformas para permitir su uso dentro del pais como
por giemplo facilitar la informacién de los conductores que prestan sus servicios dentro de la
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plataforma, aportar un porcentaje de sus ganancias al Estado lo que contribuird a
restablecimiento de nuestra economia, etc.

En octavo lugar, se tiene a Big Data y € Blockchain los cuaes también deberan poseer su
propia legislacion que permita su uso de una manera adecuada. Al ser unas tecnologias de
almacenamiento de datos o de transaccion de ellos estas pueden tener diversos usos tanto
positivos como negativos los cuales deberan ser incorporados de forma taxativa en la
respectiva legislacion especificando cudles son los usos permitidos y cudles podrian ser
tipificados como delitos a violar normativa ya vigente o derechos de otras personas. También,
podria establecerse qué tipo datos se pueden almacenar en este tipo de tecnologias, politicas
minimas para su funcionamiento o permisos especiales para ciertos usos dependiendo del tipo
de empresa 0 persona que quiera adquirir este tipo de permisos. Todo esto necesitara
igualmente no solo de una regulacion especifica del tema, sino también de concordancia entre
los diferentes cuerpos legales.

En noveno lugar, se encuentra el Internet de todas las Cosas, € cua se encuentra por parte ya
regularizado como la privacidad de los datos personales, prohibiciones de cierto tipo de usos,
etc. Pero con € advenimiento de la Cuarta Revolucion Industrial su acance se ha maximizado
generando nuevos retos en su control, por 1o que siendo la base de muchas tecnologias debe
tener un trato mas profundo y delicado en cuanto a su utilizacion. De este modo, a igual que
en la actualidad se debe establecer claramente las condiciones de su uso, su capacidad, su
extension, € tipo de dispositivos que pueden acceder a este, lainformacién que sera permitida
y condiciones de seguridad para su uso. Se necesitara también una completa concordancia

entre las leyes de nuestro pais para poder tener una legislacion acorde a esta tecnologia.

Como décimo punto, se planteala Impresién 3D la que en realidad no ha tenido mucho avance
en nuestro pais por e costo de la tecnologia, pero que tarde o temprano la obtendremos,
generandose la necesidad de ciertas regulaciones minimas de su uso. Ademas, sera necesario
considerar que esta tecnologia puede influenciar en diversos sectores unos mas importantes y
de mayor riesgo que otros, como por gemplo en la medicina si |a tecnologia avanza como se
espera podria ser posible la impresion de algun érgano que podria reemplazar uno real, para

esto podria establecerse materiales minimos para ser considerado procedente € trasplante de
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un érgano impreso a 3D o también el cumplimiento de condiciones minimas de salubridad al
momento de laimpresion, etc. Si es € caso de laindustria, € riesgo no es muy alto ya que la
impresion de piezas no afecta una vida como o podria hacer en el caso de la medicina, o que

reduciriala necesidad de control.

Finalmente, independientemente de la forma como gecute su trabgo, su horario o la
dependencia, € trabgjador debera obtener la proteccion minima del Derecho Labora que
garantice sus derechos basicos. La llegada de la Cuarta Revolucion Industrial no debe
significar la pérdida de derechos de |os trabajadores, sino que estos deben ser respetados, pero
en un contexto en e que lalegislacion se adapte a las distintas modalidades y tipos de trabajo
que puedan implementarse. En este sentido, también es necesario advertir que, a méas de los
cambios establecidos en las paginas anteriores dentro del derecho laboral, sera indispensable
un cambio general de nuestra legislacion que adopte a la Cuarta Revolucion Industrial dentro
de sus normas como se gemplificO en los parafos anteriores, para lo cual debera
necesariamente existir una correlacion entre ramas del derecho. Todos estos cambios en
nuestra legislacion deberan tener como principal objetivo la reactivacion y dinamizacion de la

economiay & fomento del empleo.

3.3Conclusiones

1. Las Revoluciones Industriales siempre han significado un cambio permanente en los
diversos sectores de la vida en sociedad, pero especialmente han sido uno de los
factores por los cuaes, € Derecho Labora ha tenido que mantenerse en constante

evolucion. Y la Cuarta Revolucion Industrial no serala excepcion de esto.

2. La Cuarta Revolucion Industrial significara un cambio profundo en los distintos
ambitos de la vida de | as personas y en comparacion alas anteriores, serala que mayor
repercusion ha implicara dentro del derecho y los distintos sectores productivos,

haciendo necesario todo un cambio estructural de lanormativalegal.

3. La Cuarta Revolucién Industrial trae un conjunto de tecnologias disruptivas que se

creian hace unos afos inimaginables, pero que actualmente ya son una realidad. Estas
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se encuentran evolucionando a una velocidad increible, lo que hace més complicado la
adaptacion a esta.

La Cuarta Revolucién Industrial ya es una realidad, incluso en nuestro pais que siendo
subdesarrollado ya tiene presente los efectos de esta revolucion industrial que hace

varios afos se produjeron en otros paises.

La Cuarta Revolucion Industrial producira la destruccion de miles de empleos que por
su simplicidad seran facilmente remplazados por las nuevas tecnologias, pero de la
misma manera, esta producird otros con conocimientos mas técnicos orientados a
estudio y uso de estas mismas tecnologias, teniendo asi, un efecto directo en el derecho

laboral y la economia de un pais.

Sera necesario un cambio profundo de nuestra legislacién en general, ya que las
diversas tecnologias producirédn un monto de empleos que no podran ser regulados bajo

laactual legislacion laboral.

La creacion de una nueva legislacion laboral sera de absoluta necesidad ya que, sin
estos cambios los trabagjadores no tendran una debida protecciéon y la esencia del
Derecho Labora que es la proteccion de los trabajadores se vera debilitada y sera

insuficiente.

La crisis econdmica en conjunto con la migracion han sido los factores determinantes
para que €l porcentgje de desempleo y trabgo forma se incrementen
considerablemente, |o que ha puesto en evidencia la necesidad de la flexibilizacion de

lalegislacion.

. Ante la Cuarta Revolucion Industrial, sera absolutamente necesaria la implementacion
de una constante capacitacion que permita a los trabajadores continuar desarrollandose
y mejorando sus capacidades en su profesion, ya que sin ello no podran adaptarse a

este nuevo mundo que trae esta revolucién industrial.
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10. El Estado tendrala obligacion de controlar |os efectos que este proceso industrial tenga
en la economia del pais, a través de la implementacion de diversas politicas para su
adaptacion, y mediante la creacion de diversas leyes que permitan la obtencion de los

beneficios que la Cuarta Revolucion Industrial nos puede ofrecer.

3.4 Recomendaciones

1. Seconsideraindispensable, tal y como se planted en esta investigacion, la creacién de
una nueva legislacion no solo en e ambito laboral sino también en las distintas areas
del derecho como €l procesal, tributario, civil, ya que se veran afectadas por la Cuarta
Revolucion Industrial. Dicha normativa debera tomar en cuenta la realidad actua del
empleo y la economia de nuestro pais. Para €llo, serd necesario, en primer lugar, la
flexibilizacién de esta, mediante € implemento de normas que permitan la
introduccion de otro tipo de actividades econdmicas dentro de la proteccion legal. En
el ambito tributario, por ggemplo, através del establecimiento de impuestos respecto a
uso de robots en la industria para € control de su utilizacién dentro del mercado
laboral. En € caso del derecho procesal, este podria reconocer nuevos tipos de pruebas

gue las nuevas tecnol ogias pueden brindar como es el Big Data o &l Blockchain.

2. Nuestra actua legidacion laboral deberd degjar de lado las antiguas definiciones y
caracteristicas de un vinculo laboral permitiendo la flexibilizacién de esta con una
vision més actual y readaptarlas de la manera mas conveniente para el pais. Esto
permitira una reactivacion de la economiay la creacion de varios puestos de trabajo al

area economica.

3. Se deberia propender a una disminucion de la carga de indemnizaciones que €
empleador deba afrontar ante una terminacion de la relacion laboral, enfermedades
profesionales, accidentes laboraes o en genera, frente a todas las diferentes
circunstancias que se puedan producir dentro de larelacion laboral, puesto que esta alta
carga de indemnizaciones solo ha permitido que las empresas opten por contratar a

migrantes o recurran a la utilizacion de robots para percibir un meor beneficio
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econdémico de su negocio, ya que ambos no representan un alto costo productivo e
inclusive, tampoco representa un rubro adicional a término de larelacién laboral.

De igual manera, se debe dar paso a la flexibilizacion de la legislacion laboral para el
sector de emprendimiento ya que aquello contribuiria a la generacion de plazas de
trabgjo, ademés de una dinamizacion de la economia. Esta flexibilizacion debera
brindar facilidades alos emprendedores para que puedan crearse sin que, de por medio,
exista € riesgo de pagar atas indemnizaciones s es que su emprendimiento no
resultara productivo, como el establecimiento de un periodo de prueba prolongado para
permitir que estos emprendimientos alcancen la estabilidad para que de este modo, se
pueda asumir ciertas obligaciones laborales, disminuyendo asi |a incertidumbre de los

emprendedores sobre si nuestro pais es un buen lugar para concretar sus negocios.

Debera establecerse un nuevo régimen de responsabilidades y obligaciones del
trabajador con respecto al empleador y viceversa frente a estas nuevas modalidades de
trabajo emergentes y la flexibilizacion de la legislacion laboral, convirtiendo a nuestra
legislacion en una més personalizada ya que cada trabajador de una distinta modalidad

tendra diferentes realidades | as cual es deberan poseer un distinto tratamiento.

En cuanto a las plataformas colaborativas, se deberia regularizar este tipo de
actividades econdmicas no netamente por € derecho laboral, sino que se deberia
establecer una normativa especifica para ellas donde se pueda regular ciertas

condiciones minimas para su funcionamiento.

Resulta igualmente necesaria la implementacion de una politica que cree la obligacion
de una constante capacitacion de los trabajadores en sus profesiones, permitiendo a
estos una mejor adaptacion a la realidad que la Cuarta Revolucion Industrial nos
enfrenta. Ademés de permitir su desarrollo, se logrard que estos mantengan sus puestos
de trabajo. La legislacion laboral podria establecer ciertas reservas para financiar este

tipo de capacitaciones como un aporte del sueldo del trabajador y de los ingresos del
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empleador a un fondo destinado a este fin 0 establecer que un porcentgje de las
utilidades obtenidas a la empresa sean destinadas para este beneficio.

. Asi mismo, sera necesaria la inversion del Estado en la investigacion de nuevas
tecnologias que puedan apoyar a este proceso industrial, para que permitan a nuestro
pais obtener los mejores beneficios que esta nos pueda ofrecer. Con esta investigacion
podrian establecerse parametros claros para una correcta regulacion de elas, brindando
facilidades para su implementacion en nuestra realidad. Las tecnologias que este
proceso industrial trae podrian permitir un mejor desarrollo econdmico s es que se

conoce con detalle e aprovechamiento de sus capacidades.

Finalmente, resultard fundamental la implementacién de nuevas modalidades de
contratacion en nuestra legislacion laboral, ademas de la reincorporacion del contrato a
plazo definido para la dinamizacion de la economia en nuestro pais. Sin duda, con €
resultado de esto también se incrementaran las plazas de empleos disponibles en €
mercado laboral y se lograra la disminucién del porcentgje de desempleo y trabajo

informal en el pais.
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Sefior Doctor
Efrén Guerrero Salgado
DECANO DE LA FACULTAD DE JURISPRUDENCIA DE LA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
Presente. -

Senor Decano:

Por medio de la presente me permito informar que he dirigido el trabajo de preparacion de tesina de la
alumna JULIANNE KRUSKAYA CEVALLOS DURAN titulada “LA INFLUENCIA DE LA CUARTA
REVOLUCION INDUSTRIAL EN EL DERECHO LABORAL” que, por su contenido y estructura,

corresponde al plan propuesto por la sefiorita Cevallos y aprobado por la facultad.

La alumna Julianne Cevallos ha concluido su trabajo con la dedicacion propia que requiere esta clase de

investigacion, la que se ajusta tanto a las normas reglamentarias como metodolégicas de la Facultad.

El contenido de la tesina reviste gran interés juridico y ha sido desarrollada con base a una bibliografia

adecuada.
Los ejemplares de la tesina que se remiten son la Gltima versién revisada y corregida bajo mi direccion.

El resultado del trabajo de investigacion cumple las expectativas planteadas en el objetivo general y en los

objetivos especificos.
La estudiante ha cumplido las 400 horas de investigacion requeridas para la presentacion de la disertacion.

La nota que consigno al trabajo de investigacion es de 10/10
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Quito, 15 de marzo de 2019

Sefior Dr.
Freddy Proaiio Egas

SECRETARIO DE LA FACULTAD DE JURISPRUDENCIA DE LA PUCE
En su despacho.

Senor Secretario:

En contestacion a su atento Oficio No. 227-5J-2019, mediante el cual me comunica que he sido
designado profesor lector de la Disertacion de Abogacia titulada “LA INFLUENCIA DE LA CUARTA
REVOLUCION INDUSTRIAL EN EL DERECHO LABORAL” elaborada por la sefiorita Julianne Kruskaya
Cevallos Durdn, me permito presentar el informe requerido.

La Disertacion desarrolla de manera adecuada cada uno de los capitulos previstos. Sin embargo,
se puede advertir que la alumna ha dedicado una gran parte de su trabajo a desarrollar el tema de
la revolucion industrial, sus efectos, sus impulsores, etc.,, cosa que lo hace con mucha
competencia; sin embargo, no es el tema central de su investigacion, tal como lo propone en el
titulo de su disertacion.

Al momento de la defensa del trabajo, se debera abordar con mayor concrecion la influencia de
las llamadas revoluciones industriales en el Derecho Laboral asi como el aporte de la investigacion
realizada en la formulacién de cambios en la legislacion laboral ecuatoriana de tal manera que
dichas propuestas (por la via de la flexibilizacion) se puedan precisar y desarrollar, para luego
analizar su implementacion, considerando no solo el ordenamiento juridico vigente sino los
principios e instituciones propios del Derecho del Trabajo.

La bibliografia utilizada es la apropiada y se halla actualizada.
La alumna ha tenido el cuidado de realizar las citas correspondientes siempre que ha acudido a la
opinion de los tratadistas aunque se han deslizado algunos errores de caracter gramatical que por

tratarse de la version final del trabajo debieron corregirse en su oportunidad.

En fin, la presente Disertacion, cumple con los requisitos que esta clase de trabajos académicos

demanda y por lo mismo, es mi parecer que debe ser aprobada con la nota de 9/10. ‘
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Quito, 26 de marzo de 2019.

Referencia: Oficio No. 227-SJ-2019.

Senor Doctor

Freddy Proano Egas

SECRETARIO ABOGADO
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA
Su Despacho.-

De mi consideracion:

En cumplimiento de la designacion efectuada mediante el oficio de la referencia,

como profesor lector de la Disertacion previa a la obtencion del Titulo de Abogado, que
lleva por titulo “LA INFLUENCIA DE LA CUARTA REVOLUCION INDUSTRIAL
EN EL DERECHO LABORAL”, elaborada por la estudiante seiior JULIANNE
KRUSKAYA CEVALLOS DURAN, manifiesto lo siguiente:

N

En el desarrollo historico de la humanidad, como bien se expresa en esta Disertacion,
en las sociedades han se ha producido transformaciones significativas en sus diversos
ambitos, a las que no ha permanecido ajeno el Derecho en general, y particularmente
el Derecho Laboral que es la materia en donde esta inmerso el tema objeto de
tratamiento en esta monografia. Asi, partiendo de la primera revolucion industrial, un
fenomeno econdmico que comenzo cuando se introdujo la maquina de vapor en las
nacientes industrias, las relaciones entre obreros y empleadores estuvo caracterizada
por la desproteccion total, con los trabajadores sometidos a una explotacion
indiscriminada y extrema, cundo el trabajo fue considerado como una mercancia mas
y como tal sometida a las reglas de un mercado en que primaba la oferta y la demanda.
Posteriormente, con el advenimiento de la segunda revolucion industrial, en la que se
produjeron importantes invenciones tales como la turbina de vapor, la bombilla
eléctrica, la radiodifusion, entre otras, también surgieron las primeras leyes
protectoras de los trabajadores, bajo la influencia de diversos factores como el
desarrollo del pensamiento social, la aparicion de los movimientos obreros, los
pronunciamientos de la Iglesia Catolica y otros factores, destacandose a comienzos del
siglo XX, la adopcion de Constitucion mexicana de Querétaro de 1917 y su articulo
123, reconocido como la primera norma que otorgo derechos a los trabajadores a nivel
constitucional. Desde hace mas de tres décadas atras, asistimos a una tercera
revolucion industrial, que tiene como motor sustancial a la tecnologia digital y su
incidencia en el intercambio masivo y simultaneo de informacion, que ha producido
en gran medida el desplazamiento de los grandes centros de produccion hacia paises
periféricos, el debilitamiento del concepto de lucha de clases, una gran presencia del
trabajo independiente o autonomo de emprendedores; y, ya se predice una cuarta
revolucion, que aun no la encuentro en algin rasgo esencial que la aparte del
desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion, pues que el uso actual de los
aplicativos electronicos inteligentes en el trabajo, las labores a través de plataformas
digitales o el teletrabajo, responden también a desarrollos resultantes de las TIC, asi
como no existe una clara evidencia que muestre una nueva matriz en las relaciones de
trabajo.
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En la Disertacion examinada, encontramos en el Capitulo I, que la autora realiza un
analisis historico descriptivo de las revoluciones industriales, en el marco de las
condiciones socio econdmicas predominantes en cada una de las épocas de su vigencia,
con especial énfasis en los factores determinantes para la produccion y las relaciones
laborales. EI Capitulo 11, se dedica a la Cuarta Revolucion Industrial en el Ecuador,
citando como un ejemplo de esta manifestacion a la trasportacion pablica a través de
aphicativos como Uber o Cafify, la entrega de encomiendas a través de Globo o la
comercializacion de productos a mediante plataformas virtuales como Amazon, que
no requieren de la concentracion de los prestadores de servicios en establecimientos o
locales fijos y bajo relacion de dependencia laboral - en gran medida -. Todos estos
fenomenos, se estarian produciendo en el marco de una legislacion laboral - que con
algunos remiendos de reformas -, se mantiene vigente desde el aio de 1938 La
Disertacion concluye sugiriendo cambios legislativos destinados a regular una nueva
realidad, en la cual el Derecho Laboral no ha respondido y permanece anclado en
principios e instituciones tradicionales. Esto muestra, que en esta ambito no tocamos
siquiera a las puertas de la Sociedad de la Informacion.

Partiendo de los aspectos que son brevemente expuestos en el parrafo anterior, estimo
que la Disertacion es producto de una investigacion prolija, en la que se ha utilizado
la informacion obtenida de manera articulada con el tema propuesto y bajo el marco
de un labor de una adecuada investigacion bibliografica y documental.

Las conclusiones y recomendaciones que se realizan al final de la Disertacion en
cuestion, son coherentes y vinculadas con su contenido.

Por ultimo y en consecuencia a lo expresado anteriormente, califico a la Disertacion
xaminada con la nota de DIEZ PUNTOS SOBRE DIEZ (10/10).

igrando a usted sefior Decano, mis sentimientos de distinguida consideracion y estima,

sfiscfibg a continuacion.

tentappente,

Dr

steban Aréy Capio . L\\\%

PROFESOR LECTOR SR
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