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RESUMEN

El presente trabajo investigativo fue realizado con el objetivo de
implementar un sistema workflow en el proceso de adquisicion de bienes y
servicios en el departamento de Compras Publicas de la Universidad
Estatal Amazoénica de la ciudad de Puyo, para mejorar la eficiencia y
control de los procesos de adquisicion. Se utilizé el método exploratorio
que ayudo a recolectar elementos necesarios para la solucion del problema
detectado a partir de una situacion actual o real del entorno, permitiendo
asi la identificacion de las necesidades institucionales, las exigencias del
Estado Ecuatoriano y el sustento para el disefio del sistema, que permitio
efectuar modificaciones o creaciones al objeto de estudio. Los métodos
sirvieron de plataforma inicial para el desarrollo basado en una metodologia
UWE UML de una sistema web con una estructura de modelo Vista —
Controlador, en un entorno de dos capas (Cliente-Servidor); permiti6 la
implementacion del sistema de gestion documental “SISGES”, el cual
generd una retroalimentacién propia obtenida durante las pruebas con los
usuarios, logrando asi una adecuada experiencia de uso. Se tomé en
cuenta que el sistema sea intuitivo y amigable, que ayude para que los
procesos de adquisicion de bienes y servicios se ejecuten de forma agil y

oportuna, mejorando la eficiencia y control.

Palabras Clave: Workflow, Sisges, Gestion Documental, UWE UML
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ABSTRACT

This research work was developed in order to implement a workflow system
in the acquisition of goods and services in the Department of Public
Procurement in Universidad Estatal Amazonica in Puyo to improve
efficiency and control in the acquisition processes. The exploratory method
that helped to gather elements to solve the problem was used, identifying
the current situation of the environment; allowing to find the needs of the
institution, the requirements of the Government and the information needed
to design the system, which enabled to make changes and software
creation of the study. The methods supported the initial platform for its
development under UWE UML methodology of a web system, with a model
structure View — Controller in an environment of two layers (client-server). It
also enabled the implementation of a documental management system
"SISGES", which generated a feedback obtained during the testing with
users, and finally achieving an adequate user experience. It was taken into
account an intuitive and user-friendly system to help the processes of
acquisition of goods and services in a flexible and timely way, improving

efficiency and control.

Keywords: Workflow, Sisges, Documentary Management, UWE UML
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INTRODUCCION

Con el avance de la tecnologia en los Ultimos afios, los sistemas
informéaticos dedicados a la gestién de procesos han sido grandes aliados de
las empresas publicas y privadas, al mejorar aspectos fundamentales que

les han permitido ser mas competitivos.

Estos sistemas han ido evolucionando de manera acelerada, y es ahora que,
con el uso global del internet, varias tecnologias se han puesto a disposicion
para satisfacer las necesidades de millones de empresas y usuarios que
navegan diariamente en la red, lo cual, implica a los desarrolladores aplicar

metodologias adecuadas para llevar a cabo el desarrollo de aplicaciones.

Una de las actividades que se encuentra inmersa en estos sistemas
informéticos es la gestion documental de procesos administrativos en las

empresas publicas para mejorar la eficiencia y eficacia de dichos procesos.

A nivel nacional dentro de las empresas publicas existen las universidades
estatales, donde los procesos administrativos y de gestion son controlados
por instituciones del estado en diversos procesos, como la contratacion

publica.

En la provincia de Pastaza, la Universidad Estatal Amazonica es la Unica
universidad del estado, la cual carece de un sistema de automatizacion en la
gestion documental para el proceso de adquisicion de bienes y servicios en
el Departamento de Compras Publicas, objeto de investigacion para este

proyecto de tesis.



Por lo que la Implementacién de un sistema workflow en el proceso de
adquisicion de bienes y servicios en el departamento de Compras Publicas
de la Universidad Estatal Amazénica de la ciudad de Puyo, busca la

automatizacion de la gestion documental en dicho proceso.

En el CAPITULO | se detalla los antecedentes, la descripcion y significado
del problema de investigacion, con el cual se puede determinar los objetivos,
y fundamentar de manera tedrica una justificacion y detallar todos los temas

para el desarrollo del presente trabajo.

El CAPITULO 1l contiene un detalle de la metodologia utilizada por el
investigador, asi como las técnicas e instrumentos para la recoleccion de
informacion, la cual servirh de manera directa para la elaboracién de las

fases de desarrollo del aplicativo.

El CAPITULO Il detalla los resultados de la informacién recolectada y
generada durante la investigacion, determinando asi las caracteristicas para
la Implementacion de un sistema workflow en el proceso de adquisicion de
bienes y servicios en el departamento de Compras Publicas de la

Universidad Estatal Amazoénica de la ciudad de Puyo.

El CAPITULO 1V, contiene una discusion, andlisis y validacion de los
resultados obtenidos en el Capitulo Ill, demostrando asi el cumplimiento de

los objetivos propuestos, mediante evidencias que lo demuestran.



CAPITULO |

REVISION DE LA LITERATURA O

FUNDAMENTOS TEORICOS

1.1. Antecedentes

La Universidad Estatal Amazdnica con sede en la ciudad de Puyo, Provincia
de Pastaza, fue creada por el Congreso Nacional, mediante Ley No. 2002-85
y promulgada en el registro Oficial No. 686, de 18 de octubre de 2002, y su
Estatuto fue aprobado por el CONESUP, mediante resolucion RCP. SO1.
Nro. 011.04, de 7 de enero de 2004; el cual tiene como objetivo fundamental
y social el formar lideres y profesionales de alta capacidad que cumplan con
el encargo social de velar por la sociedad amazoénica siendo parte activa de

su desarrollo.

La Unidad de Contratacion y Compras Publicas establecida por la Junta
Universitaria de la Universidad Estatal Amazonica (2011), dentro de la

Direccion de Logistica tiene como misién:



Dirigir, planificar y ejecutar los procedimientos y las normas
establecidas en la LOSNCP y su reglamento general y resoluciones

pertinentes para todos los procesos de contratacion de la UEA.

Son atribuciones y responsabilidades en el proceso de apoyo la Unidad
de Contratacién y Compras Publicas de la entidad, las siguientes:

7. Implementar y monitorear la base de datos de todos los procesos de
contratacion en sus etapas precontractuales y contractuales que se
generen en la UEA incorporando toda la informacion de bienes vy
servicios incluidos los de consultoria, incluyendo los procesos

contractuales de infima cuantia;

8. Mantener y publicar registro de status de cualquier proceso de

contratacion segun lo requerido;

9. Administrar todos los procedimientos pre-contractuales que se
generen en la UEA, referentes a las contrataciones de bienes vy

servicios; (p. 37-39)
De igual manera como los determina la Asamblea Nacional del Ecuador
(2008) en su articulo 81 la Unidad de Contratacion y Compras Publicas
proporcionara los siguientes productos y servicios:

1. Contratos, convenios y resoluciones

2. Resoluciones de adjudicacién de los procesos precontractuales

3. Informes de monitoreo de la normativa vigente en este campo y la

socializacion a las instancias administrativas inmersas en los procesos

de contratacion



4. Pliegos, documentos precontractuales, procedimientos de
contratacion publica para la adquisicion o arrendamiento de bienes y la

prestacion de servicios.

5. Informes respecto de los procesos de contratacion llevados a cabo o

en proceso

6. Informes de monitoreo de los procesos contractuales

7. Documentos legales necesarios para los procesos de contratacion

de la Institucion (p. 37-39)

De acuerdo al documento Identificacion de Los Procedimientos de
Contratacion (Ver Anexo 1 y 2) emitido por el INCOP en el afio 2012, es
competencia de la Unidad de Contratacion Puablica realizar los siguientes

procedimientos de contratacion:

Contratacion de Bienes y Servicios
- Normalizados
- No Normalizados

Contrataciéon de Obras

Contratacion de Consultoria

Con estos antecedentes se determina que la Unidad de Contratacion y
Compras Publicas de la Universidad Estatal Amazonica, de acuerdo a las
competencias descritas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos es la encargada de dirigir, planificar y ejecutar los

procedimientos y las normas establecidas en la LOSNCP y su Reglamento



General y Resoluciones pertinentes para todos los procesos de contratacion

de la Universidad Estatal Amazodnica.

Esta Unidad desde su creacion ha desarrollado los procesos de forma
manual, con un control apoyado en un archivo fisico y digital; lo que ha

requerido de varias personas y gran espacio para su custodia e inspeccion.

Por ser una dependencia que administra todos los procedimientos
contractuales que se genera en la Universidad Estatal Amazodnica, desde la
recepcion precontractual, hasta la aprobacion de acuerdo al andlisis y
revision en base a las normativas; esta se convirti6 en un escenario de
papeles e informacién que evidencian cada uno de los procesos; y que al
momento de requerirla su bdsqueda era demorada, lo que en ocasiones

retrasaba trabajos o actividades perjudicando asi a la institucion.

Estos antecedentes permitieron evidenciar la problematica existente en el
Proceso de Contratacion y Compras Publicas de la Universidad Estatal
Amazobnica, ocasionada por la falta de control y seguimiento en los procesos
contractuales, lo que daba como resultado una gestién ineficiente e
inoportuna; por lo que, se ha planteado implementar un sistema informético
para la gestion documental en el proceso de adquisicion de Bienes y
Servicios en la Unidad de Contratacion y Compras Publicas en la
Universidad Estatal Amazdnica de la ciudad de Puyo, que logre llevar un
control eficiente y 6ptimo de acuerdo a las competencias y requerimientos de

la dependencia y de la institucion.



1.2. Problema

La inexistencia de un sistema workflow en el proceso de adquisicion de
bienes y servicios en el departamento de Compras Publicas de la
Universidad Estatal Amazonica de la ciudad de Puyo, no permite el control

efectivo en los procesos de contratacion publica.

1.2.1. Descripcién del Problema (Definicidn)

La falta de un sistema informatico para la gestion documental en el proceso
de adquisicibn de bienes y servicios en el departamento de Compras

Pulblicas de la Universidad Estatal Amazonica de la ciudad de Puyo.

1.2.2. Significado del Problema

La implementacién de un sistema informatico para la gestiéon documental en
el proceso de adquisicion de bienes y servicios en el departamento de
Compras Publicas en la Universidad Estatal Amazdnica de la ciudad de
Puyo, llevd a la automatizacién y optimizacion en el control de los procesos

gue se llevan a cabo dentro de la institucion.

1.3. Justificacion

El sistema workflow en el proceso de adquisicién de bienes y servicios en el

Departamento de Compras Publicas de la Universidad Estatal Amazdénica de



la ciudad de Puyo, servira para llevar un control de toda la documentacion
que se genera dentro del flujo de trabajo, y de esta manera conocer en
cualguier momento el estado actual de los procesos que se llevan a cabo,
pues en la actualidad el proceso se lo realiza de forma manual y sin ningdn
sistema de control. Permitir a los usuarios involucrados saber el estado de
real del proceso, ya que actualmente es necesario acercarse de forma
personal, hasta cada instancia involucrada en el proceso para realizar una

constatacion personal del estado del mismo.

El usuario final involucrado en la utilizacién del sistema sera: el personal de
Compras Publicas de la institucion, el personal del Departamento Financiero,
la maxima Autoridad de la institucién, y los docentes o personal
administrativo, que realizan la peticién, aprobacion y autorizacion de

compras de bienes y/o servicios.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Implementar un sistema workflow en el proceso de adquisicion de bienes y
servicios en el departamento de Compras Publicas de la Universidad Estatal
Amazonica de la ciudad de Puyo, para mejorar la eficiencia y control de los

procesos de adquisicién.



1.4.2. Objetivos Especificos

1.5.

Recolectar informacion y realizar la especificacion de requerimientos de
software, para el disefio y desarrollo de un sistema workflow, con el
personal Docente y Administrativo involucrado en el Proceso de
Compras Publicas de la Universidad Estatal Amazonica.

Disefiar y desarrollar un sistema workflow utilizando una plataforma que
permita cumplir los requerimientos de todo el personal involucrado.
Realizar pruebas y revisiones del sistema desarrollado, para optimizar el
funcionamiento del mismo, y mejorar la experiencia del usuario final.
Capacitar a todo el personal involucrado en el proceso de Compras
Plblicas para realizar la implementacion del sistema workflow dentro de

la institucion.

Fundamentacion Teodrica

1.5.1. Sistemas de gestion

Un sistema de gestién es una estructura probada para la gestion y mejora

continua de las politicas, los procedimientos y procesos de la organizacion.

Estos sistemas ayudan a las organizaciones a alcanzar sus objetivos a

través de estrategias tales como la optimizacion de procesos, enfoques

centrados en la gestion y el pensamiento disciplinado.
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1.5.2. Gestion de procesos

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola (2001) “un proceso es
un Conjunto de las fases sucesivas de un fendbmeno natural o de una
operacion artificial”. Esta definicion adaptada a la vision de organizaciones
comprenderia una serie de actividades orientadas a conseguir resultados y

gue a su vez satisfagan los requerimientos del cliente.

Esto hace referencia a convertir el flujo de trabajo de una organizacion de
manera mas eficiente basandose en procesos gestionados de modo
estructurado que alcancen mejorias de calidad asistencial y de recursos

dentro de la organizacion.

1.5.3. Ingenieria de Software

Pressman, R. (2005) manifiesta que la “Ingenieria del Software es la
aplicacion préactica del conocimiento cientifico en el disefio y construccion de
programas de computadora y la documentacion asociada requerida para
desarrollar, operar (funcionar) y mantenerlos. Se conoce también como

desarrollo en la produccién de software.” (p. 35).

Sommerville, 1. (2005) declara que “La ingenieria de software es una
disciplina de la ingenieria cuya meta es el desarrollo costeable de sistemas
de software. Este es abstracto e intangible. No esta restringido por

materiales, o gobernado por leyes fisicas o por proceso de manufactura...”
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(p.4), mientras que para Campderrich, F. (2003) la ingenieria de software

es:

Un sistema de Software, denominado también aplicacion o
simplemente software, es un conjunto integrado de programas que en
su forma definitiva se pueden ejecutar, pero comprende también las
definiciones de estructuras de datos (por ejemplo, definiciones de
bases de datos) que utilizan estos programas y también la
documentacion referente a todo ello (tanto la documentaciéon de ayuda
en el uso del software para sus usuarios como la documentacion
generada durante su construccion, parte de la cual también servira

para su mantenimiento posterior) (p.15).

Con estas definiciones, se concluye que: La ingenieria de software es el
proceso de documentacién referente al desarrollo de aplicaciones de
software, asi como en su estructura de datos, operacién y mantenimiento de

las mismas.

1.5.4. Ingenieria Web

Galindo, M. (2010) puntualiza que:

La ingenieria web se puede definir como la especializacion de la IS

para el caso especifico del desarrollo de software basado en

tecnologias web. Por lo tanto, la ingenieria web no es un nuevo
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paradigma o un nuevo tipo de ingenieria. Los métodos de desarrollo
web toman (y especializan) aquellas técnicas de la IS mas utiles para el

caso concreto de software web (p.189).

Para Pressman, R. (2005) los sistemas informaticos que usa la plataforma
web permiten el acceso a una gran fuente de contenidos y funciones para un
elevado numero de usuarios. Aunque estos no se basan en su totalidad en la
Ingenieria de Software, emplean conceptualizaciones y elementos basicos

de la misma.

De esta manera se define que la Ingenieria Web esta basada en la
Ingenieria de Software tradicional, destinada al desarrollo especifico y

especializado de aplicaciones y/o sistemas en entornos web.

1.5.5. Aplicaciones Web

Una Aplicacion Web es un Sistema informatico donde grandes cantidades de
datos estructurados son consultados, procesados y analizados mediante
navegadores, los cuales incluyen un alto grado de interaccién con los

usuarios.

Ademas, las aplicaciones web, se deben presentar como funcionales,
actualizables, escalables y seguras, el disefio de la interfaz debe ser claro,

simple y estructurado.
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1.5.5.1. Tipos de Aplicaciones Web

Se puede establecer una clasificacion teniendo en cuenta los siguientes
criterios: Informacionales, orientados a la descarga de datos; interactivos,
transaccionales, de flujo de datos, entornos de trabajo colaborativo
(workflow), comunidades on-line, portales web, orientados al analisis de

datos.

1.5.6. Flujo de trabajo (Workflow)

Ramos, I. y Lozano, M. (2000), precisan al Flujo de trabajo como:

El término Flujo de Trabajo (FT), conocido en la literatura por el término
en inglés worflow, se ha unido histéricamente al concepto de Proceso
de Negocio (PN). Un PN es un conjunto de procedimientos o
actividades enlazadas cuya realizacion permite alcanzar un cierto
objetivo 0 meta, normalmente dentro del contexto de una organizacion;
un FT no es mas que la automatizacion total o parcial de un PN o, lo
que es equivalente, la representacion del mismo en un formato
entendible por una maquina. En la ejecucion de un FT pueden
participar personas y/o maquinas; la informacion, tareas y documentos
pasan de una participante a otro, para que se realicen una serie de
acciones de acuerdo con un conjunto de reglas procedimentales (p.

218).
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De esta manera se define que el concepto de flujo de trabajo (workflow), no
es especifico a la tecnologia de la informacién, pero es una parte esencial
del mismo es el software para trabajo colaborativo (groupware), y eso es

justamente el flujo de trabajo.

El flujo de trabajo automatiza la secuencia de acciones, actividades o tareas
utilizadas para la ejecucion del proceso, incluyendo el seguimiento del
estado de cada una de sus etapas y la aportacion de las herramientas

necesarias para gestionarlo

1.5.7. Servidor Web

También conocido como servidor HTTP es un programa que procesa
aplicaciones del lado del servidor mediante diferentes tipos de conexiones
(bidireccionales, unidireccionales, sincronas, asincronas) con el cliente
generando una respuesta en cualquier lenguaje o Aplicacion, mediante un

navegador Web

1.5.8. Navegador Web

Aplicacion que permite visualizar paginas web a través del protocolo HTTP,
interpretando la informacion en forma de cédigo, la cual se encuentra alojada
en servidores Web o locales. Ademas, permite al usuario acceder a

diferentes tipos de recursos y almacenarlos.
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1.5.9. UML (Lenguaje Unificado De Modelado)

Es un lenguaje grafico utilizado para el modelado, documentacion,
especificacion y descripcion de métodos o procesos de un sistema. Incluye
aspectos conceptuales (procesos de negocio y funciones del sistema), y
aspectos concretos (expresiones de lenguajes de programacion, esquemas

de bases de datos y componentes reutilizables).

La metodologia UML brinda soporte para el desarrollo de software, pero no

especifica claramente el proceso.

Cuenta con varios tipos de diagramas (13 en la version 2.0), los cuales
muestran diferentes aspectos de las entidades representadas, comprendidos
en tres grupos: Diagramas de Estructura, de Comportamiento y de

interaccion.

1.5.10. Metodologia UWE, Ingenieria Web Basaba en UML (UML-

based Web Engineering)

Campderrich, F. (2003), Benet define que:
El Unified Modeling Languaje (UML) es un modelo para la construccion
de software orientado a objetos que ha sido propuesto como estandar
de ISO por el OMG. Consta de un conjunto de tipos de diagramas

interrelacionados, dentro de los cuales se utilizan elementos del
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modelo, que sirven para describir distintos aspectos de la estructura y

la dinamica del software (p. 32-33).

Freudenstein, P. (2009) especifica que:
The UML-based Web Engineering (UWE) methodology (Hennicker and
Koch 2000) is a model-driven Web Engineering approach which
particularly stands out due to its strong foundation on the
UnifiedModeling Language (UML) as well as its extensive incorporation
of related standards. UWE proposes at least one dedicated UML
diagram type according to various development stages, Web
applications concerns and structural versus behavioral views. The UWE
methodology aims at a continuous model-driven development approach
based on the Object Management Group’s Model-Driven Architecture

approach (Mukerji and Miller 2003) (p. 32-33).

Por lo que se puede determinar que UWE (UML-Based Web Engineering)
es una metodologia para desarrollar aplicaciones en entornos web,
utilizando Ingenieria Web Orientada a Objetos con una propuesta basada en

UML adaptado a la web.

1.5.11. Gestion Documental

La Real Academia Espaiiola (2001) define al término Gestién como “Accion

y efecto de gestionar’ y como “Accion y efecto de administrar.” Asi mismo el
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término Documento Publico se detalla como “El que, autorizado por

funcionario para ello competente, acredita los hechos que refiere y su fecha.”

Se precisa por tanto, que la Gestion Documental es el conjunto de normas
técnicas y practicas usadas para gestionar o administrar documentos en una

organizacion.

1.5.12. Bien (Econdémico)

La Real Academia Espafiola (2001) define a un Bien como un “Insumo” y
son aguellos que se adquiere en el mercado pagando por ellos un precio. Es
decir, bienes materiales e inmateriales que poseen valor econémico y por

ende susceptible de ser valuados en términos monetarios.

1.5.13. Servicio

La Real Academia Espafiola (2001) define a Servicio como la “Accién y
efecto de servir’ y también como una “Prestacion humana que satisface
alguna necesidad social y que no consiste en la produccion de bienes
materiales” definiendo a Servicio como un conjunto de actividades que

buscan responder a las necesidades de un cliente.

1.5.14. Contratacién Publica

Esta definida por la Asamblea Nacional del Ecuador (2008) como el

procedimiento de adquisicion, de arriendo de bienes, de ejecucion de obras
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para el sector publico o de prestacion de servicios, donde se incluye

actividades de consultoria.

Especificando como adquisicion de bienes a los muebles fabricados,
producidos o manufacturados; y a los de arrendamiento de bienes

mercantiles opcionados para la compra.

1.5.15. Sistema Nacional de Contratacion Publica (SNCP)

La Ley Organica del Sistema Nacional de Compras Publicas de la Asamblea
Nacional del Ecuador (2008), define al SNCP en los Articulos 7, 8 y 9 con
sus respectivos literales; haciendo referencia a las competencias de las
entidades publicas en los ambitos presupuestarios, de planificacion, de
control y de contratacién; y, a los objetivos catalogados como prioritarios por

el Estado.

1.5.15.1. Bienes y Servicios Normalizados

Segun la Asamblea Nacional del Ecuador (2009) la Reglamentacion del
SNCP, identifica los procedimientos de contratacién para los bienes y los
servicios normalizados en un total de tres, que son: “Catalogo Electrénico”,
“Infima Cuantia” y “Subasta Inversa”. Exceptuandose dichos procedimientos
si los mismos no son aplicables o son declarados desiertos, optando por

mecanismos previstos en la normativa.
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1.5.15.1.1. Compras por Catalogo

Definida segun la normativa del SNCP en su Articulo 43, como el
procedimiento para realizar contrataciones por medio de un “Catalogo
Electrénico” entre las entidades contratantes y los proveedores, dentro de un
convenio marco que responde a los procedimientos previstos por el INCOP.

Esta forma de contratacion genera derechos y obligaciones entre las partes.

1.5.15.1.2. Contrataciones de infima Cuantia

Para la Asamblea Nacional (2009), es una contratacion de caracter directo,
especialmente para ejecuciéon de obras, adquisicion de bienes y/o prestacion
de servicios; que cumplen la caracteristica de infima cuantia, estipulado en

el Articulo 60 del Reglamento del SNCP.

1.5.15.1.3. Subasta Inversa Electrénica

Decretada en el Articulo 44 del Reglamento del SNCP Asamblea Nacional
del Ecuador (2009) como la contratacion de los bienes y los servicios
normalizados cuya cuantia supere el monto establecido en el procedimiento
de “Infima cuantia”, donde los proveedores “Pujan” a través de los medios
electronicos del Portal de Compras Publicas por ofertar el precio mas bajo.
En este procedimiento, existe la figura de “Oferta fallida”, que se presenta
cuando los proveedores no cumplen con la totalidad de requisitos

determinados por la entidad contratante.
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1.5.15.1.4. Declaratoria de desierto por oferta fallida

En el Articulo 30 de la normativa del SNCP de la Asamblea Nacional del
Ecuador (2009) se declara como proceso “Desierto por oferta fallida” si
existen causas consideradas imputables del adjudicatario; y, si el segundo
oferente en orden de prelacién también se encuentra inhabilitado para la

adjudicacién de dicho contrato.

1.5.15.2. Bienes y Servicios No Normalizados

1.5.15.2.1. Menor Cuantia

Definida en el Articulo 58 y 51 (numerales 1 y 3) de la normativa del SNCP
de la Asamblea Nacional del Ecuador (2009) como un procedimiento que no
supere el monto de menor cuantia y que podra ser adjudicado por la maxima
autoridad o su delegado, de forma directa al contratista que cumpla con los
requerimientos previstos en los pliegos elaborados por la entidad

contratante, bajo las normas del INCOP.

1.5.15.2.2. Cotizacion

Determinada en los Articulos 56 y 57 de la normativa del SNCP de la
Asamblea Nacional del Ecuador (2009) para los procesos de convocatoria
donde existe la figura de invitacion mediante los medios electronicos del

portal de compras publicas para proveedores seleccionados en un namero
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de cinco de forma aleatorio (sorteo) que cumplan con los parametros de
contratacion preferente e inclusién, o de invitacion directa por parte de la
Entidad Contratante; y, procesos de apertura de ofertas, donde el sistema de
calificacion se estipula con anterioridad en los pliegos. Siendo el tiempo de

elaboracion de dichas ofertas el establecido por la hormativa.

1.5.15.2.3. Licitacién

Contemplada en los Articulos 48 y 49 de la normativa del SNCP de la
Asamblea Nacional del Ecuador (2009) como un procedimiento de
contratacion a utilizarse en los siguientes casos: que cumpla con los
requisitos para contratar la adquisicion de bienes o servicios no
normalizados exceptuandose los de consultoria, que sobrepase el valor
estipulado en la ley y/o que en su defecto hayan sido declarados “desiertos
por oferta fallida”. Dicho proceso licitatorio debera contar con una comision
técnica necesaria para el proceso de licitacion, como la elaboracion de

pliegos.

1.6. Herramientas para el desarrollo del proyecto

1.6.1. Modelado del Proyecto de Software en UWE UML

El modelado del Proyecto de Software se realizd utilizando el siguiente

software:
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- Visual Paradigm for UML tool for software application development

Visual Paradigm for UML (VP-UML) is a UML design tool and UML CASE
tool designed to aid software development. VP-UML supports key industry
standards such as Unified Modeling Language (UML), SysML, BPMN, XMI,
etc. It offers complete toolset software development teams need
for requirements capturing, software planning, test planning, class

modeling, data modeling, and etc.

Costo de Licencia - Ediciones:

Enterprise: $1,399 USD

- Professional: $699 USD

- Standard: $299 USD

- Modeler: $99 USD

- Community Edition: Free* (Licencia Usada)

- Evaluation Version: 30 days

Fuente: Sitio Web Oficial/Comercial

http://www.visual-paradigm.com/shop/vp.jsp

1.6.2. Desarrollo del Proyecto de Software

Para el desarrollo, asi como para la implementacion del proyecto de software

se utilizé las siguientes herramientas:



http://www.uml.org/
http://www.sysml.org/
http://www.bpmn.org/
http://en.wikipedia.org/wiki/XML_Metadata_Interchange
http://www.visual-paradigm.com/product/vpuml/provides/reqmodeling.jsp
http://www.visual-paradigm.com/product/vpuml/provides/usecasedetails.jsp#flowofevents
http://www.visual-paradigm.com/product/vpuml/provides/usecasedetails.jsp#testingproc
http://www.visual-paradigm.com/product/vpuml/provides/structuralmodeling.jsp#classdiagram
http://www.visual-paradigm.com/product/vpuml/provides/structuralmodeling.jsp#classdiagram
http://www.visual-paradigm.com/product/vpuml/provides/dbmodeling.jsp#erd
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- Servidor Apache

Descripcion. El proyecto Apache HTTP Server esta desarrollado bajo el
concepto de software colaborativo y de cddigo abierto, para la creacion de
un producto robusto, de grado comercial, lleno de caracteristicas y que es de
libre acceso para la implementacion de un servidor HTTP (web). Soporta
plataformas Unix, Linux, Macintosh, Microsoft Windows, entre otras, usando
el protocolo HTTP/1.1 y dando soporte a multiples sitios virtuales.

Licencia. Licencia Apache 2.0. La Licencia Apache permite la distribucion de
derivados de codigo abierto y cerrado a partir de su cédigo fuente original.

Version usada en el Desarrollo: Apache 2.4.3

- XAMPP

Descripcion. XAMPP actia como un servidor web libre, facil de usar y
capaz de interpretar paginas dinamicas20. La principal ventaja es que
XAMPP representa una forma facil de instalar la distribucion Apache que
contiene la base de datos MySQL, y los intérpretes para lenguajes de script

PHP y Perl.

- PHP

Descripcion. PHP basado en la licencia de uso de software libre, es un
lenguaje de programacion que se incorpora de forma directa en el servidor
para interpretar documentos web con contenido dinamico.

Licencia. Licencia PHP software libre

Version usada en el Desarrollo: PHP 5.4.7
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- MySQL

Descripcion. MySQL es un sistema desarrollado como software libre y con
licenciamiento dual, comunitario y empresarial. Esta destinado a la gestion
de base de datos, dentro de un sistema relacional, multiusuario y multi-
conexion.

Licencia. GPL o Uso Comercial.

Version usada en el Desarrollo: MySQL 5.5.27

- MySQL Workbench

Descripcion. MySQL Workbench es una herramienta visual de disefio de
bases de datos que integra desarrollo de software, Administracién de bases
de datos, disefio de bases de datos, creacién y mantenimiento para el
sistema de base de datos MySQL. Es el sucesor de DBDesigner 4 de
fabFORCE.net, y reemplaza el anterior conjunto de software, MySQL GUI
Tools Bundle.

Licencia. GPL o Uso Comercial

Version usada en el Desarrollo. MySQL Workbench 5.2 CE

- JavaScript

Lenguaje de programacion que se ejecuta en el lado del cliente, cuya
principal funcionalidad es la mejora de interfaces de usuario (GUI) en
aplicaciones que usan como base la plataforma web, ya sea de forma local o

externa.
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- JSON (JavaScript Object Notation)

Es un formato ligero para el intercambio de datos26, basado en un
subconjunto de objetos de JavaScript. Su principal uso es como alternativa a
XML, ya que representa mejor la estructura de los datos y requiere de menor

codificacion y procesamiento.

- JQUERY
jQuery es una libreria JavaScript rapida y compacta que simplifica la manera
de interactuar con HTML, manejar eventos, crear animaciones, e interactuar

con Ajax para un rapido desarrollo web.

La principal caracteristica de JQuery es el permitir cambiar el contenido de

una pagina web sin necesidad de recargarla.



CAPITULO Il

METODOLOGIA

En este capitulo se detallan las herramientas que fueron utilizadas para
llevar a cabo la presente investigacibn como son el tipo de investigacion, las

técnicas y los procedimientos.

2.1. Metodologia de Investigacion

La estrategia metodoldgica aplicada fue investigacion-accion, inscrita en el
paradigma socio-critico, por ser tratada a partir de una situacion actual o real
del entorno; empirista porque permitié recolectar elementos necesarios para
la solucion del problema detectado, en funcion de los conocimientos
adquiridos y la praxis; y, pragmatico, porque concedi6 efectuar

modificaciones o creaciones al objeto de estudio.

26
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2.1.1. Método General

Analitico Sintético
Se estudié el funcionamiento al interior de la institucion para determinar
cudles son los procesos y actividades que intervienen en la adquisicion de

Bienes y Servicios mediante el Departamento de Compras Publicas.

2.1.2. Método Especifico

Inductivo Deductivo

El manejo actual de los registros de actividades y procesos de forma manual
limitando la capacidad operativa. Un sistema informatico es adecuado para
mejorar estos aspectos, por lo que, la investigacion permitié determinar un

modelo informético adecuado para la solucién de la propuesta.

2.1.3. Técnicas de recoleccion de Informacidn

Para la recoleccién de datos, la investigacién se bas6 en una estrategia de
muestreo no probabilistico debido a que no se depende de la probabilidad

sino de las caracteristicas de la investigacion.

Observacion
Se aplico la técnica de observacion de campo, la cual permiti6 conocer de
mejor manera las actividades del personal administrativo y docente,

relacionadas con la realizacion de solicitudes para la adquisicion de bienes y
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servicios que sirven para el analisis de Requisitos de la Metodologia UWE

UML.

Encuesta

Para identificar requerimientos existentes de los involucrados en el Proceso
de adquisicion de bienes y servicios en el departamento de Compras
Publicas de la Universidad Estatal Amazonica. La tabulacion de resultados

se la realiza con la aplicacion del analisis matematico y estadistico.

Entrevista

Para diagnosticar y caracterizar la situacion del Proceso de adquisicion de
Bienes y Servicios en el departamento de Compras Publicas de la
Universidad Estatal Amazonica, con la aplicacion de la inducciéon —

deduccion, a todos los usuarios involucrados en dicho Proceso.

Documental y/o bibliogréafica
Revisibn de literatura especializada, que permita la recopilacién de
informacion relacionada con el objeto de estudio. Para lo cual se realiza un

andlisis y sintesis de la informacion primaria y secundaria existente.

Permitié realizar y sustentar el marco teérico y la metodologia informatica
seleccionada, para el desarrollo de la investigacion de acuerdo al objeto de

estudio y linea de investigacion.
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Investigacion de Campo

Sirvio para indagar la naturaleza de los procesos relacionados con la gestion
documental para el procesamiento de las solicitudes de adquisicion de
bienes y servicios realizados por los usuarios y procesados por el

Departamento e compras Publicas de la Universidad Estatal Amazodnica.

Investigacion Aplicada

La investigacion esta ubicada dentro de la linea de Desarrollo de Software y
Programacion de Sistema, por lo que se considera la factibilidad del
proyecto, la cual consiste en la investigacion, elaboracién y desarrollo de una
propuesta de un modelo operativo viable para mejorar la gestion de los
procesos de adquisicion de bienes y servicios en el Departamento de

Compras Publicas de las Universidad Estatal Amazénica.

2.1.4. Instrumentos

Tanto para las entrevistas como para la encuestas se aplicaron cuestionarios
con preguntas de tipo cerradas y de opcién multiple, guiadas en los objetivos

de la investigacion.

2.1.5. Poblacién y muestra

Encuestas: Ver formato Anexo 3.

Dirigida a: Personal docente y administrativo.
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Poblacion: La Universidad Estatal Amazonica cuenta con una
nomina total de 128 personas, pero solo 97 posibles
usuarios del sistema, las cuales se encuentran

distribuidas de la siguiente manera:

Docentes 49 personas
Administrativos 48 personas
Trabajadores (Excluidos)

Total 97 personas

Tabla 2.1. Personal de la Universidad Estatal Amazdnica

Fuente: Unidad de Talento humano. Universidad Estatal Amazénica

Para la elaboracién de este proyecto se tom6 como Universo un total de 97
usuarios agrupados como Docentes y Administrativos, los mismos que seran
los usuarios del sistema a desarrollarse e implementarse, y cuyas funcién

estaran sujeta a los parametros de utilizaciéon y manejo del mismo. (ver Anexo 4)

Para el célculo del tamafio de la muestra se aplico la siguiente férmula:

rq
e?  pq
72 ' N2

n-=

Donde:
p: proporcion que “si” = 0,5
g: proporcion que “no” = 0,5

Z: coeficiente de confianza = 1,96
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e: error maximo permitido = 0,05
N: tamafio de la poblacion = 97

n: muestra = 60 (Encuestas a realizar)

2.2. Metodologia de desarrollo

Para modelar la propuesta, se aplicé la metodologia de desarrollo UWE

basada en UML.

Metodologia UWE (UML-Based Web Engineering)

UWE es una metodologia de ingenieria del software para el desarrollo de

aplicaciones web basado en UML.

Esta propuesta metodolégica presentada por Nora Koch en el afio 2000,
utiliza un paradigma orientado a objetos, y orientada al usuario,
caracterizandose porque su metodologia distingue entre la tarea de licitar,

definir y validar los requisitos.
Cubre todo el ciclo de vida de aplicaciones basadas en los estandares UML
(Lenguaje de Modelado Unificado) y UP (Proceso Unificado), centrando su

atencion en de sistematizacion y personalizacion (sistemas adaptativos).

Segun Melia, S. (2010) define a UWE como:
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UWE es la primera propuesta que unifica una metodologia estandar
para el proceso de desarrollo de aplicaciones Web con una definicion
exhaustiva del proceso que debe ser utilizado. Define un proceso de
caracter iterativo e incremental que abarca desde la decision de

construir el sistema hasta que la aplicacion es estregada. (p. 33)

UWE comprende:
e Una notacidon para la representacion grafica de los elementos del
modelo
e Un método (técnica) que soporta la generacién semiautomatica
e Un meta modelo para el modelamiento de elementos UWE
e Un proceso que soporta el desarrollo del ciclo de vida de las
aplicaciones web.

e Herramientas case que soportan el disefio de aplicaciones web.

Modelado y disefio en UWE UML

El disefio UWE consiste en la introducciéon de clases de procesos
especificas que son parte de un modelo separado de procesos con una

interfaz definida.

Estos procesos estan definidos en cinco actividades:
1. Andlisis de Requisitos (Modelo de Casos de Uso, Modelo de
Actividades)

2. Disefio Conceptual (Modelo de Contenido, Modelo de Usuarios)
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3. Disefio Navegacional (Modelo de Navegacion)
4. Disefo de Presentacion (Modelo de Presentacion)
5. Modelo de Proceso (Modelo de Estructura de Procesos, Modelo de

Flujo de Procesos)

2.2.1. Fase l. Analisis de Requisitos

Cuando se desarrolla todo tipo de aplicaciones software, en primer lugar se
deben identificar los requerimientos de una aplicacion. En UWE el modelado
de requisitos consiste de dos partes:

1. Casos de uso de la aplicacion y sus relaciones

2. Actividades describiendo los casos de uso en detalle

Estos requisitos deben estar relacionados con:

El contenido

La estructura
+ La presentacion
* La adaptacion

* Los usuarios

2.2.2. Fase Il. Diseiio Conceptual

En el disefio conceptual se determinan dos modelos importantes: Modelo de

contenidos y modelos de usuarios, con informacion relevante, estructura y

relacion entre los contenidos del sistema.
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Se utiliza un modelo de contenido utilizando un diagrama de clases con el
objetivo de representar los requerimientos de datos del sistema propuesto,

modelando los datos persistentes.

El Modelo de Usuario a diferencia del modelo de Contenido contiene las
clases que define, qué informacion es almacenada en el contexto de una
sesion y proveen de operaciones que pueden ser usados en el proceso de
negociacion de procesos. ElI comportamiento de estas operaciones no es

modelado, pero tiene que ser implementado por separado.

2.2.3. Fase lll. Disefio Navegacional

Tiene como principal eje al modelo de navegacion, que tiene como objetivo

representar nodos y vinculos de la estructura de hipertextos, disefiar los

caminos de navegacion y evitar la desorientacion.

Este modelo es representado mediante el uso de diagramas de clase UML,

utilizando semanticas adicionales para modelar elementos del contexto Web.

2.2.4. Fase IV. Modelo de Presentacion

Este modelo tiene como objetivo la construccion de prototipos para la

representacion de elementos de interfaz de los modelos de navegacion y

procesos de manera abstracta.
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2.2.5. Fase V. Modelo de Proceso

Este modelo define el aspecto y detalla las acciones que realiza cada clase
de proceso y define las relaciones entre las diferentes clases-proceso. Estos

apuntan a mostrar mayormente la funcionalidad de los procesos necesarios.

Un flujo del proceso (flujo de trabajo) es representado como un diagrama de
actividades, describiendo el comportamiento de una clase de proceso, través

del flujo de actividades.



CAPITULO Il

RESULTADOS

3.1. Fase l. Analisis de Requisitos

3.1.1. Alcances y Limitaciones

3.1.1.1. Alcances

e Creacion de Usuarios para el ingreso al sistema, con sus respectivos
permisos y restricciones.

e Creacion de solicitudes de adquisicion de bienes y servicios por los
usuarios.

e Revision de solicitudes creadas por los usuarios, por parte de los entes
de control internos de la institucion.

e Creacion de Procesos (Informativos) para el control de fechas en los
procesos de compras creados en el Sistema Nacional de Compras

Publicas

36
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3.1.1.2. Limitaciones

e El sistema no controla la informacion creada por el Sistema Nacional de
Compras Publicas.

e EI| sistema solo gestiona el Proceso de Adquisicion de Bienes y
Servicios.

e El sistema no es un software de inventario.

3.1.2. Estudio de Viabilidad

Resulta adecuado determinar mediante un estudio de factibilidad los medios
e infraestructura tecnoldgica, técnica, ademas de estimar el costo — beneficio
al momento de implementar el Sistema Informético para la Gestion en el
proceso de adquisicion de Bienes y Servicios en el Departamento de

Compras Publicas de la Universidad Estatal Amazénica.

A continuacién se detallan los aspectos que se consideran dentro del

estudio.

3.1.2.1. Viabilidad Técnica

Para que el sistema informatico pueda implementarse de manera adecuada,
se ha realizado una tabla comparativa entre los requerimientos minimos y

disponibles, enfocados tanto a nivel Hardware como Software.
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3.1.2.1.1. Requerimientos de Hardware (Servidor)

Los siguientes requisitos fueron determinados tomando en cuenta los

equipos con los que cuenta la Universidad Estatal Amazonica:

Procesador Intel Xeon 2 Nucleos Intel Xeon 8 nucleos
Memoria 4 GB 16 GB
Almacenamiento 100 GB 2TB

Tarjeta de Red Ethernet 10/100/1000 Mbps Ethernet 4Gbps
Monitor VGA VGA

Dispositivos de Mouse/Teclado Mouse/Teclado
entrada

Tabla 3.1 Requerimientos de Hardware (Servidor)

Fuente: Autor

3.1.2.1.2. Requerimientos de Software (Servidor)

Los siguientes requisitos fueron determinados tomando en cuenta los

equipos con los que cuenta la Universidad Estatal Amazonica:

Sistema Operativo Linux CentOS 5 Linux CentOS 6.5
Apache 2.X 2.4.3

PHP 5.X 5.4.7

MySQL 5.X 5.5.27

Tabla 3.2. Requerimientos de Software (Servidor)

Fuente: Autor
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3.1.2.1.3. Requerimientos de Hardware (Cliente)

Los siguientes requisitos fueron determinados tomando en cuenta los

equipos con los que cuenta la Universidad Estatal Amazonica:

Procesador Intel Core Duo Intel Core i3

Memoria 1GB 4 GB
Almacenamiento 10 GB 10GB

Tarjeta de Red Ethernet 10/100 mbps Ethernet 10/100 mbps
Monitor VGA VGA

Dispositivos de Mouse/Teclado Mouse/Teclado
entrada

Tabla 3.3. Requerimientos de Hardware (Cliente)

Fuente: Autor

3.1.2.1.4. Requerimientos de Software (Cliente)

Los siguientes requisitos fueron determinados tomando en cuenta los

equipos con los que cuenta la Universidad Estatal Amazonica:

SO Windows, MacOS X, Linux Windows, MacOS X, Linux

Navegador Mozilla Firefox 6.0, Internet Mozilla Firefox  24.0,

Web Explorer 9.0, Google Internet Explorer 11.0,
Chrome Google Chrome 34.0

Lector Archivos Adobe Acrobat Reader 5.0 Adobe Acrobat Reader 11.0
PDF
Tabla 3.4. Requerimientos de Software (Cliente)

Fuente: Autor
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3.1.2.1.5. Requerimientos de Hardware (Desarrollador)

Los siguientes requisitos fueron determinados tomando en cuenta los

equipos con los que cuenta la Universidad Estatal Amazonica:

Procesador Intel Core i3 Intel Core i7

Memoria 4 GB 16 GB

Almacenamiento 100 GB 2TB

Tarjeta de Red Ethernet 10/100 Mbps  Ethernet 10/100/1000 Mbps
Monitor VGA VGA

Dispositivos de Mouse/Teclado Mouse/Teclado

entrada

Tabla 3.5. Requerimientos de Hardware (Desarrollador)

Fuente: Autor

3.1.2.1.6. Requerimientos de Software (Desarrollador)

Los siguientes requisitos fueron determinados tomando en cuenta los

equipos con los que cuenta la Universidad Estatal Amazonica:

Sistema Operativo Linux CentOS 5 Linux CentOS 6.5
Apache 2.X 243

PHP 5.X 5.4.7

MySQL 5.X 5.5.27

Tabla 3.6. Requerimientos de Software (Desarrollador)

Fuente: Autor
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Como resultado del estudio de viabilidad técnica, se determina que la
institucidon cuenta con tecnologia necesaria para la puesta en marcha del

sistema informatico.

3.1.2.2. Viabilidad Operativa

Dentro de la Universidad Estatal Amazonica se encuentran las condiciones
necesarias para desarrollar e implementar el Sistema Informatico, ademas
de la predisposicion del personal Docente y Administrativo, para la adopcién
del Sistema Informético, los cuales cuentan con el conocimiento necesario

para el manejo de aplicaciones web.

La capacitacion del personal Docente y Administrativo, se realizara por parte
de las areas o responsables de las mismas y el equipo técnico de desarrollo
de aplicaciones, asi como el apoyo técnico por parte del personal de la

Unidad Informéatica de la Universidad Estatal Amazoénica.

3.1.2.2.1. Andlisis e interpretacién de resultados

Tabulacion e interpretacion de datos de las encuestas aplicadas al

Personal Administrativo y Docente de La Universidad Estatal

Amazodnica
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Pregunta N°1: ¢;Ha realizado solicitudes de adquisicion de bienes y/o

servicios con el Departamento de Compras Publicas de la U.E.A.?

Opciodn Frecuencia Porcentaje (%)
Sl 47 78
NO 13 22

Total 60 100

Tabla 3.7. Tabulacién de resultados pregunta N°1
Fuente: Autor

Pregunta N21

ESI ENO

Grafico N° 3.1. Pregunta N°1 — Encuesta

Fuente: Autor

Andlisis e interpretacion:

Del universo encuestado, la mayoria de usuarios ha realizado solicitudes de

adquisicién de bienes y servicios, lo que nos indica que la mayoria de los

usuarios conocen sobre el proceso actual de contratacién, sus deficiencias y

problemas.
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Pregunta N°2: ¢ Tiene facil acceso a la informacion del estado en el que

se encuentra(n) la(s) solicitud(es) que generd con este Departamento?

Opciodn Frecuencia Porcentaje (%)
SI 16 27
NO 44 73

Total 60 100

Tabla 3.8. Tabulacion de resultados pregunta N°2

Fuente: Autor

Pregunta N22

ES| ENO

Grafico N° 3.2. Pregunta N°2 — Encuesta

Fuente: Autor

Andlisis e interpretacion:

Del universo encuestado, la mayoria de usuarios asegura no tener facil
acceso al estado en el que se encuentran las solicitudes de adquisicion de
bienes y servicios, lo que nos precisa que el sistema actual de seguimiento

de procesos es ineficiente.
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Pregunta N°3: ¢Existe un sistema informatico en la Institucion que le

permita conocer informacion del estado de dichas solicitudes?

Opciodn Frecuencia Porcentaje (%)
S| 0 0
NO 60 100
Total 60 100

Tabla 3.9. Tabulacion de resultados pregunta N°3

Fuente: Autor

Pregunta N23

0%

ES| ENO

Grafico N° 3.3. Pregunta N°3 — Encuesta

Fuente: Autor

Andlisis e interpretacion:

Del universo encuestado, el total de los usuarios asegura que no existe un

sistema informatico que permita conocer informacion del estado de las

solicitudes realizadas por los usuarios, lo que evidencia la falta del mismo.
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Pregunta N°4: ;Le gustaria conocer en cualquier momento el estado de

los procesos de adquisicion de bienes y/o servicios solicitados al

Departamento de Compras Publicas?

Opciodn Frecuencia Porcentaje (%)
S| 51 85
NO 9 15

Total 60 100

Tabla 3.10. Tabulacién de resultados pregunta N°4

Fuente: Autor

Pregunta N24

ES| ENO

Grafico N° 3.4. Pregunta N°4 — Encuesta

Fuente: Autor

Andlisis e interpretacion:

Del universo encuestado, la mayoria de los usuarios asegura que le gustaria

conocer el estado de los procesos de adquisicion de bienes y/o servicios

solicitados, por lo que es indispensable que el sistema informético sea

accesible por los usuarios en cualquier momento y desde cualquier lugar.
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Pregunta N°5: ¢Cree necesario el desarrollo de un sistema informéatico
gue permita conocer el estado de la gestion documental en los
procesos de solicitudes generadas en el Departamento de Compras

Publicas?

Opciodn Frecuencia Porcentaje (%)
S| 55 92
NO 5 8
Total 60 100

Tabla 3.11. Tabulacién de resultados pregunta N°5

Fuente: Autor

Pregunta N25

ES| ENO

Grafico N° 3.5. Pregunta N°5 — Encuesta

Fuente: Autor

Andlisis e interpretacion:
Del universo encuestado, la mayoria de los usuarios asegura que le gustaria

conocer el estado de los procesos de adquisicion de bienes y/o servicios
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solicitados, por lo que es indispensable que el sistema informatico sea

accesible por los usuarios en cualquier momento y desde cualquier lugar.

Pregunta N°6: ¢Le gustaria que el sistema informatico desarrollado sea
de libre acceso para todo el personal Docente y Administrativo de la

U.E.A. involucrado en procesos de adquisicion?

Opciodn Frecuencia Porcentaje (%)
S 48 80
NO 12 20
Total 60 100

Tabla 3.12. Tabulacién de resultados pregunta N°6

Fuente: Autor

Pregunta N26

HSI HNO

Gréfico N° 3.6. Pregunta N°6 — Encuesta

Fuente: Autor



48

Andlisis e interpretacion:

Del universo encuestado, la mayoria de los usuarios asegura que le gustaria
que el sistema informatico sea de libre acceso para cualquiera de los
usuarios involucrados en el proceso de adquisicion de bienes y servicios, y

de esta forma poder transparentar dicho proceso.

Pregunta N°7: ¢Cree necesario que a futuro deba implementarse este
sistema informético en todos los Departamentos de la U.E.A., donde se

realiza gestion documental?

Opcidn Frecuencia Porcentaje (%)
S 50 83
NO 10 17
Total 60 100

Tabla 3.13. Tabulacién de resultados pregunta N°7

Fuente: Autor

Pregunta N27

ESI ENO

Grafico N° 3.7. Pregunta N°7 — Encuesta

Fuente: Autor
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Andlisis e interpretacion:
Del universo encuestado, la mayoria de los usuarios asegura que le gustaria
que el sistema informatico sea implementado en todos los departamentos de

la UEA, donde se realice procesos de gestion documental.

Pregunta N°8: ¢Le gustaria que este sistema informatico sea accesible

desde internet?

Opcidn Frecuencia Porcentaje (%)
S 52 87
NO 8 13
Total 60 100

Tabla 3.14. Tabulacién de resultados pregunta N°8

Fuente: Autor

Pregunta N28

ESI ENO

Grafico N° 3.8. Pregunta N°8 — Encuesta

Fuente: Autor
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Andlisis e interpretacion:

Del universo encuestado, la mayoria de los usuarios desea que el sistema
de gestion documental tenga acceso por internet, lo que refuerza las
respuestas de la pregunta 4, referente a conocer el estado de los procesos

de adquisicidén de bienes y servicios en cualquier momento.

3.1.2.2.2. Andlisis e interpretacion de la Encuesta

Al concluir con la tabulacion y andlisis de todas las preguntas realizadas al
personal docente y administrativo de la UEA podemos concluir los siguientes
requerimientos para mejorar el Proceso de Adquisicién de Bienes y Servicios

en el Departamento de Compras Publicas:

Estado Actual, en mayoria los usuarios han realizado procesos de
adquisicibn de Bienes y Servicios con el Departamento de Compras
Publicas, y no tienen acceso a la informacion del estado de los procesos
puesto que no existe un Sistema Informético que mejore el acceso a la

informacion del estado de los Procesos de adquisicion.

Requerimiento, creen necesario el desarrollo e implementacion de un
Sistema Informéatico Web y que pueda brindar facil acceso a todos los
usuarios (Docentes y Administrativos), para obtener informacion acerca del

estado de los Procesos de adquisicion.
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3.1.3. Analisis del Sistema
3.1.3.1. Definir tipos de Procedimientos de Contratacion de Bienes y

Servicios

Los tipos de Procedimientos de Contratacion de Bienes y Servicios estan
definidos por la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
publicada bajo Registro Oficial N°395 del 04 de agosto de 2008, y normado
por el Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica publicado bajo Registro Oficial N°512 del 15 de agosto

de 2011; y se listan a continuacion:

Procedimientos de Contratacion de Bienes y Servicios Normalizados

e Catalogo electrénico

¢ infima cuantia

e Subasta Inversa Electronica

o Menor cuantia (Subasta Inversa Electronica desierta)

o Cotizacion (Subasta Inversa Electrénica desierta)

e Licitacion (Subasta Inversa Electronica desierta)

Tabla 3.15. Procedimientos de Contratacion de Bienes y Servicios Normalizados
Fuente: Autor

Procedimientos de Contratacion de Bienes y Servicios No normalizados

- Menor cuantia

- Cotizacion

- Licitacion

Tabla 3.16. Procedimientos de Contratacion de Bienes y Servicios No normalizados
Fuente: Autor

Ver Anexos 1 - Anexo 2
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3.1.3.2. Definir fechas de control de los Procedimientos de

Contrataciéon en el Sistema Nacional de Contratacion Publica

El Sistema Nacional de Contratacion PuUblica establece fechas de control

para los Procedimiento de Contratacion Publica las siguientes:

Procedimiento: Catalogo Electronico

- No aplica

Procedimiento: infima Cuantia (Contratacion Directa)

A continuacion se detallan las fechas del proceso de infima Cuantia

(Contratacion Directa), definidas en el portal del Sistema Nacional de

Compras Publicas:

<l Descripcidn Fechas Productos Parametros de Calificacion | Archivos !
Fechas de Control del Proceso CDC-UEA-004-2014

Fecha de Publicaci6n 2014-06-17 16:00:00 Indicar la fecha real en la cual desea publicar el Proceso.

Fecha Limite de Preguntas 2014-06-18 16:00:00 Fecha médxima para solicitar aclaraciones respecto al Proceso de Contratacion.

eIl e s e as 2014-06-20 16:00:00 Zc"ht.:arli?;r:a para solventar cualquier inquietud relacionada al Proceso de

Fecha Limite entrega Ofertas 2014-06-24 15:00:00 Fecha méaxima de entrega Ofertas

Fecha Apertura de Ofertas 2014-06-24 16:00:00 Fecha para la apertura de los sobres de las ofertas.

Fecha Inicio evaluacién Oferta 2014-06-24 17:00:00 Fecha de inicio de evaluacion de las ofertas
- Fecha maxima para que la entidad publique la evaluacién final Oferta Técnica. -

Fecha Limite resultados Finales 2014-06-25 17:00:00 El sistema reaIiZ§ evaluacion Oferta Ecuné‘mlca y Evaluacion Tt?(at y determina el
orden de prelacién (excepto en contratacién directa). - Se inicia la etapa de
negociacion.

Fecha Estimada de Adjudicacién 2014-06-26 18:00:00 Fecha estimada para la Adjudicacién de la compra.

Gréafico N° 3.9. Fechas Proceso infima Cuantia (Contratacion Directa)
Fuente: Sistema Nacional de Compras Publicas
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A continuacion se detallan las fechas del proceso de Subasta Inversa

Electronica, definidas en el portal del Sistema Nacional de Compras

Publicas:

_l Descripcién

Fechas | Productos I Archivos ‘
;

Fechas de Control del Proceso

SIE-UEA-039-2014

Fecha de Publicacién

Fecha Limite de Preguntas

Fecha Limite de Respuestas

Fecha Limite entrega Ofertas

Fecha Limite solicitar Convalidacién
Fecha Limite respuesta Convalidacién
Fecha Limite de Calificacién

Fecha Inicio de Puja

Fecha Final de Puja

Fecha de Negociacién

Fecha Estimada de Adjudicacién

2014-09-09 12:30:00

Indicar la fecha real en la cual desea publicar el Proceso.

2014-09-10 12:30:00

Fecha maxima para solicitar aclaraciones respecto al Proceso de Contratacion.

2014-09-11 12:30:00

Fecha madxima para solventar cualquier inquietud relacionada al Proceso de
Contratacién.

2014-09-12 12:30:00

Fecha maxima de entrega Ofertas Técnica.

2014-09-15 12:30:00

Fecha maxima para que la Entidad notifique los errores de forma en las ofertas.

2014-09-17 12:30:00

Fecha méaxima para respuestas de Convalidacién de Errores.

2014-09-17 17:30:00

Fecha maxima para calificar a proveedores.

2014-09-19 10:00:00

Fecha en que inicia la puja.

2014-09-19 10:15:00

Fecha en que finaliza la puja.

2014-09-24 10:00:00

Fecha para la Negociacién

2014-09-24 18:00:00

Fecha estimada para la Adjudicacién de la compra.

Grafico N° 3.10. Fechas Proceso Subasta Inversa Electronica
Fuente: Sistema Nacional de Compras Publicas

Procedimiento: Menor Cuantia

A continuacién se detallan las fechas del proceso de Subasta Inversa

Electronica, definidas en el portal del Sistema Nacional de Compras

Publicas:

_l Descripcién

Fechas | Productos

Parametros de Calificacion Respuesta de Aceptacion

Archivos

Fechas de Control del Proceso

MCS-UEA-013-2014

Fecha de Publicacién
Fecha Limite Aceptacién Proveedor
Fecha Limite de Seleccién de Proveedor

Fecha Limite de Preguntas
Fecha Limite de Respuestas

Fecha Limite de Propuestas
Fecha Apertura de Ofertas

Fecha Estimada de Adjudicacién

2014-09-17 17:30:00

Indicar la fecha real en la cual desea publicar el Proceso.

2014-09-18 17:30:00

Fecha maxima para gue el proveedor acepte el interés.

2014-09-22 17:30:00

Fecha Limite de Seleccién de Proveedor

2014-09-23 17:30:00

Fecha maxima para solicitar aclaraciones respecto al Proceso de Contratacién.

2014-09-24 17:30:00

Fecha maxima para solventar cualquier inquietud relacionada al Proceso de
Contratacién.

2014-09-25 10:30:00

Fecha maxima para la entrega de propuestas.

2014-09-25 11:30:00

Fecha para la apertura de los sobres de las ofertas.

2014-09-26 11:30:00

Fecha estimada para la Adjudicacién de la compra.

Grafico N° 3.11. Fechas Proceso Menor Cuantia
Fuente: Sistema Nacional de Compras Publicas



Procedimiento: Cotizacion

A continuacion se detallan las fechas del proceso de Subasta Inversa

Electronica, definidas en el portal del Sistema Nacional de Compras

Publicas:

_l Descripcion

Fechas de Control del Proceso

Fechas | Resumen de Invitaciones | Productos

Pardmetros de Calificacion

Archivos. !

COS-CNTEP-1100002413

Fecha de Publicacién

Fecha Limite de Preguntas

Fecha Limite de Respuestas

Fecha Limite de Propuestas

Fecha Apertura de Ofertas

Fecha Estimada de Adjudicacién

2014-09-19 18:30:00

Indicar la fecha real en la cual desea publicar el Proceso.

2014-09-23 18:30:00

Fecha médxima para solicitar aclaraciones respecto al Proceso de Contratacion.

2014-09-26 17:30:00

Fecha mdxima para solventar cualquier inquietud relacionada al Proceso de
Contratacién.

2014-10-03 09:00:00

Fecha mdxima para la entrega de propuestas.

2014-10-03 10:00:00

Fecha para la apertura de los sobres de las ofertas.

2014-10-27 17:00:00

Fecha estimada para la Adjudicacién de la compra.

Graéfico N° 3.12. Fechas Proceso Cotizacion
Fuente: Sistema Nacional de Compras Publicas

Procedimiento: Licitacion

A continuacién se detallan las fechas del proceso de Subasta Inversa

Electrénica, definidas en el portal del Sistema Nacional de Compras

Publicas:

Fechas Productos

_l Descripcién

Fechas de Control del Proceso

Parametros de Calificacion Archivas

LICBS-HEE-022-2014

Fecha de Publicacién

Fecha Limite de Preguntas

Fecha Limite de Respuestas

Fecha Limite de Propuestas
Fecha Apertura de Ofertas

Fecha Estimada de Adjudicacién

2014-09-19 14:50:00

Indicar la fecha real en la cual desea publicar el Proceso.

2014-09-25 14:50:00

Fecha maxima para solicitar aclaraciones respecto al Proceso de Contratacidn.

2014-10-01 14:50:00

Fecha maxima para solventar cualquier inquietud relacionada al Proceso de
Contratacién.

2014-10-03 14:50:00

Fecha médxima para la entrega de propuestas.

2014-10-03 15:50:00

Fecha para la apertura de los sobres de las ofertas.

2014-10-10 15:50:00

Fecha estimada para la Adjudicacion de la compra.

Grafico N° 3.13. Fechas Proceso Licitacién
Fuente: Sistema Nacional de Compras Publicas
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3.1.3.3. Definir los montos de cada procedimiento de contratacion de
acuerdo al Presupuesto Inicial del Estado (PIE) para el

Periodo Fiscal 2013

El Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP) define los

siguientes montos para cada procedimiento de contratacion para el periodo

fiscal 2013:

Bienes y Servicios Normalizados

Catélogo Electronico: Sin limites

- Infima Cuantia: Menor o igual a $5.221,85

- Subasta Inversa Electrénica: Mayor a $5.221,85
- Menor Cuantia: Menor o igual a $52.218,54

- Cotizacion: Entre $52.218,54 y $391.639,05

- Licitacion: Mayor o igual a $319.639,05

Bienes y Servicios No Normalizados
- Menor Cuantia: Menor o igual a $52.218,54
- Cotizacion: Entre $52.218,54 y $391.639,05

- Licitacion: Mayor o igual a $391.639,05

Obras
- Menor Cuantia: Menor o igual a $182.764,89
- Cotizacion: Entre $182.764,89 y $783.278,11

- Licitacion: Mayor o igual a $783.278,11
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- Contratacioén Integral por precio fijo: Mayor a $26°109.270,28

Consultoria
- Contratacion Directa: Menor o igual a $52.218,54
- Lista Corta: Entre $52.218,54 y $391.639,05

- Concurso Publico: Mayor o igual a $391.639,05

3.1.3.4. Definir los documentos generados y/o adjuntados al sistema

e Documento de solicitud que detalle:

- Objeto de la contratacién
- Antecedentes
- Justificativo
- Area Técnica
- ltems (Cantidad, Descripcion, Naturaleza, Unidad,
Monto Referencial, Tipo de Contratacion)
- Asignacién presupuestaria
¢ Documento de Aprobacién de solicitud.
e Documento de proceso que detalle:
- Cddigo de Proceso
- Tipo de Compra
- Tipo de Contratacion
- Presupuesto
- ftems (Solicitud de Referencia, Cantidad,
Descripcion, Naturaleza, Unidad, Monto
Referencial)

e Documentacion del Proceso de Contratacion Publica.
e Documentacion legal del Proceso.

e Acta de Recepcion definitiva del Proceso.
Tabla 3.17. Documentos Generados/Adjuntados por el Sistema
Fuente: Autor
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3.1.3.5. Definir los reportes de sistema

e Reporte de seguimiento por solicitud

e Reporte de seguimiento por proceso de contratacion
e Reporte de las solicitudes
o Todos (fecha)
o Departamento (fecha)
o Solicitante (fecha)
¢ Reporte de las solicitudes pendientes
o Todos
o Departamento
¢ Reporte de todas las solicitudes finalizados
o Todos
o Departamento
e Reporte de todas las solicitudes cancelados
o Todos

o Departamento

Tabla 3.18. Reportes del Sistema
Fuente: Autor

3.1.3.6.

Definir Usuarios del Sistema

Identificacién de Actores

Solicitante | Solicitante. Gestion e Crear solicitudes de
de las solicitudes adquisicion de Bienes vy
de adquisiciéon de Servicios.

Bienes y Servicio

del °

Responsable

Responsable

Verificar la informaciéon de las

del Area | Area. Verificacion solicitudes de adquisicion de
de Solicitudes de Bienes y Servicios, pertinente
Bienes y Servicios al area a cargo. (Datos

Técnicos)
Jefe de Compras Publicas. e Verificar la informacién de las
Compras Verificacion de solicitudes de adquisicion de
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Pudblicas Solicitudes y Bienes y Servicios, referentes
Creacion de al area de compras publicas.
Procesos de Crear y Gestionar los
adquisicion de Procesos (SNCP), para el
Bienes y Servicios control e informacién a los

usuarios del sistema de la
adquisicion de Bienes vy
Servicios.

Rector Rector. Aprobacion Aprobar Solicitudes de
de Solicitudes de adquisicion de Bienes 'y
adquisicion de Servicios.

Bienes y Servicios

Procurador | Procurador. Realizar la documentacion de
Gestion de los Procesos (SNCP) de
Documentacion de adquisicion de Bienes vy

SX) Procesos de Servicios.
adquisicion de

Bienes y Servicios

Administrador
de Bienes

e

Administrador
Bienes. Gestion de
Documentaciéon de
Procesos de
adquisicion de
Bienes y Servicios

Recibir los Bienes ylo

Servicios procedentes del
Procesos (SNCP) de
adquisicion.

Administrador
del Sistema

e

Administrador
Sistema.
Administracion del
Sistema

Activacion de Usuarios.
Gestion de Departamentos.
Gestion de Areas.
Gestion de
Usuarios.

Roles de

Tabla 3.19. Identificacién de Actores
Fuente: Autor
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MRECTOR A\ ADMIMISTRADOR

ADMINISTRADOR BIEMES

DIRECTOR
DE AREA COMPRAS PUBLICAS ﬁ

SOLICITANTE

A

FROCURADOR

Gréfico N° 3.14. Diagrama de Roles
Fuente: Autor

3.1.5. Analisis de Casos de Uso

Caso de Uso General

E 3 SOLICITANTE

RESPONSABLE DE
AREA

GESTIONAR SOLICITUD
- PROCESOS

COMPRAS PUBLICAS

RECTOR i "4f’ff’/"i::::::::::::::::::::::;;7

PROCURADOR

=<|nclude=>
DEBE

INICIAR
SESION

1

'

| =<Includes>
' DEBE

1

GESTIONAR SISTEMA f :;
ADMINISTRADOR BIENES ADMINISTRADOR

Grafico N° 3.15. Caso de uso General
Fuente: Autor
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Descripcion: el grafico muestra el Caso de uso General, siendo este el caso

de uso mas importante de los cuales se derivan los demas casos de uso por

cada uno de los actores que lo conforman.

Especificacion del Casos de Uso General

Caso de uso:

Objetivo

Importancia

Riesgos

Prioridad

Restricciones
Frecuencia de Ejecucion
Tiempo de ejecucion

Usuario / Actor

Descripcién

Iniciar Sesion

Control de ingreso al sistema mediante el
inicio de sesion de los usuarios con sus
credenciales de acceso

Ingreso al sistema

Accesos no autorizados por robo de
credenciales

Alta

Usuarios no registrados

Al iniciar el sistema

Ninguna

Todos los usuarios (Solicitante, Responsable
de Area, Compras Publicas, Rector,
Procurador, Administrador de bienes,
Administrador del Sistema)

El inicio de sesion del usuario determinara el
nivel de acceso a las funciones del sistema,
gue se determina por la asignacion de roles

de usuario

Tabla 3.20. Caso de Uso General. Iniciar sesion

Fuente: Autor
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Diagrama General de Casos de Uso por Actores

SOLICITANTE

RECTOR

ADMINISTRADOR BIENES

Grafico N° 3.16. Diagrama de Actividades por Actores
Fuente: Autor

Descripcion. Este Grafico representa las Actividades que los Actores
realizan sobre el sistema de forma global, y determinar el flujo correcto del

proceso de adquisicién de Bienes o Servicios.

Caso de uso Solicitante

SOLICITANTE

<<|nclude=>

=< Extend>>

Gréafico N° 3.17. Caso de uso Solicitante
Fuente: Autor
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Descripcion: el grafico muestra el Caso de uso Solicitante, donde la funcion
principal del actor es crear la solicitud, que incluye la sub-funcion de agregar

items a dicha solicitud, teniendo como funcién extendida la opcion de

modificarla.

Caso de uso:

Objetivo

Importancia

Riesgos

Prioridad

Restricciones
Frecuencia de Ejecucion
Tiempo de ejecucion
Usuario / Actor

Descripcién

Gestion de Solicitudes

Gestionar (Crear y/o Actualizar) solicitudes
de adquisicion de Bienes y Servicios en el
sistema, para que estas sean revisadas y
aprobadas por los entes de control
respectivos y se proceda con los Procesos
de adquisicion

Inicio del Proceso de gestion de solicitudes
de adquisicién de Bienes y Servicios
Informacion de la solicitud escasa o erronea
Media

Usuarios no registrados

Cuatrimestral y/o Revisiones

Hasta completar el formulario

Solicitante

La creacion de las solicitudes de adquisicion
de Bienes y Servicios se realizar por parte de
los usuarios Solicitantes cada cuatrimestre,
siendo el unico documento habilitante para el

inicio de la gestion de Bienes y Servicios

Tabla 3.21. Caso de uso. Creacion de Solicitudes

Fuente: Autor
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Caso de uso Responsable de Area

REVISION DE SOLICITUDES POR
AREA

RESPONSABLE DE
AREA

Grafico N° 3.18.Caso de uso Responsable de Area
Fuente: Autor

Descripcion: el grafico muestra el Caso de Uso Responsable de Area,
donde el actor tiene la funcidén de: verificar y aprobar las solicitudes de

adquisicidon de Bienes y Servicios, o Rechazarlas.

Caso de uso Compras Publicas

WERIFICAR SOLICITUDES

COMPRAS PUBLICAS

<< |nclude>>

DEFINIR TIPD DE PROCESD
EM EL SMNCP

VERIFICAR FAC POR ITEM

<< |nclude>>

DEFIMIR FECHAS DE
CONTROL DE PROCESOS

Grafico N° 3.19. Caso de uso Compras Publicas
Fuente: Autor

Descripcién: el grafico muestra el Caso de uso Compras Publicas, donde

las funciones principales del actor son: (1) autorizar las solicitudes creadas
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por los Directores de area verificando que los items existan en el PAC del
Departamento Solicitante al que pertenece; (2) Determinar el tipo de proceso

en el SNCP, definiendo las fechas para control del proceso.

Caso de uso: Revisiéon de Solicitudes

Objetivo Realizar la Revision de la informacion
pertinente a las solicitudes creadas por los
Solicitantes para determinar que sea correcta
y asi dar continuidad a los Procesos de
adquisicién de Bienes y Servicios

Importancia Dar continuidad al Proceso de adquisicidon de
Bienes y Servicios, asegurando la correcta

informacion ingresada en las Solicitudes

Riesgos Informacion de la solicitud escasa o errénea
Prioridad Media
Restricciones Usuarios no registrados y sin rol asignado

para la funcién de revision de Solicitudes

Frecuencia de Ejecucion Con la creacion y/o Revision de nuevas

solicitudes
Tiempo de ejecucion Hasta completar la revision de informacién
Usuario / Actor Responsable de Area, Compras Publicas
Descripcion La Revision de las solicitudes se realizan por

parte de los Usuarios: Responsable de Area
y Compras Publicas, para asegurar la
correcta informacion de las mismas para
proceder con el Proceso de adquisicion de
Bienes y Servicios

Tabla 3.22. Caso de uso. Revision de Solicitudes
Fuente: Autor



Caso de uso:

Objetivo

Importancia

Riesgos

Prioridad

Restricciones
Frecuencia de Ejecucion

Tiempo de ejecucion

Usuario / Actor

Descripcién

Gestion de Procesos de Adquisicién (SNCP)

Realizar la gestibon de Procesos de
adquisicion en el Sistema Nacional de
Compras Publicas, reflejando la informacién
en el sistema de gestién, con informacién del
estado de los Procesos a los Usuarios
Brindar de forma automatizada la informacion
del estados de los Procesos de adquisicion
de Bienes y Servicios a los Usuarios

La no creacibn y/o actualizacion de
informacion de los Procesos en el SNCP
Media

Usuarios no registrados y sin rol asignado
para la funcién de Creacion de Procesos
Cuatrimestral

Hasta luego de completar el formulario de
creacion y actualizacion de la informacion de
seguimiento de los Procesos en el SNCP
Compras Publicas

La Gestion de los Procesos de adquisicion de
Bienes y Servicios en el SNCP, permitira
brindar informacion real del estado actual de
los Procesos

Tabla 3.23. Caso de uso. Gestion de Procesos de Adquisicién (SNCP)

Caso de uso Rector

Fuente: Autor

RECTOR

APROBAR SOLICITUDES

Gréfico N° 3.20. Caso de uso Rector

Fuente: Autor
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Descripcion: el grafico muestra el Caso de uso Rector, donde la funcion
principal del actor es aprobar solicitudes creadas por los Directores de area y

pre-aprobadas por el Jefe de Compras Publicas.

Caso de uso: Aprobacion de Solicitudes

Objetivo Realizar la Aprobacién (Autorizacion) de
adquisicion de Bienes y Servicios de acuerdo
a la informacion de las Solicitudes

Importancia Iniciar con el Proceso en el SNCP para
realizar la adquisicion de Bienes y Servicios

Riesgos Solicitudes sin  Partida Presupuestaria
determinada

Prioridad Alta

Restricciones Usuarios no registrados y sin rol asignado
para la funcion de Aprobacién de Solicitudes

Frecuencia de Ejecucion Con la Revisibn de nuevas solicitudes

creadas por los usuarios

Tiempo de ejecucidén Hasta completar la revision de informacion
Usuario / Actor Rector
Descripcién La Aprobaciéon de las solicitudes se realizan

por parte del Rector, para proceder con la
creacion de Procesos de adquisicion de
Bienes y Servicios en el Sistema Nacional de
Compras Publicas

Tabla 3.24. Caso de uso. Aprobacion de Solicitudes
Fuente: Autor

Caso de uso: Solicitudes Rechazadas
Objetivo Realizar la devolucion de solicitudes por
informacién escasa o errénea, a los usuarios

Solicitantes para su rectificacion



Importancia

Riesgos

Prioridad

Restricciones

Frecuencia de Ejecucion

Tiempo de ejecucidén

Usuario / Actor

Descripcion

Evitar la incorrecta informacion en las
Solicitudes

Pérdida de tiempo en el Proceso de
adquisicion de Bienes y Servicios

Alta

Usuarios no registrados y sin rol asignado
para la funcion de Revision/Aprobacion de
Solicitudes

Con la creacion y/o revision de nuevas
solicitudes

Hasta completar la rectificacion de
informacion por parte del Usuario Solicitante

Responsable de Area, Compras Publicas y
Rector

La devolucibn (Rechazo) de solicitudes
permite al sistema depurar mediante filtros de
control, la informacion escasa o errGnea que
contienen las Solicitudes creadas por
usuarios Solicitantes y de esta manera
garantizar una efectividad del 100% en los
procesos de adquisicibn de Bienes vy

Servicios

Tabla 3.25. Caso de uso. Solicitudes Rechazadas

Caso de uso Procurador

Fuente: Autor

PROCURADOR

ADJUNTAR DOCUMENTACIC
LEGAL

Gréfico N° 3.21. Caso de uso Procurador

Fuente: Autor
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Descripcion: el grafico muestra el Caso de uso Procurador, donde la
funcién principal del actor es adjuntar la documentacion legal de los

procesos de adquisicion de bienes y servicios.

Caso de uso: Creacion Documentacion Legal Procesos

Objetivo Realizar la creacion de la Documentacion
Legal para los Procesos de adquisicion de
Bienes y Servicios

Importancia Dar continuidad a los Procesos de

adquisicién de Bienes y Servicios

Riesgos Ninguno
Prioridad Media
Restricciones Usuarios no registrados y sin rol asignado

para la funcién de Procurador

Frecuencia de Ejecucion Con la adjudicacion de Procesos de
adquisicibn de Bienes y Servicios en el
SNCP

Tiempo de ejecucidén Hasta completar el formulario de creacién de
Documentacion Legal de Procesos

Usuario / Actor Procurador

Descripcién Realizar la creaciéon de la Documentacion
Legal para los Procesos de adquisicion de
Bienes y Servicios

Tabla 3.26. Caso de uso. Creacion de Documentacién Legal de Procesos
Fuente: Autor



Caso de uso Administrador Bienes

ADMIMISTRADOR BIEMES

ESTIONAR RECEPCION DE BIENES
SERVICIOS

Grafico N° 3.22. Caso de uso Administrador Bienes

Fuente: Autor

69

Descripcion: el grafico muestra el Caso de uso Administrador Bienes,

donde la funcion principal del actor es gestionar la entrada y salida de

bienes, teniendo que adjuntar la documentacion referente a cada proceso.

Caso de uso: Recepcidn Bienes y/o Servicios

Objetivo

Importancia
Riesgos
Prioridad

Restricciones

Frecuencia de Ejecucion

Tiempo de ejecucion

Realizar la creacion de la Documentacion de
Recepcion de Bienes y/o Servicios de los
Procesos de adquisicion adjudicados

Dar finalidad a los Procesos de adquisicion
de Bienes y Servicios

Ninguno

Media

Usuarios no registrados y sin rol asignado
para la funcion de Administrador de Bienes
Con la adjudicacion de Procesos de
adquisicibn de Bienes y Servicios en el
SNCP

Hasta completar el formulario de creaciéon de
Documentacion de Recepcion de Bienes y/o

Servicios
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Usuario / Actor Administrador de Bienes
Descripcion Realizar la creacion de la Documentacion de
Recepcion de Bienes y/o Servicios de los

Procesos de adquisicion adjudicados

Tabla 3.27. Caso de uso. Recepcién de Bienes y/o Servicios
Fuente: Autor

Caso de uso Administrador

ADMINISTRADOR

Grafico N° 3.23. Caso de uso Administrador
Fuente: Autor

Descripcion: el grafico muestra el Caso de uso Administrador, donde las
funciones principales del actor son: (1) La gestion de los usuarios de
sistema; (2) la gestion de roles de los usuarios; (3) la gestion de las areas;

(4) la gestion de Departamentos.

Caso de uso: Registro de Usuarios

Objetivo Permitir el registro de usuarios nuevos para
el uso del sistema

Importancia Registro nuevos usuarios

Riesgos Registro de usuarios no autorizados



Prioridad
Restricciones
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Alta
Ninguna

Frecuencia de Ejecucion Al darse de alta en el sistema

Tiempo de ejecucion

Usuario / Actor
Descripcion

Hasta luego de completarse el formulario y
ser activado por un usuario Administrador
Solicitantes

El registro de usuarios permite al Solicitante
darse de alta en el sistema y luego de ser
activado por un usuario Administrador, iniciar
con los procesos de creacion de solicitudes

Tabla 3.28. Caso de uso. Registro de Usuario

Fuente: Autor

3.2. Fase Il. Disefio Conceptual

3.2.1. Modelo Conceptual

Considerando los requisitos reflejados en los casos de uso se detalla el

siguiente Disefio conceptual de la aplicacion:

DEPARTAMENTO PROGESD._FECHA
ID_DEF-INT ID_PRO_FEC: INT
-HOMBRE - STRING FEC. PUB - DATE
-STATUS : SWALLINT FEC_LMAP :DATE
+REGISTRAR_DE PARTAMENTO|ID_DEF - INT_| FEC_LMCP: DATE
+ACTUALIEAR_DEPARTAMENTONID_DEP - ... FEC_LMP : DATE
[+ ELIMINAR DEPARTAMENTOYID_DER - INT} FEC_LMR : DATE
[+ CONSULTAR DEPARTAMENTCH) FEC_LMPR : DATE
ROL SOLCTUD FEC_LMEO: DATE
X -ID_ROL - STRING -ID_SOL: INT g—g&j‘g
! -HOM_ROL: STRING -cOD_soL - STRING et =
USUARID - STATUS - SMALLINT -OBIETO - STRIGN FEC_LMSC : DATE
-CECLLA: 5 TRING REGISTRAR_ROLID_ROL-STRNG M. -ANTEC - STRING | FECLMRe. DATE
R T R [+ ACTUALZAR_ROLAD_ROL: STRING, -JUSTI: STRING FEC RS - DATE
TIAL: STRENG [+ ELIMINAR_ROL{ID_ROL - STRING) -FEC_SOL:DATE .FEC_FP) - DATE
gﬁfﬁmﬂf + CONSULTAR_ ROLH -STATUS - SMALLINT FEC MMl -DATE
= '_SSTR". 3 S| FREGISTRAR_SOLICITUDYID_SOL: T, AN | FEC AMI: DATE
f._..f"ug TR +ACTUALIZAR_SOLICITUDHIO_ SOL - T, A | FEC EMI. DATE
: +ELMINAR,_SOLICITUD{ID_SOL - INT} - FEC_ERMI- DATE
B A0 " 1.0 [+CONSULTAR SOUICITUD) -FEC_EAD: DATE
EMAL - STRING il 1 DOC_COM _PUS: STRING
FEC_MOD - A TE DOC_LEG - STRING
FEC_SES - DATE . -DoC_ENT REC: STRING
LAST 1P - STRING AREA -DOC RUTA: STRING
STATUS - SMALLINT -1D_SOL_AREN : INT [+ REGISTRAR_DOCUMENTACIONJID_DOC - |
[V REGISTRAR_US LWRIDICEDLLA - STRING. | [ L [ +ACTUALIZAR_DOCUMEN TACIONJD_DOC.]
[+ ACTUALZAR_USUARIDICEDULA - STRIN... BT H U T 1 [+ ELIMINAR,_DOCUMENTACION{ID_DOC)
St A- STRNG) FREGISTRAR_AREAID_SOL_ARERA 1N . [+ COMSULTAR_ DOCUMENTACION]}
[+ CONSULTAR LSUARICH) T+ ACTUALIZAR_AREAMID SOL_AREA L. -
[+ AUTENTICAR_USUARIOICEDULA - STRIN. . [+ ELIMINAR_AREAID_SOL_AREA - INT) e
[+ COMSULTAR_AREAT) —
10_ITEM - INT - -
CANT - INT
-UNIDAD : STRING ECIC ES
-DESC_ITEM : TEXT 10 PRO-INT
- ANTURALEZA - STRING 00D _PRO: STRING
LY -MON_REF - DOUBLE [ TIPG_COoMPRA - STRING
CARGO . APR_ITEM_ARES - SMALLINT |- TIPC CONTRATACION - STRING
ID_CARGO - INT - APR_ITEM_PAC - SMALLINT 1" |-PRESUPUESTO : DOUBLE
MOMERE - STRING -STATUS - SMALLINT : FECHA_REG - DATE
CARACTERISTICAS : STNG REGISTRARLITEMID_ITEM - INT, CANT - L -STATUS - SAMLLINT
STATUS - SWALLINT 4 ACTUALIZAR ITEMID_TEM - INT, CANT - I [+REGISTRAR_PROCESO|ID_PRO - INT, COD_
[+ REGISTRAR_CARGO|} +ELIM IMAR_ I TEMJD TEM - INTY +ACTUAIZAR_PROCESO|ID_PRO:INT, GOD-_]
[+ ACTUALIZAR_CARGON} +CONSULTAR ITEMT) [+ ELIMINAR_ ROCESOID_PRO - INT)
[ ELMMAR, CF [+ CONSULTAR_PROCESTH)

Grafico N° 3.24. Modelo Conceptual
Fuente: Autor
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Descripcion:
Nombre Tipo Descripcién
cedula STRING Cédula del Usuario
password STRING Contrasefia del Usuario
titulo STRING Titulo Personal o Profesional del Usuario
nombres STRING Nombres del Usuario
ape_pat STRING Apellido Paterno del Usuario
ape_mat STRING Apellido Materno del Usuario
telefono STRING Ndmero de Teléfono del Usuario
celular STRING Ndmero Celular del Usuario
direccion STRING Direccion del Usuario
email STRING Email del Usuario
fec_mod DATE Fecha de modificacion del Usuario
fecha_ses DATE Fecha de la Gltima sesion del Usuario
last_ip STRING Ultima IP de acceso del Usuario
status INT Estado del usuario
Operaciones
REGISTRAR_USUARIO() Registro de Usuarios Nuevos
ACTUALIZAR_USUARIO() Actualizacion de Usuarios Existentes
ELIMINAR_USUARIO() Eliminacién de Usuarios Existentes
CONSULTAR_USUARIO() Consulta de Usuarios Existentes
AUTENTICAR_USUARIO() Autenticacion de Usuarios

Tabla 3.29. Clase Usuario
Fuente: Autor

Departamento

Nombre Tipo Descripcion
id_dep STRING ID del Departamento(PK)
nom_dep STRING Nombre del Departamento
status INT Estado del Departamento

Operaciones

REGISTRAR_DEPARTAMENTO() Registro de Departamentos Nuevos
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ACTUALIZAR_DEPARTEMANETO() Actualizacién de Departamentos Existentes
ELIMINAR_DEPARTAMENTO() Eliminacion de Departamentos Existentes
CONSULTAR_DEPARTAMENTO() Consulta de Departamentos Existentes

Tabla 3.30. Clase Departamento
Fuente: Autor

Nombre Tipo Descripcién
id_cargo INT ID del Cargo (PK)
nombre STRING Nombre del Cargo
caracteristicas STRING Descripcién del Cargo
status INT Estado del Cargo

Operaciones

REGISTRAR_CARGO() Registro de Cargos Nuevos
ACTUALIZAR_CARGO() Actualizacion de Cargos Existentes
ELIMINAR_ CARGO () Eliminacion de Cargos Existentes

CONSULTAR_ CARGO () Consulta de Cargos Existentes

Tabla 3.31. Clase Cargo
Fuente: Autor

Nombre Tipo Tamafio Descripcion
id_rol INT 20 ID del Rol (PK)

nom_rol STRING 255 Nombre del Rol
status INT - Estado del Rol

Operaciones

REGISTRAR_ROL() Registro de Roles Nuevos
ACTUALIZAR_ROL () Actualizacién de Roles Existentes
ELIMINAR_ ROL () Eliminacion de Roles Existentes

CONSULTAR_ROL () Consulta de Roles Existentes

Tabla 3.32. Clase Rol
Fuente: Autor
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Clase Area

Nombre Tipo Descripcion

id_area INT ID del Area (PK)
nom_area STRING Nombre del Area

status INT Estado del Area

Operaciones

REGISTRAR_AREA() Registro de Area Nuevos
ACTUALIZAR_ AREA () Actualizacion de Area Existentes
ELIMINAR_ AREA () Eliminacion de Area Existentes

CONSULTAR_ AREA () Consulta de Area Existentes

Tabla 3.33. Clase Area
Fuente: Autor

Nombre Tipo Descripcion
id_sol INT ID de la Solicitud (PK)
objeto STRING Objeto de Contratacién
antec STRING Texto de Antecedentes
justi STRING Texto de Justificacion
fec_sol DATE Fecha de creacién de la Solicitud
status INT Estado de la Solicitud
cedula STRING Cédula del Usuario (FK)

Operaciones

REGISTRAR_SOLICITUD() Registro de Solicitud Nuevos
ACTUALIZAR_ SOLICITUD () Actualizacion de Solicitud Existentes
ELIMINAR_ SOLICITUD () Eliminacién de Solicitud Existentes

CONSULTAR_ SOLICITUD () Consulta de Solicitud Existentes

Tabla 3.34. Clase Solicitud
Fuente: Autor

Nombre Tipo Descripcion
id_item INT ID del item (PK)
cant INT Cantidad del item
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unidad STRING Unidad de medida de Item
desc_item STRING Descripcién y Parametros Técnicos
naturaleza STRING Naturaleza del Item
mon_ref DOUBLE Monto Referencial del item
apr_item_area INT Aprobacion del Item Jefe de Area
status INT Estado del item

Operaciones

REGISTRAR_ITEM() Registro de Item Nuevos
ACTUALIZAR_ ITEM () Actualizacion de Item Existentes
ELIMINAR_ ITEM () Eliminacién de Item Existentes

CONSULTAR_ITEM () Consulta de Item Existentes

Tabla 3.35. Clase Iltem
Fuente: Autor

Clase Proceso

Nombre Tipo Descripcién
id_pro INT ID del Proceso (PK)
cod_pro STRING Cddigo Proceso (SNCP)
tipo_comrpas STRING Tipo de Proceso de Compra
Tipo_contratacion STRING Tipo de Proceso de Contratacion
presupuesto DOUBLE Presupuesto del Proceso
fecha_reg DATE Fecha de Registro
status STRING Descripcion Estado del Proceso

Operaciones

REGISTRAR_PROCESO() Registro de Proceso Nuevos
ACTUALIZAR_ PROCESO () Actualizacion de Proceso Existentes
ELIMINAR_ PROCESO () Eliminacién de Proceso Existentes

CONSULTAR_ PROCESO () Consulta de Proceso Existentes

Tabla 3.36. Clase Procesos
Fuente: Autor

Clase Proceso Fecha

Nombre Tipo Descripcién

id_pro INT ID de la Fecha del Proceso (PK)
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cod_pro STRING Cddigo de Proceso
fec_pub DATE Fecha de Publicacién
fec_Imap DATE Fecha Limite Aceptacién Proveedores
fec_Imcp DATE Fecha Limite Calificacion Proveedores
fec_Imp DATE Fecha Limite Preguntas
fec_Imr DATE Fecha Limite Respuestas
fec_Impr DATE Fecha Limite Propuestas
fec_Imeo DATE Fecha Limite Entrega Ofertas
fec_lao DATE Fecha Limite Apertura Ofertas
fec_ieo DATE Fecha Inicio Evaluacion de Ofertas
fec_Irf DATE Fecha Limite resultados Finales
fec_Imsc DATE Fecha Limite Solicitud Convalidacién
fec_Imrc DATE Fecha Limite Respuesta Convalidacion
fec_ipj DATE Fecha Inicio Puja
fec_fpj DATE Fecha Fin Puja
fec_mmi DATE Fecha maxima manifestacion interés
fec_ami DATE Fecha apertura manifestacion interés
fec_emi DATE Fecha evaluacion manifestacion interés
fec_ermi DATE Fecha publicacién resultados manifestacion interés
fec_ead DATE Fecha Estimada Adjudicacion

REGISTRAR_FECHA()
ACTUALIZAR_ FECHA ()

ELIMINAR_ FECHA ()

Operaciones

Registro de Fecha Nuevos
Actualizacién de Fecha Existentes

Eliminacion de Fecha Existentes

CONSULTAR_ FECHA () Consulta de Fecha Existentes

Tabla 3.37. Clase Procesos Fechas
Fuente: Autor
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Gréfico N° 3.25. Modelado Base de Datos

Fuente: Autor

Ver Anexo 7

3.2.3. Diccionario de Datos

A continuacion se detalla el diccionario de datos del modelo de base de

datos del sistema:

Tabla

Nombre
cedula
password
titulo

nombres

Tipo
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR

Tamafo

10
70
45
45

usuario
Descripcién
Cédula del Usuario
Contrasefia del Usuario
Titulo Personal o Profesional del Usuario

Nombres del Usuario



ape_pat
ape_mat
telefono
celular
direccion
email
fec_mod
fecha_ses
last_ip
status

id_cargo

VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR

TIMESTAMP

DATETIME

VARCHAR

SMALLINT
INT
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45 Apellido Paterno del Usuario
45 Apellido Materno del Usuario
10 Numero de Teléfono del Usuario
10 Numero Celular del Usuario
45 Direccion del Usuario

45 Email del Usuario

- Fecha de modificacion del Usuario

- Fecha de la dltima sesion del Usuario
15 Ultima IP de acceso del Usuario

- Estado del usuario

- ID del Cargo del Usuario (FK)

Tabla 3.38. Diccionario de Datos - Tabla Usuario

Fuente: Autor

Nombre
id_dep
nom_dep

status

Tipo
VARCHAR
VARCHAR
SMALLINT

Tamafio Descripcion
20 ID del Departamento(PK)
100 Nombre del Departamento

- Estado del Departamento

Tabla 3.39. Diccionario de Datos - Tabla Departamento

Fuente: Autor

Nombre
id
cedula

id_dep

observaciones

fecha reg

status

Tipo
INT
VARCHAR
VARCHAR
TEXT
DATETIME
SMALLINT

Tamafio Descripcion
- ID Usuario Departamento (PK)
10 Cedula del Usuario (FK)
20 ID del Departamento(FK)

- Observaciones de la Relacién
- Fecha de Registro

- Estado del Departamento

Tabla 3.40. Diccionario de Datos - Tabla sisges_user_dept

Fuente: Autor
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Nombre
id_cargo
nombre
caracteristicas

status

Nombre
id_rol
nom_rol

status

Tipo Tamafio Descripcion
INT - ID del Cargo (PK)
VARCHAR 100 Nombre del Cargo
TEXT - Descripcién del Cargo
SMALLINT - Estado del Cargo

Tabla 3.41. Diccionario de Datos - Tabla cargo

Fuente: Autor

o]
Tipo Tamafio Descripcién
INT 20 ID del Rol (PK)
VARCHAR 255 Nombre del Rol
SMALLINT - Estado del Rol

Tabla 3.42. Diccionario de Datos - Tabla rol

Fuente: Autor

Tabla usuario_has_rol

Nombre
id
cedula
id_rol

status

Tipo Tamafio Descripcion

INT - ID del rol asignado (PK)
VARCHAR 10 Cédula de Usuario (FK)

INT 20 ID del rol (FK)
SMALLINT - Estado del rol asignado al usuario

Tabla 3.43. Diccionario de Datos - Tabla usuario_has_rol

Fuente: Autor

Tabla firma_electronica

Nombre
key
firma_digital
fec_reg
fec_mod
fec_ini

fec_fin

Tipo Tamafio Descripcién
VARCHAR 50 Llave electrénica (PK)
BLOB - Firma Digitalizada
DATETIME - Fecha de Registro
TIMESTAMP - Fecha de Modificacién
DATE - Fecha de inicio de validez de la firma
DATE - Fecha de fin de validez de la firma



status

cedula

SMALLINT
VARCHAR

10

Estado de la firma electrénica
Cédula del Usuario (FK)

Tabla 3.44. Diccionario de Datos - Tabla firma_electronica

Fuente: Autor
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Nombre
id_area
nom_area
status

cedula

Tipo
INT
VARCHAR
SMALLINT
VARCHAR

Tamafo

45

10

Descripcién
ID del Area (PK)
Nombre del Area
Estado del Area
Cédula del Usuario (FK)

Tabla 3.45. Diccionario de Datos - Tabla sgdcp_area

Fuente: Autor

Nombre
id_sol

cod_sol
objeto
antec

justi

fec_sol

status
status_are

status_cp

Tipo

INT
VARCHAR

TEXT

TEXT

TEXT
DATETIME
SMALLINT
a SMALLINT
SMALLINT

status_aprobacion = SMALLINT

cedula

Id_area

VARCHAR
INT

Tamafio

45

10

Descripcién
ID de la Solicitud (PK)
Cédigo de la Solicitud
Objeto de la Contratacion
Texto de Antecedentes
Texto de Justificacion
Fecha de creacion de la Solicitud
Estado de la Solicitud
Estado Aprobacion Area
Estado Aprobacion Compras Puablicas
Estado Aprobacion Rector
Cédula del Usuario (FK)

Tabla 3.46. Diccionario de Datos - Tabla sgdcp_ solicitud

Fuente: Autor

Nombre

id_item

Tipo
INT

Tamafo

Descripcion
ID del item (PK)
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cant INT - Cantidad del item
unidad VARCHAR 45 Unidad de Medida item
desc_item TEXT - Descripcién y Parametros Técnicos
naturaleza TINYINT - Naturaleza del item
mon_ref DOUBLE - Monto Referencial del item
apr_item_area SMALLINT - Aprobacion del Item Jefe de Area
status SMALLINT - Estado del item
pac TINYINT - Existen Compra en el PAC
id_pac_item INT - Cédigo PAC
cod_sol INT - Cadigo de la Solicitud (FK)

Tabla 3.47. Diccionario de Datos - Tabla sgdcp_item

Fuente: Autor

Nombre Tipo Tamanfo Descripcién
id_pro INT - ID del Proceso (PK)
cod_pro VARCHAR 45 Cddigo Proceso (SNCP)
tipo_compra INT - Tipo de Proceso de Compra
tipo_contratacion INT - Tipo de Proceso de Contratacion
Presupuesto DECIMAL (10,2) Presupuesto del Proceso
fecha_reg TIMESTAMP - Fecha de Registro del Proceso
status VARCHAR 45 Descripcién Estado del Proceso

Tabla 3.48. Diccionario de Datos - Tabla sgdcp_proceso

Fuente: Autor

sgdcp_proceso_has_item

Nombre Tipo Tamafio Descripcion

id INT - ID de la relacion varios a varios (PK)
cod_pro VARCHAR 45 Cadigo del Proceso (FK)
id_item INT - ID del item (FK)

Tabla 3.49. Diccionario de Datos - Tabla sgdcp_proceso_has_item

Fuente: Autor
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sgdcp_proceso_fecha

Nombre
cod_pro
fec_pub

fec_Imap
fec_Imcp
fec_Imp
fec_Imr
fec_Impr
fec_Imeo
fec_lao
fec_ieo
fec_Irf
fec_Imsc
fec_Imrc
fec_ipj
fec_fpj
fec_mmi
fec_ami
fec_emi

fec_ermi

fec_ead

Tipo
VARCHAR
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE
DATE

DATE

Tamafio
45

Descripcién
Cadigo del Proceso (PK)
Fecha de Publicacion
Fecha Limite Aceptacién Proveedores
Fecha Limite Calificacion Proveedores
Fecha Limite Preguntas
Fecha Limite Respuestas
Fecha Limite Propuestas
Fecha Limite Entrega Ofertas
Fecha Limite Apertura Ofertas
Fecha Inicio Evaluacion de Ofertas
Fecha Limite resultados Finales
Fecha Limite Solicitud Convalidacion
Fecha Limite Respuesta Convalidacion
Fecha Inicio Puja
Fecha Fin Puja
Fecha maxima manifestacion interés
Fecha apertura manifestacion interés
Fecha evaluacién manifestacion interés
Fecha publicacion resultados
manifestacion interés

Fecha Estimada Adjudicacion

Tabla 3.50. Diccionario de Datos - Tabla sgdcp_proceso_fecha

Fuente: Autor

3.3. Fase lll. Disefio Navegacional

Modelo de la Estructura de Navegacion

A partir de los procesos detallados en el Disefio Conceptual se determinan

los siguientes Modelos de Estructura de Navegacion:



- Inicio de Sesidén

sd INICIO DE SESIGNJ

<<gystem>> <<gystem=>>
GuUl uSUARIO: USUARIO

USUARIO :

1: INTRODUCE USUARIO Y CONTRASENA !

1.1 AUTENTICAR_USUARIO(

i

Gréfico N° 3.26. Modelo Navegacional - Inicio de Sesion

Fuente: Autor
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Descripcion: El usuario introduce datos de inicio de sesion: Usuario y

Contrasefia, en el sistema el cual autentifica la informacion del usuario y le

permite el acceso a la aplicacion.

- Gestion del Sistema [Administrador]

ADMINISTRADOR

1: GESTION USUARIO

ADMINISTRADOR Ul uSUARIO : USUARIO | | dEPARTAMENTO : DEPARTAMENTO  |fOLES : ROLES aREAS : AREAS
(GESTION DEL SISTEMA [ADMINISTRADOR] )
<<sysam>> <<systam>=> <=systam>> <=systam=> <<syslam>>
Gul USUARIO : USUARID dEPARTAMENTO : DEPARTAMENTO rOLES : ROLES aREAS : AREAS

2: GESTION DEPARTAMENTO

1.1:REGISTRAR_USUARIO()

12: ACTUALIZAR_US UARID(H

1.3 ELIMINAR_USUARIO() |

14: CCII\SULTAR_USUARICI[%

3 GESTION ROLES

T
|
|
|
|
|
|
I
I
|
|
|
|
|
|
2.1 REGISTRAF_DE PARTAMENTO() :
2.2: ACTUALIZAR_DEPARTAMENTO() :
23 ELIMINAR_DEPARTAMENTOY)
24: CONSULTAR_DEPARTAVENTO(]

y 3

3.1: REGISTRAR_ROLES()

4: GESTION AREAS

| ™
| |
| 32:ACTUALIZAR ROLES() |
T 33 ELIMINAR_ROLES() T
3.4 CONSULTAR_ROLES()
3.5 ASIGNAR_ROLES()

— ey

|
L | |
| |
| 41: REGISTRAR_{-\REA[J

4.2: ACTUALIZAR JAREA()
1 _

4.3 ELIMINAR_AREA)
Il

4.4 CONSULTAR |AREA()

' 75: ASIGNAR_ AREAD

Grafico N° 3.27. Modelo Navegacional - Gestion del Sistema [Administrador]

Fuente: Autor
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Descripcion: ElI administrador tiene las siguientes funciones dentro del

sistema:

(1) Gestién de Usuarios: El administrador introduce datos del usuario al
sistema, el cual es el encargado de Registrar, Actualizar, Eliminar o

Consultar informacién de los mismos.

(2) Gestion de Departamento: El administrador introduce datos de los
departamentos al sistema, el cual es el encargado de Registrar, Actualizar,

Eliminar o Consultar informacién de los mismos.

(3) Gestién de Roles: El administrador introduce datos de los roles de
usuario al sistema, el cual es el encargado de Registrar, Actualizar, Eliminar
o Consultar informacion de los mismos, asi como de asignar Roles a los

Usuarios.

(4) Gestion de Areas: El administrador introduce datos de las &reas al
sistema, el cual es el encargado de Registrar, Actualizar, Eliminar o

Consultar informacion de las mismas.



- Gestion de Solicitudes [Solicitante]
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SOLICITANTE GUl

sOLICITUDES : SOLICITUD

iTEMS : ITEM

sd GESTION DE SOLICITUDES [SOI_ICI'I'ANTE])

<<system=>
Gul

SOLICITANTE

I
|
|
|
1! INTROCDUCE DATOS DE SOLICITU I

D
g

1.1: REGISTRAR_SOLICITUDY)

<<system=>
sOLICITUDES @ SOLICITUD

1.20 ACTUALIZAR_SOLICITUD)

<<system=>
TEMS : ITEM

1.1.1: REGISTRAR_ITEM()

1.3 CONSULTAR_SOLICITUDY)

1.2.1: ACTUALIZAR_ITEM()

—————

1.3.1. CONSULTAR_ITEM)

BN 3 K SN

Grafico N° 3.28. Modelo Navegacional - Gestidn de Solicitudes [Solicitante]
Fuente: Autor

Descripcién: El usuario Solicitante, introduce datos de la solicitud e items al

sistema el cual es encargado de Registrar, Actualizar y Consultar los datos

de las mismas.

- Gestion de Solicitudes [Responsable de Area]

RESPOMNSA. .

GUl

sOLICITUDES : SOLICITUD

sd GESTION DE SOLICITUDES [RESPOMNSABLE DE AREA] {,J

<<system:-:-
Gul

RESPONSABLE DE AREA

1. CONSULTA SOLICITUDES!)

Z: APRUEBA SOLICITUD

<<system:-:-
sOLICITUDES @ SOLICITUD

1.1: CONSULTAR_SOLICITUD()

g

21 ACTUALIZAR_SOLICITUDV)

>

Gréafico N° 3.29. Modelo Navegacional - Gestion de Solicitudes [Responsable de Area]
Fuente: Autor



86

Descripcion: El Responsable de Area tiene como funcién principal aprobar
solicitudes, para lo cual realiza en el sistema una consulta de solicitudes
pendientes de aprobacién, e ingresa la aprobacién o desaprobaciéon de las
mismas en el sistema, el cual es el encargado de actualizar el estado de las

solicitudes.

- Gestion de Solicitudes y Procesos [Compras Publicas]

JEFE COMPRAS PUBLICAS Ul sOLICITUDES : SOLICITUD pROCESOS : FROCESOS

<<system>>
Gul

1.1 CONSULTAR_SOLICITUD(

sd GESTION DE SOLICITUDES [COMPRAS PUBLICAS] )

<<system>> ‘ pROCESOS : PROCESOS

sOLICITUDES : SOLICITUD

JEFE COMPRAS PUBLICAS

1: CONSULTA SOLICITUDES()

-

2 APROBACION SOLICITUDES()

2.1: ACTUALIZAR_SOLICITUD(} |

1

A 4

3: DETERMINA TIPO DE CONTRATACION

3.1: REGISTRAR_PROCESO()

4: DEFINE FECHAS DE PROCESOS

4.1 ACTUALIZAR_PROCESO()

5. ADJUNTA DOCUMENTACION DE PROCESOS
5.1 ACTUALIZAR_PROCESO()

2 B

Gréfico N° 3.30. Modelo Navegacional - Gestion de Solicitudes y Procesos [Compras Publicas]

Fuente: Autor

Descripcién: ElI usuario Compras Publicas tiene dos (2) funciones

principales:

(1) Aprobacién de Solicitudes: para lo cual realiza en el sistema una
consulta de solicitudes pendientes de aprobacién, e ingresa la aprobacion o
desaprobacién de las mismas en el sistema, el cual es el encargado de

actualizar el estado de las solicitudes.
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(2) Gestion de Procesos: para lo cual introduce datos de los procesos al
sistema, el cual es el encargado de Registrar, Actualizar, Eliminar o

Consultar informacién de los mismos.

- Gestion de Solicitudes [Rector]

sd GESTION DE SOLICITUDES [RECTOR])
<<gystem==> <<gystem==>
Gul sOLICITUDES : SOLICITUDES
RECTOR : :
| |
1: CONSULTA SOLICITUDES() . }
|
1.1: CONSULTAR_SOLICITUD(} |
2: APRUEBA SOLIGITUD [
|
2.1: ACTUALIZAR_SOLICITUD(} |
|
| |
L | |

Gréfico N° 3.31. Modelo Navegacional - Gestion de Solicitudes [Rector]
Fuente: Autor

Descripcion: El Rector tiene como funcién principal aprobar solicitudes,
para lo cual realiza en el sistema una consulta de solicitudes pendientes de
aprobacion y que hayan sido aprobadas previamente por los usuarios
Responsable de Area y Compras Publicas, e ingresa la aprobacion o
desaprobacion de las mismas en el sistema, el cual es el encargado de

actualizar el estado de las solicitudes.
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- Gestion de solicitudes [Procurador]

PROCURADOR GUl sOLICITUDES : SOLICITUD dOCUMENTACION : PROCESO_FECHA

sd GESTION DE SOLICITUDES [PR'DCURADDR])

=cgystem=> sOLICITUDES : SOLICITUD =<gystem=>
Gul dOCUMENTACION : PROCESO_FECHA

PROCURADOR

1: CONSULTA SOLICITUDES)

1.1: CONSULTAR_SOLICITUD()

v

3.1 ACTUALIZAR_DOCUM ENTACION&

2 ADJUNTA DOCUMENTACION DE PROCESOS

Gréfico N° 3.32. Modelo Navegacional - Gestion de Solicitudes [Procurador]
Fuente: Autor

Descripcion: El usuario procurador consulta las solicitudes previamente
finalizadas en el Proceso de Contratacion Publica, realiza la documentacion
necesaria de acuerdo al tipo de proceso y adjunta al sistema dicha
documentacion, el cual es el encargado de actualizar la informacion de la

documentaciéon dentro del mismo.

- Gestion de Solicitudes [Administrador de Bienes]

ADMINISTRAD... 11| sOLICITUDES : SOLICITUD pROCESO_FECHA : FROCESO_FECHA

sd GESTION DE SOLICITUDES [ADMINISTRADOR DE BIENES] )

<<system=>
GuUl

<<system=>
sOLICITUDES : SOLICITUD

<<system=>
pROCESO_FECHA : PROCESO_FECHA

ADMINISTRADOR DE BIENES

1: CONSULTA SOLICITUDES()

1.1: CONSULTAR_SOLICITUD()

gn!

2 ADJUNTA DOCUMENTACION GESTION BIENES
21 ACTUALIZAR_DOCUMENTACION()

! g
! !

Gréfico N° 3.33. Modelo Navegacional - Gestiéon de Solicitudes [Administrador de Bienes]
Fuente: Autor
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Descripcién: El usuario Administracion de Bienes consulta las solicitudes y
adjunta la documentacion de la gestion de Bienes contratados al sistema, el

cual es el encargado de actualizar la informacion dentro del mismo.

3.4. Fase IV. Modelo de Presentacion

Este modelo tiene como objetivo la construccion de prototipos para la
representacion de elementos de interfaz de los modelos de navegacion y

procesos de manera abstracta, detallados a continuacion:

INICIO DE SESION

Inicio de Sesidn

Grafico N° 3.34. Diagrama de Navegacion - Inicio de Sesion
Fuente: Autor

Descripcién: se demuestra la interfaz propuesta, donde los usuarios

realizan el inicio de sesién en el sistema.



[SOLICITANTE] NUEVA SOLICITUD

[ NUEVO | [ consutar ] ®
‘ SOLICITUDES ‘
SOLICITANTE [ pepaRTAMENTO [ |9
‘ REPORTES ‘ IUSTIFICACION
DESCRIPCION
mems | e TEM— PARRMIETAGS TECN 005 MONTE AEFERENCIAL
TOTAL
CERRAR SESION GUARDAR | [ umpiaR | [ cancelar

Grafico N° 3.35. Diagrama de Navegacién - Nueva Solicitud [Solicitante]

Fuente: Autor
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Descripcion: se demuestra la interfaz propuesta, para la creacion de

nuevas solicitudes en el sistema.

[SOLICITANTE] CONSULTAR SOLICITUD

[ NUEVO

CONSULTAR |

®

SOLICITUDES
BUsCAR |

‘ REPORTES

CERRAR SESION

FECHA

DESCHIPCION

DEFARTAMENTO

MGNTO REFERENCIAL

<<INICIO | < ANTERIOR | SIGUIENTE= | FIN >

Gréfico N° 3.36. Diagrama de Navegacion - Consultar Solicitud

Fuente: Autor
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Descripcion: se demuestra la interfaz propuesta, para la consulta de

solicitudes en el sistema.

[SOLICITANTE] ACTUALIZAR / ELIMINAR SOLICITUD

[ NUEVO | [ conswtar | [ acuAuzar | @
‘ SOLICITUDES ‘

L I e [ ]

SOLICITANTE | | oepartameno [ 9]
RERORIES JUSTIFICACION
DESCRIPCION

mems [ oot TEM— PARAMEIAGS TECNICOS
4Eliminar Registro?
TofAL
CERRAR SESION GUARDAR H ELIMINAR H CANCELAR

Grafico N° 3.37. Diagrama de Navegacién — Actualizar/Eliminar Solicitudes
Fuente: Autor

Descripciéon: se demuestra la interfaz propuesta, para la actualizacion y

eliminacion de solicitudes en el sistema.

[ADMINISTRADOR] GESTION DE USUARIOS

[ usuamios ] | SISTEMA | @
‘ SOLICITUDES ‘
BUSCAR |
CEDULA APELLIGOS NOMBRES EMAIL DEFARTAMENTG T e v

‘ REPORTES ‘

‘ CONFIGURACION ‘

£ Eliminar Registra?

conFRmaR | [ cancEiaR

-
«

<<INICIO | < ANTERIOR | SIGUIENTE= | FIN >=

CERRAR SESION GuARDAR | [ EuiMNAR | [ cancelar

Gréfico N° 3.38. Diagrama de Navegacion — Gestion de Usuarios
Fuente: Autor



Descripcion:
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se demuestra la interfaz propuesta, para la gestion de

usuarios del sistema por parte del Administrador.

[ADMINISTRADOR] GESTION DEL SISTEMA

SOLICITUDES

REPORTES

CONFIGURACION

CERRAR SESION

[ usuamios ] [ sisTema ] @
GUARDAR | [ cANCELAR |
BUSCAR ‘ |
NOMBAE DEL DEPRATAMEN TG ENCARGADO w[ acwow
¢Eliminar Registra?
h m—
<=|NICID | < ANTERIOR | SIGUIENTE> | FIN >>
GuarpaR | [ EuimmaR | [ cancelsr

Gréfico N° 3.39. Diagrama de Navegacion - Gestion del Sistema

Descripcion:

Fuente: Autor

se demuestra la interfaz propuesta, para la gestion de

configuraciones del sistema: PIE y gestion de departamentos.

[DIRECTOR, RECTOR, JEFE FINANCIERO, COMPRAS

PUBLICAS] APROBACION SOLICITUDES

SOLICITUDES

REPORTES

CERRAR SESION

[ NUEVD

| [ CONsUTAR

o)

BUSCAR |

FECHA

DESCRECION SOLICITANTE

DEFARTAMENTO

WADNTD! REFERERCIAL

=€INICIO | < ANTERIOR | SIGUIENTE: | FIN ==

Gréfico N° 3.40. Diagrama de Navegacién - Aprobacién de solicitudes [Consulta]

Fuente: Autor
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Descripcion: se demuestra la interfaz propuesta, para la consulta de

solicitudes en el sistema, que requieren aprobacion.

[ NUEVO | [ consutar | [ AcTuALzAR | @
‘ SOLICITUDES
o] Y
SOLICITANTE | | oeeartamento [ [¥|
RERORIES IUSTIFICACION
DESCRIPCION
Tems [ oot e — PRRAMETACS TECH LD WON TG REFERENCIAL

TOTAL

cuARDAR | [ Euminar | [ cancelar

CERRAR SESION

Grafico N° 3.41. Diagrama de Navegacion - Aprobacion de solicitudes
[Actualizacién]
Fuente: Autor

Descripcion: se demuestra la interfaz propuesta, para la actualizacion de

solicitudes en el sistema, que requieren aprobacion.

[ NUEVO | [ consutar | [ AcTuaLzaR | @
‘ SOLICITUDES ‘ fprrrT— = =

O DIRECTOR e — |

TROCONTAATADON [ 9]

O RECTOR L —

REPORTES [ POA - PAC [FINANCIERO] g

[l MONTQ TOT. REFERENCIAL e — [ ST

O PARTIDA PRESUPUESTARIA LIMITE PREGUNTAS. GOIMMANAR,

SO AL

DI AN,

O PARATAARR
R
SRR
BT
Do/ AR

SRR,

O COMPRAS PUBLICAS

D0/ AR
DO/MM/ARAL
0 AR R
LIMITE PRDALFSTAS DO RRAE

Camvormocss | [manionss | [Fowmoomme |

— DOCUMENTACION FROCESD

O DOCUMENTACION COMPRAS PUBLICAS | LTI

icas 1

O DOCUMENTACION LEGAL

= |
C—— |

O ENTREGA - RECEPCION BIENES / SERVICIOS | T

RUTA DOCUMENTACION: WADATA_SERVERVSGDCPAARONODIGOY

CERRAR SESION ‘ | GUARDAR H ELIMINAR H CANCELAR |

Gréfico N° 3.42. Diagrama de Navegacion - Aprobacién de solicitudes
[Actualizacion]
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Fuente: Autor

Descripcion: se demuestra la interfaz propuesta, para la aprobacion de
solicitudes en el sistema, mostrando la interfaz de actualizaciébn donde se

realiza las aprobaciones por parte de los actores (usuarios).

[JEFE COMPRAS PUBLICAS] GESTION DE FECHAS

®
SOLICITUDES

FEC. INICIO [ DD/MM/AAAA FEC. FIN [ DD/MM/AAAA

[ I
REPORTES srocen | vracow wracion

Fzca DEPARTAMENTD

CALENDARIO DE FECHAS

<<INICIO | < ANTERIOR | SIGUIENTES | FIN »=
CERRAR SESION

Gréfico N° 3.43. Diagrama de Navegacion - Gestion de fechas
Fuente: Autor

Descripcion: se demuestra la interfaz propuesta, para la consulta de fechas

y procesos de adquisicion en el SNCP para la gestion del actor Jefe
Compras Publicas.

REPORTES DEL SISTEMA

FEC.INICIO [DD/MM/AAAA |  FEC.FIN [DD/MM/AAAR |  ESTADO =
soucrmante [ ] DEPARTAMENTO [ o] &
REPORTES

DESCRIPEION ficH DESARTAMENTO

<<INICIO | < ANTERIOR | SIGUIENTE> | FIN »»
CERRAR SESION

IMPRIM IR
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Gréfico N° 3.44. Diagrama de Navegacion - Reportes del Sistema
Fuente: Autor
Descripcion: se demuestra la interfaz propuesta, para mostrar y consultar

reportes generales del sistema.

3.5. Fase V. Modelo de Proceso

Este modelo define el aspecto y detalla las acciones que realiza cada clase
de proceso y define las relaciones entre las diferentes clases-proceso. Estos

apuntan a mostrar mayormente la funcionalidad de los procesos necesarios.

Un flujo del proceso (flujo de trabajo) es representado como un diagrama de

actividades, describiendo el comportamiento de una clase de proceso, través

del flujo de actividades.

Flujo de Procesos

El flujo del proceso de actividades de cada Actor (Usuario) se detallan en el

gréafico a continuacion

Ver Anexo 6
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GRAFICO N2 3.45. FLUJO DE PROCESOS DEL SISTEMA

Fuente: Autor



CAPITULO IV

DISCUSION / ANALISIS Y VALIDACION DE

LOS RESULTADOS

4.1. Plan de pruebas

4.1.1. Hardware para el ambiente de pruebas
A continuacion se detalla el hardware usado en el ambiente de pruebas.

Servidor web y de 1 Procesador Core 2 Duo, Memoria
base de datos Ram 2GB, HD 250GB

Tabla 4.1. Hardware base para pruebas

Fuente: Autor

4.1.2. Software para el ambiente de pruebas

A continuacién se detalla el software usado en el ambiente de pruebas.

Apache 2.3 Procesador Core 2 Duo, Memoria Ram
2GB, HD 250GB

Windows 7 6.1 SP1 Sistema Operativo

97
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MySQL 5.3 Base de Datos
PHP 5.3 Lenguaje interpretado orientado a objetos

dindmico para paginas web

Tabla 4.2. Software requerido para pruebas

Fuente: Autor

4.2. Proceso de pruebas

Objetivo Verificar conexion al servidor de base de datos
Prerrequisitos Base de datos creada en el servidor
Ubicacion Base de datos MySQL ubicada en el servidor
Entrada e Ejecutar un script base con un mensaje simple para
comprobar la conexion hacia el servidor
e En el script basado en Php se especificara la cadena de
conexion con nombre de usuario y contrasefa
Resultado Si la conexion es satisfactoria mostrara mensaje de éxito,
caso contrario de error
Instrucciones Ejecutar desde el navegador la pagina index.php

Prueba Exitosa

Tabla 4.3. Prueba 1

Fuente: Autor
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Nombre Autenticacion de | Pruebas P2

Usuarios

Objetivo Autenticar los diferentes usuarios segun roles
Prerrequisitos  Que los usuarios existan en el sistema
Ubicacion Base de datos MySQL, archivo Php de Login
Entrada e Ingresar usuario
e Ingresar contrasefia
Resultado Ingresado los datos correctamente el usuario sera
enviado a la pagina de inicio

Instrucciones 1. Ingresar a la aplicacién mediante la pagina index.php

N

Ingresar el usuario
3. Ingresar el contrasefia
4. Clic en ingresar

Prueba Exitosa

Tabla 4.4. Prueba 2

Fuente: Autor

Objetivo Comprobar la gestion de usuarios y la asignacién de
roles

Prerrequisitos  P1, P2, estar logueado como Administrador del Sistema

Ubicacion Base de datos MySQL, vistas Php de usuarios

Entrada e Ingresar los datos correspondientes

e Asignar roles



Resultado

Instrucciones

Prueba
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Ingreso de datos correctos y creacion-modificacion
exitosa del usuario

Asignacion exitosa de roles al usuario

Ingresar los datos correspondientes del usuario

Clic en guardar

Agregar roles al usuario objetivo

Clic en guardar

Exitosa

Tabla 4.5. Prueba 3

Fuente: Autor

Objetivo

Prerrequisitos

Ubicacion

Entrada

Resultado

Instrucciones

Prueba

Gestiona la solicitudes en el sistema

P1, P2, estar logueado como Solicitante

Base de datos MySQL, vistas Php de gestiéon de
solicitudes

e Ingresar datos de las solicitudes en el formulario

e Ingresar datos de los items en el formulario

Solicitud creada/actualizada de forma correcta

Ingresar datos de las solicitudes y los items en los
formularios correspondientes

Clic en guardar

Exitosa

Tabla 4.6. Prueba 4
Fuente: Autor
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Objetivo Gestiona la procesos en el sistema

Prerrequisitos  P1, P2, estar logueado como Compras Publicas

Ubicacion Base de datos MySQL, vistas Php de gestion de
procesos
Entrada e Ingresar datos de las procesos en el formulario

e Relacionar los items en el formulario
Resultado Proceso creado/actualizado de forma correcta
Instrucciones Ingresar datos de los procesos y los items en los
formularios correspondientes
Clic en guardar

Prueba Exitosa

Tabla 4.7. Prueba 5

Fuente: Autor

4.3. Andlisis de pruebas

Una vez realizadas las pruebas correspondientes se concluye que el
desarrollo del Sistema workflow de gestion documental para el proceso de
adquisicion de bienes y servicio en el departamento de Compras Publicas de
la Universidad Estatal Amazonica de la ciudad de Puyo, ha concluido de
forma exitosa cumpliendo asi con los objetivos propuestos y se encuentra

listo para su implementacién y funcionamiento.
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4.4, Arquitectura del Sistema

44.1.1. Diagrama de Arguitectura del Sistema

El sistema esta basado en el modelo Cliente — Servidor en una arquitectura
de 2 capas, las cuales son: Cliente, Servidor de Aplicaciones y de Base de
Datos; para cada componente que incluye tecnologias de scripting en el lado

del cliente y servidor.

Este tipo de modelo hace un reparto claro de funciones y facilita un facil
desarrollo, mantenimiento y uso; de esta forma los componentes y/o
modulos de la aplicacion pueden estar dispersos en multiples servidores

permitiendo una mayor escalabilidad.

Otra ventaja es que tanto las conexiones como controladores no necesitan
estar del lado de los clientes, de esta manera se minimizan problemas de
conexidon a las bases de datos y los datos son vistos solamente desde la

capa intermedia y no bajo la capa de seguridad.

* Presentacion

*Interfaz de Usuario

*(Mavegadar) .

s Solicitudes HTTF, Envio de
saL Respuestas

= Software Intermedio

Servidor de [REiIE
a . *5e encarga de
Aplicaciones

preparar la pagina
web

Envio de
Solicitudes

* Persistencia

Servidor de + Almacenamiento

#Responde y
proporciona datos a

Base de Datos [Eeeen

Cliente - Servidor

Gréfico N° 4.1. Arquitectura General del Sistema en 2 Capas
Fuente: Autor
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4.5. Resultado de la aplicacién implementada

4.5.1. Hardware
El sistema fue implementado en un equipo HP Proliant G7 con las siguientes

caracteristicas técnicas:

Grafico N° 4.2. Servidor HP Proliant G7

Fuente: Autor

Procesador Intel Xeon 8 nucleos
Memoria 16 GB
Almacenamiento 2TB

Tarjeta de Red Ethernet 4Gbps (x4)
Monitor VGA

Dispositivos de entrada  Mouse/Teclado
Tabla 4.8. Hardware Servidor HP Proliant G7 implementado
Fuente: Autor

4.5.2. Servidor Web
El servicio web fue implementado en una plataforma de software libre Linux

con los siguientes datos técnicos:

Version: Release 6.5 (Final)
Linux Kernel: 2.6.32-431.29.2.€16.x86_64
Arquitectura: x86_x64

Tabla 4.9. Datos Técnicos Sistema Operativo
Fuente: Autor
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Se encuentran habilitados los siguientes puertos y servicios en el Servidor

de implementacion:

21 FTP Activado
22 SSH Activado
25 SMTP (Email Zimbra) Activado
80 HTTP (Servidor Web) Activado
443 HTTPS (Servidor Web SSL) Activado
3306 MySQL (Servidor Base de Datos) = Activado

Tabla 4.10. Puertos y Servicios servidor implementado

Fuente: Autor

45.4. Acceso al servidor mediante SFTP

El acceso mediante conexién SFTP se la realiza utilizando un cliente SCP o

FTP con los siguientes datos de conexion:

r
Bhy WinSCP Autenticacion )

ﬁ} MNuevo Sitio

[ c343665@web1127. opentransfer.com
IE gfernandez@uea.edu.ec |

& miasonov@204.11.236. 167

& pochoa@172.15.1.50

& pochoa@181.113.117.226

& root@172.16.1.50

& root@172.18.1.134

& root@190.152.182.162

& root@puyo.gob.ec

Herramientas V] [ Administrar V]

Sesion
Archivo de Protocolo
SFTP

IF o nombre del servidor Puerto

uea.edu.ec )

Usuario Coniraseria

gfernandez

. St S

Avanzado... |V

Conectar |V| [ Cerrar ] [ Ayuda

Gréafico N° 4.3. Datos de conexion SFTP

Fuente: Autor
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4.5.5. Carpeta Aplicaciéon Web
La carpeta de la aplicacion web se encuentra localizada en la siguiente

direccion dentro del servidor web:

| B gfernandez@uea.edu.ec |ﬁ Nueva.ssi.én|
| sisges.uea.edu - [% - - m EE %Encontrar)\rchivos B

des | B8 [a

Tamafo Modificado Permisos Propietario
02/10/2014 21:53:33 PAKMWXT =X apache
| assets 31/03/2014 16:28:48 TWXPWXT-X apache
< 17/02/2014 8:09:14 PWIT-XT-X apache
| framework 17/02/2014 8:09:24 PWHT-XT-X apache
| images 17/02/2014 8:09:24 TWHT-XT-X apache
M js 17/02/2014 8:09:24 PWHT-XT-X apache
| protected 31/03/2014 9:09:31 PWHT-XT-X apache
| themes 10/02/2014 15:45:04 PWXKT=XT=X apache
| upload 31/03/2014 9:12:03 PWXPWT-X apache
|| index.php 456 B 10/02/2014 9:04:24 TW-r--r-~ apache
0Bded56 Benlded
& sFTP-3 0:28:40

Gréfico N° 4.4. Carpeta Aplicacion web
Fuente: Autor
4.5.6. Servidor Web (Apache)
El servidor web est& basado en la tecnologia apache de cédigo abierto para

servidor Linux:

[] Apache HTTP Server Test Page powered by CentOs - Mozilla Firefox -+ x
File Edit View History Bookmarks Tools Help
i] Apache HTTP Server Test Page... | # |

@ sisges.uea.edu.ec ~ ¢| [B- cooale al &b e

Apache 2 Test Page
powered by CENTOS

This page is used to test the proper operation of the Apache HTTP server after it has been installed. If you can read this page it means that the Apache
HTTP server installed at this site is working properly.

If you are a member of the general public: If you are the website administrator:

The fact that you are seeing this page indicates that the website you You may now add content to the directory /uar/wes/htsl/. Note that
just visited is either experiencing problems or is undergoing routine until you do so, people visiting your website will see this page and not
maintenance your content. To prevent this page from ever being used, follow the

i : instructions in the file setc/nttoa/cont. a/welcone. cont.
If you would like to let the administrators of this website know that

you've seen this page instead of the page you expected, you should You are free ta use the images below on Apache and Cent0S Linux
send them e-mail. In general, mail sent to the name "webmaster” and powered HTTP servers. Thanks for using Apache and CentOS!
directed to the website's domain should reach the appropriate persan.

rea
For example, if you experienced problems while visiting i FUNPNPENINN L. cntos

www.example.com, you should send e-mail to
“webmaster@example.com”

About CentOS:
The Community ENTerprise Operating System (Cent0s) is an Enterprise-class Linux Distribution derived from sources freely provided to the public
by a prominent North American Enterprise Linux vendor. Cent0S conforms fully with the upstream vendors redistribution policy and aims to be 100%
binary compatible. {CentOs mainly changes packages to remove upstream vendor branding and artwork.) The CentOS Project is the organization that
builds CentOS.
For information on CentOS please visit the CentOS website.

Note:

Grafico N° 4.5. Apache HTTP Server Test Page
Fuente: Autor
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El componente PHP instalado en el servidor implementado para la correcta

ejecucion de la aplicacion web, tiene los siguientes datos:

L _| phpinfo()

X N e R S S

) C f | sisges.uea.edu.ec/sisges/info.php
System Linux master.uea.edu.ec 2.6.32-431.29.2.e16.x86_64 #1 SMP Tue Sep 9 21:36:05 UTC 2014
x86_64
Build Date Aug 21 2014 07:34:05
Server APl | Apache 2.0 Handler
Virtual disabled
Directory
Support
Configuration |/etc
File (php.ini)
Path
Loaded Jetc/php.ini
Configuration
File
Scan this dir |/etc/php.d
for additional
.ini files

Grafico N° 4.6. Informacion componente PHP

Fuente: Autor

4.5.8. Servidor MySQL

El servidor MySQL implementado tiene los siguientes datos técnicos:

S
)

A e Ao
N7 NANTE NACA L

|~
AT

(>

r
A

» Servidor: Localhost via UNIX socket

» Tipo de servidor: MySQL

» Version del servidor: 5.5.39-log - MySQL Community Server
(GPL) by Remi

» Version del protocolo: 10

« Usuario: gfernandez@localhost

» Conjunto de caracteres del servidor: UTF-8 Unicode (utf8)

-~ Tala f
Wi VIAUL YV

o
R

<@

» Apache/2.2.15 (CentOS)
» Version del cliente de base de datos: libmysql - 5.5.39
« extension PHP: mysqli @)

Grafico N° 4.7. Servidor MySQL implementado

Fuente: Autor
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4.5.9. PhpMyAdmin

Se encuentra instalado y configurado con la version 4.1.7

phoMyAdmin

HEBOO @ Bases dedatos || SQL (4, Estadoactual =7 Usuarios .« Exportar |} Importar " Configuracién 4 Registro binario ¥ Mas
(Tablas recientes) ...
Filtrar bases de datos por n X || RSASLL guraciones generales | Servidor de base de datos
® Nueva X X
4~ . agronomia @ Cambio de contrasefia = Servidor: Loglnom via UNIX socket
- . bdfinanciero = Cotsjamiento de la conexién al servidor & : utf8mb4_general_ci [} * Tipo de servidor: MySQL
37 ‘congreso = Version del servidor: 5.5.39-log - MySQL Community Server
< et (GPL) by Remi
8- encussia_seq graduados « Version del protocolo: 10
% Information_schema Configuraciones de apariencia + Usuario: glemandez@localhost
- moodie + Conjunto de caracteres del servidor: UTF-8 Unicode (utt8)
:: - mnndlle_amlguu &’ Idioma - Language & : | Espafiol - Spanish
-3 ost 4 Tema:| pmahomme $ Servidor
%— . performance_schema + Tamafo de fuente:| 82% & =
: ”"'"-'“'"’” J* Més configuraciones + Apachei2.2.15 (CeniOS)
P seonn + Versitn del cliente de base de datos: lbmysg - 5.5.39
8 e « extension PHP: mysqli &
o www
= Acerca de esta version: 4.1.7, version estable mas reciente:
4281
= Documentacion
= Wiki

Grafico N° 4.8. PhpMyAdmin en servidor implementado

Fuente: Autor

4.5.10. Diagrama Cliente — Servidor implementado
El siguiente diagrama muestra como se encuentra implementado el sistema

de acuerdo a la estructura Cliente — Servidor:

Centro de Datos Firewall

T

Dispositivos Mdviles

CNT/Internet Al TR

Computadores de Escritorio

Servidor Web Servidor

7E —

Servidor Computadores Portatiles
Correo Institucional

Gréfico N° 4.9. Diagrama Cliente — Servidor implementado
Fuente: Autor
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45.11. Interfaz de inicio
A continuaciébn se muestra la interfaz de inicio de sesién en el sistema

SISGES:

@ Autenticacion

Cedula

Recordarme

Grafico N° 4.10. Interfaz de inicio de sesion (SISGES)
Fuente: Autor

4.6. Manual de usuario

Un Manual de usuario es un documento de comunicacién técnica destinado
a dar asistencia a las personas que utilizan un sistema en particular. Por lo
general, este documento esta redactado por un escritor técnico, como por
ejemplo los programadores del sistema o los directores de proyectos
implicados en su desarrollo, o el personal técnico, especialmente en las

empresas mas pequenas.

Se ha procedido a la creacion de un manual de Usuario para mayor facilidad

y uso del sistema por parte de los usuarios. Ver anexo 5
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4.7. Certificado de implementacion del sistema

Se adjunta un certificado de Implementacién del sistema SISGES, un
sistema workflow que realiza la Gestion Documental en el proceso de
adquisicion de bienes y servicios en el departamento de Compras Publicas
de la Universidad Estatal Amazonica de la ciudad de Puyo, emitido por la

Unidad Informatica de la institucion. Ver Anexo 8

4.8. Capacitacion de usuarios

Se adjunta un informe de la capacitacion realizada al personal Docente y

Administrativo de la Universidad Estatal Amazoénica. (Ver anexo 9)
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CONCLUSIONES

Una vez concluido el proyecto de disertacion de tesis se determina que:

La informacion recolectada al personal Docente y Administrativo,
durante el desarrollo de la investigacion, permitio caracterizar las
necesidades institucionales y sustentar el disefio del sistema workflow
para el proceso de adquisicion de bienes y servicios en el
Departamento de Compras Publicas de la Universidad Estatal
Amazonica.

El disefio basado en la metodologia UWE UML, permitié satisfacer los
requerimientos institucionales dentro del proceso de adquisicion de
bienes y servicios a través de uso de un sistema workflow, con el
modelo Vista-Controlador en dos capas; con las siguientes funciones:
gestibn de usuarios, responsables de area, departamentos,
solicitudes de compras, procesos de adquisicion.

Mediante la retroalimentacion obtenida durante las pruebas al sistema
con los usuarios se logré una adecuada experiencia de uso, tomando
en cuenta que este sea intuitivo y amigable.

La capacitacion dentro del proceso de implementacién del sistema
workflow se realiz6 a los usuarios finales, tomando en cuenta los
distintos roles a ellos asignados, obteniendo los resultados
esperados.

Los procesos de adquisicion de la Universidad Estatal Amazodnica se

realizan de manera agil y eficiente con el uso del SISGES, que
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cumple con las caracteristicas de un sistema workflow, desarrollado
en un lenguaje de programacion de codigo libre con el Modelo Vista
Controlador, bajo la estructura de dos capas; cumpliendo con las
exigencias del Estado Ecuatoriano del uso de software con

licenciamiento gratuito.
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RECOMENDACIONES

Al momento de desarrollar sistemas se debe considerar la utilizacion
de nuevas tecnologias, pero de manera especial con aquellas que
brinden y garanticen seguridad y una comunidad amplia de usuarios
gue respalden su uso y apoyo técnico.

Si bien UWE UML es una metodologia practicamente nueva, se debe
considerar que ha sido una metodologia que mejora en muchos
aspectos a otras metodologias y esta orientada principalmente a
objetos y casos de uso, por los tanto se puede aprovechar de la
manera que mas nos ayude al desarrollo de aplicaciones

Es recomendable adoptar buenas practicas de programacion tales
como la simpleza del codigo y definicion de nomenclaturas para
variables, a fin de que en caso que se necesite mejorar o mantener el
sistema por terceras personas, estas entiendan la estructura del

sistema
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ANEXO 1

ldentificacion de Procedimientos
de Contratacion



Identificacion de los
procedimientos de contratacion

BIENES Y SERVICIOS . OBRAS CONSULTORIA, |

Normalizados

[l Catalogo Electronico

INCOP

INSTITUTO NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA

NO Normalizados menor o igual 2 § 182.764,89

- Sorteo y Contratacion Prefersn-
te

&El producto esta en s Compra por . Contratacidon Directa
el Catalogo Catalogo gl !gualf S 52'2;:;54 menor o igual a
Electronico? Electronico Loacts el (o o/ (e lime g entre § 182.764,80 v § 783.278,11 $52.218,54

N = Coniratacion Preferente Invitacion por Sorfea a 5

o Frovesdores, Autoinvitacion y
£El monto es menor a $5.221,857 B Contrstacion Prefsrents .
s Lista Corta
. entre § 52.218,54 v $ 391.639,05
oot S - enie $ 82218.54,
N e MaYor ¢ igu. ,05

menor o igual 3 $5.221,85 Proveedores, Auloinvitacion y 2 $ 783.278,11

Contratacion Directa | Confratacién Preferente

Mo Provesdor con o sin RUP

Concurso Publico

Subasta Inversa mayor o igual

@ mayor a $5.221,85

Licitacién

Seleccione el procedimiento de acuerdo al monto

Seleccione el procedimiento de acuerdo al monto
Seleccione el procedimiento de acuerdo al monto

2l 4 Desierto TR 3 e 2 mayor a $ 267109.270,28 2% 391.639,05
Coniratacion Preferente S bl ot Frocedimiznto Especial :
vy Puja o Megociacion - U
@ El Sistema da preferencia a los bienes de origen A Si la Subasta Inverza se declara desierta y no I El Sistema da preferencia a los Proveedores
nacional y a las micro, pequefias y medianas se realiza ofra, se ufiliza los procedimientos para locales (cantén donde s realiza la
emprezas (MYPES). bienes y senvicios no normalizados. contratacion) v a las MYPES.

La informacién presente puede ser medificoda sin previc aviso por e INCOP

1800-ECOMPRA = Av- de los Shyris N41-151 www.compraspublicas.gob.ec

326 67 7 : elslaForeana Edificic Axios




ANEXO 2

ldentificacion de Procedimientos
de Contratacion



Identificacion de los

=INCOP

. - . - u
procedimientos de contratacion S A

Montos 2012

(PIE: 26.109"270.275,91)

Objeto contratacién Procedimientos

Catélogo Elecronico

Sin limites

‘!Slu?jmugrﬂzﬁ:cuznlm en Catdlogol Menor o igud a 5 5.221,85
Subasta Inversa Eledrénica Mayor o $ 5.221,85
Bienes y 5_"'“"'-""-‘5 e e Menor o igud o § 52.218,54
Normalizados —
&‘3‘:5?,2 on ISR, Entre $ 52.218,54 y $ 391.639,05
E“Jﬂ“ﬂ_ g W e Mayor o igud a $ 391.639,05
- c c Menor Cuantia Menor o igud o § 52.218,54
Bienes y 5.!'""““ Cotizadén Entre $ 52.218,54y $ 391.639,05
No Normadlizados LiGtadon o
Menor Cuantia Menor o igual a 5 182.764,89
Cotizadon Entre § 182.7648% y $ 783.278,11
Lictadon Mayor o igud a 5 783.278,11
Contratadén Integral por Predo Fijo ~ Mayer o $26°109.270,28 f&ﬂg:;g:;g::;ﬂﬂ?ﬁmmx
Contratacen Direda Menor o igud o § 52.218,54 * Subosta Inversa Electrénica
Lista Corta Entre $ 52.218,54 y $ 391.639,05 La informacién presente
puede ser modificedo
Conaurso Poblico Mayor o igual a § 391.639,05 sin previo aviso por el INCOP

1800-ECOMPRA = Av- de los Shyris N41-151 www.compraspublicas.gob.ec

326 67 7 : e lslaFloreana Edificic Axios




PRESUPUESTO INICIAL DEL ESTADO $ 34.300637.010,37

CONTRATACION PROCEDIMIENTO MONTOS DE CONTRATACION
CATALOGO ELECTRONICO Sin limite
INFIMA CUANTIA* Menor a $ 6.860,13
BIENES Y SUBASTA INVERSA Igual o mayor a $ 6.860,13
SERVICIOS )
NORMALIZADOS MENOR CUANTIA** Menor a $ 68.601,27
COTIZACION** Entre $ 68.601,27 y $514.509,56
LICITACION** Mayor a $ 514.509,56
INFIMA CUANTIA Menor a $ 6.860,13
BIENES Y )
SERVICIOS NO MENOR CUANTIA Mayor o igual a $ 6.860,13 y menor a $68.601,27
NORMALIZADOS | coTizACION Entre $ 68.601,27 y $ 514.509,56
LICITACION Mayor a $ 514.509,56
MENOR CUANTIA Menor a $ 240.104,46
COTIZACION Entre $ 240.104,46y $ 1029.019,11
OER: LICITACION Mayor a $ 1029.019,11
CONTRATACION INTEGRAL Mayor a $ 34'300.637,01
POR PRECIO FIJO
CONTRATACION DIRECTA Menor o igual a $ 68.601,27
CONSULTORIA LISTA CORTA Mayor a $ 68.601,27 y menor a $ 514.509,56
CONCURSO PUBLICO Mayor o igual a $ 514.509,56

* Si el producto no se encuentra en Catalogo

** Si no es posible aplicar procedimientos dinamicos




ANEXO 3

Encuesta de Especificacion de
Requerimientos de Software dirigida al
Personal Docente y Administrativo de

la Universidad Estatal Amazonica



PONTIFICIA Encuesta de Especificacion de
% ' 2 Requerimientos de Software dirigida al

SERls i TESTIO0S Personal Docente y Administrativo de la

OBJETIVO: Definir requerimientos, necesidades y detalles del proceso de
adquisicion de bienes y servicios del departamento de Compras
Publicas en la Universidad Estatal Amazénica, para el desarrollo e
implementacion de un sistema informatico de Gestion Documental

Por favor marque con una X su respuesta.

1. ¢Ha realizado solicitudes de adquisicion de bienes y/o servicios con el

Departamento de Compras Publicas de la U.E.A.? Si() No ()

2. ¢Tiene facil acceso a la informacion del estado en el que se encuentra(n) la(s)
solicitud(es) que generé con este Departamento?

Si() No ()

3. ¢ Existe un sistema informatico en la Institucion que le permita conocer informacién

del estado de dichas solicitudes? Si() No ()

4. ¢Le gustaria conocer en cualquier momento el estado de los procesos de
adquisicion de bienes y/o servicios solicitados al Departamento de Compras
Publicas? Si ()

No ()

5. ¢Cree necesario el desarrollo de un sistema informatico que permita conocer el
estado de la gestion documental en los procesos de solicitudes generadas en el
Departamento de Compras Publicas?

Si() No ()

Elaborado por Gustavo Fernandez
SRS - Especificacion de Requerimientos de Software
Marzo 2012



PONTIFICIA Encuesta de Especificacion de
UNIVERSIDAD L L
% CATOLICA Requerimientos de Software dirigida al

DEL ECUADOR
Personal Docente y Administrativo de la

SEDE AMBATO
SEREIS MIS TESTIGOS

6. ¢Le gustaria que el sistema informatico desarrollado sea de libre acceso para todo
el personal Docente y Administrativo de la U.E.A. involucrado en procesos de

adquisicion? Si() No ()

7. ¢Cree necesario que a futuro deba implementarse este sistema informatico en

todos los Departamentos de la U.E.A., donde se realiza gestién documental?

Si ()
No ()
8. ¢Le gustaria que este sistema informatico sea accesible desde internet?
Si() No ( )

Elaborado por Gustavo Fernandez
SRS - Especificacion de Requerimientos de Software
Marzo 2012



ANEXO 4

Certificado del numero de Personal
Docente — Administrativo de la
Universidad Estatal Amazodnica. 2013



UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA

DISTRIBUTIVO DEL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA, CORRESPONDIENTE AL ARO 2012

REGIMEN DEL CODIGO DE TRABAJO

N2 ] R ‘ - NOMBRE_REGIMEN . - NRO_IDENTIF - APELLIDOS.NOMBRES - _ . PUESTO_INSTITUCIONAL - "RMU_SUELDO" - .
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -
1 418 |TRaBAIADORES 1600543357 |ACURIO AGUINDA ALEX GEOVANNY OBRERO 420.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAIO -
2 418 |TRABAIADORES 1600579690 |AMAYA GOMEZ ERIKA ENRRIQUETA AUXILIAR DE ENFERMERIA 735.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAIO -
3 418  |TRABAJADORES 1600525602 |ARMAS COLLAGUAZO GUIDO MARCELO OBRERO 420.00
4 2.2 |SUJETOS A CONTRATACION DIRECTA 301464665 |BRIONES YANZA MAURQ OSWALDO GUARDIA 420.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -
3 418  |TRABAIADORES 1600455784 |CALAPUCHA VARGAS FRANCISCO EMILIO OBRERO 420.00
6 2.2 SUJETOS A CONTRATACION DIRECTA 1600334666 |CARREA‘O MERINO DANIEL MICHEL GUARDIA 420.00
7 2.2 SUJETOS A CONTRATACION DIRECTA 1600286460 |CARVAJAL ASQUI KLEVER ASDRUBAL GUARDIA 420.00
8 2.2 {SUJETOS A CONTRATACION DIRECTA 1600344665 |CHARIGUAMAN BASTIDAS RODRIGO WASHINGTON _ |GUARDIA 420.00
9 2.2 SUIETOS A CONTRATACION DIRECTA 1500239015 [CRUZ FIALLOS CARLOS ANTONIO CONDUCTOR ADMINISTRATIVO 537.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAIO -
10 418  [TRABAIADORES 1600421919 |DURAN CHAVEZ ALEX PAUL OBRERO 420.00
11 2.2 |SUIETOS A CONTRATACION DIRECTA 702088931 |ENCALADA PALADINES SANTOS GERARDO OBRERO 420.00
12 2.2 SUJETOS A CONTRATACION DIRECTA 1600254252 |FLORES BARROS ANGEL RAMIRO GUARDIA 420.00
13 2.2 SUJETOS A CONTRATACION DIRECTA 1500110455 |GAVIDIA ESPINVERA CARLOS RAUL AUXILIAR DE SERVICIOS 504.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAIO -
14 4.18 TRABAJADORES 602436545 |GRANIZO PEA'A AREOLFO OLGER CONDUCTOR ADMINISTRATIVO 537.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -
15 418 |TRABAJIADORES 603708405 |GUERRERO COELLO GERMAN FERNANDO CONDUCTOR 537.00
16 2.2 [SUJETOS A CONTRATACION DIRECTA 1600449191 |GUERRERO CORDOVA JOSUE ISRAEL GUARDIA 420.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -
17 4.18  |TRABAJADORES 1500247810 |GUTIERREZ SIQUIGUA LUCIANO OBRERO 420.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -
18 418  {TRABAJADORES 1600406803 |HUATATOCA GREFA ALBERTO JAVIER OBRERO 420.00
19 2.2 SUJETOS A CONTRATACION DIRECTA 1717682346 |HUATATOCA MOYA ALESJANDRO DARWIN GUARDIA 420.00
20 2.2 |SUIETOS A CONTRATACION DIRECTA 1600655532 |INGA TEPAN LUIS FERNANDOQ GUARDIA 420.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAIO -
21 4.18  |TrABAIADORES 1500342447 |JARA ORELLANA SAUL ALVINO AUXILIAR DE SERVICIOS 420.00




CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -

22 4.18  |TRABAJADORES 1600525743 |MACHOA USHIGUA LAURO RODOLFO OBRERO 420.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -

23 4.18 TRABAJADORES 1600540932 |MENDEZ LOJA MARCO ROBERTO OBRERO 420.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -

24 4.18  |TRABAJADORES 1102285333 |NARVAEZ RAMOS JOSE ALONSO OBRERO 420.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -

25 4.18  |TRABAJADORES 1600258261 |PICO CALLE MARCO JULIO CONDUCTOR 537.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -

26 4.18  |TRABAJADORES 1600392623 |PINOS LOPEZ VICTOR HERNAN CONDUCTOR ADMINISTRATIVO 537.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -

27 4.18 TRABAJADORES 1202686588 |SANCHEZ ESTRADA JORGE LUIS AUXILIAR DE SERVICIOS 420.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -

28 418  |TRABAJADORES 2100077292 |SANTORUN DELGADO ANGEL FERNANDO OBRERO 420.00
CONTRATOS SUJETOS A CODIGO DE TRABAJO -

29 418  |TRABAJADORES 1600253627 |TANDALLA CANDO SEGUNDO RAMON OBRERO 420.00

30 2.2 SUJETOS A CONTRATACION DIRECTA 1801697358 |VELASTEGUI TABOADA WALTER TARQUINO CONDUCTOR ADMINISTRATIVO 537.00

31 2.2 SUJETOS A CONTRATACION DIRECTA 202025458 VERDEZOTQ/V/ASQUEZ EUDORO GERMAN GUARDIA 420.00

/ /
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Puyo, 12/06/2014



UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA

DISTRIBUTIVO DEL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA, CORRESPONDIENTE AL ARO 2012

REGIMEN DE LA LOSEP
Ne ' REG NOMBRE_REGIMEN . NRO:IDENTIF APELLIDOS_NOMBRES PUESTO_INSTITUCIONAL RMU_SUELDO
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
1 412 |GrADOS 1600445157 |ALVAREZ MEZA YANIRA NATALIA SECRETARIA 817.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
2 4.12  |GRADOS 1600177214 |ANDINO INMUNDA MARCO WASHINGTON |susoirecTOR 1,676.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
3 4.12  |GRADOS 904524964 |ANDRADE CERDAN ERNESTO LENIN ABOGADO 3 1,676.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
4 4.2  |GRADOS 1600547366 |ASQUI ZURITA GEOVANNY MAURICIO DISENADOR GRAFICO 986.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
5 4.12  |GRADOS 1600470270 |CARDENAS SILVA NANCY ESTHELA SECRETARIA 817.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20 RESPONSABLE DE CENTRO, TALLER,
6 4.12 GRADOS 1716956998 |CHANGOLUISA VARGAS DAYSI DEL CONSUELO LABORATORIO ESPECIALIZADO DE DOCENCIA 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
7 412 |GRADOS 1600394249 |CHICAIZA SILVA CRISTIAN JONATHAN SUPERVISOR DE OBRA 774.00
8 1.3 ESCALAS PROPIAS - NO SON 20 GRADOS LOSEP 1600347932 |COBO SALINAS HUGARITA MARIBEL JEFE DE PRESUPUESTO 1,590.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20 ASISTENTE DE TECNOLOGIAS DE LA
9 4.12 |crApos 1600475550 |DE LA TORRE SILVA LUIS RAFAEL INFORMACION 817.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
10 4.12  |GRADOS 603596818 |ESCOBAR MACHADO JOSE ANTONIO COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
11 4.12  |GRADOS 1600346157 |GALARZA DIAZ YADIRA TATIANA PROCURADOR 986.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
12 4.12  |GRADOS 1600168064 |GALLEGOS VELASTEGUI DOLORES ELIZABETH SECRETARIA 733.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
13 4.12 |GRADOS 1304092610 |GILCES PALMA ELIAS ENRIQUE COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
14 4.12 GRADOS 1721701852 |GORTAIRE CARRILLO ADRIANA ESTEFANIA COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
15 412 |GRADOS 1600198988 |GUERRA PILCO ANA GRACIELA SECRETARIA 817.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
16 412  |GRADOS 1600479289 |HEREDIA MALDONADO ANA CAROLINA SECRETARIA 622.00
17 1.3 ESCALAS PROPIAS - NO SON 20 GRADOS LOSEP 1600226078 |JACHERO ROBALINO WASHINGTON ELIAS JEFE DE INFORMATICA 1,150.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20
18 4.12 GRADOS 1801942986 |LOPEZ TOVAR ROSMARY ANALISTA DE PLANIFICACION 1,676.00




CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

19 412 |GRADOS 1600376774 |MEDINA ARIAS JESSICA ELIZABETH ANALISTA DE COMPRAS PUBLICAS 2 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

20 412  |GRADOS 1802037612 |MESIAS SILVIA VICTORIA BIBLIOTECARIO/A 1,412.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

21 412  |GRADOS 1803523891 |MONTERO COBO MYRIAM ALEJANDRA TESORERO 1,676.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

22 4.12  |GRADOS 1803892254 |MORALES FREIRE MARIA FERNANDA ANALISTA DE PRESUPUESTO 2 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

23 412  |GRADOS 1600505851 |NUA‘EZ MOYA JANETH ELIZABETH SECRETARIA 733.00

24 13 ESCALAS PROPIAS - NO SON 20 GRADOS LOSEP 1600326654 |OCHOA CARRION LENIN PATRICIO TECNICO DE COMPUTACION 1,030.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

25 412  |GRADOS 1204086795 |OJEDA CRUZ DARWIN ESTALIN IMEDICO OCUPACICNAL 1,676.00

26 13 ESCALAS PROPIAS - NO SON 20 GRADOS LOSEP 603023573 |ORTEGA TENEZACA DELFIN BERNABE TECNICO INFORMATICO 935.00

27 13 ESCALAS PROPIAS - NO SON 20 GRADOS LOSEP 1600246803 |PtCO ANGULO CARLOS JULIO DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS 1,590.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

28 4.12 |GRADOS 1600380214 |PIEDRA AREVALO DARWIN ROLANDO COORDINADOR 1,212.00

29 13 ESCALAS PROPIAS - NO SON 20 GRADOS LOSEP 1600541864 |PINTA RODRIGUEZ MAYRA INES ASISTENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO 555.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

30 4.12  |GRADOS 1600223349 |PULLUPAXI TUTILLO NORMA SUSANA SECRETARIA 901.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

31 412 |Grapos 801528639 |RAMIREZ HUILA WAGNER NOLASCO COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

32 4.12  |GRADOS 1714789987 |RODRIGUEZ BADILLO LEO MAXIMILIANO COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

33 412  |GRADOS 1710752666 |RODRIGUEZ MEDINA MONICA PATRICIA ASISTENTE DE TALENTO HUMANO 901.00
CONTRATOS SUSETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

34 4.12  |GRADOS 1600388589 |RUEDA ORELLANA LISBETH ELAYNE COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUIETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

35 412  |GRADOS 1711660199 |SANCHEZ CAMPUZANO JANETH MARIA COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

36 412  |GRADOS 1600452930 |SARABIA GUEVARA DANILO PEDRO COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

37 4.12 GRADOS 1803390846 [SOLIS MOREJON CARLOS FERNANDO ANALISTA DE COMPRAS PUBLICAS 1,676.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

38 412  |GRADOS 1600492902 |TANDAZO MALDONADO SHOJAN DANIEL ASISTENTE DE TALENTO HUMANO 817.00)

39 1.3 ESCALAS PROPIAS - NO SON 20 GRADOS LOSEP 1600129454 |TORRES CHAVEZ PATRICIA EUGENIA CONTADOR/A GENERAL 1,590.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

40 4.12 |GRADOS 1600335622 |ULLOA NUA‘EZ TANIA YADIRA SECRETARIA 817.00




CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

41 412  |GRADOS 1600718322 |VARGAS GREFA PANGA SHIRAM ASISTENTE BIBLIOTECARIO 675.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

42 412  |GRADOS 926359498 |VIAFARA BANGUERA DERWIN COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

43 412  |GRADOS 1600251126  |VILLACRESES DAVILA CARLOS ALBERTO COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

44 412  |GRADOS 602943805  |VIMOS VIMOS JOSE AGUSTIN SECRETARIO ACADEMICO 1,676.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

45 412  |GRADOS 201100088  |YANEZ YANEZ ANGEL WILFRIDO COORDINADOR 1,676.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

46 412  |GRADOS 1600412421 |YEROVI VILLARROEL MARIA GABRIELA SECRETARIA 986.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

47 412  |GRADOS 1708205333 [ZAMBRANO VERA DAVID AGAPITO COORDINADOR 1,212.00
CONTRATOS SUJETOS LOSCCA ESCALAS PROPIAS NO DE 20

48 412  |GRADOS 1600441750 [ZUAIGA ESPINOZA HERVIN FERNANDO ANALISTA 1,212.00

Puyo, 12/06/2014



UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA

DISTRIBUTIVO DEL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA, CORRESPONDIENTE AL ANO 2012

REGIMEN DE LA LOES
N2 REG -NOMBRE_REGIMEN NRO.IDENTIF APELUDOS_NOMBRES .PUESTO_INSTITUCIONAL RMU_SUEI-DO
1 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 1803113321 |ABRIL SALTOS RICARDO VINICIO PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00
2 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 601656697  |ARIAS GUTIERREZ RUTH IRENE PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00
3 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 1303291056 [ASANZA NOVILLO GRICELDA MERCEDES PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00
4 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 601566920  |AUQUILLA BELEMA LUIS ARMIIO PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y
5 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 601534597 |BARRENO AYALA MAGDALENA GRACIELA PROFESOR TIEMPO MEDIO 1,587.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y
6 416 |ESCUELA POLITECNICAS 102431335 |BURGOS MORAN RICARDO ERNESTO PROFESOR TIEMPO PARCIAL 1,414.00
7 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 1600259285 |CARRERA SANCHEZ KARINA MARIA ELENA PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y
8 4,16 ESCUELA POLITECNICAS 1802850022 |CERDA MEJIA VICTOR RODRIGO PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00:
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES ¥
9 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 1600394140 |CEVALLOS PUNGUIL TANIA CRISTINA PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00
10 3.21 AUTORIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION SUPERIOR 603147455 |CHAFLA MOINA ANA LUCIA (COORDINADOR DE CARRERA 2,060.00
CONTRATOS SUJETOS BOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y
11 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 1103211387 |CORONEL ESPINOSA BILLY DANIEL PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y
12 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 1600228074 |ECHEVERRIA GUEVARA MONICA PAULINA PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00|
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y
13 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 1600380966 |ESPIN ORTIZ CLIMACO GEOVANI PROFESOR TIEMPO PARCIAL 1,414.00
14 3.21 AUTORIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION SUPERIOR 1600416976 {FERNANDEZ SANCHEZ LINETH DEL ROCIO (COORDINADOR DE ADMISION Y REGISTRO 1,960.00
15 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 201306594 |GONZALEZ RIVERA JUAN ELIAS PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y
16 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 1722130307 |GRIFFIN ALEXANDRA EMILY PROFESOR TIEMPO PARCIAL 1,414.00




CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

17 4.16 ESCUELA POUITECNICAS 603228834 |HERRERA CHAVEZ BYRON ADRIAN PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00

18 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 704998228 |LOPEZ COSME ELISA DE LA BIEN APARECIDA INVESTIGADOR 2,308.00

19 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS | 1102455217 |LOZANO CARPIO PABLO ENRIQUE PROFESOR INVESTIGADOR 1,862.00

20 3.21 AUTORIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION SUPERIOR 908835960 |MANJARREZ FUENTES NELLY NARCISA VICERRECTOR 4,000.00|

21 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 602898496  |MANOSALVAS VACA CARLOS ANIBAL PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00

22 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 602763302  |MANOSALVAS VACA LUIS OSWALRO PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00

23 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 1802179190 |MASABANDA CAISAGUANO MARCO VINICIO PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00
CONTRATOQS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

24 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 1727831313 |MEJIA ANDRADE ANDY ADALBERTQ PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00!

25 3.21 AUTORIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION SUPERIOR 604758516 |MERIC OLIVIER GERARD ANGEL COORDINADOR CENTRO DE IDIOMAS 1,860.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

26 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 502310899 |NAVARRETE LOPEZ OSCAR FABRICIO PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00

27 3.2 iLEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 1725767220 |NEILL DAVID ALAN PROFESOR INVESTIGADOR 2,308.00
CONTRATOS SUIETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

28 4.16 ESCUELA POUTECNICAS 602116352 |ORTEGA OCAA‘A ANGEL FERNANDO PROFESOR TIEMPO MEDIO 1,587.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

29 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 501298269 |PADILLA MARTINEZ MARIO PATRICIO PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00

30 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 603368309 |PAREDES ANDRADE YOLANDA LORENA PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

31 4.16 ESCUELA POUTECNICAS 1713514907 |PIA‘EIRO VIVAS TATIANA CECILIA PROFESOR TIEMPO MEDIO 1,587.00

32 3.21 AUTORIDADES ACADEMICAS DE EBUCACION SUPERIOR 1711438869 |REYES VARGAS MARIA VICTORIA COORDINADOR DE CARRERA 2,060.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

33 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 1802661130 |RIVERA GARCIA CHRISTIAN GEOVANNY PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

34 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 1752785913 |RODRIGUEZ GUERRA YOEL PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

35 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 1713192423 |RODRIGUEZ VILLAFUERTE XIMENA ADELAIDA PROFESOR TIEMPO MEDIO 1,587.00




36 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 601805062 |ROMERO PAGUAY JOSE ANTONIO PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

37 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 602854259  |RUIZ MARMOL EDISON EDUARDO PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00

38 3.21 AUTORIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION SUPERIOR 601811276 |SAMANIEGO GUZMAN EDISON OSWALDO COORDINADOR DE CARRERA 2,060.00

39 3.21 AUTORIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION SUPERIOR 501872212 SANCHO AGUILERA DAVID DIRECTOR ACADEMICO 2,100.00

40 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 6100525350 |[SCALVENZI LAURA PROFESOR INVESTIGADOR 2,308.00

41 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 602084196 |SEGURA CHAVEZ EDISON OLIVER PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

42 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 1103305981 |[TANDAZO CALVA MARCO ANTONIO PROFESOR TIEMPO PARCIAL 1,414.00
CONTRATOS SUJETOS DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES Y

43 4.16 ESCUELA POLITECNICAS 602301509 |TASAMBAY SALAZAR ANGELICA MARIA PROFESOR TIEMPO COMPLETO 1,760.00

44 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 602776338 |[TORRES LEMA MARCO RAMIRO PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1,760.00

45 3.21 AUTORIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION SUPERIOR 1712476975 |TORRES NAVARRETE RUMANIA ALEXANDRA DIRECTOR DE POSGRADO 2,100.00

46 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS 1711988855 |TORRES NAVARRETE SEGUNDO BOLIER PROFESOR PRINCIPAL TIEMPO PARCIAL 1,414.00

47 3.21 AUTORIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION SUPERIOR 602201519 |UVIDIA CABADIANA HERNAN ALBERTO COORDINADOR DE CARRERA 2,060.00

48 3.21 AUTORIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION SUPERIOR 1708065196 [VARGAS BURGOS JULIO CESAR RECTOR 5,100.00

,-7
49 3.2 LEY DE EDUCACION SUPERIOR - DOCENTES UNIVERSITARIOS | 1714402052 |VASCO P CRISTIAN LEOPOLDD INVESTIGADOR 2,308.00

Puyo, 12/06/2014
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1. Ingreso al sistema

El ingreso al sistema se realiza a través de un Navegador Web y mediante la siguiente

direccion:

[ www.uea.edu.ec Q 97

/ B4 Universidad Estatal Amazc x \ Y
Qg =

€« C f [1 www.ueaedu.ec

tal Amazonica

de 1 s ata calidod

nicio  Correo Plataforma Moodle  Biblioteca Virtua

-
e TR

'I
= 7 QEDI
SRS i Rt ey

Conoce Mas De Nuestra Universidad v \¢

CATEGORIA B

Entre lasimejorcs MU

Qniersidaes @%

Clic en el enlace de acceso al Sistema: SISGES

You
- Universidad Estatal Amazonica @ f E
@ A4

Educacion académica de primer nivel, para formar profesionales y lideres de la més alta calidad

nicio  Correo  Plataforma Moodle  Biblioteca Virtua SIAD  Leyde Transparencia  Sisges
—




2. Acceso al sistema

Debera ingresar los datos de acceso: Cédula y Contrasefia de cada usuario

Cedula *

1600570574

Password *

] Recordarme

Ingresar
Registrarse como Usuario

Pantalla de inicial de Bienvenida del sistema SISGES

SISGES  @POA-PAG i Solicitudes CP 7 © Configuracion & SALIR (Femandez Sanchez Edwin Gustavo)

BIENVENIDO AL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL DE LA UEA

SISTEMA DE PLAN SISTEMA DE GESTION DE SISTEMA DE GESTION DE
OPERATIVO ANUAL DOCUMENTACION COMPRAS PUBLICAS

El A =

En este modulo puede crear el POA de En fase de consiruccién. Através de este madulo puede crear
sus departamento, asi como también

solicitudes para la adquisicion de Bienes y
Servicios a través de la Unidad de
autoridades pertinentes. Contratacion Piblica de la UEA

permitir llevar un seguimiento por las




3. Registro Nuevo Usuario

Llenar el formulario con los campos solicitados para el registro de nuevos usuarios

SISGES

Registrar Usuario

GCampos con * son obligatorios.

Cedula/DNI * [ 1234567897 l

Password * [ l

Repetir Password * [ [ITTITTT) l

MNombres * [Dumm‘yr l

Apellido Paterno * [Grash l

Apellido Materno * [Test l

Titulo * | Ingeniero/a (Ing.) '|

Direccion * [I\.-‘I atrix l

Telefono

Celular

Email 123@345 com

Departamento ~ UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAGION - INFORMATICA % |

Cargo™ | ASISTENTE DE TECNOLOGIA DE LA INFORMAGION % |v

# Acepto las Condiciones y Términos de Registro

Ingrese las letras correspondientes a la imagen mostrada (Codigo de Verificacion)

mxe’ Obtenga un nuevo codigo | nuxelc

+ Registrar




4, Menu Principal

SISGES G POA - PAC HH

)

Solicitudes CP Motificacion

£+ Configuracion ~

A SALIR (Fernandez Sanchez Edwin Gustavo)

e SISGES: Enlace a la pagina de inicio del sistema

e POA-PAC: Acceso al médulo de gestion de POA-PAC institucionales

e Solicitudes CP: Acceso al mdédulo de gestion de Solicitudes de Compras

Publicas

¢ Notificaciones: notificaciones del sistema para dar seguimiento a cambios en

la creacion, revision y aprobacion de las solicitudes.

e Configuracién: Menu de opciones del usuario para modificaciones de

informacién del sistema.

e Salir: Cerrar la sesion del usuario

5. Menu Inicial o Bienvenida

SISTEMA DE PLAN SISTEMA DE GESTION DE - Acceso al modulo de gestion de
OPERATIVO ANUAL COMPRAS PUBLICAS . . .
) POA-PAC institucionales
I
[ | - Acceso al modulo de gestion de
- 1 Solicitudes de Compras Publicas

6. Creacion de Solicitudes

MONTO
usD Status Area CcP APROB

v v v v

10000.00 W

SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS PUBLICAS
ADMINISTRACION DE SOLICITUDES
Fec Sol Objeto de la Contratacion | Area
2014-05-07 .. Objelo oe la Contratacion Equipos y accesorios
(+Ver mas) infarm aticos (Incluido
Consulioria)

El médulo de solicitudes tiene la interfaz mostrada y tiene las siguientes funciones




— Nueva Solicitud: Permite crear nuevas solicitudes de
O Nueva Solicitud L . .
adquisicion de bienes y servicios

- Formulario de Nueva Solicitud

Nueva Solicitud

Solicitante: Fernandez Sanchez Edwin Gustavo Cédula: 1600570574
Teléfono(s): 032885179 - 0988470213 Email: gfernandez @uea.edu.ec
Codigo: 1600570574@DEP@UTI@2014@2 Fecha: 2014-05-09

Objeto de la Detalle en forma general del tipo de requerimiento
Contratacion *

Antecedentes *

Justificacion *

Area * Seleccionar.. v

Guardar y Gontinuar

- Panel de detalle de las solicitudes

UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION - INFORMATICA
SOLICITUD PARA COMPRA DE BIENES O SERVICIOS

l Datos de la Solicitud Proformas Vista Previa

Objetivo de la Contratacién:
Antecedentes: Ar

Situacién Actual (Justificacion): Jus

Area Requiriente:

MONTO TOTAL:
UsD 0,00

© Agregar ITEM ?

Cantidad Descripcion Unidad Naturaleza Monto Referencial TOTAL REFERENCIAL PAC Referencia PAC Tipo de Contratacion

No se encontraron resultados.

R —— | Clic en Agregar item para insertar nuevos registros a la
© Agregar ITEM = 7 solicitud greg P g




- Formulario de Nuevo item

Nuevo ltem
Campos con * son obligatorios.
Descripcion *

Computador de Escritorio. 2 Nu

MNaturaleza * Cantidad * Unidad * Monto Referencial * Total Referencial

Bienes v |20 Unidad v | |USD 500 USD 10000

¥ Se encuentra en el PAG

Elemento del PAC

Computadores de escritorio: Bien- USD 10,000.00 v

- Agregar Proformas

e Clic en boton Adjuntar
Datos de la Solicitud i Proformas i Vista Previa Iproforma para adjuntar

archivos en PDF que

la Solicitud de adquisicion

Formulario para Adjuntar Proformas

A [ & Avrir ==

H d-untar Arﬂhiu‘n | » Gustavo » Downloads » Documents = | 9 [ll Buscar Documents F)
l Organizar ~ Nueva carpeta - O @
| P = Nombre ’ Fecha de modificen. ||
N 0 m b re ':h | Am h Im B Gustavo E 4@1234567897 @UTI®2014 @1 pdf 01/05/2014 11:42
M Escritorio E 4@1234567897 @UTI@2014@1_2.pdf 01/05/2014 11:56
. . o "‘.;‘ Sitios recientes @ 5@1234567897 @UTI@2014@1 . paf 01/05/2014 12:02
| Seleccionar archivo \Ga”a Novacian.pdf B GowgleDrve K. P ——— T
E+ Dropbox ﬁ COTIZACION WIRELESS UEA pdf 25/04/2014 14:55
% Fotos de iCloud E INFORME TECMNICO Site Survey Universid...  25/04/2014 14:55
@ p0a2014-05-05-174645.pdf 05/05/2014 17:48
4 Biblictecas 'E p0a2014-05-07-055301. pdf 06/05/2014 22:53
|7 Documentos L Presupuesto 2014 2.pdf 08/05/2014 15:22

=] Imagenes E solicitud_cod1234567897UT120141.pdf 01/05/2014 11:31
Adju ntar Aﬁ Misica m solicitud_cod1234567897UTI20141_2.pdf 01/05/2014 11:38
i Videos @ solicitud_cod1234567897UTI20141_3.pdf 01/05/2014 11:57

oo i ] '

Nombre: Carta Novacion.pdf - Documento Adobe Acrobat -




- Enviar Solicitud de compra

Boton de envid de solicitudes para la verificacion, aprobacion y

" Enviar Solicitud ]
compra de items

7. Revision de Solicitudes (Responsable de Area)

- Ingresar al Sistema

- Abrir la seccién de administracion de solicitudes de area

AREAS
ADMINISTRACION DE SOLICITUDES

i| Admiﬂistrar AREA: Equipos y accesorios informaticos (Incluide Consultoria)

e [ e —
Solicitudes

Vienoo 1-2 oe 2 resultacos.

Codigo Objeto de la Contratacion Fec Sol MONTO USD Area
1600570574@D _(+Ver  Objeto de Contratacion de la Solicitud 2014-05-09 __(+Ver mas) 10000.00 o © MEMs
mas)
1600570574@D ..(+Ver  Objeto de la Contratacion 2014-05-07 ...(+Ver mas) 10000.00 Q VER

mas)




SOLICITUD PARA COMPRA DE BIENES O SERVICIOS

L Fornularie _

i GENERAR POF

DATOS DEL SOLICITANTE

Mombres y Apellides Fernindez Sinehez Edwin Gus i
Cadula 1800570574
Telkfonos) 032335179 - 0983470213 | Email | gRrnander 8 Lea sl ee
Cadigo de Solicitud 1800570574 SDER SUTIS 20482
Fecha Realizacion Informe 2A014-05-08 102604

DATOS TECHICOS

Objeta de la Contratasian: Obje de Conyaizcion de |2 Seliciud
Antecadentes Arecedenes de la Soiciud
Justifieasian Justieatibn de (2 Soiciud
AREA ASIGNADA Equipes ¥ acesorios indrm3ices (Ingluide Consuie iz)
MEMS
TOTAL SM V& UED 10.000,00
Wiendo 1-1de 1 resuliade.
Monte TOTAL Tipo de
Cantidad Dieseripeian Unidad Maturakeza Referencial | REFERENCIAL | PAC Referencia PAC Coniratacién
2 |Computster deEsorinrio. ZMNuless Core 5. | Unided |0 50000 1000000 1 5 m
‘POGE disce, 4GB Riam, Monir, Mouse,
Teclade, UPS

- Abrir solicitudes pendientes de revision

- Aprobacion de Solicitudes

- AprobarSolicitud

- Notificar Solicitudes

Formulario de notificacion

10



Notificacion
Asunto

Rectificacion de parametros de la Solicitud cadigo: 1600570574 @DERP @
Mensaje *

Mensaje de notificacion de cambios en las Solicitudes

S
8. Revisién de Solicitudes (Compras Publicas)
- Ingresar al Sistema
- Abrir la seccion de administracion de solicitudes
COMPRAS PUBLICAS
ADMINISTRACION DE SOLICITUDES
& Procesos AREA: Equipos y accesorios informaticos (Incluido Consultoria)
Viendo 1-2 de 2 resultados
Codigo Objeto de la Contratacion Fec Sol MONTOUSD Area
1600570574@D ...(+Ver Obijeto de Contratacian ce la Selicitud 2014-05-09 ._(+Ver mas) 10000.00 0 @
més)
1600570574@D0 __(+Ver Objeto de la Contratacion 2014-D5-07 _(+Ver mas) 10000.00
mas)

- Abrir solicitudes pendientes de revision

11



SOLICITUD PARA COMPRA DE BIENES O SERVICIOS

ey

i CSEMNERAR POF

DATOS DEL SOLICITANTE
Mombres y Apelides Ferninoez Sénenez Edwin Gusian
Cidula 1800570574
Telkfonofs) 032885179 - 0ABBLTINS | Email | giernander Suss e Bc
Chdige de Solkitud 1800570574 CDEPQUTIS 2492
Fecha Realizacian nfarme 2014-05-09 102504
DATOS TECNICOS
Objete de la Contrataeian: Objet de Cony=iacion oe 12 Scliciud
Antecedentes Anececentes de 2 Solisiud
Justifieacion Justcacion de la Soliciud
PAREA ASIGMADA Equipes ¥ ceesorios inform &iees (Ingiuice Consuioriz)
IMEMS
TOTAL SN VA USD 10.000,00
Vienge 1-1 de 1 resuisad.
Monte TOTAL Tipo de
Cantidad Dieseripeian Unidad Maturakeza Referencial | REFERENCIAL | PAC Referencia PAC Coniratacién
20 |Compusoe e Eserinrio. 2Muwciess Core /5, | Unigsd |2 00 1000000 | 1 H m
SOGE discr, 4GB Ram, Monir, Mouse,
Teglade, UPS

- Aprobacion de Solicitudes

«" Aprobar Solicitud

- Notificar Solicitudes

ACCIONES: [ .11 Elg=hll=iis)

Formulario de notificacion

12



Notificacion
Asunto
Rectificacion de parametros de la Solicitud cadigo: 1600570574 @DERP @

Mensaje *

Mensaje de notificacion de cambios en las Solicitudes

Enviar

9. Aprobacién de Solicitudes (Rector)

- Ingresar al Sistema
- Abrir la seccién de administracion de solicitudes

RECTORADO

B Administrar
Solicitudes

ADMINISTRACION DE SOLICITUDES

AREA: Equipos y accesorios informaticos (Incluido Consultoria)

Q Bisqueda Avanzada

Viendo 1-2 e 2 resultados

Codigo Objeto de la Contratacion Fec Sol MONTOUSD Area
v
1600570574@0 __(+Ver  Objeto de Contratacion de |2 Solicitud 2014-05-00 ._{+Ver m4s) 10000.00 o @
mas)
1600570574@D ..(+Ver Obijeto de |2 Contratacion 2014-05-07 _i+Ver mas) 10000.00 0 Q vER ]

mas)

- Abrir solicitudes pendientes de revision

13



SOLICITUD PARA COMPRA DE BIENES O SERVICIOS

B GEMNERAR POF

DATOS DEL SOLICITANTE
Mombres y Apelidos Fernindez Sénchez Ecwin Gustne
Cadula 1800570574
Tekfono(s) 032895179 - 0OBB4TE13 | Email | gernandez Sues eduee
Cédige de Selieitua 1800570574 CDERQUTIRA014 2
Feeha Realizacidn inomie 2014-05-09 1028104
DATOS TECHICOS
Ob jeto de la Contratasion: Opje de ConT 2iaeion de |2 Solichud
Antecedentes Anecedenes de la Soicinud
Justifieaeién Justieanion de la Selichud
AREA ASIGNADA Equipes ¥ aceserios inormaites (Incluids Consuiria)
MEMS
TOTAL SN VA USD 10.000,00
Vienge 1-1 02 1resuiaoe.
Monte TOTAL Tpo de
cantidad Deseripein Unidad Maturaleza Refereneial | REFERENCIAL | PAC Reeferencia PAC Contratasin
20 |Compusoer ce Eserivrio 2Nugiess Coreis, | Unisst o 0000 1000000 | 1 5 m
50GE disto, 468 Ram, Moninr, Mowse,
Teelade, UPS

- Aprobacion de Solicitudes

- AprobarSolicitud

- Notificar Solicitudes

Formulario de notificacion

14



Notificacion

Asunto

Mensaje *

Enviar

Rectificacion de parametros de la Solicitud codigo: 1600570574 @DEP @

Mensaje de notificacion de cambios en las Solicitudes

10. Creacién de Procesos (Compras Publicas)

- Ingresar al Sistema

- Abrir la seccion de administracion de procesos

COMPRAS POBLICAS

W Solicitudes

£ Procesos

ADMINISTRACION DE PROCESOS

© Nuevo Proceso

Codigo Tipo Compra Tipo Gontratacion Presupuesto

v L

MCS-UEA-0D2-2014 Bienes y Senvicios Menor Cuantia (NNorm : B&S) 10000.00

SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS PUBLICAS

Q Bisqueda Avanzada

Viendo 1-1 de 1 resultado.
Fecha Registro Status
v

Q, Ver ”
Proceso

2014-05-07 23:30:58 o

- Crear Procesos nuevos

15




Formulario de Creacién de nuevos Procesos

Nuevo Proceso de Contratacion
CodPFro *
MCS-UEA-002-2014
Tipo Compra *
Bienes y Servicios v
Tipo Contratacion *

Menor Cuantia (NNorm : B&S) v

Fresupuesto *

USD | 10000,00

Guardar y Continuar

- Creacion de items

© Agregar ITEM

Agregar Iltem
Codigo Proceso ™

MGCS-UEA-002-2014

Seleccione un ltem de las Solicitudes

| Computador de Escritorio. 2 Nucleos Core i5, S0GE disco, 4GB Ram, Monitor, Mouse, Teclado, UPS © x

¥

16




- Agregar fechas de control de Procesos

@ Fechas de Control de Proceso

Fechas de Control de proceso

Grabar

Fecha

Fecha Publicacion | 2014-05-09 ‘

(4] Mayo 2014 0
Fecha Limite Aceptacion Proveedores
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do

Fecha Limite Calficacian Proveedores 1 a2 3 4

10 11

Fecha Limite de Preguntas
17 18

24 235
Fecha Limite de Respuestas

31

Fecha Limite de Propuestas

Fecha Limite Entrega de Cfertas

Fecha Limite Apertura de Ofertas

17



ANEXO 6

Flujo de Procesos en la adquisicion de
Bienes y Servicio en el Departamento
de Compras Publicas de la
Universidad Estatal Amazonica



Flujo de Procesos de Contratacién de Bienes y Servicios en la Unidad de Contratacion Publica de la Universidad Estatal Amazénica

Proceso de Solicitud

SNCP

Proceso Legal

Administracion de

Finalizacion de

Bienes

solicitud

Inicio

SOLICITANTE
L - AREAS
“,LII::: ?rh;::ﬁ) Ll Verificacion de
e Solicitudes

RESPONSABLE POR

Adjuntar
Docurnentaci

Informacicn
Téenica Correcta
(Por item)

ign

Salicitud Revisada

UNIDAD
CONTRATACION
PUBLICA

Verificacion PAC
(Por item)

Salicitud Aprobada

RECTOR
(Representante Consejo
Universitario)

Solicitud Aprobada

Aprobacion
Firma Electrénica

Solicitud Negada

UNIDAD CONTRATACION
PUBLICA

- Determinar tipe de
[l contratacién
Proceso Desierto
Proceso Desierto
BIENES Y SERYICIOS M
\ 2 v 2 L2 v L 2 v v v
A < SUBASTA 7
CATALOGO INFIMA MENOR 2 2 MENOR CONTRATACIO
2 P INVERSA " COTIZACION LICITACION LICITACION
ELECTRONICO CUANTIA - CUANTIA CUANTIA N DIRECTA LELLCORLA
ELCTRONICA
A 4 Y A 4
Y CONTRATACION
COTIZACION INTEGRAL POR COI‘}ICURSO
Definir fechas del (los) PRECIO FlIO PUBLICO
procesofs) de contratacion
Pracesa Adjudicado V "
n » | Definir fechas del (los) | ¢ Definir fechas del (los)
Desierto # proceso(s) de contratacion [+ procese(s) de contratacion
Proceso Adjudicado
Proceso Adjudicado |
\ Procescs Adjudicados
Adjuntar Adjuntar
Documentacion del Documentacion del
{los) Proceso.(vﬂ de (los) Proceso.(vs) de < Procesos Adjudicados Desierto
Contratacion Contratacion
OBRAS CONSULTORIA
Adjuntar
PROCURADURIA Documentacion del
Realizacion {los} Procesofs) de
Documentacion Legal Contratacion
h 4
ADMNISTRADOR DE
BIENES |
Entrega - Recepcidn del [ v
Bien - Servicio
SOLICITANTE
Entrega - Recepeion del
Bien - Servicio
A 4 h 4
Sl Solicitud Finalizada
Negada

—(m e




ANEXQO 7

Modelado de Base de Datos



m T v "] poa_objinst ¥ _| poa_asignacion ¥ _ sisdoc_memo v _] sisdoc_user_conf ¥ | sisdoc_oficio v
poa_ _

_| departamento ¥ _| sisdoc_plantilla_ofi ¥

: ) codigo VARCHAR(120) id INT(11) codiga V ARCHAR(50) )
idpoa_cuat INT id_objinst ¥ ARCHAR(10) id_poa_asig INT - id_dep VARCHAR(20) ) ( g id INT(11)
- . - nro INT(11 inicio INT{11 > 1 )
cuatrimestre INT nombre VARCHAR({50) »vdor_ssig DOUBLE(10,2) | _se| Srombre TEXT(100) |46 — — ( inicia INT{11) num ero INT(11) nombre._plantila VARCHAR(100)
) > year VARCH AR(4) | @ cedula VARCHAR(10) nro_inicio_mem INT{11) ¥ cedula VARCHAR{ 10) .
porcentaje DECIMAL(10,2) descripcion TEXT ¥ 3 status SMALLINT | encabezado TEXT
. %id_dep VARCHAR(20) a3 - | cedula_encargo VARCHAR(10) nro_inicdo_oficio INT (11) cedula_env VARCHAR(10) pie_pagina TEXT
b: iones TEXT . — >
observacio N —| poa_actividad v > I | destinatarios VARCHAR({120) nro_recep_memo INT(11) » destinatario V ARCHAR(100) werpo TEXT
fuentes TEXT : = :
entes 'I' idpoa_actividad VARCHAR(25) | T # asunto VARCHAR (120) - — —| @ nro_recep_of INT(11) | _j<d < fecha DATE despedida TEXT
ta INT{11 ___ o espedida
mete_prm INT(LD) —— IS © actvidad TEXT 1 | _lsisges_user_dept ¥ fecha DATE Ly redactores TexT » asunto TEXT
meta_ppm DECIMAL(10,2) j meta v | | | fecha_m od TIMEST AMP
— fecha reg TIMESTAMP - _] poa_poa v | id INT(11) cuerpo TEXT Lo redactor1 VARCHAR(10) > status INT(11) =
meta_ptm DECIMAL (10,2) : N
P ( idpoa_meta INT __yu| #id_objinst V ARCHAR(10) I id_poa VARCHAR(30) | @ cedula VARCHAR(10) status TINYINT I I redactor2 VARCHAR{10) adiunto INT(11)
met_pem DECIMAL{10, 2] 3 . )
P (10,2) meta TEXT I & id_poa VARCHAR(30) | year VARCHAR(4) I ¥ id_dep VARCHAR(20) copias VARCHAR(125) o redactor3 VARCHAR{10) fecha_reg TIMESTAMP
t_dif DECIMAL(10,2 S indi . 5 tamento ¥
met_ (10,2) indicador TEXT I > I fec_req DATETIME | observadones TEXT adjunta TINYINT I I fecha_reg TIMESTAMP ip_set VARCHAR(S0) ] sisdoc_depar to
meta_pim DECIMAL (10,2 :
- (102 =vnumero INT(11) | | fecmod TMESTAMP P —] fec_req DATETIME fecha_req TIMESTAMP [ > status TINYINT 8 codiga VARCHAR(10)
tiempa_tp DECIMAL(10,2] |
po_tp (10.2) » ev_percent TINYINT(1) ! v I » status SMALLINT > status TINYINT (4) ip_set VARCHAR(25) I | % cedul s VARGHAR( 10) nombre VARCHAR (50)
tiempo_te DECIMAL(10,2) I » tiempo SMALLINT j fin_programa | — el © status_plan SMALLINTE) > > | | > nro_act_memo INT({11)
tiempo_pte DECIMAL(10,2) 4 > p_cuat SMALLINT(E id_programa INT | [ nro_act_oficio INT{11)
= P > status_fin SMALLINT(6) ¥ W S e
gasto_gr DEAIMAL (10,2) >s_cuat SMALLINT(S) > nom_programa VARCHAR{45) sorabacion TIVYINT(D) I I T nro_recep_ofica INT(11)
’ S ——————— )
gasto_gp DEAMAL(10,2) > t_cuat SMALLINT (8) # status SMALLINT & cedula VARCHAR(10) I | | I I I :] sisdoc_recepcion ¥ observadones TEXT
asio_gpt DECIMAL (10,2) ; i > | | ) 5
gasio_gp ( 9 idpoa_actiidad VARCHAR(25) L %id_dep VARCHAR(20) o | I I I id INT(L1) status TINYINT
gasto_ge DECIMAL (10,2) > : & 1d_poa_ asig INT I I I T > codigo_envio VARCHAR(120) | | # cedula VARGHAR(10)
i T - >
gasto_mig DECIMAL (10,2) :lk # > I | | I I I » codigo_recept VARCH AR(120)
astn_pig DECIMAL( 10,2
; ig' idad DEC(IMAL) 10,2) IL e a ’ * - ~l " ! | I I o My
ind_efectivida (10, ——7 id suboroarama INT | | | | N T S & cedula VARCHAR( 10)
| id_subprog | _| cargo v | | T =
i ia DECIMAL (10,2
ind_eficacia (10,2 1 »nom _subprogram a VARCHAR(45) | id_cargo INT | I | | | | | cedula_rec VARCHAR(10)
ind_eficiencia DECIMAL (10,2) M -— | - | | | oo e DATE
babilidad TINYINT ] asignacion_presupuestaria ¥ | stas SHALLINT [ 7nombre VARGHAR(100) | | I ! I =
probapil @id_program a INT | caracteristicas TEXT | | | || I I > fecha_mod TIMEST AMP _ sgdcp_proceso_fecha ¥
i id_asig INT :
impacts TINYINT id_zsig ‘;“?-I—Jl > | I | I | I | | m T m A v > status TINYINT (4) cod_pro VARCHAR(45)
¥ idpoa_meta INT year VARCHAR(4) | » status SMALLINT | | | | sgdcp_:
poa] | > I T * | I | | id_sol INT £ fec_pub DATE
vaor_sol DOUBLE ! z | |
- S : e v
g dlor_asg DOUBLE I B o TR T .- e P I > cod_sol VARCHAR(45) fec_Imap DATE
> vaor_asig I id,_reasig INT T I cedula VARCHAR(10) | I I | > objeto TEXT fec_Imcp DATE
—J<| “ tipo_finand amiento SMALLINT - - w_— I I
| ) b ————9 %id_mig_fuente INT | | > password Y ARCHAR(70) | T°T g @ antec TEXT m p_item_tipo ¥ fec_Imp DATE
I detalle TEXT H————n ) | L~ % titulo v ARCHAR(45) [ — fec_Imr DATE
| id_pp VARCHAR | “id_ssig_destino INT | | | | | »qusti TEXT id INT(11) —
. I : | ' | > nombres VARCH AR(45) | fec_Impr DATE
_] partida_presupuestaria ¥ | | %idpoamem T L — _ ] ¥ valor_ressig DOUBLE | ) H—————— I— = I » fec_sol DATETIME ©id_item INT(1) ol e
- H—— # ape_pat VARCHAR (45 Imeo D
id_pp INT | 0id_subprograma INT ‘i > status SMALLINT | pep [ | > status SMALLINT certificado TINYINT(1)
| = > | > ape_mat VARCH AR(45) [ | SMALLINT fec_lao DATE
»cod_pp VARGHAR | I | E———— —i< - L l | ? status_area cumplimiento TINY INT(1) . e
telefono VARCHAR(10) [ —————— - _ieaD
#nom_pp V ARCHAR(100) ! £ I : I — —I— S @ status_cp TINYINT(4) equipo TINYINT(1) e
celular VARCHAR(10) . _Irf DATE
> desc_pp TEXT | | ) orden_gasto v | | | | » status_aprobacion VARCHAR{45) experiencia TINYINT(1)
| | | > direccion VARCH AR(45) K | | @ cedila VARGHAR(1D fec_Imsc DATE
» status SMALLINT Ly | id_gasto INT | F————— | cedula VA (1 exp_persanal TINYINT(1)
= | | r—————— H1% email VARCHAR(45) | | oid T ] fec_lmrc DATE
1 | > valor_asig DOUBLE I I = mod TIVESTAUP | I id_aea garantia TINYINT(1) e i DATE
_mo > o _ipi
M L orden_pago Y ARCHAR (45) | | fecha sesDATETIME H————————— T o indices TINYINT (1) .} DATE
W o e v === dor red DAUBLE I I - 5 T T I capaditadon VARCHAR(45) e i DATE
X . - last_ip VARCHAR{15 - mmi
= id_pac_item INT » status SMALLINT I r——————= T —— H " sgdcp_area v | | caducidad ¥ ARCHAR (45) _
~J pac_epc ) I | | status SMALLINT e | fec_ami DATE
¥ id_pac INT ®id_asig INT | 1 id_area INT 1 instrum entos TINYINT (1)
codigo_dl_inter VARCHAR(20) ® cokgn 1 ks YARGUR(Z) = . I i 1 %id_cargo INT - M I . . o fec_emi DATE
codige_d | = 3 VARCHAR(150 = esarrallo TIMYINT(1]
codigo_d_inter_padre VARGHAR(20) . | | A o oL g 0 Tlsgdeptem v | s foc_ermi DATE
. = 3 SMALLINT ia cronograma TIN
nombre_d_inter Y ARCHAR (255) _ 1 I o " stafus id_item INT | d fec_ead DATE
nivel_cl_inter INT fipo_com pra VARCHAR(45) /M | id INT(11) T @ cedula VARCHAR( 10) > cant INT I personal TINY INT (1) >
_cli v
N @ant INT I pac_pac | # cedula VARCHAR(10) i >  uridad VARCHAR(45) | plan TINYINT(1)
unidad V ARCHAR(45) id_pac INT | from VARCHAR(30) A _ . Lo | Iazo VARCHAR(45
L | # desc_item TEXT p
T costo_unitario DECIMAL (10,2) year VARCHIR(S) | asunto VARCHAR (100) j firma_electronica ¥ j doc v naturaleza TINYINT(4) instalacion VARCHAR (45)
sisges man ‘
| p_cuat SMALLINT(S) fec_req DATETIME I > mensaje TEXT key VARCHAR(50) = mon_ref DECIMAL(10,2) otros VARCHAR( 100)
e __ —jd ¥ 5_cuat SMALLINT(E) B———————————— + | fec_mod TIMESTAMP | 5 visto TINYINT({1) firma_digital BLCE cod_doc VARGHAR(30) - i_tem area SMALLINT > | sgdcp_proceso ¥
> status VARCHAR(4S tem_
t_cuat SMALLINT(8) status SMALLINT I motivo ¥ ARCHAR (45) fec_reg DATETIME status (45) e SALLTT id_pro INT
> l————
cat_dec SMALLINT * status_cp SMALLINT (8) I > fecha_envio DATETIME fec_mod TIMESTAMP > > pac TINYINT(D) K > cod_pro VARCHAR(45)
fondo_bid SMALLINT id_poa VARCHAR(15) | fecha_recep DATETIME fec_ini DATE id_pac_item INT(11) I fipo_compra INT(1D)
. » -
pres_bid VARCHAR(45) I > fec_fin DATE W s v o @ cod.sol VARCHAR(45) | — — — — — 1 © tipo_contratacion INT(11)
proy_bid VARCH AR(45) 1 status SMALLINT pr— . I I presupuesto DECIMAL (10,2)
tipo_regimen VARCHAR(45) j . mh 3 @ cedula VARCHAR( 10) » tipo TINVINT (4) 1 1 > fech_reg TIMESTAMP
) usuario_has_r > M /M
tipo_presupuesto VARCHAR(45) rol v . » status SMALLINT
tatus SMALLINT = idINT 7id_padre VARCHAR(S0) "] sgdcp_proceso_has_item ¥ R
# status id_rol VARCHAR(20 > ubicadi
RO _ (200 & cedula VARGH AR(10) ubicacion VARCHAR(150) dINT
1d_sig nom _rol VARCHAR(255) |4 — — — —}
; 1 (255) @ id._rol VARCHAR nombre VARCHAR(100) @ cod_pro VARCHAR(4S)
> status SMALLINT
. > status SMALLINT fecha_reg TIMESTAMP @id_jtem INT

> >




ANEXO 8

Certificado de Implementacion
SISGES



o UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA

Puyo, Febrero 05 de 2015

CERTIFICADO DE IMPLEMENTACION

Ing.
Galo Lopez
DIRECTOR ESCUELA SISTEMAS PUCESA

Mediante la presente me permito VALIDAR que, el sistema informatico SISGES para la
Gestion Documental de los procesos administrativos de la Universidad Estatal Amazonica,
y que forma parte de la proyecto de Disertacién del Sr. Edwin Gustavo Fernandez Sanchez
con C1.1600570574, denominado “Implementacién de un sistema workflow en el proceso de
adquisicién de bienes y servicios en el departamento de Compras Publicas de la Universidad
Estatal Amazénica de la ciudad de Puyo”; se encuentra implementado y operativo bajo los

siguientes parametros técnicos:

PARAMETRO DETALLES

Fecha implementacion 10 de Febrero de 2014 10:02

Servidor HP Proliant G7. Procesador Xeon 12 nicleos, Memoria
RAM 16GB, Disco Duro 2TB, Ethernet(4) 10/100/1000
mbps

Dominio http://sisges.uea.edu.ec

Base de Datos MySQL 5.1.73 (sisges)

Servidor Web Apache 2.2.15 (CentOS) x86_x64 + PHP 5.3.3

Por lo cual VALIDO el trabajo realizo, particular que comunico para los fines pertinentes.

Ing. Lenin Patricio Ochoa Carrién

JEFE (E) UNIDAD INFORMATICA U.E.A.

C.I. 1600326654

Teléf. 03 2889 118 Ext 110 / Mévil: 0995674128
Email: pochoa@uea.edu.ec

oo
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A |

Direccién: Via Napo. Km. 2 %2 Teléfono: 032-889-118 Web: www.uea.edu.ec Email: info@uea.edu.ec




ANEXO 9

Informe de capacitacion de
usuarios en el uso del sistema
SISGES



Informe de capacitacion de usuarios en el uso del
sistema SISGES

El presente informe detalla los datos técnicos y temas dictados a los usuarios del
sistema SISGES, dentro de las capacitaciones realizadas:

Personal capacitado:

- Personal Docente
- Personal Administrativo

Temas de Capacitacon:

Uso del sistema SISGES

Ingreso al sistema

- Registro de nuevos usuarios y asignacion de roles
- Menu principal

Creacion de solicitudes

Revision de solicitudes

Aprobacion de solicitudes

Creacion de Procesos

Fecha de capacitacion

- 07/05/2014  Director UNIPCO, Directores de Proyectos Productivos
- 05/05/2014  Directores de Carrera y Directores de Laboratorios

- 05/05/2014  Prometeos

- 05/05/2014  Directores Departamentales

Lugar de la capacitacion:

- UEA (Laboratorios de Informética)
- CIPCA (Sala de reuniones UNIPCO)

Fotografias



@ Autenticacion













TALLER PARA INGRESO DE DATOS EN EL SISTEMA DE GESTION

DIRECTOR UNIPCO, DIRECTORES PROYECTOS PRODUCTIVOS miércoles

07-05-2014 §
ING. MARCO ANDINO, DIRECTOR DE LA UNIPCO LIW*)
Dr. C. David Neill, DIRECTOR DE CONSERVACION Y MANEJO DE /

VIDA SILVESTRE

ANDRADE VERONICA, PROGRAMAS PRODUCTIVOS UEA.

NAVARRETE ALVARADO HENRRY, PROGRAMAS PRODUCTIVOS
UEA. -

FREILE ALMEIDA JORGE, PROGRAMAS PRODUCTIVOS UEA.

QUINTEROS POZO ROBERTO, PROGRAMAS PRODUCTIVOS UEA. Wg [0 /
i y Y

SANCHEZ CAMPUZANO JANETH, PROGRAMAS PRODUCTIVOS
UEA.

TORRES ALMEIDA DIEGO, PROGRAMAS PRODUCTIVOS UEA. ( & M‘qu\

TANDAZO CABRERA FREDI, PROGRAMAS PRODUCTIVOS UEA.

KURT VON KLEIST, PROGRAMAS PRODUCTFIVOS UEA. P f | Condepracion Gt —

ZAMBRANO VERA DAVID, PROGRAMAS PRODUCTIVOS UEA.

22//ua./a(c> A[emcm/« .Pewa (P),QMZ,(, U&,g> /?M
Mohosl Volowwe  (Adm. tolel

Universidad Estatal Amazdnica Telefax 03-2888118 / 03-2890118
Via Napo Km 2% Paso Lateral S/N  Teléfono: 03-2890-118

Puyo, Pastaza - Ecuador

Pdgina Web: www.uea.edu.ec



TALLER PARA INGRESO DE DATOS EN EL SISTEMA DE GESTION

DIRECTORES DE CARRERA Y LABORATORIOS Lunes 05-05-2014, 9:00

Lic. Lorena Paredes, COORDINADORA DE LA CARRERA DE ING. EN TURISMO

MSc. Yoel Rodriguez, COORDINADOR DE LA CARRERA DE ING.

AGROPECUARIA

MSc. Mercedes Asanza, COORDINADORA DE LA CARRERA DE ING. AMBIENTAL

Ing. Juan Elias Gonzdlez; COODINADOR (E) DE LA CARRERA DE ING.
AGROINDUSTRIA

Ing. Deysi Changoluisa, RESPONSABLE DEL LABORATORIO DE
SUELOS

Ing. José Escobar; RESPONSABLE DEL LAB. DE AGROINDUSTRIAS

Q.F. Andrea Tapuy, RESPONSABLE DEL LABORATORIO %5:7* — ZZ
QUIMICA L""’C‘ R 7_,5_;%;

/,.(“" ‘ul 1—?\,
QF. Andrea Riofrio, RESPONSABLE DEL LABORATORIO DE / A f )
BIOLOGIA
Ing. Jorge Reyes, RESPONSABLE DEL LABORATORIO DE » j( o Heo
AMBIENTAL o / /w)
Ing. Derwin Viafara, RESPONSABLE DEL LABORATORIO DE N

BROMATOLOGIA

Ing. Leo Rodriguez, RESPONSABLE DEL LABORATORIO MOVIL

PROMETEOS Lunes 05-05-2014, 11:00

JAIRO TOCANCIPA, PROMETEO

DANIEL COQ, PROMETEO

HUGO CERDA, PROMETEO

SANDRA RIOS, PROMETEO

NAGA RAJU, PROMETEO

—

KobSL1s 5

REINALDO ALEMAN, PROMETEO

MATTEO RADICE, PROMETEO

CARLOS BRAVO, PROMETEO
NELDA DEZZEO, PROMETEO

0380527 2t

JOSE VILELLA, PROMETEO

AC315663

Universidad Estatal Amazdnica

Via Napo Km 2% Paso Lateral S/N
Puyo, Pastaza - Ecuador

Pagina Web: www.uea.edu.ec

Telefax 03-
Teléfono: 03-2890-118

2888118/ 03-2890118



Directores Departamentales Lunes 05-05-2014, 15:00

MSc. Nelly Manjarrez, VICERRECTORA ACADEMICA DE LA UEA

Dr. Carlos Pico, DIRECTOR (E) DE LA UATH

Dr. Lenin Andrade, SECRETARIO PROCURADOR

MSc. David Sancho, DIRECTOR ACADEMICO

Dr. C. Elisa Lépez C., Ph.D., DIRECTORA DE VINCULACION

Dr.C. Laura Scalvenzi COORDINADORA DE RELACIONES INTERNACIONALES

o . I’ \
MSc. Lineth Fernandez, COORDINADORA DE LA UANR Jubafeedyce N
[N . =

Ing. Rosmary Lépez, DIRECTORA DE PLANIFICACION Y EVALUACION

MSc. Elfas Jachero, RESPONSABLE DEL AREA INFORMATICA

Ing. Richard Cueva, DIRECTOR DE LA UDIM

Lic. Santiago Garcia, RELACIONADOR PUBLICO

Lic. Hugarita Cobo, DIRECTORA FINANCIERA (E)

Dr. Darwin Ojeda, DIRECTOR DEL DBU

Lic. Mario Padilla, COORDINADOR DEL MIPRO

Ing. Maritza Vasquez, COORDINDADORA DE COMPRAS PUBLICAS

Ing. Alexandra Torres, DIRECTORA DE POSGRADO Y EDUCACION CONTINUA

MSc. Edison Samaniego, COORDINADOR DE LA OFICINA DE CREDITOS Y BECAS
DE LA UEA

A
Lcda. Monica Arreaga, RESPONSABLE DE BIBLIOTECARIA N =

Ing. Rafael de la Torre, RESPONSABLE DEL PARQUE AUTOMOTOR

Iv\g. Hmn}l Nou:r;LLe, R@S\Déﬂic\wle Ae 'C\ Ul 4
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Universidad Estatal Amazdnica Telefax 03-2888118 / 03-2890118
Via Napo Km 2% Paso Lateral S/N  Teléfono: 03-2890-118

Puyo, Pastaza - Ecuador

Pdgina Web: www.uea.edu.ec



