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RESUMEN

La educomunicacion en los tiempos actuales ha conllevado a la evolucién y al
cambio a nivel global. La adaptacién a los cambios tecnolégicos, una era digital que
evoluciona y el derecho a la educacion, deben relacionarse entre si para enfrentar las
exigencias del dia a dia. Por consiguiente, poseer habilidades para emplear herramientas,
escenarios y condiciones especificas que alcancen un equilibrio entre la alfabetizacion
mediatica, los medios digitales y la formacion académica de calidad, permite una

ensefianza optima.

El presente estudio centrado en la educomunicacion, alfabetizacion y competencia
mediaticas, busca identificar el nivel de competencia mediatica de los profesores de
educacioén basica en la localidad de San Jacinto del Bua, que permita desarrollar una
planificacién de capacitacion que contribuya con el mejoramiento de sus conocimientos y
habilidades. Se emple6 una metodologia cuantitativa de caracter no experimental y un
disefio transeccional descriptivo, desarrollando una encuesta inicial a una muestra
representativa de 15 docentes, adaptando las seis dimensiones en funcion a la propuesta
de Ferrés y Piscitelli qgue considera 55 indicadores dentro de la competencia mediatica,

determinando el nivel de conocimientos de estos.

Acorde a los resultados obtenidos de la encuesta y empleando la metodologia antes
mencionada, el nivel de competencia mediatica reflejado alcanz6 un nivel medio con un
porcentaje de logro de 73,8%, donde las dimensiones identificadas con ciertas debilidades
fueron lenguaje, tecnologia y estética. Con base a los resultados, se puede concluir que el
nivel de competencia mediatica en los docentes es medio, y la planificacién descrita en el
estudio como modelo de capacitacidn para reforzar las debilidades y fortalecer los
conocimientos de los profesores se vuelve fundamental para mejorar sus habilidades

mediaticas.

Palabras clave: alfabetizacion mediatica, competencia mediatic, educomunicacion.



ABSTRACT

Educommunication in contemporary times has led to global evolution and change.
The adaptation to technological changes, a digital era that is evolving, and the right to
education must be interconnected to meet the daily demands. Consequently, possessing
skills to use tools, scenarios, and specific conditions that achieve a balance between media

literacy, digital media, and quality academic training allows for optimal teaching.

This study, focused on educommunication, literacy, and media competence, seeks to
identify the level of media competence among basic education teachers in the San Jacinto
del Bua locality, to develop a training plan that contributes to improving their knowledge and
skills. A non-experimental quantitative methodology and a descriptive cross-sectional design
were employed, developing an initial survey for a representative sample of 15 teachers,
adapting the six dimensions according to Ferrés and Piscitelli's proposal, which includes 55

indicators within media competence, determining their knowledge level.

According to the results obtained from the survey and using the aforementioned
methodology, the media competence level achieved was average with a performance
percentage of 73.8%, where the dimensions identified with certain weaknesses were
language, technology, and aesthetics. Based on the results, it can be concluded that the
media competence level among teachers is average, and the training plan described in the
study as a model to address weaknesses and strengthen teachers' knowledge is essential to

improving their media skills.

Keywords: media literacy, media competence, educommunication.
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1. INTRODUCCION

La educomunicacién se posiciona como un concepto intermedio entre educacion y
comunicacion, ambito esencial e imprescindible para relacionarse con los nuevos medios de
interaccion. Dada la influencia significativa de los mismos en la sociedad y sin discriminar
rangos de edad, su objetivo es cultivar habilidades criticas con respecto a la dieta mediatica
para un uso responsable de la informacién. En el campo educativo, estimula la participacion
reflexiva de los estudiantes, promoviendo un aprendizaje mas efectivo y significativo.

(Aguaded, 2012).

A medida que las nuevas tecnologias se han apoderado de la sociedad, da inicio
nuevas experiencias y oportunidades para enriquecer el proceso educomunicativo. Ramos
(2021) menciona que la integracion de dispositivos como teléfonos y tabletas se convierten
en una herramienta valiosa para facilitar el aprendizaje de los estudiantes, es por ello por lo
que la utilizacién de recursos como videos, podcast y productos visuales son una fuente
importante para el estudio educativo, lo que permite a los estudiantes aprender a su propio
ritmo. Ademas, esto capacita a los profesores para brindar nuevas formas de enriquecer la

experiencia educativa y promover la participacion de los estudiantes.

La Alfabetizacion Mediatica e Informacional (AMI) se refiere al proceso de adquirir
habilidades para desenvolverse en los medios actuales. Busca ensefiar a las personas, a
analizar criticamente la informacion, ser consumidores y productores responsables de
contenido, y navegar de manera consciente en el entorno digital. La AMI reconoce la
importancia de los medios en la vida cotidiana, destaca la libertad de expresion e
informacioén, y busca empoderar a los ciudadanos para tomar decisiones informadas en un

mundo digital complejo. (UNESCO, 2023)

Como consecuencia de la AMI, Ferrés y Piscitelli (2012), afirman que la competencia

mediatica aborda tanto el &mbito de andlisis critico como el de expresion en el contexto de
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los medios de comunicacién; esto implica la capacidad critica de comprender los medios y
expresarse efectivamente a través de ellos. En ellos incluyen aspectos como la
alfabetizacion digital, la interpretacion de mensajes mediaticos, la creacién de contenido y la
comprension de la influencia de los medios en la sociedad. Donde se presenta como una
habilidad integral que va mas alla del mero consumo pasivo de medios, incluyendo la
interpretacion, evaluacién y creacion de contenido, siendo esencial para participar activa y

conscientemente en la era de la informacion y la comunicacion.

Los enfoques analizados son imperativos en la construccion de la sociedad para
comprender, analizar y participar de manera consciente en el entorno digital, destacando la
importancia de una participacion reflexiva para desenvolverse de manera informada en la

sociedad actual.
1.1. Antecedentes

Una vez analizado el ecosistema de la educomunicaciéon, AMI y la competencia
medidtica, a continuacion, se abordan estudios en distintas escalas para conocer los
antecedentes a través de una busqueda bibliografica en bases de datos de reconocimiento

académico.

A nivel internacional, se destaca el caso de estudio de Arenas-Fernandez (2022),
realizado en Colombia, donde se evaluaron a nivel nacional un total de 1.548 estudiantes
abarcando los niveles de educacién basica, media y superior, asi como a 103 profesores de
educacioén superior. Utilizaron la metodologia cuantitativa de caracter no experimental y un
disefio transeccional descriptivo. Este andlisis reveld que tanto estudiantes como profesores
poseen un nivel medio de competencia mediatica, aunque con notables diferencias entre las
diversas dimensiones evaluadas. Las competencias tienden a desarrollarse de manera
autodidacta, y se destacé la influencia limitada de la institucién escolar en este proceso. A
medida que los estudiantes avanzan en sus estudios, muestran mejoras en algunas

dimensiones, aunque los profesores universitarios exhiben niveles inferiores.
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En una investigacion sobre AMI a nivel nacional llevada a cabo por Rivera-Rogel et
al. (2019) en las principales ciudades de Ecuador, excepto Santo Domingo de los Tsé&chilas,
se encuestd a 2.110 estudiantes, y los resultados revelaron que el 66,4% habia recibido
formacion en comunicacién audiovisual o digital. De este grupo, la mitad adquirié estas
habilidades de forma autodidacta, es decir de entornos no formales. Ademas, se
identificaron dificultades entre los participantes en la busqueda de informacién en Internety
la evaluacion de la fiabilidad de las paginas web; el 67,7% de los encuestados no sabia
cdmo evaluarla. En cuanto al uso de herramientas tecnoldgicas, aquellos estudiantes que
las utilizaban demostraron tener limitaciones en su aplicacion practica durante ejercicios en

ordenador.

En el entorno local, la determinacion de la realidad bajo estudios directos a los
profesores es limitada, sin embargo, existen estudios relacionados a las competencias
digitales de estudiantes y padres de familia, que, si bien es cierto, brindan una idea del
presente en el que se encuentra. Castellano y Sinmaleza (2022) investigaron el nivel de
AMI de 402 padres de adolescentes en Santo Domingo de los Tsachilas, mediante una
encuesta realizada a 402 padres entre 28 y 55 afios. Se destacé que los padres prefieren
utilizar la computadora para navegar en redes sociales, principalmente en Facebook. La
mayoria se identificaron como usuarios que no solo consumen contenido en linea, sino que
también lo generan. Se observé que tienen un conocimiento moderado en el uso de
tecnologias y redes sociales, y que son conscientes de los riesgos asociados. Del mismo
modo, existe una minoria de padres que no requieren asistencia o direccién para navegar

en internet, mientras que la mayoria necesita orientacion.

Estos hallazgos proporcionan una vision integral de la competencia mediatica en
diferentes niveles educativos y contextos geogréficos. Destacan las areas de fortaleza y
posibles sectores de intervencion para promover un mayor desarrollo para enfrentar la era

digital.
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1.2. Planteamiento y delimitacién del problema

Considerando las investigaciones mencionadas en los antecedentes, donde se
engloba la perspectiva internacional, local y regional de la alfabetizaciébn mediatica, es
imprescindible investigar a fondo el contexto donde se desarrolla la investigacién. Los
estudios analizados han considerado las aristas principales del ecosistema educativo:

estudiantes, profesores y padres de familia, como punto de partida del trabajo.

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2023), los datos de acceso a
TIC en Ecuador miden la disponibilidad de recursos para conectarse a la red, sin embargo,
el estudio no profundiza en como los usuarios utilizan la red cuando acceden, lo que deja
abierta un compas de posibles problematicas en el tipo de interaccion que tiene el usuario
con la informacién cuando no tiene competencias digitales. La distincion entre acceso y uso
es significativa, tener acceso a Internet no garantiza que las personas estén aprovechando
plenamente los recursos disponibles para actividades como educacion, trabajo,

participacién civica o entretenimiento.

La desigualdad en el acceso a la tecnologia y educacion digital en las comunidades
plantea un desafio en el &mbito digital que limita las oportunidades de aprendizaje. La ley
Organica de Educacion Intercultural (2017) en su articulo 6 numeral x, indica que tiene por
objetivo fomentar el desarrollo de competencias y capacidades que desarrollen el
conocimiento para impulsar a los estudiantes al mundo laboral. Acorde a la necesidad y
bajo el objetivo de dar cumplimiento a este articulo en un mundo globalizado
tecnolégicamente, se encuentra la implementacion de las competencias digitales, el buen
uso de Internet y otras tecnologias dentro de la comunidad educativa. Este enfoque, basado
en el respeto de los derechos y responsabilidades, tiene como objetivo garantizar una

convivencia armonica en el entorno educativo.

Por otro lado, el estudio realizado por Iriarte, Rivera, Celli (2021) realizado en
Ecuador sobre competencias mediaticas a 3.757 nifios de educacion basica, demuestra un

nivel alto en competencias de lenguaje y estética pero deficiente en competencias
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tecnoldgicas.Esto plantea preocupaciones sobre la preparacion de los profesores en este

ambito y destaca la necesidad de entender las razones detrds de esta diferencia. La brecha
podria afectar el desarrollo educativo, especialmente en un mundo cada vez mas digital. Es
esencial investigar las causas y proponer soluciones para mejorar la competencia mediatica

en las escuelas ecuatorianas.

En funcion al contexto mencionado, el presente estudio se enfoca en la investigacion
y andlisis de los profesores de la parroquia rural San Jacinto del Bua del cantén Santo
Domingo, Provincia Santo Domingo de los Tsachilas, para determinar el nivel de
alfabetizacion y competencias mediaticas que poseen. Planteamiento y delimitacion del

problema.
1.3. Preguntas de investigacion

En el contexto de la problematica, se plantean diversas interrogantes que se

convierten en puntos centrales de la investigacion:

¢, Como mejorar la formacion del profesor rural como actor clave en el aprendizaje en
alfabetizacion y competencias mediaticas?, a raiz de esta interrogante surgen las siguientes

preguntas complementarias.

¢En qué medida poseen los profesores rurales conocimientos para acceder y

comprender eficazmente los mensajes emitidos en los nuevos medios de comunicacion?

¢, Como pueden los profesores contribuir de manera significativa a la formacion de
una comunidad digital de calidad, promoviendo la alfabetizacién y competencia mediatica

en la sociedad?

¢, Cudl es el grado de compromiso de los profesores en la adquisicion de nuevas
habilidades en entornos mediaticos, y como este compromiso puede impactar positivamente

en su practica profesores y en el aprendizaje de los estudiantes en contextos rurales?
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1.1. Justificacion

Acorde a lo estipulado en el articulo 347 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, (CRE, 2013) el Estado asume la responsabilidad de la erradicacion del
analfabetismo en sus distintas formas: puro, funcional y digital. Ademas, se compromete a
fomentar la educacién permanente para las personas, asi como la superacion del retraso
educativo. Este mandato constitucional refleja el compromiso del Estado ecuatoriano en
proporcionar oportunidades educativas inclusivas y continuas, asegurando que todos los
ciudadanos tengan acceso a la alfabetizacion, la educacion digital y la superacion de

barreras educativas, contribuyendo asi al desarrollo integral de la sociedad.

Segun el Plan de Creacion de Oportunidades (PND,2021-2025) establecido por la
Secretaria Nacional de Planificacion y desarrollo (SENPLADES) en el objetivo 5 del eje
social, se menciona la promocién de una educacién innovadora, inclusiva y de calidad en
todos los niveles; la implementacion de un modelo educativo eficiente y transparente; el
impulso de la investigacion e innovacion en el ambito educativo; la creaciéon de entornos
educativos libres de violencia, con un enfoque en la inclusion en las aulas y en todos los
niveles de educacién; el fortalecimiento de la educacién superior; la mejora continua del
desarrollo profesional de los profesores; y la busqueda de la excelencia deportiva. También
se busca fortalecer la conectividad y el acceso a las TIC y nuevas tecnologias como una via
para mejorar el acceso a la poblacion. En este sentido, la implementacién de politicas que
fomenten la integracién de las tecnologias en la educacion se convierte en un aporte
significativo para el logro de los objetivos delineados en este plan, potenciando asi el

acceso equitativo y la calidad de la educacion para todos.

Por otro lado, la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL,2014)
y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), enfatizan la importancia del
uso seguro de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) por parte de nifios
y adolescentes en la region. El internet impacta directa e indirectamente a los derechos

establecidos por la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), como la libertad de
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expresion y los derechos a la informacién, libre asociaciéon e identidad. A pesar de la
desigualdad persistente, las TIC estan presentes en la vida cotidiana de la poblacion infantil,
evidenciada por la disponibilidad de dispositivos y conexiones en sus hogares. La escuela
se destaca como un punto clave para proporcionar pautas sobre el uso seguro de internet, y
se subraya la necesidad de contar con informacién comparativa entre paises sobre el

impacto de las TIC en la vida de los nifios.
1.4. Objetivos de investigacion
1.4.1. Objetivo general

Contribuir al mejoramiento del nivel de alfabetizacion digital y competencias

mediaticas de los profesores de la parroquia San Jacinto del Bua.
1.4.2. Objetivos especificos

¢ |dentificar el nivel de conocimiento de los profesores para acceder y comprender

mensajes en diversos nuevos medios de comunicacion.

e Contribuir a un plan de formacién para el profesorado rural en alfabetizacién y

competencias mediaticas.

e Realizar una propuesta de evaluacion para el plan de formacién en alfabetizacion

y competencias mediaticas.
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2. REVISION DE LA LITERATURA

La investigacion en curso se fundamenta en una exhaustiva revision de la literatura,
gue sirve como base tedrica esencial. A continuacion, se presenta un analisis detallado
sobre educomunicacidn, alfabetizacion y competencia mediatica, delineando el marco

conceptual que orientara el estudio.
2.1. Educomunicacion

La educacion es un derecho de todos los ciudadanos que ha sido trascendental a lo
largo de la historia. Olvera (2021) refiere que la guerra mundial, la industrializacién, el
impacto tecnoldgico, entre otros eventos significativos, han puesto a prueba la resiliencia y
adaptacion del fondo y forma de la educacién. Dentro de los aspectos mas importantes que
se pueden destacar, ademas de la buena preparacion profesional de quienes imparten la
educacién, se encuentra la buena utilizaciéon de los medios, herramientas, y el desarrollo de

habilidades complementarias de quienes lo reciben.

Acorde a lo mencionado por Castro (2016), la Segunda Guerra Mundial marcé un
cambio significativo al utilizar los medios con fines educativos, transformando paradigmas
arraigados que limitaban la versatilidad de la educacién. En Rusia, se plante6 la educaciéon
para los medios con objetivos politicos. En los afios 50, Célestin Freinet impulso
experiencias claves, fusionando educacién y comunicacion en un solo componente. Su
enfoque, centrado en la cooperacion, libre expresion y medios escolares, marco la génesis

de la educomunicacién a nivel global.

George Gerbner se destac6 como uno de los primeros visionarios en el ambito de
la comunicacion educativa. En 1968, se destaco al analizar la programacion televisiva
estadounidense, introduciendo la teoria del cultivo y conceptos clave en Media Literacy,
como el sindrome del mundo mezquino. Ese afio marcé un hito al converger ideas
innovadoras en comunicacion y educacion, consolidando la importancia de la comunicacion

como herramienta educativa y favorecer a los avances en la educomunicacioén. (Castro,
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2016).

Segun Ferrés y Masanet (2015), la insercion de la educomunicacion se ha
convertido en un objetivo primordial para los organismos internacionales desde hace mas
de tres décadas. Por consiguiente, el desafio de la implementacién de las competencias
mediaticas como componente fundamental de la educacion en los diferentes paises del
mundo, exige una actualizacion constante junto a la innovacion exponencial de la

tecnologia.

De acuerdo con lo mencionado por Castro (2016), la evolucion del término enfocado
en su campo amplio de aplicabilidad provocé que la educomunicacion lleve a una esencia
profunda, la interaccion del individuo, herramientas, tecnologia y expresion. Con respecto a
Ameérica Latina, ciertos investigadores han influido de manera significativa en los estudios
de la comunicacién. Prieto, Mata, Barbero, entre otros, han incorporado aspectos
fundamentales como la instruccién en medios, la interpretacion bajo la semidtica de los
mensajes, la formacion de la audiencia tanto radial como televisiva, la alfabetizacion por
medio audiovisual y la recepcion eficiente y activa. Es particularmente notable el impulso
gue el Centro de Indagacién y Expresion Cultural y Artistica de Chile (CENECA) le ha

brindado a la recepcion eficiente y activa, especialmente desde 1982.

Castro (2016) refiere en este mismo contexto, por el afio 1986, que América Latina
se convierte en un escenario fundamental para los debates en torno a las Politicas
Nacionales de Comunicacién, marcando un hito en la promocion de la comunicacion
horizontal. Este cambio paradigmatico se ve respaldado por la propuesta de Martin-Barbero
quien introduce la teoria de las mediaciones. Este enfoque representa un avance distintivo
en la trayectoria de la investigacién latinoamericana sobre los procesos de recepcion.
Ademas, hacia el mismo periodo, se gesta una pedagogia para los medios que sigue
influyendo significativamente en la comprensién de la subjetividad y la educomunicacion,
aspectos fundamentales que contindan siendo pilares en el &mbito de estudio. Este hecho

historico y conceptual se entrelaza de manera intrinseca con las tendencias previamente
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exploradas en la regién, contribuyendo a configurar un panorama comunicacional dinamico

y en constante evolucion en América Latina.

Castro (2016) menciona que la educomunicacion, encuentra sus raices en los
paises anglosajones bajo la denominacion de Media Literacy. Este término, se encuentra
vinculado a la educacién en medios, misma que se ha convertido en el paradigma mas
difundido y arraigado a nivel mundial en el ambito de la comunicacién. La Media Literacy
conlleva un proceso de formacion que busca dotar a los individuos con las habilidades
necesarias para ser mediaticamente alfabetizados. (p4g. 104). En afiadidura mencionan
también que, mas alla de las contribuciones pedagodgicas, la transformacién en el estudio de
los medios como industria y cultura, liderada por la Escuela de Frankfurt, y las aportaciones
de la semiologia, se erigen como pilares fundamentales para la formacion de la

educomunicacion.

La Escuela de Frankfurt aborda cuestiones desde una perspectiva critica y
multidisciplinaria. La educomunicacion se presenta como una herramienta aplicada para
contrarrestar los posibles efectos alienantes de la cultura de masas y fomentar la
participacién critica y la emancipaciéon en el &mbito educativo. En conjunto, ambas
corrientes de pensamiento abogan por el uso reflexivo de los medios y la tecnologia,
destacando la importancia de su papel en la formacién de una comprension méas profunda

de la sociedad y la cultura en el contexto educativo. (Castro, 2016)

Si bien es cierto, (Olvera, 2021) refiere que la educomunicacién se considerada en
un inicio como la educacién en comunicacion, ha sufrido numerosas modificaciones segun
el enfoque y el entorno en el que se ha determinado. El concepto de educomunicacion por
parte de organismos internacionales y varios expertos, en un inicio era considerado el
estudio en comunicacion tedricamente, es decir, su naturaleza y componentes que la

conforman.
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2.2. Alfabetizacion mediatica

La alfabetizacion es un factor esencial para el acceso y la comprension de la
informacion. Mas alla de la habilidad de leer y escribir, la alfabetizacidn sirve como medio
para empoderar a las personas, proporcionandoles las herramientas necesarias para
participar plenamente en una sociedad que se mueve a un ritmo acelerado de cambio y
evolucion. Mediante la alfabetizacion el ser humano tiene la capacidad de interpretar,
evaluar y utilizar la informacion en donde se convierte asi en un recurso invaluable para la
toma de decisiones informadas y la participacion activa en la vida cotidiana. (Valdivia-

Barrios et al., 2018)

Segun Braslavsky (2003), indica que la historia de la alfabetizacion es un relato de
transformacioén y desafios que ha evolucionado a lo largo del tiempo. Consolid6 su identidad
a finales del siglo XIX con las primeras leyes de educacién publica; en el afilo 1950, mas de
la mitad de la poblacién mundial aun era considerada analfabeta. Fue después de la
Segunda Guerra Mundial, en lo que algunos historiadores denominaron la "edad de oro", en

donde se observé un cambio significativo.

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos (DUDH) y la Convencién de los
Derechos del Nifio (CDN), impulsadas en gran medida por los esfuerzos del Sistema de
Naciones Unidas (ONU), marcaron el comienzo del descenso en las tasas de
analfabetismo. Sin embargo, en 1990, la "Declaracion Mundial de la Educacion para Todos"
en Jomtiem, Tailandia, evidencio la persistencia de desafios sustanciales, con millones de
nifios aun privados de acceso a la educacién primaria y una cifra considerable de adultos,

predominantemente mujeres, enfrentando la barrera del analfabetismo. (Braslavsky, 2003)

Gutiérrez et al. (2012), mencionan que la alfabetizacion mediatica es un proceso
educativo que busca que los estudiantes desarrollen una comprension reflexiva y critica de
los medios de comunicacion. Este enfoque integral incluye la adquisicion de conocimientos
sobre la naturaleza de los medios, sus técnicas y sus efectos. A lo largo del tiempo ha sido

notable, ajustdndose a las transformaciones en tecnologia y sociedad. Inicialmente
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vinculada al cédigo verbal escrito, su alcance se ha ampliado hacia una preparacion integral
para la vida, englobando la capacidad de decodificar y producir textos escritos, asi como la

interpretacion del lenguaje audiovisual desde la segunda mitad del siglo pasado.

Con la aparicion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), la
alfabetizacion ha experimentado una transformacion significativa, dando origen a nuevas
formas de codificacion de informacion y estructuracion del conocimiento. La era digital
actual ha impulsado una alfabetizacion mediatica que es, a su vez, mediética, digital,

multimodal, critica y funcional. (Gutiérrez et al.2012)

Gutiérrez et al. (2012) refieren que, en 2009, la Eurocamara aprobd la inclusion de la
asignatura "Educacion mediatica" en los planes de estudio, reconociendo la importancia de
mejorar las infraestructuras escolares para asegurar el acceso a Internet y fomentar la
alfabetizacion mediatica de adultos, quienes ejercen influencia en los habitos mediaticos de

los nifos.

Por consiguiente, la UNESCO resalta la "alfabetizacion mediética e informacional”
como la capacidad de pensamiento critico para recibir y procesar productos mediaticos.
Esto incluye el conocimiento de valores personales y sociales, la ética en el uso de la
informacioén y la participacion en el didlogo cultural. Se enfoca en cinco competencias
fundamentales: comprensién, pensamiento critico, creatividad, conciencia intercultural y

ciudadania. (Gutiérrez y Tyner, 2012)

Segun Ballesta et al. (2017), un modelo para la contraprestacion de la alfabetizacion
mediatica se ve favorecida con el modelo TPACK (Technological Pedagogical Content

Knowledge), que fue desarrollado por los profesores Punya Mishra y Mattew J. Koehler.

El modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) es una
estructura conceptual que integra tres dimensiones esenciales en el &mbito educativo: el
conocimiento tecnolégico (T), el conocimiento pedagdgico (P), y el conocimiento del

contenido especifico (CK). Este enfoque reconoce la interseccion de estas tres dimensiones
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como un espacio importante para el disefio de experiencias de aprendizaje efectivas.
Relacionandolo con la alfabetizacién mediatica y la educomunicacion, el modelo TPACK se
presenta como una herramienta valiosa para abordar la integracion de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacién primaria. (Ballesta, et al., 2017)

La implementacién del modelo TPACK ofrece un marco integrador que facilita el
desarrollo de actividades para mejorar la alfabetizacién mediatica en la educacién primaria.
Al incorporar las dimensiones tecnoldgicas, pedagdgicas y de contenido, los profesores
pueden disefiar estrategias que no solo ensefien a los estudiantes sobre el uso de medios,
sino que también fomenten una comprension critica de los mismos. Este enfoque se alinea
con la nocién de Massoni y Mascotti, quienes destacan la importancia de considerar los
usos socioculturales de la tecnologia, y la educomunicacion como una convergencia de

educacién y comunicacién. (Ballesta, et al., 2017)

De acuerdo con Ballesta et al. (2017), al enfocarse en la interseccion de estas
dimensiones, permite que los profesores desarrollen habilidades y estrategias especificas
para ensefiar sobre medios de manera efectiva. Esto implica no solo la competencia
técnica, sino también la comprensién pedagdgica de cémo incorporar estos medios de
manera significativa en el contenido especifico del curriculo. En este sentido, la
educomunicacion se fortalece al reconocer la importancia de una formacion integral que
abarque tanto la tecnologia como las dimensiones pedagdgicas y de contenido, creando asi

experiencias educativas enriquecedoras y contextualmente relevantes.
2.3. Competencias mediaticas

El concepto de competencia, inicialmente ligado al ambito pedagdgico, ha
evolucionado hacia un papel central en reformas educativas en la Unién Europea,
especialmente en Espafia. Se define como la combinacion de conocimientos, habilidades y
actitudes esenciales para un contexto especifico. Aunque se origind en el ambito laboral, su
persistencia se debe a una interpretacion no instrumental. Esta busca potenciar la

excelencia personal, contribuyendo al desarrollo de la autonomia y el compromiso social y
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cultural de los individuos. (Ferrés y Piscitelli, 2012)

Acorde a lo mencionado por Kacinova, V. y Sadaba-Chalezquer, C. (2022), la
competencia mediatica es esencial para el desarrollo de la capacidad individual de las
personas y sus habilidades propias para la operacién mediatica. Su importancia radica en
permitir la auténtica autorrealizacion y la actividad individual en los diferentes contextos que
se pueden presentar en la sociedad actual, saturada por los medios informativos y de
comunicacion. Este enfoque no solo potencia la capacidad individual para interactuar y ser
participe en la dinamica sociedad de la informacion, sino que también influye en el
mejoramiento de la calidad de vida al afectar la diversidad de propdésitos individuales y

sociales en relacién con los medios de comunicacion.

Teniendo en cuenta a Kacinova, V. y Sadaba-Chalezquer, C. (2022), destacan la
necesidad de integrar las nuevas cualidades y caracteristicas de los medios, se enfatiza
gue esta evolucion no implica una interpretacion puramente instrumental del concepto de
competencia. En lugar de centrarse exclusivamente en la eficacia profesional, se busca
potenciar la excelencia personal y contribuir al desarrollo de la autonomia, el compromiso

social y cultural de los individuos.

Por consiguiente, es importante tener suficiente conocimiento que permita entender,
evaluar, crear y compartir mensajes en el contexto mediatico. Ampliar las habilidades mas
alla de lo tradicional a lo audiovisual, permite la alfabetizacion en medios, la alfabetizacion
en informacion y conocimiento y la alfabetizacién digital. Es decir que esta relacionado con
aprovechar lo que mas se pueda las oportunidades en el ambito digital, para ello se
necesita adquirir habilidades técnicas y cognitivas esenciales para usar de forma eficiente

los medios digitales Kacinova, V. y Sadaba-Chalezquer, C. (2022).

Es importante desarrollar aptitudes digitales que abarquen desde el manejo de
computadoras hasta la blisqueda y aplicacion estratégica de informacion. Segin Kacinova,
V.y Sadaba-Chalezquer, C. (2022), en el contexto actual de la sociedad de la informacién,

la necesidad de aprovechar plenamente el potencial de los medios digitales sirve para
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lograr beneficios en areas econdmicas, sociales, politicas y personales. El desarrollo de la
capacidad de andlisis y evaluacion se considera fundamental para adoptar un enfoque
critico de los textos mediaticos, coherente con la tradicion critica de la lectura y la teoria de

codificacién y decaodificacion de la audiencia activa.

Acorde a lo sefalado por Kacinova, V. y Sadaba-Chalezquer, C. (2022), el desarrollo
de habilidades cognitivas en la competencia mediatica se ve desafiado por la necesidad de
equilibrar estas habilidades con las capacidades de produccion y comunicacion. Este
desafio se intensifica en la cultura participativa actual. A su vez, la cultura contemporanea
favorece una estrecha conexion entre el desarrollo de habilidades practicas y
comunicativas, superando las dinamicas de épocas anteriores. En este contexto, se brindan
mas oportunidades para aprender a utilizar procesos de produccién y crear mensajes en
diferentes formas y herramientas tecnolégicas, incluida la comunicacion a través de

diferentes medios.

La practica de la creacién conjunta y la combinacion de contenido se vuelve cada
vez mas comun, especialmente en las nuevas generaciones que se ven inmersas en esta
era digital. Dicha tendencia influye en la manera en que entendemos y desarrollamos las
competencias mediaticas. A medida que las tecnologias y herramientas se expanden, las
habilidades practicas necesarias para interactuar con los medios se vuelven mas flexibles y
adaptables. Este enfoque se centra en el desarrollo de habilidades vinculadas a los medios,
la realidad mediatica y el trabajo con la informacion, especialmente en el contexto de la

ensefianza y el aprendizaje de los medios.

La propuesta de Ferrés y Piscitelli (2012), establece seis dimensiones para
comprender la competencia en comunicacion audiovisual, abordando conceptos,
procedimientos y actitudes. Estas dimensiones incluyen lenguaje, tecnologia, procesos de
produccién y programacion, ideologia y valores, recepcién y audiencia, y estética. Ellos,
ajustan el modelo a la competencia mediética, reconociendo cambios en el ecosistema

comunicativo desde 2005 y la necesidad de adaptarse a nuevas practicas y dispositivos.
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Destacan que la competencia mediatica integra conocimientos, destrezas y actitudes,
potenciando la excelencia personal mas que garantizando eficacia profesional. Enfatizan el
cultivo de la autonomia personal, el compromiso social y cultural, considerando tanto viejos

como nuevos medios y advirtiendo sobre la concentracién de poder mediatico.

El modelo propuesto sugiere que la competencia mediatica se desarrolle en seis
dimensiones basicas con indicadores asociados a capacidades, conocimientos, habilidades
y actitudes. Reconocen la presencia de "prosumidores”, quienes no sélo consumen sino
también producen y difunden mensajes. Estructuran la competencia en dos ambitos:
analisis y expresidn, instando a interactuar criticamente con mensajes existentes y a
generar y difundir mensajes propios. En total, se definen 55 indicadores para las seis
dimensiones distribuidos en analisis (33) y expresion (22), lo encontramos en las siguientes

tablas. (Ferrés y Piscitelli, 2012).

La dimension de lenguaje es la competencia audiovisual, segun Ferrés y Piscitelli
(2007, p. 103), implica conocer y usar los cadigos del lenguaje audiovisual para
comunicarse efectivamente. También incluye analizar mensajes desde la perspectiva del

sentido y estructuras narrativas. Tiene 7 indicadores, 4 en analisis y 3 en expresion.

Tabla 1.
Dimensién lenguaje
» Interpretar y valorar codigos de representacion en 4 capacidades
2 un mensaje.
‘% Analizar y valorar mensajes en términos de 0 conocimiento
o significado.
'g Comprender historias e informacion de diversos 1 habilidad
& = medios.
o £ Establecer relaciones entre textos, cédigos y medios 0 actitud
8 < mediante la intertextualidad.
<
Q
% Expresarse a través de diversos sistemas de 3 capacidades
T g s represe_zntacu’)n_ y significacion. _ _ .
o' Seleccionar sistemas de representacion y estilos 0 conocimientos
3 95’_ segun la situaciébn comunicativa.
E S Modificar productos existentes para otorgarles un 0 habilidades

nuevo sentido y valor.
0 actitud

Nota. Elaboracion a partir de Ferrés y Piscitelli (2012).



29

La Dimension tecnologia segun Ferrés y Piscitelli (2007, p. 103), esta competencia
implica un conocimiento tedrico del funcionamiento de las herramientas de comunicacion
audiovisual para comprender la elaboracion de mensajes. También incluye la capacidad de
utilizar herramientas simples para comunicarse de manera efectiva en el &mbito audiovisual.

La dimension comprende 7 indicadores, siendo 4 de andlisis y 3 de expresion.

Tabla 2.

Dimensién tecnologia

Abarca la comprension del papel de las techologias

de la informacién y comunicacion en la sociedad, asi 3 capacidades

(%))
% como sus posibles efectos. En términos de analisis,
= implica la habilidad de interactuar significativamente 0 conocimientos
o con medios que expanden capacidades mentales,
'g manejar innovaciones tecnoldgicas para una 0 habilidades
ﬂ = comunicacion multimodal y desenvolverse
@ IS eficazmente en entornos hipermedia les, 0 actitud
8 < transmediaticos y multimodales.
<
% Manejar con precision herramientas comunicativas 3 capacidades
Z en un entorno multimodal. Incluye la capacidad de
$ 5§ adaptar las herramientas tecnologicas a los 0 conocimientos
el 'g objetivos comunicativos y la habilidad de crear y
S 5 manipular imagenes y sonidos con conciencia de 0 habilidades
E & coémo se construyen las representaciones de la
realidad. 0 actitud

Nota. Elaboracién a partir de Ferrés y Piscitelli (2012).

La dimension procesos de interaccién, segun Ferrés (2007, p. 103), esta
competencia implica reconocerse como audiencia activa, mediante el uso de tecnologias
digitales que permiten la participacién e interactividad. También incluye la capacidad de
valorar criticamente los elementos racionales y contextuales que influyen en la recepcion y
evaluacion de los mensajes audiovisuales. La dimension aborda 12 aspectos

fundamentales.
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Tabla 3.

Dimensién procesos de interaccién

Involucra la seleccién consciente de la dieta mediatica,

evaluando de manera razonable. También implica

comprender por qué ciertos medios son exitosos,

satisfaciendo diversas necesidades. En términos de 6 capacidades
analisis, incluye la valoracion de los efectos cognitivos o

de las emociones, la gestion de disociaciones entre 2 conocimientos
sensacion y opinién, y la comprensiéon del contexto en o

la interaccion. Ademas, requiere conocimientos sobre 0 sensibilidad
audiencia, estudios de audiencia y la capacidad de

apreciar mensajes interculturales en medios O actitud
transfronterizos. Finalmente, la competencia se

manifiesta en la gestion del ocio mediatico como

oportunidad de aprendizaje.

Ambito de andlisis

INDICADORES

La competencia implica una actitud activa con las 2 capacidad
pantallas para construir ciudadania y desarrollo

integral. En expresion, incluye la capacidad de 1 conocimiento
colaborar en plataformas conectadas, interactuar en

entornos plurales y multiculturales, y conocer las 0 habilidades
opciones legales ante incumplimientos normativos

audiovisuales, con una actitud responsable. 1 actitud

Ambito de
expresion

Nota. Elaboracion a partir de Ferrés y Piscitelli (2012).

La dimension procesos de produccion y difusién es la competencia que segun
Ferrés y Piscitelli (2007, p. 103) implica el conocimiento de las funciones y tareas de los
agentes de produccion, asi como de las fases en los procesos de produccién y
programacion de productos audiovisuales. También abarca la capacidad de crear mensajes
audiovisuales y comprender su trascendencia en los nuevos entornos de comunicacion. La

dimensién se compone de 11 indicadores, con 4 en analisis y 7 en expresion.

Tabla 4.

Dimensién produccién y difusion
Implica distinguir entre producciones individuales y
colectivas, populares y corporativas (publicas y
privadas). En andlisis, es importante comprender como

0 capacidades

2 los factores socioeconémicos afectan las producciones

W Iz corporativas. También se necesita conocimiento basico .

x c : e s 4 conocimientos
o @ Sobre sistemas de produccion, técnicas de

<D£ 3 programacion y mecanismos de difusion. Ademas, es 0 habilidad

O g esencial entender los codigos de regulacion y apiiidades

Q & autorregulacién, asi como tener una actitud activa y .

Z §: 0 actitud

responsable ante ellos, respaldada por conocimiento
de los colectivos y asociaciones que velan por su
cumplimiento.
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Incluye conocer las fases y la infraestructura de
produccion para proyectos personales, grupales o
corporativos. Destaca la habilidad para colaborar en la
creacion de productos multimedia, seleccionar y
transformar mensajes significativos, asi como
compartir informacion mediante medios tradicionales y
redes sociales para aumentar la visibilidad. Ademas,
implica gestionar la identidad online/offline con 0 habilidades
responsabilidad en la privacidad, manejar el concepto
de autoria, respetar los derechos de propiedad
intelectual, y aprovechar recursos como los "creative
commons". También se enfatiza la capacidad para
construir y nutrir redes de colaboracién con una actitud
comprometida.

6 capacidades

1 conocimientos

0 actitud

Ambito de expresién

Nota. Elaboracién a partir de Ferrés y Piscitelli (2012).

La Dimension ideologia y valores segun Ferrés y Piscitelli (2007, p. 103), esta
competencia implica leer comprensiva y criticamente los mensajes audiovisuales como
representaciones de la realidad y portadores de ideologia y valores. Incluye el analisis
critico de estos mensajes como expresion de los intereses, contradicciones y valores de la

sociedad. La dimensién tiene 12 indicadores, 9 en andlisis y 3 en expresion.

Tabla 5.
Dimensién ideologia y valores
Resaltan las habilidades criticas, de comprender

como las representaciones influyen en la percepcion
de la realidad, evaltan la fiabilidad de fuentes,

7 capacidades

[92] . .. . . . .z
B organizacion y sintetizar informacion, detectar
‘% intenciones en producciones mediaticas y adoptar una g conocimientos
Pt actitud critica ética al descargar productos. También
S incluyen analizar identidades virtuales y estereotipos, 1 habilidades
) o evaluar los efectos de los medios en la creaciéon de _
w IS .-, - Py 1 actitud
o < opinion, y reconocer procesos de identificacion
8 emocional, gestionando las emociones en funcion de
é la ideologia y valores transmitidos.
&)
P - Incluye la capacidad de utilizar las nuevas
?f,—D, herramientas comunicativas para transmitir valoresy 3 capacidades
£ contribuir al mejoramiento del entorno con un o
&  compromiso social y cultural. Asimismo, abordan la 0 conocimientos
3 habilidad de crear y modificar productos para 0 habilidades
2 cuestionar valores o estereotipos presentes en
Q . e, . .
g producciones mediaticas, junto con la capacidad de 0 actitud

aprovechar las herramientas del entorno comunicativo
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actual para comprometerse de manera responsable
como ciudadanos en la cultura y la sociedad.

Nota. Elaboracién a partir de Ferrés y Piscitelli (2012).

La Dimension estética segun Ferrés y Piscitelli (2007, p. 103), implica la capacidad
de analizar y valorar los mensajes audiovisuales desde la innovacién formal y tematica, asi
como educar el sentido estético. Incluye la habilidad de relacionar los mensajes

audiovisuales con otras formas de expresién mediatica y artistica.

Tabla 6.

Dimensién estética

La competencia abarca la capacidad de disfrutar no solo
del contenido, sino también de la forma de
comunicacién, asi como la habilidad para analizar y ser
sensible a la calidad estética de las producciones
medidticas. También incluye la destreza para relacionar
estas producciones con otras manifestaciones artisticas,
identificando influencias mutuas, y la capacidad de
reconocer categorias estéticas basicas como innovacion 0 actitud
formal y temdtica, originalidad, estilo, escuelas y
tendencias.

3 capacidades
0 conocimientos

1 sensibilidades

Ambito de andlisis

Implica la capacidad de generar mensajes elementales 2 capacidades
que sean comprensibles y que contribuyan al aumento

de los niveles de creatividad, originalidad y sensibilidad, ( conocimientos
tanto a nivel personal como colectivo. Ademas, abarca

la habilidad de apropiarse y transformar producciones ( hablilidades
artisticas, potenciando la creatividad, la innovacion, la

experimentacion y la sensibilidad estética. 0 actitud

INDICADORES

Ambito de
expresion

Nota. Elaboracién a partir de Ferrés y Piscitelli (2012).
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3. METODOLOGIA

La presente investigacion busca comprender de manera integral la alfabetizacion y
competencias mediaticas en profesores de educacion basica en la zona rural de la
Parroquia "San Jacinto del Bua". Ante la complejidad del fenémeno que se va a analizar, se
adoptara un enfoque metodoldgico cuantitativa de tipo trasversal, para obtener una visién

mas completa y detallada.
3.1. Enfoquey tipo de investigacién

La investigacion cuantitativa esta enfocada hacia la recoleccion y analisis de datos,
siguiendo una secuencia rigurosa desde la formulacion de hipétesis hasta la obtencion de
conclusiones basadas con evidencia estadistica. Este enfoque permitira proporcionar una
vision precisa de los patrones de comportamiento presentes en la poblacién de profesores,
brindando una base sélida para la comprension de variables cuantificables en el ambito de

estudio.

Por lo tanto, esta investigacion segun la tipologia y propuesta de investigacion por
Hernandez et al. (2020) este enfoque cuantitativo se centrara en la recoleccion y analisis de
datos siguiendo una secuencia rigurosa desde la formulacién de hipotesis hasta la
obtencién de conclusiones basadas en evidencia estadistica. Lo que permitird proporcionar
una vision precisa de los patrones de comportamiento presentes en la poblaciéon de
profesores, brindando una base sélida para la comprension de variables cuantificables en el
ambito de estudio. Esta metodologia se caracteriza por su objetividad y capacidad para
generalizar los hallazgos a una poblacion mas amplia, lo que resulta importante para la

toma de decisiones fundamentadas en datos.

De esta manera, la investigacion buscara identificar y analizar las competencias
mediaticas de los profesores de educacién basica en la parroquia "San Jacinto del Bua",
permitiendo detectar areas de mejora y disefiar estrategias formativas efectivas. A través de

la aplicacion de encuestas estructuradas, se recopilaran datos que seran analizados
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mediante técnicas estadisticas avanzadas, garantizando la fiabilidad y validez de los
resultados obtenidos. Este enfoque permitird obtener conclusiones claras y precisas, que

servirdn de base para futuras investigaciones y politicas educativas en la region.
3.2. Unidades de analisis

En el marco de la presente investigacion, los sujetos de estudio son los profesores
de educacion basica en la parroquia "San Jacinto del Bua". Esta poblacion constituye el
grupo sobre el cual se recopilaron datos para evaluar la competencia mediatica. La muestra

representara una fraccién significativa de este conjunto.

Robles (2019) La eleccion de la muestra se fundamenta en la necesidad de obtener
una representacion significativa de los profesores en la zona rural de la Parroquia. Esto se
justifica por la importancia de comprender las dinamicas especificas de la competencia
mediatica en entornos educativos particulares. La seleccion se realizard mediante un
muestreo probabilistico por conveniencia, considerando la disponibilidad y accesibilidad de

los profesores en esta area geografica.

Robles (2019) En la seleccién de participantes para esta investigacion, se opt6 por
un enfoque de muestreo probabilistico por conveniencia. Este método permite elegir
eficientemente casos representativos, basandose en la disponibilidad y accesibilidad de los
participantes, garantizando la viabilidad y pertinencia de la muestra, maximizando la

participacién en entornos educativos especificos.
3.3. Técnicas e instrumentos de investigacion

Este proceso es realizado mediante una encuesta definida segun Lopez y Fachelli
(2016) como un método de investigacion cientifica que emplea preguntas estructuradas
para recopilar informacion sisteméatica y cuantificable de individuos o grupos. Se utiliza con
el objetivo de obtener datos especificos sobre actitudes, opiniones, comportamientos u

otras variables de interés en una poblacién determinada.

Al utilizar la encuesta como instrumento, es esencial asegurar no solo su
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confiabilidad, sino también su validez en la poblacién de interés. Arribas (2006) menciona
gue, para garantizar su pertinencia en el entorno local, se debe someter a un proceso de
adaptacion transcultural. Arenas-Fernandez (2022) La encuesta se basara en las seis
dimensiones en funcién a la propuesta de Ferrés y Piscitelli, su estructura esta compuesta
por lenguaje, tecnologia, procesos de produccién y programacion, ideologia, valores,
recepcion, audiencia, y estética para evaluar la competencia mediatica de los
profesores.Por lo que permite recopilar datos sobre percepciones y habilidades, los cuales
seran analizados estadisticamente para identificar patrones y areas de mejora de manera
objetiva, contribuyendo asi a una comprension mas precisa de la competencia mediatica en

la poblacién estudiada.

El cuestionario es un instrumento estandarizado utilizado en investigaciones
cuantitativas, especialmente en encuestas. Meneses (2016) plantea que trata de una
herramienta que permite al investigador social formular preguntas estructuradas para
recopilar datos sisteméticos sobre una muestra de individuos. Por ende, el instrumento
utilizado para la misma seré evaluando mediante unas preguntas las cuales seran
realizadas en la plataforma Google forms, con un enfoque cuantitativo, se procesan las
respuestas de manera agregada para describir la poblacién o contrastar relaciones

estadisticas de interés.
3.4. Técnicas de andlisis de datos

Una vez realizado el proceso de adaptacién del instrumento mediante un enfoque
cuantitativo de caracter no experimental y un disefio transeccional para obtener los datos
finales, se aplicard un modelo tabular en la estructuracion de bases de datos. Torres et al.
(2015) mencionan que esta técnica de tablas de Excel y su uso permite a los usuarios
realizar analisis de manera flexible y eficiente, facilitando la manipulacion y exploracién de
grandes conjuntos de datos. Que sirven para optimizar el entendimiento de los datos
recolectados, y mejora el analisis y la comprensién de la competencia mediatica en el

entorno estudiado, proporcionando una base sélida para la toma de decisiones informadas.
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4. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion relacionados con el
problema planteado. Para ello, se aplicé un pretest que evalla el nivel de competencia
mediatica de los profesores. A partir de estos resultados, se plantea un plan de formacion
gue atiende las debilidades identificadas en cada indicador. Finalmente, se propone un

protocolo de evaluacion o post test que podra valorar el impacto de la formacion.
4.1. Identificacion de competencia mediéatica en profesores

Para identificar el nivel de competencia mediatica en el grupo de estudio, se trabaja
en funcion a la propuesta de Arenas Ferndndez (2022), el cual propone un frame para

identificar a nivel cuantitativo del nivel de competencia.

Figura 1. Proceso de diagnostico.

Proceso de diagnéstico
de resultados

v A4 v v
Ponderacion de Proceso para la Nivel de competencia
indicadores obtencidén de calificacion mediatica

Peso por dimension

Para el efecto, se adapté el instrumento propuesto por el autor, mismo que consta
de 34 preguntas y evalla las dimensiones: lenguaje, tecnologia, estética, procesos de
produccion y difusién, procesos de interaccion, ideologia y valores. Cada una de estas

dimensiones permiten comprender el nivel de competencia mediatica de los profesores.
4.1.1. Peso por dimensidn

Una vez definido el instrumento, el primer paso es identificar el peso por dimension
para una evaluacién uniforme. Este protocolo contribuye a la formacion integral del profesor,
fomentando un conjunto de habilidades, manteniendo su motivacion y permitiendo una

retroalimentacioén significativa.

El peso de cada dimension estd compuesto por un numero especifico de


https://docs.google.com/forms/d/11xXszumtq96v6JcwEY86Zv16ktiDElLOA9EZEDoF1tg/edit
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indicadores, los cuales determinan su importancia y efecto en la calificacién final. Para
establecer el peso de cada dimension, se parte del principio de cada competencia
contribuye de manera Unica al conjunto de competencias mediaticas. Inicialmente, se
considera gue todas las competencias tienen el mismo peso, representando un 16,66%
para cada una de las seis competencias. Sin embargo, al desglosar cada dimension en 55
indicadores, se asigna un peso diferente a cada una, basado en la cantidad total de

indicadores que contiene.

Cada indicador tiene un peso del 1,818%. Al multiplicar este peso por el nUmero de
indicadores en cada dimensién, se obtiene un peso especifico para dicha dimensién. Asi,
en la investigaciéon se asume que cada competencia contribuye de manera distinta al
conjunto de competencias mediaticas, lo que facilita el calculo del nivel general de
competencia de los grupos encuestados. Esto se logra utilizando los valores de

ponderacién obtenidos para cada dimension segun el nimero de indicadores considerados.

Tabla 7.
Valor de peso de cada competencia.
[
S c _ c 2
. ., O — — O
Dimensiodn _ o § g) 8_}% 8_'@ g g
de la competencia g 3G oS o5 .
S o £ S o g E T g
ZEto o £ o o >0
Lenguaje 7 1,818 12,73% 0,13
Tecnologia 7 1,818 12,73% 0,13
Estética 6 1,818 10,91% 0,11
Procesos produccion y 11 1,818 20,00% 0,20
difusion
Procesos Interaccion 12 1,818 21,82% 0,22
Ideologia y valores 12 1,818 21,82% 0,22
Total 55 100,00% 1,00

Con base en lo anterior, en la presente investigacion se asumira que cada
competencia tiene un peso diferente en el conjunto de la competencia mediatica y asi sera

entonces calculado el nivel general de competencia de los grupos encuestados.



38

4.1.2. Ponderacion de indicadores

En este proceso, es importante identificar el valor proporcional a cada dimensién de
su impacto relativo. Este proceso asegura que se consideren adecuadamente los diferentes

aspectos que contribuyen a la competencia mediatica.

Para determinar el peso de cada dimension, se llevé a cabo el célculo del peso
ponderado para cada uno de los dos ambitos de andlisis y expresion. Este célculo se baso
en el nimero total de indicadores asociados (55), distribuidos en 33 para el de analisis y 22

para el de expresion.

De acuerdo con lo anterior, el ambito de analisis ostenta un mayor peso, alcanzando
60,00 puntos, mientras que el ambito de expresion obtiene un peso de 40,00 puntos. Al
desglosar cada una de las seis dimensiones dentro de estos &mbitos, se encuentra que, en
el &mbito de andlisis, la dimensidén de mayor peso es ideologia y valores y la de menor
peso, tecnologia con 5,45 puntos. A continuacion, se presenta la ponderaciéon por

dimension a detalle.

Tabla 8.
Ponderacién de indicadores por &mbito de analisis y expresion.
() ()
o S v 3 o =
.gve Qoo S 5 ST © ST o
Dimensiones de 8522 ©s5279 s 2o 2 op
i oOTS® oOTGS = T ® 95w o=Q
la competencia ,_@.g,: '-‘U'EQ- 50 8§ o $‘§ 5
S8 5@ 0 = ag® ARSI
= g £
Lenguaje 4 3 7 7,27 5,45
Tecnologia 4 3 7 7,27 5,45
Estética 4 2 6 7,27 3,64
Procesos
produccién y 4 7 11 7,27 12,73
difusion
Procesos
Interaccion 8 4 12 14,55 .27
Ideologia y valores 9 3 12 16,36 5,45

Total 33 22 55 60,00 40,00
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4.1.3. Proceso para la obtencién de calificacion por dimension

El proceso de calificacion por dimensién proporciona una estructura clara para
evaluar el nivel de habilidades y conocimientos en diferentes aspectos relacionados con los
medios de comunicacién. Para el efecto, se realiza un protocolo en funcién a la siguiente

nomenclatura:
C.P.D. Calificacion Promedio Ponderada para cada Dimension.
C.D. Calificacion de cada Dimension.
V.P. Valor de Ponderacion de cada Dimension.
C.C.M. Calificacion Global de Competencia Mediatica.

Para calcular la calificacion de la competencia mediatica en general, se sigue el

siguiente procedimiento:

Primero, se calcula la calificacién promedio ponderada para cada dimensién
(C.P.D.). Esto se realiza multiplicando la calificacién de cada dimension (C.D.) por el valor

de ponderacion de dicha dimension (V.P.) que se indica en la tabla.
C.P.D.=C.D.xV.P.

Luego, para obtener la calificacion global de competencia mediatica (C.C.M.), se

suman las calificaciones promedio por dimension (C.P.D.).
C.C.M.=C.P.D.1+C.P.D.2+C.P.D.3+C.P.D.4+C.P.D.5+C.P.D.6
Aplicando este modelo al ejemplo proporcionado, se obtiene lo siguiente:
Para la dimension de lenguaje:

C.P.D.=1.98%0.13=0.25
Para la dimension de tecnologia:
C.P.D.=2.05%0.13=0.26

Para la dimension de estética:
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C.P.D.=2.00+0.11=0.22

Para la dimension de procesos Produccion y Difusion:
C.P.D.=2.39x0.20=0.48

Para la dimension de procesos Interaccion:
C.P.D.=2.21+x0.22=0.48

Para la dimension de ideologia y valores:
C.P.D.=2.39+0.22=0.52

Finalmente, la calificacion global de competencia mediatica (C.C.M.) se calcula

sumando las calificaciones promedio por dimension:
C.C.M.=0.25+0.26+0.22+0.48+0.48+0.52=2.21

Tabla 9.
Calificacién promedio ponderada por dimensién.

() i) = £
) ) o9 -0 O £ S5 ®c
Dimensiones de 20 TS9O 29 T8 2
- 2 & ccEQ 86 oegSE
la competencia @ = = & g a S = = og °
Q.= 25 X == S gc ®
© 5 ® D =0 O=5co
c © ]
= O o o
Lenguaje 12,73 0,13 1,98 0,25
Tecnologia 12,73 0,13 2,05 0,26
Estética 10,91 0,11 2,00 0,22
Procesos 20,00 0,20 2,39 0,48
Produccion y
difusién
Procesos 21,82 0,22 2,21 0,48
Interaccién
Ideologia y valores 21,82 0,22 2,39 0,52
Total 2,21

Nota: La calificacion total de la competencia mediatica se calcula sumando los
promedios ponderados de cada dimension, resultando en una calificacion de 2,22.
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4.1.4. Nivel de competencia mediatica

La investigacion determina el nivel de competencia mediatica, y para ello se
establecieron cuatro escalas, es decir del 0 a 3, que corresponden a rangos de calificacion y

porcentaje de logro donde se logra realizar la valoracién de mayor importancia a menor.

Es por ello que para determinar el rango de calificacién por dimensién se le asigné
un porcentaje de logro, que corresponde a los cuatro niveles definidos de competencia

mediatica como puede apreciarse en la tabla 11.

A continuacion, se presenta el nivel de competencia mediatica por dimension de la

muestra en funcién del instrumento aplicado:
Tabla 10.
Rangos de calificacion y porcentaje de logro.

Porcentaje de logro Valor de logro Niveles de la competencia

mediatica
25,00% o menos 0-0,75 Minima
Entre 25,01% y 50,00% 0,76 — 1,50 Basica
Entre 50,01% y 75,00% 1,51-2,25 Media
Entre 75,01% y 100% 2,26 — 3,00 Avanzada

La calificacion total de la competencia mediatica de los profesores encuestados

alcanzé un valor de 2,22 sobre 3,00 con un porcentaje de logro del 73,7%.

A continuacion, se presenta el nivel de competencia final en funcion del instrumento

aplicado segun Arenas:

Tabla 11.
Niveles de competencia mediatica general.

Porcentaje de logro Niveles de la competencia mediatica
33,00% o menos Minima
Entre 33,01% y 54,00% Basica
Entre 54,01% y 75,00% Media

Entre 75,01% y 100% Avanzada




Como parte del resultado general, se evalud el nivel de competencia de los

42

profesores mediante criterios de valoracion establecidos en la tabla 12. El resultado indica

un presentan un nivel medio de competencia mediatica con un 73,7% como se aprecia en la

tabla 12.

Tabla 12.

Calificacién final de nivel de competencia mediatica.

®© o ©
2 _ 3 = R
3] 8_ c o) 8’ L =
3 & c s ° 56 © NS
Dimension de la c G S 5 & S G ° s =
. L o < o ¢ < & < 2 o ©
competencia mediatica o @ T © o g @ @© o =
c £ S E c © £ = o 8
o © = ° 8 S T o S ©
o @®© 2 O o —_ o
c O = o o) ¢ E
(o @) zZ
Lenguaje 0,13 1,98 0,25 65,9 % Medio
Tecnologia 0,13 2,05 0,26 68,2 % Medio
Procesos de interaccion 0,22 2,21 0,48 73,7 % Medio
Procesos de produccién y
o 0,20 2,39 0,48 79,7 % Avanzado
difusion
Ideologia y valores 0,22 2,39 0,52 79,8 % Avanzado
Estética 0,11 2,00 0,22 66,7 % Medio
Valor total de calificaciéon de C.M. 2,21 73,7 % Medio

Los ambitos de "procesos de produccioén y difusion” e ideologia y valores, destacan

con calificaciones de 0,48 y 0,52 respectivamente, alcanzando un nivel cercano al

avanzado. Sin embargo, se han identificado areas significativas de mejora en lenguaje,

tecnologia y estética. Identificar estas areas de mejora es el primer paso para implementar

un programa de formacion que permita elevar el nivel de competencia mediética. La

calificacion final luego de aplicar la metodologia comparando el porcentaje con los niveles

establecidos en la tabla 12 es de 2,22 / 3,00 lo cual indica que los profesores tienen en
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estudio un nivel medio en competencia mediatica con el 73,7% segun la misma tabla 12.
4.2. Programa de formacion en competencias digitales

Una vez identificado el nivel de competencia mediatica, se plantea el disefio del plan
de formacién que atienda las debilidades encontradas y las fortalezas identificadas.
Aungue esta investigacion solo propone un diagnostico sobre el nivel de competencia
mediatica se ha apoyado en el plan piloto de la macro investigacion realizado en las
parroquias rurales del cantén Santo Domingo, especificamente, en la parroquia El Esfuerzo.

La investigadora principal participd en la formacién de la dimension estética.

Este proyecto, hace como una iniciativa de la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador sede Santo Domingo, por parte de la Coordinacion de Educacion y Comunicacion.
Lamentablemente, la complejidad en la ejecucidn por temas logisticos e interés y

accesibilidad impidi6 su ejecucion en la parroquia San Jacinto del Baa.

En la Unidad Educativa del Esfuerzo, la dimensién estética, abordo temas sobre el
lenguaje grafico y las dimensiones clave de la estética en el lenguaje grafico, tales como: la
claridad, simplicidad, la armonia, el equilibrio, la creatividad, originalidad, la emocion y
sensibilidad. Para ello, se utilizaron ejemplos visuales y se empleé la narrativa motivacional
de los productos y sus contrastes. Luego, se realizé una dinAmica de composicion grafica

manual, considerando el proceso de comunicacion y la estética.

Asi como tambien, temas fundamentales sobre la estética en el lenguaje audiovisual
y las herramientas para la creacion de contenidos digitales en el &mbito educativo. Ademas,
se emplearon estrategias y recursos especificos para facilitar la comprensiéon de estos
temas. La variedad de actividades propuestas incentivé una mejor comprension de las

necesidades de los docentes y enriqueci6 su préactica pedagdgica.

Esta formacion permitié estructurar de manera efectiva el plan piloto, abarcando
aspectos logisticos clave como el disefio del syllabus, la seleccién de recursos necesarios

para la capacitacion y la elaboracion del cronograma de actividades. Esta experiencia
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facilito el desarrollo de una propuesta integral para un programa de formacién en la

Parroquia “San Jacinto del Bua.”

A continuacion, se presenta el esquema de la propuesta, utilizando la metodologia

de Grados (2009).
Figura 2.

Programa de formacion

Programa de formacion

h 4

Y
Planificacion y
organizacién

! ' I

Detectar Desarrollo de Encuesta de
necesidades capacitacion satisfaccion

Ejecucion Evaluacion

h 4

Objetivos del DNC

'

Plan de formacion

Y

Recursos

4.2.1. Planificacion y organizacion

Antes de comenzar la capacitacion, es imperativo garantizar la efectividad del
proceso formativo. Primero, es fundamental identificar las necesidades y expectativas de los
participantes para asegurar el éxito del programa. Posteriormente, se deben establecer
objetivos claros y planificar cuidadosamente la implementacion de los recursos necesarios

para el programa de formacion.
4.2.1.1. Detectar necesidades

En el primer resultado (tabla 13) se determiné que el nivel de competencia
mediatica de la muestra es medio, con una calificacion de 73,7%. Por otro lado, las

principales debilidades se identificaron en las dimensiones de lenguaje y tecnologia, y
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estética, mientras que las calificaciones mas altas se observaron en los procesos de

produccion y difusion, asi como en ideologia y valores.

Ademas, se debe combinar este enfoque con las fortalezas existentes para
actualizar la informacién de manera efectiva en todas las dimensiones para abordar de

manera significativa el programa.
4.2.1.2. Objetivos generales

Contribuir en la formacién de competencias mediéaticas a través de un plan de

formacion para profesores de educacién basica.
4.2.1.3. Plan de formacion

En respuesta a las necesidades detectadas, este plan propone una estructura de
capacitacion que combina la formacion entre competencias mediaticas, con el uso
adecuado de la tecnologia. Los docentes desarrollaran habilidades criticas sobre los medios

digitales, que permitira la comprension profunda y efectiva de los contenidos mediaticos.

El proceso, contara con la participacion de tres instructores especializados de la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede Santo Domingo, asi como también, la
participacién del investigador principal de este estudio. Durante el desarrollo de la
investigacion, se abordaran las seis dimensiones de competencias mediaticas. El programa
esta disefiado para que los docentes apliquen sus conocimientos adquiridos hacia los

estudiantes de la escuela de San Jacinto del Bua en su proceso educativo.

La coordinacion y supervision del plan, debe estar a cargo del Director de la escuela
antes mencionada, debe asegurar la disponibilidad de las instalacionespara el programa de
formacion. Ademas, de garantizar que los docentes cumplan con la asistencia a las clases y
apliquen las actividades en las aulas. Para completar este proceso, es necesario el uso de

recursos y de la logistica que son necesarios para el funcionamiento del programa.

En la siguiente tabla a continuacién se detalla el plan de formacién para la

capacitacion:



Tabla 13.

Detalle del plan de capacitacion.
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4.2.1.4. Recursos

En el andlisis de recursos y su distribucion, estos se configuran como un
componente fundamental para la ejecucion del plan de formacion. Este andlisis abarca tanto
los materiales necesarios para la capacitacién como los aspectos logisticos, que incluyen

movilidad, alimentacion y el reconocimiento de los docentes.
A continuacion, se detalla cada uno de estos elementos en la siguiente tabla:

Tabla 14.
Gastos generales para la formacion.

Detalle Cantidad Costo U. Total
Recursos materiales
¢ Utiles de oficina 1 kit $ 10,00 $ 150,00
* Alimentacion (15PAX*16 15unidiad $ 1,50 $ 360,00
semanas)
¢ Movilidad 1 transporte $ 70,00 $1.220,00
Recursos humanos
e Capacitadores 48h. $ 10,00 $ 480,00
e Certificados 15PAX $ 5,00 $ 75,00
Total $ 2.285,00

4.2.1.4.1. Recursos humanos

Para este programa de capacitacion, se ha considerado la participacion de tres
destacados profesionales que aportaran de experiencia en su area en el programa de

formacion, asi si como el perfil de la investigadora principal de la investigacion.

Los ponentes deben ser profesionales con trayectoria académica. Deben estar
capacitados para liderar el proceso de formacion y trabajar en equipo con la investigadora
principal. Se deben ajustar al programa, alinearse al objetivo de la investigacion. Asi como
tambien motivar al desarrollo del pensamiento critico y mejorar las habilides de los

docentes.

En la siguiente tabla, se muestra el perfil de los pontentes y del investigador

principal
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Perfil de los ponentes y del investigador principal

DATOS INFORMATIVOS PARA EL PROGRAMA DE FORMACION

N° horas por dia (efectivas

de clase):

N° horas por 16 semanas
(efectivas de clase):

Aprendizaje autbnomo:

TOTAL, HORAS

3h.

48h.

48h.

96h.

PERFIL TIPO CARACTERISTICAS
Perfil 1 Titulo Titulo de tercer nivel, Magister o Doctorado en Comunicacion, Linglistica o campos afines.
Lenguaje e Experiencia Minimo tres afios de la practica en docencia universitaria en temas de comunicacion y lenguaje.
ideologia y Conocimientos
valores adicionales Experiencia en investigacion sobre la influencia del lenguaje en la ideologia y los valores mediéticos.
g:gtlrl;dziies Capacidad para desarrollar y aplicar enfoques criticos en el analisis del lenguaje mediético.

: . Titulo de tercer nivel, Magister o Doctorado en Comunicacion Audiovisual, Disefio Gréfico, o

Perfil 2 Titulo . .
Tecnologia de Medios.

Estética vy Principios de disefio estético en medios digitales. -Tecnologias actuales en produccion y edicién de
tecnologia | Experiencia contenidos.

Conocimientos
adicionales

Habilidades
destrezas

Tendencias en el desarrollo tecnolégico de medios.

Principios de disefio estético en medios digitales. Tecnologias actuales en produccion y edicion de
contenidos.

Tendencias en el desarrollo tecnolégico de medios.

Capacidad para integrar la teoria estética con la tecnologia en la creacidn de contenidos mediéticos.
Experiencia en el uso de herramientas tecnolégicas avanzadas para la produccion de medios.




DATOS INFORMATIVOS PARA EL PROGRAMA DE FORMACION

N° horas por dia (efectivas de

clase):

N° horas por 16 semanas
(efectivas de clase):

Aprendizaje autbnomo:

TOTAL, HORAS

3h.

48h.

48h.

96h.

PERFIL TIPO CARACTERISTICAS
. . Titulo de tercer nivel, Magister o Doctorado en Comunicacién y Medios, Produccion Audiovisual, o
Perfil 3 Titulo PR
Comunicacioén Digital.
Procesos de . . o ~ S . . o L .
Experiencia Minimo tres afios de experiencia en docencia universitaria en temas de comunicacion y lenguaje.

produccion 'y
difusion y
procesos de

Conocimientos

Técnicas y estrategias en produccion y difusion de contenidos.
Modelos de interaccion en medios digitales y tradicionales.

interaccion adicionales . - ,
Herramientas y plataformas para la gestion de medios.
- Capacidad para ensefiar los aspectos técnicos y estratégicos de la produccion y difusion mediatica.
Habilidades . . o . . .
destrezas Habilidad para implementar y optimizar procesos de interaccion en medios.
Experiencia en el desarrollo de proyectos de produccion mediatica y andlisis de su impacto.
Perfil 4 ;;tcgjclgseon Estudiante de la Carrera de Comunicacion Social en la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador.
Inr\i/:;tlgfldor Experiencia practica en el campo de la comunicacion audiovisual y digital en la Pontificia
P P Universidad Catélica del Ecuador.
Experiencia

Experiencia practica en el campo de la comunicacion escrita y audiovisual en Radio Tu 88.9.
Experiencia practica en el campo de la comunicacion escrita en el diario La Hora en Santo Domingo
de los Tséchilas.
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4.2.2. Ejecucién

Para asegurar una ejecucion exitosa del plan de formacién, se ha seguido un
enfoque metodologico tras la identificacion de necesidades, la definicion de objetivos y la
elaboracion del plan formativo, junto con la seleccion de los recursos. El programa se
estructura en funcién a las dimensiones, con una duracion total de 96 horas. Cada seccién
esta disefiada para abordar aspectos formativos distintos, asegurando que las evidencias
del programa estén interconectadas y permitan un desarrollo coherente y eficaz de la

capacitacion.
4.2.2.1. Desarrollo de la capacitacion

La estrategia pedagodgica para abordar el taller es a través de la estrategia ERCA,
gue abarca experimentacion, reflexion, conceptualizacion y aplicacion. Dentro de la parte de
experimentacion los participantes intercambiaran ideas entre si con respecto a los
conocimientos previos sobre la competencia mediatica. En la etapa de reflexiéon, el docente
propondra siempre casos con respecto a medios e impacto en la sociedad. Con respecto a
la conceptualizacion, el docente tomard y el investigador abordaran la dimension desde el
contexto teorico practico y finalmente en la etapa de aplicacion el docente desarrollara el
taller propuesto y complementara con las actividades auténomas previstas en el programa

de formacion.
A continuacion, el desarrollo a detalle enfocado en el ERCA:

Tabla 15.

Cronograma de actividades.

S. Inicio Fin Actividad Responsable
8:00 8:15 Feedback
8:15 8:30 Introduccién

Estrategia ERCA
E: Experimentaciéon ~ Ponente 1, 2,3
8:30 10:30 R: Reflexién Investigador principal
C: Conceptualizacion
A: Aplicacién
10:30 10:40 Receso

1-16

10:40 11:00 Conclusiones
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4.2.3. Evaluacion

Durante el programa de capacitacion, es relevante implementar mecanismos de
control de calidad para medir el impacto en los participantes. En particular, la prueba de
evaluacion final es esencial para analizar los resultados y el progreso mediante una

aplicacion de encuesta de satisfaccion.
4.2.3.1. Aplicacion de encuesta de satisfaccion

Para medir la calidad y efectividad del programa de capacitacion, se recomienda la
aplicacion de la encuesta de satisfaccion que proporciona retroalimentacion sobre la
relevancia de los contenidos, ponentes, metodologia empleada y logistica. Esta evaluacién

identifica fortalezas y areas de mejora, facilitando ajustes continuos en la capacitacion.
4.3. Aplicacién de pos test

La aplicacién del pos test es una herramienta esencial para la evaluacién final del
programa de capacitacion. Esta evaluacién se enfoca en las dimensiones propuestas por

Ferrés con enfasis en el diagndstico de este estudio.(ver tabla 9).

El pos tes en esta investigacion sirve para hacer una comparativa con el pre test
para medir el impacto del plan de formacién para ver si mejora 0 no mejora el nivel de

competencia mediatica identificado en el objetivo uno.

Una propuesta que se deberia considerar en caso de ejecutar el plan piloto de
formacion de este estudio, la investigacion puede cambiar a longitudinal lo que permitiria

medir en diferentes etapas del plan de formacion.


https://docs.google.com/forms/d/1p1C_plFU7pLu4UoSpiQ19ZVwO0E7rCtZMmsU91BG1D0/edit
https://docs.google.com/forms/d/1NFf9QjHR6n-aB1PdI2AHAqcyeIwb0CTvVQgCW9JYsYc/edit
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5. DISCUSION

La presente investigacion se propuso como objetivo principal contribuir al
mejoramiento del nivel de competencias mediaticas de los profesores de educacion basica
de la Unidad Educativa San Jacinto del Bla, lo cual dio como resultado que los docentes

presentan un nivel medio, con porcentajes de logro diferentes en cada caso estudiado.

Realizando una comparativa entre los resultados obtenidos en la Unidad Educativa
de San Jacinto del Bua y la investigacion de Arenas (2012), en cinco regiones de Colombia,
se puede observar que el nivel de competencia mediatica de los profesores colombianos

también alcanza un nivel medio.

En la dimensién estética, se pudo destacar que los aspectos técnicos no son
considerados en todo momento por los profesores. El 40% de los profesores prioriza
siempre la importancia de hacer una presentacion visualmente atractiva cuidando los
aspectos estéticos y el 33,33% es capaz de siempre identificar el cumplimiento de
exigencias estéticas y artisticas de una presentacion. Si bien es cierto que, la mayor parte
de los profesores lo realiza habitualmente o en ocasiones, es importante demostrar la

importancia de esta dimensién, como complemento clave de la competencia mediatica.

En el caso de la dimension de lenguaje, esta cuenta con 4 indicadores
pertenecientes al ambito de analisis y 3 al ambito de expresién, sumando un total de 7
indicadores. En esta dimension se obtuvo un nivel medio con la calificacion mas baja de
todas, alcanzando 1,98 en las encuestas realizadas. Esta dimension en el estudio de

Arenas alcanzé una calificacién de 2,05 siendo la cuarta menor de sus calificaciones.

Por ultimo y no menos importante, la dimension de tecnologia que esta compuesta
por 7 indicadores divididos en 4 de &mbito de andlisis y 3 de analisis de expresién. En esta
dimensién obtuvieron una calificacién de 2,05 de nivel medio, siendo superior a la obtenida

por Arenas de 1,67, siendo la calificacion inferior de todas las dimensiones.

Por otro lado, en un estudio realizado en las ciudades de Quito, Cuenca, Machala en
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comparativa con este estudio, revelan diferencias y similitudes en el nivel de competencias
mediaticas entre docentes. En Quito, Cuenca y Machala, segun Rivera, et al. (2019), se
observé un nivel medio-bajo en varias dimensiones de competencias mediaticas,
particularmente en tecnologia, produccién y difusion, asi como en ideologia y valores,
siendo esta ultima la menos desarrollada. Aunque los docentes también presentan un nivel
medio-bajo en tecnologia, la dificultad de adaptacion a nuevas tecnologias se destaca como
una problematica que puede ser relacionada con la falta de equipos digitales y el acceso a

Internet.

Ambos estudios destacan la importancia de la infraestructura tecnoldgica para el
desarrollo de competencias mediaticas. La falta de actualizacion de equipos y recursos
digitales limita el nivel de competencias mediaticas entre los docentes. Ademas, la brecha
en dimensiones como lenguaje y estética indica deficiencias en la formacién integral en el
uso de medios y tecnologias. Para abordar estas deficiencias se recomienda una

implementacion de programas de formacion continua para los docentes.

En este estudio, el 80% de los profesores son capaces de identificar habitualmente o
en ocasiones los programas con los que se realiza una creaciéon audiovisual. Los profesores
utilizan en mas del 75% programas de edicién de videos e imagenes para la creacion de
contenido para sus estudiantes. Los profesores mencionan manejar perfecta y
notablemente el internet en un 86%, las redes sociales en un 80% al igual que la prensa. El

uso de smartphone lo sitian en un 53% y la radio por un 40%.

Por ello, se pudo reconocer que los profesores de la unidad educativa de San
Jacinto del Bua tienen conocimientos y habilidades sobre los procesos de produccién y
difusion y procesos de interaccion, sin embargo, en el resto de las dimensiones no se
alcanzan los resultados deseados, lo que permite asegurar que hay desconocimiento de los

otros temas.

Las dimensiones de lenguaje, tecnologia y estética, han sido consideradas areas

significativas de mejora. Dos de ellas relacionadas con la comprensién de los cédigos



59

usados, lenguaje y estética, que implican que los usuarios de las plataformas, redes,
canales mediaticos de informacién tienen que poseer la capacidad para decodificar la
informacion que se trasnmite desde codigos diversos y desde una hipertextualidad que
conduce a la busqueda de conexiones entre una y otra red social. El uso correcto de la
estética también se aplica en diversos campos tecnolégicos, sin embargo, el hecho de no
tener lograda estas competencias en las dimensiones nombradas, permiten asegurar que el

docente no tendria una comprension integral.

De igual manera, tal situacién descrita coincide con lo estudiado por Mateus et. al
(2019), en tres paises Espafia, Chile y Per(, donde se buscaba medir la competencia
mediatica. La suma de capacidades para interactuar criticamente con los medios de
comunicacion, llegaron a determinar en el caso de Espafia que los espafioles no obtuvieron
los niveles minimos aprobatorios. Aseguran que las peores puntuaciones estuvieron en las
dimensiones estética y de lenguajes, mientras que los mejores fueron en el uso de
tecnologia, en especial entre los méas jovenes. En este ultimo caso difiere de lo alcanzado
en el presente estudio, debido a que la dimension tecnologia también se encuentra en la
escala media. Las habilidades de los profesores para desenvolverse en entornos mediaticos
y multimodales estan en el rango medio, considerado significativo que no siempre se
muestra una comprension total del papel que juegan los medios tanto tradicionales como

digitales en la fabricacion de mensajes que muchas veces son manipulados.

En relacion con los dos ambitos de la competencia mediatica, hay una diferencia
notable, si se compara con los resultados obtenidos por Arenas (2022). El investigador pudo
determinar que los profesores presentan mayor porcentaje de logro en el &mbito de
expresion que en el de andlisis, y concluye entonces que, en ambos ambitos, estan mejor
capacitados para la produccion, elaboracion y difusién de mensajes que para el analisis,
interpretacion, evaluacion y valoracion critica de dichos mensajes. En el caso de lo obtenido
en este estudio, se puede determinar que el ambito de analisis obtuvo un valor de 2,28

como logro Avanzado, mientras que el ambito de expresion obtuvo un valor de 2,17, con un
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logro medio.

Por consiguiente, las dimensiones e indicadores presentados anteriormente, se
tomaron como modelo a partir del estudio realizado por Ferrés y Piscitelli (2012), que fueron
también empleados por Arenas (2022) en su investigacion tomada como referencia para el
presente estudio. Otros autores, Mateus et al., (2019) igualmente asumen las dimensiones
declaradas, lo que corrobora su importancia y pertinencia para el estudio en competencias
mediaticas. Asi también, menciona que no hay una presencia formalizada en todos los
curriculos nacionales sobre competencia mediética, lo cual ocurre también en Ecuador,
pues hoy en dia el Ministerio de Educacién incluye la competencia digital como ocurre en
otras regiones del mundo , pero la competencia mediética tiene el desafio de crear un
espacio en los curriculos educativos para que se reconozca como un derecho de las
personas a formarse en esta area para poder comprender y producir discursos en un

mundo cada vez mas propenso a la vida digital.

Esto permitird que se pueda evaluar la competencia mediatica, realizar
comparaciones en diferentes ambitos, desde el diagnéstico hasta el prondstico, medir los
resultados que se vayan obteniendo y trazar politicas educativas que garanticen que se
mejore la competencia de los estudiantes durante su paso por el sistema educativo.
Aguaded et al., (2021) citado por Arenas (2022) refiere que el escaso rol que estan jugando
las instituciones escolares en la adquisicion de competencias mediaticas entre sus
estudiantes y profesores, es no solo un problema sino un reto a superar porgque sin este es

un escenario privilegiado para promover este tipo de competencias.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Se determiné que el nivel de competencia mediatica de los profesores de educacion
basica de San Jacinto del Bua fue medio, con una calificacién de 2,21 y un porcentaje de

logro de 73,7%.

Se identificaron las dimensiones con deficiencias en la competencia mediatica
siendo lenguaje, tecnologia y estética las de menor calificacion, estas falencias fueron

adaptadas en funcidn al piloto realizado para el plan de capacitacion.

Las dimensiones de procesos de produccion y difusién e ideologia y valores fueron
las dimensiones que mejor calificacion obtuvieron, y por ende mejor dominio en el

profesorado encuestado.
6.2. Recomendaciones

Considerar y ejecutar el plan de capacitacion detallado en este estudio que permita
la formacion continua de los docentes y el fortalecimiento en cada una de las dimensiones
de la competencia mediatica, para asi integrar de manera constante el uso de medios

digitales en sus practicas pedagdgicas diarias.

Implementar talleres o capacitaciones dirigidas a los estudiantes que les permita
comprender las dimensiones clave del contenido y desarrollar habilidades criticas y
digitales. Esta formacién contribuira significativamente tanto a la integracion de las

competencias en el proceso educativo como al éxito académico general de los estudiantes.

Fomentar el autoaprendizaje en los profesores de educacion basica de San Jacinto
del Bua, que mejoren sus conocimientos y habilidades en competencias mediaticas

demandadas en la educacion basica.
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8. ANEXOS

Anexo 1. Indicadores de la competencia mediética.

DIMENSIONES INDICADORES
AMBITO DE ANALISIS AMBITO DE EXPRESION
4 capacidades 3 capacidades
Lenguaje conocimiento conocimiento
habilidad habilidad
actitud actitud
4 capacidades 3 capacidades
Tecnologia conocimiento conocimiento
habilidad habilidad
actitud actitud

Procesos interaccién

6 capacidades

2 capacidades

2 conocimiento

1 conocimiento

habilidad

habilidad

actitud

actitud

Procesos de produccién y

difusién

capacidades

6 capacidades

4 conocimiento

1 conocimiento

habilidad

habilidad

actitud

actitud

Ideologia y valores

7 capacidades

3 capacidades

conocimiento

conocimiento

1 habilidad

habilidad

1 actitud

actitud

Estética

3 capacidades

2 capacidades

conocimiento

conocimiento

1 sensibilidad

habilidad

actitud

actitud

Nota: 55 Indicadores de la competencia mediatica



Anexo 2.
Aspectos descriptivos del docente

Sexo Cantidad Porcentaje

Masculino 5 33,33%

Femenino 10 66,66%
Anexo 3.

Edad de los docentes

Edad Cantidad Porcentaje

18 a 24 afos 0 0,0%

25 a 34 afos 0 0,0%

35 a 44 afos 7 47.67%

45 a 54 anos 7 47.67%

54 afios 1 6,67%
Anexo 4.

Nivel educativo

Nivel Cantida Porcentaje
d
Tecnologia 10 33,33%
Tecnologia 0 0,0%
Licenciatura / Ingenieria 0 0,0%
Maestria 3 66,67%
Doctorado 2 13,33%
Anexo 5.

Parroquia donde pertenece

Parroquia Cantidad Porcentaje

Puerto Limén 0 0,0%
San Jacinto del 15 15,00%
Bua

Valle Hermoso 0 0,0%
Alluriquin 0 0,0%
El Carmen 0 0,0%

Anexo 6.

Lugar de docencia

Nivel Cantidad Porcentaje
Basica Elemental 1 6,67,%
Basica media 5 33,33%
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Anexo 7.
Conocimientos de los tipos de medios de comunicacion.

Si No No estoy seguwra/a

Anexo 8.
Importancia de integrar la alfabetizacién mediatica en los estudiantes.

Siempre Habitut imente En ocasiones Nunca

Anexo 9.

Uso de los medios de comunicacién de manera responsible y efectiva en sus clases.

w B

Poto Algo Necesario Bastante Muy
necesario  necesario necesario  necesario
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Anexo 10.
Uso responsable de los medios de comunicacion.

46,67%

13,33%

Siempre  Habitualmente En ocaciones Nurca

Anexo 11.
Usos inapropiados de los medios de comunicacion, redes sociales y el internet.

46,67%

Siempre  Habitualmente En ocasiones Nurca

Anexo 12.
Produccién mediatica de estudiantes en el aula, mediante contenido audiovisual en los
medios emergentes.

iL =3
1 2 3 4
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Anexo 13.
Los docentes son responsables de la educacién en medios de comunicacién en los
estudiantes.

13

Anexo 14.
Reconocer las diversas ventajas del uso de los medios de comunicacion en la vida
profesional.

Siempre Habitusimente En ocasiones Nurca

Anexo 15.
Influencia de los medios de comunicacion tradicional en la actividad profesional.

HABITUALMENTE EN OCASIONES NUNCA

uTelevision » Prensa  Radio
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Anexo 16.
Frecuencia del uso de recursos educativos para mejorar presentaciones y contrastar
informacion.

- FOROS RADIO PRENSA P.EDICION VIDEOS ~ P. EDUCATIVOS P. EDICION

uSiempre = Habitusimente  © En ocasiones Nunca

Anexo 17.
Seleccion de materiales de los medios de comunicacion para el uso en clases.

Siempre Habitwimerte En ocasiones Nunca

Siempre Habitualmente En ocasiones Nunca

40.00%

Siempre Habitualmente En ocasiones Nunca




40.00%

Siempre Habitualmente En ocasiones Nunca

Siempre Habitualmente En ocasiones Nunca

Siempre Habitualmente En ocasiones Nunca

Anexo 18.

Grado de importancia en competencias asociadas a la educacion en medios de
comunicacion.

_-IR_I B Hada mBya ®kedia Alta
=
= :
B g
s
=
]
2 2 8 2 2
" ul "
E ] | E | § ]
= N = N = N
G COMPRENDER LAS RECONOQCER LOS RIESGOS DE ASUMIRE LA IMPORTANCIA DE
ESTRUCTURAS ¥ INTERMNET ¥ DE MEDIOQS EN LOS PMEDIGS EN LA SQOCIEDAD
SUPERESTRULCTURAS DE LOS HUESTRAS RELACIONES ACTLAL

MEDIOS
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Anexo 19.
Nivel de dominio de medios de comunicacion clasicos y emergentes.

WAvarcada mMatable ®mAedio Mingura

b -y I il
1 o - 1
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TELEVISIONSMARTPHONYIDEDIUEGDS  CINE RADIO PREMSA REDES SOCIALESNTERMET

Anexo 20.
Los medios de comunicacion desempefian un papel fundamental.

No losé

Anexo 21.
Busqueda de informacidn significativa y relevante.

Siempre Habituslmerme En ocasiones Nurnca
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Anexo 22.
Medio de comunicacion interactivo para comunicarse.

mEstudartes ®mCompafieros Docentes W Ambas Mo wtilizm

:
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REDES CORRED FORGE BLOG  WEB WHATSAPP VIDED
SOCIALES ELECTROGNICO PROPIAS COMFERENCIA
Anexo 23.

Sintetizar informacion, de manera organizada, proveniente de los medios de comunicacion.

80,00%
il wdsssicou

Muy importante Medis Baja Nada

Anexo 24.
Uso correcto de las herramientas para disefiar o difundir creaciones o productos mediaticos.

- .

Siempre Habitusimente En ocasiones Nurca



Anexo 25.
Uso de los valores que desea comunicar a través de sus mensajes.

Rebcie

Siempre Habitualme e En ocasiones Nurca

Anexo 26.
Reconocimiento de la ideologia que se transmite.

-

Siempre Habitualmente  En ocasiones Nunca

Anexo 27.
Identificacion de los siguientes enunciados.

Verdadero Falso No lasé



Verdadero Falso No lo sé

40.00%

Verdadero Falso No lo sé

Verdadero Falso No lo sé

Anexo 28.

Codigos deontoldgicos que regulan los contenidos.

Nolosé
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Anexo 29.
Estereotipos o prejuicios de tipo racial, sexual, social, religioso o ideoldgico en los medios
de comunicacion.

1333%

Siempre  Habitualmente En ocasiones Nurca

Anexo 30.
Identificacién de una publicacién el uso de cédigos de lenguaje audiovisual.

Siempre  Habtualmente En ocasiones Nurca

Anexo 31.
Uso de los cadigos de lenguaje audiovisual: enfoque, color, tamafio.

Siempre  Habitwalmerte En ocasiones Nunca



Anexo 32.
Reconocimiento sobre una creacion audiovisual o producto mediético.

50,00%
20,00%
i

Siempre  Habitualmente En ocasiones Nurca

Anexo 33.
Aspectos estéticos y artisticos que sean impactantes.

Siempre  Habituakmente En ocasiones Nurca

Anexo 34
Reconocimiento de un producto mediatico cuando no cumple con exigencias de gusto
estético o artistico.

Siempre  Habituwalmente En ocasiones Nunca
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Anexo 35.

Prosumer de los medios de comunicacion.

Nada Baja Media Muy
Anexo 36.
Calificacién por pregunta
Dimensiones de la Total, de . Callflca_lcmn
: NUumero de preguntas promedio por
competencia preguntas di .
imension
Lenguaje 3 29, 30, 34 1,98
Tecnologia 7 6, 8, 14, 15, 18, 23, 31 2,05
Procesos Interacciéon 1 21 2,00
Procesos Produccién y 9 11, 13, 16, 19, 20, 22, 26, 2,39
difusién 27, 28
Ideologia y valores 7 7,9, 10, 12, 17,24, 25 2,21
Estética 2 32,33 2,39
Anexo 37.
Calificaciéon por ambito de analisis y de expresion
Dimensiones de la Total, de . Callflca_luon
: NUumero de preguntas promedio por
competencia preguntas Ambito
Lenguaje 17 7,8,12,13, 14, 17, 19, 20, 2,28
22, 25, 26, 27, 28, 29, 31,
33,34
Tecnologia 12 6,9, 10, 11, 15, 16, 18, 21, 2,17

23, 24, 30, 32




Anexo 38.
Carta de aceptacion de investigacion académica Unidad Educativa San Jacinto del Bla.

é _é‘ Pontificia Universidad | SANTO COORDINACION DE CIENCIAS DE
Catolica del Ecuador D 0 M | N G 0 LA EDUCACION Y COMUNICACION

Seréls mis tesligos

Santo Domingo, 07 de marzo de 2024

Estimado
Sefior [talo German Sigcho Ocampo
Rector de la Unidad Educativa “San Jacinto del Bia"

De mis consideraciones

Por medio de la presente, me dirijo a usled en representacién de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador Sede Santo Domingo para solicitar su colaboracién
en un proyecto de investigacion académica.

Nuestra estudiante de la carrera de Comunicacién, Kerly Melissa Castro Ruiz, con
cédula de ciudadania 1755407895, se propone realizar una encuesta sobre la
capacidad de alfabetizacién y competencias mediaticas en los profesores de educacion
basica en la zona rural de la parroquia "San Jacinto del Bua". El objetivo de este proyecto
es identificar dreas de mejora y disefiar programas de capacitacién que beneficien tanto
a los docentes como a los estudiantes.

Le solicitamos amablemente su autorizacién para llevar a cabo esta encuesta en las
instalaciones de la Unidad Educativa San Jacinto del Bua, con los profesores de la
institucién. Ademas, nos gustaria explorar la posibilidad de colaboracién futura para
implementar programas de capacitacion adaptados a las necesidades identificadas.

Ponemos a su disposicién el numero telefénico del tutor de la tesis de la estudiante, Mg.
José Romero Gutiérrez, +593 93 970 1494. Asl mismo se puede comunicar conmigo
través de los contactos que se indican en la firma de este oficio.

Agradecemos de antemano su atencién y apoyo a esta iniciativa.

Atentamente,

13 PUCE 3% £’ &

" CARRERA OE couunocncwn\

Marcelo Moreira Cedefio, Mg.

Coordinador de la carrera de Comunicacién
Cl: 1722281399

Teléfono: 0980664923

Correo: cec@pucesd.edu.ec

PUCE Santo Domingo
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Anexo 39.
Aplicacion de encuestas a los docentes de San Jacinto del Bua.

Anexo 40.
Acompafamiento de capacitacion a docentes en El Esfuerzo.
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Anexo 41.

Grupo de capacitacion en El Esfuerzo.

COMPETENCIAS
MEDIATICAS
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