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1. RESUMEN

El presente trabajo intitulado “Analisis de la vulneracion de los Derechos Humanos generado
por el abandono de los adultos mayores en la ciudad de Ibarra” tiene como objetivo general
analizar juridicamente los derechos humanos vulnerados por el abandono de personas
adultas mayores de la ciudad de Ibarra durante el afio 2021, mediante la revision documental
de las fuentes de informacion actualizadas pertinentes y de los casos denunciados en la Junta
de Proteccion de Derechos, en la Defensoria del Pueblo y/o en la Fiscalia de la Ciudad de
Ibarra, a fin de determinar si la legislacion existente esta cumpliendo su finalidad de
precautelar tales derechos. Fue desarrollado a partir de un enfoque cualitativo y con un nivel
de profundidad descriptivo, utilizando los métodos normativista y analitico sintético y las
técnicas de revision y andlisis documental y la entrevista. Los resultados obtenidos
evidenciaron que actualmente un amplio espectro de los derechos de adultos mayores que se
encuentran en estado de abandono en la ciudad de Ibarra esta siendo vulnerados, tales como
los derechos a la salud, vivienda, trabajo, alimentacion, libertad, autonomia, independencia
e integridad fisica, psicoldgicay sexual, entre otros. Se identificaron 29 denuncias realizadas
ante la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos durante el afio 2021 y 158 durante el 2022,
habiendo emitido el 6rgano competente medidas de proteccion como acogida familiar, boleta
de auxilio, fijacién de pension de alimentos, entre otras. Sin embargo, la Defensoria del
Pueblo no hizo seguimiento a las mismas para verificar su cumplimiento y ninguno de los
casos de afectacion de derechos fue dado a conocer a Fiscalia, produciéndose una situacion
de impunidad, inclusive en el caso de adultos mayores en situacion de calle, a pesar de contar
el Ecuador con un sistema normativo proteccionista y garantista de los derechos de este

grupo de atencion prioritaria.

PALABRAS CLAVE: Adultos mayores, abandono, derechos de grupos de atencidn

prioritaria, derechos humanos.



2. ABSTRACT

The present work entitled "Analysis of the violation of Human Rights generated by the
abandonment of the elderly in the city of Ibarra”, has as its general objective "to legally
analyze the human rights violated by the abandonment of the elderly in the city of Ibarra
during the year 2021, through the documentary review of the pertinent updated sources of
information and of the cases denounced in the Board for the Protection of Rights, in the
Ombudsman's Office and/or in the Ibarra City Prosecutor's Office, in order to determine if
the existing legislation is fulfilling its purpose of safeguarding such rights”. It was developed
from a qualitative approach and with a descriptive depth level, being the normative and
synthetic analytical methods used, and the research techniques applied, documentary review
and analysis, and interviews. The results obtained showed that currently the rights of older
adults in the city of Ibarra are being violated in a wide spectrum of aspects such as health,
housing, work, food, freedom, autonomy, independence and physical, psychological and
sexual integrity, among others. 30 complaints filed before the Cantonal Board for the
Protection of Rights were identified during 2021 and 47 during 2022, the competent body
having issued protection measures such as family foster care, assistance ticket, fixing
alimony, among others. However, the Ombudsman's Office did not follow up on them to
verify their compliance, and none of the cases of violation of rights was reported to the
Prosecutor's Office, resulting in a situation of impunity, even in the case of older adults in a
situation of street. All of this despite Ecuador having a protectionist constitutional and

regulatory system that guarantees the rights of this priority attention group.

Key Words: Older adults, abandonment, rights of priority attention groups, human rights.



3. INTRODUCCION

La edad adulta o el envejecimiento es un proceso natural de la vida que se presenta con
procesos de desarrollo o deterioro, el cual es comprendido por Garcia y Garcia (2005) “como
aquellos cambios fisicos (canas, arrugas, debiles), psicologicos (incontinentes,
desmemoriados) y sociales (aislados, retraidos)” (p.3). Es decir, se constituyen como aquella
transformacion que altera sus funciones o sus estados emocionales y animicos, los cuales
pueden variar de acuerdo a la calidad y héabitos de vida que han desarrollado. Se debe
considerar que los adultos mayores son un grupo en situacion de vulnerabilidad por
circunstancias bioldgicas y sociales a las que deben enfrentarse, las cuales crean factores de
riesgo, referentes a su fisionomia, economia, entornos y servicios asistenciales, que en
algunas ocasiones se encuentran limitados por una cadena de inequidad, desigualdad y

aislamiento familiar y social, produciéndose asi una posible conculcacion a sus derechos.

Sin embargo, en la actualidad la preocupacion de los Estados, no se centra en alargar la
longevidad de su poblacién, por lo que, es requirente exista un enfoque principal que permita
el bienestar, la calidad de vida y el ejercicio continuo y progresivo de los derechos dentro de
la sociedad, creando politicas que les permitan mejorar sus condiciones fisicas, sociales y

mentales, buscando de esta forma dignificar el envejecimiento.

En este sentido, la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos
de las Personas Mayores (2015) establece en el articulo 2 inciso 11 que “persona mayor es
aquella de 60 afios 0 mas, salvo que la ley interna determine una edad base menor o mayor,
siempre que esta no sea superior a los 65 afios. Este concepto incluye, entre otros, el de
persona adulta mayor”. Por su parte, Reyes (2018) ha mencionado que la Organizacion
Mundial de la Salud y la Organizacion de las Naciones Unidas han reconocido que los
adultos mayores son aquellos que poseen 60 afios en paises en via de desarrollo y desde 65
afos en paises desarrollados, ya que, adulto mayor o de la tercera edad es considerado como
la persona que tiene méas de 60 afos, teniendo como base que lo méas importante en una
persona de edad adulta mayor, es mantener su capacidad funcional, un envejecimiento digno
y saludable, ya que, es un tema de salud publica, el cual debe ser considerado como una
etapa vulnerable socialmente, por lo que se requiere especial atencion de los Estados desde

el “deber ser” y no solo desde el “ser” de acuerdo con la teoria del neoconstitucionalismo.



Es imprescindible mencionar las dificultades existentes para la atencién integral de este
grupo poblacional, pues mientras “demograficamente se acelera el proceso de
envejecimiento y la dependencia de adultos mayores... la cobertura sanitaria es desigual y,
aun si las personas mayores cuentan con seguros de salud, ello no quiere decir que puedan

acudir a un centro médico cuando lo necesitan”. (Huenchuan, 2018, p.37)

Situacion que no compromete Unicamente al Estado sino también a los familiares de las
personas del entorno cercano al adulto mayor. En este sentido, una de las problematicas mas
evidentes respecto al efectivo goce de derechos de este grupo poblacional, es el maltrato y/o
el abandono que sufren los adultos mayores que han puesto en evidencia la constante
vulneracién de sus derechos que reciben por parte de sus familias y por la omision de las
instituciones del Estado en el cumplimiento de sus obligaciones. En este sentido, la
Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas

Mayores (2015) menciona en su Preambulo inciso 5 que,

la persona mayor tiene los mismos derechos humanos y libertades fundamentales que
otras personas, y que estos derechos, incluido el de no verse sometida a
discriminacion fundada en la edad ni a ningn tipo de violencia, dimanan de la

dignidad y la igualdad que son inherentes a todo ser humano.

Ello porque si bien es cierto que es una etapa de la vida de mayor vulnerabilidad, las personas
adultas deben seguir disfrutando de una vida plena, que les permita ser participes de una
integracion social econémica, cultural y politica, teniendo como base que la Convencién
propicia el reconocimiento, el goce y ejercicio de todos los derechos en condiciones de

igualdad.

En el ambito nacional, la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) reconoce a los
adultos mayores como un grupo de atencion prioritaria en el articulo 36, el cual establece
que “las personas adultas mayores recibirdn atencion prioritaria y especializada en los
ambitos publico y privado, en especial en los campos de inclusion social y econémica, y
proteccion contra la violencia”. Es decir que, las personas que han llegado a la tercera edad

deben gozar de condiciones Optimas personales y familiares, que permitan precautelar el



efectivo goce y ejercicio de los derechos de forma prioritaria e integral, mediante acciones
afirmativas y politicas publicas que los protejan del abandono, el maltrato y la violencia. En

el Ecuador el rango etario de este grupo comienza a partir de los sesenta y cinco afios.

Respecto a la atencion que debe brindarse a este grupo de personas calificada por la norma

citada, la Corte Constitucional del Ecuador en la Sentencia No. 889-20-JP/21 establecid que:

La atencidn especializada implica que se debe atender las particulares situaciones
que atraviesan o sufren quienes tienen derecho a atencion prioritaria, y que, en la
medida que sea posible, los servicios publicos y privados se adapten a sus
necesidades (...) La atencion prioritaria significa que, entre varias personas
usuarias, quienes estan en situacién de vulnerabilidad tienen derecho a ser
atendidas con preferencia. Entre varias personas que tienen derecho a recibir
cualquier tipo de atencion, las personas enumeradas en el articulo 35 de la

Constitucidn tienen derecho de precedencia frente al resto. (s.p.)

Ahora bien, a pesar del mandato constitucional y el desarrollo jurisprudencial de la Corte,
muchos adultos mayores estan afectados por el maltrato y el abandono. Al respecto se debe
mencionar que el abandono es considerado una forma de maltrato que puede afectar a la
integridad fisica, psicologica y social del adulto mayor, el cual ha sido definido por la
Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de Las Personas
Mayores (2015) en el articulo 2 como “la falta de accion deliberada o no para atender de
manera integral las necesidades de una persona mayor que ponga en peligro su vida o su
integridad fisica, psiquica o moral”. Situacion que viene acompanada de caracteristicas socio
econdémicas que podrian evidenciar la negligente actuacion personal, social y estatal para
mejorar las condiciones de vida de este grupo y una adecuada concientizacion de crear mayor
oportunidades afectivas, laborales, sociales (afiliacion al seguro) y asistenciales que ayuden

a combatir la pobreza extrema y en este caso el abandono.

En Ecuador “alrededor de 786.000 adultos mayores viven en situacion de vulnerabilidad,
segun el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (en adelante MIES). Esta cifra

corresponde al 60% de los 1,3 millones de personas mayores de 65 afios del pais” (Primicias,



2021, parrafo 3), esto como consecuencia de que la gran mayoria depende econdmicamente
de sus familias y otra minima parte, de ayudas estatales. En tal sentido, la misma fuente
indica que mas de 240.000 adultos mayores vivian en situacion de pobreza o de extrema
pobreza para el afio 2021, siendo evidente el abandono que existe por parte de sus familias
y el Estado.

El Estado ecuatoriano ha creado y adoptado normativa especifica que prioriza e intenta
garantizar y proteger los derechos de este grupo de atencion prioritaria a través de la Ley
Orgénica de las Personas Adultas Mayores, entrada en vigor en el afio 2019, la cual en el
articulo Nro. 1 establece que su finalidad sustancial “es promover, regular y garantizar la
plena vigencia, difusion y ejercicio de los derechos especificos de las personas adultas
mayores, en el marco del principio de atencion prioritaria y especializada (...)”; sin embargo,
esta promocién de derechos ha quedado en su gran mayoria, solo en una perspectiva formal,
puesto que los adultos mayores que se encuentran en las calles o que han sido abandonados
por sus familiares a su suerte, se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, a causa de
factores psicosociales como la pobreza, desempleo, mendicidad, los cuales no han logrado
reducir la violencia, ni la forma generalizada de maltrato como lo es el abandono. Esto a

pesar de que uno de los fines sustanciales de la ley implementada es:

Promover la eliminacion de todas las formas de abandono, discriminacion, odio,
explotacion, violencia y abuso por razones de la edad, en contra de las personas
adultas mayores, en el marco de las competencias de los integrantes del Sistema de
conformidad con la legislacién vigente. (Ley Organica de las personas adultas
mayores [ LOPAM] 2019, articulo 3, literal h)

Esta finalidad legal no es una realidad palpable, pues no se ha logrado otorgar a este grupo
de atencion prioritaria la proteccion social inmersa en las lineas de la Constitucion y
normativa legal vigente, ni siquiera se ha podido otorgar una vida realmente digna, pues a
pesar de que gran parte de la responsabilidad recae en el Estado ecuatoriano, otra parte recae
en los familiares cercanos de las personas adultas, hasta ahora no se ha hecho evidente la
corresponsabilidad necesaria para paliar la pobreza y eliminar la violencia ejercida sobre
personas de este grupo de atencion prioritaria.



Al hablar de corresponsabilidad entre el Estado y las familias no solo hablamos de una mera
acotacion, sino mas bien de una obligacion cuyo incumplimiento es sancionado
punitivamente en Ecuador mediante el tipo penal previsto en el Codigo Organico Integral
Penal (en adelante COIP) segun el articulo.153, que tipifica el abandono de una persona en

situacion de vulnerabilidad, en los términos siguientes:

La persona que abandone a personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes,
mujeres embarazadas, personas con discapacidad o a quienes adolezcan de
enfermedades catastroficas, de alta complejidad, raras o huérfanas, colocandolas en
situacion de desamparo y ponga en peligro real su vida o integridad fisica, serd
sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios. (Cédigo Organico
Integral Penal [COIP], 2014)

En este sentido, conviene sefialar que, si bien existe el referido tipo penal en el ordenamiento
juridico ecuatoriano, se requiere de la respectiva denuncia para que dicha situacion no quede
en la impunidad y en muchos casos ésta no se materializa por desconocimiento y vergiienza,
entre otros factores. Ademas de que como politica estatal no existe el acompafiamiento
directo para que las que se presentan procedan, no solamente con la perspectiva de sancién,

sino de concientizacion (Alvarado, 2021).

Por todo lo expuesto es un asunto prioritario llevar a cabo un analisis sobre el abandono de
los adultos mayores en la ciudad de Ibarra, dado que algunos autores han alertado respecto
a la existencia de una falta de coordinacion adecuada al ejecutar las politicas publicas
implementadas para frenar situaciones negativas que transgreden derechos y ponen al adulto

mayor en situacion de riesgo. Asi, se ha afirmado que

(...) existe una falta de coordinacion entre las diversas autoridades que reconocen los
aspectos sectoriales de este grupo, y debido a ello se evidencid que: los adultos
mayores se encuentran desvalorizados en la sociedad Ibarrefia, en el entendido de
que no sienten el efecto de las politicas publicas generadas para ello. (Maldonado,
2018, p.22).



En relacion a la valoracion cuantitativa de este grupo poblacional, existen criterios no
homologados. Asi, mientras que a nivel nacional las autoridades del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social (2018) mencionaron que para el afio 2018 en Imbabura 32.000 adultos
requirieron de acciones afirmativas y una atencion integral por parte del gobierno, la familia
y sociedad al encontrarse en situaciones de pobreza extrema y ser ésta la principal causa de
ser abandonados, segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2010) en su
proyeccion por edades de las provincias 2010-2020, el nimero de adultos mayores en la
provincia de Imbabura ascenderia a un total de 43.256, pero esta estimacidén presenta una
variacion respecto a las cifras dadas por el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
del GAD de San Miguel de Ibarra 2020-2040, de acuerdo al cual, de la poblacion proyectada
al 2020 del Canton de 221.149 habitantes el 11% esta constituido por personas que se
encuentran entre 60 y mayores de 80 afios, lo que equivale a 24.326 adultos mayores. (p.
105)

Pero el estudio no se justifica por el manejo de una cifra exacta, sino por la condicion de
vulnerabilidad en que se encuentran estas personas. De manera que la realizacion de esta
investigacion se justifica plenamente, ya que permite determinar los mecanismos de
proteccion dirigidos hacia los adultos mayores cuyos derechos estan en peligro o han sido

efectivamente violados como consecuencia del abandono.

En atencion a lo expuesto, es preciso sefialar que los principales beneficiados con esta
investigacién son los adultos mayores en situacion de vulnerabilidad que han sufrido
maltrato por el abandono de sus familiares y de las instituciones competentes del Estado,
pues el estudio ha permitido visibilizar y dar a conocer su situacion; mostrando la necesidad
de informarles respecto de los derechos que poseen, de concientizar a los familiares del dafio
que les estan ocasionando y segun el caso, de poder formular las denuncias correspondientes,

con miras a que reciban una reparacion integral que les permita restituir sus derechos.

Cabe mencionar que el objetivo general de esta investigacion es analizar juridicamente los
derechos humanos vulnerados por el abandono de personas adultas mayores de la ciudad de
Ibarra durante el afio 2021, mediante la revision documental de las fuentes de informacion

actualizadas pertinentes y de los casos denunciados en la Junta de Proteccion de Derechos,


https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/Poblacion_y_Demografia/Proyecciones_Poblacionales/PROYECCION_POR_EDADES_PROVINCIAS_2010-2020_Y_NACIONAL_2010-2020.xlsx

en la Defensoria del Pueblo y/o en la Fiscalia de la Ciudad de Ibarra, a fin de determinar si
la legislacion existente esta cumpliendo su finalidad de precautelar tales derechos. Para
materializarlo se disefiaron varios objetivos especificos, a saber: 1. Realizar un analisis
juridico doctrinario referente al abandono como una forma de violencia en contra de las
personas adultas mayores la cual vulnera sus derechos humanos. 2. Llevar a cabo una
revision de las denuncias hechas ante los 6rganos competentes descritos y estudiar su
desarrollo. 3. Precisar si las normas existentes estdn cumpliendo con la finalidad de

precautelar los derechos de las personas adultas mayores.

El estudio desarrollado se encuentra enmarcado en el objetivo nimero 5 del Eje Social del
Plan Creacion de Oportunidades 2021-2025, cual es: Proteger a las familias, garantizar sus
derechos y servicios, erradicar la pobreza y promover la inclusion social, de manera
especifica en la politica 5.2: Combatir toda forma de discriminacién y promover una vida
libre de violencia, en especial la ejercida contra mujeres, nifiez, adolescencia, adultos
mayores, personas con discapacidad, personas LGBTI+ y todos aquellos en situacién de

vulnerabilidad.

Para sintetizar la problemaética expuesta, se han formulado las siguientes preguntas de
investigacion:

a. ¢Cudles derechos son vulnerados por el abandono de los adultos mayores?

b. ¢Existe en la ciudad de Ibarra una adecuada atencion estatal para aquellos adultos

mayores que se encuentran en situacién de abandono?

En este sentido se pretende reforzar los mecanismos y acciones de corresponsabilidad
familiar y estatal que eviten las vulneraciones a los derechos de las personas adultas mayores
respecto la violencia generada por el abandono, para de esta manera garantizar el efectivo
goce de sus derechos y servicios, estableciendo una vida libre de violencia y cualquier
situacion de discriminacidén que menoscabe sus derechos constitucionales, que aporte a la

eficacia de los principios sociales que propenden al bien comdn.



4. ESTADO DEL ARTE

Para desarrollar el estudio, se partié de una exhaustiva labor de revision bibliogréfica que
permitio identificar los antecedentes de investigacion mas importantes sobre el tema de la
vulneracion de derechos de los adultos mayores y, en particular, del abandono como

expresion de maltrato, asi como de otros temas conexos.

De esta manera, a nivel internacional Fuentes y Flores (2016) en su articulo cientifico “La
indigencia de adultos mayores como consecuencia del abandono en el Estado de México ”
afirma que estd problematica se ve presente en la vida de los adultos mayores, al ser
olvidados, estigmatizados, victimas de abandono, violencia, soledad, discriminacion y
excluidos categéricamente del ambito familiar, estatal y social, al crear barreras mediante
las cuales no se sensibiliza y se normaliza que subsistan solos, produciendo un deterioro en
su calidad de vida, por ello, es importante existan politicas publicas, a través de las cuales
posean un paradigma integral e incluyente en la sociedad civil, frente al fendmeno del
envejecimiento y los indices de calle, que refieren una conculcacion de varios derechos
protegidos en el Estado de México, perspectiva que se requiere visualizar en el deserrado del

presente trabajo.

Doctrinariamente, el abandono ha sido conceptualizado como un tipo de maltrato. Al
respecto, Cocciolone (2019) en su investigacién “Adulto mayor: violencia dentro del
entorno familiar ”, llega a la conclusion “de que existe violencia dentro del entorno familiar
y que no siempre es sindbnimo de golpes, sino que el abandono también puede ser terminal

para este grupo etario” (p.1).

Esta practica conlleva la violacién de un conjunto de derechos humanos que van desde los
mas basicos -como el derecho a la vida y a la integridad personal del adulto mayor- hasta
derechos de segunda generacion, tal y como indican Weidenslaufer et al (2019) en su obra
“Estatutos de derechos y garantias de los adultos mayores en el derecho internacional y

comparado”:

(...) cobra especial relevancia en las legislaciones extranjeras la proteccion de

caracter econdémico y el acceso de los adultos mayores a los servicios de salud,
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vivienda, alimentacion, pensiones adecuadas y vestuario, entre otras necesidades
basicas. Pero, también se relevan otras disposiciones de caracter social, que
promueven el cuidado de los ancianos en el ambito de su salud emocional,
bienestar, arraigo familiar, participacion en las actividades comunitarias,
esparcimiento y educacion, ademés de fomentar la solidaridad intergeneracional.
Asimismo, se regula en particular su proteccion frente al abuso y maltrato del cual

puedan ser objeto. (p. 1)

Asi mismo, Cotrado y Huapaya (2020) en su articulo cientifico “Abandono del adulto
mayor: una perspectiva sociodemogrdfica”, establecen que influyen diferentes factores
dentro de esta problematica como lo son: el género, la situacion econémica, estado civil,
percepciones afectivas y familiares, discapacidades, enfermedades, y religion las cuales
dependen de las necesidades y apreciaciones que reciba el adulto mayor, a nivel fisiolégico,
psicolégico y moral, debido a que, en algunas ocasiones no poseen los cuidados adecuados
para su salud, no se les otorga la atencidon que requieren y las ocupaciones actuales de las
personas que les rodean, no les permiten procuren su bienestar, sin considerar que es una
etapa de la vida y que todos llegaremos a la misma. Lo que ha generado existan crisis y una
percepcién inadecuada de sus sentidos, pues llegan a tener problemas de identidad,
autonomia y pertenencia, asi como el Sindrome del nido vacio, relaciones pobres por no
fomentar la union familiar, la muerte del conyuge y estar expuestos a perjuicios, les impide
seguir realizando actividades productivas o laborales, por lo que, es importante enfocar
mecanismos culturales, sociales y psicoldgicas, que garanticen el goce y disfrute de sus
derechos en el ambito pablico y privado, por lo que, a través de la investigacion, se requiere
comprender los fendmenos que influyen para el abandono del adulto mayor a lo largo de su

vida.

En el &mbito nacional, Avila Santamaria (2009) en su articulo “El Constitucionalismo
Ecuatoriano breve caracterizaciéon del Constitucion del 2008 ”, manifiesta que el Ecuador
es un Estado de Derechos y Justicia Social, el que permite garantizar el acceso a los derechos
humanos en el ambito publico y privado en igualdad de condiciones y sin ningun tipo de
discriminacion, al mencionar que el Estado, debe garantizar el goce y ejercicio de los
derechos al ser su deber mas alto el respetar y hacer respetar los mismos, por lo que, las
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normas, servicios y politicas publicas deben desarrollarse mediante una aplicacion directa e
inmediata de la normativa constitucional, sin que puedan contrariar o desconocer lo
establecido en ella. La Constitucién de Montecristi incorporo a los adultos mayores dentro
de las categorias de grupos de atencion prioritaria, por su situacion de vulnerabilidad, que
hace que requieran de una atencion integral, especializada e inclusiva que coadyuven a
contrarrestar los actos de violencia, asi como crear beneficios para la igualdad de
condiciones y el acceso a todos los derechos humanos, los cuales les aseguren bienestar y

una calidad de vida.

En este sentido, Quinteros (2015) en su trabajo de tesis denominado “Factores de Abandono
y el buen vivir del adulto mayor del Centro Gerontologico Sefior de los Remedios " establece
la merma de la importancia que tiene el adulto mayor en nuestra sociedad, en la que se ha
dejado de brindar el valor y el cuidado que debe darse a este grupo vulnerable por disposicién

de la Carta Magna, pues

(...) un 58% las personas son abandonas por sus familiares en asilos para ancianos y
en un 51 % se encuentran en casas hogares y que en su caso la mayoria de estos

adultos se habian dedicado a la agricultura y ganaderia. (p.13)

En su trabajo el autor muestra el alto porcentaje de personas adultas mayores que son

abandonadas por quienes tienen la obligacion de velar por ellos, como son sus familiares.

Por su parte, Mufioz (2016) en su trabajo final denominado “El abandono al adulto mayor
y sus implicaciones juridica y social en la parroquia de Tumbaco en el periodo de enero-
diciembre 2014, establece que el abandono es una realidad latente tanto en el ambito
familiar, social y estatal y que deberia tener una proteccion integral dentro del articulo 38 de
la Constitucion de la Repuablica del Ecuador (2008), en el cual convergen simultdneamente
la inclusion de las personas adultas mayores, sin embargo, en el mundo globalizado que
vivimos se da una exclusion social pues es una etapa critica en donde claramente existen
varios factores de riesgo y al parecer no existen mecanismos que permitan dar una seguridad
social, en la juventud de estas personas que han trabajado a lo largo de su vida, para que de

esta manera puedan recibir una mensualidad digna, las cuales representan en América Latina
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el 23,4 % de la poblacion total (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2019), por lo
que determina una reforma a la ley y a las instituciones a cargo del Estado han ocasionado
que este proceso de envejecimiento de toda persona no posea los mecanismos para una
proteccion integral y las politicas publicas para que no se conviertan en un sector olvidado
sino productivo cuando asi lo requieran, sin embargo, en la investigacion no se hace un
analisis en razon de la realidad actual en que se encuentra la ciudad de Ibarra, conforme se

requiere establecer en la presente investigacion.

La relevancia del problema del abandono de adultos mayores en América Latina ha sido
abordada por la Comision Econdmica para América y el Caribe CEPAL (ONU, 2019), quien
citando a Freire ha ofrecido datos precisos respecto de la situacion del Ecuador para el bienio
2009-2010:

En el Ecuador, la Encuesta de Salud, Bienestar y Envejecimiento (SABE) 2009-
2010 mostré una prevalencia de la negligencia y el abandono del 14,9% en
personas mayores. Ademas de esto, el 14% de las personas manifestaron haber
sido insultadas, siendo mayor el porcentaje entre las mujeres (15,8%). El 7,2% de
las personas mayores indicaron haber sido amenazadas con causarle dafo, siendo
mayor la cifra en las mujeres (7,3%). Segun dicha encuesta, un 4,9% de las
personas mayores en general habian sido victimas de empujones, el 3,0% habian
sido presionadas para tener relaciones sexuales y el 2,3% habian sido amenazados
con ser llevadas a un asilo (Freire citado por ONU, 2019, parr. 4).

Mas recientemente, Reynoso (2020) hace referencia en su trabajo denominado “Normativa
Ecuatoriana sobre el Abandono o Negligencia hacia Personas Adultas Mayores y los
Instrumentos Internacionales” a que en la actualidad la validez formal de las normas si bien
cumplen con el ser por encontrarse promulgadas y vigentes, no cumplen con su perspectiva
del deber ser, toda vez que existe indolencia social e ineficacia juridica ya que, los ancianos
se ven afectados por cambios fisicos, psicoldgicos y hasta econémicos, los cuales no pueden
ser solucionados solo mediante normas como la Convencion Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores de la cual el Ecuador hace
parte, la Constitucion de la Republica o la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores
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(LOPAM) mismas que al parecer dejan de ser funcionales cuando no son aplicables de
manera eficaz en razén de que se omite el deber moral y legal de procurarlos, cuidarlos,
amarlos y protegerlos después de haber entregado su vida a su familia, haber servido a la
sociedad y haber ayudado al reconocimiento de los derechos por el Estado, pues actualmente
se tipifica el abandono, pero no la negligencia de manera diferenciada, pues la edad en la
que pueden recibir una pension y seguridad social no se encuentra en concordancia con los
lineamientos etarios internacionales (60 afios de edad), abriendo las puertas para la

exclusioén.

Para, Martinez y Canchig (2021), en su trabajo de grado para la obtencion del titulo de
trabajador social denominado “Situacion de abandono de los adultos mayores autovalentes
e institucionalizados en un centro resid2encial gerontolédgico de la ciudad de Guayaquil
durante la pandemia del Covid-19 en el afio 2020 determinan que la proteccion de la Carta
Magna no permite cumplir con la finalidad y la proteccion de fomentar el lazo de amor y
compafiia entre sus seres queridos quienes deciden abandonarlos en casas asistenciales
generando en los ancianos sentimientos de soledad, tristeza y depresidn, por el aislamiento
forzado en su entorno, lo cual se agudizé como consecuencia de la crisis general causada por
la pandemia. En este marco de realidad, los autores sefialan que el hogar de ancianos se ha
convertido en un refugio ante la falta de proteccion y amor de sus seres queridos, por lo que
buscan auxiliarse y mantenerse unidos entre ellos, pero que ello no cubre sus necesidades

afectivas, sociales y familiares.

De igual manera, Ménendez y Aguirre (2022), en su trabajo de grado “Transgresion de los
derechos fundamentales de los adultos mayores en Guayaquil” establecen que el Ecuador es
un estado Constitucional de Derechos y Justicia Social del cual la soberania debe respetar
los presupuestos constitucionales, sin embargo, en el estudio se ha reconocido que existe una
falta de transparencia, publicidad, eficiencia y eficacia de la denominada administracién
publica, lo cual ha afectado a la progresion y reconocimiento de los derechos de los adultos
mayores a nivel psicoldgico, social, moral, ético a causa del abandono, violencia, descuido
y maltrato, llegando a concluir que la principal problematica de que se vulneren los derechos
se debe a la falta de una cultura de concientizacion de la sociedad que ha dejado de valorar

el paso, experiencia y conocimiento que a tenido el adulto mayor durante su vida o por la
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ignorancia de este de hacer valer y respetar sus derechos para una vida con dignidad, y la
inobservancia de actuar de las autoridades y familiares ante las transgresiones a causa del

abandono.

En este direccionamiento Padilla (2022) en su trabajo “Vulneracion de los derechos humanos
de los adultos mayores en Ecuador” tuvo como objetivo “determinar, si en Ecuador se estan
vulnerando los derechos humanos de los adultos mayores” en la que se alude a que en la
actualidad los adultos mayores cada vez poseen una mayor esperanza de vida dentro de
América Latina y el Caribe desde 1950, sin embargo, esto al parecer no se ha tornado
alentador, pues, dentro del Ecuador si bien es cierto existen instrumentos normativos de
derechos humanos a nivel nacional e internacional que garantizan una vida digna para los
adultos mayores, pero en la practica esta no es la realidad ya que, son sujetos de
discriminacion, violencia psicologica, fisica, simbdlica, en diferentes dmbitos como el
economico, familiar, social o laboral, al que se ven expuestos pues, en muchos de los casos
los propios integrantes del hogar o la familia los agraden, desintegran, no les proveen de
servicios basicos o alimenticios, les faltan el respeto o no les otorgan los cuidades requeridos
para su salud que afectan su calidad de vida y dignidad llegando a concluir que dentro del
territorio ecuatoriano existe una grave conculcacion de derechos a los adultos mayores y mas
aun cuando no gozan de los recursos econémicos y emocionales al haber sido olvidados y

abandonados.

En consideracion, a lo expuesto por Cali (2023) en su estudio “Abandono familiar y sus
efectos psicoldgicos, en un adulto mayor de 70 afios, en la ciudad de Babahoyo” afirma que
los adultos mayores se enfrentan a multiples situaciones en sus vidas entre ellas el
envejecimiento el cual es proceso bioldgico natural, pero que afecta las capacidades y el
desenvolvimiento de los adultos mayores, mas aun cuando no cuenta con un sustento o
pensién econdmica y deben vivir de lo que les entregan sus hijos o convivir con ellos, sufrir
maltrato o en su caso son abandonados sufriendo afecciones que dificultan su calidad de vida
como lo es enfrentarse a problemas psicoldgicos de alto riesgo por el sufrimiento y el dolor
y derivar en una afeccidn psiquiatrica producto de las emociones que son minimizadas o
invalidadas sin considerar los cuidados, actividades y necesidades que poseen al llegar a
dicha edad.
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Para, Ortega (2023), en su trabajo de caracter completivo “Abandono familiar y su incidencia
en la salud mental de un adulto mayor de 67 afios en la Parroquia La Esmeralda del canton
Montalvo” indica que el abandono familiar es un paradigma poco abordado pero una realidad
frecuente y presente en Esmeraldas ciudad de la Costa ecuatoriana, la cual puede ocasionar
multiples problemas mentales o disminucion de sus capacidades al no existir una integracion
familiar y ser esta el pilar de un adulto mayor, en este sentido sefiala que dentro de las
principales afecciones esta el stress, ansiedad, depresion, demencia sobre todo cuando el
entorno social y familiar en el que se desarrolla no es idoneo, en este sentido se establece la
necesidad de reconocer si el abandono familiar esta teniendo las sanciones correspondientes,

sobre todo cuando no se garantiza la dignidad del adulto mayor.

Por su parte, Guilcamaigua y Saltos (2023) en su investigacion “El Delito de Abandono de
Personas y su Incidencia en los Adultos Mayores como Grupo de Atencion Prioritaria”,
sefialan que dentro de la contemporaneidad el abandono se ha tornado una realidad comin
que afecta a las personas de edad avanzada por cuestiones sociales o econdmicas, la misma
que es sancionada mediante el COIP y sus agravantes, sin embargo, los autores concluyen
que la principal problematica para que este delito no sea sancionado e investigado se debe a
la falta de denuncia o el desconocimiento de denunciar, pero que esto debe ir mas alla del
miedo a recibir una pena pecuniaria, pues, se debe garantizar a nivel social, familiar y estatal
la proteccidn de ser considerados un grupo de atencion prioritaria y de la vulnerabilidad que
poseen de manera consiente y reflexiva. Aspectos que seran considerados en la

investigacion.

A nivel local se debe considerar lo expuesto por Maldonado et al. (2018) en su articulo
cientifico “Derechos de los adultos mayores en la ciudad de Ibarra 2018 quienes afirman
que los derechos de las personas ancianas se encuentran inmersos en su calidad de vida y en
el Buen Vivir y que una de las principales problematicas es que estos no se cumplen pues
actualmente se ha instaurado el abandono, la discriminacién y la invisibilidad de sus
derechos en el ambito publico y privado, al no contar con servicios basicos como
alimentacion, vestido, salud y vivienda, pues claramente no existen planes o una
coordinacion adecuada entre los GADS, el MIESS y los centros geriatricos, para impulsar

su proteccion y tener una atencion especializada en razon de los preceptos normativos, pues
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entre el 45% y 58% o viven solos o sus familias no los frecuentan, por lo que se requiere

ampliar dichos horizontes y emplear mecanismos que garanticen la eficacia de sus derechos.

Claramente el abandono se encuentra presente en la sociedad, la familia y el Estado, pues
existe una concordancia por parte de los investigadores identificados en sefialar su
existencia. Sin embargo actualmente no existen datos oficiales mediante los cuales se pueda
determinar si la vulneracion a los derechos de los adultos mayores ha sido sancionada o ha
Ilegado a ser evidenciada, permitiendo su eficacia y proteccion, siendo la generacion de esta
informacion fundamental para poder tomar medidas informada, siendo éste el aporte
principal de esta investigacion, puesto que ha permitido conocer el uso del mecanismo de la
denuncia y otros similares para poner en conocimiento de las autoridades competentes las
situaciones de abandono en la que puedan encontrarse adultos mayores en la ciudad de

Ibarra.

5. MATERIALES Y METODOS

La investigacion fue desarrollada desde un enfoque cualitativo, toda vez que permitio
establecer un estudio serio sobre la realidad en que se encuentran los adultos mayores de la
ciudad de Ibarra, al concebir los fendmenos sociales, axiologicos y juridicos, referentes a la
titularidad de los derechos humanos y las garantias minimas aplicables por el Estado y las
autoridades competentes, para el efectivo goce y ejercicio de los derechos, al responder a los
objetivos planteados con la investigacion, para lo que se precis6 la eficacia de los
mecanismos de denuncia existentes y del delito de abandono previsto en el articulo 153 del
Caodigo Organico Integral Penal (2014), en razén de las condiciones en que se encuentran
los adultos mayores respecto a la responsabilidad y proteccion estatal, debidamente

contemplada en la normativa nacional e internacional.

En cuanto al nivel de profundidad de la investigacion, debe indicarse que es descriptivo,
pues ella permitié determinar los principales derechos humanos que han sido vulnerados a
los adultos mayores en situacion de abandono al no efectuarse una adecuada atencion estatal
ni implementarse las politicas publicas necesarias para una adecuada convivencia familiar,

social y estatal, por parte de las autoridades competentes y el Ministerio de Inclusion
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Econdmica y Social, como consecuencia del incumplimiento material de la normativa

existente y el escaso uso del tipo penal de abandono previsto en el COIP.

De esta manera la investigacion fue direccionada a través del método normativista, toda vez
que la problemética que fue investigada tuvo como finalidad determinar la eficacia y
aplicacion del articulo 153 del Cadigo Organico Integral Penal (2014), referente al abandono
de los adultos mayores en la ciudad de Ibarra; asimismo, su desarrollo se apoyd en el método
socio juridico, que permitio identificar la situacion de vulnerabilidad a la que se encuentran
expuestos los adultos mayores cuando no existen los cuidados, atencién y afecto
correspondientes o son botados a la calle por situaciones sociales y juridicas que no son
visualizadas por sus familiares, la sociedad y el Estado, por lo que se ha determinado que las
acciones afirmativas puestas en practica por parte del Ministerio de Inclusion Econémica y
Social, requieren una evidente atencion y denuncia ante la vulneracién de los derechos de
los adultos mayores, al ser responsabilidad del Estado el tutelar el ejercicio y goce de los
derechos reconocidos a e este grupo de atencidon prioritaria. Dichos métodos fueron
complementados por el método analitico — sintético, el cual permitio estudiar los diferentes
aspectos involucrados en la problematica del abandono de adultos mayores en la ciudad de

Ibarra para luego sintetizar los rasgos mas relevantes que la identifican y caracterizan.

En armonia con los referidos métodos, para el desarrollo de la investigacion se aplico la
técnica de revision documental, mediante la cual se obtuvo informacion de fuentes digitales
y fisicas tales como informes oficiales, normas nacionales e internacionales, libros de texto,
articulos cientificos publicados en revistas indexadas y arbitradas, tesis y otros trabajos
académicos, entre otros, en aspectos vinculados con la tematica abordada. La informacion y
los datos obtenidos se organizé mediante el uso de fichas resumen y fichas bibliograficas

digitales.

Asimismo, se aplico la técnica de la entrevista estructurada a cuatro funcionarios estatales:
uno de la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos, uno de la Defensoria del Pueblo, uno
de la Fiscalia Provincial de Imbabura y uno del Ministerio de Inclusién Econémicay Social,
con el fin de precisar de manera directa de las fuentes, la frecuencia de uso de los
mecanismos de denuncia durante el afio 2021 y cual fue el destino final de las mismas. Para
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ello se disefid un instrumento Gnico consistente en un cuestionario de 5 preguntas abiertas,

relacionadas con el objetivo especifico nimero 2 del presente trabajo (revision de las

denuncias hechas ante los 6rganos competentes descritos y estudiar su desarrollo), las que

fueron validadas por la asesora del trabajo de grado, a saber:

1. Puede usted indicar, ¢cual es el mecanismo existente para que las personas adultas

mayores victimas de abandono o cualquier otra en su nombre puedan denunciar la

falta de cumplimiento de sus obligaciones por parte de sus cuidadores?

2. ¢Cuantas veces se activo este mecanismo durante el afio 2021?

3. ¢Como se procede en estos casos?

4. ;Considera usted que esta frecuencia de uso (denuncias) es relevante y aporta a la

proteccién de los derechos de las personas adultas mayores? A su criterio ¢a qué se

debe la alta 0 baja nUmero de denuncias?

Finalmente, en concordancia con los objetivos especificos 2 y 3, se llevd a cabo un

diagnostico de las denuncias presentadas ante la Junta Cantonal de Derechos, con el fin de

identificar los motivos que las sustentan, los derechos de las personas adultas mayores

violados y hacer el seguimiento de las mismas.

La informacion obtenida con la aplicacion de los métodos y las técnicas fue analizada y

organizada en una matriz digital de datos, que sirvié como insumo para la elaboracion de los

cuadros que se presentan en el componente de Resultados, como puede evidenciarse a

continuacion.

6. RESULTADOS Y DISCUSION

6.1. Analisis de los resultados de la técnica de la entrevista (Anexo 1)

Tabla 1

Pregunta 1

Puede usted indicar ¢Cual es el mecanismo existente para que
las personas adultas mayores victimas de abandono o cualquier

otra en su nombre puedan denunciar la falta de cumplimiento
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de sus obligaciones por parte de sus cuidadores?

Entrevistada 1 | Dra. Maria Fernanda Granda, Defensora del Pueblo

Bueno al momento el ordenamiento juridico prevé dos formas de las que yo conozco,
una de ellas es la denuncia en la fiscalia como un delito de abandono, pero desde mi
punto de vista desde y la experiencia que tenemos aca es institucion Nacional de
Derechos humanos, mas bien un proceso penal lo que hace es revictimizar al adulto
mayor y enfrentarlo a un proceso bastante tortuoso, entonces cuando nosotros tenemos
estos casos por asesoria lo que hacemos es recomendar a los adultos mayores que mas
bien se acerquen a las juntas cantonales de proteccion de derechos para que puedan
emitir a su favor medidas administrativas de proteccion como por ejemplo una orden
de cuidado inmediato o que se institucionalice a la persona en una casa de acogida
porque, son medidas que estan previstas que las juntas otorguen a las personas adultas
mayores si bien la ley, es bastante sucinta al darle esta competencia a las juntas mas
bien ha dejado una apertura para que sean las juntas las que definan las medidas que
sean pertinentes. En ese sentido nosotros somos participes de que mas bien estos casos
se denuncien ante las juntas cantonales y precautelar la integridad de la salud y
bienestar del adulto mayor se tomen las medidas en sede administrativa.

Entrevistado 2 | Licenciado Edgar Torres, Analista Intergeneracional del MIES

Cuando existe una vulneracion de derechos especialmente por la familia hay que
identificar cudles son las vulneraciones, pues estas pueden ser por maltrato fisico,
psicoldgico, la violencia intrafamiliar la cual no esta asimilada o detectada, sino mas
bien se queda en el silencio y el mayor alto porcentaje de vulnerabilidad esta en la
vulneracion patrimonial, la vulneracion econdmica de las personas adultas mayores
especialmente cuando ya estan en la situacion de cuidado en riesgos geriatricos graves,
no pueden valerse por si solos, entonces ahi proceden con una base legal que es ir a una
notaria los determinan como inhabilitados o incapaces de funcionalidad, que han
perdido todas sus funciones bioldgicas, mentales entonces vulneran los derechos, ahi
esta la vulneracion de derechos, pues tenemos casos en los que inclusive son victimas
de violacion sexual debido a que hay una infinidad de vulneraciones que el adulto
mayor, pues ademas esta el abandono por callejizacion, dejarlos en los hospitales y
abandonarlos, entonces tenemos altos niveles en la provincia, en la zona norte en el

Ecuador que la vulneracion es alta.
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Hay que manifestar que tenemos la Ley Organica y el reglamento orgénica de la Ley
de las Personas Adultas Mayores la -LOPAM esta establecido los principios, las rutas
de atencion de emergencia que se deben cumplir, sin embargo, cuando existe un
abandono o una situacion inicial, se hace una ruta de emergencia esa ruta de emergencia
esta establecida a través del ECU 911, cualquier ciudadano puede hacer el llamado si
encuentra un adulto mayor en abandono, en violencia fisica, patrimonial y pues se
activa a la Policia Nacional y el Ministerio de Salud Publica y al final de que no tenga
afecciones en su salud bioldgica, psicolégica, mental acude el trdmite al MIESS a través
de una medida de proteccion o una medida administrativa que lo hace la Junta de
proteccién de derechos y para ello tiene que hacerse una denuncia en la Junta puede
hacerlo el adulto mayor o puede ser un ciudadano que vea la afectacion y se procede,
el MIESS hace un levantamiento de informacion verifica la vulneracion y con la orden
administrativa que dé la Junta de proteccién de derechos el adulto mayor es protegido

en un centro residencial.

Entrevistada 3 | Dra. Yolanda Mufioz, Fiscal de la ciudad de Ibarra

Con respecto a su primera pregunta los adultos mayores pueden denunciar y el
mecanismo es igual para todas las personas que conozcan de casos en los que se
transgredan bienes juridicos y realizar el tramite en fiscalia, veremos si tienen violencia
psicoldgica, maltrato y si es que hay abandono también por parte de los cuidadores es
deber de las instituciones como el MIES también denunciar, o recibir denuncias en
estas instituciones, por parte de los vecinos, los mismos que, pueden valerse por si solos
para gque asi no queden desprotegidos, porque hay muchos casos de esos que no estan

denunciados, pero si se conocen de casos en el abandono y el maltrato al adulto mayor.

Entrevistada4 | Maria José Almeida, Psicologa General miembro de la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos de Ibarra

El mecanismo que existe aqui en la cuidad de Ibarra es precisamente la Junta Cantonal
de Proteccion de Derechos. Este mecanismo es una herramienta a la que puede acudir
cualquier persona, ya que, puede denunciar tanto el adulto mayor como un conocido
del adulto mayor o un familiar que conozca la vulneracion del derecho que se esta

provocando.

Elaboracion propia de la investigadora
Fuente: Entrevistados (2023)
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Anélisis:

Respecto de la pregunta 1 los entrevistados coinciden en que el mecanismo es la denuncia
sea a traves del 911, ante la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos, el MIES o ante la
Fiscalia, sin embargo, mencionan que pese al delito de abandono estar tipificado en la
legislacion ecuatoriana se procede méas bien a través de un tramite administrativo ante la
referida Junta de Proteccion, con la finalidad de que se tomen medidas de proteccion para
precautelar sus derechos humanos y no revictimizarlos a través de un proceso penal,
guedando en la impunidad las afecciones hechas a estos adultos mayores y a recibir una
reparacion integral, pues dichos delitos no son puestos en conocimiento en muchos de los
casos ante Fiscalia, siendo importante aclarar que las denuncias pueden ser efectuadas por
el adulto mayor o cualquier persona que conozca del mismo. La Junta en la mayoria de casos
solicita al MIES que efectué un informe a través de un levantamiento de informacion que
verifique la vulneracion, para acordar medidas diversas como el cuidado inmediato o el pago
de alimentos; en casos de violencia fisica, psicoldgica, patrimonial o intrafamiliar o
cualquier forma de maltrato, también se procede a institucionalizar al adulto mayor y s6lo
en casos de violencia sexual se procede a efectuar la denuncia ante la Fiscalia, organismo
que cuando si tiene conocimiento en cualquier caso solicita informes psicoldgicos y médico
legales. Es relevante indicar que, de acuerdo con la entrevistada Dra. Maria Fernanda
Granda, Defensora del Pueblo al brindar asesoria al adulto mayor cuyos derechos han sido
violados, se le recomienda que denuncie ante la Junta. En este sentido queda demostrado

que el mecanismo comun de denuncia es ante la junta y no ante la Fiscalia.

Tabla 2

Pregunta 2 ¢ Cuantas veces se activo este mecanismo durante el afio 2021?

Entrevistada 1 | Dra. Maria Fernanda Granda, Defensora del Pueblo

En cuanto a cifras como nosotros no somos el ente que da las medidas mal haria yo en
decirle 20, 5, 0 15, nosotros de acuerdo a la ley deberiamos recibir estas medidas para
hacer un seguimiento pero en razon de la verdad el afio anterior nos llego un solo caso
de que nos remitian las medidas expedidos a favor del adulto mayor en el canton de
Antonio Ante entonces desde que nos remitieron a nosotros ese caso como delegacién
provincial gestionado a la matriz para que se nos otorgue directrices para poder hacer

un seguimiento a los casos porque en teoria la ley nos expone a hacer el seguimiento
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pero imaginese si nos llegaran de todas las juntas cantonales estas medidas, como
tenemos un personal limitado no podriamos acompafar al adulto mayor en ver como
se ha dado la medida, entonces si solicitdbamos directrices para verificar algo parecido
a lo que se hace en medidas administrativas a favor de la mujer que sufre violencia en
es0s casos nosotros tomamos contacto con la institucion a la cual se le ordena alguna
medida y mas bien vigilamos que esa institucion haya cumplido por ejemplo en el tema
de mujer cuando se activa una boleta de auxilio, un boton de panico requerimos
informacion a la policia de en qué fecha se activo con que cédigo y demas para verificar
que se ha cumplido en ese sentido ain no hemos dado seguimiento porque solamente
recibimos un caso el afio anterior pero yo desconozco ciencia cierta si las juntas estan
otorgando y en qué numero estas medidas consultarle directamente a las juntas para

mirar cuél es la situacién en cifras.

Entrevistado 2 | Licenciado Edgar Torres, Analista Intergeneracional

Estadisticamente diriamos que, el afio tiene 365 dias, tiene 56 semanas haga la cuenta
que minimo un adulto mayor por semana se activa la emergencia, son acciones
inmediatas no tenemos documentos, pero tenemos documentacion del ingreso de las
personas adultas mayores en los centros residenciales no es un dato especifico, se firma
un convenio de confidencialidad de la informacion, pero es a diario el dia de ayer y

dentro de esta semana hemos tenido 3 casos ya de vulneracion de derechos.

Entrevistada 3 | Dra. Yolanda Mufioz, Fiscal de la ciudad de Ibarra

Si es sobre lo que me pregunta especificamente en el 2021 no tenemos este tipo de

denuncias, pero el mecanismo esta activado para todo tipo de denuncias.

Entrevistada4 | Maria José Almeida, Psicologa General miembro de la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos de Ibarra

En el afio 2021 hemos receptado 30 denuncias en total en cierre de afio, pero hemos
visto que este mecanismo se ha activado muchas veces mas en el afio 2022 gracias a la
capacitacion constante que se esta haciendo en el territorio, ya que, las denuncias

aumentaron a 47 casos.

Elaboracion propia de la investigadora
Fuente: Entrevistados (2023)
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Anélisis:

Respecto de la pregunta 2, la representante de la Defensoria del Pueblo manifest6é desconocer
el numero exacto de casos reportados por abandono de los adultos mayores, pero resalto la
labor de seguimiento que hace la institucion de casos remitidos por la Junta Cantonal a fin
de comprobar si las medidas han sido cumplidas en su totalidad; funcion que cumplen a
pesar de no contar con el nimero de funcionarios adecuado y suficiente para ello,
manifestando que se requeriria la creacion de un o6rgano especifico que efectué dicha
supervision y remita informes a la Defensoria. El analista intergeneracional Licenciado
Edgar Torres, manifesto haber recibido alrededor de unas 42 alertas en el afio, pues por lo
menos un adulto mayor a la semana es abandonado por sus familiares o dejado en hospitales
o calles, sin que garantizase la exactitud del dato suministrado. Por su parte, la Fiscal
manifesto que no existen denuncias por abandono de personas adultas mayores, a pesar que
los mecanismos estan activados para todos los casos. Finalmente, la psicologa de la Junta
Cantonal si proporcion6 datos concretos, manifestando que en 2021 se dieron 30 casos y en
el afio 2022 47 casos, pero que la realidad supera a los que son efectivamente denunciados.
Con esta ultima informacion se evidencia la existencia de casos de abandono de adultos
mayores en la ciudad de Ibarra que fueron elevados al conocimiento de la Junta y la falta de

un manejo comun de informacidn entre los 6rganos estatales involucrados.

Tabla 3

Pregunta 3 ¢, Como se procede en estos casos?

Entrevistado 1 | Dra. Maria Fernanda Granda Defensora del Pueblo

Cuando a nosotros llega a conocimiento un caso por ejemplo: viene el adulto mayor
que nos dice mire a mi favor mis hijos no me dan cuidado no me estan ayudando,
necesito tener acceso a medicamentos y demas que no consigo de manera gratuita por
ejemplo en el Ministerio de Salud o en el IESS, nosotros le remitimos inmediatamente
a la Junta, hasta el afio anterior hasta el mes de octubre nos limitdbamos a por asesoria
y remitir el caso es decir enviarle a la misma persona a que se acerque a la Junta y
pueda receptar su caso como hubo una variacion del reglamento de atencidn de casos
gue nosotros tenemos la Resolucion 47 a partir de que entr6 en vigencia el 12 de octubre

del afio anterior desde esa fecha la lista de reglamento de atencidn de casos nos dispone

que cuando nosotros no seamos de competencia para solventaron una peticion o una
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asesoria en este caso nosotros acompafiemos a la persona a que acuda a la institucion
que es la competente, desde fecha en adelante cuando son personas adultas mayores se
les lleva en nuestro vehiculo institucional a la Junta para que logren obtener las medidas
administrativas que necesitan en esta forma de alguna manera si bien nosotros no
podemos otorgar la medida se puede incidir en la Junta para que la atiendan a la persona
como atencién prioritaria que se merece por estar dentro de este grupo y también

verificamos que en efecto la Junta ejerza su competencia.

Entrevistado 2 | Licenciado Edgar Torres servidor del Ministerio de Inclusién
Econdmica y Social

Bueno, nosotros cuando conocemos una vulneracion de derechos procedemos a remitir
a la persona ante la junta cantonal de derechos, ya una vez efectuada la denuncia,
nosotros entramos pues la junta nos solicita un informe de levantamiento de
informacion mediante el cual verificamos se vulnera o no el derecho, asi cuando es
reportado un caso ante el ECU 911 procedemos a acercarnos al lugar, llevarlo al

hospital para establecer su estado de salud y realizar lo que le indicado ante la junta.

Entrevistado 3 | Yolanda Mufoz Fiscal de la ciudad de Ibarra

En estos casos como le manifiesté anteriormente usted presenta la denuncia en fiscalia
con o sin abogado muchas veces le dicen que traigan abogado, pero no es necesario el
abogado se puede seguir de oficio luego, pues, conocemos uno de los fiscales
empezamos el tramite para obtener elementos de conviccion sobre el abandono

maltrato y obviamente, pues, poder llegar a un esclarecimiento de verdad.

Entrevistado 4 | Maria José Almeida Psic6loga General miembro de la Junta

Cantonal de Proteccion de Derechos de Ibarra

A ver: nosotros receptamos la denuncia, le pedimos a la persona que se acerque con los
requisitos que son la cedula o la copia de la misma, el croquis de la direccion de la
persona que es victima y de la persona que va a denunciar, asi también de quién ha
vulnerado el derecho del adulto mayor, cuando sean direcciones diferentes y en el caso
de conocer las mismas, sin embargo, es mas importante la direccion del adulto mayor,
para empezar las investigaciones, asi mismo como parte de los requisitos se debe llenar
el formulario que nosotros les entregamos en el cual deben registrar sus datos
personales, los datos de la persona que va a denunciar y los hechos de violencia que se

pueden haberse suscitado, entre los cuales estan el abandono, el maltrato psicologico,
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el maltrato fisico por parte de los cuidadores de las personas adultas mayores, luego de
esta denuncia se sortea a uno de los miembros de la junta, quién, recepta la denuncia y
procede a emitir las medidas de proteccion mediante una resolucion que es otorgada a
la persona que denuncia y a la persona denunciada, entre estas medidas de proteccion
que se emite, estd la boleta de auxilio, prohibicion de acercamiento de la persona
denunciada a la persona accionante, entre otras, pues, estas dependeran del grado de
vulneracion que exista, como por ejemplo si vemos que existe un caso de negligencia
de abandono al adulto mayor, se emiten algunas medidas y se solicita al MIES que
realice un informe psico-social de como esta la situacion actual y de vulnerabilidad del
adulto mayor para nosotros proceder a emitir nuevas medidas de proteccion de ser
necesario, por ejemplo, si el adulto mayor no ha recibido atencion medica durante
varios afios y el adulto mayor tiene alguna enfermedad crénica o alguna enfermedad
grave 0 necesita una atencion medica integral o Geriatrica, nosotros emitimos otra
nueva medida la cual depende de lo que se liberé en el informe por lo que, con apoyo
tanto de los hospitales o la coordinacién zonal 1 de salud, se cumple con estas medidas.
Asi mismo si es necesario se llama a una audiencia al adulto mayor o las partes
procesales o denunciadas, en el caso de negligencia por abandono o descuido del adulto
mayor, para llegar a un acuerdo con los hijos, ya que, en este caso por lo general son
los cuidadores o responsables del adulto mayor para llegar al mismo, se deben
establecer estas medidas de proteccion, pues, en otros casos incluso ha sido necesario
pedir la salida del agresor de la casa del adulto mayor, porque, usualmente los hijos,
familiares, vecinos y arrendatarios viven en las casas de los adultos mayores y se
aprovechan de su situacion de vulnerabilidad para efectuar agresiones fisicas,

psicoldgicas y verbales para de alguna manera mitigar estas agresiones.

Elaboracion propia de la investigadora
Fuente: Entrevistados (2023)

Analisis:

De acuerdo con la pregunta 3. En cada organismo su accionar es diferente, pues en el caso
de la defensoria del pueblo hasta el 2021 al conocer de estos casos se le direccionaba a la
persona a la junta de proteccion de derechos, sin embargo, muchas personas no lo hacian,
por lo que, el gobierno al palpar esta realidad mediante resolucion 47- 2033, ordena que al
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conocer de cualquier caso en el que se vulneren derechos sea por los hijos, cuidadores o
convivientes, o incluso por el Estado a traves del MIESS o MSP o cualquier institucion, si
la persona acude estan en la obligaciones de llevarlos ante el organismo competente en el
carro de la institucién y verificar su atencion prioritaria por dicha institucion como en este
caso es la junta, el MIES por su parte al conocer un caso igualmente no efectta la denuncia
ante fiscalia sino ante la junta de proteccidn de derechos, llevandole a la persona a que realice
la misma al ser esté el organismo que debe efectuar las medidas, y de alli entran ellos, la
entrevistada 3 indica que al llegar una denuncia oral o escrita ante la fiscalia lo que se hace
es abrir una etapa de investigacion previa a fin de recabar elementos de conviccion sobre el
abandono o maltrato, pues actualmente no existen procesos de abandono pero si de violencia
en los que estan adultos mayores y que no es necesario el acompafiamiento de un abogado
para efectuar la denuncia, finalmente, en estos casos la Junta Cantonal de Proteccion de
Derechos de Ibarra, indica que se realiza la denuncia ante algin miembro de la junta, con la
cédula, el croquis y un formulario entregado por la junta o llenado por la misma, a que en
vista de los acontecimientos, maltrato o violencia al adulto mayor establece medidas de
proteccion las cuales dependen de cada caso pues van desde el sustento de alimentos
congruos, el alejamiento o acogida familiar, boleta de auxilio, el instar a las autoridades de
salud o de cualquier organismo el brindar la atencion y los servicios que la persona requiere,
entre otras, pide al MIES efectuar un informe y se llama a una Audiencia con los
involucrados, en este sentido los entrevistados coinciden que el organismo que se encarga es
la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos, que el MIES efectla el informe o hace
acompafiamiento en casos de “callejizacién” con la finalidad de frenar las vulneraciones a
sus derechos y cualquier forma de violencia. Se debe sefialar que el delito de abandono queda
impune, ya que, se queda en mero tramite administrativo y los responsables quedan sin una
sancion por el acto inhumano y degradante que comenten, mismos que en muchos de los
cuales no son mitigados 0 no existe un seguimiento a largo plazo, por la carga de funciones

que existe.

Tabla 4

Pregunta 4 ¢Considera usted que esta frecuencia de uso (denuncias) es
relevante y aporta a la proteccion de los derechos de las

personas adultas mayores?
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Entrevistado 1 | Dra. Maria Fernanda Granda Defensora del Pueblo

Si, yo considero que el hecho de que las juntas puedan otorgar medidas administrativas
van a salvar al adulto mayor de como decia en un inicio enfrentarse a proceso tortuoso
frente a Fiscalia como todos sabemos la justicia penal es bastante demorada y
lamentablemente por mas que las personas presuntas victimas sean un grupo de
atencion prioritaria no se les da esa atencion en la fiscalia ahi va a ser un caso mas de
los miles que tiene cada fiscalia que tampoco abastece para el nivel de poblacién que
tenemos, en cambio las juntas es un procedimiento mas expedito, mas pronto tienen
ellos la apertura que si es bien utilizada y con una debida motivacion de poder otorgar
las medidas de acuerdo al caso especifico, entonces yo considero que es relevante y
que es importante que mas bien las juntas todo el tiempo se estén capacitando en temas
de cémo otorgar las medidas, de que se cumpla lo que la ley dice y también el hecho
de atender con este criterio de preferencia hacia adultos mayores, porque ellos también
hay que entender que atiendes nifios, adolescentes, mujeres que sufren de violencia
entonces si deben en ese mapeo de posibles solicitantes del servicio darle la prioridad

a los adultos mayores.

Entrevistado 2 | Licenciado Edgar Torres Analista Intergeneracional

Bueno hay que hacer una sensibilizacién comunitaria porque la frecuencia es alta,
porque como expliqué 2 o 3 adultos mayores en situacion de riesgo y los que
conocemos Yy los que no conocemos estan en silencio entonces es relevante hacer un
trabajo mancomunado, con la comunidad, con la familia considerando que la rectoria
publica social la tiene el MIESS, esté establecido en la Ley Organica, esta establecido
en todos los principios, en la Constitucién y hay que ver que los derechos de las

personas no sean vulnerados

Entrevistado 3 | Yolanda Mufoz Fiscal de la ciudad de Ibarra

No, yo creo que ellos no son tan protegidos como habla tanto la Constitucion de la
Republica del Ecuador, el Codigo Organico Integral Penal y la Ley de adultos mayores,
pues se establece son personas vulnerables méas que todo son personas que obviamente,
llegan a una edad y en que los mismos hijos y familiares, ya no se preocupan y deberian
ser prioridad para todos nosotros. Claro, esta escrito que son un grupo de atencion

prioritaria pero esto no se practica.

Entrevistado 4 | Maria Jose Almeida Psicologa General miembro de la Junta
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Cantonal de Proteccion de Derechos de Ibarra

Si es muy importante que existan mecanismos frecuentes para poder denunciar y
conocer la vulneracion de derechos que existen, ya que, de esta manera se aporta a la
proteccion y restitucion de los derechos violentados, pues la finalidad es proteger y
garantizar los derechos de este grupo de atencidn prioritaria. Por otro lado, se han dado
casos en los que podemos evitar que se llegue a una posible vulneracion de derechos,
ya que, hay antecedentes que ayudan a detectarlos, entonces es una realidad que
requiere una detencion adecuada y eficaz, pues la frecuencia de estos mecanismos
segun las estadisticas de denuncias que nosotros tenemos, no es muy alta en estos casos,
lo cual consideramos es por desconocimiento, porque, si la poblacion conoce mucho
mas de los derechos que los protegen y las herramientas juridicas que poseen, estamos
seguros que cada vez las denuncias aumentarian y seria algo positivo obviamente, no
positivo que exista vulneracion pero si positivo que la gente conozca que se pueden

defender y proteger sus derechos.

Elaboracion propia de la investigadora
Fuente: Entrevistados (2023)

Anélisis:

Los entrevistados coinciden en que la frecuencia de uso de estos mecanismos que poseen es
muy necesario y que ayuda a garantizar una proteccion a los derechos humanos, el mismo
que es efectuado por la junta y evitar tramites penales que desgasten al adulto mayor y que
sea un trdmite méas de muchos que existen pues la carga que tiene fiscalia no le permite poner
atencion en estos casos, con lo que se demuestra que el delito de abandono en estos casos
del adulto mayor ha quedado en letra muerta y que se podria vulnerar el derecho a la
reparacion integral claramente, sin embargo, al ser un tramite mas expedito posee medidas
mas oportunas aunque un seguimiento limitado, a pesar del MIES ser el encargado de esta
proteccién de derechos es responsabilidad de todos el realizar mecanismo idoneos y crear
conciencia que evite que este grupo de atencion prioritaria sea segregado, pues se demuestra
que la normativa actual no es aplicada, pero la entrevistada 4 establece que es poca la
frecuencia de denuncia y atencidn, lo cual se debe al desconocimiento, falta de atencion y
politicas publicas, pero que, el activar este mecanismo ante la junta ha ido en aumento lo

que no es algo positivo, pues, se vulnera derechos, pero si es alentador que ya estos caso
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puedan ser prevenidos y se puedan evitar situaciones peores. Es decir, se sefiala que en la

actualidad ya existe una mayor cultura de denuncia, la cual permite revelar los abusos a los

que se enfrentan los adultos mayores, pese a no ser ante la fiscalia.

Tabla5

Pregunta 5 A su criterio ¢a qué se debe la alta o baja niumero de denuncias?

Entrevistado 1 | Dra. Maria Fernanda Granda Defensora del Pueblo

Bueno como le decia en un inicio yo no podria decir si es alto o baja el nimero de
denuncias porque en la Defensoria no las aceptamos, pero yo pienso que si es necesario
socializar més el tema de ruta de atencion en casos de violencia en casos de abandono
porgue hay que entender que el abandono es una forma de violencia también, entonces
consideramos siempre que el adulto mayor sepa esta ruta de atencién puede garantizar
de alguna manera que la persona conociendo de su derecho que muchos puedan saberlo
pero no saben a donde acudir conociendo a donde acudir ellos pudieran activar la mejor
manera esta mecanismo de atencion que tienen las juntas de otorgar las medidas
administrativas justamente nosotros en nuestro rol de promocion de Derechos
Humanos realizamos unas capacitaciones al grupo de adultos mayores de aqui en la
provincia lo hicimos aqui en Ibarra esperamos este afio también tener otro grupo de
atencion para darles a conocer sus derechos que solamente este tema de ruta de
actuacion en temas de abandono sino también por ejemplo el tema de alimentos que
esos también pueden demandar incluso el MIESS ya sacé una tabla donde esta fijado
los valores que pueden recibir de parte de sus hijos en el caso de que no tenga los
medios para solventar sus necesidades mas esenciales y también el tema de los
beneficios que los adultos mayores tienen en la ley como que se incluye en la ley que
tenemos vigente el tema por ejemplo del 50% de descuento en el internet en planes
telefonicos celulares que atn no estan conocido por los adultos mayores y también por
parte de nuestra institucion a través del mecanismo de derechos de personas adultos
mayores se consiguio un apoyo econdémico para poder sacar unos tripticos que nosotros
estamos entregando a las personas cuando son adultos mayores una lista general de sus
derechos entonces si genera alguna inquietud o algo nosotros poder afianzar o ampliar

esa informacion que esta en el triptico estamos con ese material también dando desde

este mes anterior que vino justamente la directora del mecanismo a la delegacion
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provincial a socializar este trabajo que se esta haciendo de dar a conocer de mejor
manera estos derechos para que ellos puedan denunciar puedan conocer mas de sus

beneficios.

Entrevistado 2 | Licenciado Edgar Torres Analista Intergeneracional

Por el temor, el miedo, el desconocimiento a la Ley, desconocimiento de sus derechos
el adulto mayor el Unico derecho que quiere es no molestar a nadie, pedir su bono y
con eso quedarse tranquilo entonces el desconocimiento a una Ley Organica que deben
ser conocidas desde la via juridica, el area administrativa, el area técnica, la red social,
el area desde la Academia desde la misma instancia juridica, Fiscalia, Proteccién de
Derechos, tienen que conocer la ley a veces tenemos abogados que aun todavia estan
aplicando la ley del anciano que ya no esta vigente entonces basan en articulos de la
ley del anciano y eso no determina la ejecucion del derecho, otra cosa tan importante
es que es facil negociar y negociamos y dejamos vulnerables al adulto mayor, los que

en algunos casos optan por el suicidio.

Entrevistado 3 | Yolanda Mufoz Fiscal de la ciudad de Ibarra

Mire, de acuerdo a mi experiencia como fiscal y a mi criterio, yo le podria decir, que
no hay un numero alto en denuncias, porque los adultos mayores, les importa mucho
lo que la gente opina y piensa, lo que hace, que ellos no se sienten seguros de hacerlo
y sean faciles de manipular, ya que, los mecanismos existen, pero tal vez, no esto se
debe a que no cuentan con una adecuada informacion y asesoria sobre la proteccion de
derechos que poseen, lo que ha provocado que no denuncien!, por, desconocimiento
tal vez. Puede ser desconocimiento que los adultos mayores ya conocen ahora tal vez,
pero hay temores no por eso es lo que tal vez no tenemos ese tipo de denuncias muy
seguido.

Considero que no se ha iniciado procesos por este tipo en el afio 2021 y lo que si

tenemos es violencia psicoldgica

Entrevistado 4 | Maria Jose Almeida PsicAloga General miembro de la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos de Ibarra

Como le decia creo que en su mayoria por desconocimiento de las personas de que
existen estas instancias de proteccion y de restitucion de derechos en el 2021 hubieron
30 denuncias y en el 2022 ya sumaron a 47 , 17 denuncias mas, lo que se ha dado

gracias a que como junta hemos trabajado en territorio, brindando capacitaciones sobre
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los servicios que la junta cantonal brinda, tanto, en zonas urbanas y en zonas rurales
donde hemos visto que las condiciones y situaciones se agudizan, especialmente en los
barrios o parroquias en donde hay mas vulneracion de derechos, por lo que, obviamente
nosotros en nuestras fichas podemos visualizar a que barrio o parroquia pertenecen, por
lo que, de acuerdo a eso hemos acudidos a estos lugares a brindar estas charlas y hemos
visto que personas de ahi han venido aca y no necesariamente los adultos mayores
como tal, porque para ellos cada vez es mas complejo acercarse a realizar este tipo de
denuncias, sino que también familiares, vecinos que estan siempre al tanto de estos
casos, por otro lado, es preciso mencionar que la baja apreciacién de denuncias por los
adultos mayores se debe al temor a denunciar a los propios hijos o propios familiares,
pues ellos mismo en las denuncias nos han puesto que antes no se animaban a denunciar
por miedo, por vergiienza que digan los vecinos y quiénes los rodean lo cual creo que
es un factor super importante.

Ya solo para aclarar, quiere decir que las 30 denuncias que existieron en el 2021 fueron
por abandonos a los adultos mayores o en general por la vulneracion de derechos que
sufren los adultos mayores.

Es importante indicar que por temas patrimoniales hay bastante, pero patrimoniales
nosotros no manejamos, pero si hay por el tema de denuncias que hay hijos que han
querido aprovecharse del tema de su patrimonio quitarles escrituras obligarles a firmar
y cambiar a nombre de ellos las propiedades que tienen, si existen de abandono si no
me equivoco en el 2021 hubo uno especifico de un adulto mayor que se encuentra en
el Acilo Ledn Ruales que fue abandonado y se notaba que él estaba en callejizacion, ya
que, €l no tenia ni si quiera identidad y desconocian la identidad del adulto mayor
entonces, ahi se estaba vulnerando incluso el derecho a la identidad por que le no tenia

ni un nombre apellido y este afio se conocio un caso similar.

Elaboracion propia de la investigadora
Fuente: Entrevistados (2023)

Analisis:

En relacién con la ultima pregunta se puede afirmar que el nimero alto o bajo de denuncias
se debe a la falta de socializacion sobre la proteccidn de derechos, mecanismos y organismos
gue poseen los adultos mayores para exigir y garantizar sus derechos, pues las rutas de
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atencion en caso de abandono no han sido adecuadamente enfocadas, ya que, es importante
entender que el abandono es una manifestacion de violencia, pues la defensoria del pueblo
trata una vez al afio de efectuar capacitaciones a los adultos mayores en lbarra con la
finalidad de que conozcan sobre los derechos que los asisten, ya que, pese a que los asistentes
sean limitados, pueden pasar la voz, asi también se han repartido tripticos sobre los derechos
y los beneficios que poseen, se menciona el hallazgo de que el MIES haya establecido una

tabla de pension alimenticia en estos casos.

Otro aspecto que se menciona es que el niamero limitado de denuncias se debe a que los
adultos se sienten desprotegidos y no quieren ser una molestia o tienen miedo de afectar a
sus hijos o no identifican la violencia y maltrato con los que han sido desvalorizados, pues
ademas se indica existe desconocimiento de la normativa por las mismas autoridades y
abogados, quienes efectlan negociaciones, pero eso deja vulnerable al adulto mayor,

evidenciandose incluso casos de suicidio.

Por otro lado, para fiscalia se debe méas a un tema de desconocimiento sobre la proteccién
de sus derechos, estereotipos y perjuicios por parte del adulto mayor, al qué diran, pese a
existir mecanismos, no efectdan las denuncias y esto hace que el delito de abandono quede
impune, sin embargo, se han reportado casos de violencia psicoldgica, ante lo expuesto la
Junta Cantonal de Proteccion de Derechos de Ibarra esta de acuerdo con las causas ya
expuestas por los 3 entrevistados al determinar que son las mismas que producen exista un
namero limitado de denuncias, sin embargo, indican que gracias al acercamiento y asesoria
a nivel territorio en el sector urbano y rural a través de charlas, ha permitido que los adultos
efectlen denuncias y no se queden callados ante este maltrato, pues, en el 2022 se registraron
17 casos més que en el 2021, denunciados por vecinos, familiares o el adulto mayor. Pues
incluso se afirmo un caso del que se desconocia la identidad del adulto mayor y este fue

institucionalizado.

Se establece que no existe un adecuado intercambio de informacién entre los entrevistados,

ya que, no existen datos exactos o estadisticos.
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6.2. Analisis de los resultados de la técnica de revisién documental

e Percepcion del adulto mayor en la historia

Dentro de los antecedentes historicos respecto al adulto mayor es imprescindible
remontarnos a la Antigua Roma, que de acuerdo a lo que establece Trejo (2013), EI Derecho
romano tipificaba la figura juridica del "pater familias" que concedia a los ancianos un poder
tal que catalogariamos de tiranico. La familia tenia un caracter extendido, pues los lazos
juridicos eran mas que los naturales” (p.113), en este sentido el parentesco en aquella época
se transmitia Gnicamente por via masculina, el pater familia tenia concentrado todo el poder

y podia tomar las decisiones que creyera convenientes sin dar cuentas de las mismas.

Es asi como en la antigua Roma los ancianos juegan un papel trascendental, siendo para ellos
su época de oro la Republica (en el Siglo 1), ya que en la misma se da estabilidad a los
ancianos, llegando muchos a obtener cargos importantes, pues “se confiaba en los hombres
mayores para dirigir los destinos politicos” (Trejo, 201. p.113). A pesar de que poco a poco
los ancianos perdieron este papel trascendental, en la antigua Roma se mantuvo el respeto a

la dignidad de los adultos mayores.

Ahora bien, en esta época surge el cristianismo que su mayor dificultad era sobrevivir en un
ambiente dificil, quiénes tenian la funcion méas importante respecto a la evangelizacion, y al
establecer la perfeccidn del hombre con ciertas virtudes, la iglesia se encargaba de velar por
los desheredados y pobres, grupo de personas que mayoritariamente lo constituian los
ancianos, es por ello que en el siglo 111 los hospitales Cristianos, empezaron a ocuparse de

ellos para intentar brindarles un estilo de vida digno (Trejo, 2013. p.114).

Mas adelante, en la Edad Media, “solo los mas fuertes tenian el respeto de los demas y la
validez como persona. Los ancianos eran ignorados al ser considerados debiles y
desprovistos de la fuerza fisica necesaria para la guerra” (Xativa, 2020, par.5), siendo la
familia quién juega un papel fundamental, pues, decidian la suerte que tenia el anciano,
siendo en su gran mayoria objetos de abandonos, en la cual nuevamente la iglesia y los

religiosos toman un papel esencial respecto a que se crearan enfermerias y hospitales
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dedicados al cuidado.

Respecto a la época moderna, se estima que “cl siglo XX ha sido de crecimiento para la
poblacion mundial y que el siglo XXI sera el de su envejecimiento” (Fajardo et al, 2012, p.
3), en este sentido es preciso analizar que existe un aumento en la probabilidad de vida y asi
como el nimero de personas que llegan a esta etapa de la vejez, constituyéndose su debida
atencion y proteccién en un problema social que debe ser analizado por las organizaciones
sociales e instituciones estatales que prestan servicios sociales, a quienes se atribuye la tarea
de crear estrategias que permitan una vision integral y universal respecto a la vejez. EI 10 de
diciembre de 1948, en la Declaracion Universal de Derechos Humanos adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, se establecen los derechos fundamentales,
incluyendo la prohibicién de discriminacién que buscaba la proteccion de los derechos de

los adultos mayores y el desarrollo de sus libertades.

e Concepto de adulto mayor

El envejecimiento “es una evolucion progresiva, lenta, irreversible, que afecta a todos los
seres vivos. Es hasta el momento, el Gnico camino posible para vivir muchos afios”
(Izaguirre, 2010, par.1), pues se considera parte del ciclo vital del ser humano el cual
empieza con el nacimiento y termina con la muerte; ahora bien, existen caracteristicas o
actividades que desgastan al ser humano de forma mas visible como una inadecuada
nutricion o malos hébitos alimenticios, la genética, e inclusive el ambiente en el cual se

desenvuelve la persona.

Los adultos mayores son personas que por el proceso o transcurso de los afios “se hallan en
una etapa de cambios a nivel fisico y psicoldgico, y dentro de la comunidad se les debe dar
condiciones y garantias para la efectividad de los derechos econdmicos y sociales” (Abaunza
et. al, 2014, p.62), Pues, representan un grupo gque de acuerdo a sus condiciones requieren
atencion especial durante el envejecimiento, por lo cual los Estados a través de sus
instituciones tienen la obligacion de establecer mecanismos con los cuales los derechos se

efectivicen.
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La percepcidn del adulto mayor varia de acuerdo a las diferencias culturales, geograficas e
historicas (tal y como se indic en el punto anterior) por lo que el dar una definicién Unica 'y
generalmente aceptada es complicada. Sin embargo, existen algunas tendencias, asi, de
manera general los mas jovenes relacionan al adulto mayor con una persona vieja o senil,
alejandose de la comprension de que “las personas adultas mayores forman parte de una
sociedad que necesita muchos de nosotros, su participacion, opinion y el poder de decision,

son fundamentales para el desarrollo de la misma.” (Reyes, 2018, par. 3).

Segin Cuevas Martinez y Gutiérrez Valverde (2022), “el término adulto mayor no aparece
en los diccionarios, solo se encontro la palabra anciano que se define como una persona de
mucha edad” (p. 102). Quizas la ausencia de significado etimoldgico se deba a que la

expresion adulto mayor

es de uso relativamente reciente, identificando a la persona de 65 afios 0 méas, dejando
de lado a los términos de persona de la tercera edad o anciano (...) El término de
adulto mayor nace del latin Adultus, que significa crecer o madurar y Maior, cuyo
significado se refiere a grande en edad, este identifica la edad méaxima de un ser
humano o los Gltimos afios de vida de una persona, antecede a la muerte. Es durante
esta fase que el cuerpo y las facultades cognitivas de las personas se deterioran.
(Pérez citado por Méndez et al, 2021.p.8).

Al tratarse el envejecimiento de un proceso natural-bioldgico, el elemento etario es
fundamental y determinante en la definicion del adulto mayor. En el afio 1995, la
Organizaciéon Panamericana de la Salud decidi6 aplicar el término a las personas de 65 o
mas afos de edad, ajustandose a este criterio el limite etario planteado en la legislacion
ecuatoriana vigente, especificamente en el articulo 36 de la Carta Magna se establece lo
siguiente: “(...). Se consideraran personas adultas mayores aquellas personas que hayan
cumplido los sesenta y cinco afios de edad” (Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008).

En resumen puede sefialarse que en el hablar cotidiano, diversas palabras son utilizadas para

hacer referencia a estas personas: viejos, ancianos, afiejo, persona de edad avanzada,
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jubilado, longevo, senil, algunas empleadas con una connotacién familiar y otras de forma
despectiva, evocando todas a una etapa vital en la cual las funciones organicas y psicoldgicas
van en decadencia, perdiéndose poco a poco las capacidades sensoriales y cognitivas de la

persona, lo que lleva a que requieran mayor atencion y cuidado.

e Lavejez como fendmeno social

Si bien es cierto la vejez es un proceso natural del ser humano, en el mundo en general este
se ha visto expuesto a un cambio demografico, con un impacto evidente en el aspecto social
y econdmico, pues gracias a la ciencia, al control natal, las tasas de mortalidad han
disminuido considerablemente por ende la “tendencia al aumento de la expectativa de vida
y las piramides de poblacién comienzan a mostrar un incremento de la poblacion adulta y
anciana”(Organizacion Panamericana de Salud, 1995, p. 35). Ello se debe a los cambios
producidos en torno a las expectativas de vida de las personas y a la tasa de fertilidad: pasa
de alta fertilidad a baja fertilidad y de un estado de alta mortalidad a un estado de baja
mortalidad, por ello la proporcion de este grupo de adultos mayores ha ido aumentando con
los afios, haciendo palpable las necesidades de este grupo etario, necesidades que deben ser
consideradas por los Estados, en respuesta a las necesidades de proteccion de las personas y
de sus derechos.

Con este enfoque es imprescindible sefialar que respecto a la edad promedio y expectativa
de vida “En 2021, 761 millones de personas en todo el mundo tenian 65 afios 0 mas, cifra
que aumentara a 1600 millones en 2050”(Organizacion de las Naciones Unidas, 2023),
tomando en consideracion que gracias a las mejorias en salud, el acceso a la educacion y
reduccion de la fertilidad, este grupo etario ha ido creciendo, pues la expectativa de vida ha
ido aumentando con el paso del tiempo actualmente la media de vida de un nifio nacido en
el afio 2021 es de 71 afios , por lo cual en el informe entregado por la Organizacion de las
Naciones Unidas, insta a los Estados a otorgar mucha mas proteccion a los adultos mayores
considerando que la poblacion joven en unos afios pasar a ser parte de este grupo etario y al
existir una media de vida mucho mas extensa, esta debe desarrollarse en condiciones dignas.
Ahora bien, de acuerdo a la Undécima Revision de la CIE-11, realizada por la Organizacion

Mundial de la salud que entré en vigor en el afio 2022, contribuye a generar practicas
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médicas mucho mas eficientes, pues ha permitido responder a las necesidades en torno a la
salud es por ello que dentro del proceso de revision y actualizacion respecto a la clasificacion
de enfermedades y problemas relacionados con la salud “se acepto la propuesta de cambiar
el titulo del codigo MG2A denominado “Vejez” por “Disminucion de la capacidad intrinseca
asociada al envejecimiento”(Organizacion Panamericana de Salud, 2022), todo aquello en
evitar que exista discriminacion o situaciones de desigualdad relacionadas con la edad de las
personas, propendiendo el efectivo goce de los derechos y una proteccion integral de los

mMismos.

Ecuador al ser un pais de Latinoamérica, ha sido parte de esta transicion demografica,
caracterizada por el envejecimiento de la poblacion y el aumento en este grupo de
enfermedades no transmisibles propias de la edad, pero también un porcentaje de la
poblacion adulta que necesita cuidado especiales, el crecimiento poblacional del Ecuador va
en aumento a niveles sumamente altos, pues, gracias a los avances tecnolégicos y el
mejoramiento en la salud la esperanza de vida en el Ecuador ha ido aumentando “se ha
incrementado, de 67 afios para los hombres y 71 afios para las mujeres en la década de los
90s, hasta llegar a 75 afios para los hombres y 80 afios para las mujeres en la actualidad”(
Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas, 2023), esto no solo refleja el aumento de la
poblacién joven sino que también aumenta a futuro las necesidades de esta poblacién que

ird envejeciendo.

Cabe destacar que de acuerdo al grupo focalizado en la investigacion de acuerdo al indice
de Registro Social “el 73% de la poblacion adulta mayor se encuentra en condiciones de
pobreza y pobreza extrema; mientras que, el 27% pertenece al rango de no pobreza y/o en
estado de vulnerabilidad” (Coordinacion General de Estudios y Datos de Inclusion, 2023),
haciendo evidente la atencion que merece este grupo etario partiendo de que la gran mayoria

ni siquiera tiene los recursos para tener una vejez digna.

Ahora bien, a pesar de que el Estado ha implementado programas que potencien el pleno
ejercicio y proteccion de los derechos, las transiciones de autoridades han desencadenado
que la cobertura del Ministerio de Inclusion Econémica y Social disminuya de acuerdo a lo
gue se establece en el Informe del Estado Situacional del Servicio de Cuidado Gerontoldgico
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Integral para Personas Adultas Mayores provisionado por el MIES y Entidades Cooperantes,
pues en el afio 2022 a enero de 2023 hubo un decrecimiento en la atencion gque este grupo
etario recibio atencion en los centros residenciales de larga estancia “de 1.823 a 1.774
personas en el mismo lapso”(Coordinacion General de Estudios y Datos de Inclusion, 2023),
es decir hubo un decrecimiento en la poblacion adulta mayor atendida, dejando ene videncia

la falta de atencion por parte del Gobierno Central.

e El abandono del adulto mayor

Se hace necesario mencionar que el abandono conceptualmente puede ser visto como
“Descuido u omision en la realizaciéon de determinadas atenciones o desamparo de una
persona que depende de otra por la cual se tiene alguna obligacion legal o moral. Es una de
las formas mas extremas del maltrato y puede ser intencionada o no” (Instituto Nacional de
las Personas Adultas Mayores, 2019, péar.10). El abandono de personas adultas en la
actualidad constituye una forma de maltrato o violencia que pone en peligro el pleno

ejercicio de los derechos de este grupo de adultos mayores, incluyendo el derecho a la vida.

En este mismo sentido, el abandono se constituye en una situacion a la cual se ven expuestos
los adultos mayores debido a que la persona o personas que debian asumir la responsabilidad
legal o moral de brindarle cuidado y proteccion no lo hacen; de alli que algunos autores lo
definen como una “situacion de desamparo de la persona mayor por alguien que habia
asumido la responsabilidad de cuidarla o por la persona a cargo de su custodia” (Fuentes y
Flores, 2016, p.163). Estas situaciones de abandono se desarrollan en asilos y hospitales,

lugares publicos o en el propio domicilio del adulto mayor.

De esta manera, el abandono del adulto mayor se produce en el momento en el cual quien
tenga la obligacion de proveer los medios de subsistencia, deja de hacerlo sin causa justa,
poniendo de esta manera en peligro la salud y la vida de estas personas, pues sus derechos

se ven condicionados por la voluntad de quienes tienen responsabilidad con ellos.

Asi mismo las Naciones Unidas han establecido al abandono como una forma de violencia

por tratarse de una accion que causa dafio y sufrimiento a una persona con una edad avanzada
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0, en su defecto, de la omision o negligencia para evitar este dafo, el cual puede presentarse
en “diversas formas, como el maltrato fisico, psiquico, emocional o sexual, y el abuso de
confianza en cuestiones econdémicas. También puede ser el resultado de la negligencia, sea
esta intencional o no” (Naciones Unidas, S/f. p.1) Més recientemente, investigadores como
Fuentes y Flores (2016) y Cardona y Mercado (2022), han seguido el criterio de la OMS de

categorizar al abandono como una forma de maltrato del adulto mayor.

Los mismos autores sefialan que algunas situaciones que configuran el abandono en las
cuales existe negligencia por parte de quienes tiene la obligacion de propender cuidado y
proteccion, este radica en “a. No proveer alimentos, ropa limpia, un lugar seguro, atencion
médica e higiene personal. b. Privar a la persona de contacto social. c. No impedir los dafios
fisicos. d. No prestar la supervision adecuada” (Fuentes y Flores,2016, p.165), necesidades
que son basicas para el desenvolvimiento del adulto mayor, pero sobre todo para que lleve
una vida digna basada en el respeto de sus derechos, tomando como principal tipo de
abandono el que sufren por la falta de atencion y cuidado de los familiares generando dafios

psicolégicos y emocionales.

Al respecto conviene recordar que cualquier forma de maltrato infligido al ser humano causa
dafos en detrimento de la integridad fisica, emocional y/o psicoldgica de las personas,
integridad que es garantizada a través de un conjunto de derechos, por lo que, tal maltrato
conlleva como consecuencia vulneracion de tales derechos. Para comprender la gravedad de

estas practicas, es necesario conocer que,

Uno de cada seis ancianos en todo mundo sufre de abusos, de acuerdo con la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (...) Para el afio 2050 se estima que la
cantidad de personas mayores de 60 afios se duplique y llegue a 2.000 millones.
Segun la OMS, si las cifras de abusos se mantienen en aumento, el nimero de
personas afectadas se incrementara exponencialmente, llegando hasta los 320

millones de victimas. (Naciones Unidas, s.f., parrafo 7).

Se cree que todo aquello se genera debido a los cambios sociales y culturales, pues los

valores que protegian a la familia se ven desplazados en una creciente deshumanizacion que
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coloca a los adultos mayores en un marco de negligencia y soledad.

e Tipos de maltrato y factores de riesgo

Tal y como se ha explicado, la tendencia internacional es hacia la consideracion del
abandono como una forma de maltrato. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2022).

El maltrato a una persona de edad consiste en un acto o varios actos repetidos que le
causan dafio o sufrimiento, o también la no adopcién de medidas apropiadas para
evitar otros dafios, cuando se tiene con dicha persona una relacion de confianza. Este
tipo de violencia constituye una violacion de los derechos humanos y puede
manifestarse en forma de maltrato fisico, sexual, psicoldgico o emocional; maltrato
por razones econdmicas 0 materiales; abandono; desatencion; y del menoscabo grave

de la dignidad y el respeto. (Parrafo 2)

Muchos adultos mayores pierden su independencia y no pueden valerse por si solos, ni
siquiera para realizar acciones basicas tales como comer, asearse, vestirse, por ello suelen
sufrir maltrato fisico por parte de sus cuidadores, maltrato que puede materializarse bajo la
forma de golpes, jalones, torceduras, entre otros, que puede llegar a ser mucho mas grave si
la agresién va incrementandose hasta llegar a hacer uso de objetos que pueden generar
discapacidad, lesiones o la muerte (maltrato fisico). En ocasiones pueden ser objeto también
de insultos, humillaciones y malos tratos verbales (maltrato emocional); de sustracciones
indebidas de sus pensiones o rentas, destinandolas a fines que no son la atencion de las
necesidades del adulto mayor (maltrato econémico); de abusos sexuales (maltrato sexual);
de omisiones o negligencia por parte de sus cuidadores (abandono) y de otras actuaciones

violatorias de sus derechos.

Cotrado y Huapaya (2020) enfatizan que el abuso patrimonial o maltrato econémico y dicen
que “hoy en dia es comuin en la clase alta 0 media donde los hijos tratan de aprovecharse de
las posesiones de sus padres, limitdndoles muchas veces de su bienestar propio” (parrafo 6).
Quienes los cuidan se aprovechan de esta situacion para obtener beneficios por parte de los

adultos mayores incluso bajo amenazas, llegando inclusive a limitarlos a tal punto que
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invalidan la voluntad de los mismos y generan violencia econdmica al no satisfacer si quiera

sus necesidades bésicas. En este tipo de maltrato, puede vulnerarse el derecho a la seguridad

social, pues al presentarse como un tipo de abandono la violencia patrimonial, se presentan

casos en los cuales a pesar de contar con este ingreso producto de sus aportaciones, no

pueden disponer libremente, debido a que, sus familiares mas cercanos en muchos de los

casos son quienes manejan este dinero, abusando de la confianza depositada en aquellos, ni

siquiera lo usan en las necesidades basicas del adulto mayor, generando un descuido

presente.

Ahora bien, no todos los adultos mayores tienen la misma posibilidad de sufrir maltrato y/o

abandono, pues en ello influye la presencia o no de ciertos factores de riesgo que han sido

identificados por la OMS, a saber:

Tipos

Descripcion

Individuales (victima)

Dependencia funcional o la discapacidad, la
mala salud fisica o mental, el deterioro

cognitivo y la escasez de ingresos.

Propios del maltratador (cuidador)

Enfermedades mentales, el abuso de
sustancias y la dependencia econémica que

puede tenerse con la victima.

Vinculos matrimoniales, filiales y estado

civil

Pueden aumentar el riesgo de maltrato (las
personas de edad que reciben apoyo social

0 que viven solas tienen menos

probabilidad de ser maltratadas).

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud, 13 de junio de 2022. https://www.who.int/es/news-room/fact-
sheets/detail/abuse-of-older-people

En el Ecuador la lectura social y antropologica del cuadro anterior es muy importante para

comprender la incidencia de los factores de riesgo, pues el 60% de la poblacion de adultos

mayores vive en pobreza o extrema pobreza y por tanto, en condiciones de vulnerabilidad.

(...) alrededor de 786.000 adultos mayores viven en situacion de vulnerabilidad,

segun el Ministerio de Inclusién Econémica y Social (MIES). Esta cifra corresponde
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al 60% de los 1,3 millones de personas mayores de 65 afios del pais. (Machado, 2021,
parrafo 3)

Cifras para las cuales hay que tomar en consideracion que de cada 10 adultos mayores que
viven en situacion de vulnerabilidad 6 dependen de sus familiares para su subsistencia y

cuatro de cada 10 reciben ayudas econdmicas del Estado.

Ademas de tener vulnerabilidad en el aspecto econémico, son victimas de abandono,
violencias fisica y emocional, ademas de violencia patrimonial, situaciones que ponen en
evidencia el detrimento de su integridad como seres humanos pues, se los ha considerado
como un grupo de atencion prioritaria teniendo presente que toda la poblacion pasara en
algun momento de sus vidas por esta ultima etapa, que en muchos de los casos es en la cual
mas sufren pues, son despojados arbitrariamente de sus bienes por sus familiares mas
cercanos, son maltratados fisicamente pues ni siquiera se satisface sus necesidades basicas

y emocionales, ya gque, son abandonados a su suerte.

Cabe sefialar que, los adultos mayores para conseguir igualdad respecto a los demas
integrantes de la sociedad han tenido que luchar igual que todos aquellos grupos que han
sido discriminados, “coincidencia que tiene su base en el estdndar de normalidad sobre el
cual se ha erigido la sociedad y su consiguiente falta de capacidad para incluir, en
condiciones dignas e iguales, a las personas con situaciones particulares o diferentes”
(CEPAL, 2018, p.85). La vulneracion de derechos y la violencia se genera desde quienes
plantean estereotipos culturales hacia las personas que por su condicién no son iguales al

resto de la sociedad, tendiendo presente ciertas situaciones de vulnerabilidad.

e Normativa nacional e internacional

Normativa Internacional

Dentro de este epigrafe se puede apreciar instrumentos internacionales como la Declaracién

Universal de Derechos Humanos, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y

Pacto Internacional de DESC 1966 y Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
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y Culturales, la Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los derechos humanos de
las personas mayores los cuales establecen una proteccion integral a este grupo vulnerable,
la cuales establecen la responsabilidad de los Estados de garantizar politicas publicas y
medidas de accion afirmativa para hacer respetar el goce y ejercicio de todos los derechos

humanos.

Normativa Nacional

e (Cddigo Orgénico Integral Penal

Es preciso sefalar que el articulo 153 respecto al abandono de una persona que se encuentre
en una situacién de vulnerabilidad tal como lo son los adultos mayores, esta ley manifiesta
que la persona que abandone a uno de estos grupos, “colocandolas en situacion de desamparo
y ponga en peligro real su vida o integridad fisica, sera sancionada con pena privativa de
libertad de uno a tres afios”’(Codigo Organico Integral Penal, 2014), es decir se establece que
esta accion es tipica, antijuridica y culpable y que sera sancionada con pena privativa de
libertad, si la persona abandonada sufre lesiones por el abandono, provocando que la persona
que haya ocasionado estd situacion sea sancionada con la pena determinada por las lesiones
mas un tercio y si tragicamente la persona muere producto del abandono se la sancionara
con pena privativa de libertad de dieciséis a diecinueve afios. Es imprescindible sefialar que
es un delito de accion publica, esto quiere decir que el impulso para la investigacion de este
tipo de delitos depende netamente de la fiscalia de oficio y no a apeticion de parte, la cual
debe conocer de esta clase de delitos mediante denuncias escritas y orales, por el adulto
mayor o cualquier persona que conozcan de estos hechos, mismas que de acuerdo con el
Consejo de la Judicatura (2023) menciona en su “Informe estadistico del 2021 no se han

registrado causas” (Anexo 2)

Es importante mencionar que en caso de gque se sancionare este delito, la persona estara
sujeta a recibir una reparacion integral por la vulneracion a sus derechos, con la finalidad de
restituir el derecho al momento anterior al que fue vulnerado conforme lo establece el
articulo 78 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) y articulo 77 y 78 del

Caodigo Organico Integral Penal (2014) el cual establece que se repara a la victima por los
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dafos sufridos en la medida de lo posible dependiendo de cada caso, la cual tiene como
mecanismo principal la restitucion, rehabilitacion, la indemnizacion material, inmaterial,
simbolica y la garantia de no repeticion, con la finalidad de que no se vuelva a generar una

trasgresion de derechos de acuerdo al delito sancionado.

e Ley Organica de las Personas Adultas Mayores

La norma dentro del articulo 3, en relacion al literal h) establece que el fin maximo es:

“Promover la eliminacion de todas las formas de abandono, discriminacidn, odio,
explotacion, violencia y abuso por razones de la edad, en contra de las personas
adultas mayores, en el marco de las competencias de los integrantes del Sistema de
conformidad con la legislacion vigente” (Ley Organica de las Personas Adultas
Mayores,2015)

En este sentido es imprescindible sefialar que dentro de la normativa legal existen
disposiciones que propenden al pleno y efectivo goce de los derechos constitucionales,
evitando toda forma de abandono, discriminacion o violencia que ponga en peligro estos

derechos.

El articulo 28 establece la obligacion de los responsables a prestar alimentos a los adultos
mayores, estos son sus parientes, conyuge, descendientes hasta segundo grado, hermanos, se
puede iniciar esta accion a fin de garantizar una vida minimamente equilibrada, en el caso
del abandono después de que se fije una pension alimenticia se puede remitir el proceso a la
autoridad competente es decir fiscalia para que realice una investigacion por el presunto
delito.

6.3. DISCUSION

A partir de la informacion obtenida con la revision documental, las entrevistas y el
diagnostico elaborado a partir de las denuncias, se presentan a continuacion los elementos

mas importantes sujetos a discusion.
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e Abandono y vulneracion de derechos segun la Convencién Interamericana sobre la

Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores

La Convencion Interamericana para la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas
Mayores (en adelante CIPDHPM) fue ratificada por los Estados miembros de la
Organizacioén de los Estados Americanos (en adelante OEA) en el marco de la Asamblea
General de este organismo el 15 de junio de 2015, entrando en vigor el 13 de diciembre de
2016, gracias al depdsito de la misma realizado por Costa Rica ante la Organizacion.

Ecuador fue el séptimo pais en adherirse a la Convencion en marzo del afio 2019.

Conviene destacar que esta convencion es el primer instrumento internacional y el Unico en
el sistema interamericano que reconoce un amplio espectro de derechos a las personas
mayores, tanto civiles y politicos (derechos humanos de primera generacion) como
econdmicos, sociales y culturales (derechos humanos de segunda generacion). Su objetivo
es promover, proteger y garantizar el reconocimiento, el goce pleno y el disfrute igualitario
de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por parte de las personas mayores
con el fin de promover la plena inclusion, inclusion y participacion de éstas en la sociedad y

posee caracter vinculante para los Estados Partes.

Si bien se trata de un instrumento de derechos humanos (facultades reconocidas a todas las
personas sin distincién alguna), la Convencién los define en torno al factor etario. Asi, por
ejemplo, estipula el derecho a la igualdad y a la no discriminacion por razon de edad;
reconoce el derecho de las personas mayores a vivir con dignidad durante la vejez hasta el
fin de sus dias, lo que conlleva el derecho a ser atendido ante el dolor y el sufrimiento, a
recibir cuidados paliativos incluyendo ante el miedo a la muerte, entre otros. lgualmente,
reconoce el derecho de estas personas a la autonomia, pero con ciertas particularidades
propias de las personas mayores, quienes en muchos casos ven mermadas sus capacidades
fisicas y de movilidad: implica el que tienen la oportunidad de elegir donde quieren vivir en
sus Gltimos afios, estando obligado el Estado a implementar programas de asistencia social
para los familiares y a garantizar el acceso progresivo a cuidados en el hogar, cuando deseen

permanecer dentro del nacleo familiar.
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A continuacion, se indican los derechos de las personas adultas mayores establecidos en el

Capitulo V de la CIPDHPM:

Derecho Avrticulo

Igualdad y no discriminacion por razones de edad 50
Derecho a la vida y a la dignidad en la vejez 6°
Derecho a la independencia y a la autonomia 7°
Derecho a la participacion e integracién comunitaria 8°
Derecho a la seguridad y a una vida sin ningun tipo de violencia 9
Derecho a no ser sometido a tortura ni a penas o tratos crueles, inhumanos o 100
degradantes

Derecho a brindar consentimiento libre e informado en el &mbito de la salud 11°
Derecho a la libertad personal 13°
Derecho a la libertad de expresion y de opinion y al acceso a la informacion 140
Derecho a la nacionalidad y a la libertad de circulacién 15°
Derecho a la privacidad y a la intimidad 16°
Derecho a la seguridad social 17°
Derecho al trabajo 18°
Derecho a la salud 190
Derecho a la educacion 20°
Derecho a la cultura 21°
Derecho a la recreacion, al esparcimiento y al deporte 22°
Derecho a la propiedad 23°
Derecho a la vivienda 24°
Derecho a un medio ambiente sano 25°
Derecho a la accesibilidad y a la movilidad personal 26°
Derechos politicos 27°
Derecho de reunion y de asociacion 28°
Situaciones de riesgo y emergencias humanitarias 29°
Igual reconocimiento como persona ante la ley 30°
Acceso a la justicia 31°

Fuente: Convencion Interamericana sobre la proteccion de los Derechos Humanos de las personas mayores.

http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales interamericanos_a-
70 _derechos_humanos_personas_mayores.pdf
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Es necesario resaltar que, en el texto de la Convencidn, los derechos reconocidos en su

totalidad conllevan una serie de compromisos que los Estados Partes deben cumplir para

garantizar su ejercicio efectivo, que incluyen acciones y medidas de diversa naturaleza:

legislativas, administrativas, de politicas publicas, entre otras.

Estas obligaciones son

distintas a los deberes generales previstos en el Capitulo 111 de la Convencidn.

Del conjunto de derechos de las personas adultas mayores contemplados en la CIPDHPM, a

partir de la definicién de abandono prevista en su articulo 2 ya citado (la falta de accion

deliberada o no para atender de manera integral las necesidades de una persona mayor que

ponga en peligro su vida o su integridad fisica, psiquica o moral), se estima que con ella

resultan violados los siguientes derechos:

Tabla 6
Derecho vulnerado | CIPDHPM Anélisis

Alaviday ala dignidad | Articulo 6 En caso de abandono perpetrado por los familiares

en la vejez del adulto mayor se viola este derecho porque el solo
hecho de “desechar” a una persona en estado de
extrema vulnerabilidad atenta contra la dignidad
humana y pone en grave riesgo su integridad fisica,
mental y emocional.
Si ademas el Estado no cumple con su obligacion de
crear planes, programas, normas y politicas para
garantizar el derecho a una vida digna, se materializa
una doble vulneracion del mismo.

Derecho a la | Articulo 7 Al ser el abandono una accion unilateral por parte de

independencia y a la los cuidadores, se esta violando el derecho del adulto

autonomia mayor a decidir sobre su vida (plan de vida), a elegir
su lugar de residencia y donde y con quién vivir.

Derecho a la | Articulo 8 Al abandonarlo, se esta separando al adulto mayor de

participacion e su entorno familiar, social y comunitario,

integracion comunitaria impidiendo su integracion a todos estos niveles.

Derecho a la seguridad y | Articulo 9 La norma establece que la definicion de violencia

a una vida sin ningun

contra la persona mayor comprende, entre otros,
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tipo de violencia distintos tipos de abuso, incluyendo toda forma de
abandono o negligencia que tenga lugar dentro o
fuera del &mbito familiar o unidad domeéstica o que
sea perpetrado o tolerado por el Estado o sus agentes
dondequiera que ocurra. Por lo tanto, al abandonarlo
se esta violando este derecho.

Derecho a la salud Articulo. 19 El abandono del adulto mayor impide que reciba una
atencion integral y especializada acorde a sus
necesidades, salvo el caso que el Estado asuma su
proteccion y ejercicio efectivo.

Las consecuencias psiquicas y emocionales del
abandono, afectan en gran medida la salud mental de
las personas mayores que lo sufren y esto debe ser
tomado en cuenta a la hora de tomar medidas de

tutela estatales.

Derecho a la propiedad | Articulo 23 Se viola este derecho cuando el abandono va
acompafiado de maltrato econémico y de expulsion

de su propia casa.

Derecho a la vivienda Articulo 24 La norma habla del derecho a vivir en entornos
seguros, saludables, accesibles y adaptables a sus
preferencias y necesidades; siendo que la situacion
de abandono atenta contra la seguridad del adulto
mayor y que su voluntad o preferencias no son
tomadas en cuenta en el actuar negligente de sus

cuidadores, también se viola este derecho.

Derecho a un medio | Articulo 25 En el caso de los ancianos en situacion de calle o en
ambiente sano situacion de abandono de facto aunque vivan con sus
familiares, se pone en riesgo su derecho a servicios
publicos bésicos de agua potable y saneamiento,

entre otros.

Elaboracion propia de la investigadora

Fuente: Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las personas mayores (2015)

Ahora bien, cuando se habla de violacion de derechos, se habla necesariamente de

responsabilidad. Si bien es cierto que la responsabilidad directa pareciera ser a primera vista
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de los cuidadores/familiares a cargo del adulto mayor, no puede obviarse el hecho de que el

Estado también es responsable porque tiene el deber de garantizar la vida, la seguridad y el

bienestar de las personas adultas mayores y, en general, el ejercicio de sus derechos, segln

lo dispuesto en la Convencion. El grado de responsabilidad de unos y otro dependera de las

circunstancias del caso de abandono en concreto, sin embargo, a nivel tedrico, es posible

hacer un pequefio ejercicio de establecimiento de responsabilidad general atendido a la

forma normativa de reconocimiento de cada derecho hecho en la CIPDHPM.

A continuacion, se ejemplifica lo sefialado a través de una pequefia tabla:

Tabla 7

Derecho vulnerado o en riesgo

de vulneracion

Responsabilidad por el abandono

Derecho a la atencién gratuita y
especializada de salud, asi como el

acceso gratuito a medicinas.

-Directa por parte del Estado si no cumple su obligacion
de garantizar este derecho al asumir el cuidado del

adulto mayor abandonado.

Derecho al trabajo remunerado, en

funcidn de sus capacidades.

-Directa por parte del Estado si no cumple su obligacion
de garantizar este derecho generando politicas publicas

de empleo para el adulto mayor.

Derecho a la jubilacién universal

-Directa por parte del Estado si no garantiza este
derecho a los adultos mayores que cumplan los
requisitos de ley para obtener la jubilacion

-Indirecta por parte de familiares o cuidadores si se
apropian de su pension de jubilacion y no la destinan a
la satisfaccion de las necesidades del adulto mayor.

Derecho al acceso a una vivienda
que asegure una vida digna, con
respeto  a su opinion y

consentimiento.

-Directa por parte de los familiares y/o cuidadores que
lo exponen a situacion de calle, despojandolo de la
oportunidad de vivir en una vivienda digna.

-Directa por parte del Estado si no cumple con su
obligacion de garantizar el acceso a una vivienda a los
adultos mayores en situacion de abandono, que

ameritan acciones de acogida y proteccion por parte del
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mismo.

Fuente: Elaboracion propia de la investigadora.

Finalmente, conviene recordar que, en caso de violacion de derechos reconocidos en
instrumentos interamericanos de proteccion, la persona por si misma u otra en su
representacion (incluyendo ONGs, personas colectivas, etc.) puede acudir ante la Comision
Interamericana de Derechos Humanos para hacer uso de los mecanismos internacionales de

proteccion de derechos existentes.

e Abandono y vulneracion de derechos previstos en la Constitucién de la

Republica del Ecuador

La Ley Organica de las Personas Adultas Mayores del afio 2019, no define el abandono, por
lo tanto, para el andlisis se parti6 de la definicién base contenida en el articulo 2 de la
CIPDHPM: “Falta de accién deliberada o no para atender de manera integral las
necesidades de una persona mayor que ponga en peligro su vida o su integridad fisica,

psiquica o moral ”.

Tabla 8
Derecho Articulo Anélisis
A laigualdad y no Articulo 11.2 | 2. Todas las personas son iguales y gozaran de los
discriminacion mismos derechos, deberes y oportunidades.
Nadie podra ser discriminado por razones de
etnia, lugar de nacimiento, edad (...).
Tal y como se ha explicado anteriormente, el
abandono del adulto mayor es calificado por el
factor etario; generalmente en la practica, la
omisién o negligencia se debe a la consideracion
de la vida de estas personas como no valiosas 0
prescindibles.
Derecho a que el Articulo 11.9 | De igual manera, en paginas anteriores se
Estado respete y haga hizo referencia a la responsabilidad estatal
respetar los derechos que surge en los casos de abandono
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garantizados en la

Constitucion.

conocidos por el Estado y ante los cuales no
ha llevado a cabo acciones y medidas

pertinentes.

Derecho a un hébitat
seguro y saludable, y a una
vivienda adecuada vy
digna, con independencia
de su situacién social y

economica.

Articulo 30

Aplica de manera particular para los adultos
mayores en situacion de calle, pero también
para quienes viven en situacion de pobreza
-solos o

extrema acompariados-  en

condiciones insalubres o inseguras.

Derecho a la salud

Articulo 32

Ello porque la salud es un derecho que
garantiza el Estado, cuya realizacion se
vincula al ejercicio de otros derechos, entre
ellos el derecho al agua, la alimentacién, la
educacion, la cultura fisica, el trabajo, la
seguridad social, los ambientes sanos y otros

que sustentan el buen vivir (CRE, articulo 32)

Derecho a recibir atencion
prioritaria y especializada
en los &mbitos publico y

privado

Articulo 35

Existen grupos que necesitan mucha més
atencion por su condicién de vulnerabilidad,
es asi como la Constitucion garantiza a este
grupo atencidn prioritaria y especializada en
el ambito puablico y privado, es decir este
grupo etario no puede ser victima de ningun
hecho discriminatorio o violento, ni de
omisiones que conlleven desatencion o
negligencia, pues la carta magna protege y
garantiza sus derechos para que se hagan

efectivos plenamente.

Derecho a recibir
atencion prioritaria y
especializada en los
ambitos publico y
privado, en especial en los

campos de inclusion

Articulo 36

Tal y como se ha explicado en puntos
anteriores, el abandono es considerado por la
Convencion IDHPPM como un tipo de
violencia en contra del adulto mayor. Por ello

se estima que se viola este derecho cuando se
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social y economica, y abandona a estas personas.
proteccidon contra la

violencia.
Derecho a recibir Articulo 38.1 | Se viola este derecho en el caso de los adultos
atencion en centros mayores abandonados en situacion de calle.

especializados que
garanticen su nutricion,
salud, educacion y
cuidado diario, en un
marco de proteccion

integral de derechos.

Derecho a recibir Acrticulo 38. 2 | Se viola en caso de que el abandono vaya
proteccion especial contra acompafiado de  explotacion  laboral
cualquier tipo de (mendicidad, por ejemplo) o de maltrato
explotacién laboral o econdmico.

econoémica

Derecho a recibir Articulo 38.4 | Con el abandono se viola este derecho por
proteccion y atencion que constituye una forma de violencia, a
contra todo tipo de tenor de lo dispuesto en la Convencion.

violencia, maltrato,
explotacién sexual o de
cualquier otra indole, o
negligencia que provoque

tales situaciones.

Derecho a recibir Articulo 38.8 | Se produciria violacion de este derecho si el
proteccion, cuidado y abandono se perpetra en contra de una
asistencia especial cuando persona adulta mayor que padezca este tipo

sufran enfermedades de enfermedades.

cronicas o degenerativas.

Fuente: Elaboracion propia de la investigadora

Con respecto a la responsabilidad que surge por violacidn de estos derechos, es conveniente
destacar que, en el Ecuador la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores en los articulos
9,10y 11 establece deberes para el Estado, las familias y la sociedad en general con respecto

al respeto y ejercicio efectivo de los derechos de las personas adultas mayores y su
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proteccion integral. De manera expresa, la ley habla de corresponsabilidad entre las personas
y las familias. Sin embargo, se estima que esa corresponsabilidad se extiende hasta el Estado,

existiendo pronunciamientos de la Corte Constitucional que respaldan esta afirmacion.

En la Sentencia No. 232-15-JP/21 (Derecho al agua y servicio de agua potable de grupos de
atencion prioritaria) de fecha 28 de julio de 2021, siendo el Juez ponente Hernan Salgado
Pesantes, la Corte sefiala que la Unidad Judicial Penal de Azogues y la Sala Multicompetente
de la Corte Provincial de Cafar vulneraron el derecho de la sefiora Mercedes Maria Pérez
Saldafia a la tutela judicial efectiva cuando declararon improcedente la accién de proteccion
presentada por ésta por la suspension del servicio de agua potable llevada a cabo por

EMAPALEP. Dentro de las reparaciones, la Corte Constitucional,

ordena que EMAPAL-EP otorgue un afio de servicio de agua potable gratuito a la
sefiora Pérez como titular de la cuenta como medida encaminada a que exista el
tiempo necesario para que se adopten las acciones pertinentes para que se preste
el servicio de agua potable tomando en cuenta su situacion particular. En tal
sentido, EMAPAL-EP debera adoptar medidas especializadas, diferenciadas y
preferenciales, como un acuerdo de pago y de prestacion de servicio, asi como un
regulador de flujo de agua y un estudio socioecondémico gque permita establecer la
capacidad y la forma de pago por parte de la sefiora Pérez una vez que concluya el
afio de servicio gratuito sefialado. (Corte Constitucional del Ecuador, 2021,
Sentencia No. 232-15-JP/21)

Como es sabido, las reparaciones proceden cuando los derechos han sido violados y asi ha
sido declarado por el organo jurisdiccional competente (en este caso, la Corte
Constitucional) siendo la condicion de adulta mayor de la sefiora con discapacidad la que
determina el tratamiento juridico e interpretativo dado al caso por la Corte, en el cual se
atribuye responsabilidad a la empresa estatal, tal y como se evidencia de los siguientes

fragmentos de la referida sentencia:

87. Conforme lo analizado, se observa que en el presente caso existié una vulneracién

a la atencion prioritaria que, como adulta mayor y persona con discapacidad, merecia
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la sefiora Pérez, asi como su hijo, también persona con discapacidad. Si bien
EMAPA-LEP indicé que previo al corte del abastecimiento de agua los lectores de
la empresa le habian indicado su obligacién de cancelar las planillas que por el
servicio le correspondia, no fueron medidas suficientes que consideraron la situacion

de doble vulnerabilidad en la que ellay su hijo se encontraban.

88. De esta manera, EMAPAL-EP incurridé en una omisién al no adoptar medidas
especiales, diferenciales y preferenciales, como por ejemplo la realizacion de un
estudio de sus condiciones sociales y econémicas para conocer las razones por las
cudles se encontraba impedida de cancelar por el servicio o acudir de forma conjunta
con otras instancias gubernamentales o estatales especializadas en sus derechos o
garantizarle un minimo vital de agua conforme la ley. Al contrario, se observa que
se adoptaron medidas que afectaron totalmente (retiro del medidor) y a toda costa
(con la sancidn que la propia empresa informd al vecino que le proveia de agua) el
acceso al suministro del agua en igualdad de condiciones por un largo tiempo,
ademas, a una adulta mayor con discapacidad que vive con su hijo también con
discapacidad, factores determinantes en el presente caso, lo cual provocé un
desconocimiento de la atencion prioritaria que les correspondia. (Corte
Constitucional del Ecuador, 2021, Sentencia No. 232-15-JP/21)

Con esta importante evidencia, se reafirma el papel del Estado en el respeto y proteccion de

los derechos de las personas adultas mayores, en concordancia con las obligaciones y

deberes impuestos en la CIPDHPM, en la Constitucién de la Republica del Ecuador y en la

Ley Organica de las Personas Adultas Mayores del 2019.

En materia de abandono, el Estado debe evitar a toda costa incurrir en una doble vulneracién

de los derechos afectados por la actuacién negligente de la familia y/o la sociedad,

asumiendo la proteccién efectiva e integral del adulto mayor en situacion de abandono y

promoviendo el establecimiento de las responsabilidades a que haya lugar, incluyendo la

penal (prevista en el articulo 153 del COIP) por tratarse de un delito de accion publica.
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e Revisién de las denuncias hechas ante la Junta Cantonal de Derechos y

seguimiento de su desarrollo.

De acuerdo al oficio Nro. 290 — 2023- JCPDE-I se establecid que en el afio 2021 existieron
alrededor de 29 denuncias de casos tramitados en la Junta Cantonal de Proteccion de
Derechos, pero asi también se detallaron algunos datos como lo fue que en 2020 se
efectuaron 31 denuncias, en 2022 - 158 denuncias y en lo que va del 2023 — 50 siendo un
total de 268 denuncias, sin embargo, al existir confidencialidad en la tramitacion de los
procesos se dio acceso a 16 de las causas de manera fisica permitiendo efectuar un analisis

sobre la tramitacion de las mismas y el derecho vulnerado de los casos de Abandono.

Se debe sefialar que las denuncias han sido efectuadas Unicamente ante la Junta Cantonal de

Derechos en el afio 2021, mas no ante la fiscalia conforme lo demuestra el Anexo 2.

Tabla 6: Resumen de seguimiento de los casos denunciados ante la Junta Cantonal de
Derechos en el afio 2021.
Nro. De | Fecha Denunciante | Derechos vulnerados o en | Estado del
Tramite riesgo de vulneracion procedimiento
PAPD Nro. 36- | Enero Familiar Derecho a lano violencia,a | En  Audiencia de
JCPDNAI-2021 | 2021 Nieto la integridad psicoldgica y | seguimiento
dignidad
Sufre maltrato de los hijos
al no tener un sustento
economico y  recibir
palabras de agravio de los
hijos del sefior adulto
mayor.
PAPD Nro. 38- | Enero Vecino Derecho de salud, ya que, | Asistencia psicologica
JCPDNAI-2021 | 2021 no existe acompariamiento | y trabajo social
por ningan familiar a las
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consultas y prevencion de
medicinas, persona de bajos

recursos con diabetes.

PAPD Nro. 76- | Enero  — | Adulto mayor | Derecho de vivienda y | Audiencia de
JCPDNAI-2021 | 2021 alimentacion, toda vez que | seguimiento
se desalojo al adulto de su
propio hogar por la hija de
la sefiora afectada.
PAPD Nro. 104- | Febrero — | Adulto mayor | Derecho a una vida dignay | Acta de audiencia de
JCPDNAI-2021 | 2021 a las prestaciones | seguimiento
Abandono familiar, falta de
recursos econdémicos para
la manutencion por los
hijos.
PAPD Nro. 175- | Febrero — | Adulto mayor | Embargo de la pensién | Informe de trabajo
JCPDNAI-2021 | 2021 alimenticia 'y  maltrato | social y psicologia
psicolégico por palabras
ofensivas por su hijo.
PAPD Nro. 186- | Febrero — | Asamblea del | Establece mendicidad del | Audiencia de
JCPDNAI-2021 | 2021 Barrio adulto mayor para vivir con | seguimiento
sus hijos en condiciones no
optimas.
PAPD Nro. 190- | Junio — | MIES — | Abandono de calle por los | Informe de trabajo
JCPDNAI-2021 | 2021 ALERTA familiares a altas horas de la | social y psicologia
ECU 911 noche  derivacion  aun
Centro Geriétrico,
Vulneracion a una vida
digna.
PAPD Nro. 201- | Agosto — | Adulto mayor | Falta de recursos | Acta de Audiencia de
JCPDNAI-2021 | 2021 econémicos para | Seguimiento de
alimentacion, en la que los | Audiencia

hijos no visitan o proveen
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una pension mensual.

PAPD Nro. 205- | Agosto  — | Familiar- Derecho a la vivienda y | Informe psicolégico y
JCPDNAI-2021 | 2021 hermana propiedad, Expulsién del | trabajo social. Acta de
propio hogar del adulto | seguimiento.
mayor, miedo a agresiones.
PAPD Nro. 234- | Septiembre | Familiar - | Derecho a la vida digna, | Medidas de
JCPDNAI-2021 | -2021 Concufada familia, salud, prohibicion | protecciéon. Boleta de
de violencia y maltrato | Auxilioy salida de los
fisico y psicoldgico al ser | hijos de la casa de la
un grupo de atencién | madre, Audiencia de
prioritaria. seguimiento.
PAPD Nro. 245- | Septiembre | Adulto Mayor | Derecho a la alimentacion, | Medidas de
JCPDNAI-2021 | -2021 salud, vivienda, trabajo, de | proteccién.  Pensién
este grupo de atencion | alimenticia -
prioritaria, Se establece que | Audiencia de
la adulta mayor no posee | seguimiento
los medios econémicos y se
encuentra imposibilitada al
tener artritis, por lo que, se
Ilamo a los hijos a la junta y
se designé el pago de $ 20
dolares por cada hijo.
PAPD Nro. 258- | Octubre — | Ministerio de | Derecho a la salud, | Acta de audiencia de
JCPDNAI-2021 | 2021 Inclusion alimentos, vivienda y |seguimiento, adulto
Econdémica vy | prohibicion de maltrato. Se | mayor ingresado al

Social -

Adulto mayor

obliga al adulto mayor a
mendigar y entregar el
dinero a su hijo, no se le
daba de comer y posee

desnutricion.

Centro Gerontoldgico
Residencial
Fundacion Tierra
Verde,

una

hasta buscar
reintegracion
familiar por

problemas de salud

58




fisica.

PAPD Nro. 270-
JCPDNAI-2021

Diciembre
- 2021

ECU 911-
Situacion  de
Calle

Derecho a una vida digna,
buen vivir, alimentacion
abandono en Navidad de un
adulto mayor a altas horas
de la noche sin abrigo ni
comida, desconoce su
domicilio sufre de

Alzheimer.

Medidas de
proteccion derivacion
del adulto mayor al
Centro Gerontoldgico
Residencial
Fundacion Tierra
Verde,

valoracion psicologica

Informe de

y fisica. Informe de

seguimiento.

PAPD Nro. 276-

Diciembre

Adulto mayor

Abandono del adulto mayor

Integracion mediante

JCPDNAI-2021

-2021 sin  recursos para una

vivienda, salud, y
alimentacion adecuada. Audiencia

seguimiento

audiencia a la casa de

uno de los hijos J. S.

de

Fuente: Junta Cantonal de Proteccién de Derechos (2023)
Elaboracién propia (2023)

e Analisis: cumplimiento de la normativa que reconoce los derechos de las

personas adultas mayores

Es de esa manera como la normativa nacional e internacional enfatiza una adecuada
proteccion a este grupo de atencion prioritaria a través de la Convencién Interamericana
sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores (2015), la
Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), el Cédigo Organico Integral Penal (2014)
y la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores (2015) al hacer énfasis que los adultos
mayores deben desarrollarse en el marco de sus derechos humanos y que el Estado debe
garantizar el respeto, goce y ejercicio de sus derechos, con la finalidad de otorgar una justicia
social en condiciones de igualdad y no discriminacion, al respeto de su vida e integridad
personal fisica, psicologica y sexual, al hacer énfasis que los adultos mayores no deberan
estar sujetos a ninguna situacion de maltrato que atente a su bienestar, a la dignidad de su

vejez, a la seguridad y una vida sin ningun tipo de violencia, al trabajo, a la salud, a su
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libertad, independencia y autonomia, la cual les permita disfrutar de condiciones dptimas
para garantizar sus necesidades basicas como alimentacion, esparcimiento, salud, acogida
familiar entre otras, sin embargo, una vez efectuado el analisis se establece que los
presupuestos normativos no estan siendo cumplidos ya que, no existe una proteccion a los
derechos de los adultos mayores de manera integral, por la impunidad de que el mismo sea
tramitado a nivel administrativo y no desde una perspectiva penal al configurarse el delito
de abandono aun adulto mayor y no se esta cumpliendo a cabalidad el ordenamiento juridico,

al existir incluso incumplimiento de los deberes del Estado.

Respecto al cumplimiento de la normativa que reconoce los derechos de las personas abultas
mayores, a nivel internacional encontramos un catalogo de derechos que se les atribuyen por
el hecho de ser humanos, encontramos la Declaracion de Derechos Humanos, el Pacto
internacional de derechos civiles y politicos, pacto internacional de derechos sociales ,
econdmicos y culturales, pero centrandonos de forma especifica la Convencion
Interamericana sobre la Proteccidon de los Derechos Humanos de las Personas Mayores,
respecto al derecho a la igualdad y no discriminacion por razon de edad, este derecho
normativamente esta implicito pero dentro del Estado Ecuatoriano no se cumple, la edad
sigue siendo un factor determinante, en mucho aspecto por la pérdida de facultades que el
ser humano experimenta en la edad adulta, surge el abandono por familiares, a lo cual

muchas veces la sociedad no presta atencion y el Estado no cumple su rol protector.

Respecto al derecho de las personas Adultas a vivir con dignidad, a pesar de existen ciertas
politicas enfocadas a mejorar la calidad de vida de los adultos mayores, actualmente el
programa “Envejeciendo juntos”, por sus siglas -PEJ, Sostenibilidad de los Servicios
Gerontoldgicos y Ampliacion de la Cobertura con un enfoque en el envejecimiento activo,
digno y saludable, dentro de las politicas implementadas por el Gobierno Central a través
del Ministerio de Inclusién Econémica y Social, este no amplia su cobertura hacia todos los
adultos mayores que necesitan su atencion , pues se encuentran en situacion de abandono,
no existen politicas que maximicen la atencion y progresion de los derechos a nivel cantonal
en la Ciudad de Ibarra por lo cual, a pesar de que normativamente se encuentra regulado los

derechos de las personas adultas mayores estos no se estan cumpliendo.

60



A pesar de que el abandono se encuentra regulado, tipificado y sancionado, este no llega a

conocimiento de los fiscales como agentes investigadores de los ilicitos, es decir no existen

denuncias que versen sobre el abandono, unicamente las denuncias se quedan en el campo

administrativo, asi como una coordinacion entre el MIES, la Junta, Fiscalia con la finalidad

de que exista un cruce de informacion y se dé un mayor cumplimiento normativo cuando la

vulneracion no ha sido subsanada en el &ambito administrativo.

7. CONCLUSIONES

Se determind que, una vez realizado un analisis minucioso, respecto a los derechos
vulnerados en el abandono, que aquellos que son conculcados con mayor incidencia son:
el derecho a la vida, la salud, dignidad, vivienda, trabajo, alimentacion, seguridad,
libertad, autonomia, independencia e integridad fisica, psicoldgica, sexual e incluso
patrimonial, entre otros derechos conexos, misSmos que pese a encontrase iNmersos y
reconocidos dentro de la normativa interna e internacional, no han podido frenar las
acciones, negligentes, inhumanas, violentas degradantes por parte de quiénes los rodean
o por parte de las instituciones del Estado, ya que, la proteccién debe ser a nivel privado
pero también publico, por lo que es necesario que la sociedad y el Estado efectué
mecanismos y garantice los que posee, para el bienestar del adulto mayor, con la
perspectiva de que dichas normas no queden meramente positivizadas, sino sean

aplicables y exigibles.

Al establecer la tutela y proteccion para estos grupos de atencion prioritaria, es
importante mencionar que desde el 2008 han sido reconocidos como adultos mayores
aquellos que tengan 65 afios en adelante, y cuentan con una proteccién especial, por lo
gue se han creado normas e instituciones encargadas de garantizar sus derechos, sin
embargo, actualmente pese a ser un fenomeno actual que afecta a muchos adultos
mayores existe desconocimiento, miedo, vergienza, intimidacion y violencia para
denunciar todos aquellas vulneraciones a sus derechos por parte de sus hijos, hermanos
convivientes, vecinos, inquilinos, personal publico o privado de instituciones u
organismos, que no garantizan los beneficios que poseen, capacitan y concientizan sobre

la importancia del adulto mayor, los derechos y mecanismos con los que cuentan.
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En tal sentido la normativa actual ha permitido que se accione la Junta Cantonal de
Proteccion de derechos misma que en el 2021 dentro de la ciudad de Ibarra conocio 29
casos de vulneracién de derechos al adulto mayor relacionado al abandono familiar, de
grupos etarios e institucional, y en 2022 se conocieron 158 casos, gracias al
direccionamiento y plan de territorialidad que se efectu0, sin embargo, se ha dejado en
la impunidad, los casos de abandono por callejizacién, maltrato o violencia mismos que
no han sido denunciados ante Fiscalia, para sancionar, prevenir y garantizar la reparacion
integral a la victima, asi como concientizar a la ciudadania sobre la prohibicion de
abandonar o conculcar sus derechos a este grupo de atencidn prioritaria y efectuar un
seguimiento del juez, pues las medidas de proteccion son importantes y ayudan a frenar
ciertas vulneraciones, pero no son suficientes para todos los casos, ya que, no existe el
seguimiento a las mismas por parte de la defensoria del pueblo, y no se garantiza que
aquellos adultos en situacion de calle, orfandad o que no cuentan con las capacidades
para valerse por si solos a causa de una discapacidad, enfermedad y son
institucionalizados reciban una reparacion por parte de sus familiares que lo han
abandonado o dejado a su suerte, por lo que, existe una validez material adecuada y un

cumplimiento integro de la normativa ecuatoriana.

Al analizar y establecer el abandono como una forma de violencia que desencadena
varios tipos de abandono o violencia como lo es el abandono fisico, es decir existe una
evidente negligencia por parte de los familiares de estas personas en la integridad fisica,
como su higiene, alimentacion, salud, ocio y esparcimiento, ademas del abandono
emocional, el cual pone en una situacion de riesgo al adulto mayor pues el aislamiento y
abandono genera depresidn, angustia e incluso deseos de morir en el adulto mayor, y el
abandond con violencia patrimonial y econémico , que es uno de los abandonos mas
comunes pues los familiares mas cercanos tratan de despojar del patrimonio, los bienes,
pues muchas veces invalidan la voluntad de los mismos, incluso bajo amenazas y
terminan desechandolos incluso de sus propios domicilios, violentando los derechos
fundamentales para el desarrollo de una vida digna de las personas con disminucion de

la capacidad intrinseca asociada al envejecimiento.

Respecto a las denuncias por abandono presentada ante los Grganos competentes es
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imprescindible mencionar que al analizar e indagar sobre informacion en instituciones
tales como el Consejo de la judicatura, la Fiscalia General del Estado encargada de
investigar los delitos de ejercicio de la accion publica, es decir de oficio o a peticion de
parte, no se obtuvo respuesta alguna pues en el afio 2021 no se han presentado denuncias
por abandono, a pesar de que en la junta de proteccion de derechos, se han presentado
casos de abandono, negligencia o abandono respecto al cuidado de personas que
pertenecen a este grupo etario, estas han concluido en la investigacién administrativa,
mas no han seguido sustanciandose en la via judicial, haciendo evidente que no se esta
protegiendo y garantizando el pleno ejercicio de los derechos constitucionales y este
delito estd quedando en la impunidad por falta de denuncias.

Las normas vigentes, tanto internacionales, constitucionales como legales a través de las
leyes orgéanicas no cumplen su rol de eficacia, respecto a la proteccion y pleno ejercicio
de los derechos de las personas adultas mayores, pues actualmente existe una
conculcacidn evidente a los derechos de este grupo etario vulnerable, situacidon que se ha
dejado en la impunidad por falta de denuncias ante el sistema judicial, esto es, la fiscalia
general del Estado, actualmente en la ciudad de Ibarra este delito no es denunciado a
pesar de que existen situaciones de abandono evidentes, tanto fisicas , emocionales y

hasta patrimoniales.

RECOMENDACIONES

Se sugiere el establecimiento de un sistema de intercambio de datos entre la Defensoria
del Pueblo, la Junta de Proteccion de Derechos y el Ministerio de Inclusion Economica
y Social, con la finalidad de que exista informacion estadistica y real sobre el abandono

de los adultos mayor en la ciudad de Ibarra.

Se recomienda a los organismos competentes como la Defensoria del pueblo, la Junta
Cantonal de Proteccién de Derechos y el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social el
efectuar denuncias ante Fiscalia en aquellos casos donde existe una grave vulneracion a
los derechos de los adultos mayores cuando los han abandonado en la calle, que no

cuentan con las capacidades para valerse por si solos a causa de una discapacidad,
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enfermedad o en su caso han sido victimas de lesiones o maltrato fisico, psicoldgico y
sexual, con la finalidad que esta clase de delitos no queden en la impunidad y se

establezca una verdadera titularidad a sus derechos.

Se establece la necesidad de crear un departamento en la Defensoria del Pueblo o
cualquier institucion encargada de tutelar derechos a este grupo de atencién prioritaria,
para que emita informes sobre el seguimiento a las causas administrativas y medidas de
proteccién otorgada a los adultos mayores por las Juntas de Proteccion de Derechos, tal
como lo establecen las normas, con la finalidad de verificar su cumplimiento y establecer
datos estadisticos sobre la realidad de este fendmeno actual, en la que la defensoria vigile
que la institucion encargada haya cumplido con las medidas de acuerdo con las fechas
que fueron otorgadas y no existan escusas por parte de la defensoria de que no es posible

cumplir con el mismo en caso de que se les remitiese todas las causas.

Se requiere que la Junta de Proteccion de Derechos, el MIES y la Defensoria del Pueblo
sigan realizando capacitaciones a nivel territorio tanto en zonas rurales como urbanas, a
la cual debe sumarse fiscalia, con la finalidad de que los adultos mayores conozcan sobre
sus derechos, evidencien alguna forma de maltrato y reconozcan las alternativas y
herramientas con las que cuentan, para no ser victimas de acciones inhumanas,

denigrantes, violentas y negligentes por parte de quienes los rodean.

Se determina la necesidad de que se accione, persiga, sancione y se otorgue una
reparacion integral a los adultos mayores, a mas de las medidas de proteccion para que
se escarmiente, se sensibilice y concientice a la sociedad, para lo cual se crearan
alternativas que no revictimicen al adulto mayor y que tengan un seguimiento oportuno
por Fiscalia, para que no se tenga la idea equivoca de que este proceso quedara en el
olvido como otros procesos, ya que, de esta manera el juzgador supervisard su
cumplimiento e incluso se podrian efectuar conciliaciones con la finalidad de tutelar los

derechos.
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10. ANEXOS

Anexo 1: Guia de entrevista estructurada (Cuestionario)

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS DEL MIES,
DEFENSORIA DEL PUEBLO, FISCALIA PROVINCIAL Y JUNTA CANTONAL
DE PROTECCION DE DERECHOS DE LA CIUDAD DE IBARRA

El Tema a desarrollar es: “ANALISIS DE LA VULNERACION DE LOS DERECHOS
HUMANOS GENERADO POR EL ABANDONO DE LOS ADULTOS MAYORES EN LA
CIUDAD DE IBARRA”

La aplicacion del presente instrumento sera por la sefiorita: Leslie Cecibel Pineda Flores,
estudiante de jurisprudencia de la Pontifica Universidad Catolica del Ecuador Sede-Ibarra,

previo a la obtencion del Titulo de Abogada

Cuestionario:

1. Puede usted indicar ¢Cuél es el mecanismo existente para que las personas adultas
mayores victimas de abandono o cualquier otra en su nombre puedan denunciar la
falta de cumplimiento de sus obligaciones por parte de sus cuidadores?

2. ¢Cuantas veces se activo este mecanismo durante el afio 2021?

3. ¢Como se procede en estos casos?

4. ¢Considera usted que esta frecuencia de uso (denuncias) es relevante y aporta a la
proteccién de los derechos de las personas adultas mayores? A su criterio ¢a qué se

debe la alta o baja niUmero de denuncias?
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Anexo 2: Informe Estadistico del Consejo de la Judicatura (2023)

(> cumtwasia Firmado por MARLON ROBERTO
SUDICATURA oo ACOSTA FARNANGO
L= IBARRA

Oficio-DP10-EPJEJ-2023-0003-OF TR: DP10-EXT-2023-000

Ibarra, martes 24 de enero de 2023

Asunto: Informacion Estadistica
Senorita

Leslie Cecibel Pineda Flores

Ciudad.-

De mi consideracion:

En atencion al oficio S/N ingresado con fecha 20 de enero de 2023, en el que se
solicita datos estadisticos del ano 2021, acerca de cuantos procesos penales iniciaron
a causa del articulo 153 del COIP en el canton Ibarra, provincia de Imbabura, y en el
ambito de las competencias y atribuciones de la Unidad Provincial de Estudios
Jurimétricos y Estadistica Judicial de la Provincia de Imbabura, tengo a bien poner en
su conocimiento que revisada nuestra base de datos del sistema Satje NO existe
ningun caso en el afo 2021.

Por la atencién brindada a la presente me suscribo de usted, no sin antes reiterarle mi
consideracion y estima.

Atentamente,

Ing.Marlon Roberto Acosta Farinango
Analista 2
Direccion Provincial de Imbabura

CC: Abg. Katherine Edith Luna Lafuente
Directora Provincial
Direccion Provincial de Imbabura

DIRECCION PROVINCIAL DE IMBABURA

Aurelio Mosquera 2-111 y Luis Fernando Villamar - Ibarra

(06) 2999 800 Elaborado por:ing.Marlon Roberto Acosta Farinango
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Anexo 3: Informe Estadistico de la Junta de Proteccion de Derechos (2023)

74



