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INTRODUCCION

Nuestra Provincia desde la antigiiedad ha sido renombrada, tanto por su quictud y

hermandad como por su desarrollo empresarial e industrial.

Dicho renombre en el pasado no ha podido ser expresado a la ciudadania
ecuatoriana con totalidad, ya que no existian los medios necesaros para lograrlo,
haciendo que pocas personas conozcan todo lo que ofrece la Provincia de

Tungurahua.

El paso de¢ tiempo ha hecho que la tecnologia se involucre directamente con la
promocion de la Provincia, gracias a spots publicitarios, medios televisivos
avanzados y los medios radiales mas efectivos, logrando que el turismo llegue a

propagarse ya no solo a nivel nacional sino intemacional.

En la actualidad queremos con el presente trabajo de investigacion realizar un
sistema que conjugue la informacion escrita. visual (fotografias, videos) vy

topografica en un solo medio de informacion geo — referenciada.

Sin el conocimiento de los medios informaticos, han hecho que las personas que
estan al frente de el manejo turistico de nuestra Provincia hayan tenido almacenada
gran cantidad de informacion en documentos, casettes de audio y video. v al requerir

una visualizacion de c¢stos, conjuntamente con la ubicacion exacta de un



determinado sitio, era imposible conseguirlo con rapidez y en muchos de los casos

no se los podia obtener por la perdida de estos matenales.

Actualmente hemos podido ser espectadores de insospechados avances cientificos
que en otras épocas hubieran parecido al hombre producto de la fantasia. Por tanto
con la elaboracion del presente sistema quercmos cambiar la modalidad de llevar la
informacion en diversos materiales, dando asi las pautas para que los empleados que
trabajan en estos centros de informacion turistica dejen atras el monotono manejo de
documentos que afio tras afto s¢ han venido alimacenando y en muchos de los casos

desapareciendo.

La elaboracion de¢ este Sistema Turistico de la Provincia de Tungurahua, estara
dividido en modulos de ingreso, almacenamiento y los respectivos resultados, todo
esto ayudara y facilitara al usuario final un conocimiento exacto y graficado de todo
lo que nuestra Provincia le ofrece logrando asi que ¢l Turista tenga la posibilidad de

dinigirse hacia el lugar que el quicra conocer, con direcciones exactas.

Ademads es un material muy importantc para que personas que no puedan viajar

hacia nuestra Provincia, puedan conocerla desde el computador de su casa u oficina.

Cabe anotar que como estudiantes de la Pontifica Universidad Catolica del Ecuador
Sedc Ambato, estamos dejando un gran aporte para la provincia, para dar a conocer

las maravillas que ofrece esta provincia cuna de los Tres Juanes.
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Investigacion v Disefio de un Sistema Teresa Hontlla
‘luristico de la Provincia de Tungurahua Monica Salazar

1. ANALISIS DE LA INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO

El Manejo y Control de la Informacion de un Sistema Turistico de la
Provincia de Tungurahua es extenso, debido a que este no solo se basa en la
ubicacion de un determinado lugar en un mapa sino parte de la elaboracion
minuciosa de la busqueda exacta de los pnincipales lugares turisticos y
sefialarlo en un mismo, en los cuales s¢ podran obtencr informacion como

visualizacion de el lugar a ser visitado.

Con este sistema queremos abarcar lo descrito anteriormente, haciendo que
el usuario cambic su modo de trabajo de una manera manual a una

computarizada.

Cambiar procesos manuales tales como: El recurrir a libros, revistas, videos,

diseno de los mapas de ubicacion de tos lugares turisticos.

1.2.CONTEXTUALIZACION

Siendo el Turismo en la actualidad una de las fuentes de ingreso economico
en nuestra Provincia, es necesario el dar a conocer los sitos mas
significativos a la comunidad entera tanto de nuestro entorno como del
Ecuador entero , puesto que seria una equivocacion, manejar como fuente de

I
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Investigacion v Disefio de un Sistema Teresa Bonilla
‘Turistico de la Provincia de Tungurahua Monica Salazar

Turismo un solo lugar, peor atn una sola parte de una Provincia, sin tomar
en cuenta que pueden existir varios factores, por los que no se ha dado a
conocer las diferentes zonas turisticas existentes en nuestra Provincia. Por
esta razon nos proponemos con este trabajo realizar una investigacion de los
diversos sitios turisticos que poseen los nueve cantones que conforman

nuestra Provincia.

La historia Turistica existe desde que el ser humano se encuentra en la faz
de la tierra. Por lo tanto debe entenderse que €ste es un fenodmeno tan antiguo

como la humanidad misma.

La riqueza natural que el Ecuador posee es el Turismo, el mismo que se esta
constituyendo en la altemativa que el Pais necesita, pucs permite distribuir
de mejor manera la riqueza y preservar el medio ambiente, creando asf
fuentes de trabajo que es una importante herramienta de lucha contra la
pobreza lo que demuestra que es el prncipal potencial que los

Tungurahuenses debemos privilegiar.

Por tanto nuestra Provincia en una forma global no cuenta con un medio de
informacion para difundir sus bellezas naturales, imitando asi a que los
tungurahuenses, desconozcamos nuestro alrededor, perdiéndonos de lugares

y de diversiones indescriptibies.

Cabe recalcar que varios cantones, han sido nombrados y visitados por

algunas caracteristicas tales como fiestas, comercio, cultivacion de frutas,

Pontiﬁé}-th.Uni\=ersidad Catélica del Ecuador - Sede Ambato



Investigacton v Disefio de un Sistema Teresa Bonilla
Turistico de la Provincia de Tungurahua Moénica Salazar

hosterias, etc. que han hecho posible que turistas acudan a nuestra Provincia
pero no en su totalidad. Por todos los datos indicados, podemos percibir la
necesidad de difundir ¢l problema analizado, constituyéndose en un
importante indicador para ¢l desarrollo del Turismo en nuestra Provincia y
como orientador de programaciones que aborden esta situacion, y futura guia
de investigacion y medio de informacion para poder legar a un lugar

especifico de la Provincia.

1.3.FORMULACION

El problema propuesto, y que es motivo de investigacion por parte del grupo

de trabajo, en base de esta interrogante plantea:

(La Investigacion y Elaboracion de un Sistema Turistico de la Provincia dc
Tungurahua, serd una herramienta de informacion para que el turista pueda
optimizar ¢l tiempo y aprovechar al maximo las bondades de nuestra

naturaleza?

Como creemos que si, lo proponemos como su solucion hipotética podremos

llegar a obtener los resultados esperados.

1.4.JUSTIFICACION

Al paso de los afios, todos hemos visto la vertiginosa escalada que ha tenido

el desarrollo de la informatica y de manera especial los Sistemas de

13
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Investigacion y Disefio de un Sistema Teresa Bonilla
Juristico de la Provincia de Tungurahua Moémicu Salazar

Informacion Geografica. Las empresas y organizaciones han comenzado ya
a concientizarse de las ventajas del uso de la Informatica para ¢l manejo y

organizacion de su informacion.

Podemos decir que el uso de la tecnologia hoy en dia se ha convertido cn una

necesidad.

Si analizamos la situacion de los Centros de Informacion Turistica, veremos
que ¢stas con mayor razon tienen la necesidad de hacer un cambio en sus
sistemnas, ya que sc quiere ¢liminar el método antiguo de almacenamiento de
datos, los mismos que se recoptlan en documentos y muchas veces por mal

manejo estos sc extravian.

La eclaboracién de un Sistema de Informacion Geografica es una nueva
propuesta para la automatizacion de los Centros de Informacion Turistica, ya
que como Ingenieros en Sistemas queremos dejar un medio de trabajo mas
aoptimo y sencillo de acceder, acomodandonos a la necesidad del usuario, ya
que los sistemas que manejan en la actualidad tanto para almacenar la
informacion como para disefio de mapas y demds instrumentos que son
estructurados y ejecutados en distintos paquetes en forma individual, con
este Sistema agruparemos en un solo software el disefio y la informacion,
agilitando de esta manera la atencion al turista como el trabajo en los Centros

de Informacion Turistica.

Ponlificia Universidad Catolica del Ecuador - Sede Ambato



Investigacion y Disefio de un Sistema Teresa Bonilta
Turistico de la Provincia de Fungurahua Monica Salazar

Con ésto lograremos beneficiar a las personas que Administran estos
Centros, a quienes manejaran este Sistema, mas aun al cliente, ya que se

sabra la ubicacion exacta del lugar que desea visitar.

Por otra parte es de gran necesidad hoy en dia que toda Institucion aproveche
al maximo toda la potencia y funcionalidad que nos brindan los sistemas

computarizados para asi poder optimizar recursos, ahorrar tiempo y dinero.

1.5.0BJETIVOS

1.5.1. GENERAL

Elaborar un Sistema Turistico de la Provincia de Tungurahua, que
facilite el conocimiento de los diferentes sitios turisticos de la
Provincia con la utilizacion de Sistemas de Informacidon

Geografica.

1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Realizar un estudio sobre la utilizacion de software relacionado
con Sistemas de Informacion Geografica.

- Identificar los espacios donde es factible la aplicacion del
software para el aprendizaje y conocimiento del turismo en la

provingcia.

15

Pontificia Universidad Catolica del Ecuador -- Sede Ambato



Investigacion y [isefio de un Sistema Teresa Bonilla
Turistico de la Provineia de Tungurahua Montea Salazar

- Facilitar la ubicacion de un determinado sitio turistico por medio
de un modo virtual con la ayuda de sonidos y fotografias.

- Obtener informacion real y compieta del sitio turistico

- Identificar los diferentes tipos d¢ areas que existen en cada uno de
los cantones de la provincia { turisticas, comerciales e

industriales)

1.6.HIPOTESIS

Planteamos con nuestra propuesta, demostrar esta hipdtesis especifica:
“La aplicacion del presente Software Geografico Multimedia para guia
turistica, facilita y optimiza tiempo en el conocimiento y ubicacion del lugar

turistico deseado”.

16
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Teresa Bonilla

Investigacion y Disefio de un Sistema .
Mémica Salazar

Turistico de la Provineia de Tungurahua

2. DESARROLLO DEL MARCO TEORICO

2.1. FUENTES DE INVESTIGACION

Para la elaboracion de! presente proyecto de investigacion, tuvimos que buscar
informacion que a continuacion se detalla: textos de multimedia, tesis de
alumnos pertenecientes a la Universidad Catolica y a la Politécnica del

Chimborazo, Sitios WEB.

2.2. MARCO TEORICO

El increible desarroflo de la informatica fundamentalmente en la ultima década
ha sido fuente de su aplicacion en los diversos campos del quehacer humano, es
necesario adentrarnos en dos campos que, aparentemente diversos como son la
tecnologia por una parte y, el turismo por otro, se unen en una propuesta que
nos permitirdn un marco conceptual y teérico nuevo, lo que cambia o hace
remover las tesis diversas de los diferentes paradigmas hasta el momento

aplicados, con este antecedente aclararemos algunos conceptos.

2.2.1. MULTIMEDIA

Multimedia, es aquel que integra el sonido digitalizado entre sus efectos
con un sistema de comprensiéon de voz que empieza a integrase en juegos
y aplicaciones informaticas especialmente en el area de la educacion, a
parte de las imagenes animadas, convirtiéndose en un curso de ensefanza

asistida por un ordenador

“Pontificia Universidad Catolica del Ecuador — Sede Ambato



Investigacion y Disefio de un Sistema Teresa l}onilla
Turistico de te Provincia de Tungurahuz Monica Sulazar

Muitimedia palabra que significa "Varios medios”, ha sido utilizada en
las ultimas décadas en diferentes ambitos profesionales y para denominar

diferentes tipos de técnica u obra, pero con un mismo concepto:

La intcgracion de distintos medios de expresidn y comunicacion de

manera simultanea para cumplir un objetivo definido.

El término multimedia era ya conocido y manejado entre las personas
que desarrollan video y television, pues estos tipos de produccion se

auxilian de varios medios o elementos para un mismo programa.

Desde el punto de vista conceptual, ¢l potencial de la multimedia
representa un cambio fundamental en la forma como nos comunicamos, a
través de un Multimedia debe lograrse dos objetivos basicos: satisfacer
las expectativas y los gustos estéticos tan exigentes del publico actual, y
facilitar el acceso a la enorme cantidad de conocimientos, datos y cifras

estadisticas que produce la "Era de la Informacion”.

Los Multimedia nos permite utilizar la combinacién Optima de medios
para presentar informacion atractiva, adecuada a situaciones especificas,
ademas permite al usuario controlar como y cuando a de tener acceso a
esta informacion.

"La Multimedia no es un producto, ni siquiera una tecnologia, es mejor

verla como una plataforma, una combinacion de elementos hardware y

18
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Turistico de lu Provincia de Tungurahua Moniea Salazar

(B
o
o

software que juntos sustentan un ambiente de informacion

- . |
multisensorial.”

EN LA INFORMATICA

Es el hecho de que una misma computadora tenga la posibilidad de
operar programas de distinta indole, lo que hace que ésta sca la
herramienta optima para ¢l uso y desarrollo de multimedia, es decir, para
integrar simultaneamente en un mismo sistema diferentes medios. Pero
existe una caracteristica aun mas importante tanto dentro de los
multimedios computacionales que marca la diferencia con respecto a otro
tipo de multimedios; el usuario tienc la capacidad de interactuar con la
computadora, brindando un factor de retroalimentacion que ayuda a
comprender de una manera mas completa el concepto que se esta

presentando.

Son estas 2 caracteristicas integracion e interaccion, los factores clave de

los multimedios computacionales.

Debido al gran auge del computo en los dltimos aios, el término
multimedia es asociado directamente con las computadoras, olvidando

que el concepto cra usado con anterioridad.

: Randing r. Multimedia. The Next Frontier for Bussiness. PC Magazine (USA), 13:151-192/ Sep. 1990

19

Pontificia Universidad Catolica del Ecuador - Sede Ambato



Investigacion y Diseto de un Sistema
Turistico de 1a Provincia de Tungurahuu

Teresa Bonilla
Monica Salazar

Por 1o que algunos autores defienden la postura de que: Si no es
interactivo, no se puede llamar Multimedia, Yo cual es totalmente valido
si se refiere a multimedia en coOmputo, pero esto no es indispensable si se

refiere al término multimedia en forma genérica.

Se considera que multimedia es la integracion, en forma simultanea, de
distintos elementos como: hipertexto, animacion, juego, imagenes, audio,
video, dispositivos electromecanicos, etc. controlados por medio de la

computadora, permitiendo la interaccion entre esta y el usuario.

La funcion de los multimedios es la de propiciar una comunicacion mas
efectiva motivando al usuario por medio de o que ve, escucha y hace, a
que sea mas participativo en el aprendizaje y esto le permita elevar su

poder de retencion.

TIPOS DE MULTIMEDIA

Los programas que se han desarrollado en Multimedia, se pueden
clasificar en tres grandes grupos segun el tipo de inforrnacion que

manejan:

1. Programas con informacion de tipo funcional, orientados al servicio
publico y que permiten a los usuarios el acceso simplificado a la
informacion utilitaria que corresponde a sus necesidades y
expectativas. Como ejemplo estan los programas informativos en

tiendas y centros comerciales.

Pontificia Universidad Catélica del Ecuador - Sede Ambato
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2. Programas con informacion de tipo didactica, que implica la
presentacion y transmision de conocimientos en el campo cultural,
cientifico, técnico y profesional, por ejemplo: programas educativos.

de difusion, simuladores, de capacitacion de personal y tutoriales.

Programas con informacion de tipo persuasiva. su funcion persuasiva
predomina sobre la funcion informativa y didactica. Sc trata de
programas de propaganda y publicidad comercial que buscan el
impacto de la imagen sobre la sensacion, conduciendo al espectador
al terreno de la seduccion visual y psicologica con el fin de promover

algun producto o servicio.

2.24. ELEMENTOS

Los elementos Multimedia, incrementan el éxito del aprendizaje. Es
posible explicar de forma mucho mas sencilla complejos temas, mediante
el uso de animaciones sencillas. Ademdas el aprender paso a paso
significa que las lecciones pueden repetirse tantas veces como sea
necesario. Aqui la velocidad del aprendizaje se adapta a las necesidades
del estudiante. Un elemento importante para la creacion de aplicaciones
multimedia lo constituyen los llamados Sistemas de Autor y las diversas

herramientas de que puede hacer uso para obtener éxito.

Entre estas podemos encontrar las siguientes:
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2.2.5. HARDWARE MULTIMEDIA

Desarrollar una aplicacion multimedia equivale a hacer cine o television.
Actualmente existe en el mercado plataformas de trabajo compitiendo en

presencia y productividad.

Una computadora multimedia combina textos, graficos, somdos, y
videos, con el almacenamiento masivo de un CD_ROM. Los elementos

que componen un Hardware Multimedia son:

2.2.5.1.E1 Cd-Rom

Acrénimo de Compact Disc Read Oniy memory (disco compacto de
solo lectura). Reciben este nombre los discos compactos utilizados en
dispositivos de solo lectura. Es decir, son dispositivos de almacenaje
de informacion de forma que s6lo podemos acceder a esa informacién
para leerla y nunca para modificarla. El sistema de lectura de estos
discos es mediante rayo laser y la informacion estad almacenada en
forma binaria mediante huecos de 0,12 micras de profundidad
perforadas en su superficie, la velocidad de giro del CD-ROM es
variable, es mas lento cuando la cabeza lectora se encuentra en el

borde exterior y mas rapido cuando estd mas cerca del centro.

22
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2.2.5.2.La Tarjeta De Audio

Nombre Genérico con el que se designa a los dispositivos que son
capaces de generar sefales analogicas de sonido a partir de datos
digitales con un convertidor digital en analogo o un chip sintetizador.
Generalmente poseen funciones de grabaciones de sonido o
instrumentos MIDI. La mayoria de las tarjetas poseen dispositivos
electronicos para poder generar sonidos desde datos MIDI, bien sea
mediante sintctizacion FM o bien sca mediante sintetizacion de las

ondas.

La caracteristica FUL Duplex hace posible que la tarjeta de somdo
sea capaz de digitalizar y reproducir sonido digital de forma
simultanea, Basicamente es necesario que una tarjeta de sonido
disponga de una salida de linea estéreo, una salida amplificadora que
permita utilizar un par de parlantes para computadora, una cntrada
para microfonos, una entrada de linea estéreo (para digitalizar sonido)
y una entrada de audio para la salida procedente de la unidad CD-

ROM.

2.2.53.La Tarjeta De Video

La aparicion de la television en el siglo XX como una herramienta de
comunicacion y, por extension el video, permite a las personas ver y
escuchar acontecimientos que amplian su percepcion del mundo y les

23
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ayuda a visualizar informacion y conceptos en formas que serian

imposibles empleando exclusivamente palabras.

La tarjeta de video tiene por mision el posibilitar al ordenador el
despliegue de texto, graficas, imagenes, de video generadas desde una
camara externa o VCR. (Videograbadora), que es capaz de grabar
sefiales analégicas de video en una cinta para posteriormente

reproducirlas y mostrarlas a través de un monitor.

2.2.5.4.Escaner

Es un dispositivo que recuerda a una fotocopiadora que se emplea
para introducir imagenes en un ordenador. Las imagenes que se desea
capturar deben estar correctamente iluminadas para evitar brillo y

tonos no deseados por el usuario.

Los escaner son dispositivos de entrada de datos de proposito especial
que se emplean conjuntamente con paquetes software para graficos y
pantallas de alta resolucion. La mayor parte de los escaner capturan
imagenes en color. Dada la cantidad de espacio de almacenamiento
que se necesita para una imagen no suele capturarse imagenes en
movimiento. Es posible capturar las imagenes en blanco y negro o
transformar tos colores mediante algin algoritmo interno o modificar
y mejorar la Imagen. Sin embargo, y en general, los colores que

produce un escéaner suelen ser los correctos.
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Los escaner estan entre los periféricos mas populares junto con la

impresora, y a menudo se conectan al puerto paralelo o USB.

2.2.5.58. Cadmara De Video

La camara digital de video ofrcce grandes ventajas a cualquier
usuario de PC o Notebook funcionando bajo Windows. Esta camara
utiliza un banco de unidad CD para captar una imagen y grabarla
digitalmente en un minidisco o en la memoria RAM de la propia
camara. La luz que provienc de la imagen se convierte en millares de
pixel, cada uno de los cuales guarda la intensidad de la luz en ese

momento como un niumero. Para captar la luz usamos una unidad CD.

En una camara se encuentra tres tipos de unidades CD, cada una de

las cuales va ha detectar un color.

2.3. ESPECIFICACION DE UN EQUIPO MULTIMEDIA

Actuaimente, existen equipos que satisfacen los requernimientos necesarios
para el desarrollo de software multimedia; sin embargo un equipo minimo
necesario para este propodsito podria ser: computador con un procesador
Pentium I, memoria de 64 MB, disco duro de 6 GB, tarjeta de audio, tarjeta de

video de mas de 256 colores, unidad de CD-ROM, monitor Super VGA.
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Los equipos existentes actualmente en el mercado sobrepasan estos
requerimientos en gran medida, es asi que podemos encontrar computadoras
con las siguientes caracteristicas: Procesador Pentium [V de 2.4 GHZ,
memoria de 256 o 512 MB, disco duro de 80 GB, unidad de CD-ROM de 52X,
unidad de CD-RW, tarjeta de sonido de alta fidelidad, tarjeta de video de alta
resolucion quc sobrepasan los 16 millones dc colores. Esto facilita

ampliamente el proceso de desarrollo de paquetes multimedia.

2.3.1. SOFTWARE MULTIMEDIA

Lo importante para la creacion de aplicaciones multimedia lo constituye
los llamados Sistemas de Autor como por ejemplo: Formula Graphics,

ToolBook, AuthorWare, Director, Multimedia Builder, etc.

Existen diversas herramientas adicionales que seran descritas en éste
capitulo, son utiles para capturar iméagenes desde la pantalla, traducir

formatos de archivo y mover archivos entre computadoras.

Cuando usted forma parte de un equipo, éstas son las diferentes
herramientas que hacen mas facil las tareas de mantenimiento asi como

también desarrolla la creatividad y produccion.

Los programas instalados en su equipo y la habilidad de usarlos

determina la calidad de trabajo multimedia.
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2.32. HERRAMIENTAS DE DIBUJIO Y PINTURA

t's una herramienta importante, ya que ¢l impacto grafico en el proyecto

tendra la mayor influencia en ¢l usuario final.

El software de pintura se utiliza para producir excelentes imagenes de
mapas de bits; Los paquetes de dibujo vienen con poderosas y costosas
tecnologias de diseno asistido por computadora, ¢l cual utiliza para

proporcionar graficos en tercera dimension.

Algunas aplicaciones de software combinan tanto capacidad de dibujo
como de pintura, pero algunos sistemas de desarrollo solo pueden

importar imagenes de mapas dc bits.

En general las imagenes de mapas de bits son la mayor opcion para
proporcionar detalles finos y cfectos, tos mapas de bits s¢ utilizan en

multimedia con mas frecuencia que los objetos dibujados.

Lo primordial en la herramienta de dibujo y pintura es una interfase
grafica con menus desplegables, barras de estado, control de paleta v
cuadros de¢ dialogo para una seleccion rapida y logica; buena capacidad
de importacidn y exportacion de archivos para formatos de imagenes

s

como PIC, GIF, TGA, WIN, AVC, BMP, etc.

Pontificia Uni ersidad Catolica del Ecuador - Sede Ambalo



[nvestigacion v Disefio de un Sistema Teresa Bomlla
‘Turistico de la Provincia de Tungurahua Monica Salazar

13, HERRAMIENTAS DE EDICION DE IMAGEN

-~
P

Las aplicaciones de edicion de imagen son herramientas especializadas
para realzar v retocar las imagenes de mapas de bits existentes.

usualmente destinadas como separaciones de color para impresioncs.

Estos programas son también indispensables para presentar las imagenes

utilizadas en las presentaciones de multimedia.

Las versiones modemas de estos programas brindan algunas
caracteristicas y herramientas de los programas de pintura y dibujo que
pucden utilizarse para crear imagencs desde cero, asi como para
digitalizarlas, tomados de cuadros de video, camaras digitales, archivos
de recortes de arte, o archivos oniginales dc graficos creados con un

paquete de pintura o dibujo.

Una de las caracteristicas son las ventanas miltiples que proporcionan
vistas de mas de una imagen al mismo tiempo, utilizar herramientas de
retoque, difuminado, nitidez, sesgar. rotar. distorsionar, y cambiar la

perspectiva.

Permite utilizar tipos de letras, estilos, tamafios, inclusive filtros para
efectos especiales como: cristalizacion, brocha seca, relieve, facetas,
pluma de tinta, mosaico. pixelizacion. ondulacion. salpicado. giros.

ondas, etc.
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[

3.5,

HERRAMIENTAS  OCR  (RECONOCIMIENTO OPTICO  DE

CARACTERES).

A menudo el material impreso y otros textos que debe ser Incorporados
en ¢l proyecto, pero que no se encuentran en forma elecironica, a través
de softwarc de OCR, un digitalizador de camara plana y su computadora
puede ahorrar muchas horas de trabajo de mecanografiado. F1 Software
de OCR convierte los caracteres de mapas de bits en texto ASCH
reconocible electronicamente. L:n gencral sc utiliza un digitalizador para
crcar mapas de bits, después ¢! programa partc ¢l mapa de bits en
fragmentos dependiendo de si contiene texto o graficos, examinando la

textura v densidad de las areas de mapa de bits y detectando bordes.

HERRAMIENTAS DE EDICION DE SONIDO

[.a herramienta de edicion de sonido digitalizado y MIDI le permite ver
f musica mientras la escucha. Al dibujar la representacion de un sonido
en pequenios incrementos, ya sea en partitura o en forma de onda, puede
cortar, copiar, pegar y editar segmentos con gran precision, algo

imposibic de hacer en tiempo real.

1 sonido del sistema ¢sta incorporado en ¢l sistema Windows y esta
disponibie tan pronto como se instale ¢l sistema operativo. Los sonidos
del sistema son los bits utilizados para indicar un error, advertencia o una

actividad cspecial del usuario. En Windows con multimedia se obtiene
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campanas timbres, bloques, relojes, arpa, laser, etc. Empleando el
software de edicion de sonidos, se pucde hacer sus propios efectos ¢

instalaciones.

Aunque en general se puede incorporar los archivos de sonido MIDI al
proyecto. el empleo de la herramienta de edicion para hacer sus propios
archivos MIDI requierc que entienda la secuencia de misica, como se

representa y publica.

ESPECIFICACIONES DEL SOFTWARE MULTIMEDIA

Las herramientas basicas para desarrollar proyectos Multimedia contienen uno
o mas sistemas de desarrollo y varias aplicaciones de edicion de texto,
imagenes, sonido y video en movimiento. Otras aplicaciones son qtiles para
capturar imagenes dc pantatla, traducir formatos de archivo, etc. Los
programas, ¢l computador, las herramientas de Multimedia y la habilidad al
emplear todo determinan la calidad de trabajo. Es necesario contar con un
entorno Windows, con un amplio y completo conjunto de herramientas v
utilitarios que son indispensables para abarcar todo el trabajo, tales comao:
Editores de Imagenes

Editores de Videos

Fn resumen un sistema muttimedia debe ofrecer una interfase de usuarto
amigable y que sea efectivamente transparente al usuario. Si nosotros

reunimos estos requerimientos de hardware y software, entonces estamos en
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2.5.

capacidad de desarrollar sistemas poderosos que aprovechen al maximo los

recursos de la tecnologia actual.

SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA

251

CONCEPTO

Un SIG se define como un conjunto de métodos, herramientas y datos
que estan disefados para actuar coordinada y logicamente para capturar,
almacenar, analizar, transformar v presentar toda la informacion

geografica y de sus atributos con el fin de satisfacer mulitiples propositos.

Los SIG son una nueva tecnologia que permite gestionar y analizar la
informacion espacial y que surgié como resultado de la necesidad de
disponer rapidamente de informacion para resolver problemas y contestar
a preguntas de modo inmediato. Existen otras muchas definiciones de
SIG, algunas de ellas acentian su componente de basc de datos, otras sus
funcionalidades y otras enfatizan el hecho de ser una herramienta de
apoyo en la toma de decisiones, pero todas coinciden en referirse a un
SIG como un sistema integrado para trabajar con informacion espacial,
herramienta esencial para el andlisis y toma de decisiones en muchas
areas vitales para el desarrollo nacional, incluyvendo la relacionada con el

estudio cientifico de la Biodiversidad.
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252 TIPOS DE SISTEMAS

Entre los tipos de Sistemas de Informacion Geograficos tenemos:

2.5.2.1.El Sistemas de Informacién Geografico (S1G) de Makina Corpus,

LOCALIS.

Utiliza datos multi - formato (.shp, .dbf) y ¢s mono o multi-servidor,
Es una herramienta de consulta y dc informacion de datos geo -
referenciados. Provee interfaces cspecificas para ¢l usuario e

interfaces de administracion cn linca.

2.5.2.2.Sistemas de informacion geografica (SIG) y Procesamiento de

imagenes

La Unidad de Sistemas de Informacion Geografica y Procesamiento
de Imagenes (USIG), esta disenada para ¢! andlisis, procesamicento y
produccion de informacion  fisico-ambiental y  socioeconomica,
basados en informacion de imagenes de satélite, GPS ¢ informacion
cartografica y alfanumérica de base, relacionada con las variables que

S€ manejan en proyectos.

Ademas la USIG se ocupa del procesamtento de imagenes de satéhite,

la confarmacion de bases de datos geo - referenciados y produccion
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de Sistemas de Informacion Geografica, mapas y graficos,

informacion valiosa para la toma de decisiones.

2.5.2.3.GIS en la Organizacién de los negocios

Los sistemas de informacion geografica se han converiido en
herramienta indispensable para la organizacion estratégica de
negocios en el ambito mundial a través dc la planificacion, mangjo y
procesamiento de informacion geoespacial ligada con variables
demograficas. socioeconomicas y de uso del suclo, constituvéndose
en una oportunidad de unir bases de datos con informacion
cartografica que permita geo - referenciar grandes volumenes de
informacion. Una de las aplicaciones principales se encuentra en el
campo cstatal con el ordenamiento territorial de las ciudades, su
estructura, redes de comunicacion, logistica del transporte, canales de
distribucion, transporte de pasajeros, estudios de localizacion y
optimizacion de los elementos basicos que constituyen la

productividad urbana.

Un Sistema de Informacion Geografica (SIG) consiste basicamente
en vincular los elementos espaciales rcepresentados en un mapa
(calles, manzanas, redes de comunicacion, distritos municipales, ¢tc.)
con informacion relativa a los mismos. bsto  permite:
ALMACENAR, EXTRAER v ANALIZAR los datos asociados a

cada uno de ¢stos elementos espaciales.
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De esta forma su empresa puede conocer rapidamente cual de sus
agencias es la que posee mayor volumen de ventas en cierto mes,
cual ¢s el stock de determinado producto en determinada ciudad.
representar elementos nuevos (negocios, estaciones de  servicio,
pozos de agua, etc.) por medio de¢ sus coordenadas o direcciones
postales, introducir datos censales en su arca de interés para localizar
las zonas con mayor cantidad de clientes potenciales, obtener datos
visualmente representativos de las existencias agropecuarias en sus
propiedades, localizar sus clientes mas habituales para ofrecerles

mejores servicios, ¢tc.

2.5.2.4.GIS dentro del mundo de 1a Informacion en general

Dentro del mundo de la informacion, la geografica es una de las mas
importantes por su contenido, y aprovechamiento socio-econdmico y
su valor geopolitico. Ella describe os clementos en funcion de sus
atributos y sus caracteristicas descriptivas, y sus relaciones espacio-
temporales. Para el manejo y gestion de esta informacion se requiere
de programas ¢ instrumentos especializados tales como los Sistemas
de Informacion Geografica (GIS o SIG). El sistema de informacion
Geografica es un sistema de gestion de base de datos que permite la
manipulacion, analisis, modelado, representacion y tratamiento
simultaneo de datos espaciales y de la informacion descriptiva
conexa. Ademas el SIG tiene una gran capacidad para representar

graficamente la informacion geografica, ¢l puede manipular datos
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descriptivos no graficos conjuntamente con los datos espacialmente
referenciados, lo cual permite mantener la base datos actualizada, es
decir, si €l usuario modifica cualquier atributo, el SIG,
inmediatamente introduce los cambios necesarios en la base de datos

estadisticos correspondientes

TIPOS DE HERRAMIENTAS QUE SE UTILIZA PARA LA

ELABORACION DE SIG

Los programas SIG proveen las herramientas y funcionalidades

necesarias para almacenar, analizar y mostrar informacion geogréfica. los

componentes principales del software S1G son:

Sistema de manejo de base de datos

Una interfase grafica de usuarios (IGU) para ¢l facil acceso a las
herramientas

Herramientas para captura y manejo de informacion geografica
Herramientas para soporte de consultas, analisis y visualizacion de

datos geograticos.

Actualinente la mayoria de los proveedores de software SIG distribuyen

productos faciles de usar y pueden reconocer inforinacion geografica

estructurada en muchos formatos distintos.
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2.5.3.1.Informacion

El componente mas importante para un SIG es la informacion. Sc¢
requieren de bucnos datos de soporte para que ¢l SIG pueda resolver
los problemas y contestar a preguntas de la forma mas accrtada
posible. La consecucion de buenos datos generalmente absorbe entre
un 60 y 80 % del presupuesto de implementacion del SIG, y la
recoleccion de los datos ¢s un proceso largo que frecuentemente
demora el desarrollo de productos que son de utilidad. los datos
geograficos y alfanuméricos pueden obtenerse por recursos propios u
obtenerse a través de proveedores de datos. Mantener organizar y

manejar los datos debe ser politica de la organizacion.

Los sistemas de Informacion Geografica comparten caracteristicas
con otros sistemas de informacion pero su habilidad de manipular y
analizar datos geograficos los separa del resto. La siguiente seria una
forma de clasificar los sistemas de informacion con los que se

refaciona los SIG:

Mapeo de escritorio
Herramientas CAD
Sensores remotos

Sistemas Mancjadores de Bases de Datos (SMBD)

Pontificia Universidad Catolica del Ecuador  Sede Ambato



Teresa Bonilla

Investigacion v Disefio de un Sistema
Monicu Salazar

Turistico de la Provineia de Tungurahug

2.5.3.2.Mapeo de Escritorio

Este se caracteriza por utilizar la figura del mapa para organizar la
informacién utihzando capas ¢ interactuar con el usuario, el fin ¢s la
creacion de los mapas y ¢stos a su vez son la base de datos, tienen
capacidades limitadas de manejo de datos, de analisis v de

personalizacion.

2.5.3.3.Herramientas CAD

Se utilizan especialmente  para  crear disefios y planos de
construcciones y obras de infraestructura, estos sistemas no requieren
de componentes relacionales ni herramientas de analisis, Las
herramientas CAD actualmente se han ampliado como soporte para
mapas, pero tienen utilidad limitada para analizar y soportar bases de

datos geograficos grandes.

2.5.3.4.Sensores Remotos
Se¢ define como ¢l conjunto de conocimientos y técnicas utilizados
para determinar caracteristicas fisicas y biologicas de objetos

mediantc mediciones a distancia sin contacto maternal con los mismos

(Lasschin y Darteyre, 1991).
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La percepcion remota no agrupa solo las téenicas que permiten
obtener dichas caracteristicas y captacion de datos desde el aire o
espacio, sino también su posterior procesamiento en el ambiente de
una determinada aplicacion. Ln otras palabras los sensores remotos se
definen como la técnica de adquisicion y posterior procesamiento
digital de datos de la superficie terrestre desde sensores instalados en
plataformas espaciales, en virtud de la interaccion electromagnética

existente entre la tierra y el sensor.

2.5.3.5.Sistemas Manejadores de Bases de Datos (SMBD)

Los SMBD se especializan en ¢l almacenamiento y manejo de todo
tipo de informacion, incluyendo datos geograficos. Los SMBD estan
perfeccionados para almacenar y retirar datos, y muchos SIG se
apoyan en ellos para estc proposito. No tiencen las herramientas

comunes de analisis y de visualizacion de tos SIG.

254, CAMPOS DE  APLICACIONES DE 1LOS SISTEMAS  DE

INFORMACION GEOGRAFICA

2.5.4.1.Cartografia automatizada.

Los organismos pablicos han tomado la iniciativa c¢n el
mantenimiento de planos digitales de cartografia. Dichos planos son

luego ofrecidos a las empresas a las que puedan resuitar de utilidad.
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infracstructuras, mobiliario urbano, etc., y permiten realizar una
optimizacion en la realizacion de trabajos de mantenimiento de

empresas de servicios.

Ofrecen también la posibilidad de generar, de forma automatica,
documentos con informacion grafica y alfanumérica tales como

cédula urbanistica, cédula catastral, etc.

2.5.4.4.Gestion medioambiental.

Son aplicaciones dirigidas a instituciones de medioambiente y
empresas de ingenieria, que facilitan la evaluacion del mmpacto
medioambiental en la ¢jecucion de proyectos. Integrados con
sistemas de adquisicion de datos permiten el anélisis en tiempo real
de la concentracion de productos contaminantes, para acelerar la
gjecucion de medidas correctoras. Proporcionan asimismo una ayuda
fundamental en trabajos tales como repoblaciones forestales,

planificacion de explotaciones agricolas, etc.

2.5.4.5.Gestion de equipamientos sociales.

Dirigidas a la gestion de servicios tales como servicios sanitarios,
centros escolares, etc., proporcionan informacion sobre los centros va
existentes en una determinada zona y ayudan en la planificacion de

ubicaciones para nuevos centros. Estos sistemas aumentan la
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productividad al optimizar recursos, ya que permiten asignar de
forma adecuada los centros a los usuarios. Utilizados ¢n servicios
sanitarios, permiten realizar estudios epidemiologicos relacionando

incidencia de enfermedades con el entorno vital.

2.5.4.6.Gestion de recursos geol6gico-mineros.

Facilitan el manejo de un gran volumen de informacion generado tras
varios aiios de explotacion intensiva, proporcionando funciones para
la realizacion de andalisis de elementos puntuales (sondeos o puntos
topograficos), lineales (perfiles, tendido de electricidad), superficies
(areas de explotacion) y voliumenes (capas geologicas). Proporcionan
ademas hcrramientas de modelizacion de las capas o formaciones

geologicas.

2.5.4.7.Gestion del trafico.

Se utiliza para modelizar el comportamiento del trafico estableciendo
modelos de circulacion por una via en funcion de las condiciones de

trafico y longitud.

Asignando un costo a los nodos (0 puntos) en los que existe un
semaforo, s¢ puede obtener informacion muy atil: deducir el camino

mas corto en distancia o en tiempo cntre dos puntos. Si la
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informacion se actualiza con suficiente rapidez. puede ser una

herramienta muy eficaz a la hora de recomendar itinerarios.

Simular el efecto que puede tener un cambio en las condiciones

normales (cortes por obra, manifestaciones, ctc.).

2.5.4.8.Demografia.

Se incluyen aqui un conjunto heterogéneo de aplicaciones cuyo nexo
es la utilizacion de las caracteristicas demograficas. y en concreto su

distribucion espacial, para la toma de decisiones.

El repertorio de aplicaciones abarca el marketing, la seleccion de
emplazamientos para la implantacion de negocios o servicios

ptiblicos, la zonificacion electoral, etc.

2.5.4.9.GeoMarketing

La base de datos unida a la informacion geografica resulta
indispensable para planificar una adecuada campafia de marketing o
el envio de correo promocional. Adicionalmente, se podrian disciar

rutas Optimas a seguir por comerciales, etc.
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2.5.4.10. Banca

los bancos y cajas son unos buenos usuarios de SIG, ya que
necesitan ubicar a sus clientes y planificar tanto sus campafias como
la apertura de nuevas oficinas, incluyendo informacion sobre las

sucursales de la competencia.

2.5.4.11. Analisis de Redes

Este ¢s uno de los puntos fuertes de un SIG. Todo lo que se puede
representar como una red se puede analizar mediante herramientas

SIG.

La aplicacion mas conocida puede ser la obtencion de rutas optimas
para ¢l reparto de mercancias, transporte regular de pasajeros y

seguimiento de flotas de vehiculos ( con dispositivos GPS ).

2.5.4.12. Desktop Mapping

Recientemente han venido apareciendo aplicaciones sencillas de
visualizacion y analisis de datos con componente cspacial para
sistemas microordenadores con un coste inferior a un SIG. La
denoiminacion habitual de estas aplicaciones en inglés es Desktop

MAPPING ( DM ) "Cartografia de escritorio”.
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Estas herramientas permiten el uso de datos espaciales por partes de
usuarios que no son expertos en programacion, cartografia, geodesia,
etc. de forma andloga a como estos mismos usuanos utilizan
procesadores de textos, hojas de calculo, bases de¢ datos, sin

conocimiento de tipografia, maquetacion, etc.

Gran parte de la capacidad de adecuacion de estos productos deriva
de las posibilidades de integracion con otras aplicaciones a traveés de
los mecanismos que proveen los entornos de trabajo como Microsoft
Windows ., Windows NT. X Windows. De ésta manera y junto con
aplicaciones especificas se pueden crear entomos de trabajo verticales
que resuelven gran parte de los problemas de un determinado
profesional, integrandose el analisis y visualizacion espacial con la
preparacion de documentos. De la misma manera se pueden
incorporar datos no gestionados directamente por el DM, como

sonido, imagenes, etc.

Este tipo de aplicacion tienc un mercado potencial mucho mas amplio
que un SIG tradicional, por las mismas razones que lo tienen los

procesadores de textos, las hojas de calculo, etc.

Actuaimente ¢l DM se usa en : departamento de marketing, ventas,
distribucion y reparto, telecomunicaciones, propicdad inmobiliaria,
planeamiento. seguros, servicios de urgencia, salud, administracion

local, etc .
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2.6. DEFINICION DE HERRAMIENTAS
Para la realizacion de este sistema se debe tomar en cuenta la forma en que un
usuario va a percibir su contenido, la presentacion, ademas de la disposicion
espacial de los diferentes elementos multimedia que aparecen en una
presentacion, también es necesario establecer la sincronizacion temporal entre
todos cstos clementos, tanto los estaticos (textos € imagenes) como los
dinamicos (sonido, video y animaciones), los enlaces, entre las diferentes
pantallas ofreciendo la posibilidad de desplazarse por todo el Sistema, de¢
visualizar un mapa general de navegacion para que los usuartos conozcan su

locahizacidon en todo momento.

Para la seleccion de las herramientas de programacton se ha considerado la
accesibilidad del software y la experiencia en el desarrollo de aplicaciones

sobre el sistema.

2.6.1. TOOLBOOKS
El diseito y desarrollo del tutorial lo realizaremos en ToliBook por tener

los requerimientos necesarios para su claboracion..

ToolBook es una aplicacion orientada a objetos, y esta cualidad es la que
contiene su gran potencia para generar aplicaciones muitimedia, con una
multitud de elementos que interactian entre si. Cada objeto es diferente
de los demas, no solo por tener distinto color o tamatio, sino porque cada
uno de ellos tiene un codigo asociado a €1, 1o que lo convierte en un

objeto con entidad propia, que no necesita de los demas para ejercer su
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mision. Es esta orientacion a objeto la que hace de ToolBook una
herramienta especialmente potente para el desarrollo de aplicaciones

multimedia.

En cuanto a la estructura jerarquica, es interactiva: los objetos de mayor
precedencia contienen a los de menor precedencia, alin manteniendo cada

uno su independencia respecto a los demas.

La unidad fundamental e¢s cl libro (Book), que ¢s cada uno de los
programas generados y almacenados cn un archivo de extension "TBK",
y su estructura ¢s muy similar a la de un libro impreso, lo que facilita

enormemente su compresion.

Cada grupo es una combinacion de objetos sencillos. ¢l uitimo escalon en
la jerarquia de ToolBook. Estos objetos son los elementos fundamentales
que aparecen en cada pantalla de la aplicacion: imagenes, cuadros de
texto, botones, mnenus, animaciones y toda una amplia gama de los mas

variados ¢lementos necesarios para desarrollar una aplicacion.

[.a ventana, que se comporta exactamente igual que cualquier ventana de
Windows, es un objeto jerarquicamente inferior al libro. Una aplicaciéon o
libro de ToolBook penmite abrir y cerrar varitas ventanas, pudiendo
presentarse paginas diferentes, en las diferentes ventanas, pero todo ello

formado parte de 1a misma aplicacion.
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FIREWORKS

Macromedia Fireworks MX cs la solucion perfecta para disefar y
producir elementos graficos para la web. Se trata del primer entorno de
produccion que afronta con éxito los grandes retos de los diseiladores y

desarrolladores de graficos web.

Fireworks puede utilizarse para crear, editar y anumar graficos web,
anadir interactividad avanzada y optimizar imdgenes en cntomos
profesionales. En Fireworks es posible crear y modificar imagenes
vectoriales y de mapa de bits en una sola aplicacidén. Todo es modificable
en todo momento. Y el fluyjo de trabajo puede automatizarse para
satisfacer las necesidades de cambio y actualizacion que de otra forma

exigirian una enorme dedicacion.

COOL. EDIT PRO (EDITOR DE AUDIO)

El sonido es muy utilizado en las aplicaciones multimedia ya que
posibilita la salida de gran cantidad de informacion que sera captada en
forma auditiva. [.a creacion de efectos de sonido, musica y utilizacion de
la voz. Puede digitalizarse sonidos desde un microfono, un sintetizador,
grabaciones en cinta, emisiones en video de radio y television, ¢d’s y sus

discos de musica favoritos.
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64.

De hecho. puede digitalizar sonidos desde cualquier fuente natural o pre
— grabada. El formato de fichero de sonido digital estandarizado por el
Sistema Operativo Windows, es el WAV que puede manipular muestras
de 8 a 16 bits. La tarjeta de sonido mas estandarizada es la Sound
Blaster, su software proporciona una forma comoda, practica y versatil,

para editar los ficheros digitales de sonido.

SWISH

Es una herramienta de facil uso, produce complejas animaciones con
texto, imagenes, graficos y sonido. SWISH tiene mas de 1274 efectos
como Explosion, Vartice, Giro 3D, Serpiente y muchos mas. SWISIH
tiene herramientas para crear lineas, rectdngulos, elipses, curvas de
Bezier, movimientos, Sprites, botones animados, y todo en un sencillo

interfaz.

SWISH exporta el formato de archivos SWF, de modo que la animacion

podra ser vista en cualquier ordenador.

Las animaciones SWISH pueden ser incorporadas a cualquier pagina web
o importadas en Flash™. También se puede enviar en un e-mail, o

incluidas en un Documento de Microsoft Word.
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3. METODOLOGIA

3.1. SINTESIS DEL PROCESO DE INVESTIGACION

Esta investigacion fue estructurada para usuarios relacionados directamente

con el desarrollo del Sistema.

Realizando un analisis de acercamiento a la realidad, se elabora el presente
Sistema considerando que en una época de alto nivel tecnologico la
explotacion de medios turisticos requieren involucrarse directamente con

nuestra naturaleza y sus bondades.

E! Comité Permanente de la Fiesta de las Flores y de las Frutas, asi como en
las alcaldias de los diferentes cantones de la Provincia, fueron quienes nos
proporcionaron parte de la informacion referente a nuestro proyecto, la

misma que se centra cn datos reales y actualizados.

Posteriormente se realizan investigaciones v visitas a los lugares turisticos de
la Provingcia, obteniendo la informacion de moradores de los sitios y por
altimos se complementa el Sistema con fotografias, conformando asi el

Sistema de Informacién Turistica de la Provincia del Tungurahua.
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- Luego de lo mencionado se realizan encuestas a las personas que estan
involucradas directamente con la culminacion de este Sistema, con la
finalidad de efectuar el respectivo andlisis y cumplir asi los objetivos
planteados en ¢l proyecto previo a la toma de decisiones de acuerdo a los

resultados.

3.2. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Aprovechando los conocimientos adquindos durante los semestres
correspondientes a nuestra carrera, y la experiencia profesional de nuestros
maestros y amigos, especializados ¢n cl area, se analizo los diversos factores que
permitieran concretarse ¢n ¢l problema planteado, entre ellos la necesidad de
cambio; la nccesidad de involucrar lugares hermosos nunca antes mencionados,
peor aun visitados, que nuestra provincia posee y la riqueza en cultura,
naturaleza. arte, musica, entre otras cualidades que cada canton de nuestra

Provincia tiene.

Se procede a mantener un acercamiento previo en basc a conversaciones
grupales, entrevistas individuales para auscultar criterios de los diferentes

estamentos que involucraron en la investigacion del presente proyecto.

Con las diferentes instituciones que nos apoyaron y formaron parte del
desarrollo del presente sistema, tales como: [l Comité Permanente de la
Cuadragésima Segunda Fiesta de la Fruta y de las Flores, la Pontificia
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Universidad Catolica de Ambato, las Alcaldias de los Cantones y sus

colaboradores, entre otros.

Fn base a la hipotesis, la construccion de la encuesta clasificada en la siguiente

forma:

1. Encuesta dirigida a 4 personas, las mismas que cran los miembros

interesados en el desarrollo de estc Proyecto.

2. Encuesta dirigida a 4 usuarios que manejaron el Sistema

Para proccder a la aplicacion de las encuestas era necesano definir la muestra
bajo la cual se trabajaria, por lo que se procedié a realizarla después del
lanzamiento oficial de la Quincuagésima Segunda Fiesta de las Frutas y de las
Flores del 2003, ya que el Sistema se desarrollo especificamentc para ser

promocionado en dichas Fiestas.

3.3.HIPOTESIS DEL TRABAJO

la aplicacion del presente Software Geografico Multimedia para una guia

turistica, facilita y optimiza tiempo, en el conocimiento y ubicacion del lugar

deseado.
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3.4.0PERACION DE VARIABLES

HIPOTESIS | VARIABLES |DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS
“La  aplicacion | INDEPENDIENTE | -  Software - Frecuencia de|- Utilizar el
del presenie | La aplicacion  de Geografico uso de la|computador. "
Sofltware software Geografico| -  Nivel de tecnologia - Fomentar el
Geografico Turistico para guia conocimiento. - Espacios  de| turismo en .
Multimedia para | turistica. Aplicacion nuestra |
guia turistica, - Facilidad en elj -  Disponibilidad | Provincia.
facilita y optimiza | DEPENDIENTE acceso  visual de  software|- El ahorro de
tiempo en el|Facilita y oplimiza del sitio aplicativo liempo para |
conocimiento  y | liempo para que el turistico. - Software localizar un lugar |
ubicacion del | turista pueda Turistico. a conocer. '
lugar turistico | localizar y escoger - Aumentar la
deseado™ el lugar a visitar. visita extranjera
a nuestra
Provincia,

duranie todo el
afio.

- Promocionar
nuestra provincia
conjuntamente
con
modernizacion
en tecnologia.

la

3.5.TECNICAS DE INVESTIGACION

Para

la elaboracién del

Sistema,

procedimos al

trabajo de campo

fundamentalmente con la aplicacion de entrevistas a los miembros de las

diferentes alcaldias de los cantones de la Provincia, moradores de los sectores

aledafios al sitio turistico, y en el caso de las Fiestas de Ambato tuvimos la

colaboracion del Comité Permanente de nuestra ciudad, todo esto a miras a la

comprobacién de la hipotesis del trabajo y objetivos, de conocer mas

profundamente la realidad, someter al analisis correspondiente a la hipotesis

planteada de, acorde a los resultados obtenidos, concluir en la necesidad o no de

plantcar una alternativa de conformidad al proyecto propuesto.
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4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. IMPLANTACION

En el cantén Ambato, provincia de Tungurahua, previo a la obtencién de
resultados de trabajo investigativo con el tema: "SISTEMA TURISTICO DE
LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA", se llev a cabo la préctica en el
Lanzamiento Oficial de la Quincuagésima Segunda Fiesta de la Fruta y de
las Flores, dirigido a la audiencia dando una explicacién y siendo dicho
Sistema manejado por 8 personas, las mismas que eran los miembros

interesados en el desarrollo de este Proyecto.

4.2. PRUEBAS

Con la ayuda del Sistema se realizo la muestra correspondiente, la misma

que se realizo de la siguiente manera:

1. El conocimiento general, con una duracion de 10 minutos, con la previa
guia de las personas que disefiamos el Sistema, cada usuario navegaba en
el CD tema a tema, el cual <contiene informacion desglosada, de cada uno
de los lugares turisticos de la Provincia asi como también todo lo referente a
la Fiesta de la Fruta y de las Flores con una resumen de las personas que

hicieron posible el desarrollo del mismo>
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43.RESULTADOS OBTENIDOS

Los resultados obtenidos de las encuestas, realizada a los 8 usuarios consistio
en 5 preguntas relacionadas con la tematica del Sistema. Resultados que

arrojaron los siguientes parametros, de acuerdo al nimero de la pregunta:

Pregunta 1: ;Encontr6 dificultad para iniciar el programa?

Si() No ()
CUADRO 1
Yi Ni %
Sl 1 13,00
NO 7 87,00
N= 8 100
Elaborado por:
MAS/TBS
GRAFICO 1
Pregunta 1
13%
mS|
mNO
Elaborado por:
MAS/TBS
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Luego del analisis determinamos que sélo una persona de las ocho

encontr6 un poco de dificultad, correspondiendo el mismo al 13%, del

universo investigado.

Pregunta 2: ;Como le pareci¢ el material observado?

Bueno ( ) Malo ( ) Regular ( )
CUADRO 2
Yi Ini P
Bueno 75
Malo 0 0
Regular 25
1 100
Elaborado por:
MAS/TBS
GRAFICO 2
m maio
25% Cregular

El resultado muestra que el presente trabajo sirve como material

ilustrativo e investigativo, porque los porcentajes asi lo demuestran
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Pregunta 3: La identificacién de los Sitios Turisticos le resulto?

Facil () Complicado ( ) Dificil ( )
CUADRO 3
L i l%
Facil 4[ 49,00
complicado 3 38,00
dificil 1 13,00
100
Flaborado por:
MAS/TBS
GRAFICO 3
Pregunta 3 m facil
@ complicado
13% O difici
ar B-
38%
Elaborado por:
MAS/TBS

En este grafico podemos observar que un 50 % de los encuestados, la
identificacion de los lugares turisticos es aceptable, considerando el poco

tiempo del manejo del Sistema.
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Pregunta 4: La manera de presentar la informacion en el Sistema le parece:

Interesante ( ) Poco Interesante ( ) Nada Interesante ( )
CUADRO 4
Yi INi %
nteresante 75
POCO 2 25
nada 0 0
N=1 8 100
Elaborado por:
MAS/TBS
GRAFICO 4
Pregunta 4 @ interesante
M poco
25% " [ nada
75%
Elaborado por:
MAS/TBS

Para el 75%, la presentacion de la informacion del Sistema es interesante

al usuario.

Pregunta 5: Como observé los graficos, imagenes, colores, empleados

en este material?

Muy Bueno ( ) Bueno ( ) Regular ( )
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CUADRO 5§
Yi NI %
muy bueno 49,00
ueno 1‘ 38,00
regular 1 13,00
N al 100
Elaborado por:
MAS/TBS
GRAFICO §
Pregunta 5 @ muy bueno
@bueno
13% [regular
i -
38%
Elaborado por:
MAS/TBS

Por lo representado, analizamos que el disefio en general es aceptable en

un 49% a las necesidades del usuario.

4.4.CONCLUSION DE LA ENCUESTA.

Tomando en cuenta el momento actual en el que vivimos y la cantidad de
informacién de toda indole que se nos presenta dia a dia, creemos que es
necesario encaminar y guiar al usuario a una informacion de calidad, que

responda a sus necesidades bésicas, por lo tanto ¢l presente material ha sido
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acogido en un 78.5% de efectividad, pudiendo recomendar la utilizacion del
mismo a jovenes y adultos que les guste la aventura y el conocer la
naturaleza en su totalidad y mas ain el ahorro de tiempo y la facilidad que le
brinda el Sistema al turista, y lo que es mas importante conocer nuestra

Provincia de Tungurahua y su belleza incomparable.
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5. DESARROLLO DEL PROYECTO

5.1. CARACTERIZACION DEL PROYECTO

S.1.1.

ANTECEDENTES

La elaboracion de este Sistema, surge a partir de la promocion anual de las
Fiestas de la Fruta y de la Flores, las mismas que cada ano albergan en
nuestra ciudad muchos turistas, tanto nacionales como internacionales. para
esto, la organizacion encargada de coordinar eventos y detalles para esta
celebracion, es el Comité Permanente de las Fiestas, ¢l mismo que al darse
cuenta que Ambato constituye una parte de Tungurahua, y que como
provincia rica en naturaleza y culturas diferentes necesitaba ser difundida,
con el objetivo primordial para ¢l turista, la idea central es que él, visite
nuestra provincia no solo en época de Fiesta, al contrario con la diversidad
de civilizaciones y costumbres que existe en Tungurahua, el visitante pueda
conocernos durante todo el ailo. Por tal motivo surge la idea de un Sistema
de Informacién Turistica de la Provincia de Tungurahua, dando con la
creacion del mismo un realce a la naturaleza escondida de nuestros parajes,
asi como también a su gente, y mas ain la utilizacion de herramientas
computacionales que facilitar esta difusion a nivel nacional ¢ internacional,
con la idea de fomentar el turismo de hoy y del manana, de igual manera el

conocimiento total de nuestra provincia para todo aquel tungurahuense que
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todavia no sc deleita por completo de las maravillas existentes en su

provincia.

JUSTIFICACION

La ensefianza asistida por medios clectronicos definitivamente ha ganado
espacio en el contexto educativo, con mayor razdn si se enfoca al ambito
comercial y turistico, no ¢s raro hoy en dia que un turista con alma de
aventurero manejc  destrezas auto adquiridas con las herramientas
computacionales, ya que para conocer algn lugar en ¢l mundo sc informa y
realiza un reconocimiento textual de direcciones y sus respectivas
localizaciones exactas para movilizarse, para esto mancja medios
interactivos tanto en software como en hardware, dejando sin temor su

ciudad y muchas veces pais natal para adentrarse en el Jugar a conocer.

Cabe recalcar que los medios, por si solos no significan nada, pero, sirven
para transmitir ciertos mensajes, cllos influyen , significan y modifican
contenidos que transmiten. Entre sus propiedades podemos anotar que:
“generan entornos flexibles, constituyen soportes de comunicacion,
potencian el intelecto, aumentan ¢l intelecto, multipresentan la realidad,
reefaboran la informacion, emplean la imagen para apoyar la proposicion™ ',
y logicamente orientan al turista.

" Alvarado Paulina. Ofa Gloria. Tesis de grado PUCESA, p.2
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5.1.3.

Con la disponibitidad de medios de informacion y ¢l Internet. en la
actualidad, no es aceptable que la fomentacion de turismo en nucstra
provingcia sea transmitida pasivamente y hasta tradicionalmente, llevando al
turista demasiado tiempo para localizar un lugar, que tranquilamente puede

hacer en forma interactiva y desde su ciudad origen.

Logrando con ello optimizar recursos y mas que nada tiempo, y asi utilizar el
tiempo restante no solo en una comprension mas amplia de una cuitura o
lugar natural sino en aumentar ¢l tiempo para disfrutar en una forma directa

¢l sitio escogido para visitar.

INTERES CIENTIFICO

La propuesta de la creacion de un Software Turistico al alcance del medio,
tanto nacional como internacional, le permite su validez cientifica al trabajo
propuesto, sin dejar de lado el resultado de la investigacion en el contexto
del material multimedia utilizado; ¢l mismo que le permite insertarse en un

medio socio - econdmico al alcance de todos.

IMPACTO
Construccion de pensamiento critico, flexibilidad en el aprendizaje y
aplicaciones de tipo profesional. Mds atin conocimiento exacto de sitios

nunca antes mencionados.
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5.1.5. EVALUACION

Se sujetara a pruebas estadisticas, con fines de comprobacion de la hipotesis

por medio de la puesta en ejecucion del software aplicativo, y a los

parametros de cvaluacion de softwarc educativo segin las técnicas

existentes.

5.1.6. PRESUPUESTO

Costos de Materiales

S 1 ﬁ_]
Materiales Cantidad | V/unitario Costos
Materiales de escritorio o 1 25 2500 |
Caja de diskettes . 2 4 8,00
'Hojas de papel bond R 6 4 24,00
CD's-ROM 7 : 30 ol 300b
[Cartucho de impresora negro 2 32 64,00
' Cartucho de impresora color - I 2 32 —__”-64,00 ]
j Imprevistos o ‘ 1 200 200,00
CMAT 415,00
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Otros Costos (OCD)
Materiales Cantidad | V/unitario | Costos
Software o ‘ 1| 40 40,00
Navegacion de Internet 200 |1 200,00
Movilizacion Automévil (GAS.) "s00 | 120 600,00
il Alimentacion o 30 2 60,00
I L — - o
Documentos varios en municiptos | 150 0.05 7.50
Folletos y.T‘;ii)_iic'(_)s_' 6 | 1 6,00 |
Cémara Digital T 150 150,00 |
U S —
Capacitacion por horas 00 |10 1000
[ i [N —
TOTAL OCD | 2063,50
|

TOTAL DE COSTO - 2478,50 dé6lares

5.2. ASPECTO DE FUNCIONAMIENTO

Como ¢! Sistema se desarrolido en Toolbook, el software se

basa en la

presentacion de pantallas realizadas, utilizando textos, fotografias, imagenes y

sonidos.

A continuacion se detalla el contenido de cada una de las pantallas del Sistema:

Pantalla de presentacion con animacion y sonido.
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Pantalla en la cual se despliega los logotipos de las Instituciones mentoras de
este Sistema donde una voz le invita y agradece al usuario el navegar por el

misino.

Al continuar navegando, el usuario encuentra la pantalla del mena principal,

desglosado en tres etapas:

Pantalla de la Ficstas de Ambato, permite conocer en una forma mas profunda el

desarrollo de las Fiestas paso a paso.

Pantalla del mapa, permite desplegar los contenidos y sub - contenidos de los 9

cantones de la Provincia en forma rapida.

Pantalla de Resumen, la misma que le permite conocer en una forma detallada,

las personas que colaboraros ¢ hicimos posible el desarrollo del Sistema.

5.2.1. IDENTIFICACION DE LA AUDIENCIA

Uno de¢ los aspectos que determina el éxito de un Sistema, c¢s la

identificacton de la audiencia ya que al usuario potencial debe

subordinase a todos los criterios de diseno.
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Una vez identificado la Audiencia se podra:

1. Conservar el objetivo y ¢l alcance del tema
2. Manefar la presentacion del contenido

3. Determinar ¢l enfoque de la matena en nivel de detalle

Existen dos tipos de audiencia:

o Grupos dominantes, obligan a que el guidon tenga un nivel, por
cjemplo usuario inexpertos

e (irupos diversificado, obligan a que el guion tengan varios niveles
dirigido cada uno de ellos a un segmento particular de la audiencia

(novato, medio, experto)

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto se llega a determinar el
tipo de audiencia de este Sistema, es decir, los usuarios de todo nivel
siendo estos niftos, jovenes, adultos tanto en el area educativa como

profesional., podran dar uso de este Trabajo sin mayor complejidad.

5.2.2. RECURSOS DE SOFTWARE Y HADWARE

Requerimientos Minimo
- Windows 3.1, 95,98, NT
- Procesador Pentium 11 233 Mhz

- Espacio disponible en Disco Duro 1Gb
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- 64Mb de memoria RAM
- Unidad de CD-ROM
- Multimedia (Tarjeta de sonido, parlantes)

- Configuracion de pantalla de 800 x 600 pixeles, con color de 16 bits

Requerimientos Optimos

- Windows 3.1, 95,98, NT

- Procesador Pentium [V 1.6 Mhz

- Espacio disponible en Disco Duro 1Gb

- 256Mb de memoria RAM

- Unidad de CD-ROM 52K ¢ 56K

- Muttimedia (Tarjeta de sonido, parlantes)

- Configuracion de pantalla de 800 x 600 pixcles, con color de 16 bits

5.2.3. DISENO Y DESARROLLO
Funciones principales

Para poder desarrollar las funciones que contiene ¢l Sistema, se utilizd
los contenidos que dispone cada Municipalidad de cada Canton de la
Provincia, Fotografias, Internet, Libros de Bibliotecas Cantonales.

1.as unidades principales que tiene ¢l Sistema por Canton son:

e Aspectos Promocionales

Programa de la Fiesta de las Flores y las Frutas
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Lugares y Fechas importantes de las Fiestas

Galeria de Fotografias

e Agspectos fisicos
Ubicacién geografica
Informacion geografica
Sitios Turisticos

Galeria de Fotos

¢ Poblacion
Generalidades

Fechas Importantes

e Agricultura y ganaderia

e Informacion General
Simbolos Patrios
Bandera Nacional

Escudo de Armas

5.2.4. Diseiio de Interfaces

Para crear el producto final que ¢s el Sistema Turistico de la Provincia de

Tungurahua se realizaron diferentes prototipos, en el cual se realizd

68

Pontificia Uni\-é-rs.lli—éai(i‘“ziltélica del Ecuador -+ Sede Ambato



{nvestigacion y Disefio de un Sistema
‘Turistico de la Provincia de Tungurahua

Teresa 13onilla
Ménica Salazar

bocetos de las pantalla, hasta crear una interface entre el usuario y la

computadora, en la cual el beneficiario pueda comprender de forma clara

cada uno de los contenidos presentados en pantallas.

Pantallas de Presentaciéon

SRR
asateasatetatetelatetelels
a0 lele % te e % %000 0% %

et tel0 %0 0% e e %% %%
o205 00205 % %02 %% %

190200020 0026%42%0% %% %% 2
Jotedeses

5
JSQSRELREEARKLS
RRKSEREEKRIRIEKS
02626200020 2020 %620 %%
RRHIRLCIRLARRHLR

SORSSLSEIBERS

{

Efaborado por:
MAS/TRS

Pantalla de Presentacién del Sistema

G322 iy Gy
sy Ao QR

DI
D0

Elaborado por:
MAS/TBS

» Titulo

imagenes
Animadas

—_— Titulo 1

» Titulo 2

» Area de Logotipos

Titulo 3

> Boton
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Pantalla Menu Principal

» Area de Logotipos

; W ////////_/// W ! » Area de Botones

Elaborado por:
MAS/TBS

Pantalla Menu de Fiestas

A /// ) /// B > Titulo 1

el / .
/// ografna

/ // // A . Area de Menl
ry 3

e i, : . ¥ Area de Logotipos
i i o

Elaborado por:
MAS/TBS
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Pantalla de SubMenu de Fiestas

w7
@ i
| :Ey W H Area de Opciones
Y 7,

!.h - A 1 p  Area de Logotipos

&y > Area de Botones
| s s, s ||

» Area de Informacioén

Elaborado por:
MAS/TBS

Pantatia de Submenu Zonas Turisticas
I '|
o /// ///M\// - » Titulo 1
| 2 | \ -

| RERRRRRRRS - Titulo 2

‘E

\ i ‘ ¥ Areade Fotograflas

a InfarmaniA

@@y [ |
T \ |
/ W T \. | masres "

Area de Logotipos Botén Inicio Area de Opciones
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Pantalla de Zonas Turisticas

§
N\
\
\
\
N
\
\
\
\
\
\

P Tituio 1

» Mapa

Area de Opciones

¥  Area de Logotipos

Bot6n Inicio

s

Elaborado por:
MAS/TBS

Pantalia De Créditos

Elaborado por:
MAS/TBS

p Titulo

P Area de Informacién

E—L—l—b Boton de Retorno
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5.2.5. DIAGRAMAS DE FLUJO

Un diagrama de flujo es una representacion grafica de la sccuencia de
pasos a rcalizar para producir un cierto resultado, que puede ser un
producto material, una mformacion, un servicio o0 una combinacion de

los tres.

Se utiliza en gran parte de las fases del proceso de mejora continua,
sobretodo en definicion de proyectos, diagndstico, diseflo € implantacion
de soluciones, y mantenimicnto de las mejoras. Para claborar un
diagrama de flujo se utilizan diversos simbolos segin el tipo de
informacion que contengan (proceso, decision, base de datos, conexion,

etc.).

El diagrama de flujo permite representar por medio de simbolos, la
secuencia de un programa y los sucesos € interconexiones que posee el

mismo.
Para el disefio y la construccion de los diagramas de flujo se procedio a
realizar un analisis de funcionathidad del Sistema como de las necesidades

y de los objetivos que se desea alcanzar.

Se utilizdo la simbologia estdndar para mayor ecntendimiento de los

Pontificia Universidad Catolica del Ecuador - Sede Ambato



Investigacion y Disefio de un Sistema 'l‘ergsa Bonilta
Mbnica Salazar

Turistico de la Provincia de Tungurahua

mismos, desarrollo de los flujogramas para cada uno de los procesos que

se necesitan para la elaboracion del Sistema.

SIMBOLOGIA PARA DIAGRAMA DE
FLUJO

Representa ¢ Inicio v Fin de un proceso

Representa Decision |, condicion entre Verdad o Falso

Representa Proceso, Caleulos, Formulas, Asignaciones

Representa Desplicgue por pantalla

| Proceso predefinido

Representa micio de bucle
Representa Conectores interro v externo

Representa salida escrita por pantalla

Lineas de Flujo indican direccion
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Diagrama de Flujo del Sistema

Inicio

\ 8

Carga valores

v
Presentacion

v

Menu Princioal

. v .

Menu 1 ‘ Menti 2 Acerca -De
i - | ’ -
| S T £ v
1 Imagen ‘ ‘ " Imagen ‘ ‘ T 3
Animada "Animada | . Informacion
\4 v
SubMenc 1 - SubMenu 2
‘ Salir
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Diagrama de Flujo de Sub Menu 1

Inicio

Programa de
Fiestas

»  Fechas Importantes:

o Galeria de
fotos

» Rutas

" »{ Zonas Turisticas '.J

»

Contenido

Fin
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Diagrama de Flujo de Sub Menu 2

Inicio
|
Aspectos  Promocionales
1 Programa dc la Ficsta dc las
! ; Flores y las Frutas
. y —»

Lugares vy Fechas importantcs
dc las Fiestas
‘ Galcria de Fotografias |

Aspectos fisicos
Rutas dc Acceso
; Informacion ' ,
L > geografica l—_H
Sitios Turisticos
Galcria de Fotos

—> Contenido

, ‘, Poblacion w, | l -
= Generalidades I — - . )
Fechas lmportantcs Fin
| |
/ 60 General | !
! Informacién General >

Simbolos Patrios

> Menu Principal
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CONCLUSIONIES

- Los usuanos en la actualidad. utilizan el computador como una herramenta de
procesamiento de datos exclusivamente. sub  utihzando el potencial de tas
herramentas computacionales. cn fo que se refiere u software para Sistemas de
Informacion Geogratici.

- la predisposicion del usuano para utilzar el Sistena Turistico en la
fomentacion del turismo en nuestra Provincia

- Ll presente Sistema es una herranienta fundamental para el conocimiento de
nuestra Provineta a mivel nactonal ¢ internacional

- AL desarrollar ¢) presente Sistemas de Informacion Turistico. ha permitido al
usuano ohtener una infurniacion conereta. real v necesaria del stio tunstico

- Para ¢l turista este sistema se fundamenta en un medio rapido, visual vy ose
convierte en una guia real para acceder al toda la informacion gue cada canton

de Ta Provinela olrece.
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RECOMENDACIONES

- Se recomienda mvolucrar en forma paulatina a todos los miembros de las
diferentes alealdias de cada canton v demds pobladores en ol uso de nuevas
teenologias de la informacion que fe provogue en el el deseo de promover mas a
fondo su entorno natural

- Promover espacios de difusion entre los miembros de nuestra sociedad. para

Jdespertar el interés v las ventajas de promocionar nuestra provincta i nivel

nacional v mas aun a nivel internacional
- Recomendamos ¢l uso del Sistema, como alternativa de mvestigacton tante por

cada canton de ta provineia como entidades relacionadas con el Tunsmo v su

difusion
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INDICE DE ABREVIATURAS

GIS (Geographic  Information  System o Sistemas de Informacion
Geograficos).

PC Personal Computer o Computadora Personal

CD Dispositivo de Almacenamiento

CD - ROM Unidad de Almacenamiento

MIDI Instrumento Digital de¢ Interface Musical

VCR Videograbadora

USB Puerto Paralelo

MG Mega Bytes

GB Giga Bytes

VGA Formacion grafica de video

PIC Extension de Archivos para formato de imagenes
GIF Extension de Archivos para formato de imagenes
TGA Extension de Archivos para formato de imagenes
WIN Extension de Archivos para formato de imagenes
AV(C Extension de Archivos para formato de imagenes
BMP Extension de Archivos para formato de imagenes
OCR Reconocimiento Optico de Caracteres

ASCil Caracteres para uso de la computadora

SHP Extension de almacenador de datos

DBF Extension de alimacenador de datos

USIG Unidad de Sistemas de Informacion Geografica
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GPS Informacion de imagenes por satélite
IGU Interfase grafica de usuarios
SMBD Sistemas manejadores de bases de datos
CAD Disefios de planos y construcciones
DM Cartografia de escritorio
TBK Extension de archivos para formato Toolbook
WAV Extension de archivos par formato de sonido
GHZ Giga Hertzios
MCA Micro Canal de Arquitectura
RAM Memoria de Acceso Aleatorio
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GL.OSARIO DE TERMINOS
ASCII
Estandar aceptado casi mundialmente que recoge 128 caracteres, letras, nimeros y
simbolos utilizados en procesadores de texto y algunos programas de comunicaciones.

Su principal ventaja es su ampiia difusion y aceptacion.

ALEDANO

Adyacente, lindante, que linda con un pueblo o con otro campo.

ALFANUMERICO

De la informacion que admite su representacion mediante combinacion de caracteres
alfabéticos (A — Z), cifras (0 - 9) y caracteres espectales ( +. -. $, ...} y que no esta

destinada a intervenir en procesos de calculo.

ALMACENAMIENTO

Poner datos o informaciones dentro de un dispositivo de memoria apropiado.

AMPLIFICADORA
Aparato mediante ¢l cual se aumenta la amplitud o intensidad de un fendmeno fisico.
Dispositivo empleado para aumentar la amplitud de corrientes cléctricas, consumiendo

para este cometido, potencia de un generador o fuente externos.

AUGE

Apogeo, elevacion grande en digmdad o fortuna.
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AUTOMATIZACION

Aplicar la automatica a un proceso, a un dispositivo.

BIODIVERSIDAD

Muchas variedad en algin hecho o especie.

BITS

ks la unidad de informacion mas pequeiia

CARTOGRAFIA

Arte de trazar cartas geograficas o mapas. Ciencia que las estudia.

CONEXA

Aplicase a la cosa que esta enlazada o relacionada con otra.

CRISTALIZACION

Accion o efecto de cristalizar

CRISTALIZAR

Medio para realizar un proyecto con claridad y purcza.

CULTIVACION

Dar a la tierra y a las plantas las labores necesarias para que fructifiquen .
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DEMOGRAFIA
Parte de la cstadistica que trata de los fendomenos sociales que concurren en los

habitantes de un pais, como matrimonios, nacimientos, defunciones, estado, edades,

profesiones, etc.

DESPLEGABLES

Desdoblar, manifestar, aclarar.

DIFUMINADO

Desvanecer o esfumar las lineas o colores con el difumino.

EMPLAZAMIENTOS

Citar, concertar, demandar. Citar a una persona en determinado tiempo o lugar y

especialmente para que dé razon de algo.

EPIDEMIOLOGICOS
Tratado de las epidemis (enfermedad que durante una temporada ataca al mismo tiempo

a una parte considerable de la poblacion como: gripe, fiebre tifoidea, viruela).

ESTANDARIZADO

Tipo, modeto, patron, nivel.

ESTETICOS

Ciencia que trata de la belleza y teoria fundamental y filosofia del arte.
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FACETAS

Cada uno de los aspectos que en un asunto s¢ pueden considerar.

FACTIBLE

Que se puede gjecutar, elaborar, hacer, maniobrar.

FILTROS
Dispositivo que no permite ¢l paso de cantidad de luz a una imagen, protegiéndola y

dandole una mejor presentacion.

FLUJOGRAMA

Descripcion de un sistema y sus procesos paso a paso por medio de simbolos.

GENERICA

Comun a muchas especies, pertencciente al género. Desinencia genérica.

GENETICO

Parte de la biologia que trata de los problemas de la herencia.

GEODESIA

Ciencia matematica que tiene por objeto determinar la figura y magnitud del globo

terrestre y construir los mapas correspondientes.
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GEOGRAFICA

Ciencia que irata de la descripcion de la tierra.

GEOLOGICAS
Ciencia que trata de la forma exterior e interior del globo terrestre, de la naturaleza las

materias que lo componen y su formacion.

HERBARIOS

Perteneciente o relativo a las hiervas y plantas.

LOGISTICA
Parte del arte militar que comprende lo relativo a la ejecucion de las operaciones de

guerra. Grupo de personas que ayudan a elaborar un proyecto.

MARKETING

Conjunto de las actividades y estudios de mercado.

MINIDISCO

Unidad de almacenamiento de informacion con mayor capacidad que cl disco 3 '

MOSAICO

I's una forma de mostrar las ventanas en pantalla, de tal manera que puede verse el

contenido y opciones de todas ellas simultaneamente.
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NODOS

Cada uno de los dos puntos opuestos en que la orbita de un astro que corta la ecliptica.

PERSPECTIVA

Arte que ensefia el modo de representar sobre una superficie los objetos, en la forma y

disposicion con que aparecen a la vista.

PiXEL

Unidad pequeiia en que el monitor de una computadora esta dividida.

PROTOTIPO

Original o ejemplar o primer molde en que se fabrica una figura u otra cosa.

REFERENCIADO

Semejanza con la informacion de una cosa. Remision de un escrito a otro.

SENSORES
Conjunto de c€lulas fotosensibles integradas en un receptor, que permite establecer con
precision la orientacion de un satélite artificial con el objeto de corregirlo si fucra

necesario.

SISTEMA

Conjunto de reglas o principios enlazados entre si
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TECNOLOGIA
Conocimientos propios de un oficio mecénico o arte industrial. Tratado de términos

técnicos.

VERSATIL

Variable. Constante que s¢ vuelve o se puede volver facilmente. De genio o caracter

voluble e inconstante.
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Ambato, 27 de enero de 2004 e e S R
Oficio No. 060. CPDE.2004 WV HestasSemabaso.com

Ambato, Ecuador

Ingeniero

Telmo Viteri

DIRECTOR DE LA ESCUELA SISTEMAS — PUCESA
Ciudad.

De mi consideracion:

Para los fines pertinentes me permito comunicar que ¢l Comité Permanente de la
Fiesta de la Fruta y de las Flores conto con la valiosa colaboracion dela Escuela de
Sistema de la Pontifica Universidad Catdlica a efectos de preparar el Sistema
[uristico de Tungurahua, como un producto que promocione las bondades
naturales y comerciales de nuestra provincia, trabajo que estuvo bajo la
responsabilidad de las estudiantes: Teresa Bonilla y Monica Salazar, mismo que
ha servido para cumplir con el objetivo propuesto.

Con esta oportunidad le reitero las seguridades de mi especial consideracion.

errero Aguilar
TOR EJECUTIY,



CAMARA DE TURISMO
DE TUNGURAHUA S

Ambato, 26 DE ENERO DE 2004
Oficio N.- 007-PCTT-2004

Seiior Ing.

Telmo Viteri

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE SISTEMAS - PUCESA
Ciudad.-

Senor Director:

Los suscritos, Bolivar Cevallos M. y Marcelo Rubio C., en su calidad de Presidente y
Secretario Ejecutivo de la Cdmara de Turismo de Tungurahua, una vez observado y
analizado el SISTEMA TURISTICO DE LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA, realizado en
calidad de TESIS DE GRADO previa a la obtencion del titulo de Ingenieria en Sistemas el
cual fue elaborado por Teresa Bonilla y Monica Salazar, estudiantes de la Universidad
Catélica de la Escuela de Sistemas, con mucho benepldcito validamos el producto
informdtico presentado, por su satisfactorio contenido técnico y por el valioso aporte
informativo, el mismo que beneficiara al desarrollo del turismo de esta Provincia.

Aprovechamos la oportunidad para saludar al sefior Director, a la vez que nos permitimos
felicitar por su digno intermedio a la Universidad Catélica por esta importante
contribucion, asi como a las distinguidas estudiantes autoras del proyecto.

Atentamente,

PRESIDENTE

afuerte 15-29 y Castillo * Telefax: 822149 P. O. Box 18-01-506 * E-mail: capturtun@andinanetnet * Ambato - Ecuador - Sudamérica
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MANUAL DE USUARIO

El "Sistema Turistico de Tungurahua", presenta una forma interactiva y visual, de
presentar los sitios turisticos naturales, festividades, hechos y lugares importantes de cada
uno de los Cantones que conforman esta Provincia tiene para ofrecer a las personas que
de otras ciudades, paises y demas visitan nuestra Provincia, presentando de esta
manera una guia muy importante, para que el turista tenga la oportunidad de visitar la

Provincia todo el afio.

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

Requerimientos Minimo

- Windows 3.1, 95, 98, NT
- Procesador Pentium I 233 Mhz

- Espacio disponible en Disco Duro 1Gb



- 64Mb de memoria RAM
- Unidad de CD-ROM
- Multimedia (Tarjeta de sonido, parlantes)

- Configuracién de pantalla de 800 x 600 pixeles, con color de 16 bits

Requerimientos Optimos

- Windows 3.1, 95,98 NT

- Procesador Pentium IV 1.6 Mhz

- Espacio disponible en Disco Duro 1Gb

- 256Mb de memoria RAM

- Unidad de CD-ROM 52K 6 56K

- Multimedia ( Tarjeta de sonido, parlantes)

- Configuracion de pantalla de 800 x 600 pixeles, con color de 16 bits

CONTENIDO DEL SISTEMA TURISTICO

UNA DESCRIPCION DE LOS CANTONES

Tungurahua contiene nueve cantones:

Ambato. Bafios. Cevallos. Mocha. Quero. Patate. Pelileo. Pillaro. Tisaleo.

CADA CANTON SE DESCRIBE EN :



Sitios Turisticos. Festividades. Produccion. Galeria de Fotos. Lugares Importantes.

Informacion Geografica. Emblemas Cantonales. Generalidades

UN DETALLE DE LAS FIESTAS DE LA FRUTA Y DE LAS FLORES DE LA

CIUDAD DE AMBATO, DIVIDIDA EN:

Fechas Importantes. Galeria de Fotos. Rutas. Enlace Turistico

MANEJO DEL SISTEMA

MENUS DE PRESENTACION

A continuacion podra observar las siguientes pantallas antes de empezar a manejar el

Sistema:

1. PRESENTACION



Esta pantalla de presentacion, donde se da la bienvenida a usted sefior usuario que ingresa

a este sistema.

2. RESPONSABLES

Se detallan mentores del sistema. Como los son El Comité Permanente de la Fiesta de la

Fruta y de las Flores y la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador.

MENU PRINCIPAL

DESDE ESTA PANTALLA PUEDE EMPEZAR A NAVEGAR EN EL SISTEMA




Este menii posee tres botones de acceso que se describen asi:

1. BOTON FIESTAS

Este botén lleva a un acceso directo con el menii de las Fiestas de Ambato

2. BOTON DE ACCESO A CANTONES

Este botén lleva a un acceso directo a un mapa que permitird un acceso directo a cada

canton

3. BOTON DE ACERCA DE

Este boton le presentara un listado de todas las personas que hicieron posible que el

presente trabajo sea realizado

MENU CANTONES

Este es un ment interactivo le permitira el facil acceso a cada cantén movilizandose por
un mapa general de la Provincia de Tungurahua, donde tan solo con un click sobre el

canton podré acceder a dicho cantén.




A cada canton se le Identifica con un Numero, el mismo que se visualiza en el lado
izquierdo el nombre del Catén.

EJEMPLO

1.Cantén Ambato
(cada canton elegido, tendré un submeni para que pueda observar todo lo representativo

del Cant6n)

El Canton elegido tendra el siguiente Ment

EL MENU EN CADA CANTON CONSTA DE

Sitios Turisticos. Festividades. Produccion. Galerfa de Fotos. Lugares Importantes.
Informacion Geogréfica. Ubicacion Geografica. Emblemas Cantonales. Generalidades.

Retornar al Mapa. Menu Principal. Salir



FIESTAS DE AMBATO

En esta opcion, la Ciudad de Ambato se da a conocer a la Provincia, Pais y resto del
Mundo, su tradicional Fiesta de la Fruta y de las Flores, por medio de todos y cada uno de

las personas que nos visitan anualmente para esta época.

Programa de Fiestas

Es una breve descripcion de todos los actos que se van ha realizar en la FIESTA

DE LA FRUTA Y DE LAS FLORES 2003

Fechas Importantes

Se colocarén las Fechas méas renombradas en la Fiesta de la Fruta y de las Flores

Galeria de Fotos

Se visualizaré en la pantalla fotografias tomadas en las Fiestas, de algunas programaciones

realizadas para este acontecimiento.



Rutas

Se presenta por donde el turistica tendréa que dirigirse para llegar a formar parte de algunos

actos renombrados en la Fiesta de la Fruta y de las Flores

Enlace Turistico

Es un acceso directo del usuario a la Zona Turistica, en al cual se puede observar cada uno

de los Cantones de la Provincia de Tungurahua

Meni Principal

Es un acceso directo a la pantalla Principal del Sistema Turistico

Salir

El Usuario puede salir del Sistema

CREDITOS

Realizado por: Teresa Bonilla

Mbénica Salazar

Director: Ing. Patricio Medina



COLABORADORES:

Manejo de Multimedia:

Videos y Audio:

Narracion:
Muisica:
Introducciones:

Informacion:

Fotografias:

Lcda. Rosita Ulloa
Ledo. Leonardo Guevara

SoftEduc

Arq. Ramén Morales
Coleccion personal Dr. Mario Holguin
Dr. Mario Holguin

Municipalidades de los Cantones

Folleto "This is Tungurahua" Guia de Bolsillo
Folleto Turistico de Bafios 2002
Municipalidades de los Cantones

Sr. Victor Hugo Navas

Ciudad Andina

Roldos

Sr. Raul Diaz

MAS/TBS

Sr. Italo Espin

Fotografias de Fiestas/2002 Comité Permanente




