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RESUMEN

La presente investigacion se ha enfocado en analizar el acceso al derecho a la educacién
de los estudiantes en nivel inicial y basico, enfocandonos en la situacion de emergencia
sanitaria por COVID-19 y las repercusiones de las emergentes politicas del Estado para
asegurar el acceso a esa educacion. Este derecho como tal, en ocasiones ha atravesado
situaciones precarias, ya sea por descuido o aplicacion de politicas publicas inadecuadas
para satisfacer este derecho. Este analisis se centra en la revision de la normativa tanto
nacional como internacional, en conjunto a la interpretacion de datos obtenidos mediante
encuestas a padres de varios estudiantes de la unidad educativa “27 de octubre” del cantoén
Pajan de la provincia de Manabi, ya que, de los resultados obtenidos se puede evidenciar
que la calidad de la educacion en los tiempos de pandemia ha sido deficiente. Los nifios,
nifias y adolescentes deben tener el pleno derecho a acceder a la educacion; que esta tenga
todas las garantias para una adecuada formacion integral y puedan desenvolverse en la

sociedad en igualdad de condiciones.

Palabras clave: COVID-19, derecho a la educacién, acceso, calidad, Estado.
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ABSTRACT

This research work has focused on analyzing the right to education of students who are
studying their basic initial level, focusing on the health emergency situation due to
COVID-19 and the repercussions of the emerging State policies to ensure access to
education. that education. This right as such has sometimes gone through precarious
situations, either due to neglect or the application of public policies that are not adequate
to satisfy this right. This analysis focuses on the review of both national and international
regulations, together with the interpretation of data obtained through surveys of students
from the educational unit "October 27" of the Pajan canton of the province of Manabi,
which from the results obtained it can be seen that the quality of education in times of
pandemic has been deficient. Children and adolescents must have the full right to access
education and that it has all the guarantees for adequate comprehensive training and that
they can function in society without equal conditions.

Keywords: COVD-19, right to education, access, quality, State
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Introduccion

La Constitucion del Ecuador establece como derecho fundamental de las personas la
educacion, siendo obligacion principal del Estado garantizar la igualdad e inclusion en los
mas altos niveles para que esta pueda ser una educacion de calidad. El derecho a la educacion
es una obligacién del Estado en el marco del Sumak Kawsay (Buen Vivir), como un estudio
prioritario que requiere una investigacion interdisciplinaria. Dado que la educacion tiene el
deber y la obligacion de evolucionar constantemente para enfrentar los nuevos retos sociales,

con la finalidad de cubrir vacios y alcanzar la excelencia académica.

Cabe preguntarse si en la historia ecuatoriana la educacién publica presencial ha brindado
un servicio de calidad o si ha dejado un déficit en el sector académico del Ecuador. ;Qué
ocurrio ante la llegada de la pandemia por COVID 19 con la calidad de la educacion? En un
principio se evidencio que varias unidades educativas al no contar con un plan de manejo de

educacién virtual no fueron capaces de realizar una gestion que favoreciera a los estudiantes.

En los primeros tres meses del afio 2020 la educacion tuvo un cambio dréstico al establecer
la modalidad virtual en virtud del surgimiento de la pandemia a nivel mundial, con lo cual
se realizé un confinamiento que transformo totalmente la educacién, intentando establecer
métodos de aprendizaje netamente virtuales, los cuales fueron repentinos e improvisados
generando una enigma en las familias, a razén que no todos contaban con equipos

electronicos para que sus hijos puedan recibir clases generando un gran dilema.

A raiz de la pandemia por el COVID 19 el Estado se vio en la obligacion de emitir politicas
educativas emergentes, esto con el fin de asegurar el acceso a la educacién de los nifios,
nifias y adolescentes del pais, sin salvaguardar la calidad de la misma. Por lo que se ha
planteado como objetivo principal analizar el derecho a la educacién durante la pandemia,
con el fin de corroborar la existencia o no de una posible vulneracién a la calidad que
garantiza el derecho a la educacion de los nifios nifias y adolescentes de la Unidad Educativa
27 de octubre, ubicada en la zona rural del canton Pajan.

La educacion es un derecho fundamental y esta reconocido tanto en la Declaracion Universal

de los Derechos Humanos, asi como en la Constitucion de la Republica del Ecuador en su
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Art.26, estableciendo que es un derecho irrenunciable, inalienable e intransferible. Los
nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a desenvolverse en un entorno que garantice su
desarrollo integral y asegure el ejercicio efectivo pleno de sus derechos; por ello, el Estado
debe generar los instrumentos necesarios a fin de garantizar el goce de este derecho ya que,

por su condicion son vulnerables y considerados un grupo de atencion prioritaria.

Frente al problema de transicion de la educacion presencial a virtual dentro del Ecuador se
generd un gran indice de desercion escolar, ya que, el nimero de estudiantes matriculados
para asistir a clases virtuales mermé de manera alarmante a motivo de que las familias no
contaban con las herramientas tecnoldgicas necesarias para que sus hijos/as puedan acceder

a clases virtuales por la pandemia del COVID-19.

Las limitaciones generadas principalmente por la falta de herramientas tecnoldgicas no
fueron los Unicos inconvenientes que tuvieron los estudiantes, ya que algunas familias tienen
varios hijos lo que generd el inconveniente de que no todos podian conectarse a clases en un
solo dispositivo, desencadenando que unos si accedan y otros no, e incluso ante la necesidad

evidente cada uno de ellos debian turnarse para recibir clases.

Frente a la situacion de virtualidad, los profesores, alumnos y familias tuvieron que adaptarse
de manera obligatoria a la nueva modalidad, siendo este un gran cambio que vivieron
diferentes estudiantes, pero los constantes esfuerzos de los planteles educativos y de las
familias, hicieron posible que de una manera ya no tan eficaz se pueda continuar con la
educacién en la pandemia, surgiendo la necesidad de auto educarse en casa para
complementar los conocimientos impartidos por los docentes. Ante estas circunstancias los
docentes tuvieron que cambiar sus estrategias de ensefianza trayendo consigo iniciativas de
innovacion para impartir sus conocimientos, para evitar de alguna manera el cansancio y la
falta de concentracion de los estudiantes que pasaban varias horas frente a una herramienta

tecnoldgica.

El estudio de esta situacion permite analizar las medidas aplicadas en torno al derecho a la
educacion de calidad tanto en el ambito nacional como en el internacional, y a su vez

comparar la realidad de los estudiantes de la Unidad Educativa “27 de octubre” realizando
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un analisis en torno al desenvolvimiento del derecho a la educacién de calidad frente a la

pandemia.

Presentacion del Problema Juridico

Debido a la pandemia mundial declarada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) a
causa del Covid-19, la cual estd azotando gravemente a la mayoria de los paises, estos se
vieron en la necesidad de aplicar mecanismos emergentes para afrontar esta crisis sanitaria.
El entonces presidente de la Republica Lenin Moreno debido a la emergencia sanitaria
mundial a fin de evitar la propagacion del virus COVID-19, el 16 de marzo del 2020 empled
acciones extraordinarias con el fin de mitigar los efectos de la pandemia. Dentro de estas
acciones tenemos la emision de decretos de Estado de Excepcidn, de conformidad a las
causales establecidas en el art. 164 de la Constitucion. El decreto de Estado de Excepcion al
ser una medida extraordinaria, tal como lo manifiesta Agamben trae consigo “la suspension
del orden juridico™?, ya que los procedimientos ordinarios tienden a sufrir ciertos cambios,
con el fin de superar la emergencia. En nuestro pais dentro del ambito educativo se operan
dos ciclos escolares, tanto en la Costa como en la zona Insular, las clases suelen tener lugar
entre abril y febrero, en la region Sierra y Amazonia el afio escolar dura de septiembre a
junio. Es decir, el primer grupo de alumnos nunca inici6 sus cursos de la forma tradicional,
mientras que otro grupo mantuvo reuniones presenciales en clase durante cinco meses hasta

que la dindmica del colegio cambié por la aparicion del coronavirus.

Dentro de las acciones emergentes decretadas con el inicio de la pandemia, fue la suspensién
de la jornada laboral presencial con el fin de precautelar la salud de los ciudadanos. La
ministra de educacién Monserrat Creamer mediante acuerdo ministerial No. MINEDUC-
MINEDUC-2020-00014-A, dispuso la suspensidn de las clases en todo el territorio nacional,
con el fin de precautelar la salud de los nifios, nifias, adolescentes y el personal docente.
Debido a la gravedad de la situacion y al aumento de los casos de contagio y nuevas variantes
del Covid-19, el ministerio de educacién se vio en la necesidad de crear nuevos lineamientos

para el retorno progresivo de las clases, los cuales fueron dados mediante el acuerdo

! Agamben, Giorgio, Estado de excepcion, (Buenos Aires: A Editorial, 2005), 31.
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ministerial Nro. MINEDUC-MINEDUC-2020-00038-A. Dentro del mismo se emitieron
lineamientos para llevar a cabo una nueva modalidad de educacion denominada “Educacion
Abierta”, donde se implementaria el uso de las tecnologias y clases virtuales para educar a

los nifios nifias y adolescentes del pais.

El art. 26 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos establece que todas las personas
tienen derecho a la educacion. Debido a la pandemia generada por el Covid-19, muchos
paises en el mundo incluido el Ecuador se vieron en la necesidad emergente de suspender el
acceso a la educacion presencial. Una de esas medidas fue la implementacion de la
modalidad de “Educacion Abierta” como un medio de garantizar acceso a la misma, sin
tomar en consideracion la calidad de dicha modalidad, en las cuales se vio afectada la calidad

de educacion de muchos nifios, nifias y adolescentes.

Al adoptarse nuevos lineamientos educativos de caracter emergente como fue el uso de la
tecnologia como mecanismo elemental, se vieron afectados gran cantidad de nifios nifias y
adolescente que viven en el sector rural del cantdon Pajan de la provincia de Manabi, en
especial los estudiantes de la Unidad Educativa 27 de Octubre, puesto que por diferentes
factores, econémicos y de ubicacién geografica no tenian acceso a computadoras, tablet,
teléfonos celulares e internet, lo cual dificulta el acceso a la educacion de calidad de muchos

nifios, nifias y adolescentes.

Esta medida apresurada no tomé en consideracion la condicion de muchas familias
ecuatorianas que viven en zonas rurales. De conformidad a la informacion obtenida por el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)? con respecto al uso de las tecnologias a
nivel nacional se evidencio que solo el 53.3% de los hogares a escala nacional tienen acceso
a internet y que, de este porcentaje, el 61.70% corresponde al area urbana y apenas el 34.9%
al area rural a nivel nacional. Estos datos evidencian el escaso acceso a internet lo cual
ocasiona que no todos los nifios, nifias y adolescentes en el area rural del canton Pajan, tengan
acceso a la educacién. Esto vulnera su derecho plasmado en la Constitucion en su articulo

26 y 27 donde se menciona que “eS un derecho de las personas a lo largo de su vida y un

2 Instituto Nacional Estadisticas y Censos, Encuesta Multipropaésito, (2020),

https://www.ecuadorencifras.gob.ec/encuesta-nacional-multiproposito-de-hogares/.

18


https://www.ecuadorencifras.gob.ec/encuesta-nacional-multiproposito-de-hogares/

deber ineludible e inexcusable del Estado™®, ademas de garantizar la calidad de la misma,
por lo cual el Estado al ser un sujeto garantista, debid crear politicas adecuadas para el
beneficio de los estudiantes que no solo asegure su acceso sino la calidad de la misma,
tomando en consideracion la gran cantidad de familias de escasos recursos y que en muchos

casos existen pueblos alejados de la ciudad, lo que dificulta mas la situacion.

Tal como lo menciona Lorenzo Hueso en relacion con la nueva modalidad de educacion
debido a la pandemia “esta se ha considerado inferior, excepcional y s6lo complementaria
de la presencial y fuente de graves barreras y peligros para la educacion™, todo esto sumado
a las dificultades de acceso constituye una grave problematica y afecta la educacion de estos
nifios, nifas y adolescentes. Ademas de conformidad a lo mencionado por la UNESCO cerca
de “100 millones de niflos no alcanzaran el nivel minimo en lectura, como consecuencia de
la crisis sanitaria”® Las nuevas medidas adoptadas no sélo a nivel nacional sino internacional
han afectado a millones de nifios en la calidad de educacion que reciben dentro del ambito

publico.

La Corte Constitucional en su sentencia No. 2-20-EE/20 en su apartado N°33, en referencia
al Derecho a la Educacion manifiesta que la falta de conectividad afecta a personas que
tienen escasos recursos econdmicos, por lo tanto, es deber del Estado fomentar en la mayor
medida posible el acceso a la conectividad al internet y a disminuir la brecha digital. Los
lineamientos establecidos por el Ministerio de Educacién no son suficientes para asegurar
una educacién de calidad, puesto que, no todos tienen el mismo acceso a la tecnologia. Las
tutorias que suelen recibir los nifios, nifias y adolescentes son muy escasas y la autoeducacién
se vuelve mucho méas compleja, ya que especialmente en el canton Pajan de Manabi, muchos
padres no han culminado con el nivel basico de educacion lo que imposibilita que estos

puedan orientar a sus hijos con las tareas, sobre todo en menores de primaria.

La linea de investigacion estd enmarcada en Garantias Jurisdiccionales y Proteccion de los

Derechos.

3 Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, 28 de octubre. Registro oficial 449. Articulo 26,27.
4 Cotino, L. La ensefianza digital en serio y el derecho a la educacién en tiempo del coronavirus, 1.
® UNESCO, Interrupcion y respuesta educativa, 1.
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Objetivos

Objetivo General

Determinar la existencia de la vulneracion del derecho a la educacion de calidad de los nifios,
nifias y adolescentes en la unidad educativa “27 de Octubre” del canton Pajan de la Provincia
de Manabi, debido a la implementacion de la modalidad de educacion abierta durante el afio
2020.

Objetivos Especificos

Con respecto al objetivo general, cabe plantearse los siguientes objetivos especificos:

e Analizar el derecho a la Educacién de calidad desde aspectos mas relevantes,

naturaleza juridica y regulacion en el sistema juridico internacional y ecuatoriano.

e Aplicar una investigacion documental y de campo a la aplicacién del derecho a la
educacion de calidad de los nifios, nifias y adolescentes en la unidad educativa “27
de Octubre” del cantdn Pajan de la Provincia de Manabi a partir de las medidas

adoptadas por el Ministerio de Educacion durante el afio 2020.

e Realizar un estudio juridico de las medidas empleadas por el Ministerio de
Educacion, e identificar los factores que incidieron en la aplicacion del derecho a la
educacion de calidad de los nifios, nifias y adolescentes en la unidad educativa ‘27

de octubre” del Canton Pajan de la Provincia de Manabi.

Aporte y valor de la investigacion

El problema de investigacion se resume en la siguiente pregunta: ;Se vulnero el derecho a
la educacion de calidad de los nifios, nifias y adolescentes en la Unidad Educativa “27 de
Octubre” del Canton Pajan de la Provincia de Manabi, debido a la implementacion de la

modalidad de educacion abierta durante el afio 20207?

La educacidn esta entre la inversion mas importante del estado ecuatoriano, ya que en la

actualidad y realidad en la que vivimos asegurar el derecho a la educacion de calidad ayuda
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a un mejor desarrollo del pais. La educacidn es capaz de generar otras perspectivas de vida
y cambiar muchas realidades socioecondmicas de la poblacién, este derecho irrenunciable
colectivo e inclusivo es la razén poderosa por la que el Estado ecuatoriano ha considerado a

la educacion como politica publica.

La unidad educativa 27 de Octubre como se ha manifestado, se encuentra en una zona rural
del canton Pajan, donde se educa a un total de 700 estudiantes aproximadamente y donde es
muy escaso el acceso al internet o algiin medio tecnoldgico. En el afio 2020 al recurrir a la
virtualidad como medio principal de educacion debido a la pandemia, muchos nifios, nifias
y adolescentes vieron afectado su derecho a la educacion de calidad. La realidad econémica
de este sector no permitia que muchos estudiantes de esta unidad educativa pudieran adquirir
una computadora, celular o internet en donde puedan recibir sus clases, obligandolos de
forma indirecta a recurrir a otros mecanismos que no cumplian con los estandares minimos
para este tipo de modalidad, quedando estos estudiantes en desventajas frente a otros que

tengan mayor posibilidad de acceso a la tecnologia.

El derecho a la educacién es de suma importancia, abarca la formacién de ciudadanos que
impulsaran el progreso y desarrollo del pais. La educacion es el factor principal detras de las
personas exitosas y el mérito de los paises desarrollados. Por lo tanto, la educacion se
considera un éxito real detras de cualquier éxito futuro. La educacion ayuda a una persona a
obtener conocimientos y mejorar la confianza en la vida. Puede ayudar a mejorar en la
carrera 'y crecimiento personal. Una persona educada puede convertirse en un gran ciudadano
en la sociedad. Esta investigacion se enfoca en el derecho a la educacién de calidad ya que
se espera evidenciar la realidad no solo de una, sino muchas comunidades y unidades

educativas en las mismas condiciones.
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Capitulo I. El derecho a la Educacion

1.1.Conceptualizacion

Todas las personas tenemos derecho a la educacion, el cual sirve para ayudarnos a adquirir
conocimientos y llevar una vida social satisfactoria. EI derecho a la educacion es muy
importante para el desarrollo econdmico, social y cultural de todas las sociedades en general.
Por lo tanto, la educacion es una ciencia esencial que ayuda a las personas a desarrollar su
personalidad e identidad, asi como su fortaleza fisica y mental. La UNESCO define al derecho

a la educacién como:

“Un derecho humano fundamental que ocupa el centro mismo de la mision de la UNESCO y
estd indisolublemente ligado a la Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948) y a
muchos otros instrumentos internacionales en derechos humanos. El derecho a la educacion es
uno de los principios rectores que respalda la Agenda Mundial Educacion 2030, asi como el
Obijetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4), adoptado por la comunidad internacional. EI ODS

4 esta basado en los derechos humanos y tiene el proposito de garantizar el disfrute pleno del

derecho a la educacion como catalizador para lograr un desarrollo sostenible”.®

El derecho a la educacion se encuentra consagrado en la Constitucion de la Republica del
Ecuador del afio 2008 dentro de su tercer capitulo, el cual reconoce los derechos de las personas
y a su vez grupos de atencién prioritaria. Al ser un derecho fundamental también esta
reconocido en diferentes cuerpos normativos como el Coédigo de la Nifiez y Adolescencia
buscando de esta manera no solo que sea reconocido, sino también que se garantice una
educacion de calidad, eficaz y eficiente y que sea gratuita. Los nifios, nifias y adolescentes
deben gozar de una educacion que les permita tener una formacién integral 6ptima en todas sus
etapas, teniendo como premisa que esta educacion sea accesible y de calidad para todos. Para

Luna el derecho a la educacién se define como

® UNESCO. “El derecho a la Educacién”. Unesco, 2021, 1. https://es.unesco.org/themes/derecho-a-educacion
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“La educacién es un derecho humano fundamental indisolublemente ligado a la Declaracion
Universal de Derechos Humanos (1948), el articulo 26 reza: “Toda persona tiene derecho a la
educacion”, la misma que debe ser gratuita, garantizar el pleno desarrollo de la personalidad y

que los padres pueden elegir la educacién que quieran para sus hijos.””

1.1.1. La Declaracion Universal de Derechos Humanos y la Educacion

El derecho a la educacion tiene una estrecha relacion con los derechos humanos en virtud de
que ambos conceptos forman diferentes capacidades en las personas para enfocarse en mejorar
las condiciones para una vida digna, ambos conceptos se van de la mano al enfocarse en la
premisa de que la educacion al ser un derecho humano debe buscar que las personas tengan
instrumentos y medios de aprendizaje dignos los cuales permitan una formacién éptima y de

calidad en las personas.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos es un documento aprobado y promulgado
el 10 de diciembre de 1948 en la ciudad de Paris, dentro de la declaracion se establecen todos
los derechos reconocidos a favor de las personas siendo conocida por todos como “Carta
Internacional de Derechos Humanos”. La Declaracion marco un cambio importante al atreverse
a decir que todos los seres humanos son libres e iguales, independientemente de su color, credo
o religion. Por primera vez, un acuerdo global puso a los seres humanos, no a la politica de

poder, en el centro de su agenda.

Dentro del articulado de este cuerpo normativo se reconocen varios derechos entre los cuales
en su articulo 26 reconoce al derecho a la educacion sefialando que todas las personas deben
tener acceso al mismo para garantizar que las mismas tengan una educacion elemental
obligatoria, mediante este reconocimiento y regulacion se recalca la importancia del mismo
buscando que mediante una formacion de calidad surjan ciudadanos que respeten los derechos

de los demés y a su vez respeten la sociedad.

! Juan, Luna Rengel. “Derecho humano a la educacion”. Cronica Noticias al Dia, 2021.

https://cronica.com.ec/2021/06/14/derecho-humano-a-la-educacion/
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“l. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al menos en lo
concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental serd
obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los
estudios superiores sera igual para todos, en funcion de los méritos respectivos.

2. La educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales; favorecera
la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o
religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz.

3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra de darse a

sus hijos.”®

Dentro del Alto Comisionado de las Naciones Unidas el doctrinario Sergio Vieira de Mello
afirma que la educacion en derechos humanos implica ir méas alla de la ensefianza y aprendizaje
de los derechos humanos, es buscar que las personas cuenten con los instrumentos necesarios
para defender los derechos de todas y todos®. A todos estos conceptos dentro del enfoque en
los derechos humanos debe afiadirse la dignidad humana en medida de que aplicando esta

premisa se puede hacer efectivos todos los derechos humanos entre ellos la educacion.

Para los altos funcionarios de las Naciones Unidas no es suficiente que las y los ciudadanos del
mundo conozcan los diferentes conceptos sobre derechos humanos, lo importante es que exista
una correcta aplicacién de estos. Para aplicar estos derechos se requiere un conjunto de
actividades de formacidn y difusion de informacidn orientadas a crear una cultura universal de
derechos humanos®. Dentro del inicio de la formacion fundamental que tienen los nifios y

nifias deben tener a su vez una formacion sobre derechos humanos enfocandose en la

8 Declaracion Universal de Derechos Humanos (Paris: Asamblea General de Naciones Unidas, 1948), articulo 26.
9 Organizacidn de las Naciones Unidas, La ensefianza de los derechos humanos: actividades précticas para
escuelas primarias y secundarias, (Nueva York y Ginebra: ONU, 2004), 3,
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/ABCChapterlsp.pdf.

10 Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, Programa mundial para la
educacion en derechos humanos, 2,
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/ThirdPhaseWPHREducation_SP.pdf.
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promocion de igualdad, libertad y respeto siendo valores guia a seguir por los estudiantes para

poder conocer y ejercer sus derechos evitando la vulneracion de los mismos.

Las Naciones Unidas en su observacion general No.13 definen al derecho a la educacién como

“Un derecho humano intrinseco y un medio indispensable de realizar otros derechos humanos.
Como derecho del ambito de la autonomia de la persona, la educacion es el principal medio
que permite a adultos y menores, marginados econémica y socialmente, salir de la pobreza y
participar plenamente en sus comunidades. La educacion desempefia un papel decisivo en la
emancipacion de la mujer, la proteccion de los nifios contra la explotacién laboral, el trabajo
peligroso y la explotacion sexual, la promocién de los derechos humanos y la democracia, la
proteccidn del medio ambiente y el control del crecimiento demografico. Esta cada vez mas
aceptada la idea de que la educacion es una de las mejores inversiones financieras que los
Estados pueden hacer, pero su importancia no es Unicamente practica pues disponer de una
mente instruida, inteligente y activa, con libertad y amplitud de pensamiento, es uno de los

placeres y recompensas de la existencia humana.”'!

En este contexto Bolivar en su obra titulada “El Derecho a la Educacion” establece que la
comunidad internacional también hace llamados de atencion para los Estados que no protegen

de manera eficaz este derecho explicando:

“Se observa asi que, mas alla de los reconocimientos generales, la comunidad internacional ha
tenido especial cuidado al llamar la atencion sobre el reconocimiento del derecho a la
educacion, el enunciacién anterior pone en evidencia que el derecho a la educacion goza de un
amplio reconocimiento, a través de numerosos instrumentos que permiten a cualquier persona
interesada en trabajar a favor de su plena realizacion, acudir a una gran bateria de herramientas
para su proteccion sociales que, debido a condiciones particulares de vulnerabilidad, requieren

una atencion especial.”*?

1 Naciones Unidas. “El derecho a la Educacién. Comité de Derechos econdmicos, sociales y culturales. 21vo.
Periodo de sesiones. Observacion General No. 13. 1999: 1.

12 Ligia, Bolivar. “El Derecho a la Educacion”. Revista IDH. 2010. https://www.corteidh.or.cr/tablas/r25566.pdf
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1.1.2. El derecho a la educacion en la Constitucion ecuatoriana

Dentro del articulo 3 numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, se establece a
la educacién como un deber primordial del Estado, se establece la siguiente premisa:
“Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la
Constitucion y en los instrumentos internacionales, en particular la educacién, la salud, la

alimentacion, la seguridad social y el agua para sus habitantes.”

De la misma manera dentro de la Constitucion se enfatiza que la educacion es un area prioritaria
siendo el Estado el responsable de garantizar el ejercicio pleno de este derecho fomentando
politicas pablicas para que los nifios, nifias y adolescentes puedan acceder a la educacion tanto
en lo publico como en lo privado. Dentro del articulo 26 se establece que “la educacion es un
derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado,
constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversidn estatal, garantia de la
igualdad e inclusion social y condicién indispensable para el buen vivir. Las personas, las
familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso

educativo”

, ademas dentro del articulo 27 establece que la educacion “serd participativa,
obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez”*. Al estar
estrechamente regulada la educacion, se establece que la misma debe estar garantizada sin
ninguna discriminacion de cualquier tipo, para que todo nifio, nifia y adolescente puede acceder
a la educacion y formacion de calidad sin tantas limitaciones, por lo cual el Estado ha creado
planes nacionales fomentando a toda familia ecuatoriana a inscribir a sus hijos en las unidades

educativas del Estado.

1.1.3. Obligaciones del Estado para asegurar el derecho al acceso a la educacién

El Estado al reconocer el derecho a la educacién tiene la obligacion de asegurar su
cumplimiento y su libre acceso, por lo que los diferentes organismos internacionales han
establecido directrices, las cuales sirven de guia para que los Estados resguarden y garanticen

este derecho. Entre las directrices mas importantes se establece la que proporciona el Fondo de

13 Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, 28 de octubre. Registro oficial 449. Articulo 3, numeral 1.

14 Ibid., articulo 26.
15 1pjd., articulo 27.
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las Naciones Unidas para la infancia en su obra titulada Un Enfoque de la Educacion para todos
basado en los Derechos Humanos estableciendo los siguientes puntos (a) instaurar la ensefianza
primaria gratuita y obligatoria; (b) Impartir la educacién conforme a la igualdad de oportunidades; (C)
Asegurar el respeto del derecho a la educacién sin discriminacién alguna por ningn motivo;(d)

Asegurar un nivel de vida suficiente para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social y (e)

Proteger frente a la explotacién econémica y el trabajo que obstaculiza la educacion?.

El Ministerio de Educacion del Ecuador dispone que “la educacion es indispensable para el

conocimiento, el ejercicio de los derechos y lo construccion de un pais soberano, constituye un

eje estratégico para el desarrollo nacional’

En el caso de los paises que son parte de la UNESCO, estos tienen la obligacion de presentar
informes respecto a las medidas que estos Estados aplican para que se garantice a sus
ciudadanos todos los derechos que poseen. Mediante estos informes y demas herramientas que
posee la UNESCO monitorea la manera en la cual los Estados garantizan el derecho a la

educacion. La UNESCO a su vez establece que:

“Los Estados son los titulares de los deberes que impone el derecho internacional en materia
de derechos humanos y poseen la mayor parte de responsabilidad en cuanto al suministro
directo del derecho a la educacion en la mayoria de las circunstancias. Mediante la ratificacion
de los tratados internacionales de derechos humanos, los gobiernos se comprometen a impulsar
medidas en el plano nacional una legislacién compatible con sus tratados de obligaciones y
deberes. Todos los paises del mundo han ratificado al menos un tratado que abarca ciertos

aspectos del derecho a la educacion™®

16 Unicef, “Enfoque de la Educacion para todos basados en los Derechos Humanos”, 2008, 29.

" Ministerio de Educacion. “Informe de estudio de mercado para la adquisicion de persianas para las oficinas del
edificio matriz del ministerio de educacion” file:///C:/Users/home/Downloads/7314631.pdf

18 UNESCO. “Derecho a Ila Educacion-Obligaciones y responsabilidades del Estado”, 2021.
https://es.unesco.org/themes/derecho-a-educacion/obligaciones-estados
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1.2.Los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes

1.2.1. El derecho a ser considerado un grupo de atencién prioritaria

Los grupos de atencién prioritaria estan definidos como aquellos que se encuentran en una
situacion de vulnerabilidad la cual puede generar una lesion a sus derechos, a consecuencia de
esto el Estado tiene la obligacion de proteger a estos grupos, lo cual se puede evidenciar en la
Constitucion del 2008 la cual en su Art. 35 enumera las personas que pertenecen a este grupo

y como el Estado da atencion a los mismos.

“Art. 35.- Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas,
personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades
catastroficas o de alta complejidad, recibirdn atencion prioritaria y especializada en los &mbitos
publico y privado. La misma atencidn prioritaria recibiran las personas en situacion de riesgo,
las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o
antropogénicos. El Estado prestara especial proteccion a las personas en condicién de doble

vulnerabilidad’?®

Siguiendo la linea garantista de la Constitucion en su seccion quinta enfocada a los nifios, nifias
y adolescentes establece en su articulo 44 que el Estado asegurara el ejercicio de los derechos

de este grupo de atencion prioritaria.

“Art. 44.- El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el desarrollo
integral de las nifias, nifios y adolescentes, y asegurara el ejercicio pleno de sus derechos; se
atendera al principio de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre los de las demas
personas. Las nifias, nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral, entendido
como proceso de crecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de sus capacidades,
potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y comunitario de
afectividad y seguridad. Este entorno permitira la satisfaccion de sus necesidades sociales,
afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas intersectoriales nacionales y

locales.”?°

19 Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, 28 de octubre. Registro oficial 449. Articulo 35.
20 |bid., articulo 44.
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A mas de reconocer la Carta Magna ecuatoriana a los nifios como grupo de atencion prioritaria
los diferentes cuerpos normativos internacionales también se enfocan en esta linea garantista
de derechos ya que la Convencion sobre los derechos del Nifio menciona que estos son sujetos
de derechos y requieren proteccion especial, con lo cual el Estado debe materializar todos sus
lineamientos garantistas teniendo en cuenta que tanto las acciones como omisiones pueden

vulnerar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Segun la doctora Morais de Ramirez que los nifios, nifias y adolescentes sean considerados

como un grupo de atencion prioritaria implica que:

“Va mas alla de los intereses individuales, porque pertenece a la generalidad de las personas.
Tiene por objeto garantizar y restituir el derecho de todos los afectados por su amenaza o
conculcacion (por ejemplo, el derecho de todos los NNA ecuatorianos a un medio ambiente
sano, al agua potable, al saneamiento basico, a la salud universal, a la educacién de calidad)

invocados por érganos o instituciones publicas, asi como por particulares y asociaciones

privadas legitimadas para actuar?!

1.2.2. Interés superior del nifio

Segun Zambrano, el interés superior del nifio se define como “el principio rector de la doctrina
de la proteccidn integral recogida y desarrollada por el Codigo de la Nifiez y adolescencia. La
misma que se contrapone a aquella denominada de la situacién irregular que rigié en nuestro

pais, durante la vigencia del Codigo de Menores de 1992”. 22

El interés superior del nifio tiene reconocimiento a nivel internacional en los diferentes
Tratados Internacionales a los cuales el Ecuador se rige, esto significa que el Estado debe tener
una efectiva proteccion en torno a los derechos de los nifios mediante politicas publicas ya que

este es un principio que abarca una nueva dimension en relacion a los derechos humanos. Este

21 Maria, Morais de Ramirez. “El Estado y derechos de los grupos de atencidn prioritaria: balance y perspectiva
Sistema especializado para la garantia de los Derechos Humanos de nifios, nifias y adolescentes o Sistema de
Proteccion Integral”. Revista de la Facultad de Jurisprudencia de la Universidad Central del Ecuador. 2019.

https://revistadigital.uce.edu.ec
22

Diego, Zambrano. “Interés superior del Nifo y de la Nifia”. Derecho Ecuador, 2008.
https://derechoecuador.com/interes-superior-del-nino-y-de-la-nina/
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principio busca analizar la situacion de los nifios frente a determinadas circunstancias que
puedan poner en riesgo su bienestar y su efectivo goce de derechos teniendo el interés superior

del nifio funciones las cuales segtn Cillero® y Simén son las siguientes:

“i) Sirve para orientar al juez o la autoridad para que tome la decision correcta en relacion al goce
efectivo de los derechos del nifio; ii) Es un principio de caracter hermenéutico, dentro de los
margenes del propio derecho de nifiez y adolescencia, para la interpretacion sistemética e integral
de las normas de nifiez y adolescencia; iii) Actta en la resolucién de normas que conflictian en
casos especificos, donde se debe realizar un andlisis de los derechos afectados, buscando la solucion
que maximice de la mayor manera posible los derechos con la menor restriccion, tomando en cuenta

también su importancia relativa.”?

Todas estas directrices establecidas son de suma importancia para la aplicacion y ejercicio de
los derechos que tienen los nifios, nifias y adolescentes. Mas alla de la normativa y directrices
internacionales la normativa nacional también regula en el Codigo de la Nifiez y Adolescencia

este particular por lo cual en el Art. 11 del mismo se establece que:

“El interés superior del nifio es un principio que esta orientado a satisfacer el ejercicio efectivo
del conjunto de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes; e impone a todas las autoridades
administrativas y judiciales y a las instituciones publicas y privadas, el deber de ajustar sus
decisiones y acciones para su cumplimiento (...). El interés superior del nifio es un principio de
interpretacién de la presente Ley. Nadie podra invocarlo contra norma expresa y sin escuchar
previamente la opinién del nifio, nifia o adolescente involucrado, que esté en condiciones de

expresarla”®

El Consejo de la Judicatura en su Guia de Interés Superior del Nifio demarca su importancia
en dar directrices para la compresion de este interés estableciendo que “Por lo tanto, el interés

superior del nifio es una norma de procedimiento en cuanto supone un conjunto de elementos

23 Miguel, Cillero. “Los Derechos del nifio: de la proclamacion a la proteccién efectiva. Seminario: Derechos
Universales, Realidades Particulares.” UNICEF. 1999

24 Farith Simén. “Interés superior del nifio: técnicas de reduccion de la discrecionalidad abusiva. Ediciones Iuris
Dictio. 2014

25 Cadigo de la nifiez y adolescencia, 2003, 3 de enero. Registro oficial 7739. Articulo 11.
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de andlisis y pasos a seguir dentro de un proceso judicial para garantizar el ejercicio del
conjunto de derechos de los NNA”%, La Corte Constitucional se pronuncia sobre el principio
de interés superior enfatizando que “los nifios, nifias y adolescentes son destinatarios de una
especial proteccion constitucional”?’ y que “gozan de los derechos comunes del ser humano y
son titulares de derechos especificos derivados de su condicion™?®. A criterio de la Corte
Constitucional, el interés superior del nifio es un “principio orientado a garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, que impone la obligacién a las
autoridades judiciales y administrativas, y a las instituciones pablicas o privadas de ajustar sus
decisiones y acciones a este principio”?®. Asi, en todas las decisiones adoptadas por la
administracion de justicia que involucren a nifios, nifias y adolescentes, el interés superior del

nifio deberd ser una consideracién primordial.

1.2.3. Educacion de calidad

En lo referente a brindar una educacién de calidad la Constitucion a su vez garantiza en el Art
27 que: “la educacion se centraré en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el
marco al respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia;
sera participativa, obligatoria intercultural, democrética, incluyente y diversa, de calidad y
calidez (...)"%®. Bajo esta premisa el Estado tiene la obligacion de garantizar a los nifios, nifias
y adolescentes una educacion eficiente y de calidad la cual debe fomentar el buen
desenvolvimiento intelectual de los titulares de este derecho.

La educacion de calidad también tiene reconocimiento en la normativa internacional la cual en

el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia establece que:

26 Consejo de la judicatura. “Guia Interés Superior del Nifio” 2021.
https://www.funcionjudicial.gob.ec/www/pdf/Gu%C3%ADa%20inter%C3%A95%20superior%20del%20ni%C
3%B10%202021.pdf

27 Corte Constitucional del Ecuador. Sentencia No. 2158-17-EP/21 de 18 de agosto de 2021, parr. 34; Sentencia
No. 2691-18-EP/21 de 10 de marzo de 2021, pérr. 29.

28 Corte Constitucional del Ecuador. Sentencia No. 2158-17-EP/21 de 18 de agosto de 2021, parr. 34.

2 Corte Constitucional del Ecuador. Sentencia No. 207-11-JH/20 de 22 de julio de 2020, parr. 53.

30 Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008. Registro oficial 449. Articulo 27.
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“Una educacion de calidad, libre y gratuita, es derecho inalienable de los nifios, nifias
y adolescentes. Tal educacion debe habilitarlos para tener una insercion laboral
adecuada, armonizar la vida familiar con la laboral, contar con niveles adecuados de
destrezas y conocimientos, ejercer sus derechos ciudadanos, continuar estudios

superiores y adaptarse a una sociedad de aprendizaje permanente”>’.

Esta educacion que por normativa nacional e internacional tiene que ser de calidad debe
encaminarse a fomentar cualidades, aptitudes y capacidades que lleven a los titulares de este

derecho a preparase para la vida cotidiana y fortalecer su conocimiento.

Frente a esta posicion garantista Melik Ozden como relator especial de la ONU argumenta que:

“El derecho a una educacion de calidad implica la necesidad de orientar los procesos
de aprendizaje y todo el entorno y la infraestructura escolar para que los conocimientos,
habilidades y destrezas se construyan en el seno de una ciudadania propicia para el
respeto de la dignidad y de los valores superiores de la humanidad, la diversidad, la paz,

la solidaridad y la cooperacion mutua”3?,

Ante esta situacion es evidente que el Estado tiene la obligacién de poner en marcha todos los

mecanismos necesarios para que se cumpla con el concepto de una educacion de calidad.

1.2.3.1. Parametros para una educacion de calidad

Respecto a estos criterios para medir la calidad de la educacién, Melik Ozden Relator Especial

de la ONU, en su obra ya mencionada, hace la siguiente observacion:

Disponibilidad Deben existir centros de ensefianza y programas educativos en nimero
suficiente. El nimero de alumnos por clase no debe ser demasiado elevado; Accesibilidad, los
centros de ensefianza y los programas educativos deben ser accesibles para todos, sin

discriminacion. Aceptabilidad. La forma y el fondo de la educacién, comprendidos los

31 UNICEF, “El Derecho a la Educacién Jamaica: sumario”, 6.
32 Melik, Ozden “El derecho a la Educaciéon”, 8.
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programas de estudio y los métodos pedagdgicos, han de ser aceptables para los estudiantes y,
cuando proceda, los padres; Habra que afiadir a estos elementos, la ensefianza indispensable en
la lengua eterna y que se oriente en funcién de los derechos humanos el contenido y proceso de
la educacion; Adaptabilidad. La educacion ha de tener la flexibilidad necesaria para adaptarse
a las necesidades de sociedades y comunidades en transformacion y responder a las necesidades

de los alumnos en contextos culturales y sociales variados.*

Es por ello por lo que alrededor del pais se debe distribuir diversos centros educativos, a fin de
poner garantizar el acceso a la educacion en todo el territorio nacional, ademas deben contar

con el personal docente capacitado a fin de brindar un servicio 6ptimo de calidad.

1.2.3.2. Principios del derecho a la educacion.

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural® respecto a los principios de la educacion en su
articulo segundo indica que la actividad educativa se desarrolla atendiendo a los siguientes
principios generales, que son los fundamentos filosoficos, conceptuales y constitucionales que
sustentan, definen y rigen las decisiones y actividades en el ambito educativo como son la
universalidad, libertad, interés superior de los nifios, nifias y adolescentes, atencion prioritaria;

igualdad de género, motivacion, calidad y calidez.

Los principios juridicos de derecho son las orientaciones necesarias, imprescindibles para
comprender todo aquello que se establece en las normas, que sin perjuicio de no haber sido
integrados al ordenamiento juridico en virtud de procedimientos formales se entiende que son
parte de él, puesto que sirven de fundamento a otros enunciados normativos particulares o
recogen de manera abstracta el contenido de un grupo de ellos y de esta manera se garantiza

los derechos de quienes necesitan la aplicacion de la ley.

33 Melik, “El derecho a la Educacion”, 8-9-10-11.
34 Ley Organica de Educacion Intercultural de 2011, Registro oficial 439. Articulo 2.
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1.2.3.3. Finalidad de la educacion de calidad

En el Art. 3 de la Ley Organica de Educacion Intercultural se encuentran desarrolladas las
finalidades de la educacion, que en forma muy concreta mencionaremos algunos: Son fines de

la educacion:

i. El desarrollo pleno de la personalidad de las y los estudiantes, que contribuya a lograr el
conocimiento y ejercicio de sus derechos; ii. El desarrollo de capacidades de anélisis y
conciencia critica; iii. La garantia del acceso plural y libre a la informacion sobre la sexualidad,
los derechos sexuales; iv. La contribucion al desarrollo integral, autbnomo, sostenible e
independiente de las personas para garantizar en el marco del Buen Vivir; v. La consideracion
de la persona humana como centro de la educacién y la garantia de su desarrollo integral; vi.

La inculcacion del respeto y la practica permanente de los derechos humanos.®

Es decir que la finalidad del Sistema de Educacion Nacional es brindar un servicio de educacion
de calidad, el cual preste atencion a elaborar un programa de estudio de aplicacion nacional, el

buen desempefio de los docentes, fomentar valores y principios de respeto en el aprendizaje.

1.3. La Educacioén Virtual en el Ecuador

1.3.1. ;Qué es la educacién a distancia?

Garcia, hace una definicidn de lo que significa la educacion a distancia, recogiendo el concepto
citado por diversos autores, entre los que se hace referencia a lo enunciado por Miguel Casas

Armengol quien establece que:

“El término educacion a distancia cubre un amplio espectro de diversas formas de estudio y
estrategias educativas, que tienen en comun el hecho de que ellas no se cumplen mediante la
tradicional contigliidad fisica continua, de profesores y alumnos en locales especiales para fines
educativos; esta nueva forma educativa incluye todos los métodos de ensefianzas en los que

debido a la separacidn existente entre estudiantes y profesores, las fases interactiva y proactiva

35 Ibid., articulo 3.
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de la ensefianza son condiciones mediante la palabra impresa, y/o elementos mecéanicos o

electronicos.” 36

Por su parte Guedez dispone que “educacion a distancia es una modalidad mediante la cual se
transfieren informaciones cognoscitivas y mensajes formativos a través de vias que no

requieran una relacion de contigiiidad presencial en recintos determinados.”?’

Los autores coinciden al definir que la educacion a distancia es aquella en la cual su servicio
se brinda a través de los diferentes medios electronicos que existen, sin la necesidad de que la
relacion entre docente y estudiante sea de manera fisica en un centro educativo, sino esta se

lleva a la distancia por los diversos medios digitales.

La educacidn a distancia ha traido consigo diversos beneficios, pues esta se caracteriza por ser
flexible ya que los estudiantes pueden acceder a clases de acuerdo con sus horarios preferidos,
también se hace referencia a una educacién que brinda autonomia al estudiante y lo
responsabiliza a cumplir con las clases brindadas conforme a la eleccion de sus horarios de
clases. Representa una solucion para aquellas personas que por razones laborales o personales
no puedan optar por la opcién presencial en sus estudios, facilitandoles a estudiar de manera

virtual en cualquier parte del mundo donde ellos se encuentren.

1.3.2. ¢ Qué es la educacién virtual?

La educacion virtual se la ha conocido también como aquella ensefianza en linea que se realiza
de manera no presencial, en la cual la relacion docente alumno se forma haciendo uso de las

nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion.

Copari en su articulo “La ensenanza virtual en el aprendizaje de los estudiantes del Instituto

Superior Tecnologico Pedro Vilcapaza™ — Perd, explica que la educacion virtual en sus inicios

36 1 orenzo Garcia, “Hacia una definicion de educacion a distancia”, Asociacion Iberoamericana de Educacion
Superior a distancia, abril 1987, 1.

37 Guedez, Victor. “Las perspectivas de la educacion a distancia en el contexto de la Educacion Abierta y
Permanente”. Boletin Informativo de la Asociacion lberoamericana de Educacion Superior a Distancia, n® 3
(1984):7
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representaba un beneficio que solo algunos tenian acceso debido al costo que ésta implicaba,
pues la red como tal no estaba al alcance de todos los seres humanos. Dentro de este articulo
se hace breves referencias sobre lo que autores como Alcéazar®® sostienen sobre la educacion
virtual como “el término E-learning (electronic learning) hace referencia al medio o canal sobre
el cual se soporta la ensefianza. Se define como el uso de las tecnologias multimedia para
desarrollar y mejorar nuevas estrategias de aprendizaje. Supone la utilizacion de herramientas

informaticas, tales como CD-ROM, Internet y otros dispositivos méviles.”

Fernandez y Vallejo definen sobre la educacion virtual que “ es una modalidad de aprendizaje
donde se unen una serie de variables tales como: el nivel educativo, los conocimientos, la
interaccion y comunicacion docente-estudiante y las plataformas tecnoldgicas que se utilizan,

por medio de dispositivos tecnoldgicos conectados a Internet”®

y; los “entornos de aprendizaje
ofrecen nuevas formas de educacion, de ensefiar y por tanto de aprender, ya que con los medios
de comunicacion se puede interactuar, acceder a informacion y transmitirla, rompiendo

barreras fisicas y temporales™.

Por su parte Comezafia*! define a las aulas virtuales como “el espacio de aprendizaje en linea
donde aprendices y tutores interactian”. Es decir, se entiende a la educacion virtual como
aquella que se desarrolla por medios tecnoldgicos en tiempo real, permitiendo el acceso de la
informacidn de forma inmediata a través de plataformas virtuales en la que se pueden encontrar

contenido didactico y multimedia que facilitara el aprendizaje de los estudiantes.

1.3.3. ¢ Como se relaciona la educacion virtual y la educacion a distancia?

La educacion virtual estd intimamente ligada a la educacion a distancia, pues estas dos

modalidades de ensefianza implican que los estudiantes ni docentes acudan de manera

38 Fredy Copari, “La ensefianza virtual en el aprendizaje de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico
Pedro Vilcapaza - Pert.”, Scielo junio 2014, 2.

39 Katiuska Ferndndez y Alma Vallejo, “La educacion en linea: una perspectiva basada en la experiencia de los
paises”, Revista de Educacion y Desarrollo (junio 2014): 31.

40 Begoifia Maria, “Educacion y nuevas tecnologias: Educacion a distancia y Educacion virtual”, Revista de Teoria
y Didactica de las Ciencias Sociales (enero-diciembre 2004): 211.

* Ibid., 3.
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presencial a las instalaciones fisicas educativas, pues estas se manejan a través de la
herramienta basica de la nueva tecnologia como es el internet, es decir que no se llevaba a cabo
una relacion de contacto fisico entre estos dos grupos pues su punto de conexion y encuentro

es por medio de la red.

A pesar de que estas modalidades de educacion tengan esa semejanza también tienen
diferencias caracteristicas que las van a distinguir una de la otra. Por un lado, la educacion a
distancia esta pensada para que el estudiante adecue su tiempo y pueda acceder a la educacion,
ya que el estudiante serd quien escoja los horarios en los cuales va a recibir clases, el espacio
en el que se desarrollara, y el ritmo de aprendizaje que este posea. Y por otro lado la educacion
virtual, se caracteriza principalmente porque las clases sean en tiempo real ya que los
estudiantes tienen que cumplir con un horario previamente establecido a fin de poder asistir a
sus clases, el estudiante no controla su tiempo mas bien se le impone previo al inicio de las

clases el horario respectivo en el cual este se tiene que conectar para asistir a las mismas.

1.3.4. Origen de la educacion virtual en el Ecuador

Debemos partir aludiendo a la gran responsabilidad que tiene el Estado de asegurar el bienestar
de los ciudadanos, teniendo como eje principal el acceso a la educacion desde el nivel elemental
0 basico hasta la educacion superior o tercer nivel. La Constitucion de la Republica establece
en su articulo 26: “la educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado”.%? Es por ello por lo que el derecho a la educacion consiste
en un derecho de interés publico al cual tienen acceso todas las personas en igualdad de
condiciones y se encuentra prohibida toda forma de discriminacion por cualquier condicion de
las personas.

Estos planteamientos destacan que la educacion virtual es una nueva manera de concretar la
educacion, facilita la interaccion de los estudiantes con los materiales educativos, con los
docentes, lo cual, supone una innovacion con alcances prometedores debido a la versatilidad y
ubicuidad de los recursos tecnologicos. No obstante, la participacion en la modalidad virtual

sin duda tiene sus exigencias, entre otras; la disponibilidad de recursos y materiales suficientes

42 Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, 28 de octubre. Registro oficial 449. Articulo 26.
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y que, por lo general, no estan al alcance de la mayoria. Hay que tener en cuenta también que,
las actividades académicas exigen a los participantes el conocimiento y dominio de los recursos
en abierto para intercambiar informacion antes, durante y después del hecho educativo a fin de
construir conocimientos de manera colaborativa, lo cual, supone, una ventaja importante, pues,
facilita la participacion y la construccidn de conocimientos en base a la interaccion social, como

se plantea en distintas teorias del aprendizaje

Si bien es cierto en Ecuador esta nueva modalidad de educacion se encontraba direccionada a
satisfacer las necesidades en el campo universitario, con el fin de mejorar el acceso a este
derecho para muchos jévenes que anhelaban obtener su titulo de tercer nivel. Lamentablemente
a pesar de estar establecida como una nueva modalidad de educacion, no podemos hablar
demasiado, por cuanto ha sido escasa la préctica de esta modalidad, ya sea por las condiciones

tecnoldgicas del pais, por la demanda casi inexistente de educacion mediada por tecnologias.

Con la llegada de la pandemia por COVID-19, las autoridades estatales tomaron como una de
las medidas de seguridad para evitar la propagacion del virus el confinamiento de las personas
en sus domicilios, lo que obligd a que los estudiantes cambien su modo de estudio se paso de
una modalidad presencial a la modalidad virtual.

1.3.5. La educacién virtual en el Sistema Nacional de Educacion

La educacion es un derecho bésico y fundamental de los seres humanos, es por ello que el
Estado tiene la obligacién de garantizar y promover el acceso a una educacién de calidad,
gratuita y laica a lo largo de la vida de las personas enfocandose principalmente en brindar un
servicio de educacidn en sus tres niveles principales como son el inicial o primario, bachillerato
y superior o tercer nivel. El Sistema Nacional de Educacion en el Ecuador tiene como finalidad
elaborar politicas publicas con la debida observancia a las normas constitucionales y el régimen
de Buen Vivir, de manera que asegure el ejercicio, garantice y exija el cumplimiento de los

derechos reconocidos a favor de las personas.

Dentro de la Ley Organica de Educacion Intercultural se reconoce las modalidades de
educacion siendo una de estas la educacion presencial, que se caracteriza por la asistencia

regular al establecimiento educativo; la educacion semipresencial aquella que no exige
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asistencia regular al establecimiento educativo y requiere de un trabajo estudiantil
independiente con el acompafiamiento presencial periddico; y la modalidad a distancia la cual
se caracteriza por ser un proceso autébnomo de los estudiantes, con acompafiamiento no
presencial de un tutor o docente.*® Estas dos ultimas modalidades a fin de poder desarrollarse
es necesario que se lo realice a traves de los diferentes medios electrénicos de comunicacion o

plataformas virtuales.

A pesar de que dentro de la legislacion ecuatoriana ya se ha reconocido estas modalidades a
distancia de la educacion, este no esta al acceso de todas las personas, pues no todos los hogares
cuentan con acceso a internet, de conformidad a la informacion obtenida por el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC)* en el afio 2020, con respecto al uso de las
tecnologias a nivel nacional, se evidencio que “solo el 53.3% de los hogares a escala nacional
tienen acceso a internet y que, de este porcentaje, el 61,70% corresponde al area urbana y
apenas el 34,69% al area rural, a nivel nacional”. El pais no contaba con los medios necesarios
para implementar la educacion virtual, no podria garantizar una educacion de calidad mediante
la modalidad virtual cuando muchos hogares, principalmente de la zona rural no cuentan con

acceso al mismo.

De esta estadistica se puede observar como casi la mitad de los hogares ecuatorianos no cuentan
con acceso a internet, y mas aun aquellos hogares que se encuentran ubicados en el area rural
no cuentan con esta herramienta tecnolégica que es la mas utilizada actualmente por el

confinamiento por la pandemia.

1.3.6. La educacion virtual durante la pandemia del Covid-19

Con las medidas de seguridad tomadas por las autoridades estatales con la finalidad de evitar
la propagacion del virus por COVID-19 se ordend el confinamiento de las personas en sus
hogares, “la forma de vida de los seres humanos tuvo un cambio inaudito, ya que paralizo

parcialmente muchas actividades, en tanto otras tuvieron que continuar haciendo uso de medios

43 Ley Orgénica de Educacion Intercultural de 2011. Registro oficial 439. Articulo 46.

44 Instituto Nacional Estadisticas y Censos, Encuesta Multiproposito, (2020),
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/encuesta-nacional-multiproposito-de-hogares/.
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tecnolégicos, dando lugar al teletrabajo y la teleducacion”*. Esta nueva forma de vida llevo a
todas las familias a tener una realidad virtual con nuevas formas de percibir el proceso

educativo, reemplazando abruptamente los escenarios presenciales de aprendizaje.

La pandemia del COVID-19 ha traido consigo un cambio en el proceso de ensefianza y
aprendizaje presencial a un escenario virtual sin tomar en cuenta el contexto y realidades de las
instituciones educativas. Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), han influido
elocuentemente en el proceso de ensefianza aprendizaje, ya que por un lado genera aprendizajes
significativos; sin embargo, “la poca formacion en las plataformas virtuales, traza grandes
brechas generacionales entre el docente™® y en los estudiantes que no poseen los recursos o

medios tecnoldgicos.

Capdet senala que la educacion virtual ha significado “cambio en el afianzamiento del
conocimiento y la informacion mediante los sistemas inteligentes™*’. Existi6 una evolucion de
la educacion tradicional y sus herramientas de apoyo para la educacion a nuevas herramientas

tecnoldgicas que permiten desarrollar diversas actividades.

Los acuerdos ministeriales emitidos por el gobierno en curso del afio 2020 dispusieron acciones
inmediatas en torno a la emergencia sanitaria por la pandemia que estaba atravesando el mundo,
dentro de las disposiciones mas importantes estuvieron la instauracion del teletrabajo y a su
vez la educacién virtual para las instituciones publicas y privadas de todo nivel de educacion
dentro del territorio nacional, ante esta situacion a su vez se declaré el Estado de Excepcion
por calamidad publica motivo de casos confirmados de COVID-19.

Con el confinamiento de las familias, esto ha traido consigo diversos problemas de caracter
econdmico, pues la tasa de desempleo en la época de pandemia aumentd considerablemente,
Segun cifras del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos en el Ecuador el desempleo con
corte a diciembre de 2020 y a consecuencia de la pandemia que nos torna fue la mas alta desde

2017 y la segunda mas alta en los Gltimos ocho afios, “llegando al 5.0% con respecto a la PEA

4 Marti Castro, 1. Aprendizaje-Virtual. En Diccionario Enciclopédico de Educacion. (Grupo Editorial Ceac S.A,
2003). 406.

%8 Floralba Aguilar y Alexandra Chamba, “Reflexiones sobre la Filosofia de la Tecnologia en los procesos
educativos”, Revista Conrado, (octubre- diciembre, 2019): 115.

4" Dolores Capdet. “Conectivismo y Aprendizaje informal”, UOC (octubre 2011): 50.
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(Poblacion Econémicamente Activa)”.*® Dentro de las areas mas afectadas por el
confinamiento por COVID-19 encontramos a la poblacion estudiantil. Segun un articulo
presentado por diario “El Pais” se asegura que “un 70% de la poblacion estudiantil en Ecuador
ha tenido dificultades para acceder a la educacion virtual consecuencia producida por la
COVID-197*. Esto ocurre porque muchos hogares, no poseen los recursos econémicos
necesarios para solventar las exigencias que en muchos de los planteles requieren como son
equipos electrdnicos (celulares, tabletas, computadoras.), conectividad a internet, impresora,

etc.

Esta crisis afectd de manera directa a aquellas familias que no cuentan con una economia sélida
que pueda satisfacer las necesidades basicas que los hijos necesitaban para poder acceder a sus
clases. En Ecuador solo a nivel de educacion general basica de colegios y escuelas fiscales,
“existen 3 millones de estudiantes inscritos en 150 mil centros de ensefianza, de los cuales, 2
millones tienen posibilidad de conectividad; mientras que 1 millon no tiene acceso a la misma,
ademas de no contar con dispositivos digitales adecuados para el proceso de ensefianza
aprendizaje”™°. Existen diferentes realidades, como por ejemplo, hogares donde mas de dos
personas necesitan ingresar a sus entornos de aprendizaje a través de las plataformas virtuales,

y que por la falta de recursos se ven obligados a turnarse.

1.3.7. Desafios de la educacion virtual en tiempos de pandemia

La pandemia por COVID-19 fue un virus que dentro de la sociedad aparecid inesperadamente,
nadie estaba preparado para saber como actuar frente a la presencia de este virus, y es asi el
caso de las unidades educativas en especial las que pertenecen al sector publico, que al no

contar con un plan de emergencia no se tenian las directrices a seguir para continuar con la

48 Instituto Nacional de Estadistica y Censos, “Estadisticas laborales 20207,

https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/EMPLEQ/2020/Diciembre-
2020/Boletin%20tecnico%20de%20empleo%20dic20.pdf.

4 Bl Pais. “Ecuador: la educacién online desde casa es imposible e  injusta”,
https://elpais.com/elpais/2020/06/12/planeta_futuro/1591955314 376413.html#:~:text=Un%2070%25%20de%
20estudiantes%20tiene,madres%20y%20profesores%2010%20cuentan

50 Diario el Universo. “Teleducacion sin certezas”, https://www.eluniverso.com/opinion/editoriales/teleducacion-
sin-certezas-nota/
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imparticion de clases de manera virtual, el derecho a la educacidn se vio sumamente limitado

en esa época.

La falta de experiencia y capacitacion que tenian los docentes representaron una debilidad a la
educacion, pues los contenidos impartidos en clases eran deficientes ya que no se lograba captar
la atencion de todos los estudiantes, la falta de control en los alumnos era otra de las limitantes
que se presentaban al momento de dictar las clases, lo que provocé que el indice de calidad de

la educacion sea deficiente.

Asimismo, “el reto de los profesores no se limita a transmitir los contenidos de cada asignatura,
sino que ademas debe trabajar con las emociones de los estudiantes, incorporando esto a una
forma atipica de aprendizaje, teniendo que intentar convertir el espacio virtual asimétrico en
uno simétrico, en donde el docente y el alumno puedan intervenir en igualdad de
condiciones™®!, con el propdsito de desarrollar diferentes competencias en el estudiante. Es por
ello por lo que el manejo del espacio digital en el proceso de ensefianza-aprendizaje en tiempos

de la crisis sanitaria incluye nuevas formas de ensefiar y de aprender.

1.3.7.1. Desigualdad Educativa

Dentro de las principales areas que se ha determinado que ha generado desigualdad educativa,
se encuentra el acceso a los recursos tecnolégicos. Como se lo ha manifestado en lineas
anteriores los problemas econdmicos que han presentado las familias a consecuencia de la
pandemia, ha generado que estos no cuenten con los equipos tecnoldgicos para cada uno de sus
hijos para que estos puedan acceder a su educacién, segin el INEC en su encuesta
multiprop6sitos manifiesta que “solo el 24,5% cuenta con un computador de escritorio; 24,2%
un computador portatil, y apenas el 11,2% cuenta con un computador de escritorio y un
portatil”2, otro de los problemas identificados como causante de desigualdad educativa es el
acceso a Internet, pues al ser ahora la educacion virtual es el medio a través del cual los

estudiantes podian acceder a sus clases. Dentro de la encuesta multipropositos 2020 del INEC

51 Dolores Capdet. “Conectivismo y Aprendizaje informal”, UOC (octubre 2011): 57.
52 Instituto Nacional Estadisticas y Censos, Encuesta Multiproposito, (2020),
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/encuesta-nacional-multiproposito-de-hogares/.
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manifiesta que “sélo el 37,2% de los hogares ecuatorianos posee conexion a internet”> es decir,

que no todas los nifios, nifias y adolescentes podian acceder de manera continua a sus clases.

Frente a estos desafios que han presentado la educacién virtual los padres de familia han tenido
que asumir un rol muy importante en la educacién de sus hijos, pues ellos con la finalidad de
que sus hijos obtengan un nivel académico dptimo se han convertido en los tutores académicos
de los nifios, nifias y adolescentes; pero esto no ha sucedido en todas las familias pues existen
también aquellos casos en los cuales los padres al estar realizando sus actividades laborales
han descuidado el nivel académico de sus hijos, confiando en gque estos al conectarse a clases
estan recibiendo una educacién de calidad cosa que no es asi, pues siempre es necesario que se
cuente con el apoyo de los padres con la finalidad de que estos generen un refuerzo académico
en los conocimientos impartidos por su docente, lo que conlleva a la existencia de
desigualdades entre los NNA que cuentan con supervision de sus padres versus los que no

cuentan con este tipo de supervision.

1.3.7.2. Las dos caras de la educacion en el Covid-19

La doble cara que conforma la nueva realidad de estudio aseverada por la pandemia del
COVID-19 es un tema muy complejo de recurrir, por ello Bonilla manifiesta que “Mas de 1300
millones de estudiantes que se encontraban cursando su proceso educativo a nivel mundial se
han visto afectados por la pandemia COVID-19, la educacion mundial y ecuatoriana enfrenta
varios retos, porque de un momento a otro todo el entorno educativo cambié por completo™>*,
con la decision de las autoridades gubernamentales de decretar el confinamiento por
emergencia sanitaria, ha llevado a que las instituciones educativas cierren sus puertas de forma

fisica y su servicios se brinden de manera virtual.

Como ya se lo ha venido mencionando en el transcurso de esta investigacion la modalidad de

educacion virtual ha traido grandes problemas para la prestacion de este servicio, que si bien

53 INEC, “Encuesta Multipropdsitos 2020
54 Johanna Bonilla, “Las dos caras de la educacion con el COVID-19”, Ciencia América, mayo 2020, 1.
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es cierto por parte del Estado se garantiza el derecho a una educacion de calidad y gratuita, a

raiz de la pandemia esto se ha visto vulnerado.

Si bien es cierto que a lo largo de la historia ecuatoriana la brecha social ha generado un Estado
de desigualdad entre la educacion privada y particular frente a la educacion publica fiscal; pues
la primera al gozar de autonomia financiera y econdmica ha brindado mejores estandares de
calidad en la prestacion del servicio de educacion, cosa que en la educacion publica sus
estandares no han sido académicamente altos pero si han brindado una educacion satisfactoria,
pero a raiz de la pandemia esta ha ido decayendo resultando que las clases impartidas sean

deficientes.

Las instituciones educativas privadas han presentado una gran ventaja frente a la educacion
publica durante la pandemia, pues las primeras han adquirido diversas aplicaciones y
plataformas virtuales con la finalidad de que las clases no presenten un limite de tiempo y sean
interrumpidas, cosa que en la educacion publica no sucedié en un primer instante ya que el
Estado se centrd en elaborar politicas publicas tendientes a regular la propagacion del COVID-
19, dejo de lado por un momento la regulacién educativa en estos centros de formacion, que si
bien tenian acceso a ciertas aplicaciones educativas que eran gratuitas estan sélo podian ser
utilizadas por un limite de tiempo, lo cual generaba que los estudiantes se desconecten de sus
clases para otra vez ingresar a una nueva sesion, esta accion generaba que las clases sean
interrumpidas ocasionando que los alumnos se desconcentre o pierdan el hilo del tema de clase

que se estaba abordando.
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Capitulo I1. Metodologia de la investigacion

2.1. Tipos de investigacion

e Método inductivo-deductivo

El razonamiento inductivo es un método para sacar conclusiones yendo de lo especifico a lo
general. Por lo general, se contrasta con el razonamiento deductivo, en el que se procede de
informacion general a conclusiones especificas. El razonamiento inductivo también se llama

l6gica inductiva o razonamiento de abajo hacia arriba.

Cuando un investigador utiliza un enfoque inductivo, comienza recopilando datos que son
relevantes para su tema de interés. Una vez que se haya recopilado una cantidad sustancial
de datos, el investigador tomara un descanso de la recopilaciéon de datos para dar un paso
atras y obtener una vista panoramica de sus datos. En esta etapa, el investigador busca
patrones en los datos, trabajando para desarrollar una teoria que pueda explicar esos

patrones.

Prieto manifiesta que “el método inductivo que etimolégicamente se deriva de la conduccion
a 0 hacia es un método basado en el razonamiento, el cual permite pasar de hechos
particulares a los principios generales” Fundamentalmente consiste en estudiar u observar
hechos o experiencias particulares con el fin de llegar a conclusiones que puedan inducir, o

permitir derivar de ello los fundamentos de una teoria.>

Por otro lado, el razonamiento deductivo es un enfoque l6gico en el que progresas desde
ideas generales hasta conclusiones especificas. A menudo se contrasta con el razonamiento
inductivo, donde comienzas con observaciones especificas y llegas a conclusiones generales.

El razonamiento deductivo también se Ilama légica deductiva.

Los investigadores que adoptan un enfoque deductivo comenzaran con una teoria social

convincente y luego probaran sus implicaciones con datos. En otras palabras, utilizan los

5 Prieto, Bayron. “EL uso de los métodos deductivo e inductivo para aumentar la eficiencia del procesamiento
de adquisicion de evidencias digitales”, ORCID 2017, 10
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mismos pasos que la investigacion inductiva, pero invertiran el orden, pasando de niveles

generales a niveles méas especificos.

Por su parte, Prieto manifiesta que el método deductivo “esta basado en el razonamiento, al
igual que el inductivo. Sin embargo, su aplicacion es totalmente diferente, ya que en este
caso la deduccidn intrinseca del ser humano permite pasar de principios generales a hechos

particulares.””®

e Método analitico sintético

El método analitico es aquel método de investigacion que consiste en la desmembracion de
un todo descomponiéndose en sus partes o elementos para observar las causas, naturaleza y

los efectos. El analisis es la observacion y examen de un hecho en particular.®’

El método analitico sintético se caracteriza principalmente por la separacion de sus partes o
elementos constitutivos, permitiendo realizar un estudio detallado del &rea en la que este

trabajo de investigacion se centra a fin de determinar el grado de veracidad de la propuesta.

e Meétodo cientifico

El Método Cientifico es el conjunto de etapas y reglas que sefialan el procedimiento para
llevar a cabo una investigacion cuyos resultados sean aceptados como validos para la

comunidad cientifica.®®

Es el conjunto de pautas que indican el camino a seguir dentro de una investigacion, con la
finalidad de que sus resultados sean aprobados y validados por el area cientifica. A fin de

darle veracidad a esta investigacion se ha fundamentado en normas nacionales como la

% bid., 11.
*" Hernandez, G. “El Método Analitico” 2017. 7.
58 Pacheco, L. “Metodologia de investigacion aplicado a la funcion forense” 2018, 9.
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Constitucion de la Republica del Ecuador y el Codigo Organico de la Nifiez y adolescencia,

asi como de normativa internacional como diversos convenios y tratados internacionales.

2.2. Instrumento de Investigacion

La encuesta es una busqueda sistematica de informacion en la que el investigador pregunta
a los investigados sobre los datos que desea obtener, y posteriormente reune estos datos
individuales para obtener durante la evaluacion datos agregados. Con la encuesta se trata de
"obtener, de manera sistemética y ordenada, informacion sobre las variables que intervienen
en una investigacion, y esto sobre una poblacién o muestra determinada. Esta informacion
hace referencia a lo que las personas son, hacen, piensan, opinan, sienten, esperan, desean,
quieren u odian, aprueban o desaprueban, o los motivos de sus actos, opiniones y
actitudes."® Es decir que la encuesta es utilizada como un conglomerado de procesos
estandarizados mediante el cual recoge informacién de una muestra poblacional para

posteriormente ser analizada y explicar sus resultados.

2.3. Muestra

Una estadistica muestral es una cifra que se calcula a partir de una muestra de datos. Una
muestra es una pieza o conjunto de objetos tomados de una poblacién estadistica. En otras
palabras, una estadistica de muestra es solo un calculo tomado de una muestra que es solo
una parte de una poblacion. Idealmente, una muestra es una representacion precisa de toda
la poblacion, y una estadistica muestral idealmente seria un resumen preciso de toda la
poblacién. En este caso nuestra muestra son padres de familia de estudiantes de la Unidad

Educativa.

2.4. Descripcion de Datos

Esta investigacion se la realizara en la Parroquia Alejo Lazcano, del canton Pajan donde se
encuentra la Unidad Educativa “27 de octubre” y sera aplicada a estudiantes como a padres
de familia dentro de la misma ya que son los involucrados directos en el problema, en el

periodo lectivo del afio 2020, por lo que los encuestados dan a conocer en forma clara y

% Visauta. “Tipos de Encuestas y disefios de investigacion” 1989, 259
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precisa de la preocupacion que tienen respecto al derecho a la educacion de los nifios y

adolescentes.

2.5. Determinacion de variables

El presente trabajo de investigacion se centra en la aplicacion del metodo analitico,
deductivo, descriptivo, cuantitativo y cualitativo debido a que se aplicaron encuestas a los
estudiantes y padres de familia dentro de la Unidad Educativa “27 de Octubre” obteniendo

informacion de suma importancia sobre las variables de la investigacion.

Se realiza un analisis bibliografico obteniendo informacion para establecer una comparacion
con la realidad que viven los estudiantes de la mencionada Unidad Educativa, considerando
los criterios de inclusion mediante la aceptacion de los encuestados al momento de
proporcionar la informacion y a su vez criterios de exclusion en el caso de los estudiantes

que decidieron no proporcionar la informacion requerida.
En base a los datos obtenidos se pudo determinar como fue la aplicacion del derecho a la

educacion en la Unidad Educativa “27 de Octubre” cumpliendo con el proposito de la

investigacion ya que se pudo establecer una relacion directa con las variables.
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Capitulo I11. Andlisis y discusion de resultados

Como ya se ha mencionado dentro de los instrumentos de investigacion sobre la que se versa
la misma es la encuesta, esta técnica es utilizada a fin de recoger y analizar una serie de datos
de una muestra de poblacién, del que se pretende explorar describir, predecir y explicar una

serie de caracteristicas.

Esta técnica fue aplicada en la parroquia Alejo Lascano, del canton Pajan en donde se
encuentra ubicada la Unidad Educativa “27 de Octubre”, la poblacion sobre la cual se
practicé la encuesta son padres de los estudiantes de esta institucion educativa, fueron 13
padres encuestados y se realizaron 7 preguntas relacionadas con el derecho a la educacion
de sus hijos durante la pandemia por COVID-19, de estas encuestas tenemos los siguientes

resultados:

Pregunta 1: ¢ Cuantos hijos en etapa estudiantil tienen en su nacleo familiar?

Pregunta 1

®] hijo ®=2hijos =3 hijjos ®masde4

Gréfica 1: Resultado de la pregunta N#1 de la encuesta realizada a los padres de familia U.E. “27de
Octubre”.

Analisis: De todas las familias encuestadas por lo menos un hijo se encuentra en la etapa
estudiantil, por lo que con la pandemia y la virtualidad de las clases debieron buscar los

medios electronicos con los que sus hijos puedan seguir recibiendo su educacion.
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Pregunta 2: ¢ Posee internet en su domicilio?

Pregunta 2

= Si = No

Gréfica 2. Resultado de la pregunta N#2 de la encuesta realizada a los padres de familia U.E. “27de
Octubre”.

Analisis: Se puede observar que casi el 50% de las familias encuestadas no tienen internet
en sus domicilios, lo que afecta a los hijos que estudian ya que no pueden asistir ni recibir
las clases correspondientes.
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Pregunta 3: ¢ Qué tipo de dispositivos electrénicos posee en su domicilio?

Pregunta 3

m Celular = Tablet m=Laptop = Computadora de Escritorio

Gréfica 3. Resultado de la pregunta N#3 de la encuesta realizada a los padres de familia U.E. “27de
Octubre”.

Anélisis: Todas las familias cuentan con un celular como dispositivo electrénico en el cual
los hijos pueden recibir clases, pero no son suficientes pues existen en muchos casos familias

con mas de 1 hijo que necesitan estos dispositivos electronicos para acceder a la educacion.
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Pregunta 4: ;Como considera usted que es la educacion de los nifios y adolescentes

mediante la modalidad virtual?

Pregunta 4

m Excelente = MuyBuena =Buena = Deficiente

Gréfica 4. Resultado de la pregunta N24 de la encuesta realizada a los padres de familia U.E. “27de
Octubre”.

Analisis: De los datos obtenidos se desprende que la calidad de educacion que reciben los

nifios, nifias y adolescentes, de manera virtual no es la més adecuada.
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Pregunta 5: (Cree que es necesario concientizar y capacitar a las autoridades de

educacion, para de esta manera garantizar el derecho a la educacion?

Pregunta 5

= Si mNo

Gréfica 5. Resultado de la pregunta N2 5 de la encuesta realizada a los padres de familia U.E. “27de
Octubre”.

Analisis: Es necesario que por parte de las autoridades educativas manejen estrategias de
capacitacién para el desarrollo de clases virtuales, logrando asi mejorar la calidad de las
clases impartidas a este grupo de estudiantes.
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Pregunta 6: ¢ La ficha pedagdgica empleada para cubrir las necesidades educativas de

nifios, nifias y adolescentes sin recursos electronicos es de facil comprension?

Pregunta 6

= Si = No

Gréfica 6. Resultado de la pregunta N2 6 de la encuesta realizada a los padres de familia U.E. “27de
Octubre”

Analisis: ElI 90% de padres de familia encuestados manifiestan que por parte de las
autoridades educativas no tienen un poco de consideracidn para aquellos estudiantes que no

cuentan con los recursos necesarios para acceder a las clases de manera virtual.

54



Pregunta 7: ¢;Considera usted que la ficha pedagdgica cubre con los estandares de

acceso a la educacion de calidad?

Pregunta 7

= Si mNo

Gréfica 7. Resultado de la pregunta N2 5 de la encuesta realizada a los padres de familia U.E. “27de
Octubre”

Anélisis: La totalidad de padres encuestados indica que el indice de calidad de educacion ha
ido disminuyendo, pues las clases recibidas de manera virtual no logran cubrir las

necesidades educacionales que necesitan los estudiantes.

Del trabajo de campo realizado se puede desprender que con la pandemia por COVID-19, y
el confinamiento como medida de seguridad para evitar la propagacion del virus, ha traido
una serie de conflictos sociales, ya que se pasé de tener un estilo de vida fisico presencial a

una forma de vida telemética o virtual.

Siendo asi el caso de las Unidades Educativas que, al permanecer la infraestructura fisica
cerrada, se ha pasado a tener una educacion virtual, misma que al ser repentina no se contéd
con un plan de manejo, coordinacion y desarrollo de actividades de forma telemética. Otro
de los problemas que se ha podido observar es la falta de capacitacion y experiencia que han
tenido los docentes para impartir clases de manera virtual y lograr captar la atencion de los

estudiantes.

55



La pandemia ha traido grandes complicaciones al interior de las familias, principalmente
problemas econémicos que por un lado, ha imposibilitado la compra de equipos electronicos
que representan la herramienta principal para que sus hijos puedan recibir clases de manera
virtual. Por otro lado, no todas las familias cuentan con un plan de prestacion de servicio de

internet que es la red a traveés de la cual los estudiantes se puedan conectar a sus clases.

En consecuencia, a todos estos problemas que ha generado la presencia del COVID-19 no
solo dentro del sector educativo sino en general en toda la sociedad, se ve la necesidad de
generar politicas pablicas destinadas a solventar los conflictos que representan una limitante

y vulneracion al derecho a la educacion.

Conforme a la Comision Econdmica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL, 2020), se
indica que “la informacion recolectada sobre los 33 paises de América Latina y el Caribe
hasta el 7 de julio de 2020 permite constatar que en el &mbito educativo gran parte de las
medidas tomadas se relacionan con la suspension de las clases presenciales en todos los

niveles educativos.”®

Es decir que tras el COVID-19, todos los paises optaron como medida de seguridad la
suspension de clases presenciales, y cambiandose a una modalidad virtual. Pero dentro de
este informe desarrollado por el CEPAL, se indica que con la finalidad que continuar
brindando clases se ha optado por la modalidad en linea la cual ha traido consigo diversos
desafios, que como ya se lo ha venido mencionando la falta de experiencia y la carencia de
un protocolo de educacion virtual ha traido que la educacion que se brinda a los estudiantes

sea deficiente.

En chile, el ministro de educacién Raul Figueroa en una entrevista brindada a la UNESCO,

manifestd que, tras la suspension de clases presenciales desde marzo 2020, se ha puesto a

60 CEPAL. “La educacién en tiempos de la pandemia de COVID-19. 2020: 2
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45904/1/S2000510 es.pdf
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disposicion a todo el sistema educativo la plataforma “Aprendo en Linea”, la cual cuenta

con recurso educativos para los estudiantes de primero de basica a cuarto medio. 5!

Por su parte la CIDH, ha establecido recomendaciones para sus Estados miembros a fin de
garantizar el acceso al derecho a la educacion durante la pandemia por COVID-19, como el
disponer de mecanismos que permitan el acceso a la educacion, asegurar que el sistema
educativo cuente con el presupuesto suficiente para el desarrollo de sus objetivos, establecer

estrategias de cobertura y accesibilidad eficiente y en igualdad de condiciones.5?

61 UNESCO. “;Coémo enfrenta Chile la Emergencia educativa ante la COVID-19? La UNESCO entrevista a
Raul Figueroa, ministro de Educacién”. 2020:1. https://es.unesco.org/fieldoffice/santiago/articles/ministro-
educacion-Chile-covid-19

62 CIDH. “¢Como garantizar el acceso al derecho a la educacion para nifias, nifios y adolescentes durante la
pandemia de COVID-19?” 2020: 11-12.
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Conclusiones

Si bien la pandemia sin duda ha creado obstaculos nuevos y sin precedentes para el
aprendizaje remoto, la brecha digital y el acceso desigual al aprendizaje remoto han
reforzado y profundizado una crisis de aprendizaje global que existia mucho antes de que la
COVID-19 cambiara nuestras vidas. El acceso a la tecnologia y los materiales necesarios

para continuar aprendiendo mientras las escuelas estan cerradas es desigual.

Dentro del presente trabajo se han analizado las diferentes peculiaridades que ha tenido el
derecho a la educacion en su transformacion a la virtualidad, las actividades virtuales
deberian haber sido sometidas a tiempo y paciencia para el aprendizaje de los estudiantes, a
mas del compromiso de los padres de acompafiarlos en este proceso enfatizando mas en los
nifios y nifias mas pequefios. Con la herramienta de la encuesta se ha analizado como fue el
desenvolvimiento del derecho a la educacién en los momentos de pandemia y a su vez los

problemas enormes que significé el cambio a la virtualidad.

Mediante las encuestas realizadas se pudo verificar que los estudiantes de la unidad “27 de
Octubre” no pudieron ejercer de manera dptima su derecho a la educacion, ya que al haberse
transformado la misma a la modalidad virtual las diferentes herramientas virtuales

establecieron una limitacion para las familias respecto a la calidad de educacion de sus hijos.

Mediante los diferentes instrumentos de investigacion se obtuvo informacion a través de la
fundamentacion tedrica, la cual sirvié para conocer como fue el ambiente de ensefianza
dentro de las aulas virtuales con las herramientas virtuales utilizadas, a su vez con el anélisis
exhaustivo se pudo verificar que el ambiente de virtualidad no cumplia con los mismos

mecanismos de ensefianza que un aula presencial.

A pesar de que el Estado enfatizé en mejorar las actividades que los docentes realizaban al
momento de dar clases, se puede evidenciar que el nivel pedagodgico de los docentes fue
desigual y no cumplié con los estandares de calidad de informacién que debe recibir un
estudiante en sus afios de formacion, concretamente en esta investigacion los estudiantes
afectados por este decrecimiento de estandares de calidad pedagogica fueron los estudiantes
de la Unidad Educativa “27 de Octubre”.
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Las herramientas tecnoldgicas fueron un medio esencial para poder educar a los estudiantes
de todo nivel dentro del Ecuador durante la pandemia, pero siendo este un mecanismo
improvisado de educacion al momento que, se dio un confinamiento total en el pais, tuvo
grandes limitaciones en torno a las restricciones econdémicas de las familias ya que la
mayoria no tenia acceso a herramientas tecnologicas con lo cual varios estudiantes se vieron

afectados al implementarse este nuevo método y sistema educativo.

Si bien es cierto que las herramientas virtuales brindan la facilidad de acceder a clases desde
los hogares, se evidencia que las Unidades Educativas no tenian un seguimiento por parte de
los padres como si sucedié durante la pandemia, tras la crisis sanitaria la familia también se
hizo parte fundamental al momento de la educacion de los hijos/as facilitando todos los
mecanismos para que los alumnos puedan atender y comprender las ensefianzas de los

docentes.

Se determiné que la aplicacion y utilizacion de herramientas tecnologicas para el estudio en
el confinamiento por pandemia fue limitada para las familias que, si tenian acceso a las
mismas, poniendo en indefension al derecho a la educacién méas especificamente para los
estudiantes del sector rural como es el caso de estudio al no tener los recursos econémicos

suficientes para poder acceder a una herramienta tecnoldgica o al servicio de internet.
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Recomendaciones

Esta interrupcion masiva en la educacion de los nifios ha resaltado la necesidad de que los
gobiernos dediquen una atencidn y recursos serios para mejorar, mitigar y corregir las
desigualdades de larga data en los sistemas educativos que se han puesto de relieve y
exacerbado durante la pandemia. Los gobiernos deben revertir las politicas que generan esas

desigualdades, que incluyen una persistente falta de inversion en educacion publica.

El objetivo de los gobiernos no debe ser simplemente el regreso a la escuela de todos los
estudiantes cuya educacion interrumpié la pandemia. También deben asegurarse de que
aquellos que no pudieron aprender al mismo ritmo que sus compafieros durante la pandemia
se pongan al dia con lo que se perdieron. Ademas, los gobiernos deberian ampliar la
educacién a los nifios persistentemente excluidos de la escolarizacion incluso antes de la
crisis. Para que todas estas propuestas en torno al Estado puedan materializarse se debe
implementar un aumento significativo al presupuesto del estado en torno a la educacion, para
que de esta manera se pueda llegar a garantizar estos derechos a todo nifio, nifia y adolescente
que se encuentre en una situacion de indefensidn por las limitaciones en la modalidad virtual

que han surgido.

El gobierno debe sumar a sus diferentes planes piloto, uno que permita a los estudiantes
realizar una retroalimentacion por unas semanas de todo lo aprendido en la modalidad virtual
enfocandose en los estudiantes que tuvieron diferentes limitaciones al momento de
conectarse y recibir clases en el aula virtual, para asi de esta manera solventar dudas y llenar
vacios que pueden haber sido ocasionados por las limitaciones que representa la educacion

virtual.

Se debe implementar cursos obligatorios para los docentes de ensefianza y pedagogia virtual
para que de esta manera estos puedan estar preparados para poder impartir sus conocimientos
de manera Optima aun teniendo las limitaciones de herramientas como acontecio en la
cuarentena obligatoria la cual permitié demostrar que la educacion no estaba preparada para

la transicion a la virtualidad de la educacién obligatoria.

60



El gobierno debe crear politicas y planes que permitan que los padres de familia que
perdieron sus empleos puedan recuperarlo volviendo a generar un ingreso en sus hogares
cual permitiria que se puedan adquirir herramientas tecnoldgicas las cuales puedan utilizar
educando en sus estudios, para que de esta manera el Estado garantice el derecho a la

educacion.

Se debe implementar dentro del horario de clases virtual momentos de juegos que permitan
que el estudiante no entre en un estado de cansancio por la monotonia que se refleja al
momento de estar muchas horas frente a una computadora o celular recibiendo clases, de
esta manera se logra un descanso corto que permita que el estudiante pueda seguir atendiendo

y no se distraiga.

Los padres deben dar seguimiento al horario de clases y establecer una revision cada cierto
tiempo a sus hijos cuando estén en clase, ya que las herramientas tecnoldgicas si bien es
cierto ayudan a la educacion en tiempos de pandemia, estas también sirven como medio de
distraccion para los estudiantes y esto puede generar un indebido uso que distraiga

totalmente al momento de recibir clases virtuales.
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Anexos

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: YADIRA LISETH ALAVA MIELES

e CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR
1 V) ) 3 ()
2( ) MASDE4 ( )

e POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI () NO( )
e QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR ( V)
TABLET ( )
LAPTOP ()
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

e (COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?
EXCELENTE ( )
MUY BUENA ()
BUENA ()
DEFICIENTE ( )

e CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS

AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

SI (V) NO( )

e LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

SI( ) NO (v)

e CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS
ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

St() NO (v)
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: JENNY RODRIGUEZ

CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR

1( ) 3 ()

2( V) MASDE4 ( )
POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI( ) NO ( V)
QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR (V)
TABLET ()

LAPTOP (V) (antes de pandemia no)
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ( )

¢COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?

EXCELENTE ()

MUY BUENA ()

BUENA ( )

DEFICIENTE ( V)

CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS

AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

SI (V) NO( )

LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

SI () NO (v )

CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS
ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

SI( ) NO( V)
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: KLEINER FRANCISCO ALAVA
MIELES

e CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR
1( ) ) 3( )
2( V) MASDE4 ( )

e POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI( ) NO ( V)

e QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR ( V)
TABLET ( )
LAPTOP ()
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

e (COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?
EXCELENTE ()
MUY BUENA ()
BUENA )
DEFICIENTE ()

e CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS

AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

Sl (V) NO( )

e LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

SI () NO (v )

e CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS

ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

St () NO( v )
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: MARTHA BELLA MACIAS
LASCANO

e CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR
1( ) 3 ()
2( V) MASDE4 ( )

e POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI(V) (antes de pandemia no) NO( )

e QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR (v)
TABLET ( )
LAPTOP ( )
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

e (COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?
EXCELENTE ()
MUY BUENA ()
BUENA ( )
DEFICIENTE ( V)

e CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS

AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

Sl (V) NO( )

e LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

Sl (V) NO( )

e CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS
ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

SI( ) NO( v )
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: MARTHA BELLAMACIAS
LASCANO

e CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR
1() 3 ()
2 (V) MASDE4 ()

e POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI( ) NO (V)

e QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR ( V)
TABLET ( )
LAPTOP ()
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

e (COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?
EXCELENTE ( )
MUY BUENA ()
BUENA )
DEFICIENTE ( )

e CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS
AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

Sl () NO( V)

e LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

Sl () NO( v )

e CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAQOGICA CUBRE CON LOS

ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

St () NO (v )
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: CESAR GABRIEL DELGADO
CHOEZ

CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR
1(v) 3 )
2( ) MASDE4 ()

POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI( ) NO (v )

QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR (v )
TABLET ( )
LAPTOP ()
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

¢COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?

EXCELENTE ( )

MUY BUENA ()

BUENA (V)

DEFICIENTE ( )

CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS
AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

SI (v ) NO( )
LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

SI () NO (v )
CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS
ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

St () NO (v)
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: ROSA MARIA LASCANO
RODRIGUEZ

e CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR
1( ) 3
2( ) MAS DE 4 ()

e POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI() NO( )

e QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR (V)
TABLET ()
LAPTOP ()
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

e .COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?
EXCELENTE ( )
MUY BUENA ()
BUENA ()
DEFICIENTE ( V)

e CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS
AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

Sl (v ) NO( )

e LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

Sl () NO( v )

e CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS
ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

SI( ) NO (v )
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: RODOLFO JAVIER CEDENO
ZAMBRANO

CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR
1( ) 3 ()
2( ) MASDE 4 (v )

POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI( V) NO( )

QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR ( V)
TABLET ( )
LAPTOP ( )
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

¢COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?

EXCELENTE ( )

MUY BUENA ()

BUENA (V)

DEFICIENTE ( )

CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS
AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

SI (v ) NO( )
LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

Sl () NO( v )
CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS
ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

Sl () NO( Vv )

77




NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: CECILIA ESMERALDAS MIELES
QUIJIJE

e CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR
1( ) , 3 ()
2 (V) MASDE4 ( )

e POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI(V ) NO( )

e QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR (v)
TABLET ()
LAPTOP ()
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

e (COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?
EXCELENTE ()
MUY BUENA ()
BUENA ()
DEFICIENTE ( V)

e CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS
AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

SI (V) NO( )

e LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

SI () NO( V)

e CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS
ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

SI( ) NO( v )
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: YURI DIANA LIMONES
MENDEZ

CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR

1 () 3

2 () MASDE 4 ( )

POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI( V) NO( )

QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR ( V)
TABLET ( )
LAPTOP ()
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

¢COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?

EXCELENTE ( )

MUY BUENA ()

BUENA (v )

DEFICIENTE ()
CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS
AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

SI (v ) NO( )
LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

SI( ) NO (v )

CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS
ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

St () NO (v )
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: MIRIAN ROCIO RODRIGUEZ
VERNAZA

e CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR
1( ) 3 ()
2( V) MASDE4 ()

e POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI( V) NO( )

e QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR ( V)
TABLET ( )
LAPTOP ()
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

e /COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?
EXCELENTE ( )
MUY BUENA ()
BUENA (V)
DEFICIENTE ( )

e CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS
AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

SI (v ) NO( )

e LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

SI () NO (v )

e CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS

ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

SI( ) NO (v )
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: GEOCONDA MARIA PENAFIEL
MACIAS

CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR

1( ) 3(Y
2( ) MASDE4 ( )
POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI( ) NO (V)

QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR (V)
TABLET ( )
LAPTOP ( )
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

¢COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?

EXCELENTE ()

MUY BUENA ()

BUENA ( )

DEFICIENTE (v )

CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS
AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

SI (V) NO( )
LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

SI () NO( V)
CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAGOGICA CUBRE CON LOS
ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

SI( ) NO (v )
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NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

e CUANTOS HIJOS EN ETAPA ESTUDIANTIL TIENEN EN SU NUCLEO
FAMILIAR

1( ) 3()

2( ) MASDE4 (V)
e POSEE INTERNET EN SU DOMICILIO
SI( ) NO (v )

e QUE TIPO DE DISPOSITIVO ELECTRONICO POSEE EN SU DOMICILIO
CELULAR (v )
TABLET ( )
LAPTOP ()
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ()

e .COMO CONSIDERA USTED QUE ES LA EDUCACION DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MEDIANTE LA MODALIDAD VIRTUAL?
EXCELENTE ( )
MUY BUENA ()
BUENA ()
DEFICIENTE (v )

e CREE QUE ES NECESARIO CONCIENCIAR Y CAPACITAR A LAS
AUTORIDADES DE EDUCACION, PARA DE ESTA MANERA
GARANTIZAR EL DERECHO A LA EDUCACION

SI (v ) NO( )

e LA FICHA PEDAGOGICA EMPLEADA PARA CUBRIR LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS DE NINOS NINAS Y ADOLESCENTES SIN
RECURSOS ELECTRONICOS ES DE FACIL COMPRENSION.

Sl () NO( v )

e CONSIDERA USTED QUE LA FICHA PEDAQOGICA CUBRE CON LOS

ESTANDARES DE ACCESO A LA EDUCACION DE CALIDAD.

St () NO (v )
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