ANEXO 1: SENSIBILIZACION A LOS DIRECTORES DE LA PUCE

Diseno de un Plan de Capacitacion Estratégica
para el Personal Administrativo de la Pontfificia
Universidad Catdlica del Ecuador — PUCE, matriz
Quito, que contemple el modelo de Evaluacion
ROI hasta su tercer nivel, en el ano 2016.
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Objefivos de la reunion:

= Dar a conocer la finalidad de la disertacidén que se va a

realizar en la PUCE.
» | evantar los objetivos de cada darea administrativa alineados

a la estrategia de la PUCE.
» Eiecutarfocus group con los colaboradores de drea.



Capacitacion
Estratégica

* Proceso para formary
desarrollar el Potencial
Humano.

* Alcanzar la posicion
gue la organizacion
desea tener a futuro.

travésde la
Deteccion Estratégica
de Necesidadesde
Capacitacién - DeNC.

Modelo de Evaluacion de la Capacitacion
ROI (Retorno de Inversion)

Niveles de evaluacion de los

programas de formacion PleciipnIon

Mide la reaccion (satisfaccion) de los
1. Reaccion participantes con el programa de
capacitacion

Mide si los participantes aprendieron los
objetivos de formacion del programa.

Mide si los participantes aplican lo
aprendido en su trabajo. Esta evaluacion
se hace unos dos o tres meses después
de haber concluido la capacitacion.

2. Aprendizaje

3. Transferencia

Moreno, 2014

Proceso a seguir para levantarun DeNC:

Nacasidodes de Disafor los Diserio de ks
A Levantamiento de copocitocitn @ PIOCFOMCS hamomiantos de
"g,’,ﬁf;“;';’é’,g’;‘,"' objefivos operotivas Iroves de Focus microcumicukes e svoliockn akavés
0 Irovés de uno Group con las necesidodes del modelo
enfravista, colaborodores de formativas ewdu:):wnﬁ\')l
area. defectodas. hasta sutercernivel.

esultados esperados:

Objetivos estén
alineados ala
PUCE

Conocet las
Drectores ( necesidades de su
persenal

Proporcionar a la
DIRH una
heramiento

Mayaor
productividady

eficacia en su
dreccién
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Objetivos Estratégicos PUCE

OBJETIVO 1

Fortalecer el quehacer académico, investigativo v de vinculacidn con la
colectividad, de forma que la PUCE ofrezca a la sociedad profesionales integrales:
conscientas, compeatentes, compdsives y comprometidos, en el conocimients de
nuestra realidad.
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Procesos de: accidn

Modelo educativo de la
PUCE (documento
"Aprender a aprender
en la PUCE").

Produccidn cientifica
con trabajos v
publicaciones que se
articulen d las
necesidades pais.

social, pasantios,
practicas pre
profesionales y servicios
de extensionen un
sisterna de vinculacisn

con la colectividad.
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OBJETIVO 2

Perfeccionar el sisterma de gestion infegral para que apove de
maonera fransversal v eficiente a la comunidad universitaria en sus
labores fundamentales.
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*Infraestructura
fisicay
tecnolégica.
*Estandares
nacionales e
internacionales,

./

Eficiencia en el
desempefio del
talento
humano en los
procesos.

Sistermna de
gestién
documental
integral.

Invertirrecursos
financieros en
las dareas
estratégicas.




crecimiento confinuo.

nacional e infemacional

OBJETIVC 3

Conseguir los mas altos estandares de evaluacion y acreditacion

en blsgueda del mejoramiento v
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SPELIFIC
ESPECIFICO

MEASURABLE
MEDIBLE

OBJETIVOS
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REALISTIC
REALISTA

ATTAINABLE
ALCANZABLE
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Etica

Prudencia

Justicia

Foruleza
Orientacion al chiente

Orientacidn a los resultados

Calidad de trabajo

. Sencillez

. Adaptabilidad al cambio
. Temple

. Perseverancia

. Integridad

. Iniciativa

Innovacién
Flexibilidad
f

. Autocontrol

Desarrolio de personas

. Conciencia organizacional

| NOMBRE DE LA COMPETENCIA |

. Compromiso




