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Justificacion
En la dltima década el parque automotor en Ecuador crecié en mas 1.4 millones
de vehiculos lo que incrementa a mas de 2,4 millones de unidades (INEC, 2020),

de modo que se encuentra en constante crecimiento, por lo que una gran

mayoria de familias constan con vehiculos propios.

En Quito aproximadamente circulan 455000 vehiculos (ANT, 2020), los cuales
salen a diario por lo que es usual encontrarnos con sistemas automatizados de

parqueaderos para solventar la gran demanda de vehiculos.

La Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador dispone de distintos
parqueaderos los cuales son parte de las instalaciones que brinda a la
comunidad universitaria. Consta con 3 parqueaderos fisicos los cuales dos se

encuentran dentro de la universidad y otro fuera.

El presente proyecto se enfoca en gestionar de las necesidades que se
presentan a nivel de universidad como lo es brindar zonas de parqueo, que
favorezcan las actividades laborales ejecutadas por la comunidad universitaria 'y

simplificando el proceso que se realiza en la actualidad.

Lo cual es conveniente ya que asi se puede tener la informacion organizada y
centralizada, implementando el sistema bajo un modelo de procesos de
desarrollo llamado cascada el cual permite dividir procesos de forma lineal en

sucesivas fases (Alvear & Mazo6n , 2007), por lo que es altamente aplicable.

Planteamiento del Problema

De las zonas de parqueo de la PUCE, existen diferentes tipos a los cuales se
puede acceder ya sea como estudiantes o como trabajadores de la universidad
los cuales son: Abierto, Giron, Semipresencial, Noche y Torres. Los cuales
comprenden diferentes areas y distintos horarios en los cuales se los puede

hacer uso.

Sin embargo, cerca de 300 parqueaderos son destinados a los alumnos y en
promedio se hacen 500 solicitudes (Direccion de Informéatica, 2020), por
semestre de modo que necesita de procesos previos para la distribucién de los

mismos.



De acuerdo con la Direccion de Informatica constan con un sistema para realizar
el sorteo, sin embargo, se desea elaborar otro ya que es de dificil mantenimiento
y adaptacion a nuevos cambios porque implica de costos adicionales y es
necesario mantener una licencia, por lo que se prefiere unificar el desarrollo de
software, no cumple con todas las necesidades que presenta todo el proceso de
los parqueaderos, no se tiene toda la informacion centralizada y para realizar
cambios es necesario llamar a los técnicos que trabajan con este software los
cuales son de una empresa ajena a la universidad, lo que complica el proceso
de modificacion de la misma y no se estd aprovechando de las instalaciones y

departamentos propios de la universidad.
De esto se puede identificar el siguiente problema principal:

e No se cuenta con un sistema que abarque todas las necesidades que la
gestiéon de parqueaderos demanda para la Pontificia Universidad Catdlica

del Ecuador en su sede Quito.
Y los siguientes problemas secundarios:

e No se ha realizado un analisis de la situacion actual del manejo de

parqueaderos en la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador.

¢ No se han disefiado los procesos necesarios para la automatizacion de la

gestion de parqueaderos.

e No se ha desarrollado una aplicacion web que permita soportar los

procesos automatizados requeridos.

e No se ha realizado una implementacion que se adapte a futuros

requerimientos de gestion de parqueaderos.

Objetivo General

e Realizar la implementacion de un sistema web para la gestion de

parqueaderos en la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador.

Objetivo Especifico

e Analizar la situacion actual del manejo de parqueaderos para abarcar

todas las implicaciones que comprende esta gestion.



e Disefiar los procesos necesarios para la automatizacion de la gestion de

parqueaderos.

e Desarrollar una aplicacibn web que permita soportar los procesos de
automatizacion requeridos y se adapte a futuros requerimientos de

gestion de parqueaderos dentro de la universidad.



Introduccion

La carrera de Ingenieria en Sistemas y Computacién tiene como objetivo
fundamental resolver con técnicas computacionales problemas de la vida real,
del mismo modo este proyecto se enfoca en automatizar ciertos procesos en la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador.

La universidad dispone de distintos parqueaderos, los cuales son alrededor de
400 aparcamientos que brinda a toda su comunidad universitaria (Almeida,
2020), y tienen el fin de facilitar el servicio de parqueo de vehiculos durante los

periodos de estudio y trabajo.

El campus consta con 3 parqueaderos fisicos, dos se encuentran dentro de la
universidad y el otro fuera, sin embargo, existen diferentes tipos de parqueaderos
a los cuales se puede acceder como estudiantes o como trabajadores de la

universidad y con diferentes tarifas (Ver Tabla 1).

Tabla 1: Tarifas

Nombre Descripcion Tarifa

Abierto Se encuentra dentro del campus | $150

universitario.

Girén Esta situado fuera del campus, junto a la | $100

funeraria Girén.

Semipresencial | Se destina especificamente para los | $60
estudiantes que estudian bajo la modalidad

semipresencial.

Noche Tiene acceso al parqueadero dentro del | $60

campus a partir de las 6 de la tarde.

Torres Es Unicamente para los trabajadores de la | No tiene tarifa.

universidad.

Los parqueaderos destinados a los estudiantes de grado son 310, entre ellos en
el parqueadero denominado Abierto existen 160, Girén 90, Semipresencial 30 y
Noche 30. En promedio se hacen 500 solicitudes por semestre (Direccién de
Informatica, 2020), de modo que necesita de procesos previos para la

distribucion de los aparcamientos.



Por otro lado, los estudiantes de postgrado, personal administrativos y docentes
poseen de este servicio sin necesidad de un sorteo ya que son un grupo que

considerar al momento de la distribucion de los estacionamientos.



1 Capitulo I: Marco Teorico

1.1 Aplicacion Web

Los sistemas web con el paso de los afios se han convertido cada vez més
complejos, dando un apartado a la capacidad para sustituir a una gran variedad
de aplicativos de escritorio (Sotomayor, 2017), es una tecnologia que permiten
acceder a una aplicacioén por medio del navegador, de modo que es mas portable
en comparacion a la mencionada anteriormente, debido a que no se debe instalar
el aplicativo en cada maquina, permitiendo ingresar desde cualquier dispositivo
con conexidn a internet y sin importar el sistema operativo con el que cuente el

equipo.

Entre sus principales caracteristicas se encuentra la facilidad de actualizar el
sistema, sin necesidad de realizar modificaciones en los equipos que utiliza el
usuario, ya que una vez que el servidor cuente con una nueva version esta se
ve reflejada en todos los dispositivos que se encuentran conectados al aplicativo

web.

La interaccion del usuario la hace directamente con el navegador, en
consecuencia, de las acciones realizadas se envian peticiones al servidor donde
se encuentra alojado el aplicativo (Castejon, 2004), mismo que se conecta con
una base de datos que contiene la informacion pertinente. Una vez la peticidon
sea ejecutada esta devuelve una respuesta que es presentada en el navegador

para el uso y manejo del usuario.

HTTP (Hypertext Transfer Protocol), es el protocolo encargado de establecer la
conexién y transferir recursos a través de internet, mismo que va de la mano con
el protocolo de comunicaciones llamado TCP (Transport Control Protocol), el
cual es el delegado de establecer un canal de comunicacion de extremo a

extremo es decir entre el cliente y el servidor.

También HTTP define como codificar el paso de parametros entre paginas, el
tunelizar las conexiones para sistemas de firewall, la existencia de servidores
intermedios de cache, entre otros (Mateu, 2004). Ademas, existe una variacion
la cual es HTTPS que aumenta otra funcionalidad que es la seguridad bajo otro

protocolo SSL (Secure Socket Layer), que se encarga de cifrar la informacion



enviada o recibida entre el usuario y el servidor. Dicho protocolo debe ser usado

por el servidor para garantizar la confidencialidad de los datos.

Existen diferentes directivas de peticibn que son métodos para indicar acciones
a realizar, estas son enviadas desde el cliente y receptadas por el servidor,
también son conocidos como HTTP verbs. Cada una de las directivas de peticion

tiene un objetivo y uso distinto como se puede ver a continuacion:

GET, utilizada para recuperar datos en forma de un recurso especifico o

una entidad.

e POST, usado para enviar una entidad a un recurso especifico, lo cual
permite un cambio en el servidor.

e HEAD, es similar a una peticibn GET, pero con la diferencia de que no
devuelve un cuerpo de respuesta.

e PUT, reemplaza la representacion del elemento de destino.

e DELETE, es solicitado para pedirle al servidor que elimine un elemento
determinado.

e TRACE, permite realizar pruebas de retorno, ayuda a la depuracién y
desarrollo.

e OPTIONS, describe las opciones de comunicacion para el recurso de
destino.

e CONNECT, establece un canal de comunicaciones para el recurso de

destino.

1.2 Arquitectura de Programacion

Modelo Vista Controlador es un patrén de arquitectura de software, este surge al
necesitar de software mas robusto que se adapte mejor a un ciclo de vida
(Alvarez, DesarrolloWeb, 2020), es decir que sea de facil mantenimiento, permita
la reutilizacion de cédigo y se pueda segmentar los distintos conceptos que
intervienen, dando asi al producto una mayor calidad al momento de realizar la

construccion del aplicativo.

Se caracteriza por separar la logica del negocio de las interfaces de usuario y de
la informacion, por lo que se puede dividir a la aplicacidn en tres niveles siendo

estos segmentados por el concepto al que estan originados.



1.2.1 Modelo

Es aquel que trabaja directamente con los datos por lo que mediante diferentes
mecanismos obtiene informacién o realiza cambios en la data. La informacién se
encuentra en bases de datos por lo que es importante realizar una conexién

previa para que los datos sean manejados sin complicaciones.

1.2.2 Vista

Contienen el cddigo de la aplicacién con el que interactia directamente con el
usuario (Alvarez, DesarrolloWeb, 2020), es la representacion grafica del modelo.
En las aplicaciones web son paginas HTML que es desplegada por el navegador,
el objetivo de esta es presentar de manera adecuada los datos y asi satisfacer

las necesidades del usuario.

1.2.3 Controlador

Es una capa que sirve como enlace entre las vistas y el modelo, es aqui donde
se representan la l6gica de los procesos reales para la automatizacion de estos.
Se encarga del manejo de las solitudes del usuario y el procesado de informacion
(Espitia, Armao, & Carbajo, 2016), los cuales son enviados al modelo, de modo

gue no sea posible el acceso desde la vista al modelo directamente.

Existe un ciclo de vida del Modelo Vista Controlador (MVC), el cual es
representado por las capas que conforman el mismo y el usuario (Ver Figura 1)

como se describe a continuacion:

e Elusuario realiza la solicitud al controlador, donde contiene la informacién
necesaria para que esta se realice de manera correcta.

e El controlador recepta la peticion.

e EIl controlador decide a quien asignar esta tarea para lo cual hace la
llamada al modelo.

e El modelo interactia con la base de datos ya sea modificando u
obteniendo informacién, de modo que responde a la llamada realizada por
el controlador.

e El controlador recibe dicha informacion y es enviada a la vista.

e La vista procesa los datos y es presentado de una manera adecuada al

usuario en respuesta a las acciones realizadas.
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Figura 1:Ciclo de vida MVC
Fuente: (Espitia, Armao, & Carbajo, 2016)

Aunque originalmente fue desarrollado para aplicaciones de escritorio,
actualmente ha sido adaptado de manera que se pueda implementar en
aplicaciones web (Espitia, Armao, & Carbajo, 2016). Existe una gran cantidad de
frameworks que utilizan este patrén, de manera que interpretan las relaciones

gue existen entre las diferentes capas.

1.3 Metodologia

Las metodologias de software son marcos en los que se realiza el proceso de
desarrollo de un sistema, de modo que se construya un sistema informatico
eficiente. Es usado para organizar, planificar y controlar la sucesién de tareas a
realizar (Dominguez, 2020), lo que provee un enfoque metodoldgico que ordena

estrictamente las fases a seguir.

El modelo Cascada como marco metodoldgico es una secuencia de procesos a
seguir, especificamente en desarrollo de software, con etapas que se ejecutan
una al cabo de terminar la anterior (Enriquez, y otros, 2017). Se denomina
cascada por la manera en que estan estructuradas de modo que, al estar de

arriba hacia abajo las distintas etapas, por consecuencia crean un flujo vertical.

Este modelo nacié en la industria y la construccion ya que se determiné que las
modificaciones posteriores representan un gasto significativo. En el mundo del
software se usaban otras metodologias (Dominguez, 2020), pero ocurria el

mismo problema, por lo que se decidio adoptarla, generando asi una



metodologia para desarrollo de software que permitiera una buena estructura y
marco para el desarrollo de aplicaciones. Existen diferentes fases que componen

la metodologia como se puede ver en la Figura 2.

+

R4

Implementacién ——

.

Comprobacién

v

Retroalimentacion

Figura 2: Modelo Cascada
Fuente: (Romero, 2018)

1.3.1 Andlisis de requerimientos
El propésito principal de esta etapa se centra en entender el problema que se va
a resolver, creando un modelo conceptual o especifico de los requerimientos, el

cual servira de base para todo el desarrollo del proyecto.

En esta fase se realiza un documento de especificacién de requerimientos el cual
tiene un doble propdsito (De La Cruz, 2020), el primero abstraer las necesidades
y expectativas del cliente y el segundo que sirva de base para las siguientes
etapas. Por lo que el documento debe ser entendible, preciso y completo. Este

consta de dos partes principales, las cuales son:

e Los requerimientos funcionales donde se especifica las funciones que el
sistema va a realizar, es decir el comportamiento que este tendra bajo las
diferentes entradas y como respuesta las salidas obtenidas.

e Los requerimientos no funcionales son aspectos que no tienen una
relacion directa con el comportamiento del sistema (Quirola, 2020), las
cuales son confiabilidad, desempefio, caracteristicas de interfaces,

restricciones operativas, restricciones fisicas, portabilidad, entre otros.

De igual forma se realiza el plan de pruebas del sistema ya que en la fase de

verificacion se lo hace contra los requerimientos del proyecto.



1.3.2 Disefo

En esta etapa se describe la solucion computacional, la cual sera construida en

dos niveles:

e La arquitectura que plantea la organizacion del software, la division en
subsistemas y sus relaciones.

e La detallada que describe para cada modulo su objetivo, los algoritmos,
estructura de datos y las caracteristicas de la interfaz (De La Cruz, 2020).

En otras palabras, se establecen las politicas comunes que se usaran en la

construccion del software.

Se realiza el plan de pruebas de integracion, donde se probara que los modulos

reaccionen de la manera adecuada en el funcionamiento en conjunto.

1.3.3 Implementacion

El propdsito de esta fase es desarrollar cada uno de los médulos propuestos a
realizar, haciendo uso de las estructuras de datos disefiadas en la fase anterior
(Dominguez, 2020). Programar es la implementacién de algoritmos de modo que

el sistema se comporte de la manera esperada.

El cddigo escrito debe estar bajo estandares que maneje la compafia que
incluyen: encabezados por médulo, convenciones de variables y subprogramas,

maximo de lineas por componente, entre otros.

1.3.4 Pruebas

Se hace uso de los planes de prueba generados anteriormente, de modo que los
componentes deben ser probados individual y en conjunto para verificar que se
comporten de la manera esperada.

El objetivo de esta fase es obtener informacion sobre la calidad del software que
se ha realizado, una vez termina esta fase el producto esta listo para ser

instalado y puesto en marcha.

1.3.5 Retroalimentacion
Una vez instalado se debe comprobar que en el entorno de produccién este

funcione correctamente, se efectian actividades después de que el software es



liberado al cliente (De La Cruz, 2020), lo que viene a ser mejoras, cambios o

agregar caracteristicas a la aplicacion.

1.4 Codelgniter

Es un framework para el desarrollo de aplicaciones web que permite un rapido
desarrollo a diferencia de construir desde cero, proporcionando un amplio
catalogo de bibliotecas (ITCB, 2017), usa PHP como lenguaje de programacion

y ademas es de codigo libre para cualquier aplicacion.

Este fue creado por la compafia norteamericana EllisLab, quien realizé la
publicacién de la primera versién en febrero de 2006, varios afios después
especificamente en el 2013 la compafiia paso por un mal momento y no tenia
recursos para continuar con el proyecto, el cual fue beneficiado por su compra

por el British Columbian Institute of Technology (BCIT).

Codelgniter propone una manera de implementar, la cual se debe seguir para
darle el mejor uso al framework, marca una forma especifica de desarrollar y de
clasificar las diferentes estructuras de programacion (Alvarez, DesarrolloWeb,
2009), de modo que se consigue un cédigo bien organizado, el cual sea mas facil

de realizar modificaciones o adaptaciones en un futuro.

La estructura con la que se maneja es Modelo Vista Controlador (MVC), es un
estandar en la programacion de aplicaciones, donde se recalca la estricta
separacion entre el cédigo y las vistas.

Es capaz de trabajar en la mayoria de los entornos y servidores, hasta en
sistemas de alojamiento compartido, en el cual hay que enviar los archivos bajo
el protocolo File Transfer Protocol (FTP) al servidor ya que no hay acceso a la
configuracion y es necesaria solo la modificacion de un archivo. Es compatible
con PHP 4, lo que hace posible usar en servidores mas antiguos y de igual
manera con PHP 5 (Juanta Andalucia, 2020), de modo que es compatible con la

mayoria de los servidores.

Codelgniter posee una gestidén de autocarga la cual proporciona la inicializacion
de librerias, asistentes y complementarios de forma automatica, durante el
arranque del sistema (Juanta Andalucia, 2020), lo que lo vuelve mas eficaz ya

gue no necesita de la configuracion previa, por otra parte, el manejo de errores



permite crear reporte de problemas en las aplicaciones, ademas permite guardar

los mensajes de error en logs que son archivos de texto.

Para finalizar existen abundante documentacion lo que permite realizar consultas

y demas, de modo que se puede encontrar soluciones facilmente.

1.5 ExtJS

Es un marco de JavaScript para el desarrollo de aplicaciones web y tiene
caracteristicas que se alinean al manual de estadndares denominado ADA
(Sencha INC, 2020), los mismos que define el lenguaje mediante la 1ISO-8652:
1995.

Se origino como una extension de la biblioteca YUl y esta se pone en el mercado
el 1 de abril del 2007, sus creadores fueron: Jack Slocum, Brian Moeskau, Aaron

Conran y Rich Waters.

Entre sus principales caracteristicas se puede realizar aplicaciones complejas
utilizando componentes predefinidos. Es totalmente portable (Marin, 2019), ya
gue es compatible con todos los navegadores, a diferencia de otros marcos de
desarrollo con los cuales no estan totalmente optimizados, por lo que se indica

gue la aplicacion es mejor si se la usa en alguno en especifico.

Con el aplicativo Secha Architect permite realizar vistas en HTML5 de una
manera mas facil ya que permite realizar las interfaces de forma visual, es decir
arrastrar y soltar componentes ya precodificados (Sencha INC, 2020), lo que
produce un beneficio al momento de programar, ya que el tiempo que toma

realizar una interfaz es menor al realizarlo de esta manera.

La generacion automatica de cédigo acelera el desarrollo de aplicaciones, con
modificar las propiedades y configuraciones de los componentes elimina el error
que las personas pueden cometer al realizar de manera manual (Sencha INC,
2020), volviéendolo mas intuitivo y con una facil depuracién de errores al momento

de la programacion.

1.6 MysQl
Es un sistema de administracion de bases de datos relacionales rapido, sélido y
flexible (Pérez & Cobo, 2005). Entre sus principales caracteristicas es de cédigo

abierto lo que permite consulta y modificar la informacién de su codigo fuente.



MySQL fue desarrollado por una compafia sueca que se llamaba MySQLAB en
1995, sus creadores fueron: Michael Widenius, David Axmark y Allan Larson.
Posteriormente seria comprada por Sun Microsystems y luego por Oracle

Corporation en 2010.

Se encuentra desarrollado en C y C++, consta con un licenciamiento GLP lo que
garantiza que es software libre, también existe la licencia comercial que es para

quien no desea que sus desarrollos sean de cédigo abierto.

Utiliza el lenguaje SQL (Structured Query Languaje), el cual es el lenguaje mas
comun en bases de datos relacionadas. Permite utilizar mediante lineas de
comando sin necesidad de la instalacion de un entorno grafico. Ademas, existe
una gran cantidad de soporte y software realizado sobre MySQL por lo que es

de facil acceso a informacién o ayudas de solucion de errores.

Existe una gran cantidad de empresas que utilizan a MySQL como motor de base
de datos, como lo son: Yahoo!, Google, CISCO, Motorola, Silicon Graphics, entre
otros (Pérez & Cobo, 2005).

MySQL tiene una gran compatibilidad con PHP por lo que el trabajo
conjuntamente de estas herramientas es de las mas comunes (Dominguez,
2020), de igual manera es portable ya que esta disponible en mas de veinte

plataformas como lo son las distribuciones mas usadas: Mac, Unix, Windows.

Todas estas caracteristicas han hecho de MySQL uno de los gestores de bases
de datos mas utilizados por desarrolladores lo que le ha dado la robustez

necesaria para ponerse en competencia con otros gestores.



2 Capitulo Il: Anadlisis de Requerimientos

2.1 Introduccion

La presente Especificacion de Requerimientos de Software (SRS) del sistema a
construir surge de un conjunto de informacién con la cual ayuda a entender los
requisitos que el cliente desea, de esta forma conocer lo que realmente se quiere
obtener como producto final, teniendo un documento que sirva como base para
el desarrollo del software, mismo que contendr en forma detallada las interfaces
de usuario y del hardware, asi como de los requerimientos del cliente, atributos

del sistema, entre otros.

2.1.1 Propdsito

Se describe el funcionamiento general del proyecto acerca de la gestion de
parqueaderos en la Pontificia Universidad Catoélica del Ecuador, definiendo las
especificaciones funcionales y no funcionales del sistema para su
implementacion, que serd utilizado por el personal a cargo de la gestién de estos

procesos.

2.1.2 Alcance

Dicho proyecto sera una aplicacion la cual funcionara en un entorno web, que
permitira administrar y consultar informacion referente al proceso que cumple,
con su documentacion basada en la metodologia aplicada lo que comprende los

siguientes moédulos:

e Gestion de usuarios del sistema

e Gestion de parqueaderos

e Gestion de periodos (semestres)

e Gestion de blogueos

e Gestion de usuarios (comunidad universitaria)

e Gestion de solicitudes

e Sorteo

¢ Notificaciéon (favorecidos en el sorteo)

e Envié de comprobantes (envio de informacion para posterior generacion
de comprobantes de pago)

e Reportes



2.2 Descripcién general

Se presenta las funcionalidades que van a desarrollarse, también

caracteristicas de los usuarios que van a manejar el sistema.

Existen dependencias entre las funcionalidades, por lo que, es importante

establecer un orden ya para al momento de la implementacién ciertos procesos

dependen de la implementacién de otros.

2.2.1 Perspectiva del producto

El producto se desarrollard en un solo ciclo por lo que al terminar el mismo se

presentara el aplicativo final.

2.2.2  Funcionalidad del producto

Se hace referencia a la administracion de una funcionalidad, en otras palabras,
el manejo o gestién del mismo, lo que comprende el ingreso, modificacion,
eliminacién o desactivacion y consulta de una funcionalidad dentro del sistema.
Sin embargo, existen funciones del proceso las cuales no serdn nombradas

administracion ya que comprenden funcionalidades complementarias. A

continuacion, las funcionalidades que seran realizadas:

e FO.
o F1.
o F2.
o F3.
o F4.
o Fb5.
o FG.
o F7.
o F8.
e FO.

Login.

Administracion de usuarios del sistema.
Administracion de parqueaderos.
Administracion de periodos.
Administracion de usuarios.
Administracion de bloqueos.
Administracion de solicitudes.

Sorteo.

Notificacion.

Envio de comprobantes.

e F10. Reportes.

2.2.3 Restricciones

El sistema serd desarrollado en base a la arquitectura de modelo vista

controlador, haciendo uso del lenguaje ExtJs para el frontend con un entorno de



desarrollo llamado Sencha Architect, bajo el framework Codelgniter para el
backend y base de datos MySQL.

2.2.4 Suposiciones y dependencias

Existen varias dependencias al momento de implementar las funcionalidades

entre las cuales se pueden detectar las siguientes:

e Bloqueos depende de Usuarios.

e Solicitudes depende de Parqueadero, Periodo y Usuarios.
e Sorteo depende de Solicitudes.

¢ Notificacién depende de Solicitudes.

e Envié de comprobantes depende de Solicitudes.

2.3 Requisitos especificos

Se detalla los requerimientos especificos que serviran como guia para el
desarrollo, se habla de las interfaces necesarias para el funcionamiento
adecuado del sistema. Los requisitos funcionales que es la descripcién de lo que
permite realizar el sistema y los no funcionales que son el comportamiento

esperado en seguridad, fiabilidad, disponibilidad, mantenimiento y portabilidad.

2.3.1 Requisitos comunes de las interfaces

2.3.1.1 Interfaces de usuario
Las interfaces seran realizadas de manera que estén acorde a los sistemas
realizados en la Direccion de Informética de modo que tengan una estructura

uniforme, ademas contendrdn componentes que faciliten el uso del producto.

2.3.1.2 Interfaces de hardware
El sistema interacciona entre las pantallas del computador, las cuales se veran
a través del navegador, también el uso se realizar4 mediante el raton y teclado

ya que son los medios de comunicacion entre el usuario y el sistema.

2.3.2 Requisitos funcionales

Los casos de uso son la descripcion de los distintos escenarios con los que los
distintos usuarios interactian con el sistema. Se puede evidenciar las distintas
gestiones (Ver Figura 3) donde los eclipses representan los distintos casos de

uso y a los actores con figuras humanas.
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Figura 3: Casos de uso general del sistema

2.3.2.1 F1. Administracion de usuarios del sistema
La administracion de usuarios del sistema comprende al proceso de ingresar y
asignar roles, modificar, desactivar y consultar dependiendo de los actores que

se implican en esta gestion (Ver Figura 4).
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F1 Administracidn de usuarios del
sistema

F1.4 Consultar

F1.1 Ingresar y asignacion de rol F1.2 Modificar F1.3 Desactivar

Figura 4: Casos de uso Siguiente nivel F1
2.3.2.1.1 F1.1 Ingresar

El sistema permite ingresar usuarios con sus respectivos roles, los que tendran
acceso a ejecutar los distintos procesos que comprende el sistema (Ver Figura
5).

A F1.1 Ingresar y asignacién de rol

Actor

Figura 5: Casos de uso A detalle nivel F1.1

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcion Administracion.

El actor selecciona Usuarios sistema.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Usuarios sistema.
El sistema carga usuarios. (E1)

El actor presiona en el boton Nuevo.

El actor ingresa datos del usuario.

El actor presiona Guardar

El sistema verifica el usuario. (E1)
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)
10.El actor selecciona usuario.

11.El sistema carga roles.



12.El actor selecciona los roles.
13.El sistema guarda roles.
Flujo Alterno
8.Ver CUF1.2yF1.3
Descripcion de excepciones
E1l: Se ha producido un error.
Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.
E2: Datos incompletos.
Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.
2.3.2.1.2 F1.2 Modificar

Se permite la modificacion de la informacion de los usuarios (Ver Figura 6).

A F1.2 Modificar

Actor

Figura 6: Casos de uso A detalle nivel F1.2
Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Administracion.

El actor selecciona Usuarios sistema

El sistema muestra por pantalla la ventana de Usuarios sistema.
El sistema carga usuarios. (E1)

El actor selecciona el usuario a modificar.

El actor ingresa datos del usuario.

El actor presiona Actualizar.
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)
Flujo Alterno

5.Ver CUF1.1

Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.



Posible solucién: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la
informacion de manera adecuada.
2.3.2.1.3 F1.3 Desactivar

Se puede desactivar a los usuarios del sistema (Ver Figura 7).

A F1.3 Desactivar

Actor

Figura 7: Casos de uso A detalle nivel F1.3

Flujo Principal

1. El actor selecciona del menu la opcién Administracion.

El actor selecciona Usuarios sistema

El sistema muestra por pantalla la ventana de Usuarios sistema.
El sistema carga usuarios. (E1)

El actor selecciona el usuario a modificar.

El actor cambia el estado a inactivo.

El actor presiona Actualizar.
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno

5.Ver CUF1.1
Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informaciéon de manera adecuada.

2.3.2.1.4 F1.4 Consultar

Se consulta la informacién de los usuarios del sistema (Ver Figura 8).

A F1.4 Consultar

Actor

Figura 8: Casos de uso A detalle nivel F1.4



Flujo Principal

1. El actor selecciona del menu la opcién Administracion.

2. El actor selecciona Usuarios sistema

3. El sistema muestra por pantalla la ventana de Usuarios sistema.
4. El sistema carga usuarios. (E1)

Flujo Alterno
5.Ver CUF1.1
Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.2 F2. Administracion de parqueaderos
La administracion de parqueaderos del sistema comprende al proceso de

ingresar, modificar, eliminar y consultar dependiendo de los actores que se

X

Administrador Gestor

implican en esta gestion (Ver Figura 9).

F24C It
F2.1 Ingresar o

Figura 9: Casos de uso Siguiente nivel F2



2.3.2.2.1 F2.11Ingresar

Se ingresa la informacion de los parqueaderos (Ver Figura 10).

A F2.1 Ingresar

Actor

Figura 10: Casos de uso A detalle nivel F2.1

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Administracion.

El actor selecciona Parqueaderos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Parqueaderos.
El sistema carga parqueaderos. (E1)

El actor presiona en el botén Nuevo.

El actor ingresa datos del parqueadero.

El actor presiona Guardar

El sistema verifica el parqueadero. (E1)
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
8.VerCUF2.2yF2.3
Descripcién de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.2.2 F2.2 Modificar

Se modifica la informacién de los parqueaderos (Ver Figura 11).

A F2.2 Modificar

Actor

Figura 11: Casos de uso A detalle nivel F2.2



Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcion Administracion.

El actor selecciona Parqueaderos

El sistema muestra por pantalla la ventana de Parqueaderos.
El sistema carga parqueaderos. (E1)

El actor selecciona el parqueadero a modificar.

El actor ingresa datos del parqueadero.

El actor presiona Actualizar.
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
5.Ver CUF2.1
Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.2.3 F2.3 Eliminar

Se permite eliminar la informacion de los usuarios del sistema (Ver Figura 12).

A F2.3 Eliminar

Actor

Figura 12: Casos de uso A detalle nivel F2.3

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Administracion.

El actor selecciona Parqueaderos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Parqueaderos.
El sistema carga parqueaderos. (E1)

El actor selecciona el parqueadero a eliminar.

o gk wbhPE

El actor presiona botén Eliminar.



7. El sistema elimina los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
5. Ver CUF2.1
Descripciéon de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.2.4 F2.4 Consultar

Se consulta la informacién de los parqueaderos del sistema (Ver Figura 13).

/'\ F2 4 Consultar

Actor

Figura 13: Casos de uso A detalle nivel F2.4

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcion Administracion.
El actor selecciona Parqueaderos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Parqueaderos.

A

El sistema carga parqueaderos. (E1)

Flujo Alterno
5.Ver CUF2.1
Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informaciéon de manera adecuada.



2.3.2.3 F3. Administracion de periodos

La administracién de periodos del sistema comprende al proceso de ingresar,
modificar, desactivar y consultar dependiendo de los actores que se implican en

X

Administrador Gestor

esta gestion (Ver Figura 14).

F3 Administracidn de periodos

F3.4 Consultar

F3.1 Ingresar F3.2 Modificar F3.3 Desactivar

Figura 14: Casos de uso Siguiente nivel F3
2.3.2.3.1 F3.1Ingresar

El sistema permite ingresar informacion de los periodos (Ver Figura 15).

A F3.1 Ingresar

Actor

Figura 15: Casos de uso A detalle nivel F3.1

Flujo Principal

1. El actor selecciona del menu la opcion Administracion.
El actor selecciona Periodos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Periodos.
El sistema carga periodos. (E1)

El actor presiona en el boton Nuevo.

El actor ingresa datos del periodo.

N o g~ w D

El actor presiona Guardar



8. El sistema verifica el periodo. (E1)
9. El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
8.Ver CUF3.2y F3.3
Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.3.2 F3.2 Modificar

Se puede modificar la informacién de los periodos (Ver Figura 16).

/\ F3.2 Modificar

Actor

Figura 16: Casos de uso A detalle nivel F3.2

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Administracion.
El actor selecciona Periodos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Periodos.
El sistema carga periodos. (E1)

El actor selecciona el periodo a modificar.

El actor ingresa datos del periodo.

El actor presiona Actualizar.
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
5. Ver CU F3.1
Descripcién de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucidn: Contactarse con el administrador de la base de datos.



E2: Datos incompletos.
Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.3.3 F3.3 Desactivar

El sistema permite desactivar los periodos (Ver Figura 17).

A F3.3 Desactivar

Actor

Figura 17: Casos de uso A detalle nivel F3.3

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcion Administracion.
El actor selecciona Periodos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Periodos.
El sistema carga periodos. (E1)

El actor selecciona el periodo a poner activo.

El actor cambia el estado.

El actor presiona Actualizar.
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
5. Ver CU F3.1
Descripcion de excepciones

El: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informaciéon de manera adecuada.

2.3.2.3.4 F3.4 Consultar

Se puede consultar la informacién de los periodos (Ver Figura 18).



A F3.4 Consultar

Actor

Figura 18: Casos de uso A detalle nivel F3.4

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Administracion.
El actor selecciona Periodos.
El sistema muestra por pantalla la ventana de Periodos.

A wnh P

El sistema carga periodos. (E1)

Flujo Alterno
5. Ver CU F3.1
Descripcidon de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.4 F4. Administracion de usuarios

La administracion de usuarios comprende al proceso de ingresar, modificar y
consultar dependiendo de los actores que se implican en esta gestion (Ver Figura
19).



X

Administrador Encargado de usuarios

F4 Administracién de usuarios

F4.1 Ingresar F4.2 Modificar F4.3 Consultar

Figura 19: Casos de uso Siguiente nivel F4

2.3.2.4.1 F4.1Ingresar

El sistema permite ingresar la informacion de los usuarios (Ver Figura 20).

/1\ F4 1 Ingresar

Actor

Figura 20: Casos de uso A detalle nivel F4.1

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Usuarios.

El actor selecciona Ingresar usuarios.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Ingresar usuarios.
El actor ingresa cédula.

El actor presiona Buscar.

El sistema verifica existencia y carga datos. (E1)

El actor ingresa datos del usuario y vehiculo.

El actor presiona Guardar
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
7. Ver CU F4.2

Descripcion de excepciones



E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.4.2 F4.2 Modificar

Se modifica la informacién de los usuarios (Ver Figura 21).

A F4.2 Modificar

Actor

Figura 21: Casos de uso A detalle nivel F4.2

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Usuarios.

El actor selecciona Modificar usuarios.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Modificar usuarios.
El actor ingresa cédula.

El actor presiona Buscar.

El sistema verifica existencia y carga datos. (E1)

El actor modifica datos del usuario.

El actor presiona Guardar.
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
7.Ver CUF4.1
Descripcién de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.



2.3.2.4.3 FA4.3 Consultar

Se consulta la informacién de los usuarios (Ver Figura 22).

A F4.3 Consultar

Actor

Figura 22: Casos de uso A detalle nivel F4.3

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcion Consulta.

El actor selecciona Buscar.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Consultar usuarios.
El actor ingresa cédula.

El actor presiona Buscar.

El sistema verifica existencia y carga datos. (E1)
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El sistema carga parqueaderos.

Flujo Alterno
7.Ver CUF4.1
Descripcion de excepciones

El: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucién: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacidon de manera adecuada

2.3.2.5 F5. Administracion de bloqueos

La administracion de bloqueos comprende al proceso de ingresar, modificar,
eliminar y consultar dependiendo de los actores que se implican en esta gestion
(Ver Figura 23).



£ R

Administrador Gestor

F5 Administracidn de bloqueos

F5.1 Ingresar F5.2 Modificar . F5.4 Consultar

Figura 23: Casos de uso Siguiente nivel F5
2.3.2.5.1 F5.1Ingresar

Se ingresa la informacion del bloqueo con su respectivo usuario (Ver Figura 24).

A F5.1 Ingresar

Actor

Figura 24: Casos de uso A detalle nivel F5.1

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Administracion.
El actor selecciona Bloqueos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Bloqueos.
El sistema carga bloqueos. (E1)

El actor presiona en el botén Nuevo.

El actor ingresa cédula.

El actor presiona Buscar.

El sistema carga informacion. (E1)
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El actor ingresa datos del bloqueado.

10. El actor presiona Guardar

11.El sistema verifica al bloqueado. (E1)

12.El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)
Flujo Alterno



12. Ver CUF5.2y F5.3
Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.5.2 F5.2 Modificar

Se modifica la informacién de los bloqueos (Ver Figura 25).

A F5.2 Modificar

Actor

Figura 25: Casos de uso A detalle nivel F5.2

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Administracion.
El actor selecciona Bloqueos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Bloqueos.
El sistema carga bloqueos. (E1)

El actor selecciona el bloqueo a modificar.

El actor ingresa datos del bloqueo.

El actor presiona Actualizar.
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
5.Ver CUF5.1
Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacién de manera adecuada.



2.3.2.5.3 F5.3 Eliminar

Se puede eliminar los bloqueos (Ver Figura 26).

A F5.3 Eliminar

Actor

Figura 26: Casos de uso A detalle nivel F5.3

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcion Administracion.
El actor selecciona Bloqueos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Bloqueos.
El sistema carga bloqueos. (E1)

El actor selecciona el bloqueo a eliminar.

El actor presiona botdn Eliminar.
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El sistema elimina los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
5.Ver CUF5.1
Descripcién de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible soluciéon: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.5.4 F5.4 Consultar

Se puede consultar la informacién de los bloqueos (Ver Figura 27).

/\ F&5.4 Consultar

Actor

Figura 27: Casos de uso A detalle nivel F5.4

Flujo Principal



El actor selecciona del menu la opcién Administracion.
El actor selecciona Bloqueos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Bloqueos.

A

El sistema carga bloqueos. (E1)

Flujo Alterno
5.Ver CUF5.1
Descripciéon de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.6 F6. Administracion de solicitudes
La administracion de solicitudes comprende al proceso de ingresar, modificar y
consultar dependiendo de los actores que se implican en esta gestion (Ver Figura

xR X

Administrador Encargado de solicitudes Estudiantes/Docentes/
Administrativos

F6 Administracidn de solicitudes

F6.1 Ingresar FE.2 Modificar F6.3 Consultar F6.4 Ingreso intranet

Figura 28: Casos de uso Siguiente nivel F6



2.3.2.6.1 F6.1Ingresar

Se ingresa la informacion de las solicitudes (Ver Figura 29).

A F6.1 Ingresar

Actar

Figura 29: Casos de uso A detalle nivel F6.1

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Solicitudes.

El actor selecciona Ingresar solicitud.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Ingresar solicitudes.
El actor ingresa cédula.

El actor presiona Buscar.

El sistema verifica existencia y carga datos. (E1)

El actor ingresa datos de la solicitud.

El actor presiona Guardar
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El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Flujo Alterno
7.Ver CU F6.2
Descripcién de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucién: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.6.2 F6.2 Modificar

Se puede modificar la informacion de las solicitudes (Ver Figura 30).

A F6.2 Modificar

Actor

Figura 30: Casos de uso A detalle nivel F6.2



Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Solicitudes.

El actor selecciona Modificar solicitudes.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Modificar solicitudes.
El actor ingresa cédula.

El actor presiona Buscar.

El sistema verifica existencia y carga datos. (E1)

El actor selecciona solicitud a modificar.

El actor modifica datos del usuario.
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El actor presiona Actualizar.
10.El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)
Flujo Alterno

7.Ver CU F6.1
Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucién: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacidon de manera adecuada.

2.3.2.6.3 F6.3 Consultar

Se consulta la informacién de las solicitudes (Ver Figura 31)

/'\ F6.3 Consultar

Actor

Figura 31: Casos de uso A detalle nivel F6.3

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Consulta.
El actor selecciona Reportes.
El sistema muestra por pantalla la ventana de Reportes.

El actor ingresa parametros.
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El actor presiona Buscar.



6. El sistema verifica existencia y carga datos. (E1)

7. El sistema carga solicitudes.

Flujo Alterno

7.Ver CU F6.1

Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucidn: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucion: Desplegar mensaje solicitando al actor completar la

informacion de manera adecuada.

2.3.2.6.4 F6.4 Ingreso intranet

Se ingresa la informacién de las solicitudes con acceso a toda la comunidad

universitaria (Ver Figura 32).

F6.4 Ingreso intranet

X

Administrador

Estudiantes/Docentes/
Administrativos

Figura 32: Casos de uso A detalle nivel F6.4

Flujo Principal

A

5.

El actor selecciona Parqueo.

El sistema verifica si ya ha solicitado.
El actor ingresa datos.

El actor presiona Guardar.

El sistema almacena los datos en la base de datos. (E2, E1)

Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucidon: Contactarse con el administrador de la base de datos.

E2: Datos incompletos.

Posible solucién: Desplegar mensaje solicitando al actor completar

informaciéon de manera adecuada.

la



2.3.2.7 F7/. Sorteo

El sorteo permite asignar parqueaderos a las solicitudes en el periodo actual (Ver
Figura 33).

Administrador

Encargado de Sistema

Figura 33: Casos de uso Siguiente nivel F7

Flujo Principal

1. El actor selecciona del menu la opcién Sistema.

El actor selecciona Sorteo.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Sorteo.
El sistema carga datos sobre el sorteo.

El actor presiona Sortear.

o 00k~ WD

El sistema verifica que no se haya sorteado en el periodo actual. (E1)
7. El sistema actualiza las solicitudes en la base de datos. (E1)

Descripcién de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucidn: Contactarse con el administrador de la base de datos.

2.3.2.8 F8. Notificacion

Las notificaciones permiten avisar a los favorecidos del sorteo (Ver Figura 34).

F8 MNotificacidn

Administrador

Encargado de Sistema

Figura 34: Casos de uso Siguiente nivel F8

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Sistema.
El actor selecciona Enviar correos.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Enviar correos.

A

El sistema carga datos sobre la notificacion.



7.
8.

El actor presiona Enviar correos.

El sistema verifica que personas faltan por notificar en el periodo actual.
(E1)

El sistema envia correos. (E1)

El sistema actualiza las solicitudes notificadas en la base de datos. (E1)

Descripcion de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible soluciéon: Contactarse con el administrador de la base de datos.

2.3.2.9 F9. Envio de comprobantes

Se realiza en envio de comprobantes de las solicitudes favorecidas en el sorteo
(Ver Figura 35).

F9 Envio de comprobantes

Administrador Encargado de Sistema

Figura 35: Casos de uso Siguiente nivel F9

Flujo Principal
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7.
8.

El actor selecciona del menu la opcién Sistema.

El actor selecciona Comprobantes.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Comprobantes.

El sistema carga datos sobre los comprobantes enviados y pendientes.
El actor presiona Enviar comprobantes.

El sistema verifica que solicitudes faltan por enviar en el periodo actual.
(E1)

El sistema envia comprobantes. (E1)

El sistema actualiza las solicitudes notificadas en la base de datos. (E1)

Descripcién de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucion: Contactarse con el administrador de la base de datos.



2.3.2.10 F10.Reportes
Se general reportes para el analisis de los mismos dependiendo de los
parametros que determine el usuario (Ver Figura 36).

F10 Reportes i

Consultor

Administrador

Figura 36: Casos de uso Siguiente nivel F10

Flujo Principal

El actor selecciona del menu la opcién Consulta.

El actor selecciona Reportes.

El sistema muestra por pantalla la ventana de Reportes.
El actor ingresa parametros.

El actor presiona Buscar.
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El sistema verifica existencia y carga datos. (E1)
7. El sistema carga reportes.

Descripcién de excepciones

E1l: Se ha producido un error.

Posible solucidon: Contactarse con el administrador de la base de datos.

2.3.3 Requisitos no funcionales
2.3.3.1 Requisitos de rendimiento

Representa el desempefio que el sistema tendra bajo ciertas condiciones de

recursos utilizados.

2.3.3.2 Sequridad
Es importante la proteccion de la informacion y los datos de manera que solo las

personas autorizadas puedan ver la o modificar dicha informacion.

2.3.3.3 Fiabilidad
Posibilidad de un sistema a comportarse de manera adecuada bajo ciertas

condiciones y periodos de tiempo determinados.



2.3.3.4 Disponibilidad
Capacidad de estar operativo, funcional y accesible al sistema siempre que se lo

necesite o requiriera.

2.3.3.5 Mantenibilidad
Es la facultad a ser evolutivo ya que el producto puede tener modificaciones y
estas deben ser hechas de manera efectiva y eficientes, correctivas o

perfectivas.

2.3.3.6 Portabilidad

Es ser compatible bajo diferentes entornos en los que el usuario hara uso del

sistema el cual debe tener un correcto comportamiento.

2.4 Otros

2.4.1 Diagrama Conceptual del Sistema

El diagrama conceptual del sistema representa las tablas y relaciones con las
gue se cuenta, misma que sirve de base para el desarrollo de la base de datos
(Ver Figura 37).

blogquea periodo

rol

usuario tipo_parqueadero

solicitud

rol_por_usuario

= vehiculo log_sistema consulta factura
usuario_sistema =

Figura 37: Diagrama Conceptual
2.4.2 Plan de pruebas del sistema

2.4.2.1 F1:Administracion de usuarios del sistema

Precondiciones:



Las precondiciones para probar cada funcionalidad de administraciéon de

usuarios del sistema (Ver Tabla 2).

Tabla 2: Casos de prueba F1

Funcionalidad

Dato entrante

Resultados Esperados

un registro

F1.1 Datos validos Informacion almacenada
Datos no validos Mensaje de error

F1.4 Selecciona opcidn de usuarios | Despliegue de la pantalla de
y despliega los mismos consultas

F1.2 Datos validos Registro modificado
Datos no validos Mensaje de error

F1.3 Selecciona opcion de inactivo | Registro desactivado

Postcondiciones: Repetir F1.1 10 veces

2.4.2.2 F2: Administracion de parqueaderos

Precondiciones:

Las precondiciones para probar cada funcionalidad de administracion de

parqueaderos (Ver Tabla 3).

Tabla 3: Casos de prueba F2

Funcionalidad | Dato entrante Resultados Esperados

F2.1 Datos validos Informacién almacenada
Datos no validos Mensaje de error

F2.4 Selecciona opcién de | Despliegue de la pantalla de
parqueaderos y despliega los | consultas
mismos

F2.2 Datos validos Registro modificado
Datos no validos Mensaje de error

F2.3 Selecciona opcidon de eliminar | Registro eliminado
un registro

Postcondiciones: Repetir F2.1 10 veces

2.4.2.3 F3: Administracion de periodos

Precondiciones:

Las precondiciones para probar cada funcionalidad de administracion de

periodos (Ver Tabla 4).




Tabla 4: Casos de prueba F3

Funcionalidad

Dato entrante

Resultados Esperados

F3.1 Datos validos Informacion almacenada
Datos no validos Mensaje de error
F3.4 Selecciona opcion de periodos | Despliegue de la pantalla de
y despliega los mismos consultas
F3.2 Datos validos Registro modificado
Datos no validos Mensaje de error
F3.3 Activar otro periodo en el | Registro desactivado
registro

Postcondiciones: Repetir F3.1 10 veces

2.4.2.4 F4: Administracion de usuarios

Precondiciones:

Las precondiciones para probar cada funcionalidad de administracion de

usuarios (Ver Tabla 5).

Tabla 5: Casos de prueba F4

Funcionalidad | Dato entrante Resultados Esperados
F4.1 Datos validos Informacién almacenada
Datos no validos Mensaje de error
F4.3 Selecciona consulta y buscar y | Despliegue de la pantalla de
se despliega los mismos consultas
F4.2 Datos validos Registro modificado
Datos no validos Mensaje de error

Postcondiciones: Repetir F4.1 10 veces

2.4.2.5 F5: Administracion de bloqueos

Precondiciones:

Las precondiciones para probar cada funcionalidad de administracién de

bloqueos (Ver Tabla 6).

Tabla 6: Casos de prueba F5

Funcionalidad

Dato entrante

Resultados Esperados

F5.1

Datos validos

Informacién almacenada

Datos no validos

Mensaje de error




un registro

F5.4 Selecciona opcion de bloqueos | Despliegue de la pantalla de
y despliega los mismos consultas

F5.2 Datos validos Registro modificado
Datos no validos Mensaje de error

F5.3 Selecciona opcién de eliminar | Registro eliminado

Postcondiciones: Repetir F5.1 10 veces

2.4.2.6 F6: Administracion de solicitudes

Precondiciones:

Las precondiciones para probar cada funcionalidad de administracion de
solicitudes (Ver Tabla 7).

Tabla 7: Casos de prueba F6

Funcionalidad

Dato entrante

Resultados Esperados

F6.1 Datos validos Informacion almacenada
Datos no validos Mensaje de error
F6.4 Datos validos Informacion almacenada
Datos no validos Mensaje de error
F6.3 Selecciona opcion de reportes | Despliegue de la pantalla de
y consulta, luego despliega los | consultas
mismos
F6.2 Datos validos Registro modificado

Datos no validos

Mensaje de error

Postcondiciones: Repetir F6.1 10 veces

2.4.2.7 F7:Sorteo

Precondiciones:

La precondicién para probar cada funcionalidad del sorteo (Ver Tabla 8).

Tabla 8: Casos de prueba F7

Funcionalidad

Dato entrante

Resultados Esperados

F7

Realizar sorteo

El sorteo se ha realizado

correctamente

Postcondiciones: Repetir F7 10 veces

2.4.2.8 F8: Notificacion

Precondiciones:




La precondicion para probar cada funcionalidad de las notificaciones (Ver Tabla
9).
Tabla 9: Casos de prueba F8

Funcionalidad | Dato entrante Resultados Esperados
F8 Enviar correos Los correos han sido enviados
correctamente

Postcondiciones: Repetir F8 10 veces

2.4.2.9 F9: Envid de comprobantes

Precondiciones:

La precondicion para probar cada funcionalidad del envio de comprobantes (Ver
Tabla 10).

Tabla 10: Casos de prueba F9

Funcionalidad | Dato entrante Resultados Esperados

F9 Enviar comprobantes Los comprobantes han sido

enviados correctamente

Postcondiciones: Repetir F9 10 veces
2.4.2.10 F10: Reportes
Precondiciones:

La precondicién para probar cada funcionalidad de los reportes (Ver Tabla 11).
Tabla 11: Casos de prueba F10

Funcionalidad | Dato entrante Resultados Esperados
F10 Consultar reportes La pantalla presenta los reportes
requeridos.

Postcondiciones: Repetir F10 10 veces



3  Capitulo Ill: Disefio

3.1 Introduccion

Es este apartado se detalla todos los procesos del producto. Ademas, se
inspecciona a detalle el disefio y se realiza el plan de pruebas de integracion.

Aqui se especifica como se va a desenvolver y manejar el producto a desarrollar.

3.2 Estructura del producto

3.2.1 Diagrama de actividades

A través de dicho diagrama se presenta el flujo de control entre las actividades
a lo largo del ciclo de vida del proceso que comprende el proceso actual, es decir
desde el momento que se crean un nuevo periodo en el sistema anterior, hasta
que los guardias reciben el listado de los estudiantes con acceso a un

parqueadero.

El proceso comienza al crear un nuevo periodo, por la general los estudiantes de
grado realizan una solicitud por medio del intranet, mientras que los de postgrado
se acercan a la direccion general para solicitar su parqueadero, una vez
ingresadas las solicitudes se procede a asignar parqueaderos a los estudiantes
de postgrado, y por otro lado a sortear a los de grado por medio del sistema

anterior.

Una vez se haya completado el proceso de sorteo se envia un listado a recursos
humanos con los favorecidos para que se adjunte a la lista de administrativos y

docentes.

Para finalizar, se envia dicho reporte al departamento de seguridad donde se
entrega los stickers y se toma los datos de las personas que solicitaron el servicio

de parqueaderos. Se puede evidenciar este proceso en la Figura 38.
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Figura 38: Diagrama de actividades
3.2.2 Diagrama de clases
Se puede identificar a continuacién la estructura que tiene el sistema donde se
visualiza los atributos y operaciones, de las distintas entidades que forman parte

del sistema (Ver Figura 39).
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Figura 39: Diagrama de clases
3.3 Diagramas de Interaccion

También conocidos como diagramas de secuencia, y son aquellos que muestran
la correlacion de objetos del sistema a través del tiempo y contiene
especificaciones del desarrollo.

3.3.1 Administracion de usuarios del sistema
3.3.1.1 Ingreso y asignacion de rol

El diagrama de secuencia del ingreso de usuarios del sistema indica la
interaccidon entre los componentes para que el proceso sea efectuado, dando
paso desde las acciones que realiza el actor, pasando por las distintas capas

que comprende el sistema hasta las respuestas hacia quien lo solicito.

Como se presenta en la Figura 40 el flujo comienza cuando el usuario selecciona
la opcion de administracion en la ventana principal y ademas escoge usuario
sistema, es aqui donde la ventana por medio del constructor carga la pantalla

indicada, misma que al ejecutarse realiza una peticion para traer los usuarios y



presentarlos. Posteriormente el actor presiona el botén de nuevo y se presenta
ejecuta la pantalla de nuevo usuario del sistema, una vez el usuario llene los
campos presiona guardar y se ejecutan las funciones para guardar los datos,
donde primero se realizan verificaciones de los datos, los almacena y presenta
por pantalla. Luego el actor selecciona los roles y presiona actualizar de modo

gue se asignan al usuario dichos accesos.
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Figura 40: F1.1 Ingreso y asignacion de rol

3.3.1.2 Modificacion
En la modificacion describe las acciones cuando se desea actualizar o modificar

el usuario del sistema.

Segun la Figura 41 una vez que el actor se sitle en la pantalla de usuarios del
sistema, selecciona el registro a modificar e inmediatamente se cargan los roles,

donde el actor puede realizar cambios ya sea en informacion del usuario o la



asignacion de accesos y presiona actualizar, el sistema ejecuta las funciones

para modificar y estas son almacenadas en la base de datos.
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Figura 41: F1.2 Modificacién
3.3.1.3 Desactivado

La desactivacion de usuarios permite tener un registro completo de los usuarios

ya gue no se permite eliminar fisicamente, de modo que sea solo logico.

El actor al encontrase en la pantalla indicada selecciona el usuario a desactivar
y en uno de sus campos cambia la opcién de activo y presiona actualizar y el
sistema modifica el registro de modo que ya no tiene acceso al sistema (Ver
Figura 42).
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Figura 42: F1.3 Desactivado
3.3.1.4 Consulta

Mediante la consulta permite ver los usuarios del sistema que se encuentran

ingresados en el sistema.

El actor al ejecutar en el componente de usuario en el sistema realiza la peticion
para traer los registros correspondientes y presentarlos por pantalla como se

representa en la Figura 43.
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Figura 43: F1.4 Consulta



3.3.2 Administracién de parqueaderos

3.3.2.1 Ingreso

Permite ingresar nuevos parqueaderos y se compone de las siguientes acciones

a nivel de las distintas capas de programacion.

Representado en la Figura 44 el usuario selecciona la administracion,
disponibilidad y el sistema presenta la pantalla de parqueaderos donde se
ejecuta la funcién que hace la peticion al backend y carga los registros en
pantalla. Luego el usuario presiona nuevo y se presenta el formulario donde el
actor llena los campos requeridos y presiona el botén guardar que ejecuta las

funciones de verificacion y guardado.
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Figura 44: F2.1 Ingreso

3.3.2.2 Modificacion

Mediante la modificacién se realizan la actualizacion de registros existentes en

la base de datos, ya que puede haber datos que varien en el tiempo.

El actor al situarse en la pantalla de disponibilidad segun la Figura 45 se
selecciona el parqueadero a ser actualizar y cambia los datos de este, luego
presiona actualizar y se ejecuta la funcién de actualizado que modifica en la

base.
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Figura 45: F2.2 Modificacion
3.3.2.3 Eliminacion

En la eliminacion el actor puede desechar aquellos registros que no sirvan para

este catalogo de parqueaderos.

El flujo comienza cuando el actor ingresa en la pantalla de disponibilidad y
selecciona un parqueadero, posteriormente presiona el boton eliminar que
ejecuta las funciones de eliminado donde se borra el registro de la base de datos
como lo indica la Figura 46.
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Figura 46: F2.4 Eliminacion



3.3.2.4 Consulta

Se puede consultar los distintos tipos de parqueaderos que se encuentran
disponibles, por tal razdn, el actor debe ingresar en la pantalla de disponibilidad
y se realiza una peticion para traer los parqueaderos y presentarlos en pantalla
(Ver Figura 47).
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Figura 47: F2.4 Consulta
3.3.3 Administracién de periodos

3.3.3.1 Ingreso

Los periodos son ingresados para cada nuevo semestre por lo que esta actividad

comprende de distintas acciones representadas en la Figura 48.

El actor ingresa a la pantalla de periodos y se ejecuta la funcion para cargar los
registros en pantalla, ademas al presionar el boton nuevo se presenta el
formulario de periodos, una vez se encuentren llenos los campos requeridos el

usuario presiona guardar, se verifica y guarda el nuevo periodo.
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Figura 48: F3.1 Ingreso

3.3.3.2 Modificacion
La modificacién de periodos permite ingresar datos a registros existentes, de
modo que no sean estaticos, por lo que es necesario la interaccion entre las

distintas capas del sistema.

En este proceso, el actor al situarse en la pantalla de periodos selecciona el
registro a editar y se habilita la edicién al mismo, una vez haya modificado los
campos presiona actualizar y se ejecutan las funciones de modificacion que

cambian la informacion del registro como se puede visualizaren la Figura 49.
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Figura 49: F3.2 Modificacion
3.3.3.3 Desactivado
El desactivado permite que no se haga un eliminado fisico de la base de datos,
sino solo un desactivado, de modo que los datos ingresados se mantengan
histéricamente. Sin embargo, solo puede haber un periodo activo el cual se

actualiza semestralmente.

Una vez el actor se encuentre en la pantalla de periodos selecciona el registro a
desactivar y cambia el campo de activo y presiona actualizar y se ejecuta la

funcién que realiza la accion en la base de datos (Ver Figura 50).
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Figura 50: F3.3 Desactivado



3.3.3.4 Consulta

Es posible consultar los periodos existentes, lo cual se hace de la siguiente
manera.

Segun la Figura 51 el flujo comienza cuando el actor se sitla en la pantalla
principal y se dirige hacia periodos, misma que al cargarse realiza una peticion

para traer los registros correspondientes.

|
Fi4

MiewportPrincipal -pnlPeriodao -Periodo Periodo_maodel

Adtor . - .
H Selecciona Administracidn

Selecciona Periodos

Periodo()

Figura 51: F3.4 Consulta
3.3.4 Administracién de usuarios
3.3.4.1 Ingreso

El ingreso de usuarios es todos aquellos postulantes a los parqueaderos por lo

que constantemente existen nuevos.

En primer lugar, el actor se encuentra en la pantalla principal, se dirige a la opcion
de usuarios y selecciona ingresar usuario lo que ejecuta la funcién para presentar
un formulario con los campos correspondientes al usuario. Una vez se hayan
llenado los campos requeridos el actor presiona guardar y se realiza la
verificacion y el guardado de los datos lo que se encuentra representado en la
Figura 52.
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Figura 52: F4.1 Ingreso
3.3.4.2 Modificacion

Mediante la modificacion de usuarios es posible actualizar datos en su registro,
para lo cual el usuario debe dirigirse a la opcién de usuarios y seleccionar
modificar usuario, lo que permite ejecutar la pantalla para realizar la

actualizacion.

En este apartado, el actor ingresa la cedula de identidad del usuario al que desea
modificar y presiona buscar, el sistema realiza una busqueda por usuario, trae
los datos y los presenta por pantalla, mismos que pueden ser editados. Cuando
el actor presione guardar se ejecutan las funciones de guardado como se puede

visualizar en la Figura 53.
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Figura 53: F4.2 Modificacién
3.3.4.3 Consulta
Para la consulta de usuarios se representa en la Figura 54 que el actor debe
situarse en la pantalla principal y dirigirse a la consulta de reportes, donde al
cargar la pantalla ingresa el usuario a consultar y presiona buscar, lo que ejecuta
funciones para traer las coincidencias y presentarlas por pantalla.
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Figura 54: F4.3 Consulta



3.3.5 Administracién de bloqueos

3.3.5.1 Ingreso

El ingreso de bloqueos es importante cuando los usuarios han hecho un mal uso
de las instalaciones o recursos que brinda el servicio de parqueaderos, por tal
razén, el actor se dirige a la pantalla de bloqueos y se ejecuta la funcion que
despliega el componente de bloqueos, ademas se realiza acciones para
presentar los registros ya ingresados. Posteriormente el actor presiona nuevo y
se presenta el formulario para ingresar un nuevo bloqueo. Una vez llenos los
campos se presiona guardar y se realiza las verificaciones de datos y el
guardado de los mismos (Ver Figura 55).
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Figura 55: F5.1 Ingreso

3.3.5.2 Modificacion

Para la edicion de un bloqueo se debe dirigir hacia la pantalla de bloqueos,
misma que al renderizarse carga de la base de datos los bloqueos ya ingresados.
Una vez el actor seleccione un bloqueo se habilita la edicion que para finalizar
presiona actualizar y se ejecutan las funciones de actualizado que se encuentra

representado en la Figura 56.
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Figura 56: F5.2 Modificacion
3.3.5.3 Eliminacion
Segun la Figura 57 la eliminacién de un bloqueo se permite que el usuario al cual
se le asigné dicho bloqueo pueda volver a participar en el sorteo, es por esto
que, el actor se dirige a la pantalla de bloqueo, la cual carga los bloqueos
existentes y permite que el actor seleccione el registro a retirar y presiona

eliminar, lo que ejecuta la funcion de eliminado.
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—

cargar(}

Selecciona blogueo

Selecciona Eliminar

deleteBloqueon() |
deleteBlogueo() __ |

Figura 57: F5.3 Eliminacion



3.3.5.4 Consulta

Se permite visualizar los bloqueos existentes segun el flujo de la Figura 58, para
lo cual el actor al abrir la pantalla de bloqueos ejecuta la funcién de carga que
permite traer los registros de la base de datos y presentarlos en pantalla.

Fa.4 i

% ViewportPrincipal -:pniBlogueos ‘Usuarig Usuario_maodel

Actor . » »
H Selecciona Administracidn

Selecciona Bloqueos

Bloqueos()

"1 getBlogueados()._
—

P cargar(}

getBlogueados() |

Figura 58: F5.4 Consulta
3.3.6  Administracion de solicitudes

3.3.6.1 Ingreso
Las solicitudes son aquellas que contienen la informacion sobre la peticion de un

parqueadero, las mismas que son ingresadas a través del siguiente proceso.

En primer lugar, el usuario se dirige a la pantalla de nueva solicitud, donde
ingresa la cédula del estudiante a quien se le asignara la solicitud, y presiona
crear, lo que ejecuta una funcién para traer la informacion del usuario. Luego
llena el formulario y presiona guardar lo que conlleva a la verificacion y el

guardado de los datos representados en la Figura 59.



F6.1

% ViewportPrincipal -pniluevaSalicitud Solicitud Solicitud_model Usuario Usuario_model
Add
:m Selecciona Solicitudes
Selecciona Crear solicitud i I
"1 NuevaSolicitud() !
Ingresa cédula |
Presiona Crear | |
H = getUsuaria()
3 getUsuario()
E—V
. car§|ar()
Ingresa datos | i
Presiona Guardar
save()
verificar()
save()

Figura 59: F6.1 Ingreso

3.3.6.2 Modificacion

Mediante las modificaciones se puede actualizar datos de una solicitud existente,
para lo cual el flujo comienza con el ingreso del usuario a la pantalla de solicitud,
donde se ingresa la cédula y se ejecuta funciones para traer las coincidencias y
presentar estos registros. Al seleccionar la solicitud se habilita la edicion, para
terminar, se presiona actualizar y se realiza la modificacion de los datos (Ver
Figura 60).

FE6.2

ViewportPrincipal _pnlSolicitudes ~Solicitud ~Solicitud_model

Actor
H Selecciona Solicitudes

Selecciona Solicitud

Solicitud() _

Ingresa cédula !
I H
Presiona Buscar!

get(}
: get(}
—
H CEI’?EI’(}
Selecciona solicitud :
[
Actualiza datos |
,.
Presiona Actualizar
! update()
update()

Figura 60: F6.2 Modificacion



3.3.6.3 Consulta

Segun la Figura 61 es posible visualizar las solicitudes el actor se dirige a la
pantalla de solicitud, luego se ingresa la cédula y presiona buscar, lo que ejecuta

la funcidn para traer los registros y presentarlos en pantalla.

F6.3 |

% ViewportPrincipal -pniSolicitudes -Solicitud -Solicitud_model

Actor ) o
H Selecciona Solicitudes

Selecciona Solicitud

Solicitud()

Ingresa cédula |
I

Presiona Buscar!

get()

get()

cargar(}

Figura 61: F6.3 Consulta
3.3.6.4 Ingreso Intranet
El ingreso mediante el Intranet es el que mas frecuenta la comunidad

universitaria. Una vez situado en la opcion de parqueaderos se ingresa los datos

y se ejecuta la funcién de guardado representado en la Figura 62.

F6.4 ‘
AIntranet Solicitud Solicitud_model
Actar ]
: Selecciona Parqueadero
Ingresa datos
save()
save()
Figura 62: F6.4 Ingreso Intranet
3.3.7 Sorteo

El sorteo de las solicitudes se realiza mediante un proceso de actualizacion de

solicitudes, por tal razén, el actor al ingresar a la pantalla de sorteo se ejecuta



una funcién para traer el periodo actual, de modo que se conozca para que
semestre se esta realizando el sorteo. Posteriormente se presiona sortear y se
confirma dicha accién lo que ejecuta las funciones de sorteo que se pueden

visualizar en la Figura 63.

F7
—-_ ViewportPrincipal -pniSorteo -Solicitud -Solicitud_model :Periodo :Periodo_model
Art
:Dr Selecciona Sistema
Selecciona Sorteo
sorteo()
getActual() . .
| getActual() |

— i
cargar |

Presiona Sortear

Confirma que realizara el sorteo

sortaof) _ |

sorteo()

Figura 63: F7 Sorteo
3.3.8 Notificacion

Mediante las notificaciones el sistema envia correos a los estudiantes que

resultaron favorecidos del sorteo.

En primer lugar, el actor se dirige a la pantalla de notificaciones y carga el periodo
actual, una vez se presione el botdn enviar notificaciones es presentado un
mensaje de confirmacion que al aceptar ejecuta las funciones de envié de

correos (Ver Figura 64).



Fa

% MViewportPrincipal -pnlMotifiacion -Periodo -Periodo_model

Actor

Selecciona Sistema

Selecciona Motificaciones

notificacion() _ E !
! getActual()_ !
: ___getActual) |

—
' cargar

Presiona Enviar Correos

Confirma el envio

correo(}) _ !

carreo()

Figura 64: F8 Notificacion
3.3.9 Envio de comprobantes
El envio de comprobantes inserta la informacion de las solicitudes en una tabla

con la estructura que lee el sistema para generar los comprobantes de pago para
los estudiantes.

El actor al situarse en la pantalla de enviar comprobantes se carga el periodo
para el cual se esta realizando el proceso, donde presiona enviar comprobantes
y confirma el envio. Estas acciones estan representadas en la Figura 65 y ejecuta

las funciones que van a mover la informacién a la tabla consulta factura.



F9

MiewportPrincipal | | :pnlComprobantes | | :Consultafactura| |:Consultafactura_model -Periodo -Periodo_maodel
Ac?or Selecciona Sistem_ai
:Seleccinna Cnmpmbant_eéa i
: ' comprobantes()
- getActual() .
getActual() 4
—
cargar
Presiona Enviar Cumprobantes
Confirma el envio
generar()
generar()

3.3.10 Reportes

Figura 65: F9 Envio de comprobantes

Mediante la reporteria se puede descargar documentos Excel con la informacion

que se presenta en pantalla, misma que se llena dependiendo de parametros

elegidos. A continuacioén, en la Figura 66 se encuentra la informacién descrita.

|
F10 |
%- :ViewportPrincipal -pniReportes :Periodo -Periodo_model -Usuario :Usuario_model -Solicitud Solicitude model
Y
Afsﬂelecciona Consultar |
+ Selecciona Reporte:.sl_é |
: L repores) | |
Ingresa parametros - 1
' CLge) |
! i get() !
get() .
T get() |
et) | |
get() __‘_f
— |
cargar
Selecciona ﬁescragar
_ !
| generarExcel()

Figura 66: F10 Reportes




3.4 Diagrama Entidad Relacion
Mediante el diagrama de entidad relacion se determinan las dependencias que
existen entre los distintos elementos del sistema, dando partida para la

implementacion de este proyecto (Ver Figura 67).

periodo
codigo varchar(264) <pk=
descripcion varchar(254)
inicio timestamp
fin timestamp
activo smallint
creado timestamp
blogueo sorteado smallint
id o <pl cormeos smallint
usu_id varchar(254) <fic=
rol usuario_id  integer
id integer <pk> descripcion varchar(254)
nombre varchar(254) creado timestamp
[
solicitud
codigo varchar(254) <pk> tipo_parqueadero
rol_por_usuario uIuany id integer = > eI
id integer =plc d uarchar(754) spke panariolic Lo ) descripcion_corta varchar(254)
user varchar(254) <fi2> b penodolceding Tz Fir = descripcion_larga varchar(254)
rol_id integer <l tipo varchar(254) - tipo_parqueadero_codigo varchar(254) <fk2= hora \ﬁ::cm? E e
= telefono varchar(254) observacion varchar(254) hora fin “meﬁamp
blogueo  smallint creado timestamp disponibilidad 1 P
creado _timestamp aprobada smallint ISponilley Integer
caso_especial smallint
Y

usuario_sistema
user varchar(254) <pk=
nombre varchar(254)
apellido varchar(254)
cedula varchar(254)

activa  smallint vehiculo consulta_factura
placa varchar(254) =plc= cedula varchar(254)
usuario_id varchar(254) <flc= nombres  varchar(254)
marca varchar(254) tipa varchar(254)
color varchar(254) any_anyaca varchar(254)
fecha timestamp
retirado smallint
estado smallint

Figura 67: Diagrama entidad relacion

3.5 Plan de pruebas de integracion

Las pruebas de integraciobn analizan las interfaces entre los distintos
componentes o subsistemas, de modo que se asegure que son llamados cuando
sea necesario y que los datos que transmiten entre los mismos son los

requeridos por el otro médulo.

En este proyecto se realizara en el orden establecido de las funcionalidades ya
gue varias contienen dependencias por lo que al momento de probar debe ser
realizado de la misma forma dado que es el modo como el sistema debe
funcionar con relacion a otros moédulos. Tomando en cuenta que dichas

funcionalidades ya fueron probadas de manera individual.



4 Capitulo IV: Desarrollo

El desarrollo del sistema comprende el levantamiento del ambiente donde se va

a implementar, ademas de la codificacién de frontend y backend.

Para la preparacion del ambiente se comienza con la instalacion Wamp, el cual
utiliza por defecto una base de datos MySQL, donde una vez instalado se lo

ejecuta y se debe verificar que se inicialicen todos sus servicios.

Posteriormente para el backend se instal6 PHP Storm en su version mas
actualizada, para poder utilizar este software es importante crear una cuenta en
JetBrains y solicitar una licencia de estudiantes, la cual habilitara el sistema por
un tiempo limitado. Sin embargo, una vez transcurrido este tiempo se puede

volver a renovar la licencia de estudiante.

Para la implementacion del frontend se utiliza la herramienta Sencha Architect
en su version 4.2.4, donde se activa el software mediante la licencia de este

producto.

En la Figura 68 se puede visualizar que la primera etapa del desarrollo comienza
con el Login del sistema, el cual se conecta con una base de datos donde
constan todos los usuarios activos de la comunidad universitaria, una vez
validado esto se realiza otra comprobacion hacia la base de datos del sistema

de modo que tenga acceso al mismo.

UCE
ARQ Contrasena:

% puce Desarrollado por la Direccién Informdtica de la PUCE

Figura 68: Login
Posteriormente en la Figura 69 se representa el desarrollo de los usuarios del

sistema, mismos que tienen acceso a realizar acciones en el sistema.



N
’m% Pontificia Universidad / UCE
Catdlica del Ecuador ARQ

AV

Administracion 4 [
|
Usuarios 4
Nuevo
Solicitudes 4
Consultar 4 {
Sistema » g
User Nombre Apellido Cedula Activo Rol Asignado
.l oparedess..  Pau paredes
palmeida3 Pablo Almeida S
gonzalez Juan Javier Gonzalez 1 St Solicitudes
cpavon020 Carlos Pavon 0 St Consultar
cmlopez Marilyn opez 0 S Slstema
bangulo8st Bryan Angulo 17250537..

O CAMUENDO BRYAN LENIN Desarrollado por la Direccion Informdtica de la PUCE

Figura 69: Usuarios del sistema

De igual manera la disponibilidad y periodos son tablas las cuales no dependen
de otras, sino que sirven de catalogo para las demés (Ver Figura 70 y 71).

Pontificia Universidad
Catélica del Ecuador

Administracién
Usuarios »
Nuevo
Solicitudes Y
Consultar » Codigo Descripcion Inicio Fin Activo
Sistema » 2020-02 Periodo academico 2020-11-28 2021-01-31
Salir

ANGULO CAMUENDO BRYAN LENIN Desarrollado por la Direccién Informdtica de la PUCE

Figura 70: Periodos



' Pontificia Universidad
' Catdlica del Ecuador

Administracién

Usuarios 4
Nuevo

Solicitudes ¥
Consultar » | Codigo
Sistema 4 M
Salir N

G

A

R

Descripcion Corta Descripcion Larga

SEMIPRESENCIAL Parqueaderos Fin de Semana - SEM...
NOCHE Parqueadero Nocturno (18:00 en a...
GIRON Parqueadero Abierto Girén - 12 de ...
ABIERTO Parqueadero Abierto PUCE, uso co..

Disponibilidad

1
1
1
2

ANGULO CAMUENDO BRYAN LENIN

Desarrollado por la Direccién Informdtica de la PUCE

Figura 71: Disponibilidad

Una vez concluido con la administracién se procede a realizar lo que comprende

a los usuarios, lo que es el ingreso y la modificaciéon de los mismos, como se

puede visualizar en la figura 72 'y 73.

éé Pontificia Universidad
l Catdlica del Ecuador

Administracién >

=T
Limpiar @
Solicitudes 4
Consuitar 4
Sistema 4
Salir

N\
P

Buscar Q

ANGULO CAMUENDO BRYAN LENIN

Desarrollado por la Direccién Informitica de la PUCE

Figura 72: Ingreso usuarios



(%} Pontficia Universidad ‘ @ggg

Administracién 3

Solicitudes » Ceduly Buscar Q
Consultar »

Sistema »

Salir

ANGULO CAMUENDO BRYAN LENIN Desarrollado por la Direccién Informdtica de la PUCE

Figura 73: Modificacion usuarios

De igual manera se procede a la implementacion de la funcionalidad de las
solicitudes (Ver Figura 74 y 75).

V\\.
| Pontificia Universidad UCE
|7 Catdiica del Ecuador ARQ

>
Administracién » ‘ C
Usuarios »
Consultar »
Sistema »

Salir

O CAMUENDO BRYAN LENIN Desarrollado por la Direccién Informdtica de la PUCE

Figura 74: Ingreso solicitudes



o i ‘ @235

Administracién »
suarios
‘‘‘‘‘ v  Cédula Buscar Q
Solicitudes ’
Consultar > Usuario Periodo Tipo Parqueadero Observacion Creado Aprobada Caso Especial
Sistema » 1725053779 2020-02 ABIERTO Ninguna 2020-11-28
Salir

ANGULO CAMUENDO BRYAN LENIN Desarrollado por la Direccién Informdtica de la PUCE

Figura 75: modificacién y consulta

Una vez implementado las funcionalidades anteriores, como se indica en la

Figura 76 se procede a realizar el bloqueo de los usuarios que realicen acciones

no adecuadas en el ambito de los parqueaderos.

R
(i$—i) Catblca ool Ecuador. ’ QHES

Administracién »
Usuarios »
Nuevo 4 Eliminar &
Solicitudes 4
Consultar » | Usuariold Nombre Tipo Telefono Descripcion Creado
Sistema 4

ANGULO CAMUENDO BRYAN LENIN Desarrollado por la Direccién Informdtica de la PUCE

Figura 76: Blogueos

Posteriormente se implementa las funcionalidades principales del sistema lo que
comprende el sorteo, las notificaciones y el envio de los comprobantes (Ver
Figuras 77, 78 y 79).



Pontificia Universidad

Catdlica del Ecuador

Administracién »

Usuarios »

Solicitudes »

Consultar »

Sistema » Periodo actual:  2020-02
Salir

Desarrollado por la Direccién Informatica de la PUCE

Figura 77: Sorteo

| Pontificia Universidad
l Catdlica del Ecuador

Administracién 4
Usuarios 4
Solicitudes »
Consultar »
Periodo actual:  2020-02
Salir

ANGULO CAMUENDO BRYAN LENIN Desarrollado por la Direccién Informatica de la PUCE

Figura 78: Notificaciones

' Pontificia Universidad
' Catdlica del Ecuador

Administracién »

Usuarios »

Solicitudes » Esta opcién permite la generacion del rubro correspondiente al
parqueadero en el comprobante de pago del estudiante.

Consultar 4
Periodo activo:  2020-02

Sistema »

Salir Comprobantes 0

generados:

Comprobantes 1

pendientes:
Enviar comprobantes

Figura 79: Envio de comprobantes
Para finalizar se realiza la reportaria del sistema en la cual existen busquedas
por diferentes parametros obteniendo asi informacion entendible para el usuario,
misma que puede ser descargada en formato xlsx, como se puede ver en la

Figura 80.



Administracion

Catdlica del Ecuador

/N
Pontificia Universidad ?UCE

Usuarios

Solicitudes

Consuitar

Sistema

Salir

ARQ

Solicitudes |EESEIELT]

Parqueadero: ¥ | Ciclo: v | Aprobados: (O Buscar Q Descargar o
Todos los parqueaderos: (J Todos los ciclos: (J No aprobados: (J
Usuario Nombre Teléfono Placa Periodo Tipo Parqu... Observacion Creado Aprobada

ULO CAMUI

O BRYAN LE|

Figura 80: Reportes



5 Capitulo V: Pruebas

Las pruebas son realizadas en base a las ya descritas en requerimientos como
lo son las pruebas por componentes mismas que se cumplid correctamente.
Ademas, las que se encuentran descritas en disefio que comprenden la

interaccion entre distintos moédulos del sistema, siendo las mismas favorables.

Primero se procedio a verificar el Login ya que es donde se inicia el sistema
ingresando valores para validar su funcionamiento. Se puede visualizar en la

Figura 81 a continuacion.

UCE Usuario: bangulo851
E ARQ Contrasefa: ecccscoe

(:_I_:) Puce Desarrollado por la Direccién Informdtica de la PUCE

Figura 81 Login

Luego para verificar la pantalla de usuarios se realiza la insercién de usuarios
con acceso al sistema, en el cual al llenar el formulario permite verificar esta

funcionalidad como se indica en la Figura 82.

Usuario: bangulo

Nombre: BRYAN LENIN
Apellido: ANGULO CAMUENDO
Cédula 1725053779

Activo: st -

Figura 82 Crear Usuario del Sistema

Como se indica en las Figuras 83 y 84, se crean los parqueaderos y periodos los

cuales sirven de catalogos para las siguientes verificaciones.



Nuevo periodo x

Cadigo: 2021-01

Descripcién: Nuevo periodo

Inicio: 2021-04-25 iz
Fin: ‘ 2021-04-25 ] |

Figura 83 Creacion Periodo

Nuevo parqueadero x

Cédigo: ABIERTO

Descripcion PARQUEADERO DENTRO
larga: DEL CAMPUS
Descripcion ABIERTO

corta:

Disponibilidad: 150

Cancelar Guardar

Figura 84 Creacion Parqueadero

Para la etapa la siguiente etapa en las Figuras 85 y 86 se crea un usuario y una
solicitud para el mismo, tomando en cuenta que para ingresar una solicitud es
necesario asignar un usuario ya creado.

Ingresar usuario

Umpiar
Cédula 1725053779 Buscar Q - [
Nombre: O CAMUENDO BRYAN LENIN Marca: CHEVROLET
Telefono: 0987027450 Color: GRS
Tipe: Est. Presencial -

Figura 85 Creacion Usuario



Figura 86 Creacion Solicitud

Una vez se tiene todos los catalogos listos se procede a realizar el sorteo de las
solicitudes para comprobar que todo se encuentre funcionando de la manera
esperada, dando como resultado un mensaje que se ha realizado el sorteo con

éxito como lo indica la Figura 87.

Figura 87 Sorteo Exitoso
Al realizar el sorteo es posible enviar las notificaciones a los usuarios para lo cual
se evidencia dicha funcionalidad en la Figura 88 con un correo que le llega al

estudiante favorecido.

Solicitud de parqueadero

PARQUEADEROSPUCI

Figura 88 Correo
Y como paso final se verifica él envido de comprobantes por medio del botén que
da como resultado un mensaje de envio exitoso como se puede visualizar en la

Figura 89.



Se han enviado los comprobantes

Figura 89 Envio de comprobantes

También se realizaron pruebas por un experto, en este caso se solicitdo a la
Direccion de Informatica para que el sistema sea revisado, cumpla con las
especificaciones realizadas y se desenvuelva de la manera correcta ante los
distintos manejos por el usuario. Dando un resultado favorable, de tal modo que
el sistema fue aprobado y puesto en produccion (Ver Figura 90).



i [
<l -

Quito, 27 de noviembre del 2020

Doctor

Charles Escobar

DECANO DE LA FACULTAD DE INGENIERIA
Presente,

De mi consideracion,

Por medio de la presente, se informa que el
estudiante Bryan Lenin Angulo Camuendo de la
Facultad de Ingenieria, Escuela de Sistemas ha
desarrollado satisfactoriamente el sistema web
acerca de la gestion de parqueaderos de la PUCE,
mismo que ha sido probado y puesto en produccion,
dando como resultado que se encuentra
funcionando correctamente y sobre el cual el
estudiante realiza su trabajo de titulacion.

5, &
Kl S0

Atentamente

Ing. Pablo Almeida
Desarrollador de Software - Departamento de
Desarrollo de Software PUCE

C.1: 1722772553
Teléfono: 0999861331

Figura 90: Pruebas



6 Capitulo VI: Manual de usuario

6.1 Manual de usuario

El manual de usuario esta realizado bajo los estandares de manuales que se

manejan en la Direccidon de Informética.

6.1.1 Introduccion
El sistema del Puceparg cuenta con diferentes mddulos que permiten al usuario
crear, consultar, actualizar y eliminar la informacién manejada, ademas realizar

el sorteo, enviar los comprobantes y correos.

6.1.2 Moddulos/Componentes

6.1.2.1 Login

El médulo de login permite al usuario ingresar al sistema (Ver Figura 91).

Vi e

é}rﬁ Puce Desarrollado por la Direccién Informatica de la PUCE

Figura 91: Login
Para ingresar se debe colocar el nombre de usuario y contrasefia que se utiliza
para acceder a los diferentes sistemas de la universidad (Correo institucional).
Si existe un error en el nombre de usuario o contrasefia o el usuario no tiene

permisos para acceder al sistema se muestra el error de la Figura 92.

Usuario o clave mal ingresados

Figura 92: Error login



6.1.2.2 Pdgina principal

Una vez ingresada la informacion se muestra la pagina principal evidenciada en

la Figura 93.

g'ré Pontificia Universidad UCE
\l.l.l/ Catodlica del Ecuador ARQ

Administracién »
Usuarios »
Solicitudes »
Consultar »
Sistema »

Figura 93: Pagina principal
La pagina principal cuenta con cinco botones para manejar la informacion del
sistema y un botén para cerrar la sesion debajo de los mismos. En la barra

inferior se indica el nombre del usuario activo.

Al seleccionar los botones muestra un menu con las diferentes opciones como

se puede ver en la Figura 94.

g"]:é Pontificia Universidad UCE
*l‘-l' Catdlica del Ecuador ARQ

Administracion Usuarios sistema
Usuarios » | Disponibilidad
Solicitudes »  Periodos de solicitud
Consultar »  Blogueos

Sistema »

Salir

Figura 94: Submenu

Al acceder a una de las opciones se abre una pantalla con la informacion
deseada.

En general cada ventana tiene su titulo, los botones para administrar y una lista
con la informacion (Ver Figura 95).



Nuevo

Codigo Descripcion
AmtaLn

20190 Test

2020

Figura 95: Ventana

6.1.2.3 Manipulacion de la informacion
El sistema permite crear, modificar, consultar o eliminar usuarios, solicitudes y

vehiculos. También procesos como sortear, enviar comprobantes y correos.

Si existe un error en alguno de los campos al momento de ingresar la informacién
dicho campo va a marcarse con un contorno rojo si se coloca el mouse sobre el

cuadro se indica cual es el error relacionado.

6.1.2.4 Administracion

6.1.2.4.1 Crear un usuario del sistema
Como lo indica la Figura 96 para crear un usuario del sistema se deben realizar

los siguientes pasos:

Se debe ir a la seccion de Administracion.
Se desplegara opciones y debera seleccionar Usuarios sistema.

Presione el botén Nuevo.

0N

Se presentara una nueva ventana con los campos a llenar (si se
selecciona en el campo activo No, el usuario no tendra acceso al sistema,
esto se podra modificar posteriormente).

5. Presione el boton Guardar.



Usuario

Nombre:

Apellido:

Cédula

Activo:

Figura 96: Crear usuario del sistema

Se debe tener en cuenta que si se intenta ingresar un usuario sin haber llenado

todos los campos saldra un mensaje de error como el de la Figura 97.

Ingrese los datos correctaments

Figura 97: Error ingreso usuario sistema
6.1.2.4.2 Modificar roles a un usuario del sistema

Para modificar los roles de un usuario en el sistema se deben realizar los

siguientes pasos (Ver Figura 98):

Se debe ir a la seccion de Administracion.
Se desplegara opciones y debera seleccionar Usuarios sistema.

En la tabla Usuarios debe seleccionar a quien desea asignar roles.

WD

Se presentard en la tabla de Roles los accesos que el usuario tiene,
representados por un checkbox aprobado.
5. Doble clic sobre el rol.



6.

User
palmeida31g
cpavon020

bangulo851

6.1.2.4.3 Modificar a un usuario del sistema

Presione el botén Actualizar.

Mombre Apellido Cedula Activo
Pablo Almeida 1722772553 Si
Carlos Pavon 0 Si

Bryan Angulo 1725053779 Si

Rol Asignado
Administracién

Usuarios

Solicitudes

Consultar

Actualizar Cancelar

Sisterna

Figura 98: Modificar roles

Para modificar a un usuario del sistema se deben realizar los siguientes pasos

representados en la Figura 99.

S

Se debe ir a la seccion de Administracion.

Se desplegara opciones y debera seleccionar Usuarios sistema.

Doble clic sobre el usuario a modificar.

Presione Actualizar.

User Mombre Apellido
palmeida319 Pzblo Almeida
cpavon020 Carlos Pavon
bangulo8571 Bryan Angulo

Cedula Activo
722772553 s
0 Si
Actualizar Cancelar

Figura 99: Modificar usuario del sistema

6.1.2.4.4 Modificar la disponibilidad de los parqueaderos

Como lo indica la Figura 100 para modificar la disponibilidad de los parqueaderos

se deben realizar los siguientes pasos:

0N PR

Se debe ir a la seccion de Administracion.

Se desplegara opciones y debera seleccionar Disponibilidad.

Doble clic sobre el parqueadero a modificar.

Presione el boton Actualizar.



Codigo Descripcion Corta Descripcion Larga Disponibilidad

M SEMIPRESENCIAL Pargueadseros Fin de Serr

i MNOCHE Mocturno...
Actualizar Cancelar

iG] G R':’:'\ rargucaosro Ablento G...

A ABIERTO Pargueadero Ablerto P 2

Figura 100: Disponibilidad de parqueaderos

6.1.2.4.5 Crear un nuevo periodo
Para crear un nuevo periodo se deben realizar los siguientes pasos (Ver Figura
101):

Se debe ir a la seccion de Administracién.
Se desplegara opciones y debera seleccionar Periodos de solicitud.
Presione el boton Nuevo.

Se presentara una nueva ventana con los campos a llenar.

o bk~ 0N PE

Presione el botén Guardar.

Codigo:

Descripcion

Figura 101: Crear un periodo

Tomar en cuenta que si se intenta ingresar un periodo nuevo con el mismo

codigo no se ingresara ya que solo debe existir uno por cédigo.

6.1.2.4.6 Modificar un periodo de solicitud
Para modificar un periodo de solicitud se deben realizar los siguientes pasos (Ver
Figura 102):

1. Se debe ir ala seccion de Administracion.



2. Se desplegara opciones y debera seleccionar Periodos de solicitud.
3. Doble clic sobre el periodo a modificar.

4. Presione el boton Actualizar.

Nuevo =
Codigo Descripcion Inicio Fin Activo
2019-01 Test iz 5 O
2020
Actualizar Cancelar

Figura 102: Modificar un periodo

6.1.2.4.7 Asignar un bloqueo
Para asignar un bloqueo se deben realizar los siguientes pasos como se
encuentra representado en la Figura 103.

Se debe ir a la seccion de Administracién.

Se desplegara opciones y deberé seleccionar Blogueos.
Presione el boton Nuevo.

Se presentara una nueva ventana.

Llenar el campo cédula y presionar Buscar.

Llenar los campos faltantes.

N o o~ wDbd e

Presione el boton Guardar.

Nombre:

Tipo

Telefonao:

Descripcion del
blogueo:

Figura 103: Bloqueo



6.1.2.4.8 Quitar un bloqueo

En la Figura 104 representa como quitar un bloqueo para lo cual se debe realizar
los siguientes pasos:

Se debe ir a la seccion de Administracion.
Se desplegara opciones y deberéd seleccionar Bloqueos.
Seleccione al usuario al que se le va a quitar el bloqueo.

P w0 dh P

Presione el botén Eliminar.

Usuario Id Nombre Tipo Telefono Descripcion Creado

resencia USE UL Sasl =Ll

Figura 104: Quitar bloqueo

6.1.2.5 Usuarios

6.1.2.5.1 Ingresar un usuario

Para ingresar un usuario se debe realizar los siguientes pasos evidenciados en
la Figura 105:

Se debe ir a la seccion de Usuarios.
Se desplegara opciones y debera seleccionar Ingresar usuario.
Llenar el campo cédula y presionar Buscar.

Se habilitaran los campos a llenar.

a k~ 0N PE

Presione el botén Guardar.

Limpiar [
Cédula: 1725053779 Buscar Q Placa
MNombre: ANGULO CAMUENDC BRYAN Marca:
Telefona: Color
Tipo: v

Guardar

Figura 105: Ingresar usuario



6.1.2.5.2 Modificar un usuario

Para modificar un usuario se deben realizar los siguientes pasos (Ver Figura
106):

Se debe ir a la seccion de Usuarios.

Se desplegara opciones y debera seleccionar Modificar usuario.

1

2

3. Llenar el campo cédulay presionar Buscar.

4. Se habilitaran los campos con la informacion que el usuario.
5

Presione el botén Guardar.

Cédula Busca
Mombre: | Bryan Placa: PDF1 2‘3_’4
Tipa: Est. Presencial Marca: CHEVROLET
Telefono: 0987654321 Color: GRIS

Figura 106: Modificar usuario
6.1.2.6 Solicitudes

6.1.2.6.1 Crear una solicitud
Segun la Figura 107 para crear una solicitud se deben realizar los siguientes

pasos:

Se debe ir a la seccion de Solicitudes.
Se desplegara opciones y debera seleccionar Crear solicitud.
Llenar el campo cédula y presionar Buscar.

Se habilitaran los campos a llenar.

o bk 0N PR

Presione el botén Guardar.



Cédula: Crear [

Cédula 1725053779

Mombre: Bryan

Tipo de -
pargueadero:

Observacion

Caso especial: -

Figura 107: Crear solicitud

Tomar en cuenta que al no llenar todos los campos obligatorios saldra un

mensaje de error como se puede ver en la Figura 108.

Debe llenar todos los campos

Figura 108: Error crear solicitud

6.1.2.6.2 Modificar una solicitud
Para modificar la aprobacion de una solicitud se deben realizar los siguientes

pasos (Ver Figura 109):

Se debe ir a la seccion de Solicitudes.

Se desplegara opciones y debera seleccionar Modificar solicitud.
Debe llenar el ciclo o la cédula, no es necesario la cédula completa.
Presione Buscar.

Doble clic sobre la solicitud a modificar.

o 00k~ w DN kE

Presione el boton Actualizar.



Ciclo: 2020-02 ¥ | Cédula: Buscar Q
Usuario Periodo Tipo Parqueadero =~ Observacion Creado Aprobada Caso Especial

1725053779 2020-02 ABIERTO v Ninguna 2020-11-28 Si v No v

Actualizar Cancelar

Figura 109: Modificar solicitud

6.1.2.6.3 Eliminar solicitud
Para eliminar una solicitud debe realizar los siguientes pasos, que se pueden

visualizar en la Figura 110:

Se debe ir a la seccion de Solicitudes.
Se desplegara opciones y debera seleccionar Eliminar solicitud.
Seleccionar el bloqueo que se desea eliminar.

Presione el botén Eliminar.

a bk~ 0N PE

Acepte el mensaje de confirmacion.

Cédula: Buscar Q Eliminar [
Id Periodo Tipo Parquea... Observacion
1725053779 2020 GIRON

1720579968 2020 ABIERTO

Figura 110: Eliminar solicitud
Tomar en cuenta que si se intenta eliminar una solicitud sin previamente haber
selecciona una el sistema presentara un mensaje de error que se encuentra en

la Figura 111.

Dele escoger un registro

Figura 111: Error eliminar solicitud



6.1.2.7 Consulta

6.1.2.7.1 Consultar vehiculo

Para consultar un vehiculo se deben realizar los siguientes pasos (Ver Figura

112):

1.
2.

Se debe ir a la seccion de Consultar.

Se desplegara opciones y debera seleccionar Buscar.

Debe llenar a lo menos un campo y presionar Buscar, si presiona Buscar
sin haber llenado ningn campo se presentaran todos los vehiculos.

Placa: pdf Cédulz: | 17 Buscar
Id MNombre Tipo Telefono Blogueo Placa Marca Color

1725053.. Bryan Est. Pres.. 0987027... Si PDF3518 CHEVROL... GRIS

Figura 112: Consultar vehiculo

6.1.2.7.2 Reportes

Para consultar los reportes esta ventana consta de dos partes.

Solicitud

Consultar una solicitud se deben realizar los siguientes pasos de la Figura 113:

w0 N PE

Se debe ir a la seccion de Consultar.

Se desplegara opciones y debera seleccionar Reportes.

Seleccionar la pestafa Solicitudes.

Se presentaran diferentes paramentos por lo que se puede realizar la
basqueda.

Presiona el botén Buscar.



Reportes

Solicitudes [EMUSIEN]

Ciclo: v | Aprobados: (& Buscar Q)
Todos los parqueaderos: [+ Todos los ciclos: (] No aprobados: (]
Usuario Nombre Teléfono Placa Periodo Tipo Parqu... = Observacic
1725053779 Bryan Lenin.. 0987027450 PDF3518 2020 NOCHE
1725053779 Bryan Lenin.. 0987027450 PDF3518 2019-01 NOCHE
1725053779 Bryan Lenin.. 0987027450 PDF3518 2021 SEMIPRESE...
1725053779 Bryan Lenin... 0987027450 PDF3518 2313 NOCHE
1725053779 Bryan Lenin.. 0987027450 PDF3518 1478 NOCHE
L 1725053779 Brvan Lenin 0987027450 PDE3518 2022 NOCHE

Figura 113: Reportes solicitud
Usuario

Para consultar un usuario que ha sido favorecido en el sorteo al menos una vez

como en la Figura 114, se deben realizar los siguientes:

Se debe ir a la seccion de Consultar.
Se desplegara opciones y debera seleccionar Reportes.

Seleccionar la pestafia Usuario.

P w0 b P

Se presentaran diferentes parametros por lo que se puede realizar la
basqueda.

5. Presiona el botébn Buscar.

Reportes

Solicitudes Usuario

Tipo: Est. Presencial A Todos los ciclos: [ Buscar Q
Id Mombre Tipo Telefono Blogueo Placa Marca Color
1725053 Bryan Est Prese.. 089870274 Si PDF3518 CHEVROL... GRIS

Figura 114: Reportes usuario
6.1.2.8 Sistema
6.1.2.8.1 Sorteo

Para realizar el sorteo se deben realizar los siguientes pasos (Ver Figura 115):

Se debe ir a la seccion de Sistema.
Se desplegara opciones y debe seleccionar Sorteo.
Presione el boton Sortear.

W bd P

Acepte el mensaje de confirmacion.



Periodo actual:  2020-02 Sortear parqueaderos

Figura 115: Sorteo
6.1.2.8.2 Enviar correos

Para enviar los correos se deben realizar los siguientes pasos como lo indica la
Figura 116.

Se debe ir a la seccion de Sistema.
Se desplegara opciones y debe seleccionar Enviar correos.

Presione el botén Enviar correos.

w0 nNPF

Acepte el mensaje de confirmacion.

Periodo actual:  2020-02

Figura 116: Correos

6.1.2.8.3 Comprobantes

Para enviar los comprobantes se deben realizar los siguientes pasos (Ver Figura
117):

1. Se debe ir a la seccion de Sistema.
2. Se desplegara opciones y debe seleccionar Comprobantes.

3. Presione el boton Enviar comprobantes.



Esta opcion permite la generacién del rubro correspondiente al
parqueadero en el comprobante de pago del estudiante

Periodo activo:  2020-02
Comprobantes 0
generados:

Comprobantes 1

pendientes:
Enviar comprobantes

Figura 117: Comprobantes

6.2 Manual técnico

6.2.1

6.2.2

Administracion

Al crear un usuario del sistema, si se lo pone como activo este tendra
acceso al sistema caso contrario no, también el mismo debe ser asignado
roles para el despliegue de los distintitos modulos que comprende el
sistema.

Cuando se modifica los valores de la disponibilidad de los parqueaderos,
también cambian en la base de datos y afectan a la disponibilidad del
sorteo.

Los periodos nuevos se crean como inactivos de modo que es posible
crearlos mientras hay otro periodo activo.

Los blogueos consideran si esta creado el usuario en caso de que estos
buscan en la base de datos SARS en la tabla OPR_USUARIO y traen el
nombre y si esta creado en el sistema le adjunta un blogueo, en caso de
ya tener un bloqueo lo borra y le pone el actual, cabe recalcar que con un

bloqueo basta para que el sistema no le asigne parqueadero.

Usuarios

Al crear un nuevo usuario busca el nombre en la base de datos SARS en
la tabla OPR_USUARIO y trae el nombre, luego al momento de guardarlo
consulta que este usuario sea activo o suspendido y por ultimo que no

esté en el sistema ingresado tanto el vehiculo como el usuario.



6.2.3

6.2.4

6.2.5

Cuando se modifica un usuario busca si existe el usuario en el sistema,
en caso de que exista llena con la informacion los campos a ser

modificados y al guardar hace un update de los mismos.

Solicitudes

Cuando se crea una solicitud primero busca si el usuario ya tiene una
solicitud para el periodo activo, en caso de tener una solicitud se puede
ingresar una nueva, pero la anterior sera borrada. Todas las solicitudes
creadas son ingresadas como aprobadas.

Al modificar una solicitud estas pueden buscarse por los ciclos o por
cédula y solo se puede modificar el activo.

Para eliminar una solicitud se la busca por medio de la cédula y presenta
las solicitudes solo de periodo activo.

Consulta

Al buscar se presenta los usuarios y vehiculos que cumplan con los
pardmetros ingresados para la busqueda.

En reportes en aceptacion trae la informacion dependiendo de los
pardmetros con los que se haga la busqueda.

En reportes por usuario cuando se selecciona administrativo hace la
consulta de todos los administrativos y los ciclos, mientras que al elegir

otra opcion se puede consultar con el parametro ciclo de manera opcional.

Sistema

En el sorteo primero se verifica el ciclo activo y se lo presenta en la
pantalla, también se revisa si ese ciclo ya fue sorteado, de ser asi se
bloquea el boton y se presenta un mensaje de que ya fue sorteado para
ese ciclo, caso contrario primero se les asigna parqueadero a todos los
usuarios de posgrado y semipresenciales, luego se consulta la
disponibilidad de cada parqueadero restante es decir ABIERTO, GIRON
y NOCHE, y se realiza un sorteo para cada uno de ellos. Posteriormente
se bloquea el botdn y se presenta un mensaje.

Al enviar los correos primero se verifica el ciclo y se lo presenta en
pantalla, también se revisa si ya se enviaron los correos para ese ciclo,

de ser asi se bloquea el boton y se presenta un mensaje, caso contrario



se consulta todos los favorecidos en el sorteo y se busca en la base de
datos SARS en la tabla de OPR_USUARIO los usuarios de cada uno de
ellos, y se le adjunta a cada uno de ellos “@puce.edu.ec;” luego se los
envia los correos como oculto para que no puedan saber a quiénes fueron
los favorecidos. Posteriormente se bloquea el boton y se presenta un
mensaje.

e Para mandar los comprobantes primero se busca el ciclo y se lo presenta
en pantalla, luego se busca cuantos comprobantes ya fueron enviados a
la tabla de consulta_factura para el ciclo actual y se presenta por pantalla,
también se busca cuantos deberian haber, verificando cuantas solicitudes
aprobadas estan en la tabla de solicitud y se hace una resta entre el total
con los generados y asi se sabe si hay pendientes, en caso de no existir
comprobantes pendientes se bloquea el boton y se presenta un mensaje.
Al enviar los comprobantes se borra todos los que habia en la tabla de
consulta_factura y se vuelve a cargar todos. Posteriormente se bloguea
el boton ya que no existiran comprobantes pendientes y se presenta un

mensaje.

6.3 Conclusiones y Recomendaciones

6.3.1 Conclusiones
Las funcionalidades establecidas en los requerimientos del presente trabajo de
disertacibn han sido realizadas correctamente lo que cumple con las

necesidades de la comunidad universitaria.

El uso de buenas practicas al momento de la construccion del software permite
gue sea un sistema mantenible y actualizable ya que al estar construido por

capaz es de facil adaptacion a cambios futuros o integraciones en este producto.

Mediante el sistema se logra minimizar los gastos en stickers ya que ahora para
la generacién de reportes se valida con los usuarios activos de la comunidad
universitaria, porque en el sistema anterior no se lo hacia y se realizaba la

impresion de una cantidad aproximada pero no la real.

Al utilizar las mismas herramientas que la direccién de informatica el producto
final se integra mucho mas facil con los demas sistemas que se maneja en este

departamento, pudiendo tomar datos en tiempo real desde otros programas.



Se recomienda que en un futuro se implemente una version moévil ya que esto
facilitaria la accesibilidad a los usuarios al momento de realizar cualquier accion
sobre el sistema, para lo cual el frontend movil deberia conectarse al mismo

backend ya que es donde estan implementadas todos los requerimientos.

6.3.2 Recomendaciones

Se recomienda que para cualquier actualizacion del sistema se realicen por
modulos y una vez estos moédulos se encuentren funcionando de la manera
esperada se los integre al sistema y se vuelvan a realizar las pruebas de los

partes que tengan relacién con los nuevos procesos.

Es recomendable mantener al sistema conectado a las fuentes del personal de
la universidad ya que realiza verificaciones al momento de la generacion de
reportes, y en caso de que en un futuro se cambie dichas tablas se tenga en

cuenta para realizar la modificacion correspondiente en el sistema.

En caso de requerir informacién de otros sistemas de la comunidad universitaria
se lo puede realizar sin ningun cambio significativo porque la mayoria de los

backend de los sistemas se encuentran bajo un mismo proyecto de Codeigniter.
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