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Resumen

La presente tesis se enfoca en el disefio arquitectonico de la nueva estacion de
bomberos para la ciudad de Cotacachi, provincia de Imbabura, Ecuador, como respuesta al
crecimiento urbano, el incremento de la demanda de los servicios de emergencia y las
limitaciones funcionales que presenta la infraestructura actual. La propuesta incorpora un
enfoque orientado al bienestar fisico, mental y operativo del personal bomberil, con el propdsito
de fortalecer la capacidad de respuesta y la eficiencia del servicio prestado a la comunidad.

El proceso de disefio se desarrolla mediante una metodologia de caracter analitico y
proyectual, sustentada en la revision de normativa nacional e internacional, el andlisis urbano-
territorial, el estudio de referentes arquitectdnicos y el levantamiento de informacion sobre las
necesidades funcionales, espaciales y operativas del Cuerpo de Bomberos de Cotacachi.
Asimismo, se evallan criterios de localizacion, cobertura, accesibilidad, relaciones funcionales
y condiciones ambientales que permitan optimizar tanto el desempefo institucional como la

recuperacion fisica y emocional del personal operativo.

Como resultado, se plantea una propuesta arquitectonica que integra areas operativas,
administrativas, de capacitacion, descanso y recuperacion bajo criterios de funcionalidad y
ergonomia. El proyecto establece recorridos eficientes, una adecuada zonificacion y espacios
concebidos para favorecer la salud ocupacional del personal, optimizando los tiempos de
respuesta y consolidando una infraestructura publica preparada para responder a las

necesidades actuales y futuras del cantéon.

Palabras claves:

Arquitectura, estacion de bomberos, bienestar integral, operatividad, infraestructura publica,

Cotacachi, gestion del riesgo.

Abstract

This thesis focuses on the architectural design of a new fire station for the city of
Cotacachi, Imbabura Province, Ecuador, in response to urban growth, the increased demand
for emergency services, and the functional limitations of the existing infrastructure. The
proposal incorporates an approach oriented toward the physical, mental, and operational well-
being of firefighters, with the aim of strengthening response capacity and the efficiency of the

service provided to the community.

The design process is developed using an analytical and project-based methodology,
grounded in a review of national and international regulations, urban-territorial analysis, the
study of architectural precedents, and the gathering of information on the functional, spatial,
and operational needs of the Cotacachi Fire Department. Criteria such as location, coverage,
accessibility, functional relationships, and environmental conditions are also evaluated to
optimize both institutional performance and the physical and emotional recovery of operational

personnel.

As a result, an architectural proposal is presented that integrates operational,
administrative, training, rest, and recovery areas based on functional and ergonomic criteria.
The project establishes efficient routes, adequate zoning, and spaces designed to promote the
occupational health of the staff, optimizing response times and consolidating a public
infrastructure prepared to respond to the current and future needs of the canton.

Keywords:

Architecture, fire station, comprehensive well-being, operability, public infrastructure,

Cotacachi, risk management.
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| INTRODUCCION
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| Introduccion

El Cuerpo de Bomberos de Cotacachi, fundado en 1982 ha
desempefiado un papel esencial en la proteccion de la
ciudad, atendiendo a emergencias, como se muestra en la
figural y 2. Desde sus inicios, su labor ha sido un pilar de
seguridad para los habitantes del canton. Sin embargo, la
infraestructura que alberga a esta institucion no ha
evolucionado conforme a las nuevas exigencias operativas y
humanas que demandan su labor. Este déficit arquitecténico
limita la capacidad de respuesta y afecta al desempefio
integral de quienes enfrentan diariamente situaciones de

riesgo extremo.

Con el paso del tiempo, la ciudad de Cotacachi ha
experimentado un notable crecimiento urbano y demografico,
generando un incremento sustancial en la superficie de
cobertura y en la cantidad de emergencias atendidas. Desde
su origen hasta la actualidad, el nimero de habitantes se ha
cuadruplicado, provocando que su radio de influencia se
incremente. A pesar de esta expansion territorial, la
infraestructura se mantiene sin transformaciones, lo que ha

derivado en limitaciones funcionales, logisticas y operativas.

El trabajo del bombero demanda fortaleza fisica, estabilidad
emocional y capacidad de decisidén en contextos criticos. Sin
embargo, la falta de areas adecuadas para el descanso, la
rehabilitacion 'y el bienestar psicolégico genera
consecuencias negativas, como fatiga, estrés vy
desmotivacién. En este sentido, la arquitectura tiene el
potencial de actuar como un agente de bienestar,
proponiendo espacios que favorezcan la recuperacion

integral de quienes enfrentan situaciones de riesgo.

Figural
Labor Bomberil

En el &mbito nacional, marcos normativos como el COOTAD,
la NEC y el PDYOT de Cotacachi promueven la creacion de
infraestructuras resilientes seguras y sostenibles. Sin
embargo, en la préactica, muchas edificaciones destinadas a
servicios de emergencia carecen de una vision integral que
articule funcionalidad, habitabilidad y bienestar humano.
Esta brecha constituye una oportunidad al desarrollo de una
propuesta arquitecténica innovadora que responda a las

demandas reales.

En este contexto, el presente trabajo planted el disefio
arquitectonico de la nueva estacion de bomberos con
enfoque en bienestar y operatividad en la ciudad de
Cotacachi, concebido como un equipamiento publico,
eficiente y humano. El proyecto busc6é no solo mejorar las
condiciones operativas, sino también consolidar un espacio
arquitectonico que promueve la salud, el descanso y la
dignidad de sus wusuarios, contribuyendo asi al
fortalecimiento institucional y al bienestar colectivo de
ciudad.

Figura 2
Servicio bomberil
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| Antecedente

El Cuerpo de Bomberos de Cotacachi brinda servicio a la
comunidad desde 1982, atendiendo emergencias como
accidentes de transito, inundaciones, rescates e incendios
como se muestra en la figura 3 (Cuerpo de Bomberos de
Cotacachi, 2016). En sus inicios, la estacion funcionaba en
una infraestructura adaptada sin lineamientos técnicos ni
normativos, priorizando espacios de almacenamiento,
servicios y areas vehiculares. Sin embargo, no se
contemplaron areas destinadas al descanso, rehabilitaciéon
fisica o bienestar psicoldgico del personal para el 6ptimo

desemperio de sus funciones.

En el momento de su fundacion, la estacion servia a una
poblacién de 5181 habitantes y cubria una superficie de
1725.7 km2, logrando responder eficazmente a emergencias
dentro de un radio de influencia de 2000m (Instituto Nacional
de Estadistica y Censos [INEC], 2022). No obstante, para el
afno 2025 la poblacion urbana atendida ascendié a 21.414
habitantes y la superficie de cobertura se ha incrementado a
5590 km2. A pesar de este crecimiento demografico y
territorial, la infraestructura se mantiene practicamente sin

cambios.

Actualmente, la estacion no dispone de areas especificas
para la recuperacion fisica y mental del personal que retorna
de una emergencia. Los bomberos enfrentan de forma
constante situaciones de alto riesgo, especialmente durante
la temporada seca, en la que los incendios forestales son
mas frecuentes. Tras estas labores, se reportan afecciones
y trastornos por la exposicion a situaciones extremas
(Adetona et al., 2016).

A nivel nacional, provincial y local, no existen estaciones de
bomberos que cuenten con infraestructuras disefiadas bajo
criterios de bienestar y ergonomia para su personal. En
contraste, a nivel internacional, esta problematica ha sido
abordada con soluciones arquitectonicas innovadoras. Un
ejemplo de ello es la estacién de Bomberos N.° 32 en Seattle,
Estados Unidos, la cual fue concebida en funcion de las
necesidades humanas del personal operativo (TFWB
Engineers, 2017).

Figura 3
Rescate acuatico

| Problema

La labor del Cuerpo de Bomberos de Cotacachi se desarrolla
en un contexto de vulnerabilidad constante, donde el
personal enfrenta riesgos fisicos y emocionales durante la
atencion de emergencias. Estas situaciones implican una
alta exigencia fisica y un impacto psicoldgico considerable,
afectando directamente el bienestar integral de los
bomberos, quienes, ademas de proteger a la comunidad, se
exponen a condiciones que comprometen su propia

seguridad y salud (Municipio de Cotacachi, 2025).

La infraestructura actual del Cuerpo de Bomberos de
Cotacachi no responde adecuadamente a las demandas
operativas derivadas del crecimiento urbano y poblacional.
Con una cobertura limitada a un radio de influencia de 2000m
y una poblaciéon de aproximadamente 21.414 habitantes, la
capacidad de respuesta resulta insuficiente frente a las
emergencias que se suscitan. Esta deficiencia estructural
pone en riesgo la seguridad de los habitantes, evidenciando
la necesidad de una renovacion arquitecténica que
contemple criterios técnicos y funcionales para optimizar la

atencion a la ciudadania.

Asimismo, las instalaciones carecen de espacios destinados
al descanso, apoyo psicoldgico, areas de relajacién y zonas
de rehabilitacion fisica, factores esenciales para la
recuperacion del personal operativo luego de jornadas
extenuantes. La ausencia de estos ambientes repercute
negativamente en la salud de los bomberos, generando una
mayor exposicion a lesiones, enfermedades respiratorias,
ansiedad, etc. Que afectan a su desempefio y eficiencia en

las labores de emergencia (Van Hasselt et al., 2022).
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| Justificacion

De acuerdo con el Cddigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), la
gestion de riesgos comprende acciones de prevencion,
reaccion, mitigacion y reconstruccion como se muestra en la
figura 4, que deben ser abordadas de forma articulada entre
los distintos niveles de gobierno en concordancia con las
politicas y planes nacionales (Asamblea Nacional del
Ecuador, 2015). Sin embargo, en Cotacachi, el crecimiento
urbano y demografico, junto con los cambios en el uso de
suelo, demandan una reestructuracion y reubicacién de la

estacion actual (Municipio de Cotacachi, 2025).

Segun las normas arquitecténicas y urbanisticas nacionales,
el equipamiento destinado a seguridad, debe cubrir un radio
de influencia de 2000m y disponer de una superficie minima
de 0.10m2 por habitante, considerando 5000 habitantes
(Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito, 2023). Estas
directrices permiten dimensionar la infraestructura necesaria
para atender las emergencias de la ciudad de Cotacachi,

asegurando una cobertura adecuada y eficiente.

A nivel internacional, se destacan referentes arquitectonicos
que prioriza el bienestar del personal operativo en sus
disefios. Tal es el caso de DLR Group (2012), firma que ha
desarrollado estaciones de bomberos basadas en el modelo
de flujo limpio (Hot, Warm, Cold Zones), el cual segmenta los
espacios contaminados, intermedios y limpios, evitando la
propagacion de agentes nocivos Yy favoreciendo la
recuperacion fisica y mental del personal. Convirtiéndose en
un modelo replicable para el disefio de infraestructura en

Ecuador.

En el &mbito de la recuperacién segun Cherry et al., (2021)
enfatiza la necesidad de areas verdes, salas de relajacion
para mitigar el agotamiento mental. Por otro lado, Biéchy et
al., (2021) demuestra que la aplicacion de protocolos de
respiracion profunda y entrenamiento estructurado mejora la
frecuencia cardiaca y el rendimiento post emergencia. Por
tanto, el disefio debe integrar estos criterios que beneficie al
personal operativo.

Figura 4
Misién bomberos

| Objetivos

Objetivo General:

Diseflar la nueva estacion de bomberos para la ciudad de
Cotacachi, mediante criterios de implantacién estratégica,
zonificacion funcional, y eficiencia operativa orientado al
bienestar integral del personal con el fin de responder al

crecimiento urbano y la atencion de emergencias.
Objetivos Especificos:

1. Sistematizar los fundamentos teoricos, tipoldgicos y
normativos aplicables al disefio de estaciones de
bomberos, con énfasis en seguridad, operatividad y
bienestar ocupacional, mediante la revision de literatura
especializada, referentes arquitectonicos y normativa
nacional e internacional.

2. Diagnosticar las condiciones urbano-territoriales, viales,
funcionales y de cobertura de la ciudad de Cotacachi, asi
como los requerimientos espaciales, operativos Yy
ambientales del Cuerpo de Bomberos, para determinar
el emplazamiento mas adecuado de la nueva estacion
en funcion del crecimiento urbano, el radio de influencia
y los tiempos de respuesta.

3. Desarrollar la propuesta arquitectonica de la nueva
estacion de bomberos de Cotacachi, articulando los
lineamientos funcionales, ambientales, constructivos y
de implantacién establecidos, para consolidar un
equipamiento eficiente, habitable y con caracter
representativo dentro de la estructura urbana de la
ciudad.
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| Area de estudio

Nacional o

Figura 5 o &
\

Ubicacién

El area de estudio se ubicé en la ciudad de Cotacachi, cantén
perteneciente a la provincia de Imbabura, en la regién norte
del Ecuador como se muestra en la figura 5. Esta ciudad se
asienta a una altitud aproximada de 2418 m.s.n.m (Municipio
de Cotacachi, 2025), en un entorno geografico rodeado por
importantes elevaciones como el volcan Cotacachi y la
laguna de Cuicocha. Su relieve es moderadamente irregular,
lo que influye en la distribucién de los asentamientos y en la

accesibilidad en ciertas zonas rurales.

En los ultimos afios, Cotacachi ha evidenciado un proceso
de expansion urbana que ha modificado su estructura
territorial. El crecimiento de barrios periféricos y la
consolidacion de nuevas zonas residenciales y comerciales
ha generado una demanda de servicios publicos y de
emergencia. No obstante, el actual equipamiento del Cuerpo
de Bomberos resulta limitada para cubrir de manera eficiente
las necesidades de toda la poblacion, especialmente en
sectores donde la distancia y las condiciones viales dificultan

una respuesta rapida.

| Alcance

El alcance de esta propuesta comprendié el disefio
arquitectonico de una nueva estacion de bomberos en la
ciudad de Cotacachi, orientada hacia el bienestar fisico,
mental y operativo del personal. Para ello se identificaron las
necesidades funcionales, emocionales y ergonémicas del
cuerpo de bomberos mediante entrevistas, encuestas y
revisibn normativa, estableciendo criterios de disefio

centrados en el bienestar humano.

La propuesta integra estrategias espaciales, ambientales y
tecnoldgicas que promueven la recuperacion del personal,
mejoran la eficiencia operativa y fomentan la sostenibilidad
del equipamiento. El trabajo se Ilimité Unicamente al
desarrollo del disefio arquitectonico, sin incluir la ejecucién
constructiva ni estudios de ingenieria, aportando asi una
solucion innovadora y humana al equipamiento. A
continuacion, en la figura 6 se muestra la estructura del

documento realizado.

| Estructura

Figura 6

Estructura del documento
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| Base teodrica

Estacion de bomberos

Una estacion de bomberos es una infraestructura publica
destinada a albergar, organizar y operar los recursos
humanos y materiales necesarios para la atencion de
emergencias, incendios, rescates y otros eventos adversos
que pongan en riesgo la vida, los bienes o el medio ambiente.
Su funcién principal es garantizar una respuesta oportuna,
eficiente y segura ante cualquier eventualidad que demande
la intervencion del cuerpo de bomberos (Secretaria de
Gestion de Riesgos [SGR], 2016).

Sin embargo, mas alla de su caracter operativo, la estacion
debe concebirse como un espacio que promueva el bienestar
fisico y mental como se muestra en la figura 7, ya que los
bomberos enfrentan constantemente situaciones de alto
estrés, exposicion al peligro y exigencia fisica. Por ello, el
disefio debe integrar areas de descanso, recreacion,
entrenamiento y convivencia que contribuyan al equilibrio
integral de quienes brindan este servicio esencial a la

comunidad.
Bienestar integral

El bienestar integral abarca la armonia entre la salud fisica,
mental y emocional de los trabajadores, sostenida por
condiciones laborales, sociales y espaciales que promuevan
la relajacion, la convivencia y la salud general (Van Hasselt
et al., 2022).

Figura7
Bienestar bomberos

El bienestar integral es un concepto central en el disefio de
espacios laborales saludables. En profesiones de alto riesgo,
como la del bombero, la salud fisica no puede separarse de
la emocional, ya que ambas inciden directamente en el
rendimiento y en la capacidad de respuesta ante
emergencias. El entorno de trabajo debe, por tanto,
incorporar areas que permitan la desconexién mental, el
descanso y la interaccion positiva entre compafieros,
fortaleciendo la cohesion del grupo y reducir los efectos del

estrés acumulado.
Estrés ocupacional

El estrés ocupacional en bomberos se produce por la
exposicién continua a situaciones de emergencia, riesgo
vital, turnos prolongados y experiencias traumaticas, lo que
puede generar trastornos psicolégicos como ansiedad,
depresion y agotamiento emocional (Van Hasselt et al.,
2022).

El trabajo operativo de los bomberos implica enfrentar
constantemente escenarios de alta tension, donde las
decisiones deben tomarse en segundos y las consecuencias
pueden ser criticas. Este entorno laborar genera una carga
emocional sostenida que, si no se gestiona adecuadamente,
se traduce como estrés cronico, afectando la salud mental y
fisica del personal. Van Hasselt et al., (2022) destacan que
los bomberos son uno de los grupos profesionales con mayor
prevalencia de estrés postraumatico, debido a la constante

exposicion al peligro.
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En el caso de Cotacachi, la infraestructura actual no ofrece
areas adecuadas para la relajacion o la gestion de estrés
posterior a los operativos. La inexistencia de espacios de
contencion psicolégica o descanso profundo impide que el
personal procese adecuadamente las experiencias
traumaticas, acumulando fatiga emocional. Esta situacion, a
largo plazo, compromete no solo la salud mental de los
bomberos, sino también su desempefio operativo y la
seguridad de la poblacion a la que sirven.

Salud mental ocupacional

La salud mental ocupacional se refiere al estado de bienestar
psicolégico de los trabajadores, influenciado por las
condiciones del entorno laboral y la naturaleza de las tareas
desempefiadas (Jeannotte etal., 2021). Subrayan la
importancia de brindar apoyo psicolégico continuo al

personal expuesto a altos niveles de estrés laboral.

En el caso de los bomberos, los eventos traumaticos pueden
dejar secuelas emocionales profundas si no se aborda de
manera preventiva. La salud mental ocupacional, por tanto,
no solo depende del individuo, sino también de las
condiciones fisicas y simbolicas que ofrece su espacio de

trabajo.

En la estacion de Cotacachi, la falta de espacios destinados
al acompafiamiento emocional, o la terapia psicoldgica
representa una debilidad critica. Un disefio arquitectonico
gue contemple areas de apoyo profesional, podria mitigar los
efectos del trauma y fortalecer la estabilidad emocional del
personal operativo. De esta manera, la infraestructura se
convierte en un instrumento de prevencion y cuidado

psicolégico dentro del entorno laboral.

Resiliencia laboral

La resiliencia laboral es la capacidad de los trabajadores
para adaptarse, recuperarse y mantener su estabilidad
emocional frente a experiencias traumaticas o contextos
laborales adversos (Jeannotte et al., 2021). En profesiones
de emergencia la resiliencia es una habilidad esencial que
permite los bomberos continuar desempefiando sus
funciones a pesar de la exposicion continua al peligro y la

incertidumbre como se muestra en la figura 8.

Esta capacidad no es innata, sino que se fortalece mediante
el apoyo institucional, la formacién emocional y el disefio de
entorno que favorezcan la contencién psicoldgica y la
reflexion. El espacio de tranquilidad, patios interiores o zonas
verdes pueden contribuir a la regeneracién emocional y a la
construccion de resiliencia colectiva dentro del cuerpo de
bomberos.

Figura 8
Exposicion al peligro

Actividad fisica y rendimiento

El rendimiento operativo de los bomberos esta directamente
relacionado con su nivel de condicién fisica, salud
cardiovascular y fuerza muscular, los cuales deben
mantenerse  mediante  programas  regulables de
entrenamiento y espacios adecuados para la practica

deportiva (Ras et al., 2024).

Los autores demostraron que la condicion fisica de los
bomberos incide directamente en su capacidad para ejecutar
tareas criticas bajo presion, como rescates, transporte de
equipos pesados o0 evacuaciones en entornos hostiles. La
falta de ejercicio regular y la ausencia de infraestructura para
el entrenamiento fisico incrementan el riesgo de lesiones,
reducen la resistencia y limitan la eficacia durante las

intervenciones de emergencias.

En Cotacachi la carencia de un gimnasio o zona de
entrenamiento impide que el personal mantenga un nivel
Optimo de condicién fisica. La incorporaciéon de un espacio
para la actividad fisica no solo fortaleceria la salud
cardiovascular y muscular de los bomberos, sino que
también mejoraria su tiempo de respuesta y su seguridad en
el campo operativo. El disefio arquitecténico debe, por tanto,
prever zonas de ejercicio, practicas y rehabilitacion fisica

como parte esencial del equipamiento de la nueva estacion.
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Ergonomia y descanso

La ergonomia busca adaptar el entorno fisico a las
necesidades del usuario, evitando lesiones y promoviendo la
recuperacion del cuerpo durante el descanso (Eastlake et al.,
2015). Los autores sefialan que los bomberos, debido a sus
horarios rotativos y a la naturaleza extenuante de su trabajo
requieren instalaciones que favorezcan un descanso

profundo y una correcta recuperacion fisica.

Los dormitorios insonorizados, camas ergonomicas,
iluminacién regulable y ventilacion adecuada son elementos
indispensables para preservar la salud del personal
operativo. La falta de estos recursos puede promover fatiga,
trastornos del suefio y una disminucion de la capacidad de

atencion durante las emergencias.

En la estacion de Cotacachi, las condiciones actuales no
garantizan un descanso reparador. Los espacios reducidos y
mal ventilados dificultan la recuperacion del personal tras los
turnos prolongados, afectando a su desempeiio vy
concentracion. Incorporar dormitorios ergonémicos con
areas de relajacion y zonas de silencio se vuelve esencial
para mantener la eficiencia operativa y la seguridad de las
intervenciones, consolidando asi un enfoque de disefio

centrado en la salud del usuario.

Figura 9
Entorno laboral

Entorno arquitectonico saludable

Un entorno arquitecténico saludable como se muestra en la
figura 9, integra un disefio funcional, confort ambiental,
ergonomia y espacios que favorezcan tanto la productividad
como la salud fisica y mental de sus ocupantes (Vancampfort
etal.,, 2024). Los autores resaltan que la configuracion
espacial y ambiental de los edificios influye directamente en

el bienestar psicolégico y fisiolégico de sus usuarios.

Elementos como la iluminacion natural, la ventilacion
cruzada, la acustica y la calidad del aire interior son
determinantes para la reduccioén del estrés y el mejoramiento
del estado del animo. En el contexto de los bomberos, un
entorno saludable puede facilitar la recuperacion tras las
emergencias y mejorar la concentracién y el rendimiento en

situaciones criticas.

La estacion actual de Cotacachi no retne las condiciones
habitabilidad ni de confort necesarias para considerarse un
entorno saludable. Espacios cerrados, poca ventilacion y una
distribucion ineficiente repercuten en la fatiga y el estrés del
personal. Por tanto, la nueva propuesta arquitecténica debe
incorporar estrategias bioclimaticas, materiales sostenibles y
disefio ergondmico que prioricen la salud y el bienestar de

guienes permanecen largas jornadas dentro de la estacién.
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| Base tipoldgica

El analisis de los referentes tipoldgicos evidencia la evolucion
del disefio arquitectonico e las estaciones de bomberos hacia
identidad

modelos que integran eficiencia operativa,

institucional y bienestar de sus usuarios.

En conjunto los referentes seleccionados demuestran que el
disefio de una estacion de bomberos debe fundamentarse en
la adecuada articulaciéon entre funcionalidad, circulacion
eficiente, confort ambiental y expresion arquitecténica,
principios que constituyen una base conceptual tipolégica
para el desarrollo de nuevas infraestructuras destinadas a la

atencion de emergencias.

A continuacion en la figura 10, 11, 12, 13, 14 muestra los
referentes alrededor del mundo con distintos disefios y

caracteristicas importantes.

Figura 10

Mapa de base tipoldgica
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Vitra fire station

Ubicacion: Vitra - Alemania

Autor:
Aporte:

Zaha Hadid
Organizacién

Marion fire station No. 1
Ubicacion: Marion - EE.UU

Autor:
Aporte:

OPN Architects
Materialidad

Estacion de Bomberos Ave Fenix
Ubicacion: CDMX - México
Autor: BGP Arquitectura
Aporte: Circulacién

182 Compariia de Bomberos

Ubicacién: Santiago - Chile

Autor: Gonzalo Mardones Arquitectos
Aporte: Confort, seguridad y sistemas
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Figura 11 Figura 12

Estacion de bomberos Vitra Estacion de bomberos Marion
Vitra Marion |
Estacionde Bomberos Alemania Estacion de Bomberos Estados Unidos

-Programa y organizacion funcional

Se prioriza una organizacion compacta que favorece a la
reaccion rapida, la edificacion funcioné como sala de
exposicion, espacio cultural en ciertos momentos por su
vinculo con el campus.

-Circulacién y operacion.

La planta resuelve salidas frontales hacia el exterior con
puertas de gran luz y radios de giro adecuados, se jerar-
quizan recorridos y una buena comunicacion vertical.

-Programa y organizacién funcional
Programa amplio y contemporaneo:oficinas,
zonas de entrenamiento, soporte técnico y
espacios pensados enel bienestar.

-Circulacion y operacion.
Planta organizada al rededor de la bahia
central, conexiones directas entre las zonas
de servicio y almacenamienta

FLOOR PLAN - LEVEL 1

-Estructura y materialidad.

Construido en hormigén armado con apoyos metalicos
y algunas piezas de acero, el concreto expuesto refuerza
la imagen escultérica y aporta durabilidad.

-Estructura y materialidad.
Estructura para soportar bahias de gran luz,
acabados calidos en areas de estancia,
madera como detalle estético protector.

= IS
- T

FLOOR PLAN - LEVEL 2 \

-Confort, seguridad y sistemas.
Incorpora sistemas pensados en la salud y el
descanso,sistemas geotérmicos, medidas de
seguridad operativa y separacion operativa y
separacion entre zona de maquinas y de
descanso.

-Confort, seguridad y sistemas.

La estrategia constructiva aporta inercia térmica, se inte-
gra elementos funcionales como grandes puertas para
camiones, vestuarios y una logistica de acceso pensada.

-Sostenibilidad yresiliencia.

. by —~—
La compacidad del volumen y la proteccion frente al sol - ~ _Sostenibilidad v resiliencia

- el s A | | ~ te yresi : 5
proporcionada por los planos inclinados son estrategias Retencion de aguas, cubierta vegetal, eleccion
pasiva§ dg eficiencia, el material ayuda a minimizir | | N de materiales con ciclo de vida consciente,
mantenimientos frecuentes. disefio pasivo y activo orientado a bienestar

N L ”
| ' eficiencia energética.

Nota: Adaptado de Zaha Hadid, 1970, (https://www.zaha-hadid.com/architecture/vitra-fire- Nota: Adaptado de OPM Architectes, 2021, (https://www.archdaily.com/1005665/marion-
station-2/). fire-station-no-1-opn-architects).



Figura 13 Figura 14

Estacion de bomberos Ave Fénix Estaciéon de bomberos 182 Vitacura
Ave Fenix 18a Vitacura
Estacion de Bomberos Mexico Estacion de Bomberos Chile

-Programa y organizacién funcional.

Programa mixto: alojamientos y dotaciones operativas,
espacios de formacion y atencion publica.La disposicion
busca segregar flujos: circulacion de vehiculos, personal,
y areas de servicio/visitantes.

-Programa y organizacion funcional.

La planta se organiza para optimizar recorridos de salida
y retorno de vehiculos, con areas de soporte y
almacenamiento proximas a las cocheras.

. - . AT LR -Circulacion y operacion

-Circulacién y operacion. [ yime | L o yop o o _

. : At ] Disefo que prioriza la eficiencia operativa: accesos
Planta baja orientada a maniobras y parqueo de bombas ! : . . : o

. o . . amplios a la calle, patios de maniobra, y jerarquizacion
con acceso directo a la via; niveles superiores contiene de entradas
dormitorios, salas técnicas y aulas. ’
- -Estructura y materialidad.
-Estructura y materialidad. T y
Envolvente exterior tratada con paneles alumino/vidrio, ) resistencia y bajo mantenimiento, estructura disefiada
estructura portante que deja grandes luces en planta baja =Im . para carhas de vehiculos y equipos pesados.
para las cocheras. > [ R T Confort dad vsist
: : O = | -Confort, seguridad y sistemas.

-Confort, seguridad y sistemas. ——rrE 2 i

Incluye areas técnicas para gestion de equipos,
vestuarios y sistemas de extraccién en cocheras.H
disefio material y la distribucion busca minimizar la

contaminacion interna y facilitar limpieza/operaciones de
emergencia.

Atencién a separaciones acusticas entre dormitorios
y area de maniobras; accesos técnicos y rutas de
evacuacion, iluminacion puntual.

-Sostenibilidad yresiliencia.

Patio central ayuda a la ventilacién cruzada puntual, '
el envolvente atenuda ganancias solares en fachadas !
expuestas, prioriza durabilidad en materiales.

-Sostenibilidad yresiliencia. . 3
Uso de hormigdn favorece inercia térmica, la orientacion

N y el pafio de vidrio pueden permitir control visual
| y aporte de luz natural en zgpas de trabajo..
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Nota: Adaptado de BGP Arquitectura, 2006, (https://www.archdaily.cl/cl/02- Nota: Adaptado Gonzalo Mardones, 2006,
27731/estacion-de-bomberos-ave-fenix-at-103-plus-bgp-arquitectura). (https://www.chilearg.com/gallery/architecture/151/18a-compania-de-Bomberos/). o5



| Normativa
Normativa internacional

Normas Instituto Aleman de Normalizacion (DIN)

Las normas DIN 14092 establecen directrices alemanas para
el disefio y construccion de estaciones de bomberos, con el
objetivo de garantizar su funcionalidad, seguridad,
ergonomia y eficiencia operativa como se muestra en la

figura 15.
DIN 14092-1 — Elementos para el disefio

Define los principios generales de planificacion, distribucion
funcional, dimensiones minimas y relaciones espaciales
entre areas (operativas, administrativas y de descanso).
Establece criterios de circulacién, accesibilidad, seguridad y
confort para optimizar el funcionamiento integral de la

estacion.
DIN 14092 — 3 — Torre para estaciones de bomberos

Regula el disefio de la torre de practicas y secado de
mangueras, especificando alturas minimas, condiciones de
ventilacion, drenaje y seguridad estructural. Su objetivo es
garantizar tanto la funcionalidad para el entrenamiento como

el mantenimiento eficiente del equipo
DIN 14092 — 7 — Taller

Establece los requisitos técnicos y espaciales del taller
dentro de la estacion de bomberos, incluyendo areas para la
reparacion de vehiculos y equipos, condiciones de
ventilacién, iluminacion, almacenamiento seguro de

herramientas y medidas de seguridad laboral.

Figura 15
Normativa bomberos

NFPA (Asociacion Nacional de Proteccion contra Incendios):
Proporciona cédigos integrales y normas que son utilizados
a nivel mundial para la prevencion, capacitacion, instalacién
y uso de sistemas de proteccion contra Incendios y la
proteccion de la vida de las personas, animales vy
ecosistemas (Instituto Nacional Americano de Normas,
2021).

NFPA 1710: Este cddigo cuenta con estandares para la
organizacion y despliegue de los servicios que ofrecen los
bomberos en cuanto a extincién de incendios, emergencias
médicas y operaciones especiales enfocandose en una
respuesta eficiente y efectiva a las emergencias incluyendo
la organizacion del personal y como gestionan sus recursos

(Instituto Nacional Americano de Normas, 2021).

NFPA 1521: Este codigo Especifica los requisitos para los
oficiales de seguridad de los departamentos de bomberos.
Enfocandose en la capacitacion y funciones del oficial del
oficial de salud y la seguridad de todo el personal operativo.

NFPA 1561 Este codigo establece normas para el sistema
de gestion de incidentes y la seguridad de comando de los
servicios de emergencia. Proporciona un marco para que las
organizaciones de los servicios de emergencia implementen
un Sistema Nacional de Gestion de Incidentes (NIMS),

aplicable a diversas situaciones de emergencia.

NFPA 1581: Se enfoca en los programas médicos
ocupacionales integrales para departamentos de bomberos.
Contiene requisitos minimos para programas de seguridad y

salud ocupacional.

26



NFPA 1582: Este cddigo contiene los estandares para los
programas meédicos ocupacionales integrales para
departamentos de bomberos. Contiene requisitos de
programas médicos ocupacionales integrales para

departamentos de bomberos.

NFPA 1901 Este codigo define los requisitos minimos para
los aparatos contra incendios, abarcando equipos
mecanicos, estéticos y de iluminaciéon como se muestra en la
figura 16. Establece los estandares para el equipo contra
incendios, camiones de bomberos, asegurando que cumplan

con los requisitos de disefio y equipamiento.

ISO (International Organization for Standardization): Normas
para la ingenieria de seguridad contra incendios,
enfocandose en la verificacion y validacion de los métodos
de calculo y el proceso de ingenieria de seguridad contra
incendios. Estas garantizan regulaciones de seguridad
contra incendios de manera rigurosa basado en el
rendimiento  (Organizaciébn  Internacional para la

Estandarizacion, 2018).

ISO 45001: Esta norma cuenta con requisitos para un
sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo, su
objetivo principal es crear un entorno laboral seguro y
reduciendo los riesgos de los trabajadores. Ayuda a evaluar,
identificar y controlar los riesgos de SST (Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud del Trabajo), asi como implementa,
planifica y mejora el sistema de gestion (Organizacion

Internacional para la Estandarizacién, 2018).

Figura 16
Equipos de bomberos

Normativa nacional

NEC-HS-CI: Norma Ecuatoriana de la Construccion — Contra
Incendios, promueve los requisitos minimos para el disefio
operacion, instalacion y mantenimiento contra incendios en
todas las edificaciones para la seguridad de la vida urbana
estos requisitos se refieren a los medios de extincion para
cada tipo de ocupacion y uso (Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda de Ecuador [MIDUVI], 2019).

NEC-SE-DS: Disefio Sismo Resistente: Requerimientos y
metodologias que se deben aplicar al disefio sismo
resistente de edificaciones principales, basandose en
conceptos de ingenieria sismica que permiten conocer los
célculos (Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de
Ecuador [MIDUVI], 2014).

Normativa cantonal

PDOT (Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial),
establece una planificacion territorial que guia las
intervenciones para el desarrollo local, elaborados por todos
los Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) (Municipio
de Cotacachi, 2025). EI PDOT en relacion al bombero indica
la necesidad del mejoramiento de la infraestructura de
servicio de emergencia, por causa de la expansion urbanay

riesgos que suscita en la ciudad.

A continuacion, en la figura 17 muestra la normativa tanto
nacional, internacional y local para el disefio de una estacion

de bomberos.

27



Figura 17
Normativa para estaciones de bomberos

1. NFPA National Fire Protection
-1710: Organizacion y despliegue de
servicios.

-1521: Requisitos para los oficiales de
seguridad.

-1561: Normas para gestion de incidentes y
seguridad.
-1581: Programas médicos ocupacionales
integrales.
-1582: Estandares para programas medicos
ocupacionales.

-1901: Estandares para equipos contra
incendios.

NORMATIVA
PARA ESTACIONES
DE BOMBEROS

2. DIN Deutsches Institut fir Normung
-DIN 14092 -1: Elementos para el
disefio.
-DIN 14092 -3: Torre para estaciones de
bomberos.
-DIN 14092 -7: Taller y requisitos
técnicos.

3. I1SO International Organization for Standardiza-
-45001: Requisitos para un sistema de
gestion de seguridad y salud del trabajo

5. NEC Normativa
Ecuatoriana de la
Construccion
-NEC-HS-CI: Disefio
contra incendios,
operacion, instalacion y
mantenimiento.
-NEC-SE-DS:
Requerimientos y
metologias aplicables a
un disefo sismo
resistente.

4. PDOT Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
-Planificacion territorial que guia las intervenciones para
el desarrollo local
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| Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo descriptivo con enfoque mixto,
orientado a analizar la situacion del Cuerpo de Bomberos de
Cotacachi en cuanto a su infraestructura, condiciones
laborales, bienestar fisico y mental del personal, y su
capacidad operativa frente al crecimiento urbano. Su
proposito central fue diagnosticar y proponer soluciones
arquitectonicas que respondan a las necesidades reales,
priorizando el bienestar del personal como eje fundamental

del disefio de la nueva estacion.

El enfoque mixto combina estrategias cuantitativas vy
cualitativas. La parte cuantitativa basada en Smith (2011), se
centra en datos sobre niumeros de emergencias, estado de
la infraestructura y recursos disponibles: mientras que la
parte cualitativa basada en Elsherif (2024), profundiza en las
percepciones, experiencias y necesidades del personal
operativo, vinculadas a su bienestar fisico y mental. Los
resultados obtenidos sirvieron como base para el proyecto
arquitecténico garantizando que el disefio propuesto sea

funcional humano y contextual.
Enfoque mixto

La investigacion con enfoque mixto integré la recopilacion y
el analisis de datos tanto cualitativos como cuantitativos en
un solo estudio (Elsherif, 2024). Este enfoque buscé
proporcionar una comprension mas completa de los
problemas de investigacion aprovechando las ventajas de los
dos enfoques. Combind estrategias cualitativas vy
cuantitativas para obtener una comprension completa del

estudio.

La parte cuantitativa permitié analizar datos relacionados con
el numero de emergencias atendidas, y los recursos
disponibles (Smith, 2011). La parte cualitativa permitio
explorar las experiencias, percepciones y necesidades del
personal operativo en relacion a su bienestar fisico, mental y
emocional (Elsherif, 2024).

Esta investigacion culmindé en anteproyecto, en donde se
plasmé todos los resultados adquiridos mediante la
metodologia implementada. A partir de esta informacién
permiti6 fundamentar el disefio de la nueva estacién con
evidencias concretas, asegurando que el proyecto
contribuya al bienestar y a la comunidad. A continuacion, en

la figura 18 muestra las etapas de investigacion.

Figura 18
Etapas de investigacion
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| Andlisis de escalas

Escala Macro - Ciudad de Cotacachi

El analisis se centré en el contexto territorial y urbano de la
ciudad de Cotacachi como se muestra en la figura 19, con el
propésito de determinar las condiciones generales que
inciden en la operatividad y cobertura del servicio de
bomberos. En esta etapa se estudio los radios de influencia
de la estacion actual, considerando los tiempos de respuesta
ante emergencias y la distribucion espacial de la poblacion y
de las zonas de riesgos (Secretaria de Gestion de Riesgos
[SGR], 2016).

Este analisis permitio identificar vacios de cobertura y areas
criticas que requieren una atencion prioritaria, sirviendo
como base para definir la localizacion estratégica de la nueva
estacion. Para este proceso se empled mapas elaborados
mediante Sistema de Informacion Geogréafica (SIG)
(Goodchild, 2018).

-Mapas de cobertura por tiempos de respuesta, para
visualizar el alcance del servicio en funcion de la red vial

existente.

-Mapas de densidad poblacional y crecimiento urbano,
obtenido del catastro municipal y proyecciones del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

-Mapa de uso y ocupacién del suelo, permitira verificar
compatibilidades normativas para la implementacion del

proyecto.
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-Mapa topogréfico, con el fin de encontrar una ubicacién
adecuada y que cumpla todos los parametros establecidos

para el equipamiento.

De la misma manera, se realiz6 un andlisis vial para
determinar las principales vias de acceso y salida de la
ciudad, su jerarquia funcional (arteriales, colectoras y
locales), y su condicion actual en cuanto a sentidos, anchos
y conectividad. Este analisis facilité la seleccion de las rutas
mas convenientes para la movilizacion rapida de unidades
de emergencia. Para su elaboracion se emple6é planos
catastrales, mapas de red vial y nodos estratégicos de

conexion.

Finalmente se identificé los puntos de catastrofes mas
comunes de la ciudad de Cotacachi, a partir de informacién
emitida por la Secretaria de Gestién de Riesgos (SGR), el
GAD Municipal y reportes historicos del cuerpo de bomberos
(Secretaria de Gestion de Riesgos [SGR], 2016). Se
mapearon zonas con mayor frecuencia de incendios
forestales 'y estructurales, sectores propensos a
inundaciones y areas industriales o de almacenamiento de

materiales peligros.

Figura 19
Escala macro
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Escala meso - Sectorial

El andlisis estudiéo la relacion del proyecto con otros
equipamientos estratégicos, como centros educativos,
hospitales, parques, policia y municipalidad, identificando
sinergias operativas y posibles redes de colaboracion en
emergencias, capacitaciones o visitas como se muestra en
la figura 20. Este diagndéstico permitié definir criterios de
compatibilidad de usos, intensidad de actividad y articulacion
espacial, asegurando que la estacion no solo responda a
necesidades operativas, sino que también contribuya a la
seguridad y cohesion wurbana (Alcaldia del Distrito
Metropolitano de Quito, 2023).

Este analisis permiti6 garantizar que la ubicacién del
proyecto mantenga una accesibilidad éptima tanto para la
comunidad como para los vehiculos de emergencia,
facilitando la integracién visual y funcional con el entorno.
Los instrumentos utilizados en esta fase incluyeron mapas
de localizacion de equipamientos, planos de zonificacion,
levantamientos topogréaficos y analisis normativo municipal,
gue en conjunto ofrecen una visidbn completa del contexto
donde se ubico la propuesta.

Figura 20
Escala meso

r 1. Zonificacion
]
1
! - - - -+ -(2. Equipamientos
! |

I - 3. Fotografias
] 1
1
E . - - 4. Normativas
. 1
. ]
Proposito EEEEEEEEEE .
v 1
B H . : - 1. Escuelas
,’/Evaluar la integracion’\ ' -
1 funcional, espacial y social | I - 2. U. Policiales
\‘\ de la estacion. /! Relacion con :

. - A R et 3. Hospitales
DUy - equipamientos

'
1
r- 4. Parques
)
1

- 5. Municipalidad

Escala micro - Equipamiento

El analisis se enfoca en el lote seleccionado para la
implantacién del proyecto, considerando sus caracteristicas
fisicas, ambientales, normativas y constructivas. Se realizara
una evaluacién del sitio, abarcando su morfologia,
topografia, orientacion solar, vientos predominantes,
accesos. Estos factores permitieron definir la implementacion
arquitectonica mas adecuada, optimizando la ventilacion
natural, iluminacioén, control térmico y confort ambiental para
el bienestar fisico y psicolégico del personal (Vancampfort
et al., 2024).

Se elaboraron planos topograficos, esquemas de
asoleamiento, diagramas de vientos, fichas fotogréaficas del
entorno inmediato, los cuales sirvieron de base para el
disefio funcional del edificio. Ademas, se analiz6 las
condiciones normativas del lote, incluyendo retiros, alturas
permitidas, coeficiente de ocupacion y construccion (COS Y
CUS) y disponibilidad de servicios basicos (Municipio de
Cotacachi, 2025).

Este estudio permitio validar al viabilidad técnica y regulatoria
del terreno, orientar la distribucion de las areas operativas,
administrativas y de bienestar dentro del proyecto como se
muestra en la figura 21. Finalmente, se observé las
condiciones visuales y paisajismo urbano, procurando que la
estacion de bomberos se integre arménicamente al contexto,
potenciando tanto su eficiencia funcional, como su valor

simbdlico y social dentro de la ciudad de Cotacachi.
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Figura 21
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- 6. Entrevistas

| Instrumentos de recoleccién
de informacion.

Entrevistas

Constituy6 el instrumento principal para la obtencion de
informacion cualitativa, fundamentada en la propuesta
metodologia de Elsherif (2024), expuesta en Foundational
Theories and Practical Applications of Qualitative Research
Methology. Este instrumento permitié explorar de forma libre
y reflexiva las experiencias cotidianas, percepciones y
emociones del personal del cuerpo de bomberos de

Cotacachi.

Las entrevistas se estructuraron mediante preguntas abiertas
y flexibles, orientadas a comprender como los bomberos
experimentan el descanso, el estrés, fatiga, privacidad,
confort ambiental y la relacion social dentro de la estacion.
La importancia de este instrumento radica en que conecta
directamente la arquitectura con la experiencia humana,
permitiendo que el disefio de la nueva estacion se

fundamente en las vivencias reales de sus usuarios.

- 2. Factores ambientales ----=--=---- - Vientos predominantes
'

Los datos obtenidos ofrecieron una base empirica soélida
para traducir las necesidades detectadas en decisiones de
disefio concretas, como la incorporacion de zonas de
descanso, espacios de relajacién, entrenamiento,
iluminacién natural, ventilacion cruzada o ambientes de
apoyo fisico y psicoldgico. El propésito de las entrevistas es
profundizar en la vivencia del personal, identificando los
factores espaciales y ambientales que inciden en su

bienestar fisico y psicoldgico.

De esta forma el enfoque cualitativo garantiz6 que la
propuesta arquitectonica responda no solo a normas
funcionales sino también a la dimension funcional y humana

del bienestar fisico y psicologico laboral.
Encuestas

En complemento al enfoque cualitativo, se aplic6 un
instrumento cuantitativo tipo encuesta estructurada, basado
en el modelo de Smith (2011) en Firefighther fitness:
Improving Performance and Preventing Injuries and
Fatalities. La encuesta estuvo compuesta por preguntas
cerradas en escala Likert de 1 a 5, donde 1 representa
“Totalmente en desacuerdo” y 5 representa “Totalmente de
acuerdo”. Este instrumento midié las siguientes dimensiones

clave:

-Bienestar fisico (Nivel de condicion fisica, fatiga, lesiones o

dolencias frecuentes).

-Bienestar psicologico (Niveles de estrés, satisfaccion

personal, equilibrio emocional).

-Condiciones espaciales y ambientales del disefio (Confort

térmico, iluminacién, ventilacion y ergonomia).

-Satisfaccion con los espacios funcionales (Dormitorios,

comedor, gimnasio, areas de descanso y operativas).

La aplicacién de esta encuesta valido datos objetivos y
percepciones de las entrevistas cualitativas logrando una
triangulacion de resultados que reforzo la solidez del estudio.
El objetivo de las encuestas fue cuantificar el grado de
satisfaccion y bienestar de los bomberos con respecto a las
condiciones actuales de su entorno laboral. Esta informacion
permiti6 establecer correlaciones entre las variables del
entorno arquitecténico y el bienestar integral del personal,
proporcionando indicadores medibles para sustentar la
necesidad de un disefio méas eficiente y saludable. A
continuacion, en la figura 22, presenta el cuadro de muestra
por especialidad del personal que facilito la recopilacion de

informacion a base de encuestas y entrevistas.
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Sintesis del capitulo

La investigacién desarrollada se caracterizé por ser de tipo
descriptivo con un enfoque mixto, orientado a diagnosticar la
situacion actual del Cuerpo de Bomberos de Cotacachi en
relacion con su infraestructura, bienestar fisico y mental, asi
como su capacidad operatividad frente al crecimiento
urbano. El enfoque mixto permitié integrar datos cuantitativos
como el nimero de emergencias atendidas, y los recursos
disponibles con informacion cualitativa obtenida mediante

entrevistas basadas en Elsherif (2024).

Figura 23
Sintesis del capitulo
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En la escala micro se estudiaron las caracteristicas fisicas,
normativas y ambientales del lote seleccionado, definiendo
parametros claves para su disefio. La integracién de estos
andlisis y resultados permiti6 elaborar un anteproyecto
arquitectonico, funcional y centrado en el bienestar del
personal operativo. A continuacion, en la figura 23 se

muestra la sintesis del capitulo.
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Anadlisis del terreno para
una implantacién optima
que garantice confort y
bienestar del personal.
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| Delimitacién de escalas
Escala Macro

A nivel macro, la investigacion se centr6 en el contexto
territorial de la Ciudad de Cotacachi tal se muestra en la
figura 24, sirvio para evaluar la localizacion estratégica de la
nueva estacion de bomberos y su cobertura operativa. Se
analizo las rutas de conexion vial, con el fin de identificar un

lugar donde la nueva estacion podria maximizar su alcance.

Figura 24
Escala macro
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Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/lodshdf).

Escala Meso

A nivel meso, se analiz6 como la nueva estacion se relaciona
con el tejido urbano de la ciudad de Cotacachi tal se muestra
en la figura 25. Se identifico la cercania y conexién con
equipamientos e hitos. Este andlisis permiti6 comprender no
solo la localizacién del proyecto, sino también garantizar una
cooperacion efectiva entre instituciones, facilitar rutas de
apoyo mutuo en emergencias, potenciar tiempos de

respuesta mas eficientes.

Figura 25
Escala meso
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Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).

Escala Micro

A nivel micro, se enfoco en la identificacion del terreno para
la nueva estacion de bomberos como se muestra en la figura
26, se analizd sus caracteristicas fisicas, ambientales, y
normativas. Este andlisis permitié definir la mejor disposicién
del edificio, optimizando ventilacién natural, iluminacion y
confort, lo que es importante para el bienestar del personal

operativo.

Figura 26
Escala micro
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Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).
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| Estructura general del medio fisico

Figura 27
Temperaturas
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Nota: Adaptado de Meteoblue, 2024, (https://n9.cl/3tccv).

Figura 28
Dias de sol
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Nota: Adaptado de Meteoblue, 2024, (https://n9.cl/3tccv).

Figura 29
Velocidad del viento
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Nota: Adaptado de Meteoblue, 2024, (https://n9.cl/3tccv).

Diagndstico del paisaje

Cotacachi es una ciudad ubicada en la Provincia de
Imbabura, ubicada sobre la hoya del rio Ambi, en las laderas
orientales del volcan Cotacachi, en la parte oriental de los
Andes y su altitud promedio de 2418 m s. n. m. Dividida en 2
parroquias urbanas San Francisco y El Sagrario, las cuales

se subdividen en barrios (Municipio de Cotacachi, 2025).

El clima templado semiseco en la zona urbana, con una
temperatura anual entre los 12°C y 28°C como se muestra
en la figura 27. La precipitacion anual es alta: Cotacachi
registra aproximadamente 1.814mm de lluvia al afo,
distribuidos en 318 dias. En la figura 28 se muestra el nimero
mensual de los dias de sol, en parte nublados, los dias con
menos de 20% de cubierta de nubes se consideran como
dias soleados, con 20% - 80% de cubierta de nubes como
parcialmente nublados y méas del 80% como nublados
(Municipio de Cotacachi, 2025).

El registro del viento, sefiala una velocidad promedio que
varia a lo largo del afio, siendo los meses mas ventosos julio
y agosto, mientras los menos ventosos marzo y abril. En la
figura 29 y 31, se muestra los dias por mes, durante los
cuales el viento alcanza una cierta velocidad. La nubosidad
a lo largo del afio los meses de enero, octubre y diciembre
tienen mayor nubosidad. En la figura 30 muestra cuantos
dias al mes, se alcanza ciertas cantidades de precipitacion
contando con dias secos y precipitacion de 2 — 5 mm a 50 -
100 mm.

Figura 30
Precipitaciones
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Nota: Adaptado de Meteoblue, 2024, (https://n9.cl/3tccv).

Figura 31
Rosa de los vientos
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Nota: Adaptado de Meteoblue, 2024, (https://n9.cl/3tccv).
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| Espacios urbanos significativos

Las plazas e hitos de Cotacachi se configuran como
elementos estructurantes del espacio publico,
concentrandose principalmente en el é&rea central
consolidada. En la figura 32 se muestra su localizacion que
responde a una ldgica historica de centralidad funcional y
simbolica, articulando flujos peatonales, actividades
comerciales y comunitarias. Estas plazas e hitos operan
como nodos de alta accesibilidad dentro de la red urbana y
constituyen puntos de referencia que fortalece la legibilidad

espacial de la ciudad (Municipio de Cotacachi, 2025).

Los parques presentan una distribucion mas dispersa
ubicandose en el centro como zonas de expansion urbana,
funcionan como infraestructuras verdes que aportan
regulacion climatica, absorcion de escorrentias y mejora la
calidad ambiental. Estos espacios permiten el desarrollo de
actividades recreativas y deportivas, su posicionamiento en
areas de crecimiento urbano favorece la consolidacion de
nuevos tejidos residenciales generando espacios de

transicion.

Los equipamientos religiosos se distribuyen de manera
estratégica en el nacleo central y en barrios consolidados
actuando como hitos urbanos de alto valor simbdlico. Los
espacios educativos y las entidades publicas se encuentran
estratégicamente ubicados, estan principalmente en el
centro y a lo largo de ejes viales importantes, lo que facilita
la movilidad y garantiza el acceso equitativo a estos servicios

esenciales.

Figura 32
Espacios urbanos significativos
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Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).
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| Crecimiento poblacional
Crecimiento 1982 - 2022

El crecimiento demografico de la ciudad de Cotacachi entre
1982 y 2022 demuestra una transformacion significativa en
su poblacion urbana como se muestra en la figura 33. Segun
los datos censales, la ciudad pas6 de 5.181 habitantes en
1982 a 21.414 habitantes en 2022, lo cual representa un
aumento de mas del 320% en cuatro décadas (Municipio de
Cotacachi, 2025).

Este crecimiento tuvo una expansién urbana notable, con
una presion creciente sobre los servicios de infraestructura,

seguridad y emergencias.

La tasa de crecimiento anual a base de los datos censales,
se obtiene aproximadamente un 3,66% promedio anual
(Instituto Nacional de Estadistica y Censos [INEC], 2022).
Esta tasa refleja una dinamica de expansion considerable
gue no solo implica un incremento en la poblacion, sino
también una diversificacion del uso del suelo, nuevas
viviendas residenciales, mayor demanda de comercio y
servicios, esta proyeccion de crecimiento resalta la urgencia
de disefiar una nueva estaciéon de bomberos que no solo
atienda al presente, sino que también sea capaz de

responder a la demanda futura.

A partir de la poblacion actual de 21.414 habitantes y
asumiendo que la tasa de crecimiento por afio es de 3,66%,
se puede estimar que para este afio 2030 la poblacién
rondaria los 24.660 habitantes. Es util para dimensionar
estratégicamente la infraestructura de la nueva estacion de
bomberos para la planificacion de espacios y que responda

de manera Optima para la ciudad de Cotacachi.

Figura 33
Crecimiento poblacional
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| Zonas de riesgos

La ciudad de Cotacachi presenta una configuracion territorial
y ambiental que la expone a diferentes tipos de riesgo, entre
los que destacan los incendios forestales, los incendios
estructurales y las inundaciones (Municipio de Cotacachi,
2025).

Las proporciones de la figura 34 reflejan la necesidad de
entender la distribucién espacial de estos eventos y su
relacion con el crecimiento urbana, para sustentar la
ubicacién estratégica de la nueva estacion de bomberos y

definir criterios operativos de respuesta.

Los incendios forestales, que representan la mayor carga
operativa se concentran principalmente en las zonas rurales
inmediatas de la ciudad y areas de transicion entre lo agricola
y lo urbano. La cercania de estas zonas de riesgo al area
urbana implica que la velocidad de respuesta es esencial
para evitar que el fuego avance hacia viviendas periféricas o
areas de cultivo productivas.

Los incendios estructurales tienen un impacto mayor en
pérdidas materiales y afectacion directa a la ciudadania se
concentran  principalmente en zonas residenciales

compactas del area urbana.

Las inundaciones se presentan de forma estacional y estan
vinculadas al incremento de lluvias intensas durante los
meses humedos, afectan especialmente a zonas con
problemas de drenaje, pendientes desfavorables o
infraestructura vial insuficiente para evacuar caudales de

agua (Municipio de Cotacachi, 2025).

Figura 34
Zonas de riesgos
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Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).

LEYENDA

|
| INCENDIOS FORESTALES

|
| 70%

‘ | INCENDIOS ESTRUCTURALES| 20%

@ ' iNnUNDACIONES

' 10%

39



| Vialidad

La vialidad representa una estructura jerarquica definida, en
la cual predominan las vias adoquinadas, que constituyen
aproximadamente el 60%, donde el adoquin no solo cumple
una funcion de movilidad sino también de integracion
paisajistica y reduccion de velocidades vehiculares,
elementos clave para asegurar la convivencia arménica entre
trafico, comercio y residentes (Municipio de Cotacachi,
2025).

Las vias asfaltadas que representan el 20% del total
conforman los corredores mas importantes funcionando
como ejes estructurantes que permiten la movilidad fluida

hacia la panamericana E-35.

Las vias empedradas y lastradas cada una con un 10%, se
localizan principalmente en zonas de transicion entre el
centro consolidado y las areas de menor densidad urbana
(Municipio de Cotacachi, 2025).

Las vias empedradas mantienen una funcién tradicional,
especialmente en barrios con caracteristicas semi rurales,
mientas que las vias lastradas sirven como ruta de soporte

en areas de desarrollo o con menor intervencion municipal.

Estas vias permiten ampliar la cobertura vial hacia zonas que
aun no cuentan con infraestructura pavimentada, aportando
accesibilidad basica (Municipio de Cotacachi, 2025). A
continuacion, en la figura 35 se muestra todo lo mencionado

anteriormente.

Figura 35
Vialidad
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Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).
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| Elementos del tejido

La lotizacion general de la ciudad de Cotacachi como se
muestra en la figura 36, constituye la base de su tejido
urbano, mostrando como se distribuyen los lotes y como se
organiza el uso del suelo. El Catastro Cotacachi (2025),
revela una ciudad con una alta fragmentacion en ciertas

zonas y una estructura mas homogénea en el sector central.

La diversidad de tamafios y formas de lotes responde a
distintas etapas historicas de crecimiento, donde el centro
presenta lotes mas consolidados y regulares, mientras que
las areas periféricas evidencian procesos mas recientes de
sub division o en consolidacion (Municipio de Cotacachi,
2025).

Figura 36
Lotizacion general
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Nota: Adantado de catastro Cotacachi. 2025. (httos://surl.li/odshaf).

El amanzanamiento de la ciudad de Cotacachi como se
muestra en la figura 37, refleja una trama urbana compacta
y coherente en su nucleo, caracterizada por manzanas
definidas y wuna distribucion equilibrada de espacios
residenciales, comerciales y de servicio, las manzanas
tienen una forma mas ortogonal lo que facilita la movilidad y

orientacion dentro de la ciudad.

Hacia los exteriores, el amanzanamiento se vuelve menos
regular, lo que evidencia un crecimiento progresivo
condicionado por la topografia, procesos de expansion
urbana que aun se encuentran en desarrollo (Municipio de
Cotacachi, 2025).

Figura 37
Amanzanamiento
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Nota: Adantado de catastro Cotacachi. 2025. (httos://surl.li/odshaf).

La trama vial de la ciudad de Cotacachi cumple un papel
fundamental en la articulacion del tejido urbano como se
muestra en la figura 38, se estructura mediante ejes
principales que conectan el centro con los ingresos y los
barrios periféricos. Las vias del centro configuran un
entramado continuo que favorecen la movilidad peatonal y

vehicular.

La jerarquia vial revela el transito entre una ciudad
consolidada y zonas de expansion, destacando la necesidad
de fortalecer conexiones para garantizar un desarrollo

equilibrado y eficiente (Municipio de Cotacachi, 2025).

Figura 38
Elementos del tejido
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| Espacio consolidado

El area consolidada de la ciudad de Cotacachi responde al
ndcleo urbano donde el centro ha alcanzado una mayor
estabilidad en términos de ocupacion, infraestructura y
densidad poblacional, se caracteriza por una trama definida,
con manzanas regulares, una mayor continuidad edificada y

servicios publicos completos (Municipio de Cotacachi, 2025).

En esta zona se concentran actividades economicas,
institucionales, comerciales, mercados, espacios publicos,
asegurando altos niveles de accesibilidad y una dinamica
urbana constante. La continuidad del tejido urbano y la
mezcla de usos permiten una interaccion constante entre
diferentes actividades generando un entorno urbano legible,

seguro y con un caracter definido.

El area consolidada como se muestra en la figura 39,
enfrenta retos asociados al envejecimiento de
infraestructura, saturacion de ciertos espacios y necesidad
de renovacion urbana, estas condiciones representan
oportunidades para la implementacion de estrategias de
revitalizacién, movilidad y recuperacién de patrimonio

arquitectonico (Municipio de Cotacachi, 2025).

Figura 39
Espacio consolidado
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Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).
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| Entrevista
Actores entrevistados

Se desarroll6 el diagndstico cualitativo obtenido mediante
entrevistas semiestructuradas por especialidad al personal
operativo del Cuerpo de Bomberos de Cotacachi, como se
muestra en la figura 40, identificando las necesidades reales
de quienes lo habitan.

Figura 40
Personal operativo
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Esto fue fundamental para identificar las necesidades reales,
percepciones, limitaciones y expectativas relacionadas con
la infraestructura, operatividad y bienestar del personal,
permitiendo fundamentar el disefio arquitectonico de la

nueva estacion de bomberos.

Las entrevistas realizadas al personal de bomberos de
Cotacachi evidencian una probleméatica comun: Ia
insuficiencia espacial y funcional de la estacién actual. Los
testimonios destacaron que el espacio se ha reducido al
punto de impedir las actividades esenciales como el
entrenamiento fisico, almacenamiento de equipos Yy

descanso adecuado.

La falta de infraestructura ha obligado a ubicar vehiculos en
el exterior, lo cual no solo afecta la operatividad, sino que
incrementa riesgos y tiempos de salida. Los entrevistados
mencionaron que anteriormente existia pequefias areas de
entrenamiento que hoy han desaparecido, lo que demuestra
un deterioro progresivo de las condiciones laborales.

La necesidad de espacios como gimnasio funcional, pista de
entrenamiento, zona de calistenia e incluso &reas
especializadas como torres de practica benefician a su
bienestar fisico y actualmente son carencias que reducen la
capacidad operativa y aumenta el desgaste fisico, la
probabilidad de lesiones y la pérdida de resistencia muscular.

El estrés laboral relacionado con la falta de espacios
adecuados es uno de los temas mas recurrentes. Los
entrevistados expresaron que permanecer largas horas
encerrados, sin areas verdes ni zonas de relajacion,
incrementa la carga emocional y afecta la salud mental. La
falta de privacidad en dormitorios, la mezcla de areas
operativas con espacios de descanso Yy la inexistencia de
zonas silenciosas representan factores que profundizan el

agotamiento psicoldgico.

La posibilidad de acceder a espacios con entorno natural
aparece de manera reiterada como una necesidad esencial
para la recuperacion emocional. Varios bomberos indicaron
gue, en momentos de frustraciobn o cansancio, recurren
mentalmente a la naturaleza o buscan espacios tranquilos

para meditar.

La presencia de areas, visuales abiertas y elementos
naturales dentro de la estacion futura se considera
indispensable para reducir el estrés, mejorar el bienestar y

promover un ambiente de trabajo mas saludable.

Otra problematica critica identificada es la deficiente
distribucion de la estacion actual. Las areas operativas como
garajes, oficinas y dormitorios se encuentran mezclados sin
jerarquia funcional. Esta falta de organizacion genera
contaminacién acustica, visual y operativa, afectando la

eficiencia y la tranquilidad del personal.
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Figura 41
Sintesis entrevistas
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La necesidad de incorporar espacios complementarios,
como salas de limpieza y desinfeccion de equipos, zonas
médicas, bodegas de herramientas, areas de monitoreo
territorial y mapas operativos. La falta de estos ambientes
repercute directamente en la organizacion interna,
obligandolos a improvisar areas o compartir espacios que no

cumplen criterios técnicos.

A nivel fisico, los entrevistados sefialaron la importancia de
zonas destinadas a la recuperacion corporal, como piscina,
turco o areas de hidroterapia. Estas infraestructuras permiten
mejorar la condicibn muscular después de emergencias

prolongadas o entrenamientos intensivos.

Las entrevistas como se muestra en la figura 41, revelaron la
importancia de &reas destinadas al dialogo, coordinacién
interna y retroalimentacion, especialmente en reuniones
posteriores a las emergencias. Estos espacios permitirian
evaluar procedimientos, corregir errores y fortalecer la

comunicacién del equipo.

En la relacion a la movilidad, los bomberos coinciden en la
necesidad de una mejor accesibilidad vehicular. La calle
donde se ubica la estacion actual es estrecha, lo que dificulta
la salida rapida durante emergencias, especialmente para
vehiculos grandes como la autobomba. Los entrevistados
afirmaron que una mala ubicacion afecta directamente a la
eficiencia operativa, por lo tanto, la nueva estacion requiere
un emplazamiento con vias amplias, directas y libres de

obstaculos.
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| Encuestas Bienestar fisico

Los resultados evidenciaron que el personal de los bomberos Figura 43

Figura42 mantiene una buena condicion fisica individual, ya que se Bienestar fisico
Bienestar fisico
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La falta de frecuencia adecuada en los entrenamientos y la
ausencia de espacios de recuperacion fisica destacan como
problemas criticos. La mayoria de los bomberos manifiesta
experimentar fatiga por la falta de instalaciones apropiada,
reforzando la necesidad de zonas especializadas para
descanso, estiramientos y recuperacibn muscular, estos
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En conjunto, los resultados como se muestran en las figuras
42 y 43, indican que, aunque los bomberos hacen esfuerzos
para mantenerse en buena condicion fisica, la infraestructura
existente no satisface las necesidades del bienestar integral
del personal. La falta de equipos adecuados, zonas de
entrenamiento limita el desarrollo fisico continuo del equipo
operativo.
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Figura 44
Bienestar mental

Me siento mentalmente preparado para enfrentar las
emergencias durante mi turno.

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

o
~
=
=3
™

10

Existen mecanismos de apoyo psicoldgico accesibles cuando
he vivido experiencias traumaticas.

Totalmente de
acuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente en
desacuerdo

o
[N
&
o

Mi ambiente de trabajo contribuye a mi estabilidad emocional.

Totalmente de
acuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente en
desacuerdo

o
(5]
S
o
@

Bienestar mental

Los resultados del analisis sobre el bienestar mental del
personal operativo como se muestran en las figuras 44 y 45,
demostraron una alta percepcion de preparacion psicologica
para enfrentar emergencias, pese a las condiciones fisicas,
especiales y organizacionales de la estacion actual, los
bomberos mantienen una adecuada fortaleza mental para
responder situaciones criticas, probablemente derivada de
Su experiencia, capacitacion continua y el compromiso

institucional.

Aunque la preparaciéon mental es fuerte, la estructura formal
de apoyo emocional es insuficiente, lo que representa un
riesgo a largo plazo en términos de estrés acumulado,
desgaste emocional y salud mental institucional. Los
espacios reducidos, la ausencia de zonas de descanso, el
ruido y la convivencia junto a los vehiculos afectan la
tranquilidad necesaria para recuperar estabilidad emocional
entre emergencias, lo cual puede aumentar la fatiga mental

y la irritabilidad.

Los resultados apuntaron que existe buena comunicacion y
apoyo entre compaferos, especialmente después de
incidentes, lo cual constituye un factor protector
fundamentalmente para la salud mental del equipo. Si bien el
equipo compensa con apoyo interpersonal, la nueva estacion
debe integrar espacios, programas y estrategias que
fortalezcan la salud mental de manera planificada, continua
y respaldada profesionalmente.

Figura 45
Bienestar mental
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Figura 46
Condiciones espaciales y ambientales

Los dormitorios permiten un descanso reparador (privacidad,
ruido, ventilacién).
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Condiciones espaciales y ambientales

El andlisis de los resultados obtenidos que se muestran en
las figuras 46 y 47, se evidencidé que las condiciones de
descanso en la estacion de bomberos presentan limitaciones
gue afectan el bienestar operativo del personal, la mayoria
de los encuestados manifesto desacuerdo respecto a que los
dormitorios proporcionen un descanso adecuado, debido a
problemas de privacidad, ruido y deficiencias de ventilacién.
Estas limitaciones afectan directamente la recuperacion

fisica y la calidad del suefio.

En cuanto a condiciones de iluminacion, los encuestados
indicaron que tanto areas de trabajo como de descanso
carecen de iluminacion natural suficiente, esto no solo
compromete la eficiencia operativa y la percepciéon espacial,
sino que también incrementa el cansancio visual y afecta a

la salud del personal.

La ventilacion y el confort térmico fueron evaluados como
insuficientes, destacando problemas de acumulacién de
calor, circulacion ineficiente del aire, esto se alinea con las
condiciones climaticas locales, donde la temperatura va
entre 12 y 28°C y existen meses con mayor sensacion

térmica y baja ventilacién natural.

Finalmente, los datos reflejan que el ruido y la falta de
espacio operativo interfieren negativamente con el bienestar
del personal, muchos encuestados afirmaron que el nivel de
ruido dificulta el descanso y que no existe suficiente espacio
para almacenar y preparar equipos sin invadir

areas de otro uso.

Figura 47
Condiciones espaciales y ambientales
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Figura 48
Satisfaccion con espacios funcionales

Estoy satisfecho con la distribucion espacial entre areas
operativas y de descanso.
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Satisfaccion con espacios funcionales

Los resultados de las figuras 48 y 49, evidenciaron que la
mayoria del personal se encuentra en desacuerdo con la
separacion y articulacidon entre areas operativas y de
descanso, indicando una mezcla constante generando
interferencias, ruidos y falta de privacidad. En relacién con
los espacios destinados a la alimentacion, los datos reflejan
gue el comedor - cocina no satisface las necesidades del
personal durante los turnos, las limitaciones del area afectan
a la preparacién de alimentos, la comodidad y la higiene,
aspectos esenciales para el bienestar fisico del personal que

permanece largas jornadas en la estacion.

Las circulaciones internas no facilitan una salida rapida en
emergencias, la mayoria de los encuestados manifiestan
desacuerdo sobre la funcionalidad de los accesos actuales,
evidenciando que las rutas son estrechas, poco directas y
con obstaculos que comprometen el tiempo de respuesta.

Los datos revelan que tanto los dormitorios como las
instalaciones de acondicionamiento fisico son insuficientes
en numero, tamario y calidad. El personal considera que los
dormitorios no responden a las demandas de los turnos y que
los espacios para entrenamiento como gimnasio, areas
funcionales son deficientes. El acondicionamiento fisico es
esencial para los bomberos, estas carencias influyen de
manera negativa en la salud, la capacidad operativa, y la
prevencion de lesiones. A continuacion, en la figura 50,
presenta el cuadro de sintesis de encuestas en cada uno de

los ambitos tomados en cuenta.

Figura 49
Satisfacciéon con espacios funcionales
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Figura 50
Sintesis encuestas
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| Uso de suelo normado

La normativa municipal establece diferentes categorias que

Figura 51
Uso de suelo normado

responden a criterios funcionales, ambientales y de densidad
como se muestra en la figura 51, lo que permite prever dénde
se localizan actividades residenciales, agricolas,

comerciales y mixtas

La zona residencial — agricola se ubica en la periferia de la

ciudad y constituye un area de transicibn entre las 2

actividades productivas rurales y el crecimiento urbano.
Predominan lotes amplios con viviendas dispersas, cultivos

y areas verdes.

La zona exclusivamente residencial concentra gran parte de
la poblacion urbana de Cotacachi. Se caracteriza por
viviendas de uno o dos pisos y una estructura vial ordenada.
Esta area presenta mayor recurrencia de incendios

estructurales.

La zona comercial - residencial constituye un eje mixto donde
coexisten actividades de vivienda y comercio. Implica una
mayor carga de personas, mayor circulacion vehicular y una
mayor probabilidad de emergencias con las personas

Las zonas agricolas son espacios relevantes en términos de

riesgo forestal, reguladas para la produccion y el manejo de

. . . : o - LEYENDA
cultivos, su monitoreo permite identificar condiciones | |
) ) ] ) @ | RESIDENCIALAGRICOLA | 27.40%
ambientales que favorecen incendios y trazar estrategias @ | RESIDENCIAL | 28.93%
preventivas. (> | COMERCIAL RESIDENCIAL 3.02%
| |
_ | AGRICOLA | 39.97%
La zona comercial concentrada en el nucleo central de | COMERGIAL | 0.68%

Cotacachi, es un area de alta actividad diaria y de intensa
movilidad vehicular y peatonal. Su estructura compacta se
debe considerar para garantizar el acceso a emergencias
sea rapido y eficiente (Municipio de Cotacachi, 2025). Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/lodshdf).



| Radios de influencia

El estudio de radios de influencia en la ciudad de Cotacachi
permiti6 comprender la distribucién territorial de los
principales equipamientos urbanos y su relacién con la
cobertura de servicios esenciales (Municipio de Cotacachi,
2025). En la figura 52 se identificaron cinco categorias clave
gue son seguridad, salud, transporte, educativo y estacion de

bomberos.

Los radios correspondientes a los equipamientos de
seguridad, salud y bomberos muestran una interseccion
significativa en el centro de la ciudad, lo cual indica que esta
area posee la mayor accesibilidad a servicios basicos y de
emergencia, revela una centralidad funcional y una mayor

conectividad hacia los diferentes sectores urbanos.

La superposicion de los radios permitio identificar areas con
cobertura insuficiente, especialmente hacia los bordes de la
ciudad donde la capacidad de respuesta podria verse
comprometida. Por tanto, este andlisis constituyo una
herramienta fundamental para determinar el emplazamiento

Optimo de la nueva estacién de bomberos.

Figura 52
Radios de influencia
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Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).
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| Descripcion de los lotes

La seleccion del lote #2 se realizd a partir de un analisis Este lote destaca por contar con la mayor superficie Gtil y una Desde el punto de vista urbano y movilidad presenta una
comparativo considerando criterios urbanos, funcionales, morfologia regular permitiendo una implantacién eficiente y ubicacién estratégica con accesos directos a ejes principales
operativos y viales como se muestra en la figura 53 y 54 para facilitando una correcta zonificaciéon de areas y expansion que conectan de manera réapida y eficiente con el centro
el correcto desemperfio de la estacion de bomberos futura sin generar conflictos funcionales. urbano y los barrios periféricos. A continuacion, en la figura

53y 54 se muestran los lotes previos a la eleccion.

Figura 53
Descripcion de lotes

Lote #1 (Area: 4176 m?) Lote #2 (Area: 4715 m?) Lote #3 (Area: 4272 m?)

El lote 2 con una superficie de
4715m? se encuentra en la Awv
Camino del Sol y Alejandro Proaiio,
es la opcidon mas adecuada ya que
su localizacion es estratégica, con
una mejor relacion entre la centrali-
dad urbana y conexién a vias princi-
pales, lo que permite que los tiem-
pos de respuesta sean mas rapidos
y una cobertura eficiente.
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| Seleccion del lote
Ubicacion y analisis de lotes seleccionados

Figura 54
Andlisis de lotes

AREA LOTE #1: 4176 m2

AREA LOTE #3: 4272 m2
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| Lote #2 — Seleccion
Ubicacion

El lote seleccionado se encuentra ubicado en la avenida del
Sol y la calle Alejandro Proafio, en un sector estratégico de
la ciudad de Cotacachi, caracterizado por su adecuada
conectividad vial y cercania con equipamientos urbanos
relevantes. Facilita una rapida movilidad vehicular hacia

distintos barrios y zonas periféricas.

Esta localizacion resulta altamente estratégica para la
implementacién de la nueva estacion de bomberos, ya que
permite reducir tiempo de respuesta ante emergencias,
asegurar una cobertura eficiente del area urbana y fortalecer

la articulacion con otros servicios de atencion y seguridad.

Medidas y colindantes

El frente principal, con una longitud de 75.45m, colinda con
la Avenida del Sol lo que garantiza una accesibilidad

inmediata.

El lateral derecho con una medida de 57.69m, colinda con el

terreno vacante de propiedad Municipal.

El posterior con una medida de 73.89 colinda con las letras

del monumento hacia Cotacachi.

El lateral izquierdo con una medida de 75.06 m, colinda con

la via secundaria que se dirige hacia el monumento.

Topografia

El lote seleccionado presenta una topografia predominante
plano como se muestra en la figura 55, propio del tejido
urbano consolidado de la ciudad. Esta condicién topogréfica

favorece una implantacion arquitectonica eficiente,

permitiendo el desarrollo del proyecto con minimas

intervenciones y reduciendo costos constructivos.

Figura 55
Topografia

La topografia regular del terreno facilita la organizacion

funcional de los espacios, especialmente aquellos

destinados a la operacién vehicular y de respuesta
inmediata, como areas de circulacion, patrios de maniobras

y accesos de unidades de emergencias

“ret

Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).
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Vientos

El andlisis de vientos del lote seleccionado evidencia una
orientacion favorable que permite el aprovechamiento de
corrientes predominantes constantes como se muestra en la
figura 56, la cual constituye una condicién éptima para la
implementaciéon de ventilacion natural cruzada. Esto
contribuye al confort térmico y a la renovacion del aire en los
espacios interiores, reduciendo la dependencia de sistemas
mecanicos de ventilacién. La presencia de vientos
controlables favorece la disipacién de calor acumulado,
mejorando las condiciones ambientales y fortaleciendo un
enfoque de disefio eficiente alineado con el bienestar de los

usuarios

Figura 56
Viento terreno
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Nota: Adaptado de Meteoblue, 2024, (https://n9.cl/3tccv).

Asoleamiento

El lote presenta una excelente exposicion solar durante gran
parte del dia, lo que representa una ventaja para el
aprovechamiento de la iluminacion natural en los espacios
arquitectonicos como se muestra en la figura 57. Esta
condicion permite reducir el consumo energético asociado a
la iluminacion artificial y favorece ambientes saludables y
confortables. ElI asoleamiento constante generaria
oportunidades para integrar estrategias de arquitectura
bioclimatica, como el control solar y el aprovechamiento
térmico, optimizando el desempefio energético del edificio y
reforzando su relacion armonica con el entorno urbano y
climético.

Figura 57
Asoleamiento terreno
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Nota: Adaptado de Meteoblue, 2024, (https://n9.cl/3tccv).

Temperatura y precipitaciones

Las condiciones de la temperatura del sector se caracterizan
por su estabilidad a lo largo del afio como se muestra en la
figura 58, lo que facilita el disefio de espacios confortables
sin la necesidad de sistemas de climatizacion. Este
comportamiento climéatico favorece la aplicacion de
soluciones constructivas pasivas orientadas al confort
térmico. Esto representa una oportunidad para la gestion
sostenible del agua, permitiendo la incorporaciéon de
sistemas de captacion, almacenamiento y reutilizacion de
aguas lluvias. Estas condiciones fortalecen el enfoque
ambiental del proyecto, promoviendo la eficiencia de uso de

recursos y la resiliencia frente a las condiciones climaticas.

Figura 58
Temperaturas y precipitaciones
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Tiempos de respuesta

El analisis de tiempos de respuesta en la ciudad de
Cotacachi nos permitio identificar la eficiencia con la que la
futura estacién de bomberos puede atender emergencias en
los distintos barrios y sectores urbanos. Se evidencia una
diferenciacion de tiempos que varia entre uno y ocho minutos
demostrando una distribucion heterogénea en la cobertura

como se muestra en la figura 59.

Los sectores mas préximos al nudcleo urbano como los
barrios Central, El sol y San Francisco presentan tiempos de
respuesta entre uno y tres minutos, lo que refleja una alta
accesibilidad derivada de su cercania y conectividad con las
principales vias arteriales a diferencia de los barrios
periféricos que estan alejados al centro que oscilan entre

cinco a ocho minutos.

Este resultado fue fundamental ya que permitié identificar los
sectores donde la reduccién del tiempo de respuesta tendria
un mayor impacto en la seguridad ciudadana. Esto respalda
a la ubicacién propuesta ya que equilibra la cobertura hacia
los bordes urbanos y disminuye los tiempos en zonas criticas
y optimiza la capacidad de actuar ante emergencias de

manera mas eficaz.

Figura 59
Tiempos de respuesta

Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).
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| Puntos de hidrantes

En este mapa se puede evidenciar una distribucién desigual
de la infraestructura contra incendios dentro del area urbana
y sus barrios periféricos. Una mayor concentracion de
hidrantes en el sector central, donde se localiza el tejido
urbano mas consolidado y con mayor densidad de
actividades comerciales, administrativas y residenciales

como se muestra en la figura 60.

En barrios como Caliente, La Pradera y San Francisco se
registra una mayor cantidad de hidrantes, lo que sugiere una
mejor capacidad de respuesta ante emergencias. A
diferencia de sectores como la Banda, El Ejido, San José y
Arupos que no cuentan con hidrantes, lo que representa una
condicion de vulnerabilidad significativa frente a incendios

estructurales o forestales.

La cantidad limitada de hidrantes puede resultar insuficiente
ante emergencias de gran magnitud, considerando el
crecimiento urbano progresivo de la ciudad de Cotacachiy la
expansion hacia areas residenciales de baja densidad que

aun no cuentan con un equipamiento adecuado.

A continuacion, en la figura 61, presenta el cuadro de matriz
FODA en base la recopilacion de informacién del
diagnostico.

Figura 60
Puntos de hidrantes

Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).
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Figura 61
Matriz FODA

Fortalezas

- Conocimiento sobre disefio
arquitectdnico y planificacion
urbana.

- Acceso y manejo de software
especializados para el disefio
arquitectonico.

- Participacion directa en el
proy ecto de un bombero v oluntario
(autor de este trabajo) para el
disefio y planificacion.

- Disponibilidad y acceso a
informacion del Cuerpo de
Bomberos de Cotacachi

Debilidades

- Escasa experiencia previa en el
pais en el disefio de estaciones de
bomberos enfocadas en bienestar.
- Poco conocimiento sobre equipos
e instalaciones especializados
actuales.

- Poca experiencia en el disefo de
este tipo de infraestructura.

Oportunidades

- Facilidad de entrevistar y encuestar
al personal operativo del Cuerpo de
Bomberos de Cotacachi.

- Creciente interés de la comunidad
y autoridades en proy ectos que
promuev an la resiliencia y la
seguridad ciudadana.

- Potencial de establecer alianzas
con organismos internacionales,
univ ersidades y centros de

inv estigacion para fortalecer el
proy ecto.

- Posibilidad de replicar el disefio en
la provincia o region.

Amenazas

- Falta de adecuacion y normativas
locales que frene la incorporacion de
innov aciones en el disefo.

-Posibles limitaciones de presupuesto
o restricciones financieras a nivel
local.
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Capitulo 5
PROPUESTA
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| Escala macro

Corredor de emergencia y tiempos de respuesta

El mapa muestra la propuesta del corredor de emergencia
vinculado a la nueva estacién de bomberos de la ciudad de
Cotacachi, donde se estructura una red vial prioritaria que
permite optimizar los tiempos de respuesta ante
emergencias. Este corredor, representado mediante ejes
estratégicos, articula los diferentes barrios, garantizando una

movilidad eficiente y continua ante emergencias.

Se establecen radios de cobertura medidos en tiempo,
diferenciando recorridos de 30 segundos y 1 minuto. Esta
representacién permite conocer los tiempos estimados que
se demorarian los bomberos hacia cada uno de los barrios
para atender emergencias, lo que resulta clave en

situaciones criticas donde los minutos son determinantes

En una escala mayor, el corredor de emergencia extiende su
alcance hacia barrios periféricos, manteniendo tiempos de
respuesta aproximados dentro del minuto. La continuidad del
trazado vial y su jerarquizacion permite que, a pesar de las
distancias la conectividad se mantenga eficiente, evitando
interrupciones y mejorando la cobertura territorial del

servicio.

La propuesta no solo evidencia una adecuada localizacion
de la estacion, sino también una planificacion integral del
sistema de respuesta como se muestra en la figura 62. La
relacion entre la infraestructura vial y distribucion barrial
permite consolidar un modelo funcional que fortalece la

seguridad urbana.

Figura 62
Corredor de emergencia
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Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).
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Ubicaciéon de hidrantes - Normado

El mapa presenta una propuesta estratégica de ubicacién de
hidrantes en la ciudad de Cotacachi, organizada a partir de
una zonificacion urbana que distingue areas consolidadas,
zonas de riesgo y sectores en crecimiento como se muestra
en la figura 63. Esta organizacion permite establecer criterios
diferenciados de cobertura contra incendios, garantizando
una distribucién estratégica de los hidrantes, segun la
normativa NFPA 1 y NFPA 24, optimizando la accesibilidad

y mejorando los tiempos de respuesta ante emergencias.

En las zonas consolidadas, la distancia entre hidrantes se
plantea entre 100 y 150 metros, respondiendo a la alta
densidad edificatoria y al riesgo de propagacién del fuego. La
disposicion regular de los hidrantes en esta zona permite que
los bomberos tengan mudltiples opciones de conexion,
mejorando la operatividad y reduciendo la vulnerabilidad ante

eventos criticos.

A diferencia en las zonas de riesgo cuenta con una mayor
concentracion de hidrantes, reduciendo la distancia
aproximada de 90 metros, lo que refuerza la capacidad de
respuesta en sectores mas vulnerables. Estas areas pueden
estar asociadas a escenarios forestales, accesibilidad

limitada o mayor exposicion de amenazas.

En las zonas de crecimiento se propone una distancia mayor,
entre 150 y 180 metros, considerando Ssu menor
consolidacion actual y permitiendo una implementacién
progresiva de la red. De esta manera, la propuesta no solo
cubre las necesidades de la ciudad, sino que también
anticipa su desarrollo urbano futuro bajo criterios de

seguridad y planificacion eficiente.

Figura 63
Ubicacién de hidrantes

Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).
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| Escala meso

La propuesta de intervencion a escala meso se fundamenta
en la articulacion de cuatro hitos urbanos estratégicamente
localizados a lo largo de la avenida Camino del Sol como se
muestra en la figura 64, configurando un sistema continuo de
espacio publico que trasciende la funcién vial para
convertirse en un eje estructurante de conectividad urbanay
social. Mediante la incorporacion de arborizacion,

tratamiento de aceras y espacios de permanencia.

Figura 64
Propuesta meso

Nota: Adaptado de catastro Cotacachi, 2025, (https://surl.li/odshqf).

A través de un parque lineal se genera un corredor accesible
y jerarquizado, facilitando la movilidad tanto peatonal como
vehicular. De la misma forma la arborizacion propuesta
contribuye a mejorar las condiciones micro climaticas del
entorno, reduciendo el estrés térmico y generando espacios

mas confortables tanto para la ciudadania y el personal

operativo.

La propuesta responde a una ldgica de integracion entre
infraestructura y paisaje, donde la estacion de bomberos no
se concibe como elemento aislado, sino como parte activa
de un sistema urbano continuo. El parque lineal actia como
una extension del proyecto arquitectonico hacia el espacio
publico, reforzando conceptos como permeabilidad,

accesibilidad y relacion interior — exterior.
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Estrategias de disefno

La propuesta urbana se fundamenta en estrategias de disefio La accesibilidad universal mediante la ampliacion de aceras,
orientadas a mejorar la calidad espacial y funcional del eje la incorporacion de bandas podo tactiles y pasos peatonales
de intervencién, priorizando al peatén como actor principal seguros, garantizando desplazamientos inclusivos para
en el espacio publico como se muestra en la figura 65. todos los usuarios.

Figura 65
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Asimismo, las estrategias de confort y permanencia se
fortaleceran a través de la implementacion de mobiliario
urbano, iluminacion peatonal y arborizacién, elementos que
contribuyen a generar espacios mas agradables, seguros y

propicios para la convivencia ciudadana.
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Alcance propuesta urbana

La propuesta urbana plantea la intervencion del corredor
correspondiente a la avenida Camino del Sol, concebido
como un eje estructurante que articula la estacion de
bomberos con los diferentes hitos y espacios de interés
presentes en el sector como se muestra en la figura 66.

Figura 66
Alcance propuesta urbana

Alcance Propuesta urbana

Eje
conexion

El alcance de la intervencion comprende la reorganizacion
integral del perfil vial mediante la modificacion de aceras y
calzadas, priorizando la movilidad peatonal y promoviendo
una convivencia equilibrada entre los distintos modos de

transporte.

Nota: Adaptado de Google maps, 2026, (https://www.google.com/maps).

Trasciende la renovacion fisica del espacio, constituyéndose

en una estrategia integral que promueve la sostenibilidad, la

cohesion social y la revalorizacion de la imagen urbana de

un tramo de la avenida Camino del Sol.
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| Escala micro
Concepto

El proyecto se organiza a partir de recorridos claros, directos
y eficientes que optimizan los tiempos de respuesta y facilitan
la conexidn entre las areas operativas, administrativas y de
bienestar. La arquitectura no es Unicamente funcional, sino
como un sistema integral que favorece el movimiento
continuo, la eficiencia institucional y la seguridad del personal
como de la comunidad es por esto que nace como idea

fuerza "Fluir para proteger".

Figura 67
Concepto

IDEA FUERZA

Fluir para proteger

La estacion de
bomberos de Cotacachi
se concibe como un
sistema que fluye de
manera eficiente,
conectando el personal,
los recursos y la ciudad
para garantizar una
respuesta rapida y
efectiva.

Corazén del proyecto, disefado béra que

Su concepto arquitectdnico "Operar con precision, cuidar a
guienes nos protegen”, con el fin de buscar un equilibrio en
la capacidad de respuesta ante emergencias con el bienestar
fisico y mental del personal operativo como se muestra en la
figura 67,68, 69 y 70.

y.-'
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odo re

La estacion se proyecta como una infraestructura resiliente y
humana, capaz de responder eficazmente a las emergencias
mientras promueve la salud, la preparacién y la calidad de
vida de quienes dedican su labor a proteger a la ciudad de

Cotacachi.

CONCEPTO

Operar con precision,
cuidar a quienes
protegen

Disenado para:
-Optimizar movimiento

; operativo.

5 -Tiempo

- -Brindar bienestar fisico y
mental.

La arquitectura se organiza
en torno a flujos claros y
directos, separando lo
operativo de lo de
descanso

corrido sea intuitivo agil y seguro.

CIRCULACION Y OPERATIVIDAD

R

Salida

ii; i;;

Alerta Preparacion

Atencion Retorno

Descontaminacion

jaey 1=l

Descanso Entrenamiento
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Partido arquitecténico

Figura 68
Partido arquitecténico
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Analisis de usuario

Figura 69
Analisis de usuario
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Relaciones espaciales

Figura 70
Relaciones espaciales
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Zonificacion

Los tipos de zonas del proyecto del proyecto como se
muestra en la figura 71, en la que se establece una
diferenciacion espacial a partir de tres categorias definidas
en la leyenda: zona publica, zona semipublica y zona
privada. Se evidencia una organizacion jerarquica que

responde a criterios de accesibilidad, control vy

funcionamiento interno de la estacion de bomberos.

La zona publica, ubicada en el punto de contacto con el
exterior, concentra los espacios de atencion y relaciéon con la
comunidad; la zona semipublica actia como un filtro de
transicion que articula los distintos bloques del proyecto y
regula el acceso hacia &reas mas restringidas; mientras que
la zona privada agrupa los espacios de uso exclusivo del
personal, garantizando condiciones adecuadas de

descanso, operacion y seguridad.

Esta gradiente espacial no solo optimiza los recorridos y
flujos de usuarios, sino que también refuerza la ldgica
operativa del edificio, evitando interferencias entre
actividades publicas y funciones internas. La leyenda permite
una lectura clara del esquema, consolidando una propuesta
ordenada que se fundamenta en principios de planificacién
arquitectonica y criterios normativos, asegurando coherencia

funcional y eficiencia en la organizacién del conjunto.

A continuacion, en la figura 72 y 73, presenta el programa
arquitectonico en base a las tres categorias de la zonificacion

del proyecto.

Figura 71
Zonificacion
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|
@ | ZOoNAPUBLICA

| ZONA SEMI PUBLICA
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Programa arquitecténico

Figura 72
Programa arquitecténico
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Figura 73
Programa arquitecténico
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Figura 74
3D exterior
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Figura 75

3D exterior
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Figura 76
3D interior
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Figura 77
3D interior
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| Conclusiones

La investigacion permiti6 demostrar que el crecimiento
urbano de la ciudad de Cotacachi y el incremento progresivo
de las emergencias han superado las capacidades
funcionales de la estacion de bomberos existente,
evidenciando la necesidad de una nueva infraestructura que
responda de manera eficiente a las demandas actuales y
futuras del canton. El analisis territorial, la evaluacion de la
cobertura y los tiempos de respuesta confirmaron la
importancia de seleccionar un emplazamiento estratégico
que fortalezca la operatividad institucional y garantice una

atencion oportuna a la poblacion.

La metodologia aplicada, basada en un enfoque mixto,
permitio integrar informacion cuantitativa relacionada con la
cobertura, infraestructura y condiciones operativas, junto con
informacion cualitativa obtenida mediante entrevistas y
encuestas al personal operativo. Este proceso permitid
comprender los requerimientos funcionales, incorporando
criterios que favorezcan el bienestar fisico, mental vy

emocional de quienes desempefan labores de alto riesgo.

A partir del diagnéstico urbano, normativo y ambiental, se
concluye que la implantacién de la nueva estacion responde
adecuadamente a las condiciones territoriales de Cotacachi,
aprovechando la conectividad vial, y las caracteristicas del
terreno para optimizar la accesibilidad, la cobertura y la
eficiencia en la atencibn de emergencias. Asimismo, la
propuesta fortalece la integracion del equipamiento con la
estructura urbana, consoliddndolo como un elemento

representativo para la ciudad.

En el ambito arquitecténico, la propuesta demuestra que la
correcta zonificacion funcional, la separacion de flujos
operativos y administrativos, la incorporacion de espacios
destinados al descanso, entrenamiento, recuperacion fisica
y apoyo psicoldgico, junto con estrategias de iluminacion
natural, ventilacién cruzada y confort ambiental, contribuyen
significativamente al desempefio del personal bomberil.
Estas decisiones de disefio favorecen la reduccion de la
fatiga, mejoran las condiciones laborales y fortalecen la

capacidad de respuesta ante situaciones de emergencia.

Finalmente, se concluye que el proyecto arquitectonico
constituye una propuesta integral que articula funcionalidad,
operatividad y bienestar humano dentro de una
infraestructura publica. Mas alla de resolver una necesidad
espacial, la nueva estacion de bomberos representa una
inversion en seguridad ciudadana, resiliencia urbana y
calidad del servicio publico, convirtiéendose en un referente
para futuros proyectos de equipamientos de emergencia en

el Ecuador.

| Recomendaciones

Se recomienda que, en futuras etapas del proyecto, se
considere la incorporacion de sistemas constructivos
sostenibles, tecnologias de eficiencia energética vy
estrategias bioclimaticas que reduzcan el consumo de
recursos y mejoren las condiciones de confort ambiental para

el personal operativo que ocupa el edificio.

Es importante que las autoridades competentes prioricen la
ejecucion de la nueva estaciéon de bomberos como parte de
la planificacion territorial del canton, garantizando que el
crecimiento urbano esté acompafnado por una infraestructura
de emergencia capaz de responder eficazmente a las
necesidades de la poblacion y a los riesgos asociados al

desarrollo de la ciudad.

Se recomienda que el disefio arquitectbnico mantenga
criterios de flexibilidad y crecimiento progresivo, permitiendo
la futura ampliacion de areas operativas, administrativas y de
capacitacion sin afectar el funcionamiento de la estacion,
considerando el incremento de la poblacion, la incorporacion
de nuevo personal y la adquisicion de equipamiento

especializado.

Asimismo, es recomendable fortalecer de manera
permanente los programas institucionales orientados al
bienestar fisico y psicolégico del personal bomberil,
complementando la infraestructura propuesta con
estrategias de capacitacion, actividad fisica, atencién
emocional y prevencion de riesgos laborales que contribuyan

a mejorar su calidad de vida y desempefio profesional.

Finalmente, se recomienda que futuras investigaciones
profundicen en la evaluacién del impacto que tiene la
arquitectura sobre el bienestar y la eficiencia operativa de los
cuerpos de bomberos. Esto permitird generar evidencia
cientifica que fortalezca el disefio de futuras estaciones de
bomberos y otros equipamientos destinados a la gestién del

riesgo y la atencidén de emergencias.
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| Anexos entrevistas

Figura 78
Actores entrevistados

ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

Actores entrevistados

Sub of. Cuaces Cabo Usuay Bro. GOmez

Subt. Cuasapas Cabo. Almeida Cabo. Fuerez Bro. Bosquez Bro. Llano
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| Anexos entrevistas

Bomberos forestales

1.- Datos sociodemograficos (breves)

1.1 Edad:

1.2 Sexo: O M O F O Otro

1.3 Afios de servicio en el cuerpo:

1.4 Turno habitual: O Diurno O Nocturno [0 Rotativo

1.5 Cargo/funcion:

2.- Bienestar fisico y emocional (General para todos los

bomberos)

2.1 ¢(Colmo percibe las condiciones para descansar y

recuperarse dentro de la estacion?

Calidad de dormitorios, privacidad, ruido, capacidad para

dormir en turnos diurnos/nocturnos.

2.2 ¢Qué tipo de situaciones le generan mas estrés en su
trabajo y como cree que el espacio fisico incide en esa

experiencia?

Eventos criticos, post-operativos, falta de espacios de

contencion.

2.3 ¢Qué espacios o recursos considera necesarios para

mantener o mejorar su condicion fisica?

Gimnasio, torre de préactica, areas de estiramiento, rutinas de

entrenamiento actuales.

2.4 ¢ Siente que tiene espacios que le permitan privacidad o

desconexion cuando lo necesita? ¢ Qué cambiaria?
Dormitorios, salas de relax, patios, areas verdes.
3. Preguntas por especialidad.

3.1 ¢(Qué tipo de espacios consideran necesarios para
mejorar la preparacion fisica y mental antes y después de

una emergencia forestal?

3.2 ¢ Qué tan adecuada consideran la ubicacién actual de la

estacion para llegar a zonas de incendio forestal?

3.3 ¢, Qué tipo de espacios de entrenamiento consideran mas

Gtiles para su tipo de trabajo?

3.4 ¢Qué elementos del entorno natural (vistas, vegetacion,

ventilaciéon) les ayudan a reducir el estrés laboral?

Bomberos estructurales

1.- Datos sociodemograficos (breves)

1.1 Edad:

1.2 Sexo: MO F O Otro

1.3 Afios de servicio en el cuerpo:

1.4 Turno habitual: OO Diurno O Nocturno O Rotativo

1.5 Cargo/funcion:

2.- Bienestar fisico y emocional (General para todos los
bomberos)

2.1 ¢Como percibe las condiciones para descansar y

recuperarse dentro de la estacion?

Calidad de dormitorios, privacidad, ruido, capacidad para

dormir en turnos diurnos/nocturnos.

2.2 ¢ Qué tipo de situaciones le generan mas estrés en su
trabajo y como cree que el espacio fisico incide en esa

experiencia?

Eventos criticos, post-operativos, falta de espacios de

contencion.

2.3 ¢Qué espacios o recursos considera necesarios para

mantener o mejorar su condicion fisica?

Gimnasio, torre de practica, areas de estiramiento, rutinas de

entrenamiento actuales.

2.4 ¢ Siente que tiene espacios que le permitan privacidad o

desconexion cuando lo necesita? ¢ Qué cambiaria?
Dormitorios, salas de relax, patios, areas verdes.
3. Preguntas por especialidad.

3.1 ¢(Qué tipo de espacios consideran necesarios para
mejorar la preparacion fisica y mental antes y después de

una emergencia estructural?

3.2 ¢, Coémo influye la cercania entre areas administrativas y

operativas en su desempefio?

3.4 ¢Qué tan adecuados son los accesos y rampas para la

salida rapida de los vehiculos?
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Bomberos rescatistas

1.- Datos sociodemograficos (breves)

1.1 Edad:

1.2 Sexo: OO M O F O Otro

1.3 Afios de servicio en el cuerpo:

1.4 Turno habitual: O Diurno O Nocturno O Rotativo

1.5 Cargo/funcion:

2.- Bienestar fisico y emocional (General para todos los

bomberos)

2.1 ¢(Cbmo percibe las condiciones para descansar y

recuperarse dentro de la estacion?

Calidad de dormitorios, privacidad, ruido, capacidad para

dormir en turnos diurnos/nocturnos.

2.2 ¢Qué tipo de situaciones le generan mas estrés en su
trabajo y como cree que el espacio fisico incide en esa

experiencia?

Eventos criticos, post-operativos, falta de espacios de

contencion.

2.3 ¢Qué espacios o recursos considera necesarios para

mantener o mejorar su condicion fisica?

Gimnasio, torre de practica, areas de estiramiento, rutinas de

entrenamiento actuales.

2.4 ¢ Siente que tiene espacios que le permitan privacidad o

desconexion cuando lo necesita? ¢ Qué cambiaria?
Dormitorios, salas de relax, patios, areas verdes.
3. Preguntas por especialidad.

3.1 ¢Cbémo perciben la accesibilidad y organizacién de los

espacios de almacenamiento de herramientas de rescate?

3.2 ¢Qué tan funcionales son las zonas de préactica o

simulacion de rescates?

3.3 ¢Qué caracteristicas deberia tener un espacio 6ptimo

para la planificacion de rescates?

3.4 (Qué espacios consideran necesarios para el

mantenimiento fisico y mental del personal de rescate?
Bomberos paramédicos

1.- Datos sociodemograficos (breves)

1.1 Edad:

1.2 Sexo: O M O F O Otro

1.3 Afos de servicio en el cuerpo:

1.4 Turno habitual: O Diurno O Nocturno O Rotativo

1.5 Cargo/funcién:

2.- Bienestar fisico y emocional (General para todos los

bomberos)

2.1 ¢Como percibe las condiciones para descansar y

recuperarse dentro de la estacion?

Calidad de dormitorios, privacidad, ruido, capacidad para

dormir en turnos diurnos/nocturnos.

2.2 ¢Qué tipo de situaciones le generan mas estrés en su
trabajo y como cree que el espacio fisico incide en esa

experiencia?

Eventos criticos, post-operativos, falta de espacios de

contencion.

2.3 ¢Qué espacios o recursos considera necesarios para

mantener o mejorar su condicion fisica?

Gimnasio, torre de practica, areas de estiramiento, rutinas de

entrenamiento actuales.

2.4 ¢ Siente que tiene espacios que le permitan privacidad o

desconexion cuando lo necesita? ¢ Qué cambiaria?
Dormitorios, salas de relax, patios, areas verdes.
3. Preguntas por especialidad.

3.1 ¢Como valoran la cercania entre el area médica y la

salida de ambulancias?

3.2 ¢Existen espacios adecuados para la atencion y
estabilizacion de pacientes?

3.3 ¢ Qué tan funcional es la comunicacion entre las areas

médicas y las administrativas?

3.4 ¢Qué tan ergondmicos consideran los espacios

médicos?

3.5 ¢ Qué tipo de espacios ayudan a disminuir el estrés post

emergencia?
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| Anexos encuestas

Encuesta estructurada (cuantitativa) — Likert 1-5, donde 1

significa totalmente en
desacuerdo y el 5 totalmente de acuerdo.

Escala: 1 = Totalmente en desacuerdo; 2 = En desacuerdo;

3 = Ni de acuerdo ni en
desacuerdo; 4 = De acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo.
Instrucciones iniciales (para el encuestado):

“Marque el numero que mejor refleje su grado de acuerdo
con cada afirmacidon respecto a la estacién actual. Sus
respuestas son andnimas y se utilizaran Gnicamente con

fines de investigacion”.
1. Nombre:

1.1 Edad:

1.2 Sexo: M OF O Otro

1.3 Afios de servicio en el cuerpo:

1.4 Turno habitual: OJ Diurno O Nocturno [J Rotativo

1.5 Cargo/funcién:

items (divididos por dimensiones)
Total: 23 item.

A. Bienestar fisico

Mi condicion fisica actual me permite realizar las tareas

operativas con eficacia.
0102030405

Tengo acceso a espacios adecuados para el entrenamiento

fisico dentro de la estacion.
O102030405

La frecuencia de entrenamientos programados es suficiente

para mantener mi condicion.
0102030405

Sufro fatiga fisica frecuente debido a la falta de instalaciones

de recuperacion.
0102030405

Las herramientas/equipos de entrenamientos disponibles

son adecuados.
0102030405

Considero que la estacion promueve la prevencion de

lesiones mediante recursos adecuados.
0102030405

B. Bienestar psicologico Me siento mentalmente preparado

para enfrentar las emergencias durante mi turno.

0102030405

Existen mecanismos de apoyo psicologico accesibles

cuando he vivido experiencias traumaticas.
0102030405

Mi ambiente de trabajo contribuye a mi estabilidad

emocional.
0102030405

Frecuento sentir estrés cronico por condiciones del lugar de

trabajo
0102030405

Percibo buena comunicacion y apoyo entre compafieros

después de incidentes.
0102030405

La organizacion promueve actividades que favorecen el

bienestar emocional.
0102030405
C. Condiciones espaciales y ambientales

Los dormitorios permiten un descanso reparador (privacidad,

ruido, ventilacion).

0102030405
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La iluminacion natural en las areas de trabajo y descanso es

adecuada.

0102030405

La ventilacion y control térmico en la estacion son suficientes.
0102030405

Frecuento sentir estrés cronico por condiciones del lugar de

trabajo

102030405

El nivel de ruido dentro de la estacion dificulta el descanso
102030405

Hay suficiente espacio para almacenar y preparar el equipo

sin interferir con areas de descanso.
0102030405

D. Satisfaccion con espacios funcionales

Estoy satisfecho con la distribucion espacial entre areas

operativas y de descanso.
0102030405

El comedor/cocina cumple con las necesidades del personal

durante los turnos.

0102030405

Los accesos y circulaciones internas facilitan la salida rapida

en emergencias.
0102030405

Los dormitorios son adecuados en numero y tamafio para el

personal por turno.
102030405

Las instalaciones para acondicionamiento fisico (gimnasio,

torre) son suficientes.

0102030405
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