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RESUMEN

Actualmente, el aprendizaje movil representa una posibilidad para afrontar los desafios
de la educacidn; en el siglo XXI, la tecnologia ha invadido el espacio social y emocional de la
sociedad en general. Los medios digitales, como el smartphone, tabletas, laptop (computadoras
portéatiles), entre otros, son medios que forman parte del dia a dia de las personas, quienes los
utilizan en sus labores de trabajo o estudios.

En el contexto educativo, los dispositivos moviles no han sido implementados como
metodologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de las aulas, debido a que son mal
utilizados por parte de los estudiantes. Para ello, se realiz6 un estudio detenido y minucioso
cuyo objetivo fue analizar el uso de los dispositivos méviles como herramienta pedagogica
dentro de las aulas en Ecuador.

Para lograr este objetivo, se aplicd como instrumento de investigacion una encuesta que
se realizd a varios docentes de América Latina, pero se tom6 como principal lugar de
indagacion a Ecuador.

En este trabajo de investigacion se concluyd, a partir de los resultados, que los
dispositivos mdviles son una herramienta pedagogica para los docentes y estudiantes del
Ecuador, haciendo de estas un objeto de estudio relevante al momento de planificar sus clases,
desarrollar y trabajar en cualquier materia que sea.
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ABSTRACT

Currently mobile learning represents a possibility to face the challenges of education,
in the 21st century technology has invaded the social and emotional space of society in general,
digital media such as smartphones, tablets, laptops, among others are means that are part of
people's daily lives, which use them in their work or studies.

In the educational context, mobile devices have not been implemented as a
methodology in the teaching-learning process within the classrooms because they are misused
by students, for which a careful and meticulous study was carried out with the objective of
analyzing the use of mobile devices as a pedagogical tool within classrooms in Ecuador.

To achieve this objective, a survey was applied as a research instrument, this was
carried out with several teachers in Latin America, but Ecuador was taken as the main and
place of inquiry.

In this research work, it was concluded from the results that mobile devices are a
pedagogical tool for teachers and students in Ecuador, making them a relevant object of study
when planning their classes, developing and working in any subject to be.



Vil

INDICE DE CONTENIDOS

INTRODUGCCION ....coueuiiriieiseeseesseseesessasss sttt ess st asssensenns 1
1  DISENO GENERAL DE INVESTIGACION........cciovieeieeiirseesereesesseseeses s, 3
1.1 Justificacion de 1a INVESTIGACION. ........ciiiiiiiiieiee e 3
1.2 Problema de iNVESTIGaCION .......ccooiiiiiiiiiieie s 5
1.3 Objetivos de 1a INVESTIGACION .......cc.eiveiiiiieiicieee e 7
1.3.1  ODJEtiVO gENEIAL.....c.ecii e 7
1.3.2  ODbjetivos ESPECITICOS ......iiieiiiieceee e 7

2 MARCO TEORICO ...ooveeieeeeieee ettt st s st nasn s 8
2.1 ANTECERUBNTES ...ttt bbbkttt e bbbt 8
2.2 EQUCACION ...ttt bbbt 9
2.3 Sistema Educativo ECULOITANO. ........ccviieieieiieiie e 11
2.4 Teorias SODre el aprendizZaje........cccooveeierieiieieiee e 13
2.5 Latecnologiay la calidad de Vida.........ccccooeiiieiiiiiiie s 15
2.6 Tecn0logia EUUCALIVA...........cccieeieiieiie et sre et re e 16
2.7 T e bbb r e e b anee s 17
2.8 Las TIC en el contexto educativo ECUALOMIAN0 ........cccevrverieieiiriiieeneceec e 18
2.9 Ventajasy desventajas de 1aS TIC........cooiieiiiieiieie e 19
210 LAS TAC -ttt 22
2.11 Formacion doCente 8N TAC ..o 22
2.12  DIiSPOSItIVOS MOVIIES ...ttt bbb 23
2.13 Potencial pedagdgico de 10s diSpoSitivos MOVIIES ..........ccovviiiiiiieiiniieceeeee, 25
2.14 Dispositivos méviles como material didactiCo..........cccevvveviiiiiiiiiciececce e, 26
2.15 El uso de dispositivos tecnoldgicos en las aulas de Ecuador ............cccocevveveiveennenn, 28



2.16 Conectivismo: teoria del aprendizaje para la era digital ............ccccooevvvieivcieiienenn, 29
2.17  NIAOS AIGITAIES.....c.eiiiieiecie et ra e e nre e 29
2.18 Herramientas pedag0gicas VIrtUAlES..........ccoovieiiieiiiiiieieieese e 30
2.19 Entornos virtuales de aprendizaje .........ccooeveieieienineseeee e 31
2.20 Aprendizaje colaboratiVo .........cccooiiiiiiieieee e 32
2.21 Rendimient0 ACAABMICO .........ciiiiriiieiiiieieeste e 33

3  METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION .....cooeviierceeeereeeeseeteee s eseeses s 35
3.1 ENTOQUE .ottt e e nre s 35
BL L THPO oeeeieeeeeeeeeeeeeee e et ee et s ettt 35
312 DISEIO .ttt bbb 35

3.2 PODIACION Y MUESTIA ....cuvieeiccieeie ettt e te e sre s 35
3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion............c.ccceoveevrcieniinnnenn, 36

4 RESULTADOS ...ttt ettt st e b et et e e be e naeeenes 37
4.1  Discusion y analisis de 10S resultados ..o 37
4.2 CONCIUSIONES ...ttt ettt bbb 41
4.3 RECOMENUACIONES. ... .cueiiitiieiiete sttt ettt bbbt 43
LISTADE REFERENCIAS ... oo 44

ANEXOS 53



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Sistema educatiVo NACIONAL ...........coiiiiiiieiee e 12
Figura 2. Ventajas y desventajas de las TIC en el aprendizaje ..........cccceoevenenenennnecieienn. 19
Figura 3. Ventajas y desventajas de las TIC para [0S profesores...........ccccovvvvrinennninciennennn. 20
Figura 4. Ventajas y desventajas de las TIC para [0S eStudiantes............ccocevervnininieciciennn. 21
Figura 5. Evolucion de diversos modelos telefOniCos ..........ccovevviievieveccceese e 25
Figura 6. Resultado de 1a pregunta 3 ..........c.coveieeii e i 59
Figura 7. Resultado de 1a pregunta 4 ............coveieeie et 59
Figura 8. Resultado de 1a pregunta b .........cccocveiiiiiiic i 59
Figura 9. Resultado de 18 Pregunta B ..........coceoiiieieiiieiese e 60
Figura 10. Resultado de [a pregunta 7 ..o 60
Figura 11. Resultado de [a pregunta 8 ..o 60
Figura 12. Resultado de [a pregunta 9 ... 61
Figura 13. Resultado de 1a pregunta 10 .........cccoeeiiiieiiece e 61
Figura 14. Resultado de [a pregunta 11 .........coooeeiiiieieece e 61
Figura 15. Resultado de [a pregunta 12 ..........cooeeiiiie i 62
Figura 16. Resultado de [a pregunta 13 .........ccoooieiiiieii e 62
Figura 17. Resultado de [a pregunta 14 ... 62
Figura 18. Resultado de [a pregunta 15 ..o 63
Figura 19. Resultado de [a pregunta 16 .........cocooeiiiiiieieieiesesiee e 63
Figura 20. Resultado de [a pregunta 17 ..o 63

Figura 21.

Resultado de 1a pregunta 18 ...........cccooiiiiiiiiieie e 64



INDICE DE ANEXOS

ANEXO0 1. CUESTIONAITO e

Anexo 2. Validacion de instrumentos por juicio de expertos



INTRODUCCION

En el contexto educativo, es evidente que el uso de los dispositivos moviles se esta
haciendo cada vez més extensivo. Los dispositivos moviles han obtenido bastante acogida por
la sociedad, se han convertido en algo indispensable en la rutina diaria de todos ya sea por tema
de trabajo, educacion, diversion, social, profesional, etc.:

Los dispositivos moviles en los ultimos afios han cambiado nuestras costumbres,
especialmente en la manera de comunicarnos y acceder a la informacion y servicios.
Hoy en dia, la mayoria de los nifios y jovenes usan esta tecnologia de manera natural
para jugar, informarse, comunicarse, aprender y estar al tanto de las nuevas tendencias.
(Morales, como se cit6 en Rivero y Suarez, 2017, p. 38)

Asimismo, esto esta generando una serie de cambios en el aula y una necesaria
actualizacion curricular para los docentes.

Los dispositivos méviles de propiedad personal aparecen en la aulas, porque se asume
gue tanto alumnos como docentes ya estdn inmersos en una sociedad mediada
tecnoldgicamente y también hay un reconocimiento explicito en las politicas publicas
acerca de la centralidad de las TIC en la educacién; y més alla de las estimaciones,
interrogantes y proyecciones sobre el impacto de estas en las practicas de ensefianza, es
un dato incuestionable que el proceso educativo esta atravesado por la problematica
comunicacional, la tecnoldgica y la pluralidad de lo multimedia. (Gavino et al., 2015,
p. 592)

En la pandemia del afio 2020, en Ecuador, todas las instituciones educativas, sean
publicas o privadas, se vieron en la necesidad de trabajar con equipamiento y acceso a internet;
debieron usar herramientas tecnoldgicas como WhatsApp, Zoom, Teams o aplicaciones
didacticas. La sociedad ecuatoriana no es muy fuerte en la educacion a distancia con
aplicaciones digitales, pero durante esta emergencia sanitaria todas las instituciones educativas,
docentes, alumnos y padres de familia debieron asimilar la nueva modalidad de educacion.

El objetivo de este proyecto es analizar si estos aparatos electrénicos son Gtiles como
herramientas pedagdgicas en las aulas del Ecuador, puesto que se pretende que los docentes
estén capacitados y de acuerdo para implantarlos en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
educacion. El fin es que estos sean de gran ayuda para el desarrollo y un avance en la educacion.

Se realizd una investigacion extensa sobre el tema abordado desarrollando los
siguientes capitulos:

Capitulo I: el tema de investigacion de este proyecto es el analisis sobre el uso de los
dispositivos moviles en las aulas de Ecuador.

Capitulo 1I: entre otros aspectos, puede abarcar el planteamiento del problema, la
justificacion de la investigacion, el problema de investigacion, objetivo general y objetivos
especificos.
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Capitulo Il1: se compone de antecedentes, marco tedrico, marco contextual y marco
conceptual.

Capitulo IV: describe la metodologia de la investigacion, enfoque, poblacion, tipo,
disefio y técnica.

Capitulo V: expone la discusion y andlisis de los resultados, las conclusiones,
recomendaciones y, por ultimo, las referencias bibliograficas y los anexos.



1 DISENO GENERAL DE INVESTIGACION
1.1 Justificacion de la investigacion

Cabe mencionar que la presente investigacion esta basada en el derecho que tiene toda
persona en recibir una educacion de calidad. Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador
enel:

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:
2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion.

Art. 17.- El Estado fomentara la pluralidad y la diversidad en la comunicacion, y al
efecto:

2. Facilitard la creacion y el fortalecimiento de medios de comunicacion publicos,
privados y comunitarios, asi como el acceso universal a las tecnologias de informacion
y comunicacion en especial para las personas y colectividades que carezcan de dicho
acceso o lo tengan de forma limitada.

Art. 347.- Seréa responsabilidad del Estado:

8. Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso educativo
y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o sociales.
(Asamblea Nacional Constituyente, 2008)

Asimismo, en la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (2017), se hace explicito lo
siguiente:

Art. 4.- Derecho a la educacién

j. Garantizar la alfabetizacién digital y el uso de las tecnologias de la informacién y
comunicacion en el proceso educativo, y propiciar el enlace de la ensefianza con las
actividades productivas o sociales;

m. Propiciar la investigacion cientifica, tecnolégica y la innovacion, la creacion
artistica, la practica del deporte, la proteccion y conservacion del patrimonio cultural,
natural y del medio ambiente, y la diversidad cultural y linguistica;

Este proyecto investigativo busca analizar el valor que tienen los dispositivos moviles
y la interrelacion (alumno, tecnologia y docente) y, a la vez, la importancia del uso de los
aparatos electronicos en el aprendizaje.

En la realidad actual, los avances tecnoldgicos son productos influyentes en nifios y
adolescentes. Es entendible que haya ciertas dudas sobre los dispositivos méviles en las aulas,
puesto que la mayor preocupacién es que distraigan a los alumnos en el desarrollo de las
actividades pedagdgicas en la escuela. Al respecto, Robledo (2013) afirmo:
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Los especialistas sostienen que la respuesta no consiste en prohibir estos dispositivos
por completo, ni en postergar la creacion de una politica al respecto, sino en aprovechar
su poder de captar el interés de los alumnos en una clase. Y parece que efectivamente
captan el interés de los alumnos. Los estudios tempranos apoyan la idea de que estos
dispositivos pueden conducir a beneficios cuantificables de aprendizaje, sefiala Lucy
Gray, directora de proyectos de la iniciativa Leadership for Mobile Learning (Liderazgo
para el aprendizaje movil) del Consortium for School Networking (CoSN). (pp. 1-2)

En la misma linea, otras posturas consideran que “lo que deben hacer los profesores
con los dispositivos moviles es convertirlos en herramientas de aprendizajes, ensefiarles a los
estudiantes a hacer un uso responsable del mismo, y todo ello desde el aula” (Ferriter, como se
cité en Aguirre, 2016, p. 25).

Se ha indagado sobre las posibles relaciones que se pueden establecer entre algunas
Teorias del Aprendizaje y la utilizacion del celular como instrumento que coadyuve al
proceso de aprendizaje, teniendo en cuenta aspectos relacionados con el contexto, la
colaboracion, la interaccion social o la construccion de conocimientos. (Naismith et al.,
2004, como se citdé en Mendoza, 2014, p. 13)

Por su parte, Carneiro, Toscano y Diaz (2008) indicaron que cada grupo esta en la
capacidad de recrear y redefinir los procedimientos y actos académicos del uso de los
dispositivos moviles incluidos en el disefio. Esto “a partir de una serie de factores —
conocimientos previos, expectativas, motivacion, contexto institucional y socio-institucional,
etc.—" (p. 119). Los autores destacaron la dindmica conjunta de los miembros en torno al
contenido y al aprendizaje.

El uso de los dispositivos moviles como herramienta pedagdgica seria una linea de
aprendizaje actualizada, por la carga informativa y comunicativa que los aparatos electrénicos
contienen, para el momento en que se utilicen. En la actualidad, es importante hablar de las
caracteristicas educativas que tienen las tecnologias, las cuales permiten que se genere
diversidad de ideas y de puntos de vista. Ello se debe a las facilidades que proporcionan, por
ejemplo, al buscar informacién, realizar tareas, tener acceso a redes sociales, a fuentes
bibliogréficas, entre otras posibilidades; es decir, la facilidad de comunicarse con el mundo
actual.

Cabe mencionar que, al utilizar los dispositivos moviles como herramientas
pedagdgicas en las aulas, se estd fomentando el aprendizaje colaborativo entre estudiantes.
Asimismo, al utilizar la tecnologia como herramienta educativa, se crean emociones positivas
en los alumnos, dado que pueden aportar con nuevas ideas, con su criterio propio y dinamico,
lo cual les ayudaria en su proceso formativo. Con el desarrollo de esta investigacion, se ha visto
la importancia de la inclusion de los dispositivos maviles en el aula, la cual radica en que estos
aparatos pueden aportar un valor significativo y, basicamente, volverse esenciales en el
contexto educativo.
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De igual manera, se evidencia que deben plantearse estrategias que permitan al
estudiante descubrir el gran potencial que estas herramientas pueden activar en su desarrollo
intelectual y formativo. Las ventajas que ofrecen los equipos inteligentes, como los
smartphones o las tabletas electrdnicas, han resultado de suma relevancia para diferentes
ambitos. Es un hecho que la era digital ha transformado de manera significativa los métodos
de ensefianza.

1.2 Problema de investigacion

Es importante partir del hecho de que, segin el Ministerio de Educacion de
Ecuador (2014):

El 17 de abril de 2014, mediante Acuerdo Ministerial 70-14, se expidi6 las regulaciones
para el uso de teléfonos celulares en las instituciones educativas, con el objetivo de
fomentar el consumo critico de las nuevas tecnologias de comunicacién e informacion
dentro de las aulas escolares. (parr. 1)

En ciertas instituciones no ven oportuno utilizar estas herramientas digitales, dado que
consideran que no es un factor determinante en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Mediante la presente investigacion se busca analizar la gran influencia que han tenido
los dispositivos moviles como herramienta pedagogica. Esto ha sido especialmente visible en
los Gltimos meses, pues por la emergencia sanitaria que atraviesa el mundo, se ha visto un
incremento del uso de estos aparatos electrdnicos.

En la actualidad los docentes no utilizan los dispositivos méviles como herramienta
pedagogica en las aulas, pues ven estos aparatos electronicos como una herramienta de
distraccion por el mal uso que le dan los estudiantes. Sin embargo, Ferriter (2010) como se citd
en Aguirre (2016), reconocid lo siguiente:

Si bien es una realidad que el uso inapropiado del celular afecta negativamente el
aprendizaje (el 60 % de los alumnos aceptan haber enviado mensajes en clases y el
25 % acepta incluso haber hecho llamadas), los esfuerzos por prohibirlo quedan cortos
ya que los estudiantes siempre encontraran la forma de ocultarlo, ademas los celulares
ya se ha vuelto parte de la sociedad. (p. 24)

Debido a la problematica actual sobre el implemento de los dispositivos moviles y el
mal uso que se le da en los salones de clases por parte de los estudiantes, se han planteado las
siguientes preguntas para poder analizar el uso de los dispositivos méviles como herramienta
pedagdgica dentro de las aulas en Ecuador:

e ;De qué manera los dispositivos moviles aportan un aprendizaje significativo en
los estudiantes?

e Por qué en Ecuador no se implementan los dispositivos moviles como
herramienta pedagogica en las aulas?
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El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia de México (2011) como se cité en el
articulo de Organista, McAnally y Lavigne (2013) titulado Estadistica a proposito del dia
mundial del Internet, da cuenta de algunos datos acerca del panorama tecnoldgico actual en el
pais.

Como se puede visibilizar, en la actualidad, la sociedad est4 experimentando varios
cambios tecnologicos desde la aparicion del internet; no obstante lo anterior, el ingreso de la
telefonia mévil en México alcanzo valores de 85 % en el primer trimestre de 2012, segiin Media
Telecom M. R., como se citd en Organista et al. (2013). Las tecnologias de la informacién y
comunicacion a nivel mundial estan generando una gran revolucion basada en la informacion.
Esto influye mucho en el &mbito educativo, pues estas permiten realizar varias operaciones que
le facilitan el aprendizaje al estudiante, como procesar, almacenar, recuperar y comunicar
cualquier tipo de informacion.

Por ejemplo, en el caso de México, cada vez son més las investigaciones formales sobre
el uso de las tecnologias celulares como herramienta educativa. Segun un articulo de la revista
Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal, Trevifio y
Millan (2007), como se citd en Organista et al. (2013), han sefialado la influencia creciente de
dichos dispositivos en el entorno social; es una perspectiva interesante en la educacion. Segun
la Unesco como se cito en Noticias de uso didactico (2013):

Tras analizar en el aula algunos posibles usos de estos dispositivos, el docente puede
plantear una sesion de aprendizaje interactivo mediante dispositivos mdviles y
“Socrative”. Puede permitir analizar con el alumnado nuevas practicas educativas
relacionadas con las posibilidades que ofrecen las tecnologias. (péarr. 1)

El docente puede aprovechar esta realidad y analizar las ventajas que se puede obtener
de este dispositivo mediante herramientas, aplicaciones educativas o redes sociales.

En Ecuador, en un articulo publicado en el periddico El Telégrafo (2014) se expuso una
encuesta realizada en 2011, segun la cual el 8,4 % (522 640) de las personas que tienen celular
poseen un teléfono inteligente o smartphone. Es decir, en Ecuador la gran parte de los
ciudadanos cuentan con un smartphone, no estan en la condicién social para adquirir o
conservar un dispositivo inteligente. Pero el beneficio seria grande, dado que, con esta nueva
tecnologia, tanto el docente como el alumno se benefician de sus variadas aplicaciones como
herramienta pedagdgica para el aprendizaje educativo.

El socidlogo y docente Carlos Tutivén, investigador de la Universidad Casa Grande,
sostuvo que el celular es parte de la estructura social diaria y que el debate ahora apunta a la
acogida de este dispositivo en el sistema educativo (El Telégrafo, 2014). En este punto,
coincidio Xavier Ochoa, como se citd en El Telégrafo (2014), quien aseguro que los celulares
también funcionan como una herramienta de apoyo en el proceso formativo: “No debe ser una
transicion en la que el colegio sea una especie de carcel donde tienen acceso a ciertas cosas y
cuando salen ven el mundo real. Las cosas tienen que integrarse a la educacion, utilizandolas
de manera adecuada” (parr. 15).
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La tradicion del alumno que sacaba su libro y escribia en la pizarra esta quedando atras
con esta evolucion de los avances tecnoldgicos. Actualmente, existen varios métodos
interactivos de ensefianza y aprendizaje para ponerlos en practica con los alumnos.

Més adelante, en el periddico El Telégrafo (2017), se menciond que la nueva
disposicion del Ministerio de Educacion sobre el uso de dispositivos moviles en los colegios
prevé contribuir en el mejoramiento de la calidad educativa.

Luis Galvan docente de Science explica que los dispositivos incorporan nuevas
aplicaciones que permiten utilizarlos como microcomputadoras: “Los docentes tenemos
el reto de utilizar estas herramientas tecnoldgicas a nuestro favor” [...] El docente
asegura que su uso en clase también es una excusa para promover el aprendizaje
cooperativo. La consigna es que si el celular de un alumno no tiene cdmara y el de otro
si, se prestan. “Asi los chicos comparten y rompen el mito de que el celular
individualiza”. (parr. 5-7)

Este proyecto se va a realizar con el fin de que los alumnos tengan una nueva
metodologia de estudio. Cabe mencionar que, para implementar esta herramienta, el docente
debe estar capacitado para asumir el reto de la nueva ensefianza con nuevas tecnologias. Por
ende, el docente debe estar preparado y conocer lo basico sobre las aplicaciones —dénde, cémo
y qué caracteristicas tienen las aplicaciones moviles para su uso pedagdgico-—.

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Analizar el uso de los dispositivos moéviles como herramienta pedagdgica dentro de las
aulas en Ecuador.

1.3.2 Objetivos especificos

e Identificar de qué manera influye el uso didactico de los dispositivos moviles en
el aprendizaje.

e Proponer las posibles estrategias para el buen uso de los dispositivos moviles
como herramienta pedagogica.

e Analizar el impacto de la utilidad practica de los dispositivos moviles en la
educacion ecuatoriana.



2 MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

El proceso ensefianza-aprendizaje ha mejorado con el pasar del tiempo, gracias a los
grandes avances tecnoldgicos que existen, los cuales brindan mayores oportunidades en el
futuro para los estudiantes. Por tal razon, se han revisado proyectos de investigacion nacionales
e internaciones referentes a este tema.

En el ambito nacional, en la ciudad de Quito se encontrd una investigacion realizada
por Alba y Torres (2019), cuyo titulo es Estudio del uso de aplicaciones interactivas en
dispositivos moviles para el proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas en los
colegios publicos y privados de la provincia de Pichincha. Su objetivo fue realizar un estudio
del uso de aplicaciones interactivas en dispositivos moviles para el proceso de ensefianza-
aprendizaje de matematicas en los colegios publicos y privados de la provincia de Pichincha.
Se concluyé que la implementacion de los dispositivos méviles en las aulas como herramientas
pedagdgicas es de gran ayuda, no solo en el ambito investigativo, sino que pueden aportar en
todas las areas educativas. Asimismo, se observo que el uso de la tecnologia en el proceso de
ensefianza aprendizaje mejora las calificaciones de un estudiante y brinda mayores
oportunidades en el futuro.

Con el uso de las TIC en las aulas por parte de los docentes, mejora el rendimiento
escolar de los alumnos. Esto se debe a que se realizan las clases de una manera mas didactica,
lo que favorece a la actitud y desempefio académico de los estudiantes, haciendo de ellos
personas mas eficientes y eficaces en el futuro.

Por su parte, Silva y Martinez (2017) plantearon en el articulo Influencia del
smartphone en los procesos de aprendizaje y ensefianza el objetivo de determinar cual es la
influencia del smartphone en el disefio y la dinamizacion de las estrategias pedagdgicas de
aprendizaje. EI método que utilizaron en su articulo es el de una investigacion cualitativa, con
el método de fenomenologia, por ser descriptivo, reflexivo y de exigente rigor cientifico. Los
resultados de la investigacion sobre los patrones de comportamiento m-learning en el aula
concluyeron que “los estudiantes se encuentran tecnolégicamente bien equipados; el 91 %
tienen teléfonos inteligentes y solo el 7 % no tenian un dispositivo mévil con conexion a
internet. EI 75 % de los estudiantes dijeron que usaron estos dispositivos para el estudio” (parr.
30). Por lo cual los docentes encontraron en el aula un panorama homogéneo en el dominio
tecnoldgico para la interaccion con sus estudiantes.

En la misma linea, Brazuelo y Gallego (2015), en el articulo Influencia del smartphone
en los procesos de aprendizaje y ensefianza tienen el objetivo de “analizar la produccion
cientifica detectada en Espafia sobre el Mobile Learning o Aprendizaje Movil en el periodo
mencionado” (p. 102). La metodologia utilizada para cumplir los objetivos propuestos en esta
investigacion bibliografica consistio en una revision descriptiva de la produccion cientifica
sobre Mobile Learning o Aprendizaje Movil para un posterior andlisis de los resultados. El
total de documentos localizados, y que cumplian los criterios de inclusién mencionados se
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cifraron en 190 y representa la evolucion de la produccion cientifica sobre Mobile Learning o
Aprendizaje Mavil. En conclusion, se hallé lo siguiente:

Las areas de investigacion y experimentacion del Mobile Learning han corrido paralelas
a la evolucion tecnoldgica de los propios dispositivos moviles. A medida que se
incorporaban funcionalidades, se incremento el interés de los investigadores en explorar
sus potenciales usos educativos. De este modo, encontramos los teléfonos moviles,
como medio tecnoldgico, y los SMS, los podcast y las redes sociales como las
funcionalidades con mas investigaciones en la primera parte del periodo estudiado. Sin
embargo, en una segunda etapa, destacan las tabletas digitales, las apps o aplicaciones
moviles, ademas de la realidad aumentada y los codigos QR. (Brazuelo y Gallego, 2015,
p. 109)

Cabe citar el articulo Los docentes ante la integracién educativa del teléfono mévil en
el aula, en el cual se presenta una investigacion sobre la integracion del teléfono movil por
parte de los docentes de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO). El objetivo fue proponer
posibilidades educativas del teléfono movil desde la perspectiva de los propios docentes de la
ESO. La metodologia que utilizé el estudio llevado a cabo fue de tipo exploratorio y descriptivo
con un enfoque mixto, cuantitativo y cualitativo (Montero, 2004; Clares, 2006; Albert, 2007,
como se citd en Brazuelo, Gallegos, y Cacheiro, 2017). El instrumento principal utilizado en
la investigacion ha sido el cuestionario, aplicado de forma presencial y virtual debido a la
dispersion del territorio insular. Se ha completado la obtencion de datos con entrevistas
semiestructuradas a docentes.

El articulo parti6 de la necesidad de analizar la falta de implementacion de las
tecnologias por parte de los docentes en las aulas; dado que estos avances tecnoldgicos son de
gran ayuda pedagogica, los docentes deberian estar capacitados para poder sacar provecho de
estos aparatos electronicos y asi implementarlos en las aulas como estrategias de ensefianza.
En la actualidad, los docentes deben estar capacitados y actualizados para impartir sus clases
en la nueva era educativa. Segun los resultados obtenidos, el nivel de conocimientos técnicos
de los docentes es medio (55,6 %), y expresan su desconocimiento de experiencias de uso
educativo (93,3 %); sin embargo, muestran un interés alto por conocer aplicaciones educativas
del movil (78,5 %). Asi lo manifestaron cuando opinaron lo siguiente:

El movil es una tecnologia que simplemente no utilizo por desconocimiento y este
desconocimiento lleva a la desconfianza o a simplemente ni contemplarlo como algo
atil a nivel educativo. Resulta dificil concebirlo como atil en el aula, plantea muchos
interrogantes. Pero es sobre todo porque no se tiene conocimiento de experiencias y
usos en el aula. (Brazuelo et al., 2017, p. 6)

2.2 Educacién

La educacion a nivel mundial ha cambiado mucho por todos los avances tecnologicos
que existen hoy en dia. El sistema educativo se ha transformado con el pasar de los afios: la
educacion antigua no es igual a la actual. Muchos opinan que la antigua era mucho mejor,
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debido a que los alumnos respetaban a sus maestros y varias personas indican que ahora el
gobierno ha presentado muchas facilidades a los alumnos y esto ha ocasionado que no exista
respeto hacia sus docentes.

Debe reconocerse que ser maestro implica una gran responsabilidad. En la Antigliedad,
segun la historia de la educacion hebrea, asiria y griega, los maestros era personas con alta
estima; debian de ser personas morales, tener una debida preparacion y, sobre todo, tener
vocacion para el desempefio de esa honrosa posicion (Bermudez, 2010).

Antafo, no todas las personas eran estudiadas o formadas, pero tenian una educacion
que era transmitida de padres a hijos, de generacion en generacion; se trataba de las formas de
vida que llevaban o las formas de cazar para poder sobrevivir.

Los primeros sistemas de educacion que existieron se basaban en la ensefianza religiosa
y las tradiciones que mantenian. La educacion estaba en manos de los sacerdotes, quienes se
centraban en filosofia, poesia y religion. Posteriormente, las tradiciones bésicas del mundo
occidental se basaban en la tradicion religiosa de los judios y del cristianismo (Fundacion
Secretariado Gitano, 2011).

En la Edad Media, durante el siglo IX, el rey Alfredo promovid instituciones educativas
en Inglaterra que eran controladas por monasterios. Entre los siglos VII y el XI se
abrieron varias universidades en Italia, Espafia y otros paises. EI Renacimiento fue un
periodo en el que el estudio de las matemaéticas y los clasicos llegd a extenderse, como
consecuencia del interés por la cultura clésica griega y romana que aumentd con el
descubrimiento de manuscritos guardados en los monasterios. El desarrollo de la
ciencia en el siglo XVII fue un periodo de rapido progreso de muchas ciencias y de
creacion de instituciones que apoyaban el desarrollo del conocimiento cientifico.
(Blasco y Giner, 2011, parr. 1)

Posteriormente, se consolidé la educacién formal en Occidente, hasta formarse
los sistemas educativos que se conocen hoy:

El siglo XIX fue el periodo en que los sistemas nacionales de escolarizacion se
organizaron en el Reino Unido, en Francia, en Alemania, en Italia, Espafia y otros paises
europeos. A comienzos del siglo XX La educacién progresista era un sistema de
ensefianza basado en las necesidades y en las potencialidades del nifio méas que en las
necesidades de la sociedad o en los preceptos de la religion. (Fundacion Secretariado
Gitano, 2011, p. 1)

Cabe decir también que la educacion no es solo en las aulas de las instituciones
educativas, sino que se presenta en cada rincén, en cada lugar del mundo, pero es necesario
recalcar que inicia desde casa. Esto se debe a que la educacion se comparte entre personas por
medio de ideas, culturas y conocimientos, etc. Actualmente, la escuela ya no es el tnico lugar
donde ocurre el aprendizaje y ya no puede pretender asumir por si sola la funcion educacional
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en la sociedad (Aguirre y Vazquez, 2004). Se considera que existen tres tipos de educacion:
educacion formal, educacion no formal y educacion informal.

e La educacién formal hace referencia a los ambitos de las escuelas, institutos,
universidades, madulos, etc.

e Laeducacion no formal se refiere a los cursos, academias, etc.

e La educacion informal es aquella que abarca la formal y no formal, pues es la
educacion que se adquiere a lo largo de la vida.

e La educacidn esta presente en todas y cada una de las sociedades pasadas.
(Rodriguez, 2010, p. 37)

Sin embargo, pese a las diferentes categorias, la educacion en si misma tiene principios
y metas comunes:

En la actualidad nuestro sistema educativo, recoge una serie de objetivos relacionados
con las ensefianzas que son: mejorar la educacién y los resultados escolares, conseguir
el éxito de todos en la educacién obligatoria, aumentar la escolarizacion en infantil, en
bachillerato y en ciclos formativos, aumentar las titulaciones en bachillerato y en
formacion profesional, educar para la ciudadania democrética. (Rodriguez, 2010, p. 40)

Ademas, en la actualidad la educacion con los avances tecnoldgicos que existen, los
nifios y adolescentes utilizan los dispositivos mdviles de forma natural para estar informados o
conectados con todo el mundo, experimentan con cada aplicacion y ahora los nifios desde
pequefios aprenden por si solos (Rodriguez, 2010). Los docentes aln no se adaptan a esta
realidad y no saben como adaptar los dispositivos moviles en la educacion, hoy en dia existen
varias aplicaciones educativas que son gratuitas y muchos nifios y jovenes las utilizan sin
importar de qué nivel educativo sean.

2.3 Sistema Educativo Ecuatoriano

Lo largo de la historia Ecuatoriana la educacion se ha convertido en algo muy
importante para los seres humanos, ya que antes no todos podian acceder o tener el derecho a
la educacion. La educacion es un instrumento fundamental en la sociedad ya que es un arma
potencial para consolidar los ambitos sociales, politicos e historicos.

Segun Carlos Paladines (2011) citado por (Salgado, 2016, p. 15), sefiala que una vez
conformada la Republica del Ecuador y durante el mandato de Vicente Rocafuerte, la
educacion volvié a ocupar el centro de interés por parte del gobierno. Rocafuerte concibid la
idea del Estado-Educador y le atribuy6 la obligacion de educar a su pueblo.

Los precursores Vicente Rocafuerte, Garcia Moreno y sobre todo Eloy Alfaro fueron
los principales gobernantes que forjaron el desarrollo de la educacion, lograron el verdadero
laicismo, pero lamentablemente cada gobierno va modificando la ideologia educativa en el
pais, lo que conlleva a una deficiencia en el progreso y desarrollo de la educacion.
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El cambio para la educacion comenzo:

[Un] 13 de septiembre del afio 2000 en la ciudad de Nueva York, en la Sede de las
Naciones Unidas, se firmé La Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas. En
dicha declaracion, en la que estuvieron de acuerdo 189 paises, se realiz6 esta importante
propuesta en el campo educativo: “satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje de
nifios y jovenes” (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2000).

En esta propuesta se inspird Raul Vallejo, Ministro de Educacion de ese entonces, para
implementar el Plan Decenal de Educacién (2006-2015), como politica de Estado. Los
objetivos fundamentales del Plan eran: ampliar la educacion de la primera infancia a la
educacién primaria, proporcionar educacion gratuita y obligatoria y mejorar la calidad
de la educacion. (Salgado, 2016, pp. 30-31)

En Ecuador el sistema educativo se rige a la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural
en el cual se divide en Educacion inicial, basica y bachillerato; la educacion superior y

la educacion cultural bilingle, estos niveles de educacion son acumulativos, progresivos y

conllevan a la obtencion de un titulo.
Sistema educativo nacional
. 0 a2 afios
Educacion | ™o 1 CINE 0 10
inicial . 3 a 4 aiios
Inicial 2 CINEO 10
p . 5 afios
reparatoria CINEO 20
6 a8 afos Educacidn de jovenes y adultos / Educacion para
Educacion | Elemental CINE 1 o personas con discapacidad / Educacién para nifias,
gen?ral i 9 a 11 afios é nifios, adolescentes, jovenes y adultos con
basica Media CINE 1 ED dotacién superior / Educacion en situaciones
| - ] excepcionales (privacion de libertad, enfermedades
Basica 12 a 14 afios o prolongadas, necesidad de proteccién y otras) /
superior CINE 2 E Acelerada / Presencial / Semipresencial / A distancia
B"‘“'ﬂi;ﬁ‘;jﬁ"“a' 15 ;IlNl?os s Educacién de jévenes y adultos en Ciencias / Técnico
Posbachillerato / 18 afios y mas
Bachillerato CINE 4 Educacién de jévenes y adultos Técnico productivo / Artistico
complementario
- 18 afios y mas
Terciario CINES
Superior | Universitario 18 afios y mds
CINE 6
22 aflos y mas
Posgrado CINE7y 8

Figura 1

. Sistema educativo nacional

Fuente: (Sistema de Informacion de Tendencias Educativas en América Latin [SITEAL], 2019)

En un articulo publicado por (Barrera, Barragan, & Ortega, 2017), Los cambios

existentes suponen una revolucion educativa para el Ministerio de Educacion del Ecuador, se
habla de la aplicacion de estandares de calidad educativa, de un nuevo ajuste curricular

implem
los estu

entado desde afio 2016 para Educacion General Basica y Bachillerato, que presume que
diantes desarrollaran conocimientos, habilidades y actitudes en situaciones concretas,

en contextos diferentes para la resolucién de problemas.
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Es asi que la educacion ecuatoriana afos tras afios ha revolucionado con cambios
positivos para los alumnos, docente y padres de familia; en donde las politicas publicas han
aportado cambios para posterior obtener una educacion eficiente y de calidad. Teniendo a la
educacion como eje primordial para el cambio del pais.

En noviembre del 2012 mediante el Acuerdo Ministerial 482 Ecuador hizo el
lanzamiento de estandares de calidad educativa para lograr una educacién avanzada y
competitiva, tratando de igualar o mejorar los avances educativos que mantienen en otros
paises, la intension es muy buena pero no se puede pasar por alto que solo quedo en un decreto
ya que hasta la fecha no se ha aplicado a los centros educativos, ya que los estandares de calidad
se han modificado cada vez que existe un gobierno nuevo (Barrera, Barragan, & Ortega, 2017).

El principal proposito de los estdndares es orientar, apoyar y monitorear la accion de
los actores del sistema educativo hacia su mejora continua. Adicionalmente, ofrecen insumos
para la toma de decisiones de politicas publicas para la mejora de la calidad del sistema
educativo. Citado por. (Ministerio de Educacion, 2012, p. 6)

¢La educacion y la formacion, son parte del ser humano? en realidad si, ya que las
experiencias y la formacién son aliados se aprenden en una institucion o en la sociedad. Asi
como dice segun (Flores, 2011), citado por (Barrera, Barragan, & Ortega, 2017), “educar es
transmitir conocimientos, lo que implica un bagaje de informacién cientifica y una sélida
formacion humanista de los nifios y jovenes”.

Si los gobiernos se preocuparan mas por la educacion y asignaran mas presupuesto en
los avances educativos se puede lograr tener una educacion de buena calidad proporciona
aptitudes y actitudes que poseen un valor exclusivo y contribuye al desarrollo econémico y
social. Una sociedad educada genera mayor productividad gracias a la habilidad y potencial de
las empresas para introducir nuevos y mejores procedimientos de produccion, y la aplicacién
las nuevas tecnologias. Segun (Tasiguano, 2012).

2.4 Teorias sobre el aprendizaje
Las teorias del aprendizaje pueden definirse en los siguientes términos:

[...] sistemas que pretenden explicar el proceso mediante el cual los animales y humanos
aprenden. La forma en que aprendemos, analizamos y nos relacionamos con el mundo
que nos rodea esta en constante desarrollo desde que nacemos. Las estrategias y procesos
de aprendizaje son a dia de hoy un tema en constante cambio. (Sandoval, s.f., parr. 1)

A continuacion, se mencionan algunas de las teorias de aprendizaje mas relevantes,
entre las cuales se encuentran:

e Teoria humanista

Uno de sus maximos representantes fue Abraham Maslow. El paradigma humanista
establece que se debe estudiar al aprendiz como un conjunto, especialmente su
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crecimiento y desarrollo a lo largo de su vida. Para el humanista, el aprendizaje es una
cuestion personalizada y se centra en el aprendiz, para quien los fenédmenos internos
como la motivacion y los sentimientos son claves para el efectivo aprendizaje. El
aprendizaje es real si proviene de la experiencia, un proceso en el que se debe estudiar
cémo las cualidades intelectuales, sociales, fisicas y emocionales afectan en el
aprendizaje del individuo, determinando asi su verdadero aprendizaje. (Sandoval, s.f.,
parr. 11)

e Teorias cognitivistas

Este punto de vista esta “basado en el aprendizaje en situaciones problematicas
complejas con relaciones estructurales internas, centrado en la persona, esta interpreta, procesa,
almacena, organiza, codificay evalla la informacion en su memoria para interpretar la realidad,
la cual es diferente para cada individuo” (Renteria y Ayala, 2017, p. 57).

La teoria cognitiva surge de la analogia entre el funcionamiento del cerebro y el de una
computadora, también conocida como teoria del procesamiento de la informacién, por la
capacidad que se tiene de manipular esta. Dicha teoria propone que el cerebro posee memorias
y la capacidad para ejecutar procesos, al igual que las computadoras. Esta perspectiva reconoce
la importancia de las emociones y se ocupa del analisis de las actividades mentales, del
procesamiento de la informacién, la motivacion, la codificacion, la memoria, los estilos
cognitivos, la solucidn de problemas y de su papel en la construccién de la personalidad. Su
influencia en la tecnologia educativa se hace evidente al considerar todos los instrumentos
tecnoldgicos de informacidn y de comunicacién como herramientas que ayudan a la mediacion
entre las experiencias de los estudiantes y los nuevos materiales de trabajo; por lo que hace
imperante la necesidad de seleccionar, disefiar, elaborar y evaluar los materiales con los que se
va aprender de manera tal que, por un lado, propicien la motivacion de los estudiantes y por
otro, sean potencialmente significativos (Urias et al., 2019).

e Teoria del aprendizaje significativo

Entre sus maximas figuras nos encontramos a David Ausubel. Plantea un enfoque
constructivista del aprendizaje, es decir, que para que el aprendizaje ocurra es preciso
valerse de los conocimientos previos que estan relacionados con la nueva informacién
que, después de procesada, se incorporara a la estructura cognitiva. Este modelo esta
centrado en la practica como generador de conocimientos mas duraderos que se integran
mejor a la estructura cognitiva de tal forma que estén disponibles al iniciar un nuevo
ciclo de aprendizaje. La persona crea esquemas y valores de las situaciones que le
ocurren en su vida, esquemas que ira modificando a medida que experimente mas
informacion. El éxito en la incorporacion de conocimientos complejos depende de lo
bien incorporados que estén los conocimientos previos relacionados a ellos. Esto
acelera el proceso de aprendizaje cada vez que se produce un evento relacionado.
(Sandoval, s.f., parr. 12)
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e Teoria conductista

Donde el aprendizaje esta basado en la conducta, se enfatiza en el comportamientoy la
forma de actuar de una persona en una determinada situacion, basa en la memoria, la
repeticion, el reforzamiento de la respuesta acertada, este es el enfoque tradicional
donde el docente es el que tiene el control del conocimiento, el estudiante es
considerado como en receptor pasivo, es decir solo obedece, dandose una relacion poco
interactiva entre el estudiante y el docente. (Renteria'y Ayala, 2017, p. 56)

2.5 Latecnologiay la calidad de vida
Para la revista Galiano (2011):

La tecnologia es sumamente Util y necesaria en nuestros tiempos. Gracias a ella, el ser
humano cuenta con miles de comodidades y experiencias que en tiempos pasados eran
inimaginables, como explorar el espacio, estudiar las profundidades del océano y
acceder rapidamente a mas informacion de la que nuestro cerebro puede contener. A su
vez, nos permite almacenar miles de bits de informacién, acortar distancias con los
medios de transporte y comunicacion y mantenernos contactados en todo momento. (p.
2)

Por otro lado, la Generacién Andhuac (2019) explico lo siguiente sobre sus beneficios:

La tecnologia bien aplicada nos ayuda, por ejemplo: a organizarnos mejor, a aprender
cosas nuevas, a llevar registro de nuestras metas y avances personales o a acortar
distancias con amistades o familiares. Sin embargo, la otra cara de la moneda es que, al
no ser conscientes, podemos bombardearnos de informacion dafiina, estresante o buscar
situaciones en las que estemos expuestos o en riesgo. (parr. 4)

Hoy en dia las tecnologias estan experimentando un gran avance, por lo que son
tomadas en cuenta por los gobiernos en variados asuntos. Ademas, estas pueden influir en la
vida diaria; tienen un gran impacto, que puede ser tanto positivo como negativo. La tecnologia
forma parte de la vida cotidiana, pues diariamente estan siendo utilizadas.

El aporte de la tecnologia es fundamental en todas las areas de la vida, pero
principalmente en el area de la educacion. Por tanto, se considera que debe existir mucha
relacion entre la tecnologia y la educacion, por sus avances en la reforma educativa y la
influencia que puede tener en los estudiantes. El desarrollo tecnologico ha proporcionado
muchos cambios en la educacion; su avance ha permitido conocer y proponer diversas formas
de ensefianza, facilitados por el hecho de que los estudiantes estdn familiarizados con la
tecnologia.

Actualmente, la tecnologia estd al alcance de todo el mundo, dado que es una
herramienta de gran utilidad en la vida personal, cuyos beneficios aumentan la calidad de vida.
Todos los dias se atestiguan de nuevos cambios tecnolégicos y como se adaptan a la
cotidianidad, mejorando y cambiando el estilo de vida e ideologia de todas las personas, con
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una nueva vision. Es por ello que la tecnologia es considerada como una extension de la
innovacion del ser humano para poderse desenvolver en su medio. Segin McLuhan'y McLuhan
(2009):

Todos los artefactos del hombre, el lenguaje, las leyes, las ideas, las herramientas, la
ropa y los ordenadores son extensiones del cuerpo humano [...] Todo artefacto es un
arquetipo y la nueva combinacion cultural de nuevos y viejos artefactos es el motor de
todo invento y conduce ademas al amplio uso del invento, que se denomina innovacion.

(p. 1)

El impacto que puede tener la tecnologia en la sociedad contemporanea depende mucho de la
manipulacion o el uso que se le dé. Sin embargo, en la actualidad este avance tecnoldgico es
necesario para el progreso y el desarrollo. Asi, se debe considerar que en la actualidad existe
un crecimiento en el uso de los dispositivos moviles.

En cualquier circunstancia de la vida se encuentran nuevos servicios tecnolégicos que
pOCO a poco van penetrando en nuestras vidas, nuestros habitos y costumbres.

Hoy en dia ya se habla de que los avances tecnoldgicos prometen cambiar el mundo en
los proximos afios —inteligencia artificial, robdtica, internet de las cosas, impresién 3D o
nanotecnologia—. Esto es visto con mucho recelo por parte de varios pobladores, dado que
existe miedo de que estas tecnologias reemplacen el trabajo realizado en todos los &mbitos,
incluyendo la educacién.

No obstante, segun el articulo de Pedraza (2018), en el periddico El Pais, citando a
Silvia Leal, doctora en Sociologia y experta en transformacion digital, ella sostuvo que “lo méas
importante de la tecnologia que viene es el impacto positivo que tendré sobre la esperanzay la
calidad de vida de las personas” (parr. 1).

2.6 Tecnologia educativa

Sobre el tema de las tecnologias educativas se considera pertinente citar el siguiente
fragmento:

Considerar la tecnologia educativa como una aproximacion sistémica, implica el dejar
de ver a los medios como una simple introduccion de estos en la escuela y la aplicacion
de estrategias metodologicas apoyadas en determinadas teorias del aprendizaje; por el
contrario, supone un planteamiento mas flexible donde lo importante seria determinar
los objetivos a alcanzar, movilizar los elementos necesarios para su consecucion y
comprender que los productos obtenidos no son mera consecuencia de la yuxtaposicion
de los elementos intervinientes, sino mas bien de las interacciones que se establecen
entre ellos. (Cabero, 2006 como se citd en Urias et al., 2019, p. 48)

Las tecnologias de la informacion obligan a modificar la organizacion de la educacion,
porgue crean entornos educativos que amplian considerablemente las posibilidades del
sistema, no solo de tipo organizativo, sino también de transmision de conocimientos y
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desarrollo de destrezas, habilidades y actitudes. La clave esta en transformar la
informacion en conocimiento y este, en educacion y aprendizaje significativo. (Ruiz,
1996, como se citd en Soler y Lescano, 2009, p. 1)

27 TIC
¢Quésonlas TIC?

Las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidén) son un conjunto de
recursos, herramientas y medios que se utilizan para procesar, administrar y compartir
informacion mediante varios soportes tecnologicos, como la computadora, internet, los
celulares, los catalogos digitales de bibliotecas, las calculadoras, los software, etc. (Huaman y
Veldsquez, 2016). Estos recursos son importantes en la sociedad, debido a que, con sus
avances, ofrecen nuevos servicios para distintas areas; todo lo que se realiza, sea en la
educacidn o en lo laboral, depende de estos instrumentos.

En la actualidad, las TIC son herramientas prometedoras que sirven para el cambio
educativo; se considera que pueden provocar cambios positivos en los procesos pedagogicos y
promover experiencias de aprendizaje mas creativas. Esto debido a que permiten optimizar el
manejo de la informacion y el desarrollo de la comunicacién, mejora la comunicacion
interpersonal y dan un mayor acceso a la educacién. “Las TIC para la educacion produciran en
los sistemas educativos el cambio positivo mas significativo de las proximas décadas, tanto en
términos de sus estructuras como de la naturaleza del proceso educativo” (Huamén y
Velédsquez, 2016, p. 28). En la misma linea:

Las TIC también incrementarian los niveles educativos debido a los cambios que
generarian en los procesos y estrategias didacticas-pedagogicas implementadas por los
docentes, en la promocion de experiencias de aprendizaje mas creativas y diversas, y
en la posibilidad de propiciar un aprendizaje independiente y permanente de acuerdo
con las necesidades de los sujetos. (Carneiro et al., 2008, p. 1)

Los docentes tienen multiples razones para aprovechar la nueva era tecnolégica a través
de las TIC, pues integrandolas en la educacién se puede impulsar el cambio hacia un nuevo
paradigma educativo centrado més hacia los estudiantes. Con ello, se puede mejorar el
rendimiento escolar; esta innovacion metodoldgica que ofrecen las TIC permitira implementar
una escuela més inclusiva y muy eficaz.

Asi como menciono6 Vega (2018), no hay que olvidar que un uso eficaz o de calidad no
depende simplemente de factores econdmicos, estructurales, de infraestructuras, etc. Sino de
factores como la formacion docente, metodologias para llevar a cabo su empleo, organizacién
y dindmicas de la institucion. Aqui entran en juego muchas variables y personas, como pueden
ser profesores, personal informéatico o disefiador de materiales, estudiantes y familia, entre
otros. En la eficacia del funcionamiento desempefian un papel clave la colaboracion y
cooperacion de todos los agentes implicados.
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2.8 Las TIC en el contexto educativo Ecuatoriano

En el 2006 es cuando Ecuador formalmente se afianza en incorporar las TIC a la gestion
publica y a los procesos educacionales a través del Libro Blanco de la Sociedad de la
Informacion, como un instrumento que recoge los planteamientos de diversos sectores del
Estado y que puede constituir el marco de la politica de TIC para los préximos afios segun
(CONATEL, 2006) citado por. (Pefiaherrera, 2012, p. 2)

Segun la revista (Pefiaherrera, 2012), la integracién de las TIC en el sector educativo
del pais andino ha apuntado a la dotacién de infraestructuras, equipamiento de aulas con
ordenadores y recursos informaticos, dotacion de software educativo, capacitacion al
profesorado, creacion de portales educativos, soporte técnico a las escuelas, entre otros.

La Educacion al igual que las TIC han innovado el proceso educativo de ensefianza y
aprendizaje ya que es de gran ayuda para el desarrollo del pais en todos los ambitos ya sea
politico, social y econdmico son una gran herramienta para la vida del ser humano, el (SITEC)
disefia y ejecuta programas, proyectos tecnologicos para mejorar el aprendizaje digital y para
democratizar el usos de las tecnologias, este ente gubernamental equipa a las instituciones
educativas con aparatos tecnoldgicos como computadoras, proyectores, pizarras digitales y
sistemas de audios. (Ministerio de Educacion, s.f.)

La implementacion de las tecnologias tanto en las instituciones privadas como publica
compromete a los docentes actualizarse y capacitarse con la finalidad de proporcionar una
educacion al nivel del pensamiento critico del nuevo alumno, es por eso que Ecuador cuenta
con el proyecto Soy maestro nunca dejo de aprender, desde afio 2014.

El propdsito de este programa es que los docentes logren obtener una actualizacion de
sus conocimientos para que puedan brindar una educacion de calidad donde se logre aprovechar
la tecnologia educativa moderna con adecuados recursos tantos fisico como tecnolégicos.

Las TIC, convertidas en herramientas potencializadas para la mente, facilitan la
creacion de ambientes de aprendizaje enriquecidos y altamente significativos, que
pueden adaptarse a modernas estrategias de aprendizaje. Ya hay excelentes resultados
en el desarrollo de las habilidades cognitivas de nifios y jovenes en las areas del
curriculo. (Naverrete y Mendienta, 2018, p. 128)

Los docente y estudiantes evidentemente estan familiarizados con las tecnologias ya
que son parte de su dia a dia, con estos avances tecnologicos facilitan el aprendizaje e
intercambian conocimiento entre alumnos y docentes, haciendo de las clases mas amigables.

En Ecuador varias instituciones educativas se estan acoplando a estos implementos
tecnoldgicos ya que esto representa un aprendizaje significativo en el contexto escolar.
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2.9 Ventajasy desventajas de las TIC

Las TIC ofrecen ventajas y desventajas significativas que pueden sintetizarse de la
siguiente manera:

=8 Aprendizaje cooperativo. Los instrumentos que =# Dado que el aprendizaje cooperativo estd
proporcionan las TICs facilitan el trabajo en grupo sustentado en las actitudes sociales, una
y el cultivo de actitudes sociales ya que propician sociedad perezosa puede influir en el aprendizaje
el intercambio de ideas y la cooperacion. efectivo.

=# Alto grado de interdisciplinariedad. Las =# Dado el vertiginoso avance de las tecnologias, éstas
tareas educativas realizadas con computadoras tienden a quedarse
permiten obtener un alto grado de descontinuadas muy pronto lo que obliga a
interdisciplinariedad ya que el actualizar frecuentemente el equipo y adquirir y
computador debido a su versatilidad y gran aprender nuevos software.
capacidad de almacenamiento permite
realizar diversos tipos de tratamiento de una =# El costo de la tecnologia no es nada despreciable
informacion muy amplia y variada. por lo que hay que disponer de un presupuesto

generoso y frecuente que permita actualizar los

= Alfabetizacion tecnolégica (digital, equipos periédicamente. Ademas hay que disponer
audiovisual). de lugares seguros para su almacenaje para
Hoy dia ain conseguimos en nuestras comunidades prevenir el robo de los equipos.

educativas algin grupo de estudiantes y profesores
que se quedan rezagados ante el avance de las
tecnologias, sobretodo la referente al uso del
computador. Por suerte cada vez es menor ese
grupo y tienden a desaparecer. Dada las
necesidades de nuestro mundo

moderno, hasta para pagar los servicios
(electricidad, teléfono, etc) se emplea el
computador, de manera que la actividad
académica no es la excepcion.

Profesor y estudiante sienten la necesidad de
actualizar sus conocimientos y muy
particularmente en lo referente a la

tecnologia digital, formatos de audio y video,
edicion y montaje, etc.

Figura 2. Ventajas y desventajas de las TIC en el aprendizaje

Fuente: (Sanchez, 2010)
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PROFESORES

VENTAIJAS

=¥ Alto grado de interdisciplinariedad. Hoy dia, el

docente tiene que saber un poco de cada cosa,
desde el punto de vista

instrumental y operacional (conexi6n de
equipos de audio, video, etc) manejo y
actualizacion de software, disefio de

paginas web, blog y muchas cosas mds. El
docente podra interactuar con otros
profesionales para refinar detalles.

Iniciativa y creatividad.

Dado que el docente viene trascendiendo del
ejercicio clasico de la ensefianza al modernismo,
ese esfuerzo demanda mucha iniciativa y
creatividad. No hay nada escrito..., la educacién del
futuro se estd escribiendo ahora y tenemos el
privilegio junto con nuestros alumnos, de ser los
actores y de escribir la historia.

Aprovechamiento de recursos.

Hay fenémenos que pueden ser estudiados sin
necesidad de ser reproducidos en el aula. Muchas
veces con la proyeccion de un video o el uso de una
buena simulacion, pueden ser suficientes para el
aprendizaje. Por otro lado, el uso del papel se
puede reducir a su minima expresion
reemplazandolo por el formato digital. En estos
momentos, una enciclopedia, libros e informes
entre otros, pueden ser almacenados en un CD o
pen drive y pueden ser transferidos via web a
cualquier lugar donde la tecnologia lo

permita.

Aprendizaje cooperativo.

El profesor aprende con sus estudiantes, profesores
con profesores, gracias a la cooperacién y trabajo
en equipo.

DESVENTAJAS

=# Es necesario la capacitacion continua de los

docentes por lo que tiene que invertir
recursos (tiempo y dinero) en ello.

Frecuentemente el Profesor se siente

agobiado por su trabajo por lo que muchas

veces prefiere el método clisico evitando

de esta manera compromisos que demanden tiempo
y esfuerzo.

Hay situaciones muy particulares donde
una animacion, video o presentacién nunca
pueden superar al mundo real por lo que es
necesario la experimentacion que solo se
logra en un laboratorio o aula de clases
bien equipada.

Figura 3. Ventajas y desventajas de las TIC para los profesores

Fuente: (Sanchez, 2010)




ESTUDIANTES

VENTAJAS

~+ Aprovechamiento del tiempo.

El estudiante puede acceder a la informacion de
manera casi instantdnea, puede enviar sus tareas y

DESVENTAJAS

Dada la cantidad y variedad de
informacicn, es fcil que el estudiante se
distraiga y pierda tiempo navegando en

asignaciones con solo un “clic”. Puede interactuar
con sus compaiieros y profesor desde la comodidad
de su casa o “ciber”

haciendo uso de salas de chat y foros de
discusion. El profesor puede publicar notas,
anotaciones, asignaciones y cualquier informacion
que considere relevante, desde la comodidad de su
casa u oficina y de manera casi instantinea por
medio de su blog o pigina web. En caso de no
disponer de tiempo o equipo instrumental
adecuado, el profesor puede mostrar el fendémeno
en estudio empleando alguna simulacién
disponible.

Aprendizaje cooperativo. El profesor aprende con
sus estudiantes, profesores con profesores, gracias a
la cooperacion y trabajo en equipo.

Aprovechamiento del tiempo. El estudiante
puede acceder a la informacién de manera

casi instantdnea, puede enviar sus tareas y
asignaciones con solo un “clic”. Puede
interactuar con sus compaieros y profesor

desde la comodidad de su casa o “ciber”

haciendo uso de salas de chat y foros de
discusi6n. EI profesor puede publicar notas,
anotaciones, asignaciones y cualquier informacion
que considere relevante, desde la comodidad de su
casa u oficina y de manera casi instantinea por
medio de su blog o pagina web. En caso de no
disponer de tiempo o equipo instrumental
adecuado, el profesor puede mostrar el fenémeno
en estudio empleando alguna simulacion
disponible.

Aprendizaje cooperativo. Los estudiantes
aprenden con su profesor y los estudiantes
pueden aprender entre ellos, gracias a la
cooperacion y trabajo en equipo.

+ Motivacion e interés. Los chicos hoy dia

poseen destrezas innatas asociadas con las

nuevas tecnologias por lo que de forma muy
natural, aceptan y adoptan el uso del computador
en sus actividades de aprendizaje; prefieren la
proyeccién de un video ante la lectura de un libro.
Los chicos confiesan estar muy motivados porque
tienen acceso a un gran volumen de informacién
actualizada. Por otro lado, el profesor se siente
comprometido con su actividad docente por lo que
se hace imperativo la actualizacion de su
conocimiento, sobre todo cuando se contagia del
entusiasmo de sus estudiantes.

Desarrollo de habilidades en la bisqueda de la
informacion.

Hasta hacen apenas unas décadas, toda una tarde de
consulta en la biblioteca, no era suficiente para
encontrar la informacién buscada. Hoy dia basta

pdginas que no le brinde provecho. El
estudiante puede perder su objetivo y su
tiempo.

+ Si los comparieros son “flojos”, puede

que el aprendizaje cooperativo no se consolide.

+ El interés al estudio pueda que sea

sustituido por la curiosidad y exploracién
en la web en actividades no académicas
tales como diversion, musica, videos, etc.

Dada la cantidad, variedad e inmediatez

de informacion, los chicos puedan sentirse
saturados y en muchos casos se remiten a “cortar y
pegar” informacién sin procesarla.

con pocos minutos para saturarnos de informacién
muchas de ellas inttiles o repetidas.

Es necesario desarrollar habilidades para
seleccionar adecuadamente la informacion util y
filtrar lo indtil para quedarnos con una cantidad de
informacion que podamos

procesar.

Fuente: (Sanchez, 2010)

Figura 4. Ventajas y desventajas de las TIC para los estudiantes
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2.10 Las TAC

Para dar paso a las TAC (Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento) el docente
debe implementar las TIC e impulsar un aprendizaje colaborativo aprovechando la
simultaneidad y sincronia que facilita la tecnologia. De esta manera, los docentes, para obtener
un mejor aprendizaje de forma efectiva, después de practicar las TIC, deben reforzar su
conocimiento con las TAC. De acuerdo con Latorre, Castro y Potes (2018):

TAC es la sigla que permite definir las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento.
Es decir, son las TIC empleadas de una forma efectiva en el proceso educativo. Con las
TAC es factible compartir, crear, difundir, debatir simultaneamente en distintos y
apartados lugares geogréficos del mundo y generar un didlogo de conocimientos en
tiempo real a través de foros virtuales propios de e-comunidades. (p. 34)

Con los avances tecnoldgicos de informacion y comunicacion el sistema educativo es
el que mas cambios ha presentado, por tal motivo surgen las TAC. Pillacela y Ramén (2017)
plantearon que el curriculo educativo ecuatoriano debe estar actualizandose permanentemente
para el mejoramiento de la educacidn, pues al vivir en un mundo globalizado existen cambios
constantes en lo social, cultural y tecnoldgico. Fue por eso que primero se incorporaron las
TIC, con dos finalidades: preparar a los estudiantes y docentes para enfrentar estos cambios, y
facilitar la introduccion y utilizacion de las TAC.

En la actualidad las TAC estan generando un amplio espacio de conocimiento donde se
trata de propiciar una nueva idea del aprendizaje tecnoldgico. En ese sentido, las TIC resultan
un concepto atrasado en la tecnologia, mientras que las TAC fomentan la potencialidad
educativa de las herramientas tecnoldgicas.

2.11 Formacion docente en TAC

Los docentes como formadores de los conocimientos educativos deben comprometerse
a implementar las tecnologias en las aulas. Con ese fin, deben estar capacitados en el uso de
las nuevas herramientas tecnoldgicas, para que asi el sistema educativo tenga mejoras. El
Ministerio de Educacién (2017), mediante de la agenda educativa digital dispone lineamientos
y estrategias para dar paso de las TIC a las TAC como un nuevo aporte innovador a la mejora
de la educacion. El sistema educativo, a través de su plataforma educativa, debe promover
diversas capacitaciones para la formacién al profesorado sobre actualizaciones de las nuevas
herramientas tecnoldgicas.

Desde la perspectiva de Medina (1989), como se citd en Fernandez, Hinojo y Aznar
(2002), hay tres aspectos fundamentales que justificarian la necesidad de una formacion del
profesorado en este &mbito:

a) Mejorar su interpretacion y concepcion tecnologica de la ensefianza desde el
protagonismo reflexivo del profesor como generador de curriculum y estilos de
ensefianza.
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b) Alcanzar una concepcidn tecnologica apoyada en una fundamentacion cientifica
del proceso de ensefianza-aprendizaje y en la actualizacion artistico-reflexivo en
el aula.

c) Gestionar y organizar los medios en el aula y en el centro. Aqui habria que entrar
en dindmicas de colaboracion y reparto de responsabilidades en equipos de
profesores. (p. 256)

2.12 Dispositivos moviles

El término dispositivo movil es el designado para englobar una serie de productos con
caracteristicas y fines comunes, abasteciendo de esta forma de recursos a la sociedad, de una
manera determinada, segin la Unesco (2013) como se citd en Renteria y Ayala (2017). Los
dispositivos mdviles como la tableta y el smartphone son herramientas que se han convertido
en el reino de la inmediatez, la hiperconectividad, la disponibilidad en todo momento y en
cualquier lugar, la resolucion de problemas y la posibilidad de vivir una vida mas féacil
(Figueroa, 2016).

Los dispositivos moviles no solo sirven como un emisor y receptor de un mundo social
sino también como un sistema de control. Es un medio de comunicacion que nos permite
realizar la busqueda de informacion del mundo, pues estan basados en la tecnologia movil. Al
destinarlos a mejorar e impulsar los procesos de ensefianza y aprendizaje, se han convertido en
una herramienta Gtil en el contexto educativo. En la actualidad los dispositivos moviles ya
cuentan con un procesador que permiten ingresar a internet y cumplen las mismas funciones
que una laptop.

Segln Conway (2012) como se citd en Figueroa (2016), desde la aparicion de los
dispositivos mdviles, en el 2008 las capacidades y usabilidad de estos dispositivos se han ido
incrementando. Asimismo, un estudio realizado por Canalys Rescarch, de acuerdo con Cooper
(2012) como se citd en Figueroa (2016), indica que del afio 2010 al 2011, el crecimiento de las
ventas de los dispositivos mdviles aumentd en 62,7 % frente a un 14,8 % de las computadoras;
es decir que en el 2011 se vendieron més dispositivos méviles que computadoras.

Ahora se puede evidenciar que en varias unidades educativas y universidades es comin
el uso de dispositivos moviles. Estos, con todo el avance que existe hoy en dia, permiten que
los usuarios investiguen todo lo que deseen desde cualquier parte del mundo. “Los dispositivos
moviles son usados para estar siempre conectados, iPods y MP3 para escuchar musicas, videos
consolas para jugar vy, lo Gltimo, libros electrénicos en los que caben bibliotecas enteras pero
del tamafio de un delgado libro de bolsillo” (Arroyo, 2011, p. 13). En ese mismo sentido,
Mufioz (2014) como se cité en Chacaguasay y Suarez (2017), menciond lo siguiente:

Los dispositivos maéviles o handhelds son pequefias computadoras pensadas para ser
Ilevadas en las manos que, desde la década de 1990, han ido introduciéndose en nuestra
vida diaria en forma de muchos gadgets, como teléfonos celulares inteligentes, tabletas,
PDA, etc. (p. 15)
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Existen varios tipos de dispositivos moviles, pero se van a mencionar los principales y
maés utilizados en el aula: celular o smartphone, tabletas, phablet.

Celular. Es un dispositivo movil inalambrico que facilita la comunicacion desde
cualquier lugar que tenga cobertura. Tiene varias funciones, como agenda, camara fotografica,
reproduccion de audio y video, posicionamiento global con GPS, acceso a internet, entre otras.
El celular se puede usar para desarrollar una clase donde se tenga que producir o reproducir
videos de acuerdo con los temas desarrollados, realizar una lectura con alguna aplicacion,
presentaciones de trabajos o como biblioteca.

Tableta. Es un equipo de computo con pantalla tactil en la cual se pueden escribir textos
e ingresarlos en el equipo. El usuario tiene la posibilidad de trabajar en el equipo sin necesidad
de un teclado; ademas, realiza la misma tarea que los lectores del libro electrénico. Se les puede
descargar muchas funciones educativas, por ello son comparables con una computadora;
permiten navegar en internet, jugar, mirar y hacer peliculas y tomar fotos (Renteria y Ayala,
2017).

Laptop o portatil. Segun Iglesias (2017) como se cité en Chacaguasay y Suarez (2017):

Es un PC pensado para usarlo en méas de un lugar, es decir de forma mdvil. Esto lo
consigue gracias a una bateria que se recarga usando la corriente eléctrica. El consumo
de cada uno de sus componentes es muy importante ya que esto determina la autonomia,
que no es mas que el tiempo que funciona sin necesidad de conectarse a la corriente
eléctrica. (p. 17)

Teléfonos celulares inteligentes o smartphones. Son teléfonos celulares que poseen
similares caracteristicas a la de una computadora, puesto que realizan las mismas funciones.
Se pueden ejecutar aplicaciones y software, grabar audios, videos, enviar y recibir correos.
Estos dispositivos ofrecen varias funciones para ser utilizadas en el aula. “Son unos de los
dispositivos méviles mas cotidianos; desde su aparicion a finales de 1990 ha ido evolucionando
hasta el formato actual con una vocacion claramente tactil” (Mufioz, 2014 como se cité en
Chacaguasay y Suarez, 2017, p. 17)

Los dispositivos mencionados tuvieron su origen hace 40 afios, cuando Martin Cooper
invento el teléfono movil. En ese entonces el celular solo tenia la funcién de realizar y recibir
Ilamadas telefonicas o enviar y recibir mensajes de textos.

El primer sistema comercial de telefonia aparecié en 1979 en Jap6n. En 1981, la
comparfiia Ericsson puso en funcionamiento el sistema de telefonia moévil; el movil se
comercializdé por Motorola en 1984. En 1986, Ericsson moderniz6 el sistema con nuevas
mejoras para tener un mayor nimero de usuarios. En 1992, llega el internet a Colombia y en
1994, se implementa la telefonia movil en el pais. En el 2003, se crea Android Inc., la cual creo
un sistema operativo basado en Linux para teléfonos inteligentes y tabletas, y seria comprada
por Google en el 2005. En el 2001, se lanza iPhone y el sistema operativo Android; en 2008,
se lanza iPhone 3G y se vende el primer movil Android. En el afio 2010, se lanzo el iPhone 4
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y en el 2011, el iPhone 4S. En el 2012, se lanza el iPhone 5y, ese mismo afio, en Colombia se
implementaron las primeras tecnologias de comunicacion e internet a traves de 4G LTE. “Los
dispositivos moviles pueden ampliar y enriquecer las oportunidades educativas en distintos
contextos” (Unesco como se cito en Renteria y Ayala, 2017, p. 17).

A continuacion, se presenta la evolucion de diversos modelos telefénicos moviles que
surgieron antes de lo que hoy se conoce como smartphones:

Se empieza a
utilizar el término
“smartphone”

Steve Jobs presenta
el primer modelo de

IBM Simon iPhone con pantalla
Communicator, Ericsson lanza tactil, camara,
conocido como GS88, Penelope, servicios de internet, . v
el primer con teclado Wi-Fi = '
smartphone QWERTY.
J—
1994 1996 1997 2002 2007 2008
Nokia 9000 Primer modelo Apple introduce en
Communicator, Blackberry 5810 con el mercado el HTC
permitia enviar ringtones Dream, primer
fax, correos polifénicos, teléfono con sistema
electronicos y conexion a internet operativo Android.
mensajes SMS. y entrada USB

Figura 5. Evolucion de diversos modelos telefénicos
Fuente: (Juérez, 2017)

En este siglo los dispositivos mdviles son imprescindibles para los nifios y jovenes, por
lo cual se considera que se debe aprovechar el poder que tienen estos instrumentos de captar la
atencion y el interés de los estudiantes en una clase. Con su uso se pueden aprovechar
aplicaciones que son muy faciles de descargar; estas pueden ayudar a realizar tareas
especificas, como acceder a libros, noticias, producir y descargar documentos, etc.

2.13 Potencial pedagdgico de los dispositivos mdviles

La llegada de las nuevas tecnologias ha generado numerosos cambios a nivel mundial
en lo econdmico, social, politico, cultural, religioso, educativo, etc. Sus efectos han sido
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positivos y negativos; su uso cotidiano ha modificado la forma de hacer las cosas. Hoy en dia,
las tecnologias y sus diferentes aplicaciones son imprescindibles en todos los campos sociales;
ejemplo de ello es la forma de comunicarnos, las cuales evolucionaron rapidamente pasando
del envio de telegramas y cartas por empresas de mensajeria a los mensajes por correo
electronico o WhatsApp.

A nivel educativo también se han generado grandes cambios, pues se ha transcendido
de la educacién por correo y la educacion por television a una educacion virtual, con la creacion
de colegios y universidades virtuales. El recurso y los materiales en el aula también han
evolucionado: se han encontrado herramientas digitales que facilitan la comprensién de las
tematicas y mejoran el aprendizaje. Entre ellos se encuentran las paginas web, los hipertextos,
foros educativos, wikis, las redes sociales, el correo electrénico, y herramientas como los
tableros digitales, los computadores portatiles, las tabletas, celulares, etc. (Renteria y Ayala,
2017).

Para Gardufio (2005) como se citd en Renteria y Ayala (2017), los recursos digitales
son el reflejo de una necesidad humana de contar con medios para acumular, organizar,
recuperar y transmitir conocimientos; necesidad que evoluciona constantemente.

2.14 Dispositivos méviles como material didactico

Los materiales didacticos son herramientas que contribuyen al desarrollo intelectual de
los estudiantes, les permiten manipular, visualizar, escuchar, representar e interactuar. Esto trae
consigo un mejor analisis y comprensién del tema de estudio; es decir, se genera un aprendizaje
mas significativo.

Para Ochoa (2008) como se cit6 en Renteria y Ayala (2017), los materiales didacticos
deben construir uno de los valores fundamentales de los programas formativos. Deben estar
orientados al aprendizaje del alumnado. Al respecto, Ausbel, Novak y Hanesian (2018)
comentaron:

Todo el aprendizaje en el salon de clases puede ser situado a lo largo de dos dimensiones
independientes: la dimension repeticion-aprendizaje significativo y la dimension
recepcion-descubrimiento. En el pasado se generé mucha confusion al considerar
axiomaticamente a todo el aprendizaje por recepcion (es decir, basado en la ensefianza
explicativa) como repeticion, y a todo el aprendizaje por descubrimiento como
significativo. (parr. 3)

La Unesco (s.f.) ha considerado que existen diversas formas en que la tecnologia puede
facilitar el acceso universal a la educacién, como reducir las diferencias en el aprendizaje,
apoyar el desarrollo de los docentes, mejorar la calidad y la pertinencia del aprendizaje, reforzar
la integracion, y perfeccionar la gestion y administracion de la educacion. En otro articulo la
Unesco como se cito en Renteria y Ayala (2017), establecio 13 ventajas del aprendizaje movil,
estas son:
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Mayor alcance e igualdad de oportunidades en la educacion.
Facilidad para el aprendizaje personalizado.

Respuesta y evaluacion inmediata.

Aprendizaje en cualquier momento y lugar.

Empleo productivo del tiempo pasado en el aula.

Creacion de nuevas comunidades de educandos.

Apoyo al aprendizaje en lugares concretos.

Mejora el aprendizaje continuo.

Vinculo entre educacion formal y no formal.

Minimos trastornos para el aprendizaje en las zonas de conflicto y desastre.
Apoyo a los educandos con discapacidad.

Mejora la comunicacion y la administracion.

Maéxima eficacia en funcién de los costos. (p. 38)

La Unesco (s.f.) afirmo6 que, en el ambito educativo, se deben formular politicas que
garanticen el desarrollo y eficiencia de las tecnologias méviles en el contexto educativo. Las
acciones pertinentes son:

1.

10.

Crear politicas relacionadas con el aprendizaje movil o actualizar las ya
existentes.

Capacitar a los docentes para que impulsen el aprendizaje mediante tecnologias
moviles.

Proporcionar apoyo y capacitacion a los docentes mediante tecnologias moviles.
Crear contenidos pedagdgicos para utilizarlos en dispositivos méviles y optimizar
los ya existentes.

Velar por la igualdad de los educandos.

Ampliar y mejorar las opciones de conectividad garantizando la equidad.
Elaborar estrategias para proporcionar acceso en condiciones de igualdad para
todos.

Promover el uso seguro, responsable y saludable de las tecnologias maviles.
Utilizar la tecnologia movil para mejorar la gestion de la comunicacién y la
educacion.

Aumentar la conciencia sobre el aprendizaje moévil mediante actividades de
promocion, liderazgo y dialogo. (pp. 30-39)

Usar la tecnologia implica que los docentes y estudiantes tengan facilidad y acceso a

cualquier informacion que se necesite consultar o investigar, ya sea por medio de sitios web,

alguna aplicacion educativa, revistas, libros, etc. Existen diversas formas o maneras de hacerlo

gue generan una experiencia educativa y un proceso de aprendizaje-ensefianza de calidad, al

hacer posible compartir con los demas.

Hoy en dia existe una ola de tecnologia en la que todos estan sumergidos. Lo importante
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es sacarle buen provecho a las herramientas o aplicaciones que se estén utilizando. Estos
aparatos tecnoldgicos deben ser aliados al momento de consultar o investigar algo dentro de
las aulas de clases.

2.15 El uso de dispositivos tecnoldgicos en las aulas de Ecuador
Segun el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (2013):

Hasta el 2006, 0 escuelas fueron atendidas con Internet, hasta diciembre de 2012, se
atendieron a mas de 5 040 escuelas fiscales de zonas rurales con servicios de Internet,
lo que ha aportado significativamente en el mejoramiento de los procesos de
aprendizaje de los estudiantes y docentes de estos centros educativos. (parr. 6)

Con el parrafo anterior se evidencia que en Ecuador la educacion ha logrado grandes
avances en cuanto a la tecnologia, conectividad y capacitacion de las TIC por parte del
MINTEL (Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la informacion). Estos
consideran que la educacidn es el mejor vehiculo para lograr un pleno desarrollo de los pueblos,
y han afirmado que invertir en la educacion no es un gasto innecesario, dado que apuestan por
los avances tecnologicos y modernos en la educacion. Asi como en los grandes paises
avanzados y modernos que han logrado que su educacion sea eficiente y de calidad (Ministerio
de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, 2013).

Por su parte, Ecuador ha dado un salto cualitativo grandioso en la comprension de la
tecnologia movil y uno de ellos refiere a los mitos y exageraciones de parte de padres y algunos
docentes, al ver que nifios y adolescentes usan los dispositivos mdviles llegando a pensar que
es una adiccioén. El uso de los dispositivos moviles para la ensefianza y el aprendizaje no se
trata de prohibir, sino de saber usar las ventajas que ofrecen estas herramientas.

Asi como menciond Babra (2018), en la educacion 2.0, el rol del profesor es distinto al
de la educacion 1.0, que es la tradicional. En la 2.0, pesa mucho el uso de la tecnologia, pero
el proceso de aprendizaje pasa por dar contexto a las tareas significativas vinculadas a las partes
desafiantes del curriculo académico, pues los recursos digitales ofrecen muchas puertas para
relacionar el aula con el mundo real.

En la actualidad los dispositivos moviles se han convertido en herramientas
pedagOgicas para mejorar la atencién de los estudiantes, asi como lo sefial6 la maestra
tungurahuense Maria Rebeca Sanchez. Ella afirmo6 que cuando la tecnologia es bien utilizada
se convierte en una herramienta poderosa y de alcance mundial (El Telégrafo, 2016).

Para Max Nufiez, como se citd en El Universo (2018), coordinador técnico de la
Fundacidon Educate, la tecnologia debe implementarse desde los nifios de primaria pues:

Los actuales nifios son nativos digitales, ellos se aburren con una computadora y buscan
los teléfonos o tablets, aprenden en YouTube [...] no se puede impedir el acceso a estos
dispositivos. Creo que a partir de segundo o tercer grado los nifios deben acceder a esta
tecnologia. (parr. 1)
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En la actualidad, en medio de la era tecnoldgica, los nifios nacen digitales, aprenden las
vocales, canciones, etc., por medios de estos aparatos electronicos, sin ir a una institucion
educativa. Sin embargo, si necesitan la ayuda de un educador para perfeccionar dichos
conocimientos y habilidades; los nifios estdn modificando su forma de aprender, y todo esto
esta condicionado por su situacién socioecondémica y sus necesidades.

2.16 Conectivismo: teoria del aprendizaje para la era digital

Los alumnos procesan e interpretan la definicion de la nueva era digital, como ha
mencionado Eduardo Area Sacristan. El conectivismo es una teoria del aprendizaje promovida
por Stephen Downes y George Siemens. Es llamada la teoria del aprendizaje para la era digital;
se trata de explicar el aprendizaje complejo en un mundo social digital en rapida evolucion. En
este mundo tecnoldgico y en la red, los educadores deben considerar la obra de los pensadores
como Siemens y Downes. En la teoria, el aprendizaje se produce a través de las conexiones
dentro de las redes. El modelo define el aprendizaje utilizando el concepto de una red con nodos
y conexiones (Sacristan, 2014).

2.17 Nifios digitales

La tecnologia digital tiene un enorme potencial para ampliar el alcance de la educacién
y mejorar su calidad, pero lo que no funciona en la educacion no puede arreglarse solo con la
tecnologia. Para mejorar el aprendizaje de los nifios, es preciso complementar las herramientas
digitales con maestros fuertes, estudiantes motivados y una firme pedagogia. (Unicef, 2017)

El estado mundial de la infancia examina la forma en que la tecnologia ha cambiado la
vida de los nifios. EI cambio de era que se esta viviendo en la actualidad esta relacionado con
el avance tecnoldgico. El internet ha venido a quedarse y, sobre todo, las redes sociales forman
parte del dia a dia de los nifios y adolescentes (Unicef, 2017)

Se tiene conocimiento del mal uso que se le da a las tecnologias, especialmente, a las
redes sociales; en esta época los nifios nacen en un mundo digital, en el que creen controlar
todo, pero en realidad no tienen idea de lo que hacen ni mucho menos de las consecuencias.

La Asociacion Chicos.net y la RedNATIC1 promueven el ejercicio de la Ciudadania
Digital, entendiendo a esta como el conjunto de los derechos y responsabilidades que
posee cada “habitante” del mundo on-line. En este “pais-nacion” sin limites geograficos
que es Internet, todos los actores sociales, entre ellos, el Estado, el sector privado, los
medios de comunicacion, la institucion escolar, la familia y los nifios y adolescentes
deben ejercer sus derechos; pero también cumplir con sus obligaciones, especialmente
las ligadas a proteccion, educacion, no discriminacion, libertad de expresion y acceso.
(Asociacion Chicos, 2015, p. 2)

Las nifias y nifios necesitan adultos presentes, que los habiliten y los acomparien en
experiencias creativas, sanas, desafiantes y sin riesgos. Necesitan padres que sigan siendo
padres, aun si no tienen tanta habilidad como ellos para usar el celular, la tableta o la
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computadora. Necesitan docentes que acepten el nuevo paradigma que ya no los tiene como
duefios del saber, sino como promotores de nuevos desafios (Unicef, 2017).

2.18 Herramientas pedagogicas virtuales
Sobre el uso de estas herramientas se ha indicado lo siguiente:

Sabemos que las TIC han invadido totalmente a la sociedad en especial a los jovenes,
es por eso que en los centros educativos han implementado nuevas reformas al
curriculum académico, haciendo de las TIC un enlace coyuntural en cada asignatura,
transformando las clases tradicionales. Las TIC se convierten en una herramienta de
aprendizaje, construccion y transmision del conocimiento. De ahi que la educacion
virtual como estrategia ha repercutido en el método de aprendizaje al convertirse en un
elemento clave para el desarrollo educativo. (Guerrero et al., 2017, p. 178)

Las herramientas pedagdgicas virtuales son recursos innovadores que facilitan el
desarrollo académico del estudiante y el docente. Incluye todas aquellas que los estudiantes
utilizan individual o grupalmente para realizar algun trabajo, haciendo uso del internet.

Hoy en dia las herramientas pedagdgicas virtuales son importantes dentro de la
educacion. En las instituciones educativas y universidades se ha implementado una herramienta
que es utilizada tanto por docentes como por estudiantes; se trata de una herramienta
pedagdgica que sirve para todas las modalidades de estudios: las plataformas virtuales. Estas
son una herramienta primordial e indispensable al momento de estudiar con una modalidad a
distancia.

De manera simultanea, con la evolucion de la tecnologia, el acceso al internet y el uso
accesible a los dispositivos maviles, la educacion virtual ha incursionado y se ha involucrado
en los nuevos modelos pedagogicos. Entre ellos, el mas destacado es el conectivismo, que
convierte el aprendizaje en un aspecto significativo, donde los estudiantes obtienen
informacidn para adquirir y controlar su propio conocimiento en un ambiente tecnolégico de
aprendizaje. Es por tal razon que el objetivo general de las herramientas pedagdgicas virtuales
es generar autonomia y disciplina al momento de desarrollar el uso de las herramientas
virtuales. “La educacion y la tecnologia pueden desarrollarse semejantemente y ayudarse
mutuamente. Se propone que la educacion va siempre a la retaguardia de la tecnologia, pero en
numerosos acontecimientos fue la educacion quien dio inicio a la mejora técnica” (Cobos y
Moravec, 2012 como se citd en Chipuxi, 2018 , p. 96). Asimismo:

Los avances tecnologicos han mejorado el acercamiento a la tecnologia y comunicacion
digital sin la obligacién de estar en un lugar determinado, se cuenta con la comodidad
de utilizar dispositivos moviles para la vinculacién a Internet y la descarga de sistemas
de aplicacion a traves de los cuales se ejecutan numerosas funciones académicas.
(Acuiia, 2007, como se cito en Leon et al., 2017, p. 1)

A la unidn de la educacion en linea y los dispositivos computacionales moviles se le
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conoce como “ensefianza movil”. La ventaja que esta brinda es que ofrece el acceso frecuente
e integral a los sistemas de software que auxilian el aprendizaje. Dicho de otra forma, la
educacion movil puede ser vista como el uso de dispositivos moviles en la fase de aprendizaje.

2.19 Entornos virtuales de aprendizaje

Un ambiente virtual de aprendizaje (EVA) es el conjunto de entornos de interaccion,
sincronica y asincrénica. Alli, con base en un programa curricular, se lleva a cabo el proceso
ensefianza-aprendizaje, a través de un sistema de administracion de aprendizaje. “Un Entorno
Virtual de Aprendizaje (EVA) puede definirse como un sitio en la web que posee herramientas
para apoyar actividades educativas presenciales o como la principal estrategia en la
organizacion e implantacion de cursos en linea” (Buhl, 2013, p. 23).

Las tendencias educativas de ahora se orientan a un esquema de redes de estudiantes y
académicos, centrados en el aprendizaje y en el trabajo colegiado con importantes demandas
de comunicacion y acceso efectivo a recursos de informacion.

Los EVA pueden denominarse de diferentes formas: plataformas virtuales de
aprendizaje, plataformas de tele-ensefianza, plataformas educativas, plataformas para el
desarrollo de cursos virtuales, aulas virtuales, entornos integrados de ensefianza, entornos para
el aprendizaje virtual, entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje, entre otros.

Asimismo, los EVA pueden clasificarse, segin Castafio (2007) como se cit6 en Buhl
(2013), en tres tipos diferentes:

1. Privativos, basadas en c6digos propietarios, por lo que es necesario pagar licencias
para poder utilizarlos: Blackboard, WebCT, eLearning, eCollege, FirstClass, etc.

2. Software libre, son de distribucion gratuita: Moodle, ATutor, Sakai, entre otros.

3. Desarrollados y personalizados por alguna universidad: por ejemplo, UOC
(Universitat Oberta de Catalunya). (p. 24)

Los EVA tradicionalmente se asocian con procesos formativos totalmente a distancia,
pero no es esta la realidad de muchas de las universidades que los utilizan. Moreira (2010)
como se citd en Buhl (2013), plante6 tres formas diferentes de usar entornos virtuales de
aprendizaje en la docencia universitaria:

Docencia presencial: el EVA como complemento o recurso de apoyo a las clases
presenciales. Consiste en plantear el aula virtual como un apéndice o anexo de la
actividad docente. EI EVA se convierte en un recurso mas que tiene el profesor a su
alcance junto con lo de que ya dispone por ejemplo pizarrén o cafidén proyector.

Docencia semipresencial: el EVA combinado con el aula fisica. Se caracteriza por la
mezcla entre procesos de ensefianza-aprendizaje presenciales con otros que se
desarrollan a distancia mediante el uso de la computadora. Es denominado como
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blended learning (b-learning), ensefianza semipresencial o docencia mixta.
Evidentemente dentro de este modo de uso existen variantes o grados en funcion del
peso temporal y de trabajo distribuido ente situaciones presenciales y virtuales.

Docencia a distancia: el EVA es el unico espacio educativo. No se produce contacto
fisico o presencial entre profesor y estudiantes ya que todas las acciones docentes,
comunicativas y de evaluacion tienen lugar en el marco del EVA. Este modo de uso es
el que tradicionalmente se conoce como e-learning. (pp. 24-25)

2.20 Aprendizaje colaborativo

Autores como Johnson, Johnson y Holubec (1999) estudiaron este concepto y
concluyeron lo siguiente:

Aprender es algo que los alumnos hacen, y no algo que se les hace a ellos. El aprendizaje
no es un encuentro deportivo al que uno puede asistir como espectador. Requiere la
participacion directa y activa de los estudiantes. Al igual que los alpinistas, los alumnos
escalan mas facilmente las cimas del aprendizaje cuando lo hacen formando parte de
un equipo cooperativo. (p. 5)

El mundo educativo se encuentra en una evolucion tecnologica agresiva totalmente, en
la cual se estan redefiniendo los conceptos y las reglas dentro y fuera del &mbito educativo.

Las TIC poseen ventajas para el proceso de aprendizaje colaborativo ya que permiten
estimular la comunicacion interpersonal, el acceso a informacién y contenidos de
aprendizaje, el seguimiento del progreso del participante ya sea a nivel grupal o
individual, la gestion y administracion de los alumnos, la creacion de escenarios para
la co-evaluacion y autoevaluacion. (Diaz y Morales, s.f., como se citd en Almeida,
2013, p. 58)

Segun lo expuesto, la tecnologia se ha convertido en una herramienta aliada para
cumplir con las actividades académicas, laborales, personales o de cualquier indole.

El trabajo en equipo es una habilidad cada vez mas requerida en todos los &mbitos de
la vida; es necesario poder convivir e interactuar con las demas personas para poder lograr un
objetivo en comin. También se requiere la identificacion de las habilidades y aptitudes de cada
integrante para realizar varias actividades. Cabe destacar que se necesita de un lider del equipo,
quien no debera ser el que tenga el mayor conocimiento, sino el que pueda convivir con todos
los integrantes de manera adecuada, explotando sus habilidades para obtener un objetivo en
comun y tenga la capacidad y la habilidad para integrar a todos los miembros, como un equipo.
De esta manera, el uso de los dispositivos moviles cumple un papel importante al momento
que los estudiantes realizan un trabajo grupal o en equipo, donde se socializa e involucra la
inclusion.
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2.21 Rendimiento académico

Sobre este particular, Chadwick (1979) como se citd en Huaman y Velasquez (2016),
aseguro:

Define el rendimiento académico como la expresion de capacidades y de caracteristicas
psicoldgicas del estudiante desarrolladas y actualizadas a través del proceso de
ensefianza-aprendizaje que le posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros
académicos a lo largo de un periodo o semestre, que se sintetiza en un calificativo final
(cuantitativo en la mayoria de los casos) evaluador del nivel alcanzado. (pp. 47-48)

Probablemente una de las dimensiones mas importantes y primordiales en el proceso
de ensefianza aprendizaje lo constituye el rendimiento académico del alumno.

Ahora bien, de acuerdo con la definicion de Jiménez (2000) como se citd en Navarro
(2003):

La cual postula que el rendimiento escolar es un “nivel de conocimientos demostrado
en un area o materia comparado con la norma de edad y nivel académico”. Se manifiesta
que el rendimiento del alumno deberia ser entendido a partir de sus procesos de
evaluacion, sin embargo, la simple medicion y/o evaluacion de los rendimientos
alcanzados por los alumnos no provee por si misma todas las pautas necesarias para la
accion destinada al mejoramiento de la calidad educativa. (p. 3)

Dentro del contexto informatico, el rendimiento académico se ha ido relacionado con
el manejo de los dispositivos, dado que estos se han vuelto indispensables para los alumnos y
una herramienta factible para el control académico de los estudiantes.

La escuela, seglin Levinger (1994) como se citd en Navarro (2003), da “al estudiante la
oportunidad de adquirir técnicas, conocimientos, actitudes y habitos que promuevan el maximo
aprovechamiento de sus capacidades y contribuye a neutralizar los efectos nocivos de un
ambiente familiar y social desfavorables” (p. 8).

Con el uso de las plataformas virtuales los estudiantes han desempefiado un papel de
indagadores, debido a que los docentes suben documentos o libros virtuales para su lectura, en
las plataformas mencionadas con el objetivo de promover el habito lector (Homero, 2017). Para
Garcia (2016):

Las tareas estudiantiles constituyen una de las actividades que han creado cierta
controversia en estos ultimos afios. Por una parte, los partidarios aportan la utilidad y el
beneficio ya que refuerzan los aprendizajes escolares. Los detractores, piensan que
mandar deberes es privar al nifio y nifia de otras actividades que no supongan una carga
para él/ella y pueda disfrutar sin frustrarse. Consideran esta actividad como poco
creativa y desmotivante totalmente. Espafia es un pais donde, dentro del sistema
educativo, hay un gran numero de partidarios y detractores de las tareas escolares. Es
un tema de gran importancia debido a la dificultad de dar respuestas a la compleja
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decision de instaurar una estrategia Unica para cada sistema educativo. El debate no solo
esta creado en nuestro pais, sino también en muchos mas paises de Europa. (p. 4)

Por ejemplo, en Finlandia, la ideologia sobre las tareas estudiantes es de total negacion
debido que las tareas quitan tiempo a los estudiantes para leer y compartir mas tiempo con sus
familiares (Figols, 2016). Como anuncio el Ministerio de Educacion del Ecuador (2016):

En nuestro pais el Ministerio de Educacion publica el lunes 03 de octubre 2016 la
normativa que regula la carga horaria para el desarrollo de tareas escolares de todos los
niveles de educacion de los sostenimientos fiscal, fisco misional, municipal y privado.
La regulacion de las tareas escolares obedece a la necesidad de contribuir al logro de
los objetivos de aprendizaje propuestos en el curriculo. Con el objetivo de optimizar el
tiempo de los estudiantes fuera de las aulas y fomentar su desarrollo integral. (parr. 1)

Para Huaman y Velasquez (2016) es importante destacar que el uso de las TIC favorece
el trabajo colaborativo con los iguales, a través del trabajo en grupo; no solamente por el hecho
de tener que compartir ordenador con un compafiero o compafiera, sino por la necesidad de
contar con los demas en la consecucion exitosa de las tareas encomendadas por el profesorado.
La experiencia demuestra dia a dia que los medios informaticos de que se dispone en las aulas
favorecen actitudes como ayudar a los comparieros, intercambiar informacion relevante
encontrada en internet o resolver problemas a quienes los tienen.
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3 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Enfoque

La presente investigacion utiliza la metodologia cuantitativa. Para Behar (2008): “La
investigacion cuantitativa recoge informacion empirica (de cosas o aspectos que se pueden
contar, pesar o medir) y que por naturaleza siempre arroja nimeros como resultado” (p. 38).

Por la naturaleza de los datos y la informacion, se usaron tanto datos numéricos como
opinion, de manera tal que fuera posible una vision integral del fendmeno estudiado. Del
mismo modo, es una investigacion descriptiva porque describe el fendmeno estudiado.

3.1.1 Tipo
El tipo de investigacion es no experimental. Para Hernandez (2014):

En lainvestigacion no experimental las variables independientes ocurren y no es posible
manipularlas, no se tiene control directo sobre dichas variables ni se puede influir en
ellas, porque ya sucedieron, al igual que sus efectos. La investigacion no experimental
es un parteaguas de varios estudios cuantitativos, como las encuestas de opinion, los
estudios ex post-facto retrospectivos y prospectivos, etc. (p. 152)

3.1.2 Disefio

Igualmente es una investigacion transversal y sincrénica, porque la informacion se
obtuvo en un periodo corto de tiempo, que es como una fotografia realizada en ese momento
especifico. Segun Liu (2008); Tucker (2004) como se cit6 en Hernandez (2014):

Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como “tomar una fotografia” de algo
que sucede. (p. 154)

3.2 Poblacién y muestra

Para Hernandez (2014), toda investigacion debe ser transparente y estar sujeta a critica
y réplica. Este ejercicio solamente es posible si el investigador delimita con claridad la
poblacién estudiada y hace explicito el proceso de seleccion de su muestra.

La investigacion se realizd mediante una encuesta digital a varios docentes a nivel
nacional e internacional utilizando la aplicacion Google Docs. La encuesta fue realizada a 89
docentes a nivel mundial: 53 docentes nacionales y 36 docentes internacionales (Bolivia,
Argentina, Colombia, Costa Rica, Espafia, Guatemala, Honduras, México, Panama, Paraguay,
Perl, Republica Dominicana, Venezuela). Estos ejercen en los niveles de educacion inicial,
basica elementa, basica media, basica superior y superior. Los docentes encuestados pertenecen
a instituciones educativas de todos los ambitos fiscales, particulares, fiscomisionales y
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municipales.
3.3 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de informacion

En este proceso se implementd como técnica de recoleccion de informacidén una
encuesta digital a varios docentes a nivel mundial. Como instrumento de investigacion, se
realizé un cuestionario con 18 preguntas sobre los dispositivos moéviles, que consistié en
averiguar el grado de acuerdo o rechazo hacia el uso del dispositivo movil en el aula como
herramienta pedagogica.

Encuesta
Para Abero (2015) como se cito en Chacaguasay y Suarez (2017):

La encuesta es la técnica mas conocida y practicada por los investigadores sociales. Sus
origenes se remontan hacia las Ultimas décadas del siglo XVII. Segiin Cea D’Ancona
(1999), la encuesta puede definirse como la aplicacion de un procedimiento
estandarizado para recabar informacién oral o escrita de una muestra amplia de sujetos.
Es condicidn esencial que la muestra sea representativa de la poblacion de interés. (p.
71)

Asimismo, sobre esta técnica se ha indicado: “La encuesta por muestreo o simplemente
encuesta es una estrategia (oral o escrita) cuyo propdsito es obtener informacién: a) acerca de
un grupo o muestra d individuos, b) en relacion con la opinién de estos sobre un tema
especifico” (Arias, 2012 como se cit6 en Chacaguasay y Suarez, 2017, p. 71).

Cuestionario

Este ha sido definido de la siguiente manera: “Un cuestionario consiste en un conjunto
de preguntas respecto de una o mas variables a medir (Chasteauneuf, 2009). Debe ser
congruente con el planteamiento del problema e hipétesis” (Brace, 2013 como se citd en
Hernandez, 2014, p. 217).
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4 RESULTADOS

4.1 Discusion y andlisis de los resultados
Resultados de la encuesta aplicada a los docentes

El instrumento aplicado a los docentes estaba compuesto de dieciocho preguntas
cerradas, con el objetivo de obtener informacion sobre el uso del dispositivo mévil como
herramienta pedagogica en el area de matematicas.

A continuacion, se presentan los resultados de las preguntas mas relevantes. Para
observar todos los resultados de la encuesta ver el Anexo.

3. ¢En qué pais o ciudad trabaja?

Como resultado de la encuesta realizada, se tuvo un total de 89 docentes que
respondieron a la encuesta:

e Argentina con un 8 % de aceptacion en responder la encuesta.
e Bolivia con un 1 % de aceptacion en responder la encuesta.

e Colombia con un 7 % de aceptacidn en responder la encuesta.
e Costa Rica con un 3 % de aceptacion en responder la encuesta.
e Ecuador con un 60 % de aceptacion en responder la encuesta.
e Espafia con un 2 % de aceptacion en responder la encuesta.

e Guatemala con un 2 % de aceptacién en responder la encuesta.
e Honduras con el 1 % de aceptacion en responder la encuesta.

e Meéxico con un 9 % de aceptacidn en responder la encuesta.

e Panama con el 1 % de aceptacion en responder la encuesta.

e Paraguay con el 1 % de aceptacion en responder la encuesta.

e Perl con un 2 % de aceptacion en responder la encuesta.

e Republica Dominicana con el 1 % de aceptacion en responder la encuesta.
e Venezuela con el 1 % de aceptacion en responder la encuesta.

Se observa que hubo aceptacion de varios docentes nacionales e internacionales para
responder la encuesta de este proyecto, lo cual llamo la atencion a los docentes encuestados.

4. ¢Queé tipo de dispositivo movil tiene?

La pregunta 4 arrojo el siguiente resultado: se obtuvo que un 46,1 % de los encuestados
poseen mas de un dispositivo, seguido por el celular con un 44,9 %. En tercer lugar, se
encuentra la laptop o computadora de escritorio con un 9 %. Por lo tanto, se observa que gran
parte de los encuestados poseen mas de un dispositivo movil como instrumento tecnoldgico,

ya sea de uso personal o de trabajo. Esto evidencia el gran impacto que tiene la tecnologia.
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De acuerdo con Chacaguasay y Suarez (2017), un aprendizaje electronico movil como
metodologia de ensefianza y aprendizaje que se vale de pequefios dispositivos moviles tales
como smartphones, PDA, tableta, PocketPC, iPod y cualquier otro dispositivo de mano que

tenga alguna conectividad inaldmbrica.

5. ¢Usa constantemente algun dispositivo mévil?

De acuerdo con el resultado de la pregunta 5, el 100 % de los docentes encuestados
afirmo que usan constantemente algun dispositivo movil. Se evidencia que los docentes usan
los dispositivos moviles para cualquier eventualidad. Por consiguiente, se puede afirmar que
dichos aparatos se han vuelto parte del manejo diario, y se han convertido en una herramienta
de uso habitual.

6. ¢Su dispositivo movil tiene conexion a internet?

Un 98,9 % de los docentes encuestados respondieron que si tienen conexion a internet
en su dispositivo movil, mientras que un 1,1 % respondieron que no poseen conexion. Asi, la
mayoria de los encuestados afirmen tener conexién a internet para realizar algin tipo de
consulta o investigacion rapida.

Como indicaron Chacaguasay y Suarez (2017), la tecnologia implica que tanto docente
como estudiante tengan infinito acceso a toda una gama de informacion situada en la red o
internet a través de plataformas educativas, sitios web de noticias, revistas, etc. Esto permite
que un dispositivo movil sea un ente recursivo para la comunidad educativa, mientras genera
una ensefianza de calidad y un aprendizaje ideal para el estudiante.

7. ¢Su dispositivo movil es su herramienta de trabajo?

Los resultados demuestran que un 88,8 % de los docentes encuestados utilizan su
dispositivo moévil como herramienta de trabajo. Y un 11,2 % que no hacen uso de un dispositivo
movil como herramienta de trabajo. Como se puede apreciar, para la mayor parte de los
encuestados los dispositivos moviles se convirtieron en una herramienta de trabajo y en parte
de su vida cotidiana.

8. ¢Rango de edad de estudiantes que maneja en su salon de clase?

Un 37,1 % de los docentes encuestados manejan estudiantes de un rango de edad de 4
a 6 afos, un 25,8 % de los encuestados manejan estudiantes de 10 a mas afios, el 21,3 % de los
docentes estan con estudiantes de 8 a 10 afios y el restante 15,7 % tienen estudiantes de 6 a 8
afios. Con los resultados presentados existié una gran apertura por parte de los docentes desde
inicial hasta superior.

9. ¢Cuantas horas al dia utiliza el dispositivo movil para jugar en alguna aplicacion?

De acuerdo con el resultado, se puede apreciar que un 84,3 % utiliza su dispositivo
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movil para jugar en una aplicacion en el transcurso de 0 a 2 horas, el 10,1 % esta de 3 a 5 horas,
el 3,4% de 6 a8horasy el 2,2 % mas de 8 horas.

Esto quiere decir que los docentes no solo utilizan su dispositivo moévil como
herramienta de trabajo o consulta, sino que también lo utilizan como un modo de distraccion,
dependiendo el tiempo que lo dispongan. Sobre esto se puede decir que la aplicacion de juegos
puede servir como refuerzo de aprendizaje.

Las aplicaciones moviles son programas software para teléfonos inteligentes y otros
dispositivos maoviles son gratis en su gran mayoria y faciles de descargar. Estas ayudan a los
usuarios a realizar tareas especificas, como jugar, realizar reproduccién, acceder a noticias,
libros, producir y descargar documentos en cualquier formato, etc. (Renteria'y Ayala, 2017).

10. ¢ Considera que el uso del dispositivo mévil puede ayudar en el aprendizaje de los
estudiantes?

Se puede evidenciar que el 96,6 % de los docentes encuestados consideran que el uso
de los dispositivos mdviles si contribuye al aprendizaje de los estudiantes, mientras el 3,4 %
dan desfavorecen esta opcion. Esto quiere decir: que gran parte del personal docente, de alguna
u otra manera, ya manejan los instrumentos tecnoldgicos para apoyarse en la ensefianza
educativa.

Segun Cantillo Valero (2012) como se citd en citado Chacaguasay y Suarez (2017):
“Las tecnologias moviles han redibujado el panorama educativo, aportando a la educaciéon no
solo movilidad sino también conectividad, ubicuidad y permanencia, caracteristicas propias de
los dispositivos méviles tan necesarias en los sistemas de educacion a distancia” (p. 27).

11. ¢ Considera que el uso del dispositivo mévil debe ser concientizado en el hogar para
gue su uso sea eficiente en el &mbito educativo?

El 94,4 % del resultado de esta pregunta, los encuestados consideran que en el hogar se
debe concientizar el uso adecuado de los dispositivos mdviles, mientras un 5,6 % no lo
consideran necesario.

Segun Chacaguasay y Suérez (2017), el proceso de ensefianza-aprendizaje se concibe
como el espacio en el cual el principal protagonista es el alumno y el profesor cumple una
funcion como facilitador de los procesos de aprendizaje. Son los alumnos quienes construyen
el conocimiento a partir de leer y de aportar sus experiencias y reflexionar sobre ellas, de
intercambiar sus puntos de vistas con sus comparieros y profesor.

12. ¢ Cree que matematicas es una materia que causa estrés en los alumnos?

El 70,8 % considera que las matematicas si causan estrés en los alumnos y el 29,2 %
creen que no causa estrés. Es evidente que los docentes respondieron en su mayoria con un si,
desde su experiencia con los alumnos.
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Segun Rivero y Suarez (2017), los dispositivos mdviles les han ayudado no solo para
las clases de matemaéticas, sino también para otras areas del curriculo, como comunicacion,
arte, geografia, ciencia y tecnologia, etc. puesto que han podido utilizar diferentes aplicaciones
gratuitas para desarrollar sus actividades pedagdgicas.

13. ¢Le gustaria ensefiar matematicas de una forma divertida bajo una aplicacion
mediante el uso de los dispositivos moviles?

Con la intencion de favorecer el uso pedagdgico de los dispositivos mdviles, el 95,5 %
respondié que les gustaria trabajar con alguna aplicacion didactica para ensefiar las
matematicas, mientras un 4,5 % no esté de acuerdo.

Se puede observar que, desde su experiencia, los docentes si consideran implementar
una aplicacion didactica para ensefiar las matematicas, favoreciendo el gusto por esta area. Esto
se debe a que los alumnos presentan un indice de rendimiento académico bajo en dicha area;
si los docentes utilizan una aplicacion didactica educativa para sus clases, el desempefio general
puede ir mejorando, y mas aun con la aplicacién didactica mencionada en este proyecto.

14. ¢ Considera que ha aumentado el uso del dispositivo movil durante esta emergencia
sanitaria?

En el resultado de esta pregunta se ve que el 100 % de los encuestados confirmaron que
durante esta emergencia sanitaria si ha aumentado el uso de los dispositivos moviles. Se puede
mencionar que los dispositivos mdviles han sido de gran apoyo para los docentes durante esta
emergencia sanitaria. El aislamiento ha provocado que el uso del teléfono mévil y las tabletas
incremente considerablemente ante la necesidad de la gente de trabajar, comunicarse y
divertirse (Morelos, 2020).

15. ¢ El dispositivo mdvil le ha servido como ayuda pedagdgica en esta emergencia
sanitaria?

Se puede apreciar que el 98,9 % de los docentes encuestados opinaron que los
dispositivos moviles son muy utiles como ayuda pedagdgica en esta emergencia sanitaria,
aunque el 1,1 % indic6 que no les ha servido como ayuda pedagégica. Estos resultados
evidencian que en la actualidad la mayoria de los docentes trabajan desde sus hogares
utilizando los medios tecnoldgicos.

Asi como afirmaron Renteria'y Ayala (2017), en la actualidad es importante incorporar
materiales didacticos en las aulas de clase, ademas de materiales con los que el estudiante pueda
interactuar tanto de forma fisica como virtual. Es aqui donde los dispositivos méviles, y sus
diferentes aplicaciones propias o descargables, juegan un papel importante, pues posibilitan
actividades como la busqueda de informacion, la gestion de datos, la creacion de textos, la
produccién de audios, los juegos, la representacion, manipulacion y reestructuracion de
situaciones, que con los materiales fisicos serian imposibles.

16. ¢ Como valora el uso del dispositivo mévil en esta emergencia sanitaria?
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Gran parte de los encuestados valoran como muy bueno el uso de los dispositivos
moviles en esta emergencia sanitaria, con un 61,8 %; asi, se demuestra que el uso de los
dispositivos moviles es Gtil en cualquier situacion. Seguidamente, un 36 % lo consideraron
bueno, un 2,2 % consideraron que es malo y un 0 % consideré como muy malo el uso de los
dispositivos moviles en la emergencia sanitaria.

El resultado se justifica en que muchos docentes se vieron obligados a desarrollar
nuevas habilidades y estrategias para impartir sus clases por medio de los dispositivos moviles,
valorando como muy bueno el uso de los dispositivos moviles.

17. Una vez que termine la emergencia sanitaria, ¢piensa seguir utilizando el dispositivo
mavil como ayuda pedagdgica?

En respuesta a la pregunta, con un 86,5 %, los docentes planean seguir utilizando el
dispositivo mévil como ayuda pedagdgica después de la emergencia sanitaria; un 13,5 %
piensa en dejar de utilizarlo. EI mayor porcentaje da a entender que el dispositivo movil es
eficaz e indispensable en el &mbito escolar.

Se debe ser consciente de que los dispositivos moviles siempre han estado a la mano
como herramienta pedagdgica, pero se ignoraba la notable utilidad de estos aparatos digitales.
En la actualidad, por la emergencia sanitaria que se vive a nivel nacional e internacional, se
convirtid, inevitablemente, en una gran ayuda pedagogica.

18. ¢ Durante esta emergencia sanitaria ha sido util el uso del dispositivo movil para los
docentes, padres de familia y estudiantes?

Se puede evidenciar que el 95,5 % de los encuestados no solamente son docentes, sino
que también son padres de familia, e, incluso, algunos de ellos pueden ser estudiantes. Esto les
permite dar su visto bueno a la utilidad actual de los dispositivos mdviles. Por su parte, un
4,5 % considero lo contrario.

La pandemia ha generado una disrupcién en los sistemas educativos: casi todas las
escuelas de América Latina y el Caribe se encuentran cerradas. Mas de 165 millones de
estudiantes de todos los niveles educativos se encuentran en casa. Por tanto, deben aprender
desde ahi: con las herramientas que tengan, con apoyo de sus padres y con ayuda limitada de
los maestros (Rieble et al., 2020).

4.2 Conclusiones

Una vez concluida esta investigacion sobre el analisis del uso de los dispositivos
moviles como herramienta pedagogica dentro de las aulas en Ecuador, se llegd a distintas
conclusiones, expuestas a continuacion.

Los dispositivos moviles influyen de una manera significativa en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Los docentes, al implementar los dispositivos moviles como material
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didactico interactivo, se acogen a la nueva modalidad de estudio digital como una alternativa
para el desarrollo de clases. De acuerdo con el resultado de la investigacion realizada, en la
pregunta n.° 10, el 96,6 % de los docentes encuestados si consideran que el uso de los
dispositivos moviles puede ayudar en el aprendizaje de los estudiantes de una manera
significativa.

Con los datos recolectados de la encuesta, se confirma que durante esta emergencia
sanitaria los docentes se han visto en la obligacion de aplicar estrategias para desarrollar sus
clases mediante el uso de los dispositivos moviles. Para tal fin, han debido aplicar diversas
estrategias y metodologias basadas en autoaprendizaje como videos, ejercicios en casa, audios
0 juegos; lo han hecho mediante plataformas virtuales o aplicaciones moviles digitales. Todas
estas estrategias implementadas por los docentes llevan al aprendizaje colaborativo en los
estudiantes y, de la misma manera, a una mayor interrelacion entre docente, alumno y padres
de familia.

Segun los resultados de la encuesta realizada al profesorado, un 94,4 % indicé que los
dispositivos maviles primero deben ser concientizados dentro del hogar, de modo que cuando
los estudiantes hagan uso de los dispositivos moviles tengan ya valores de la utilidad adecuada
del manejo y acceso de aquellos. Se busca, asi, que cuando los docentes implementen los
dispositivos moviles, se estimule en los estudiantes la exploracion, el pensamiento critico y
reflexivo, y le puedan dar una buena utilidad practica educativa, mediante la creacion de una
cultura digital, puesto que en la actualidad la educacion dio un giro virtual grande. Los
docentes, alumnos y padres recibieron un gran impacto de este cambio virtual, y debe continuar
el analisis de las ventajas y desventajas que este genera.

En la educacién ecuatoriana, la implementacion del uso permanente de dispositivos
moviles se ha incrementado en la educacion privada, y mas aun, en la educacién publica. Se
han gestionado politicas pablicas para que la educacion ecuatoriana sea de calidad, al
aprovechar las nuevas tecnologias, para que todos tengan un grado de acceso a estos avances
educativos.

En América Latina, como en Ecuador, los docentes utilizan sus dispositivos moviles
para su uso personal y laboral. Al realizar el estudio del uso de los dispositivos moviles se ha
concluido que, en general, los docentes consideran los dispositivos mdviles como una
alternativa de estudio positiva dentro de las aulas siempre y cuando se adapten al curriculo
escolar. Cabe recalcar que los docentes no estaban capacitados para impartir clases mediante
el uso de los dispositivos moviles, pero por la emergencia sanitaria que se estad viviendo
debieron redirigir sus clases presenciales a lo virtual, lo cual causé un alto impacto. Con los
resultados obtenidos en la encuesta, se observé que muchos de los docentes si consideran seguir
utilizando los dispositivos maéviles como herramienta pedagogica durante y luego de esta
pandemia, con lo cual se concluye que los dispositivos méviles son y seran parte de la sociedad
Yy, por ende, del contexto educativo.
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4.3 Recomendaciones

Debe tenerse en cuenta que el uso de los dispositivos moviles como herramienta
pedagOgica se ha incrementado y, por lo tanto, es necesario realizar las siguientes
recomendaciones:

e Mediante talleres o cursos, capacitar a los docentes para que sepan como utilizar
los dispositivos mdviles como herramienta de ensefianza-aprendizaje, con el
objetivo de que los estudiantes adquieran experiencias, desarrollen habilidades y
competencias.

e Promover plataformas virtuales o aplicaciones mdviles que sean instrumento de
apoyo Yy aprendizaje donde se logre desarrollar habilidades y destrezas en los
estudiantes.

e Proponer que las politicas publicas apoyen con el acceso a internet y la
infraestructura tecnoldgica a todas las instituciones puablicas, pues, con el tiempo,
los docentes van a utilizar a los dispositivos moviles como una herramienta
pedagogica esencial.

e Desarrollar alguna unidad didactica con el uso de los dispositivos moviles como
herramienta pedagoOgica segun la materia de cada docente, donde se logre
desarrollar todas las competencias incluyendo las digitales.

e De acuerdo con el nivel de concientizacion que se brinden en los hogares sobre
el uso de los dispositivos moviles, se debe motivar a los estudiantes a tener una
buena cultura digital con el uso en clase de estos aparatos electrénicos. Para ello,
debe existir un concepto de ética, respeto hacia el docente y se deben acatar las
indicaciones que el docente informa para poder llevar una clase responsable con
el uso de los dispositivos moviles en las aulas.

e Proponer estrategias metodologicas de ensefianza-aprendizaje para que los
docentes que llevan un método de ensefianza tradicional puedan motivarse a hacer
uso de los dispositivos maviles en las aulas.

e Las instituciones educativas deben implementar o actualizar en su curriculo
procesos de ensefianzas digitales orientadas a mejorar el aprendizaje tecnolégico
de los estudiantes.
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ANEXOS

Anexo 1. Validacion de instrumentos por juicio de expertos

Pontificia Universidad

Catdlica del Ecuador \éﬁé PUCE

VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS
Titulo del provecto: Uso del dispositive mévil como herramienta pedagogica en el area de
matematica.

Parte A: Periinencia, relevancia y clandad del contenido de los items que componen el imstmmenta:
Cuestionario para la medicion de la satisfaccion del usoe de los dispositivos moviles en el contexto
educative como hemramienta pedagogica.

Ohjetivo: Determinar la percepeion que tienen los decentes hacia el uso de los dispesitivos moviles
comd herramienta pedagogica.
Parte B: Aspectos generales en cuanto a las instrucciones y cniterios de evaluacion

PARETE A
Para poner un valor (1, 2, 3 o 4) en el casillero de cada item, considerar los sigmientes parametros:

PEETINENCIA | El contemdo comresponde al objetvo planteado para el mstumento.

1 Deficiente
2 Regular
3 Bueno
4 MMuy busno
EELEVAMNCIA | El item es aproplado para el objetivo planteado para el mstnumento.

1 Muy bajo
2 Bajo
3 Alto
4 Muy alio
CLARIDAD Se entiende sin dificultad alsuna el emmeiado del item es conciso, exacto v directo.
1
2
3
3

Mo es claro v debe sar totalments modificado
Poco claro ¥ requuere pocas modificaciones
Claro

Muy claro

INSTRUNMENTO
e FTEM CRITERIO DE VALIDACION
PERTINENCIA | EELEVANCIA | CLARIDAD
1 Doy mi consentiniento para esta 1 4 4
mvestigacion
5 ;Es usted docente? P 4 4
5 ;En qué pais o cindad trabaja? 4 4 4




2 Chie tipo de dispositive movil fiene?

Ln

:Usa constantersente alpum dispositive

-1

mo]?

25u disposittve movil es su
benamienta de trabajo?

;Cuantas horas al dia ubhza el
dispositrvo movil para jugar en algima

aplicarion?

;Chie rango de edzd de estudiantes

mane]a en s salon de clase?

;Conmdera que el uso del dispositive
il puede avudar en el aprendizaje

de los estudiantes?

10

;Considera que el uso del dispositive
movil debe ser concienhzado en el
kogar para que su uso sea eficlente ¥

productive en el ambito educatrvo’

;Cres que |a matematica es una
puateria que causa estrés en los

ahmmomosT

;Le gustaria ensefiar matematica de
uma forma divertida bajo una
aplicacion mediante el use de los

dispositivos moviles?

;Conmidera que ha aumentado el uso
dal dispositive movil dwente esta

emergencia sanifaria’
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;El dispositive movil le ha servido
g | como ayuda pedagdgica en esta
emeTgencia sanitaria

i Considera que &l uso del dispositive
movil es util en vanas areas educativas

no solo en matematica?

i Como valora el uso del dispositive

16 | mévil en esta emergencia sanitaria?

Una vez que termune la emergencia
samitaria, ;plensa segur uglizando el
17 | dispositivo mévil como ayuda

pedagozica’

jDurante esta emeTgencia sanitaria se
ha visto ufil €] uso del dispositive

18 | movil para los docentes, padres de
familia y estudiantes?

PARTE B:

OBSERVACIONES GENERALES:

Elaborado por: Silvia Carrién// Gabriela Zavala

Fecha: 07 de abril de 2020

" Fecha 14/42020
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Anexo 2. Cuestionario

Cuestionario
A contimmacion se presenta un cuestionario gque tiene come objetivo obtener informacion

sobre el uso del dispositive mévil como herramienta pedagogica en el area de matematicas.

Toda la informacion que usted propercione serd anénima v se empleara Gnicamente para
fines académicos. Para mayoer seguridad v trancuilidad. dicha informacidn es andnima y
serd gestionada Gnicamente por parte de los miembros de Investizacion de la Pontificia
Universidad Catdlica de Ecvador de la Facultad de Ciencias de la Educacion

Besponder a todo el cuestionano no le llevara mas de 3 minitos v su participacidon no es

obligatoria. por lo que si desea, puede dejar de responder cuando nsted quiera.

Para cualquier duda o sugerencia, no dude en contactarse a los signientes mail:

gravalaiffiapuce eduec o scamonl8ligpuce edu.ec

;Gracias por su colaboracion!
1. Doy mi consentimiento para esta investigacion *
51
No
2. Género *

Homibre|
Mugjer

3. De que Pais es nsted? *

4. ;Que tipo de dispositivo movil tiene? *
Celular

Tablet

Laptop o computadora de escritonio

W&z de uno

5. Usa constantemente algin dispositivo movil®
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Si
Mo

6. Su disposttivo movil tiene conexion a internet®

51

Mo

7. El dispesitivo movil es su herramienta de trabajo o Estudio *

51

Mo

8. Rango de edad de estudiantes que maneja en su salén de clase. *

4 a6 afios

fa 8 afios

8a 10 afios

De 10 a mas afios

9. Couantas horas al dia ntiliza el dispositive movil para jugar en alguna aplicacion *
0-2 horas

3 -5 horas

6—38 horas

Nias de § horas

10. Considera que el uso del dispositive mévil puede ayodar en el aprendizaje de los
esmdiantes. ®

S
Mo

11. Considera que el uso del dispositive mévil debe ser culturizado en el hogar para que
su uso sea eficiente v productivo en el ambito educativo. *

St
No
12. Cree que las matematicas es wna materia que cansa estrés en los alumnes. *

Si
No

13. Le gustaria ensefiar matematica de una forma divertida bajo una aplicacion
mediante el uso de los dispositivos moviles. *

Si

No

14. ; Considera que ha aumentado el uso del dispositivo movil durante esta emergencia
sanitaria? *



S
Mo

15. ;El dispositivo movil le ha servido como aynda pedagogica en esta emergencia
sanitana’™

51

No

16. ;Considera que el uso dispositive movil es vtil en varias areas educativas no solo en
matematicas? *

51
No

17. ;Como valora el uso del dispositivo movil en esta emergencia sanitaria? *

Mury bueno
Bueno
Malo

Muy malo

18. Una vez que termine la emergencia sanitania, jpiensa seguir utilizando el dispositivo
movil como ayuda pedagogica? *
Si
No
19. Durante esta emergencia sanitaria se ha visto la importancia del docente? *

51
No
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Anexo 3. Resultado de la encuesta

m Argentina
m Bolivia

= Colombia
m Costa Rica
m Ecuador

m Espaiia

m Guatemala
m Honduras
m México

o Panama

m Paraguay
m Per

= Repliblica Dominicana
o Venezuela

Figura 6. Resultado de la pregunta 3

® Celular

® Tablet

@ Laptop o computadora de escritorio
@ Mas de uno

.

Figura 7. Resultado de la pregunta 4

®si
® No

Figura 8. Resultado de la pregunta 5



® si
® No
Figura 9. Resultado de la pregunta 6
@ si
® No
Figura 10. Resultado de la pregunta 7
® 4 a6 afios
® 6 a8 afios
@ 8a 10 afios

@ De 10 a mas afios

Figura 11. Resultado de la pregunta 8
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@ 0-2 horas

@ 3-5 horas

@ 6-8horas

@ Mas de 8 horas

Figura 12. Resultado de la pregunta 9

® si
® No

Figura 13. Resultado de la pregunta 10

® si
® No

Figura 14. Resultado de la pregunta 11
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Figura 15. Resultado de la pregunta 12

Figura 16. Resultado de la pregunta 13

Figura 17. Resultado de la pregunta 14

®si
® No

®si
® No

® si
® No
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Figura 18. Resultado de la pregunta 15

Figura 19. Resultado de la pregunta 16

Figura 20. Resultado de la pregunta 17

@®si
® No

@ Muy bueno
@ Bueno

@ Malo

@ Muy malo

®si
® No
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Figura 21. Resultado de la pregunta 18

® si
® No
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