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Resumen

La comunidad de Pilascacho, ubicada en la parroquia Andrade Marin, canton Antonio
Ante, provincia de Imbabura, fue objeto de un diagndstico participativo en los servicios de agua,
saneamiento e higiene (WASH), fundamentado en estandares internacionales como el Manual
Esfera, las guias de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la normativa técnica
ecuatoriana (INEN). La investigacién se desarroll6 en cinco etapas: caracterizacién comunitaria,
planificacion, levantamiento de informacion en campo, analisis de datos y elaboracion de
propuestas de mejora. A través de encuestas, entrevistas y observaciones técnicas, se evaluo la
disponibilidad y calidad del agua, asi como las condiciones de saneamiento e higiene personal y
menstrual. Los resultados revelaron una deficiente calidad microbioldgica del recurso hidrico,
niveles alarmantes de cloro residual, falta de continuidad en el abastecimiento, infraestructura de
saneamiento deficiente y practicas inadecuadas de higiene menstrual. Finalmente, se plantearon
propuestas de mejora a mediano Yy largo plazo orientadas a fortalecer los servicios WASH en

funcion de las condiciones actuales de la comunidad.

Palabras clave: Servicios WASH (agua, saneamiento e higiene), Calidad de agua,

Saneamiento, Higiene Menstrual, Practicas basicas de higiene.



Abstract

The Pilascacho community, located in the Andrade Marin parish, Antonio Ante canton,
Imbabura province, was the subject of a participatory diagnostic study on Water, Sanitation, and
Hygiene (WASH) services. This research was grounded in international standards such as the
Sphere Handbook, the World Health Organization (WHO) guidelines, and the Ecuadorian
Technical Standards (INEN). The study was conducted in five stages: community
characterization, diagnostic planning, field data collection, data analysis, and the development of
improvement proposals. Through surveys, interviews, and technical observations, water
availability and quality were evaluated, alongside sanitation conditions and personal and
menstrual hygiene. The results revealed deficient microbiological water quality, alarming
residual chlorine levels, lack of supply continuity, deficient sanitation infrastructure, and
inadequate menstrual hygiene practices. Finally, medium- and long-term improvement proposals

were established to strengthen WASH services based on the current conditions of the community.

Keywords: WASH services (water, sanitation, and hygiene), Water quality, Sanitation,

Menstrual Hygiene Management (MHM), Basic hygiene practices.
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1. Introduccion

1.1 Justificacién
En Ecuador, existe una problematica alarmante respecto al acceso a los servicios de agua
potable, saneamiento e higiene (sistemas WASH). Esta situacion se acentla en las comunidades
rurales, como ocurre en el caso de estudio de la comunidad de Pilascacho. Segun el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2019), siete de cada diez personas consumen agua
considerada "segura"; no obstante, el 27% consume agua contaminada. Por otro lado, en el
Censo de Poblacién y Vivienda de 2022, se demostro que el 65.8% de la poblacion cuenta con
acceso al servicio de alcantarillado (INEC, 2023). Respecto al tratamiento de aguas residuales, el
52.8% de estas no fueron tratadas adecuadamente y se condujeron hacia los rios, lo cual
contamina las fuentes de agua destinadas al consumo humano (INEC, 2021).
1.2 Planteamiento del problema
Este proyecto se enfocara en el estudio de las problematicas relacionadas con el
abastecimiento de agua potable, saneamiento e higiene en Pilascacho Alto. Actualmente, la
comunidad no cuenta con un suministro seguro de agua potable las 24 horas del dia; por lo cual,
la poblacion debe abastecerse adicionalmente de una red proveniente del Lago San Pablo.
Aunado a esto, la falta de conocimiento sobre los requerimientos minimos de agua, saneamiento
e higiene (WASH) incrementa la propagacion de enfermedades hidricas en la zona.

1.3 Objetivos generales y especificos

Objetivo General

Analizar las condiciones de acceso a agua potable, saneamiento e higiene (WASH) en la
comunidad de Pilascacho Alto, con el fin de disefiar una propuesta de mejora fundamentada en

los estandares humanitarios minimos para situaciones de emergencia.



Objetivos Especificos

e Conocer las condiciones de accesibilidad de agua potable enfocado en
disponibilidad, calidad fisicoquimica y microbioldgica.
e Realizar un diagnéstico acerca de los sistemas de saneamiento existentes (tipos de
sistemas, cobertura en la comunidad y operacion).
e Diagnosticar las practicas de higiene de la comunidad, enfocandose en el manejo
de residuos y préacticas de aseo personal.
1.4 Alcance
El diagnostico se enfocara en la identificacion de las problematicas relacionadas con el
acceso a agua segura, saneamiento e higiene de la comunidad. La informacion se recopilara
mediante encuestas de campo, las cuales permitiran determinar el estado actual de los sistemas
basicos WASH. A partir de estos hallazgos, se integraran propuestas de mejora fundamentadas en

los estandares humanitarios minimos para situaciones de emergencia.



2. Marco tedrico, normativo y de politicas publicas

2.1 Conceptos fundamentales

e Enfoque WASH: agua segura, saneamiento adecuado e higiene

El diagndstico WASH se fundamenta en la evaluacion de sectores con deficiencias en el
acceso, la gestion y el comportamiento respecto al agua segura, el saneamiento e higiene. Este
analisis constituye una base solida para la planificacion y asignacion eficiente de recursos.
Experiencias en paises como Bangladesh y Etiopia demuestran la efectividad de este enfoque,
pues han logrado desarrollar proyectos nacionales orientados a resolver desafios especificos de
calidad de agua y saneamiento en su poblacion (UNICEF, 2021).

- Elagua segura se define como aquella que ha sido sometida a un proceso de
potabilizacion para alcanzar condiciones 0ptimas para el consumo humano,
cumpliendo con las caracteristicas fisicoquimicas y microbiologicas establecidas en
las normativas nacionales vigentes. Asimismo, los parametros organicos e
inorganicos, junto con la cobertura, cantidad y accesibilidad, constituyen factores
determinantes para garantizar la calidad del recurso (Mejia, Castillo, & Vera, 2016).

- De acuerdo con Esfera (2018), el saneamiento se define como el conjunto de medidas
que garantizan que las excretas humanas permanezcan alejadas de los entornos
frecuentados por las personas, tales como areas residenciales, instituciones educativas
0 espacios publicos. Un entorno libre de residuos fecales es fundamental para
asegurar la dignidad, la salud y el bienestar de la poblacion; del mismo modo, resulta
esencial para prevenir la contaminacién del medio ambiente.

- Segun UNICEF (2016), las buenas practicas de higiene reducen significativamente la

exposicion a enfermedades de origen hidrico, las cuales afectan con mayor severidad



a grupos vulnerables como nifios y adultos mayores. En este contexto, la
disponibilidad de agua segura es una condicion intrinsecamente ligada a la higiene
adecuada; sin embargo, existen zonas donde la carencia de este recurso y de servicios
basicos dificulta la adopcion de comportamientos sanitarios apropiados. Moréan
(2024) estima que para el afio 2030 miles de millones de personas careceran de
acceso a agua segura si no se logran cuadriplicar los avances en este ambito. Este
fendmeno se atribuye, en parte, al acelerado crecimiento poblacional y al incremento
en la demanda de los sectores agricola, industrial y energético.

Diversos organismos y documentos técnicos, tales como el Manual Esfera, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), UNICEF, el INEN y la ONU, establecen normas
minimas sobre el abastecimiento de agua, el saneamiento y la promocion de la higiene. Estas
guias presentan de forma préctica los derechos de acceso a los servicios WASH en contextos
humanitarios. En particular, las normas del Manual Esfera se fundamentan en los principios,
derechos y obligaciones declarados en la Carta Humanitaria, la cual enfatiza el derecho a una
vida digna, a la proteccidn, a la seguridad y a recibir asistencia humanitaria basada en las

necesidades identificadas (Esfera, 2018).

e Diagnostico participativo: principios, herramientas y enfoques.

El diagndstico participativo se constituye a partir de métodos y herramientas que
permiten a las comunidades realizar un autoanalisis orientado a la autogestion y al desarrollo
comunitario. En este proceso, la intervencion externa debe ser minima, limitandose a facilitar los
instrumentos necesarios para que la propia comunidad reflexione sobre su situacion y

problematicas (FAO, 2010). Bajo un enfoque WASH, el involucramiento comunitario resulta



esencial para reducir riesgos sanitarios y asegurar el acceso a servicios apropiados, integrando
los conocimientos locales sobre las areas de mayor influencia en el diagnéstico (Esfera, 2018).

2.2 Dimensiones de analisis WASH

e Disponibilidad, accesibilidad, calidad y aceptabilidad del agua

La disponibilidad de agua se considera un derecho humano, por el cual todas las personas
deben tener acceso a un suministro suficiente, seguro, fisica y econdmicamente accesible para su
consumo personal y doméstico; garantizar este derecho es fundamental para asegurar un nivel de
vida digno (ACNUDH, 2022). La calidad del agua se fundamenta en garantizar un consumo libre
de agentes contaminantes, con el propdésito de prevenir enfermedades en los consumidores
(OMS/UNICEF, 2022). Por su parte, la aceptabilidad del agua se centra tanto en sus propiedades
organolépticas, es decir, que carezca de olor, color y sabor como en la calidad de las
infraestructuras de suministro, a fin de proteger la integridad de los usuarios aceptabilidad del
agua se enfoca en sus propiedades fisicas, es decir, que no posea olor, color ni sabor y en la
calidad de las instalaciones de suministro para proteger la integridad de los consumidores

(ACNUDH, 2022).

e Coberturay funcionamiento de sistemas de saneamiento

Un sistema de saneamiento integral debe cumplir con pardmetros minimos, tales como el
acceso seguro a las instalaciones, la garantia de privacidad y la gestion adecuada de los residuos.
Las deficiencias en estos sistemas desencadenan problematicas criticas, entre las que destacan la
contaminacidn severa del entorno natural y de las fuentes hidricas, asi como una mayor
vulnerabilidad ante patologias de origen fecal. Estas consecuencias subrayan la urgencia de

implementar una gestion de saneamiento eficiente y sostenible (OMS, 2020).



e Précticas de higiene y gestion de residuos

La transmision fecal-oral constituye la principal causa de enfermedades entéricas en la
poblacién; por este motivo, resulta indispensable garantizar el acceso a instalaciones dotadas de
los insumos necesarios, tales como agua y jabén. Asimismo, es fundamental asegurar el acceso a
informacidn pertinente sobre buenas préacticas de higiene que promuevan un cambio de
comportamiento sanitario en la comunidad (UNICEF, 2023). En las zonas rurales, la gestion de
residuos suele ser deficiente, lo que desencadena précticas perjudiciales para el entorno natural
que contaminan las fuentes hidricas, el aire y el suelo. Entre las acciones mas comunes en estos
sectores se encuentran la quema de desechos, el vertido en cuerpos de agua o la disposicion de
residuos en superficies no aptas; estas actividades comprometen la salud ambiental y comunitaria
(OPS/OMS, 2024).

2.3 Gestion del riesgo en contextos humanitarios

¢ Identificacién de amenazas, vulnerabilidades y capacidades locales.

La identificacion de amenazas, vulnerabilidades y capacidades son importantes para el
desarrollo de un diagndstico WASH, ya que asi se podria plantear una solucién mas apegada a la
realidad de cada comunidad. Imbabura se encuentra amenazada principalmente por la falta de
una correcta captacion de agua para el consumo, lo que pone en vulnerabilidad a los nifios frente
a enfermedades como la desnutricion cronica infantil (UNICEF, 2021). De igual forma, en
Imbabura existen amenazas climaticas, en ciertas épocas del afio hay fuertes sequias y, a su vez,
hay fuertes inundaciones, lo cual genera mas inconvenientes en los sistemas de captacion y

saneamiento (OCHA, 2023).



e Adaptacion y resiliencia comunitaria.

En zonas rurales, hablar de adaptacion y resiliencia es de suma importancia, de esa forma
se puede identificar la capacidad de los habitantes frente a dificultades en sistemas de agua
segura y saneamiento (Bartels, Suarez, Gamarra Tong, & Mansilla, 2020). El poder transformar
sistemas y practicas habituales es parte de la resiliencia en las comunidades, de igual manera, la
cohesion social y la participacion en la toma de decisiones son cruciales en el desarrollo de
soluciones para los sistemas WASH (Fuentes Aguilar & D'Silva Signe, 2025). Las capacidades
de liderazgo local y conocimientos ancestrales deben utilizarse como fundamentacion para
sobrellevar amenazas climaticas y operabilidad de sistemas propuestos como solucién (Miranda,
2021).

2.4 Antecedentes de estudios similares

e Casosen Ecuador, América Latina y contextos de emergencia.

En Ameérica Latina los desafios de servicios WASH no se basan solo en la cobertura,
sino también en la sostenibilidad y calidad de la operacion de estos servicios. Existe una gran
brecha entre los sectores rurales y urbanos en el manejo de agua segura, saneamiento e higiene
(OMS/UNICEF, 2020). En Ecuador se identificé una brecha entre zonas rurales y urbanas,
afectando mas a poblaciones vulnerables como son los nifios y adultos mayores de nacionalidad
indigena, la problematica es simultanea, ya que carecen de agua segura, saneamiento e higiene

(INEC, 2018).



2.5 Marco legal e institucional

e Normativa ecuatoriana aplicable
En 2008, la Constituyente de Ecuador se reconoce el acceso al agua en Ecuador como
derecho humano irrenunciable, esto obliga al estado a garantizar una correcta dotacion de
servicios de agua potable y saneamiento en todos los sectores del pais. EI marco legal se
complementa con la Ley Orgéanica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua que
regula la gestion integral, la calidad del agua y establece las competencias para los Gobiernos
Autonomos Descentralizados (GADS), quienes son los responsables directos de la provision y

operacion de los sistemas WASH en sus territorios.

e Politicas nacionales de agua, saneamiento y salud publica.

Las politicas nacionales buscan cerrar brechas de inequidad, enfocandose en el sector
rural principalmente. EI Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida priorizé la expansion de
servicios basicos con un enfoque en la calidad y la sostenibilidad alrededor del pais. En salud, el
Ministerio de Salud Publica articula WASH y la prevencién de enfermedades infecciosas,
estableciendo protocolos de vigilancia y control de la calidad del agua para el consumo humano,
lo cual es vital para el diagnostico y la justificacion de las intervenciones de saneamiento (MSP,
2021).

La Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua resuelve que
el agua es un patrimonio nacional de uso publico cuya gestion debe ser Gnicamente publica o
comunitaria (Asamblea Nacional del Ecuador , 2014).Las Juntas Administradoras de Agua
Potable y Saneamiento hacen que el diagnostico WASH abarque una evaluacion de la capacidad
de gestion y autonomia financiera de organismo comunitarios asegurando la prestacion de

servicios (Asamblea Nacional del Ecuador , 2014).



Ademas de las politicas nacionales existen varias normativas internacionales que son
guias para un correcto diagnostico tanto en servicios WASH como en la Gestion de Riesgos,

estas normativas son generadas por organismos como ONU, OMS, UNICEF.

e Objetivos establecidos para Desarrollo Sostenible

La Asamblea General de la ONU estableci6 17 objetivos para un desarrollo sostenible
con mira hacia el 2030, con esta agenda se establece un compromiso comun considerando las
distintas situaciones de cada pais, incluyendo objetivos econémicos, de salud y servicios basicos.
Estos objetivos son el marco global para el diagnéstico WASH, ya que los resultados deberéan
medirse en funcién de las metas 6.1 agua potable universal y 6.2 saneamiento e higiene
adecuados y equitativos, enfocando el proyecto en soluciones sostenibles aplicados a cada pais
(Moran, 2024).

Figural

Obijetivos de Desarrollo Sostenible, Agenda 2030.
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seran parte de este diagndstico.



3. Metodologia

3.1 Modalidad y estructura del estudio
La realizacion de este diagnostico participativo se fundamenta en la intervencién directa
de la comunidad, asi como en la recoleccion de datos mediante herramientas cualitativas y
cuantitativas. Esta metodologia permitira efectuar un diagnéstico preciso de los servicios de
agua, saneamiento e higiene (WASH) en la comunidad de Pilascacho, perteneciente al cantdn
Antonio Ante.

3.2 Disefio de la investigacion

e Etapas del diagndstico participativo.

El proceso para la ejecucion del diagnostico se estructuro en varias etapas secuenciales.
En primer lugar, se selecciono la comunidad y se procedi6 con su caracterizacion, integrando
datos demogréficos, culturales y ambientales. Posteriormente, se definieron los objetivos del
estudio basados en guias técnicas que orientaron la seleccidn de las herramientas de recoleccion
de datos. La tercera fase consistio en el trabajo de campo, realizado mediante encuestas,
entrevistas y la observacion directa de la infraestructura existente. Tras el procesamiento de la
informacion para identificar problematicas y capacidades locales, se culmin6 con la elaboracion
del diagnostico y el disefio de propuestas de mejora para los servicios de agua, saneamiento e

higiene (WASH).



e Cronograma metodoldgico

Figura 2

Cronograma metodoldgico de diagndstico WASH
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Nota. Figura de autor. Proceso para generar el diagnostico.



3.3 Contexto territorial y social del estudio
3.3.1 Condiciones ambientales y localizacién de la comuna

Pilascacho es una comunidad perteneciente a la parroquia Andrade Marin del canton
Antonio Ante, provincia de Imbabura, se encuentra aproximadamente a 3250 m.s.n.m, con una

temperatura variante entre 7,5 a 15,7 grados centigrados, una precipitacién de 750-1000 mm

(GAD ANTONIO ANTE, 2012).
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Figura 4
Mapa de Andrade Marin.
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Nota. Tomado de Google Earth. Delimitacion de la parroquia Andrade Marin.



Figura 5

Mapa de Pilascacho.

Nota. Tomado de Google Earth. Delimitacién de la comunidad de Pilascacho.

3.3.2 Perfil poblacional y cultural de los habitantes

Antonio Ante al poseer una alta cantidad de poblacién indigena, a nivel cantonal los
indigenas ocupan el 22.18% de la poblacion total por detras de los mestizos que ocupan
alrededor del 75% (PREFECTURA CIUDADANA DE IMBABURA, 2023). En el caso
especifico de Pilascacho el levantamiento realizado de datos evidencia que la mayor parte de
pobladores se consideran indigenas.

El grupo de edad en Antonio Ante se encuentra en mayor parte personas adultas de entre
30 a 64 afios con el 40% de la poblacidn total, seguido por jovenes de 18 a 29 afios con 21%,

nifios de 0 a 11 afios ocupan el 18% y el menor grupo de edad son los adultos mayores a 65 afios,



estos datos pueden ser contrastados e las encuestas realizadas en la comunidad de Pilascacho.
(GAD Municipal de Antonio Ante, 2023).

Imbabura a pesar considerarse una tierra altamente productiva, la agricultura y ganaderia
se encuentran el ultimo escalon de la actividad econdmica en Imbabura con apenas un 15%,
actividades de servicios, construccién, comercio y manufactura son las principales actividades
econdmicas replicando este mismo orden a nivel nacional (PREFECTURA CIUDADANA DE
IMBABURA, 2023). En el levantamiento de datos realizados Pilascacho indica que la principal
actividad econdémica es la agricultura y ganaderia, dicha actividad ha sido herencia a lo largo de

la historia del sector.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion

e Entrevistas, encuestas, observacion directa, mapeo participativo, grupos focales.

Para el levantamiento de informacion a través de encuestas a la comunidad como se
observa en el Anexo 1, se utilizé KoboCollect. Esta aplicacion fue disefiada para la recoleccion
de datos en campo durante situaciones de emergencia humanitaria y otros contextos donde la
conectividad es limitada. Fue creada sin fines de lucro con el proposito de aportar al desarrollo
global, la proteccion del medio ambiente, la consolidacion de la paz y los derechos humanos.
Ademas, KoboCollect es compatible con XLSForm y ODK XForms, lo cual facilita la
recoleccion y el procesamiento de datos (KoboToolbox, 2025).

La encuesta se enfoco en agua, saneamiento, higiene personal y menstrual, disponibilidad
de agua, manejo de desechos y actividad econdmica. Estos puntos son de suma importancia para
entender la situacion en la que vive la comunidad y asi obtener un diagnéstico mas apegado a la

realidad. La estructura de preguntas realizadas forma parte de una evaluacion de las necesidades



y recursos, orientada a conocer las circunstancias locales a las que se encuentra expuesta la
comunidad; no se enfoca en un estudio para complementar los servicios WASH con factores

externos (Esfera, 2018).

3.5 Tratamiento y estudio de los datos obtenidos

3.5.1 Andlisis estadistico de la informacion cuantitativa

La informacién obtenida mediante la aplicacion de encuestas disefiadas bajo un enfoque
contextualizado permitio capturar la realidad factica de la comunidad de Pilascacho. Este
levantamiento de datos no solo ofrece una radiografia detallada del perfil socioeconémico de los
habitantes, sino que también pone en evidencia las brechas existentes en la gestion de los
servicios basicos. Al analizar las dimensiones de agua, saneamiento y practicas de higiene con
especial énfasis en la gestion de la higiene menstrual se logro identificar como las limitaciones
de infraestructura y los factores econdmicos condicionan la calidad de vida de la poblacién. En
este sentido, el diagnostico cuantitativo actia como un soporte empirico esencial que valida la
necesidad de una intervencion técnica orientada a mitigar los riesgos sanitarios identificados

durante el estudio de campo.



Figura 6
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3.5.2 Interpretacion cualitativa mediante categorias tematicas

Con respecto a las caracteristicas socioeconémicas de la comunidad, podemos observar
en la Figura 5 que existe una mayor cantidad de mujeres frente a la cantidad de hombres,
siguiendo la misma tendencia a lo largo de la provincia y el canton. En cuanto a la etnia, la
mayor parte es considerada indigena con un 92%, mientras que los mestizos representan
Unicamente el 8% restante de la poblacion encuestada. Dentro de la poblacién vulnerable, los
nifios menores a 5 afios son el 68.42%, las personas de la tercera edad ocupan el 26.32% vy las
personas con discapacidad el 5.26%. Finalmente, la actividad econémica del sector se enfoca
mayormente en la agricultura, seguida por la ganaderia y, por ultimo, en el trabajo en empresas

publicas y privadas.

3.6 Verificacion de los resultados

La verificacion de datos se realizo a través de una triangulacion de informacion basada en
estandares internacionales, tales como: la calidad de agua, abastecimiento, sanidad e higiene.
Se incluyeron visitas a la comunidad para constatar su situacion real, asi como las encuestas
realizadas a los comuneros. A través de la informacion recopilada, se identifican situaciones
coincidentes que verifiquen la informacién obtenida mediante estos diferentes medios de

diagndstico.



3.7 Inclusion de principio humanitarios e interculturalidad

Los principios humanitarios se mantienen a lo largo de todo el estudio, siempre
priorizando el bienestar y la dignidad de las comunidades al entender su situacion de
vulnerabilidad. Se realiz6 una previa explicacion del diagndstico y lo que conlleva
realizarlo, siendo este un punto de partida para generar seguridad en la comunidad y que
puedan entregar informacion real de sus situaciones, asegurando de nuestra parte un
correcto uso de dicha informacion. Dentro de las encuestas realizadas, existen puntos que
para algunas personas son de entera privacidad, como lo es la higiene personal y ain mas
la higiene menstrual; es por esto que la persona queda en libertad de no responder
preguntas que vayan en contra de sus ideologias.

Ecuador es un pais pluricultural, por lo cual se reconoce a los pueblos y
nacionalidades indigenas como grupos de atencion prioritaria. Con respecto a servicios
basicos como agua, saneamiento e higiene, el 50% de habitantes de una comunidad debe
considerarse indigena para ser parte de un grupo prioritario (Constituyente, 2008). Como
indica la figura 5, el 92% de la comunidad de Pilascacho se considera indigena; por lo

cual, se convierte en un grupo de atencion prioritaria.



4 Analisis de resultados

4.1 Evaluacion del acceso y condiciones del agua

La comunidad de Pilascacho se abastece de dos fuentes de agua diferentes: un grupo de
personas utiliza la red municipal, cuya vertiente se encuentra en la parroquia de Andrade Marin;
mientras que otro grupo se abastece de una red comunitaria proveniente de la comunidad de

Araque, en San Pablo del Lago, ubicada a mas de 10 km de distancia.

4.1.1 Caracterizacion de las fuentes, captacion y procesos de potabilizacién

Las dos fuentes de agua, tanto la vertiente municipal como la vertiente Araque, se
originan en las faldas del volcan Imbabura. Estas fuentes han sido protegidas por cada
institucion; sin embargo, existen puntos que se encuentran al libre acceso donde se pudo
evidenciar la calidad del agua, la cual no presenta malos olores ni colores extrafios. Durante la
visita a las fuentes, se realizo un analisis de cloro y de pH que se puede observar en el Anexo 2
obteniendo los resultados indicados en la Tabla 1.

Tablal

Cantidad de pH y Cloro en la vertiente de agua

FUENTE (vertiente) pH Cloro
ARAQUE <6.8 0
ANDRADE MARIN 6.8 0




La captacion del agua por parte de la Empresa Publica de Agua Potable de Antonio Ante
se la realiza desde la estacion de bombeo en Andrade Marin la cual envia el agua hacia la planta
de tratamiento de “Yanaloma” y posteriormente se la conduce hasta el tanque de bastecimiento
en Pilascacho. Como se indica en la Figura 7 la distancia recorrida desde el punto de captacion es
de 3 kildbmetros hasta el punto de tratamiento de agua y finaliza le recorrido en el tanque de
almacenamiento de Pilascacho.

Figura7

Recorrido desde la fuente de Antonio Ante a la estacion de Yanaloma y por ultimo al

tanque de abastecimiento en Pilascacho.
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Para la red de agua comunitaria de “Araque” se capta el agua desde la fuente ubicada en
la comunidad de Araque en Otavalo, esta captacion abaste a varias comunidades indigenas que,
si asientan en las faldas del volcan Imbabura, recorriendo una distancia aproximada de 10
kildmetros como se observa en la Figura 8 hasta llegar al punto de distribucion en la comunidad
de llumén y culminando su trayecto en el tanque de almacenamiento ubicado en la comunidad de

Pilascacho.

Figura 8

Recorrido desde la fuente de agua de Araque hasta el tanque de abastecimiento en

Pilascacho.
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El proceso de potabilizacion realizado por parte de la Empresa Publica de Agua Potable
de Antonio Ante se realiza en la planta de Yanaloma. Por la calidad de agua en la vertiente el
proceso Unicamente consiste en la cloracién mediante gas clorado, al dia se clora el agua con una
dosis de 4 libras manteniendo el rango de cloro en la planta en 0.8 mg/L ya que el rango se
encuentra en 0.3 a 0.5 mg/L. Para controlar el contenido de cloro del agua tratada, todos los dias
se realiza un control por parte de técnicos encargados, este control se realiza en todas las plantas
de tratamiento del cantén. El Anexo 3 evidencia codmo funciona el sistema dentro de la planta, en
el caso de cortes de energia se utiliza el método de pastillas de cloro para garantizar la calidad de
agua.

Para el agua de red comunitaria de Araque no existe un proceso de potabilizacion, es
decir, el agua se conduce directamente desde la fuente ubica en Araque, San Pablo de Lago hasta
la comunidad de Pukara, desde ese punto va una linea directa hasta el tanque de abastecimiento

en la comunidad de Pilascacho.



4.1.2 Disponibilidad continua, volumen de suministro y calidad para el
consumo humano

Como se puede evidenciar en la Figura 9, la percepcion de la poblacion respecto a
la calidad del agua es buena; Gnicamente dos personas encuestadas consideran que la
calidad es regular. Por otro lado, el 61.54% de la muestra no cuenta con un
abastecimiento continuo, debido a dafios constantes en las tuberias o falta de
disponibilidad de agua tratada. Respecto al origen del recurso, el 61% de la poblacion se
abastece de la red publica municipal y el 39% de una vertiente ubicada a mas de 10 km
de distancia; ademas, el 96.15% de los hogares investigados posee medidor de agua. Pese
al tratamiento que recibe el recurso por parte de la comunidad y la empresa municipal,

solo el 7.7% de la poblacion le da un tratamiento casero antes de consumirla.
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Figura 9

Resumen de servicio de agua en la comunidad de Pilascacho
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Nota. Figura de autor. Resultados procesados mediante POWER BI.
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Se realizd la visita al tanque de almacenamiento de agua tratada para el consumo
humano perteneciente a la Empresa de Agua Potable de Antonio Ante, donde se tomaron
muestras y se efectu6 el anélisis de pH y cloro. Con respecto al agua de la red
comunitaria, se realiz6 un muestreo en el domicilio de un usuario, el cual disponia de un
tanque de almacenamiento al aire libre debido a los cortes del suministro por dafios en las
tuberias de la red. Los ensayos realizados mostrados en el Anexo 5 han arrojado los
siguientes resultados:

Tabla 2

Cantidad de pH y Cloro en agua tratada para el consumo

FUENTE pH Cloro
USUARIO RED COMUNITARIA 8.2 0
ARAQUE
TANQUE ABASTECIMIENTO 8.2 >3
PILASCACHO

Nota. Tabal de autor. Resultados obtenidos por pruebas en sitio de agua tratada para el consumo.
Se tomaron 4 muestras para realizar los respectivos ensayos de laboratorio, donde
se analizo turbidez y coliformes fecales. Estas muestras fueron tomadas en el lugar de la
fuente de cada red de abastecimiento, en el tanque de abastecimiento para la red
municipal y en un tanque de almacenamiento al aire libre de un usuario de la red

comunitaria.



Figura 10

Resultados de laboratorio para calidad de agua

UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y CIENCIAS APLICADAS Bsn
CARRERA DE INGENIER{A CIVIL

LABORATORIO DE INGENIERIA SANITARIA

DATOS DE LA MUESTRA |
NOMBRE MUESTREADOR: Juan José Estevez
LUGAR DE MUESTRED: Pilascacho Amono Ante Provincia de kmbabura
FECHA (TOMA MUESTRA): 1TH 22025
PERSOMAL QUE RECIBE LA MUESTRA: Ing. Paulina Harresa MSe.
METODO DE MUESTRED: In Situ (Clients)
[ DATOS DEL LABORATORIO
FECHA DE ENSAYO: 18122025
DIRECTOR DEL LABORATORIO: Ing. Carles Enriguaz MSe.
TECNICO DE LABORATORIO: Ing. Paulina Harrera MSc.
AUXILIAR DE LABORATORIO. Sr. Migual Mero
[ RESULTADOS |
ITEM | CANT [ DESCRIPCION OBSERVACION NORMA REF. | UNIDAD [VALOR
Turbiedad Tanque Abastecimianio EPPAA | Método répido
! Pilascacho Tubidimers | NTY | 000
Turbiedad Vertianbe Agua San Pablo ue | Mélodo rapido
; 2 5 e Tubiimr | NV | 000
Turbledad | Vertiente Agua Pukard Antonio Ante | Método répido
3 Tubidimero | NU | 000
Turbiedad Usuario de red Aragua Pilascacho- | Métado répida
4 Antonio Ante Tubdimers | MU | 006
Indics da Vertiante Agua Lage San Pablo
1 coliformas Araqua EMO2MC | NMPADDed | 13
fecales
Indice da Vertianbe de agua Pukara Antonio
2 coliformas Arle EMO22C | NMPYO0er 3
3 facales
Indice de Usuario Real Araque Plascacho-
3 coliformes Antonio Ante EMAZMC | NMPADDml | TO
fecalas
indice de Tanque Abastecimiento EPPA
4 coliformes Pilascacha AA EMA221C | NMPYD0erd 0
fecales

Ing. Carlos Enriquez Pinos MSc.
DIRECTOR LABSAN

Ciadadets Universilana
Teltfonas: 3542 006 Exd. 724-243
Mail: finglsboraiono. sarilarisiiuce edo s
Telefan: 3216 448
Quilo - Ecusdor

Nota. Resultado de caracteristicas fisica y microbioldgicas de agua.
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4.2 Revision del sistema de saneamiento existente

4.2.1 Tipologiasy estado fisico de las soluciones sanitarias

La Figura 11 detalla las condiciones del servicio de saneamiento en el sector, indicando
que una gran parte de la poblacion utiliza bafios con descarga y letrinas, siendo estas Ultimas
las més utilizadas con un 76.92%. Respecto a la ubicacion de los aparatos sanitarios, se
encuentran mayoritariamente dentro de la vivienda y unicamente el 34.62% se ubica fuera de
ella. Asimismo, la privacidad, seguridad, ventilacion, iluminacion y techado son condiciones

que no todos los habitantes poseen en sus domicilios.
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Figura 11

Resumen saneamiento en la comunidad de Pilascacho
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Nota. Figura de autor. Resultados procesados mediante POWER BI.
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4.2.2 Manejo de excretas

Recientemente, la comunidad fue dotada de alcantarillado; mediante una minga
de los moradores y apoyo del municipio se pudo instalar este servicio. Sin embargo, la
gente utiliza otros métodos para el manejo de excretas como, por ejemplo, letrinas. Estas
no tienen una correcta estructura, no cuentan con recubrimiento en sus paredes, estan a
simple vista y, en algunos casos, sus tapas Unicamente son tablas; ademas, nunca se han
realizado mantenimientos ni vaciados a lo largo de su vida til. En los casos donde las
letrinas fueron selladas, Unicamente se lo realiz6 con pequefias tapas de hormigon simple;

esto se debe a la falta de conocimiento y de recursos.

4.3 Comportamiento y condiciones de higiene personal y familiar

4.3.1 Practicas de higiene en diversos casos para los miembros del hogar de

la comuna

Segun la Figura 12, las personas practican el lavado de manos tanto despues de ir al bafio
como antes de preparar alimentos; sin embargo, esta practica no es muy comun antes de comer.
El 19.23% de la poblacion no posee la infraestructura correcta para el lavado de manos; por el
contrario, el 80.77% si cuenta con la infraestructura adecuada, pero no con los suficientes
insumos. Con respecto a los elementos para el lavado de manos, la gente de la comunidad utiliza
la misma toalla de secado del cuerpo para las manos y la mayoria utiliza jabdn de barra; en
algunos casos, este jabon es el mismo con el que se lava la ropa. En relacion con otras practicas

de higiene, como el lavado de ropa, frecuencia de bafio, acceso a cepillo de dientes o productos
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de limpieza, se puede evidenciar que la comunidad si las practica con frecuencia en la mayor
parte de los casos.

La higiene menstrual en Pilascacho es un punto de interés. Como indica la Figura 13, no
existe un lugar con privacidad para las précticas de higiene menstrual en los domicilios de las
mujeres; estas usan productos desechables los cuales se depositan en los basureros comunes de
las casas. Esto se debe a la falta de acceso a informacion acerca de este tema, ya que se lo

considera un asunto del cual se debe guardar mucha privacidad.



Figura 12

Resumen higiene en la comunidad de Pilascacho

WASH - ECUADOR (Comunidades Rurales)
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Figura 13

Resumen higiene menstrual en la comunidad de Pilascacho

WASH - ECUADOR (Comunidades Rurales) - Datos Higiene Menstrual
Comunidad : PlLASCACHO

Canton: ANTONIO ANTE
Provincia: IMBABURA
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Nota. Figura de autor. Resultados procesados mediante POWER BI.
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4.3.2 Tratamiento y disposicién final de desechos so6lidos del hogar.

Los desechos en la comunidad tienen algunos fines; por ejemplo, gran parte de los
desechos organicos se utiliza como abono para cultivos o alimento de animales. Esta
actividad es muy comun, ya que genera un ahorro en estos productos e incrementa la
utilidad en una futura venta. Con respecto a los desechos inorganicos, estos son
recolectados por el municipio sin una previa clasificacién; se arroja todo en un basurero
comun del hogar para mayor facilidad al momento de sacar los desechos hacia el punto
de recoleccién. Por otro lado, la quema de desechos ha disminuido en gran medida

gracias al programa de recoleccion municipal.

4.4 Nivel de involucramiento de la comunidad y su percepcion sobre los servicios
WASH

Los moradores de la comunidad de Pilascacho carecen de una involucracion activa en los
servicios WASH. Durante la reciente visita técnica, se constato que no reciben agua de forma
constante por la red comunitaria y, simultdneamente, desconocen los motivos de dichos cortes.
Asimismo, la comunidad realiza el analisis de calidad del agua basandose Unicamente en el
sabor, diferenciando si esta posee mayor 0 menor concentracion de cloro; bajo este criterio
subjetivo, concluyen que el agua con menos sabor a cloro es de mejor calidad. Bajo este
contexto, los habitantes manifestaron su inconformidad con el abastecimiento, puesto que la
incertidumbre sobre el horario de los cortes les obliga a mantenerse en alerta constante para

poder abastecerse de agua segura.
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4.5 ldentificacion de brechas respecto a las normas nacionales y los criterios

internacionales

Existen varias organizaciones internacionales y nacionales que establecen estandares

minimos respecto a los servicios WASH. La Tabla 3 indica una comparacion entre los resultados

obtenidos mediante encuestas y ensayos de laboratorio en la comunidad de Pilascacho, frente a

los estandares minimos proporcionados por el Manual Esfera, la Organizacién Mundial de la

Salud (OMS), Unicef y la norma INEN 1108; esto con el fin de identificar las deficiencias

existentes.

Tabla 3

Comparacion de estandares minimos respecto a la realidad de la comunidad de Pilascacho.

PARAMETRO OMS/UNICEF MANUAL INEN DATOS COMUNIDAD
ESFERA 1108
CANTIDAD 20 Minimo 15 N/A No se dispone de
DE AGUA litros/persona/di  litros/persona informacion por parte de
a /dia la comunidad.
CONTINUIDA  Recoleccion Servicio Permane  38% Reciben servicio
D DE <30 min continuo, nte continuo
SERVICIO <500m de
distancia al
punto mas
cercano
CLORO AceptaNormas 0.2a0.5 0.3al5 Almacenamiento Agua
RESIDUAL Nacionales mg/L en mg/L Potable >3
punto de Usuario de la res
entrega comunitaria Araque =0
Tanque Almacenamiento
pH N/A N/A 6.5a8 Agua Potable: 8.2
Usuario Araque: 8.2
TURBIDEZ N/A <5UNT Maximo  Tanque Almacenamiento
5 UNT Agua Potable: 0 UNT

Usuario Araque: 0.06
UNT
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PARAME OMS/UNICEF MANUAL INEN DATOS
TRO ESFERA 1108 COMUNIDAD
COLIFOR OE.coli/100ml <10UFC/100ml <1.1 Tanque
MES agua no clorada NMP/100  Almacenamiento Agua
FECALES ml Potable: 0
NMP/100ml
Usuario Araque: 70
NMP/100ml
SANEAMI NO compartido  Privacidad, N/A Solo 8% comparten
ENTO entre distintos seguridad, ,50m sanitarios, 35% con
hogares del hogar, 1 retrete sanitario fuera de casa
/ 20 personas
HIGIENE Instalacionesde Privacidad, N/A No cuenta con
MENSTR  limpiezay implementos privacidad, lugar
UAL desechos suficientes adecuado de desechos,
100% toallas
desechables
GESTION N/A Recoleccion N/A Recoleccion
DE regular, punto de municipal, utilizacién
RESIDUO almacenamiento materia organica para
S seguro abono y alimentos

animales.

Nota. Tabla de comparacidn de servicios WASH con datos obtenidos de la comunidad de

Pilascacho, en base a Manual Esfera (2018), OMS/UNICEF JMP e INEN 1108.

Los resultados presentados en la Tabla 3 evidencian brechas criticas respecto a los

estandares minimos de agua, saneamiento e higiene (WASH) en la comunidad. La continuidad

del servicio constituye la principal deficiencia, con apenas un 38% de cobertura permanente. En

cuanto a la desinfeccidn, se identificaron anomalias severas: mientras el Manual Esfera y la
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norma NTE INEN 1108 establecen limites maximos de 0.5 mg/L y 1.5 mg/L de cloro residual
respectivamente, la red municipal registra valores excesivos superiores a 3 mg/L, mientras que la
red comunitaria reporta una ausencia total (O mg/L).

Respecto al pH, ambas redes superan el rango permitido por la normativa nacional (6.5 -
8.0), alcanzando valores de 8.2 que comprometen la eficacia de la cloracion. La vulnerabilidad
microbioldgica se confirma en la red comunitaria de Araque, donde los analisis domiciliarios
realizados en un tanque de almacenamiento al aire libre reportaron 70 NMP/100ml,
contraviniendo la ausencia total de coliformes fecales exigida por la ley.

En el componente de saneamiento, la brecha es menor; sin embargo, el 8% de los
usuarios comparte instalaciones sanitarias y el 35% dispone de servicios externos al domicilio.
Finalmente, aunque la higiene personal es 6ptima debido a la disponibilidad de agua y jabon, la
higiene menstrual presenta deficiencias criticas por la falta de espacios privados y sistemas de
disposicion segura para desechos sanitarios. La gestion de residuos sélidos es el Unico parametro

estabilizado gracias a la regularidad de la recoleccién municipal.

4.6 Evaluacion de riesgos, amenazas, vulnerabilidad y fortalezas locales frente a los
desafios WASH
La identificacion de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) es ideal
para iniciar con un planteamiento de soluciones frente a la deficiencia de servicios WASH que
sufre la comunidad de Pilascacho. Este analisis nos brinda un panorama amplio de las

condiciones y herramientas que aportan a un correcto planteamiento de mejoras.



Figura 14
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Analisis FODA de Pilascacho respecto a servicios WASH

ANALISIS FODA

FORTALEZAS

* El abastecimiento de agua se controla por la Empresa
Municipal de Agua Potable y un comité de la red
comunitaria.

* Unidén de la comunidad con fin de mejoras colectivas.

¢ Correctas practicas basicas de higiene.

* Conocimiento basico en higiene menstrual.

* Manejo correcto de desechos por parte de la
comunidad y municipio.

DEBILIDADES

Recursos econdomicos restringidos.
Apertura a charlas sobre higiene menstrual.
Infraestructura sanitaria deficiente.

Falta de conocimiento para la calidad del
agua.

Poca informacion acerca de manejo de
letrinas o pozos.

OPORTUNIDADES

Acercamiento con autoridades locales a
través de directiva comunitaria.
Independencia de servicios basicos respecto
a otras comunidades.

Infraestructura adecuada para talleres de
capacitacion.

Atencion prioritaria de acuerdo con la ley.

|
AMENAZAS

Darios en redes de distribucion.
Fuertes crecientes en época de lluvias por

su pendiente.

Colapso de pozos o letrinas.
Corte de servicios por falta de recursos

economicos.

Nota. Figura de autor. Analisis FODA de la situacion de servicios WASH en Pilascacho.
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5 Formulacion de acciones de mejora

5.1 Diagndstico de prioridades comunitarias mediante analisis de recursos

El analisis permite articular el problema central y sus causas raiz con sus respectivos
efectos, transformandose en un modelo que guia la priorizacion de intervenciones
técnicas y sociales (Esfera, 2018). A partir de este diagnostico, se facilita la transicion
hacia soluciones efectivas, asegurando que las acciones propuestas respondan
directamente a las necesidades del territorio.

Figura 15

Arbol de problemas de la comunidad de Pilascacho

Interrupcion de las

Alta presencia de actividades
coliformes fecales domésticas y de
higieneenla

comunidad

Riesgos de
afecciones a la salud
por parametros
quimicos fuera de lo
minimo requerido

Contaminacién a lo
largo de red de
distribucioén y

conduccion
INADECUADA CALIDAD DELAGUAY
DEFICIENTE CONTINUIDAD DEL
SERVICIO EN PILASCACHO
Deficiencia en el Insuficiente agua Falta de control en mant:zl\ti:i:zt S
S|s_tema de para cubrir la fuentes de captacién redas da distribucisn
tratamiento de agua demanda y conduccién
+ Faltadeatenciénpor  « Isuficiencia de « Malusodelafuente e Daiios noidentificados a
pa"‘:g:a" empresa captacién por moradores. lo largo de la red.
B recgi mn e « Contaminacion por . Falta de atencidn por
SeonoMicos visitas turisticas entidades encargadas.

Nota. Figura de autor. Arbol de problema enfocado en el principal desafio de la comunidad.
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5.2 Definicidn de metas a corto, mediano y largo plazo en funcion de los principales
desafios
Para afrontar las carencias en los servicios WASH, se plantearon metas a corto, mediano
y largo plazo, orientadas a jerarquizar los problemas hallados segun su nivel de criticidad y la
disponibilidad de fondos. Este esquema surge directamente de los resultados del diagnéstico de
campo Yy, de manera prioritaria, de aquellas necesidades que los habitantes de la comunidad
sefialaron como urgentes durante el levantamiento de informacion.

Tabla 4

Metas a corto, media y largo plazo para afrontar deficiencia en el servicio de agua.

Componente Objetivo Actividad Responsable Plazo Indicador

Agua Garantizar la Optimizar los Juntade 3-6 Niveles de
calidad y sistemas de agua meses cloro
continuidad cloraciony comunita residual y
del servicio, ejecutar un riay coliformes
mitigando la plan de Empresa fecales
presencia de mantenimient municipa dentro del
coliformes 0 preventivo | de agua. rango
fecales y de la permitido.
ajustando las infraestructura
concentracio
nes de cloro
residual.

Saneamiento ) Mejoramiento de  Junta 1-2 afios  Numero de
Mejorar letrinas con un comunitaria unidades
infraestructur  disefio técnico. y Municipio intervenidas
a de pozos o
letrinas para
evitar
contaminacio
nes y mejorar
la privacidad

del servicio.
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Componente Objetivo Actividad Responsable  Plazo Indicador

Higiene Instruir la Talleres de Junta 1-3mese  %de
higiene capacitacion comunitaria beneficiaros
menstrual yel en manejo de  enconjunto conacceso a
manejo de desechos y con Centros gestion
desechos. colocacionde  de Salud digna de

puntos seguros residuos.
para
recoleccion.

Gestion Optimizar los  Gestion de Directiva 1-2 afios  Fondo de
recursos presupuesto comunitaria'y reserva
limitados y el  participativo Autoridades establecido y
mantenimiento  ante locales. plan de
preventivo. autoridades mantenimien

para repuestos to anual.
y - -

mantenimiento

de redes.

Educacion Elevar el Charlas Directiva 1-3 meses Numero de
conocimiento  participativas  (usando familias
técnico sobre  sobre infraestructura capacitadas
calidad de desinfeccion propia). con
aguay doméstica y asistencia
letrinas. mantenimiento certificada.

de pozos

sépticos.
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5.3 Recomendaciones de mejoras con acciones participativas

A través de veedurias ciudadanas poder controlar la calidad de agua. Es esencial
la capacitacion a lideres comunitarios para una correcta utilizacion de insumos
béasicos para el control de pH y cloro, asegurando el consumo de agua de buena
calidad de la comunidad en varios puntos de esta.

La union de la comunidad es de gran ayuda para formar mingas de mantenimiento
y limpieza, tanto en las vertientes como en los tanques de abastecimiento; de igual
forma, esto ayudara a identificar puntos criticos donde la calidad de agua se vea
afectada.

Fomentar buenas practicas de utilizacion de agua para asi poder aumentar la
continuidad del servicio y poder abastecer a todos los usuarios de manera
equitativa.

Articular trabajos conjuntos con la municipalidad para financiar capacitaciones e
insumos que aporten en el tratamiento casero de agua para asegurar su calidad

antes del consumo.



52

6 Conclusiones y Recomendacion

Conclusiones

La alta presencia de coliformes fecales y los valores inadecuados de cloro
residual en el agua potable alejan al sistema de los estandares minimos
establecidos por el Manual Esfera, la OMS y la norma INEN 1108; esto
incrementa la vulnerabilidad de la comunidad ante la contraccion de
enfermedades de origen hidrico.

El acceso a una infraestructura de saneamiento adecuada es deficiente,
debido a que no se prioriza un disefio que garantice seguridad y
privacidad; esta carencia afecta significativamente a las mujeres en edad
reproductiva y compromete la gestion digna de su higiene menstrual.

El tratamiento erroneo de los residuos menstruales como desechos
comunes constituye una barrera critica para el ejercicio de una higiene
digna. Esta situacion deriva en problemas de contaminacion ambiental por
mala disposicion final y provoca la exclusion de las mujeres de los
espacios publicos o educativos durante su periodo, vulnerando
significativamente su derecho a una vida social plena.

La precaria infraestructura en las fuentes de captacion impacta
negativamente en la continuidad del servicio, ya que el limitado caudal
disponible impide el abastecimiento ininterrumpido durante las 24 horas
del dia. Esta restriccion en las fuentes originales condiciona la

operatividad del sistema, obligando a la comunidad de Pilascacho a
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someterse a racionamientos que comprometen la seguridad hidrica y la
higiene de los hogares.

e Laausencia de asistencia técnica en la construccion de sistemas de
saneamiento como pozos Y letrinas incrementa significativamente el riesgo
de contaminacién ambiental y sanitaria. Al quedar la ejecucion de estas
obras bajo la responsabilidad empirica de los propietarios, se omiten
criterios técnicos de disefio, impermeabilizacién y distanciamiento, lo que

compromete la integridad del suelo y de las fuentes de agua subterranea.

Recomendaciones

Previo a la realizacion de investigaciones similares en otras localidades, se
recomienda establecer un contacto formal con los directivos comunitarios para
evaluar el nivel de apertura de la poblacion. Este acercamiento facilitaria un
levantamiento de informacion mas preciso y apegado a la realidad local,
generando un impacto positivo a futuro para la atencion de las necesidades
comunitarias por parte del Estado y los gobiernos seccionales.

La muestra destinada al analisis de coliformes fecales debe ser preservada en una
cadena de frio entre 4°C y 5°C desde el punto de captacion hasta su ingreso al
laboratorio. EI cumplimiento de la norma NTE INEN 2176 en la etapa de
transporte es vital para evitar falsos positivos 0 negativos, garantizando que los
datos obtenidos reflejen con exactitud el riesgo sanitario real al que esta expuesta

la poblacidn.



Las preguntas para la recoleccion de datos deben ser concisas en cuanto a la
informacion requerida por el encuestador, para que de esta manera se facilite el

procesamiento de datos y llegar a un diagndstico méas cercano a la realidad.
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8. Anexos

Anexo 1

Encuestas realizadas a los habitantes de la comunidad de Pilascacho
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Anexo 2

Toma de muestras en vertientes de Araque y Andrade Marin y pruebas en el sitio

Vertiente Andrade Marin

Vertiente de Araque




62

Anexo 3

Planta de potabilizacién de Yanaloma — Antonio Ante

NO GHLORINE SUPPLY

Series 480

Vacuum Gas Feeder
CAPITAL CONTROLS®
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Anexo 4

Toma de muestras en tanque de un usuario de Araque y en el tanque de abastecimiento de
la red municipal.

Tanque de abastecimiento municipal




Anexo 5

Tanque de abastecimiento de usuario de Araque
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Anexo 6

infraestructura de saneamiento




Anexo 7

Encuesta para recoleccion de informacion

1411726, 1051 am Encuesta_wash_kobo

Encuesta_wash_kobo

INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA

Cédigo da la comunidad
Seleccionar el codigo de la comunidad correspondiente

O ruamcHisi
() sosacessi
O morures:
(O casosansi
Q) swresi

O masmsi
(O eamerLaam
(O orsrsanam
(O tuammocs:

Namero del inmueble
Colocar el mimero de la vivienda de la encuests

Fecha de la encuesta:
Colocar la fecha de la encuests

Coordendas geogréficas del inmueble
Colocar el punto de coordenadas del inmuble

latitud {x.y *)

longitud {x.y *)

alutud (m)

precisién (m)
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Género del encuestado:
O Masculino
O Femenino

() oo

Namero de personas que habitan el iInmueble
Colocar Ndmero de personas que habitan el inmueble

Namero de mujeres o nifias que habitan el inmueble
Colocar &l Namero de mujerss o nifias que habitan e inmusble

Namero de hombres o nifios que habitan el inmueble
Colocar el Nimero de hombre o nifios que habitan &f inmueble

Identificacién de grupos vulnerables
Seleccionar una o varias opoones

D Personas con discapacidad

D Personas con efermedades catastréficas
D Personas de la tercera edad

D Mujeres embarazadas

La familia se considera
Seleccionar una opcion

O Blanca

O Mestiza

O indigena

O Montubia

O Afro

O oma
€l inmueble es de uso
Seleccionar una o varias respuestas

D Residencial

D Comercial
D industrial
(] mixto

hittps et ! e ABrX4UUVCKIswMrvyw TgRY fanding




Namero de niveles de vivienda
Colocar &l mimero de niveles de la vivienda o it bl

El Inmueble es
Seleccionar una respuests

O Propto
O Arrendada

O Gratuito

O Por senvicios
O Otra

La principal actividad econémica de la familia es
Selecionar una o mas respuestas

Agricultura
Ganaderia
Comercio
Mineria
Empleado

Otro

000000

Nifios o nifias menores a 5 afios
Cologue & numero de mifias 0 nifas menores & 5 anos

ACCESO Y CALIDAD DEL AGUA

2Cuél es la fuente principal de agua para su hogar?
Seleccionar la fuente principal de abastecimiento

O Red pdblica dentro de la vivienda
Red publica fuera de la vwienda
Pozo

R0, quebrada o canal

Compra {camidn cisterna, botelldn)
Agua de lluvia

Vertiente natural

Sistema comunitario

O00000Q00O

Otra

hitps:led g'aif aBrXaUUNVCKIswireyw TgRY fanding
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¢Estd satisfecho con el servicio que recibe?
O si
O
La calidad del agua es
O Buena
O Regular
O maa
Reclbe agua en cantidad suficiente y de manera continua
O s
O m

Cuéntas horas recibe de agua?

Tiene medidor de agua?
O s
O m

Cuénto paga de servicio de agua mensualmente?

Cuél es la cantidad de agua que consume de manera mensual
Puede ser e Niros o metros cabicos. Se puede verificar en cartas de agus

El agua que consume es tratada
O s
O n

Sl es tratada, ;qué método utiliza?

A qué distancia estd la fuente principal de agua?
O En el hogar
O Menos de 500 m
() enwres00my1km

O Mas de 1 km

https fleu o2 BrX4UUNCKIswidreywTgRY fanding
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Ha sufrido alguién de su familia enfermedades gastrointestinales, debido al agua que consume?
O s
O n

SANEAMIENTO

Dispone de sistema de alcantarillado
QO sl
QO N
$Qué tipo de instalacién sanitaria utiliza su hogar?
O Bafio con inodoro conectado a alcantarillado
O Bafio con pozo séptico
O Letrina ventilada
(O tetrina radicional
O Fosa simple
O No dispone de instalacion sanitaria (practica al aire libre)

2Esta ubicada dentro o fuera de la vivienda?

D Dentro
D Fuera

D Compartida con otros hogares

2Comparte el bafio con otros hogares?
O s
O
{Tiene la Instalacién sanitaria las sigulentes condiciones?
[] erivacdad
D Puerta con seguro
[ recno
D Ventilacién
D fluminacién

D Accesible para personas con discapaddad

iSe realiza vaclado o mantenimiento de la fosa o pozo?

O Si, regularmente
O Solo cuando se llena

O Nunca

o No se requiere

hittps /e ABrXAUUVCKIswiMrnyw TgRY fanding
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HIGIENE PERSONAL Y DEL HOGAR

¢Hay un lugar especifico para el lavado de manos en su hogar?
O sl
O ™
iDispone este lugar de los sigulentes elementos?:
D Agua limpia
[:] Jabon en barra
D Jaboén liquido
D Toalla o papel desechable
D Ceniza u otro método tradicional
D No se utlliza jabon
[] oo
:Con qué frecuencia se lavan las manos los miembros del hogar en estos momentos?:
D Antes de comer
D Después de ir al bafic
D Antes de preparar alimentos

D Después de cambiar pahales o limpilar a un nifio/a

2Qué practicas de higiene realiza frecuentemente?
D Lavado de manos
D Bafarse regularmente

l:] Corte de ufias

D Limpleza del hogar

iCon qué frecuencia se bafian los miembros del hogar?

O Diario

(O cadazdias
O 1-2 veces por semana

O Menos de 1 vez por semana

iTienen acceso a productos de higiene personal como toallas sanitarias, pafales, papel higiénico, cepillos dentales?

O s

O Parclalmente

O m

hitps e Ibox org/#forms/aBrXaULVCK JswMnywTgRY fanding
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Con qué frecuencia lavan ropa
O 1 vez por semana
O 2 veces por semana
O 1 vez cada 15 dias

O 1 vez por mes

Jutilizan algdn tipo de desinfectante o cloro en la limpleza doméstica?
O s
O n

HIGIENE MENSTRUAL

(Cudntas personas menstruantes hay en su hogar actualmente?

{Las personas menstruantes tienen acceso a productos para el manejo de la menstruacién?
O s
O ™
O Aveces

£Qué productos utilizan principalmente para el manejo de la menstruacién?
D Teallas sanitarias desechables
l:] Toallas reutilizables
D Panos o trapos caseros
D Copa menstrual
D Ropa Interior absorbente
D Papel higiénico

(] otros
iTiene acceso a un lugar privado y seguro para el manejo menstrual?
O s
O w
iDénde se desechan los productos menstruales usados?
D En el basurero de la casa
D En el campo o rio
D En letrina o bafio
D Se entierran

(] oo

https e ! farms/aBrX4ULNCK Jswhrnyw TgRY fanding ]
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ZHan faltado las nifias o adolescentes del hogar a la escuela por causa de la menstruacion?
G‘ 1|
O m
O- Mo aplica

{Qué apoyos cree gue necesita su comunidad respecto al manejo de la menstruacidn? (puede marcar mas de una
opcidn)

Acceso gratulto o subvencionado a productos
D Talleres de educaciin menstrual
|_] Mejora de bafios escolares o comunitarios

|_] Apoyo para fabricacidn de productos reutilizables

Apoyo emocional y cultural

[_] Otro

MANE)O DE RESIDUOS SOLIDOS

{Cémo dispone su hogar de los residuos sélidos?
(__3 Quema
(__J Entierra
O- Recolecta el municipio

O‘ Bota en campad ablerto
O‘ Otra

iSepara los residuos orgdnicos e inorganicos?

() s
O me

Qué hacen con los residuos orgdnicos

PERCEPCION Y ORGANIZACION COMUNITARIA

ZExiste um comité de agua o saneamiento en su comunidad?
O's
O ne

£Qué problemas relacionados con agua, saneamiento o higiene considera prioritarios?

hittpetew kobotoolboo ong!gformstaBrd UWCK Jswbireyw TgRY Sanding

i
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