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Resumen. 

La presente investigación tuvo como objetivo analizar el proceso para la internacionalización de Mipymes 
comerciales en el cantón de Esmeraldas. Se determinaron e identificaron capacidades empresariales, gerenciales; 
perspectivas de las estrategias para operar en mercados internacionales y las condiciones logísticas que debieron 
atravesar empresarios exportadores esmeraldeños al iniciar su proceso de internacionalización. La metodología 
utilizada en esta investigación fue cualitativa con método inductivo, un alcance descriptivo usando para el efecto 
la técnica de entrevista como herramienta. Se entrevistaron a tres gerentes esmeraldeños que compartieron sus 
experiencias de su proceso de internacionalización. Los resultados evidenciaron la necesidad que los 
emprendedores conozcan sus capacidades empresariales, administrativas y gerenciales antes de iniciar su proceso 
de internacionalización, determinando la importancia de disponer de aliados estratégicos en mercados 
internacionales, así como reconocer las condiciones y alternativas que enfrentan emprendedores con limitaciones 
logísticas en la Provincia de Esmeraldas. 

Palabras claves: Internacionalización, emprendimiento, negocios internacionales, mypimes, proceso de 
internacionalización. 

Abstract.  

The main objective of this research was to analyze the internationalization process on commercial MSMEs in 
Esmeraldas. There were determined entrepreneurial and managerial capacities, perspectives on strategies to operate 
in foreign markets and the logistical conditions that Esmeraldas exporters had to go through when starting their 
internationalization process. The methodology used in this research was qualitative with an inductive approach and 
a descriptive scope. Interviews were used as a technique to obtain results. There were executed by interviewing 
three managers who shared their internationalization process experiences. The results showed the need of 
entrepreneurs to know their business on different areas such as their administrative and managerial capacities before 
starting their internationalization process, the importance of having strategic allies that allow them to interact on 
international markets and recognizing the conditions of logistics limitations in the Province of Esmeraldas. 
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