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RESUMEN

La presente investigacion resulta necesaria debido a que hace falta regulacion a la
responsabilidad legal que los padres o representantes legales tienen en la incidencia de
bullying o acoso escolar, se entiende que se necesita de una regulacion efectiva por medio de
sanciones econdmicas a los encargados de los victimarios de acoso escolar, asi como se lo
realiza en algunos estados de EEUU. Por lo cual resulta de importancia dar respuesta al acoso,
es un problema social que se ve evidenciado en gran cantidad en escuelas y colegios del pais,
con el fin de que disminuya, esta sancion limitaria la indiferencia de los padres o encargados
en las actitudes de sus nifios, nifias o0 adolescentes. Es asi que el objetivo de este estudio es
garantizar el correcto desarrollo de los nifios nifias y adolescentes, a través de adopcion de
medidas que regulen la corresponsabilidad de padres o representantes legales de victimarios
de acoso escolar para que se cumpla con dicho desarrollo integral, con ello se generaria
politicas en las cuales, se haga efectivo el cumplimiento de los derechos de todos los nifios
nifias y adolescentes que sufren de acoso escolar o bullying en su etapa mas critica de
desarrollo. La presente investigacion tendrd un alcance descriptivo aplicando un método
tedrico y practico. Por ello el resultado que se espera es el cumplimiento de responsabilidad
que los padres o representantes legales tienen en la conducta de nifias, nifios y adolescentes

a través de normativa que sancione el incumplimiento de sus obligaciones.

Palabras claves: Acoso escolar, responsabilidad, padres, representantes legales,

obligaciones de los representantes legales, derechos de nifios, nifias y adolescentes, sancidn
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ABSTRACT

This research is necessary due to the fact that there is a lack of regulation of legal
responsibility that parents or legal representatives have in incidence of bullying or school
harassment by understanding that an effective regulation is needed through economic
sanctions to those in charge of bullying perpetrators, as it is done in some states from The
United States of America. Therefore, it is important to respond to harassment, being a social
problem, which is evidenced in large numbers in Schools and High Schools among the
country in order to reduce it, since this sanction would limit the indifference of parents or
guardians in the attitudes of their children or adolescents. Furthermore, the objective of this
study is to guarantee the correct development of children and adolescents, through the
adoption of measures that regulate the co-responsibility of parents or legal representatives of
perpetrators of school bullying so that it is said that a comprehensive development is fulfilled,
thereby, policies should be generated in which the fulfillment of the rights of all children and
adolescents who suffer from bullying at their most critical stage of development is made
effective. The current investigation will have a descriptive scope applying a theoretical and
practical method. Therefore, the expected result is the compliance with the responsibility that
parents or legal representatives have in the behavior of girls, boys and adolescents through

regulations that sanction the breach of their obligations.

Key words: Bullying, responsibility, parents, legal representatives, obligations of legal
representatives, rights of children and adolescents, sanction
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INTRODUCCION

En los ultimos afios se han realizado varias investigaciones al respecto de la responsabilidad
de padres en el acoso escolar, mismas que tratan aspectos como: la relacion paternal como
fuente de obligaciones, responsabilidad directa por actos de acoso escolar, medidas a ser
consideradas para prevenir el acoso escolar, entre otros; estudios que no solo se han
desarrollado a nivel mundial sino, también, latinoamericano. En el estudio realizado por
Bolea (2017), sobre posiciones de garante frente al acoso escolar; se encontré que la
responsabilidad civil que tienen los padres en los actos de sus hijos en el acoso escolar se
enfoca principalmente en satisfacer a las victimas, por el hecho de tener una responsabilidad
directa de los padres en las acciones de sus hijos. La responsabilidad directa que tienen los
padres se fundamenta en una infraccion de deber de control de una fuente de peligro por parte
de la persona que tiene atribuida una funcion de vigilancia. Es asi que esta investigacion
contribuye a la determinacion de la responsabilidad directa que tienen los representantes
legales en los actos de acoso escolar de sus hijos, existe asi responsabilidad civil por los actos
cometidos. Cabe sefialar que existe una relacion con el tema de investigacion que se plantea,
lo que se pretende con la investigacion es determinar la responsabilidad directa de los
representantes legales, por los actos de acoso escolar y por ende analizar la posibilidad de

una sancion administrativa por los hechos.

Por otra parte, en América Latina investigaciones como Mata (2017) sobre acoso escolar y
la proteccion de los derechos de los nifios y adolescentes; se encontrd que es necesario un
apoyo para exterminar las practicas del acoso escolar por el hecho de afectar la formacion
personal y salud mental y psiquica de los nifios, aquel apoyo seria brindado por el derecho,
se daria respuestas adecuadas y eficaces ante el gran problema del acoso escolar. Del mismo
modo Estrada (2012) sobre la responsabilidad civil parental por acoso escolar del hijo menor
de edad en Colombia, encontré que el nacimiento de un hijo implica a los padres
responsabilidades de indole moral, econémica y educativa, es asi que se les impone el deber
juridico de vigilancia y educacion del hijo considerado nifia, nifio o adolescente, que este
mismo deber adquiere mayor importancia frente a los casos de acoso escolar, se pone en

riesgo la dignidad humana y los derechos de los nifios, nifias y adolescentes implicados. Es



asi que de esto surge la responsabilidad civil de los padres, donde ellos responden por los
dafos causados por el hijo acosador y se fundamenta principalmente en la presuncion de
culpa por la mala vigilancia o en culpa probada por mala educacion. En esta investigacion se
aclara la problematica del acoso escolar, se parte del vinculo de la relacion parental como
fuente de obligaciones, y la responsabilidad frente al hecho dafioso del hijo acosado. Estas
investigaciones permitiran, esclarecer aspectos del tema de investigacion como la
responsabilidad directa que tienen los representantes legales de nifias, nifios y adolescentes
en el acoso escolar y que la falta de responsabilidad en la crianza y educacién de nifias, nifios
y adolescentes serian sancionadas administrativamente por el hecho de no prestar atencion
en la educacién de su hijo y que las actitudes del mismo afecten a terceros en su desarrollo

integral.

En Ecuador, se han realizado investigaciones sobre el acoso escolar. es asi que. UNICEF
(2018) sobre una mirada en profundidad al acoso escolar en el Ecuador; se encontré que el
entorno familiar aparece como uno de los principales factores de riesgo para que se den casos
de acoso escolar, ya sea por hogares donde los nifios, nifias o adolescentes reciben una
atencion inadecuada o viven situaciones en la cual, no reciben educacion en valores por parte
de los padres. Es asi que esta investigacion realiza un abordaje al acoso escolar con
propuestas metodologicas que toman en cuenta a los miembros del sistema educativo, entre
ellos los padres de familia. Cabe sefialar que esta investigacion tiene relacion con el tema
planteado de investigacion por el hecho de determinar la responsabilidad que tienen los
representantes legales de nifias, nifios y adolescentes en sus acciones, es decir, por la falta de
atencion a las actitudes de sus hijos, nacen conductas como el acoso escolar, mismas
conductas serian sancionadas a los representantes legales por la falta de educacion que

reciben sus hijos.

En cuanto a la situacion problematica, un estudio en el Ecuador determind que “segin el
ministerio de educacién, las cifras de acoso escolar entre el 2014 y 2018 han sido de 1461
casos, clasificandose estos en violencia fisica, sustraccién de pertenencias, creacion de
rumores, exclusion social, acoso cibernético y agresiones verbales”. (Area de investigacion
del diario El Telégrafo, 2018)



De igual forma con el avanzar de la tecnologia se han dado nuevas formas de acoso escolar
por medio de plataformas digitales como es el sexting, que como lo define Mejia (2014), “El
sexting es un término que implica la recepcion o transmision de iméagenes o videos que
conllevan un contenido sexual a través de las redes sociales, ya sea con o sin autorizacion de
quien los coloca en el medio.” (p. 217). Este es un problema juridico que no se encuentra
regulado ni tipificado en el ordenamiento juridico, sin embargo, es un problema social que

va en aumento.

De acuerdo con lo que establece la Ley Organica de Educacién Intercultural en el articulo 13
literal f sobre las obligaciones de los padres o representantes legales menciona que “los
padres o representantes legales propiciaran un ambiente de aprendizaje adecuado en su hogar,
organizando espacios dedicados a las obligaciones escolares y a la recreacion y
esparcimiento, en el marco de un uso adecuado del tiempo”. Con ello se entiende que en la
normativa existen obligaciones que se les otorga a los padres o representantes legales de
nifias, nifios y adolescentes con el fin de que en el hogar se genere un ambiente de

aprendizaje, dentro del mismo para que con ello se rechace las practicas de acoso escolar.

Es por ello que el presente trabajo establecera la posibilidad de una correcta regulacion en la
cual exista una responsabilidad por parte de los representantes de los nifios, nifias o
adolescentes, con el fin de que por medio de una sancion econémica los representantes
tomarian conciencia en sus obligaciones, la correcta educacion y atencion hacia los nifios,

nifas o adolescentes.

Este es un problema social que necesita de una respuesta juridica para que asi se cumplan
con los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y su correcto desarrollo, asi como se
estipula en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) que en su parte pertinente
manifiesta que “el Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el
desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus
derechos (...). Las nifas, nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral,
entendido como proceso de crecimiento, maduracién y despliegue de su intelecto y de sus
capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y

comunitario de afectividad y seguridad.” (Art. 44).



Es por ello que se resalta la responsabilidad que tiene todos en el correcto desarrollo de los
nifos, nifas y adolescentes, de ahi se desprende la necesidad de la creacion de una figura
juridica en la cual se determine la responsabilidad de los representantes de los victimarios a

fin de que se sancione y prevea con una sancién econémica el acoso escolar.

De igual forma la corresponsabilidad es paterna y materna y se vigilara el cumplimiento de
deberes y derechos entre padres e hijos, segun lo estipula la Constitucion de la Republica del
Ecuador (2008) “El Estado promovera la corresponsabilidad materna y paterna y vigilara el
cumplimiento de los deberes y derechos reciprocos entre madres, padres, hijas e hijos”. (Art.

69, numeral 5).

En el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia (2003) se establece la corresponsabilidad que tiene
la familia, el Estado y la sociedad para el correcto desarrollo del nifio, nifia o adolescente se
establece que “Es deber del Estado, la sociedad y la familia, dentro de sus respectivos
ambitos, adoptar las medidas politicas, administrativas, econémicas, legislativas, sociales y
juridicas que sean necesarias para la plena vigencia, ejercicio efectivo, garantia, proteccion

y exigibilidad de la totalidad de los derechos de nifios; nifias y adolescentes” (Art. 8).

La corresponsabilidad de la familia, sociedad y el Estado es de vital importancia en el
desarrollo del nifio, nifia 0 adolescente a fin de poder dar mas atencion a los comportamientos
de los nifios, nifias 0 adolescentes que actdan como victimarios de acoso escolar de igual

forma garantizar el goce efectivo de los derechos a la parte que es victima de acoso escolar.

De esta forma se plantean las preguntas de estudio. ¢Cuales son los fundamentos tedricos y
juridicos de la responsabilidad de padres o representantes legales de nifios, nifias y
adolescentes involucrados en el acoso escolar? ¢Cual es la situacion de los nifios nifias y
adolescentes involucrados en acoso escolar en el Ecuador? ;Qué aspectos deben ser
considerados en la aplicacion de la regulacion de responsabilidad administrativa de
representantes legales de nifias, nifios y adolescentes involucrados en el acoso escolar? Para
responder estas preguntas se dan las siguientes tareas: Fundamentacion teorica de la
responsabilidad de padres o representantes legales de nifios, nifias y adolescentes
involucrados en el acoso escolar. Diagndstico de la situacion de nifios, nifias y adolescentes

involucrados en acoso escolar en el Ecuador. Estudio multidisciplinario del acoso escolar en



nifios, nifias y adolescentes. Determinacion de aspectos a ser considerados en la aplicacion
de la regulacion de responsabilidad administrativa de representantes legales de nifias, nifios

y adolescentes involucrados en el acoso escolar.

Para la ejecucion del presente estudio se requiere un método histérico la cual permitira
indagar por medio de articulos académicos, libros y la normativa legal. Que tengan referencia

con lainvestigacion, ademas, se realizaran encuestas a profesionales, especialistas en el tema.

La presente investigacion resulta necesaria debido a que es insuficiente la regulacion del
acoso escolar y la responsabilidad legal que los padres o representantes legales tienen en la
incidencia de bullying o acoso escolar, se entiende que se necesita llegar a conocer de una
alternativa efectiva para que se sancione a los encargados de los victimarios de acoso escolar.
Por lo cual resulta de importancia dar respuesta al acoso, es un problema social que se ve
evidenciado en gran cantidad en escuelas y colegios del pais, con el fin de que disminuya,
pues esta sancién limitaria la indiferencia de los padres o encargados en las actitudes de sus

nifios, niflas o adolescentes.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

1.1.Tratamiento juridico

1.1.1. Derechos de nifios, nifias y adolescentes afectados en el acoso escolar

Los derechos de nifios, nifias y adolescentes son primordiales se entiende que en un Estado
es una obligacion garantizar el ejercicio efectivo y prioritario de los mismos. De esta manera
se ha desarrollado un principio para la aplicacion de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes denominado interés superior del nifio, como lo define Ravetllat (2012), “el
interés del menor es considerado como un principio general que abarca todos los derechos
fundamentales, garantizando la efectiva proteccion del menor, con miras a posibilitar el libre
desarrollo de su personalidad”. (p. 93). Por ello el interés superior del nifio se ha establecido

como un principio rector para la aplicacion de los derechos que beneficien al mismo.

De igual forma el Cddigo Organico de la Nifiez y Adolescencia en el art. 11 sefiala que “el
interés superior del nifio es un principio que esta orientado a satisfacer el ejercicio efectivo
del conjunto de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes; e impone a todas las
autoridades administrativas y judiciales y a las instituciones publicas y privadas, el deber de
ajustar sus decisiones y acciones para su cumplimiento”. Es decir que este es un principio en
el cual se busca una armonia entre las obligaciones y los derechos de nifias, nifios y
adolescentes. Con el fin de que se haga efectivo el cumplimiento de los derechos de los
mismos se entendera que existe una responsabilidad del Estado para hacer efectivo el derecho
de nifias, nifios y adolescentes, en este caso, también, aplicaria que para hacer efectivo el
derecho, las autoridades administrativas tienen la obligacion de cumplir con mecanismos

para el correcto cumplimiento de derechos.

Como hemos visto el interés superior del nifio es un principio que se ha desarrollado para
respetar y exigir el cumplimiento prioritario de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.
Este principio ha surgido debido a la importancia que se ha dado al nifio en estos Gltimos
afnos. Segun Gaitan (2006), “la infancia se encuentra desafiada actualmente por un nuevo
interés de la sociedad hacia los nifios. Esto es el resultado de un proceso que se ha producido

especialmente a lo largo del siglo XX”. (p. 66). De esta forma los derechos de nifas, nifios y



adolescentes se han establecido como primordiales en la sociedad se entiende que este grupo
es un grupo vulnerable y se generarian mecanismos para el correcto desarrollo de nifias, nifios

y adolescentes.

Dentro de los derechos que tienen los nifios, nifias y adolescentes que se encontrarian

afectados por la practica de bullying o acoso escolar se encuentran los siguientes:

El derecho a una vida digna, donde el Codigo de la Nifiez y Adolescencia (2003) manifiesta
que “este derecho incluye aquellas prestaciones que aseguren una alimentacion nutritiva,
equilibrada y suficiente, recreacién y juego, acceso a los servicios de salud, a educacion de
calidad, vestuario adecuado, vivienda segura, higiénica y dotada de los servicios basicos”
(Art. 27). Se tendra en cuenta que el derecho a una vida digna abarcaria todos los derechos y
que el cumplimiento de todos aquellos tendria como resultado el ejercicio al derecho a una
vida digna, sin embargo, en los casos de acoso escolar o bullying es claro notar que se
vulneran derechos y que el ejercicio de los mismos se ven limitados por la victima de acoso

escolar que deja en incumplimiento el derecho a una vida digna.

De igual forma otro de los derechos que se ve afectado en los casos de acoso escolar es el
derecho a la salud donde el Cddigo de la Nifiez y adolescencia (2003) habla de este derecho
y lo define como “los nifos, nifias y adolescentes tienen derecho a disfrutar del mas alto nivel
de salud fisica, mental, psicoldgica y sexual. El derecho a la salud de los nifios, nifias y

adolescentes comprende:

1. Acceso gratuito a los programas y acciones de salud publicos, a una nutricion adecuada y

a un medio ambiente saludable.

8. El vivir y desarrollarse en un ambiente estable y afectivo que les permitan un adecuado

desarrollo emocional” (Art. 27 numeral 1, 8).

Es importante analizar el contenido de este articulo especialmente en lo que se refiere el
numeral 1y 8, en el primer punto en la parte final habla sobre un ambiente saludable, el cual
se veria afectado en los casos de acoso escolar por el hecho de que el ambiente en el que se
desenvuelven tanto victima, victimario y testigos es un ambiente de violencia el cual afecta

directamente su derecho a desarrollarse dentro de un ambiente saludable y de paz. En cuanto



al numeral 8 guarda relacion con el numeral 1 por el hecho de que en ambos lo que establece
la normativa es que los nifios, nifias y adolescentes tienen el derecho a desarrollarse en un
ambiente sano con el fin de que un ambiente negativo no influya en su salud fisica o

emocional.

El derecho a la integridad fisica y psicologica es uno de los derechos que se ven afectados en
los casos de acoso escolar o bullying, el derecho a la integridad fisica y psicoldgica se
encuentra plasmada en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) “las nifas, nifios

y adolescentes tienen derecho a la integridad fisica y psiquica (...)” (Art. 45 inciso 2).

De igual forma en el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia (2003) sobre el derecho a la
integridad personal que tienen los nifios, nifias y adolescentes no manifiesta que “Los nifos,
niflas y adolescentes tienen derecho a que se respete su integridad personal, fisica,
psicologica, cultural, afectiva y sexual. No podran ser sometidos a torturas, tratos crueles y
degradantes” (Art. 50).

Por lo tanto, hay que tener claro que el derecho a la integridad personal comprende, que se
respete y se cuide el bienestar del cuerpo y mente de nifios, nifias y adolescentes. Los abusos
causados por el acoso escolar afectan directamente en la integridad tanto fisica como
psiquica, se limita el ejercicio de un derecho a poder mantenerse en equilibrio tanto mental
como fisicamente. Es importante sefialar que este derecho conlleva un gran responsabilizada
por parte del Estado y la familia, el nifio, nifia o adolescente no se encuentra totalmente

desarrollado fisica ni mentalmente, se encuentra en una etapa crucial de desarrollo.

El derecho a la no discriminacién es otro de los derechos que se ven afectados en el acoso
escolar. Este derecho se encuentra consagrado en la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008), “todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y
oportunidades. Nadie podré ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad,
sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religién, ideologia,
filiacion politica, pasado judicial, condicién socio economica, condicion migratoria,
orientacion sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por
cualquier otra distincién, personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto
o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos. La ley



sancionard toda forma de discriminacion” (Art. 11 numeral 2). De igual forma en el Codigo
de la Nifiez y Adolescencia (2003), habla sobre la igualdad y no discriminacion “todos los
nifios, nifias y adolescentes son iguales ante la ley y no seran discriminados por causa de su
nacimiento, nacionalidad, edad, sexo, etnia; color, origen social, idioma, religion, filiacion,
opinidn politica, situacion econdmica, orientacion sexual, estado de salud, discapacidad o
diversidad cultural o cualquier otra condicion propia o de sus progenitores, representantes o
familiares. El Estado adoptara las medidas necesarias para eliminar toda forma de

discriminacion” (Art. 6).

De ello radica la importancia en que a los nifios, nifias y adolescentes se los eduque en base
a valores que fomenten la igualdad y no discriminacion, en la actualidad es muy notorio
observar que no solo a nivel local sino mundial el acoso escolar estd en aumento y la
discriminacion es uno de los principales motivos de violencia que se genera. La
discriminacion que existe en los nifios y adolescentes es muy notorio, se los discrimina por
tener rasgos diferentes a los demas ya sea por su raza, lugar de origen o por tener alguna

discapacidad fisica o mental.

La discriminacion que existe entre nifios, nifias y adolescentes es un problema latente en la
actualidad y genera un problema enorme, se llega afectar de manera psicolégica, y si lo

mismo no se atiende a tiempo podria llegar a tener secuelas muy notorias en su edad adulta.

En la Declaracion de los Derechos del Nifio (1959), manifiesta que “el nifio debe ser
protegido contra las practicas que puedan fomentar la discriminacién racial, religiosa o de
cualquier otra indole. Debe ser educado en un espiritu de comprension, tolerancia, amistad
entre los pueblos, paz y fraternidad universal, y con plena conciencia de que debe consagrar

sus energias y aptitudes al servicio de sus semejantes” (Principio. 10).

De igual forma en la Convencién Sobre los Derechos del Nifio (1989), manifiesta que “los
Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para garantizar que el nifio se vea
protegido contra toda forma de discriminacion o castigo por causa de la condicion, las
actividades, las opiniones expresadas o las creencias de sus padres, 0 sus tutores o de sus
familiares” (Art. 2 numeral 2). En ese sentido el Ecuador ha adaptado su normativa interna

con el fin de poder satisfacer este derecho y se han hecho grandes avances en materia de
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derechos de los nifios, nifias y adolescentes, sin embargo, aiin no se ha tenido como resultado
la erradicacion de las formas de discriminacion, se seguiria en la persistente lucha de poder

generar mecanismos en los cuales, se logre fortalecer una cultura de paz y no discriminacion.

El derecho a la educacion es uno de los derechos mas relevantes que se encuentra estipulado
en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), y sefiala que “La educacion es un
derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado.
Constituye un area prioritaria de la politica pablica y de la inversion estatal, garantia de la
igualdad e inclusion social y condicién indispensable para el buen vivir. Las personas, las
familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso
educativo” (Art. 26). Pero mas alla de ser un derecho a acceder al conocimiento, la educacion
debe centrarse en el ser humano y generar una educacion en respeto, una educacion holistica.
Se tendra en cuenta que la educacion estard encaminada a que los nifios, nifias y adolescentes

desarrollen sus facultades y cualidades morales.

De igual forma la Declaracion sobre el fomento entre la juventud de los ideales de la paz,
respeto mutuo y comprension entre los pueblos (1965), manifiesta que “la educacion de los
jévenes debe tener como una de sus metas principales el desarrollo de todas sus facultades,
la formacion de personas dotadas de altas cualidades morales, profundamente apegadas a los
nobles ideales de paz, libertad, dignidad e igualdad para todos y penetradas de respeto y amor
para con el hombre y su obra creadora. A este respecto corresponde a la familia un papel
importante. La nueva generacién debe adquirir conciencia de las responsabilidades que habra
de asumir en un mundo que estara llamada a dirigir, y estar animada de confianza en el
porvenir venturoso de la humanidad” (Principio. 6). Este es un principio que se tendria muy
presente en los sistemas educativos, con la correcta educacion en valores y tolerancia, se
podra ver que los nifios, nifias y adolescentes concienticen y respeten la dignidad de las demas

personas, se sabe que todos somos iguales independientemente de rasgos fisicos.

Derecho a un habitad seguro, este derecho se encuentra consagrado en la Constitucion de la
Republica del Ecuador (2008), “las personas tienen derecho a un habitat seguro y saludable
(...)” (Art. 30). En este sentido podemos ver que el desarrollo de los nifios, nifias y
adolescentes se efectivizaria dentro de un habitad seguro y saludable, es decir, que se

rodearian de un entorno constructivo, sano y de paz con el fin de que tanto su salud como su
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seguridad no se vean afectados para su desarrollo. Por ello resulta de importancia que para el
correcto desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes se procure generar ambientes sanos

libre de acoso escolar o bullying.

Del mismo modo el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia (2003), también, lo contempla y
manifiesta que “es un derecho vivir y desarrollarse en un ambiente estable y afectivo que les

permitan un adecuado desarrollo emocional” (Art. 27 numeral 8).

El derecho al honor y al buen nombre es un derecho que con mucha frecuencia se ve afectado
por la préactica de acoso escolar, normalmente estos actos violentos comienzan con
difamaciones para afectar psicol6gicamente a la victima. Estas afectaciones se ven con méas
frecuencia en redes sociales que causan un impacto mas perjudicial para la victima, el

ciberbullying es un acto con el cual se pretende desprestigiar a la persona.

El derecho al honor y al buen nombre se encuentra contemplado en el Codigo de la Nifiez y
Adolescencia (2003), donde manifiesta que “los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho

a que se respete:

b) Su dignidad, autoestima, honra, reputacion e imagen propia. Deberd proporcionéarseles
relaciones de calidez y buen trato fundamentadas en el reconocimiento de su dignidad y el

respeto a las diferencias” (Art. 51).

De esta forma lo que preve la normativa es que exista siempre un respeto hacia el nombre, la
dignidad, la autoestima, la reputacién y la imagen de los nifios, nifias y adolescentes, sin
embargo, este derecho se ve totalmente afectado con las practicas del acoso escolar no
solamente afecta directamente a los nifios, nifias o adolescentes sino, también, en muchos de

los casos a las familias de las victimas.

1.1.2. Normativa internacional
Los derechos de nifias, nifios y adolescentes estaran garantizados y desarrollados por parte
de los Estados con el fin de poder garantizar primordialmente los derechos de este grupo.

Para la Comision Interamericana de Derechos Humanos (2017):

Respecto de la dimension programatica de los SNP, la CIDH ha indicado que los

Estados en su conjunto y en todos sus niveles han de promover, garantizar y respetar
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los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, para lo cual deben trabajar sobre la
base de una Politica Publica Nacional integral, fundada en un diagnostico serio y
exhaustivo de la realidad, y sus contenidos basarse en los derechos reconocidos en la
Convencidn. Hacia la garantia efectiva de los derechos de nifias, nifios y adolescentes:
Sistemas Nacionales de Proteccion Organizacion de los Estados Americanos OEA
Derechos del Nifio y en los instrumentos internacionales de derechos humanos. La
CIDH ademas ha puesto énfasis en que esta Politica Nacional para la nifiez debe
incluir objetivos concretos y asequibles en relacion con los derechos civiles, politicos,

econdmicos, sociales y culturales para todos los nifios, nifias y adolescentes (p, 40).

Dentro de los SNP (sistemas nacionales de proteccion de los derechos de la nifiez) es
necesario procurar que los Estados cumplan con su deber de garantizar el desarrollo de
derechos de nifias, nifios y adolescentes para responder a las necesidades sociales y, también,
adaptar su normativa interna a los tratados o convenios internacionales a los cuales, los
Estados se ha suscrito. Por ello segiin Eguiguren (2017), “las obligaciones contraidas al
ratificar la Convencion sobre los Derechos del Nifio, supone que el Estado ha asumido las
obligaciones de respetar y garantizar los derechos contenidos, a todos los nifios sujetos a su

jurisdiccidn, sin discriminacion alguna”. (p. 35).

En cuanto a la Convencidn de los Derechos de los Nifios el Ecuador ha sido parte, con lo cual
las obligaciones de hacer efectivos los derechos y obligaciones de nifias, nifios y adolescentes
es prioridad del Estado, segtin la Unicef (2007), “la Convencion sobre los Derechos del Nifio
recoge los derechos de todas las personas menores de 18 afios. Sus derechos estan
intimamente relacionados con las obligaciones y las responsabilidades de los Estados”. (p.
3).

Los derechos de nifias, nifios y adolescentes para Jiménez (2000):

Es un derecho singular, eminentemente tuitivo, que tiene por objeto la proteccion
integral del ser humano, desde su concepcion hasta que alcanza, tras su nacimiento,
la plena capacidad de obrar, que se inicia con la mayoria de edad, para integrarle
armonica y plenamente en la convivencia social. Es una rama del Derecho que regula

la proteccion integral del menor, para favorecer en la medida de lo posible el mejor
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desarrollo de la personalidad del mismo y para integrarlo, cuando llegue a su plena
capacidad, en las mejores y méas favorables condiciones fisicas, intelectuales y

morales, a la vida norma (p. 4).

Con ello resulta importante sefialar que se procurara siempre la proteccion de los nifios, nifias
y adolescentes, se entiende que los mismos tienen derechos, contrario con lo que se veia en
tiempos anteriores , hace unos afios atras ese grupo no era entendido como sujetos de derecho
sino mas bien eran caracterizados por la sociedad por ser simplemente objetos de derecho, es
decir, que los mismo no tenian derechos ni obligaciones, es este el punto con el cual el
derecho adopta medidas y reconoce a este grupo como sujetos de derecho y obligaciones.
Esto nace por las vulneraciones de derechos que tenian los nifios, los mismos no eran vistos
como personas, pues en algunas ocasiones los nifios eran considerados como objetos de
comercio y cambio. Por ello es que se generaron nuevas concepciones y se desarrollaron
convenios con lo cual se garantice el correcto desarrollo integral de nifias, nifios y

adolescentes y se les diera esa calidad de sujetos del derecho.

Segun Arias (2017), “la infancia y la adultez son estados del ser humano, no son condiciones
de dignidad el nifio es un ser completo, son ciudadanos participes desde su condicion de
ciudadania, su voz debe ser escuchada como la de los adultos”. (p. 132). Por ende, se
entenderia que no son condiciones que limiten el ejercicio de derechos, por otro lado, si son
condiciones fisicas que resultado de lo mismo los nifios resultan mas débiles fisicamente y
juridicamente, también, por ello se tendria en cuenta que son un grupo de atencion prioritaria

y que se regiran por principios para hacer efectivo el derecho de los mismos.

La normativa internacional resulta necesaria revisarla por el hecho de que en tratados
internacionales se han ratificado convenios para la aplicacion de derechos de los nifios, nifias
y adolescentes, entre ellos encontramos la Declaracion de Ginebra Sobre los Derechos del
Nifio (1924), esta declaracion tiene una gran relevancia juridica en materia de derechos de
los nifios por el hecho de que fue la primera en reconocer a los nifios como sujetos de derechos
y los coloca asi como un grupo prioritario dentro de la sociedad, se tiene una responsabilidad
directa por parte del Estado y las familias al cuidado y proteccion de los derechos del nifio.

Cabe sefialar que en esta declaracion se ocupa como terminologia Unicamente a nifio, pero
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ello no significa que esta declaracion estuviera dirigida directamente a solo los nifios sino a

nifos, nifas y adolescentes.

En lo principal esta declaracién estaba comprendida por cinco articulos los cuales, hablan
sobre el desarrollo que tendrian los nifios desde un punto de vista material y espiritual,
también, habla sobre la ayuda que tienen que recibir los nifios en casos de situacion de riesgo,
de igual forma se prioriza la integridad del nifio , manifiesta que en casos de socorro siempre
se tendra en cuenta como primera opcion a los nifios y, por ultimo, manifiesta sobre la
educacion que recibirian los nifios, donde sefiala que se los inculcaria el desarrollo de sus

cualidades y el servicio al projimo.

La mencionada declaracion no es muy profunda en analisis de los derechos de los nifios, pero
cabe destacar que es la primera declaracién donde se concibe a los nifios como sujetos de
derecho y se habré el camino para que se desarrollen mecanismos de proteccion hacia nifios,

nifias y adolescentes.

Por otra parte, también, se encuentra la Declaracién de los Derechos del Nifio (1959) en la
cual se desarrollan principios que rigen el desempefio de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes. En lo principal este texto consta de diez principios, pero cada uno de ellos
responde al principio de no discriminacion, es decir, que todos los nifios, nifias y adolescentes

son iguales ante la ley sin distincion alguna.

Para el presente tema de investigacion resulta indispensable analizar lo que se establece en
el principio ocho del texto, el cual habla sobre la educacion que se daria en condiciones de
igualdad y que favorezcan a su cultura y al desarrollo de sus aptitudes. De igual forma lo que
manifiesta el principio diez es que los nifios, nifias y adolescentes serian protegidos de
cualquier acto de violencia, maltrato o discriminacién. Serian educados en un ambiente de

tolerancia y paz.

La Convencion Sobre los Derechos del Nifio (1989) es otro instrumento que busca garantizar
y hacer efectivos los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, este instrumento se
encuentra formado por cincuenta y cuatro articulos los cuales, se desarrollan en base a
principios, para efectos de la presente investigacion se los entiende como el principio de no

discriminacion, el cual lo que busca es que el Estado genere mecanismos con los cuales, se
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haga responsable de prevenir y sancionar aquel maltrato que se vea afectado el nifio, nifia o

adolescente.

El principio de observar siempre el interés superior del nifio que se encuentra consagrado en
el articulo tres, lo que se entiende es que el Estado tiene la obligacidn de positivizar en su
ordenamiento juridico, normas que regulen efectivamente el acoso escolar para asi de esa

forma precautelar la integridad y el correcto desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes.

El principio del derecho a la vida la supervivencia y desarrollo se encuentra estipulado en el
articulo seis, este principio en su parte medular trata sobre el derecho a la vida y al respeto
de la misma que tienen los nifios, nifias y adolescentes asi, también, se establece la obligacion
que tienen los Estados de garantizar efectivamente el cumplimiento de este derecho. Por ello

el Estado es el encargado de generar mecanismos para proteger este derecho.

El principio de participacion y ser escuchado se encuentra establecido en el articulo doce del
texto, donde trata sobre el derecho que tienen los nifios, nifias y adolescentes a expresar su
opinidén libremente en todos los aspectos que lo afecten, se tendria en cuenta siempre su
madures y edad. El deber del Estado es generar mecanismos en los cuales, los nifios, nifias y

adolescentes sean escuchados tanto en procesos judiciales como administrativos.

En la Convencién Americana de Derechos Humanos (1969) en el articulo uno habla
directamente de la responsabilidad que los Estados tienen para asegurar el cumplimiento de
los derechos de las personas sin distincion alguna. De ello resulta necesario recalcar que el
ejercicio de los derechos serian plenos y mas aun cuando se trata de un grupo de atencién

prioritaria como son los nifios, nifias y adolescentes.

En el articulo cinco se habla de que toda persona tiene derecho a que se respete su integridad
fisica, psiquica y moral. En los casos de acoso escolar es notable determinar que este derecho
se ve afectado por cuanto las formas en las que se practica el acoso escolar estan directamente

encaminadas a vulnerar el derecho a la integridad del nifio, nifia y adolescente.

En el articulo diecinueve determina el derecho que tienen los nifios, nifias y adolescentes a
medidas de proteccion que se les daria por parte del Estado la sociedad y la familia. Estas

medidas de proteccidn en los casos de acoso escolar serian perfeccionadas, aun no se ha
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logrado que se erradique el acoso escolar, son las medidas de proteccion las cuales, se
aplicarian a fin de que se garantice el correcto ejercicio de los derechos de los nifios, nifias y

adolescentes.

1.1.3. Normativa nacional

Como norma suprema dentro del territorio ecuatoriano tenemos la Constitucion de la
Republica del Ecuador (2008) donde especificamente se habla de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes, en su capitulo tercero sobre Derechos de las personas y grupos de
atencion prioritaria, Seccion Quinta; manifiesta que “el Estado, la sociedad y la familia
promoveran de forma prioritaria el desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y
aseguraran el ejercicio pleno de sus derechos; se atendera al principio de su interés superior
y sus derechos prevaleceran sobre los de las demas personas. Las nifias, nifios y adolescentes
tendran derecho a su desarrollo integral, entendido como proceso de crecimiento, maduracion
y despliegue de su intelecto y de sus capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un
entorno familiar, escolar, social y comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno
permitira la satisfaccion de sus necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales, con
el apoyo de politicas intersectoriales nacionales y locales” (Art. 44). En los casos de acoso
escolar se tomaria en cuenta el mencionado articulo por el hecho de que recae en una
responsabilidad directa en poder asegurar el ejercicio de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes por parte del Estado, la sociedad y la familia, se atiende siempre al principio de
interés superior del nifio. La proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
resulta necesaria por el hecho de que los mismos se encuentran en proceso de crecimiento,
se entiende esto como la maduracién, el despliegue de capacidades, potencialidades y
aspiraciones dentro de los distintos entornos en los que se desenvuelve, en el presente caso

el entorno escolar.

El derecho al desarrollo integral que tienen los nifios comprende que los mismos se
desarrollen en un ambiente de paz y de respeto, el desarrollo infantil como lo define Souza
(2017), “es una parte fundamental del desarrollo humano, se ha considerado que en los
primeros afios se forma la arquitectura del cerebro, a partir de la interaccion entre la herencia
genética y las influencias del entorno en el que vive”. (p.1098). El entorno en el que se

desarrollan los nifios hara que tomen ciertas actitudes sean positivas o negativas que se veran
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reflejadas cuando estén en una edad adulta, por ello es que resulta necesario que el Estado,
la familia y la sociedad precautelen los derechos de los nifios, nifias y adolescentes con el fin

de que su desarrollo sea correcto y se cumpla con su derecho.

De igual forma en la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), se establecen algunos
de los derechos que se les reconoce a nifios, nifias y adolescentes entre ellos se encuentra el
“derecho a la integridad fisica y psiquica, al respeto de su libertad y dignidad (...)” (Art. 45).
Derechos que se encuentran consagrados en la normativa suprema, sin embargo, los mismos
se ven afectados en el acoso escolar. Estos derechos son gravemente lesionados en las
practicas de acoso escolar y la respuesta se daria por parte del Estado ante la violacién de
estos derechos, representa un problema social que no solo en Latinoamérica se lo practica

sino, también, a nivel mundial.

Se establece, también, que el Estado adoptara medidas para asegurar a los nifios, nifias y
adolescentes, entre ellos lo que se relacionan a las medidas que se tomarian en los casos de
acoso escolar son “Proteccion y atencidn contra todo tipo de violencia (...). Proteccion frente
a la influencia de programas o mensajes, difundidos a través de cualquier medio, que
promuevan la violencia, o la discriminacién racial o de género. Las politicas publicas de
comunicacion priorizaran su educacion y el respeto a sus derechos de imagen, integridad y
los demas especificos de su edad. Se estableceran limitaciones y sanciones para hacer
efectivos estos derechos” (Art. 46 numeral 4, 7). Se pone mucha atencién y se hace énfasis
en la proteccion que se daria a nifios, nifias y adolescentes, se los concibe como sujetos de
derechos y un grupo de atencion prioritaria. La obligacion del Estado es clara y es protegerlos
frente a cualquier tipo de maltrato que podria afectarlos. La Constitucién de la Republica del
Ecuador contempla varios derechos que tienen los nifios, nifias y adolescentes pero los
mismos se ven afectados por el acoso escolar y las medidas que existen actualmente no dan

satisfaccion a las necesidades de este grupo.

En el Ecuador al acoso escolar se o maneja de acuerdo a un protocolo de actuacion donde se
establecen rutas que el personal de educacion seguiria para poder resguardar los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, esto de igual forma manteniene armonia y estrecha relacion
con lo que dispone la Ley Organica de Educacion Intercultural y su reglamento. Cabe indicar

aspectos relevantes que se encuentran contemplados dentro de esta ley.
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En la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (2011) donde se desarrollan aspectos al
ambiente en el cual se desenvuelven los nifios, nifias y adolescentes, manifiesta que la ley
respetara los principios de universalidad, educacion para el cambio, libertad, interés superior

del nifio, atencion prioritaria, igualdad y convivencia armonica.

Dentro de la presente ley es importante destacar aquellos derechos que tienen los nifios, nifias
y adolescente, entre ellos los correspondientes a desarrollarse en un ambiente libre de

violencia:

“c. Ser tratado con justicia, dignidad, sin discriminacién, con respeto a su diversidad
individual, cultural, sexual y linglistica, a sus convicciones ideol6gicas, politicas y
religiosas, y a sus derechos y libertades fundamentales garantizados en la Constitucion de la

Republica, tratados e instrumentos internacionales vigentes y la Ley.

i. Ser protegidos contra todo tipo de violencia en las instituciones educativas, asi como a
denunciar ante las autoridades e instituciones competentes cualquier violacion a sus derechos
fundamentales o garantias constitucionales, cualquier accion u omision que atente contra la
dignidad e integridad fisica, sicologica o sexual de la persona; a ejercer su derecho a la

proteccion.

t. Recibir una formacion en derechos humanos y mecanismos de exigibilidad durante la
educacion en todos sus niveles” (Art. 7 literal c, i, t). Este articulo resulta importante en su
parte pertinente acerca de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en relacion al acoso
escolar, en la presente ley lo que se plantea, es procurar que nifios, nifias y adolescentes se
desenvuelvan en un ambiente de paz y que se desarrollen sus destrezas y aptitudes con una
educacion en la cual se fundamente el respeto. De igual forma se promueve la proteccion

ante actos violentos que afecten a nifios, nifias y adolescentes.

Por otra parte, una de las principales responsabilidades que tiene el Estado dentro de la
educacion es “garantizar que las instituciones educativas sean espacios democraticos de
ejercicio de derechos y convivencia pacifica” (Art. 6 literal b). De esta forma este articulo
evidencia la necesidad de regular la responsabilidad en el acoso escolar de una manera que
se efectivice esta garantia y es el Estado quien generaria mecanismos de proteccion con el

fin de que no se vulnere derechos de un grupo de atencion prioritaria.
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Por otra parte, en cuanto al protocolo de actuacion frente a casos de violencia entre
estudiantes lo que se tomaria en cuenta para la atencion y proteccion en los casos de acoso

escolar es los siguiente:

Una vez que se conoce un caso de violencia entre pares se notificara a la autoridad
educativa institucional para que el mismo ponga en conocimiento a la direccion
distrital de educacion.

- En casos de emergencia se llamaria al ECU911.

- Sienel caso de violencia entre pares se llega a vulnerar o atentar contra la integridad
o0 la vida de un nifio, nifia o adolescente se pondria en conocimiento del hecho a la
Unidad judicial de la Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia.

- La violencia entre pares se sustanciard mediante los procesos disciplinarios
establecidos en el Reglamento de la LOELI. Para la toma de decisiones el encargado
DECE elaborara un informe de seguimiento donde se establecen recomendaciones de
acuerdo con las necesidades del grupo involucrado.

- Cuando se trata de una falta grave segun lo establecido en Art 330 del Reglamento a

la LOEI, se dictaran medidas disciplinarias

Para estas acciones disciplinarias se tomaria en cuenta lo dispuesto en el acuerdo ministerial
No. 434-2012 de 28 de septiembre de 2012 “normativa sobre solucion de conflictos en las
instituciones educativas” reformada en el acuerdo ministerial No. MINEDUCME-2015-
00017-A, de 15 de enero del 2015.

En su parte pertinente lo que manifiesta este acuerdo ministerial es que “las acciones
educativas disciplinarias, deben ser aplicadas como parte de la formacion integral del
estudiante que contribuya al pleno desarrollo de su personalidad, capacidades vy
potencialidades respetando sus derechos y libertades fundamentales y promoviendo la
construccion de una cultura de paz y no violencia entre las personas y la convivencia pacifica

y armonica entre los miembros de la comunidad educativa” (Art. 3).

Lo referente al acoso escolar, el mencionado acuerdo ministerial manifiesta que “el abordaje
adecuado de acoso escolar merecera especial atencién por parte de los docentes y autoridades

educativas quienes estdn llamados a arbitrar las medidas necesarias para la proteccion
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integral de los estudiantes. Para la aplicacion de medidas educativas, mediara la denuncia
expresa por parte del o de su representante legal en cuyo caso la institucion educativa

garantizara el seguimiento del caso respetando las normas del debido proceso” (Art. 7).

Quien tiene la obligacion de hacer un seguimiento y brindar apoyo a los estudiantes que
hayan recibido alguna accion educativa disciplinaria es el Departamento de Consejeria
Estudiantil (DECE). (Art. 12).

- Cuando exista la aplicacion de medidas educativas disciplinarias por faltas graves, al
nifio, nifia 0 adolescente responsable de la agresién, se podria apelar ante la Direccion
Distrital de Educacion.

- La Junta Distrital de Resolucion de Conflictos implementaria medidas de proteccién
a la victima en caso de que se requiera.

- Cabe aclarar que en ningun proceso disciplinario se haria confrontaciones,
mediaciones o resoluciones alternativas entre los implicados, se incurriria en
revictimizacion.

- El personal DECE informaria a los representantes legales tanto de la victima como
de la persona agresora sobre lo sucedido y sobre los procesos que seguira la
institucion educativa en base a la normativa legal. Se realiza proceso de abordaje con
la familia de los involucrados para poder solucionar la problemaética.

- El personal del DECE aplicarian medidas alternativas de resolucion de conflictos
como, circulos restaurativos o reuniones de grupo familiar. Solo con los grupos

involucrados directa o indirectamente, no con el agresor y la victima.
En cuanto a la reparacidn frente a los casos de violencia entre pares.

- El equipo DECE brindarian un apoyo psicosocial a victimas y agresores (y a sus
familiares). De igual forma generarian espacios de reflexion dirigia a la comunidad
educativa

- EIl personal DECE encargado del seguimiento del caso observaria de cerca la
evolucion académica, fisica, emocional y social del nifio, nifia o adolescente y

planificara actividades.
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- EIl personal DECE, segun el caso referiria a la victima y a quien se presume
responsable a atencion externa donde recibira apoyo emocional y tratamiento
psicologico.

- La Junta Distrital de Resolucién de Conflictos y la autoridad de la institucion
educativa garantizara la permanencia de la victima y, también, la del agresor en el
sistema educativo.

- La Direccidn Distrital de Educacion podréa ejecutar procesos de reubicacion del nifio,
nifia 0 adolescente victima, siempre que el representante legal lo solicite. (Ministerio
de educacion, 2020).

Dentro de los protocolos y rutas de actuacion frente a situaciones de violencia detectadas o
cometidas en el sistema educativo, encontramos una ruta a seguir generalizada en los casos
de violencia entre pares, sin embargo, dentro de la misma se seguirian ciertos pasos en los

casos de acoso escolar.



22

Institucion Recuerde garantizar la NO REVICTIMIZACION
educativa

b) DECE c) Avtoridad educativa

a) Comunidad educativa * Acompana, interviene, deriva y da seguimiento al  « Garanliza el cumplimiento de los profocelos y rutas de actuacion frenie a
SEEEEDR « Detecta un presunto caso de estudiantado. sifuaciones de violencia y de los medidas de proteccion dispuestas por la
SEEERERENR violencia fisica o psicologica * Planifica estrategios de prevenciéon dentro outoridad competente. :

entre estudiantes, de la institucion educativa. * Denuncia situaciones de viclencia en la Fiscalia Generol del Estado.

« Realiza el informe de reporte » Elabora el informe de seguimiento en el que se esta- » Sustancia el Proceso nisgipl_inmio dr-_! acuerdo con l_o ﬂ§|al>lacitwo enel
de hecho de viclencia, y remite blecerdn las recomendaciones. de acuerde con kas RG LOEI {no existe mediacién en violencia y en ningun caso se con
a DECE y/o a la autoridad necesidades del grupo involucrado de estudiantes. fronta @ presunta persona agresora con presunta victimao.
educativa. » De ser necesario. realza el informe técnico * Pone en conocimiento de la Direccion Distrital (falta muy grave).

del hecho de violencio.

de viol
Fiscalio General del Estado.

* En caso de emergencia o de
atestiguar en ese momento de lo que
sucedié se debe llamar
Inmediaiamente al ECU?11.

* Garantiza el bienestar y profeccion integral de los rinos,
nifas y adolescentes, en comesponsabiidad y opoyo o
la institucion educativa.
Establecimiento + La madre, padre o representante legal acompaiia @
de salud la nifia, nific o adolescente al establecimlento de
salud més cercano (acompafiamiento psicologico
y/o médico).

* Lo comunidad educafiva y la Direccion Distrital
* La Direccion Dishital pone en conocimiento deben promover la permanencia de la nifia, nifio o
de lo Junta Cantonal de Proteccién de adolescente en el sistema educativo
FiSCO"O/JUan De_recho_s para garanfizar los derechos de

ninos, ninas y adolescentes. + La Direccion Distrital otorga iInmediatamente medidas

COnfOﬂO' de PrOfeccuon de profeccion a favor del estudiantado,
de Derechos
TR * Resuelve sobre las acciones educativas disciplinarios
garantizando el derecho a lo educacion
« Coordina los procesos administrativos comespondientes (accidn
educafiva disciplinaria).
* Recliza seguimiento a los respectivos procesos judicioles. de actuacion ante casos
Z o 8 . Ink)nr‘p y asesora a la familia. = de violencia entre estudiantes
DlreCCIOn * Coordina con los Juntas Cantonales de Proteccién de Derechos.
iy * La Unidad de Asescria Juridica de la Direccion Distrital debe realizor
Distrital el respectivo seguimiento del procaso penal y el proceso ante la Junta
Cantonal de Proteccién de Derechos.

ﬁ Comunidad educativa ‘ Profesional & Autoridad Ruta de comunicacién
DECE educativa e informacion MINISTERIO DE EDUCACION

Junta Distrital de *i Presunta + = Establecimiento . * Llamada telefénica

Simbologia resolucién de conflictos L4 icting W' de salud * Informe técnico w i m

Figura 1: ruta de actuacion ante casos de violencia entre estudiantes. Tomado de ministerio
de educacién, 2020, p. 115.

En cuanto a lo que manifiesta la normativa legal acerca del tratamiento que se da al acoso
escolar es preciso analizar lo que establece la Ley Organica de Educacion Intercultural (2011)
referente al régimen disciplinario de las o los estudiantes “La Junta Distrital de Resolucion
de Conflictos esté en la obligacion de aplicar las acciones educativas disciplinarias para las

y los estudiantes, dependiendo del caso tal como, a continuacion, se enuncian:

Son faltas de las y los estudiantes:
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c. Cometer actos de violencia de hecho o de palabra contra cualquier miembro de la

comunidad educativa, autoridades, ciudadanos y colectivos sociales.

Segun la gravedad de las faltas cometidas por las y los estudiantes, éstas seran leves, graves

y muy graves y las acciones educativas disciplinarias podran ser las siguientes:
a. Amonestacion de la autoridad competente.
b. Suspension temporal de su asistencia a la institucion.

c. Separacién definitiva de la Institucion, lo conllevara que al estudiante se lo reubique en

otra institucion educativa” (Art. 134, literal C).

La ley es clara al manifestar que existen acciones disciplinarias dirigidas a las o los
estudiantes que incurran en la practica de actos violentos, por otra parte, cabe aclarar que sus
representantes legales no tienen ninguna afectacion por los actos realizados por sus
representados. Las acciones disciplinarias se aplican de acuerdo a la gravedad de la falta. De
esta forma en el Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural (2012)
establece de una forma mas minuciosa todas las faltas de los estudiantes “las faltas de los
estudiantes son las que se establecen en el articulo 134 de la Ley Organica de Educacion

Intercultural. Estas faltas son leves, graves o muy graves:

2.- Cometer actos de violencia de hecho o de palabra contra cualquier miembro de la
comunidad educativa, autoridades, ciudadanos y colectivos sociales es una falta que es grave

0 muy grave, de acuerdo con la siguiente explicacion:
Faltas graves:

- Participar activa o pasivamente en acciones que atentaren contra la dignidad de
miembros de la comunidad educativa.

- Participar activa o pasivamente en acciones que atentaren contra la integridad fisica
o0 psicologica de los miembros de la comunidad educativa.

- Participar activa o pasivamente en acciones de acoso escolar, es decir, cualquier
maltrato psicoldgico, verbal o fisico producido en contra de comparieros de manera

reiterada.
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- No denunciar ante las autoridades educativas cualquier acto de violaciéon de los
derechos de sus compafieros u otros miembros de la comunidad educativa, asi como
cualquier acto de corrupcidn que estuviere en su conocimiento” (Art. 330, numeral
2).

De esta forma podemos observar que el acoso escolar es contemplado dentro de los actos
violentos como una falta, sin embargo, cabe aclarar que la falta a la cual se le adecua
expresamente al acoso escolar es como una falta grave. Por el cometimiento de esta falta la
ley prevé acciones disciplinarias, para ello el Reglamento General a la Ley Organica de
Educacion Intercultural (2012) manifiesta que “Las faltas leves y las faltas graves deben ser
conocidas y resueltas dentro de la institucion educativa mediante el mecanismo previsto en
su Codigo de Convivencia, otorgandoles al estudiante y a su representante legal el derecho a
la defensa. El proceso disciplinario de las faltas muy graves debe ser sustanciado al interior
del establecimiento educativo, y las acciones educativas disciplinarias deben ser aplicadas
por la Junta Distrital de Resolucion de Conflictos, la cual debe emitir la resolucion en un
plazo no mayor a quince (15) dias desde la recepcion del expediente. EI incumplimiento de
este plazo constituye causal de sumario administrativo para los miembros de la Junta Distrital

de Resolucion de Conflictos.
Segun el tipo de falta cometida, se aplicaran las siguientes acciones educativas disciplinarias:

1. Para faltas leves. Se aplicara como accion educativa disciplinaria la amonestacion verbal,
que ira acompafada de una advertencia de las consecuencias que tendria el volver a cometer
las respectivas faltas. La amonestacion serd registrada en el expediente académico del
estudiante y en su informe de aprendizaje, y seran informados del particular sus
representantes legales. Ademas, como acciones educativas no disciplinarias, el estudiante
debera suscribir, junto con sus representantes legales, una carta de compromiso en la que
afirmen comprender las normas, y se comprometan a que el estudiante no volvera a cometer
actos que las violenten. Finalmente, deberd cumplir actividades de trabajo formativo en la
instituciéon educativa relacionado con la falta cometida y conducente a reparar el dafio

ocasionado, si el acto cometido causé perjuicio a otras personas o dafio a bienes materiales.
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2. Para faltas graves. Ademas de las acciones establecidas en el literal anterior, para este tipo
de faltas, la maxima autoridad del establecimiento educativo debe aplicar, segun la gravedad
de la falta, la suspensién temporal de asistencia a la institucién educativa, por un méaximo de
quince (15) dias, durante los cuales, el estudiante debera cumplir con actividades educativas
dirigidas por la institucion educativa y con seguimiento por parte de los representantes

legales.

Cualquier accidn educativa disciplinaria por faltas leves y graves puede ser apelada por los
representantes legales del estudiante ante la Junta Distrital de Resolucion de Conflictos en el
término de tres (3) dias, contados a partir de la notificacion por parte de la méxima autoridad

del establecimiento. La resolucion de la Junta pone fin a la via administrativa” (Art. 331).

Ahora bien, por otra parte, es importante analizar el papel que desarrollan las Juntas
Cantonales de Proteccion de Derechos, no solo desde su punto de vista juridico
administrativo sino, también, desde un punto de vista donde exista la posibilidad de atender
al problema del acoso escolar. Dentro de sus facultades esta la de sancionar con una multa a
quien amenace o viole algun derecho o garantia de los nifios, nifias y adolescentes siempre

que dicha infraccion se encuentre contemplada dentro de la normativa legal.

Hay que tener claro que las Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos son organismos
especializados para conocer y resolver ciertas vulneraciones de derechos cometido en contra
de nifios, nifias y adolescentes para asi poder dictar medidas de proteccion o sanciones
administrativas. Por lo cual para la presente investigacién resulta de importancia destacar
este aspecto, en caso de vulneracién de derechos cometidos por los padres o representantes
legales en contra de sus hijos o representados, en relacion con su derecho al desarrollo
integral, los mismos tendrian una sancién administrativa con multa. A diferencia de otros
organismos, la sustanciacion de un proceso por responsabilidad en acoso escolar por parte de
los padres o representantes legales, seria méas viable dentro del proceso administrativo que se
sigue dentro de las Juntas Cantonales de Proteccién de Derechos por el hecho de que ya
define todos los presupuestos juridicos para que la implementacion de una responsabilidad

administrativa a los padres o representantes legales sea viable.
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Las Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos, son un organismo que pertenece al Sistema
Nacional Descentralizado de Proteccion Integral a la Nifiez y Adolescencia y nace con la
vigencia del Cadigo de la Nifiez y Adolescencia establecido en el Titulo de los Organismos
de Proteccion, Defensa y Exigibilidad de Derechos, Capitulo I: Las Juntas Cantonales de

Proteccién de Derechos.

La naturaleza juridica de la misma se encuentra establecida en el Cddigo de la Nifiez y
Adolescencia (2003) y manifiesta que “Las Juntas Cantonales de Proteccidn de Derechos son
organos de nivel operativo, con autonomia administrativa y funcional, que tienen como
funcién puablica la proteccion de los derechos individuales y colectivos de los nifios, nifias y
adolescentes, en el respectivo cant6n. Las organizard cada municipalidad a nivel cantonal o
parroquial, segun sus planes de desarrollo social. Seran financiadas por el Municipio con los

recursos establecidos en el presente Codigo y mas leyes” (Art. 205).

Hay que tener claro que las Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos son instancias
administrativas de proteccion de derechos, pertenecientes a la administracion municipal pues
las mismas son financiadas y organizadas por los municipios. Esta potestad que tienen las
municipalidades se las otorga segun lo establecido en el Cédigo Organico de Organizacion
Territorial (2010) donde establece que “los gobiernos autdbnomos descentralizados ejerceran
las competencias destinadas a asegurar los derechos de nifias, nifios y adolescentes que les
sean atribuidas por la Constitucién, este Codigo y el Consejo Nacional de Competencias en
coordinacion con la ley que regule el sistema nacional descentralizado de proteccion integral

de la nifiez y la adolescencia (...)” (Art. 148).

De igual forma dentro de las funciones que tienen los Gobiernos Auténomos
Descentralizados segun el Codigo Organico de Organizacion Territorial (2010) encontramos
que los mismos tienen la funcién de “implementar los sistemas de proteccion integral del
canton que aseguren el ejercicio garantia y exigibilidad de los derechos consagrados en la
Constitucién y en los instrumentos internacionales, lo cual incluird la conformacion de los
consejos cantonales, juntas cantonales y redes de proteccion de derechos de los grupos de
atencion prioritaria. Para la atencion en las zonas rurales coordinard con los gobiernos

autobnomos parroquiales y provinciales” (Art. 54, literal j).
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En cuanto a las funciones que tienen las Juntas Cantonales de Proteccidén de Derechos las

mismas se establecen en el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia (2003):

“a) Conocer, de oficio o a peticion de parte, los casos de amenaza o violacién de los derechos
individuales de nifios, nifias y adolescentes dentro de la jurisdiccidn del respectivo canton; y
disponer las medidas administrativas de proteccion que sean necesarias para proteger el

derecho amenazado o restituir el derecho violado.
b) Vigilar la ejecucién de sus medidas

c) Interponer las acciones necesarias ante los érganos judiciales competentes en los casos de

incumplimiento de sus decisiones.

d) Requerir de los funcionarios publicos de la administracién central y seccional, la

informacion y documentos que requieran para el cumplimiento de sus funciones.

e) Llevar el registro de las familias, adultos, nifios, nifias y adolescentes del respectivo

Municipio a quienes se haya aplicado medidas de proteccion.

f) Denunciar ante las autoridades competentes la comision de infracciones administrativas y

penales en contra de nifios, nifias y adolescentes.

g) Vigilar que los reglamentos y practicas institucionales de las entidades de atencion no

violen los derechos de la nifiez y adolescencia.
h) Las demas que sefale la ley” (Art. 206).

Sin embargo, estas funciones no son las Unicas que cumple la Junta Cantonal de Proteccion
de Derechos, existen otras facultades que tiene la misma y con relacion al presente tema de
investigacion encontramos las infracciones y sanciones establecidas a partir del Art 245 del

Caodigo de la Nifiez y Adolescencia.

En consecuencia, del cumplimiento del Cdodigo de la Nifiez y Adolescencia por parte de las
Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos las mismas estan en la capacidad de poder

dictar sanciones con amonestacion ya sea verbal segun lo establecido en el Art 235, o con
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multa segun lo establecido en el Art 245 del Cdodigo de la Nifiez y Adolescencia. Por medio

del procedimiento administrativo.

Dentro del presenta trabajo de investigacion resulta necesario el analisis de las infracciones
sancionadas con multa, en la misma existe la posibilidad de sancionar a los representantes
legales de los agresores en el acoso escolar, dentro de las infracciones establecidas en el Art

253 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia

Hay que tener en cuenta quien es competente de sancionar las infracciones cometidas, por
ello el Codigo de la Nifiez y Adolescencia (2003) manifiesta que “Las infracciones que en el
presente titulo tienen asignadas una sancion de multa, constituyen infracciones
administrativas y seran juzgadas y sancionadas por la Junta de Proteccién de Derechos del

canton en el que se cometid la infraccion” (Art. 245).

Las multas que se impongan a las personas infractoras seran depositadas segtn el Cadigo de
la Nifiez y Adolescencia (2003) “en el Fondo para la Proteccion de la Nifiez y Adolescencia.
En caso de mora en el pago de las multas, su cobro estara a cargo del respectivo Municipio

que dispondra de jurisdiccion coactiva para el efecto” (Art. 246).

En cuanto a las infracciones sancionadas con multa el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia
(2003) manifiesta “el que de cualquier forma amenace o viole alguno de los derechos o
garantias contemplados en este Codigo y mas leyes, en favor de un nifio, nifia o adolescente,
y cuya conducta de accion u omision no tenga asignada una sancion especial, serd condenado

al pago de una multa de 100 a 500 dolares, por cada amenaza o violacion de éstos” (Art. 248).

El anterior articulo tiene estricta relacion con lo dispuesto en el Art 253 de la misma
normativa, se entiende que Unicamente la multa se aplicara para las infracciones establecidas
en el mencionado articulo, a diferencia de las otras sanciones que se establecen en el Art 249
referente a las infracciones contra el derecho a la educacion, el Art 250 referente a las
infracciones contra el derecho a la informacion, el Art 251 referente a las infracciones contra
el derecho a la intimidad y a la imagen y, por ultimo, el Art 252 referente a las infracciones
relativas a la adopcion.
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Sobre el Art 253 del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia (2003) menciona ciertas infracciones
diversas, distintas a las mencionadas en los articulos 249, 250, 251 y 252, que tratan sobre
violaciones a derechos especificos, pues se analizo literalmente lo dispuesto en la normativa
y Unicamente se podria sancionar aquellas infracciones que se encuentran positivizadas, por
lo cual el Art 248 esté en concordancia con el art 253, no se entenderia al articulo 248 como
la posibilidad de sancionar acciones que no estén tipificadas como infracciones, pues las
infracciones establecidas en la norma responden a una realidad social y legal que resultan
graves al desarrollo de nifios, nifias y adolescentes. Dentro de las infracciones sancionadas

con multa del Art 253 encontramos

1. Los directores de los establecimientos de salud que nieguen la prestacion de servicios
médicos de emergencia a un nifio, nifia o adolescente; o la permanencia segura de un recién
nacido junto a su madre; o que de cualquier manera incumpla las obligaciones descritas en
el articulo 30, si de ello no resultare la muerte o perjuicio grave y permanente para la salud

el nifo, nifa, adolescente 0 madre

2. Los pagadores, o quienes hagan sus veces, del sector publico o privado, que no cumplan
la resolucion judicial que ordena la retencion de remuneraciones de un empleado, obrero,
jubilado o retirado para el pago de una pension de alimentos en favor de un nifio, nifia o

adolescente

3. Los representantes legales de las entidades de atencién que incumplan las obligaciones
sefialadas en el articulo 211. En la misma sancion incurrirdn, en casos de similar

incumplimiento, las personas naturales que tengan a su cargo un programa de proteccion

4. Los funcionarios publicos, de la administracion central y seccional, que no remitan
oportunamente la informacion y documentos que les sean requeridos por las Juntas
Cantonales de Proteccién de Derechos o los Municipios, para el cumplimiento de sus

funciones

5. Los ministros jueces, miembros de los Concejos Cantonales de la Nifiez y Adolescencia 'y
de las Juntas de Proteccion de Derechos y de los municipios, los jueces y funcionarios
publicos, que se nieguen a oir a un nifio, nifia o adolescente, que estén en condiciones de

expresar su opinién, en aquellos asuntos que son de su interés
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6. Los que por cualquier medio pongan restricciones que impidan el ejercicio del derecho de
reunion y libre asociacion de un nifio, nifia o adolescente, fuera de los casos expresamente

permitidos por la ley

7. Los miembros del Ministerio Publico, los defensores de la nifiez y adolescencia, las
defensoras publicas o los defensores publicos, abogados, peritos, secretarios, oficiales y
auxiliares de los tribunales y juzgados, que retarden injustificadamente los procedimientos
judiciales reglados en este Codigo

8. Los que utilicen o permitan que se utilice a nifios, nifias 0 adolescentes que no hayan

cumplido dieciséis afios, en programas o espectaculos de proselitismo politico o religioso

9. Los establecimientos comerciales y personas que vendan bebidas alcoholicas y cigarrillos

a menores de dieciocho afos

10. Los que violen el derecho a la asociacion, reunion y manifestacion de los nifios, nifias y

adolescentes, en los términos consagrados en este Caodigo

11. Los funcionarios publicos que impidan el derecho de los nifios, nifias y adolescentes a su
identidad e identificacion” (Art. 253).

Es claro notar que en el anterior articulo no se encuentra consagrada la posibilidad de
sancionar a representantes legales por el incumplimiento de sus obligaciones que se
constituyen como un derecho frente a sus representados, sin embargo, la posibilidad de que
se implemente en este articulo la sancion a los representantes legales seria una respuesta

juridica pertinente al acoso escolar.

En cuanto al proceso a seguir para sancionar las infracciones contempladas dentro del Codigo
de la Nifiez y Adolescencia se tendria en cuenta lo que manifiesta el Cédigo Organico

Administrativo en su libro Tercero, sobre el proceso administrativo sancionador.

Es fundamental mencionar que las Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos son
instancias administrativas de proteccion de derechos, pertenecientes a la administracion de

cada municipio. Por lo cual las mismas pertenecen a la administracion publica, en este sentido
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las reglas a las cuales, responderia las Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos son a las

establecidas por el derecho administrativo, en este caso el Cddigo Organico Administrativo.

Para poder hablar sobre el procedimiento sancionador que se establece en el Cédigo Organico
Administrativo es necesario hacer una precision sobre lo que es la potestad sancionadora, a
lo cual Segura (2014), manifiesta que la potestad sancionadora es “(...) el poder con que
actuan los drganos estatales no jurisdiccionales investidos de atribuciones para sancionar
hechos ilicitos”. (p. 167).

El procedimiento administrativo sancionador dentro del Cédigo Organico Administrativo
(2017) tiene dos principios fundamentales los cuales, son el principio de tipicidad y el
principio de irretroactividad. En cuanto al principio de tipicidad manifiesta que “Son
infracciones administrativas las acciones u omisiones previstas en la ley. A cada infraccién
administrativa le corresponde una sancion administrativa. Las normas que prevén
infracciones y sanciones no son susceptibles de aplicacion anal6gica, tampoco de
interpretacion extensiva” (Art. 29). Y sobre el principio de irretroactividad “Los hechos que
constituyan infraccion administrativa seran sancionados de conformidad con lo previsto en
las disposiciones vigentes en el momento de producirse. Las disposiciones sancionadoras

producen efecto retroactivo en cuanto favorezcan al presunto infractor” (Art. 30).

El principio de tipicidad se refiere a que toda sancidn estaria tipificada en una norma juridica
concreta y no estaria tipificada infra legalmente. En cuanto al principio de irretroactividad,
el mismo es un principio general del Derecho donde manifiesta que no se sancionaria a una
persona cuando la norma no lo establezca como una infraccion al momento de su
cometimiento. Unicamente se aplica la retroactividad de la norma cuando beneficie al

infractor.

El Cddigo Orgénico Administrativo (2017) empieza hablar sobre el procedimiento
sancionador concretamente en el Libro Tercero, Titulo I, Capitulo Primero donde manifiesta
sobre la caducidad de la potestad sancionadora “La potestad sancionadora caduca cuando la
administracion puablica no ha concluido el procedimiento administrativo sancionador en el
plazo previsto por este Cédigo. Esto no impide la iniciacion de otro procedimiento mientras
no opere la prescripcion. Transcurrido el plazo de caducidad, el 6rgano competente emitira,
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a solicitud del inculpado, una certificacion en la que conste que ha caducado la potestad y se
ha procedido al archivo de las actuaciones. En caso de que la administracion publica se
niegue a emitir la correspondiente declaracion de caducidad, el inculpado la puede obtener
mediante procedimiento sumario con notificacion a la administracion publica” (Art. 244). La
caducidad se refiere estrictamente al procedimiento, con lo cual la administracién publica

pierde la competencia para seguir sustanciado el proceso.

Por otra parte, sobre la prescripcion el Codigo Organico Administrativo (2017) manifiesta

“El ejercicio de la potestad sancionadora prescribe en los siguientes plazos:
1. Al afio para las infracciones leves y las sanciones que por ellas se impongan.
2. A los tres afios para las infracciones graves y las sanciones que por ellas se impongan.

3. A los cinco afios para las infracciones muy graves y las sanciones que por ellas se

impongan.

Por regla general los plazos se contabilizan desde el dia siguiente al de comision del hecho.
Cuando se trate de una infraccion continuada, se contara desde el dia siguiente al cese de los

hechos constitutivos de la infraccion.

Cuando se trate de una infraccion oculta, se contara desde el dia siguiente a aquel en que la
administracion publica tenga conocimiento de los hechos” (Art. 245). La prescripcion se
refiere a que la administracion publica ya no iniciaria el procedimiento por el hecho de que
la infraccion ya prescribi6. En este punto es necesario mencionar que dentro del Cédigo de
la Nifiez y Adolescencia en el Art 253 se estableceria el tipo de falta a la cual se encuadra
cada comportamiento, en este caso para la implementacion de una responsabilidad
administrativa a los padres o representantes legales con respecto al acoso escolar, la falta se
la estableceria como grave 0 muy grave por lo expuesto en los diferentes temas de esta

investigacion.

En cuanto a las garantias del procedimiento, el Cédigo Organico Administrativo (2017) en
el Art 248 manifiesta que existiria una separacion entre el ente instructor y sancionador, se

seguiria el trdmite necesario para emitir la sancion, se notificaria al presunto responsable con
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toda la informacion pertinente establecida en el articulo mencionado, se tendria en cuenta el

principio de inocencia.

Sobre el inicio del procedimiento sancionador el Codigo Organico Administrativo (2017)
menciona que “El procedimiento sancionador se inicia de oficio, por acuerdo del 6rgano
competente, bien por propia iniciativa 0 como consecuencia de orden superior, peticion

razonada de otros érganos o denuncia.

La iniciacion de los procedimientos sancionadores se formaliza con un acto administrativo
expedido por el 6rgano instructor” (Art. 250). En cuanto al contenido del acto administrativo

tendriamos en cuenta:

“1. Identificacion de la persona o personas presuntamente responsables o el modo de
identificacion, sea en referencia al establecimiento, objeto u objetos relacionados con la

infraccion o cualquier otro medio disponible.

2. Relacion de los hechos, sucintamente expuestos, que motivan el inicio del procedimiento,

su posible calificacion y las sanciones que puedan corresponder.

3. Detalle de los informes y documentos que se consideren necesarios para el esclarecimiento
del hecho.

4. Determinacion del 6rgano competente para la resolucién del caso y norma que le atribuya

tal competencia.

En el acto de iniciacion, se pueden adoptar medidas de caracter cautelar previstas en este
Caodigo vy la ley, sin perjuicio de las que se puedan ordenar durante el procedimiento. Se le
informara al inculpado su derecho a formular alegaciones y a la argumentacion final en el

procedimiento y de los plazos para su ejercicio” (Art. 251).

Posteriormente se notificaria, a lo cual el Cédigo Organico Administrativo (2017) manifiesta
que “El acto administrativo de inicio se notificard, con todo lo actuado, al 6rgano

peticionario, al denunciante y a la persona inculpada.
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Salvo que se requiera la colaboracion personal en el procedimiento, la notificacion de inicio
del procedimiento sera la ultima que se cursa al peticionario o al denunciante, si ha fijado su

domicilio de conformidad con este Cadigo.

En el caso de que la o el inculpado no conteste el acto administrativo de inicio en el término
de diez dias, este se considerard como el dictamen previsto en este Codigo, cuando contenga

un pronunciamiento preciso acerca de la responsabilidad imputada.

En caso de infracciones administrativas flagrantes, el acto de inicio se incorporara en una
boleta, adhesivo o cualquier otro instrumento disponible que se entregara a la o al presunto
infractor o se colocara en el objeto materia de la infraccion o el lugar en el que se produce”
(Art. 252).

Sobre el reconocimiento de responsabilidad y pago voluntario lo que manifiesta el Codigo
Orgénico Administrativo (2017) es que “Si la o el infractor reconoce su responsabilidad, se
puede resolver el procedimiento, con la imposicién de la sancién. En caso de que la o el
inculpado corrija su conducta y acredite este hecho en el expediente se puede obtener las
reducciones o las exenciones previstas en el ordenamiento juridico. EI cumplimiento
voluntario de la sancion por parte de la o del inculpado, en cualquier momento anterior a la

resolucidn, implica la terminacion del procedimiento” (Art. 253).

En cuanto a las actuaciones de instruccion el Codigo Organico Administrativo (2017)
manifiesta que “La o el inculpado dispone de un término de diez dias para alegar, aportar
documentos o informacion que estime conveniente y solicitar la practica de las diligencias

probatorias. Asi mismo podra reconocer su responsabilidad y corregir su conducta.

La o el instructor realizara de oficio las actuaciones que resulten necesarias para el examen
de los hechos, recabando los datos e informacion que sean relevantes para determinar la

existencia de responsabilidades susceptibles de sancion” (Art. 255).

Sobre la prueba lo que manifiesta el Codigo Organico Administrativo (2017) es que “En el
procedimiento administrativo sancionador la carga de la prueba corresponde a la

administracion publica, salvo en lo que respecta a los eximentes de responsabilidad.
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Recibidas las alegaciones o transcurrido el término de diez dias, el érgano instructor evacuara

la prueba que haya admitido hasta el cierre del periodo de instruccion.

Los hechos probados por resoluciones judiciales firmes vinculan a la administracion publica

con respecto a los procedimientos sancionadores que tramiten.

Los hechos constatados por servidores publicos y que se formalicen en documento publico
observando los requisitos legales pertinentes, tienen valor probatorio independientemente de
las pruebas que en defensa de los respectivos derechos o intereses puedan sefialar o aportar
los inculpados. Igual valor probatorio tienen las actuaciones de los sujetos a los que la
administracion publica les haya encomendado tareas de colaboracion en el d&mbito de la
inspeccidn, auditoria, revision o averiguacion, aunque no constituyan documentos publicos

de conformidad con la ley.

Se practicardn de oficio o a peticion de la o del inculpado las pruebas necesarias para la
determinacidn del hecho y responsabilidad. Solo pueden declararse improcedentes aquellas
pruebas que, por su relacion con los hechos, no puedan alterar la resolucidn final a favor de

la 0 del presunto responsable” (Art. 256).

En esta parte cabe mencionar que como prueba para la determinacion de la responsabilidad
del infractor, para el presente tema de estudio, es necesario de lo que aporte el denunciante,
en este caso los representantes de los Departamentos de Consejeria Estudiantil. , los mismos
son los encargados de elaborar informes una vez que tienen conocimiento de los actos de
violencia cometidos entre pares, entre estos informes se encuentran los informes de
seguimiento donde se establecen todas las recomendaciones que se da a los involucrados, el
informe sobre la aplicacion de medidas alternativas de resolucion de conflictos, informes con
medidas de proteccion y, por ultimo, informe de reporte de hechos de violencia. Por otra
parte, también, los representantes de los Departamentos de Consejeria Estudiantil estan al
tanto de todas las acciones que se toman en los casos de acoso escolar, por ejemplo, ellos son
quienes llaman a los representantes legales y mantienen un dialogo cuando suceden casos de
acoso escolar, también, dan acompafiamiento psicosocial a los nifios, nifias y adolescentes
involucrados, generan espacios de reflexion sobre los hechos suscitados a la comunidad

educativa, estan al tanto de la evolucidn académica, fisica, emocional y social tanto dentro
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de la institucion educativa como fuera de la misma. Por ello quien esté en la capacidad de
impartir informes o declaraciones sobre los nifios, nifias y adolescentes que se ven inmersos

en el acoso escolar son ellos.

En cuanto al dictamen el Codigo Organico Administrativo (2017) manifiesta que “Si el
organo instructor considera que existen elementos de conviccion suficientes emitird el

dictamen que contendra:

1. La determinacion de la infraccion, con todas sus circunstancias.
2. Nombres y apellidos de la o el inculpado.

3. Los elementos en los que se funda la instruccion.

4. La disposicion legal que sanciona el acto por el que se le inculpa.
5. La sancion que se pretende imponer.

6. Las medidas cautelares adoptadas.

Si no existen los elementos suficientes para seguir con el tramite del procedimiento
sancionador, el 6rgano instructor podra determinar en su dictamen la inexistencia de

responsabilidad.

El dictamen se remitira inmediatamente al 6rgano competente para resolver el procedimiento,
junto con todos los documentos, alegaciones e informacion que obren en el mismo” (Art.
257).

Por tltimo, sobre la resolucion el Codigo Organico Administrativo (2017) manifiesta que “El
acto administrativo que resuelve el procedimiento sancionador, ademas, de cumplir los

requisitos previstos en este Codigo, incluira:
1. La determinacién de la persona responsable.
2. La singularizacién de la infraccion cometida.

3. La valoracion de la prueba practicada.
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4. La sancion que se impone o la declaracién de inexistencia de la infraccion o

responsabilidad.

5. Las medidas cautelares necesarias para garantizar su eficacia. En la resolucién no se
pueden aceptar hechos distintos a los determinados en el curso del procedimiento. El acto

administrativo es ejecutivo desde que causa estado en la via administrativa” (Art. 260).

Por otra parte, se tendria en cuenta la punibilidad de ciertos actos cometidos por nifios, nifias
y adolescentes, dentro del acoso escolar existirian actos que se constituyan como un delito,

sin embargo, se tendria presente la inimputabilidad que tienen los nifios y nifias.

Los nifios y nifias son inimputables por lo mismo en ellos no recae ninguna responsabilidad
legal que acarrearia sanciones, multas 0 medidas socioeducativas, segun lo que manifiesta el
Caodigo de la Nifiez y Adolescencia (2003) “los nifios y nifias son absolutamente inimputables
y tampoco son responsables; por tanto, no estan sujetos ni al juzgamiento ni a las medidas
socio-educativas (...)” (Art. 307).

Por lo tanto, las infracciones cometidas por adolescentes establecidas en el Cdodigo Organico
Integral Penal son directamente responsabilidad de los mismos, por lo tanto, estan sujetos a
medidas socio educativas. Mientras que las infracciones cometidas por nifios y nifias no

surten efectos hacia los mismos por el hecho de ser inimputables.

La diferenciacion entre nifio, nifia y adolescente de acuerdo con lo que establece el Cédigo
de la Ninez y la Adolescencia (2003) define quien es nifio, nifia y adolescente “nifio o nifia
es la persona que no ha cumplido doce afios de edad. Adolescente es la persona de ambos
sexos entre doce y dieciocho afios de edad” (Art. 4). Esta definicion que da el presente
articulo es crucial para poder diferenciar cuando un nifio, nifia y adolescente cambia su
estatus juridico y adquiere responsabilidades especificas a su edad. De acuerdo con lo que
manifiesta la Constitucion de la Republica del Ecuador se les reconoce a nifios, nifias y
adolescentes los derechos inherentes a las personas, pero a mas de ello se les reconoce de los
derechos especificos a su edad. Pero al cambiar su estatus juridico al tener otra edad de se les

reconoce ciertas obligaciones.
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Por ello resulta importante tener en cuenta la edad de nifios, nifias y adolescentes, sin
embargo, en el caso de que exista duda sobre su edad se tendra presente lo que manifiesta la
misma normativa “Cuando exista duda sobre la edad de una persona, se presumira que es

nifio o nifia antes que adolescente; y que es adolescente, antes que mayor de dieciocho afios”

(Art. 5).

1.2. Acoso escolar

El acoso escolar es un problema latente que afecta a la sociedad, no solamente a nivel local
sino, también, a nivel internacional. Es un problema que estd en aumento y es preocupante
todo lo que acarrea la practica del acoso escolar o bullying, principalmente en el acoso escolar
se considera un problema el que los nifios, nifias y adolescentes no tienen un correcto

ejercicio de sus derechos inherentes y resulta complejo el desarrollo integral de los mismos.

El acoso escolar o bullying no es un problema reciente, es un problema que se lo ha estado
evidenciado durante mucho tiempo atras, segun lo que manifiesta Olweus (1993), “El
maltrato escolar entre estudiantes es un fendmeno antiguo. Aun cuando muchos estan
familiarizados con el tema no ha sido hasta muy recientemente a principio de los afios 70 que
este fenomeno ha sido objeto de un estudio mas sistemdtico”. (p. 1). De esta forma
entendemos que los estudios de acoso escolar y las formas de prevencion que se han
desarrollado no son muy recientes, sin embargo, aun hace falta explorar mas con el fin de

poder determinar posibilidades para la erradicacién de este problema.

La definicion mas utilizada que se da al acoso escolar o bullying es la que da Dan Olweus,
él fue uno de los primeros en investigar el fendmeno del acoso escolar o bullying, y
manifiesta que el acoso escolar es cuando, Olweus (1993), “Un estudiante es acosado o
victimizado, cuando esta expuesto de manera repetitiva a acciones negativas por parte de uno
o mas estudiantes”. (p. 2). Se tendria muy en cuenta que el acoso escolar consiste en acciones
repetitivas, entre otras de las caracteristicas segun lo que determina Unicef (2015), las

caracteristicas para que se considere como acoso escolar o bullying es la:

- Intencionalidad: de uno/a o varios/as comparieros/as hacia otro/a para causar dolor

y sufrimiento.
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- Relacién desigual o desequilibrio de poder: la victima se percibe vulnerable,

desprotegida y sin los recursos del agresor o de la agresora.
- Repetida y continuamente: no es un episodio aislado.
- En relacidn de pares o iguales: entre estudiantes (p. 5).

De esta manera se determinaria que no todo acto de violencia se consideraria como acoso
escolar o bullying, las mismas cumplirian ciertas caracteristicas para que se lo defina de esa

forma.

Las practicas del acoso escolar resultan comunes por el hecho de que los nifios, nifias y
adolescentes no tienen generalmente determinadas formas correctas de interaccion por lo
cual recurren a la violencia, segun lo que indica Gomez (2013), “por la forma de interactuar
de los nifios y jovenes tiende a derivar en la violencia, puesto que la negociacion, e incluso
la verbalizacion del conflicto, no es algo muy utilizado por los alumnos para resolver sus
problemas”. (p. 850). De ello resalta la necesidad de que se ponga mdas atenciéon en la
educacion de nifios, nifias y adolescentes, educacion que se fomente en sus hogares y se

fortalezca con la practica en las instituciones educativas.

Estas mismas practicas del acoso escolar generan inseguridad dentro de las instituciones
educativas, con la préactica del bullying se restringe el ejercicio de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes, de ello radica la importancia de la generacion de mecanismos en los
cuales, se prevea el acoso escolar y de esa manera poder erradicar con este mal social. Se
pondria mucha atencion con la necesidad actual de poder solventar este problema, son varios
estudios en los cuales, se demuestra que Latinoamérica presenta los indices mas altos de
acoso escolar en el mundo y refiriéndonos a Ecuador, se encuentra entre los cinco paises con

los indices més altos de acoso escolar en la region. (Roméan, 2011).

De acuerdo con las conclusiones presentadas por la Unicef en una investigacion sobre la
violencia escolar en Latinoamérica se lleg6 a determinar varias conclusiones entre las cuales,
se establece: que la violencia en las instituciones educativas esta en aumento, gran parte de
estudiantes han sido testigos o victimas de acoso escolar, el bullying o acoso escolar se da

tanto en centros de educacion particulares como en publicos, los principales actos de
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violencia escolar se da por discriminacion, en gran parte de centros educativos no existen
codigos de conducta, la legislacion nacional sobre el acoso escolar no existe o es insuficiente,
existe una necesidad latente de generar mecanismos de proteccién a nifios, nifias y
adolescentes. (Unicef, 2011).

Uno de los factores para que el acoso escolar siga en aumento ha sido la evolucion de la
tecnologia, se le da usos inadecuados por ello, a las formas de acoso escolar cada vez se
suman nuevos términos, actualmente encontramos como formas de acoso escolar segun el
Ministerio de Educacién del Ecuador (2020):

- Insultos, gritos (hacia la victima y/o su familia), “bromas pesadas”, apodos
humillantes, reirse cuando se equivoca y/o burlarse por su aspecto fisico, su forma de

ser, de vestir o de hablar.
- Robo, dafio o la accion de esconder las pertenencias personales.

- Divulgacion de rumores (sobre la victima o su familia), agresion fisica, psicoldgica
o0 sexual, ponerla en ridiculo ante los demas, contar mentiras sobre ella o acusarla de

cosas que no ha dicho o no ha hecho

- Molestar a la victima de forma reiterada, ignorarla y/o excluirla (por ejemplo, en los

juegos, mediante la “ley del hielo”, al no dejarla hablar, entre otras).
- Violencia en el &mbito virtual (crear cuentas falsas, memes, videos, etc.).

- Generacion de espacios excluyentes, aprovechamiento o impedimento de la

movilidad o el acceso a informacion a estudiantes con discapacidad (p.38).

Es importante de igual forma determinar quiénes son los participantes en el acoso escolar,
segun la Unicef (2015):

Estudiante victima: El estudiante o la estudiante que es violentado y se encuentra en
la posicion de victima, puede poseer caracteristicas diferentes al resto del grupo, las
cuales, son utilizadas por el estudiante o la estudiante que agrede para generar el

bullying.



4

Estudiante que violenta: La figura que violenta en una situacion de bullying, puede
ser una sola persona o bien un grupo de ellas y por lo general, comparten las siguientes
caracteristicas: es manipulador, es posible que haya sido testigo de algun tipo de
violencia en el ambito familiar, educativo y comunal, por lo que la violencia es una
conducta aprendida y erroneamente percibida como normal, tiene influencia sobre
otras personas. Puede ser lider, es impulsivo, carece de empatia, no tienen tolerancia

a la frustracion.

Estudiantes observadores: Hay dos tipos de estudiantes observadores y por lo general
presentan las siguientes caracteristicas: apoya al estudiante que violenta, no ven el
impacto del dafio que se le esta haciendo a la victima y quien reprueba, pero no hace
nada, se siente impotente o tiene temor a ser victima. Tienen miedo de lo que pueda

pasarles por hablar o denunciar (p. 12).

Cabe sefalar que los nifios, nifias y adolescentes son susceptibles a comportamientos externos
por lo cual ellos imitan lo que se les presenta, varios estudios han determinado que los actos
violentos que perciben los nifios, los recrean y ponen en practica, esto es mas conocido como
el ciclo de la violencia. Al respecto Chaux (2003), manifiesta que “L0s nifios que viven en
contextos violentos tienen una mayor probabilidad de desarrollar comportamientos mas
agresivos que aquellos que viven en contextos mas pacificos. Los nifios més agresivos a edad

temprana tienen una probabilidad mayor de ser violentos cuando adultos”. (p. 48).

El acoso escolar es un problema a ser estudiado multidisciplinariamente, sin embargo,
juridicamente la respuesta que se da a este gran problema social es insuficiente y no satisface
las necesidades de nifias, nifios y adolescentes, las cifras que demuestran estudios es que en
Latinoamérica y especificamente el Ecuador se evidencia mayores casos de acoso escolar o

bullying. Por lo que se daria mayor relevancia a estos problemas.

1.2.1. Origen del acoso escolar

La relacion que existe dentro del acoso escolar en lo principal se caracteriza por existir una
interrelacion de superioridad, por lo cual causa conflicto en la interaccion entre los sujetos.
Pero la afectacion directamente la recibe mas la victima, segln estudios se ha determinado

que en la mayoria de los casos el acosador lo que pretende es humillar a la victima y sentirse



42

superior sobre las demas personas, segun Castillo (2011), “las conductas agresivas tienen
beneficios asociados a la obtencion de reconocimiento y visibilidad social, al establecimiento
de jerarquias sociales hecho que implica que la agresividad y el acoso lleven a beneficios
reales”. (p. 425).

Resulta interesante determinar en donde nace la posibilidad de que los agresores practiquen
acoso escolar, y sobre ello se da como un posible origen a que se den practicas de acoso
escolar o bullying por el desconocimiento del tema, resulta complejo determinar o identificar
qué casos son acoso escolar y cuales, no por parte de quienes intervienen en el sistema
educativo. Esto limita o anula la intervencion de las autoridades de las unidades educativas
en la atencidn a los casos de acoso escolar y los mismos son cada vez més graves. (Unicef,
2015).

Por otra parte, sobre las causas de acoso escolar podemos encontrar las que manifiesta
Castillo (2011), “en la comprension de fenémeno del acoso escolar intervienen maltiples
factores asociados con los origenes, contexto social y cultural, procedencia familiar y nivel
socioecondémico de los sujetos involucrados y de la institucion escolar que los alberga”. (p.
416). Para efectos del presente tema de investigacion es necesario analizar la procedencia

familiar como origen del acoso escolar.

Este es uno de los principales origenes del acoso escolar en las cuales, la mayoria de
investigaciones concuerdan, por ello dentro de las caracteristicas que tienen los agresores se
encuentran la ausencia de lazos familiares, por lo cual Hernandez (2016), manifiesta que “el
agresor es aquel alumno que victimiza al compariero, por lo general son de mayor fortaleza
fisica a comparacién de sus victimas, lo que provocaria su respeto por los demas alumnos.

Suelen carecer de fuertes lazos familiares”. (p. 35).

La falta de lazos familiar significa que existe una ausencia a prestar atencion a las necesidades
de los nifios, nifias y adolescentes por lo cual se genera la posibilidad de que la ausencia de
atencion en los nifios, nifias y adolescentes recaeria por parte de los mismos en acoso escolar.
Por ello es muy importante tener claro que la familia en si es el centro de ensefianza de nifios,
nifias y adolescentes y la ausencia del mismo recaeria en la falta de educacion de los mismos,

por lo cual como una ausencia a la educacion se encontraria los maltratos que reciben, se
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entiende que los maltratos no solamente son fisicos sino, también, se establece como maltrato
la falta de atencion. De igual forma nifios, nifias y adolescentes aprenden de lo que ven en
sus hogares por lo cual la violencia domestica se reflejaria en las acciones que efecttan los
nifios, nifias y adolescentes en las instituciones educativas, de esta manera la forma en la que

practicarian la violencia vista en casa seria dentro de los centros educativos.

Por lo cual esto se convierte en un ciclo de violencia para lo cual el Ministerio de Educacion

del Ecuador (2016) manifiesta que:

En las familias, hay constancia que la trasmision generacional de la violencia lleva al
registro que el porcentaje de nifios, nifias y adolescentes crece en maltrato cuando sus
padres o cuidadores, también, sufrieron maltrato. Lo cual lleva a plantear que
posiblemente se establece una cadena con aquellos nifios, nifias y adolescentes que
acosan y maltratan a sus comparieros de aula y de institucion. Aunque el acoso escolar
no solo se explica por raices familiares, los circuitos de violencia devienen de culturas

y patrones sociales instaurados por el maltrato (p. 4).

El maltrato que reciben los nifios, nifias y adolescentes dentro de sus hogares se ve reflejada
en las instituciones educativas, los nifios, nifias y adolescentes aplican lo que observan en sus
hogares, el resultado de es un problema por la ausencia de atencion en la educacion de sus

representados que podria recaer en el acoso escolar o bullying.

1.2.2. Consecuencias del acoso escolar

El acoso escolar es un problema de primer orden el cual necesita ser tratado, no solamente
afecta a un grupo determinado de personas sino a la sociedad entera, las consecuencias que
acarrearia el acoso escolar o bullying son definitivamente atentatorias a los derechos de
nifos, nifias y adolescentes, de igual forma los efectos que producen en los afectados son

negativos por cuando se les restringe el ejercicio de sus derechos.

Hay que tener claro que las consecuencias las sufren todos los sujetos participantes en el
acoso escolar, segin Enriquez (2015), “el acoso escolar genera consecuencias severas no solo
para quien ejerce las agresiones sino, también, para todo su contexto, cabe mencionar que
tanto los agresores como las victimas pueden padecer de algun tipo de trastorno que afecta
su calidad de vida”. (p. 227).
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En el acoso escolar los dafios los sufren todos los involucrados, esto incluye al agresor, sus
acciones atentan con el desarrollo integral del mismo y de la victima. Acerca de los agresores,
pese a que no les provoca un sufrimiento directo las précticas de acoso escolar, como ocurre
con las victimas, algunos estudios indican que los acosadores se encontrarian en la antesala
de conductas delictivas. (Universidad Internacional de Valencia, 2018). Por ello es
importante poner mas atencién a este fendmeno social para asi poder generar mecanismos de

defensa a los derechos de un grupo prioritario como lo son los nifios, nifias y adolescentes.

Pero al hacer precision en la victima, hay que tener en cuenta que es la parte que sufre de
violencia directamente y las practicas de acoso escolar afectaria su desarrollo integral, segin
estudios se establece que los dafios causados en las victimas generarian traumas en su edad
adulta. Las actitudes que se toma el agresor contra la victima generan grandes conflictos,
como lo manifiesta Gomez (2013), “las consecuencias del acoso cotidiano van deteriorando
la identidad de las victimas, al grado de considerar la libertad del “otro” un obstaculo para la

accion y, por lo tanto, se tiende a su control lo mas perfecto posible”. (p. 859).

El acoso escolar deja secuelas que podrian ser permanentes en la vida de la victima por ello
se requiere de atencion inmediata , aparte de dafiar su estado de salud se lesionan derechos,
por ejemplo, el derecho a la educacion, segun manifiesta Merayo (2013), “Es comun que el
nifio victima viva aterrorizado con la idea de asistir a la escuela y, por ello, intenta aparentar
estar enfermo, o pueden aparecer sintomas psicosomaticos sin causa aparente, o puede
cambiar de camino para ir al centro”. (p. 22). Con ello se limita el ejercicio de su derecho a

la educacion, indirectamente se le niega el poder asistir a centros de educacion.

De acuerdo a lo que manifiesta Cepeda (2012), “La agresion constante efectuada por pares
en la escuela genera problemas de salud y de bienestar, con efectos duraderos”. (p. 7). Los
efectos que se causarian en la victima llegarian a ser de por vida, se encuentra en una edad

critica de desarrollo y los problemas que se generarian son graves.

1.2.3. Aspecto psicologico
Los efectos de la practica del acoso escolar se encuadran principalmente en el dafio
psicologico que sufre el nifio, nifia o adolescente, es a esta edad que para su correcto

desarrollo gozarian de una buena salud mental, que es imposible lograrla si se encuentra
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inmiscuido dentro del acoso escolar. Las practicas del acoso escolar resultan en afectaciones
tanto en los sentimientos como en las emociones de la victima, segun manifiesta Piqueras
(2009), “el miedo, la tristeza, la ira entre otras emociones negativas son estados que, cuando
son intensos y habituales, afectan la calidad de vida. En consecuencia, las emociones
negativas constituyen factores de riesgo para contraer enfermedades fisicas y mentales” (p.
85). Las préacticas de acoso escolar no solamente lesionan derechos que se encuentran
establecidos en los tratados internacionales y la normativa interna sino, también, lesiona

fisica y mentalmente a la persona y esto deja secuelas que podrian durar de por vida.

Dentro del acoso escolar existen etapas en las que se encuentra la victima, investigaciones
han determinado que estas etapas son una trayectoria que se caracteriza o se divide en tres,
de tal manera define Babarro (2014):

El fendmeno comenzaria por una fase inicial en la que la victima comienza a ser
progresivamente acosada por el agresor. Ante estos ataques, si la victima responde
sumisamente 0 no cuenta con una red de apoyo, se convierte en victima como tal,
pasando a una fase de latencia, en la que la relacién asimétrica de fuerza y poder entre
el acosador y la victima adquiere un mayor relieve. Durante la tercera fase, llamada
de estigmatizacion, el proceso ha quedado establecido, y la victima comienza a

identificarse dentro del grupo como tal (p. 9).

Por ello la intervencion especializada como una red de apoyo ante los casos de acoso escolar
es necesaria con el fin de poder frenar un poco los dafios causados a la victima y elevar el
grado de dignidad con el que se auto percibe la victima, segun estudios como el de Ordofiez
(2017), manifiesta que “los nifios victimas de bullying muestran una imagen negativa de si
mismos, poca capacidad para relacionarse con los demas, etc. La tension que acumulan puede
generar desordenes de atencion, del aprendizaje o de conducta, con mayor riesgo de sufrir
depresion” (p. 109). Por otra parte, también, la ayuda psicoldgica ayuda a prevenir que se
generen trastornos mentales y que las secuelas del acoso escolar si no son tratadas a tiempo

tendrian consecuencias muy negativas con la persona en la edad adulta.
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Los tratamientos psicoldgicos con los cuales, se trata a las victimas de acoso escolar son
diferentes, depende el caso del nifio, nifia o adolescente afectado, es decir, que cada

tratamiento se basa en las necesidades en especifico.

Dentro de los factores que se trabaja en terapia con el psicélogo en casos de acoso escolar
son: trastorno por estrés postraumatico, ansiedad y depresion. Se aplica, también, técnicas de
relajacion y respiraciones para la reduccion de la ansiedad. Fortalecimiento de la autoestima
y autoconfianza. Técnicas de habilidades sociales. Desarrollo y mejora de habilidades de

comunicacion. Técnicas de gestién emocional. (Canvis, 2019).

Comunmente dentro de la atencion que se da a nifios, nifias o adolescentes victimas de acoso
escolar, principalmente se prepara un test llamado test sociométrico. Este test se fundamenta
en el método de la sociometria, el cual fue desarrollado por Jacobo Levy Moreno como
manera de poder analizar y estudiar desde un punto de vista al sujeto dentro de un grupo
como entidad viva y dindmica. (Bezanilla, 2011).

Por otra parte, el test sociométrico en si es como lo define Kuz (2013), “una técnica de
investigacion de orden cuantitativo de la metodologia sociométrica que permite determinar
el grado en que los individuos son aceptados o rechazados en un grupo, descubrir las
relaciones entre los individuos y revelar la estructura del grupo mismo” (p. 2). Dentro de este
test lo que se encuentra son preguntas en las cuales, se busca determinar por qué el sujeto no
se relaciona con los demas del grupo, de igual forma se encuentran preguntas en las cuales,
se cuestiona sobre las percepciones de roles que cada estudiante pose dentro del aula. De esta
manera con este test lo que se evalla es informacién de los sujetos sobre sus atracciones y

repulsiones interpersonales.

1.3. Obligaciones de los representantes legales

En materia de derechos humanos resulta fundamental la promocién de los derechos y en
particular aquellos que corresponden a la familia, lo que lleva implicito la proteccion del goce
y ejercicio de los derechos de los integrantes de la misma en su interaccion diaria. Situaciones
como la violencia, la desproteccion y los problemas derivados de reglas o manejos

inadecuados de los medios de comunicacion, constituyen actos que vulneran los derechos y
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la proteccion de nifias, nifios y adolescentes, en particular en el ambito de la familia. Resulta
de gran importancia la concurrencia que habria entre la familia, el Estado y la sociedad en la
proteccion del goce y ejercicio de los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes en el
entorno familiar, asi como en la asuncién y cumplimiento de los deberes y obligaciones que

tienen éstos para con la infancia. (Pérez, 2013).

A lo largo de la historia, la mayoria de los estudios sobre el aprendizaje de valores en la
familia se han centrado en como los padres influyen sobre los hijos. Durante el proceso de
socializacidn, el adulto intenta ejercer su influencia sobre el nifio, quien a su vez se mostraria
de acuerdo o no ante esta influencia. La observacion que implica imitacion, desempefia un
papel fundamental en el aprendizaje social. Esta iria haciéndose compleja a medida que el
nifio madure. Segun los tedricos de estos planteamientos, los padres representan un modelo
poderoso. Durante la infancia, mediante estas primeras imitaciones, el nifio y la nifia
adquieren caracteristicas que incorporaran posteriormente al concepto de si mismos, durante
la adolescencia estableceran una identidad basada en la seleccion de ciertas caracteristicas de

determinadas personas que han tomado como modelos. (Lépez, 2004).

En general los padres se involucraron directamente s6lo en algunos aspectos de la educacion
formal de los hijos, especialmente, cuando eran nifios, nifias o adolescentes. La principal
actividad que decian hacer, cualquiera fuese el sector de pertenencia de los padres, era
ayudarles en las tareas. Pero en este &ambito fue posible distinguir actitudes distintas por parte
de los varones segun su condicion social. Los padres de clase media alta reprodujeron el
proyecto de vida que internalizaron de sus propios padres: estudiar, ingresar a la universidad,
que fuesen profesionales, trabajar, casarse y tener hijos. Desde el inicio estimularon
conscientemente a sus hijos y, pese a que eran las madres las que llevaban el peso de la
educacion, ellos tenian una participacion bastante méas activa que los padres populares en los
avances que registraban e incluso en la atencion directa con los colegios y profesores.
(Olavarria, 2001).

Por otra parte, esa falta de atencidn a aspectos importantes a tratarse en los nifios, nifias y
adolescentes representa que hoy, la violencia es una de las principales causas de morbilidad

y mortalidad, especialmente en la poblacion joven y afecta a nifios, adolescentes, hombres y



48

mujeres. Sin embargo, un analisis cuidadoso de la informacion disponible demuestra que la
violencia tiene varias caras y afecta a la poblacion de manera diferente. Con respecto a los
resultados de la violencia fisica en este estudio, la bibliografia internacional sefiala que los
nifios mas pequefios estan en mayor riesgo de agresion porque son mas fragiles y susceptibles
a lesiones, lo que permite el diagndstico sin muchas dificultades. La violencia contra los
nifos mayores rara vez se informa porque el comportamiento adolescente se considera
“irreverente", lo que justifica los actos de abuso. La violencia de género crea obstaculos para
la plena participacion de las mujeres en la vida social, econdémica y politica. También, es la
violacion de los derechos humanos mas aceptada socialmente. La violencia es una
experiencia traumatica para cualquier hombre o mujer, pero la violencia de género es
predominantemente infligida por hombres a mujeres y jovenes. Refleja y al mismo tiempo
refuerza las desigualdades entre hombres y mujeres y compromete la salud, la dignidad, la
seguridad y la autonomia de las victimas. (Flores, 2006). De ello podemos resaltar la
importancia de que un nifio se desarrolle en un ambiente sano en base a principios, si se deja
a un lado a estos aspectos tan importantes se podria permitir que un nifio crezca en un
ambiente donde no existe una figura a seguir y el resultado de ello llegaria a ser un victimario

de acoso escolar.

De igual forma se establece que existe una responsabilidad y obligacion directa que tienen
los representantes legales de involucrarse y comprometerse con la prevencion y eliminacion
del acoso escolar, como condicion de construccion de instituciones educativas seguras. Si el
acoso escolar no desaparece, no podemos hablar de instituciones educativas que aseguran el
ejercicio pleno de los derechos de los nifios y las nifias. Por lo cual la responsabilidad nace
por el hecho de ser representante legal de un nifio, nifia o adolescente (Lizarazo, 2016).

Por otra parte, se tendria claro que las obligaciones que tienen los padres o representantes
legales con sus hijos o representados son esenciales, del cumplimiento de sus obligaciones
deriva en el pleno ejercicio de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Por el
contrario, estos derechos de los nifios, nifias y adolescentes se verian afectados directamente

si sus padres o representantes legales no cumplieran con sus obligaciones.
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Para ello observariamos lo que manifiesta la normativa, la Constitucién de la Republica del
Ecuador (2008) “el Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el
desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus
derechos; se atendera al principio de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre
los de las demas personas. Las nifias, nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo
integral, entendido como proceso de crecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y
de sus capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y
comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno permitira la satisfaccion de sus
necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas
intersectoriales nacionales y locales” (Art. 44). El derecho al desarrollo integral no solo
comprende un derecho en si, sino mas bien el mismo se complementa con el cumplimiento
de otros derechos, tal como el cumplimento de obligaciones que tienen los padres o
representantes legales con respecto a sus hijos o representados.

En cuanto al Codigo de la Nifiez y Adolescencia (2003) acerca de los deberes que cumplirian
los progenitores manifiesta que “los progenitores tienen el deber general de respetar, proteger
y desarrollar los derechos y garantias de sus hijos e hijas. Para este efecto estan obligados a
proveer lo adecuado para atender sus necesidades materiales, psicologicas, afectivas,
espirituales e intelectuales, en la forma que establece este Cddigo. En consecuencia, los

progenitores tienen el deber de:

1. Proveer a sus hijos e hijas de lo necesario para satisfacer sus requerimientos materiales y

psicoldgicos, en un ambiente familiar de estabilidad, armonia y respeto

3. Inculcar valores compatibles con el respeto a la dignidad del ser humano y al desarrollo de

una convivencia social democratica, tolerante, solidaria y participativa” (Art. 102, numeral

1, 3).

Es deber de los progenitores proveer lo necesario para que sus representados se desarrollen
integramente, esto de la mano a proporcionar de igual forma un ambiente estable donde se
ensefie y practique el respeto. Uno de los deberes que cumplirian los progenitores, que resulta
de relevancia analizar en el presente tema de investigacion es el de inculcar valores, dentro

de la promocion que realizan los representantes legales hacia sus representados, estaria la de
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promover valores referenciados en una cultura de paz y no violencia, misma ensefianza se ve
reflejada dentro de las instituciones educativas por ello es importante poner mucha atencion

a dar buenos valores a los nifios, nifias y adolescentes.

Se tendra claro que los representantes legales no solamente tienen derechos sobre sus hijos
sino, también, obligaciones tal como lo manifiesta el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia
(2003) “La patria potestad no solamente es el conjunto de derechos sino, también, de
obligaciones de los padres relativos a sus hijos e hijas no emancipados, referentes al cuidado,
educacién, desarrollo integral, defensa de derechos y garantias de los hijos de conformidad
con la Constitucion y la ley” (Art. 105).

Dentro de estas obligaciones que tienen los representantes legales se observa lo que establece
la Ley Organica de Educacion Intercultural (2011) “Las madres, padres y/o los representantes

de las y los estudiantes tienen las siguientes obligaciones:
f. Propiciar un ambiente de aprendizaje adecuado en su hogar (...)” (Art. 13, literal f).

Esto hace referencia a que dentro de sus hogares los nifios, nifias y adolescentes percibiran
de sus padres un ambiente de ensefianza los cuales, les ayuden a diferenciar de las practicas
positivas de las negativas y de igual forma al referirse a un ambiente de aprendizaje se
ensefaria con el ejemplo, para que los mismos apliquen dentro y fuera de sus hogares lo que

aprenden en los mismos.

Referente a lo mencionado al anterior articulo dentro de la Ley Organica de Educacién
Intercultural (2011) existen prohibiciones y manifiesta que “se prohibe a los y las
representantes legales, directivos, docentes, madres y padres de familia de las instituciones

educativas correspondientes, lo siguiente:
f. Actuar con negligencia en el cumplimiento de sus obligaciones.

m. Incentivar, promover o provocar, por cualquier via, la discriminacidn contra las personas,
el racismo, la xenofobia, el sexismo y cualquier forma de agresion o violencia dentro de los
establecimientos educativos. Ningiin motivo justificard estas acciones” (Art. 132, literal f,

m).
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De igual forma dentro del Codigo Civil (2005) sefiala que los representantes legales brindaran

“(...) el cuidado personal de la crianza y educacion de sus hijos” (Art. 268).

1.4. Relacion parental como fuente de obligaciones

En cuanto a las obligaciones que tienen los padres con respecto a sus hijos la Constitucion
de la Republica del Ecuador (2008) manifiesta que “Se promovera la maternidad y paternidad
responsables; la madre y el padre estaran obligados al cuidado, crianza, educacion,
alimentacion, desarrollo integral y proteccion de los derechos de sus hijas e hijos, en
particular cuando se encuentren separados de ellos por cualquier motivo” (Art. 69, numeral
1). Con ello lo que se pretende es que los padres de familia se vean totalmente involucrados
en la crianza y educacion de sus hijos con el fin de procurar que exista un ambiente de paz y
resultado de lo mismo se llegue a prevenir las practicas de acoso escolar. Parte del cuidado,
crianza y educacion que proporcionarian los padres a sus hijos es ensefiarles valores y

principios que los mismos se vean reflejados en sus acciones dentro y fuera de sus hogares.

Principalmente de donde nace las obligaciones que tienen los padres sobre los hijos es por la
filiacion, a través de la misma se establece la paternidad y maternidad, misma que se
establece en tres casos segun el Codigo Civil (2005) “a) Por el hecho de haber sido concebida
una persona dentro del matrimonio verdadero o putativo de sus padres, o dentro de una union

de hecho, estable y monogamica reconocida legalmente.

b) Por haber sido reconocida voluntariamente por el padre o la madre, o por ambos, en el

caso de no existir matrimonio entre ellos.
¢) Por haber sido declarada judicialmente hijo de determinados padre o madre” (Art. 24).

Hay que tener claro que principalmente quien tiene la obligacion de cuidado son los padres,
la proteccidon de los hijos es una funcion bésica de la familia, de acuerdo a lo que establece
el Codigo de la Nifiez y Adolescencia (2003) “Corresponde prioritariamente al padre y a la
madre, la responsabilidad compartida del respeto, proteccion y cuidado de los hijos y la

promocion, respeto y exigibilidad de sus derechos” (Art. 9).
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En relacion con lo manifestado en el articulo anterior el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia
(2003) manifiesta que “Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a conocer a su padre

y madre, a ser cuidados por ellos (...)” (Art. 21).

En cuanto a la responsabilidad que los padres tienen sobre los hijos es compartida de acuerdo
a lo que establece el Codigo de la Ninez y Adolescencia (2003) “El padre y la madre tienen
iguales responsabilidades en la direccion y mantenimiento del hogar, en el cuidado, crianza,
educacion, desarrollo integral y proteccion de los derechos de sus hijos e hijas comunes”

(Art. 100).
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1. Metodologia de la investigacion

El presente trabajo de investigacion se desarrolld desde un paradigma critico propositivo,
donde se analizo criterios juridicos y doctrinales relacionados a la responsabilidad que tienen
los representantes legales de los involucrados en el acoso escolar, al igual de una reflexion y
analisis de la teoria existente sobre la situacion de nifios, nifias y adolescentes en el acoso

escolar, pues es necesario la regulacién a un problema social latente.

El tipo de investigacion que se realizd en el presente estudio fue una investigacion
descriptiva, por cuanto se analiz6 teorica y juridicamente el fendmeno del acoso escolar y de
igual forma la responsabilidad que tienen los padres o representantes legales en el mismo;
por otra parte, se determind las consecuencias que acarrean las practicas del acoso escolar.
Mismos que serviran como fundamento juridico para la correcta regulacion a la

responsabilidad de representantes legales o padres en el acoso escolar.

El enfoque que se utiliz6 en la investigacion es cualitativo, se utilizaron instrumentos que por
su esencia no son cuantificables tales como entrevistas que se realizaron a expertos en la
materia a fin de que emitan su criterio tecnico sobre el tema, con el fin de poder evidenciar
la necesidad de una correcta regulacion al acoso escolar en la cual el incumplimiento de las
responsabilidades que tienen los representantes legales sea sancionado en los casos de acoso

escolar.

Para la aplicacion del método tedrico de la presente investigacion fue necesario recurrir al
deductivo, se parte de lo general a lo especifico puesto que se partié de un andlisis de la
responsabilidad que tienen los representantes legales en los actos de acoso escolar causados
por sus representados, para asi llegar a conclusiones concretas sobre la necesidad de regular
la misma. Por otra parte, el método practico que se aplicé en la presente investigacion fue el
dogmatico , se realiz6 un estudio de la normativa donde se analiz6 el tratamiento juridico que
se da al acoso escolar en el Ecuador, de la misma manera las normas que sustentan la
responsabilidad que tienen los representantes legales en la educacion y formacion de sus

representados a fin de que se desarrollen en un ambiente de paz, por ultimo, los derechos que
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son inherentes a todas las personas y los especificos que tienen los nifios, nifias y

adolescentes.

2.2. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Las técnicas que se utilizaron en la presente investigacion fue el bibliografico documental,
puesto que se realizd una revisién exhaustiva de informacion que se encontrd contenida en
libros, articulos cientificos y normativa, que se caracterizan por pertenecer a una fuente
primaria de informacion. De igual forma dentro de las fuentes secundarias que se analizaron
en la presente investigacion se utilizo articulos de investigacion. El aporte de ambas fuentes
fue enriquecedor por cuanto sirvié para el fundamento para la implementacion de la
responsabilidad de representantes legales en el acoso escolar. Por otra parte, también, se
utilizo entrevistas a expertos como técnica para la recoleccion de informacién. Donde se
realiz6 cuestionarios en relacion al problema de la presente investigacion, en el cual los

expertos argumentaron sus respuestas a fin de dar un aporte a la investigacion.

2.3. Poblacion y muestra

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion se realizaron entrevistas a diferentes
expertos en materia de acoso escolar y expertos en el ambito legal, con el fin de poder
evidenciar el tratamiento al acoso escolar que brindan los expertos en el tema y del mismo
modo encontrar los fundamentos que manifiestan los expertos para asi poder determinar una
regulacion que sea efectiva ante los casos del acoso escolar donde el responsable directo de

los mismos sean sus representantes legales.

En la presente investigacion se dio respuesta a cada una de las preguntas cientificas
planteadas, al igual que las tareas. En el desarrollo de la presente investigacion se cumplieron
con las preguntas y sus respectivas tareas planteadas, es asi que en el primer capitulo de la
investigacion se dio cumplimiento a las tareas uno y dos, del mismo modo las tareas tres y

cuatro se las desarrollo en el capitulo dos.

- Miembros del DECE (psic6logos)
- Abogados expertos
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CAPITULO I11. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Presentacion de resultados

El presente capitulo de la investigacion se realizé a través de la recoleccion de informacion
por medio de la técnica de entrevista, de tal modo se present6 dos cuestionarios que varian
en sus preguntas, el primer cuestionario se lo dirigio a tres Psicologos del Departamento de
Consejeria Estudiantil de dos instituciones educativas distintas, el segundo cuestionario se
direcciona a tres Abogados expertos. Se entrevisto a los expertos antes mencionados, los

mismos tienen un dominio sobre el tema de investigacién planteado.

ENTREVISTADOS (Psicologos DECE)

Entrevista 1 Entrevista a Psic. Cl. Hernan Ramiro Naranjo Santiana
responsable DECE Unidad Educativa Manuel Gonzalo
Alban Rumazo.

Entrevista 2 Entrevista a Psic. Cl. Jenny Lorena Navarrete Cruz
Responsable DECE Unidad Educativa Vicente Ledn.

Entrevista 3 Entrevista a Psic. Cl. Liliana Elizabeth Bustos Chiriboga

Responsable DECE Unidad Educativa Vicente Ledn.

Tabla 1: Entrevista a psicélogos DECE

Preguntas Psic. Cl. Hernan Psic. CI.  Jenny Psic. Cl. Liliana Anélisis

Ramiro Naranjo Lorena Navarrete Elizabeth Bustos

Santiana Cruz Chiriboga
1.- ¢Usted | Por  supuesto, | Definitivamente, la | Si, las actitudes | Los expertos
consideraque la | los formacion en los | que toman los | coinciden en

educacién que | comportamiento | establecimientos estudiantes manifestar que
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reciben los
nifios, nifias y
adolescentes en

sus hogares
tiene incidencia
en los

establecimiento
s educativos?

S y
pensamientos de
los estudiantes
son reflejos de
los

comportamiento

S y
pensamientos de
sus padres e

iguales, por tal
motivo es que se
trabaja con los
representantes
legales en un
inicio.

educativos tiene su
base en la relacion
y educacion en
casa, son los
valores ensefiados
los pilares para la
responsabilidad y
cumplimiento en el
sistema educativo.

dentro de los
establecimientos
educativos  son
resultado de lo
que ven vy
aprenden en sus
hogares.

efectivamente los
comportamientos

que tienen los
nifos, nifas y
adolescentes en los
establecimientos

educativos es
consecuencia de la
educacion que los

mismos  reciben
dentro de sus
hogares. Se
entiende que los
nifos, nifas y
adolescentes

toman como

ejemplo lo que ven
y aprenden en sus
hogares.
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3.- (Qué tipo de
atencién se les
debe dar a
nifios, nifas y
adolescentes en
sus hogares
para su correcto
desarrollo?

Estar pendientes
en los ejemplos
de crianza y

manejo
emocional, a fin
de que sean

acordes a su
edad mas no a
una edad mas
avanzada.

El tiempo de
calidad
independientement
e de la cantidad es
fundamental,
escuchar, dialogar
conocer y brindar
el ejemplo
adecuado para el
desarrollo de
habilidades
asertivas en cada
uno de los
estudiantes.

Ser escuchados,
permitir que el
nifio/a 0
adolescente  se
muestre, asi se
permite que
exista confianza
respeto y sobre
todo

comunicacion.

La atencion que

recibirian los
nifios, nifias y
adolescentes

dentro de sus

hogares para su
correcto desarrollo
segun los expertos,
es darles atencion
apropiada, esto
quiere decir que los
padres o los
representantes
estaran al
pendiente de su
crianza integral en
base a su edad,
también,
dedicarles tiempo
de calidad y que
exista
comunicacion.




5.- ¢(Cuales son
las afectaciones
0

consecuencias a
largo y corto

plazo que
recibe tanto
victimas,

victimarios 'y
testigos en las
practicas de
acoso escolar?

A nivel clinico

afectaria en las
relaciones
socioafectivas a
posterior en sus
distintos
entornos, como
el social, el
familiar y en su
momento de
pareja. Existen
casos en que
afectan sus
relaciones
emocionales a
veces incluso
necesitan terapia
para solucionar
sus experiencias
pasadas.

Las consecuencias

del
son

acoso escolar
muchas y
profundas. Para la
victima de acoso
escolar, las
consecuencias  se
refleja baja
autoestima,
actitudes pasivas,
trastornos
emacionales,
problemas
psicosomaticos,
depresion,
ansiedad 0
pensamientos

suicidas.

Con respecto a los
agresores indican
gue la més notoria
y comun de las
consecuencias es la

predisposicion  a

Claro que si,

Problemas
emocionales,
conductas
inadecuadas baja
autoestima entre

otras.
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Las afectaciones
que reciben
quienes estan

involucrados en el
acoso escolar son
directas, por
cuanto

independientement
e del papel que

lleve cada uno en el
acoso escolar
sufren de

afectaciones
especificas a su
papel, pero en lo
general de igual
forma tienen
consecuencias
socioafectivas.
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conductas
delictivas.

Los testigos suelen
desarrollar

actitudes que
componen una
sociedad silenciosa
amedrantada por la
violencia, se

impide el reclamo

de sus derechos.
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7.- ¢Se podria | Mas que nada lo | Para modificar una | Si se podria | De acuerdo a lo
evitar las | mejor que se | conducta €S | evitar si el padre | 94€ manifiestan los
practicas  del | haria es | necesario mas que L expertos hay que
acoso escolar si | capacitar a los | la atencion de los eplicania los tener un
es que los | padres de | padres por si sola, | valores en su | conocimiento
nifios, nifas y | familia en la | hace falta mas hogar y tal vez se sobre el tema a fin
adolescentes prevencion y asi | acciones . de que se prevea
. . . . pudiera  antes
reciben una | evitar posibles | correctivas cuando los casos de acoso
correcta complicaciones | se evidencia | evitar las | escolar, con el
atencion  por | a futuro, muchas | conductas no | practicas de | conocimiento
parte de sus | de las ocasiones | adecuadas para la aC0S0. adquirido por parte
padres? se podrian haber | convivencia, de los padres o
evitado varios | ademas, de representantes
casos si  se | favorecer la legales en el tema,
conociera tanto | autoestima la se podria evitar las
padres como sus | seguridad y practicas de acoso
hijos la | confianza de los escolar si  se
prevencion menores para que pondria mayor
antes cuando  ocurran atencion 'y con
mencionada. estos sucesos correcciones a sus
sepan a quien hijos 0
acudir 'y como representados en
enfrentar estas sus actitudes.
situaciones.

Elaborado por: Andrés Santiago Moscoso Arias.

Fuente: a partir de los datos proporcionados por los expertos.
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ENTREVISTADOS (Abogados expertos)

Entrevista 1

materia de Nifiez y Adolescencia.

Ab. Johana Alexandra Mayo Sumbay especialista en

Entrevista 2

ejercicio.

Ab. Bertha Guadalupe Chiluisa Toapanta abogada en libre

Entrevista 3

Ab. Pamela Natally Garzéon Tapia ex funcionaria del

departamento juridico del distrito de educacion.

Tabla 2: entrevistas a abogados expertos

Preguntas

1.- ¢Considera
que una respuesta
juridica
apropiada al
problema social
del acoso escolar
seria establecer
sanciones a los
padres 0
representantes
legales de
victimarios  de
acoso escolar por
el

Ab. Johana
Alexandra Mayo
Sumbay
especialista  en
materia de Nifiez
y Adolescencia.

Si, pero a través
de un
seguimiento para
determinar  de
dénde nace el
problema, porque
algunas veces los
victimarios
suelen ser
victimas en sus
propios hogares y
a través  del
seguimiento  se
podria

Ab. Bertha
Guadalupe
Chiluisa
Toapanta

abogada en
libre ejercicio.

Si por tener el
deber objetivo
de cuidado en la
crianza de los
hijos.

Ab. Pamela
Natally Garzén
Tapia ex
funcionaria del
departamento
juridico del
distrito de
educacion.

Yo considero
que, si €S
pertinente
sancionar a los
representantes
legales, pero,
también, a los
estudiantes
agresores.

Analisis

De lo que
manifiestan  los
expertos es que
efectivamente se
sancionaria a
quienes
incumplan
obligaciones
como
representantes
legales.

Sus
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incumplimiento

determinar si los

de sus | victimarios estan
obligaciones en | en una situacién
la educacion de | de riesgo Yy
sus  hijos o | debido a ello
representados? tienen ese tipo de
comportamiento
en sus
establecimientos
escolares.
2.- ¢En qué | Cddigo Organico | Cédigo de la | Codigo de la|Es de
instrumento legal | de la Nifiez Yy | Nifez y | Nifiez y la | importancia que
se podria | Adolescencia. Adolescencia. | Adolescencia y | 1 sancion que se
establecer  una Ley Organica vaya a tomar en
sancion a los T e contra de los
representantes Intercultural. padres 0
legales por el representantes
incumplimiento legales se
de sus encuentren
obligaciones? establecidas en
un cuerpo
normativo
especifico tal
como lo es el
Codigo de la
Nifiez y
Adolescencia,
por lo cual la
sanciéon se
estableceria
dentro del Art
253, para que el
mismo se

sustancie a través
del
procedimiento
administrativo
sancionador
establecido en el
Cadigo Organico
Administrativo.
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Por otra parte,
seria  prudente
desarrollar dentro

de la Ley
Organica de
Educacion

Intercultural y su
reglamento lo
correspondiente a
la denuncia, para
que quienes estén
en la obligacion
de presentar las
correspondientes
denuncias en los
casos de acoso
escolar sean los
miembros de los
DECE de cada
institucion

educativa.




4.- ;Cuales serian

los  principales
motivos para
poder regular la
responsabilidad
de padres o
representantes

legales en el
acoso escolar?

Determinar si el
victimario es
victima de algln
tipo de afectacion
en su entorno
familiar.

Que el nifio,
nifa 0
adolescente que
realiza  estas
actividades
tendria  bases
morales
respecto al
respeto a los
demas, se
considera que

los padres son
los que forman
a los hijos y no
los centros de
educacion.

Descuido en la
crianza de los
hijos.

De acuerdo a lo
que manifiestan
los expertos es
que, el principal
motivo para
regular la
responsabilidad

de padres o0
representantes

legales en el
acoso escolar
seria la falta o
poca  atencién
que los mismos
ponen sobre sus
hijos 0
representados.

Se entiende como
falta de atencion
a las obligaciones
legales que tienen

los padres o
representantes

legales sobre sus
hijos 0

representados.
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derecho a la derecho a la
intimidad. integridad fisica
y psicoldgica.

Elaborado por: Andrés Santiago Moscoso Arias.

Fuente: a partir de los datos proporcionados por los expertos.

3.2. Andlisis general

e Psicélogos expertos (DECE)

De las entrevistas que se realizo a los psicélogos del departamento de consejeria estudiantil,
se evidencio que el acoso escolar principalmente es producto de las actitudes que los nifios,
nifias y adolescentes aprenden o ven dentro de sus hogares, es esto muy riesgoso por el hecho
de que la crianza de los mismos constituye un pilar fundamental para que se desenvuelvan
correctamente en el sistema educativo. Por ello la crianza y atencion que recibirian los nifios,
nifias y adolescentes es de vital importancia, se encuentran en una edad muy crucial para su
desarrollo, pues se considera que en esta etapa de su vida se forma gran parte de la
personalidad del individuo. La atencion que recibirian es especial y se requiere que se los
eduque en bases a su edad, se tendria en cuenta que de igual forma para la crianza necesitan

tiempo de calidad donde aprenderian en base al ejemplo.

Por lo expuesto se considera desde una perspectiva psicoldgica que es necesario el
conocimiento de los padres sobre el acoso escolar, es de relevancia para poder erradicar o
evitar las practicas del mismo, puesto que ellos pondrian atencion a sus obligaciones como
representantes con el fin de que brinden un apoyo y un ambiente sano para el desarrollo de

sus hijos.

e Abogados expertos

En cuanto a las entrevistas que se realizaron a abogados expertos, en su totalidad coinciden
en sefialar que una respuesta juridica apropiada al problema social del acoso escolar es
implementar sanciones que limiten la indiferencia de los padres o representantes legales en
el cumplimiento de sus obligaciones. Misma sancion se la tipificaria en el Codigo de la Nifiez
y Adolescencia para que se sustancie a través de las Juntas Cantonales de Proteccion de

Derechos y de igual forma se desarrollaria el proceso de denuncia que realizarian los
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miembros del DECE en la Ley Organica de Educacion Intercultural y su correspondiente
reglamento. Sobre las sanciones que se podrian establecer, los abogados expertos
manifestaron algunas, pero en la que coinciden la totalidad de los entrevistados es en
establecer multas hacia los padres o representantes legales de nifios, nifias y adolescentes,
mismas multas que podrian ser econémicas y de esta manera se pondria mas atencion en los
comportamientos de su hijo/a o representado/a. Esta sancion se la tipificaria en el Codigo de
la Nifiez y Adolescencia en el Art 253. Por otra parte, las Juntas Cantonales de Proteccion de
Derechos al ser entidades publicas, pertenecientes a los gobiernos auténomos
descentralizados pertenecen a la administracion publica, por lo cual el proceso que se
desarrollan dentro de las mismas instituciones responde al Derecho Administrativo, en este

caso se aplicaria el Codigo Organico Administrativo.

Principalmente la motivacion para poder sancionar el incumplimiento de padres o
representantes legales en sus obligaciones con respecto a sus hijos o representados es la falta
de atencion a la crianza de los mismos. Obligaciones que se encuentran establecidas en la
normativa vigente, se parte de que la patria potestad que tienen los padres o representantes
legales no solamente son derechos que tienen sobre los mismos sino, también, obligaciones

que se desarrollan en los distintos cuerpos normativos.
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Conclusiones

La fundamentacion teorica de la responsabilidad de padres o representantes legales de
nifios, nifias y adolescentes involucrados en el acoso escolar demostré que existe una
responsabilidad directa de los padres o representantes legales en la incidencia del acoso
escolar, por el hecho de que existe una relacion como fuente de obligaciones entre el
padre o representante legal con el hijo o representado, tal como se establece en la patria
potestad donde no solamente los padres o representantes legales tiene derechos sobre el
nifio, nifia o adolescente sino, también, obligaciones. Obligaciones que giran en torno a
la buena crianza, proporcionar un ambiente adecuado para su desarrollo, inculcar valores
compatibles con el respeto a la dignidad humana, entre otros. Por ello es que el acoso
escolar en parte es el resultado de la falta de atencion a una obligacion de cuidado que

tiene el padre o representante legal sobre su hijo o representado.

El diagndstico de la situacion de nifios, nifias y adolescentes involucrados en acoso
escolar en el Ecuador muestra que este no es un fendmeno social alejado de nuestra
realidad, es un problema que se encuentra en gran parte del mundo y lo mas preocupante
es que los indices de acoso escolar en Latinoamérica son los més altos y alarmantes,
refiriéndonos principalmente al Ecuador, el mismo se encuentra entre los paises que mas
registra casos de acoso escolar, sin embargo, la respuesta que dan los paises a este
problema social no es suficiente para poder erradicar o evitar las practicas de acoso
escolar o bullying. Este es un problema que va en aumento indistintamente si los

establecimientos educativos son pablicos o privados.

El estudio multidisciplinario del acoso escolar en nifios, nifias y adolescentes
mostro que en las practicas de estos actos se ven lesionados varios derechos inherentes a
nifos nifas y adolescentes, entre ellos el derecho al desarrollo integral que dentro del
mismo acarrea varios derechos mas y que las practicas de acoso escolar o bullying
lesionan directamente con el desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes, tanto
a la victima, al victimario y a los testigos. Las afectaciones que podrian tener son muy
graves tanto a corto como a largo plazo, se generarian graves dafios al aspecto psicolégico

de los afectados.
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La determinacion de aspectos a ser considerados en la aplicacion de la regulacion de
responsabilidad administrativa de representantes legales de nifias, nifios y adolescentes
involucrados en el acoso escolar radica en que la sancion que se impondria a los padres
o0 representante legal se lo estipularia dentro del Cddigo de la Nifiez y Adolescencia
dentro del Titulo IX Infracciones y Sanciones, especificamente en el Art 253, se lesionan
derechos relacionados a la crianza y al desarrollo integral de los nifios, nifias o
adolescentes por parte de sus padres o representantes legales. Esto se lo tramitaria a través
de las respectivas Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos, se actla en base a lo
dispuesto en el Cddigo Organico Administrativo a través del procedimiento
administrativo sancionador, las Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos pertenecen
a las municipales que son parte de la administracion publica. Por otra parte, en cuanto a
la denuncia quienes estarian en la obligacion de denunciar serian los representantes de
los Departamentos de Consejeria Estudiantil por el hecho de que los mismos estan al
pendiente de los casos de acoso escolar que se suscita en cada establecimiento educativo,
por lo cual esta obligacion y el proceso de la misma, se la estableceria dentro de la Ley
Organica de Educacion Intercultural y su reglamento y de igual forma se estableceria la
obligacion de entregar los informes necesarios que sirvan como prueba, por parte de los
representantes de los DECE a los instructores para que los mismos puedan continuar con

la investigacion.
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Recomendaciones

e Esindispensable realizar estudios multidisciplinarios para poder analizar desde distintas
perspectivas las afectaciones que sufririan tanto las victimas, victimarios y testigos en el
acoso escolar y cuéles podrian ser sus soluciones ante este problema social que afecta a
todas las personas y principalmente a un grupo vulnerable como lo son los nifios, nifias y

adolescentes.

e Es necesario que existan mas estudios sobre la proteccion que se les daria a quienes se
encuentran inmiscuidos en el acoso escolar y de igual forma se presentaria propuestas
desde su ambito de estudio para poder generar conocimiento desde las diferentes areas

que se podria estudiar este fendmeno social que tanto afecta a nifios, nifias y adolescentes.

e Seria importante que se concientice a la sociedad en general para que el acoso escolar
deje de ser visto como algo natural de los nifios, nifias y adolescentes, este es un problema
social que requiere ser tratado con mas seriedad y responsabilidad, especialmente por

aquellos que son padres o representantes legales.

e Se recomienda de igual forma que se presenten capacitaciones constantes a quienes
forman parte del sistema educativo, tanto a padres de familia como estudiantes, para que
conozcan cuales son los problemas y las consecuencias que acarrean las practicas de

acoso escolar, de este modo se podria evitar en gran parte la practicas antes mencionadas.

e Serecomienda poner mas atencion al cuidado de nifios, nifias y adolescentes por parte de
sus padres o representantes legales para que con ello se disminuya o se erradique las
practicas de acoso escolar, gran parte de lo que realizan sus hijos o representados en las

instituciones educativas es porque lo aprenden de sus hogares.
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AnNexos

EVIDENCIA DE RESPUESTA A CUESTIONARIOS ABOGADOS

Ab. Johana Mayo - coreo electronico

Mayo Johana & 11 nov. 2020 10:26 (hace 11 dias) Tx 4=
parami «

Buenos dias Andres, que gusto poder colaborarte, te envid adjunto el cuestionario.
11.11.2020, 08:47, "Andres Moscoso” <andymoscosod9@gmail. com:

Buenos dias Ab. Johana Mavo, reciba un cordial saludo por parte de Andrés Moscoso estudiante de la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador Sede Ambato. El motivo del presente correo es para poder solicitarle muy comedidamente contar con su colaboracion en
las respuestas del cuestionario de preguntas, con el fin de poder realizar mi tesis titulada: IMPLEMENTACION DE LA
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA A PADRES O REPRESENTANTES LEGALES CON RESPECTO AL ACOSO
ESCOLAR EN EL ECUADOR. Previo a la obtencion del titulo de Abogado.

Gracias.

S R
Cbaca b | e

[ cuestionario Abog... '
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Ab. Bertha Chiluisa — correo electrénico

Bertha Guadalupe Chiluisa Toapanta

& jue, 12 nov. 18:05 (hace 10 dias) gy 4=,
parami -

Enwvio encuesta contestada, espero que sea de ayuda para su tesis, Saludos

Pamela Garzon @ jue, 5nov.08:19 37 4
parami =

Buenos dias envio lo solicitado

[0 Cuestionario Abog... y

@) cuestionario Abog... [ 4
Ab. Pamela Garzo6n — correo electrénico

EVIDENCIA DE RESPUESTA A CUESTIONARIOS PSICOLOGOS (DECE)
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Psic. Cl. Liliana Bustos — correo electronico

M Gmall Andres Moscoso <andymoscoso99@gmail.com:

RV: Respuesta de Cuestionario

Lily Bustos Chiriboga <lylyely_83@hotmail com= 9 de noviembre de 2020 a las 12:0¢
Para: Andres Moscoso <andymescoso99@gmail.coms

saludos cordiales

De: Andres Moscoso <andymoscoso99@gmail.coms
Enviado: lunes, 9 de noviembre de 2020 11:19

Para: lylyely_88@hatmail com <lylyely_88@hotmail com:
Asunto: Cuestionario de preguntas

Buenos dias Psic. Cl, Liliana Bustos, responsable DECE de la Unidad Educativa Vicente Leon, reciba un cordial saludo por parte de Andrés Moscoso estudiante de la Pontificia Universidad Catolica del
Ecuador Sede Ambato. El motivo del presente correo es para poder solicitarle muy comedidamente contar con su colaboracion en las respuestas del cuestionarto de preguntas, con el fin de poder realizar mt

tesis tiulada: IMPLEMENTACION DE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA A PADRES O REPRESENTANTES LEGALES CON RESPECTO AL ACOSO ESCOLAR EN EL ECUADOR.

Brevio a la obtencion del titulo de Abogado.

Gracias.

i) Cuestionario Psicologos (DECE).docx
23K Ver como HTML Descargar

Psic. Cl. Jenny Navarrete — correo electronico

Jenny Navarrete & mié dnov. 1311 3¢ 4}
parami =

Con un cordial saludo me permito enviar &l cusstionario solicitado, esperando colaborar de forma positiva en su proceso de obtencidn de titulo profesional.
Saludos

Psic. Cl. Jenny Navarrete

(1]

P s |
¥ Lol date | soie

[0 Cuestionario Psicol.. y
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Psic. Cl. Ramiro Naranjo — correo electronico

Ramiro Naranjo & mié 4nov. 0952 Y7
parami -

Hola buenos dias, te envio la encuesta ya realizada, haré lo posible por ayudarte con una mas de un colega... Un abrazo.

"Cumplamos la tarea de vivir de tal wodo
gug ciiando mrarmos, incluso
el de la funeraria lo sienta”

Mark Twain

o | -

Cuestionario Psicol... 4



