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RESUMEN EJECUTIVO

En el Modelo de la Gerencia Participativa es indispensable el trabajo en equipo, pues
requiere la participacion de todos los miembros que intervienen en el proceso. Visto al
docente como lider que aplica una gerencia participativa, su desempefio es mas productivo
y eficaz, al combinar sus conocimientos con herramientas tecnoldgicas, didacticas y
habilidades, que incide en una participacién activa y analitica de los estudiantes, asi como

en la formacion de mejores seres humanos.

La investigacion destaco el rol fundamental del docente de la Universidad San Francisco
de Quito, como guia y promotor de practicas colaborativas, con una visién de

responsabilidad social, desarrollando habilidades gerenciales y cultivando valores.

Se analizé la normativa relacionada con el docente como son: la Ley Organica de
Educacion Superior (LOES), la Ley Orgénica del Sector Publico (LOSEP); vy, el
Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor de Educacion Superior; que incentiva a la
capacitacion, el mejoramiento continuo, la libertad de cétedra, la investigacion, vy, la

evaluacion.



Se examind también los efectos positivos y negativos de la normativa, todo lo cual
permitié conocer entre otros aspectos, el perfil requerido para que un educador cumpla con

responsabilidad su mision encomendada.

Finalmente, al ser el educador un lider y visto como un gerente en el aula, se concluyé en
la determinacion de la relacion existente entre el desempefio del docente universitario con
el modelo de la gerencia participativa, en la aplicacion de las habilidades gerenciales, lo
cual no solamente mejora el nivel académico de los estudiantes, sino que los motiva en la
busqueda de informacion relevante que profundice los temas tratados en clase, y con ello

contribuir a un proceso de aprendizaje 6ptimo.
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INTRODUCCION

La sociedad actual exige profesionales capacitados que contribuyan al progreso del pais, es
por ello, que la educacion se constituye en la base para esta finalidad, la cual debe ser de
calidad, en cuanto a la formacion académica, capacidad investigadora, participativa en
valores humanos y en el desarrollo de las habilidades analiticas, emocionales,

interpersonales; y, motivacionales y de valores.

El compromiso de las universidades ecuatorianas en ofertar profesionales altamente
capacitados, es cada vez mayor, puesto que su rol es fundamental por la busqueda de
talentos que impulsen nuevas iniciativas empresariales, para reducir la pobreza, lograr una

sociedad mas justa, equitativa y sustentable.

La universidad debe asumir nuevos retos para llevar a cabo dicho compromiso, como son:
contar con docentes calificados y debidamente preparados, que cumplan las exigencias
normativas vigentes. Para este propdsito, los centros de educacion superior son sometidos a
evaluaciones periddicas por parte de la institucién de control, luego de lo cual se asigna

una calificacion, que considera, la infraestructura, la docencia y la investigacion.

xii



El presente trabajo analiza el Modelo de la Gerencia Participativa y la relacion entre el
desempefio del docente, responsabilidad social, usos de técnicas de comunicacion y
habilidades gerenciales propuestas por Edgar Schein, en una muestra especifica de

docentes de la Universidad San Francisco de Quito.

El docente ocupa cada vez més la atencion por parte del ente de control y los estudiantes,
puesto que los primeros requieren un perfil académico idéneo que garantice la educacion
de calidad, mientras que los segundos necesitan conocimientos y el empleo de estrategias
pedagogicas y metodoldgicas de estudio por parte de los educadores que satisfagan las

necesidades actuales.

El aporte de los docentes universitarios es trascendental y su labor significativa, en la
busqueda de un modelo de ensefianza en el que el descubrimiento del conocimiento sea
indispensable, asi como la perfeccion de habilidades, el trabajo en equipo, la

responsabilidad social; y, la aplicacion de valores.

Es importante destacar que los educadores constituyen una guia en la formacion de los

estudiantes, por lo tanto deben tener caracteristicas de liderazgo, de competencias

profesionales y demas cualidades que lo hagan un verdadero lider.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Esta investigacion surge en la necesidad de identificar en el docente su actividad en el
aula y asociarla con la gerencia participativa, considerandola como una actividad mas

humana.

La actual Ley de Educacion Superior establece el perfil profesional y académico que
debe cumplir el docente de nivel universitario, con exigencias académicas que muy
pocos docentes, actualmente las cumplen, como es el grado de Doctor en la disciplina

que ocupa su catedra.

De persistir el problema en la falta de personal calificado, el rector de la Universidad
Central del Ecuador ha planteado a las autoridades correspondientes, la ampliacion de
los afios de edad, para que los profesores que cuentan con experiencia puedan acogerse
a la jubilacién a los 70 afios, tal como prevé la Ley Organica del Sector Publico
(LOSEP), de no ser aceptado este planteamiento segin datos de esa universidad, en el
afio 2014 muchas facultades podrian quedarse sin docentes, lo cual perjudicaria a los

estudiantes. (EL EXTRA, 21 de marzo 2013).

Asi mismo, proclama la necesidad de un mayor compromiso de la universidad en
formar profesionales capacitados que cumplan los requerimientos de las empresas y

contribuyan al desarrollo econdémico y el progreso social de sus entornos locales.



Se suma a lo anteriormente expuesto, las deficiencias que presentan las facultades de
Ciencias de la Educacion a nivel nacional, que es donde se forman los futuros docentes,
pues la malla curricular deberia incluir mayor nimero de crédito de materias en
sistemas tecnolégicos y de aplicaciones informaticas, que en la actualidad son
demandadas por los estudiantes y que generan valor agregado si son usadas en las
tutorias. (Anexo 1, 2, 3). Los estudiantes universitarios demandan de métodos de
ensefianza innovadores que contengan el uso de la tecnologia para poder aplicar

simuladores de problemas de la vida real para que su aprendizaje sea mas practico.

Complementariamente, los docentes muchas veces carecen de pensamiento innovador
para transmitir los conocimientos a sus estudiantes, pues muchos de ellos son tedricos,
lo cual pone en desventaja cuando el estudiante incursiona en el dmbito laboral que
exige mayores requerimientos de conocimientos que en ocasiones no han sido
impartidas en las aulas universitarias; los docentes al igual que los gerentes deben
poseer habilidades para dirigir a un grupo de personas que persiguen un objetivo en

comun.

Asi mismo, existen docentes que carecen de liderazgo, competencias profesionales y
demas habilidades necesarias para constituirse en un gerente en el aula, a traves del
cual ser un instrumento que guie al estudiante y; mediante métodos y actividades

incentiven la participacion de los estudiantes y el desarrollo de su capacidad analitica.

La sociedad actual requiere una educacion de calidad y son los docentes universitarios,
la universidad y los entes de control quienes promuevan el desarrollo a través de

estrategias que impulsen al mejoramiento. Los docentes deben incentivar mas la
2



participacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje e ir perfeccionando y

descubriendo habilidades o aptitudes.

De igual manera, es la misma sociedad, quien demanda que los profesionales tengan
una cultura de constante capacitacion, preparacién, y adiestramiento. La
responsabilidad con la sociedad en tema de educacion cada vez es mas
comprometedora, pues, necesita de profesionales que hayan sido formados
integramente, esto es, en lo académico y en valores. Al enfrentarnos ante una crisis de
valores en el ambito profesional, en donde es escasa la ética profesional, son los

docentes los indicados a formar profesionales integros.

Considerando también, que el mundo atraviesa por un proceso de globalizacion, los
estudiantes necesitan desarrollarse integramente en valores, trato humano, y
responsabilidad social, para sobrepasar barreras sociales, culturales y tecnoldgicas;
siendo asi los docentes universitarios son los llamados a emplear técnicas y

metodologia de aprendizaje del siglo XXI.

La sociedad requiere de profesionales de calidad, que contribuyan al progreso del pais,
y el papel de docente en el aula es importante en el proceso de aprendizaje pues a él se
lo considera como guia y lider, por ello es importante analizar, evaluar y diagnosticar
su modo de ser como Docente para poder plantear un nuevo modelo educativo que

consiga la excelencia académica en beneficio de la sociedad.



1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Existe relacion entre el desempefio del docente universitario de las Facultades de
Administracion y Auditoria de la Universidad San Francisco de Quito y el modelo

de Gerencia Participativa?

1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Evidenciar las habilidades gerenciales, responsabilidad social, trabajo en
equipo y desarrollo humanistico del docente, como atributo de la gerencia
participativa en las carreras del Colegio de Administracion para el

Desarrollo (CAD) de la Universidad San Francisco de Quito, Categoria “A”.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o ldentificar las habilidades gerenciales propuestas por Edgar Schein, en el

docente universitario.



e Determinar el interés por guiar y asesorar a los estudiantes en la solucion de

problemas corporativos, sociales y ecoldgicos de forma permanente.

e Evidenciar la metodologia para lograr un verdadero trabajo en equipo.

1.3. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.3.1. JUSTIFICACION TEORICA

Actualmente la Educacion Superior esta sujeta a cambios, los cuales tienen
como finalidad garantizar la excelencia en la calidad del aprendizaje, es asi
que la Ley de Educacion Superior ha puntualizado varios requisitos para que
el docente sea calificado para la catedra y con ello obtener calidad en la

educacion de nuestro pais.

La calidad de la educacion es el resultado de un trabajo en equipo en el que
intervienen los estudiantes, los docentes, la universidad y los entes de

control.

En el modelo de la gerencia participativa es indispensable el trabajo en

equipo, puesto que en él existe, segun Guillermo Ballenato (2005):



participacion, motivacion, comunicacion, coordinacién, informacion,
liderazgo, delegacion, formacion, evaluacion, integracion, sinergia, respeto,
liderazgo, confianza, responsabilidad y cooperacion, por parte de todos

quienes conforman el proceso de aprendizaje.

Mediante las actividades grupales, los docentes pueden fomentar y facilitar
el conocimiento, ya que existe una influencia positiva en la motivacion y
cobra importancia la cooperacion en términos de igualdad. (URBANO, C.

YUNI, J., 2010)

Es importante mencionar que los requerimientos de la sociedad, actualmente
son medidos en base a la calidad de la formacion académica y el nivel de
ensefianza de los docentes, no puede haber una buena formaciéon si uno de
estos requerimientos falta, lo que hace que demande una mayor dedicacion

en conseguirla.

La sociedad en estos dias es mas exigente en requerir profesionales mas
capacitados, por ende la responsabilidad de las universidades frente a ella es
méas grande. La Responsabilidad Social entendida como un conjunto de
obligaciones morales y legales, hace que exista la intencion de crear un
compromiso corporativo u organizacional (LICHA, 2012) , al tratarse de
que las Universidades cumplen un papel fundamental en la reduccion de la
pobreza del sector economico, debe aportar con la formaciéon de

profesionales instruidos para combatirlo.



“Los compafieros que aprenden juntos ganan juntos”. (CHIP R. BELL,

1996).

La sociedad requiere de profesionales que contribuyan a la superacion del
pais, por ello es importante motivar un modelo de ensefianza en que sea
indispensable el descubrimiento, la perfeccidn de habilidades y aptitudes de
los docentes para que su gestion sea dindmica en beneficio del desarrollo del

estudiante.

En el modelo de la gerencia participativa se emplea un método, que necesita
de la participacion de todos los miembros que conforman la Educacion.
Segln Garcia, Roja y Campos en su investigacion indican que “la gerencia
participativa en la organizacion escolar es una alternativa para involucrar a
todos los miembros de la comunidad educativa, en la consecucion de los
fines educativos y de la mision institucional.” (GARCIA, N. ROJAS, M.,

2002)

El estudio aportara con la definicion del perfil requerido para el docente, el
cual incluya las habilidades gerenciales y los valores. Las Habilidades
Gerenciales son un conjunto de caracteristicas necesarias para liderar a un
grupo de personas encaminadas al logro de los objetivos y en valores,
porque la educacion no es simplemente la instruccion o transmision de
conocimientos, sino de formar a los educandos en una cultura en donde se

recupere el valor de la humanidad. (LILIANA, 1994)



1.3.2.

Ballenato indica que “la sociedad actual esta viviendo cambios importantes
en los grupos sociales. Probablemente se esta avanzando poco en aspectos
tan esenciales como la tolerancia, el respeto, la confianza mutua y la

aceptacion de los demas y de las diferencias”. (BALLENATO, 2005)

Adicionalmente, aportara a que sea una referencia para las demas
Universidades que desean aplicar un nuevo modelo de aprendizaje, en
donde se incentive la participacién del estudiante y se forme en un marco de

competencias y valores.

JUSTIFICACION METODOLOGICA

La educacion es un tema de compromiso para el docente frente a la
humanidad, por lo que se debe evaluar sus habilidades gerenciales, que son

empleadas en su gestion para analizar su importancia.

Esta investigacion se basa en la propuesta de Edgar Schein para evidenciar

las habilidades analiticas, motivacionales, emocionales e interpersonales.

El docente debe ser visto como un gerente, que toma la iniciativa en la

entrega de los conocimientos a los educandos; debe ser quien dirige la



1.3.3.

ensefianza, promueve la participacion de todos; visto como tal debe tener

particularidades que demuestren su eficacia en su labor.

Para la investigacion se aplicard principios y métodos cientificos para la
recoleccion de datos, tales como la observacion, la encuesta on-line a los
docentes y la entrevista a los mismos, todas estas técnicas permitiran
determinar el nivel de habilidades que posee cada docente; para la

valoracién de estas técnicas se utilizara la Escala de Likert.

JUSTIFICACION PRACTICA

El docente universitario desempefia un rol importante en la formacion y
desarrollo integral de los estudiantes, su accionar es trascendental puesto
que en sus manos estd que los futuros profesionales, ahora estudiantes,

busquen el desarrollo econdémico y social de su pais.

Partiendo que el Colegio de Administracion para el Desarrollo de la
Universidad San Francisco de Quito (USFQ) tiene como finalidad formar
profesionales que cumplan con los requerimientos de la sociedad y contando
con “la amplia formacion de sus profesores garantizara a los estudiantes el
entendimiento de las teorias que les permitan dirigir con propiedad grandes,
medianas y pequefias empresas” (USFQ 2013), se considera que el perfil del

docente debe ser amplio, debe contar con un perfil académico, laboral
9



1.3.4.

(experiencia profesional), con habilidades y valores que le lleven a formar
un modelo de gerencia participativa en el aula, el cual ayude a que el

estudiante se desarrolle integralmente y pueda trabajar en equipo.

Este estudio forma parte de una investigacion macro de la Facultad de
Ciencias Administrativas y Contables de la PUCE, est4 formada por una
muestra especifica de cinco universidades categoria A 'y B. La muestra de
docentes permitird evidenciar la gestion de estos en el aula para asociar con

las caracteristicas de una Gerencia Participativa.

IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion determina las habilidades necesarias para el buen
desempefio del docente en las aulas. Este estudio evalGa e identifica las
habilidades gerenciales mediante el apoyo de la metodologia de Edgar
Schein, ya que el docente debe ser un lider, protagonista de una educacion
de calidad. A través de esta investigacion se determina las fortalezas y
oportunidades de mejora en los métodos educativos aplicados por los

docentes.
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IMPACTO CIENTIFICO

Se requiere evidenciar el impacto de la préctica del modelo de la gerencia
participativa en las aulas, mediante el cual, el docente universitario toma el
papel de gerente en el aula y es quien con estrategias, principios conduce a

su recurso humano “educandos” a la exploracion de la CIENCIA.

Este estudio pretende ofrecer una herramienta de analisis sobre la gestion
del docente universitario, se analizara la importancia de la formacién
académica y en valores del docente universitario, y el impacto social,
académico que genera al poner en practica el modelo de la Gerencia

Participativa.

Este proyecto fomenta la investigacion en los estudiantes y docentes de la
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables en busca de la solucion

de problemas sociales.

IMPACTO TECNOLOGICO

Para la realizacion de la investigacion de campo, se requiere la recoleccién
de datos e informacion de los docentes universitarios, para ello se acude a
la creacion de una encuesta on-line que facilite su respuesta y asi
aprovechar las herramientas informéticas actuales. En este estudio se

evidencio el uso de técnicas de informacion y comunicacién del docente.
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IMPACTO EDUCATIVO

Al considerar al docente como el pilar en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, es fundamental que conozca los resultados e identifique las
habilidades gerenciales necesarias para un mejor desarrollo de dicho
proceso e identifique la importancia de la aplicacion de la Gerencia

Participativa en las aulas.

Con esta investigacion, se da la oportunidad para que la PUCE impulse
proyectos de capacitacion en postgrado en gerencia participativa a los
docentes universitarios para alcanzar la excelencia académica del pais;

cumpliendo con su objetivo “la responsabilidad social”.

IMPACTO CULTURAL

Al conocer las habilidades, fortalezas y debilidades de los docentes en el
proceso de ensefianza, se podrd ofrecer cursos de especializacion en
“Gerencia Participativa” con el propoésito de alcanzar el dptimo desempefio
de los docentes; con esto se contribuird al pais, al contar con docentes

universitarios especializados en la ensefianza préactica.
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e IMPACTO EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS DE LA

SOCIEDAD

La sociedad exige una educacion de calidad, la cual incluye formacion
académica, investigadora, participativa, en valores humanos, y en
habilidades que ayuden a vencer los problemas cotidianos, por ello al
realizar esta evaluacion se determina el nivel de calidad de la educacion en
las Universidades categoria A y B especificamente las Facultades de
Administracion y Auditoria; al considerar la alta demanda creciente de la

Educacion.

1.4. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de este proyecto se analizd a la Universidad San Francisco de
Quito (USFQ) especificamente a las carreras del Colegio de Administracién para el
Desarrollo de la USFQ, Universidad con calificacion A. Esta acreditacion fue
otorgada por el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior (CONEA) en la primera evaluacién del 10 de noviembre del 2009, segun
diario EL HOY (21 de diciembre 2009) y ratificada el 27 de noviembre del 2013
por el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior (CEAACES), segun el diario EL POPULAR (27 de noviembre

del 2013).
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El Colegio de Administracion para el Desarrollo de la USFQ cuenta actualmente

con 48 profesores, a los cuales se les aplico el instrumento de medicion.
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2. MARCO TEORICO

2.1. PENSAMIENTOS ADMINISTRATIVOS

FREDERICK TAYLOR

Segun Frederick Taylor, padre de la Administracion Cientifica por el desarrollo de
estudios para el mejoramiento de los métodos y procedimientos utilizados en el
trabajo y por la creacion de normas para la evaluacion del grado de eficiencia.

(MONOGRAFIAS.COM, 2013)

Basado en esos estudios se plante6 la idea del estudio de tiempos y movimientos, el
cual consistia en observar y cronometrar cada actividad que realizaba una persona,
con esto se buscaba identificar las actividades que eran innecesarias, poniendo
mayor atencién en aquellas que si lo eran. Con el estudio se pudo determinar
tiempos y establecer “estandares” para la realizacion de las mismas. Taylor llegé a

la conclusion de que hay que dar el trabajo a la persona que esté mejor capacitada.

Su revolucion estaba basada en 4 principios:

e La creacion del mejor método de trabajo



e Laseleccion y desarrollo cientifico

e La relacion y union del mejor método de trabajo y el trabajador
desarrollado y entrenado.

e La cooperacion estrecha de los gerentes, lo que incluia la division del

trabajo y la responsabilidad del gerente en planear el trabajo.

El planteamiento del método de la Gerencia Participativa en las aulas va acorde a lo
sefialado por Taylor, ya que es esencial que en toda organizacion se aplique los
principios mencionados anteriormente para el logro de objetivos; el saber
identificar actividades realmente relevantes y aprovechar el tiempo en las tutorias
es reto para los docentes calificados; y ese es el llamado de Taylor a que se cuente
con personal capacitado para un puesto de trabajo, sometido a constante evaluacion

para medir el nivel de eficiencia y satisfaccion.

HENRY FAYOL

Henry Fayol hizo grandes aportes a nivel administrativo, considerando la necesidad
de encontrar lineamientos para administrar organizaciones complejas, sistematizé el
comportamiento gerencial; a diferencia de Taylor establece catorce principios

basado en cuatro principios béasicos:

e Descomposicion de las actividades administrativas en cuatro elementos.

e Divisién de las actividades de la empresa.
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e Considera esencial el desarrollo de actividades técnicas del trabajador y que
éstas deberian desarrollarse por escala jerarquica.

e La aparicion del pensamiento moderno.

Lo destacable es que Fayol considera que los gerentes se hacen y no nacen, puesto
que menciona que hay principios necesarios para la administracién que se deben
aplicar para una excelente direccion del gerente; principios como: division del
trabajo, autoridad, disciplina, unidad de mando, unidad de direccién, subordinacién
del interés individual al bien comun, remuneracion, centralizacion, jerarquia, orden,
equidad, estabilidad personal, iniciativa, espiritu de grupo.

(MONOGRAFIAS.COM, 2013)

En el modelo de la Gerencia Participativa, es importante que el docente cuente con
habilidades que le apoyen a cumplir con satisfaccion la catedra; el docente visto
como gerente en el aula debe sin duda mantener en su comportamiento los
principios detallados por Fayol. Por ejemplo, en el modelo de la Gerencia
Participativa es imprescindible el espiritu de grupo, ya que el docente debe
enfatizar el trabajo en equipo como mecanismo para involucrar a todos los
estudiantes en el proceso de alcanzar los objetivos, el trabajo en equipo se dice que
es la habilidad que retne varias cualidades como liderazgo, comunicacion,

compromiso.
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2.1.1. LA GERENCIA PARTICIPATIVA EN EL SIGLO XXI

La gerencia participativa segin Anthony P. Williams (1984) “Es el proceso
por el cual se involucra a los subordinados en la toma de decisiones”, este
tipo de gerencia enfatiza la participacion activa de las personas, se sospecha
su creatividad para resolver problemas administrativos importantes”.

(GARCIA, N. ROJAS, M., 2002)

En la actualidad es importante la aplicacién del modelo de la gerencia
participativa en organizaciones, instituciones publicas o privadas, y en
centros educativos, ya que promueve el desarrollo a un mejor desempefio de
las personas que las conforman. Segun Garcia, Roja y Campos en su
investigacion  indican que “la gerencia participativa en la organizacion
escolar es una alternativa para involucrar a todos los miembros de la
comunidad educativa, en la consecucion de los fines educativos y de la
mision institucional” (GARCIA, N. ROJAS, M., 2002), por ende en este
modelo estdn comprometidos los docentes con los estudiantes para llegar a
obtener éxito en su aplicacion. Al ser un modelo en el cual el docente
comparte responsabilidades y toma de decisiones, el profesor no pierde la
autoridad sino que la comparte. El docente actta como lider en distribuir su

tiempo, designar tareas e incentivar la participacion de todos.

Actualmente, se exige la aplicacion de nuevos modelos educativos al tener

tendencia el desarrollo de nuevos descubrimientos, como el modelo de la
18



gerencia participativa, ya que al estar en un mundo globalizado, es necesario
implementar modelos que faciliten a que el docente desarrolle su trabajo con
la ayuda de herramientas didacticas, con la finalidad de que mejore los
procesos de investigacion y formacion a los estudiantes. Mediante este
modelo el docente es visto como gerente en el aula, por lo tanto es lider en
el traslado de conocimientos, y tiene como tarea estimular las capacidades

de sus alumnos y potenciar su conocimiento.

Anthony P. Williams (1984) y O’Connors (1993), coinciden en que en este
tipo de gerencia participativa existe un efecto de sinergia entre todos los
involucrados, especialmente en las decisiones compartidas. Para ello, se
considera importante el didlogo, la negociacién y la participacién, ya que es
ideal llegar a una decision que favorezca a todos (GARCIA, N. ROJAS, M.,
2002), “asi como propiciar un ambiente en el cual se de un clima de apertura

y de intercambios libres”. (IMBERNON, 2002)

La gerencia participativa motiva al trabajo en equipo, los cuales detectan,
analizan problemas y buscan soluciones factibles. O’Connors (1993),
indica que la mejor manera de lograr un objetivo es que los demas logren
los suyos, entonces cobra mucha importancia la empatia, para esto es
indispensable que el docente esté al tanto de como manejar la situacion y la
comprensién hacia los educandos. Es por ello que “la gerencia parte de un
proceso que consiste en organizar adecuadamente las ideas e iniciativas y

convertirlas en propositos” (GARCIA B. , 1999)
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La educacion del siglo XXI debe basarse en la utilizacion de habilidades
comunicativas, de tal modo que permita participar mas activamente y de
forma mas critica y reflexiva a los estudiantes, con el fin de mejorar e ir

formando sus competencias. (IMBERNON, 2002)

Una competencia tiene como caracteristica ser integradora,
combinatoria, en desarrollo, contextual y evolutiva, una
competencia integra diversos recursos de naturaleza variada,
de alli su carécter integrador que hace también referencia a la
complejidad del saber actuar (...) Del mismo modo una
competencia implica la movilizacion y la combinacion eficaz
de recursos complementarios y sinérgicos. (BUJAN,
REKALDE, & ARAMENDI, 2011)

Para mejorar el proceso de aprendizaje, es importante que exista una
predisposicién en asimilar los conocimientos y mejorar la calidad de
educacion que reciben los estudiantes, por esto es necesario el compromiso
de estudiantes en mejorar este proceso. Segun McGregor, Miles y Likert “la
gerencia participativa realmente hacen que las organizaciones sean mas
eficaces y productivas” (BUJAN, REKALDE, & ARAMENDI, 2011), ya
que hace hincapié en la participacion de los miembros de la institucién en

los procesos del aprendizaje”.

20



2.2. PENSAMIENTOS PEDAGOGICOS

JEAN- JACQUES ROUSSEAN

Recomienda a los docentes que primero deben conocer a los estudiantes, puesto
que no los conocen, y es necesario analizarlos para poder saber que método
pedagdgico emplear, considerando que el hombre tiene una manera propia para
aprender y ser dirigido; analizarlos primero para incluso saber la manera correcta

de tratarlos.

JOHANN HEINRICH PESTALOZZI

Se basa sus principios en que la educacion debe partirse desde la observacion de
las experiencias, interese y actividades educativas. Pestalozzi menciona algo que
es muy importante, la principal finalidad de la ensefianza no es que el estudiante
adquiera conocimiento y aptitudes, sino en desarrollar las fuerzas de su
inteligencia, sentimiento y moralidad. De igual manera, indica que la educacion es
vista como “ayuda” para que el estudiante se realice bien, y la actividad educativa

y docente es vista como “arte”. (HEINRICH, 2013)

JOHN DEWEY

Dewey afirmaba que el alumno es un sujeto activo, y que es tarea del docente

generar entornos estimulantes para desarrollar y orientar la capacidad de actuar.
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De este modo, es el maestro quien debe conectar los contenidos del curriculum con

los intereses de los alumnos.

Segun Dewey, "El didlogo no agota la experiencia cuando esta se hace comun, ni
aquel cesa entonces, sino que la comunicacion es dialéctica y reconstruye la
experiencia, es decir, la inquieta, la motiva a renovarse. Por ello, el maestro debe
obrar de tal manera que aumente el significado de la experiencia presente".

(GENEYRO, 1994)

2.2.1. METODOS PARA LA GENERACION DEL CONOCIMIENTO EN

LA EDUCACION SUPERIOR

El profesor universitario es visto como un proveedor de informacion, por lo
que, necesitard poseer no solo habilidades, sino tener ademas un
conocimiento de la ensefianza que le va a permitir crear y generar teorias,
que van a guiar su practica docente e investigadora. (MARIN,

UNIVERSIDAD DE HUELVA, 2010)

Existen varios métodos empleados por el educador, los cuales apoyan la

gestion docente como:
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PHILLIPS 66

Phillips 66 que es una técnica de trabajo en equipo, la cual consiste
en la reunion de equipos de 6 personas cada uno para elaborar e
intercambiar informacion y plantear posibles soluciones o ideas,
posterior a ello el docente da 6 minutos para que cada integrante del
grupo exponga ante la clase el desarrollo del tema, problematicas y
conclusiones. Esta técnica permite obtener opiniones y mucha
informacion de todos en poco tiempo, para alcanzar esto es esencial
el pensamiento critico. (UNIVERSIDAD OBERTA DE CATALAN,

2013)

METODO DE EXPOSICION

Consiste en la investigacion de un tema entre 1 a 4 personas, el cual
al finalizar se presenta a la clase de manera individual o grupal. Al
concluir con la exposicién un expositor del grupo presenta una
sintesis de lo estudiado y resuelve inquietudes, dudas que pueda
tener el auditorio. Es un método para generar conocimiento puesto
que el estudiante al indagar sobre el tema su aprendizaje se
enriquece, ya que muchas veces por limitacion de tiempo el docente
da las pautas para dar a conocer un tema, pero cuando se designa
tareas (caracteristica de la Gerencia Participativa) el estudiante busca

saber méas. (Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo,
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Vicerrectoria Académica, Instituto Tecnologico y de Estudios

Superiores de Monterrey, sf)

METODO DE PANEL

El panel es otro de los métodos empleados, el cual consiste en la
discusion de un tema, lo cual genera controversia. Cada persona que
interviene en este método explica sus razones, da a conocer su
criterio. El docente es el moderador y concede la palabra a cada
estudiante para la exposicion personal acerca del tema. Esta técnica
facilita a los estudiantes a que formen su criterio y sepan argumentar
sus puntos de vista frente a las posiciones de los demas. El docente
con esta técnica ayuda a que el estudiante mejore cada vez sus
competencias, en este caso se va formando la capacidad de analisis
de problemas, capacidad critica, la comunicacién verbal y no verbal,

y laescucha. (MONOGRAFIAS.COM, 2013)

METODO DE DEBATE

Uno método muy utilizado es el debate cuando existe temas muy
polémicos, en este caso los docentes motivan a que el estudiante
explique las razones para estar a favor o en contra, para ello cada
estudiante ya esta bien informado acerca del tema lo cual hace que

tenga cierta posicion y la defienda, al igual que el método de panel
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contribuye a que el estudiante conozca més de un tema de interés. El
docente se ayuda de esta técnica para igualmente desarrollar en los
educandos las habilidades necesarias para un mejor desempefio en el

aula. (MONOGRAFIAS.COM, 2013)

METODOS COLABORATIVO

En este método se busca el desarrollo humano de los estudiantes en
un ambiente libre, en el que se estimule la creatividad. Las tareas
son desarrolladas con la colaboracion grupal, con aporte de
conocimiento de cada miembro, existe interaccion, intercambio de
ideas que logran la participacion activa de los estudiantes; este
método es el que se ajusta a las técnicas y caracteristicas de la
gerencia participativa. (Direccién de Investigacion y Desarrollo
Educativo, Vicerrectoria Académica, Instituto Tecnoldgico y de

Estudios Superiores de Monterrey, sf)

METODO COOPERATIVO

Este tipo de método trata de organizar varias actividades en grupos

de estudiantes, que consiste en el intercambio de informacion

motivados para lograr su propio aprendizaje. Para el pedagogo John

Dewey es importante construir el conocimiento a traves de la
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interaccion de los miembros de los grupos de trabajo.

(WIKIPEDIA.ORG, 2014)

2.3. LANUEVA LEY DE EDUCACION SUPERIOR EN EL ECUADOR

La nueva ley de Educacion Superior es una modificacién, actualizacion de la Ley
de Educacién del 15 de mayo del 2000 en el Registro Oficial N° 77; y dentro de la
propuesta del proyecto de ley, se establecié varios puntos referenciales como: la
preocupacion de la calidad de la educacion en el pais, para ello se planted el analisis
de los centros educativos a nivel universitario, con énfasis en la infraestructura, la
investigacion, el perfil de los docentes; y, sobretodo el regular la concesion de

titulos.

El proyecto de Ley Organica de Educacion Superior (LOES) fue publicada en el

Registro Oficial No. 298 de 12 de octubre de 2010.

La ley Organica de Educacion Superior establece las
regulaciones para el Sistema de Educacién Superior, los
organismos e instituciones que lo integran, determina los
derechos, deberes y obligaciones de las personas naturales y
juridicas, y establece las respectivas sanciones sobre el
incumplimiento de las disposiciones constitucionales y las
contenidas en ese instrumento legal. (REGLAMENTO
GENERAL A LA LEY ORGANICA DE EDUCACION
SUPERIOR, 2 septiembre 2011)
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La nueva ley pone énfasis en el docente, considerando su papel fundamental en la
educacion; es por ello que inclusive determina y establece requisitos para ser

docente universitario.

2.3.1. NORMATIVA RELACIONADA CON EL DOCENTE

UNIVERSITARIO

Para el anélisis de la normativa relacionada con el Docente Universitario se

considero:

v La Ley Orgéanica de Educacién Superior (RO 298, 12 octubre 2010)
v" Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Superior (RO
526, 2 septiembre 2011)

v El Reglamento del Régimen Académico (21 noviembre 2013).

La Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOES) determina como puntos

referenciales al docente los siguientes:

e INCREMENTAR LA MODALIDAD A TIEMPO COMPLETO

Art. 109.- Requisitos para la creacion de una universidad o
una escuela politécnica.- El centro de estudios debe
presentar informacion documentada de la planta docente
basica con al menos un 60% o0 méas con dedicacién a tiempo
completo y con grado académico de posgrado debidamente
certificado por el Consejo de Educacion Superior,
determinando la pertinencia de sus estudios con el area del
conocimiento a impartir. (LOES, 12 octubre 2010, RO 298,
p19)
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En cuanto a que las universidades cuenten con al menos un 60% de sus
docentes a tiempo completo, es beneficioso para la educacion superior,
puesto que los estudiantes tienen la oportunidad de plantear consultas,
resolver inquietudes e incluso el docente tiene la opcion de utilizar ese
tiempo en la capacitacién, preparar sus tutorias e investigar en los temas a

tratar en clase.

Asi mismo, es importante que el docente tenga un nivel académico de
postgrado, puesto que esto implica, que es un profesional que esta
debidamente capacitado para impartir los conocimientos a los estudiantes,
ademas ha sido preparado para tener una metodologia de ensefianza
enfocada en la investigacion, aspecto relevante también es el hecho de que

este titulo esté debidamente avalado por el CES.

Art. 149.- Tipos de profesores o profesoras y tiempo de
dedicacion.- Los profesores o profesoras e investigadores o
investigadoras seran: titulares, invitados, ocasionales u
honorarios.

Los profesores titulares podran ser principales, agregados o
auxiliares. El reglamento del sistema de carrera del profesor e
investigador regulard los requisitos y sus respectivos
CONCUrsOS.

El tiempo de dedicacion podra ser exclusiva o tiempo
completo, es decir, con cuarenta horas semanales; semi
exclusiva o medio tiempo, es decir, con veinte horas
semanales; a tiempo parcial, con menos de veinte horas
semanales. Ningun profesor o funcionario administrativo con
dedicacion exclusiva o tiempo completo podra desempefiar
simultaneamente dos 0 méas cargos de tiempo completo en el
sistema educativo, en el sector publico o en el sector privado.
El Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e
Investigador del Sistema de Educacion Superior normaré esta
clasificacion, estableciendo las limitaciones de los profesores.
(LOES, 12 octubre 2010, RO 298, p19)
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En el caso de los profesores o profesoras de los institutos
superiores y conservatorios superiores publicos se establecera
un capitulo especial en el Reglamento de Carrera y Escalafon
del Profesor e Investigador del Sistema de Educacion
Superior.

El hecho de que los profesores cumplan con las 40 horas de trabajo obedece
ademas de lo previsto en esta Ley de Educacion Superior a la Ley Organica

del Servicio Publico (LOSEP, 6 octubre 2010, RO 294) que establece que

todos los servidores pablicos laboraran 40 horas a la semana.

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Art. 138.- Fomento de las relaciones interinstitucionales
entre las instituciones de educacién superior.- Las
instituciones del Sistema de Educacion Superior fomentaran
las relaciones interinstitucionales entre universidades,
escuelas politécnicas e institutos superiores técnicos,
tecnologicos, pedagogicos, de artes y conservatorios
superiores tanto nacionales como internacionales, a fin de
facilitar la movilidad docente, estudiantil y de investigadores,
y la relacion en el desarrollo de sus actividades académicas,
culturales, de investigacion y de vinculacion con la sociedad.
(LOES, 12 octubre 2010, RO 298, p22)

Al estar en un mundo globalizado, que implica el tener contacto entre las
diferentes Universidades a nivel nacional e internacional se consigue que
exista un intercambio de conocimientos, culturas, deportes; lo que permite
que tanto el docente como el estudiante se formen de manera integra,

particular que va en beneficio de cada centro de estudios superior.
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CATEDRA

Art. 146.- Garantia de la libertad de catedra e investigativa.-
En las universidades y escuelas politécnicas se garantiza la
libertad de céatedra, en pleno ejercicio de su autonomia
responsable, entendida como la facultad de la institucion y
sus profesores para exponer, con la orientacion y
herramientas pedagdgicas que estimaren més adecuadas. Los
contenidos definidos en los programas de estudio.

De igual manera se garantiza la libertad investigativa.
Entendida como la facultad de la entidad y sus investigadores
de buscar la verdad en los distintos ambitos. Sin ningun tipo
de impedimento u obstaculo, salvo lo establecido en la
Constitucion y en la presente Ley. (LOES, 12 octubre 2010,
RO 298, p22)
La defensa de la libertad de catedra es un derecho que consagra la
Constitucion de la Republica, este beneficio radica en que el profesional
docente se prepara en una determinada area de estudio, lo cual lo
complementa posteriormente con la obtencion de un posgrado que lo avala
como profesional experto en la materia que imparte. Es pertinente que los
centros de estudio y el Gobierno Nacional establezcan programas de estudio

e investigacion a los docentes, lo cual fortalecera el nivel académico de los

estudiantes.
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INVESTIGACION

Art. 147.- Personal académico de las universidades y
escuelas politécnicas.- EI personal académico de las
universidades y escuelas politécnicas estd conformado por
profesores o profesoras e investigadores o investigadoras. El
ejercicio de la catedra y la investigacion podran combinarse
entre si, lo mismo que con actividades de direccion, si su
horario lo permite, sin perjuicio de lo establecido en la
Constitucion en esta Ley, y el Reglamento de Carrera y
Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema de
Educacion Superior. (LOES, 12 octubre 2010, RO 298, p23)

La Universidad actual exige que los docentes tengan la preparacion
suficiente para dictar la catedra en su materia de especializacion, asi como
colaborar con los educandos en temas de investigacion, esto Gltimo toma
importancia sobretodo en la elaboracion de los trabajos de investigacion que
exige la Ley de Educacion Superior, previo a la obtencion de un titulo

terminal o de posgrado.

Art. 148.- Participacion de los profesores o profesoras e
investigadores o investigadoras en beneficios de la
investigacion.- Los profesores o profesoras e investigadores
o0 investigadoras que hayan intervenido en una investigacion
tendran derecho a participar, individual o colectivamente de
los beneficios que obtenga la institucién del Sistema de
Educacion Superior por la explotacion o cesién de derechos
sobre las invenciones realizadas en el marco de lo establecido
en esta Ley y la de Propiedad Intelectual. Igual derechos y
obligaciones tendran si participan en consultorias u otros
servicios externos remunerados.

Las modalidades y cuantia de la participacion seran
establecidas por cada institucion del Sistema de Educacion
Superior en ejercicio de su autonomia responsable. (LOES,
12 octubre 2010, RO 298, p148)
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Esta ley como la anterior (LEY DE EDUCACION SUPERIOR, 15 mayo
2010, RO N° 77, p3) reconoce el derecho que tienen los docentes y
educandos a inscribir en el Registro de Propiedad Intelectual aquellos
inventos o temas de investigacion que sean originales y novedosos, con lo
cual se garantiza que otras personas no usufructien sobre los derechos ya

registrados.

REQUISITOS PARA SER PROFESOR TITULAR PRINCIPAL

Art. 150.- Requisitos para ser profesor o profesora titular
principal.- Para ser profesor o profesora titular principal de
una universidad o escuela politécnica publica o particular del
Sistema de Educacion Superior se deberd cumplir con los
siguientes requisitos:

a) Tener titulo de posgrado correspondiente a doctorado (PhD
o0 su equivalente) en el area afin en que ejercera la cétedra;

b) Haber realizado o publicado obras de relevancia o articulos
indexados en el area afin en que ejercera la catedra,
individual o colectivamente, en los Gltimos cinco afios;

c) Ser ganador del correspondiente concurso publico de
merecimientos y oposicion; y.

d) Tener cuatro afios de experiencia docente, y reunir los
requisitos adicionales, sefialados en los estatutos de cada
universidad o escuela politécnica, en ejercicio de su
autonomia responsable, los que tendran plena concordancia
con el Reglamento de Carrera y Escalafén del Profesor e
Investigador del Sistema de Educacion Superior.

Los profesores titulares agregados o auxiliares deberan contar
como minimo con titulo de maestria afin al area en que
ejerceran la catedra, los demas requisitos se estableceran en
el reglamento respectivo. (LOES, 12 octubre 2010, RO 298,
p24)
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Es importante que la ley establezca requisitos que deben cumplir los
profesores tanto titulares como auxiliares, por cuanto la calidad en la
educacion superior que pretende el gobierno se consigue con educadores
que estén plenamente capacitados para ejercer la docencia. Importante
también es el hecho de que la ley exija poseer titulo de Ph.D o maestrias las
que tendrian que ser afines con la céatedra a dictar. No obstante, la aspiracion
del gobierno, se tiene la limitacion de no contar con profesores que cumplan
con los requisitos normativos, lo cual ha provocado preocupacion en

algunas autoridades Universitarias.

EVALUACION

Art. 151.- Evaluacion periddica integral.- Los profesores se
someteran a una evaluacion periddica integral segin lo
establecido en la presente Ley y el Reglamento de Carrera y
Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema de
Educacién Superior y las normas estatutarias de cada
institucion del Sistema de Educacion Superior, en ejercicio de
su autonomia responsable. Se observara entre los parametros
de evaluacion la que realicen los estudiantes a sus docentes.

En funcion de la evaluacion, los profesores podran ser
removidos observando el debido proceso y el Reglamento de
Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema
de Educacion Superior.

El Reglamento de Carrera y Escalafén del Profesor e
Investigador del Sistema de Educacion Superior establecera
los estimulos académicos y econdmicos correspondientes.
(LOES, 12 octubre 2010, RO 298, p24)

En ciertas universidades se tiene como practica normal realizar evaluaciones

a los docentes, las que sirven como guia para medir el desempefio de cada

uno en la catedra a su cargo, los resultados de estas evaluaciones han
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permitido prescindir de los servicios de aquellos que no han cumplido con
las expectativas tanto de los estudiantes como de las autoridades. Esta
practica contribuye al mejoramiento continuo de los profesores y deberia
constituirse en una politica de estado a ser implementada en todos los
centros de Educacién Superior si queremos que la educacién sea de calidad.
Para esto también es necesario que exista una cultura de mejora en las

Universidades.

Art. 155.- Evaluacién del desempefio académico.- los
profesores de las instituciones del sistema de educacion
superior seran evaluados periddicamente en su desempefio
académico.
El Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e
Investigador del Sistema de Educacion Superior establecera
los criterios de evaluacion y las formas de participacion
estudiantil en dicha evaluacion. Para el caso de universidades
publicas establecera los estimulos académicos y econémicos.
(LOES, 12 octubre 2010, RO 298, p24)
Esta practica de llegar a implementarse reforzaria la evaluacion que realizan
en la actualidad los estudiantes a los docentes; sin embargo, esta ley no
especifica con claridad qué organismo de control o bajo qué consideraciones
de orden técnico se realizard dicha evaluacion, en todo caso es de esperar

que en el Reglamento de Carrera y Escalafén del Profesor e Investigador del

Sistema de Educacion Superior se definan estas particularidades.
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CAPACITACION

La formacidn a potenciar en todos los profesores universitarios debe ser

critica. (Kemmis, 1993) (MARIN, UNIVERSIDAD DE HUELVA, 2010)

Art. 36.- Asignacion de recursos para publicaciones, becas
para profesores o profesoras e investigaciones.- Las
instituciones de educacion superior de caracter publico y
particular asignaran obligatoriamente en sus presupuestos,
por lo menos, el seis por ciento (6%) a publicaciones
indexadas, becas de posgrado para sus profesores o
profesoras e investigaciones en el marco del régimen de
desarrollo nacional. La Secretaria Nacional de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion velard por la
aplicacion de esta disposicion. (LOES, 12 octubre 2010, RO
298, p10)

El destinar un porcentaje del presupuesto de cada institucion de educacion
superior para temas de publicaciones, becas de posgrado o para
investigaciones de su planta docente, sin lugar a dudas beneficia al centro
educativo superior como a los educandos, por lo que debe ser una politica
vigilada por el organismo de control correspondiente. Es una medida

tendiente a mejorar la calidad en la educacion superior.

Art. 156.- Capacitacién y perfeccionamiento permanente de
los profesores o profesoras e investigadores o
investigadoras.- En el Reglamento de Carrera y Escalafon del
Profesor e Investigador del Sistema de Educacidn Superior se
garantizara para las universidades publicas su capacitacion y
perfeccionamiento permanentes. En los presupuestos de las
instituciones del sistema de educacién superior constaran de
manera obligatoria partidas especiales destinadas a financiar
planes de becas o ayudas economicas para especializacion o
capacitacion y afio sabatico. (LOES, 12 octubre 2010, RO
298, p24)
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La calidad en la educacién superior se conseguird con planes de
capacitacion debidamente formalizados por cada institucion educativa, es
importante también conforme lo establece la ley que en los presupuestos
institucionales se destine una partida especifica para asuntos de capacitacion
de los docentes, puesto que con la formacion que reciben se constituyen en

efectos multiplicadores para sus educandos.

Art. 157.- Facilidades para perfeccionamiento de los
profesores o profesoras e investigadores o investigadoras.-
Si los profesores titulares agregados de las universidades
publicas cursaren posgrados de doctorado tendran derecho a
la respectiva licencia, segun el caso, por el tiempo estricto de
duracion formal de los estudios. En el caso de no graduarse
en dichos programas el profesor de las universidades publicas
perdera su titularidad. Las instituciones de educacién
superior deberan destinar de su presupuesto un porcentaje
para esta formacion. (LOES, 12 octubre 2010, RO 298, p24)
Es conveniente para el docente contar con licencia que le extienda la
institucion de educacion superior tratandose de la obtencion de titulos de
posgrado o doctorado, como también que en la ley se sefialen politicas a

cumplir cuando los docentes no obtengan los respectivos titulos.

La docencia universitaria necesita de profesores que conozcan teorias y
estrategias tanto pedagdgicas como metodoldgicas, que se ajusten a los
requerimientos especificos de la catedra, ademas de habilidades para
desarrollar la ensefianza de manera Optima; ser capaz de elaborar una

autocritica de su labor, que le permita desarrollar y redefinir su accién de
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aula e ir creciendo profesionalmente. (MARIN, UNIVERSIDAD DE

HUELVA, 2010)

Art. 158.- Periodo Sabético.- Luego de seis afios de labores
ininterrumpidas, los profesores o profesoras titulares
principales con dedicacion a tiempo completo podran
solicitar hasta doce meses de permiso para realizar estudios o
trabajos de investigacion. La méxima instancia colegiada
académica de la institucion analizard y aprobara el proyecto o
plan académico que presente el profesor o la profesora e
investigador o investigadora. En este caso, la institucion
pagara las remuneraciones y los demas emolumentos que le
corresponden percibir mientras haga uso de este derecho.

Una vez cumplido el periodo, en caso de no reintegrarse a sus
funciones sin que medie debida justificacion, debera restituir
los valores recibidos por este concepto, con los respectivos
intereses legales.

Culminado el periodo de estudio o investigacion el profesor o
investigador deberd presentar ante la misma instancia
colegiada el informe de sus actividades y los productos
obtenidos. Los mismos deberan ser socializados en la
comunidad académica. (LOES, 12 octubre 2010, RO 298,
p24)
El derecho que concede esta ley a los profesores para que puedan solicitar
permisos hasta por 12 meses para realizar estudios de investigaciones, sin
lugar a dudas va en beneficio de la institucion educativa y por ende de los
estudiantes, los primeros por cuanto cuentan con una nomina de docentes
debidamente capacitados, mientras que los segundos por el beneficio de la
socializacion de los conocimientos adquiridos. Aunque no se menciona en
este articulo, es conveniente que la institucién educativa suscriba con el
beneficiario del permiso sabatico un contrato por medio del cual no pueda
deslindarse de la institucion que patrociné su investigacion por el doble del

tiempo de duracion del curso.
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Segun el articulo 79 de la Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOES, 12
octubre 2010, RO 298, p15) se determina como incentivo para los docentes
el acceso a Becas. El Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas
podréa otorgar crédito educativo no reembolsable y becas en favor de los
docentes, esto genera motivacion ya que el contar con el apoyo financiero
por parte del Estado estimula la capacitacion. Es indispensable que el
docente universitario tenga un nivel académico que contribuya a una mejor
entrega de conocimientos, la educacion del siglo XXI requiere de

profesionales altamente capacitados para la superacién del pais.

“El avance de la sociedad provoca en los docentes en general y en los
universitarios en particular, una actualizacion continua del conocimiento
que ya posee y una adquisicion de nuevos que le permitan avanzar en su

formacion”. (Carro, 2000)

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Décima Tercera.- El requisito de doctorado (PhD o su
equivalente) exigido para ser profesor titular principal, de una
universidad o escuela politécnica, sera obligatorio luego de 7
afios a partir de la vigencia de esta Ley. De no cumplirse esta
condicion, los profesores titulares principales perderan
automaticamente esta condicion.

El requisito de haber accedido a la docencia por concurso
publico de merecimiento y oposicidn para ser rector de una
universidad o escuela politécnica, serd aplicable a los
docentes que sean designados a partir de la vigencia de la
presente Ley. (LOES, 12 octubre 2010, RO 298, p37)
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Si bien es una buena iniciativa que plantea esta ley; sin embargo, en la
préactica ha generado inconvenientes en su aplicacion por cuanto un buen
porcentaje de profesores titulares principales tienen edades superiores a los
60 afios, lo cual ha creado desmotivacion para obtener un titulo de Ph.D
considerando ademas que la Ley del Sector Publico establece que a los 70
afios de edad obligatoriamente un servidor publico debe acogerse a la
jubilacion. Ante esta circunstancia seria conveniente que existan dialogos
entre los representantes de las universidades y las autoridades de control a

fin de llegar a una solucion que beneficie a todos.

Décima Cuarta.- Las universidades y escuelas politécnicas
tendran un plazo de dos afios a partir de la entrada en
vigencia de esta Ley para cumplir la normativa de contar con
al menos el 60% de profesores o profesoras a tiempo
completo respecto a la totalidad de su planta Docente.
(LOES, 12 octubre 2010, RO 298, p37)

Es conveniente para la calidad de la educacion contar con el mayor nimero de
profesores que sean a tiempo completo, puesto que esto implica que la institucion
de educacion superior sea su Unico empleo al cual dedique todo su tiempo y
esfuerzo, que sin dudarlo trae beneficios a los docentes en la dedicacion a sus
labores de capacitacion, investigacion y catedra, asi como a los educandos. Es
pertinente también establecer una justa remuneracion que sea regulada para todos
los establecimientos con la finalidad de evitar diferencias que desmotiven la labor

de los docentes.
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En el Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema

de Educacidn Superior, se sefiala la escala de remuneraciones para la dedicacién a

tiempo completo:

TABLA 1 Escala Remunerativa para la dedicacion a tiempo completo

Escala remunerativa para la dedicacién a
tiempo completo

. ] Minimo Miximo
Categoria Nivel Grado (Equivalenciaala {menora
escala de remuneracion de)
remuneraciones del
sector publico)
3 8 Equivalente a
Personal grado B de a escala de
Académico Titular 2 7 Ceado 19 remuneraciones del
Principal /Principal rado nivel jerdrguico
Investigador 1 6 superior del sector
publico.
3 5 Personal académico
Personal Itil:ullar principal /
Académico Titular | 2 4 Grado 15 principal investigador
Agregado . ! que Nje la
1 3 universidad o escuela
politécnica
Personal 2 2 Personal académico
. . . titular agregadol que
Academico Titular Grado 13 P . .
Auxiliar 1 1 ije la universidad o

escuela politécnica

Fuente: Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del

Sistema de Educacion Superior.
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El Reglamento General a la Ley Orgéanica de Educacion Superior (2

septiembre 2011, RO 526) estipula lo siguiente con respecto al docente:

CAPACITACION

Art. 8.- De los aranceles para los estudiantes en las
instituciones de educacion superior particulares.- Los
excedentes que las instituciones de educacion superior
particulares obtengan en virtud del cobro de aranceles a sus
estudiantes, seran destinados a incrementar su patrimonio
institucional preferentemente en las &reas de investigacion,
becas, capacitacion y formaciéon de profesores y material
bibliografico. (REGLAMENTO GENERAL A LA LOES, 2
septiembre 2011 RO 526, p3)

El propdsito que persigue esta disposicién es positivo, puesto que los
excedentes presupuestarios de las instituciones educativas particulares
deben ser canalizados en favor de la misma entidad educativa, como es el
caso de fomentar la investigacion, programar becas para estudiantes y
profesores, capacitar al personal y la adquisicién de material bibliogréfico,

todas estas acciones conducen a un mejoramiento de la calidad de la

educacién en la que estan inmersos tanto docentes como educandos.

Art. 14.- De la tipologia de instituciones de educacion
superior.- Para que una universidad o escuela politécnica sea
considerada de investigacion debera contar, al menos, con un
setenta por ciento (70%) de profesores con doctorado o PhD
de acuerdo a la ley. (REGLAMENTO GENERAL A LA
LOES, 2 septiembre 2011 RO 526, p3)

Lograr la calidad en la educacion superior, que es una meta que persigue la

actual Ley Orgénica de Educacion Superior, se consigue justamente con
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docentes preparados y capacitados. El anhelo de la autoridad de control de
que al menos un 70% de profesores cuenten con doctorado o PhD permitird
en el largo plazo que las universidades ecuatorianas mejoren su ranking a
nivel internacional y sean catalogadas como un destino para jovenes de

otros paises que valoren la calidad de la educacién en el Ecuador.

Art. 28.- Formacion y capacitacion de los profesores o
profesoras e investigadores o investigadoras.- Para
garantizar el derecho de los profesores e investigadores de
acceder a la formacion y capacitacion, las instituciones de
educacion superior estableceran en sus presupuestos anuales
al menos el uno por ciento (1%), para el cumplimiento de
este fin.

Esta informacion serd remitida anualmente a la SENESCYT
para su conocimiento. (REGLAMENTO GENERAL A LA
LOES, 2 septiembre 2011 RO 526, p4)

Para garantizar el derecho que reconoce la Ley a los profesores e
investigadores de capacitarse, es loable que las instituciones educativas
destinen al menos el 1% para esta finalidad; sin embargo, es conveniente
que la autoridad de control educativo no solamente se limite a conocer esta
informacion, sino que revise in situ el acatamiento de la instruccién, a fin de

evitar incumplimientos.

DISPOSICIONES GENERALES

Sexta.- La SENESCYT definira la politica nacional de becas

y crédito educativo para la educacion superior, la misma que

sera revisada y actualizada en el Gltimo trimestre de cada afio.

El crédito educativo no reembolsable y las becas a favor de
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los estudiantes, docentes e investigadores del sistema de
educacion superior que otorgue el Instituto Ecuatoriano de
Crédito Educativo y Becas, IECE, con cargo al
financiamiento del crédito educativo se ajustaran a los
lineamientos y regulacion que expida la SENESCYT.
(REGLAMENTO GENERAL A LA LOES, 2 septiembre
2011 RO 526, p7)

De ser insuficiente el financiamiento que reciben tanto los docentes como
los investigadores de parte de la institucion educativa, una buena opcién es
recurrir al crédito no reembolsable que otorga el IECE, institucién

financiera publica que se especializa en el otorgamiento de créditos tanto

para estudios de pregrado como de posgrado.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Décima Quinta.- Los actuales profesores titulares principales
de las universidades y escuelas politécnicas que no hayan
obtenido el grado académico de doctor (PhD o su
equivalente), luego de transcurrido el plazo de siete afos
establecido en la Ley, perderan su condicién de principales y
seran considerados profesores titulares agregados, siempre y
cuando tengan el titulo de maestria afin al area en que
ejerceran la catedra y cumplan los demas requisitos
establecidos en el Reglamento de Carrera y Escalafon del
Profesor e Investigador. (REGLAMENTO GENERAL A LA
LOES, 2 septiembre 2011 RO 526, p8)

Con esta disposicion se presiona a que los actuales docentes titulares
obtengan en el plazo de siete afios el titulo de doctor en PhD o su
equivalente, sopena de perder esta condicion, sin embargo, es una medida
que debe ser meditada por cuanto un nimero determinado de profesores no

cuenta con este titulo y pertenecen a la tercera edad, lo cual es un limitante

para cumplir este requerimiento.
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Vigésima Primera.- La SENESCYT en coordinacion con las
autoridades de los conservatorios superiores e institutos
superiores de artes, disefiara un proyecto para fomentar la
obtencion de titulos de tercer nivel para los/as profesores/as
que laboran en estos centros de educacion superior.
(REGLAMENTO GENERAL A LA LOES, 2 septiembre
2011 RO 526, p9)

Toda accion que emprenda la autoridad para lograr el profesionalismo de los
educadores de la rama que esta sea, es de beneficio para el pais en general,
puesto que esto fomentara la educacién de calidad en todos los niveles, asi
como el cumplimiento de los perfiles académicos por parte de estos

profesionales.

Vigésima Sexta.- Hasta la aprobacion del Reglamento de
Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema
de Educacién  Superior, los incrementos en las
remuneraciones de los profesores seran equivalentes a la tasa
de inflacion del periodo fiscal anterior o al porcentaje del
altimo incremento del salario mensual unificado.
(REGLAMENTO GENERAL A LA LOES, 2 septiembre
2011 RO 526, p9)

Es razonable que las remuneraciones de los profesores sean compensadas de
acuerdo con la inflacion ocurrida el afio anterior o en base al porcentaje del
altimo incremento salarial, no obstante, una vez que se apruebe el
Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema
de Educacion Superior, se definira bajo que parametros se reconocera estos

incrementos.
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Por otra parte, el Reglamento de Régimen Académico, el cual fue expedido 21 de
noviembre de 2013 el cual tiene como ambito “Regular y orientar el quehacer
academico de las instituciones de educacién superior (IES) en sus diversos niveles
de formacion, incluyendo sus modalidades de aprendizaje o estudio y la
organizacion de los aprendizajes, en el marco de lo dispuesto en la Ley Orgéanica
de Educacion Superior”; (Art.1, REGLAMENTO DE REGIMEN ACADEMICO,

21 noviembre 2013, p 3)

Entre los objetivos del reglamento establece:
e. Favorecer la movilidad nacional e internacional de
profesores, investigadores, profesionales y estudiantes con
miras a la integraciébn de la comunidad académica
ecuatoriana en la dinamica del conocimiento a nivel regional
y mundial. (REGLAMENTO DE REGIMEN ACADEMICO,
21 noviembre 2013, p 3)

La transmisién de conocimientos y experiencias por parte del catedratico de

una universidad hacia otra es una posibilidad que esta abierta, siendo

necesario fortalecerla a fin de que sea una préctica normal en el sistema

educativo superior a nivel nacional.
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El Reglamento de Régimen Académico menciona en relacion al docente lo

siguiente:

e CATEDRA (ORGANIZACION DEL APRENDIZAJE)

Articulo 11.- Planificacion y equivalencias de la
organizacion del aprendizaje. La organizacion del
aprendizaje permite la planificacion curricular en un nivel de
formacion y en una modalidad especifica de la educacion
superior.

La planificacion se realizara con horas de sesenta minutos
que seran distribuidas en los campos de formacion y unidades
de organizacion del curriculo.

Para efectos de la movilidad estudiantil a nivel nacional, el
namero de horas de una asignatura, curso o sus equivalentes,
debera traducirse en créditos de 40 horas.

En la educacion técnica, la tecnoldgica y la de grado, por
cada hora del componente de docencia se estableceran 1,5 0 2
horas destinadas a los demas componentes de aprendizaje.
(REGLAMENTO DE REGIMEN ACADEMICO, 21
noviembre 2013, p 8).

La planificacion de las clases permitird obtener una modalidad organizada a

nivel nacional para toda la educacion superior. Esta organizacion permite

establecer el nimero de horas que un docente debe dedicar a su catedra. Asi

como, el tiempo extra para actividades complementarias al aprendizaje.

Articulo 14.- Numero de asignaturas, cursos 0 Sus
equivalentes por carrera en la educacion técnica o
tecnologica y de grado.- A efectos de racionalizar y
optimizar el proceso de aprendizaje, las carreras planificaran
sus curriculos de acuerdo a la siguiente tabla:
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NUMERO
NIVELES DE FORMACION MAXIMO DE
ASIGNATURAS
TECNICO SUPERIOR 24
TECNOLOGICO SUPERIOR 36
LICENCIATURAS 54
CIENCIAS BASICAS 60
GRADO O DE INGENIERIAS,
TERCER ARQUITECTURA,
NIVEL ODONTOLOGIA Y 60
MEDICINA
VETERINARIA
MEDICINA HUMANA 72

Las asignaturas, cursos o sus equivalentes en las carreras de
modalidad presencial se distribuirdn de manera secuencial e
intensiva a lo largo de los periodos académicos en jornadas
de hasta 6 horas diarias para el componente de Docencia, con
al menos dos asignaturas, cursos o similares por periodo
académico ordinario.

Ningun profesor podrd dictar més de tres diferentes
asignaturas, cursos o sus equivalentes, de manera simultanea
en un periodo académico ordinario, independientemente del
numero de paralelos que la IES le asigne. (REGLAMENTO
DE REGIMEN ACADEMICO, 21 noviembre 2013, p 9).

El limitar el nmero de asignaturas que un docente puede dictar en un
determinado periodo académico es un avance en el propoésito de conseguir la
calidad de la ensefianza, puesto que permite al profesor especializarse en

una determinada asignatura o alguna que sea afin a la principal.

Articulo 30.- Aprendizaje de una lengua extranjera.-

Las instituciones de educacion superior, ademas de sus
propios profesores, podran contar con técnicos docentes para
la realizacion de cursos de idiomas regulares, que sirvan a los
estudiantes en el propdsito de aprender una lengua extranjera.
(REGLAMENTO DE REGIMEN ACADEMICO, 21
noviembre 2013, p 20).
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El contar con técnicos que colaboren con el aprendizaje de una lengua
extranjera, es estimulante tanto para el docente como para el educando,
puesto que con esta iniciativa se puede aprender un idioma que no sea el
tradicional que se oferta en las universidades como es el inglés, sino que
dependiendo de las necesidades del pais se ofrezca nuevas opciones como el
mandarin por las relaciones comerciales y de financiamiento que mantiene

el pais en la actualidad con China.

MODALIDADES DE ESTUDIO O APRENDIZAJE

Articulo 38.- Ambientes y medios de estudios o
aprendizaje.- El aprendizaje puede efectuarse en distintos
ambientes académicos y laborales, simulados o virtuales y en
diversas formas de interaccion entre profesores y estudiantes.
Para su desarrollo, debera promoverse la convergencia de
medios educativos y el uso adecuado de tecnologias de
informacion y comunicacion. Las formas y condiciones de su
uso, deben constar en la planificacion curricular y en el
registro de actividades de la carrera o programa.

Independientemente de la modalidad de aprendizaje, toda
carrera 0 programa debe desarrollar niveles de calidad
educativa. (REGLAMENTO DE REGIMEN ACADEMICO,
21 noviembre 2013, p 22).
Esta disposicion obliga a que las instituciones educativas de nivel superior
cuenten con medios fisicos y audiovisuales de primer orden a fin de ponerlo
a disposicion de los docentes y estudiantes, esta infraestructura en la
actualidad es valorada por el organismo rector de la educacion, lo cual ha

permitido mejorar las instalaciones educativas y por ende ha incidido en la

categorizacion de las universidades.
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REGISTRO, RECONOCIMIENTO Y HOMOLOGACION DE

TITULOS

Articulo 67.- Fraude o deshonestidad académica.- Es toda
accion que inobservando el principio de transparencia
académica, viola los derechos de autor o incumple las normas
éticas establecidas por la IES o por el profesor, para los
procesos de evaluacion y/o de presentacion de resultados de
aprendizaje, investigacion o sistematizacion.

Configuran conductas de fraude o deshonestidad académica
entre otras las siguientes:

a. Apropiacion de ideas o de informacion de pares dentro de
procesos de evaluacion.

b. Uso de soportes de informacion para el desarrollo de
procesos de evaluacion que no han sido autorizados por el
profesor.

c. Reproduccion en lo substancial a través de la copia literal,)
a parafrasis o sintesis de creaciones intelectuales o artisticas,
sin observar los derechos de autor.

d. Acuerdo para la suplantacion de identidad o la realizacion
de actividades en procesos de evaluacion, incluyendo el
trabajo de titulacion.

e. Acceso no autorizado a reactivos y/o respuestas para
evaluaciones. (REGLAMENTO DE REGIMEN
ACADEMICO, 21 noviembre 2013, p 33).

Este articulo pone de manifiesto las diferentes acciones que configuran un

fraude o la deshonestidad académica, particular que puede ser usado en el

futuro por la autoridad educativa para la imposicién de sanciones contra

quien lo infrinja.
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e EDUCACION CONTINUA, VINCULACION CON LA SOCIEDAD, Y

FORMACION DOCENTE

Articulo 87.- Cursos de actualizacion docente.- Las IES
podran organizar y realizar cursos de actualizacion vy
perfeccionamiento para sus profesores e investigadores, en
virtud de los cuales se otorguen certificados de aprobacion.
Estos certificados, podran ser utilizados para acreditar el
cumplimiento de los requisitos para promocion contemplados
en el Reglamento de Carrera y Escalafén del Profesor e
Investigador del Sistema de Educacidn Superior. Estos cursos
no constituyen educacién continua, salvo que sean tomados
por profesores de una institucion de educacion superior
distinta a la que los imparta. (REGLAMENTO DE
REGIMEN ACADEMICO, 21 noviembre 2013, p 38).

Con la finalidad de ser coherentes con lo estipulado tanto en la Ley como en
el Reglamento General de Educacién Superior, en este articulo se faculta a
las instituciones educativas organizar cursos de actualizacion en favor de
sus docentes y la posibilidad de obtener certificados de aprobacion que

permitan cumplir con los requisitos para la promocién correspondiente.

e REDES ACADEMICAS

Articulo 99.- Colectivos académicos.- Los profesores e
investigadores de una o varias unidades académicas
pertenecientes a la misma o diversas IES, podran integrar
colectivos para promover el debate intelectual, el disefio de
proyectos de investigacion, y procesos de autoformacion.

Las instituciones de educacién superior, en su planificacion
académica, asignaran las horas respectivas dentro de las
actividades de docencia o investigacion, segin corresponda,
para los profesores e investigadores que participen en los
colectivos académicos, en concordancia con lo dispuesto en
el Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e
Investigador del Sistema de Educacion  Superior.
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(REGLAMENTO DE REGIMEN ACADEMICO, 21
noviembre 2013, p 43).

La iniciativa de conformar colectivos académicos tendientes a promover el
debate intelectual, el disefio de proyectos de investigacién y procesos de
autoformacion de los docentes, es una practica que de convertirse en comdn
traera beneficios para la excelencia académica, puesto que se podran poner
en el tapete temas controversiales, los que luego de ser debatidos llegar a

consensos Yy acuerdos en favor de la educacién superior.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1. METODOLOGIA

3.1.1.

3.1.2.

TIPO DE INVESTIGACION

Este estudio corresponde a una investigacion aplicada, que pretende
evidenciar caracteristicas de la gerencia participativa, en el desarrollo de la
gestion docente, asociando a este como un lider o gerente en el aula, que
con humanismo va formando al estudiante en un mejor ser humano con

competencias necesarias para ejercer su profesion.

DISENO DE LA INVESTIGACION

Se utiliz6 el método Inductivo-Deductivo, método que permite pasar de
afirmaciones de caracter especifico a hechos generales; con el
procedimiento metodoldgico de caracter cualitativo; en una muestra de 48

docentes del Colegio de Administracién para el Desarrollo de la USFQ. La



informacion bésica para el desarrollo del proyecto fue proporcionada por la
Ing. Fabiola Jarrin J., Mgtr. como directora del proyecto macro en la PUCE,

asi como la planificacién y disefio del instrumento de medicion.

3.1.3. POBLACIONY MUESTRA

3.1.3.1. POBLACION

TABLA 2 Poblacion de docentes del Colegio de Administracion para el

Desarrollo de la Universidad San Francisco de Quito.

COLEGIO DE ADMINISTRACION PARA EL DESARROLLO

% %

completo | Parcial Parcial |Completo

Tiempo | TIEMPO | +o14) | phD* |tiempo |tiempo | % Ph.D

TOTAL
DOCENTES 32 16 48 15 33% 67%

31%

Fuente: Colegio de Administracion para el Desarrollo-USFQ
Elaboracion: Maria Isabel Padilla

La poblacion de docentes del “Colegio de Administracion para el
Desarrollo de la USFQ” estuvo conformada por 48 docentes, los
cuales integran las carreras de Administracién, Economia, Finanzas;
y, Marketing; del total de profesores, 32 corresponden a la

modalidad a tiempo completo y 16 a tiempo parcial.
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3.1.3.2.

Con estos datos, se llegd a determinar que el 33% de docentes esta a
tiempo parcial, mientras que el 67% restante a tiempo completo, lo
cual genera una ventaja para los educandos de este centro de
estudios, ya que tienen la apertura de sus profesores en horas fuera

de la gestion del aula.

Cabe indicar que del total de docentes, 15 poseen titulo de Ph.D,
requisito que contempla la nueva Ley de Educacion Superior (2010)

que equivale al 31% del total de docentes del Colegio.

MUESTRA

Para esta investigacion se utilizo como muestra a toda la poblacion,
es decir 48 docentes.

TABLA 3 Numero de docentes por Carreras del CAD

COLEGIO DE ADMINISTRACION PARA EL
DESARROLLO
CARRERAS | VIEmMpo | Tiempo | pyrp) | pp o
completo | Parcial :
Administracion 8 12 20 4
Economia 11 0 11 6
Finanzas 7 3 10 4
Marketing 6 1 7 1

T

Fuente: Colegio de Administracién para el Desarrollo-US
Elaboracion: Maria Isabel Padilla

Q
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El Colegio de Administracion para el Desarrollo como se manifesto, cuenta
con las carreras: Administracion de Empresas, Economia, Finanzas y
Marketing, de las cuales, la de Administracion de Empresas tiene 20
docentes, 8 de ellos a tiempo completo y 12 a tiempo parcial; en Economia
11 docentes a tiempo completo; en Finanzas 10 docentes, 7 a tiempo
completo y 3 a tiempo parcial; y finalmente en Marketing 7 docentes, 6 de

ellos bajo la modalidad a tiempo completo y 1 a tiempo parcial.

Es preciso mencionar, que las carreras de Administracion de Empresas y de
Finanzas poseen 4 docentes con titulo de Ph.D cada una; en Economia 6 y
en Marketing 1, lo que representa que en Administracion el 20% de
docentes tienen este perfil, en Finanzas un 40%, mientras que en Economia

un 55%.

3.1.4. TECNICAS DE RECOLECCION, PROCESAMIENTO Y ANALISIS

DE DATOS.

3.14.1. FUENTE PRIMARIA

Como fuente primaria se contd con la informacion proporcionada
por la Ing. Fabiola Jarrin, directora del proyecto “El docente como
Gerente en el aula desde la vision de la Gerencia Participativa”,

proyecto 2013 de la PUCE.
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3.14.2.

Ley Orgénica de Educacion Superior ecuatoriana y sus Reglamentos.

Informacidn publicada de la Universidad San Francisco de Quito.

La observacién a los docentes universitarios, lo cual permitid
analizar su actitud frente a los estudiantes, las habilidades, los

valores que poseen para dirigirse a ellos.

Ademas, se utilizo la técnica de la entrevista dirigida a docentes que
por diferentes circunstancias no contestaron la encuesta online, en
las que se profundizd las respuestas, que sirvieron para el analisis de

los resultados que consta en el capitulo 7 del proyecto.

FUENTES SECUNDARIAS

Se recurrié a informacion de las paginas web de los organismos de
control de la Educacion Superior tales como: ElI Consejo de
Educacion Superior (CES) y la Secretaria Nacional de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT), con la
finalidad de obtener datos estadisticos respecto del perfil del docente
universitario y establecer el niUmero de docentes que cumplan con

los requisitos que exige la normativa vigente.
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3.143.

3.144.

Adicionalmente, se acudié a bibliografia de varios autores sobre
habilidades gerenciales, responsabilidad social, trabajo en equipo,

humanismo. Asi mismo articulos y revistas relacionadas.

PROCESAMIENTO DE DATOS

Los resultados de las encuestas fueron procesados por la Direccion
de Informaética de la PUCE, para la tabulacion de la informacion se
utilizé el Microsoft Excel y el sistema Statistical Package for the

Social Sciences (SPSS).

ANALISIS DE DATOS

Para el andlisis de los datos de la investigacion, se utilizé el criterio
de la escala de Likert, que mide las actitudes en grados positivos,
neutrales y negativos, a continuacion se detalla los criterios

considerados para las encuestas:

Siempre /Muy de acuerdo  (5)
Casi siempre/De acuerdo  (4)

Algunas veces/ Indeciso 3)
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Rara vez / En desacuerdo  (2)

Nunca / Muy en desacuerdo (1)

3.1. HIPOTESIS DE TRABAJO

El docente universitario desarrolla en su gestion, caracteristicas similares al

enfoque de la Gerencia Participativa.
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4. LA UNIVERSIDAD ECUATORIANA'Y EL DOCENTE

La Constitucion de la Republica (2008, Art. 352) indica que el Sistema de Educacion
Superior estara integrado por universidades y escuelas politécnicas; institutos
superiores técnicos, tecnoldgicos y pedagdgicos; y conservatorios de mdsica y artes,
debidamente acreditados y evaluados. Estas instituciones, sean publicas o particulares,

no tendréan fines de lucro.

La Universidad para Lucas Pacheco “Es la parte mas sensible de una sociedad, no
solamente porque a ella se liga de diversos modos de intelectualidad de un pais y esta
la juventud estudiosa, sino, porque especialmente alli se reflexionan sobre

fundamentales problemas de una nacién. (PACHECO, 1992)

Para Lucas Pacheco (2010) La universidad no es solo una institucion, sino que es ante

todo un anhelo de perfeccionamiento humano.

La mision de la universidad es formar y desarrollar conocimientos dentro del marco de
los esquemas de la formacion profesional, (PACHECO, 1992) que respondan a reales

necesidades de la sociedad, para ello requiere de personal capacitado.



La docencia incluye una debida planificacion a través de disefio de programas y
proyectos, igualmente de una evaluacion; esta ultima con la finalidad de valorar si los

objetivos se cumplieron y acorde al desarrollo cientifico. (PACHECO, 1992)

La docencia es un acto de comunicacion aplicado en el proceso de ensefianza-
aprendizaje; dentro del cual se incentiva la investigacion, los nuevos conocimientos y

la busqueda de solucidn a problemas.

La actual ley de educacion en el Art. 151 (LOES, 12 octubre 2010 RO 298) plantea la
evaluaciéon de los docentes con el fin de identificar posibles aspectos que afecten
directamente a dicho proceso de ensefianza y que son considerados como una
oportunidad de mejora. Es indispensable realizar evaluacion al docente con el propésito

de capacitarlo.

Estas evaluaciones si deben ser periddicas tal y como lo sefiala la ley y deben referirse
a tareas académicas asignadas al docente, es decir estrictamente a su desempefio en las

aulas.

Pacheco (2010) considera que la evaluacion es porque existe un reiterado reclamo de
parte de la humanidad y en particular de los estudiantes sobre el nivel académico de la

formacion profesional que reciben en la universidad; que es en general deficiente.

Asi mismo, lo cataloga a esta deficiencia como paradoja que obedece a motivos como:
los contenidos en los programas académicos con frecuencia son ‘“parcialmente

pertinentes” ya que no responden a los requerimientos del entorno social; muchas
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ocasiones se ha visto que son tedricos y no précticos; también a que falta coordinacion
académica, puesto que los profesores de teoria (considerada también necesaria para
poder tener los fundamentos para entender la practica) no sincronizan sus actividades

con los profesores de materias “instrumentales”.(PACHECO, 2010)

4.1. VISION DEL DOCENTE UNIVERSITARIO EN LA CONSTITUCION DE

LA REPUBLICA DEL ECUADOR.

Segun la Constitucion de la Republica aprobada por la Asamblea Constituyente del
afio 2008, se reconoce una serie de derechos para los docentes, entre estos se
menciona el tener la libertad de catedra, de acuerdo a lo previsto en el Art. 29 de la

Carta Magna que sefiala lo siguiente:

“Art. 29.- El Estado garantizar la libertad de ensefianza, la libertad de catedra en la
educacion superior, y el derecho de las personas de aprender en su propia lengua y

ambito cultural.” (Constitucion del Ecuador, 2008 RO 449, p28)

A su vez el Articulo 343 establece que el sistema de educacidn superior, propendera
al desarrollo de capacidades individuales y colectivas, cuyo actor principal para esta
finalidad es el docente universitario, quien con su preparacion y experiencia
suficiente posibilitan el aprendizaje y la generacion de conocimientos hacia sus
educandos, mediante el empleo de técnicas que facilitan el desarrollo de la

ensefianza.
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Aspecto importante también es el reconocer la diversidad de culturas que existen en
el pais y el derecho que otorga la constitucién a que los docentes impartan sus

ensefianzas en la lengua nativa de sus pobladores.

Art. 343.- EIl sistema nacional de educacion tendra como
finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades
individuales y colectivas de la poblacién, que posibiliten el
aprendizaje, y la generacion y utilizacién de conocimientos,
técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendra como
centro al sujeto que aprende, y funcionara de manera flexible
y dindmica, incluyente, eficaz y eficiente.

El sistema nacional de educacion integrara una vision
intercultural acorde con la diversidad geogréfica, cultural y
lingliistica del pais, y el respeto a los derechos de las

comunidades, pueblos y nacionalidades. (Constitucion del
Ecuador, 2008 RO 449, p160)

En el Art. 344, se reconoce que el sistema nacional de educacién tiene diferentes
actores, quienes estan regulados por una autoridad controladora, que se encarga de
dictar las politicas en materia educativa, normar el funcionamiento de las
instituciones de educacion superior y establecer sanciones de no sujetarse a estas
politicas. La creacion de un organismo rector es beneficiosa para el sistema
educativo, puesto que garantiza la calidad en la educacién (Art 346) al evaluar por
una parte a cada institucion educativa bajo parametros establecidos, asi como a los

docentes sobretodo en el cumplimiento de perfiles académicos.

Art. 344.- El sistema nacional de educacién comprendera las
instituciones, programas, politicas, recursos y actores del
proceso educativo, asi como acciones en los niveles de
educacion inicial, basica y bachillerato, y estara articulado
con el sistema de educacion superior.
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El Estado ejercerd la rectoria del sistema a través de la
autoridad educativa nacional, que formulara la politica
nacional de educacion; asimismo regulara y controlara las
actividades relacionadas con la educacion, asi como el
funcionamiento de las entidades del sistema.

Art. 346.- Existira una institucion publica, con autonomia, de
evaluacion integral interna y externa, que promueva la
calidad de la educacion. (Constitucion del Ecuador, 2008 RO
449, p160)

Para lograr la calidad en la educacion pablica, el numeral 1 del articulo 347, sefiala
que el Estado es responsable de fortalecer la educacion publica, para conseguir este
objetivo debe dotar a cada institucion educativa de los medios econémicos,
tecnoldgicos, de recursos humanos, entre otros, que brinden tanto a docentes como
a educandos las herramientas indispensables para conseguir el objetivo primario,
“la educacion de calidad”. De esta manera, con el apoyo de diferentes herramientas
a su disposicion, el docente estard en capacidad de desarrollar de mejor forma sus

tutorias para beneficio de sus educandos.

Art. 347.- Seréa responsabilidad del Estado:

1. Fortalecer la educacién publica y la coeducacion;
asegurar el mejoramiento permanente de la calidad, la
ampliacién de la cobertura, la infraestructura fisica y el
equipamiento necesario de las instituciones educativas
publicas.

8. Incorporar las tecnologias de la informacion y
comunicacion en el proceso educativo y propiciar el
enlace de la ensefianza con las actividades productivas o
sociales. (Constitucion del Ecuador, 2008 RO 449, p160)
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Si bien el Art. 349 crea una serie de derechos a los cuales pueden acceder los
docentes; sin embargo, en la actualidad, el Estado ha incumplido con alguno de
ellos, puesto que por ejemplo, existen remuneraciones inequitativas entre docentes
de una Universidad a otra, lo cual ha desmotivado a los catedraticos de carrera,
quienes han buscado otras opciones de empleo en otras universidades con perjuicio
para los estudiantes. No obstante, la vision de la Constitucion es crear verdaderos
profesionales en el &mbito educativo, que cuenten con la capacitacién suficiente,
tengan el perfil para ocupar el puesto, sean debidamente calificados a través de
evaluaciones de desempefio y gocen de una remuneracion justa que les permita
vivir con dignidad.
Art. 349.- El Estado garantizara al personal docente, en todos
los niveles y modalidades, estabilidad, actualizacion,
formacion continua y mejoramiento pedagégico y académico;
una remuneracion justa, de acuerdo a la profesionalizacion,
desempefio y méritos académicos. La ley regulara la carrera
docente y el escalafon; establecera un sistema nacional de
evaluacion del desempefio y la politica salarial en todos los
niveles. Se estableceran politicas de promocién, movilidad y

alternancia docente. (Constitucién del Ecuador, 2008 RO
449, p162)

La vision de la Constitucion en materia educativa, no solamente se enmarca en
formar profesionales que sean teoricos, sino investigativos, esto es que participen
en la solucion de los problemas que aquejan al pais y que busquen la innovacion en
las tareas que realizan. Para estas finalidades, es primordial contar con docentes
academicamente formados que estimulen las iniciativas que preveé el articulo 350 de

la Constitucion, y que tengan una vision cientifica.
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Art. 350.- El sistema de educacion superior tiene como
finalidad la formacion académica y profesional con vision
cientifica y humanista; la investigacion cientifica y
tecnologica; la innovacion, promocién, desarrollo y difusion
de los saberes y las culturas; la construccién de soluciones
para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del
régimen de desarrollo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

La vision de la vigésimo primera transitoria de la carta magna, busca renovar al
personal docente que ha cumplido sus afios de servicio en el magisterio, con nuevos
profesionales que tenga titulos de cuarto nivel, lo cual es beneficioso para el
sistema educativo y el pais en general, puesto que al estar mejor preparados los
docentes se consigue la calidad en la educacion y se amplian las oportunidades de

mejoramiento del pais en un mundo globalizado, donde las exigencias son mayores.

VIGESIMO PRIMERA.- El Estado estimulara la jubilacion
de las docentes y los docentes del sector publico, mediante el
pago de una compensacion variable que relacione edad y
afios de servicio. El monto méximo seré de ciento cincuenta
salarios basicos unificados del trabajador privado, y de cinco
salarios basicos unificados del trabajador privado en general
por afio de servicios. La ley regulara los procedimientos y
métodos de célculo. (Constitucion del Ecuador, 2008 RO
449, p201)
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4.2. LA LEY DE EDUCACION SUPERIOR 2010

Ley publicada segin Registro Oficial N° 298 del Martes 12 de Octubre del 2010, la
cual tiene como fin regular el sistema de educacion superior del pais, definir
principios, garantizar el derecho a la educacién superior de calidad que propenda a
la excelencia, al acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin

discriminacion alguna.

Con la actual reforma a la Ley de Educacidn Superior se puede decir que se regula
a las universidades tanto en infraestructura como en lo académico, por ello es que
los organismos de control del sistema educativo analizan meticulosamente los
factores que incluyen estos dos puntos. El propoésito de esta Ley es garantizar al
pais una educacion de calidad, es por ello que los docentes al ser miembros
influyentes, se exige un mejor perfil académico por parte de ellos, contar con titulo

de cuarto nivel por ejemplo, el cual sea especializado y acorde al &rea de ensefianza.

La ley busca de igual manera que los estudiantes egresados puedan acceder a

buenas ofertas de trabajo, con ello disminuir el subempleo y aportar con la

sociedad.

Con la ley existira un mayor control a las universidades, las carreras y titulos que

ofertan.
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En la actualidad se analiza a las universidades, de hecho se les ha otorgado

calificaciones considerando entre otros aspectos, la infraestructura, la docenciay la

investigacion.

4.2.1. Efecto de la Ley Orgéanica de Educacion Superior 2010 en el Docente

Universitario

La Ley Organica de Educacién Superior en concordancia con la Ley
Orgénica del Sector Publico, establece que el ingreso de docentes al sector
publico sea en base a concurso de merecimientos, luego de lo cual el Estado
como responsable de destinar los fondos necesarios debe precautelar que
todas las instituciones educativas cuenten con los medios y recursos para
atender los requerimientos de los docentes. Situacion que es positiva, por
cuanto garantiza que todos los actores del proceso educativo cumplan con

su rol adecuadamente. (Art. 11 LOES).

De acuerdo con la LOES, el estado distribuira los recursos a favor de las
entidades educativas, en base a ciertos criterios, entre los que cita: calidad
en la educacion, eficiencia, equidad, justicia y excelencia académica. Es
importante que se haga este sefialamiento, toda vez que los centros
educativos con la finalidad de mejorar la educacion que imparten a sus

educandos, se esforzaran por cumplir los parametros exigidos por la
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autoridad de control tendiente a lograr una educacion de calidad, aspiracion

que persigue el gobierno actual. (Art 24. LOES)

La norma legal sefiala varios requisitos a cumplir tanto por las autoridades
de los centros educativos, como por los profesores titulares y no titulares,
entre uno de los requerimientos por ejemplo cita: para ser autoridad
académica se requiere acreditar una experiencia docente de al menos cinco
afios en calidad de profesor universitario, particular que sin lugar a dudas
beneficia a los centros educativos al contar con personal directivo que
cuenta con la experiencia suficiente para tomar decisiones que busquen la

excelencia académica en la institucion a la cual representan. (Art 54 LOES)

Un aspecto novedoso que sefiala la presente Ley es que a través del Instituto
Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas (IECE) se otorgue crédito
educativo no reembolsable en favor de estudiantes, docentes e
investigadores del sistema de educacion superior, puesto que el objetivo de
esa entidad financiera siempre ha sido el entregar créditos que sean
reembolsables al término de la carrera universitaria. ElI contar con este
financiamiento gratuito estimula a que estudiantes y docentes se esfuercen
por alcanzar los requisitos que plantee la autoridad superior para ser
beneficiario de este estimulo, lo cual trae también ventajas para el pais y los
centros educativos al contar con profesionales capacitados de mejor manera

y que cumplan con los perfiles establecidos.
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Al plantear la ley la exigencia que luego de siete afios de expedida la Ley de
Educacion Superior, los profesores titulares cuenten con el titulo de
doctorado (PhD o su equivalente) y de no cumplirlo automéaticamente
pierden esta condicién, ha sido causa de protestas por parte de varios
centros educativos quienes se verian afectados en los proximos afios al no
lograr cubrir esta exigencia, por lo que, han planteado una ampliacion al
término fijado por la autoridad sopena de no contar con una planta docente

suficiente.

Asi mismo, se ha determinado segun Art 109 LOES (2010) que al menos un
60% o0 mas de la planta docente sea a tiempo completo y con posgrado en el
area del conocimiento a impartir, particulares que si bien en la actualidad
constituyen verdaderos escollos para los centros educativos; sin embargo, es
un paso inicial que pretende el gobierno actual con la finalidad de buscar la

excelencia académica.

El mundo globalizado actual requiere que los centros educativos tanto a
nivel nacional como internacional se integren en todos los aspectos como
pueden ser: educativos, culturales y deportivos; esto persigue que nuestras
universidades al mantener contacto con otras, puedan establecer un
benchmarking a fin de establecer ventajas competitivas que beneficien a los

centros educativos participantes. (Art 138 LOES)
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A fin de corroborar las evaluaciones a las que estan sujetos el personal
docente, la ley plantea evaluaciones periddicas e integrales, lo cual en la
actualidad si bien se cumple en la mayoria de centros educativos, no se tiene
la certeza de que sea una practica que se constituya en una politica
educativa, a lo que se afade la estandarizacion que deberia existir para
realizar estas evaluaciones, toda vez que se enfocan mayormente en
aspectos cuantitativos que en factores cualitativos, que sirvan de sustento
para que la autoridad educativa y la de control tomen las decisiones
correspondientes, en el caso de que su plantilla docente no cumpla con las

expectativas de estudiantes y autoridades . (Art 151 LOES)

El estado a través de esta Ley fomenta a que los centros educativos
promuevan proyectos de excelencia, en favor de docentes y estudiantes a
tiempo completo, requiere para esta finalidad inscribirse dentro de las
prioridades definidas en el Plan Nacional de Desarrollo. EI conseguir
proyectos de excelencia trae como consecuencia el beneficiarse de estimulos
financieros, los que pueden ser aprovechados por las instituciones
educativas en aras de lograr los objetivos institucionales. (Disposiciones

Generales Décima Primera p. 34)
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4.2.2. Posibles Estrategias de la Universidad Ecuatoriana con el fin de

contrarrestar el efecto de la Ley de Educacién Superior 2010

Es fundamental para lograr el propésito de la Ley de Educacion
Superior, que persigue entre otros objetivos, la educacion de calidad,
un apoyo decidido de la autoridad de control, el estado ecuatoriano y
las autoridades de las instituciones educativas, el cual se traduzca en
oportunidades de capacitacién al docente, la dotacién de recursos
financieros no reembolsables, el mejoramiento de la infraestructura
fisica y tecnoldgica, entre otros aspectos, todo lo cual repercutird a
largo plazo con instituciones educativas que se encuentren al mismo
nivel o incluso superior respecto de otras universidades a nivel

mundial.

Un reto constituye también la formacion académica con titulos de
posgrado que deben tener los docentes, el cual; sin embargo, en la
actualidad tiene algunos tropiezos, no obstante, es una medida que es
necesaria tomarla, por cuanto la decadencia que presenta la
universidad ecuatoriana en los actuales momentos, es fruto en parte de
los docentes, quienes no han cumplido a satisfaccion con su deber de
cada dia capacitarse en mejores técnicas de aprendizaje y evaluacion.
Por tanto es necesario que la estrategia de mejora se encamine en un
apoyo del Estado junto con un compromiso del docente para

prepararse cada dia en adoptar nuevas metodologias de estudio que
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beneficien a los estudiantes y por ende al pais, que superard el

subdesarrollo con una educacion de calidad.

Otra de las estrategias que deberian asumir las universidades
ecuatorianas es buscar un dialogo con las autoridades de control
educativo, con la finalidad de diferir la exigencia de contar con titulos
de posgrados y de que su plantilla de docentes a tiempo completo sea
de al menos el 60% en un periodo de siete afos, toda vez que muchos
de los docentes que cuentan con la experiencia suficiente se ven
limitados en cumplir con la exigencia del titulo de cuarto nivel, por la
edad que registran muchos de ellos y la exigencia que contempla la
Ley de Sector Publico (LOSEP) en el sentido de que a los setenta afios
un empleado publico debe obligatoriamente acogerse a los beneficios
de la jubilacién. Por lo que a fin de no poner en riesgo la continuidad
de ciertas carreras por falta de profesionales, es pertinente lograr un

acuerdo con la autoridad de control, en ese sentido.

Una de las estrategias que deberia ser politica de estado en materia
educativa, es lograr mayores acercamientos con autoridades educativas
de otros paises, con la finalidad de estimular el intercambio de técnicas
de aprendizaje, metodologias de investigacion a cargo de docentes que
cuenten con el conocimiento sobre una materia en particular, y que
sirvan de valor agregado en la formacion integra que debe recibir tanto

el docente como el estudiante.
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Un reto a cumplir por la universidad ecuatoriana, es someterse a las
evaluaciones periddicas que realiza el organismo de control educativo,
lo cual en vez de ser visto como una amenaza debe ser considerado
como una oportunidad de mejora. La estrategia a cumplir por los
centros educativos debe estar encaminada a fortalecer esas
evaluaciones en forma continua, y colaborar con el organismo

controlador en la busqueda de la excelencia en la educacion.
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5. UNIVERSIDAD EN ESTUDIO: UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO

La Universidad San Francisco de Quito USFQ es lider global en educacion,
investigacion, creatividad, emprendimiento y libertad en América Latina. Fundada en
1988, es una Universidad Ecuatoriana de Artes Liberales, Privada y sin fines de lucro.

(USFQ, 2013)

Busca la excelencia tanto en la academia como en la investigacion y la creatividad. El
éxito se debe al apoyo de un equipo de profesores, investigadores y staff altamente
calificados y comprometidos, un curriculo amplio y riguroso, y el desarrollo de

recursos Yy facilidades adecuados. (USFQ, 2013)

La USFQ se ubica entre las mejores universidades del Ecuador, clasificada en
Categoria A, otorgada por el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (CONEA) en la primera evaluacion del 10 de noviembre del 2009,
segun EL HOY (21 de diciembre 2009) y ratificada el 27 de noviembre del 2013 por el
Consejo de Evaluacién, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion

Superior (CEAACES), segun el diario EL POPULAR (27 de noviembre del 2013).

La Universidad San Francisco de Quito USFQ es la comunidad académica mas activa
del Ecuador. Cada afio, en los campus se acoge a estudiantes de pregrado y posgrado de

mas de 80 nacionalidades y paises. (USFQ, 2013)



MISION DE LA USFQ

La USFQ se dedica principalmente a formar, educar, investigar y servir a la comunidad
dentro de la filosofia de las Artes Liberales integrando a todos los sectores de la

sociedad. (USFQ, 2013)

VISION DE LA USFQ

La USFQ sera una universidad modelo de educacién en Artes Liberales,
emprendimiento, desarrollo cientifico, tecnolégico y cultural para el Ecuador y

América Latina, reconocida por la calidad y liderazgo de sus graduados. (USFQ, 2013)

DATOS DE LA UNIVERSIDAD

Para el afio académico 2012-2013 la Universidad San Francisco de Quito tiene 1500

estudiantes; y, el promedio por cada profesor es de 13 estudiantes. (USFQ, 2013)

HISTORIA DE LA USFQ

La Universidad San Francisco de Quito USFQ fue fundada en 1988 por Santiago
Gangotena a través de la Corporacién de Promocion Universitaria, en respuesta a la
necesidad que Ecuador tenia de una institucion privada de educacion superior de alta

calidad.
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La USFQ fue la primera universidad privada totalmente autofinanciada en Ecuador y
fue nombrada en honor a la ciudad capital del Ecuador: San Francisco de Quito (no por
el santo). Fue oficialmente reconocida por el Ministerio de Educacion y Cultura del
Ecuador en Octubre de 1995 y acreditada por el CONESUP en Mayo de 2001. (USFQ,

2013)

La USFQ ha jugado un papel importante en el desarrollo de la educacion superior, la
investigacion cientifica, la creatividad artistica y el emprendimiento empresarial en
Ecuador, siendo sus estudiantes, profesores y en especial sus graduados los artifices de

estos cambios. (USFQ, 2013)

LOS PRIMEROS PASOS DE LA USFQ

En 1980, un grupo de intelectuales y personas de negocios ecuatorianos y extranjeros,
bajo el liderazgo de Santiago Gangotena Gonzalez, establecieron la Corporacion de
Promocion Universitaria CPU, como una fundacion sin fines de lucro, la CPU se cred
con la misién de ser una universidad ecuatoriana privada de alta calidad académica. La
CPU fue legalizada en el Ministerio de Educacion y Cultura del Ecuador en 1985

(Registro Oficial publicado el 28 de Junio de 1985). (USFQ, 2013)

Luego de ocho afos de planificacion y promocion y gracias al aporte de individuos y
empresas, la primera clase de estudiantes USFQ empez6 el 1° de Septiembre de 1988.
Estuvo formada por 130 estudiantes que recibian clases en una mansion residencial
localizada en la Av. 12 de Octubre 1983 y calle Salazar (la que con el tiempo se

conoceria con el nombre de "La Casita de la 12 de Octubre™). (USFQ, 2013)
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La aventura academica en que se embarcaron los fundadores de la USFQ esté& plasmada
en una obra de singular valor sentimental y literario para toda la Comunidad USFQ, la
cual pueden obtener gratis en su Decanato: "Cuaderno de Apuntes: Brevisima relacion
de una aventura universitaria: USFQ" escrito por Juan Manuel Rodriguez, profesor
fundador de la USFQ y decano fundador del Colegio de Comunicacion y Artes

Contemporéaneas de la USFQ. (USFQ, 2013)

La universidad fue oficialmente reconocida por el Gobierno Ecuatoriano el 18 de
Octubre de 1995 bajo Decreto Ejecutivo 3166 publicado en el Registro Oficial 809 del

25 de Octubre de 1995 (USFQ, 2013).

Los estatutos de la universidad actualmente se encuentran en revision y modificacion
de las observaciones planteadas por el CES segun Resolucion RPC-SO-36-No_371-

2013.

EVOLUCION DE LOS COLEGIOS ACADEMICOS

La USFQ esta conformada por colegios académicos (equivalentes a las facultades de

otras instituciones).

Al momento de la fundacién de la USFQ en 1988, los estudiantes estaban distribuidos

en tres colegios académicos: el Colegio de Administracion para el Desarrollo, el
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Colegio de Ciencias Aplicadas, y el Colegio de Comunicacion y Cultura. (USFQ,

2013)

En 1990, la USFQ cred el Colegio de Ecoturismo y Manejo de Recursos Naturales (que

luego se transformaria en el Colegio de Ciencias Ambientales). (USFQ, 2013)

Para 1992, seis colegios estaban establecidos: el Colegio de Administraciéon para el
Desarrollo, el Colegio de Comunicacién y Artes, el Colegio de Ciencias Ambientales,
el Colegio de Ciencias Aplicadas, el Colegio de Ciencias Sociales y Humanidades (que
luego cambiaria su nombre por Colegio de Artes Liberales), y el Colegio de Lenguas.

(USFQ, 2013)

En 1993, el Colegio de Arquitectura comenzo a funcionar, seguido en 1994 del Colegio
de Agricultura y del Colegio de Ciencias de la Salud, mientras en 1995 se crearia el

Colegio de Hospitalidad, Arte Culinario y Turismo. (USFQ, 2013)

En 1997 se formo el Colegio de la Comunidad con una oferta de cursos en horario
vespertino. Hacia el 2002 cambié su nombre por Colegio de Tecnologias. En el 2011
las carreras vespertinas se integraron directamente como licenciaturas a los Colegios

Académicos de la USFQ dentro del horario del Programa Vespertino. (USFQ, 2013)

En el 2000 el Colegio de Ciencias Aplicadas fue reorganizado y paso a llamarse
Colegio de Ciencias e Ingenierias "El Politécnico”. En el afio 2004, se cre6 el Colegio

de Agricultura, Alimentos y Nutricién que funciond hasta el afio 2012, afio en que las
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carreras de Agroempresa e Ingenieria de Alimentos pasaron a formar parte del

Politécnico; y, Nutricion paso al Colegio de Ciencias de la Salud. (USFQ, 2013)

Desde el 2012, la USFQ esté dividida en las siguientes unidades académicas:

Colegio de Administracion para el Desarrollo - CAD

(@)

o Colegio de Arquitectura y Disefio Interior - CADI

o Colegio de Ciencias Biologicas y Ambientales - COCIBA

o Colegio de Ciencias de la Salud - COCSA

o Colegio de Ciencias e Ingenieria - El Politécnico

o Colegio de Ciencias Sociales y Humanidades - COCISOH

o Colegio de Comunicacion y Artes Contemporaneas - COCOA
o Colegio de Hospitalidad, Arte Culinario y Turismo - CHAT

o Colegio de Jurisprudencia - JUR

o Escuela Instituto de Musica Contemporanea - IMC (USFQ, 2013)

5.1. PERFIL ECONOMICO

La Universidad San Francisco de Quito, cuenta con financiamiento privado, que

proviene Unicamente de las pensiones de los alumnos.

Las remuneraciones de la USFQ van de acuerdo a la categorizacion dividida en 4

areas con sus respectivas subdivisiones:

79



Profesor No titular.- Las remuneraciones oscilan entre $1100 y $1600;

Profesores Titulares que incluyen: Profesores, Profesores Investigadores,
Investigadores, Decanos — Directores y Decanos Generales.- Sus
remuneraciones van entre $ 1350 a $4500; las cuales estan acordes a la

designacion de tareas como docentes, funciones y carga laboral;

Area de apoyo Académico que comprende: Instructor General A y B,
Instructores Especializados y Entrenadores.- La remuneracion en esta

categoria esta en rango de $700 a $2500.

El area de Personal Técnico conformada por: Instructores de laboratorio y
asistentes debidamente jerarquizados, cuyos sueldos estan entre $375 a

$1250.

En el area Administrativa comprendida por Directores, Asistentes,
Coordinadores de Area, personal de Biblioteca; tienen remuneraciones de
acuerdo a sus funciones, carga laboral y responsabilidad, y estan entre $500

a $3000.

Es preciso mencionar que los profesores que realizan actividades de investigacion

cientifica perciben sueldos de acuerdo a su categorizacion y oscilan entre $2000-

$3800, por lo que se desprende que para la USFQ la investigacion es un aspecto

importante, que esta bien remunerado. (VER ANEXO 4).
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Es importante que los docentes y todo el personal que hace posible la gestién del
proceso educativo estén debidamente remunerados, a fin de que se sientan
comprometidos con la institucion y muestren una actitud positiva frente a los

educandos y la sociedad en general.

La USFQ asignd de su presupuesto para el periodo 2011-2012 en la partida:
“Docencia” $20,8 millones; y, en “Investigacion” $1,2 millones (ANEXO 5). Se
destaca que la Universidad cumple con su mision institucional al destinar fondo
exclusivo y Unico para la investigacion; demuestra que es de su interés emprender
y desarrollar en el campo cientifico, tecnoldgico y cultural. Es importante
mencionar también que, el principal rubro significativo de desembolso es la
Operacion Académica que representa el 60,46% del total de ingresos

presupuestados, lo cual refleja que la universidad hace buen uso de sus recursos.

La USFQ ofrece becas y asistencia financiera a los estudiantes y para ello destind
$6,6 millones correspondiente al 18% de sus ingresos; una vez mas la Universidad
San Francisco de Quito demuestra el sentir de la responsabilidad social, al apoyar
a estudiantes que a pesar que no posean los recursos econdmicos necesarios para
formarse profesionalmente en esta prestigiosa institucion, cumplen con el

requisito de contar con un excelente perfil académico.

Para la USFQ es relevante invertir recursos econdmicos en la inversion y el
desarrollo, es asi que para el periodo 2011-2012 destin6 $2,5 millones distribuidos
de la siguiente manera: $2,2 millones para el equipamiento y desarrollo y $284

miles para la investigacion en desarrollo.
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Asi mismo, la USFQ aporta a la sociedad con la ejecucién de proyectos de

investigacion, para los cuales coloco $1,3 millones de ddlares.

En el Anexo 6 se visualiza el presupuesto que destind la Universidad San
Francisco de Quito para atender Unicamente el pago de Remuneraciones y
Honorarios, durante el ejercicio 2011-2012 determinando que $ 11,1 millones de
dolares fueron destinados para el pago de remuneraciones del Personal Docente;
para el equipo de investigadores 1 millon de ddlares; mientras que para docentes

por honorarios 3,3 millones de ddlares.

5.2. COLEGIO DE ADMINISTRACION PARA EL DESARROLLO DE LA
UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO (CAD)

La carrera en Administracion de Empresas de la USFQ prepara a los estudiantes
para una eficiente administracion de recursos humanos, fisicos y financieros en
organizaciones de distinta naturaleza con una vision emprendedora. Ademas, les
proporciona instrumentos conceptuales para el cabal entendimiento del ambiente
econémico, social, politico y cultural en el que se desempefian estas

organizaciones, tanto a nivel nacional como internacional.

El programa esta claramente orientado hacia la creacion y direccion de todo tipo

de empresas. Se pone énfasis en el desarrollo de las habilidades y capacidades
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necesarias para que los estudiantes se conviertan en emprendedores, creadores de

riqueza y trabajo. (USFQ, 2013)

5.2.1. Misiény Visién

Para el cumplimiento de la mision y vision de la USFQ, el profesor debe
conocer y respetar la estructura administrativa, operacional, fisica y
académica de la USFQ, asi como las politicas, los reglamentos, las metas

educativas, y estandares de excelencia de la institucion. (USFQ, 2013)

Mision del Colegio de Administracion para el Desarrollo

La misién del CAD es educar personas libres y honestas, capaces de
emprender, crear valor para las organizaciones y transformar positivamente
la sociedad. ElI Colegio de Administracion educa generalistas capaces de
aportar sus conocimientos en forma flexible dentro de la empresa generando

sinergias empresariales sustentables.

Vision del Colegio de Administracion para el Desarrollo

El Colegio de Administracion para el Desarrollo sera modelo de educacion
en negocios dentro de la filosofia de las Artes Liberales, lider en la
formacion de emprendedores en Ecuador y reconocido por la calidad y

liderazgo de sus graduados y por su impacto positivo en la comunidad.
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Mision y vision de las carreras del Colegio de Administracién para el

Desarrollo de la Universidad San Francisco de Quito.

Carrera: Administracion de Empresas

Mision

La mision de la carrera de Administracion de Empresas es la formacion de
estudiantes en el area de la administracién de empresas, convencidos de las
artes liberales y el emprendimiento empresarial. La amplia formacion de los
profesores garantizara a los estudiantes el entendimiento de las teorias que
les permitan dirigir con propiedad grandes, medianas y pequefias empresas.
No escatiman esfuerzos tecnoldgicos para ofrecer a los alumnos las mas

recientes innovaciones que en el tema se desarrollen a nivel mundial.

Vision

Llegar a ser la méas reconocida y prestigiosa escuela de administracion de la
region por el alto nivel académico y formacion en valores de nuestros

estudiantes.
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Carrera: Economia

Misién

Formar profesionales preparados para resolver problemas econdémicos tanto
en el ambito empresarial como publico, entendiendo su contexto social,
cultural y técnico, y que sean capaces de generar propuestas sustentadas y
viables orientadas hacia el bienestar colectivo y la creacion de condiciones

favorables a la realizacion y libertad individual.

Vision

La carrera de Economia de la USFQ es la que mejores opciones de
formacion, en su disciplina, ofrece en el Ecuador; sus graduados son lideres
en su area y afrontan con éxito estudios de posgrado en Universidades de
primer nivel mundial; la USFQ es punto de referencia y contacto en el
Ecuador para los centros académicos y profesionales del area alrededor del

mundo.
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Carrera: Finanzas

Misién

Formar profesionales vanguardistas en el area, capaces de transformar su
entorno para la creacion de valor corporativo, macroeconémico y social bajo

rigurosas normas éticas y valores morales.

Vision

La carrera de Finanzas serd la mejor opcion académica nacional en la
formacién integral en el &rea de finanzas para futuros profesionales, quienes
seran capaces de resolver problemas y generar soluciones innovadoras que
ayuden a conducir eticamente a sus organizaciones hacia el éxito y el
crecimiento, sean éstos nuevos negocios 0 empresas existentes en el sector

publico o privado.
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Carrera: Marketing

Misidn

Formar profesionales de avanzada, con profundos conocimientos vy
liderazgo en el area, capaces de crear valor corporativo, comercial y social
bajo las mas estrictas normas éticas y valores morales, con alta reputacion

académica en el mercado laboral.

Vision

La carrera sera la mejor opcidn académica nacional en la formacién integral
en el rea de Marketing para futuros profesionales, quienes seran capaces de
resolver problemas y generar soluciones innovadoras que ayuden a conducir
éticamente a sus organizaciones hacia el éxito y el crecimiento, sean éstos

nuevos negocios o empresas existentes en el sector publico o privado.

También seran lideres en el enfoque de Marketing Social, donde las
empresas y organizaciones producen bienes y servicios de alta calidad para
sus clientes directos, pero también que la actividad econémica de la empresa

rinda valor social para la comunidad en general.
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5.2.2. Analisis de los docentes

Para la USFQ el docente debe mantener un alto nivel de competencia
académica que incluye tener conocimientos actualizados, destrezas y
habilidades pedagdgicas; asi como actitudes que fomenten el aprendizaje y

la investigacion. (MANUAL DEL PROFESOR USFQ, 2013).

La universidad San Francisco de Quito refleja que el docente es un
instrumento esencial para el proceso de aprendizaje; y como tal, es quien
contribuye a la formacién integral. En el Manual del Profesor da a conocer
que el docente debe tener liderazgo, emprendimiento, pensamiento critico,

creatividad, y libertad en un marco de condicionamientos. (2013)

La USFQ considera de primordial importancia que los docentes realicen
investigacion y otras actividades creativas; asi como habilidades y
competencias pedagogicas para facilitar el proceso de aprendizaje

(MANUAL DEL PROFESOR, USFQ, 2013).

El Manual del profesor de la USFQ (2013) menciona que el docente debe:

e Ser excelente comunicador
e Definir los objetivos del curso de manera oportuna.
e Seleccionar metodologias y estrategias adecuadas para alcanzar a

cumplir con los objetivos
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Interactuar con los estudiantes.- proporcionando un ambiente de
confianza y apertura dentro de un ambiente de informalidad en el
trato, manteniendo el respeto.

Ser evaluado por los estudiantes como proceso de retroalimentacion
entre docente y estudiante.

Buscar las formas de colaboracion y ayuda que permitan mejorar los
procedimientos y la ensefianza.

Mantener compromiso institucional a fin de dar cumplimiento a la
Mision y Vision de la USFQ.

Vinculacién con la comunidad a fin de responder a las necesidades
del medio.

Estar sujetos al Cédigo de Honor.

El docente debe cumplir anualmente con cierto ndmero de horas de

capacitacion, que incluye talleres, cursos y conferencias sobre temas

académicos, de ensefianza (pedagogia), de igual manera, cursos de eleccion

libre (interés personal).

5.2.2.1.

Tiempo de dedicacion

Los docentes de tiempo completo deben cumplir al menos con las
cuarenta horas semanales requeridas; el CAD considera que es

importante que los educadores dediquen tiempo adicional a las horas
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de clase, es decir que colaboren a traves del sistema de tutores para
consultas que tengan los estudiantes sobre la materia; es por ello, que
los profesores atienden por lo menos dos horas diarias adicionales a
las horas de clase (lo que se considera como horas de oficina); lo
cual determina que a tiempo completo en promedio un docente

dedica entre 12 a 15 horas diarias a la catedra.

El CAD da cumplimiento con lo sefialado en el Art. 149 de la LOES
(2010) en que el docente debe cumplir con las 40 horas; y, con el
Art. 11 del Reglamento de Régimen Académico (2013) que
menciona que para la educacion técnica, la tecnolégica y la de grado,
por cada hora de componente de docencia se establecera 1,5 0 2

horas destinadas a los demas componentes de aprendizaje.

La Dra. Magdalena Barreiro, Decana del CAD, menciona que segun
su experiencia, generalmente, los docentes dedican mas horas que las
dos diarias a los estudiantes, especialmente en las funciones de
Coordinador de area, quienes ademas tienen la carga completa de

Cursos.

Los profesores tienen una carga de 9 cursos al afo, dividida en

cuatro por semestre, adicional a esto tienen un curso de verano.

Los docentes en proceso de obtener su Ph.D o con algin proyecto de

investigacion suelen tener una carga horaria de labores menor.
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El profesor a tiempo completo realiza sus labores pedagdgicas
exclusivamente en la USFQ, salvo autorizacion expresa del

Decanato Académico.

El profesor a tiempo parcial se rige conforme a los reglamentos de la
Universidad, salvo en lo que se refiere al nimero de cursos y al
horario de atencion a estudiantes. La LOES (2010, Art. 149)
determina que los docentes bajo esta modalidad deben cumplir con

20 horas semanales.

El hecho que el profesor universitario dedique mas tiempo a la
catedra fuera de horas de clase da un valor agregado a la gestion
docente, ya que mejora y refuerza temas que posiblemente no haya

quedado claro para algun estudiante.

La gerencia participativa aplicada en el aula requiere de un lider
humano para propiciar un ambiente lo suficientemente dindmico,
interactivo, critico y reflexivo que permita la basqueda de la calidad

y la excelencia en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Para el afio académico 2012-2013 la Universidad San Francisco de
Quito tiene 1500 estudiantes y el promedio por cada docentes es de
13 estudiantes, lo cual demuestra que la dedicaciéon del docente al
estudiante es personalizada, situacion que contribuye a un mejor

desempefio del docente en su catedra.
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5.2.2.2. Formacion académica, materias asignadas, y afos de antigiedad
en la institucion.

El Colegio de Administracion para el Desarrollo cuenta con 48

docentes que engloba las carreras de Administracion, Economia,

Finanzas y Marketing y que estan distribuidos de la siguiente

manera.:

TABLA 4 Detalle de Perfiles de los Docentes de la Carrera “Administracion de

Empresas”

CARRERA: ADMINIZTRACION DE EMPRE

B A

N NOMERE I:-II-I-:ED:':ZP:::::EEH TITULD AHOZ ANTIGUEDAD MATERIAS ASIGNADAS
1 CF COMPLETD :;‘D DIEZ Afinz OPERATION PANAGERMERNT, HURAR
REZQURCE:
ME &
PhD &n Management
2 F.M COMPLETO Mlaster of Scicnce OCHO AF0E DIRECCION EETRATEGICA
Ecanomizta
] JO COMPLETO ::BD.-‘-. CATORCE AMDE PRINCIPIOS OE ADMINIETRACION
Ph.0. en Administracion
Educativa g Analiziz de
Paliticas
M, Pundamentos EMPRENDIMIENT O, PRINCIPLES OF
4 oL COMPLETO Sc-cmln:-glcos_df: DIEZ &F0= AN A GEMEMT
Ed. &, Especializta en
Evaluacian
Ea, Relaciones
Inkernacionales
Mlaster of Buziness
5 .l comMPLETD  |odministration v ropce afiog LIDERAZED, CREATIVIDAD EMPRESARIAL
EBachelor of Zcience in
Business Adminiztration
] C.CR COMPLETO ME & VEINTE ¥ CINCO AMOS NEGOCIACION
ME & con
capecializacién en COMPORT AMIENT O ORGAMIZ ACIORAL
T (AT COMPLETO Megocios OCHO AF03
Maestria en Gerencia
[ J.0O COMPLETO Emprezarial [MGE] TREZ afi0z EMPRENDIMIENTO
3 A PARCIAL FAEETRI A OoE AFOE EMPREMNDIMIENT O
10 &5 FARCIAL MAEETRI A DO AMOE ADMINIETRACION ¥ ECONOMI A
1 F.C FARCIAL MAEETRI A Dog aR0E ADMINIETRACION ¥ LIDERAZGO
12 G.EA PARCIAL AEDGADA LN AFD EMTORMNO LEGAL NEGOCIOE
13 F.L FARCIAL ME & CUATRO AMOZ ADMINIET RACION
14 WA PARCIAL FAEETRI A LN AFD RECUREDE HUMAMNDE
15 JP FARCIAL MAEETRI A DoOs AMHOE DIRECCION EZTRATEGICA
16 P PARCIAL FAEETRI A CUATRD AFOE EEMINARIO TEEIE
17 £ FARCIAL MAEETRI A TREZ &M0Z INNON ACION
15 A FARCIAL MAEETRI A DO AMOE MEGOCIOE INTERMACIOMNALES
13 G.EO PARCIAL FAEETRI A DIEZ AMDE EEGUROE
20 E.D PARCIAL MAEETER & CUATED AF0E FEGUROE

Fuente: CAD, USFQ
Elaborado por: Maria Isabel Padilla
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La Carrera de Administracion esta compuesta por veinte profesores; de los
cuales ocho laboran en la modalidad a tiempo completo y cuentan con
Maestrias en MBA (Master in Business Administration); en Gerencia
Empresarial y titulos de PhD, lo cual afiade valor agregado a la cétedra,
puesto que por parte de los docentes existe un dominio de la ciencia de la
administracion. Se cuenta con personal capacitado con titulos de cuarto
nivel en esta carrera que ubica a los estudiantes en un nivel superior frente a
las exigencias de la sociedad. Los afios de experiencia de esta ndmina de

docentes van de 3 a 25 afios.

Asi mismo, en el CAD existe la modalidad de tiempo parcial, que acoge a
doce profesores, sus afios de experiencia van de uno a diez afios, su
formacion académica es de cuarto nivel, excepto un docente con titulo de

tercer nivel.

El Colegio tiene docentes con amplia experiencia, esto es asi por cuanto,
aquellos que tienen titulo de PhD tienen de ocho a catorce afios en la
institucion, lo cual sin duda contempla una fortaleza en el Colegio. Los
docentes que cuentan con MBA tienen experiencia de tres a veinticinco

anos.

En cuanto a materias, se puede determinar que hay ciertos factores que
determinan el tipo de materia que le es asignado a un docente. Lo mas

destacable es que aquellos docentes con titulo de Ph. D., son aquellos a los
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que se les asigna materias especializadas y de mayor complejidad. Esto

puede ser debido a que estos docentes disponen de mayores herramientas

para transmitir una mejor educacion a los estudiantes.

Otro factor que se determina importante en la asignacion de materias, es el

nimero de afios; los docentes con mayor carga laboral son los de tiempo

completo que tienen mas antigliedad en la institucién, lo cual hace pensar

que el CAD asigna mas materias a aquellos docentes que forman una parte

constante del Colegio.

TABLA 5 Detalle de Perfiles de los Docentes de 1a Carrera “Economia”

CARRERA: ECONDMIA

TIERFO OE
N | NOMBERE | DEDICACICON TITULD ARDS ANTIGUEDAD MATERIAS ASIGNADAS
Fh.0. en Folitica .
FMaster en PRINCIPIOS DE MACROECOMNOM A5
1 e COMPLETO Administracidn de TRECE ARIOS MICROECOMOMI A
Ecromista
Fh.0O. [=] en Palitica
Piiblica .
2 EG COMPLETO  [Masteren VEINTEY CiNCO afins | ECOMOMIA GEREMCIAL, PRINCIRIOS DE
sten ECOMOMIA
Bdministracion de
Ecrnomista
3 F.FP COMFLETD  |Ph.D. CUATRO ARIOS MICROECONOMIA Y MACROECONOMIA
Ph.0 en Economia MACROECOMNOMA INTERMEDIA,
q PR COMPLETO CUATRO ARIOS gy L A
M.A. en Economia
o MATEMATICAS PARA ECOMOMIA,
5 C. COMPLETO | Ph. Statistics VEINTE AROS PRINCIPIOS DB EEONOMETRIA
M.Sc. Applied
Ph.Olc). en Arizona
State University . .
B M.O COMPLETO  [MS. International CUATRO ARIOS VELIRS CIE LS, MICH DR E T
IMTERMEDIA
M.A. Georgetown
University
7 F.I COMPLETD  |Ecf Economics VEINTE AROS DESARROLLD SOCI0 ECOMEMICD
M. 4. Economics
g 1A COMPLETD  |ME& OOCE AHOS MONEDA ¥ BANCA
INTRODUCCION & LA ECOMOMIA,
5 JC COMPLETO  |MB& SEIS aflos ECOMOMIA AUSTRIACA
IMTRODUCCION A LA ECOMNOMIA,
10 G.M COMPLETO  |Masteria DIEZ™ SEIS AROS FRINCIPIDS DE MICROECOMIMIA
MSc in Economics INTRODUCTION TO ECONOMICS,
1 MR COMPLETD  IF romista CUATRO ARIDS PRINCIPIOS DE MACROECONOMIA

Fuente: CAD, USFQ
Elaborado por: Maria Isabel Padilla
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En la Carrera de Economia existen once docentes, todos bajo la modalidad
de tiempo completo, poseen un buen perfil académico, ademas seis son

Ph.D, mientras que cinco poseen maestrias afines a la materia asignada.

La experiencia acumulada en las aulas, va de cuatro a veinticinco afos;
considerando importante destacar que el 54% ha permanecido mas de doce

afios en la Institucién, en tanto que el 46% restante de cuatro a seis afios.

Adicionalmente, se puede resaltar que el nivel del titulo del docente es
sumamente determinante para la asignacion de materias especializadas. Esto
se debe a que hay una tendencia en aquellos profesores que disponen de un
titulo Ph. D., a los cuales se les asignan materias de mayor complejidad. Por
el contrario los profesores que solamente disponen de maestrias, la se les
asigna materias de introduccion a la carrera de la economia 0 materias de

base de una asignatura en cadena.
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TABLA 6 Detalle de Perfiles de los Docentes de la Carrera “Finanzas”

CARRERA: FINANZAS

TIEMPFO DE
N NOMBRE DEDICACION TiTULO ANDOS ANTIGIUEDAD MATERIAS ASIGNADAS
GEREMCIA FINAMCIERA, FINAMNZAS CORP.
1 M.E COMPLETO  |PHD CATORCE A0S AavANZADAS, MERCADOS FINANCIERDS
INTERMACIOMALES
CONTAEILIDAD FINAMCIERA GEREMCIAL,
2 RS COMPLETO  |RPKD DIEZ + SEIS ARNDS GEREMCIA FINAMCIERA, PRINCIPIOS DE
FINANZAS CORP.
Ph.D. en Administraci PRINCIFIOS DE COMTABILIDAD,
. M.3 LUMPLETO MEA. CATORCE ARDS CONTAEILIDAD FINAMCIERA GEREMCIAL
PhOin Accounting
and Finance
d MNP COMPLETO  [MSein Aocounting | UM ARD AMALISIS Y WALORSCICN FINAMCIERS
and Finance
Economista
DEA PRINCIFIOS DE SEGUROS, PRIMNCIFIOS DE
; Rl COMPLETO MEA, Actuaric DIEZ'Y SEIS ANIDS FINAMNZAS I:I:IFlljll:'I:lFl.ﬁ.TI'-.-'.ﬁ.S
AOMMISTRACION DE COSTO, MERCADOS E
(5] J.MN COMPLETO  |MB&A TRECE &HOS NSTITUCIONES FIMAMCIERAS
AOMIMISTRACION OE COSTOS, ECONOMIA
T C.AE COMPLETO | MB& DOs ANOS GEREMCIAL, PRINCIPIOS DE COMTAEILIDAD
g J.MO PARCIAL MAESTRI A OOS aNOS MERCADOS DE INSTITUCIONES
3 C.AG PARCIAL MAESTRI& N &HD ANALISIS FINAMCIERD
0 0.J FPARCIAL MEA CIHNCO ANDS CONTAEILIDAD

Fuente: CAD, USFQ
Elaborado por: Maria Isabel Padilla

La Carrera de Finanzas esta conformada por diez docentes, siete de ellos

bajo la modalidad de tiempo completo y los tres restantes a tiempo parcial.

En la modalidad de tiempo completo, cuatro docentes tienen PhD vy tres

poseen maestrias MBA, sus afios de experiencia van de uno a dieciséis afios

de servicio, ademas el perfil académico es acorde a las materias asignadas.

Bajo la modalidad de tiempo parcial se encuentran tres docentes, poseen

maestrias y sus afios de docencia oscila entre uno y cinco afios.
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En cuanto a la asignacion de materias el nivel del titulo del docente y el

namero de afios de antigiiedad del profesor son factores muy importantes,

ya que en esta carrera aquellos docentes con titulos superiores a una

maestria y con mayor numero de afios de servicio a la Institucion se les

otorgan materias especializadas de la carrera.

TABLA 7 Detalle de Perfiles de los Docentes de la Carrera “Marketing”

CARRERA: MARKETING

TIEMPO DE

N NOMERE DEDICACION TITULO ARDS ANTIGUEDAD MATERIAS ASIGNADAS
Ph.0O. [zl en
Drganizaciones y ADMINISTRACIEN OE OPERACIONES,
1 IRY COMPLETO r.:gr;lnlstracmn CILINCE AMO0S COMPOET AMENTO DEL CONSLMOCE
BE&A
M.E.A. Master en
Administracidn de
Empresas con
especializacidn en
Marketing
SiEms L CNEREEs COMERCIO ELECTRAMCO, INVESTIGACICN
2 MO.B COMPLETO R e MUEVE &ROS DE MERCADOS
Cienciaz dela
Administracion de
empresas con
especializacidn en
Marketing Estratégico
COMSUMER BEHAVIOUR, PRINCIPLES OF
3 1.5 COMPLETO | MIM. Marketing QUINCE ANOS MARKETING., SERVICES MARKETING
ME&, mencidn en
Direccion Estratégica
4 P\ COMPLETO  |MBA, mencidn en TRES aMOS MARKETING PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS
Marketing
B.A. Marketing u Finan
Master of Science
International SERVICES MARKETING, GERENCIA OE
5 F.A COMPLETO | Bachelor of Arts, SEIS ANOS MARKETING Y ESTRATEGIAS, MARKETING
Administracidn v DE SERWVICIOS
Finanzas =
ME& INVESTIGACION DE MERCADOS,
DP COMPLETD Bb en Marketing CUATRO ARDS MARKETING PRINCIPIDS Y FUNDAMENTOS
M.O FARCIAL MAESTRIA LM AND MARKETING CONSUMO MASINVD

Fuente: CAD, USFQ

Elaborado por: Maria Isabel Padilla

En la Carrera de Marketing existen siete docentes,

seis bajo la modalidad a

tiempo completo y uno a tiempo parcial, todos presentan titulos de Maestria

97




y solo uno ostenta el titulo de Ph.D y la experiencia en docencia esta entre

uno y quince afios.

Debido a que en esta carrera no hay mas que un solo profesor con un titulo
de Ph. D., se puede evidenciar que en Marketing, el nivel de capacitacion
del docente no es un factor determinante para la asignacion de materias. En
esta carrera las materias especializadas son asignadas a aquellos docentes
que disponen de més afios de antigiiedad, dado que en el cuadro se puede

observar que tienen materias mas complejas de la carrera.

Es importante destacar que el Colegio de Administracién para el Desarrollo,
tiene como fortaleza que todos sus docentes tienen por lo menos una
maestria; para el CAD es importante la constante capacitacion y el
mejoramiento del perfil del docente, es por ello que ha financiado y
continua financiando el Ph.D para cinco profesores mas. Esto lo realiza no
solo por cumplir con una disposicién gubernamental sino para estar a las
actuales exigencias de la sociedad y por la responsabilidad social que tiene
la Universidad San Francisco de Quito, al formar profesionales integros en

valores y en temas académicos.
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5.2.2.3.

Desempefio profesional de los docentes

De acuerdo con la Decana del CAD, el 98% de los profesores
cumplen o exceden las expectativas en su desempefio, de acuerdo a
los pardmetros de las evaluaciones realizadas y solo el 2% esta por

debajo de la media.

El Manual del Profesor de la USFQ (2013) indica que los docentes
en sus catedras deben utilizar textos y materiales que faciliten el

desarrollo de las tutorias.

Tambien sefiala que los docentes deben cumplir con su
responsabilidad en horarios para las clases, como asistir
puntualmente, y dedicar el tiempo establecido. Las clases tienen una
duracion de 55 minutos o de una hora y veinticinco minutos, segun

el caso.

5.2.3. Movilidad de los docentes a nivel nacional e internacional

Los profesores asisten a cursos e invitaciones a nivel nacional e
internacional, para ello el Colegio no tiene un proceso formal

definido. Segun la Dra. Barreiro, la decision depende de la iniciativa
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del educador, la relevancia del evento, el tiempo disponible y la

evaluacion del docente.

Adicionalmente, el Colegio de Administracion para el Desarrollo
tiene un convenio formal de intercambio de docentes con la
Universidad Jonkoping de Suecia, con Johns Hopkins de USA y con

Centrum en Lima.

En cuanto a la movilidad a nivel nacional, los docentes cuentan con
el Colegio Mayor de Educacién Continua y la Fundacion Cicerdn

que ofrecen cursos de capacitacion.

La USFQ tiene el Instituto IDEA que se dedica Unicamente a la

capacitacion de los docentes.

Asi mismo, la USFQ ofrece a su talento humano continuos cursos,

seminarios, talleres y conferencias.

La USFQ fomenta dentro de sus posibilidades financieras la
formacion académica de los docentes; el procedimiento que sigue es

el siguiente:

e En caso de necesitar financiamiento por parte de la
Universidad o la reduccion de la carga laboral, el docente
pone en conocimiento al Comité de Investigacion de la

USFQ, quienes son los encargados de aprobar o rechazar.
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e En caso de que el financiamiento sea externo, el docente
puede solicitar una reduccion de carga al Comité, y la
remuneracion del reemplazo sera a cargo del financiamiento

externo.

e Al finalizar la investigacion, el docente debe publicarla en
una revista u obra académica (textos o libros), en el que se

refleje el logro alcanzado.

e La USFQ considera importante que los docentes estimulen la

participacion de los estudiantes en sus proyectos.

e EI profesor debe llevar un registro de sus trabajos de

investigacion e informar a su Decanato.

Los docentes del CAD cuentan con actualizacion continua, lo cual
corrobora con las caracteristicas de la Gerencia Participativa, donde
el educador al ser orientador cuenta con capacitacion suficiente para
poder dirigir sus tutorias, debe ser una persona con suficiente
experiencia y liderazgo para obtener un excelente rendimiento de sus

educandos.

Los docentes de la USFQ deben cumplir anualmente con 48 horas de
capacitacion, de los cuales 16 en cursos académicos, 16 en materia

de ensefianza y 16 en libre eleccion. En el caso de docentes nuevos,
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la exigencia es cumplir 48 horas de curso virtual, el cual trata sobre

temas de planificacion, ensefianza, evaluacion, y politicas internas.

Los docentes del CAD tienen una caracteristica importante en el
proceso de aprendizaje y en la propuesta de aplicar un modelo de
gerencia participativa, que es el compromiso de permanecer siempre
en constante preparaciéon y formacion, puesto que estan conscientes

de la importancia de su rol.

5.2.4. Capacitacion, utilizacién y manejo adecuado de las TIC'S en las

asignaturas por parte del docente.

De acuerdo con la Decana, todos los profesores tienen un email
asignado por la Universidad (oficial) y son participes de dos redes
sociales especializadas (una de la USFQ en general y otra del CAD

en particular).

Todas las aulas y oficinas del Edificio Davinci, donde funcionan la
mayoria de cursos del colegio, disponen de Wi-Fi y un laboratorio
con 21 computadoras de escritorio. Un 90% de las aulas cuentan con
proyectores y todas tienen al menos un pizarron de tipo tradicional o

de tiza liquida. No disponen de pizarrones tactiles.
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El uso de software especializado depende de cada profesor, cuando
lo necesita realiza el pedido al Decanato, una vez aprobado lo
traslada a sistemas para su adquisicién. El mismo proceso se sigue
para adquirir bases de datos, suscripciones o libros en la biblioteca,

realizando el pedido al area encargada.

La biblioteca tiene a disposicion de los usuarios, la afiliacion on-
line a las mayores redes de publicaciones de area, asi como a los
principales journals. EIl personal de biblioteca brinda entrenamiento

en su uso cuando el caso lo amerita.

5.2.5. Sistema de evaluacion al docente.

Existen tres tipos de evaluacion al docente: evaluacion por parte de
los estudiantes, autoevaluacion; y, evaluacion del profesor por parte
del superior (que en el caso del CAD es realizada por la Decana Dra.

Magdalena Barreiro).

Las evaluaciones de los estudiantes cubren aspectos como: la
capacidad académica, caracter, cumplimiento, calidad y utilidad del
curso. Esta evaluacién consiste en una encuesta que es anénima y

totalmente confidencial.
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Los mismos pardmetros que evallan los estudiantes, son
considerados por el superior (Coordinadores o Decanato) afiadiendo
el cumplimiento de los objetivos que el docente se ha fijado en su

autoevaluacion.

Los resultados son revisados por el docente el semestre subsiguiente,
juntamente con el Coordinador o Decanato, para su analisis y

discusion.

En el Manual del Profesor (2013) consta que la evaluacion es un
proceso de retroalimentacién mutuo y continuo entre el profesor y el
estudiante. Cada colegio de la USFQ tiene diferentes mecanismos

para la evaluacion.

La evaluacion docente es un factor considerable, que debe ser
medido y controlado, puesto que es imprescindible conocer cuél y
coémo va el proceso de aprendizaje en el aula, como va el desempefio
del docente, mediante un analisis de los resultados de la evaluacion

se podran identificar fortalezas y oportunidades de mejora.
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6. PARAMETROS ESCOGIDOS PARA DETERMINAR LA GERENCIA
PARTICIPATIVA EN LA GESTION DEL DOCENTE DESDE LA VISION DEL
INVESTIGADOR

6.1. VALORES HUMANOS

Los valores humanos son el pilar para el buen convivir en la sociedad, puesto que
generan un modelo de conducta aceptable, se requiere de personas que apliquen
los valores para vivir en paz, con convivencia e igualdad social. Los valores
humanos siempre han sido imprescindibles en la formacion del ser humano,
incluso su empleo hace que seamos razonables. Cada persona tiene sus valores
definidos por esencia o porque le han sido cultivados a lo largo de su vida
mediante la experiencia en su familia. La cultura en la que vivimos es también

generadora de los principios, valores y moral con la que cada persona actda.

La vida estudiantil sin duda, igual es la forjadora del marco de valores que la
sociedad aplica, es decir, si para una sociedad es necesario que las personas sean
respetuosas, pues los centros educativos van a centrar su atencion a la formacion
de los educandos en el respeto hacia los demas. De ahi la importancia que los
centros educativos se enfoquen a una educacion en valores. Como protagonistas
de ese proceso de educacion en valores, son los docentes los llamados a

practicarlos.



Juarez, J y Moreno, A (2000) expresan que:

6.1.1.

La educacion es dinamica con tendencia a nuevos procesos educativos cada
cierto tiempo; por lo que adquiere diversos matices a partir de la realidad del
momento, que hacen de ella un proceso renovado es decir, regenera su
estructura interna cuyo fundamento son los valores.

Respeto

Es la consideracion hacia una persona, se establece como la reciprocidad de
una persona a otra, el respeto es un valor del cual parten los demas valores

éticos y morales; en las relaciones interpersonales es fundamental este valor.

Para cumplir con el respeto se nos exige practicar un conjunto de valores,
como la puntualidad, la honestidad, la responsabilidad, la amabilidad con

los demas, todo esto para adaptarse a una sociedad.

Para Peter Ducker uno de sus atributos mas destacables era su calidad
humana, segun su publicacion “La administracion trata acerca de los seres
humanos”, esto hace una reflexion; para el trabajo en equipo es
indispensable el respeto, ya que siempre van a existir diferentes opiniones y
criticas, para ello se requiere de cierto nivel de tolerancia que se asemeja al

respeto.
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6.1.2. Solidaridad

Es la cualidad que tiene una persona para interesarse por el bienestar de

otro, anteponiendo cualquier situacion por esa persona.

La solidaridad es trabajar juntos por una meta, se habla de equidad y justicia
de cambio social significativo. La educacion es un servicio solidario y

completo con el pueblo. (ODRES, 2010)

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola: la
solidaridad hace referencia a la adhesidn o apoyo a una causa ajena. Aunque
entendemos lo que esta definicion quiere decir, no se puede apoyar una
causa que nos resulte ajena. Precisamente, la solidaridad estd en no
considerar ajena ninguna causa buena que afecte a otros hombres y es ahi,

entonces, donde debe incidir la educacién en la solidaridad.

La solidaridad es, por tanto, un aspecto transversal en la educacion. Todas
las materias y aspectos de la educacion deben ser afectados por este valor vy,
en consecuencia, se ensefia a ser solidario en todos los aspectos de la vida

cotidiana. (De la Maza, F. Pascual, C. Gutierrez, R, 2013)
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6.1.3. Justicia

6.1.4.

Cano (2004) dice que la justicia implica igualdad de trato entre iguales y
diferencia de trato entre desiguales. Corresponde asi mismo en dar a cada

individuo lo que se merece.

En la educacion se aplica cuando el docente tiene que tomar decisiones que
impliquen dar lo justo a cada uno de sus estudiantes, en actuar de manera
imparcial y objetiva. Este valor humano hace del docente, un ser con

habilidad para saber cobmo enfrentar situaciones complejas.

Servicio

Para el Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina el aprendizaje-
servicio puede definirse como: “un servicio solidario desarrollado por los
estudiantes, destinado a atender necesidades reales y efectivamente sentidas
de una comunidad, planificado institucionalmente en forma integrada con el

curriculo, en funcion de los aprendizajes de los estudiantes” (ODRES, 2010)

Sin duda un docente debe ser servicial, le debe llenar el hecho de impartir lo

que sabe, pues su rol genera servicio a favor de la sociedad.
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6.2. HABILIDADES GERENCIALES

El gerente del siglo XXI debe poseer varios tipos de habilidades, tales como
Habilidades Técnicas, el cual se refiere a que el gerente posea los conocimientos
y destrezas necesarias, también un gerente requiere de Habilidades Humanas
que constituye la capacidad de trabajar con individuos incentivando el trabajo en
equipo, asi mismo, necesita contar con la Habilidad de Conceptualizacion, que
es aquella capacidad de percibir el panorama general y distinguir los elementos
significativos de una situacién; finalmente un gerente exige de Habilidad de
Disefio, que se define como la capacidad de resolver problemas de una manera

eficaz. (ARROYO, 2012)

El gerente en el siglo XXI debe contar con varias habilidades que le faciliten
desempefar de mejor manera sus funciones; el mundo laboral es tan exigente que
cada vez solicita de mas capacidades que ayuden a vencer problemas, mediante la
identificacion de estrategias 0 mecanismos que disminuyan los impactos

negativos sobre una organizacion.

Segun Ruth Arroyo (2012) dice que “en la actualidad, a los gerentes se les exige
una preparacion diferente para poder atender las necesidades de las empresas
modernas: conocimiento de méas de un idioma, estudios universitarios,
conocimientos de informatica y capacidad de comunicacion”. Con esto podemos

darnos cuenta que los gerentes necesitan de varias aptitudes, conocimientos,
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habilidades para su desempefio diario para alcanzar los objetivos propuestos, con

mayor razén el docente que es un lider formador en el aula y fuera de ella.

6.2.1. Propuesta de Edgar Schein

La propuesta de Edgar Schein (1978) consiste en que para ser un lider

gerencial y tener éxito debe desarrollar cuatro habilidades: Analiticas,

Emocionales, Interpersonales y de Motivacién y Valores.

Habilidades y destrezas analiticas: ‘“Permiten al gerente
identificar, analizar y resolver problemas bajo condiciones de
informacion incompleta y de incertidumbre” (SCHEIN, 1982).
Tratan acerca de las habilidades intelectuales, las cuales son

necesarias para llevar a cabo una catedra efectiva.

Estas habilidades se subdividen en:

o Aprendizaje Continuo.- El docente universitario al
desarrollarse profesionalmente en un entorno de aprendizaje,
adquiere la habilidad de captar conocimientos y trasmitirlos a
sus educandos; por ello cuando la Universidad invierte en
capacitacion no solo cuenta con personal mas preparado sino

que incentiva a que esta habilidad sea propia de cada
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docente, buscando a través de ello una manera para auto-

superarse.

Capacidad para obtener informacion relevante.- Esta sub-
habilidad es clave para el desarrollo integro del docente, ya
que si el docente sabe distinguir que informacidn es relevante
y cual de menor importancia, es mas sencillo identificar en
qué temas profundizar y en cuales dar un breve estudio, el
tiempo en las tutorias es en ocasiones tan corto que el

docente no puede desperdiciarlo.

El docente debe ademas, saber obtener dicha informacién
relevante, conocer paginas web, libros especializados de la
materia asignada, asistir a seminarios y conferencias que le

ayuden a brindar una tutoria de excelencia.

Vision Prospectiva.- Esta habilidad se refiere a la capacidad
que tiene el docente en identificar oportunidades de mejora,
en poner en practica sus fortalezas en la catedra, en detectar

las debilidades que pueden estar afectando a su profesion.

Autoevaluacion.- El docente al ser una persona con la
potestad de definir los pardmetros para establecer lo correcto
de lo incorrecto, debe también ser una persona que examine

sus fortalezas y debilidades. Quiza al término de ese analisis
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pueda definir cambios radicales en el proceso de aprendizaje

que ayuden a obtener una educacién de calidad.

Identificacién de Problemas.- En el proceso de aprendizaje
siempre existiran problemas que requieren de mayor atencion
del tutor, si tiene la habilidad de detectar situaciones que
ocasionen dificultad, podréa sin duda encontrar una solucion
simple que no afecte las demas etapas y producir realmente

un mayor conflicto.

Creatividad e ingenio.- Cuando un docente tiene esta
habilidad, sus tutorias adquieren un valor agregado; para los
estudiantes es mucho maés didactico que un profesor tenga
maneras de llegar a implementar ese conocimiento de una

forma creativa que despierte ese impetu de aprender.

Habilidades emocionales: “Es la capacidad de ser estimulado por
crisis emocionales e interpersonales, en vez de sentirse exhausto o
debilitado por ellas; la capacidad de asumir niveles altos de
responsabilidad sin sentirse paralizado; y la habilidad de ejercer

poder sin culpa ni vergiienza” (SCHEIN, 1982).

o Humildad y sencillez.- Un docente se destacard siempre por

su humildad y sencillez, su manera de tratar a los educandos

constituye un factor que genera confianza, acercamiento.
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o Sociabilidad.- El docente al ser visto como un gerente en el
aula debe establecer relaciones de sociabilidad en su entorno

para de igual manera crear un ambiente confortable.

o Responsabilidad Social.- El docente debe tener conciencia
del valor de su trabajo; el efecto que causa a la sociedad
puede ser positivo 0 negativo dependiendo del nivel de

responsabilidad que sienta hacia la misma.

o Adaptacion al cambio.- Como en toda organizacion existe
la posibilidad de enfrentar cambios, el profesor universitario
que hace suyos los cambios cuenta con una actitud positiva,
es decir, que esta de acuerdo en que se planteen, toda vez que
los resultados esperados serdn mejores, puede ser que no esté
convencido de ello, sin embargo, no tiene dificultad en

acoplarse.

o Empatia.- Esta habilidad se refiere cuando el docente es

capaz de ponerse en la posicion del otro (estudiante) y ceder

su enfoque cuando lo considere.

o Seguridad.- Esta habilidad se trata cuando el docente actla

con conviccidn a pesar de las presiones que pueda sentir.
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o Tolerancia al riesgo.- Se trata de aquella habilidad que se
requiere cuando se tiene la seguridad que sea totalmente lo

correcto, pero a pesar de ello acta con responsabilidad.

Motivaciones y valores.- Se refiere a las habilidades que comprende
la cultura organizacional. Entendiéndose como  cultura
organizacional todos los valores compartidos que destacan en una
organizacion. Edgar Schein argumenta que para tener una cultura

organizacional, es fundamental considerar los siguientes valores.

o Autoconfianza.- El docente debe tener seguridad de todos
los actos, ideas en el aula, de esta manera genera confianza

en su profesionalismo.

o Responsabilidad.- El profesor al realizar funciones de
apoyo,  direcciobn y  ensefianza, tiene  muchas
responsabilidades con sus educandos, la mas importante es
que aparte de difundir los conocimientos, es quien los ayuda
a desarrollar sus capacidades intelectuales. EI docente que

tiene este valor cumple a cabalidad lo asignado.

o Compromiso con la organizacion.- Cuando un docente
universitario se siente comprometido con la organizacion

hace a conciencia su trabajo. Da lo mejor de si.
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o Orientacion al logro.- Esta habilidad se puede identificar

cuando el docente cumple con sus objetivos personales

(como docente) y con los de la organizacion.

Pensamiento estratégico.- El docente cuando es creativo en
sus tutorias desarrolla esta habilidad, ya que se ingenia de
estrategias para conseguir lo propuesto, es decir, busca

mecanismos para llegar al estudiante.

Orientacion al éxito.- Esta habilidad existe cuando el
docente busca el logro de sus objetivos. Un docente orientado
al éxito es aquel que trata de estar siempre encaminado a la

superacion.

Liderazgo.- Todo gerente debe tener esta habilidad en una
organizacion, el docente visto como tal en el aula debe contar
siempre con esta caracteristica destacable, puesto que orienta,

y encamina a cumplir los objetivos planteados.

Habilidades interpersonales y de grupo: “Es la habilidad de
influir, supervisar, guiar, manipular y controlar personas en todos los
niveles de la organizacion, hacia el logro efectivo de las metas

organizacionales” (SCHEIN, 1982).
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o Confianza con los colaboradores.- Para el desarrollo
efectivo de las relaciones interpersonales, es importante
desarrollar un ambiente de confianza entre las personas que
tienen un trato directo, es decir, que el docente debe

manifestar un ambiente confortable con sus estudiantes.

o Comunicacion efectiva.- El docente debe propiciar a que en
sus tutorias exista un ambiente de comunicacion, en el cual
se respeten las ideas y criticas, y sobre ello obtener lo

esencial.

o Trabajo en equipo.- Es importante que el docente incentive
el trabajo conjunto, segun esta habilidad el docente puede
conseguir asombrosos resultados si sabe manejar a sus

estudiantes.

o Desarrollo de personas.- EI docente estudia a sus
educandos para identificar sus fortalezas y oportunidades de
mejora, es bueno que el docente sepa aprovechar la

capacidad que tiene cada estudiante.

Edgar Schein (1982) dice que “la complejidad del cambio organizacional se
deriva no sélo de calcular la probabilidad de lograr un cambio especifico en
las actitudes de un individuo, sino también en la dificultad de orquestar el

cambio en varias personas para producir un cambio organizacional”.
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6.3. RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

La formacién del docente universitario ocupa cada vez mas la atencion de los
estudiantes, de las instituciones controladoras como el Consejo de Educacion
Superior (CES), la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENECYT), el Consejo de Evaluacidon, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CEAACES), y del propio
centro de estudios; visto desde este punto la Universidad debe reunir recursos para
la capacitacion, crear politicas y prioridades para la formacion integra del profesor

para tener conciencia del impacto que esto significa a la sociedad.

Asi mismo, es responsabilidad del Estado proveer los medios y recursos (LOES,
2010). Cuando existe entendimiento de todo lo necesario para llevar a la marcha

la educacion, existe responsabilidad social.

La Comunidad Universitaria Ecuatoriana, hoy mas que nunca, debe estar en
constante capacitacion para afrontar los cambios de la sociedad, como son: la
aplicacion de la tecnologia en la vida cotidiana, la globalizacion, requiere que los
paises deben estar interrelacionados para tener nuevas y creativas oportunidades
de desarrollo, y la educacion no se encuentra al margen; eso lo logran sin duda

aquellos paises que han contado con una preparacion académica de calidad

La Universidad debe asumir nuevos retos para cumplir con el compromiso que
adquirié con la sociedad; tan importante es el papel de las Universidades en la
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formacion integral de los estudiantes, que los preparan para que sepan como
proceder en un momento de crisis, buscando la solucion en los conocimientos, la

ética y los valores.

Las Universidades deben asumir el reto de mantener una excelente educacion con
mucho compromiso. Compromisos como: poner el conocimiento al servicio de los
demas, preparar profesionales integros, ensefiar con creatividad y aplicado el
saber siempre a la realidad, acoplandose a los requerimientos interpuestos cada

vez mas exigibles por la misma sociedad.

6.3.1. Responsabilidad Social a través del docente.

El docente tiene el compromiso de transferir al sector productivo los

resultados de su conocimiento e investigacion.

Se trata de contribuir a mejorar la sociedad a través del conocimiento,
generar impactos positivos, garantizar el éxito de un estudiante al formarse

como profesional a beneficio de la sociedad.

La responsabilidad social del docente es directa al formar al estudiante, al
promover su participacion en la construccion del saber. Por lo expuesto el
docente debe considerar su aporte como algo transcendental. (VERA, L.
GOMEZ, M, 2012). El rol del docente como anteriormente se habia
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6.3.2.

expuesto es importante tanto porque él debe estar en constante busqueda de
lo cientifico para el desarrollo de una sociedad que busca la verdad y la

justicia.

El docente enfrenta la responsabilidad de formar profesionales criticos,
capaces de aprender por si solos, para ello enfrenta también el reto de

fomentar en los estudiantes el hbito de investigar.

La vision del Emprendedurismo social desde la catedra.

Segun Marta Curto “la linea que separa a los emprendedores empresariales
de los emprendedores sociales es el compromiso de los Ultimos de crear un
impacto social” (CURTO, 2012). Por lo que el emprendimiento social visto
desde la catedra se refiere al compromiso que los docentes adquieren con la
sociedad de formar profesionales integros, que con creatividad e ingenio,

identifique probleméticas de los mas necesitados.

El ser emprendedor social requiere primero de esa responsabilidad que se

siente con la comunidad.

El docente es lider que a través de enfoques y mecanismos obtiene una

solucion al problema social.
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El ser docente requiere de muchas virtudes y valores, uno de ellos es el
servicio a la sociedad; ya que una nacion con educacion no es pobre, por el

contrario va encaminada al desarrollo pleno.

El impacto de la labor del docente es tan significativo, pues va formando
aquellos profesionales de los cuales dependera toda una sociedad, es por ello
que el docente de hoy estd en continua preparacion para estar sujeto a las

exigencias sociales del presente y futuro.

6.4. TRABAJO EN EQUIPO

Trabajar en equipo, requiere la movilizacion de recursos propios y externos, de
ciertos conocimientos, habilidades y aptitudes, que permiten a un individuo
adaptarse y alcanzar junto a otros en una situacion y en un contexto determinado,

un cometido. (TORRELLES, C. COIDURAS, J. ISUS, S., 2011)

El trabajo en equipo, es la interaccion efectiva mediante la cual se desarrolla los
potenciales individuales y complementa los puntos débiles a cada uno de los

miembros del equipo. (ARROYO, 2012)

Con el trabajo en equipo se puede superar los obstaculos presentes a través de la
combinacion de las fortalezas de los miembros del grupo, esto ayuda a superar los

problemas presentados. En todo trabajo de equipo existe un lider, que en el caso
120



de la investigacion es el docente, ya que dirige a los estudiantes al logro de un fin

comun, la adquisicion del conocimiento.

6.4.1. Adopcion como Cultura Organizacional

La Cultura Organizacional es la manera en que actlan los integrantes de un
grupo u organizacion y que tiene su origen en un conjunto de creencias y
valores compartidos. Segun (RITTER, 2008) la cultura organizacional es “el
grupo de normas 0 maneras de comportamiento que un grupo de personas

han desarrollado a lo largo de los afios™.

La definicibn mas aceptada de Cultura Organizacional es la de Schein:
“Cultura organizacional es el patron de premisas bdasicas que un
determinado grupo inventd, descubrid o desarroll6 en el proceso de aprender
a resolver sus problemas de adaptacion externa y de integracion interna y
que funcionaron suficientemente bien a punto de ser consideradas validas v,
por ende, de ser ensefiadas a nuevos miembros del grupo como la manera
correcta de percibir, pensar y sentir en relacién a estos problemas.

(SCHEIN, 1991)

Complementariamente a lo anterior (SCHEIN, 1991) la define como el
conjunto de valores, necesidades, expectativas, creencias, politicas y normas
aceptadas y practicadas por los miembros de la organizacion.
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6.4.2.

Si estan bien definidos los factores que integran la cultura organizacional,
ayuda al desarrollo de los miembros de una organizacién a lo largo de los
afos. Segiin Michael Ritter, “en una empresa lo mas importante es crear una
cultura que facilite la adaptacion al cambio constante que se produce en su
entorno” (RITTER, 2008), es por ello, que al igual que en un centro
educativo cuando se implementan nuevos procesos para mejorar, debe
existir una cultura organizacional en el que tanto docentes, estudiantes,
como autoridades no se resistan al cambio sino que sean impulsados a
innovar. Ritter también indica que la cultura organizacional es un aspecto
fundamental para entender el éxito o fracaso de muchas organizaciones,

dado que es una herramienta que permite potenciar las empresas.

Técnicas y metodologias empleadas en la catedra.

En el proceso de ensefianza, los docentes transmiten los conocimientos a
través de técnicas, métodos, habilidades y herramientas de apoyo. Para el
desarrollo de estas técnicas, Gatti, Pere y Perera (2001) considera la
aplicacion de ciertos principios didacticos empleados en la catedra como
tales:

a) Contar con una planificacion flexible

b) Adaptacion contextual en la cual se considera el nimero de

estudiantes, horario, tiempo.
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c) Ambiente en el que se desarrolla las tutorias.- La confianza establece
el nexo de comunicacion entre los docentes y educandos.

d) La participacion activa tanto de docentes como de estudiantes.- Para
el desarrollo de cualquier técnica empleada en la cétedra, es
importante que el ambiente sea activo y contar con la participacion
para que las tutorias sean mas dinamicas.

e) La satisfaccion de los estudiantes.- es demostrada mediante el clima
positivo de los estudiantes al aceptar realizar alguna actividad sin
objecion.

f) Productividad.- el docente tiene como rol reflexionar sobre como se
esta desenvolviendo el proceso de aprendizaje.

g) Conciencia de auto aprendizaje.- Las tutorias de la educacién del
siglo XXI no sélo son una especie de transmision de conocimientos
del docente, sino que también se encuentra la iniciativa y necesidad
de los estudiantes al querer profundizar lo aprendido en las tutorias,
es decir, que se elimina por completo el conformismo de que

Unicamente se aprende lo que el docente ensefia.

El docente de igual manera utiliza los siguientes métodos:

e Método de Ensefianza agrupada

Consta la técnica de panel, que es la reunion de varios estudiantes
cuyo objetivo es el analisis de un tema. Cada estudiante emite su

punto de vista de acuerdo a lo examinado. En este método consta
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también la técnica del debate, que se aplica en el tratamiento de
temas controversiales, mediante el cual cada participante da su punto

de opiniodn, que es sujeto de analisis.

La técnica de desarrollar proyectos, forma parte de la metodologia
de ensefilanza agrupada, en esta técnica el docente a fin de
profundizar el tema ensefiado en clase, requiere trabajos de
investigacion, que fortalecen la capacidad de analisis. (Martinez. E y

Sanchez S, 2013)

Meétodo de exposicion

En esta técnica el docente expone un tema de forma concisa y
fructifera, desarrollada de manera creativa para atraer el interés y
facilitar la comprension. El lenguaje empleado es claro. Cuando el
educador expone un tema acompafiado de sus propias ideas,

incentiva la comunicacion del foro, y motiva la reflexion.

También consta la técnica de la exposicion del estudiante mediante
la cual, el estudiante desarrolla capacidades para analizar temas y
expresar ideas ante un foro. El proceso de enseflanza en la
actualidad, requiere la participacién de todos los miembros que la

conforman. (Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo,
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Vicerrectoria Académica, Instituto Tecnoldgico y de Estudios

Superiores de Monterrey, sf)

Métodos Colaborativo

En este método se busca el desarrollo humano de los estudiantes en
un ambiente libre, en el que se estimule la creatividad. Las tareas
son desarrolladas con la colaboracion grupal, con aporte de
conocimiento de cada miembro, existe interaccion, intercambio de
ideas que logran la participacion activa de los estudiantes; este
método es el que se ajusta a las técnicas y caracteristicas de la

gerencia participativa.

El método colaborativo recurre al recurso de la socializacién para el

desarrollo del intercambio del saber.

Este tipo de aprendizaje necesita de una previa revision y planeacion
de los temas a tratar antes de clase, con la finalidad de tener muy
claro cuales son los objetivos a lograr y qué estrategias utilizar para
conseguirlos. Se desarrolla habilidades de razonamiento vy

pensamiento critico.

Se considera fundamental que cada miembro del equipo tenga
predisposicién y mucho compromiso; ya que para la resolucién de

problemas es necesario tener conocimiento y entendimiento del
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tema. Los elementos que estan siempre presentes en este método son
la: cooperacion, responsabilidad, comunicacidn, trabajo en equipo y
autoevaluacion. (Direccién de Investigacion y Desarrollo Educativo,
Vicerrectoria Académica, Instituto Tecnoldgico y de Estudios

Superiores de Monterrey, sf)

El Reglamento de Régimen Académico considera como actividades

de aprendizaje a este método Colaborativo en el Art. 15 inciso b:

b. Actividades de aprendizaje colaborativo.- Comprenden el
trabajo de grupos de estudiantes en interaccién permanente
con el profesor, incluyendo las tutorias. Estan orientadas al
desarrollo de la investigacion para el aprendizaje y al
despliegue de experiencias colectivas en proyectos referidos a
tematicas especificas de la profesion.

Son actividades de aprendizaje colaborativo, entre otras: la
sistematizacion de practicas de investigacidon-intervencion,
proyectos de integracion de saberes, construccion de modelos
y prototipos, proyectos de problematizacion y resolucion de
problemas o casos. Estas actividades deberan incluir procesos
colectivos de organizacién del aprendizaje con el uso de
diversas tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi
como metodologias en red, tutorias in situ 0 en entornos
virtuales. (REGLAMENTO DE REGIMEN ACADEMICO,
21 noviembre 2013, p 10-11).

Método Cooperativo

Este tipo de método trata de organizar varias actividades en grupos
de estudiantes, que consiste en el intercambio de informacion

motivados para lograr su propio aprendizaje. Para el pedagogo John
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Dewey es importante construir el conocimiento a través de la

interaccion de los miembros de los grupos de trabajo.

Para este tipo de método grupal es necesario considerar:

o Que los miembros del grupo sean heterogéneos para
constituir una identidad de grupo.

o Que exista interdependencia positiva que promueva la
capacidad de comunicacion.

o Que exista responsabilidad sea propia de cada miembro, ya
que el resultado final estard constituido por el aporte de una
investigacion individual que conlleva a determinar
soluciones tomadas en grupo. (WIKIPEDIA.ORG,

WIKIPEDIA, 2014)

6.5. LAS TIC's EN EL CONOCIMIENTO DEL SIGLO XXI

La Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC’s) al ser un conjunto de
recursos que facilitan la transmision de la informacion, constituye una cultura de la
imagen que abre caminos a la comunicacion y en especial a los procesos de
ensefianza y aprendizaje, a través de estos medios de informatica,
telecomunicaciones y sonido e imagen, considerados como una gran fuente de

recursos en la actualidad; el docente puede tener un desempefio 6ptimo al ayudarse
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de estas herramientas, ya que las tutorias son mas interactivas e interesantes.

(Segovia, 2007)

En la educacion del siglo XXI se utilizan los siguientes recursos que engloban las

TIC’S segun Segovia (2007):

e Retroproyector o proyector

e Proyector de diapositivas

e Pizarra digital

e Reproductores de video y DVD.

e Videoconferencias y audio conferencias

e Television digital.

En el proceso de aprendizaje es esencial la comunicacion y que mejor si en ella se
combinan imégenes y sonidos encontrados en medios informaticos, existe una
motivacion, un facil entendimiento visual y una buena manera de proporcionar

experiencias de aprendizaje a grandes grupos.

La aplicacion de las TIC’s en la docencia motiva a tener una actitud investigadora,

ya que existen medios como paginas web, bibliotecas virtuales que facilitan el

descubrimiento de teorias no conocidas.
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6.5.1. Generacion de conocimiento y las TIC’s.

Para la construccion de nuevos conocimientos, se requiere del apoyo de
herramientas como las TIC’s, que segun Castellanos, Martin (2011) facilitan
la comunicacion, el entendimiento de teorias mediante medios informaticos,
la busqueda de informacion rapida y el conectarse con el mundo real; para
este ultimo es de gran utilidad las TIC’s, ya que cuando el docente tiene que
desarrollar alguna materia que implique el conocimiento de otros paises por
ejemplo, lo puede hacer sin problema con la ayuda del internet, obteniendo

informacidn desde este medio.

La educacion del siglo XXI estd compuesta de herramientas como ésta, los
estudiantes estan dia a dia con la tecnologia, y se les hace mas facil aprender
con ella. La influencia de las TIC’s en la educacion es significativa,

constituye un componente indispensable en la generacion del conocimiento.

Con la ayuda de las TIC’s se puede desarrollar de manera optima el
aprendizaje de una materia que requiera de mas profundidad y estudio
aplicado a la realidad, hoy en dia contamos con software especializados que
muestran escenarios ficticios que podrian suceder en la vida real; aquellos
docentes que lleven a la practica este tipo de herramientas, agregan valor a
sus tutorias puesto que la teoria con la practica constituyen un nexo en la

educacion de excelencia.
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6.5.2.

6.5.3.

Cambio en el docente universitario

Con las TIC’s el docente universitario tiene un cambio en la manera y forma
de desarrollar su gestion académica, ya que puede interactuar con varias
herramientas, por ejemplo, mediante este medio se pueden establecer

escenarios para la solucion de problemas en el contexto del mundo real.

El uso de las TIC’s en el proceso de ensefianza- aprendizaje establecen

nuevas formas de aprender.

Informe de desarrollo mundial (World Wide Bank 1999)

Segun el informe de desarrollo mundial, dice que el conocimiento se
asemeja a la luz, pues con el conocimiento se puede iluminar la vida de los
seres humanos; sin embargo, la obtencién de dicho factor es costoso, por lo
tanto las naciones en desarrollo pueden adquirir en otros paises o crearlos en
ellas mismas, esto favorece ya que constituye un efecto multiplicador, en el
que se benefician los paises que por alguna razon no cuentan con las

posibilidades econdémicas para invertir en el desarrollo del conocimiento.

El conocimiento ilumina las transacciones econémicas, ya que orienta a los

mercados y evita el desplome de los mismos. Al tener un pais
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conocimientos técnicos, puede evaluar diversas alternativas a fin de escoger

la mejor opcion en situaciones de comercio, por ejemplo.

Este informe trata sobre dos temas problematicos: el conocimiento sobre la
tecnologia y el conocimiento sobre los atributos; los primeros abarcan temas
sobre la técnica en el cual se distingue la gran desigualdad en conocimientos
que tienen las naciones pobres de las mas desarrolladas; y la segunda sobre

problemas de informacién por la falta de dichos conocimientos.

El desarrollo de las naciones se evidencia cuando existe el “conocimiento”,
puesto que es la fuente para el progreso de las personas, es decir, que si una
persona posee la herramienta del saber no necesita de ningin otro medio
que le facilite la superacion, por esto el Estado es responsable en dedicar
recursos a la educacion, el Estado tiene la funcion especial de apoyar
investigaciones que prometan resultados productivos. No obstante, es
importante la captacion de recursos privados para complementar los

limitados del publico.

En este informe también hace notar el crecimiento econdmico de la

Republica de Corea al dedicar més atencion a la educacion. (BANCO

MUNDIAL WASHINGTON, 1998)
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6.5.4. Informe para la cooperacion econémica y desarrollo (OCDE, 1996)

El OCDE es una organizacion de cooperacion internacional, compuesta por
34 estados, cuyo objetivo es coordinar sus politicas econémicas y sociales.
En la OCDE, los representantes de los paises miembros se relinen para
intercambiar informacion y armonizar politicas, con el objetivo de
maximizar su crecimiento econémico y colaborar en el desarrollo de los

paises no miembros. (WIKIPEDIA.ORG, 2013)

Este informe trata sobre los problemas, las formas de manipulacién politica
de los pueblos, asi como la manera en que sus gobiernos pudieran pasar las
estrictas medidas de austeridad y los cambios estructurales impuestos
durante el avance del neoliberalismo en los afios 80, en varios paises
denominados “en desarrollo” y paises del llamado Tercer Mundo. (VERBA,

2012)

El OCDE desde 1996 ha examinado sistematicamente diversos aspectos en
las estrategias del aprendizaje a lo largo de la vida. Existen diferentes
estrategias que las naciones podrian poner en préctica para fomentar el

aprendizaje.

Es importante que los paises mejoren la calidad y eficiencia del aprendizaje,

ya que generan una ventaja competitiva con otros, en temas de rendimiento
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econdmico, al estar méas capacitados desarrollan destrezas para facilitar el

comercio.

Un sistema nacional de cualificaciones es una estructura amplia, que incluye
aspectos de las actividades de un pais que dan lugar al reconocimiento de un

aprendizaje.

Este sistema tiene un conjunto de mecanismos de deteccion de destrezas,
procesos de evaluacion, acreditacion y garantia de la calidad, ademas es el
vinculo en pasar de la educacion al empleo. Como tiene mecanismos para la
evaluacion algunos paises examinan la aptitud profesional, cualidad
importante para la estabilidad de un empleo. Muchos paises consideran que
incrementar el valor de su capital humano es esencial para el desarrollo y el
progreso. (MINISTERIO DE EDUCACION POLITICA SOCIAL Y

DEPORTE, 1996)
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7. ANALISIS DE RESULTADOS

7.1. INFORMACION GENERAL

7.1.1. Género

GRAFICO 1 Género
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

En el gréfico refleja que el género masculino es el que predomina, al

constituir el 73% de los resultados de la encuesta y el género femenino el

27%.




7.1.2. Rango de edad

GRAFICO 2 Rango de Edad
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Es un factor considerado importante, puesto que, como lo indica el articulo
publicado por Daniel Madrid (2005) influye en el sentido que los docentes
adaptan sus métodos de ensefianza a las necesidades especificas de los
estudiantes; mientras sean jovenes-maduros sSon mas propensos a usar
nuevos métodos de acuerdo con las concepciones didacticas y materiales

gue motivan al alumnado; asi mismo estan inclinados a estar actualizados.

En el caso del CAD, el 44% se encuentra en la edad de estabilizacion y
compromiso (28 - 42 afios); el 35% estan en la fase de profesionalidad

completa (43 — 57 afos), en tanto que el 21% restante (58 afios en adelante)
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7.1.3.

comprende los docentes con una alta trayectoria profesional y amplia
experiencia para asumir retos actuales en docencia, que saben como manejar
y controlar la clase. (Madrid, 2005)

Tiempo de Dedicacion

GRAFICO 3 Tiempo de Dedicacion
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Magtr.

Se resalta que el CAD tiene una ventaja en el componente que se considera
para la acreditacion de las Universidades del Ecuador; que es el tiempo
empleado en la docencia. EI CAD marca ese valor agregado, al contar con el

64% de la ndmina de sus docentes en la modalidad de tiempo completo;
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factor esencial para la aplicacion del modelo de la Gerencia Participativa. El

tiempo empleado por el docente genera mayores y mejores resultados.

7.1.4. Carrera

GRAFICO 4 Carrera
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Para la investigacion se considerd 2 opciones de carrera: Administracion y
Auditoria; el CAD no cuenta con carreras afines a Auditoria, es por ello que

el 100% corresponde a Administracion.
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7.1.5. Areas que dicta clase Administracion

GRAFICO 5 Areas que Dicta clase Administracion
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Considerando las opciones de la encuesta, los docentes dan a conocer que el
60% de sus clases estan relacionadas con el area de Administracién, un 17%

con Economia y un 13% con temas contables.
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7.1.6. Formacion en Docencia

GRAFICO 6 Formacién en Docencia
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Visidn de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

El 61% de los docentes encuestados tienen titulos correspondientes a
postgrado; lo cual demuestra que el CAD cuenta con personal especializado
para cada area de estudios. El 32% corresponde aquellos que tienen titulos
de doctorado; requisito que exige la LOES para ser profesor titular. Para la
categorizacion de las Universidades, este factor es considerado relevante al
igual que los proyectos de investigacion que llevan a cabo los sefiores
docentes. La USFQ tiene total interés en cumplir con este requisito y de

hecho existen docentes que estan en preparacion para obtenerlo.
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7.1.7. Anfos de docencia

GRAFICO 7 Afios de Docencia
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

La experiencia en docencia es clave para alcanzar la calidad en el proceso
de ensefianza, se trata de un factor que posibilita al alumno asimilar de

mejor forma los conocimientos. (Davila, 2010)

Se muestra que el 57% de los docentes tienen experiencia en la Institucion
de 11 a 20 afios; un 18% de 6 a 10 afios, mientras que un 5% cuenta con
experiencia de 21 a 25 afios; tomando en cuenta que la USFQ tiene 25 afios
de fundacion se puede concluir que el grupo de profesores es estable, con

amplia experiencia en la catedra universitaria.
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7.1.8. Habilidades Gerenciales

GRAFICO 8 Habilidades Gerenciales
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Las habilidades de motivacién y valores son las de mayor presencia en los
docentes de esta muestra con 4,9 puntos de 5, con un grado de aceptacion
casi total, asimismo, dan importancia a las relaciones interpersonales,
analiticas y emocionales; sin duda el desarrollo de las mismas hace que la

catedra sea exitosa.
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7.1.9.

Sub Habilidades Gerenciales

GRAFICO 9 Sub Habilidades Gerenciales
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Magtr.

En el andlisis de sub habilidades, se evidencia con mayor presencia, la de
motivacion y valores concretamente las que van orientadas al crecimiento
personal y al logro. Asi mismo, consideran que las habilidades
interpersonales como son el establecer confianza con los colaboradores y
mantener una comunicacion efectiva entre ellos. De otra parte, los docentes
al finalizar el periodo de estudio estan sometidos a evaluaciones de
desempefio por parte de terceros, que permiten determinar el nivel de logro

de objetivos, de igual manera se realizan una autoevaluacion.
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7.2. INFORMACION POR VARIABLES

7.2.1. Habilidades Gerenciales vs Género

GRAFICO 10 Habilidades Gerenciales vs. Género
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

En lo referente a las habilidades gerenciales por género, se observa que
ambos toman en cuenta la relevancia de las habilidades de motivacion y
valores. Las habilidades interpersonales y analiticas igual tienen tendencia a
ser aplicadas siempre en la gestion académica en ambos géneros. En el caso

de las emocionales se marca una minima diferencia en el género femenino.
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1.2.2.

Habilidades Gerenciales vs Rango de edad

GRAFICO 11 Habilidades Gerenciales vs. Rango de edad
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63 a 67 afios 4,83 5,00 5,00 5,00
68 en adelante 5,00 5,00 5,00 5,00

Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Se observa en todos los rangos de edad que predominan las habilidades de
motivacion y valores; en los docentes con edades entre 33 y 37 afios aplican
“casi siempre” las habilidades interpersonales, emocionales y analiticas,
mientras que en los mayores de 63 afios tienen un completo entendimiento

de la importancia de emplear las habilidades gerenciales.
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7.2.3. Habilidades Gerenciales vs Tiempo de Dedicacion

GRAFICO 12 Habilidades Gerenciales vs. Tiempo de Dedicacion

Habilidades Gerenciales Vs. Tiempo de Dedicacion
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

En las tres modalidades: tiempo completo, medio tiempo y tiempo parcial,
se debe aplicar prioritariamente las habilidades de motivacién y valores en
comparaciéon con las analiticas. Los docentes a medio tiempo, siempre
aplican las de motivacion y las interpersonales; los de tiempo parcial si

aplican las habilidades gerenciales, segun las encuestas “casi siempre”.
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7.2.4. Habilidades Gerenciales vs Docente de la Carrera

GRAFICO 13 Habilidades Gerenciales vs. Docente de la Carrera

Habilidades Gerenciales Vs. Docente de la Carrera
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Existe una marcada directriz por las habilidades de motivacion y valores en
el CAD, seguidas por las interpersonales, las analiticas y las emocionales.
Es preciso mencionar, que todas las habilidades gerenciales son

consideradas.
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7.2.5. Habilidades Gerenciales vs Areas que dicta clase de Administracion

GRAFICO 14 Habilidades Gerenciales vs. Areas que dicta clase
Administracion

Habilidades Gerenciales Vs. Areas que Dicta Clase
Administracion
Métodos cuantitativos
Humanistica
B ANALITICA.
B EMOCIONAL.
Economia
INTERPERSONAL.
B MOTIVACION Y VALORES.
Contahilidad
Administracion
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00

Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

El grafico muestra que las areas de métodos cuantitativos utilizan siempre
las habilidades analiticas y de motivacién y valores, es decir, que los
docentes ven que las primeras al ser necesarias las emplean por el contenido

que deben dar en la catedra.

En el caso de las d&reas humanisticas, las habilidades analiticas,

interpersonales y de motivacion y valores, se utilizan por la malla curricular.

Los docentes de las areas de economia, contabilidad y administracion,
manifiestan desarrollar las cuatro habilidades gerenciales con el mismo

peso, de acuerdo a la escala utilizada.
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7.2.6. Habilidades Gerenciales vs Formacion en Docencia

GRAFICO 15 Habilidades Gerenciales vs. Formacion en Docencia

Pregrado
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B EMOCIONAL
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B MOTIVACION Y VALORES.

Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de

la Gerencia Participativa, 2013 PUCE

Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

De acuerdo con los resultados de la encuesta, se observa gque los docentes
con formacién de pregrado utilizan la habilidad de motivacion y valores y la
analitica, en comparacién con los de postgrado y de doctorado; puesto que
los de doctorado por ejemplo, utilizan mas las emocionales, por la forma de
conducir las situaciones a las que se enfrentan en el proceso de aprendizaje,
ademas por la experiencia tienen mas conciencia de la importancia de la

responsabilidad social, se adaptan a cualquier cambio, tienen empatia y son

Seguros
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7.2.7.

Habilidades Gerenciales vs Afios de Docencia

GRAFICO 16 Habilidades Gerenciales vs. Afios de Docencia

Habilidades Gerenciales Vs. Anos de Docencia
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

En los docentes con tiempo de servicio de 21 a 25 afios predominan las
habilidades de motivacion y valores y las analiticas, obviamente se tiene
este resultado de acuerdo a las caracteristicas que estas habilidades poseen;
el tener autoconfianza, responsabilidad, compromiso con la organizacion,
orientacion al logro, pensamiento estratégico y liderazgo, son percepciones

de personas con mayor experiencia.
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7.2.8.

Responsabilidad Social Indicadores

GRAFICO 17 Responsabilidad Social Indicadores

Responsabilidad Social
Indicadores
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Emprendedurismo social. _4:65

Medioambiente. 4,36

4,10 4,20 4,30 4,40 4,50 4,60 4,70 4,80 4,90

Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes expresaron mayor responsabilidad social por temas
econémicos, seguido del emprendedurismo social y los factores
medioambientales. Con la economia, porque estd en sus manos el capacitar
a los estudiantes en enfrentar posibles crisis en el entorno econémico
nacional y mundial. También tienen compromiso con el emprendedurismo
social y el medio ambiente, puesto que la responsabilidad social abarca
mantener un equilibrio en todos los aspectos que conforman el buen vivir de

una persona.
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7.2.9. Responsabilidad Social vs Género

GRAFICO 18 Responsabilidad Social vs. Género

Responsabilidad Social Vs. Género
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

La investigacion determind que ambos géneros tienen conciencia de la
responsabilidad social que realizan; al ser los profesores portadores de
conocimientos claves para el desarrollo profesional de los estudiantes,
ejercen su labor con dedicacion y sobre todo con compromiso. De acuerdo
con los resultados y la escala de Likert, las docentes mujeres sienten mayor

compromiso con la sociedad que los varones, por una minima diferencia.
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7.2.10. Responsabilidad Social vs Rango de edad

GRAFICO 19 Responsabilidad Social vs. Rango de Edad
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

El siguiente grafico determina que todos los docentes independientemente
de la edad que tengan aplican responsabilidad social en sus labores; sin
embargo, los docentes con edades superiores a 68 afios estan totalmente de

acuerdo con la responsabilidad social de su trabajo.
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7.2.11. Responsabilidad Social vs Tiempo de Dedicacion

GRAFICO 20 Responsabilidad Social vs. Tiempo de Dedicacion

Responsabilidad Social Vs. Tiempo de Dedicacion
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

La mayoria de docentes fomenten la responsabilidad social; los docentes a

medio tiempo manifiestan un acuerdo total.
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7.2.12. Responsabilidad Social vs Docente de la Carrera

GRAFICO 21 Responsabilidad Social vs. Docente de la Carrera

Responsabilidad Social Vs. Docente de la Carrera
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2,00 -

1,00 -+

0,00
Administracion

Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Como se aprecia en el gréafico, la responsabilidad social determinada para
los docentes del Colegio de Administracion para el Desarrollo de la
Universidad San Francisco de Quito es de 4,61 puntos de 5 posibles, en la

escala de Likert.
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7.2.13. Responsabilidad Social vs Areas que dicta clase Administracion

GRAFICO 22 Responsabilidad Social vs. Areas que dicta clase
Administracion

Responsabilidad Social Vs. Areas que Dicta Clase
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes del area Humanistica manifiesta especial interés en transmitir
esta cultura de responsabilidad social, importante que en la educacion
sobretodo superior exista formacion humanista, en valores éticos y morales,
es por ello, que en el analisis de habilidades gerenciales REF. GRAFICO N°
8 las que predominan son las motivacionales y de valores. En este interés
le siguen las &reas de Administracion, Economia, Métodos cuantitativos y

Contabilidad.
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7.2.14. Responsabilidad Social vs Formacion en Docencia

GRAFICO 23 Responsabilidad Social vs. Formacion en Docencia

Responsabilidad Social Vs. Formacion en Docencia
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

En los tres niveles de formacién de los docentes, los resultados son
positivos, puesto que las calificaciones obtenidas fueron superiores a 4
puntos, considerando la escala de Likert, lo que significa que existe un
“acuerdo” en considerar la responsabilidad social en la formacién del

universitario.
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Los educadores con preparacion de pregrado muestran un puntaje
ligeramente superior (4,67) de aquellos que ostentan titulos de postgrado
(4,64) o de doctorado (4,55); sin embargo, el compromiso de lo que
significa la responsabilidad social estd presente en las tres categorias de
instruccion, lo cual es motivante considerando el rol del educador frente a la

sociedad.
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7.2.15. Responsabilidad Social vs Afios de Docencia

GRAFICO 24 Responsabilidad Social vs. Afios de Docencia

Responsabilidad Social Vs. Afios de Docencia
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes que tienden a sentir con mayor impetu la razén de la
responsabilidad social, son aquellos que se encuentran prestando sus
servicios en la USFQ entre 16 y 20 afios que alcanzan un puntaje de 4,81; le
sigue en importancia los que estan comprendidos entre 21 y 25 afios con el
4,67; en menor nivel entre 11 y 15 afos con el 4,62; y, por debajo de este
altimo los educadores que se encuentran en los rangos de edad entre 0y 5

afios y 6 y 10 afios, con el 4,48 y 4,46 respectivamente.

158



7.2.16.

Tic’s Indicadores

GRAFICO 25 Tic’s Indicadores

Tic's
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Visidn de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los profesores del CAD emplean las Tic’s, como herramienta de
aprendizaje, el uso de las redes sociales es continuo, por otro lado, las
herramientas aplicativas, aunque son consideradas en el proceso de

formacién, es de menor utilizacién.

Es preciso mencionar que cuando se realizé la encuesta a los docentes,
expresaron la importancia para llevar a cabo la ensefianza de cierto tema
educativo el empleo de las Tic’s; por ejemplo para las exposiciones o para la

practica de la teoria en algun software.

159



7.2.17.

Tic’s vs Género

GRAFICO 26 Tic’s vs. Género

Tic’s Vs. Género
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes del género masculino son quienes mas aplican las Tic’s en el
proceso de ensefianza-aprendizaje y su aplicacion es “casi siempre”,
adicionalmente estan de acuerdo en considerarlas como herramienta de
apoyo. En el caso del género femenino, las toman en cuenta ‘“algunas

veces”, de ahi los porcentajes que se visualiza en el grafico.
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7.2.18. Tic’s vs Rango de Edad

GRAFICO 27 Tic’s vs. Rango de Edad
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes con edades superiores a 63 afios consideran que las Tic’s son

esenciales para la educacion; los demas grupos de edades también lo creen

asi, aunque presentan menores indicadores, como es el caso de aquellos

comprendidos entre las edades de 38 a 42 afios que manifiestan que utilizan

las Tic’s “Algunas Veces”, lo cual puede estar influenciado por la falta de

formacion y motivacion de éstos docentes en el uso de las herramientas

educativas, puesto que mas bien siguen pensando que el empleo de la

pizarra y los libros es esencial en el proceso de formacion del universitario.
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7.2.19.

Tic’s vs Tiempo de Docencia

GRAFICO 28 Tic’s vs. Tiempo de Docencia
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

De acuerdo con los resultados que arroj6 la encuesta, se determin6 que los
docentes a medio tiempo son los que mayormente emplean las Tic’s en el
proceso de ensefianza con un puntaje de 4,33, le siguen en importancia los
educadores a tiempo completo y parcial con una puntuacion acumulada de
4. Los datos alcanzados permiten deducir que los educadores a medio
tiempo por la carga horaria que deben cumplir se apoyan con mayor fuerza
en el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion, que los que son

a tiempo completo que contarian con mayor amplitud para conjugar tanto
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los métodos tradicionales como los que en la actualidad nos provee la

tecnologia informatica.

7.2.20. Tic’s vs Docente de la Carrera

GRAFICO 29 Tic’s vs. Docente de la Carrera

Tic's Vs. Docente de la Carrera
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

De acuerdo con los resultados de la encuesta y la entrevista mantenida CON
los profesores, se determind que en el CAD se aplican las Tic’s como
herramienta de apoyo en la docencia en forma continua, y que su empleo
depende de la necesidad para el desarrollo de algin tema o materia en

especial.
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Tic’s vs Areas que dicta clase Administracion

GRAFICO 30 Tic’s vs. Areas que dicta clase Administracion
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes explicaron en la investigacion de campo, que la utilizacion de
Tic’s, tales como software u otra ayuda tecnoldgica la consideran para
materias especializadas, como es el caso de Administracion, Economia y
Métodos Cuantitativos; areas en las que su uso depende de las necesidades;
es por ello que en los resultados de este grafico se puede observar que en los

Me¢étodos Cuantitativos los docentes usan “algunas veces” las Tic’s.

En el area de la Humanistica la usan mas seguido, puesto que al incluir
materias que son practicas, que tienen como fin la reflexién usan programas

de Microsoft como Power Point, y ciertos medios como el internet.
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7.2.22.

Tic’s vs Formacion en Docencia

GRAFICO 31 Tic’s vs. Formacién en Docencia
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes con formacién profesional de pregrado, utilizan mayormente
en su catedra las herramientas que conforman las Tic’s, como ayuda para el
mejor desenvolvimiento y desarrollo de los estudiantes; sin embargo, los
docentes con formacion de postgrado igual las utilizan pero en menor
frecuencia. A diferencia, de los profesores con perfil de doctorados que lo

utilizan alguna vez.
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7.2.23. Tic’s vs Anos de Docencia

GRAFICO 32 Tic’s vs. Afios de Docencia

Tic’s Vs. Anos de Docencia

4,40 -
4,30 -
4,20 -
4,10 -
4,00 -

4,17

39

AN NN

30T 378
3,80 -
3,70
3,60 1

3,50 , . . - /

0as 6al10 11315 16a 20 21ad5

Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes que llevan méas de 21 afios ejerciendo la docencia, estan de
acuerdo en que es esencial apoyarse en la utilizacion de las Tic’s y sefialan

que la usan como método de ayuda para la catedra casi siempre.

En cambio, los docentes con etapa inicial en la catedra (0 a 5 afios), indican

que utilizan las herramientas alguna vez e incluso rara vez.
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7.2.24.

Trabajo en Equipo Indicadores

GRAFICO 33 Trabajo en Equipo Indicadores
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes del CAD expresan que el trabajo en equipo es una
caracteristica aplicada entre ellos siempre y lo catalogan principalmente
como apoyo a la realizacion y cumplimiento de objetivos; asi mismo, lo
consideran un indicador productor y creador para lograr la calidad en la
educacion. Segun Rosa Blanco (2008), profesora de la escuela Arturo
Hughes de Coronel, sefiala que la educacion es algo tan complejo que es
clave trabajar en equipo, porque nadie tiene la verdad absoluta; hay que

apoyarse, compartir experiencias que uno tiene y aprender de otros.
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7.2.25. Trabajo en Equipo vs Género

GRAFICO 34 Trabajo en Equipo vs. Género

Trabajo en Equipo Vs. Género
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

De acuerdo con los datos obtenidos, los docentes del sexo masculino estan
mayormente dispuestos a trabajar en equipo que sus colegas del sexo

femenino.
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7.2.26. Trabajo en Equipo vs Rango de Edad

GRAFICO 35 Trabajo en Equipo vs. Rango de Edad
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Magtr.

Para los docentes encuestados, el trabajar en equipo con los educandos es

una cualidad que les ha permitido culminar una actividad con éxito. De

acuerdo con esta afirmacion y los resultados obtenidos, se desprende que

para los educadores cuyas edades oscilan entre 28 y 32 afos; entre 43 y 47

afios; y, 68 afios en adelante, el trabajo en equipo siempre esta presente para

el desarrollo de las clases.
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7.2.27. Trabajo en Equipo vs Tiempo de Dedicacién

GRAFICO 36 Trabajo en Equipo vs. Tiempo de Dedicacion
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Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Magtr.

Los docentes a tiempo parcial evidencian que “siempre” utilizan el trabajo
en equipo Yy esto se sustenta por cuanto al no contar con suficientes horas de
tutorias, se apoyan en esta técnica formando grupos de trabajo en clase, para
que la comprension de los temas tratados sea la Optima y se refuerce lo
aprendido; asi mismo, consideran el trabajo en equipo para que la busqueda

del conocimiento sea critica, analitica y reflexiva.

Los profesores a tiempo completo, y medio tiempo, en cambio mencionan
que ““casi siempre”.
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7.2.28. Trabajo en Equipo vs Docente de la Carrera

GRAFICO 37 Trabajo en Equipo vs. Docente de la Carrera

Trabajo en Equipo Vs. Docente de la Carrera
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Administracion

Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Basandose en la escala de Likert, el trabajo en equipo es utilizado entre
“casi siempre” y “siempre” por los docentes del Colegio de Administracion
para el Desarrollo, lo cual determina que el educador aplica esta importante

caracteristica del modelo de la Gerencia Participativa.
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7.2.29.

Trabajo en Equipo vs Area que dicta clase Administracion

GRAFICO 38 Trabajo en Equipo vs. Area que dicta clase
Administracion

Trabajo en Equipo Vs. Area que Dicta Clase
Administracion
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Administracion  Contabilidad Economia Humanistica Métodos

cuantitativos

Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Magtr.

Del gréfico se aprecia que en el &rea de Humanistica se recurre “siempre” al
trabajo en equipo, esto se debe a que al ser un area en la cual se necesita
méas la exposicion de ideas, y el hecho mismo de tomar una posicion
reflexiva y critica en las materias que ésta incluye, hacen del trabajo en

grupo una fortaleza.

De igual manera, en Administracion se requiere del trabajo en equipo,
puesto que para la planificacion de objetivos o la creacién de proyectos por
ejemplo, se necesita de la conjuncion de ideas a cargo de estudiantes y

profesores. Le sigue Economia, Métodos Cuantitativos y Contabilidad.
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7.2.30. Trabajo en Equipo vs Formacion en Docencia

GRAFICO 39 Trabajo en Equipo vs. Formacion en Docencia

Trabajo en Equipo Vs. Formacion en Docencia
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

El trabajo en equipo manifiestan desarrollar mayormente los docentes con
formacién en pregrado, seguido de los de postgrado, en el caso de los
doctorados es menor; sin embargo, todos los docentes lo aplican casi

siempre como herramienta de intercambio de conocimientos.
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7.2.31.

Trabajo en Equipo vs Afios de Docencia

GRAFICO 40 Trabajo en Equipo vs. Afios de Docencia

Trabajo en Equipo Vs. Afios de Docencia
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Fuehte: Proyecto EIl Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

De acuerdo con el grafico se determina que los docentes que presentan mas
de 11 afios de actividad, emplean con mayor énfasis el trabajo en equipo
como alternativa de apoyo para el proceso de aprendizaje, que los que
registra menor tiempo de servicio, no obstante, las diferencias no son
representativas como para deducir que para estos grupos minoritarios no sea
también importante el fomentar una condiciéon de trabajo que mejora las
relaciones personales y sociales con los educandos y potencia el desarrollo

profesional.
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7.2.32.

Valores

GRAFICO 41 Valores

Valores
4,85
4,80
4,75
4,70
4,65
JUSTICIA. RESPETO. SERVICIO. SOLIDARIDAD.

Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Es importante que una educacion de calidad tenga como finalidad formar al
estudiante tanto en lo académico como en valores humanos; y que a su vez
el docente universitario emplee dichas cualidades como forma de llegar al
estudiante y relacionarse de tal manera que el proceso de aprendizaje sea
logrado al maximo nivel de satisfaccion. Los valores corroboran a que las
relaciones humanas tengan cierto vinculo de conexién que facilite la

comunicacion y la comprension.

De los cuatro valores considerados para el estudio: la justicia, el respeto, el
servicio y la solidaridad; los docentes del CAD piensan que el respeto es el

valor mas empleado por ellos y es de aplicacion diaria, de hecho el puntaje
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7.2.33.

alcanzado es de 4,85. De igual manera, la justicia y el servicio con menor
puntuacioén (4,80) ocupan un lugar especial; en menor grado estd la
solidaridad (4,73) que aunque es una cualidad que esta siempre presente, es

el de menor aplicacion, de acuerdo con los resultados de la encuesta.

Valores Indicadores

GRAFICO 42 Valores Indicadores

Valores
Indicadores

A1 1 | 1 | |

Justicia-En la forma de evaluar al estudiante. 4,98

Respeto-A los estudiantes. 4,93

Servicio-Hacer el bien. 4,89

Justicia-En su forma de actuar. 4,89
Solidaridad-Pensando en los otros. 4,82
Respeto-A la diversidad. 4,82
Respeto-A uno mismo. 4,80
Servicio-Autorrealizacion. a7
Servicio-Gratitud. 4,75
Solidaridad-Involucrar a todos. 4168

Solidaridad-Sensibilidad a otros. 4168

Justicia-En el desarrollo de su trabajo. 4,5

i

4,30 4,40 4,50 4,60 4,70 4,80 4,90 5,00

Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.
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En el grafico se observa que los valores mas practicados por los docentes
son: la justicia y el respeto; el primero en relacion a la forma de evaluar a
los estudiantes y el respeto igual hacia ellos. El ser justos es una virtud muy
dificil de practicarla; sin embargo, los docentes del CAD en la entrevista
manifestaron que lo son al momento de dar a cada estudiante lo que merece
en cuanto a sus deberes, trabajos y evaluaciones, puesto que cada estudiante
tiene asignado un codigo y no la especificacién de su nombre y apellido, lo
cual asegura de cierta manera que el docente no tenga preferencia por
alguien, sino que basado en su criterio y en pardmetros establecidos asigne

una calificacion justa.

Asi mismo, los docentes en la entrevista hicieron notar que son personas
muy respetuosas, lo cual beneficia la relacion de estudiantes con docentes;
este valor esta siempre presente en el proceso de aprendizaje, ya que
principalmente su respeto va dirigido hacia los estudiantes, luego a la

diversidad y a si mismos.

Los docentes aplican siempre el servicio orientado a “hacer el bien” y esto
se ve reflejado en que son personas solidarias que piensan en los intereses
de otros. El sentir que su servicio va dirigido hacia los demas, indica que lo

hacen siempre por auto realizacion y gratitud.

177



7.2.34.

Valores vs Género

GRAFICO 43 Valores vs Género

Valores V/s. Género
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M Femenino
4,75 "
B Masculino

4,70

4,65
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JUSTICIA. RESPETO. SERVICIO. SOLIDARIDAD.

Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

El siguiente grafico muestra que los docentes hombres manifiestan ser méas
justos y respetuosos que las mujeres; y que por el contrario ellas son mas

encaminadas a ser serviciales y solidarias.
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7.2.35.

Valores vs. Rango de Edad

GRAFICO 44 Valores vs Rango de Edad

Valores vs. Rango de Edad

SOLIDARIDAD. )
SERVICIO. )
RESPETO. )
JUSTICIA. )

0,00 20,00 40,00
JUSTICIA. RESPETO. SERVICIO. | SOLIDARIDAD.
W 28 a 32 afios 4,00 4,00 4,00 4,00
m 33 a 37 afios 4,00 4,00 4,00 4,00
m 38 a 42 afios 4,00 4,00 4,00 4,00
m 43 a 47 afios 4,00 4,00 4,00 4,00
W 48 a 52 afios 4,00 5,00 4,00 4,00
W53 a 57 afios 4,00 4,00 4,00 4,00
58 a 62 afios 4,00 4,00 4,00 4,00
63 a 67 afios 5,00 5,00 4,00 4,00
68 en adelante 5,00 5,00 5,00 5,00

Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes con edades superiores a 63 afios son aquellos que por su
madurez y experiencia tienden a ser mas justos, respetuosos, solidarios, y
que su actitud siempre esta orientada al servicio. Este grupo de docentes

corresponde el 13% del total de profesores del CAD.

Es importante mencionar que todos los docentes practican los valores en las
actividades académicas; este argumento estuvo basado en los resultados de

la investigacion e interpretados mediante la escala de Likert, que en este
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caso es superior a 4,67 puntos; es decir, que esta en la media de que se
aplica en algunos casos “siempre” y en otros “casi siempre”. Lo destacable
también es que todos los docentes estan conscientes de la importancia de la
practica de los valores y en la investigacién de campo resaltaron estar de

acuerdo con esta afirmacion.
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7.2.36. Valores vs. Tiempo de Dedicacion

GRAFICO 45 Valores vs Tiempo de Dedicacion

Valores Vs. Tiempo de Dedicacion
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Basado en los resultados de la investigacién de campo, se determind que los
profesores bajo la modalidad a “medio tiempo” ponen en practica con
mayor énfasis los valores como la solidaridad, el servicio, la justicia y el
respeto. En los de “tiempo parcial” y a “tiempo completo” el valor del
respeto es el predominante, sin dejar de lado los otros 3 valores humanos. Es
preciso mencionar, que la presente investigacion da a conocer que los
docentes cumplen con un perfil académico y humano, esto se corrobora en
los resultados obtenidos de que la aplicacion de los valores es tendiente a

“siempre” (Escala de Likert).
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7.2.37. Valores vs. Docente de la Carrera

GRAFICO 46 Valores vs Docente de la Carrera

Valores Vs. Docente de la Carrera
485
4,80 W JUSTICIA.
M RESPETO.
15 W SERVICIO.
B SOLIDARIDAD.
470
4,65
JUSTICIA. RESPETO. SERVICIO.  SOLIDARIDAD.

Fuente: Proyecto EI Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Magtr.

El valor que mayormente prevalece en el docente de la carrera de
Administracion es el respeto (4,85); lo cual tiene coherencia con los
resultados globales que se muestran en el grafico No.41. Los valores como
la justicia y el servicio con un puntaje de 4,80 cada uno también son
importantes, sin dejar de lado a la solidaridad que aunque en menor grado
(4,73) es una cualidad que también esta presente en el docente de

Administracion.
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7.2.38. Valores vs. Area que dicta clase Administracion

GRAFICO 47 Valores vs Area que dicta clase Administracion

Valores Vs. Area que Dicta Clase
Administracion
Métodos cuantitativos
Humanistica
W JUSTICIA.
. W RESPETO.
Economia
SERVICIO.
Contabilidad B SOLIDARIDAD.
Administracion
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00

Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

En el area de Métodos Cuantitativos los valores de justicia y respeto con una
puntuacién de 5 cada uno son los que mayormente inciden en el docente, en
el area de Humanistica aparecen el respeto, el servicio y la solidaridad con
igual puntaje de 5 para cada uno, que constituyen cualidades que siempre
estdn consideradas por los educadores; en Economia el servicio y la
solidaridad con puntajes de 4,92 cada uno son puestos en practica
permanentemente; mientras que en Contabilidad la justicia y el respeto con
puntuaciones de 4,72 y 4,61 respectivamente son los predominantes,
finalmente en el area de Administracion el respeto y la justicia con puntajes

de 4,88 y 4,83 en su orden son los esenciales.
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7.2.39. Valores vs. Formacién en Docencia

GRAFICO 48 Valores vs. Formacién en Docencia

Valores Vs. Formacion en Docencia
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[ SERVICIO.

B SOLIDARIDAD.

Doctorado

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00

Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

Los docentes con formacion de “pregrado” evidencian el cultivo de la
justicia y el respeto, en menor grado aparecen el servicio y la solidaridad; en
“postgrado” el respeto prevalece por sobre los valores de servicio, justicia y
solidaridad; mientras que en ¢l caso de los de “doctorado” la justicia es el
valor que predomina, siendo de menor consideracion el respeto, el servicio y
la solidaridad. Cabe mencionar que para cada grado de formacion, el valor
del respeto es el predominante, no por esto se podria deducir que son menos

importantes las demas virtudes.
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7.2.40.

Valores vs. Afios de Docencia

GRAFICO 49 Valores vs. Afios de Docencia

Valores Vs. Anos de Docencia
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Fuente: Proyecto El Docente como Gerente en el Aula desde la Vision de
la Gerencia Participativa, 2013 PUCE
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin Mgtr.

El respeto y la justicia son valores humanos que los docentes que tienen de
21 a 25 afios de experiencia, practican “siempre”, en menor consideracion

estan el servicio y la solidaridad.

Para los docentes con experiencia de 0 a 5 afios es primordial el respeto, por
debajo estan la justicia, la solidaridad y el servicio; para los de 6 a 10 afios
la justicia es esencial, en menor grado se encuentran el servicio, el respeto y

la solidaridad; para los de 11 a 15 afios el respeto y el servicio son
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fundamentales, los que estan sobre la justicia y la solidaridad; mientras que
para los comprendidos entre 16 a 20 afios de docencia el respeto es el valor

influyente, el cual se encuentra por encima de la justicia, el servicio y la

solidaridad.
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8. CONCLUSIONES

La gerencia participativa, implica que el docente al ser un lider, cuente con
habilidades que le apoyen a cumplir a satisfaccion la catedra, es imprescindible el
espiritu de grupo, por el trabajo en equipo que se requiere, COmo mecanismo para
involucrar a todos los estudiantes en el proceso de alcanzar los objetivos. Ademas,
el docente es visto como un gerente en el aula, siendo por tanto lider en el traslado
de los conocimientos y en el estimulo de potenciar las capacidades de sus alumnos.
El constituirse en un gerente, implica tener el perfil académico deseable, poseer
habilidades gerenciales y tener cierta sinergia con todos los involucrados en el

proceso educativo.

La Ley Organica de Educacidn Superior exige el cumplimiento de requisitos para la
creacion de una universidad o una escuela politécnica, entre los que sefiala que la
planta docente basica se conforme con al menos un 60% o mas con dedicacion a
tiempo completo y con grado académico de posgrado debidamente certificado por
el Consejo de Educacion Superior. En el Colegio de Administracion para el
Desarrollo CAD, de acuerdo con las encuestas efectuadas, se determing el
acatamiento de esta disposicion al contar con un 64% de docentes a tiempo
completo, que ofertan una carga laboral diaria entre 12 a 15 horas y registran una
experiencia laboral de entre uno y veinte y cinco afios; asi como un 61% de

educadores poseen titulos correspondientes a postgrados.



Sobre la base de los resultados obtenidos, y mediante el andlisis estadistico se
establecié que los profesores del Colegio de Administracion para el Desarrollo
(CAD), utilizan las TIC’s (Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion) como
herramientas de aprendizaje en forma continua, con lo cual se ha conseguido la
participacion activa, critica y reflexiva de los estudiantes, con el fin de mejorar sus
competencias. Fortaleza también constituye el promedio de 13 estudiantes por cada

profesor que registra el colegio, lo cual refuerza la educacion personalizada.

De la investigacion se identificd que el docente del CAD posee caracteristicas de
lider que implica una Gerencia Participativa en el aula, por cuanto de acuerdo con
la escala de Likert, en gestion aplican las habilidades gerenciales de motivacién y
valores, las que van orientadas al crecimiento personal de sus educandos y al logro
de objetivos, particulares que son considerados en el desarrollo del proceso de
ensefianza. Igualmente las habilidades analiticas, identifican al docente, lo cual es
relevante en el analisis de problemas y en la evaluacién de alternativas de mejora,
que lleva a concluir que en el CAD se busca que los docentes conduzcan procesos

de constante innovacién mediante técnicas de investigacion y desarrollo.

Las habilidades interpersonales, también marcan diferencia en el docente del CAD,
las que se refieren a las destrezas que estan en relacion con los subordinados, van
dirigidas a mejorar la comunicacion con aquellos miembros de un mismo entorno,
al desarrollo de un clima de colaboracion, y a la capacidad de influir en las personas

con las que no se tiene contacto directo, cualidades que de acuerdo con la propuesta
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de Edgar Schein ayudan en la administracion eficiente de una organizacion y a ser

un lider exitoso.

De acuerdo con la investigacion se determiné que los docentes de ambos géneros
independientemente de la edad que tengan, tienen conciencia de la responsabilidad
social que realizan en bien de la sociedad, al ser los portadores de conocimientos
claves para el desarrollo profesional de los estudiantes, ejercen su labor con
dedicacién y sobre todo con compromiso, sin embargo, el género femenino con una

minima diferencia siente mayor compromiso con la sociedad que los varones.

De las cuatro habilidades gerenciales, las docentes del género femenino dominan en
tres de ellas, con excepcion de las emocionales, mientras que en el caso masculino

tienen menor nivel en las analiticas.

Las evaluaciones del desempefio a las que se someten los profesores del CAD,
constituyen medidores del grado de satisfaccion de los estudiantes y un parametro
para que las autoridades tomen decisiones. Como gerentes en el aula, los docentes
necesitan ser evaluados por sus subalternos, en este caso los estudiantes, de este
proceso surgen oportunidades de mejora, que posteriormente se traduce en la
calidad de la educacion, que constituye uno de los pilares de la Ley Organica de
Educacién Superior. Aspecto importante, es el tema remunerativo, que constituye
también una fortaleza del colegio, al contar con docentes en calidad de titulares e
investigadores con ingresos que oscilan entre los $1350 y $3500, lo cual es una

motivacion que compromete al educando con la institucion.
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e Los aspectos antes citados, permiten concluir que los docentes del CAD en la
actualidad, estarian adoptando las caracteristicas de gerentes en el aula, con
evidencias de préacticas de habilidades gerenciales, responsabilidad social, trabajo

en equipo y humanismo, como muestras o atributo de una Gerencia Participativa.
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9. RECOMENDACIONES

Con el fin de ampliar la base de docentes con titulos de postgrados que registra la
USFQ en la actualidad, es necesario que sus autoridades continden estimulando la
preparacion profesional de los educadores, puesto que es una medida que es
necesaria tomarla, toda vez que la decadencia que presenta la universidad
ecuatoriana, es fruto en parte de los docentes, quienes no han cumplido a
satisfaccion con su deber de preparacion, capacitacion y mejoramiento de las
metodologias de ensefianza que beneficie a los estudiantes. Por tanto, es imperioso
que la estrategia de mejora se encamine también a un apoyo decidido del Estado en
este sentido, solo asi se lograra contar con profesionales que adopten las

caracteristicas de gerentes en el aula, desde la vision de la gerencia participativa.

Los docentes universitarios son considerados estratégicos en el ambito educativo,
puesto que cumplen un papel de responsabilidad social ante la sociedad, en la
trasmisidn de conocimientos a los educandos, es por esto que deben ser conscientes
de las habilidades que demanda el incursionar en este campo, de otra manera sus
dirigidos serdn los que sufran las consecuencias de esta deficiencia. Las
Instituciones de Educacion Superior deben ser lideres de capacitacion en nuevos
procesos de ensefianza aprendizaje, asimilando este tipo de investigaciones que

demuestran atributos de un gerente participativo.



Con la finalidad de investigar si los futuros docentes que se forman en las diferentes
universidades del pais, reciben una ensefianza, capacitacion y entrenamiento que
fomente las habilidades gerenciales, que deben reunir los docentes, para constituirse
gerentes en el aula, se recomienda ampliar el estudio en este sentido, el cual
también servira para conocer la realidad a nivel nacional y en el evento de que los

resultados sean deficientes proponer las acciones de mejora que correspondan.

Es interesante también evaluar las habilidades que consideran las diferentes
Facultades de Ciencias de la Educacion de la ciudad de Quito, para la seleccién y
reclutamiento de los futuros docentes, asi como analizar su malla curricular y a su
vez comparar, si estas destrezas estan en concordancia con la contratacion de un

lider / gerente en el aula.

De los resultados de la investigacion, probablemente se recomiende la modificacion
de las mallas curriculares de estas facultades, para los programas de pregrado; vy,
postgrado en la modalidad presencial, semi presencial y a distancia, considerando
que la educacién actual merece prioritaria atencion, la incorporacién de nuevas
modalidades educativas y de nuevas tecnologias al quehacer de la formacién de
maestros para este nuevo siglo. Se recomienda por tanto continuar con este tipo de
investigaciones en las cuales el estudiante conoce de la realidad nacional y puede

aportar a la sociedad.

Se considera también importante que la Pontificia Universidad Catolica del

Ecuador, continué promoviendo temas de investigacion, en los que participen
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activamente los estudiantes que estan proximos a obtener su titulo de tercer nivel,
cuyos resultados contribuyan a la solucion de los problemas que aquejan a nuestra

sociedad.
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GLOSARIO

ACTIVIDADES AMBIENTALES

Es el conjunto de operaciones o acciones que realizan los seres humanos a
nivel cultural, econémico y social, con el fin de prevenir, cuidar, mitigar o
disminuir los impactos ambientales positivos 0 negativos generados por la
ejecucion de las operaciones, con el objetivo de mejorar la calidad de vida

de los seres humanos y del medio ambiente.

ACTIVIDADES ECONOMICAS

Son aquellas acciones, operaciones y procedimientos que realiza el ser
humano con el fin de generar y administrar los recursos (bienes y servicios)

con el objetivo de satisfacer las necesidades de la sociedad.

ACTIVIDADES SOCIALES

Son acciones realizadas por los seres humanos, que generan habitos,
costumbre y tradiciones dentro de una sociedad de ideologias y formas de
pensar diferentes, buscando siempre la mejor manera de convivir con los

demas.



ACREDITACION DE CARRERAS

Es un proceso de control voluntario y técnico por el cual todas las carreras
de las Instituciones de Educacién Superior deben pasar, con la finalidad de
asegurar el cumplimiento correcto de los lineamientos y estandares de
calidad, buscando que los estudiantes reciban una educacion de excelencia y
mejoramiento continuo. En el Ecuador la entidad encargada de realizar este

control es el CEAACES.

ACREDITACION UNIVERSITARIA

Es el resultado de una autoevaluacion y evaluacién externa rigurosa sobre el
cumplimiento de lineamientos, estandares y criterios de calidad nivel
internacional, certifica de manera fidedigna y objetiva la calidad de las

Instituciones de Educacion Superior.

Art. 95.- Acreditacion.- La Acreditacion es una validacion
de vigencia quinquenal realizada por el Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior, para certificar la calidad de las
instituciones de educacion superior, de una carrera 0
programa educativo, sobre la base de una evaluacion previa.

La Acreditacion es el producto de una evaluacion rigurosa
sobre el cumplimiento de lineamientos, estandares y criterios
de calidad de nivel internacional, a las carreras, programas,
postgrados e instituciones, obligatoria e independiente, que
definira el Consejo de Evaluacion, Acreditacion vy
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.
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El procedimiento incluye una autoevaluacion de la propia institucién, asi
como una evaluacion externa realizada por un equipo de pares expertos,

quienes a su vez deben ser acreditados periddicamente.

El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior es el organismo
responsable del aseguramiento de la calidad de la Educacion
Superior, sus decisiones en esta materia obligan a todos los
Organismos e instituciones que integran el Sistema de
Educacion Superior del Ecuador. (CEACES, s/f)

APRENDIZAJE

Es una capacidad que desarrollan las personas a través del estudio o de la
experiencia por medio del cual adquieren conocimientos, conductas,
habilidades, valores, destrezas, actitudes, comportamientos a lo largo del

tiempo.

APRENDIZAJE PERMANENTE

Son actividades intencionales realizadas a lo largo de la vida, con el fin de

acumular amplios conocimientos e informacion sobre: habilidades,

conductas, valores, actitudes, comportamientos.
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APRENDIZAJE SERVICIO

Es una metodologia innovadora muy compleja que integra o combina el
aprendizaje junto con las actividades que se desarrollan en la comunidad, a
través del servicio de voluntariado, con el fin de retroalimentarse tanto de

conocimientos como de vivencias o experiencia.

APRENDER A APRENDER

Es una metodologia que ha ido evolucionando en los seres humanos, con el
cual se crean y desarrollan nuevas maneras de adquirir conocimientos e
informacion tratando de optimizar tiempo y recursos generando mejoras a

nivel personal y profesional.

AREAS DE FORMACION

Es un conjunto de conocimientos que el ser humano adquiere de manera
conceptual, metodoldgica o practica, con el fin de desarrollarse de manera

profesional, personal, humana, religiosa e integral.

CRISIS

Es un cambio o transformacion brusca, abrupta, traumatica en el desarrollo
de algun evento, que puede generar inestabilidad o incertidumbre en la parte

econdmica, social o ambiental, dificil de superar.
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CRISIS DE VALORES

Es un problema o una dolencia social debido a la carencia o ruptura abrupta

de principios y valores éticos y morales en las personas

CREATIVIDAD

Es la capacidad que tienen todas las personas para generar ideas, conceptos,

teorias, destrezas, solucion de problemas de manera original e innovadora

COMPETENCIAS

Es el conjunto complejo e integrado de conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes, pensamientos, valores con el fin de realizar las tareas de

manera eficaz y eficiente

COMPETENCIAS SOCIALES

Son el conjunto de conocimientos, habilidades, emocionales y
comunicativas para entender el entorno, comprender las relaciones entre los
actos y las consecuencias, tener la capacidad de solucionar problemas y
adaptacion al cambio Es contemplar los aspectos culturales y sociales que

tienen las personas y en medio donde se desenvuelven.
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COMPETENCIAS LABORALES

Son el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes aplicadas en el
campo productivo, para lograr los objetivos de la empresa y los margenes

esperados. Estas estrategias se dividen en generales y especificas.

COMPETENCIAS LABORALES ESPECIFICAS

Son las competencias que estan enfocadas en capacitada a una persona en
las funciones productivas de una activad propia de su ocupacion de un
conjunto de actividades. Este tipo de formacion esta dada basicamente por

las instituciones de educacion de nivel técnico.

COMPETENCIAS LABORALES GENERALES

Son las requeridas para desempefiarse en cualquier entorno social y
productivo, son aquellas que sirven para moverse en la vida de manera
funcional, disciplina, comprension lectora, capacidad de planear, ejecutar y
terminar algo ya que estas sin importar el sector econémico, el nivel del

cargo o el tipo de actividad, son transferibles y genéricas.
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COMUNICACION ACTIVA

Es la habilidad o capacidad que desarrollan los seres humanos orientada a

transmitir y recibir conocimientos y mensajes de manera clara y concisa.

CONCIENCIA SOCIAL

Es un juez interior que tienen las personas como filtro de ayuda para

analizar, reflexionar y discernir entre el bien y el mal que esta generando por

realizar determinadas actividades en la sociedad.

CONOCIMIENTOS

Es el conjunto de datos o informacion que se encuentra almacenada en el

cerebro producto del aprendizaje o experiencia adquirida.

CURRICULO

Es una estructura curricular o plan de estudios académicos que permiten

conocer los requisitos con los que se organiza una carrera, pensum o malla

curricular para ver el crecimiento y desenvolvimiento a nivel profesional,

personal y social.
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DESARROLLO

Es un proceso de evolucion, cambio, crecimiento que tienen todos los seres

a lo largo de su existencia ya sea de orden fisico, intelectual o moral.

DESARROLLO INTEGRAL

Es un conjunto de politicas y normas que no solo involucran el aprendizaje
intelectual sino también el fisico, emocional, espiritual, desarrollo de

valores a nivel de crecimiento personal.

DESARROLLO HUMANO

Es el proceso por el cual las personas y la sociedad mejoran sus condiciones
de vida, va mas alla del desarrollo economico, es mas bien un desarrollo
integrado de valores, dignidad, salud, educacion, bienestar, seguridad,

justicia.

DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

Es un proceso de cambio en la calidad de vida del ser humano con el fin de
preservar, conservar y proteger los recursos naturales que satisfacen las
necesidades basicas y complementarias, sin comprometer a las futuras

generaciones.
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DECLARACION MUNDIAL SOBRE EDUCACION SUPERIOR

SIGLO XXI, UNESCO

Es un documento donde se reconoce a la educacidon superior como un
derecho humano, cuentan también los aspectos o puntos mas importantes
que deben considerarse al momento de brindar el servicio de educacion
universitaria a nivel mundial, busca integrar el desarrollo econdmico,
cultural y social, con el afan de formar ciudadanos responsables, informados
y comprometidos para actuar en pro del futuro de la sociedad (UNESCO,

1998)

DECLARACION MUNDIAL DE DERECHOS HUMANOS

Es un documento que consta de 30 articulos enfocados en derechos civiles,

politicos, econdmicos, sociales, culturales, religiosos, que buscan promover

la libertad, justicia, paz (ONU, 1948)

DOCENTE INVESTIGADOR

Es aquel profesor, maestro que posee las bases del conocimiento de manera

cientifica, y lo aplica en sus labores pedagogicas, creador de nuevas teorias,

con el fin de dar soluciones a los problemas al momento de dictar la catedra

a sus estudiantes.
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DOCENTE UNIVERSITARIO

Es aquella persona formada académicamente que imparte conocimientos
sobre determinada ciencia o especializacion basandose en independencia,
creatividad, motivacion profesional, valores éticos y morales a estudiantes

que cursan niveles de educacion superior.

EPISTEMOLOGIA

Es una rama de la filosofia que estudia el conocimiento cientifico, que

ayuda a desarrollar el pensamiento.

ESCALA DE LIKERT

Es un método de evaluacion cualitativo que mide actitudes en grados
positivos, neutrales y negativas y que usualmente es utilizado en encuestas y

cuestionarios para investigaciones sociales.

ESTUDIANTE UNIVERSITARIO

Es aquella persona que se encuentra cursando por una institucion de
educacion superior, con el objetivo de adquirir, copiar y procesar
conocimientos de diversos temas, para aplicarlos en el ambito profesional y

personal.
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ETICA PROFESIONAL

El Cddigo de Etica Profesional contempla 10 principios bésicos de ética
profesional que son: Integridad, Objetividad, Independencia,
Responsabilidad, Confidencialidad, Observaciones de las disposiciones
normativas, Competencia y Actualizacion Profesional, Difusion y
Colaboracion, Respeto entre colegas y Conducta Etica. En relacion con la
competencia y actualizacion profesional se establece que el Contador
Publico solo debera contratar trabajos para los cuales el o sus asociados o
colaboradores cuenten con las capacidades e idoneidad necesaria para que
los servicios comprometidos se realicen en forma eficaz y satisfactoria.
Igualmente, mientras se mantenga en ejercicio activo, el Contador Publico,
deberd considerarse permanentemente obligado a actualizar los
conocimientos necesarios para su actuacion profesional y especialmente
para aquellos requeridos por el bien comun y los imperativos del progreso

social y econémico.

FLEXIBILIDAD

Es la disposicion que tienen las personas o las cosas para adaptarse, ceder,

acomodarse a los cambios de manera facil de acuerdo a las circunstancias,

sindbnimo de maleable o de movilidad.
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GERENCIA HUMANISMO

Es una nueva tendencia que han adoptado las organizaciones con el fin de
rescatar o resaltar la parte humana, los valores éticos y morales, la

motivacion hacia el personal, el liderazgo.

GERENCIA PARTICIPATIVA

Es un modelo de gerencia muy innovador, busca involucrar a los diferentes
grupos de la organizacion en la toma de decisiones, tanto en la parte fisica
como en la mental, con el fin de cumplir los objetivos de la organizacion de

una manera efectiva y eficaz.

HABILIDADES

Es una capacidad, una destreza, una aptitud, un talento para hacer
determinada actividad de manera agil y facil, ésta se adquiere a través del

entendimiento, practica o de forma innata.

HABILIDADES ANALITICAS

Es la capacidad logica que tienen las personas para entender, comprender,
identificar, analiza y resolver problemas académicos, profesionales y

personales formando un pensamiento critico y de discernimiento.
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HABILIDADES DE MOTIVACION Y VALOR

Son las distintas capacidades que tienen las personas para orientar, dirigir o
motivar a los demas mediante algun estimulo, valores éticos y morales para

mejorar su desempefio en la organizacién

HABILIDADES EMOCIONALES

Son las diversas capacidades que tienen las personas para dirigir, controlar y
equilibrar sus emociones ante un evento positivo 0 negativo, asumiendo

niveles de responsabilidad altos.

HABILIDADES GERENCIALES

Conjunto de conocimientos, capacidades, destrezas que posee una persona
para realizar, dirigir, guiar o desarrollar actividades de liderazgo,
administracion, direccion y coordinacion de un individuo o grupo de

personas

HABILIDADES INTER PERSONALES

Conjunto de destrezas que tienen las personas para interactuar efectivamente
con la gente y la sociedad que se encuentran a nuestro alrededor, es la

aptitud que se tienen para influir, supervisar, guiar, controlar o manipular a
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las personas para relacionarnos de buena manera y crear buenos vinculos

con la sociedad en general.

IGUALDAD

Busca equidad en todos los aspectos, formas, naturaleza, calidad, cantidad

no debe existir discriminacion alguna.

INCLUSION

Es incluir, insertar, juntar, agrupar, unir, conectar o congregar a las personas

0 cosas en un todo.

INGENIO

Capacidad que tienen las personas para crear, imaginar, inventar, reinventar,
descubrir ideas o cosas con gran facilidad y prontitud, es la chispa, la mafa

para conseguir lo que se desea.

INTERDISCIPLINARIEDAD

Es un conjunto de disciplinas que pueden llegar a obtener o poner en
préactica las personas, con el fin de desempafar diversas actividades que

involucren a grupos de estudiantes, investigadores, maestros con el fin de
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integrar diversas maneras de pensamiento, metodologias y ciencia, en uno

solo.

INVESTIGACION APLICADA

Es poner en préctica todos los conocimientos adquiridos previos a la

investigacion sobre algin tema especifico, con el fin de aplicarlos en un

futuro inmediato que sirva de provecho para la sociedad.

INVESTIGACION

Es la busqueda, recopilacion de informacion con el fin de aumentar sus

conocimientos en determinados temas, es descubrir algo.

JUSTICIA

Son un conjunto de normas y reglas establecidas de manera legal para
generar equidad, igualdad, armonia para la sociedad, prohibiendo y
permitiendo determinadas acciones por parte de los individuos dentro de la

sociedad, es dar a cada uno lo que se merece.
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LEY DE EDUCACION SUPERIOR ECUATORIANA

Es el conjunto de reglas, normas, parametros y lineamientos que rigen a las
instituciones y organismos de todo el sistema de educacion superior en el
Ecuador, con el fin ofrecer una educacion de calidad, buscando siempre la

excelencia académica, fue aprobada el 4 de octubre del 2010.

Art. 1.- Ambito.- Esta Ley regula el sistema de educacion
superior en el pais, a los organismos e instituciones que lo
integran; determina derechos, deberes y obligaciones de las
personas naturales y juridicas, y establece las respectivas
sanciones por el incumplimiento de las disposiciones
contenidas en la Constitucion y la presente Ley.

Art. 2.- Objeto.- Esta Ley tiene como objeto definir sus
principios, garantizar el derecho a la educacion superior de
calidad que propenda a la excelencia, al acceso universal,

permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna.
(REGISTRO OFICIAL DEL ECUADOR, 2010)

PENSAMIENTO INNOVADOR

Conjunto de ideas que tienen o que puede desarrollar las personas para

encontrar nuevas soluciones a los problemas de manera ingeniosa y facil,

siendo de forma eficiente.
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PLAN ESTRATEGICO

Tambien llamado plan de desarrollo, es un documento donde se plasman
todas las metas, objetivos y estrategias econdmicas, politicas, financieras,
ambientales que se realizaran a mediano y largo plazo dentro de una

organizacion o institucion, sirve de base para la toma de decisiones.

RESPONSABILIDAD

Es una habilidad, una cualidad moral, un valor, una virtud que tienen las
personas para reconocer, aceptar, pensar, reflexionar, actuar sobre las
consecuencias de sus actos que se realizaron con plena conciencia y

libertad.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Es un compromiso, una obligacion, la forma de actuar de los individuos
dentro de una sociedad de manera madura, consiente, sensible frente a los
problemas que tiene la sociedad, engloba la parte econémica, social y
ambiental con el fin de medir las consecuencias positivas y negativas en la
ejecucion de nuestras acciones que no perjudiquen de manera significativa a

las futuras generaciones.
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SABER

Tener la habilidad, el conocimiento, la instruccion, la informacion sobre
determinadas cosas, adquiridos a lo largo de la vida a través de la

experiencia, practica o acumulacion de conocimientos por el aprendizaje.

SABER HACER

Es poner en practica todos los conocimientos adquiridos previamente por
medio de la experiencia o por la acumulacion de informacién, es el
perfeccionamiento para realizar determinada actividad de manera eficiente y

eficaz.

SABER SER

Es el comportamiento ético, moral de principios y valores que tienen todos
los individuos para comportarse dentro de la sociedad en la que vivimos, es
dotar a los estudiantes de todas las actitudes, destrezas y habilidades para
que estos se desenvuelvan de manera correcta en el entorno personal y

laboral.

SENSIBILIZACION

Es aumentar la capacidad de sentir o experimentar sensaciones de los

individuos y de esta manera dar mayor valor a las cosas.
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SERVICIO

Es la predisposicion que tiene una persona para realizar una actividad en
funcion de las necesidades de los deméas ya sea por exigencia, obligacion o

voluntad.

SOLIDARIDAD

Sinénimo de fraternidad, hermandad, apoyo y respaldo. Es un valor,
sentimiento humano ético y moral basado en la colaboracion mutua entre los
individuos de una sociedad, es un sentimiento que mantiene unida a las
personas en los peores momentos. Es todo lo contrario al egoismo o

individualismo.

SOSTENIBILIDAD

Sistema que tiene como fin la perduracién en el tiempo, busca servir de
equilibrio entre la satisfaccion de necesidades de las presentes generaciones
sin perjudicar la capacidad de cubrir las necesidades de las futuras
generaciones, trata de que exista una fusion o combinacion entre los

aspectos econdmicos, sociales y ambientales dentro de la sociedad.
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TECNOLOGIA

Es el conjunto de conocimientos y técnicas cientificamente desarrolladas de
manera légica y ordenada, con el proposito de facilitar la ejecucién de
tareas, crear soluciones féciles, Gtiles e innovadores y asi poder cubrir las

necesidades esenciales y de deseos de la humanidad.

TICs

Es la combinacion de todas las herramientas existentes en la tecnologia,
informacidon y comunicacién con el fin de favorecer el procesamiento, la
preservacion y circulacion de informacion, busca la inclusion y desarrollo
social, trata de facilitar la ejecucion de determinadas tareas de manera eficaz

y eficiente para cubrir las necesidades de la sociedad a nivel mundial.

TRABAJO EN EQUIPO

Sindénimo de compafierismo, es la combinacion entre complementariedad,

coordinacion, comunicacion, confianza y compromiso con el fin de cumplir

una meta u objetivo de manera efectiva y eficiente.
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TUTORIAS

Consiste en ayudar, comprender, dar apoyo y orientaciéon a uno 0 varios
estudiantes en la formacion académica y personal, para mejor comprension
de lo ensefiado en las clases y en lo personal que es parte del desarrollo

integral del estudiante.

UNIVERSIDAD

Es un establecimiento conjunto de unidades académicas publicas o privadas,
donde se imparten conocimientos especializados de educacién de nivel

superior, se otorgan titulos académicos y realizan investigaciones.

VALORES ETICOS

Es el conjunto de reglas, normas y principios que rigen a una sociedad, que
se encuentran establecidas en nuestra mente para la sana convivencia entre
los individuos, sin perjuicio a nada ni nadie, que nos permite actuar de

manera responsable frente a los demas.

VALORES MORALES

Son un conjunto de principios que rigen la conducta de los seres humanos,

promueven la defensa y el crecimiento de la dignidad, no es algo innato, es
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algo impuesto de acuerdo a la sociedad en la que vivan ej. Vivir de manera

honesta, ser sincero y bondadoso.
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ANEXO 1

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

CARRERA: Ciencias de la Educacion con mencion en Bachillerato

TITULO: Licenciado/a en Ciencias de la Educacién con mencién en Bachillerato

|
I—l Pedagogia General 4

Metodologia del Trabajo

Pensamients y Lenguaje |

A oo i = = c
Cientifico 3 Historia de la Educacion 4 sicologia General 4 Salud Integral 4 Imgles 1 &
I Il | L Estadistica " ) . _ . ) o .
Didactica General 4 3 Filosofia de la Educacion 4 Psicologia del Desamollo 6 Pensamisnio y lenguaje || 4 Proyecio Investigativo | 4 Ingles 1l 5
Il co Jesucristo y la Persona de Epistemologia de la Psicologia del Aprendizaje o . . oo - g
Expresion Corporal 4 Hoy 3 Ed o 4 4 Educacion Musical 4 Teoria y Diseno Curmiular & Ingles Il 5
Didactica Especial | Comunicacion Educativa Sacin-hmup-«l:blgia dela Eliacion Echieainms F'mblelmas Proy. Investigaiivo Il 4 Inglés IV 5§
4 4 Educacion 4 Contemporansos 4
V Didactica Espedial Il Tecnologias Aplicadas a la Literatura Juvenil N - Realidad Educativa .- .
I—I s Educaicon 4 4 Investigacion Educativa 4 Scuatonana 4 Modelos Pedagogicos 4 Ingles V" 5
Diachca stpE“"" it Préctica Preprofesional | 4 Dificultades del Aprendizaje 4 Orient. Famy Com. 3 Educacisn Indusiva 4 Proy. Investigative [l 4 InglésVl 5
AnG_= . o . _— . - . Etica Personal Social y .
M D =3 § "
Didactica Especial WV 5§ Practica Preprofesional Il & Disefic y Ev. de Proy. 5 Legislacion Educativa 3 Profesional 3 Electiva l 4
V| ini i i .
Il Préctica Preprofsional Il B SIS LR Electivall 4 Seminario de Disertacion 4 Blectiva Ill 4

4

FUENTE: PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR (PUCE)
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ANEXO 2

Sta. SEMESTRE

Tma. SEMESTRE
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FUENTE: UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR
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ANEXO 3

UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO
COLEGIO DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
EDUCACION (modalidad PRESENCIAL)

FUENTE: UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DEL ECUADOR (USFQ)
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PRIMER ANO
con FPRIMER SEMESTRE Cc EDU cop SEGUND O SEMESTRE C: | EDU
CG (ESL) 4 CG (ESL) ESL 014+
CG [CID101 1/ 3- Autoconecimiento 4 CG [CID102 Socriticos 2/ 3- Cosmos o Bidsfera
CG (ESPO100) i 4 CG [ESPO200°
CG [CMPO0S0) o O - Computacion - Herramientas de oficina 4 CG (MAT0100)
CGDEP o CG - Deportes 1/2 CGDEP o
EDUO110 Dimensiones de la Educacion EDU0120 Flanificacion Curricular
EDU0102 Filosofia de la Educacion SIC0203 Psicologia del Desarrollo
19 19
TOTAL p TOTAL 2
con VERANO Cc EDU
CG (ESL) ESLO15° 4
CG [CID200 ocraticos - 3/3 Ser y Cosmos 4
[CC (ECHO100) Requisito CG - Introduccién a la Economia I
12
12
SEGUNDO ANO
con TERCER SEMESTRE Cc EDU cop CUARTO SEMESTRE C: | EDU
& ESL 4 G 4
CG CCSS 200 Requisito CG - Ciencias Sociales 200* 4 Ce CG - Ciencias -NUT/GEQ,/FIS/BIO/ECL 5
1 CG ARTE ART/DAN/TEA /TMC/ACF) 4
EDUD233 Arte en Educacion
EDUD222 Metodologias de Ensefianza
EDUD221 EDUO204 Eduacidn en Salod
EDUDZ01 EDUD131 Pre-Practica [
SICOZ04 13 16
9 2 TOTAL 29
TOTAL|__ 29|
CoD | VERAND CG | EDU
[{3 |ESL 4
zaje y Servicio PASEC 4
[ sCC1/4 4
12 o
TOTAL 12
TERCER ANO
coD QUINTO SEMESTRE Cc | EDU cop SEXTO SEMESTRE Cc | EDU
ENG100 Composition and Rhetoric 4 CG - CCSS 300 Requisito CG- Ciencias Sociales 300* 4
PASD401 PASEM ] |CG [ADMO201) Requisito CG - Emprendimiento 4
CG [TACD100) Cultura Gastrondmica 1 EDU TOPICOS: Optativa en Educacion 3/3
CG Electivas Libres CG 2/4 4 EDUD331 Ensefianza en Ciencias
EDU TOPICOS: Optativa en Educacion 2/3 EDUD306 Analisis de Materiales Educativos
EDUD330 Ensefianza de Matematicas EDUD30T Manejo de Clase
EDUG300 ilingiismo y Educacion Bilingiie EDUD232 Pre-Prictica [T
SIC0280/0281 Sicologia Infantil o Adolescente B 2
11 16 TOTAL 28
TOTAL 27
coD VERANO Cc | EDU
CG (LIT/FIL) Requisito CG - Humanidades 4
CG Electivas Libres CG 3/4 4
CG Electivas Libres CG 4/4 4
12
TOTAL 12
CUARTO ANO
Cc | EDU | | OCTAVO SEMESTRE [ & EDU|
EDUD4L06 Fundamentos Sociales y Educacion |
i
74
TOTAL|__ 24]
2
TOTAL 20



ANEXO 4 Remuneraciones de docentes por Cargo

[AREA DOCENTE | ENTRE

| PROFESOR NO TITULAR | 1.100 1.600
PROFESORRES TITULARES
PROFESOR 1.350 2.000
PROFESOR — INVESTIGADOR IB 2.000 2.600
PROFESOR INVESTIGADOR IA 2.700 3.500
INVESTIGADOR 3.500 3.800
DECANOS / DIRECTORES 2.800 3.800
DECANOS GENERALES 3.500 4.500

AREA DE APOYO ACADEMICO:

INSTRUCTOR GENERAL B. 700 1.400
INSTRUCTOR GENERAL A. 1.450 1.800
INSTRUCTORES ESPECIALIZADOS 1.850 2.500
ENTRENADORES 800 1.200

PERSONAL TECNICO:

INSTRUCTOR LABORATORIO 800 1.250
ASISTENTE DE LABORATORIO 1 MT 375 500

ASISTENTE DE LABORATORIO 1 TC 700 800

ASISTENTE DE INVESTIGACION 500 800

AREA ADMINISTRATIVA:

DIRECTORES AREA1 1.800 3.000

DIRECTORES SUBAREAS 1.600 2.600
ASISTENTE ADMINISTRATIVA Jr. 500 550

ASISTENTE ADMINISTRATIVA Sr. 650 800

ASISTENTES DIRECCION GENERAL 800 1.200
COORDINADORA AREA 800 1.000
BIBLIOTECA - TECNICOS 500 650

IT - DESARROLLO - COORDINADOR 1.600 2.600
IT - COMUNICACION - COORDINADOR 1.600 2.600
IT - INFRAESTRUCTURA - COORDINADOR 1.600 2.600
IT - DESARROLLO - ASISTENTE 700 800

IT - INFRAESTRUCTURA - ASISTENTE 700 800

IT- COMUNICACIONES 700 800

Fuente: USFQ Informes Anuales (2011-2012)
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ANEXO 5 FONDO PRESUPUESTARIO EJECUTADO

UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO
rs&‘# PRESUPUESTO EJECUTADO
B PERIODO 2011-2012

a A1 '
AR
PRESUPUESTO

EJECUTADO

FONDOS PRESUPUESTARIOS

ASIGNACION PRESUPUESTARIA Y AUTOGESTION

Iroxoo PRESUPESTAL ASIGNADO PARA OPERACION ACADEMICA 28.956.222
Iro.\m) PRESUPESTAL ASIGNADO PARA LA INVERSION ¥ DESARROLLO 2.577.231
Im\m) PRESUPUESTO BIENESTAR ESTUDIANTIL 5.037.450
AUTOGESTION 449.735
TOTAL INGRESOS 37.020.639

OPERACION ACADEMICA
DOCENCIA 20.809.959
INVESTIGACION 1.253.745
VINCULACION CON LA COMUNIDAD 318.918
TOTAL OPERACION ACADEMICA 22.382.621
APOYO ACADEMICO 432.046
TOTAL APOYO ACADEMICO 432.046

BIENESTAR ESTUDIANTIL

BECAS Y ASISTENCIA FINANCIERA 5.037.450
OTROS COSTOS BIENESTAR ESTUDIANTIL 1.576.765
TOTAL BIENESTAR ESTUDIANTIL 6.614.216

GASTOS DE ADMINISTRACION Y GESTION

GASTOS DE ADMINISTRACION 4.457.380
OTROS GASTOS 107.410
BIOTA A U D AL RA O 4 6 D

Fuente: USFQ Informes Anuales (2011-2012)
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TOTAL COSTOS Y GASTOS OPERACION 33.993.672

GASTOS DE AUTOGESTION

FONDOS ENTREGADOS PROYECTOS 125.318

GASTOS AUTOGESTION 22.664

FONDOS PARA INVERSION 301.753
U U A\ 0 O

IIN\’HRSI().\ ES Y DESARROLLO

INVERSION EN EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO 2.293.225
INVESTIGACION EN DESARROLLO 284.006
O U U RO O
O ONDO P O O 20 0 020
AUTOGESTION DELEGADA

PRESUPUESTO
EJECUTADO

FONDOS PRESUPUESTARIOS

PROYECTOS DE INVESTIGACION DELEGADA

PROYECTO DE INVESTIGACION 1.385.786

TOTAL FONDO INVESTIGACION DELEGADA 1.385.786

PROYECTO DE INVESTIGACION 1.385.786
TOTAL PROYECTOS INVESTIGACION DELEGADA 1.385.786

Fuente: USFQ Informes Anuales (2011-2012)
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ANEXO 6 PRESUPUESTO ANUAL 2011-2012 DEL CAD- Partida Fondo de

Remuneraciones y Honorarios

2011-2012

DETALLE VALOR ANUAL
REMUNERACIONES
PERSONAL DOCENTE 11,145,238.52
PERSONAL DE APOYO ACADEMICO 839,975.82
INVESTIGADORES 1,009,015.99
VINCULACION CON LA COMUNIDAD | 281,322.40
PERSONAL ADMINISTRATIVO 2,368,670.54
TOTAL REMUNERACIONES 15,644,223.27
HONORARIOS
PROFESORES POR CURSOS 1,193,721.21
PROFESORES CURSOS ADICIONALES 867,300.76
INSTRUCTORES APOYO ACADEMICO 1,310,361.06
TOTAL HONORARIOS 3,371,383.03 ,

4

Fuente: USFQ Informes Anuales (2011-2012)
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