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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo principal analizar las competencias
contables, financieras y tributarias en el alumnado de bachillerato del colegio Sagrado
Corazon de la ciudad de Esmeraldas. La metodologia que se empleo fue de un enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental con un alcance descriptivo. Se utiliz6 como
técnica la encuesta y como instrumento un cuestionario de 15 preguntas cerradas en escala
Likert organizado en tres secciones correspondiente a las variables de estudio el cual se
le aplico a la muestra de 291 estudiantes de segundo afio de bachillerato ciencias y
técnico. Los resultados evidencian que el alumnado posee un bajo conocimiento en temas
tributario, y un nivel medio respecto a las tematicas financieras y contables. No obstante,
se muestra un entusiasmo favorable por aprender mas de estas areas. Por lo que se
concluye que hay un limitado saber-hacer asociados a estos campos por lo que se resalta
la importancia de implementar programas de capacitaciones a fin de ampliar sus
conocimientos y desarrollar habilidades y competencias contables, financieras y

tributarias.

Palabras clave: competencias genéricas, competencias contables, competencias

financieras, competencias tributarias, formacion.

Xi



%ﬁ’ g:gi{ég%glné‘ézgﬂg:d ESMERALDAS CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Seréis mis testigos

ABSTRACT

The main objective of this study was to analyze the accounting, financial and tax
competencies in the high school students of the Sagrado Coraz6n school in the city of
Esmeraldas. The methodology used was a quantitative approach, non-experimental
design with a descriptive scope. The survey was used as a technique and as an instrument
a questionnaire of 15 closed Likert-type questions organized into three sections
corresponding to the study variables, which was applied to the sample of 291 second-year
science and technical high school students. The results show that the students have a low
knowledge of tax issues, and a medium level regarding financial and accounting topics.
However, there is a favorable enthusiasm for learning more about these areas. Therefore,
it is concluded that there is limited know-how associated with these fields, which is why
the importance of implementing training programs in order to expand their knowledge
and develop accounting, financial and tax skills and competencies is highlighted.

Key words: generic skills, accounting skills, financial skills, tax skills, training.
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Introduccion

El concepto de competencias comprende los conocimientos, actitudes y destrezas
que proporciona a las personas la capacidad de poder desempefiarse de manera efectiva
en diversos contextos ya sea educativo, personal o laboral. No obstante, para alcanzar un
nivel de especializacion en un campo determinado y llevar a cabo trabajos concretos estos
individuos requieren de competencias especificas. Estas son el conjunto de saberes y
habilidades particulares que permiten destacarse y mantener un rendimiento eficiente

dentro de una disciplina.

En un mundo cada vez mas globalizado, la obtencién y mejora de competencias
y habilidades se torna transcendental para una participacién mas activa de los jovenes en
la sociedad. Por tanto, es a través de la educacion que se cultiva y se fomenta estas
competencias especificas por lo que se considera el pilar fundamental que prepara a los
individuos para los para los requerimientos particulares de diversas disciplinas y

profesiones.

La demanda de profesionales altamente cualificados con una amplia gama de
habilidades para impulsar y sostener la productividad en la sociedad actual es cada vez
mas imperante. A pesar de esta necesidad, el método educativo convencional,
fundamentado en la memorizacién no logra formar individuos competentes. Por lo que
resulta esencial que con el paso del tiempo se innove los procesos y métodos de ensefianza
(Hurtado et al., 2023).

En América Latina, especialmente en el nivel de bachillerato, el sistema educativo
ha generado una falta de desarrollo integral de las habilidades y capacidades cruciales en
los estudiantes. Ello provoca que no puedan afrontar los retos de que conlleva la
formacion en la Universidad ni en la profesién (Ordofiez et al., 2023). Cabe resaltar que,
a pesar de los cambios y nuevas propuestas en los planes de estudio en la educacion
ecuatoriana, la mayoria de los estudiantes se sienten confusion al iniciar su trayectoria
universitaria a causa de la carencia de habilidades sélidas, lo que provoca que muchos

renuncien a continuar con sus estudios (Cirino, 2021).

En este contexto, se resalta que la educacién media desempefia un papel

fundamental en el desarrollo de competencias, proporcionando las bases de conocimiento

1
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para la formacién de un criterio s6lido. Por ende, surgié la pregunta de investigacion:
¢Cual es el nivel de competencias contables, financieras y tributarias que presenta el

alumnado de bachillerato del colegio "Sagrado Corazon™?

Esta investigacion beneficio al alumnado del colegio “Sagrado Corazén” a
través de las jornadas de capacitacion que fortalecid sus competencias en estas areas
buscando motivarlos a considerar a la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador
Sede Esmeraldas como su centro de formacion y optar por la carrera de Contabilidad
y Auditoria como medio de su titulacion profesional. Ademas, se aporté con un
cuestionario como herramienta metodoldgica con el fin de contribuir al avance del

conocimiento en este campo.

La integracion de competencias contables, financieras y tributarias en el ambito
educativo prepara a los estudiantes frente a desafios académicos y luego profesionales,
contribuyendo a su crecimiento como ciudadanos auténomos y comprometidos con su

entorno.

Asi pues, se estableci6 como objetivo principal analizar las competencias
contables, financieras y tributarias en el alumnado de segundo de bachillerato ciencias y
técnico del colegio Sagrado Corazén, en el que se definieron los siguientes objetivos
especificos: a)Levantar una base de datos de la informacién demografica y éareas de
conocimiento formativo de los alumnos de segundo de bachillerato ciencias y técnico del
colegio Sagrado Corazén; b) Determinar el nivel de competencias contables, financieras
y tributarias de los alumnos de segundo de bachillerato ciencias y técnico del colegio

Sagrado Corazon.
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CAPITULO I. Marco teérico

1.1 Bases tedricas
1.1.1 El sistema Educativo de Bachillerato en el Ecuador

El sistema educativo ecuatoriano se fundamenta en la Constitucion de la
Republica del Ecuador respaldado por la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)
Yy su respetivo reglamento (Panizo, 2019). En esta primera ley en el art. 26 sefiala que; “la
educacioén es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado” (p.16).

En este sentido, el Ministerio de Educacion ha creado programas de estudios que
garanticen el acceso de los ciudadanos a una educacién de calidad, el cual, esta integrado

en niveles siendo el bachillerato el Gltimo paso para acceder a una educacion superior.

Este nivel de formacion continua tiene como propoésito brindar conocimientos
sustanciales a los adolescentes que han cursado previamente la educacién general bésica,
mediante los cuales, se pretende orientar a los jovenes a formar criterios personales

basados en valores fundamentales para convivir en su comunidad.

En ese contexto, dentro de esta etapa se forman las bases de razonamientos
esenciales que seran desarrollados en la educacién superior para que logren germinar en
un futuro profesional (Ministerio de Educacion, 2023). Este organismo enfatiza que la
importancia de este sistema esta dada por un conjunto de ensefianzas y aprendizajes
necesarios en la formacion de los estudiantes, a su vez imparte ciencias
multidisciplinarias que otorgan conceptos generales. Esto les permite descubrir diferentes
areas de conocimientos, generando asi, un campo mas amplio en el cual vislumbrar un

futuro profesional, garantizando las mismas oportunidades para todo el alumnado.

Los estudiantes que incursan cada una de las etapas del bachillerato general son
formados en funcion de varias materias elementales constituidas de fundamentos

generales que les concederan saberes necesarios para forjar su intelecto.

Segun la Reforma de la Ley Organica de Educacion Intercultural (2021), indica
que el bachillerato general se compone de dos alternativas que son el bachillerato en

ciencias basado en ensefianzas generales y el bachillerato técnico que comprende
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competencias especificas.
1.1.1.1 Bachillerato técnico

En Ecuador a mediados del siglo XX surgié el bachillerato técnico, una modalidad
de estudio que combina las materias fundamentales con una especializacion técnica
alineada con los intereses y metas profesionales del alumno, la cual solia ser percibida
como el recurso para aquellos estudiantes que carecian de oportunidades para proseguir
sus estudios académicos, no obstante, hoy en dia, es considerada como una herramienta
sumamente potente para impulsar el progreso socioecondémico de una nacion (Rodriguez,
2020).

La finalidad del bachillerato técnico es brindar a los estudiantes una alternativa de
educacion en diversos campos técnicos, como la agropecuaria, deportiva, industrial,
artistica, de servicios y TIC (Tandalla, 2022). Para cumplir con este fin, su disefio
curricular se fundamenta en el desarrollo de competencias, lo que significa que su
formacién se centra en el cultivo de habilidades que capacitaran a los estudiantados para

destacarse en diversos sectores del ambito laboral (Orellana y Cordero, 2022).

Segun la Ley Organica de Educacion Intercultural (2021), su formacion
comprende un periodo semanal de 10 en primer y segundo curso y 25 en tercero, estas
horas de estudio son utilizadas para llevar a cabo las actividades disefiadas que permitan

el cumplimiento de las practicas requeridas.

Estas practicas pre-profesionales integradas en este modelo educativo facilitan a
los estudiantes fortalecer y desarrollar conocimientos y habilidades especificas en una
area técnica logrando asi que los jovenes puedan descubrir de manera temprana su
vocacion profesional, también a poder incorporarse y desempefiarse en el campo
profesional una vez culminado su proceso formativo en el bachillerato o a su vez poder
continuar sus estudios en educacion superior en areas técnicas o tecnolégicas (RIMISP,
2021).

En definitiva, el plan de estudio por competencias del bachillerato técnico destaca
dos elementos esenciales, primero su propdsito final de una preparacion efectiva que
facilite la integracion de los estudiantes al mundo profesional, asi como promover el

emprendimiento que contribuya al desarrollo sostenible y segundo el enfoque de
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aprendizaje aplicado, caracterizado por su combinacion tedrico-practica que garantiza

una comprension profunda y aplicada de los conocimientos impartidos (Mantilla, 2022).
1.1.1.2 Bachillerato en ciencias

El bachillerato en ciencias es el programa educativo que se caracteriza por dirigir
la atencion no solo hacia las materias fundamentales, sino también por poner énfasis en
asignaturas especializadas relacionadas con las ciencias naturales y exactas. Dentro de las
asignaturas esenciales posibilita la entrada a campos como matematicas, fisica, biologia
y quimica, por otro lado, en las ciencias de la salud, se presentan oportunidades para
carreras como medicina, enfermeria, farmacéutica, veterinaria y fisioterapia (Arroyo,
2022).

Este tipo de bachillerato, asignan un minimo semanal de 5 horas a lo largo del
programa, en el que se contara con la flexibilidad de incorporar materias relevantes en el
plan de estudio de cada institucion, permitiendo asi adaptar la estructura curricular a las
necesidades especificas y metas académicas de cada entidad, promoviendo un enfoque
personalizado y adaptado a los objetivos particulares de la educacidon en ciencias
(MinEduc, 2021).

En consecuencia, con este compromiso educativo, su enfoque busca proporcionar
una base solida en conocimientos y habilidades cientificos que prepare a los estudiantes
con la intencién de continuar y profundizar sus estudios en areas afines, ya sea a través
de la educacién superior o ingresando directamente al campo laboral en sectores que

requieren estas competencias (Ranchal, 2023).

Este programa no solo busca ofrecer una educacién en ciencias completa, sino
también proporcionar a los estudiantes la capacidad de tomar decisiones vocacionales
informadas, especialmente dirigido a aquellos que buscan obtener su primer titulo
universitario como "Bachiller en Ciencias" con la finalidad de que tengan la oportunidad
de concentrarse en carreras que exigen una base cientifica sélida, preparandolos para

desempenar roles significativos en diversos campos profesionales (Arredondo , s.f.).

En otras palabras, el graduado del Bachillerato en Ciencias no solo adquiere
conocimientos solidos en diversas disciplinas cientificas, sino que también desarrolla
habilidades esenciales para su crecimiento personal y rendimiento académico,
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fomentando su autonomia, creatividad y pensamiento critico proporcionando asi las
herramientas necesarias para enfrentar con confianza y éxito los desafios que se presenten

en el entorno universitario (Giglia, 2023).

1.1.2 Educacion Basada en Competencias en el alumnado del bachillerato
y formacion de competencias basicas como fundamento para una

educacion de calidad

En 1980 se incluyo el término “competencias” en el contexto educativo, pero fue
durante la decada de 1990 cuando se implementaron los primeros disefios curriculares
basados en este enfoque que adquirieron importancia al modificar los métodos de
ensefianza que prevalecian hasta ese momento en la educacion (Observatorio de

Innovacion Educativa del Tecnologico de Monterrey, 2023).

En el contexto educativo, las competencias representan las habilidades del
estudiante que le permiten abordar diversas situaciones y resolver desafios tanto en el
ambito académico como profesional. Ademas, sefiala que estas destrezas no son estaticas;
mas bien, se desarrollan y modifican a medida que el estudiante crece y se enfrenta a
diferentes entornos. En este continuo proceso de aprendizaje, el alumno debe estar
preparado para adquirir nuevos conocimientos y desprenderse de aquellos que no le sean
atiles Miguel 2005 citado por Lizitza y Sheepshanks (2020).

La Educacion Basada en Competencias (E.B.C) se presenta como un método de
aprendizaje adaptable, permitiendo a los estudiantes progresar a su ritmo, adquiriendo un
conjunto de competencias y habilidades. Este enfoque busca prepararlos para los desafios
futuros y facilitar su integracion en la sociedad actual, fomentando el desarrollo de

autonomia y responsabilidad (Monsalve y Dovala) citado por Pillajo (2023).

La finalidad de la educacion basada en competencias es cultivar individuos
capaces de afrontar desafios futuros. Este enfoque busca proporcionar a los estudiantes
conocimientos y perspectivas de diversas disciplinas a través de un sistema de estudios
claro y pragmatico, centrandose en las habilidades de cada estudiante (Guijosa, 2018). De
manera similar, Martinez (2020), sostiene que el objetivo de este tipo de aprendizaje es
facilitar la comprensién de las materias de manera practica y experimental, permitiendo

a los alumnos un acercamiento mas cercano a la realidad. Este nuevo enfoque educativo
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centrado en competencias marca un cambio fundamental en la forma de abordar la
ensefianza, ya que, en la actualidad no solo es crucial el acto de memorizar y retener el
contenido de las asignaturas, sino que adquiere mayor importancia la capacidad de aplicar

esa informacion para abordar problemas reales (Aguilera, 2017).

Esta transicion es crucial debido a que establece un vinculo entre el campo
educativo y el laboral, pues no se limita Gnicamente al conocimiento por el contrario se
centra en la préactica, es decir, que ser competente no depende de la cantidad de saberes
obtenidos si no de la habilidad para aplicar eficazmente estos conocimientos en diversas

situaciones de la vida real y al &mbito laboral (Hurtado et. al., 2023).

Tal es el caso en Ecuador, que en el afio 2020 emiti6 su curriculo priorizado
nacional aln vigente para todos los niveles educativos sobre todo para el bachillerato
general unificado que segun el Ministerio de Educacion (2021), hace énfasis en las

siguientes competencias basicas:

Competencias comunicacionales: El desarrollo de estas competencias sucede
cuando el estudiante es capaz de comprender, interpretar y producir un texto escrito u
oral, interactuar y comunicar su criterio de forma coherente y clara con las demas

personas de su entorno.

Competencias matematicas: El estudiante fortalece su razonamiento l6gico de

manera que pueda aplicarlo en los problemas cotidianos.

Competencias digitales: Se desarrolla habilidades para un correcto manejo de los
dispositivos tecnoldgicos y asi poder acceder a toda la informacion que nos provee el

Internet de manera responsable.

Competencias socioemocionales: Se incluye el aprendizaje no cognitivo que hace
referencia a las emociones y la ética logrando asi desarrollar valores, habilidades que
ayuden a formar su identidad personal, tomar buenas decisiones, tener buenas relaciones,

comprender sus emociones y aprender a manejarlas en situaciones dificiles y complejas.

Sin embargo, estudios como el de Espinosa et al. (2021), sefiala que por afios los
organismos educativos del Ecuador no han garantizado ni asegurado la calidad que dicta

los articulos de la Constitucién por lo que se ven en deuda con los ciudadanos
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ecuatorianos. Asimismo, lo expresa Tenesaca et. al. (2023), que determina que los
cambios en los curriculos no han podido responder y suplir las necesidades educativas ya
sea por recorte presupuestario o porque estas reformas son réplicas de otros paises lo que

ha limitado el ingreso de los estudiantes a la Educacion Superior.

Por otro lado, Schleicher manifiesta que los estudiantes son buenos memorizando,
no obstante, se genera problemas al momento de resolver problemas complejos en donde
se requiere del pensamiento critico e implementacidn de estrategias ya que los estudiantes

no tienen las competencias suficientes para ello (Torres, 2019).
1.1.3 Competencias: Definicion, Objetivo, Importancia y Tipos

Los seres humanos al poseer diferentes capacidades logran realizar ciertas
actividades con mucha facilidad y en otras requieren mayor esfuerzo, dado que no han
desarrollado con eficiencia algunas de sus aptitudes para llegar a ser competentes (Villar,
2021). Bajo este predmbulo se comprende que las competencias son una serie de
elementos que le permiten a una persona tener la capacidad de cumplir una tarea de
manera exitosa, dichos elementos se centran, por un lado, en los conocimientos que hacen
referencia a toda la informacion involucrada en el desarrollo de una activad, es decir es
el saber desempefiarse de forma acertada, por otro lado las habilidades, que son el
potencial adquirido bajo experiencia que se necesita para cumplir a cabalidad un objetivo,
y por otro lado las actitudes que son la predisposicion, la forma o la manera en que se

enfrentan las diferentes situaciones (Rodriguez 2022).

Las competencias como una serie de cualidades adquiridas por medio de la
estructuracion de ensefianzas y procesos de integracion para aprender, que bajo un
determinado contexto le otorgan a la persona elementos para resolver cualquier
inconveniente de manera favorable. Afade que dentro de las competencias se ven
involucrados componentes congénitos de ensefianza ademas de elementos contraidos de
la sociedad (Guerrero, 2021). Tienen un rol importante en el proceso de formacion de los
estudiantes de nivel bachillerato, debido a que influyen en las habilidades del estudiante
y su capacidad para enfrentar su futuro responsabilidades y desafios en el ambito

profesional (Lizitza y Sheepshanks, 2020).

Ante lo mencionado se puede decir que el objetivo de las competencias es de
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proporcionar a las personas las herramientas necesarias para que puedan llegar a tener
éxito en las diversas areas de su vida, por ende, son importantes ya que impactan

positivamente en su desarrollo tanto personal como laboral (Garzén, 2015).

Es importante que las competencias estén vinculadas al perfil de cada titulacion o
carrera profesional especifica, ello implica que los conocimientos y habilidades
desarrolladas durante su formacion académica sean relevantes y aplicables al campo
laboral al que se dirige el estudiante, esta manera se brinda las practicas pre-profesionales

como medio de preparacion. (Lizitza y Sheepshanks, 2020).

Ahora bien, en cuanto los tipos de competencias podemos hablar de una amplia
clasificacion, sin embargo, nos centraremos en tres tipos fundamentales de las

competencias: Basicas, Genéricas y Especificas (Pavié, 2012).

Las competencias basicas segun Marques (2014) son las facultades que conducen
a poner en practica con concordancia todos los conocimientos recibidos y las cualidades
innatas para solucionar distintos problemas. Este concepto integra una correlacion entre
los aprendizajes fundados en teorias, asi como también, los conocimientos alcanzados a
través de experiencias y los aspectos personales. Tienen como finalidad fomentar el
desempefio de habilidades que permitan afrontar las adversidades la etapa de adultez con
sabiduria, mediante directrices de como saber actuar ante los conflictos, ademas de,

incentivar el crecimiento personal. (Rodriguez, 2020)

Las competencias genéricas vienen a ser una serie de técnicas innatas del ser
humano que le permiten manjar diversas situaciones de la vida cotidiana. Dichas
competencias influyen los diferentes escenarios que se encuentre la persona, y son de
gran importancia al momento de buscar un empleo, ya que las organizaciones estos
aspectos positivos en sus colaboradores (Lifeder, 2023). Estas competencias forman una
dualidad entre las caracteristicas personales y los factores ambientales que contribuyen a
un buen desempefio profesional y a alcanzar metas laborales satisfactoriamente (Adriana,
2018).

Por dltimo, tenemos las competencias especificas las cuales comprenden los
conocimientos y destrezas técnicas indispensables para la ejecucién exitosa de

determinadas tareas de igual forma se refiere a las habilidades y capacidades
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profesionales que debe tener el individuo ya que constituye la base para poder cumplir
con las exigencias en su rol vocacional para ello es necesario estar en constante
aprendizaje en alguna especializacion con la finalidad de potenciar asi sus competencias
(Saldafia, 2021).

Estas competencias especificas han sido clasificadas en tres categorias
fundamentales:  disciplinarias, que abarcan el conocimiento especializado;
procedimentales, que involucran habilidades practicas y destrezas técnicas; y
actitudinales, que comprenden posturas, valores y disposiciones personales necesarios
para una ejecucion efectiva en el entorno laboral. Este enfoque tridimensional aborda de
manera integral la preparacién y desarrollo requeridos para destacar en diversas
profesiones (Rodriguez, 2022), donde se podrian mostrar las competencias contables,

financieras y tributarias.
1.1.3.1 Competencias contables

Las competencias contables se refieren al conjunto de habilidades y destrezas
técnicas adquiridos a través de la practica, que capacitan a las personas para crear y
administrar negocios de manera efectiva al comprender los principios contables,
normativas, regulaciones y aplicar estos conocimientos en situaciones cotidianas
(Cedefio, 2020). Al respecto, el Codigo de Etica del Contador Ecuatoriano enfatiza la
necesidad de que el profesional contable conozca las competencias y aptitudes esenciales

para llevar con eficacia las responsabilidades asignadas (Mantilla et al., 2018).

Por otro lado, segin Campoverde et al. (2022), la adquisicion y fortalecimiento
de habilidades contables por parte de los estudiantes es fundamental para su progreso en
diversas areas, ya que este conocimiento se convierte en una herramienta versatil para
gestionar eficientemente negocios en cualquier sector. Es por ello que resulta esencial que
los estudiantes adquieran conocimientos contables en el aula y luego, desarrollen

habilidades a traves de las préacticas laborales (Saldafia, 2021).

Bajo estas perspectivas, es crucial vincular el perfil del egresado con los planes
de estudio, adaptando continuamente los modelos y procesos educativos al entorno
cambiante del profesional contable promoviendo asi su éxito individual y el avance

continuo en esta area (Bolafio et al., 2022). Esta conexidn es imprescindible ya que actta

10



Anadlisis de las competencias contables, financieras y tributarias en el alumnado de segundo de bachillerato ciencias y técnico del

colegio “Sagrado Corazon”

como un puente estratégico que conecta la formacion académica con las demandas reales
del campo contable para que los estudiantes desarrollen competencias profesionales

necesarias para desempefiar efectivamente su rol (Carchi et al., 2022).

El sistema educativo del Ecuador incluye el bachillerato técnico en contabilidad
con el fin de cultivar el interés de los estudiantes, de manera que, en su carrera
universitaria opten por esta materia. Ademas, con el proposito de afianzar las
competencias contables del estudiante en su plan de estudios ha implementado el FCT
"Formacién en el Centro de Trabajo" que conlleva la participacion de una experiencia
laboral de 160 horas dentro de una entidad especifica (MinEdu, 2020).

En algunos casos, estudiantes han ingresado al ambito laboral al concluir su
bachillerato técnico en contabilidad. La combinacion del titulo y las pasantias les ha
proporcionado la experiencia practica esencial para tener un empleo o emprender sus
propios proyectos en caso de no tener los recursos necesarios para continuar sus estudios
superiores, por esta razon, es fundamental impartir conocimientos innovadores desde una
etapa temprana, aprovechando el potencial y el deseo de aprender de los jovenes, para
que puedan emprender acciones que contribuyan a su crecimiento como miembros

activos y productivos de la sociedad (Angamarca, 2021).
1.1.3.2 Competencias financieras

Las competencias financieras son la gama de habilidades y destrezas que permite
a las personas administrar sus recursos personales de forma efectiva, lo que a su vez le
proporciona la capacidad de poder tomar decisiones financieras beneficiosas al tener
conocimiento sobre conceptos y términos vinculado con las finanzas facilitando asi que

puedan afrontar diversas situaciones y desafios econdmicos (Avendafio et al., 2021).

En otra perspectiva, la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Economicos (OCDE) detalla que son el desarrollo de saberes y capacidades que ayudan
a que los sujetos a lo largo de su vida aumenten su conciencia y comprension sobre las
oportunidades y riesgos en el ambito financiero de manera que puedan a través de
decisiones informadas mejorar su bienestar econémico personal y, por ende, contribuyan

al desarrollo de la sociedad (Espinosa et al., 2023).

La educacion financiera influye de manera significativa en la vida individual del

11



Anadlisis de las competencias contables, financieras y tributarias en el alumnado de segundo de bachillerato ciencias y técnico del

colegio “Sagrado Corazon”

sujeto como en la sociedad, ya que contribuye a la estabilidad econémica, impulsando el
crecimiento econdmico y la generacion de empleo, por esa razon, se sustenta la premisa
de que a mayores niveles de competencia y formacion financiera habra un nivel mas alto
de ingresos y ahorro en los hogares (Martinez et al., 2023). Adicionalmente, una de las
causas que agravan la crisis financiera a nivel mundial es la ausencia de saberes
financieros de la ciudadania, ya que, una comunidad sin habilidades para planificar o
administrar de manera responsable su dinero limita su aporte al progreso econémico

nacional (Peralta et al., 2022).

En la actualidad, numerosos jovenes se encuentran ante decisiones financieras al
desempefiar el rol de consumidores de productos financieros como la eleccion del mejor
plan de telefonia movil, la apertura de una cuenta de ahorro, realizacion de operaciones
bancarias y transferencias, asi como la planificacién para financiar sus estudios
universitarios (Ministerio de Educacion y Formacion Profesional, 2020) .Los
adolescentes se veran inmersos en mercados financieros cada vez mas complejos, lo que
les presentara un desafio considerable que resultaria dificil de afrontar sin poseer los

conocimientos y habilidades pertinentes (Acosta et al., 2022).

Bajo este contexto, se ha vuelto transcendental y esencial implementar en los
programas educativos la educacion financiera con el fin de proporcionar a los estudiantes
conocimientos y competencias desde una edad temprana, preparandolos para asumir sus
responsabilidades financieras en el futuro (Trujillo et al., 2019). Bonilla et al. (2020) por
su parte sostiene que la educacion financiera en los curriculos académicos impacta
positivamente en la alfabetizacion financiera. Resulta fundamental preparar a los
estudiantes para afrontar el mundo econémico actual, formandolos como consumidores
responsables lo que implica dotarlos con habilidades criticas y reflexivas sobre su futura

independencia econémica (Portillo, 2020).

Hoy en dia, organismos internacionales han desarrollado estrategias para
promover la educacion financiera, tal es el caso de la OCDE que a través de su programa

PISA ha evaluado las competencias financieras de los estudiantes (Santamaria, 2019).

En el caso de Ecuador, instituciones financieras como el Banco de Desarrollo del

Ecuador (B.E) y Corporacion del Seguro de Depdsitos (COSEDE) entre otras bajo la
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supervision de la Superintendencia de Bancos han puesto en marcha programas y cursos
gratuitos, con el proposito de guiar a las personas hacia una gestion mas eficiente de sus
recursos financieros fortaleciendo asi sus conocimientos esenciales en finanzas, no
obstante, a pesar de estos esfuerzos, ain se observa la falta de comprension financiera en

la comunidad, especialmente entre los estudiantes (Narvaez et al., 2023).

Arelis (2022) en su estudio, expresa que el bajo nivel de educacién financiera
entre los ecuatorianos que han completado y cursan la secundaria radica en la ausencia
de contenidos y asignaturas relacionadas con finanzas en los planes de estudio
académicos. Esto también lo manifiesta Tene et al. (2023) quien destaca que aun la

materia de Educacion Financiera no se encuentra integrada en los curriculos académicos.

Cabe resaltar que en los planes educativos ecuatoriano para el afio lectivo 2024-
2025 en el bachillerato se integrara la ensefianza-aprendizaje de competencias financieras
que incluiran conceptos basicos, derechos y deberes financieros, emprendimiento, ahorro,
inversion, crédito, la comprension del entorno econdmico, planificacion, y demas con el
objetivo de empoderar a las estudiantes de manera que puedan mas adelante gestionar de
manera eficiente su dinero, aprovechar oportunidades y gozar de estabilidad econdémica
(Asobanca, 2024).

1.1.3.3 Competencias tributarias

Las competencias tributarias comprenden los conocimientos, habilidades
esenciales para interpretar y aplicar las leyes fiscales de manera consciente, responsable
y ética, ello implica la destreza para adaptarse y cumplir con las regulaciones tributarias,
contribuyendo al desarrollo sostenible mediante el cumplimiento fiscal y la toma de

decisiones estratégicas (Pila, 2022).

Al brindar educacion tributaria a la sociedad, se contribuye a formar ciudadanos
conscientes de sus responsabilidades, cuyas contribuciones pueden satisfacer sus
necesidades publicas (Estrada, 2023). Ademas, la educacion tributaria facilita el
desarrollo efectivo de negocios y pequefios emprendimientos al garantizar el
cumplimiento adecuado de todas las obligaciones fiscales, evitando asi posibles

complicaciones legales (Mufioz y Lucio, 2023).

Pirela (2022) expone que los estudiantes tienen un entendimiento limitado de los
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temas tributarios, por lo que se sugiere la propuesta de incluir médulos de legislacion
tributaria en los planes de estudio, con el propdsito de fomentar en ellos una conciencia
civica y tributaria. De igual manera Flores (2023) considera que la adquisicion de
conocimientos y una formacion educativa desde las etapas iniciales de la vida permite
que los ciudadanos comprendan la importancia crucial de la recaudacion de tributos para

el progreso del pais.

En consecuencia, el sistema educativo desempefia un papel significativo para la
transmision de estos valores como el deber tributario a los jovenes que, a pesar de no estar
legalmente obligados a cumplir con obligaciones tributarias especificas, no estan
completamente desvinculados de la tributacion (Bolafios, 2019).

Asi pues, Callohuanca et al. (2020) destaca la importancia de plantear una estrecha
colaboracién entre las instituciones educativas y la administracion tributaria para
garantizar la calidad de los conocimientos impartidos. En ese sentido, el Servicio de
Rentas Internas (SRI) ha establecido convenios con el Ministerio de Educacion con el
propdsito de implementar diversas programas y proyectos que desarrollen y fomenten las
competencias tributarias entre los estudiantes, como la iniciativa NAF donde los jovenes
son capacitados continuamente por funcionarios de este organismo sobre diferentes

tematicas tributarias (Yugcha, 2020).
1.2 Antecedentes

La presente investigacion se desarroll6 mediante la revision y analisis de trabajos
previos a nivel internacional y nacional relacionado a las competencias contables,

financieras y tributarias que incluyen:

En Espafia Sanchez (2021), realizo un estudio que tuvo como objetivo emplear
diversas habilidades que ayuden a desarrollar las competencias matematicas que
coadyuven a despertar las competencias financieras. De esta manera fue necesario utilizar
un disefio experimental, a través de proyectos de ensefianza de la materia de economia,
aplicando una metodologia cualitativa. Los resultados se evidencio que estos proyectos
educativos facilitan la formacion de competencias financieras apoyandose en las
habilidades matematicas, donde las tecnologias presentan resultados interesantes al

aplicar pruebas que permitan medir las competencias en el alumnado.
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Avendafio et al. (2021), en su estudio realizado en Cucuta-Colombia se propuso
evaluar el nivel de habilidades y conocimientos financieros de estudiantes de secundaria
de cuatro colegios diferentes a través de un cuestionario de preguntas cerradas tipo
afirmaciones a una muestra de 180 alumnos aplicando una metodologia cuantitativa de
alcance descriptivo y disefio no experimental. Se concluyé que a pesar de que el
conocimiento financiero por parte de estos jovenes sea limitado existe un interés positivo

por esta tematica que podria aprovecharse por la institucion para formarlos en esta area.

La investigacion de Pizarro (2022), desarrollada en la ciudad de Loja en la U.E.
"José Maria Vivar Castro" consistié en realizar y ejecutar un proyecto de alfabetizacién
financiera a los estudiantes de dicha institucion. Por tanto, se adopt6 un enfoque
cuantitativo de método deductivo-inductivo con un alcance descriptivo, aplicando la
técnica de la encuesta y como instrumento un cuestionario de 26 interrogantes a una
muestra de 40 jovenes, cuyas respuestas se evaluaron mediante el método PISA. Los
resultados, indicaron que el alumnado presentaba un nivel medio de competencias,
conocimientos y habilidades financieras, el cual mejoro a un nivel alto después de

implementar la propuesta educativa. Ello destaco la importancia fundamental de impartir

y disefiar programas efectivos de educacion financiera.

Portillo (2021), en su investigacion desarrollado en la Unidad Educativa “Liceo
Francés” ubicada en El Salvador se plante6 determinar el nivel de habilidades y saberes
financieros que poseen los alumnos de primer y segundo de secundaria, los instrumentos
que se aplicaron fueron el cuestionario a una muestra de 116 estudiantes y las entrevistas
a los profesores relacionados a la materia de estudio bajo un enfoque descriptivo. Entre
sus hallazgos se destaca que los estudiantes manifiestan saber y tener competencias en

temas financieros como el consumo, ahorro, inversion riesgos entre otros.

La investigacion de Guastay (2022) en la ciudad de Quito, tuvo la finalidad de
plantear una estrategia académica novedosa a traves del uso de herramientas tecnoldgicas
que permitan una formacién mas solida de competencias contables en el alumnado de
bachillerato técnico. Para ello, se adoptd un enfoque mixto donde se realizé un anélisis
documental y se aplico un cuestionario de 13 preguntas cerradas en una muestra de 46

encuestados, 6 docentes y 40 estudiantes. Los resultados revelaron que el uso de la TIC
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como plataformas o aplicaciones contribuye significativamente a un manejo eficiente de
aspectos contables. Por ende, se concluyé que integrar aplicaciones contables puede
fortalecer la educacion de los estudiantes en el area de la contabilidad desarrollando asi

habilidades que facilite su desempefio en el entorno laboral.

El estudio realizado por Colala (2023) en Loja tuvo como objetivo principal
determinar si existe una correlacion entre el nivel de competencias financieras y la edad
de los estudiantes que cursan su formacidn en instituciones publicas. Con este fin, se llevo
a cabo un disefio no experimental con un enfogue mixto donde se empled un cuestionario
a una muestra de 408 participantes seleccionados al azar de distintos colegios fiscales
para evaluar el nivel de conocimiento por el método PISA, para luego elaborar una guia
didactica sobre temas financieros con la finalidad de afianzar los conocimientos
adquiridos. Los resultados manifiestan que los jovenes presentan un nivel medio de
conocimiento en el area financiero, sin embargo, la edad no incide en la cantidad de

conocimiento que posee el estudiante.

El estudio de Chinchay et al. (2021) realizado en Callao-Peru, se propuso analizar
como influye la educacién tributaria impartida a los estudiantes de bachillerato del
colegio Annie Soper en el desarrollo de la conciencia fiscal, cuya metodologia fue no
experimental con un método inductivo, aplicando como instrumento un cuestionario de
20 interrogantes con tematica tributaria a una muestra de 48 estudiantes de primero a
tercer curso. Los resultados revelaron que el alumnado carece de conocimientos y
competencias tributarias, destacando de esta manera la insuficiencia de los programas
actuales de educacion tributaria y su falta de influencia en la formacién de la conciencia

tributaria en los jovenes.

En Guayaquil Campoverde et al. (2022), efectud un estudio con los estudiantes de
tercero del bachillerato de contabilidad del colegio “Amarilis Fuentes Alcivar” cuya
finalidad fue identificar el impacto que tiene la practica contable-tributaria en el proceso
educativo en el area de Contabilidad, a través de un enfoque mixto con un alcance
descriptivo aplicando un cuestionario a una muestra de 257 alumnos y entrevistas a
docentes y directivos. Como resultado se obtuvo que la implementacién de propuesta
“BCC” es importante para ahondar en los contenidos contables lo que les permitira a los
estudiantes desarrollar y afianzar las competencias necesarias para posteriormente
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desenvolverse en el mundo laboral.

El estudio de Paucca (2019) en la Unidad Educativa “Quiturara” ubicada en
Ayacucho-Per( tuvo como finalidad establecer el grado de conocimiento tributario en el
alumnado de todos los niveles de bachillerato. Para ello, se empleé un enfoque
cuantitativo de alcance descriptivo y se utiliz6 el cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos, el cual se dirigié a una muestra de 15 jovenes. Los resultados
destacan la notable ausencia de programas educativos dedicado al fortalecimiento de la
cultura tributaria. Esta brecha evidencio la urgente necesidad de que el Ministerio de

Educacion implemente tematicas tributarias dentro de los planes de estudios.

Tene et al. (2023), en su investigacion en Loja-Ecuador tuvo la finalidad de
evaluar las competencias financieras y determinar las diferencias de saberes gque tienen
los alumnos de secundaria de las instituciones educativas del sistema privado y publico,
ello se realiz6 bajo un enfoque cuantitativo de alcance descriptivo con un cuestionario
basado en la prueba “PISA” a un muestreo de 710 jévenes, 302 correspondiente al publico
y 408 al privado. Los resultados indica que existe desigualdad de conocimiento entre
ambos sistemas, ademas, muestran que los estudiantes a pesar de tener cierto nivel de
saber financiero presentan muchas falencias en la comprension de definiciones y

realizacion de operaciones sobre finanzas.

En cambio, el estudio de Narvéez et al. (2023), desarrollado en Loja tiene el
objetivo de identificar los conocimientos financieros y su correlacién con la tecnologia
de informacién que utilizan los estudiantes de bachillerato de diversas instituciones
educativas, en la cual se obtuvo una muestra de 923 alumnos a quienes se les aplico una
encuesta de 24 interrogantes, con una metodologia cuantitativa con un disefio
correlacional de alcance descriptivo. Se concluye que los jovenes sujetos a estudio poseen
un nivel adecuado de competencias financieras, también, de que existe una correlacion
directa entre el manejo de la tecnologia con la educacion financiera, haciendo hincapié
en que hoy en dia las TIC son una herramienta muy importante que ayuda al aprendizaje
de nuevos conocimientos y a su vez ayuda a la preparacion constante de los estudiantes

hacia un mundo financiero prospero.

Por otro lado, el estudio realizado en Manabi por Molina y Palma (2022), se
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propuso disefiar un plan pedagdgico aplicable de manera online para la ensefianza y
aprendizaje de la asignatura de contabilidad. Para lo cual se usd un cuestionario que
presentaba preguntas en una escala que iba desde “totalmente de acuerdo” a “totalmente
en desacuerdo” a una muestra compuesta de 77 alumnos 2% afio de educacion media y 10
profesores de la rama contable, bajo una metodologia cuantitativa no experimental. Se
concluye que esta propuesta posibilita y establece un enfogque de ensefianza de la materia
de contabilidad mas dindmico y participativo mediante el uso de tecnologias, facilitando
asi la formacion y el desarrollo de nuevos conocimientos y competencias contables en los

estudiantes.

Rodriguez et al. (2023), en su investigacion realizada en Colombia estuvo
orientada a fomentar el uso responsable de plataformas financieras conocidas como
Fintech entre los jovenes estudiantes de la educacion media. Por consiguiente, se adoptd
una metodologia de enfoque mixto que involucro la recoleccion de datos mediante una
prueba diagndstico de la que formo parte una muestra de 226 estudiantes. Los resultados
sefialo la necesidad de reforzar los programas educativos aborden tanto temas financieros
como la seguridad de los datos al utilizar aplicaciones financieras para realizar
transacciones en linea de manera que se cultive una generacion capacitada para

desenvolverse en este entorno cada vez mas digitalizado.

Por ultimo, Gonzalez (2018), en su investigacion realizada en Quevedo en la
Institucion Educativa “Ciudad de Valencia” se propuso analizar el impacto que tiene el
aprendizaje por competencias en el &ambito contable en los alumnos de primer y segundo
afio de bachillerato técnico, por tanto, se adoptdé un método de caracter deductivo e
inductivo a través la observacion y encuestas a una muestra de 77 personas; 70 estudiantes
y 7 profesores. Se concluy6 que seria beneficioso para la institucion introducir una nueva
guia didactica con el propésito de fomentar el desarrollo de competencias en el
aprendizaje y asi potenciar las destrezas y habilidades de los estudiantes en relacion con

la asignatura de contabilidad.
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1.3  Bases legales

El presente estudio se apoya y respalda de las siguientes normativas y

disposiciones legales vigentes del Ecuador:

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), que establece en su art.27 lo

siguiente:

La educacidn se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico,
en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la
democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y
diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y
la paz; estimularé el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y

comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar (p.16).

Por otro lado, en su art. 343. sefiala que “el sistema nacional de educacion tendra
como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades individuales y colectivas
de la poblacion, que posibiliten el aprendizaje, y la generacion y utilizacién de

conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura” (p.107).

Asimismo, la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (2021), en el art.6 lit. x,
indica que el Estado tiene como obligacion adicional “x. Garantizar que los planes y
programas de educacion inicial, basica y el bachillerato, expresados en el curriculo,
fomenten el desarrollo de competencias y capacidades para crear conocimientos y

fomentar la incorporacion de los ciudadanos al mundo del trabajo” (p 20).
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CAPITULO I1. Metodologia
2.1  Delimitacion espacio-temporal

El estudio se desarroll6 en el Colegio Fiscomisional "Sagrado Corazén", Unidad
Educativa urbana asentada en la zona geografica 1 de Esmeraldas cantén Esmeraldas. Su
historia se remonta al 30 de junio de 1941, cuando inicié6 como una modesta escuela,
marcando asi el inicio de su compromiso con la educacién y el progreso de la comunidad
escolar en esta localidad, no fue sino hasta 1952 que se erigi6 la moderna infraestructura
del colegio actual, y en 1957, el Ministerio de Educacion autorizé su funcionamiento,
definiendo poco después su nombre como Sagrado Corazén (Relatos Esmeraldefios,
2023).

La evolucion de esta institucion refleja no solo su crecimiento fisico, sino también
su compromiso constante con la calidad educativa. Su mision, segin el documento
institucional es asegurar una educacion de calidad y calidez, adoptando un enfoque
integral, holistico e inclusivo, el centro se dedica a ofrecer un servicio completo a los
jévenes, respetando sus identidades culturales y fomentando el avance en diversas areas,
que abarcan desde lo cientifico y tecnologico hasta lo social, econébmico y humano
(Sagrado Corazén, 2014).

La institucion se dirige por el régimen costa brindando una oferta educativa
amplia de bachilleratos, como el Bachillerato General Unificado, el Bachillerato
Internacional y el Bachillerato Técnico en Informatica, bajo la modalidad presencial, con
jornadas matutinas y vespertinas reflejando su compromiso con la accesibilidad y
flexibilidad para atender a las variadas necesidades del alumnado. Dentro de su estructura
institucional se encuentra el rectorado, vicerrectorado, secretaria, consejo de direccion,
consejo administrativo, coordinacion académica y demas donde cuentan con
aproximadamente 75 colaboradores y 2200 estudiantes entre todos los niveles educativos
(MinEdu, 2023).

De esta manera, la investigacion se realiz6 entre el mes de octubre y noviembre
del 2023, y fue enfocada especificamente al alumnado del segundo afio de bachillerato en
ciencias y técnico en informatica del colegio Sagrado Corazén. Este grupo proporcion0

informacion de primera mano sobre las competencias contables, financieras y tributarias,
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areas que corresponde al perfil profesional de la carrera de Contabilidad y Auditoria.
2.2  Enfoque de investigacion

La investigacion adopt6 un enfoque cuantitativo, centrandose en la recoleccion de
datos mensurables mediante métodos y técnicas estandarizadas, con el objetivo de obtener
resultados imparciales y cuantificables, facilitando generalizaciones informadas sobre las

competencias contables, financieras y tributarias presentes en los estudiantes bajo estudio.

La eleccién de este enfoque se basé en su potencial para ofrecer una perspectiva
holistica y objetiva del nivel de competencias del alumnado en cuestién. Ademas,
proporciono una vision mas completa de las fortalezas y areas de mejora en el ambito

contable, financiero y tributario.

En cuanto al alcance de la investigacion, fue descriptivo, debido a que determino
y analizo detalladamente el nivel de competencias contables, financieras y tributarias
presentes en los estudiantes de segundo bachillerato en ciencias y técnico en informatica
del colegio Fiscomisional "Sagrado Corazén". Asimismo, Guevara et al. (2020),
manifiesta que este alcance ofrece la oportunidad de explorar minuciosamente las
situaciones y comportamientos especificos relacionados con el objeto de estudio. De esta
manera, se pudo identificar las habilidades y destrezas del alumnado en relacion al campo

de estudio.
2.3  Disefio de la investigacion

Se utilizé un disefio de tipo no experimental, lo que implico evitar la manipulacion
de las variables de analisis: competencias contables, financieras y tributarias. En lugar de
eso, se eligié un enfoque basado en la recopilacion de datos, permitiendo una descripcion
profunda y contextualizada de estas competencias en los sujetos de estudio, esto posibilitd
el analisis de las competencias en su dinamica y complejidad sin intervenir en su

desarrollo natural.

La recopilacion de informacion se llevo a cabo durante un periodo de tiempo
definido, aplicando un enfoque transversal que proporcion6é una representacion puntual
del nivel de las competencias y habilidades contables, financieras y tributarias que

presentan los estudiantes de segundo de bachillerato ciencias y técnico en ese momento
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especifico.

El método empleado fue el deductivo, partiendo de principios generales hacia
conclusiones especificas, lo que permitio obtener una comprension objetiva y precisa de
las variables de investigacion. Este proceso inicié con afirmaciones y teorias ampliamente
aceptadas en contabilidad, finanzas y temas tributarios, adaptandolas luego al entorno
especifico y a los sujetos de estudios, lo cual permitié un andlisis sistematico de estas
competencias mediante la aplicacion de técnicas estadisticas confiables. En este sentido,
este método permitio la aplicacion de los resultados al contexto particular del alumnado
de bachillerato, contribuyendo asi a un entendimiento y mejora de sus habilidades en estas
areas, que se expresan de manera detallada en la operacionalizacion de variables, como

se muestra en la Tabla 1 con sus respectivos indicadores.
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2.4 Operacionalizacion de variables

Tabla 1l

Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variable

Competencias
Contables

Competencias
Financieras

Competencias
Tributarias

Definicion conceptual

Son el conjunto de habilidades
y destrezas que capacitan a las
personas  para  crear Yy
administrar negocios (Cedefio,
2020)

Son el conjunto de habilidades
y destrezas que permite a las
personas  administrar  sus
recursos personales de forma
efectiva (Avendario et al 2021).

Comprenden los
conocimientos, habilidades
esenciales para interpretar y
aplicar las leyes fiscales de
manera consciente, responsable
y ética (Pila, 2022).

Definicion operacional

Mide las competencias
contable mediante la
aplicacion de la encuesta
para realizar tareas
contables.

Mide las competencias
financieras mediante la
aplicacion de la encuesta
para realizar tareas
financieras.

Mide las competencias
tributarias mediante la
aplicacion de la encuesta
para realizar tareas
tributarias.

Indicadores

Conocimiento
Satisfaccién
Habilidad

Herramientas
informaticas

Interés

Escala de medicion

Muy bajo
Bajo
Medio
Alto
Muy Alto

Fuente de datos

Fuentes primarias:
encuesta

Fuentes
secundarias: tesis,
informes, articulos

académicos

Fuentes terciarias:
fuentes
institucionales
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2.5 Poblacién y muestra

La poblacién esta constituida por 562 estudiantes que corresponde a hombres y
mujeres entre 15 y 18 afios que conforman el bachillerato de la Unidad Educativa
Fiscomisional “Sagrado Corazon”, matriculados durante el afo lectivo 2023-2024, cuya

distribucion por tipo de bachillerato se expresa en la Tabla 2.
Tabla 2

Poblacién estudiantil

NIVEL ESTUDIANTES TOTAL
Ciencias Técnico
2 Bachillerato 259 32 291
3 Bachillerato 239 32 271

TOTAL 498 64 562

La muestra se selecciond utilizando el método de muestreo no probabilistico
intencional, por lo que los participantes del estudio se eligieron en funcion de los criterios
particulares establecidos por la investigacion. Esta estrategia implica la seleccion
consciente de los elementos de la muestra, sin depender de procesos aleatorios, con el
proposito de asegurar que los individuos selectos cumplan con los requisitos especificos
y proporcionen la informacion necesaria para alcanzar los objetivos planteados (Reales
etal., 2022).

Esta seleccion permitio obtener datos especificos sobre las competencias
contables, financieras y tributarias en el grupo de estudio. En este contexto, se considerd
la poblacion estudiantil predefinida, y se identificd como muestra representativa a los 291
estudiantes que cursan el segundo afio de bachillerato, tanto en ciencias como en técnico,

segun se detalla en la Tabla 3.
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Tabla 3
Muestra
NIVEL ESTUDIANTES TOTAL
Ciencias Técnico
2 Bachillerato 259 32 291
TOTAL 259 32 291

2.6  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Este estudio, al tener un enfoque cuantitativo se decidié usar la técnica de la
encuesta exclusivamente en los estudiantes de segundo afio de bachillerato ciencias y
técnico, el propdsito principal fue recopilar datos numéricos relacionados con las
competencias contables, financieras y tributarias. Dada la naturaleza de la investigacion
de campo, resulto esencial obtener informacidn directa del objeto de estudio, por ello, la
aplicacion de estas encuestas simplificd la recopilacion de respuestas estudiantiles de
manera sistematica y organizada, generando asi un conjunto de datos coherente. Esta
técnica no solo facilito el analisis cuantitativo de las competencias, sino que también
aseguro la representatividad de la muestra al dirigirse especificamente a los participantes

en el area de estudio.

El instrumento aplicado fue el cuestionario, el cual estuvo organizado en tres
secciones correspondiente a las variables de investigacion: competencia contable,
financiera y por Gltimo la tributaria, cada una compuesta por 5 interrogantes, lo que sumo
un total de 15 preguntas cerradas. Cada una de ellas fue meticulosamente disefiada para
obtener informacion detallada sobre distintos aspectos de las competencias estudiadas,
permitiendo un analisis minucioso y exhaustivo de las habilidades y conocimientos de los
participantes, por ello, se formularon siguiendo la escala de Likert, que abarcaba una

escala que va desde "muy baja" hasta "muy alta”.
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Procedimientos de analisis de datos

Para llevar a cabo la investigacion, se realizaron los siguientes procedimientos:

Se exploro a fondo el tema mediante una revision exhaustiva de la literatura
sobre competencias contables, financieras y tributarias y se eligio
cuidadosamente los articulos que se utiliz6 para desarrollar el Marco Tedrico,

abarcando bases tedricas, antecedentes y marco legal.

Se defini6 detalladamente la metodologia, especificando enfoque, alcance,
método Y tipo de investigacién, asi como la poblacién y muestra de estudio.
Luego se selecciond las técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos,

estableciendo asi las bases para el estudio y la obtencion de resultados.

Se estructuro el instrumento de investigacion, que consistié en un cuestionario
de 15 preguntas cerradas de opcion maltiple en escala desde "muy baja" hasta
"muy alta”, el cual se aplico a la muestra de estudio para evaluar el nivel de

competencias contables, financieras y tributarias.

Se establecid contacto durante el mes de septiembre con las autoridades del
colegio Fiscomisional “Sagrado Corazén” para presentar el tema de
investigacion y obtener asi el permiso y consentimiento necesario por parte de

la institucion.

Se acord6 con la institucidn educativa la fecha en la que se realiz6 la encuesta

a los estudiantes, la cual se llevé a cabo desde el 24 al 27 de octubre del 2023.

El cuestionario fue desarrollado en "GOOGLE FORMS", una plataforma que
facilito la tabulacion de datos de manera sistematica. Posteriormente, se
realiz6 una vista previa y una prueba piloto para identificar posibles problemas
y realizar ajustes necesarios. Esta etapa fue crucial para garantizar la

efectividad y precisién en la recopilacion de informacion.

Se generd un enlace compartible del cuestionario, que se envié a la muestra
representativa a través de medios digitales, como WhatsApp, en la fecha

previamente acordadas.
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Una vez completada la encuesta, se procedié a tabular y organizar los
resultados utilizando tablas y graficos estadisticos, incluyendo graficos de
pastel como diagramas en barras. Estas representaciones visuales facilitaron

el analisis de los resultados que se detallan a continuacion:
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CAPITULO III. Resultados

En el presente capitulo, se expone la informacion recopilada a través de las
encuestas realizada al alumnado de segundo bachillerato en las especialidades de ciencias
y técnico de la Unidad Educativa Fiscomisional "Sagrado Corazon" de la ciudad de
Esmeraldas canton Esmeraldas. Los resultados se centran en los objetivos especificos
relacionados a los aspectos demograficos y el nivel de competencias contables,
financieras y tributarias. A continuacion, se detallan los hallazgos obtenidos en cada uno

de estos aspectos.
3.1 Datos demograficos

La recopilacion de la informacion demogréafica de los estudiantes de segundo afio
de bachillerato ciencias y técnicos del colegio Fiscomisional “Sagrado Corazon” se divide

en cuatro categorias: genero, edad, tipo de bachillerato y financiamiento.

Del total de los encuestados, la mayor participacién en este estudio fue el género
femenino. En relacion a la edad se puede notar que hay un predominio en los estudiantes
que tienen 16 afios y en menor proporcion lo que tienen 15y 17 afios. En cuanto al tipo
de bachillerato que cursan prevalece la especializacion de ciencias sobre la de técnico en
informatica. Por ultimo, su proceso formativo es financiado principalmente por sus padres

seguido de familiares, trabajo propio y becas instituciones, como se refleja en la Tabla 4.

28



Tabla 4

Informacion demogréfica

Anélisis de las competencias contables, financieras y tributarias en el alumnado de segundo de bachillerato técnico y de ciencias del colegio “Sagrado Corazon”

GENERO EDAD TIPO DE BACHILLERATO FINANCIAMIENTO
Femenino 180 62% 15 afios 46 16%  Bachillerato General 0 0%  Padres 275  95%
Unificado
Masculino 111 38% 16 afios 222 76%  Bachillerato en Ciencias 259 89%  Trabajo Propio 6 2%
TOTAL 291 100% 17 afios 23 8% Bachillerato Técnico 32 11% Becas 2 1%
18 afos 0 0% Bachillerato 0 0%  Padre/Becas 0 0%
Complementario
19 afos 0 0% TOTAL 291 100% Familiar 8 3%
20 afios 0 0% TOTAL 291 100%
TOTAL 291 100%

Nota: Encuesta
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3.2 Competencias contables, financieras y tributarias
3.2.1 Competencias contables

Esta variable hace referencia a los conocimientos, satisfaccion, habilidad,
herramientas informaticas e interés por los temas contables por parte del alumnado

encuestado, donde a través de los resultados se ha evidenciado lo siguiente:
3.2.1.1 Conocimiento sobre los principios contables basicos

De los 291 encuestados, la mayoria manifiesta tener un conocimiento medio sobre
temas contables, una proporcion significativa afirma tener un conocimiento bajo, no
obstante, un porcentaje considerable manifiesta tener un conocimiento alto, mientras que
un grupo pequefio sostiene tener un conocimiento muy bajo de estos conceptos y una

minoria uno muy alto, ver figura 1.
Figura 1

Conocimiento sobre los principios contables basicos

B Muy Bajo
H Bajo

W Medio

H Alto

B Muy Alto

Nota: Encuesta.

3.2.1.2 Nivel para aplicar los conceptos contables al resolver los ejercicios
en el aula

Del total de la muestra, la mayoria sefiala que posee un nivel medio en la

aplicacion de estos conceptos en clases. Ademas, una proporcién considerable lo clasifica
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como bajo, mientras que otro grupo mas pequefio lo describe como muy bajo. Por otro
lado, un porcentaje significativo destaca un nivel alto en poner en practica estos saberes

en su curso, ver figura 2.
Figura 2

Nivel para aplicar los conceptos contables al resolver los ejercicios en el aula

B Muy Bajo

M Bajo

= Medio

H Alto

B Muy Alto

Nota: Encuesta.
3.2.1.3 Habilidad para analizar estados financieros

La habilidad para aplicar con destreza los principios y técnicas analiticas en la
interpretacion de estados financieros se refleja en la figura 3. Se aprecia a simple vista
que la mayoria demuestra una habilidad media en este ambito. Por otro lado, un
porcentaje significativo indica que su habilidad es baja, y un pequefio porcentaje sefiala
que es muy baja. En contraste, otro grupo expresa tener una habilidad alta, mientras que
una minoria afirma tener una habilidad muy alta.

Figura 3
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Habilidad para analizar estados financieros

B Muy Bajo
B Bajo

H Medio

H Alto

B Muy Alto

Nota: Encuesta.

3.2.1.4 Nivel de uso de herramientas informaticas para llevar a cabo tareas

contables

Es notable observar que casi la mitad de la muestra utiliza herramientas
informaticas en un nivel medio para la realizacién de sus tareas contables. Hay un grupo
significativo que las utiliza de manera alta. En contraste, otro grupo indica que el uso es
bajo, mientras que el mismo porcentaje de encuestados expresa utilizarlas en un nivel
muy alto y muy bajo.

En la ilustracion 4, se da a conocer el nivel de uso de herramientas informaticas

que utilizan los estudiantes para llevar a cabo tareas contables.

Figura 4
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Nivel de uso de herramientas informaticas para llevar a cabo tareas contables

B Muy Bajo
H Bajo

= Medio

H Alto

B Muy Alto

Nota: Encuesta.
3.2.1.5 Nivel de interés en aprender mas sobre temas contables

En lafigura 5, se revela que un grupo significativo de estudiantes muestra un nivel
muy alto de interés en aprender mas sobre temas contables. Ademas, un porcentaje
considerable manifestd un interés alto, mientras que la mayoria expresd un interés de
nivel medio. Solo un pequefio porcentaje de estudiantes indicé tener un nivel de interés

bajo y muy bajo, respectivamente.

Figura 5
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Nivel de interés en aprender mas sobre temas contables

B Muy Bajo
M Bajo

® Medio

W Alto

B Muy Alto

Nota: Encuesta.
3.2.2 Competencias financieras

Este apartado esta asociada a la variable de las competencias financieras que
integra indicadores de conocimiento, interés y habilidad, cuyos resultados obtenidos

fueron:

3.2.2.1 Conocimiento sobre los conceptos basicos de finanzas personales,

como presupuesto, ahorro e inversion

La mayor parte de los encuestados manifiesta un nivel medio de conocimiento
sobre finanzas personales como lo son el presupuesto, el ahorro y la inversion, mientras
que otro grupo significativo mencionan poseer un nivel bajo de estos temas, por otro lado,
hay quienes expresan tener un nivel alto y en menores proporciones indican contar con
un saber muy bajo y muy alto de estos conceptos. ver figura 6

Figura 6

Conocimiento sobre los conceptos basicos de finanzas personales, como presupuesto,

34



Anélisis de las competencias contables, financieras y tributarias en el alumnado de segundo de bachillerato técnico y de ciencias

del colegio “Sagrado Corazén”

ahorro e inversion

172

16
I— ’
Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

Nota: Encuesta.

3.2.2.2 Nivel de interés para conocer sobre la importancia del buen uso del

préstamo o invertir en la bolsa de valores

En cuanto al interés para adquirir conocimientos sobre préstamos o invertir en la
bolsa de valores, se observa en la figura 7 que del total de los encuestados casi toda la
muestra expreso un interés medio, alto y muy alto para adquirir conocimientos referentes
a estas tematicas, siendo asi que solo un grupo minoritario indicara tener nivel bajo y muy
bajo de entusiasmo por saber estos temas.

Figura 7

Nivel de interés para conocer sobre la importancia del buen uso del préstamo o invertir
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en la bolsa de valores

116
72
61
29
. -

Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

Nota: Encuesta.
3.2.2.3 Habilidad para interpretar estados financieros de una empresa

Dentro de la totalidad de la muestra, un nimero relevante de participantes indica
poseer una habilidad media en la interpretacion de estados financieros, otro segmento
significativo califica su destreza como baja, en tanto una pequefia fraccion las describe
como muy bajas, paralelamente, el mismo porcentaje de encuestados afirman tener una
habilidad alta en ello, y tan solo una minoria indican contar con una habilidad muy alta

de interpretacion de estos informes financieros.

La habilidad que tienen los encuestados para interpretar estados financieros de

una empresa se reflejan en la figura 8.

Figura 8
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Habilidad para interpretar estados financieros de una empresa

161

22

22
— -

Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

Nota: Encuesta.

3.2.2.4 Nivel de conocimiento para realizar registros y transacciones

bancarias en linea

La figura 9 muestra el nivel de conocimiento que tiene el alumnado de segundo
de bachillerato en la realizacidn de registros y transacciones bancarias en linea, donde
notamos que una proporcién notable lo considera como medio, mientras que grupos mas
pequefios lo evalia como bajo y muy bajo. Por otro lado, un segmento considerable dice
tener un conocimiento alto y muy alto para llevar a cabo estas actividades en linea.

Figura 9
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Nivel de conocimiento para realizar registros y transacciones bancarias en linea

127
72
43
34
. . -
Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

Nota: Encuesta.

3.2.2.5 Nivel de interés en aprender mas sobre temas financieros y

econdémicos

Por ultimo, se evaluo el interés de estos participantes en aprender mas sobre temas

financieros y econémicos, lo cual se presenta en la figura 10.

Donde la mayor parte del alumnado manifestd un nivel muy alto, alto y medio de
interés hacia la adquisicién de conocimientos en estas materias fundamentales, no
obstante, solo una pequefa fraccidn sefialo un nivel de interés bajo y muy bajo.

Figura 10
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Nivel de interés en aprender mas sobre temas financieros y econémicos

110
82
51
2 l

Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

Nota: Encuesta.
3.2.3 Competencias tributarias

Este Gltimo apartado corresponde a la variable de las competencias tributarias
donde se evaluaron indicadores de conocimiento, habilidad, herramientas informaticas e

interés, a continuacion, se presentan sus resultados:

3.2.3.1 Conocimiento sobre las leyes tributarias como de impuesto a la renta
y el IVA

En funcion de la muestra se mide el conocimiento sobre las leyes tributarias como

el impuesto a larenta y el IVA, ver figura 11.

Podemos notar que gran parte de los participantes informan tener un conocimiento
bajo de esta tematica, seguido de un grupo considerable que sefiala un nivel medio,
mientras que por otro lado otro grupo relevante de encuestados manifiesta que sus
conocimientos en leyes tributarias son de un nivel muy bajo. Es importante destacar que
hay una minoria de estudiantes que se autodefinen con niveles altos y muy altos de

conocimiento y dominio mas profundo del tema.

Figura 11
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Conocimiento sobre las leyes tributarias como de impuesto a la renta y el IVA

B Muy Bajo
W Bajo

m Medio

H Alto

M Muy Alto

Nota: Encuesta.

3.2.3.2 Conocimiento para completar formularios y declaraciones de

impuestos

Respecto a los conocimientos del alumnado para completar formularios y llevar a
cabo declaraciones de impuestos se tiene que el mayor porcentaje de los participantes
presentan una competencia media para realizar estas actividades tributarias. A esto se
suma un porcentaje considerable de estudiantes que declara que sus conocimientos son
bajos y muy bajos, sin embargo, otro grupo no despreciable indican un dominio alto y

muy alto para desarrollar estas tareas, tal y como se refleja en la figura 12.

Figura 12

40



Anélisis de las competencias contables, financieras y tributarias en el alumnado de segundo de bachillerato técnico y de ciencias

del colegio “Sagrado Corazén”

Conocimiento para completar formularios y declaraciones de impuestos

B Muy Bajo
M Bajo

= Medio

m Alto

B Muy Alto

Nota: Encuesta.

3.2.3.3 Habilidad para interpretar y aplicar la normativa tributaria en las

practicas en el aula

La habilidad para interpretar y aplicar la normativa tributaria en las practicas del

aula por parte del alumnado encuestado se muestra en la figura 13.

De los 291 participantes, se evidencia un grupo destacado que afirma tener una
habilidad media para interpretar la normativa tributaria y aplicarla en los ejercicios en
clases, contrariamente, existe un porcentaje significativo que expone que su capacidad es
baja y un grupo més reducido como muy bajas. Adicionalmente, tenemos otro segmento
con porcentajes mas reducidos que sefiala tener una habilidad alta y muy alta en relacion

con el tema.

Figura 13
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Habilidad para interpretar y aplicar la normativa tributaria en las practicas en el aula.

B Muy Bajo
H Bajo

H Medio

H Alto

B Muy Alto

Nota: Encuesta.

3.2.3.4 Nivel de uso de herramientas informaticas para realizar

declaraciones en linea y facturas electrénicas de impuestos

Del total de la muestra, se observa que un grupo relevante de los encuestados
utiliza las herramientas informaticas para realizar declaraciones tributarias en linea y
facturas electronicas de impuestos en un nivel medio. Por otro lado, un porcentaje
significativo indica un nivel de uso bajo, y una porcién pequefia manifiesta que emplea
estas herramientas en un grado muy bajo. En contraste, un conjunto notable de los
participantes sefiala aplicar estas herramientas informaticas en un nivel alto y una fraccion

pequefia como muy alto, ver figura 14.
Figura 14

Nivel de uso de herramientas informaticas para realizar declaraciones en lineay
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facturas electrénicos de impuestos

B Muy Bajo
M Bajo

= Medio

H Alto

B Muy Alto

Nota: Encuesta.
3.2.3.5 Interés de aprendizaje sobre temas tributarios y fiscales

Finalmente, la figura 15 expone el nivel de interés en el aprendizaje sobre temas
tributarios y fiscales entre el alumnado de segundo de bachillerato.

De los 291 encuestados, un porcentaje significativo muestra un nivel de interés
medio por aprender contenido tributarios y fiscales, seguido por otros segmentos
considerables el cual su entusiasmo por conocer mas de estos conceptos es alto y muy
alto. También se puede notar porcentajes menores de participantes que manifiestan tener

un bajo y muy bajo interés por aprender la tematica tributaria y fiscal.

Figura 15
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Interés de aprendizaje sobre temas tributarios y fiscales

® Muy Bajo

13%  10%

M Bajo

= Medio

H Alto

B Muy Alto

Nota: Encuesta.
3.3 Discusion

La presente investigacion tuvo como objetivo principal analizar las competencias
contables, financieras y tributarias en el alumnado de segundo de bachillerato ciencias y
técnico del colegio Sagrado Corazon. Estas competencias son el nivel de habilidades y
conocimientos que tienen los estudiantes en estas areas, las cuales estan vinculadas a la
formacién profesional de la carrera de Contabilidad y Auditoria (Saldafia,2021). Sin
embargo, los hallazgos mostraron que un gran numero del alumnado posee un nivel de
competencia bajo en temas relacionados a aspectos tributarios y medio en temas
financieros y contables. Esto coincide con los estudios de Paucca (2019), Colala (2023)
y Campoverde et al. (2022) quienes igualmente destacan la existencia de un nivel de
competencia tributaria bajo y medios en financiero y contable dentro de la poblacion

estudiantil respectivamente.

Uno de los primeros objetivos especificos en este estudio, hace referencia a la
informacion demogréafica. Desde esa Optica, se reflejo que el género con mayor
participacion fue el femenino y se not6 un predominio de la edad de 16 afios y en menor
proporcion 15y 17 afios. Estos resultados coinciden con lo que manifiesta Colala (2023),
que observa mas intervencion del género femenino y destaca la edad de 16 afios. De forma
similar Pizarro (2022) y Espinosa et al. (2023), muestran que los estudiantes sujetos de
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investigacion son mayormente mujeres, sin embargo, las edades que sobresalen son la de
17 a 19 afios. Esto es contrario a la investigacion realizado por Tene et al. (2023), donde
prevalece el género masculino, al igual que en el de Avendafio et al. (2021), quien ademas

difiere que la de edad preeminente fue de 15y 17 afos.

Estos resultados, muestran una tendencia hacia una mayor presencia del género
femenino, lo que concuerda con la distribucion general de matriculas en el sistema
educativo donde el mayor porcentaje se concentra en las mujeres (Senescyt 2023). La
variacion en las edades entre los estudios puede deberse a la seleccidn especifica de la
muestra ya que se centrd exclusivamente en el segundo de bachillerato a diferencia de los
demas estudios donde consideraron todos los niveles. La eleccion de la especialidad en la
educacion media es una decision crucial para cada estudiante dado que marca el inicio de
una travesia hacia su futuro profesional. En este contexto, se evidencia que la preferencia
prevalece en la rama de ciencias sobre la de técnico en informatica, ello no es acorde con
los hallazgos de Sanchez y Alay (2021) ya que la mayor parte de los participantes optaron

por el bachillerato técnico en Contabilidad en lugar de ciencias.

Asimismo, el autor anterior revela que la falta de una guia vocacional ocasiona
que los jovenes escojan especialidades que no sean acorde a sus intereses y habilidades.
Entonces, esta seleccion depende de factores como los intereses individuales; o la
orientacion vocacional que hayan recibido. ¢Sera que se debera realizar orientaciones
vocacionales para una decision mas informada por parte del alumnado? Otro de los
hallazgos, dejan en claro que el proceso formativo del alumnado es financiado
principalmente por sus padres seguido de familiares, trabajo propio y becas. En este
sentido, Pizarro (2022), manifiesta que mas de la mitad de los encuestados cubren los
gastos de educacion con los recursos que reciben de sus padres, seguido de trabajo propio
y familiares. Esto demuestra el compromiso de los padres por el crecimiento educativo

de sus hijos y estos a su vez, no tienen mas obligacién que el estudio.

En relacion al segundo objetivo especifico, que aborda el nivel de competencias
contables, financieras y tributarias, se observo que los estudiantes presentan un
conocimiento medio de conceptos basicos contable. Estos resultados se asemejan a los de
Campoverde et al. (2022), que manifiesta que el alumnado posee un conocimiento medio
sobre los principios y conceptos contables. No obstante, Anchundia (2023), demuestra en
su investigacion que los estudiantes de educacion media indicaron tener un nivel alto de

45



Anélisis de las competencias contables, financieras y tributarias en el alumnado de segundo de bachillerato técnico y de ciencias

del colegio “Sagrado Corazén”

conocimiento contable. Es importante mencionar que este alumnado se especializa en el

area de Contabilidad por lo que difieren los hallazgos.

En la actualidad, a més del conocimiento contable adquirido se debe tener la
capacidad de utilizar eficientemente herramientas informaticas que permitan llevar a cabo
tareas en esta rama con rapidez y precisién lo que ocasiona a su vez que se tenga una
mejor gestion financiera. En consecuencia, los resultados demuestran que los estudiantes
en gran medida si usan las TICS para realizar trabajos que impliquen la contabilidad lo
que es acorde a los hallazgos de Molina y Palma (2022) y Guastay (2022) que afirman
que se usan en gran medida plataformas como Excel y paquetes contables para desarrollar
diversas funciones, desde calculos precisos hasta la generacion de informes y estados
financieros detallados. Estos autores manifiestan ademas que la integracion de estas
herramientas informaticas son un factor clave para una formacién integral en el campo de

la contabilidad ya que facilitan la obtencién de conocimientos y destrezas en los

estudiantes que les permitan enfrentar desafios cada vez méas complejo de esta area.

A su vez, los resultados revelaron que la mayoria de los encuestados estan
motivados en ampliar sus conocimientos en contabilidad lo que concuerda con lo hallado
en la investigacion de Campoverde et al. (2022) donde los participantes mostraron un
gran entusiasmo por aprender méas del campo al reconocer la importancia que tiene saber
de contabilidad para mantener una vida financiera saludable. Este hallazgo ¢representaria
una oportunidad valiosa de promocion de la educacion contable y captacion de

estudiantes a la carrera de “Contabilidad y Auditoria?

Respecto a las competencias financieras se obtuvo que el alumnado de segundo
de bachillerato presenta un nivel medio de conocimientos sobre conceptos basicos
fundamentales de las finanzas personales tales como el presupuesto, ahorro y la inversion.
Estos hallazgos concuerdan con la investigacion de Pizarro (2022) y Colala (2023),
quienes sefialaron que los encuestados mostraron un nivel medio de educacion financiera
y a mas de conocer los conceptos tienen la capacidad de aplicar el ahorro, realizar una
inversion o llevar a cabo un presupuesto personal. Contrariamente a lo expresado por
Narvéez et. al (2023) y Tene et al (2023) que concluyeron en sus estudios que de forma
general los estudiantes de bachillerato tienen un nivel alto de conocimiento, es decir, que

a méas de lo mencionado son capaces de aplicar otros conceptos financieros maés
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avanzadas. Sin embargo, al medir el conocimiento por sistema educativo lo que en este
estudio no se realizo, se notd que los estudiantes de instituciones fiscomisionales
presentan un nivel medio de conocimiento lo que coincide con los datos que se obtuvo en
comparacién al privado que se sitlan en el nivel alto. Cabe resaltar que todos estos
estudios aplicaron el método PISA. Por tanto, ¢incide el tipo de sistema educativo en el

nivel de conocimiento financiero adquirido?

La creciente digitalizacion del sector financiero ha transformado la manera en que
las personas gestionan sus finanzas, presentando a los jévenes una amplia gama de
plataformas denominadas fintech para realizar transacciones en linea. En este escenario
los resultados indicaron que el alumnado presenta un nivel medio de conocimiento a la
hora de realizar operaciones electronicas, cabe resaltar que hay un grupo significativo de
los encuestados que definen tener un conocimiento bajo, estos hallazgos son similares a
los de Espinosa et al. (2023) que indican que solo el 5,7% realizan compras en linea a
pesar de que la mayor parte de la muestra tienen una cuenta bancaria. Esta realidad podria
ser porque no tienen muy claros algunos conceptos claves para realizar estos registros.
Rodriguez et al. (2023) en su investigacion revela que los jovenes a pesar de considerar
estas plataformas utiles e incluso tener descargada alguna fintech en sus teléfonos
desconocen y carecen de la habilidad de realizar operaciones financieras. Por lo que, si
se quisiera empoderar a los jovenes a llevar una vida financiera digital informada,
responsable y exitosa, ¢se deberia llevar a cabo capacitaciones sobre el uso de estas
plataformas financieras a los estudiantes? ¢ La realizacion de esta capitacion influiria a los
jévenes de utilizar alguna fintech? ¢EIl uso de estas plataformas mejoraria la gestion

financiera de los jovenes?

Por ultimo, entre los hallazgos se evidencio que el alumnado en su mayoria
manifestd un interés elevado hacia el aprendizaje en esta area lo que concuerda con los
resultados de Avendafio et al. (2021) los cuales manifiestan ademas la importancia de
incluir, asignaturas de educacion financiera, herramientas interactivas, talleres, visitas
técnicas entre otras que permitan conocer sobre finanzas como el ahorro y la inversién
por lo que es esencial para la vida cotidiana. Cabe resaltar que estos estudiantes reciben
en su plan de estudios la asignatura de emprendimiento, lo que pudo contribuir a su
entusiasmo e interés en areas financieras, por lo que surge la siguiente interrogante: ¢la

inclusién de temas relacionados a las finanzas en los planes de estudios influye en el
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interés del alumnado por saber mas del campo financiero?

Por tanto, resulta fundamental que se dé una educacion financiera desde temprana
edad ya que se ha evidenciado que permite desarrollar y crear habilidades financieras que
ayude a tomar decisiones mas conscientes que impacta positivamente en la calidad de
vida al llevar un buen manejo de las finanzas personales (Acosta et al., 2022). A causa de
ello, actualmente el Ministerio de Educacion ha implementado materia financiera en los

curriculos para el afio lectivo 2024-2025.

En relacion a las competencias tributarias, se pudo notar que hay un entendimiento
bajo sobre las normativas fiscales, esta limitada comprension genera poca participacion
y conciencia sobre como funcionan los impuestos como el IVA y el IR. Paucca (2019),
destaca que los participantes de su estudio de igual manera sefialaron tener poco
entendimiento sobre los impuestos y leyes tributarias, es decir, han escuchado hablar de

ellos, los identifican, pero no tienen la habilidad practica.

Otro hallazgo relevante fue que los estudiantes manifestaron un bajo uso de
herramientas informéticas para realizar declaraciones en linea y emitir facturas
electronicas, por lo que esta falta de habilidad puede estar vinculada al poco conocimiento
en la materia, como ya se analiz6 anteriormente. El estudio de Chinchay et al. (2021),
muestra también que a pesar de conocer la importancia de los comprobantes de pagos
para las declaraciones tributarias no piden facturacion electrénica. También, Avendafo
et al. (2021) expresa que los jovenes a esta edad no llevan un control de sus ingresos y
gastos por lo que no tienen la precaucion de exigir que le emitan una factura. Es
importante tener en cuenta que, generalmente, los jovenes en esta etapa de su vida no
tienen obligaciones tributarias, a menos que estén involucrados en un emprendimiento
legalizado y hayan obtenido un RUC. Entonces ¢cual seria las razones para que los
estudiantes no exijan comprobantes de venta? y ¢cudl sera la razén por la que utilizan

poco estas herramientas informaticas?

A pesar de lo expuesto, el alumnado mostr6 un interés elevado por aprender esta
tematica, ello concuerda con el estudio de Saraguro y Garzon (2023) y Chinchay et al.
(2021), donde los participantes revelaron un gran entusiasmo por conocer mas sobre estos
conceptos ya que lo consideran importante para su formacion por lo que aceptaron ademas

que los centros educativos implementen proyectos tributarios. En este sentido, estos
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autores subrayan la relevancia de incluir materias tributarias en los planes de estudio por
parte del Ministerio de Educacion para fomentar en los estudiantes habilidades y
conocimientos de la tematica desde una edad temprana. En razén de esto, ¢incluir en el
curriculo asignaturas tributarias mejoraria el nivel de conocimientos en esta area? ;a

mayor educacion tributaria mayor conciencia fiscal?

Durante el desarrollo de la investigacion se pudo identificar algunas limitaciones.
Para empezar el estudio se enfocd en un grupo de estudiantes especifico, ello podria
limitar la generalizacion de estos hallazgos. Por otro lado, la medicion de las variables de
estudio estuvo dada por niveles desde muy bajo hasta muy alto, por ende, no se exploré
las causas y razones subyacentes de las deficiencias identificadas, lo que podria ser
considerado para futuras investigaciones de manera que puedan realizar una indagacién

mas profunda del fenémeno estudiado.

Finalmente, la investigacion aporta a la literatura académica en el campo de la
educacion contable, financiera y tributaria sefialando que el alumnado presenta limitados
conocimientos tributarios, financieros y contables. Este hallazgo puede ser usado por la
institucion educativa como un Ilamado de accidn para disefiar programas y estrategias de
ensefianza que aborden estas deficiencias y fortalezcan habilidades, aptitudes y destrezas
en estas areas. Esta adquisicion de competencias puede contribuir a la formacion de los
jovenes y a su vez a una sociedad mas informada y financieramente competente,

provocando un impacto positivo en la estabilidad y desarrollo econémico del individuo.

Las conclusiones y recomendaciones consecuentes de todo lo discutido se detallan

a continuacion en el siguiente apartado:
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CAPITULO 1V. Conclusiones y recomendaciones

4.1 Conclusiones

Tras analizar los resultados sobre las competencias, contables, financieras y
tributarias del alumnado de segundo de bachillerato ciencias y técnico del colegio
Sagrado Corazdn, se ha llegado a la conclusion general de que poseen un nivel medio de
conocimientos y habilidades en el area contable y financiero, mientras que cuenta con un
nivel bajo de saber en el campo tributario. Bajo este contexto, se detallan las siguientes

conclusiones especificas:

e La base de datos demografico proporciond una vision clara del perfil
estudiantil, donde se destaca que el apoyo econdémico brindado por los padres
de familia ha contribuido significativamente a la creacion de un entorno

académico favorable, evitando fatiga y estrés en el alumnado.

e Elalumnado presenta un nivel de competencias contables y financieros medio
y bajo con relacién al area tributaria, generando preocupacion sobre su
capacidad y preparacidn para asumir roles y enfrentar los desafios del entorno
empresarial en estas areas especificas donde se requiere tomar decisiones
considerando algunas herramientas para el desarrollo de diferentes

actividades.
4.2 Recomendaciones

e La institucion puede ofrecer alternativas de becas para que el alumnado
financie sus estudios con recursos propios por no contar con la ayuda de sus
padres para cubrir los gastos escolares, lo que contribuiria a garantizar el

acceso a la educacion a un mayor numero de estudiantes.

e La institucion educativa puede establecer convenio con la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador Sede Esmeraldas (PUCESE),
especificamente con la carrera de Contabilidad y Auditoria, para ofrecer al
alumnado capacitaciones y se genere procesos formativos que permita
desarrollar y fortalecer habilidades y destrezas en el ambito contable,

financiero y tributario preparandolos para los desafios futuros.
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ANexos:

(e% Catdlica del Ecuador | | ESMERALDAS

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CUESTIONARIO: COMPETENCIAS TECNICAS

Un cordial saludo, somos estudiantes de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede
Esmeraldas del 7mo nivel de la carrera de Contabilidad y Auditoria. Nos encontramos
desarrollando una investigacion que tiene como objetivo: analizar las competencias contables,
financieras y tributarias del estudiantado de bachillerato. Por lo cual, solicitamos gentilmente

su ayuda para contestar las preguntas que se encuentran en este cuestionario.
Instrucciones:

Al responder las preguntas, no existen respuestas correctas ni incorrectas, por lo que solicitamos

que responda con sinceridad y marcando con una X en la que elija de su preferencia.
DATOS DEMOGRAFICOS ESTUDIANTES

1.1. Género

Masculino Femenino

1.2. Edad

15 16 17 18 19 20

1.3. Tipo de bachillerado de estudio que aplica

Bachillerato General Unificado

Bachillerato en Ciencia

1
2
3 | Bachillerato Técnico
4

Bachillerato Complementario
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1.4. ;Quién financia sus estudios?

del colegio “Sagrado Corazén”

Padres Trabajo propio Becas Padre/Becas Familiar
ITEMS PREGUNTAS Muy | Baio | Medio | Alto | MY
bajo alto
Competencias Técnicas Contables
1]¢Como calificarias tu conocimiento sobre los principios

contables basicos?

¢En qué nivel te sientes para aplicar los conceptos contables
al resolver los ejercicios en el aula?

¢Como calificarias tu habilidad para analizar estados
financieros?

¢ Cuél es el nivel de uso de herramientas informaticas para
Ilevar a cabo tareas contables?

¢Cuanto es el nivel de interés en aprender mas sobre temas
contables?

Competencias Técnicas Financieras

¢Coémo calificarias tu conocimiento sobre los conceptos
basicos de finanzas personales, como presupuesto, ahorro e
inversion?

¢ Cuéles nivel de interés para conocer sobre la importancia
del buen uso del préstamo o invertir en la bolsa de valores?

¢Como calificarias tu habilidad para interpretar estados
financieros de una empresa?

¢Cual es el nivel de conocimiento para realizar registros y
transacciones bancarias en linea?

10

¢Cuél es el nivel de interés en aprender méas sobre temas
financieros y econémicos?

Competencias Técnicas Tributarias

11

¢Cémo calificarias tu conocimiento sobre las leyes
tributarias como de impuesto a la renta y el IVA?

12

¢Cuél es el nivel de conocimiento para completar
formularios y declaraciones de impuestos?

13

¢Coémo calificarias tu habilidad para interpretar y aplicar la
normativa tributaria en las practicas en el aula?
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¢Qué nivel de uso de herramientas informaéticas tienes para
realizar declaraciones en linea y facturas electronicos de
impuestos?

del colegio “Sagrado Corazén”

15

¢Cuénto te interesa aprender mas sobre temas tributarios y
fiscales?

iMuchas gracias por su colaboracion!
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