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DISENO DE MOBILIARIO
RTA SOSTENIBLE
PARA EL DESCANSO Y
OCIO DE HUMANOS Y
GATOS DENTRO DEL
HOGAR

e Linea de investigacion 11: Diseno,
Infraestructura y sistemas sociales y
ambientales para un habitat sostenible

e Sub linea: Artes y humanidades



ANTECEDENTES

Desechos:

Suma de la produccion de pldstico durante toda
la historia, en 2015 el mundo ya habia producido
7.800 millones de toneladas de plastico.

Resignificacion animal: ;,

El 95 % de latinoamericanos considera que sus
mascotas son sus hijos o parte de la familia




MARCO TEORICO

Disefio Centrado en el Animal (DCA) - Oposicion al antropocentrismo.
Como dotar al disefio con una vision animal para que sea un mundo pensado para las necesidades todos, no solo humanos.

® El proyecto se enfoca en satisfacer la necesidad fisioldgica
/A\ del humano de descanso, con una tendencia a cubrir una
autorealizacion ante este ambito, como es el aceptar no
// \\ sentir culpa por realizar actividades de ocio.
/ A\

El proyecto se centrara en las necesidades fisiologicas y de

/A\ seguridad.

/ \ Los gatos tienen instintos de rascar, saltar, escalar y cazar.
/ \ Se requiere establecer un espacio donde el gato reconoz-
/ \ ca como suyo.
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PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA

La ausencia de productos para el interior del hogar en
el que se atiendan necesidades de descanso de
humanos-gatos, en un marco sostenible ecoldgico vy

econdmico.



OBJETIVOS

Objetivo general:

Generar productos sostenibles para la convivencia
entre humanos y gatos, atendiendo las necesidades
particulares de cada uno de estos usuarios.

Objetivos especificos:

1.Conocer e interactuar con el publico objetivo del
proyecto, identificando problemas en los espacios y
actividades que comparten humanos y gatos.

2.Evaluar la funcion y estética equitativa del humano
y del gato con el mobiliario, validando la usabilidad
del producto por ambos usuarios.

3.Brindar un espacio de descanso y ocio saludable a
los usuarios, atendiendo su salud fisica y emocional.
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INVESTIGACION

Problemas detectados:

Para los humanos:

-Sillones y camas rasgadas

-Rascadores no se adaptan a la estética
del hogar

-Productos para gatos son muy caros
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- Los gatos no usan los juguetes o rasca-
dores comprados
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Para los gatos:

-Esconderse en lugares tipo cueva, sin
agujero de salida accesible

- Rascadores inestables

- Rascadores ubicados lejos del entorno
humano

- Sustrato no es del gusto del gato

-Entender que rascar, ademas de ser un acto de liberacidn del estrés, es un acto de

09 co-marcar territorio con el humano, ya que sus patas tienen glandulas sudoriparas,
' que emiten su olor. El rascador debe estar en un lugar muy cerca del humano.

-Los gatos, como stakeholders del proyecto y usuarios, tienen el derecho de voto y
decision del sustrato de su preferencia para rascar.

Soluciones desde el proyecto (no solo producto):

-Mobiliario para ambos usuarios
-Manejo de materiales y estética en tendencia

-Servicio de prueba de sustratos rascadores (dentro de una gama propuesta en el
proyecto)

-Venta de productos con pagos diferidos, solucionando la inaccesibilidad de precio,
e implementar servicio de mantenimiento, evitando generar desechos, y entrando
en la economia circular.

-Proveer espacios de escondite para gatos, tipo nido, donde se sientan protegidos,
seguros y tengan accesos de salida



REQUERIMIENTOS

Fomento descanso humanos y gatos

Brindar espacios de descanso y aislamiento seguro para gatos

Productos personalizables

Brindar opciones de diseno para personalizar el producto en materiales y texturas

Doble funcionalidad

Tener al menos una funcién para humanos y otra para gatos

Servicios

Periodo de prueba, mantenimientos, reposicion

Productos lavables

Textiles extraibles y lavables en el hogar

Antropometria

Dimensiones de acuerdo al 5 percentil femenino y 95 percentil masculino

Zoometria

Dimensiones minimas y maximas dentro del objeto

Biomecanica

Trabajar con los angulos de confort de descanso

Desarrollo de mobiliario RTA

Armado por el usuario

Empaque compacto

Optimizacion del espacio

Doble funcionalidad en empaque

Una vez cumplida la funcion de empaque, debe poder usarse por los gatos como refugio o juego

Estabilidad

Soporte de esfuerzos fisicos

Reposicion de elementos

Diseno modular

Reciclado

Componentes desarmables que pueden ser reciclados de manera separada

Minimalismo

Lineas y formas sencillas




Entretejiendo almas

| a veloc icJacJ cJe 0SO perezoso IE3 3,

Respira profundo y pausa la vida

Being on the zone

Marcar limites Disfruta el momento Sin presion el



Storyte“ing

La sociedad tiene normalizada la productividad toxica y una desaprobacidon
implicita al descanso, cuando en realidad, descansar, relajarse y dormir son
necesidades vitales para cualqguier ser vivo. Descansar no te convierte en vago,
te convierte en alguien gque es consciente de sus limites y de su bienestar fisico
y mental.

Mira a tu alrededor, mira a tu mascota, mira a tu gato... ;Queé clase de vida
tiene? Apuesto a que una muy buena: dormir gran parte del dfa, tomar el sol,
comer, ponerse panza arriba y recibir caricias. TU eres quien le da esa vida a tu
gato, vy mereces una vida asi de buena, y es por eso que te invito a disfrutar de
los placeres de la vida. Desayuna en la cama; mira una pelicula con canguil en
mano, y no importa si alguno se cae, luego limpiaras; recuerda y vive €S0S
momentos felices en la infancia, diviéertete, ve al parque y columpiate con el
viento rozando tu cara. Vive una vida plena y feliz. ToOmate tiempo para ti en el
dia y mimate.

Recuerda tambiéen, evidentemente, mimar a tu gato. Ese ser de cuatro patitas que
siempre esta a tu lado, en dias soleados y en las tormentas. Y si, como dijimos,
tu gato tiene una gran vida, pero nunca esta por demas recordarselo con un
rascador nuevo o un espacio abrigado para los dfas de frio. EI también se lo
merece. El estd contigo, ronroneandote, jugando con tus lapices y acostdndose
en tu laptop suplicando que dejes de trabajar.

TU vy el, el y td, ambos merecen celebrar la vida, disfrutarla. Descansen un poco Yy
relajense. Este es el espacio para ponerle una pausa a la agitada, para
reconectarse con la naturaleza, con ustedes mismos y reforzar su vinculo como
familia. El momento es hoy, sean bienvenidos a SU espacio seguro.



GréFicas para marca

Serenity

Catifiead Home




eacion Y creacion general

1. Bocetacion manual

Proceso de borrador 3. Modelo de estudio en base a boceto digital

Espaldar

be ser tapizado
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2. Bocetacion digital 4. Redisefio en bocetos - cambios en base a estudio de

tendencias
Descanso en los Andes

Lampara para lectura
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Genera-::mn de sillon modu-
lar para armar sala a disposi-
cion de usuario



Evolucién amilia cJe productos

e fiadieron mas elementos interactivos con gatos: colchones hechos
- con wuaipes; argolla para colgar juguetes; tubos de laberinto.
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_ Se adiciond un reposapies

Tablas estructurales para la butaca
(travesarfios)




oolelos cJe estudio

Sillon modular & Tejido/escondite

Adaptable a
colchones de
cualquier dimension

Rascadores

Laberinto interno en la

¢
. Argolla para colgar estructura de la cama

juguetes




DeFinicién cJe propuestas




DeFinicién cJe propuestas




Diseﬁo a deta“e

Tapizado

Es una sola pieza que actua como funda de almohada para esponja
amarilla.

Se amarra en la parte trasera del respaldo y la inferior del asiento.

Color personalizable:

Estructuras modulares
f Recubren una varilla metalica que es en

realidad lo que soporta los esfuerzos en
el mobiliario.

Cojin para gatos
Esta ubicado en la zona de socializacion y
juego del gato.




Diseﬁo a deta“e

Repisa superior |
Zona para que el humano coloque objetos personales y para que el |
gato pueda acostarse.

Tuneles para jugar y refugiarse
Son compuestos de fieltro duro, para dotar de estrcutura
a esta zona.

Rascadores
Zonas desbastadas de los laterales para

doder colocar carton o corcho
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Nuevo prototipo




Nuevo prototipo




Nuevo prototipo




Nuevo prototipo




Nuevo prototipo




Nuevo prototipo




Nuevo prototipo
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Nuevo prototipo
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Validaciones
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Nuevo prototipo
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odelo de negocio

Como Qué Quién

Sacios clave Actividades clave Oferta de valor Relacion con el|| Segmento de
-Disefiadores Desarrolladas en 6| | -Preocupacion por el | | cliente clientes
graficos fases: conceptualiza-| | descansoyociodeun| | -Generar stands para|| Personas catlovers
-Disefiadores web cion, desarrollo de| | hogar de humanos y| | experiencia de los|| entre 20y 40 afios.
-Marketing digital productos, atraccion| | gatos, y su bienestar | | productos
-Marketing de clientes, venta de| | fisicoy mental. - Atencién por men-
-Wuaipes Ecuador productos, fideliza-| | -Productos personali-| | sajeria en Whatsapp
-Ecuaplasﬁc cionde clientes, man- zables. y redes sociales.
-Edimca tenimiento de| | -Mobiliario RTA -Oferta de membre-
-Noos papel semilla productos. -Productos  sosteni-| | sfas.
-Centro Una Familia bles ambientalmen-
de Familias Recursos clave te. Canales de venta
-Plantas recicladoras -Espacios de co-wor- -Servicio de renta de -Instagram

king (Impaqto, The| | losproductos. -Facebook

Hub, Spacework) -Servicio de suscrip-| | -Whatsapp

-Espacios de manu-| | Cionanovedades. -Sitio Web con tienda

factura (Make Cool online

Stuff, CEFF) -Tiendas de mascotas

-Centros de experien-

cia (Maneki, Gato-

rium)

Estructura de costos

Los precios de los productos estaran determinados
por los costos variables, costos fijos, y la mano de
obra. Ademas, el precio incluira una previsién de los
costos de envio, logrando llevar este servicio “gratis”

al consumidor.

Flujo de ingresos

El cliente tendra un periodo de prueba de dos sema-
nas con los productos que elija, bajo un costo de
suscripcién inicial. Transcurrido ese tiempo, se sella-
ra la venta del mobiliario.

Parte de los costos fijos son los materiales a utilizar.
Al ser productos personalizables, estos costos
pueden llegar a variar. Sin embargo, se brindara un
precio fijo, facilitando el flujo de informacion y toma
de decisiones del cliente. Podemos llegar a tener
mayor 0 menor margen de ganancia segun el mate-
rial escogido.

Adicional a esto, se brindard un modelo de suscrip-
cion a catalogos actualizados y a entrega de acceso-
rios nuevos para el mobiliario cada tres meses.

Ofrecer membresias premium para servicios de man-
tenimiento “gratuitos”, acceso a descuentos especia-
les, y planes de financiacion.

Cuanto

Mantenimiento de
productos
- Sin suscripcién premium:
arreglo del mueble y de
entrega de cualquier otro
producto con costo extra.
- Con suscripcion pre-
mium: visitas al hogar de
prevencién y manteni-
miento + arreglo gratis.
Entrega gratis de cualquier
producto.
- Dejar en manos de plan-
tas recicladoras los mate-
riales que ya no son de
utilidad para los usuarios.

Fidelizacion de clientes

- NO usar un call center.
-Ofrecer membresias
Premium con descuentos
especiales y servicios de
mantenimiento “gratuitos”.
-Enviar actualizaciones de
catdlogo y novedades de
productos a Whatsapp.

- Mensajes mensuales de
agradecimiento para pago
y mensaje de seguimiento
de los productos.

- Webinars con la comuni-
dad sobre cuidado y bien-
estar gatuno y humano.

- Podcasts con profesiona-
les de la salud animal.

Conceptualizacion

- Desarrollo de marca a
través de storytelling

- Naming

- Logotipo

- Ideacién de productos

Venta de productos

- Desarrollo de catélogo fisico
y digitial. Deben expresarse y
exponerse de manera clara
las zonas del mobiliario perso-
nalizables y sus materiales.

- Planes de financiaciéna 3, 6
y 12 meses.

- Generacién de un sitio web
con una tienda virtual. Perso-
nalizar la navegacion de
acuerdo a preferencias de
compra y necesidades del
usuario.

- Brindar la oprtunidad de una
visita en casa para iagnosticar
los problemas y ofertar la
mejor solucion para el cliente.
- Receptar pagos a través de
transferencias y tarjeta de
crédito online a través de
Payphone.

Desarrollo de productos
- Disefio digital

- Modefios fisicos

- Prototipado rapido

- Prototipado funcional

- Produccion

- Control de calidad

Atraccidn de clientes

- Marketing digital. Com-
munity manager.
Desarrollo de fotografias
de producto, reels, y con-
tenido de valor.

- Promocidn fisica de los
productos de

mobiliario de descanso:
desarrollo de centro de
experiencias en cat-cafés,
en tiendas de mascotas y
en tiendas de mobiliario.
- Desarrollo de stands
para ferias de
emprendimiento.



Emfoque de sostenibilidad

Modularidad Optimizacién cJe material Mantenimientos Y reposicion DolQIe Funcién







