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Resumen

La investigacion busca identificar las variables socioeconémicas que afecten al indice de
confianza del consumidor (ICC) ecuatoriano, en el periodo 2008 — 2011. Para tal fin, se hace
referencia a los distintos planteamientos econémicos, sobre: la Teoria del Consumidor y las
variables que le afectan, las Teorias del Comportamiento y sobre los aspectos del indice de
confianza del consumidor a nivel mundial. En el andlisis empirico se observa el
comportamiento del ICC durante el periodo de estudio y se lo contrasta en distintos
escenarios socioecondmicos. El estudio concluyé que el ICC de los afios 2008-2011,
presentd una trayectoria creciente, con una percepcion mas optimista del componente de la
situacion futura, que de la actual. Las estimaciones de los parametros de las variables
explicativas del ICC se lo realizd mediante el método de minimos cuadrados ordinarios
(MCO) y se constato que la variable que posee mayor relacion positiva con el indice de
confianza del consumidor es la oferta monetaria, en segundo lugar se encuentra las
importaciones de bienes de consumo no duradero y en tercer lugar el salario real. De igual
manera, se puede observar que la variable que posee mayor relacion negativa es el indice
de precios al consumidor para muebles y articulos para el hogar, le sigue la variable
cualitativa eneros, la tasa de interés activa referencial de vivienda, el coeficiente deuda
publica/PIB y, por ultimo, la variable apagones ocurridos de manera sorpresiva en el mes de
noviembre de 2009.

Palabras Clave: indice de confianza del consumidor, consumidor, Variables
Socieconémicas, Economia del Comportamiento.
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CAPITULO |

Introduccion

El indice de confianza del consumidor (ICC), es una medida de optimismo de la poblacién
consumidora, sobre el estado actual y futuro de la economia; y se refleja en las actividades
de consumo y ahorro. En la actualidad, en Estados Unidos, los resultados obtenidos
mensualmente de la confianza del consumidor, es considerada una pieza clave en el
analisis econémico y financiero. Por ejemplo en el periédico The New York Times, més de
15 articulos sobre la confianza del consumidor y su potencial impacto en la economia,
aparecieron entre julio del 2002 y junio del 2003.

El comportamiento de los niveles de confianza, son determinantes en la economia: si
la confianza del consumidor es alta, se efectuaran mas compras, lo que impulsara la
economia. Asimismo, si la confianza del consumidor es baja, el hogar tenderia a
disminuir su consumo, provocando que la economia se contraiga (BCE, 2009).

La influencia que tiene sobre la economia real el comportamiento del consumidor y los
sentimientos de los inversores ha sido un tema de discusién entre varios economistas, al
menos desde que Keynes (1936) se refirid en su Teoria General, a los espiritus animales.
Para Keynes, uno de los ingredientes esenciales para la prosperidad econdmica, era la
confianza; los espiritus animales®, son una suerte de confianza u optimismo céandido, la
confianza se refiere basicamente a la eleccién por descartar cierta informacion o hechos que
impulsen a dudar, ain contra evidencia pasada o riesgos actuales -quien confia sigue
adelante en su eleccién- las personas saben instintivamente que van a ser exitosas.

La historia economica esté llena de ciclos de confianza seguidos por retrocesos, que han
dado lugar al aparecimiento de burbujas econOmicas, caracterizadas por un aumento
absurdo de los precios, motivado por un exceso de confianza de los consumidores; tal es el
caso de las burbujas de Tulipomania, la Gran Depresion , la crisis econdmica 2008 , etc.

Una ilustracion de la economia actual indica que bajos niveles de confianza han causado
gue los mercados de crédito se congelen; los prestamistas no confian en que seran
pagados, por tal motivo las personas tienen dificultad para obtener créditos tanto para
consumo como para capital de trabajo.

Las variables consideradas como determinantes de la eleccion entre consumo o ahorro de
las personas, pueden variar. Respecto a esto Keynes (1936) afirm6 que “en promedio, y casi
permanentemente, los hombres tienden a aumentar su consumo a medida que aumenta su
renta, pero que este consumo no se eleva sin embargo en la misma proporcién de la renta”.

La presente investigacion, explica el comportamiento de variables psicolégicas descuidadas
en la observacion econdmica, teniendo presente que: ni la confianza, ni las decisiones
hechas por los consumidores son netamente racionales; dado que: la informacion que
reciben los agentes econdmicos no es perfecta ni simétrica. El papel social del individuo, lo
lleva a percibir la misma realidad de modos diferentes, lo que John Maynard Keynes decia

L El término “espiritu animal” fue acufiado por John Maynard Keynes (1883-1946) para referirse a variables ajenas al



que eran los “espiritus animales” en los inversionistas, que reaccionan a veces con euforiay
a veces con pesimismo (Pedro Francke, 2009 ).

En Ecuador, el indice de confianza del consumidor, lo calcula el Banco Central,
incorporando a las encuestas de empleo realizadas mensualmente por el INEC, el
cuestionario correspondiente al ICC, desde el mes de octubre del 2007. Se realizan
aproximadamente 3.800 encuestas mensuales a hogares urbanos de las ciudades de
Cuenca, Ambato, Quito, Guayaquil y Machala.

El indice de confianza del consumidor, refleja hasta cierto punto el gasto efectuado por los
hogares ecuatorianos, de ahi la importancia de este indicador para predecir el
comportamiento de la economia nacional, ya que el gasto de los hogares ha representado
en los ultimos afios, aproximadamente, el 67% del Producto Interno Bruto (PIB) de Ecuador.

1.1 Definicién del problema

Los motivos econdmicos, sociales y psicologicos que incentivaron la fluctuacion del indice
de confianza del consumidor, a partir del afio 2008, en Ecuador, dado que las decisiones de
consumo de los individuos pueden estar afectada por muchas variables de caracter
econdmico, politico, demografico, sociales, psicologico. Encontrar el grado de correlacion
entre las variables y el indice, permite encontrar una explicacion al comportamiento del
indice de confianza del consumidor (ICC) en Ecuador.

Determinar la relacion entre la economia ecuatoriana y el comportamiento del ICC ya que
“Cambios masivos, son observados sobre todo en materia de moneda, de precios, de
consumo, etc.”(Reynaud, 1966). Partiendo de este punto, es importante tomar en cuenta las
razones psicologicas que pueden influenciar a la persona en un momento determinado,
frente a diversas necesidades, lo que Pierre Louis Reynaud decia “La medida de la
intensidad de las necesidades [...] No es posible dar el mismo peso y esperar el mismo
mecanismo de evolucion, cuando se trata de necesidades a nivel irracional, que a nivel
racional”.

De igual manera, el reconocimiento de las causas de la fluctuacion del ICC en Ecuador
proporcionara herramientas necesarias para prever medidas de politica que reorienten las
decisiones de consumo, en funcién de un crecimiento econémico.

1.2 Justificacion

En la actualidad, es necesario definir la tendencia del consumo de los hogares una
herramienta es el andlisis de la evolucion del indice de confianza del consumidor. El manejo
de tal informacion puede ser considerada clave en la toma de decisiones de inversionistas,
comerciantes, etc. y un indicador relevante en la toma de decisiones politicas por parte del
Estado.



Dada la dificultad de predecir el comportamiento de las personas que poseen una conducta
no solamente racional, y que en determinadas circunstancias sus decisiones de consumo
estan basadas en motivaciones netamente sentimentales, que se reflejan en un exceso de
confianza que les hace descartar la posibilidad de fracaso 6 en contraste un pensamiento
pesimista que conduce al individuo a una alta aversion al riesgo.

Utilizando una metodologia experimental se identifico los grados de correlacion entre las
variables y el indice de confianza, ademas como, ya se ha mencionado, se consideraran
variables psicoldgicas que no han sido tomadas en cuenta en el razonamiento econémico y
gue constituyen un aporte a la ciencia econémica.

1.3 Preguntas de investigacion

1. ¢Cuales son las variables que influyen en el indice de confianza del consumidor
ecuatoriano?

2. ¢Cbémo se diferencia el indice de confianza del consumidor, segun variables socio-
econdémicas?

3. ¢Cual es la relacion, entre la evolucién del indice de confianza del consumidor y las
variables macroeconémicas ecuatorianas?

1.4 Delimitaciéon del problema

La investigacion del problema se realizé en Ecuador, particularmente en las ciudades de
Machala, Guayaquil, Quito, Cuenca y Ambato, en los afios 2008-2011, mediante la
observacion de variables socioeconémicas.

1.5 Hipotesis

La confianza del consumidor ecuatoriano esta influenciada por variables de tipo econémico,
social y psicolégico, relevantes en la toma de decisiones del consumidor. El comportamiento
del ICC cambiara dado el escenario socio-econdmico analizado y mantendra una relacion
con el desenvolvimiento de la economia del pais.



1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo general:

Determinar el grado de correlacion de las variables socio-econdmicas analizadas respecto al
ICC, y en funcion de esto determinar las variables que expliquen de mejor manera el
comportamiento del ICC ecuatoriano durante el periodo de estudio.

1.6.2 Objetivos especificos

1. Definir las variables relevantes en la explicacion de las variaciones del ICC ecuatoriano

2. Deducir las formas de calculo de indice de confianza del consumidor empleadas por el
Banco Central del Ecuador.

3. Analizar la variacion del ICC frente a los diferentes escenarios socioecondmicos

1.7 Metodologia de investigacion

1.7.1 Tipo de investigacion

Para el estudio del ICC ecuatoriano y en funcion a los objetivos planteados se sigue el
método inductivo, describiendo los fendmenos o problemas desde las partes hacia el todo,
es decir analiza los elementos del todo para llegar a un concepto o ley.

Se tomo los datos obtenidos por el Banco Central del Ecuador del ICC ecuatoriano desde el
afio 2008 al 2011. Se identifico las principales variables que han afectado a la confianza de
los consumidores en estos afos, y la magnitud con la que cambios en estas variables
pueden explicar el comportamiento del ICC ecuatoriano.

El andlisis adecuado de las variables es indispensable para garantizar el éxito del estudio,
ya que se ha de considerar aquellas variables que a menudo se han dejado de lado en el
analisis econdmico como las de caracter psicolégico que estan presentes en la toma de
decisiones del consumidor.

Dentro de la metodologia se planteara diferentes caracteristicas socioeconémicas y en base
a los datos obtenidos del ICC se determiné su trayectoria.
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1.7.2 Fuentes de Informacion

Las fuentes de informacion, que se utilizaron para el presente estudio responden a
informacién secundaria, mediante los indices de confianza del consumidor, publicado por el
Banco Central del Ecuador desde el afio 2008, de igual manera se contd con las encuestas
realizadas por esta misma entidad para obtener el ICC.

Para el andlisis correlacionar se utilizé fuentes de informacion secundarias procedentes de:
Boletines estadisticos del BCE, informacion publicada por el INEC, Superintendencia de
Bancos del Ecuador, Servicios de Rentas Internas, etc.

Para obtener una mejor vision de lo sucedido durante los afios de estudio en la vida del
pais, se recurrié al Resumen anual econémico del Diario el “El Comercio”, publicaciones de
periddicos como el Diario el Hoy, Revista Gestién Edicién 200.

1.7.3 Procedimiento metodolégico

Para la primera parte de estudio, se realizé una recoleccién bibliografica pertinente al tema
de estudio. Para la segunda parte (experimental) se buscé la posible correlacién entre las
variables de estudio a través del método de minimos cuadrados ordinarios (MCO).

1.7.3.1 Método de minimos cuadrados ordinarios

A partir de la funcion de regresion muestral FRM de dos variables, representado por la
siguiente ecuacion:

Y, =B+ B Xi+u

Donde Y representa la variable dependiente; B; y B2, los parametros a estimar; X, la variable
explicativa y u, el término de error.

Dados n pares de observaciones de Y y X, se esta interesado en determinar la FRM de tal
manera que esté lo mas cerca posible a la Y observada. Con este fin se puede adoptar el
siguiente criterio: seleccionar la FRM de tal manera que la suma de los residuos Y @, =
Y (¥; — Y)) sea lo menor posible. Este criterio aunque es intuitivamente atractivo, no es muy
bueno. Esto es asi, porque a todos los residuos se les da la misma importancia sin
considerar que tan cerca o qué tan dispersos estén las observaciones individuales de la
FRM. Se puede evitar este problema si se adopta en criterio de minimos cuadrados, el cual
establece que la FRM puede determinarse en forma tal, que los residuos sean lo mas

pequefios posibles, en esta ecuacién @, son los residuos elevados al cuadrado (Gugarati,

2004a)
Y=Y -y

=0~ B - Baxy?
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El método de minimos cuadrados ordinarios (MCO), cumple con ciertas propiedades
estadisticas deseables que han aumentado su popularidad.

Supuesto 1: Modelo de regresion lineal. El modelo de regresion es lineal en los parametros
como se observa en la ecuacion:

Yi=p+B:Xi+u

Supuesto 2: Los valores de X son fijjos en muestreo repetido. Los valores que toma el
regresor X son considerados fijos en muestreo repetido. Mas técnicamente, X se supone no
estocéstica.

Supuesto 3: El valor medio de la perturbacion u; es igual a cero. Dado el valor de X, la
media, o el valor esperado del término aleatorio de perturbacion u; es cero. Técnicamente,
el valor de la media condicional de u; es cero. Simbdlicamente, se tiene

E(u;lX;)) =0

Supuesto 4. Homoscedasticidad o igual varianza de u;. Dado el valor de X, la varianza de
u; es la misma para todas las observaciones. Esto es, las varianzas condicionales de u; son
idénticas. Simbdlicamente, se tiene que

var (wilX;) = E [u; — E(w)|X;]?
= E(u?|X;) por supuesto 3
2

=0

Supuesto 5: No existe autocorrelacion entre las perturbaciones. Dados dos valores
cualquiera de X, X; y X; (i # j), la correlacion entre dos u; y u; cualquiera (i # j) es cero.
Simbdlicamente.

cov (u, wi|X;, X)) = E {[w; — E)]IX}{[w; — E(w;)]1X;}
= E(u;| X)) (w;1X;)
=0
Donde i y j son dos observaciones diferentes y donde cov significa covarianza.

Supuesto 6: La covarianza entre u; y X; es cero, O E(u;X;) = 0. Formalmente
cov (u;, X;) = E[u; — E(up][X; — E(X})]
= E[ui(Xl- - E(Xi))],puesto que E(u;)) =0

= E(u;X;) — E(X))E(u;), puesto que E(X;)es no estocastica
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= E (u;X;),puesto que E(u;) =0
=0, por suposicion

Supuesto 7: El nimero de observaciones n debe ser mayor que el nUmero de parametros
por estimar. Alternativamente, el nimero de observaciones n debe ser mayor que el nimero
de variables explicativas.

Supuesto 8: Variabilidad en los valores de X. No todos los valores de X en una muestra
dada deben ser iguales. Técnicamente, var(X) debe ser un nimero positivo finito.

Supuesto 9: El modelo de regresion esta correlacionado especificado. Alternativamente no
hay un sesgo de especificacion o error en el modelo utilizado en el andlisis empirico.

Supuesto 10: No hay multicolinealidad perfecta. Es decir, no hay relaciones perfectamente
lineales entre las variables explicativas.

El cumplimiento de las propiedades estadisticas de una serie determinara la eficiencia de las
estimaciones.

La utilizacion del modelo de minimos cuadrados, sirve para estimar de la mejor manera
posible los coeficientes del modelo; para de esta manera estimar los parametros de una
poblacion a través de una muestra expresada por B. El término perturbacion en este modelo
es considerado el error de estimacion, es decir lo que no se puede explicar a través de las
variables explicativas. El objetivo de este método es minimizar el error de estimacion del
modelo, con el fin de obtener los mejores resultados.

13



CAPITULO Il

Marco Teodrico

2.1 Teoriaecondmicadel consumidor

La teoria economica del consumidor, parte de las decisiones del consumidor y abarca un
estudio de la restriccion presupuestaria, que “requiere que la cantidad gastada en los dos
bienes no sea superior a la cantidad total que tiene para gastar” (Varian, 1994: 21). Se toma
en cuenta la cantidad y el precio de los bienes, como se muestra a continuacion:

plx1+p2x2<m

Donde: pl es el precio del bienl y x1 es la cantidad del mismo bien; p2, x2 son el precioy la
cantidad del bien 2; y m es la renta del individuo. Segun la teoria econ6mica, el consumidor
elige las mejores cosas que estan a su alcance, a estos objetos se denominan cestas de
consumo.

Si el consumidor cuenta con dos cestas de consumo (x1, x2) y (y1, y2), la eleccién que haga
sobre las mismas, sera dado por sus preferencias; las cuales son las siguientes:

e Completas: Bajo el supuesto, que existe la posibilidad de comparar entre dos cestas
X'y Y. Se supone que (x1, x2) = (y1, y2)o (y1, y2) = (x1, x2) o las dos cosas. Se
puede decir sobre las preferencias del consumidor que, el consumidor es indiferente
entre las dos cestas.

o Reflexivas: Se supone que cualquier cesta es al menos tan buena como ella misma:
(x1, x2) = (x1, x2)

e Transitivas: Si (x1, x2) = (y1, y2)y (v1, y2) = (z1, z2), se supone que (x1, x2) =
(z1, z2). Por lo tanto, si el consumidor piensa que la cesta (x1, x2) es al menos tan
buena como la (y1, y2), y que la (y1,y2)es al menos tan buena como la (z1, z2),
piensa que la (x1,x2) es al menos tan buena como (z1,z2).

Los axiomas sobre preferencias planteados en la Teoria Econdmica pretenden dar una
descripcion de la conducta de los consumidores. En el texto Microeconomia Intermedia, (
Varian, 1994) se expone que: para una representacién grafica de las elecciones del
consumidor, se toma como referencia las curvas de indiferencia para describir las
preferencias.
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Gréfico 1: Curva de indiferencia del consumidor

X2

X2

X1
Fuente: VARIAN, 1994b
Elaboracion: Victoria Santamaria

Como se puede ver en el grafico 1, todas las cestas que se encuentre en esta curva son
aquellas que el consumidor considera iguales a (x1, x2), por la tanto es indiferente ante
estas. El area por debajo de la cesta elegida constituye el conjunto preferido débilmente.
Las curvas de indiferencia pueden representar distintas preferencias de los consumidores
frente a varios momentos o tipos de bienes.

Del estudio de las preferencias se tiene aquellas que son categorizadas como: “Preferencias
monétonas” si (x1, x2) es una cesta de bienes y (y1, y2) es una cesta que contiene los
mismos bienes, pero mayor cantidad de uno de ellos, (y1, y2) > (x1, x2) cumpliendo con el
supuesto de “cuanto mas, es mejor”, como se puede ver en el gréafico 2.

Grafico 2: Preferencias monétonas del consumidor

Mejores
cestas

X2

(x1,x2)

Peores cestas

x1

Fuente: Varian, 1994c
Elaboracion: Victoria Santamaria

En segundo lugar, se tienen las “preferencias concavas”, bajo el supuesto que se prefieren
las medias a los extremos. Con dos cestas disponibles (x1, x2)y (y1, y2) en la misma curva
de indiferencia se procede a tomar a la media ponderada de las dos de la siguiente manera.
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Lasinlnl,
(5 x1+3715%2552)

Como se puede ver en el grafico 3, “la cesta media sera al menos tan buena como cada una
de las dos cestas extremas o estrictamente preferibles a ellas” (Varian, 1994d: 48).

Gréfico 3: Preferencias céncavas del consumidor

(v1,y2) )
Cesta media

(x1,x2)

Fuente: Varian, 1994e
Elaboracion: Victoria Santamaria

La forma de estas curvas determina de igual manera la tasa marginal de sustitucion del
consumidor, representada por la pendiente de esta curva. Para la toma de decisién 6ptima
de consumo, la presente teoria parte de que los individuos eligen la mejor cesta que pueden
adquirir, dada su restriccion presupuestaria, como se puede ver en el gréafico 4.

Gréfico 4: Eleccion optima del consumidor

X2

Eleccion 6ptima

), N ——

Curvas de
indiferencia

X1 X1
Fuente: Varian, 1994f
Elaboracion: Victoria Santamaria

La cesta (x1, x2) es la eleccion éptima del consumidor. “El conjunto de cestas que prefiere
ala (x1, x2) -es decir, el conjunto de cestas situado por encima de su curva de indiferencia-
no corta a las que puede adquirir, que son las que se encuentran por debajo de su recta
presupuestaria. Por tanto, la cesta (x1, x2) es la mejor que puede alcanzar el consumidor”
(Varian, 1994q: 76).
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La presente teoria se fundamenta en aspectos objetos-funcionales y economicistas del
proceso de adquisicion de bienes y servicios. Asume que todo acto de compra requiere de
un proceso de razonamiento en funcién de la optimizacion de los recursos disponibles.

2.1.2 Factores que afectan al consumo desde la vision
keynesiana

Por otro lado, John M. Keynes (1936), en su Teoria General de la ocupacion, el interés y el
dinero, hace mencién la propension a consumir de los individuos. El autor, llega a la
conclusion que el consumo de la sociedad estd en funcion de: 1) el monto, 2) otras
circunstancias objetivas que lo acompafian, 3) las necesidades subjetivas vy las
inclinaciones y habitos psicoldgicos de la gente.

En cuanto al consumo y su relaciéon con el ingreso, al igual que la escuela neoclésica, define
una correlacién positiva entre estas dos variables, mediante su “Ley psicoldgica
fundamental” Keynes dice: “en promedio y casi permanentemente, los hombres tienden
aumentar su consumo a medida que aumenta su renta” (Keynes, 1936, citado en Reynaud,
1966 )

Factores objetivos del consumo desde el punto de vista de Keynes

Se define a la propension a consumir como la relacién funcional entre un nivel de ingreso
(Ys) medido en unidades de salario, y el gasto para consumo que se toma de dicho nivel de
ingreso, de manera que:

Cs=f(Ys) 6 C=S*f(Ys)

Se considera como los principales factores objetivos que influyen en la propension marginal
a consumir los siguientes:

1. Un cambio en la unidad de salario:

El ingreso real de una persona subira y bajara con la cantidad de unidades de trabajo de
que pueda disponer, por consiguiente como primera aproximacion, se puede suponer
razonablemente que, si la unidad de salario varia, el gasto en consumo correspondiente a
un nivel dado de ocupacién cambiara.

2. Un cambio en la diferencia entre ingreso e ingreso neto:

El monto de consumo depende del ingreso neto mas que del ingreso simplemente, ya que
por definicion es la que la persona tiene a la vista, principalmente cuando decide la escala
en que ha de consumir.

3. Cambios imprevistos en el valor de los bienes de capital no considerados al calcular el
ingreso neto:
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El consumo de las clases propietarias de riqueza puede ser extraordinariamente sensible a
cambios imprevistos en el valor monetario de la riqueza.

4. Cambios en la tasa de descuento del futuro, es decir en la relacién de cambio entre los
bienes presentes y los futuro:

Esta tasa de descuento no significa lo mismo que referirse a una tasa de interés, pues esta
tasa tiene en cuenta los cambios futuros en el poder adquisitivo del dinero, en la medida en
gue son previstos. Sin embargo, en cuanto a las tasa de interés se ha reconocido desde
hace mucho tiempo que el efecto total de los cambios en la tasa de interés sobre la
inclinacion a gastar en consumo presente es complejo e incierto. Quizéa la influencia mas
importante que opera a través de cambios en la tasa de interés sobre la disposicion a gastar
fondos procedentes de un ingreso dado sea el efecto de estos cambios sobre la apreciaciéon
o depreciacion de los valores y otras partidas de activos.

5. Cambios en la politica fiscal:

Los impuestos sobre los ingresos, especialmente cuando gravan al ingreso “no ganado”, los
impuestos sobre las ganancias de capital, los impuestos sobre herencias y otros similares,
son importantes en la consideracién de la funcion de consumo. Una politica que tiende a
crear grandes fondos de reserva, tiende a considerarse como reductora de la propension a
consumir.

6. Cambios en las previsiones acerca de la relacion entre el nivel presente y el futuro del
ingreso:

A este punto se le considera como un problema que origina demasiada incertidumbre para
que pueda ejercer influencia considerable. Se llega, por tanto, a la conclusién de que la
propension a consumir puede considerarse estable, siempre que se haya eliminado los
cambios en la unidad de salario en términos de dinero, cambios imprevistos en el valor de
los bienes de capital y las modificaciones sustanciales de las tasa de interés como en la
politica fiscal.

La ley psicologica fundamental que guia la percepcion de la funcién del consumo de Keynes
es la siguiente: La ley psicoldgica en la que se puede basar con entera confianza, tanto a
priori partiendo de nuestro conocimiento de la naturaleza humana como de la experiencia,
consiste en que las personas estan dispuestas, por regla general y en promedio, a aumentar
su consumo a medida que su ingreso crece, aunque no en la misma proporcion.

Factores subjetivos del consumo desde el punto de vista de Keynes

La segunda clase de factores que afectan el monto de consumo realizado, se consideran los
factores subjetivos y sociales que determinan lo que se ha de gastar, dado el volumen total
de ingresos medido en unidades de salario y suponiendo fijos los principales factores
objetivos.

Segun Keynes, existen ocho motivos generales o fines importantes de caracter subjetivo
gue impulsan a los individuos a abstenerse de gastar sus ingresos:

1. Formar unareserva para contingencias imprevistas.
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2. Proveer para una relacion futura entre el ingreso y las necesidades del individuo y su
familia, diferente de la que existe en la actualidad como, por ejemplo, lo que respecta a
la vejez, la educacion de la familia o el sostenimiento de quienes dependen de uno.

3. Gozar del interés y la apreciacion, es decir, por qué un consumo real mayor en fecha
futura se prefiere a un consumo inmediatamente menor.

4. Disfrutar de un gasto gradualmente creciente, ya que complace més al instinto normal
de la perspectiva de un nivel de vida que mejore gradualmente que lo contrario: aun
cuando la capacidad de satisfaccién vaya disminuyendo.

5. Disfrutar de una sensacion de independencia y del poder de hacer las cosas, aun sin
idea clara o intencion definida de accion especifica.

6. Asegurarse una masa de maniobra para realizar proyectos especulativos o de negocios.
7. Legar unafortuna.

8. Satisfacer la pura avaricia; esto es, inhibirse de modo irracional, pero insistente de actos
de gasto como tales.

Se podria llamar a cada uno de estos motivos como precaucién, previsién, calculo,
mejoramiento, independencia, empresa, orgullo y avaricia. Keynes (1936b) expone que: La
base de los alicientes subjetivos y sociales cambian lentamente, mientras que las influencias
a corto plazo de las alteraciones en las tasas de interés y los demas factores objetivos son
con frecuencia de importancia secundaria, se llega a la conclusion de que los cambios a la
corta en el consumo dependen en gran parte de las modificaciones del ritmo con que se
ganan los ingresos (medidos en unidades de salarios) y no de los cambios en la propension
a consumir una parte de los mismos.

La propension marginal a consumir, segun Keynes, es positiva y menor que la unidad, ya
gue depende de los cambios dados en el consumo, como resultado de cambios en el
ingreso (medido en unidades de salario), pero este cambio en el consumo sera de menor
magnitud. Este tipo de comportamiento se refleja en periodos cortos, en los que los habitos
no poseen el tiempo suficiente para adaptarse a los cambios en las circunstancias objetivas.
Admitio, pues, que la propension a consumir es una funcion bastante estable, de tal manera
gue, por lo general el monto de consumo, en conjunto, depende principalmente del volumen
del ingreso total (ambos medidos en unidades de salarios).

Lawrence R. Klein, citado en Kenneth K. Kurihara (1964), desarroll6 un estudio sobre los
Fundamentos empiricos de la economia keynesiana, en el periodo pre-bélico en Estados
Unidos, en el cual se encontrd una alta relacion entre los gastos de consumo y la renta
nacional, medidos en términos de precios corrientes como en precios constantes; es decir,
la propension a consumir planteada por Keynes, que determina una relacion lineal entre el
consumo y la renta total pero con una propensién marginal a consumir inferior a la unidad,
fue la mejor descripcion de esa realidad actual.
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Las consideraciones de una relacion lineal cambian a medida que se adentra en el periodo
post-bélico de este pais. Se analizan variables omitidas como: la distribucién de la renta, los
desfases, la riqueza, la poblacion, las expectativas del consumidor y el tipo de interés,
obteniéndose una relacion que puede ser no lineal. Respecto a la relacién existente entre la
distribucion de la renta y las funciones de consumo, se obtuvo una relacion negativa entre
si, que acentla la no linealidad de la relacion gasto-renta.

Otra investigacion empirica, en base a la teoria planteada por Keyes, fue desarrollada por
Kuznets, quien utilizo las estimaciones del ahorro de Estados Unidos para el periodo de
1899, dando como resultado que el porcentaje de renta ahorrada durante los Ultimos
cincuenta afios no registré ningln aumento, pese a un crecimiento considerable de la renta
real. De este tipo de contradicciones se originan nuevas hipétesis, como es el caso de Brady
y Friedman (1949) que sugirieron que “el consumo de una unidad consumidora no depende
de su renta absoluta, sino de su posicion en la escala de distribucion de la renta entre las
unidades de consumo de comunidad”.

En resumen, la Ley psicolégica de Keynes (1936) en la que afirma que: “los hombres estan
dispuestos, por regla general y en promedio, a aumentar su consumo a medida que su
ingreso crece, aunque no en la misma proporcion”, ha sido sometida a varias
investigaciones empiricas, en las que se ha considerado que sus suposiciones se sostienen
con series de tiempo cortas, mientras que fallan con series de tiempo mas largas. Este tipo
de debate ha originado el “Dilema del Consumo”, tratado por Modigliani y Friedman vy
apoyados en las contribuciones de Fisher.

2.1.3 Teoriadel ingreso permanente

Friedman sostiene que el consumo en el periodo uno (€1) estd mucho mas relacionado con
el ingreso permanente (Yp) que con el ingreso presente (Y1). Plantea que el consumo de
las personas en el periodo 1 corresponderia a un promedio entre el ingreso actual y el
ingreso futuro; matematicamente el ingreso promedio esta representado a continuacion:

Yp Y2

Yp + —¥1+
PT d+n (1+7)

Resolviendo la ecuacion se tiene:

v _(1+r><y1+ YZ)
p= 24+r 14+r

Con un ingreso Yp en cada periodo, la familia tendra la misma restriccion presupuestaria de
dos periodos que tendria con los ingresos de Y1 y Y2. Como se puede observar en el gréafico
5.
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Grafico 5: Consumo de la familia e ingreso permanente

Periodo 2

C2=Y2

Y2

Periodo 1

Fuente: Friedman, 1973
Elaboracion: Victoria Santamaria

La hipotesis del ingreso permanente, desarrollada por Friedman, supuso muchos retos al
tratar de establecer correspondencia entre las construcciones tedricas Yy las magnitudes
observadas. Para la obtencion de este objetivo se determinaron tres ecuaciones:

(1) Cp=k(i,w,u).Yp
Q)y=Yp+VYt
(3)c=Cp+Ct

La ecuacién numero (1), relaciona la renta permanente (Yp) y el consumo permanente (Cp),
donde: i es el tipo de interés o tipos de intereses a los cuales la unidad consumidora puede
tomar prestado o prestar; w constituye la importancia relativa de la renta de propiedades y
aquella renta que no procede de propiedades; u representa los gustos y preferencias de la
unidad consumidora, respecto a consumir o aumentar la riqueza. Las ecuaciones (2) y (3)
estan representadas por la renta y consumo registrados, compuesta cada una por el
componente permanente y transitorio.

En el componente permanente se considera: la rigueza no humana que posee, atributos
personales, profesién, empleo desempefiado, etc. El componente transitorio sera
interpretado como aquellos acontecimientos accidentales o causales; también se pueden
considerar las fluctuaciones ciclicas de la actividad economica que provocan una adicion o
sustraccion que no esté correlacionada con el resto de la renta.

Es tentador suponer que los componentes permanentes corresponden a los valores
vitalicios medios y que los componentes transitorios son la diferencia entre estas
medias vitalicias y los valores registrados en un determinado periodo de tiempo. Sin
embargo, aceptar esta interpretacion constituiria un serio error [...] Con la distincién
entre permanente y transitorio se intenta interpretar el comportamiento real
(Friedman, 1949Db).

De esta manera Friedman, basé su teoria en la idea de que el consumo y el ahorro estan en
funcién de dos tipos de ingresos:

a) Elingreso permanente
b) Elingreso transitorio
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Ante un incremento de la renta, la persona discernira si se trata de un aumento
permanente o transitorio. Para Friedman, un incremento transitorio de la renta no
influye en el consumo corriente, y por lo tanto, se ahorra casi en su totalidad,
aumentando la riqueza del individuo, y consecuentemente su consumo futuro (José
Ramirez, 2011).

2.1.4 Modelo del ciclo de vida

Franco Modigliani® desarrollé el modelo del ciclo de vida en conjunto con Richard Brumberg
y Albert Ando, utilizando el modelo de Fisher. Plantea que el consumo de un periodo
depende de las expectativas que el individuo tiene por toda la vida y no del ingreso del
periodo actual. La distincién con la teoria del ingreso permanente planteada por Friedman es
gue Modigliani determina que:

El ingreso tiende a fluctuar sistematicamente a través del curso de vida de las
personas, y que por lo tanto el comportamiento del ahorro personal esta determinado
esencialmente por la etapa en que la persona esté en su ciclo de vida (Larrain y
Sachs, 2002). Como se puede ver en el gréfico 6.

Grafico 6: Modelo del ciclo de vida
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Fuente: Larrain y Sachs, 2002
Elaboracion: Victoria Santamaria

Durante los afios mas jovenes, el ingreso es inferior al ingreso permanente, y la
familia se endeuda. En los afios intermedios, el ingreso es mayor que el ingreso
permanente, y la familia ahorra. Al jubilarse nuevamente el ingreso es inferior al
ingreso permanente, y la familia vuelve a des ahorrar ( Larrain Y Sachs, 2002b).

% Premio Nobel de Economia en 1986
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La teoria econ6mica, presenta diferentes puntos de vista sobre la teoria del consumidor, que
desde diversos enfoques intentan explicar la conducta del consumidor; centradas cada una
sobre un campo de la realidad.

2.2 Teoria del comportamiento

La economia de la conducta busca determinar hasta qué punto las decisiones de los
consumidores, como de comerciantes, se guia por la racionalidad, refiriendose a las
distintas formas de conducta, propésitos, fines y medios aplicados. “El consumidor es un ser
humano, influido por experiencias pasadas. Sus normas socioculturales, sus actitudes y sus
habitos, como asimismo su pertenencia al grupo, todo influye sobre su decision” (Katona,
1979a).

Sin embargo, la psicologia econémica al igual que la teoria econdmica, descarta aquellas
conductas irracionales, caracterizadas por ser incomprensibles

“Los economistas teodricos reconocen, en general, que el principio de racionalidad no
es real en el sentido de que no se aplica, por cierto a todas las conductas
econdmicas, pero sefialan que ello no es tan importante” (Katona, 1979b).

Duesenberry, en su libro La renta, el ahorro y la teoria del comportamiento de los
consumidores (1949), hace referencia a las principales proposiciones de la economia
convencional, sobre la maximizacién de la utilidad de los individuos mediante el gasto de su
presupuesto, como también al concepto de utilidad marginal; con especial énfasis en la
estrecha relacion de los bienes consumidos y el nivel de utilidad del consumidor.

De las conclusiones sobre la funcién de utilidad del profesor Samuelson®, Premio Nobel de
Economia 1970, se determina que:

Si el consumidor escoge los bienes con el fin de maximizar el indice de utilidad (con
la restriccién de que el valor de sus compras no puede superar la renta), sus actos
quedaran determinados. Es decir las Unicas variables relevantes para la
determinacion de las compras del consumidor seran los precios y la renta”
(Samuelson, citado en, Duesenberry 1949).

La teoria expande sus horizontes con el modelo desarrollado por Irving Fisher y, mas tarde,
por Friedman y Modigliani, al asumir que los consumidores racionales toman sus decisiones
de manera inter temporal, y por lo tanto las decisiones de consumo estaran determinadas
por el capital, su renta actual y futura, precios y tipos de interés.

Los supuestos sobre las preferencias planteados son validos mientras se cuente con
suficiente informaciéon sobre el mercado tratado, como lo llamaria Marshall la existencia de
un “ciudadano bien informado”.

Para cualquier par de combinaciones de bienes X, y X;, bastara con que el consumidor pueda situarlas en alguna de las
siguientes categorias que se excluyen mutuamente:

a.(X0) preferida a (X1)

b.(X1) preferida a (X0)

c.(X0)y (X1)igualmente preferidas , o indiferentes
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Keynes afirma respecto a los cambios en la tasa de descuento del futuro, es decir, en la
relacién al cambio entre bienes presentes y los futuros, que:

El efecto total de los cambios en la tasa de interés sobre la inclinacién a gastar en
consumo presente es compleja e incierta [...] no es probable que la clase usual de
fluctuaciones a corto plazo en la tasa de interés tenga mucha influencia directa sobre
los gastos en tal o cual sentido” (Keynes, 1936c¢: 97).

Katona, en su libro Psicologia de la Economia (1979), plantea un argumento contrario a la
posicion Keynesiana, en cuanto al enunciado arriba expuesto, dice:

La nocion de que las expectativas quedan por lo general sin efecto pueden haber
estado de nuevo justificada en una era en que la mayoria de la gente que no eran
patrones no estaba informada acerca del desarrollo de los negocios ni tampoco
sujeta a noticias regularmente uniformes transmitida por la masa. Hoy en dia, sin
embargo, los cambios en las expectativas del consumidor tienden a ser uniformes y a
difundirse en vez de anularse (Katona, 1979c).

La necesidad de un nuevo planteamiento econdmico fue esbozada por Duesenberry (1949),
haciendo referencia al Analisis del comportamiento de los consumidores basado en un
sistema de preferencias, afirmando que el actual sistema “parece indicar algo sobre el
comportamiento de los consumidores sin decir nada en absoluto sobre sus motivaciones”
(Duesenberry, 1949b)

El analisis de fenbmenos mediante la utilizacion de sistemas de preferencias generalizados,
con el supuesto de que cada individuo tiene un conjunto ordenado de preferencias, no
solamente parte de diferentes combinaciones de bienes para si mismo, sino también para
otras personas limitando en cierto sentido el alcance del estudio.

La consideraciéon de postulados psicolégicos capaces de explicar funciones de preferencias
podria ampliar el panorama. La problematica de esto consiste en que si se quiere explicar
claramente todas las compras que realizan todos los individuos, se llegaria a una situacion
de desespero. Pero si se puede demostrar, que un conjunto de fuerzas rige el
comportamiento de la inmensa mayoria de la gente, se puede centrar la atencién en la
actuacion de esas fuerzas.

Las diferencias psicolégicas de los individuos al igual que la diferencia en otras
circunstancias, seran tratadas asignando a los distintos individuos, diferentes sistemas de
preferencias.

Desde el punto de vista de la Psicologia econ6mica, existe una jerarquia de
comportamientos: las conductas de niveles bajos o irreflexivos, y los comportamientos que
requieren un gasto relativamente grande de energia mental o reflexiva. Aquellos
comportamientos intermedios o semirreflexivos representan una combinacion de los
anteriores.

El primero de los comportamientos se refleja en personas que no pueden 0 no quieren
movilizar sus energias mentales. “En la practica, es suficiente pensar, para representarse
ese estado, en un consumidor que se deja influir enteramente por una publicidad de
“sugestion” y no de ‘razonamiento™” (Reynaud, 1966c¢).
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El comportamiento reflexivo de los individuos se aproxima al “homo economicus” de la
teoria, realiza calculos econdmicos, busca satisfacer sus necesidades al méaximo,
minimizando los costos. Sin embargo, el individuo que posee este tipo de comportamiento,
se encuentra motivado por moviles mas elevado que la simple ventaja material.

No obstante, La conducta semirreflexiva y los niveles intermedios, es la que preside el
comportamiento habitual. Los factores sociales tiene la capacidad de afectar tanto a la
persona en los niveles altos, como en los niveles bajos, “suministra, por una parte, valores
elevados que seran objeto de reflexiones muy conscientes, pero también sirven de vehiculo
a un numero considerable de estimulos de todo tipo que seran adoptados por el "hombre-
masa’, como lo llama Ortega y Gasset” (Reynaud, 1966d).

2.2.1 Elecciones de consumo

Las elecciones del consumo de las personas pueden estar determinadas por el fin de
mantener la existencia fisica y la comodidad material. De igual manera, la decision de
compra puede estar fundamentada en mantener cierto nivel social o satisfacer compras de
caracter discrecional.

Por lo tanto, se puede decir que la mayoria de las personas no desea bienes concretos sino
gue sirvan a ciertas finalidades. Esta afirmacion constituye un pilar basico en el estudio de la
teoria del comportamiento de los consumidores.

Duesenberry, en su libro, plantea un caso hipotético en el que se pidi6 a un numero
considerable de personas que clasificaran por orden de preferencias un determinado
namero de distintos tipos de: automoviles, casa o clases de carnes. Las correlaciones entre
las preferencias serian muy elevadas cuanto mas homogéneo sea el grupo, por otro lado
factores como la edad, regiones o clases sociales, reduciria la correlacion.

El individuo forma parte de un grupo de su sociedad, en este caso formar parte de un grupo
se refiere a pertenecer en un sentido psicolégico. “El individuo tiene un rol diferente y una
funcion distinta de acuerdo con el grupo al cual pertenece y no debemos esperar que se
comporte de la misma manera frente a situaciones de grupo distintas” (Katona, 1979d).
Estos grupos generan en sus miembros “fuerzas de grupo” o “motivos de grupo” y actuaran
con mayor o menor eficacia mientras mejor se identifiqgue la persona con el conjunto.

De acuerdo al mismo autor, existe una base firme para construir una teoria del consumo en
torno a las cuatro proposiciones siguientes: 1) las necesidades materiales y las actividades
que requiere la cultura exigen el consumo de ciertos tipos de bienes ; 2) cada una de esas
necesidades, independientemente de que hayan sido engendrada fisica o socialmente
puede ser satisfecha por un nimero cualquiera de distintos tipos de bienes ; 3) estos tipos
distintos de bienes son considerados superiores o inferiores los unos a los otros; 4) existe
una escala de gradacion ampliamente aceptada en cuanto a los bienes que pueden
utilizarse para un objetivo concreto.

La teoria econdmica plantea que una persona racional se dirige con un fin especifico, por
medios bien definidos, y la valorizacion de las alternativas disponible. Sin embargo, en un
estudio sobre las decisiones de consumo y ahorro de los individuos, realizado por Kantonay
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Muller (1954), estos autores en realidad no encontraron que la mayoria de los articulos para
el hogar, considerados de mucha importancia, fueran sometidos a una previa planeacion o
fueran antepuestas a una informacion cuidadosa, con el fin de maximizar la utilidad como
plantea la teoria.

El estudio observé que las personas no consideraron cuidadosamente todos los aspectos de
la compra, en primer lugar, ante la presencia de ofertas, vendedores persuasivos,
disponibilidad de un articulo; en segundo lugar, la necesidad urgente de compra; y, por
altimo, la experiencia que tenia la persona usando el mismo bien o semejante.

2.2.2 El proceso de eleccion del consumidor

Dentro del proceso de eleccion de los consumidores es importante tener en cuenta el
término confianza, algunos economistas indican que la palabra confianza concurre a
racional, de esta manera las personas utilizan la informacion disponible para realizar
prondsticos racionales, y luego toman decisiones racionales.

Pero la palabra fe puede llegar a sobrepasar los limites de lo racional; por lo tanto,
motivados por esta fe, las personas pueden actuar de una manera confiada rechazando
cierta informacion. “Incluso pueden no procesar la informacion racional que tienen a su
disposicién y, aunque hayan procesado racionalmente, son capaces de actuar de manera
irracional. Acttan en conformidad con lo que creen que es cierto” (Akerlof y Shiller, 2009).

La confianza de las personas se refleja en las decisiones que toman los consumidores. En
buenas épocas, los individuos actian con confianza y saben por instinto si algo tendra
éxito; se refleja igualmente en el aumento de los precios de los activos. Esta situacion
parece esfumarse cuando las personas pierden su confianza, provocando ciclos econémicos
y recesiones.

El proceso de la toma de decisiones, basado en la confianza, como se explica en el parrafo
anterior, provoca en palabras de John F. Jack Welch que “La mayoria de las decisiones que
tomamos, y sobre todo algunas de las mas importantes de nuestras vidas, las tomamos
porque nos parece bien”.

Las decisiones de consumo guiadas por la confianza son determinantes en la economia de
los paises. Desde el punto de vista de Keynes (1936), por cada délar menos de consumo,
se produciria otra fase de recortes de gasto desencadenando el descenso de la actividad
economica.

Los autores George A. Akerlof y Robert J. Schiller, en su libro Animal Spirits, plantean la
existencia de un multiplicador de confianza que representa un cambio en la renta como
resultado de un cambio en una unidad de confianza, la misma que podria ser concebida o
medida. Y plantean que este multiplicador podria ser pensado como el multiplicador de
consumo de Keynes, resultante de la diferencia de las rondas de gasto; De esta manera,
cambios en confianza resultaran en cambios en la renta y cambios en la siguiente ronda
teniendo efectos tanto en la renta como en la confianza de las siguientes rondas.

La decision entre ahorro y consumo constituyen un dilema en el momento de toma de
decisiones por parte de los individuos. Segun Akerlof y Schiller, a la gente le cuesta saber lo
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gue tiene que ahorrar, ya que también le cuesta tener una percepcion de si misma en un
futuro lejano y prever lo que necesitara 0 no consumir, esto pese a que los niveles de ahorro
dentro de una economia son un factor muy importante, en el corto plazo, un aumento del
indice de ahorro podria llevar a la economia a la recesion.

Uno de los supuestos basicos es que el momento de escoger los bienes de consumo las
personas prefieren los de mayor calidad a los de baja calidad, considerados caros y baratos
respectivamente. En este sentido el consumidor solamente dispone de un grado de libertad
al hacer sus elecciones de consumo: Puede variar la calidad de los bienes y servicios que
utiliza con cualquier finalidad.

Las decisiones de compra pueden estar influenciadas por la experiencia y la formaciéon de
habitos. Describir la formaciéon de habitos puede resultar una tarea dificil, dado que se
consideran como un proceso genético que empieza en la infancia. Sin embargo, un cambio
en los habitos de una persona puede responder a una situacién forzosa. Por otra parte, “el
organismo humano adquiere conocimiento, emociones y formas de conducta por medio de
la experiencia [...] La conducta econdmica se aprende en el sentido de que se desarrolla 'y
cambia con la experiencia [...]” (Katona, 1979¢)

Supongamos que un hombre experimenta una reduccion del 50% en su renta y
piensa que esa reduccion va a ser permanente, inmediatamente después del cambio
tendera a actuar del mismo modo que antes. Cuando las situaciones que le
impulsaron antes a realizar gastos se repitan seguird respondiendo a ellas con los
mismos gastos. Ahora bien, si actla asi durante cierto tiempo descubrira que su
capital se ha reducido; o bien, si no tiene ninguno, descubrird que mas tarde, dentro
del mismo periodo de renta tendra que renunciar a compras que le parecen mas
importantes que las que efectud anteriormente. Volviendo la vista atras lamentara
haber efectuado algunas de ellas, en lo posterior el aprenderd a rechazar ciertos
gastos y aceptar sustitutos baratos, constituyéndose en un habito. Este tipo de
descripcion queda por fuera de alguna planificacion racional, esta planificacion se
deriva de la capacidad de los hombres para imaginar los resultados indeseables
provocados por una accién (Duesenberry, 1949d).

Duesenberry (1949e) considera que los elementos del proceso de formacion de habitos de
consumo son: 1) las necesidades materiales o sociales béasicas que pueden satisfacerse
mediante la adquisicion de bienes o servicios; 2) un comportamiento experimental; 3) los
resultados de ese comportamiento; es decir algunos casos, el pesar por a ver efectuado
ciertos gastos; 4) el acierto al seguir una determinada combinacion de consumo, en el
sentido que ningun gasto realizado da lugar a un arrepentimiento suficiente para provocar
un cambio en la combinacion.

La fuente basica del afan por consumir ha de buscarse en el caracter de la cultura:

Uno de los objetivos fundamentales de nuestra sociedad es lograr un nivel de vida
cada vez mas alto. Gran parte de nuestra politica esta dirigida hacia ese fin. Las
sociedades se comparan unas con otras basandose en la cuantia de sus rentas. En
la esfera individual, nadie espera vivir como sus padres, sino de un modo mucho mas
confortable y comodo. La combinacion de consumo del momento presente no se
concibe como parte de un modo de vida sino Unicamente como una adaptacion
pasajera a las circunstancias (Duesenberry, 1949e).
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Por lo tanto la frecuencia e intensidad de los impulsos para aumentar el gasto dependen de
la frecuencia del contacto con bienes superiores a los que se consume habitualmente.

2.2.3 La significacion social del consumo

Uno de los supuestos considerados en el aumento del gasto es la creencia de la
superioridad de ciertos bienes para satisfacer las necesidades, pero otro aspecto lo
constituye conseguir un nivel de vida més elevado determinado como un objetivo social.

El desear mejores condiciones de vida tiene gran significancia para la teoria del consumidor,
ya que dado su caracter de objetivo hace que el impulso por consumir cobre vida propia.

Cuando el intento por alcanzar un fin determinado est4 reconocido socialmente, la
importancia de conseguir este objetivo queda inculcado en el cerebro de cada individuo
mediante el proceso de socializacién; en términos psicoanaliticos, el objeto queda
incorporado al ego ideal. Cuando esto ocurre la busqueda de cumplir ese objetivo resultara
esencial para el mantenimiento de la propia estimacion que es un impulso basico de todo
individuo.

Por lo tanto, la adquisicion de bienes que resultan completamente inutiles para satisfacer
necesidades se dan en sociedades en las que el prestigio o el mantenimiento de la
estimacion se consiguen de esta forma.

“La fuerza de ese impulso por lograr niveles de vida superiores —es decir, el afan de comprar
bienes superiores- viene muy reforzado en nuestra sociedad por las caracteristicas de sus
estructuras sociales”(Duesenberry, 1949f).

La sociedad esta caracterizada por un sistema de categorias sociales que han sido posibles
mediante ciertos criterios indicativos; por ejemplo, una categoria elevada se encuentra
estrechamente relacionada con el grupo profesional al cual pertenece un individuo, incluso
las conexiones familiares constituyen uno de estos indicadores, esta Ultimas caracteristica
de sociedades pequefias. El deseo de pertenecer a esta categoria como medio para
mantener su estimacién puede llevar a personas de ingresos bajos a obtener una categoria
elevada al momento de tener las mismas tendencias de consumo que caracterizan a una
categoria mas alta.

El afan de alcanzar niveles elevados de consumo es mayor a medida que se profundiza el
grado de movilidad social. Las relaciones entre personas de distintas categorias, lleva a
comparaciones del nivel de vida que cada uno mantiene; esto quiere decir que la frecuencia
con la que un individuo puede realizar comparaciones envidiosas entre la calidad de su nivel
de vida y el de otra persona aumenta grandemente, lo cual provocara el impulso de comprar
bienes que eleven la calidad de vida y eliminen el caracter desfavorable de esa
comparacion.
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2.3 indice de confianza del consumidor

“Las predicciones econdmicas confiables resultan una tarea muy importante no terminada, y
en la cual la economia de la conducta debera jugar un gran papel” (Katona, 1979e), existen
varias formas para predecir valores, entre ellos se tiene el uso de proyecciones, analogias y
el uso de variables anticipatorias o variables ex ante.

Katona (1979f) explica que las variables anticipatorias o variables ex ante son aquellas que
se realizan mediante la recoleccién de datos en presupuestos o planificaciones. Este
método se usoO en el periodo de la post guerra, los datos anticipados se recogieron primero
de los consumidores; pese a que la proyeccion de los consumidores en cuanto a sus gastos
en un momento dado expresen de cierta manera nada mas que sus deseos y esperanzas,
se encontr6 que una comparacion de las frecuencias de tales intenciones, puede
proporcionar datos acerca de la direccion del cambio en las compras reales.

Las decisiones de consumo y ahorro de las familias tomadas sobre la base de las
percepciones de la situacion econdmica actual como de la situacion en el largo plazo, se
encuentran reflejadas en los indices de confianza del consumidor; por tanto, representa un
instrumento importante para los gobiernos y las empresas, al obtener informacion valiosa
sobre la demanda de los hogares en determinado periodo.

Los indices de confianza han sido utilizados para el analisis del ciclo econdmico, que a
partir de las encuestas de opinién, representadas por las estimaciones individuales de los
agentes econémicos, proporcionan la informacién cualitativa que mas tarde se transformara
en informacién cuantitativa sujeta a comparaciones inter-temporales como a relaciones con
otros agregados monetarios.

2.3.1 Aspectos metodoldgicos sobre los indicadores de
confianza del consumidor

Aspectos metodoldgicos del ICC en Estados Unidos

Los indicadores mas usados en Estados Unidos son los indices calculados por la
Universidad de Michigan y por la Conference Board.

Universidad de Michigan

El indice de Michigan fue desarrollado hace medio siglo por George Katona y sus colegas
del Centro de Estudios Investigativos de la Universidad de Michigan. En 1940, la Reserva
Federal de Estados Unidos, empez6 a financiar un estudio sobre finanzas de los
consumidores, que fue conducido por el mismo centro, el cual poseia las preguntas
cualitativas para la formulacion del indice de sentimientos de los consumidores, la finalidad
de este estudio era encontrar fuentes informativas que ayudan en la prediccion del gasto de
los consumidores y otras variables econémicas.

29



El indice de sentimientos del consumidor, emitido por la Universidad de Michigan, tiene un
grado de credibilidad muy alto en Estados Unidos. Cabe destacar que este fue el pionero de
los indices de confianza, experiencia que seria luego replicada en diversas partes del
mundo.

Esta encuesta parte de la premisa que los gastos del consumidor dependen de dos factores:
el poder y la disposicién a comprar. El poder lo definen los ingresos y los activos de los
consumidores, la disposicion esta condicionada por las perspectivas futuras de trabajo e
ingreso de los consumidores. Asi, cuando los consumidores se sienten optimistas
incrementan sus gastos y cuando se muestran pesimistas sus gastos decrecen y su ahorro
tiende a incrementarse (Morales Hada Desire¢, 2008).

Para la elaboracion de las estadisticas, la universidad de Michigan realiza una encuesta
telefonica a 500 consumidores, con preguntas relacionadas a las finanzas personales,
condiciones econdémicas y de compra. Del total de encuestados 40% corresponde a
encuestados anteriores y 60% lo constituyen consumidores nuevos, con el fin de hallar
como las perspectivas de consumo influyen directamente sobre la demanda y por
consiguiente en la produccion y en el empleo.

El cuestionario esta formado por cinco preguntas, las dos primeras en relacion a como ha
cambiado la situacién financiera del hogar y como se espera que cambie a lo largo del afio,
las dos siguientes sobre la situacion del pais a corto y largo plazo, y una pregunta sobre las
condiciones de compra de bienes duraderos.

El indice de confianza del consumidor de Estados Unidos ha sido ampliamente, y sin
ambigledades, considerado como un buen pronéstico de la inversion y del consumo
privados en ese pais. Los mercados financieros y comunidades de negocios siguen muy de
cerca el comportamiento del indice de los sentimiento de los consumidores, calculado por la
Universidad de Michigan, una de las razones debe ser porque cuenta con series de tiempo
mas largas.

Gréfico 7: indice de sentimientos del consumidor
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Fuente: UNCIATRENDS, 1978-2011
Elaboracioén: Victoria Santamaria
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Conference Board Consumer Confidence Index

El Conference Board es una organizacion de investigacion sin fines de lucro para el
empresariado que distribuye informacion acerca de aspectos gerenciales y del mercado.
Esta organizacion elabora el indice de confianza del consumidor (ICC) como una medida de
la percepcion econdmica de las familias estadounidense.

El indice de confianza del consumidor que publica Coference Board ha sido utilizado desde
1967, para determinar este indice o grado de optimismo de las familias, el andlisis se centra
en las decisiones de ahorro y gasto. El valor del indice se ajusta de forma mensual en
cuanto a las opiniones de los consumidores de la encuesta de los hogares, para las
condiciones corrientes y las expectativas futuras de la economia, que representan el 40 y
60% respectivamente dentro de la composicion del indicador.

La encuesta de confianza del consumidor se basa en una muestra representativa de 5.000
hogares de los EE.UU. El sondeo mensual se realiza por TNS que es la mayor compaiiia
mundial de investigacion personalizada (The Conference Board Consumer Confidence Index
, 2010), en el gréafico 8 se puede observar la trayectoria del ICC.

El cuestionario realizado por el Conference Board contiene cinco preguntas que se detallan
a continuacion:

1. Apreciaciones sobre las condiciones corrientes de los negocios.

2. Expectativas considerando las condiciones de negocios en los proximos seis meses.
3. Apreciaciones sobre las condiciones corrientes de empleo.

4. Expectativas considerando las condiciones desempleo en los proOximos seis meses.
5. Expectativas considerando su ingreso familiar total en los proximos seis meses.

Las opciones de respuesta de las preguntas son: Positivo, negativo y neutral. De estas
respuestas se construyen cinco sub-indices que, a su vez, se agrupan para calcular el ICC y
otros indices relacionados:

The Conference Board calcula el indice de confianza del consumidor (ICC) una vez
obtenida toda la informacién, se agrupa y se denomina “Valor relativo” que se calcula para
cada pregunta: las respuestas positivas son divididas por la suma de las respuestas
positivas y negativas. El valor relativo de cada pregunta se compara con los datos obtenidos
en 1985 -que es el afio en que se calculé por primera vez el ICC- de esta comparacion
surge “index value” para las respectivas preguntas.

El promedio de los “index value” de las cinco preguntas, forma el ICC, el promedio de los
sub-indices 1 y 3 presenta el indice de la situacion presente y el indice de las expectativas
es el promedio de los sub-indices 2, 4, y 5. Del promedio de estos indices se obtiene el
indice de confianza del consumidor. Los dos indices poseen dos componentes: el
componente de la situacién presente y otro componente sobre las expectativas.
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Componente de la situaciéon presente

En cada una de las encuestas, dos de las cinco preguntas responden a las condiciones de
la situacion econdmica presente. EI componente de la situacion presente en el caso del
indice calculado por la Conference Board, hace referencia a la evaluacion de las
condiciones de negocio y disponibilidad de trabajo. Nétese que el estudio de The
Conference Board pregunta especificamente acerca de las condiciones laborales. Por otra
parte, la Universidad de Michigan pregunta a sus encuestados sobre temas referentes a la
posibilidad de compra de bienes de alto costos y cambios en su propia situacion financiera.

Componente de expectativas

Las tres preguntas sobre las expectativas en los dos indices son bastantes comparables.
The Conference Board pregunta sobre cambios en las expectativas de las condiciones de
negocio, disponibilidad de trabajo y los ingresos de los encuestados en los proximos seis
meses, al incluir una pregunta sobre la renta nominal, ésta puede resultar exagerada,
durante periodos de alta inflacion.

Las Investigaciones realizadas sobre la confianza del consumidor, han buscado sobre todo
evaluar el poder de la confianza del consumidor para predecir los resultados econémicos.
En este sentido, Katona y Muller (1957) han tratado de evaluar el poder predictivo de los
indices de confianza de los consumidores. De las investigaciones realizadas, el comité de
Smithies- Comité de Consultoria de la Reserva Federal para el Estudio Estadistico del
Consumidor (1955), conocido como Comité Smithies, por su presiente Arthur Smithies,
profesor de la Universidad de Harvard, al igual que los investigadores Tobin y Juster(1964),
recomendaron que los datos tendrian que ser evaluados en base a resultados individuales
posteriores.

Gréfico 8: indice de confianza del consumidor —Conference Board

Fuente: Tradingeconomics 2008-2010
Elaboracion: Victoria Santamaria
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Aspectos metodoldgicos del ICC en Espafia

El indice de confianza del consumidor es elaborado por el Instituto de Crédito Oficial (ICO),
a través de preguntas sobre su percepcion anual y expectativas de futuro para la economia
del pais, su economia familiar y el empleo, en el grafico 9 se presenta la tendencia del ICC
espafniol.

El cuestionario elaborado por el ICO, se basa en las metodologias empleadas por la
Universidad de Michigan y por el del Conference Board de Estados Unidos. El ICC se
elabora desde septiembre de 2004 a partir de un barometro de opinibn a una muestra
representativa de la poblacion de Espafia de 1.000 individuos mayores de 16 afios,
realizado mensualmente por el Instituto OPINA hasta octubre de 2009 y por IPSOS
ESPANA a partir de noviembre de 2009.

Ademas de las preguntas necesarias para estratificar los resultados de la encuesta por
sexo, edad, lugar de residencia, etc. El cuestionario tiene diez preguntas que pueden
clasificarse en dos grupos: aquellas cuyas respuestas se utilizan para el calculo del ICC (6
preguntas), y otras que se utilizan para matizar e interpretar el ICC calculado (4 preguntas).

A través de las seis preguntas con las que se elabora el indice, se pide a los consumidores
su valoracion acerca de: a) la situacion actual de la economia espafiola, de su economia
familiar y del empleo, respecto a la que existia seis meses antes, y b) sus expectativas al
respecto para los proximos 6 meses.

Grafico 9: indice de confianza del consumidor-Espafia
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Fuente: Instituto de Crédito Oficial, 2004-2010
Elaboracion: Victoria Santamaria

El ICC esta compuesto por dos indicadores parciales: El indicador de situacion actual y el de
expectativas. El indicador de situacion actual refleja la valoracion que hacen los
consumidores espafioles de la situacién econdmica actual con relacion a la que tenian seis
meses antes. El indicador de expectativas hace referencia a la situacion econdmica
esperada por los consumidores para dentro de seis meses.
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La evolucion del consumo privado en Espafia es una variable muy significativa para el
comportamiento global de la economia, ya que el consumo supone casi el 60% del PIB
espafiol. Por lo tanto, el ICC pretende ser una herramienta Util para los trabajos de
prediccion econémica

Confianza del consumidor mundial

El indice global de confianza del consumidor monitorea la confianza de los consumidores,
sus principales preocupaciones, asi como los habitos de consumo de mas de 30.500
usuarios de Internet en 54 paises.

La encuesta global de Nielsen sobre la confianza del consumidor se llevé a cabo entre el 28
de septiembre y el16 de octubre de 2009, se encuestaron a mas de 30.624 consumidores en
Europa, Asia Pacifico, América del Norte y Oriente Medio acerca de sus niveles de
confianza y las perspectivas economicas. El indice de confianza del consumidor de Nielsen
se obtiene tomando como base la confianza de los consumidores en el mercado de trabajo,
el estado de las finanzas personales y la disposicién para gastar. La muestra tiene cuotas de
acuerdo a la edad y género para cada pais, basado en sus usuarios de Internet. Se
considera representativa de los consumidores de internet y tiene un margen de error
méaximo de + 0.6%.( Nielsen, 2009).

Un reporte de Nielsen sobre el consumidor hace referencia a la confianza del consumidor
global, preocupaciones y gasto. Esta exposicion fue realizada en el afio 2009.

Del analisis de los datos se concluyé que el indice global de confianza del consumidor crecié
nueve puntos. Los paises que registraron mayor crecimiento de confianza fueron Hong Kong
(+14 puntos), Corea del Sur (+13 puntos) y Brasil (+12 puntos). Espafia y Japon, mostraron
una caida en los niveles de confianza del consumidor con -4y -2, respectivamente.

Estados Unidos, que durante el afio 2008-2009 sufrié de manera directa los efectos de una
crisis, alcanz6 un crecimiento de +4 puntos. Sin embargo, segun presenta el estudio, el
efecto de esta crisis, repercuti6 de manera permanente en los habitos de consumo de las
personas.

El estudio de Nielsen muestra como en gran medida el ritmo de la recuperacion econémica
se ha acelerado en los ultimos seis meses del afio 2009, especialmente en Brasil y en
algunos mercados asiaticos. La publicacion Confianza del Consumidor Global,
Preocupaciones y Gasto (Nielsen,2009) menciona que mientras que los consumidores
mundiales siguen externando preocupacion por la seguridad del empleo y la economia,
muchos han empezado a centrarse en otras cuestiones. La preocupacion por la seguridad
laboral ha disminuido en los ultimos seis meses del 2009. En abril, el 20 por ciento de
consumidores globales mencioné la seguridad en el empleo como su principal preocupacion
en la vida, seguido muy de cerca por la economia (19%). Hoy en dia, el 18 por ciento de
consumidores dice que la economia mundial es su principal preocupacion, seguida de la
seguridad del empleo (14%).
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CAPITULO IlI

Aspectos Generales del indice de confianza del
consumidor en el Ecuador

El célculo del indice de confianza del consumidor (ICC) por parte del Banco Central, tiene
como objetivo determinar, como su nombre lo indica, la confianza de los agentes
econdmicos respecto a la estabilidad macroeconémica y a la de sus ingresos presentes y
futuros. Se busca para de esta manera establecer el comportamiento en el gasto de los
individuos en un periodo determinado.

Entre las metodologias consultadas para la elaboracién de este indicador en Ecuador se
encuentra la de Fedesarrollo*, institucion colombiana encargada del calculo del ICC; el
Instituto de Crédito Oficial >(ICO) de Espafia; The Conference Board® y la Universidad de
Michigan’, las dos instituciones estadounidenses y consideradas las pioneras en establecer
un célculo capaz de definir la confianza del consumidor a nivel mundial; La Comision
Europea®; The Conference Board de Canada®, y el Instituto de Estudios Econémicos y
Sociales® de Irlanda.

3.1 Preguntas utilizadas para construir del indice de
confianza del consumidor en Ecuador

El cuestionario utilizado para la realizacién del ICC, comprende dos bloques de preguntas.
Estos se utilizan para calcular el indice de situacion presente (ISP) y el indice de
expectativas (IDE) que son los componentes del ICC global. Las preguntas son las
siguientes:

3.1.1 Preguntas acercade la situacion presente:

En este bloque de preguntas se investiga sobre la situacion economica actual,
comparado con la situacion del mes anterior, las preguntas van direccionadas a la
situacion econémica del hogar, al consumo en entretenimiento y a la situacion de la
economia del pais, como se puede ver en la tabla 1.

* http://www.fedesarrollo.org.com

> http://www.ico.es

6 http://www.conference-board.org

7 http://www.sca.isr.umich.edu

® http://ec.europa.eu

? http://www.conferenceboard.ca
http://www.esri.ie
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3.1.2

Tabla 1: Preguntas sobre la Situacion Presente

1. éEn relacion al mes

anterior, la situacion
econdmica de su
hogar es?

*Mejor
elgual
sPeor

2. ¢En relacion al mes
anterior el consumo
en su hogar en
entretenimiento es?
eMayor
e|gual
eMenor

Preguntas de la expectativa futura:

3. ¢En relacion al mes
anterior, la situacion
economica del pais

es?
*Mejor
elgual
ePeor

Las preguntas sobre las expectativas futuras del consumidor se realizan en base a la
percepcion de las personas respecto a la situacion econémica en los siguientes tres meses
en: la economia del hogar, el consumo en entretenimiento y la situacién econémica del pais,

como se puede ver en la tabla 2.

Ademas de estas preguntas necesarias para el célculo del ICC, se incorporan otras que
ayudan a explicar el comportamiento del consumidor.

¢Planea Ud. o algiin miembro del
hogar adquirir un vehiculo en los

proximos 6 meses?

¢Planea ud. o algtin miembro del
hogar adquirir un inmueble en
los proximos 6 meses?
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Tabla 2: Preguntas sobre las expectativas futuras del consumidor

4. ¢Cémo cree usted que

sera la situacion
econdémica de su hogar
en los proximos tres
meses?

eMejor
elgual
ePeor

5. éCémo cree usted que
sera el consumo de su
hogar en
entretenimiento en los
proximos tres meses?

eMayor
elgual
eMenor

6. éCémo cree usted
gue estara la situacion
econdmica del pais en

los proximos tres
meses?

eMejor
elgual

ePeor

3.2 Aspectos metodoldgicos de la encuesta

El computo del ICC se inicio en el mes de Octubre de 2007, mediante la incorporacion de
preguntas referentes al célculo del ICC en la encuesta de empleo, desempleo, subempleo
(ENEMDU), realizada de manera mensual por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC). Por lo cual, el disefio de la muestra, metodologia y levantamiento de informacion
son los mismos que los aplicados en la encuesta antes citada.

Segun informacién disponible en la pagina web del INEC, la encuesta indaga sobre: sexo,
edad, nivel de instruccién, condicién de actividad, sector econémico, rama de actividad,
grupo de ocupacion, categoria de ocupacion, ingresos del trabajo, ingresos no del trabajo,
categoria de inactividad; ademas de las preguntas concernientes al célculo del ICC.

Dentro de las generalidades de la encuesta, que realiza el Inec, se encuentra el hecho de
estar basada en un esquema de rotacion de viviendas; el universo de la muestra se
conforma por todas las viviendas particulares del territorio del Ecuador, a excepcion de
Galapagos; también se excluye del andlisis la poblacion en viviendas colectivas, viviendas
flotantes y sectores con poblacion indigente.

Para la decisién sobre el tamafio de la muestra, se consideré la informacion del VI Censo de
poblacion y V de vivienda del 2001 (CPV-2001). El tipo de muestreo utilizado es
probabilistico bietapico, con el fin de tener mayor precision en las estimaciones.

La muestra se encuentra estratificada en grupos homogéneos a nivel geogréafica, socio-
econdémico; el criterio bajo el cual se clasifico a esta ultima variable fue de: bajo, medio y
alto, tomando en cuenta: el nivel de escolaridad en la poblacion de 24 afios y mas;
porcentaje de poblacion de 24 afios y mas con instruccién superior; porcentaje de hogares

37



gue disponen de servicio higiénico de uso exclusivo, porcentaje de viviendas con agua
potable dentro de la vivienda; porcentaje de hogares con vivienda propia.

3.3 Calculo del indice de confianza del consumidor en
Ecuador

El indice de confianza del consumidor (ICC) posee dos componentes: el indice de situacion
presente y el indice de expectativa; para determinar el aporte de cada uno de estos

componentes se establece un puntaje o score a cada pregunta, segun las opciones de
respuesta, como se puede ver en la tabla 3.

Tabla 3: Puntuacion de las respuesta

PUNTAJE
Mejor Mayor 100
Igual Igual 50
Peor Menor 0
Fuente: BCE

Elaboracion: Victoria Santamaria

3.3.1 indice de situacién presente (ISP)

Para el calculo del indice de la situacion presente (ISP), se utiliza las preguntas respecto a
la percepcion del individuo sobre: la economia del hogar, el gasto en entretenimiento y la
situacion econdmica del pais, en relacion al mes anterior; las cuales poseen una
ponderacion especifica de 50%, 20%, 30%, respectivamente. Para el computo se utiliza la
siguiente formula:

1 N 3
ISP=—Z ZW'.X'
N i.Xi

j=1 i=1
Donde:

= Xi, representa el score de cada respuesta (véase tabla 1)
= Wi, esta dado por la ponderacion de cada pregunta
= N representa el nUmero total de personas encuestadas

3.3.2 Indice de expectativas (IDE)

El indice de expectativas, se obtiene de las preguntas acerca de las expectativas del
consumidor sobre: el estado de la economia del hogar, el consumo en entretenimiento y la
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situaciéon econdémica del pais en los préximos tres meses. Para el calculo final en un periodo
determinado se emplea la siguiente formula:

IDE =

2|~

N 3
Z ZWi.Xi
j=1 i=1

Donde:

» Xi, representa el score de cada respuesta (véase tabla 1)
»= Wi, esta dado por la ponderacion de cada pregunta
= N representa el nUmero total de personas encuestadas

El indice de confianza del consumidor global, compuestos por los dos componentes arriba
descritos se obtiene mediante la siguiente formula:

N
! (ZISP'—i—lIDE')
ICC=Ez 3 15Fj + 3 IDEj
j=1

El indice esta limitado por 0 y 100 puntos, los valores cercanos a cero daran escenarios
pesimistas acerca de la percepcion de los consumidores sobre el estado actual y futuro de la
economia; por el contrario, para los valores cercanos a 100 reflejan una precepcion
optimista de la economia.

La interpretacién de los resultados del indice de confianza del consumidor es la siguiente:

100

Terreno
positivo

50

Terreno
negativo

En el Ecuador, el indice de confianza del consumidor, se realizé a partir del mes de octubre
del 2007. Las preguntas elaboradas para el calculo del ICC buscan indagar sobre las
perspectivas presentes y futuras de los consumidores, respecto a: la situacion econémica de
sus hogares, el gasto en entretenimiento y la situacion econémica del pais; con la finalidad
de establecer el comportamiento del gasto de los consumidores ecuatorianos.

La interpretacion de los resultados del ICC, serviran para tener una vision mas clara del
comportamiento de los consumidores ecuatorianos.
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CAPITULO IV

Comportamiento del indice de confianza del
consumidor ecuatoriano, en relacidon a varias
variables socioecondmicas

Como se concluy6 en el capitulo anterior, el ICC presenta diferentes escenarios que pueden
ser positivos y negativos, y sirve como referencia del gasto de los consumidores
ecuatorianos. En este capitulo se observara la evolucion del indice de confianza del
consumidor, desde enero del 2008 a marzo del 2011; de igual manera, se observara el
comportamiento del ICC respecto a diferentes variables socioeconémicas, como pueden ser:
ciudad, edad, nivel de ingresos, etc. Esto permitira tener una mejor vision de la situacion del
ICC, dado un escenario especifico, y podria contribuir al desarrollo de politicas eficientes en
cuanto al consumo deseado.

Gréafico 10: Evolucion del ICC en Ecuador
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Elaboracion: Direccion de Estadistica Econdmica /Banco Central de Ecuador Marzo 2011
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La evolucion del indice de confianza del consumidor'* (ICC) en el periodo enero 2008
marzo 2011, posee una trayectoria creciente con marcados picos y valles como se puede
apreciar en el grafico 10. Durante este tiempo la evolucién del componente de Expectativas
del Consumidor, refleja puntos mas altos de confianza que el indice de Situacion Presente,
es decir que en general las personas fueron mas optimistas respecto a la situacion futura
que a la presente.

En el afio 2008, la confianza del consumidor cae en los primeros meses, tiempo durante el
cual el pais sufre un crudo invierno, la trayectoria se mantiene hasta el mes de mayo en el
que el ICC llega a su punto mas bajo con 27,4 punto de confianza. Durante este mes en el
pais acontecio la caida de la Mutualista Benalcézar, lo cual pudo causar el decrecimiento de
la confianza del consumidor, a decir por la presencia de fuerte incertidumbre de la poblacion
en el sistema financiero.

A partir del mes de mayo 2008, el ICC ecuatoriano se recupera, con un crecimiento
progresivo, hasta llegar al mes de diciembre en el que se presenta un ICC de 37,5 el mayor
del afio. Durante estos meses la trayectoria del indice de expectativas es creciente con
excepcion de septiembre en el que sufre una caida de 1,4 puntos. Se considera importante
enfatizar que en este mes se realiza el Referéndum por la Nueva Constitucién, el SI gana
con 63,93% frente al NO que obtiene 28,10%; el indice de situacion presente mantiene
durante todo este periodo una trayectoria creciente.

En los meses de enero y febrero del afio 2009 el ICC presenta valores de 32,2 y 29,6
respectivamente que evidencia una caida significante de la confianza del consumidor
respecto diciembre de 2008. En el mes de marzo se observa un leve incremento de 1,4
puntos, el ICC de este mes de 31.0 se explica por el aumento de la confianza de la situaciéon
actual y futura. EI mes de mayo el ICC sufrié un crecimiento respecto al mes anterior de 3,2
puntos, mostrando una notable mejoria respecto al mismo mes del afio 2008.

Se registra una fuerte caida de la confianza del consumidor en el mes de noviembre del
2009, en el que tanto la percepcién de la situacién actual y futura de los individuos es
pesimista, con relacién al mismo mes en el afio 2008 se registra una caida de 2,6 puntos, de
la confianza del consumidor, este mes se caracteriza por la presencia de apagones
eléctricos sorpresivos, y luego programados de hasta 10 horas diarias en todo el pais.

Dadas las festividades navidefias, el mes de diciembre presenta un elevado nivel de
confianza del consumidor. Comparando el ICC de diciembre del 2009 con el ICC de
diciembre del 2008, la confianza del consumidor es mayor en el primer afio de analisis.

La trayectoria del ICC en 2010 refleja durante el primer mes una caida de la confianza de los
consumidores. Este indicador se recupera en el mes de marzo, en el cual la confianza del
consumidor es de 38,8 puntos, a partir de este mes empieza un decrecimiento hasta el mes
de mayo que llega al punto més bajo, la confianza del consumidor se restablece a partir de
este mes y mantiene una trayectoria creciente.

11 . .z
Se puede encontrar informacién detallada en los anexos.
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El ICC de enero y febrero del afio 2011 presenta un decrecimiento de la confianza de los
consumidores. La percepcion de la gente es mas optimista en el mes de marzo de este afio,
el ISP registra un mayor crecimiento que el indice de expectativas futuras.

4.1 indice de confianza del consumidor por ciudades

Se analiza el comportamiento del indice de confianza del consumidor, en las cinco ciudades
en las que se realiza la encuesta, con el fin de encontrar un patron de comportamiento del
consumidor en estas ciudades y la relacion que pueda existir entre las mismas.

La trayectoria del indice de confianza del consumidor (ICC), no es la misma para todas las
ciudades analizadas, como se puede ver en el grafico 11. Pese a que existen puntos de
convergencia de los indices, representadas por olas de pesimismo u optimismo en todas las
ciudades, existe también momentos en los cuales el comportamiento de una o mas ciudades
difiere del resto, lo que dificulta la interpretacion del comportamiento de los individuos de
manera general.

Como se puede apreciar en el grafico 11, en los meses de enero se da una caida de la
confianza del consumidor, respecto al mes de diciembre del afio anterior en la mayoria de
las ciudades. Sin embargo, en el afio 2008 y 2011 se observa de manera particular que las
ciudades de Guayaquil (2008) y Machala (2011) reflejan un incremento del ICC durante
este mes, manifestando una visibn mas positiva respecto a la economia que el resto de
ciudades analizadas.

Gréfico 11: Evolucién del ICC segun ciudades
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Fuente: BCE

Elaboracion: Direccion de Estadistica Econémica /Banco Central de Ecuador Enero 2010
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En los meses de febrero de 2008-2011, se puede ver una persistente caida del indice en
casi todas las ciudades, en este caso Cuenca y Ambato son la excepcion, al presentar en
los afios 2008 y 2010 un incremento en sus niveles de confianza diferenciandose de las
demas.

El mes de marzo del 2008 refleja una ola de pesimismo sobre la economia, al presentar una
caida del ICC de forma generalizada. En el afio 2009 y 2010 la situacion es diferente para
casi todas las ciudades con excepcién de Ambato y Cuenca, durante estos afios se
presentaron aumentos en la confianza de los consumidores respecto al mes de febrero, las
excepciones fueron en el caso de Ambato (2009) una caida de su confianza 1,2 puntos, y
Cuenca (2010) con una leve disminucion del ICC. En el afio 2011, el ICC del mes de marzo
presenta un crecimiento en todas las ciudades, pese a estar atravesando una campafa
electoral a causa de la consulta popular impulsada por el gobierno.

La confianza del consumidor, para los meses de junio de los afios 2008 y 2009 refleja una
percepcion positiva de los consumidores sobre el estado actual y futuro de la economia. En
el afio 2010 esta tendencia cambio para las ciudades de Guayaquil y Machala que reflejaron
una leve disminucién en su ICC, de igual manera el mes de Diciembre caracterizado por las
festividades de Navidad y Fin de Afio muestran incrementos marcados del ICC, pese a esto
el ICC de Cuenca en el afio 2008 evidencio una caida de la confianza de los consumidores,
como se puede ver el grafico 11.

De los resultados obtenidos del ICC por provincias, se pudo determinar que en promedio la
ciudad mas optimista es Machala con un indicador de 37.7, y la ciudad menos optimista es
Ambato con una cifra de 33,9 puntos®?.

4.2 Indice de confianza del consumidor por edades

De los datos obtenidos de la encuesta, se realiz6 la estratificacion de los encuestados por
grupos de edades, con el objetivo de observar el comportamiento del consumidor en
diferentes momentos de su vida, las edades son las siguientes:

a) Hasta 30 afios

b) Entre 31y 45 afios
c) Entre 46 y 65 afios
d) De 66 afios o mas

Como se puede ver en el grafico 12, el indice de confianza del consumidor, para el grupo de
personas que tiene hasta 30 afios, presenta valores superiores del ICC en todos los meses
de estudio, esto se puede atribuir a muchas razones entre ellas, encontrarse en una edad
apetecible dentro del mercado laboral, contar con mejores condiciones de salud, etc.

12
Ver Anexos
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En el aflo 2008, los meses en que este grupo se presenta mas optimista son agosto y
octubre -sin contar diciembre dadas sus especiales caracteristicas- con ICC global de 39,8 y
41,0 respectivamente. Comparado los datos de agosto y octubre del 2008, con los mismos
meses de los afios 2009 y 2010, los ICC crece de agosto 2008 al mismos ritmo que mes en
el 2009, mientras que en octubre del 2009 este indice presenta una disminucion respecto al
afno anterior, durante el afio 2010 el ICC en estos dos meses aumenta respecto a los dos
anos anteriores.

Gréfico 12: Evolucién del ICC segun edad
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Fuente: BCE
Elaboracion: Direccion de Estadistica Econdmica /Banco Central de Ecuador Enero 2010

En el afio 2011, el ICC de enero aumenta en comparacion al mes anterior y presenta el
mayor crecimiento respecto al mismo mes de los afios anteriores, el mes de febrero este
indicador decrece y se recupera notablemente en marzo de este afio.

El siguiente grupo en presentarse mas optimista que el resto es el de las personas que
estan entre 31 y 45 afios de edad, en promedio este grupo de edad presenta una mejor
percepcion sobre el futuro, eso quiere decir que si indice de Expectativas es mayor a su
indice de Situacidén Presente con valores de 34,3 en el primero y 43,0 en el segundo.

La confianza del consumidor en las edades entre 46 y 65 afios son menores respecto a los
dos grupos anteriores, en promedio este grupo tiene una mejor percepcion de la situacion
futura que de la situacion actual con indicadores de 41,0 para sus expectativas y 32,4 sobre
la percepcion actual. La misma situacién se observa en el grupo de individuos que se
encuentra en 66 aflos 0 mas. Por lo tanto se puede concluir, que el indice de confianza del
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consumidor decrece a medida que la persona posee mas afios de vida, con niveles de
expectativas y percepcion sobre la situacion actual menor.

4.3 Indice de confianza del consumidor segin género

Grafico 13: Evolucidon del ICC segiin Género

46 - - 46
44 - - 44
42 - - 42
40 - - 40
38 - - 38
36 - - 36
34 - 34
32 - 32
30 - - 30
28 e Masculino Femenino [ 28

82383833333228833838388888229239338323229¢1

5885553253858 588583539385558858353938585588

Fuente: BCE

Elaboracion: Direccion de Estadistica Econémica /Banco Central de Ecuador Enero 2010

Como se puede ver en el grafico 13, la confianza del consumidor del los hombres es mayor
al de las mujeres, se observa una trayectoria similar de los dos grupos en el periodo
analizado, sin embargo, en el mes de junio de 2010, se aprecia que los dos indices
convergen en un punto de 36,6 de confianza del consumidor, dado el aumento de la
confianza de las personas de sexo femenino y le mantenimiento de la confianza del sexo
masculino.

De la observacién de los componentes del indice de confianza del consumidor, el
comportamiento del indice de expectativas es menos negativo que el indice de situacidon
presente, tanto en hombres como mujeres. Eso quiere decir que los dos grupos tienen una
mejor percepcion sobre el estado futuro de la economia, consumo en entretenimiento y la
economia del pais.
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4.4 Indice de confianza del consumidor segin nivel de
escolaridad

Gréfico 14: Evolucién del ICC segun nivel de escolaridad
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La percepcibn mas negativa sobre el estado actual y futuro de la economia esta
representado por las personas que no poseen ningun tipo de escolaridad, dadas sus
limitadas posibilidades de crecimiento e insercién al mercado laboral formal.

El ciclo de este indice en las personas con nivel de escolaridad nulo, a través del tiempo es
creciente, de esta manera podemos ver que durante el afio 2010 las personas fueron menos
negativas respecto a los dos afios anteriores. En este caso el nivel de optimismo registrado
en los meses de diciembre de 2009 y 2010 puede estar dado por el incremento en el
comercio informal en ese mes.

El segundo grupo en tener una perspectiva poco optimista de la situacion econémica actual
y futura, corresponde a las personas con un nivel de instruccion primario, en promedio este
grupo posee mayores expectativas sobre el estado futuro de la economia que sobre la
situacion actual.

Como se puede ver en el grafico 14, los indices de confianza del consumir para personas
que poseen un nivel de educacion secundario y superior 6 postgrado, presentan gran
parecido en sus trayectoria en varios momentos del periodo, con un alto nivel de correlaciéon

entre las dos.
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Sin embargo, existe una diferencia sobre sus percepciones, en promedio el grupo de
personas con un nivel de instruccion superior o postgrados presenta un ICC mayor, tanto en
sus componentes presentes y futuros.

4.5 Indice de confianza del consumidor segun nivel de
ingresos

La estratificacion de la poblacion encuestada por el nivel de ingresos, clasifica a las
personas por grupos de ingresos de:

a) Mas de 1.000 ddlares
b) Entre 501 y 100 do6lares
c) Entre 251 y 500 dolares
d) 250 dolares o menos

De los resultados se puede observar, que en promedio las personas con un ingreso de mas
de 1.000 ddlares poseen un mayor nivel de confianza comparado con los demas grupos. Sin
embargo durante el 2008-2009 se presenta una significante caida de este indice, al pasar
del mes de octubre del 2008 de un valor de 43,2 puntos a 33,5 puntos en enero del 2009.
Desde ese momento empieza una recuperacion paulatina de la confianza hasta llegar al
mes de agosto al nivel mas alto de 2009, después del mes de diciembre. Durante el afio
2010 la caida mas fuerte de este indice se da en el mes de mayo, pese a esto al comparar
el mismo mes de los afos anteriores, se puede ver que durante el 2010 el ICC se encuentra
en una mejor posicion.

Para el grupo de personas con ingresos entre 501 y 1.000 délares, la confianza del
consumidor disminuye respecto a las personas con mayores ingresos. Del comportamiento
de los componentes del ICC, el indice de expectativas tiene un mayor crecimiento que el
indice de situacion actual.

Las personas con una vision menos optimista de la situacion econdmica tanto actual como
futura, son las que cuentan con un ingreso de 250 dolares o menos, con lo cual se puede
decir que existe una correlacion positiva entre el nivel de ingreso de las personas y su
confianza.
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Gréfico 15: Evolucién del ICC segun nivel de ingresos
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4.6 Indice de confianza del consumidor segun nivel de
ocupacion

Del andlisis de la situacion de la confianza del consumidor respecto al nivel de ocupacion, se
puede observar diferentes trayectorias de confianza en las personas que se encuentra
ocupados plenos, subempleados y desempleados.

Como se puede ver en el grafico 16, las personas que se encuentran en ocupacion plena
poseen un nivel de confianza superior, como es facil de suponer, comparado con las
personas que se encuentran en una condicion de subempleo o desempleo.

La tendencia de la confianza del consumidor en personas que se encuentran desempleadas,
varia en algunos meses respecto a la trayectoria seguida por los otros dos grupos, como en
mayo del 2008, en el cual la confianza de este grupo aumenta en 3,5 puntos, mientras la de
las personas empleadas y subempleadas disminuye en 1,8 y 2,5 puntos; Al contrario en el
mes de Junio del 2010 la confianza del consumidor de las personas desempleadas sufre
una importante caida de 5 puntos mientras la confianza de los otros grupos presenta un
crecimiento.

Se puede concluir, que el ICC ecuatoriano en el periodo de estudio ha mantenido una
trayectoria creciente, el nivel mas bajo de confianza se registré en el mes de mayo del 2008,
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el punto mas alto del ICC se ubic6 en el mes de diciembre del afio 2010; en general las
personas poseen una mayor confianza en la situacion econémica futura que en la situacion
econOmica actual, es decir son mas optimistas respecto al futuro que al presente.

Del resultado por ciudades se puede decir que, en promedio, Machala es la ciudad mas
optimista; en cuanto a la edad a medida que las personas poseen mas edad los niveles de
confianza disminuyen; del resultado obtenido de la observacion del ICC por género se
determino que los hombres son mas optimistas que las mujeres; de la misma forma, a media
que los niveles de escolaridad e ingresos son mayores, la confianza de los consumidores
aumenta. En cuanto al nivel de ocupacion, las personas que se encuentran empleadas
poseen una mayor confianza, en comparacion con las personas que se encuentran en una
condicion de subempleo o desempleo, los resultados se pueden observar en la tabla 4, que
resume los resultados de mayor importancia del ICC. La observacion e interpretacion de los
resultados obtenidos, ayudan a comprender la dinamica del ICC ecuatoriano, respecto a
diferentes variables.

Grafico 16: Evolucion del ICC segun nivel de ocupacion
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Fuente: BCE
Elaboracion: Direccién General de Estudios-Direccion de Estadistica Econémica /Banco Central de Ecuador
Enero 2010
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Tabla 4: Resultados Promedio del ICC

Icc
Cuenca 36.06
Machala 37.75
Ciudades Guayaquil BZ.15
Quito 34.77
Ambato 33.89
Hasta 30 afios 40.41
Edad Entre 31y 45 arjos 37.21
Entre 46y 65 anos 35.34
66 aflos o0 mas 33.34
Masculino 36.7
Sexo -
Femenino 34.8
Ninguno 31.99
Primaria 34.22
Educacion Secundaria 36.94
Superior/Posgrado 38.13
250 ddl
dlares o 34.35
menos
E 251
ntre’ 51y 500 3757
Ingresos ddlares
Entre 501 y 1000
ntre >uLy 39.08
dolares
M3 1
as’de 000 0021
ddlares
Ocupados Plenos 38.4
Ocupacion |Subempleo 35.0
Desempleo 31.1

Fuente: BCE
Elaboracion: Victoria Santamaria

50



CAPITULO V

Variables que le afectan al indice de confianza del
consumidor

En la busqueda de las variables que afectan al comportamiento del indice de confianza del
consumidor ecuatoriano, se tomo en cuenta aquellas que se encuentran sustentadas en las
teorias economicas; asi como aquellas de caracter social y psicolégico, que pueden
influenciar en el comportamiento de los consumidores. Estas variables fueron sometidas a
un analisis y estudio de sus correlaciones respecto al ICC, como se puede ver en el Anexo
1. Posteriormente se extrajeron las variables que poseia un mayor coeficiente de
correlacion, es decir que explicaban en mejor medida al ICC. En el siguiente capitulo se
detallan, los posibles mecanismos mediante los cuales las variables consideradas en el
estudio afectan al consumo, dentro de una economia.

5.1 Oferta monetaria

Se considera oferta monetaria al dinero que se encuentra en manos de los agentes
econémicos y se compone por los siguientes agregados monetarios: M1 son las monedas y
billetes en circulacion méas los depdsitos a la vista. M2 esta compuesto por el efectivo en
circulacion mas los depositos a la vista y los depdsitos de ahorro. M3 incluye adicionalmente
los depositos a plazo asi como otros componentes.

La oferta monetaria, es considerada un instrumento de politica monetaria manejada por el
Banco Central a través de: Tipo de interés de referencia de la politica monetaria y la
variacion del coeficiente legal de caja 6 encaje bancario. Una politica monetaria expansiva o
contractiva tiene la capacidad de incidir en el comportamiento de la demanda total de bienes
y Servicio en una economia.

Para entender el efecto de un aumento o disminucion de la oferta monetaria en la economia,
se consultd, los apuntes de la profesora Ainhoa Herrarte Sanchez, de la Universidad
Auténoma de Madrid, titulado La oferta monetaria y la politica monetaria. En el caso de la
aplicacion de una politica monetaria expansiva, se produce un exceso de dinero en la
economia, los agentes colocaran este exceso en bonos; la demanda de bonos incentiva a
un aumento de los precios de los mismos y dada la relacién negativa entre el precio de los
bonos y su rendimiento, la tasa de interés cae y provoca que los agentes econdémicos
demanden el dinero excesivo. De esta manera la curva LM se desplaza hacia la derecha
como se puede ver en el graficol7b.

La caida de las tasas de interés del punto A al punto B, tiene un efecto positivo sobre la
demanda agregada, la curva DA™ se desplaza hacia la derecha como se pude ver en el
graficol7a, el movimiento en la demanda agregada, afecta al mercado de bienes y servicios
llegando a un nuevo equilibrio.

13 ; s . . .z
La demanda agregada en una economia esta en funcion del consumo, inversion y gasto
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Grafico 17: Movimientos de la curva IS-LM
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Por lo tanto, la consideracion de la oferta monetaria en el estudio del indice de confianza del
consumidor ecuatoriano, viene dado por los efectos que esta variable genera en la
economia. Una manera obvia de suponer la afectacion de esta variable, es considerar que:
el aumento de la cantidad de dinero en circulaciéon incentiva a la inversion dentro de una
economia, este fenébmeno es percibido por el consumidor como positivo, lo que causaria un
aumento de la confianza del consumidor.

5.2 Tasa activa referencial de vivienda
En el Ecuador, las tasas de interés referenciales, son calculas por el Banco Central en

funcién de la informaciéon que remiten las instituciones financieras, de esta manera se
calcula un promedio de las tasas que operan en el sistema financiero en general.
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La teoria econdémica, considera a las tasas de interés como un factor importante en el
estudio del consumo agregado. Si la tasa de interés sufre un aumento, el precio del dinero
aumenta en el presente y se abarata en el futuro. El efecto sustitucion que se genera por el
aumento de las tasas de interés provoca que las personas preferirdn ahorrar en este periodo
y consumir en el futuro. Por otro lado un aumento en las tasas de interés, implica un cambio
en la pendiente de la restriccion presupuestaria y compensa el efecto sustitucion.

En el caso de una persona deudora, el efecto ingreso refuerza el efecto sustitucion, es decir
el consumidor preferird endeudarse en el futuro que en el presente, dado el aumento del
precio del dinero.

La tasa activa referencial de vivienda, emite sefiales al consumidor que busca
financiamiento para la obtencion de una casa, por lo tanto un aumento o disminucion de esta
tasa influyen en su decision de compra actual y futuro.

En la determinacion de la afectacion de las tasas de interés activas al ICC ecuatoriano, la
tasa activa referencial de vivienda destaco por su capacidad explicativa del comportamiento
del ICC. Por lo tanto, se considera que al ser la vivienda un medio por el cual se asegura un
patrimonio y un mejor bienestar para la familia es un factor muy importante en la confianza
del consumidor el poder acceder a este bien; un cambio en la tasa de interés posee una
relacion inversa respecto al ICC.

5.3 Importaciones de bienes no duraderos

Cuando un pais realiza importaciones, los precios en el exterior son menores que los
precios nacionales. Entre los bienes no duraderos de mayor importacion se encuentran:
alimentos, bebidas, materias primas, combustibles; la obtencion de estos bienes en un
ambiente de mayor diversidad y competitividad contribuyen a mejorar la confianza de los
consumidores, al poder acceder a mejor cestas de consumo, como se especifica en la
economia clasica.

5.4 Salario real

El salario real, expresa la cantidad de bienes y servicios que una persona puede consumir,
dado un determinado nivel de salario nominal.

En términos de la economia keynesiana, cambios en la unidad de salario constituye un
factor objetivo, que afecta a la propensiéon a consumidor de una persona, el consumo es
mas bien una funcion del ingreso real que del ingreso monetario. Por lo tanto, si el salario
real experimenta un cambio, el gasto en consumo también lo hara.

En el Modelo IS LM, un cambio en el ingreso real afecta al mercado de bienes y servicios,
por el lado de la demanda agregada, asi:

DA =f(C(Y),1(r),G)
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Donde la DA, es la demanda agregada que se encuentra en funcién del consumo, inversiéon
y gasto. A la vez el consumo es una funcién del ingreso, por tanto cambios en el ingreso real
tienen la capacidad de incidir en la demanda agregada de una economia.

5.5 Deuda publica en relacion al PIB

El gasto publico que mantiene el Estado con terceros, puede ser financiado mediante
tributos o emision de deuda. El coeficiente deuda publica/ PIB, indica el nivel de
endeudamiento del gobierno respecto al PIB, y fue considerado en el estudio del
comportamiento del indice de confianza del consumidores, por ser una buena referencia de
la politica fiscal aplicada.

Los efectos en la economia de financiar el gasto social mediante tributos o endeudamiento
publico, ha sido discutido desde distintos pensamientos economicos. En la economia clasica
se considera que la emision de deuda, distorsiona la idea de ahorro de las personas
causado por la menor recaudacion tributaria. David Ricardo llega a un analisis mas profundo
del tema y plantea que el gasto publico financiado mediante emision de bonos, sera pagado
en el largo plazo por la recaudacion de impuestos, por lo tanto plantea una equivalencia en
los efectos que causa estos tipos de financiamiento.

En la economia keynesiana se considera al gasto publico como un mecanismo de
generacién de ingresos y ahorros y se menciona que el endeudamiento publico generado
por el aumento del gasto social, podia ser cubierto por la misma generacion de ahorro que
provocaba este proceso.

Mas adelante Barro plantea la llamada equivalencia ricardiana, en la que se analiza los
efectos que tiene esta reduccion impositiva de los impuestos sobre la sociedad y la
demanda agregada.

Dentro de la equivalencia ricardina, se plantea el supuesto que los individuos son altruistas
en relacion con las generaciones futuras. Para Barro, los agentes econdémicos determinan
su comportamiento respecto al ahorro y el consumo con altruismo respecto a sus
descendientes. De esta manera la persona considera el periodo completo, es decir hasta
gue la deuda este liquidada. La reduccion impositiva de los impuestos genera un aumento
de ahorro necesario para cubrir la deuda en el futuro, de esta manera, el efecto sobre la
demanda agregada queda anulado.

5.6 Indice de precios del consumidor de muebles y
articulos para el hogar

De la teoria econdmica clasica, se parte de que: las decisiones del consumidor abarca un

estudio de la restriccion presupuestaria, que “requiere que la cantidad gastada en los dos

bienes no sea superior a la cantidad total que tiene para gastar.” Tomando en cuenta la
cantidad y el precio de los bienes.
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plx1+p2x2<m

Donde: pl es el precio del bienl y x1 es la cantidad del mismo bien; p2, x2 son el precioy la
cantidad del bien 2; y m es la renta del individuo.

Como se puede ver en el grafico 18, si hay un cambio en la restriccion presupuestaria, las
curvas de indiferencia seran diferentes, y bajo el supuesto optimizador de los recursos

disponibles, el nivel 6ptimo de consumo cambiara de posicion.

Grafico 18: Eleccién 6ptima del consumidor
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Fuente: Varian, 1979g
Elaboracion: Victoria Santamaria

Por lo tanto un cambio en el indice de precios al consumidor, afecta la restriccion
presupuestaria del agente econémico, y por lo tanto sus decisiones de consumo. Entre los
articulos que componen el IPC de muebles y articulos para el hogar se encuentran: cama,
colchon, muebles para cocina, lavadora, vasos, ollas, herramientas eléctricas; bienes
relevantes en la satisfaccion de necesidades de los individuos.

5.7 Variables cualitativas

El andlisis del consumidor sobre sus opciones de compra van mas alld del andlisis
cuantitativo, “El consumidor es un ser humano, influido por experiencias pasadas. Sus
normas socioculturales, sus actitudes y sus habitos, como asimismo su pertenencia al
grupo, todo influye sobre su decisién” (Katona, 1979b).

En términos de psicologia econdmica, la conducta semirreflexiva y los niveles intermedios,
es la que preside el comportamiento habitual; en la que los factores sociales tienen la
capacidad de afectar tanto a las personas en los niveles altos, como en los niveles bajos.
Este comportamiento “suministra, por una parte, valores elevados que seran objeto de
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reflexiones muy conscientes, pero también sirven de vehiculo a un nimero considerable de
estimulos de todo tipo que seran adoptados por el “hombre-masa”, como lo llama Ortega y
Gasset (Reynaud,1966d).

Dentro de las variables analizadas se encuentran los meses de enero que reflejan en el
comportamiento del indice de confianza de los consumidores caidas significativas, en todo
el periodo. Este fendmeno se da después de un notable aumento de confianza en los meses
de diciembre, en el que dadas las festividades navidefias, en palabras de Kantona, las
personas estan influidas por sus normas socioculturales, habitos y su pertenencia al grupo,
provocando un aumento de consumo.

El consumidor puede actuar con confianza y saben por instinto si algo tendra éxito. Esta
situacion parece esfumarse cuando las personas pierden su confianza, provocando ciclos
econOmicos y recesiones; las compras navidefias realizadas a crédito, se pueden considerar
como un factor que disminuya la confianza, el endeudamiento hara que el consumidor se
maneje de manera mas cauta en los primeros meses del afio.

Otra variable considerada en el analisis, fue los apagones que se produjeron de manera
sorpresiva en el mes de Noviembre de 2009 y se mantuvieron hasta el mes de enero de
2010. Esto causo incertidumbre en la poblacion y pérdidas a nivel econémico. Para la
determinacion de las variables cualitativas se observo los hechos ocurridos en el pais, en el
periodo de estudio. Como se puede ver en los graficos 19, 20 y 21.

Del presente capitulo, se concluye que, teéricamente, la aplicacion de una politica monetaria
expansiva, tiene un efecto positivo sobre los niveles de demanda agregada; por lo tanto, se
considera que puede afectar de igual manera al ICC.

La variacion de la tasa activa referencial de vivienda, causa en una persona que se
encuentra en calidad de deudora, un refuerzo del efecto ingreso sobre el efecto sustitucion,
es decir el consumidor preferira endeudarse en el futuro que en el presente; la relacion entre
la tasa referencial de vivienda y el ICC, se considera negativa, ya que un aumento de la tasa
de interés de este bien causara una postergacion del consumo y una disminucion de la
confianza.

Las importaciones de bienes no duraderos, como: alimentos, bebidas, materias primas tiene
un efecto positivo sobre la confianza de los consumidores, ya que el consumidor podra
encontrar en el mercado una mayor gama de articulos a precios mas competitivos.

El salario real, tiene la capacidad de afectar positivamente a la demanda agregada. Por lo
tanto, teéricamente mantiene una relacién positiva con el consumo.

El coeficiente deuda/PIB, bajo el supuesto de equivalencia ricardiana propuesto por Barro,
provoca en el consumidor un aumento del ahorro necesario para cubrir la amortizacion de la
deuda; de esto se puede decir que la deuda/PIB tiene una relacion negativa con los niveles
de consumo. Un cambio en el indice de Precios al Consumidor, afecta la restriccion
presupuestaria del agente econdémico, y por lo tanto sus decisiones de consumo. Las
variables cualitativas consideras en el analisis son: eneroy los apagones que se dieron en el
mes de noviembre de 2009, los dos con caidas significativas de la confianza de los
consumidor

56



39

37

35

33

31

29

27

25

Gréfico 19: ICC — HECHOS IMPORTANTES 2008
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Grafico 20: ICC-HECHOS IMPORTANTES 2009
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Grafico 21: Evolucion del ICC 2008 -Marzo 2011
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CAPITULO VI
Pruebas empiricas

6.1 Datos

Como se determind en el capitulo anterior, de las variables consideradas en el estudio del
indice de confianza del consumidor y una vez expuestos los argumentos que determinan el
comportamiento de estas variables; se realiz6 un andlisis empirico mediante la utilizacion de
métodos de minimos cuadrados ordinarios (MCO). La investigacion se realizo en el periodo
enero de 2008 a marzo de 2011.

El indice de confianza del consumidor, se calcula por el Banco Central del Ecuador de
manera mensual, desde el mes de octubre de 2007 hasta marzo del 2011, la variable
presenta una tendencia creciente, en todo el periodo, como se puede ver en el gréafico 22;
esta variable indica la percepcion de los consumidores en: el estado actual y futuro de la
economia del hogar, el gasto de los hogares, y la economia del pais.

Gréfico 22: Evolucién del ICC 2008-2011
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Fuente: Banco Central de Ecuador
Elaboracion: Victoria Santamaria

La oferta monetaria, se encuentra disponible en la pagina web del Banco Central del
Ecuador (BCE), conformada por: las especies monetaria en circulacion, moneda fraccionaria
y depositos a la vista; esta variable ha mantenido una trayectoria creciente durante el
periodo de estudio como se puede ver en el grafico 23.
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Grafico 23: Evolucion de la oferta monetaria 2008-2011
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Fuente: Banco Central de Ecuador
Elaboracion: Victoria Santamaria

Las Importaciones de bienes de consumo no duraderos, son publicados por el Banco
Central del Ecuador; la variable presentd una tendencia creciente hasta el mes de octubre
del afio 2008, a partir de este mes las importaciones caen hasta llegar a su punto mas bajo
en el mes de abril de 2009, de ahi en adelante, las importaciones se van recuperando
progresivamente durante este periodo, sin una tendencia marcada, como se puede ver en el
grafico 24.

Gréfico 24: Evolucién de las importaciones de bienes de consumo no duraderos
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Fuente: Banco Central de Ecuador
Elaboracion: Victoria Santamaria

La tasa activa referencial de vivienda, es calcula por el BCE, a través de la informacién
remitida por las instituciones financiera cada semana. Esta variable presenta una trayectoria
decreciente en el periodo de estudio. Como se puede ver en el gréafico 25.
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Gréfico 25: Evolucion de la tasa activa referencial de vivienda 2008-2011
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Elaboracion: Victoria Santamaria

La variable deuda publica/PIB, es publicada por el BCE, esta variable presenta una
trayectoria decreciente en este periodo: sobre todo a partir del mes de marzo de 2009 en el
gue se da una caida significativa de este coeficiente hasta llegar al mes de febrero de 2010,
a partir de este mes el coeficiente vuelve a crecer progresivamente, como se puede ver en
el grafico 26.

Grafico 26: Evolucion del coeficiente deuda publica/PIB 2008-2011
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Elaboracion: Victoria Santamaria

El indice de precios al consumidor para muebles y articulos para el hogar, son publicados
por el Banco Central del Ecuador; esta variable ha mantenido una trayectoria creciente
durante todo el periodo, como se observa en el gréfico 27.

62



Grafico 27: Evolucion del indice de precios al consumidor 2008-2011
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El salario real, ha mantenido una trayectoria constante durante todo el periodo de estudio,

con marcadas cimas Yy valles; este indicador representa al salario nominal descontado el
efecto de la inflaciobn, como se puede ver en el gréafico 28.

Gréfico 28: Evoluciéon del salario real 2008-2011
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Elaboracion: Victoria Santamaria

Las variables cualitativas consideradas son: eneros y apagones; esté ultimo en el afio 2009,
dadas las particularidades del ICC, en esos meses.
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6.2 Método de minimos cuadrados ordinarios (MCO)

Del analisis previo de las variables, el indice de confianza del consumidor se encuentra en
funcion de las siguientes variables.

ICC = f(omonet, importbnd, taviv, deudapib, salarior, ipcaph, eneros, apagones)
Donde:

ICC: indice de confianza del consumidor

OMONET: Oferta monetaria

IMPORTBND: Importaciones de bienes de consumo no duraderos

TAVIV: Tasa activa referencial

DEUDAPIB: Coeficiente deuda publica/PIB

SALARIOR: Salario real

IPCAPH: indice de precios al consumidor de muebles y articulos para el hogar

El método de minimos cuadrados, desarrollado en este capitulo, como una de las pruebas
empiricas, posee ciertas propiedades estadisticas que lo han convertido en uno de los
modelos més eficientes y populares del analisis de regresion (Gujarati, 2004a).

El objetivo de este método es minimizar los errores del modelo, de tal manera que la suma
de los residuos ¥ U, = 3(Y; — 1,) sea la menor posible, sin embargo este procedimiento no
toma en cuenta la distancia de cada uno de los errores. Por otro lado, si se considera el
criterio de minimos cuadrados, en el que se establece que la funcion de regresion muestral
puede determinarse de la siguiente forma.

Y= i-ny

De tal manera que los residuos al cuadrado sean los mas pequefios posibles. Previo a la
realizacién del modelo, nos apoyamos en el tratamiento que se da a una serie de tiempo
para que cumpla con las propiedades de este método.

6.2.1 Pruebas de estacionaridad

Se dice que un proceso estocastico es estacionario si su media y su varianza son
constantes en el tiempo y si el valor de la covarianza entre dos periodos depende solamente
de la distancia o rezago entre dos periodo de tiempo y no del tiempo en el cual se ha
calculado la covarianza (Guijarati, 2004b). La representacion de las propiedades deseables
de las series de tiempo son las siguientes:
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Media: E(Y;)=u
Varianza: var(Y;) = E(Y; —u)? = §2
Covarianza: Y = E[(Y; —u)(Yi_r —u)]

Donde y7, , la covarianza al rezago k, es la covarianza entre (Y;) y (Y;_x), es decir, entre dos
valores Y que estan separados en k periodos. Una serie de tiempo que no cumpla las
propiedades arriba propuestas, es decir su media o varianza no son constantes en el
tiempo, es considerada una Serie no estacionaria.

Guijarati, explica que la importancia se deriva en que, si una serie de tiempo es no
estacionaria, se puede estudiar su comportamiento solo durante el periodo bajo
consideracion y lo que se obtendra es un episodio particular de cada conjunto de datos.

En la determinacion de las estacionaridad de las series, es importante mencionar que la
mayoria de las series econémicas no son estacionarias al nivel. El estudio de estacionaridad
de estas series se realizé mediante las pruebas gréficas, La funcion de autocorrelograma, la
prueba de raiz unitaria, a continuacion se presenta el resumen de los resultados, en la tabla
5:

Tabla 5: Resumen de las pruebas de estacionaridad

PRUEBAS DE ESTACIONARIDAD

Indicador Al Primera Segunda

nivel | diferencia | diferencia
ICC v v
Oferta monetaria v v
IPC muebles y articulos v v

para el hogar

Salario real 4 v v

Tasa activa de vivienda v v

Importaciones de bienes v v
no duraderos

Deuda publica/PIB v v

Elaboracién: Victoria Santamaria

De las pruebas de estacionaridad aplicadas a las variables se concluyo, que la mayoria de
las series son no estacionarias al nivel, con excepcion del salario real. En el estudio de las
primeras diferencias las variables son estacionarias. Los detalles sobre las pruebas
aplicadas se pueden ver en los Anexos 2.
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6.2.2 Multicolinealidad de las variables

La multicolinealidad se la defini6 como la existencia de una relacion lineal “perfecta” o
exacta entre algunas o todas las variables explicativas de un modelos de regresion; en la
actualidad el término multicolinealidad se considera las relaciones lineales “perfectas”, asi
como también las variables X intercorrelacionadas, pero no en forma perfecta.

Si la multicolinealidad es perfecta, los coeficientes de regresion de las variables X son
indeterminados y sus errores estandar son infinitos. Si la colinealidad es menos que
perfecta, los coeficientes de regresion, aunque sean determinados, poseen grandes errores
estandar, lo cual significa que los coeficientes no pueden ser estimados con gran precision o
exactitud (Gugarati,2004c).

Una manera de identificar la multicolinealidad en una muestra es realizando la correlacion
en parejas para cada una de las variables. Sin embargo, este método no es tan
recomendable cuando se cuenta con multiples variables regresoras, este método se
aconseja en mayor medida para aquellas regresiones que cuentan con dos variables
explicativas; Otro método utilizado son las regresiones auxiliares, es decir regresiones de la
variable explicativa Xi sobre las demas variables explicativas, mediante el andlisis de r?
correspondiente.

Para determinar si la variable se deja o no en el modelo se debe comparar el estadistico F
calculado, con el Fi critico al nivel de significancia seleccionado. Asi: si el F calculado no
excede al F critico la variable no es colineal con las demas X, y se mantiene en el modelo;
en caso contrario la variable no entra en el modelo (Para las regresiones auxiliares se van a
considerar las primeras diferencias de estas series ya que al nivel las series presentadas
son no estacionarias).

Después de realizar la prueba de multicolinealidad, mediante las regresiones auxiliares
como se puede ver en el Anexo 3, se presenta un resumen de los resultados, en la tabla 6:

Tabla 6: Resumen de la prueba de multicolinealidad

PRUEBA DE MULTICOLINEALIDAD
IMPORTBD La variable entra al modelo
IPCAPH La variable entra al modelo
OMONET La variable entra al modelo
SALARIOR La variable entra al modelo
TAVIV La variable entra al modelo
DEUDAPIB La variable entra al modelo

Elaboracién: Victoria Santamaria
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6.2.3 Estimacion del modelo de minimos cuadrados

ordinarios

DICC = f(DOMONET,DIMPORTBND,D TAVIV,DDEUDAPIB,SALARIOR,D IPCAPH,ENEROS, APAGONES)

De la estimacion del modelo MCO, se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 7: Estimacién MCO

Dependent Variable: DICC
Method: Least Squares
Date: 051011 Time: 21:32
Sample (adjusted): 2008M02 2011MO03
Included observations: 38 after adjustments
Wariable Coefficient  Std. Error t-St}}iﬂl‘N Prob.
C -1.161142 1.038805 -1/M17767  \0.2728
DOMONET 0.002581 0.001516 702835 0993
DIMPORTBMD 2.7TE-05 1.24E-05 245574 0325
DTAVIY -3.627466 2010329 -1.804414 {0816
DDEUDAPRIB -0.348140 0203396  -{1.711634 0976
SALARIOR 0.008433 0.004721 786149 0845
DIPCAPH -0.957934 0347172 -2.759248 .0099
EMNEROS -2.009613 1.240784  -1\619631 01161
APAGOMNES -2.365103 1.622207 -1.457954 0.1556
R-=quared 0676960 > Mean dependent var 0197368
Adjusted R-squared 0587845 S.D. dependent var 2301056
S.E. of regression 1477262  Akaike info criterion 3.821651
Sum squared resid 63.28676 Schwarz criterion 4
Log likelihood -63.61138  F-statistic QEEIEEUE
Durbin-VWatson stat 2199201 Prob(F-statistic) 0000015

Elaboracion: Victoria Santamaria

6.2.3.1 Analisis de los signos

Oferta monetaria: esta variable presenta signo positivo, eso quiere decir que aumentos en
la cantidad de dinero en circulacion aumenta la confianza del consumidor.

Importaciones de bienes no duraderos: La variable Importaciones de bienes de consumo
no duraderos posee una relacion positiva con el ICC; al aumentar las importaciones el
consumidor puede encontrar una mayor diversidad de bienes a precios mas competitivos,
generando una percepcion positiva de la economia.
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Tasa activa referencial de vivienda: Esta variable presenta signo negativo, eso quiere
decir que un aumento de la tasa activa para acceder a financiamiento afecta la confianza del
consumidor.

Deuda publica/PIB: Este coeficiente presenta signo negativo, como lo sugiere la
Equivalencia Ricardiana, un aumento de Deuda Publica produce un efecto contrario en el
consumidor, haciendo que aumente el ahorro para poder pagar la deuda en el futuro.

Salario real: El salario real posee signo positivo, este resultado sugiere que: si la persona
puede acceder a mas bienes de consumo dado su salario nominal, la confianza del
consumidor aumenta.

indice de precios al consumidor de muebles y articulos para el hogar: Esta variable
presenta signo negativo, es decir si se produce un aumento en los precios de los bienes de
consumo el ICC tiende a disminuir.

Eneros: La variable cualitativa presenta signo negativo, eso quiere decir que en los meses
de enero el ICC tiende a disminuir.

Apagones: La consideracién de la variable apagones, se justifica por el impacto causado en
la economiay por el ambiente de incertidumbre que provoco esta variable, el signo negativo
guiere decir que este tipo de eventos disminuye la confianza del consumidor.

6.3.2.2 Andlisis de la cuantia de los parametros
estimados

Los coeficientes de la regresion, encontrados por el software E-Views no permiten conocer
con exactitud la importancia relativa de cada variable. Asi, no puede decirse que los
coeficientes mayores identifiquen las variables mas relevantes y viceversa. Este problema
es comun a cualquier regresion y se deriva de utilizar variables medidas en escalas
diferentes: asi, cuando mezclamos variables explicativas medidas en escalas distintas los
parametros toman inevitablemente tamafos distintos (una variable, por ejemplo, medida con
cifras de 4 digitos y otra, por ejemplo, medida con cifras de 2 digitos).

Por lo tanto, es necesario calcular coeficientes estandarizados, mediante el célculo de las
desviaciones tipicas de las variables exdgenas y de la variable endégena de cada
parametro, como se presenta en la siguiente ecuacion:

__ _ DT(X))

7 P DT(y)

Donde E]\ representa un parametro estandarizado, E, el valor no estandarizado de ese

mismo parametro y DT (Xi) y DT(y) representan las desviaciones tipicas de las variables
exdgenas y la variable enddgena respectivamente.

A continuacion, en la tabla 8 se presentan los resultados de las variables estandarizadas:

68



Tabla 8: Parametros estandarizados

Parametros
Estandarizado s
Domonet 0.29

Dimportbnd 0.26
Salarior 0.26
Dipcaph -0.31
Eneros -0.24

Dtaviv -0.21
Ddeudapib -0.20
Apagones -0.17

Elaboracion: Victoria Santamaria

De los resultados, se puede advertir que la variable que posee una mayor relacion positiva
con el indice de confianza del consumidor es la oferta monetaria, en segundo lugar se
encuentra las Importaciones de bienes de consumo no duradero y en tercer lugar el salario
real, como se puede ver en la tabla 8.

De igual manera, se puede observar que la variable que posee una mayor relacion negativa
es el indice de Precios al consumidor para muebles y articulos para el hogar, le sigue la
variable cualitativa Eneros, la tasa de interés activa referencial de vivienda, el coeficiente
deuda publica/PIB, y por ultimo la variable apagones. Por lo tanto, la regresién del indice de
confianza del consumidor queda determinada de la siguiente manera:

DICC = f(0,29 « DOMONET + 0,26 * DIMPORTBND — 0,21+ D TAVIV — 0,20 « DDEUDAPIB
+ 0,26 « SALARIOR — 0,31+« D IPCAPH — 0,24+ ENEROS — 0,16 * APAGONES)

6.3.2.2 Analisis de significancia estadistica

6.3.2.2.1 Contraste de la significaciéon individual

Utilizando es estadistico t, es necesario contrastar la hip6tesis: de nulidad de cada uno de
los pardmetros; con k = 30 grados de libertad, al 95% los valores limites de t son 1,697 y -
1,697 respectivamente, el criterio de contrastacion es el siguiente: Si un pardmetro es igual
o menor al estadistico t, al 90% de confianza se acepta la hipétesis de nulidad de los
parametros.

Como se puede ver de los resultados del modelo, los parametros son estadisticamente
significativos y por lo tanto las probabilidades son inferiores a 0.10
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6.3.2.2.2 Contraste de la significacion conjunta

En este caso la hip6tesis que se necesita contrastar es la siguiente: la nulidad simultanea de
todos los pardmetros del modelo; Para tal fin se analizara el estadistico F, cuyo criterio de
contrastacion es el siguiente: Si el valor calculado supera el valor critico debera rechazarse
la hipétesis nula, aceptandose entonces la especificacion global como significativa.

K=8 y n-k= 30 y 95% de confianza se tiene un estadistico F de 2,27; Con una F estimada de
7,59 se rechaza la hipotesis de nulidad y se acepta la significacion conjunta de las variables.

6.3.2.3 Coeficiente de determinacion

El coeficiente de determinacién del modelo, expresa el grado en el que las variables
exogenas logran explicar el comportamiento de la variable endégena. El valor de este indice
se encuentra entre los limites de 0 y 1, los valores nuestro modelo son los siguientes:

En el caso del modelo desarrollado se tiene un R? de 0,67 y un R? ajustado de 0,58, que se
consideran razonablemente buenos.

6.3.2.4 Analisis de los errores

El andlisis de los errores es fundamental en el modelo de minimos cuadrados, ya que uno
de los supuestos es la homoscedasticidad, que determina que la varianza de u; es la misma
para todas las observaciones.

6.3.2.4.1 Pruebagréaficade los residuos

Como se puede apreciar en el grafico 29, la serie da sefiales de una varianza y media
constantes en el tiempo, por lo tanto, se puede decir que los residuos son estacionarios.

Gréfico 29; Residuos del modelo MCO

-2

R L e
08mMo1  08MO7  09MO01 09MOT 10MO1 10MOT 11M0A

[— REsIDUOSMCO

Elaboracioén: Victoria Santamaria
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6.3.2.4.2 Prueba de normalidad de los residuos- test
de Jarque Bera

Las hipotesis que se desean contrastar mediante la prueba de normalidad Jarque Bera, son
las siguientes:

Ho: u; se aproxima a una distribucion normal

Hi: us no se aproxima a una distribucion normal

JB:Tgk{sh(K_g)z}

4
Donde:

T=Tamafo de la muestra
K=Kurtosis

S=Asimetria

K=Numero de regresoras

Gréfico 30: Histograma de los residuos del modelo MCO

9
Series: RESIDUO SMCO
Sample 2008801 2011 M03
Observations 32
Mean 2.05e-16
Median -0.228286
Maximum 2.745745
inimum -2.910825
Std. Dev. 1.307843
Skewness 0.334815
Kurtosis 2673504
Jargue-Bera D@
Probability 0.644437

Elaboracién: Victoria Santamaria

Las regla de decision: al 95% de confianza y k=8 se tiene: JB < X(Zs%;g) = 2,73; Si el JB es

menor a 2,73 no se rechaza la hipétesis nula. Por lo tanto, los residuos del modelo tienen
una distribucién normal.

71



Con JB del modelo de: 0,87, se puede decir que los residuos del modelo poseen una
distribuciéon normal.

De la estimacién de los minimos cuadrados ordinarios, se puede concluir que la variable que
posee una mayor relacion positiva con el indice de confianza del consumidor es la oferta
monetaria, en segundo lugar se encuentra las Importaciones de bienes de consumo no
duradero y en tercer lugar el salario real. De igual manera, se puede observar que la
variable que posee una mayor relacion negativa es el indice de precios al consumidor para
muebles y articulos para el hogar, le sigue la variable cualitativa eneros, la tasa de interés
activa referencial de vivienda, el coeficiente deuda publica/PIB, y por ultimo la variable
apagones.
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Conclusiones

e Elindice de confianza del consumidor refleja la actitud que tienen las personas respecto
a la situacion actual y futura de la economia; las preguntas indagan sobre la situacién
econdmica del hogar, el gasto en entretenimiento y la economia del pais.

e En el periodo de estudio, el ICC present6 una trayectoria creciente, con marcados picos
y valles; el nivel mas bajo de confianza se registrd en el mes de mayo del 2008, el punto
méas alto del ICC se ubicé en el mes de diciembre del afio 2010.

e En promedio, el indice de situacion presente es menor que el indice de expectativas, lo
gue quiere decir que las personas son mas optimistas respecto a la situacion futura que
ala actual.

e Del resultado por ciudades se puede decir que, en promedio, Machala es la ciudad més
optimista, le sigue Guayaquil, Cuenca, Quito y, por ultimo, la ciudad de Ambato con una
cifra de 33,9 puntos, se califica como la ciudad menos optimista.

e Del andlisis de la edad a medida que las personas adquieren mas edad los niveles de
confianza disminuyen; del resultado obtenido de la observacion del ICC por género se
determino que los hombres son mas optimistas que las mujeres; de la misma forma, a
medida que los niveles de escolaridad e ingresos son mayores, la confianza de los
consumidores aumenta.

e En cuanto al nivel de ocupacion, las personas que se encuentran empleadas poseen
una mayor confianza, en comparacién con las personas que se encuentran en una
condicion de subempleo o desempleo.

e La oferta monetaria es la variable que posee mayor relevancia en la explicacion del ICC,
en segundo lugar se encuentran las importaciones de bienes de consumo no duradero y
en tercer lugar el salario real. De igual manera, se puede observar que la variable que
posee una mayor relacion negativa es el indice de precios al consumidor para muebles
y articulos para el hogar, le sigue el coeficiente deuda Publica/PIB.

e El andlisis del consumidor sobre sus opciones de compra van mas alla del analisis
cuantitativo, “El consumidor es un ser humano, influido por experiencias pasadas. Sus
normas socioculturales, sus actitudes y sus habitos, como asimismo su pertenencia al
grupo, todo influye sobre su decision” (Katona, 1979b).

e De la observacion de los hechos relevantes en el pais, durante los afios 2008-2011, los
sucesos que afectaron la confianza del consumidor fueron: los mese de enero y los
apagones producidos en noviembre del 2011.

e En los meses de enero, se puede observar que el ICC cae drasticamente, después de

un periodo de un notable aumento de confianza, dado por las festividades navidefias y
de fin de afio; las compras navidefias realizadas a crédito, se pueden considerar como
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un factor que disminuya la confianza, el endeudamiento hara que el consumidor se
maneje de manera mas cauta en los primeros meses del afio.

Otra variable considerada en el andlisis, fue los apagones que se produjeron de manera
sorpresiva en el mes de Noviembre de 2009 y se mantuvieron hasta el mes de enero de
2010. Esto causo incertidumbre en la poblacion y pérdidas a nivel econdmico.

El indice de confianza del consumidor calculado por el BCE, refleja hasta cierto punto el
gasto efectuado por los hogares ecuatorianos, de ahi la importancia de este indicador
para predecir el comportamiento de la economia nacional, ya que el gasto de los
hogares ha representado en los Gltimos afios aproximadamente el 67% de la formacion
del Producto Interno Bruta (PIB) de Ecuador.
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Recomendaciones

e El trabajo explicativo del indice de confianza del consumidor sera completado con la
aplicacion de politicas econdmicas eficientes, direccionadas a mejorar la confianza del
consumidor ecuatoriano; en este sentido la observacion del comportamiento del ICC por
variables socioecondmicas pueden ayudar a focalizar de mejor manera una estrategia.

e Una forma de afectar de manera positiva al ICC, es controlar la inflacion; el aumento
de los precios en la economia provoca, como se pudo determinar en el modelo
econométrico, desplomes en la confianza de los consumidores y una afectacién al
salario real de las personas. Por lo tanto, un mayor control sobre el salario nominal y la
inflacion pueden contribuir a mejorar los niveles de confianza de las personas.

e Observacion de los efectos de la politica fiscal, ya que como se concluy6 el coeficiente
deuda publica/PIB posee una relacion negativa con el ICC, una mayor financiacion de
gasto publico mediante emision de deuda tiene efectos negativos y contrarios en la
confianza del consumidor.

e Generar un ambiente politico y econémico, estable y seguro, evitando problemas
desestabilizadores como los apagones producidos en noviembre 2009, que afectan a

los consumidores de manera negativa.

e Ampliar el estudio del ICC y las variables que se afectan, cuando se cuente con un
mayor nimero de observaciones de esta serie.
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Anexo 1

Anexos

Indicador de
situacion Indicador de
presente expectativas ICC-BCE

oct-07 36.8 51.8 41.8
nov-07 35.1 46.1 38.8
dic-07 34.9 42.8 375
ene-08 32.6 38.6 34.6
feb-08 31.1 38.1 334
mar-08 29 35.7 31.2
abr-08 27 336 29.2
may-08 249 324 274
jun-08 27.1 349 29.7
jul-08 26.9 36.8 30.2
ago-08 315 40.8 34.6
sep-08 32.1 42.2 354
oct-08 32.6 42.8 36

nov-08 33.7 42 36.5
dic-08 35.2 42.2 375
ene-09 30.5 35.6 32.2
feb-09 27.5 33.7 29.6
mar-09 28.8 35.3 31

abr-09 28.2 36.1 30.8
may-09 314 39.2 34

jun-09 33.1 41.4 359
jul-09 32.9 42.6 36.1
ago-09 34 42.8 36.9
sep-09 34.3 425 371
oct-09 33.1 43.4 36.5
nov-09 31.1 41.9 34.7
dic-09 39.2 45.6 41.3
ene-10 345 43.2 374
feb-10 33.6 43 36.7
mar-10 36.5 43.5 38.8
abr-10 34.7 42.6 37.3
may-10 334 42.2 36.3
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Anexo 2

Elaboraciéon: BCE

Pruebas de estacionaridad de las series.

Indicador de

situacion Indicador de

presente expectativas ICC-BCE
jun-10 34.2 41.4 36.6
jul-10 34.7 43.9 37.7
ago-10 35.6 44.8 38.6
sep-10 36.6 44.7 39.3
oct-10 36.8 46.3 40
nov-10 38.4 47.9 41.6
dic-10 42.2 49.1 44.5
ene-11 40 48.3 42.8
feb-11 36.1 46.7 39.6
mar-11 39.6 47.2 42.1

Fuente: BCE

ICC al nivel
t-Estadistica Prob.*

Prueba de Dickey-Fuller aumentada -1.445627 0.5498
Valores criticos: 1% level -3.615588

5% level -2.941145

10% level -2.609066
*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

ICC en la primera diferencia
t-Estadistica  Prob.*

Prueba de Dickey-Fuller aumentada -6.257336 0
Valores criticos: 1% level -3.621023

5% level -2.943427

10% level -2.610263
*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

IMPORTBND al nivel
t-Estadistica Prob.*

Prueba de Dickey Fuller avanzada -2.505279 0.1222
Valores criticos: 1% level -3.615588

5% level -2.941145

10% level -2.609066
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*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

IMPORTBND en la primera diferencia

t-Estadistica Prob.*
Prueba de Dickey Fuller avanzada -7.126466 0
Valores criticos: 1% level -3.621023
5% level -2.943427
10% level -2.610263
*MacKinnon (1996) one-sided p-values.
IPCAPH al nivel
t-Estadistica Prob.*
Prueba de Dickey Fuller avanzada -6.295637 0
Valores criticos: 1% level -3.615588
5% level -2.941145
10% level -2.609066
*MacKinnon (1996) one-sided p-values.
IPCAPH primera diferencia
t-Estadistica Prob.*
Prueba de Dickey Fuller avanzada -3.153936 0.0311
Valores criticos: 1% level -3.621023
5% level -2.943427
10% level -2.610263
OMONET al nivel
t-Estadistica Prob.*
Prueba de Dickey Fuller avanzada -0.107057 0.9414
Valores criticos: 1% level -3.615588
5% level -2.941145
10% level -2.609066
*MacKinnon (1996) one-sided p-values.
OMONET en la primera diferencia
t-Estadistica Prob.*
Prueba de Dickey Fuller avanzada -6.893857 0
Valores criticos: 1% level -3.621023
5% level -2.943427
10% level -2.610263
*MacKinnon (1996) one-sided p-values.
SALARIOR al nivel
t-Estadistica Prob.*
Prueba de Dickey Fuller avanzada -2.205225 0.2081
Valores criticos: 1% level -3.6329
5% level -2.948404
10% level -2.612874
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*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

TAVIV al nivel
t-Estadistica Prob.*
Prueba de Dickey Fuller avanzada -2.205225 0.2081
Valores criticos: 1% level -3.6329
5% level -2.948404
10% level -2.612874
*MacKinnon (1996) one-sided p-values.
TAVIV primera diferencia
t-Estadistica Prob.*
Prueba de Dickey Fuller avanzada -3.997159 0.0037
Valores criticos: 1% level -3.621023
5% level -2.943427
10% level -2.610263
*MacKinnon (1996) one-sided p-values.
DEUDAPIB al nivel
t-Estadistica Prob.*
Prueba de Dickey Fuller avanzada -1.570613 0.4875
Valores criticos: 1% level -3.615588
5% level -2.941145
10% level -2.609066
*MacKinnon (1996) one-sided p-values.
DEUDAPIB primera diferencia
t-Estadistica Prob.*

Prueba de Dickey Fuller avanzada -6.207759
Valores criticos: 1% level -3.621023
5% level -2.943427
10% level -2.610263

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

Elaboracion: Victoria Santamaria
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Anexo 3

Pruebas de Multicolinealidad de las Variables, regresiones auxiliares

EQO1: DIMPORTBND C DOMONET DTAVIV DDEUDAPIB SALARIOR DIPCAPH

Variable Coefficient

C 15158.02

domonet 24.51862

Dtaviv 11297.64

ddeudapib 2641.247

salarior -82.42475

dipcaph 1195.843
R-squared 0.114148
Adjusted R-squared -0.024266
S.E. of regression 2.22E+04
Sum squared resid 1.58E+10
Log likelihood -430.9554
Durbin-Watson stat 2.137732

Std. Error t-Statistic
14785.06 1.025225
16.7881 1.460476
29697.36 0.380426
3004.303 0.879155
64.30415 -1.281795
5208.335 0.229602

Mean dependent var
S.D. dependent var
Akaike info criterion
Schwarz criterion
F-statistic
Prob(F-statistic)

Prob.
0.3129
0.1539
0.7061
0.3859
0.2091
0.8199

946.6
21936.97
22.99765
23.25622
0.824684

0.54147

EQO02: DDEUDAPIB C CDTAVIV DIMPORTBND DOMONET SALARIOR DIPCAPH

Variable Coefficient
C -1.109015
Dtaviv -1.577746
dimportbnd 8.93E-06
domonet 0.000728
salarior 0.003075
dipcaph 0.319652
R-squared 0.137784
Adjusted R-squared 0.003063
S.E. of regression 1.290868
Sum squared resid 53.32291
Log likelihood -60.35648
Durbin-Watson stat 1.965586

Std. Error t-Statistic
0.851374 -1.302618
1.707976 -0.923751
1.02E-05 0.879155

0.001 0.728054
0.003795 0.810363
0.297764 1.073506

Mean dependent var
S.D. dependent var
Akaike info criterion
Schwarz criterion
F-statistic
Prob(F-statistic)

Prob.
0.202
0.3625
0.3859
0.4719
0.4237
0.2911

-0.112105
1.29285
3.492446
3.751013
1.022735
0.420813

EQO3: DIPCAPH C SALARIOR DDEUDAPIB DTAVIV DIMPORTBND DOMONET

Variable Coefficient
C 1.40427
salarior -0.003446
ddeudapib 0.108747
Dtaviv 0.52833
dimportbnd 1.38E-06
domonet -3.31E-06
R-squared 0.122283
Adjusted R-squared -0.01486

Std. Error t-Statistic
0.445022 3.155508
0.002151 -1.601597
0.101301 1.073506
1.005077 0.525661
5.99E-06 0.229602
0.000588 -0.005631

Mean dependent var
S.D. dependent var

Prob.
0.0035
0.1191
0.2911
0.6027
0.8199
0.9955

0.667895
0.747392
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S.E. of regression
Sum squared resid
Log likelihood
Durbin-Watson stat

Variable
C
dimportbnd
Dtaviv
ddeudapib
salarior
dipcaph

R-squared
Adjusted R-squared
S.E. of regression
Sum squared resid
Log likelihood
Durbin-Watson stat

Variable
C
dimportbnd
domonet
ddeudapib
salarior
dipcaph

R-squared
Adjusted R-squared
S.E. of regression
Sum squared resid
Log likelihood

0.752925  Akaike info criterion 2.414237
18.14068  Schwarz criterion 2.672803
-39.87051 F-statistic 0.891646
0.835454  Prob(F-statistic) 0.498295
EQO4: DOMONET C DIMPORTBND DTAVIV DDEUDAPIB SALARIOR DIPCAPH
Coefficient ~ Std. Error t-Statistic ~ Prob.
-296.8299 143.9311 -2.062305 0.0474
0.002549 0.001745 1.460476 0.1539
-398.4079 295.1794 -1.349714 0.1866
22.38378 30.74468 0.728054 0.4719
1.885653 0.58377 3.230129 0.0029
-0.299284 53.14561 -0.005631 0.9955
0.334624  Mean dependent var 104.7842
0.230659  S.D. dependent var 258.0684
226.3572  Akaike info criterion 13.82605
1639603  Schwarz criterion 14.08461
-256.6949  F-statistic 3.21862
1.907887  Prob(F-statistic) 0.018237
EQO5: DTAVIV C DIMPORTBND DOMONET DDEUDAPIB SALARIOR DIPCAPH
Coefficient ~ Std. Error t-Statistic ~ Prob.
-0.18771 0.082843 -2.265841 0.0304
3.99E-07 1.05E-06 0.380426 0.7061
-0.000135 0.0001 -1.349714 0.1866
-0.016462 0.017821 -0.923751 0.3625
0.0007 0.000372 1.883239 0.0688
0.016204 0.030826 0.525661 0.6027
0.1291  Mean dependent var -0.046579
-0.006979  S.D. dependent var 0.131402
0.131859  Akaike info criterion -1.070225
0.556379 Schwarz criterion -0.811658
26.33427  F-statistic 0.948716
1.348812  Prob(F-statistic) 0.463384

Durbin-Watson stat

Elaboracion: Victoria Santamaria
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