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RESUMEN

La inteligencia emocional es la capacidad que tienen las personas para reconocer
sus propias emociones y de los demas, a su vez, la adolescencia es una etapa de
cambios en la que se requiere que cuenten con habilidades que les permitan
mantener un adecuado equilibrio emocional. Existe una estrecha relacion con el
bienestar psicoldgico, de este dependera los logros que haya alcanzado en la vida.
El presente trabajo tiene como objetivo determinar la inteligencia emocional y su
relacion con el bienestar psicoldgico en adolescentes de una unidad educativa de
la Ciudad de Ambato. A través de un estudio cuantitativo, con alcance descriptivo
correlacional y de corte transversal en una muestra de adolescentes de la ciudad
de Ambato.

Los participantes fueron 110 estudiantes de la Unidad Educativa Juan Le6n Mera
La Salle, cuyas edades oscilan entre 14 y 16 afos de edad distribuidos en 52
mujeres y 58 hombres. Los instrumentos utilizados fueron la escala de inteligencia
emocional TMMS-24 (Trait Meta -Mood Scale) para medir la inteligencia emocional
y la Escala de bienestar psicolégico de Ryff junto a la ficha sociodemogréfica. Los
resultados en el analisis refieren que no existe dicha correlacion entre ambas
variables estudiadas, sin embargo se encontré una correlacidn débil positiva entre
las dimensiones atencidon emocional con propésito de vida (r=192*), entre claridad
emocional y autoaceptacion (r=214%), reparacion emocional y autoaceptacion

(r=201%), entre reparacion emocional y crecimiento personal (r=239%).

Palabras clave: inteligencia emocional, bienestar psicoldgico, adolescentes.
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ABSTRACT

Emotional intelligence is the ability to recognize their emotions and adolescence is
a time of change where it is required to have skills to maintain an adequate
emotional balance. Moreover, both have a close relationship with psychological
wellbeing, since it will determine the achievements that have been reached in life.
The objective of this study is to determine emotional intelligence and its relationship
with psychological well-being in the city of Ambato. The research use a quantitative
study, with a descriptive correlational and cross-sectional scope in a sample of

adolescents from the city of Ambato.

The participants were 110 students of the Juan Ledn Mera La Salle Educational
Unit, whose ages range between 14 and 16 years old, distributed in 52 females and
58 males. The instruments used were the emotional intelligence scale TMMS-24 to
measure emotional intelligence and the Ryff Psychological Well-Being Scale
together with the sociodemographic record. The results of the analysis show that
there is no correlation between the two variables studied; however, a weak positive
correlation was found between the dimensions emotional attention and life purpose
(r=192%), between emotional clarity and self-acceptance (r=214%), emotional repair
and self-acceptance (r=201%), and between emotional repair and personal growth
(r=2397).

Keywords: emotional intelligence, psychological well-being, adolescents.
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INTRODUCCION

La adolescencia es un periodo que abarca desde los 11 hasta los 20 afios que
comprende la transicion del desarrollo entre la nifiez y adultez, esta etapa viene
acompafada de cambios fisicos, cognoscitivos, emocionales y sociales (Papalia,
Feldman, & Martorell, 2012). Sin embargo, la adolescencia representa uno de los
periodos de crisis de la busqueda de la identidad que genera inseguridad emocional
y psicoldgica, por lo que es necesario el desarrollo de ciertas habilidades que le
permitan afrontar los conflictos por los que atraviesan. Por tal motivo es necesario
el desarrollo de la inteligencia emocional que es considerado como la habilidad para
percibir con precision, valorar, expresar y regular emociones, que permite el
crecimiento emocional e intelectual (Caldero & Barreyro, 2018). Esto alude que el
desarrollo de esta habilidad en adolescentes permite, la autoconciencia,
autorregulacion, motivacion y empatia, de igual manera ayuda a los individuos a

comprender emociones propias y de los demas de forma asertiva.

El Bienestar psicoldgico se define como un constructo que expresa el sentir positivo
y el pensar constructivo del ser humano acerca de si mismo (Mejia & Moscoso,
2019). De igual manera, también se define como una estructura positiva de relacion
y satisfaccion a los logros. Se tiene en cuenta que posee elementos relacionados
a la esfera emocional, por esta razon los adolescentes con bienestar psicolégico
establecen vinculos satisfactorios y tienen una buena aceptacion de si mismos,
ademas se caracteriza por la prevalencia de actitudes positivas y el balance entre

los sentimientos de satisfaccion.

En una investigacion referente a la variable inteligencia emocional se realizé un
estudio en Espafia con una poblacion de 120 estudiantes de secundaria de Espafia
y Perl con una edad promedio de 15 hasta 17 afios. El instrumento de evaluacion,
seleccionado es el cuestionario de Inteligencia Emocional (TMMS-24), con el cual
se observa que existe diferencia entre hombres y mujeres lo que determina existe

un nivel mayor de inteligencia emocional que los hombres (Rubio, 2013).



Por otra parte, en una investigacion realizada por los autores (Cabrera & Delgado,
2022) en una poblacién conformado por 253 estudiantes de 15 hasta 17 afos, de
primero a segundo de bachillerato de la Unidad Educativa San Vicente Ferrer, cuyo
objetivo fue determinar la inteligencia emocional, en el cual utilizaron el cuestionario
de Inteligencia Emocional (TMMS-24), con el que se observa un rango de 86 a 114
lo que refiere que la inteligencia emocional es adecuada lo que indica un

funcionamiento emocional tipicamente saludable.

En la misma linea, en un estudio realizado por (Salazar, 2022) con el objetivo de
evaluar la inteligencia emocional con una muestra de 93 estudiantes de
bachillerato, en el que se utiliza como técnica de recoleccién de datos el inventario
del consciente emocional de BarnOn-Ice, cuyo resultado fue que el 69.9% presenta
inteligencia emocional promedio, el 18,3% representa un nivel de inteligencia
emocional bien desarrollada, mientras que el 6,5% presentan un nivel medio bajo y

el 2,2%tienen un nivel bajo de inteligencia emocional.

En una investigacion referente al bienestar psicologico en Lima con el objetivo
describir el bienestar psicolégico en adolescentes de secundaria de una unidad
educativa, en una poblacién de 117 estudiantes de secundaria con una edad
promedio de 14 hasta 17 afios, cuya valoracion se realiz6 con la escala de Bienestar
psicologico para jovenes (BIEPS-J). Con los resultados obtenidos se pueden
determinar que existe un puntaje promedio de bienestar psicoldgico en la poblacion

adolescente (Alarcon, 2019).

En este mismo sentido, referente al bienestar psicologico se realizé un estudio por
(Barragan, 2022) en la ciudad de Quito en una poblacion de 175 adolescentes de
la Unidad Educativa Manuela Cafizares, con edades entre los 13 hasta los 18 afios,
para lo cual se utilizé la escala de Bienestar psicoldgico para jévenes (BIEPS-J), en
la que se obtuvo como resultados que el 63,3% de los estudiantes presentaron un

nivel bajo de bienestar psicoldgico y el 9,6% obtuvieron un nivel alto.

Asi mismo, se llevé a cabo un estudio sobre el Bienestar Psicolégico en dos

instituciones educativas de la ciudad de Ambato conformada por una poblacion de



104 estudiantes en edades entre 14 hasta 16 afios en que le aplicé la escala de
Bienestar psicoldgico para jovenes (BIEPS-J), con la cual se obtuvo que el 56,7%
de la poblacién tiene un nivel bajo de bienestar psicolégico, el 34,6% un nivel medio
y el 8,7% presentan un nivel alto de bienestar psicoldgico (Armas, 2021).

Una vez examinado los fundamentos teoricos y practicos relacionados con este
tema, se analiza la situaciobn problémica y se formula el problema de esta
investigacion. En relaciéon con la problemética, la adolescencia al ser considerada
una etapa de crisis que atraviesan los adolescentes ya sea por la busqueda de su
identidad y autoestima corren ciertos riesgos que afectaria mas adelante a su
madurez, por lo que es necesario el desarrollo de ciertas habilidades que le
permitan adquirir la resiliencia frente a esos conflictos internos y externos que

atraviesan.

Po otra parte, el bienestar psicoldgico se centra en el desarrollo y bienestar de las
personas, por ello en la adolescencia debido a los cambios normativos, un
inadecuado desarrollo de bienestar psicolégico puede ocasionar estrés y
vulnerabilidad ante las exigencias de los demas. Es necesario tener en cuenta que
la inteligencia emocional y el bienestar psicolégico son términos que estan ligados
y son considerados como un regulador de la conducta de los adolescentes (Orbea,
2019). Por lo tanto, el desarrollo adecuado de esta capacidad les permite fortalecer
dichas habilidades adquiridas para tener un desempefio eficaz que les permite
alcanzar un desarrollo personal, un nuevo sentido de vida, mejorar las relaciones
sociales con un mejor control de sus vidas, el cumplimento de metas, aumento de
la percepcion emocional, resolucion de problemas, toma de decisiones, y el

incremento de manera positiva de su bienestar. psicologico.

Ante esta situacion problémica se formula el siguiente problema cientifico: ¢ Existe
la relacién entre la inteligencia emocional y el bienestar psicolégico en estudiantes

de bachillerato?

Determinado el problema cientifico se establece la siguiente hipétesis general de

trabajo: La inteligencia emocional se relaciona con el bienestar psicolégico en



estudiantes de terceros de bachillerato en la unidad educativa la Salle de la ciudad
de Ambato, la misma que sera comprobada o refutada mediante el analisis de

revision tedrica y reactivos psicomeétricos

Para realizar la siguiente investigacion, se ha planteado el siguiente objetivo

general:

e Determinar la inteligencia emocional y su relacion con el bienestar
psicolégico en adolescentes de una Unidad Educativa De la Ciudad de
Ambato

En cuanto a los objetivos especificos tenemos:

e Conceptualizar tedricamente la inteligencia emocional y bienestar
psicoldgico en estudiantes de bachillerato

e Evaluar la inteligencia emocional y bienestar psicologico en estudiantes de
bachillerato de la Unidad Educativa La Salle de la ciudad de Ambato

e Realizar un analisis estadistico correlacional entre inteligencia emocional y
bienestar psicologico de la Unidad Educativa La Salle de la ciudad de
Ambato

El siguiente proyecto de investigacion tiene un enfoque cuantitativo de corte
descriptivo-correlacional, la poblacién fue escogido con un muestreo no
probabilistico que consta de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa
la Salle de la ciudad de Ambato que se encuentran el primer afio hasta el segundo
afio de bachillerato. Las edades de los estudiantes oscilan entre los 15 hasta 17
afios, por esta razén el tamafio de la poblacién fue de 120 estudiantes. Para
visualizar la relacion entre estas dos variables se aplicard dos instrumentos, el
TMMS-24 (Trait Meta-Mood Scale) adaptacion de Fernandez, Extremera, y Ramos,
(2004) para Inteligencia Emocional y la Escala de Bienestar Psicologico de Ryff

para Bienestar Psicologico.



El desarrollo de la presente investigacion es de sumo interés debido a que es una
problemética que se genera en una etapa de muchos cambios que genera
vulnerabilidad en los adolescentes y ocasiona un mal desarrollo psicolégico. Por lo
tanto, la finalidad de esta investigacion consiste en contribuir con informacion
analizada a profundidad y relevante, que permita entender la importancia de las
variables inteligencia emocional y bienestar psicoldgico, comprendiendo, asi como
el desarrollo adecuado o inadecuado de estas habilidades puede afectar en

diferentes areas en la vida del adolescente



CAPITULO I: ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA
1.1. Inteligencia emocional

Existen diversas definiciones de inteligencia emocional en la cual destaca que la
inteligencia emocional es considerada como la capacidad que tienen las personas
para comprender emociones propias y la de los demés de forma efectiva, lo cual se
considera como un conjunto de mudltiples habilidades, entre ellas: el
autoconocimiento, empatia, autorregulacién y habilidades sociales. La inteligencia
emocional consiste en la capacidad de entender y controlar los sentimientos propios
y de los demas lo que permite utilizar esta informacién para lograr conducir nuestros

pensamientos y acciones (Mendiola, 2019).

A su vez, esta habilidad permite que los individuos tengan la capacidad de enfatizar,
de comunicarse de manera efectiva con los demas y de resolver conflictos de forma
eficiente y asertiva. Por otro lado, las personas que logren el desarrollo adecuado
de esta habilidad tienen la capacidad de automotivarse cuando atraviesan por
situaciones conflictivas. De igual manera, son capaces de controlar sus emociones
de forma positiva, lo que lograria una estabilidad emocional y psicoldgica, a su vez
les ayuda a que analicen y piensen antes de tomar una decision y evita la

impulsividad.
Modelos Teéricos de la inteligencia emocional
Modelo tedrico de Mayer y Salovey

Este modelo utiliza operaciones mentales basicas como la motivacion, emocion y
cognicion, el modelo de Mayer y Salovey define como la capacidad de procesar y
actuar de formar afectiva sobre las emociones que se tiene sobre uno mismo y los
demas (Infante, 2022). De igual manera, facilita la regulacion de las emociones lo
gue genera un crecimiento emocional e intelectual, lo que permite el desarrollo
adecuado del comportamiento adaptativo, ademas en este modelo se establece

una serie de habilidades propias del ser humano entre ellas estan:



Percepcién emocional

Esta habilidad permite identificar las emociones en si mismo y en los demas,
mediante las expresiones faciales, tono de voz y su comportamiento. De igual
manera esta habilidad se refiere al grado en el que los individuos tienen la
capacidad para identificar sus propias emociones, asi como los estados y
sensaciones fisiolégicas y cognitivas que estas conllevan (Fernandez, 2005). Es
importante tener en cuenta que la percepcion emocional permite al individuo

identificar si las emociones percibidas en los demas son sinceras o falsas.

Facilitacién o asimilacion emocional

Se centra en como las emociones pueden afectar al sistema cognitivo y a su vez
como los estados afectivos ayudan para la toma de decisiones. Ademas, se
caracteriza por generar y usar las emociones como indispensables para comunicar
sentimientos. Esto permite priorizar o dirigir los procesos cognitivos basicos como
el pensamiento y la atencion a la informacion importante, esta habilidad ayuda que
las emociones actuen de forma positiva al momento de procesar informacion. por
otro lado, esta habilidad tiene la capacidad para relacionar las emociones con otras
sensaciones como el sabor y olor o como usar la emocion para facilitar el

razonamiento (Garcia & Giménez, 2010).
Comprension emocional

Se caracteriza en la resolucién de conflictos mediante el desglose de las sefales
emocionales y el reconocimiento de las categorias en las que se agrupan los
sentimientos. La comprension emocional implica una actividad anticipatoria y
retrospectiva para conocer las causas que generan el estado animico y las posibles
consecuencias de las acciones de las personas (Fernandez, 2005). Por otra parte,
esta habilidad permite la interpretacion de las emociones complejas, reconocer el
cambio de los estados emocionales y la aparicidn de sentimientos simultaneos y
contradictorios, esto permite a los individuos entender las emociones de las

personas ante distintos escenarios.



Regulacién emocional

Es considerada como la habilidad mas compleja de la Inteligencia Emocional,
debido que permite a los individuos reflexionar sobre los sentimientos negativos y
positivos para utilizar la informacion obtenida en funcion de su utilidad. Ademas,
ayuda a gestionar de manera eficaz las emociones propias y de los demas que
pone en practica diferentes estrategias de regulacién emocional (Infante, 2022). La
presente habilidad tiene como principal funcion modificar los sentimientos propios
como ajenos, lo que permite alcanzar procesos emocionales de mayor complejidad,

ademas promueve la comprension y crecimiento personal.
Modelo teérico de Goleman

Goleman define a la inteligencia emocional como la capacidad de reconocer las
emociones propias y como manejar de manera adecuada las relaciones. Se
establece la existencia de un Cociente Emocional (CE) que no se opone al Cociente
Intelectual (Cl) clasico, sino que ambos se complementan (Garcia & Gonzalez,
2000). Los elementos que constituyen la inteligencia emocional segun Goleman

son:

Autoconciencia o Conciencia que se define como la capacidad para reconocer las
emociones y como las mismas afectan el comportamiento y los vinculos con las
personas, de igual manera permite que los individuos entiendan lo que siente y por
gué experimentan esa emocion, a su vez ayuda a entender los estados internos,
recursos e instituciones. El siguiente aspecto del modelo de Goleman es
autorregulacion que consiste en el control de los impulsos y recursos internos, el
tercer aspecto que forma parte de este modelo es la automotivacion en la cual se
considera que toda emocion impulsa a una accion, otro aspecto de este modelo es
la motivacién que aporta a que las personas cumplan sus objetivos o propdsitos.
Se considera que la emocion esta relacionada con la motivacion, porgue permite

gue las personas sean proactivas.

Teniendo en cuenta lo anterior, en el modelo expuesto la empatia se define como
la conciencia de los sentimientos, finalmente el Gltimo elemento que constituye la

inteligencia emocional son las relaciones interpersonales que permite generar



respuestas positivas y buenas relaciones ante los demas. Las relaciones bien
llevadas con otras personas, responde al hecho de poder manejar las emociones
de otros. Por eso dentro de este elemento se considera fundamental el desarrollo
de las habilidades sociales que permite la consolidacién de vinculos y redes de
apoyo (Lugo 2019). Ademas, las personas comprenden como deben comportase

ante diferentes situaciones.
Modelo teérico de Bar-On

Se basa en las habilidades que estan relacionadas a las emociones y al ambito
social. Se caracteriza por ser el conjunto de habilidades emocionales y sociales que
sirven a las personas para adaptarse y afrontar a las demandas del medio que los
rodea (Mendiola, 2019). Se determina asi la importancia de las habilidades sociales
y emocionales debido a que permite que los individuos se desenvuelvan de manera
adecuada. Este modelo esta constituido por cinco dimensiones mas complejos los

cuales se puede ver en el cuadro .

Cuadro 1.Factores del modelo de Bar-On

Dimensiones Componentes
Intrapersonal Autoconciencia
Asertividad
Autoestima

Autor relacion
Independencia
Responsabilidad social
Empatia

Interpersonal

Adaptabilidad Resolucién de problemas
Prueba de realidad
Flexibilidad

Tolerancia al estrés
Control de impulsos
Alegria

Optimismo

gestidn de estrés

Estado de animo

Fuente: tomado a partir de Mendiola (2019)

Modelo tedrico de la inteligencia emocional de Bisquerra

Define a la inteligencia emocional como la capacidad de entender las emociones
propias y de los demas, como también la habilidad de percibir, valorar y expresar
de manera adecuada los fendmenos afectivos. El modelo tedrico de Bisquerra se

encuentra encaminado a implementar una educacion mediante la promocion de
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competencias emocionales (Orbea, 2019). Las cuales permiten solucionar
problemas en el &mbito educativo como la violencia escolar, conductas disruptivas
y desercidon escolar, dentro de este modelo se plantea cinco competencias

emocionales las cuales son:

Cuadro 2. Competencias emocionales de Bisquerra

Competencias emocionales Componentes
Conciencia emocional e Conciencia de las propias emociones
e Comprensién de las emociones ajenas
e Habilidad para captar el clima emocional
e Actuar de forma empatica en las
relaciones personales

Regulacion emocional e Manejo de las emociones propias

e Conciencia entre la emocién, cognicion y

comportamientos

¢ Regulacion emacional
Competencias para autogenerar
emociones positivas
Actitud positiva
Resiliencia
Automotivacion
Autoeficacia emocional
Responsabilidad
Dominara habilidades sociales béasicas
Comunicacién receptiva
Capacidad para gestionar diferentes
situaciones emocionales
Solucion de conflictos
Asertividad
Comportamiento pro-social
Fijar objetivos adaptativos
Toma de decisiones
Buscar ayuda y recursos
Ciudadania activa, participativa, critica,
responsable y comprometida
e Bienestar emocional

Autonomia emocional

Competencia social

Competencias paralaviday el bienestar

Fuente: tomado a partir de Orbea (2019)

Dimensiones y competencias de la inteligencia emocional

Goleman propone cinco componentes de la inteligencia emocional que son
importantes para gestionar de manera eficiente las emociones propias y la
integracion con los demas a su vez es importante el desarrollo de estrategias
efectivas del control emocional para mejorar la calidad de vida de los individuos.

Por esto es importante entender que la inteligencia emocional esta conformada por
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cinco dimensiones que contienen diversas competencias. Las que se observan en

el cuadro 3:

Cuadro 3. Dimensiones y competencias de la inteligencia emocional

Dimensiones Competencias
Autoconciencia e Conciencia emocional: es la capacidad de identificar las
emociones propias
e Autoevaluacion: capacidad de reconocer las fortalezas y
debilidades
e Autoconfianza: facilita el tomar decisiones y permite que la
persona tenga un fuerte sentido de valor y capacidad

Autorregulaciéon e Autocontrol emocional: permite controlar los impulsos
e Adaptabilidad: flexibilidad a las situaciones de cambio
Motivacién ¢ Compromiso: Se logra altos niveles de compromiso cuando

las personas confian y creen en lo que hacen
¢ Iniciativa y optimismo: compromiso para alcanzar las metas
Empatia e Comprensioén de los otros: entender y darse cuenta de los
sentimientos de los demas
e Desarrollar a los otros: tener en cuenta las necesidades de
las personas
e Apalancamiento de diversidad: capacidad de relacionarse
con diversas personas
Habilidades sociales e Comunicacion: esta habilidad permite afrontar situaciones
complicadas
e Manejo de conflictos: esta habilidad permite que las persona
puedan resolver conflictos de manera adecuada
Fuente: tomado a partir de Vasquez, Gonzales, & Paricahua (2022)

Desarrollo de la inteligencia emocional en adolescentes

La adolescencia es un proceso de cambios tanto fisicos, psicolégicos y sociales, a
Su vez es una etapa en la cual los jévenes deben afrontar diversos retos que se
presentan en su proceso de maduracion y crecimiento, desarrollar la inteligencia
emocional en los adolescentes es de vital interés, debido a que forma parte del
crecimiento y expresion del desarrollo humano. En la adolescencia la IE juega un
papel indispensable en la vida del adolescente, debido que busca la aceptacion
social con sus pares (Orbea, 2019) .Debido a que permite que los adolescentes
pueden reconocer y manejar sus emociones ante diferentes circunstancias lo que
les ayuda comprender las emociones de los demas y mejorar el bienestar

psicosocial.

La adolescencia es considerada como un periodo critico para el desarrollo
emocional, debido a los problemas por los cuales atraviesan los adolescentes esta

la ausencia de asertividad, dificultad en la resolucion de conflictos y problemas para
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relacionarse con sus pares, es importante tener en cuenta que mediante la
interaccion con sus pares el adolescente forma su identidad, de igual manera esta
habilidad servird de base para establecer relaciones sociales y para construir su

proyecto de vida.

Por tal motivo es importante entender que la inteligencia emocional influye de
manera significativa en al ambito social y personal conforme el adolescente
desarrolla la capacidad de reconocer sus emociones y la de los demés lograra
relacionarse de manera positiva y una adecuada adaptacion emocional. Por otra
parte, la falta de desarrollo de inteligencia emocional ocasiona en el adolescente la
perdida de las siguientes habilidades:

e Deéficit en el bienestar psicologico
e Problemas en las relaciones interpersonales

e Aparicion de conductas disruptivas como el consumo de sustancias

En la adolescencia se considera fundamental el desarrollo de esta habilidad porque
le permite generar relaciones positivas y a su vez un mejor bienestar psicolégico.
la inteligencia emocional se ha visto relacionada con la construccion del proyecto
de vida y con el establecimiento de metas (Silva, Andrade, Juarez, & Gonzalez,
2022). La inteligencia emocional se puede utilizar para predecir comportamientos
enfocados en completar tareas especificas para lograr el cumplimiento de metas y

objetivos.

Métodos de medicién de inteligencia emocional

Existen varias herramientas para la valoracion de la inteligencia emocional siendo
el méas utilizado la Escala Trait Meta -Mood Scale (TMMS-24) validado para la
poblacién ecuatoriana, en una investigacion reciente con el titulo Inteligencia
emocional y agresividad en adolescentes escolarizados de la parroquia lzamba
(Cortez, 2023). se utiliza esta escala para medir la inteligencia emocional en
adolescentes poblacién que va acorde a las edades establecidas para la presente

investigacion.
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1.2. Bienestar psicologico

El bienestar psicolégico es considerado un constructo que incluye dimensiones
sociales, subjetivas y psicoldgicas. Expresa el sentir positivo y el pensar
constructivo del ser humano acerca de si mismo (Garcia & Gonzalez, 2000). Esta
basado en la autoevaluacién de las caracteristicas que incluye los sentimientos de
satisfaccion consigo mismo. Ademas, es importante tener en cuenta que el
bienestar psicoldgico estd conformado por elementos reactivos transitorios
relacionados a la esfera emocional y a elementos cognitivos y valorativos

influenciados por la personalidad.

Cabe recalcar que el bienestar psicologico se caracteriza por la prevalencia de
actitudes positivas y el balance entre los sentimientos de satisfaccion, es por ello
gue el bienestar psicoldgico se da por el funcionamiento psicologico adecuado lo
gue influye en la salud integral del ser humano, que primite el desarrollo de
capacidades y habilidades para el desarrollo personal y afrontar de manera

adecuada adversidades que se presenta en el transcurso de la vida de un sujeto.
Factores determinantes del bienestar psicolégico

En el bienestar psicoldgico se han identificado diferentes factores que inician desde
los ambientes y concluye con los genéticos. Los cuales son determinantes para el
desarrollo de habilidades sociales. A continuacion, en la tabla 4 se puede observar

los factores determinantes.
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Cuadro 4. Factores determinantes del bienestar psicoldgico

Variables psicosociales e Edad, géneroy sexo
e Accesos a los sistemas de apoyo
social

Condiciones socio econémicas
Percepcion de sucesos socio
politicos

e Motivaciones inconscientes

e Calidad subjetiva de la vida

Variables biolégicas, genéticas y e Predisposicion a ser felices e
constitucionales infelices
e Vulnerabilidad a padecer

enfermedades o trastornos de orden
funcional y homeostatico
e Alteracién del sistema inmunologico

Variables relacionadas con el e Ejercitacion fisica
cuidado de si mismo y la salud e Participacion en actividades
integral recreativas

e Momento de ocio activo
e El desarrollo de talentos personales

Fuente: tomado a partir de Vasquez, Gonzales, & Paricahua (2022)

Modelos descriptivos y explicativos del bienestar psicolégico

Los modelos de bienestar psicolégico se centran en aspectos y area de la vida en
especifico, buscan dar respuesta a interrogantes sobre el origen o naturaleza de la
BP teniendo como referencia el estudio de (Rodriguez H, 2015). Se describen los

siguientes modelos explicativos del BP
Arriba - abajo (top-down)

Los individuos estan predispuestos a reaccionar a eventos de manera positiva o
negativa dependiendo de los rasgos de personalidad que cada individuo posea.
Este modelo establece diferentes elementos de la personalidad que determinan los
niveles de bienestar (Rodriguez H, 2015). Esto hace referencia que las personas
son felices porque les gusta buscar el placer, pero no significa que siempre estén
satisfechos, se menciona que este modelo se encarga de determinar la manera de

percibir la realidad.

Adicionalmente, en el modelo arriba - abajo (top-down), se ha propuesto el modelo
de Homeostasis del BP que su principal funcién es crear un sentido positivo de

bienestar que no es especifico, pero si es personalizado (Jiménez, 2010). Mediante
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esto se determina el bienestar personal que tiene como dominio las relaciones
personales, nivel de vida, logros, seguridad personal y seguridad futura. Ademas,
sostiene que el proceso en el que se sitla el bienestar psicolégico esta formado por
un sistema de capacidades genéticas primarias y un sistema protector secundario

Con referencia a lo anterior, el sistema primario es el encargado de proporcionar el
rango genético que determina la percepcién del bienestar psicolégico, en el cual se
incluye caracteristicas de la personalidad, extraversion y neuroticismo, en base a
esta red existe el sistema protector secundario que incluye la autoestima,
percepciéon de control y el optimismo vital. Se determina que si la influencia por
parte del ambiente es muy aversiva estos sistemas se ven afectados lo que genera

un nivel inferior de bienestar psicologico.

Abajo — Arriba (bottom-up)

El modelo Abajo -Arriba se centra en identificar qué necesidades o factores
externos al sujeto afectan a su bienestar (Garcia M, 2002). Es por ello importante
entender que este modelo se da por la sumatoria de experiencias placenteras como

displacenteras por los que atraviesa el sujeto.

Dimensiones del bienestar psicoldgico

Ryff (1989) propone un modelo multidimensional de bienestar psicolégico
conformado por seis dimensiones. Permite establecer una relacion entre cada
factor y el individuo estableciendo asi, un nivel promedio o alto de autoaceptacion
gue es importante al establecer o fortalecer las relaciones positivas (Pineda &
Gutiérrez, 2017). Asimismo, permitira que el individuo pueda adaptarse a su
entorno y el desarrollo de aptitudes para alcanzar sus objetivos. Dentro de las seis

dimensiones propuestas por Ryff estan las siguientes:
Control ambiental o dominio del entorno

Es considerada como la capacidad para manejar un entorno dificil o conflictivo,
mediante la adaptacién a las circunstancias adversas, esta capacidad se manifiesta

cuando el individuo percibe sensacion de control y competencia, saca provecho de
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oportunidades y es capaz de crear o elegir contextos. Dentro de esta dimension
también se encuentra el nivel deficitario que se refiere a un bajo dominio del entrono

lo que genera sentimiento de indefension y sensacion de descontrol.
Crecimiento personal

Se refiere a la capacidad que tiene el individuo de aprender de si mismo. Esta
dimension alude al proceso de la persona del desarrollo de su potencial, a través
de nuevas experiencias y mejoras constantes (Alvarez, 2019). Asimismo, fomentar
el crecimiento personal permite el continuo aprendizaje, se manifiesta cuando la

persona percibe:

e Desarrollo continuo
e Abierto a experiencias nuevas

e Capaz de apreciar mejoras a nivel personal
Propdsito en la vida

Es la encargada de medir la necesidad del individuo para encontrar un propdsito
gue de sentido a su vida. Describe la capacidad para tener metas en la vida y un
sentido de direccionalidad; asi como, otorgarle un sentido a lo que el individuo esta
viviendo (Alvarez, 2019). Es decir que las personas necesitan marcarse metas
claras y entender en qué medida su vida tiene significado, propdsito y direccion,
caso contrario el individuo va a sentirse desorientado, un nivel éptimo dentro de

esta dimension se caracteriza por:

e Sensacion de llevar un rumbo
e Sensacion de que el pasado y presente tienen sentido

e Obijetivos en la vida
Autonomia

Se encarga de evaluar la independencia de los individuos en diferentes aspectos
de su vida (Rodriguez, Negron, P, & Quifiones, 2015). Un alto nivel de autonomia

implica que el individuo es capaz de resistir ante la presion social y sus impulsos,
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por otra parte, la baja autonomia significa que el individuo tenga dificultad ante la
presion social y siempre este ha preocupado por lo que los demas piensan de él,

esta dimension representa un nivel éptimo cuando la persona percibe:

e Capaz de resistir presiones sociales
e Independencia y determinacion
e Regulacién de su conducta

e Autoevaluacién con sus propios criterios
Autoaceptacién

Es la capacidad para mantener actitudes positivas hacia uno mismo sin querer
modificarlo y aceptando los aspectos positivos y negativos (Rodriguez & Berrios,
2014). La autoaceptacion se basa en que el individuo acepte su cuerpo, sus
emociones y pensamientos, para tener una vision mas positiva de el mismo. Por lo
tanto, si el individuo tiene baja autoestima y se le dificulta aceptarse, no va a tener
en cuenta sus fortalezas y debilidades lo que genera que no pueda cambiar o

mejorara los aspectos en los cuales puede mejorar.
Relaciones positivas con terceros

Se refiere a la capacidad que tiene la persona para establecer y mantener
relaciones cercanas con los demas de manera abierta y sincera teniendo como
base la confianza y empatia (Rodriguez & Berrios, 2014). Esto genera vinculos que
ayudan a mantener mayor calidad de vida emocional. esta dimension representa

un nivel éptimo cuando la persona percibe:

e Relaciones estrechas y calidas con terceros
e Preocupacion por el bienestar de los demas

e Capaz de fuerte empatia, afecto e intimidad

Desarrollo de bienestar psicoloégico en adolescentes

La adolescencia es considerada como una etapa en la cual los jévenes exploran su
identidad para entender quiénes son y cuales son sus metas. En esta etapa los

adolescentes no solo tratan de comprenderse, también evallan sus atributos,
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mismos que conforma su autoestima y autoconcepto (Pineda & Gutiérrez, 2017).
Por esto es importante identificar factores protectores que ayuden al adolescente
afrontar los eventos estresantes propios de la adolescencia.

Teniendo en cuenta por los problemas que atraviesan los adolescentes en esta
etapa son considerados como vulnerables ante las exigencias de su entorno, por
todo esto es indispensable el desarrollo del bienestar psicolégico para que
adquieran herramientas que le permitan una adecuada adaptacion a su entorno,
ademas el desarrollo de esta habilidad permite disminuir conductas de riesgo

relacionadas al &mbito social, salud mental y fisico.



19

CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1. Metodologia de la investigacion

En el presente apartado se proporciona informacién detallada de la metodologia
utilizada para la recoleccidon de datos. El cual aborda el disefio de investigacion,
paradigma, enfoque, modalidad, alcance y corte. Ademas, se redacta la poblacion,

muestra y muestreo.
Disefo
El trabajo de investigacion es de paradigma post- positivista de enfoque descriptivo

no experimental, de modalidad cuantitativo, con alcance correlacional de corte

transversal.

Paradigma

El presente estudio se enmarca en el paradigma post-positivista, indica que la
realidad es aprehensible de forma imperfecta o incompleta por la propia naturaleza
del ser humano que posee gran variedad de percepciones con respecto a lo que es
real o no (Ramos, 2015). Es decir que la realidad existe, pero no es absoluto en su
comprension. Por ello, este paradigma se caracteriza por recolectar informacion
para proyectar evidencias que constituyen hipotesis que se comprueban mediate el
respaldo de sustentos teoricos. Por esto el estudio se enmarca en el paradigma
post positivista debido a que se busca comprobar la hipétesis planteada mediante

la recoleccién de informacion y analisis de datos.

Enfoque

La presente investigacion es de enfoque descriptivo, se caracteriza por describir las
caracteristicas y fenomenos de manera detallada, mediante criterios sistémicos lo
gue permite proporcionar informacion comparable con otras fuentes (Alban,
Arguello, & Molina, 2020). En la presente investigacion se utiliza el enfoque
descriptivo para determinar la Inteligencia Emocional y su relacion con el Bienestar
Psicolégico en estudiantes de bachillerato, de esta manera se aporta con

informacién relevante sobre las variables a trabajar.
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Por otro lado, el presente estudio es no experimental. Este enfoque consiste en
observar los fendémenos o acontecimiento sin la intervencién directa del
investigador (Kayat, 2015). Es decir que este enfoque se caracteriza por la ausencia
de manipulacién de las variables, debido a que solo se analizan los fenémenos
mediate la observacion. Por lo tanto, este trabajo de investigacion tiene un enfoque

no experimental dado que no existe una manipulacion de las variables.

Modalidad

La presente investigacion es de modalidad cuantitativa, la cual se basa en la
recoleccion de datos objetivos y estadisticos. Ademas, se centra en la recoleccion
de datos guiada por conceptos empiricos medibles que permiten comprobar las
hipotesis definidas, es importante mencionar que los fendmenos que se observan
y se miden no son afectados por el investigador (Binda & Balbastre, 2013). Por lo
tanto, la presente investigacion es de modalidad cuantitativa debido a que las
variables seleccionadas son cuantificables lo que permite comprobar o descartar la
hipotesis planteada, se tiene en cuenta que en el presente trabajo se utilizé dos
instrumentos para medir las variables establecidas ademas la informacion numérica

arrojada por los instrumentos fue precisa y cuantificable.

Alcance

El alcance de esta investigacion es correlacional, en la cual se mide la relacion
entre dos o mas variables de estudio, este tipo de alcance tiene como objetivo el
recolectar informacion y determinar mediante términos estadistico la posible
relacion entre las variables planteadas (Galarza, 2020). Es un método no
experimental en el cual se puede realizar afirmaciones que estan fundamentadas
en datos empiricos. Teniendo esto en cuenta la investigacion es de alcance
correlacional debido a que se realiz6 un andlisis estadistico que permitié establecer
una posible relacibn entre la variable Inteligencia Emocional y Bienestar

Psicolégico.
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Corte

La presente investigacion es de corte transversal, se encarga de analizar la
recoleccion de datos de las variables de una poblacion o muestra en un momento
determinado. Este tipo de corte se clasifica como un estudio observacional y tiene
como objetivos observar y describir las caracteristicas de una poblacion (Rodriguez
& Fredy, 2018). Ademas, se tiene encuentra que el investigador no realiza ninguna
intervencion solo se encarga de realizar una medicion da las variables en cada
individuo. Por tal motivo la presente investigacion es de corte trasversal debido a la
aplicacion de dos instrumentos los cuales valoraron la inteligencia emocional y
bienestar psicolégico a cada individuo que forma parte de la poblacion en un

momento determinado sin la necesidad de una segunda recoleccion de datos.
2.2. Técnicas e instrumentos

Técnicas

Observacion estructurada

La investigacion utiliza la observaciéon estructurada, la cual es una observacion
sistémica que se apoya de instrumentos para la recoleccion de datos, lo que
permite obtener informacién controlada y clasificada (Campos & Martinez, 2012).
Este tipo de observacion permite al investigador obtener datos cuantitativos vy
objetivos. Por tal motivo en la investigacion se utiliza la observacion estructurada
puesto que, mediante la utilizacion de instrumentos se tienen datos cuantitativos

que pueden analizarse estadisticamente.

Encuestas

La encuesta es un método que permite la recoleccion de datos mediante el
muestreo de personas, con el objetivo de tener medidas sistémicas sobre la
problematica de investigacion (Anguita, Repullo, & Campos, 2003). La encuesta en
esta investigacion permitié la recoleccion de datos de la poblacién a través de la
ficha sociodemografica y los instrumentos psicométrico, las dos técnicas

mencionadas permitieron obtener datos de forma sistematizada.



22

Técnicas psicométricas

El proyecto de investigacion utiliza técnicas psicométricas las cuales son
consideradas como una herramienta estandarizada que se utiliza para indicar los
indices de rasgos o comportamientos de los individuos (Argibay, 2006). Ademas,
esta técnica facilita la cuantificacion de las variables a utilizar en un estudio. Por tal
motivo en el presente trabajado de investigacion se utilizé la Escala Trait Meta-
Mood Scale (TMMS-24) y la Escala de bienestar psicologico de Ryff. Mismas que
estan direccionadas a la poblacion seleccionada que son estudiantes de

bachillerato.
Instrumentos
Ficha Ad hoc sociodemogréfica

La ficha sociodemografica es considerada como una herramienta util para
recolectar informacion de un grupo de personas, ademas por medio de este
cuestionario se puede conocer elementos importantes de la poblacion a investigar
(Cortez, 2023). En el presente estudio para la recoleccion de informacion se utilizé
una ficha sociodemografica en la cual se encuentran preguntas como la edad, sexo,
nucleo familiar, lugar de residencia. Ademas, se encuentran preguntas relevantes

para adquirir informacién para la investigacion.
Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24).

Es una herramienta psicométrica traducida al castellano por Fernandez-Berrocal,
P.,Extremera,N.y Ramos,N. (2004).Es una escala encargada de evaluar la
inteligencia emocional intrapersonal percibida, ademas mide las destrezas con las
gue las personas pueden ser conscientes de sus emociones, se compone de 24
items que analiza tres dimensiones claves con 8 items cada una, las dimensiones
son: atencion emocional que se refiere a la percepcion de las propias emociones
de manera adecuada (Cortez, 2023). La claridad emocional es una dimension que
evalla percepcion de la comprensidn de los estados emocionales, y finalmente la
reparacion de las emociones que se refiere a la creencia de regular los estados

emocionales negativos. Se tiene en cuenta que estos items responden a una escala
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de tipo Likert de 5 opciones desde 1 que significa nada de acuerdo, 2 algo de
acuerdo, 3 bastante de acuerdo, 4 muy de acuerdo y 5 totalmente de acuerdo. Se
interpreta segun las dimensiones de la escala y no de forma global. En la tabla 5

se evidencia la distribucion.

Tabla 1. items de la escala TMMS-24

Dimensiones items

atencién emocional 1,2,3,4,5,6,7,8

claridad emocional 9,10,11,12,13,14,15,16
reparacion de las emociones 17,18,19,20,21,22,23,24

Fuente: modificado a partir de Fernandez (2005)

La escala se interpreta segun las dimensiones y los resultados se obtienen
mediante la sumatoria de los items correspondientes a cada dimension, este
instrumento nos permite obtener una media de la inteligencia emocional

intrapersonal bajo tres categorias de talladas a continuacion

Tabla 2. Rangos de las categorias del TMMS-24

Categorias Rangos
Bajo 8-18
Adecuado 19-29
Excelente 30-40

Fuente: elaboracion propia

Acerca de las propiedades psicométricas, se menciona que la escala TMMS-24
cuenta con niveles de fiabilidad a=89 equivalente a elevado, en el caso del presente
estudio la fiabilidad reportada es a=.86. En el caso del presente estudio la fiabilidad
reportada también es elevado. Los datos de la fiabilidad de cada dimensién nos

aportan la siguiente fiabilidad

Tabla 3. Fiabilidad del TMMS-24

Dimensiones items Alfa de Cronbach
Atencion emocional 8 .78
Claridad emocional 8 .85
Reparacion de las emociones 8 .80
Total 24 .86

Fuente: elaboracién propia
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Escala de bienestar psicoldgico de Ryff

Esta compuesta por 29 items. Es una adaptacion espafiola de Diaz (2004). Esta
escala evalla caracteristicas y dimensiones que permiten comprender el nivel de
BP en adolescentes. Se compone de 29 items que analiza 6 dimensionas las cuales
son: la autoaceptacién que esté relacionada con la aprobacién y aceptacién que
tienen las personas sobre si mismas, en segundo lugar, esta las relaciones
positivas que se refiera a las relaciones de calidad que se mantiene con los demas.
El propésito en la vida consiste en que las personas tengan metas bien definidas
para el desarrollo de objetivos para vivir (Veliz, 2012). Autonomia es la capacidad
gue desarrollan los adolescentes para la toma de decisiones, Dominio del entorno
es la habilidad para crear entornos favorables y manejo de oportunidades.
Finalmente, el crecimiento personal permite que los adolescentes mejoren o

crezcan en medio de las dificultades.

Los items responden a una escala de tipo Likert de 6 opciones, donde 1 es
totalmente en desacuerdo, 2 en desacuerdo, 3 parcialmente en desacuerdo, 4
parcialmente de acuerdo, 5 de acuerdo y 6 totalmente de acuerdo, la distribucion

de los items por cada dimension se detalla en la tabla 7

Tabla 4. items de la escala bienestar psicolégico de Ryff

Dimensiones items
Autoaceptacion 1,7,17y 24
Relaciones positivas 2,8,12,22y 25
Autonomia 3,4,9,13, 18y 23
Dominio del entorno 5,10,14,19y 29
Crecimiento personal 21,26, 27y 28
Propdsito de la vida 6, 11, 15, 16, 20

Fuente: tomado a partir de Alarcén (2019)

La escala de bienestar psicolégico de Ryff cuenta con niveles de fiabilidad a= 70
equivalente a bueno, en el caso del presente estudio la fiabilidad reportada es un

alfa de Cronbach .78 lo que muestra que los datos son fiables
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Tabla 5. Fiabilidad de la escala de bienestar psicologico de Ryff

Dimensiones items Alfa de Cronbach
Autoaceptacion 4 .58
Relaciones positivas 5 .48
Autonomia 6 .46
Dominio del entorno 5 31
Crecimiento personal 4 .53
Propésito de la vida 5 72
Total 29 .78

Fuente: elaboracion propia

2.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacién

Los participantes escogidos para la presente investigacion son las y los estudiantes
de Bachillerato de La Unidad Educativa Juan ledon Mera — La Salle de la ciudad de
Ambato. Sin excluir el estado civil, religion, cultura o etnia. Las edades que oscilan
en la poblacién son de 14 afios hasta 16 afos, lo que da un total de 152 estudiante,
datos que se obtuvieron mediante la informacién brindada por la rectora de la

institucion.
Muestra

Para realizar el célculo del tamafio de la muestra se realiza teniendo en cuenta un
margen de error del 5% con un nivel de confianza del 95% y con una probabilidad
de ocurrencia y no ocurrencia del 50%. De esto se obtiene el tamafio de la muestra
de 110 estudiantes. Este tamarfio de la muestra es el adecuado para que los datos

sean representativos.
Muestreo

El muestreo empleado es de tipo no probabilistico a conveniencia, los criterios de
inclusion son, que los estudiantes de la Unidad Educativa asistan regularmente a
clases, estén matriculados en primero y segundo de bachillerato, se utiliza la
informacién solo de los estudiantes que aceptaron participar mediate el
consentimiento informado. Esto se realiza para obtener una muestra de estudio

adecuada para el desarrollo de la presente investigacion
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2.4. Procedimiento metodoldgico

Para realizar la presente investigacion se opta por el siguiente procedimiento: se
selecciona un tema de interés, continuamente se seleccionan las variables. Una
vez establecido el tema, se realizo la elaboracién de los objetivos y la hipétesis.
Posterior a esto se identifico la poblacidn y se realiz6 un muestreo con criterios de
inclusion para tener la muestra de la poblacion, una vez seleccionada la muestra
que son estudiantes de bachillerato de 14 a 16 afios, se opté por aplicar los
siguientes instrumentos para inteligencia emocional se utilizé la escala Trait Meta-
Mood Scala (TMMS 24) y para el Bienestar psicolégico se emplea la escala de
Bienestar Psicolégico de Ryff.

Una vez establecido los instrumentos adecuados para los participantes se procede
a realizar los pertinentes oficios en direccion de escuela, obtenido los oficios se
prosigue a entregar dicha informacion a la institucion educativa, consecutivamente
se realiza la socializacion del proyecto de investigacion, el consentimiento y
asentimiento informado, a continuacion se realiza la evaluacion de los instrumentos
de evaluacion una vez obtenida la informacién se realiza la tabulacion de datos con

la aplicacion estadistica SPSS. Finalmente se realiza el informe final.
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CAPITULO IIl. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
3.1. Analisis sociodemografico de la muestra

Para realizar la presente investigacion se opta por una muestra no probabilistica
con un total de 110 estudiantes de primero y segundo de bachillerato. Las variables
de interés son: sexo, edad, sector de vivienda, estructura familiar, relaciones
asertivas con los demas, le cuesta expresar sus emociones, relaciéon con su familia,
relacién con sus comparieros de clase y relacion con sus maestros. Se expone el

respectivo andlisis de cada variable en la siguiente tabla:

Tabla 6. Analisis estadistico de los datos sociodemografica

Estadisticos

Variables Media Desv. Est.
Edad 15,41 0,56

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Sexo
Masculino 58 52,73% 52,73 52,73
Femenino 52 47,27% 47,27 100
Lugar de residencia
Rural 19 17,27% 17,27 17,27
Urbano 91 82,73% 82,73 100

Fuente: elaboracion propia

Para calcular la variable edad se utilizd la media aritmética (M) y la desviacion
estandar (Ds) y para las variables cualitativas edad, sector de vivienda, estructura
familiar, relaciones asertivas con los demas, le cuesta expresar sus emociones,
relacion con su familia, relacion con sus comparieros de clase y relacion con sus

maestros, se obtiene mediante la funcion de frecuencia (f) y porcentaje (%).

Conforme con los datos alcanzado en referencia a la edad se encuentran entre los
14 a 16 afios, con una media aritmética de 15, 41 y una desviacion estandar de Ds
de 0,56 conforme los resultados obtenidos se determinan que los estudiantes se
encuentran en la adolescencia media. En la variable referente al género se observa
una prevalencia en el sexo masculino con 52,73%, seguido del sexo femenino con
un 47,27% de la poblaciéon de la muestra seleccionada, con respecto al lugar de
residencia se observa una diferencia significativa el 82,73% residen en el sector

urbano y el 17,27% residen en el sector rural.
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Datos del grupo familiar

Tabla 7. Analisis estadistico de los datos del grupo familiar

Datos del grupo familiar Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Estructura  Nuclear 42 38,18% 38,18 38,18
familiar Monoparental 24 21,82% 21,82 60
Extensa 40 36,36% 36,36 96,36
Reconstruida 4 3,64% 3,64 100
Estado civil Casados 66 60% 60 60
de los Unién libre 9 8,18% 8,18 68,18
padres Divorciados 14 12,73% 12,73 80,91
Separados 14 12,73% 12,73 93,64
Viudo 7 6,36% 6,36 100

Fuente: elaboracion propia

En la tabla de datos del grupo familiar mediante el analisis de los resultados de la
variable familiar se observa datos relevantes para el estudio. Segun los datos en
estructura familiar el 38,18% pertenece a una familia nuclear, el 21,82% se
encuentra en una familia monoparental, 36,36 pertenece a una familia extendida y
finalmente el 3,4% pertenece a una familia reconstruida, con respecto a la variable
estado civil se observa que el 60% de los padres de familia estan casados, el 8,18%
se encuentran en union libre, el 12,73% son divorciados, el 12,73 son separados y

finalmente el 6,36% son viudos

Datos académicos y sociales

Tabla 8. Datos académicos y sociales

Datos académicos y Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

sociales valido acumulado
Relaciones Si 23 20,91% 20,91 20,91
asertivas con No 87 79,09% 79,09 100
los demas
Te cuesta Casi 20 18,18% 18,18 18,18
expresar tus siempre
emociones A menudo 40 36,36% 36,36 54,54
En 36 32,73% 32,73 87,27
ocasiones
Casi nunca 14 12,73% 12,73 100
Relacién con Muy buena 32 29,09% 29,09 29,09
la familia Buena 50 45,45% 45,45 74,54
Regular 25 22,73% 22,73 97,27
Mala 3 2,73% 2,73 100
Relacién con Muy buena 22 20%% 20% 20
sus Buena 59 53,64% 53,64 73,64
comparfieros Regular 26 23,64% 23,64 97,28

de clase Mala 3 2,73% 2,73 100
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Relacién con Muy buena 11 10% 10 10
sus maestros Buena 50 45,45% 45,45 55,45
Regular 43 39,09% 39,09 94,54
Mala 6 5,45% 5,45 100

Fuente: elaboracion propia

En la tabla se representa informacion relacionada con los datos académicos y
sociales, en primer lugar el 20,92% tiene relaciones asertivas con los demas,
mientras que el 79,09% no mantienen relaciones asertivas con los demas, con
respecto a la siguiente pregunta te cuesta expresar tus emociones el 18,18%
manifieste que casi siempre, seguido del 36,36% a menudo, 32,73% en ocasiones
y finalmente el 12,73% casi nunca, en el siguiente apartado de relacion con la
familia se presenta 29,09% muestra una relacibn muy buena, 45,45% tiene una
relacion buena, 22,73 regular y finalmente se evidencia que el 2,73 tiene una mala

relacion con la familia.

El apartado de relaciébn con sus comparieros de clase el 20%tiene muy buena
relacion con sus comparieros, seguido del 53,64 que tienen una relacion buena, el
23,64 representa regular y finalmente el 2,73 representa que tienen una mala
relacion con sus comparieros, con respecto a la relacion con los maestros el 10%
considera la relacion es muy buena, el 45,45%considera que es buena, seguido del

39,09% regular y el 5,45% considera que es mala.
3.2. Analisis descriptivo y categorico de los instrumentos
Analisis descriptivo de lainteligencia emocional mediante la escala TMMS-24

Este instrumento cuenta con tres dimensiones que se examinaron en el analisis
descriptivo: Atencién emocional, Claridad emocional y Reparacion emocional. Para
realizar el analisis, se obtuvieron resultados sobre promedio (M), la desviacién (DS),

la asimetria y la curtosis. Mismos que se visualizan en la tabla 12.
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Tabla 9. Analisis descriptivo de la inteligencia emocional mediante la escala TMMS-24

Dimensién M Ds As. Cu.
Atencion 25.44 6.51 101 -.318
emocional
Claridad 23.03 6.99 .315 -.344
emocional
Reparacién 27.35 6.85 0.92 -.978
emocional

Fuente: elaboracion propia

Como se observa en la tabla los resultados en la aplicacion del TMMS-24 en 110
estudiantes de bachillerato se alcanzé en la dimension de atencién emocional M=
25,43 y Ds= 6,51 lo que indica que los adolescentes tienen una adecuada
percepcion de las emociones, en relacion a la de claridad emocional se observa
M=23,03 y Ds=6.99 lo que indica que los participantes tienen un nivel adecuado de
las compresion de los estados emociones, finalmente en reparacion de la
emociones una M=27,35 y Ds=6,85 lo que indica un nivel adecuado en esta

dimension.
Analisis categorico de la inteligencia emocional mediate la escala TMMS-24

Tabla 10. Analisis categérico de la inteligencia emocional mediate la escala TMMS-24

Dimensiones Nivel Frecuencia Porcentaje
Atencidon emocional Baja 14 12.7%
Adecuada 67 60.9%
Excelente 29 26.4%
Claridad emocional Baja 33 30.0%
Adecuada 57 51.8%
Excelente 20 18.2%
Reparacién Baja 12 10.9%
emocional Adecuada 54 49.1%
Excelente 44 40.0%

Fuente: elaboracién propia

Como se puede observar en la tabla en la dimension de atencién emocional se
encuentra en 60,9% lo que representa un nivel adecuado, lo que indica que los
adolescente tienen un nivel apropiado de percepcion de las propias emociones,
ademas tienen la capacidad para identificar, reconocer y comprender sus propios
sentimientos, lo que les permite el desarrollo de estrategias para una adecuada
regulacion emocional debido a que pueden utilizar de manera eficiente la

informacioén obtenida de sus emociones. Un nivel adecuado en esta dimension
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permite que los adolescentes utilicen sus capacidades para una mejor adaptacion

y mejorar su regulacion emocional

La dimension referente a claridad emocional esta en el 51,8% que representa un
nivel adecuado lo que indica que los estudiantes tienen un nivel apropiado de la
comprensién de los estados emocionales, tienen la capacidad para reaccionar de
manera adecuada a sus emociones debido a que pueden identificar y describir las

emociones gue sienten.

Finalmente, en la dimension de reparacion emocional se observa el 49% que refiere
un nivel adecuado, lo que indica que los adolescentes tienen un nivel adecuado
para regular los propios estados emocionales de forma adecuada, ademas, pueden
regular los estados emocionales negativo lo que permite disminuir los

pensamientos intrusivos
Andlisis descriptivo la escala de bienestar psicologicos de Ryff

Este instrumento cuenta con tres dimensiones que se examinaron en el analisis
descriptivo: Autoaceptacion, Relaciones positivas, Autonomia, Dominio del entorno,
Crecimiento personal y Proposito de la vida Para realizar el analisis, se obtuvieron
resultados sobre promedio (M), la desviacion (DS), la asimetria y la curtosis.

Mismos que se visualizan en la tabla 14.

Tabla 11. Analisis descriptivo la escala de bienestar psicologico de Ryff

Dimensién M DS As Cu.

Autoaceptacion 16.25 3.65 .063 -.205
Relaciones positivas 19.10 4.40 .158 -.219
Autonomia 21.81 4.57 -.180 -.321
Dominio del entorno 19.98 3.56 -.199 1.205
Crecimiento personal 17.25 3.61 -.145 -.077
Propdésito de lavida 19.77 4.73 .015 -.498

Fuente: elaboracién propia

Como se evidencia en la tabla los resultados de la aplicacion de la escala de
bienestar psicolégico de Ryff en 110 estudiantes de bachillerato se alcanz6 en la
primera dimensién que es autoaceptaciéon M= 16,2545 y una Ds= 3,65342 con lo
gue se determina que los adolescentes tienen un nivel alto en la capacidad para

mantener actitudes positivas hacia uno mismo, en relacion a la dimension de
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Relaciones positivas se evidencia una M= 19,1000 y una Ds=4,40381 con esto se
evidencia que los estudiantes tienen un nivel alto en la capacidad de establecer y
mantener relaciones cercanas con los demas, en autonomia en M=21,8182 y una
Ds= 4,57192, lo que determina que los adolescentes tienen un nivel alto, son

capaces de resistir ante la presion social y sus impulsos.

En la siguiente dimension que es dominio del entorno se evidencia M= 19.9818 y
Ds= 3,56585, lo que determina que los participantes tiene un nivel alto lo que les
permite desarrollar la capacidad para manejar un entorno dificil, en crecimiento
personal se observa M= 17,255 y una Ds= 3,6130 lo que indica que los
adolescentes tiene un nivel elevado lo que les permite aprender de si mismo y
finalmente en la dimension Propdsito de la vida se evidencia M= 19,7727 y una Ds=
4,73259 lo que evidencia que los adolescentes tienen un nivel elevado lo que refiere
gue tienen la capacidad para plantearse metas y tienen un sentido de

direccionalidad.

Analisis categorico de bienestar psicoldégico mediante la escala de Ryff

Tabla 12. Analisis categérico de la dimensién autoaceptacion

Dimensidn Nivel Frecuencia Porcentaje

Autoaceptacion Bajo 0 0
Moderado 17 15.5
Alto 66 60.0
Elevado 27 24.5

Fuente: elaboracion propia

En base a la tabla, se observa que la mayoria de los participantes tienen un nivel
de autoaceptacion alta, lo que representa que los estudiantes tienen un buen nivel
de satisfaccion con sus virtudes y defectos, lo que permite que mantengan una
actitud positiva hacia si mismos, sus conocimientos, adema permite que acepten

su personalidad.

Tabla 13. Andlisis categodrico de la dimensién relaciones positivas

Dimensién Nivel Frecuencia Porcentaje

Relaciones Bajo 0 0

positivas Moderado 33 30.0
Alto 59 53.6
Elevado 18 16.4

Fuente: elaboracién propia
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Como se observa en la tabla los participantes tienen un nivel alto en la dimensién
relaciones positivas, lo que significa que los evaluados tienen la capacidad de dar
y recibir, ademas pueden establecer y mantener relaciones cercanas con los demas
de manera abierta y sincera, teniendo como base la confianza y empatia, lo que les
permite tener relaciones positivas y sentir que pertenecen a un grupo social. Un
nivel alto en esta dimension les permite el desarrollo de habilidades cognitivas para
un adecuado bienestar psicolédgico

Tabla 14. Analisis categodrico de la dimensién autonomia

Dimensién Nivel Frecuencia Porcentaje

Autonomia Bajo 1 9
Moderado 24 21.8
Alto 72 65.5
Elevado 13 11.8

Fuente: elaboracion propia

En base a la tabla, se observa que la mayoria de los participantes tienen un nivel
alto en la dimension de autonomia, lo que determina que los individuos tienen un
buen nivel de independencia lo que les permite ser capaces de enfrentar y superar
dificultades por si mismos, son capaces de resistir ante las presiones de la sociedad
al momento de actuar y pensar, ademas tienen la capacidad de regular su

comportamiento y no dejarse influenciar por sus impulsos

Tabla 15. Analisis categodrico de la dimensién dominio del entorno

Dimensidn Nivel Frecuencia Porcentaje

Dominio del Bajo 1 9

entorno Moderado 13 11.8
Alto 77 70.0
Elevado 19 17.3

Fuente: elaboracién propia

Con relacién a la tabla, se observa que existe una gran prevalencia de los
participantes que tienen un nivel alto en la dimensién dominio del entorno, lo que
determina que los individuos tienen la capacidad para manejar un entorno dificil o
conflictivo, mediante la adaptacion a las circunstancias adversas, con el objetivo de

satisfacer sus necesidades personales y deseo.
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Tabla 16. Analisis categdrico de la dimensién crecimiento personal

Dimensién Nivel Frecuencia Porcentaje

Crecimiento Bajo 2 1.8

personal Moderado 8 7.3
Alto 33 30.0
Elevado 67 60.9

Fuente: elaboracion propia

En base a la tabla, se observa que la mayoria de los participantes tienen un nivel
elevado en la dimension de crecimiento personal, lo que determina que los estos
estudiantes tienen la capacidad de aprender de si mismos lo que les genera una
mayor calidad de vida debido a que esto les permite tener un progreso a largo plazo,
lo que les ayuda al desarrollo continuo en su forma de ser y comportamiento

Tabla 17. Analisis categdrico de la dimensién propésito de la vida

Dimensién Nivel Frecuencia Porcentaje

Propésito de lavida Bajo 0 0
Moderado 29 26.4
Alto 56 50.9
Elevado 25 22.7

Fuente: elaboracion propia

En base a la tabla, se observa que la mayoria de los participantes tienen un nivel
alto en la dimensién de propésito de la vida, lo que indica que los estudiantes tienen
la capacidad de establecerse metas a futuro, debido al desarrollo adecuado en las

areas de su vida, ademas les permite tener un sentido de direccionalidad.
3.3. Analisis correlacional de inteligencia emocional y bienestar psicoldgico

En la presente investigacion se utilizé el coeficiente de correlacién Pearson (r) para
determinar si existe relacion entre inteligencia emocional y bienestar psicolégico en
estudiantes de bachillerato, se utiliza el coeficiente correlacional de Pearson porque
se obtiene una distribucion normal de datos. Ademas, el coeficiente de correlacion

tiene como rango entre -1 y +1 (Pefaloza & Rodriguez, 2018)
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Tabla 18. Analisis correlacional entre inteligencia emocional y bienestar psicolégico
Variables Autoaceptacion Relaciones Autonomia Dominio Crecimiento Propdsito

positivas del personal de lavida
entorno
Atencion 123 -.056 .099 .149 .053 .192*
emocional
Claridad .214* ,022 .046 110 .044 .109
emocional
Reparacion .201* -.043 .078 ,122 .239% .182
emocional

Fuente: elaboracion propia

Entre atencion emocional y autoaceptaciéon (r=123), por lo tanto, no se evidencia
una correlacién. Entre atencién emocional y relaciones positivas (r=-056), no se
observa correlacién, en atencion emocional con Autonomia (r=099), no se
evidencia correlacion, entre atencion emocional y dominio del entorno (r=149), por
lo tanto, no se evidencia correlacion, en relacion con atencion emocional y
crecimiento personal (r=053), no existe correlacion, finalmente entre atencion
emocional con propoésito de la vida(r=192*), se evidencia una correlacion débil

positiva.

Los resultados, se ratifican con el estudio realizado por (Vera, 2022), en una
poblacién de 90 estudiantes, donde se evidencia que en la dimensidén atencién
emocional y autoaceptacion (r=063), no existe correlacion, entre atencion
emocional y relaciones positivas (r=055), por lo tanto se evidencia que no existe
correlacién, en atencion emocional con Autonomia (r=081), no hay correlacion,
entre atencion emocional y dominio del entorno (r=139), no se evidencia
correlacién, en relacidon con atencién emocional y crecimiento personal (-043), no
existe correlacion, finalmente entre atencidbn emocional con propésito de la

vida(r=210%*), se evidencia una correlacion débil positiva.

Entre claridad emocional y autoaceptacion (r=214%*), por lo tanto, se evidencia una
correlacidon débil positiva, entre claridad emocional y relaciones positivas (r=022),
no se observa correlacion, en claridad emocional con Autonomia (r=046), no se
evidencia correlaciéon, claridad emocional y dominio del entorno (r=110), por lo
tanto, no se evidencia correlacion, en relacion con claridad emocional y crecimiento
personal (r=044), no existe correlacion, finalmente entre claridad emocional y

propdsito de la vida (r=109), se evidencia que no existe correlacion.
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En otra investigacion realizada por (Fraile, 2014), con una poblacion de 100
estudiantes, se evidencia que en la dimensién claridad emocional con propdsito de
la vida(r=075), no se evidencia una correlacién, entre claridad emocional y
relaciones positivas (r=151), por lo tanto no hay correlacion, en claridad emocional
con Autonomia (r=055), no existe correlacion, claridad emocional y dominio del
entorno (r=211), por lo tanto, se evidencia una correlacion débil positiva, en relacion
con claridad emocional y crecimiento personal (r=128) no existe correlacion, entre
claridad emocional y propésito de la vida (r=073), no se evidencia correlacion,
fiablemente con los datos obtenidos se evidencia que no existe correlaciéon entre

las variables de estudio.

Entre reparacion emocional y autoaceptacion (r=201*) por lo tanto, se evidencia
una correlacion débil positiva, entre reparacion emocional y relaciones positivas (r=-
043), no se observa correlacion, en reparacion emocional con Autonomia (r=078),
por lo tanto, no se evidencia correlacion, en referencia con relaciones positivas y
dominio del entorno (r=122), no se evidencia correlacion, entre Reparacion
emocional y crecimiento personal (r=239%), por lo tanto se evidencia una correlacion
deébil positiva, finalmente entre reparacion emocional con propésito de la
vida(r=109), no se evidencia una correlacion. Con relacion a los resultados se
observa que no existe correlacidn entre las variables inteligencia emocional y

bienestar psicoldgico

En un estudio realizado por (Acufia, 2023), en la cual se utilizé un total de 132
estudiantes, en los resultados se evidencia entre reparacion emocional y
autoaceptacion (r=033), entre reparacion emocional y relaciones positivas (r=047),
por lo tanto, no se evidencia una correlacion, en reparacion emocional con
Autonomia (r=015), por lo tanto, no se evidencia correlacidn, en referencia con
relaciones positivas y dominio del entorno (r=078), no se evidencia correlacion,
entre Reparacion emocional y crecimiento personal (r=122), por lo tanto no se
evidencia correlacion, entre reparacién emocional con propésito de la vida (r=192%),
se evidencia una correlacion débil positiva, finalmente en la investigacion no se
observa correlacion entra las variables inteligencia emocional y bienestar

psicoldgico.
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CONCLUSIONES

Para los fundamentos teoricos se realizé una revision bibliografica, con la
cual se obtuvo informacion importante para la presente investigacion, con
esto se pudo determinar que la inteligencia emocional es la capacidad que
tienen las personas para comprender y gestionar las emociones propias y la
de los demas de forma efectiva, lo que permite que tengan la capacidad de
enfatizar y de resolver conflictos de forma eficiente y asertiva, por otra parte
el bienestar psicolégico se define como un constructo que incluye
dimensiones sociales, subjetivas y psicoldgicas. Expresa el sentir positivo y

el pensar constructivo del ser humano acerca de si mismo.

En la investigacion se aplico la escala TMMS-24 para evaluar la inteligencia
emocional, con la cual se permite medir tres dimensiones que son Atencion
emocional, Claridad emocional, Reparacion emocional, en las cuales se
evidencian que los adolescentes tienen un nivel adecuado en cada
dimension, también se aplico la escala de bienestar psicologico de Ryff que
permitio evaluar seis dimensiones como: Relaciones positivas, autonomia,
dominio del entorno, propésito de la vida, que evidencia que los
adolescentes tienen un nivel alto en estas dimensiones y finalmente en la

dimension de crecimiento personal se evidencia un nivel elevado.

En la presente investigacion se utiliza el coeficiente correlacional de Pearson
con el cual se evidencia una correlacion débil positiva, entre las dimensiones
de atencién emocional con propdsito de la vida (r=192%*), claridad emocional
y autoaceptacion (r=214%), y finalmente entre Reparacion emocional y
crecimiento personal (r=239%), con los datos obtenidos se concluye que no

existe correlacion entre inteligencia emocional y bienestar psicoldgico.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda utilizar la informacién de la ficha sociodemografica para
realizar un analisis mas profundo en relacién con los datos académicos y
sociales. Con el propésito de que futuras investigaciones acerca de las
variables de inteligencia emocional y bienestar psicolégico abarquen otras

lineas de investigacion.

Es necesario ampliar la investigacion de las variables inteligencia emocional
y bienestar psicolégico, en un grupo de poblacién mas grande con el fin de

obtener informacién mas precisa.

Se recomienda realizar una validacion de la escalad TMMS-24 y la escala
de Bienestar Psicoldgico de Ryff en poblacién ecuatoriana, debido a que esta
escala esta validado en una poblacién espafiola, no obstante, son
instrumento de medicién empleada para evaluar la inteligencia emocional y

bienestar psicoldgico en poblacién de Latinoamérica.
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ANEXOS

Anexo 1. Autorizacion de la institucion para aplicar los instrumentos psicolégicos

ificia Universi ESCUELA DE PSICOLOGIA
£I2, ponticauniversdad | AMBATO

Seréis mis testigos

Ambato, 16 de enero de 2024
ES-049-2024

Magister
Silvana Meléndez
RECTORA UNIDAD EDUCATIVA JUAN LEON MERA LA SALLE

Presente. -

De mi consideracion:

Reciba un atento y cordial saludo de quienes conformamos la Escuela de Psicologia de la Pontificia
Universidad Catélica del Ecuador, sede Ambato.

El motivo del presente es para solicitarle, se autorice que la sefiorita Pamela Nicole Salazar Altamirano,
estudiante de la carrera de Psicologia, pueda aplicar los instrumentos de evaluacion: Ficha sociodemografica,
Bienestar Psicologico de Riff y TMMS-24 Trait - Meta Mood calw en su prestigiosa institucion, a los sefiores
estudiantes de primero, segundo y tercero de bachillerato; los mismos que le permitiran obtener informacion
importante para el desarrollo del proyecto de investigacion “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU RELACION
CON EL BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE BACHILLERATO”, que se encuentra
realizando previo a la obtencion del titulo de Psicologa; para lo cual se adjunta los instrumentos.

Segura estoy de contar con su valiosa ayuda, por lo que le anticipo mi agradecimiento. Con altos sentimientos
de consideracion y estima, me despido

Atentamente,
<-,_;j_'\_ Pontificia Universidad
~ 8 7/ Caliica uel Ecuauur
SNpb”
DIRFCCION  /
ESLUCLA UL PUILULULA

0980128883
c.c. archivo

tr;xo: Instrumentos
2 ine i M/%qm’;

e -
'Nnmenucmw\.omyx\ ;
- JUAN LEON IR 800

' Laﬁ Saﬁ% ‘.

RECTORADD !
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Direccién: Av. Manuelita Sdenz y Remigio Crespo
Codigo postal: 180207 / Teléfono: (593-3) 299 4840 Ext. 3105
Ambato - Ecuador / www.pucesa.edu.ec

f ’ @ in ° d l!SUITAS‘ECUADOR




Anexo 2. Carta de consentimiento informado del participante

E’T\é Pontificia Universidad | Sede
\Ll? Catolica del Ecuador | Ambato

ASENTIMIENTO INFORMADO
Por medio de la presente, quisiéramos obtener su autorizacidon para incluirlo como
participante en la investigacion de la Escuela de Psicologia de la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador — Ambato. La presente investigacion es realizada por la estudiante
Pamela Nicole Salazar Altamirano dirigida por la Mg. Narciza Villegas docente de la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador sede Ambato. Esta investigacion lleva por
tema: “Inteligencia Emocional y su relacion con el Bienestar Psicologico en
Estudiantes de Bachillerato” El objetivo de esta investigacion es: Determinar la
inteligencia emocional y su relacion con el bienestar psicolégico en adolescentes de una
unidad educativa de la ciudad de Ambato. En esta carta se solicita a mas de su
asentimiento para participar en esta investigacion, usar la informacién obtenida con fines
cientificos. La participacion sera anénima y el nombre no aparecera de ningiin modo; ni
en los instrumentos, ni en los informes que se redactaran como resultados de la misma.
Le garantizamos la absoluta confidencialidad de la informacion.
Por ultimo, si consciente su participacion, por favor llene esta carta de asentimiento,
firmela y devuelva a la persona que le ha solicitado esta autorizacién. Si tiene cualquier
duda o pregunta no dude en realizarla al momento de firmar o puede dirigirla al director

de esta investigacion.

I:l Autorizo que se realice la evaluacion para la investigacion propuesta.

Firma de la Investigadora
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Anexo 3. Carta de consentimiento informado de los padres

é’m\é Pontificia Universidad Segie. )
Catolica del Ecuador | Ambato

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Sefiores padres de familia por medio de la presente me permito solicitar su autorizacion
y consentimiento para la participacion de su representado en el proyecto de investigacién
“Inteligencia Emocional y su relacion con el Bienestar Psicoldgico en Estudiantes de
Bachillerato”. Realizado por la Escuela de Psicologia de la Pontificia Universidad
Catodlica del Ecuador — Ambato durante el afio 2024. La presente investigacion es
realizada por la estudiante Pamela Nicole Salazar Altamirano dirigida por la Mg. Narciza
Villegas docente de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador sede Ambato.
El objetivo del estudio es: Determinar la inteligencia emocional y su relacion con el
bienestar psicolégico en adolescentes de una unidad educativa de la ciudad de Ambato.
La participacion es muy sencilla, totalmente an6nima, voluntaria y sumamente valiosa.
Por ultimo, si consciente la participacion de su representado, por favor llene esta carta de
consentimiento, firmela y devuelva a la persona que le ha solicitado esta autorizacion. Si
tiene cualquier duda o pregunta no dude en realizarla o puede dirigirla al director de esta
investigacion.
En este sentido, jesta usted de acuerdo en permitir la participacion de su representado en

el estudio?

|:| Autorizo que se realice la evaluacion para la investigacion propuesta.

Firma del Representante Legal Firma de la Investigadora

Agradecemos su participacion.
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Anexo 4. Ficha sociodemografica

‘ém\% Pontificia Universidad | Sede
J.'L Catolica del Ecuador | Ambato
Escuela de Psicologia

Ficha Sociodemogrdfica

DATOS DE IDENTIFICACION:

Padrastro[]  Hermanastros [1 Mascota [1  Abuelito [] Abuelita []
Otros

Padre ] Madre [] Hermanos [] ~ Medios Hermanos [ Tios (as) [] Madrastra ]

Sexo: F-—- M-—- Edad:

Nombre de la institucién:
Curso: Paralelo:

Fiscal [] | Particular [] | Fiscomisional []| Urbana[] Rural []
Nicleo de

Lugar que ocupa entre los hermanos:
Numero de hijos en la familia: ---------

Estado civil de los padres: Casados [1 Unién Libre L1 Divorciados [] Separados [

Viuda/o

O

(Mantengo relaciones asertivas con los demés?
Si....... No......

Te cuesta expresar tus emociones

Casi siempre [] A menudo [] En ocasiones [] Casi nunca []

,Como considera que es la relacién con su familia?
Muybuena [] Buena [] Regular [] Mala []

(Cémo considera usted la relacién con sus compaieros de clase?
Muybuena [1 Buena [1 Regular [] Mala ]

La relacion con sus maestros la considera
Muy buena [1  Buena [ Regular (] Mala (1

Fecha de evaluacion:

Gracias por su colaboracion
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Anexo 5.

Escala de inteligencia emocional TMMS-24

INSTRUCCIONES:

TMMS-24.

A continuacion, encontrard algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos. Lea atentamente
cada frase e indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a las mismas. Sefiale con

una “X” la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias.

No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o alas. No emplee mucho tiempo en cada respuesta.

Nad:l de Alg(f de Bastaflte de Mu; de Totalmsente de
Acuerdo Acuerdo acuerdo Acuerdo acuerdo
1. | Presto mucha atencion a los sentimientos. 112(34]5
2. | Normalmente me preocupo mucho por lo que siento. 1{2(314]5
3. | Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones. 1(2(3]4]5
4, | Pienso que merece la pena prestar atencion a mis emociones y estado de animo. 1(2(3]4]5
5. | Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos, 1213415
6. |Pienso en mi estado de dnimo constantemente. 1123415
7. | A menudo pienso en mis sentimientos. 1213415
8. | Presto mucha atencion a como me siento. 112(34]5
9. | Tengo claros mis sentimientos. 12131415
10. | Frecuentemente puedo definir mis sentimientos. 12131415
11. | Casi siempre sé como me siento. 112(3(4]5
12. | Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas. 1213415
13. | A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones. 1213415
14, | Siempre puedo decir cdmo me siento. 1213|415
15. | A veces puedo decir cudles son mis emociones. 1213415
16. | Puedo llegar a comprender mis sentimientos. 1213415
17. | Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista. 1213415
18. | Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables, 1213415
19. | Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida. 1213415
20. | Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta mal. 1{2(3]4]5
21. | Sidoy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme. 1{2(3]4]5
22. | Me preocupo por tener un buen estado de animo. 1{2(3]4]5
23. | Tengo mucha energia cuando me siento feliz. 1{2(3]4]5
24. | Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo. 1{2(3]4]5

REVISE LOS {TEMS PARA VER SI HA DEJADO ALGUNA PREGUNTA SIN CONTESTAR

GRACIAS POR SU COLABORACION




Anexo 6. Escala de bienestar psicolégico de Ryff

A continuacion, le presentamos una serie de preguntas, lea cada pregunta de manera
cuidadosa y coloque una sefal (X) en el numero de la columna con el que esté de

acuerdo. Cada valor tiene un significado, que se detalla a continuacion:
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Totalmente de acuerdo
- De acuerdo R
" Parcialmente de acuerdo
J Parclllmmto en desacuerdo
j En desacuerdo \ \
Totalmente en desacuerdo
3 \ .
# Cuestionario 6

1| Cuando repaso la historia de mi vida estoy contento con c6mo han resultado las cosas. | 1[ 2| 31 4[ s[ 6
2 A menudo me siento solo porque tengo pocos amigos intimos con quienes compartir mis 1 2 3 4 5 6

preocupaciones.

'3 No tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso cuando son opuestas a las opiniones| 1 | 2 | 3{ 4l s| ¢

’ de la mayoria de la gente. ‘ ‘ ; | |
4 Me preocupa como otra gente evalia las elecciones que he hecho en mi vida. 1 2 3 4 5 6

'S Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un camino que me satisfaga. | 1] 2| 3] 4] 5] ¢
6 Disfruto haciendo planes para el futuro y trabajar para hacerlos realidad. 1 2 3 - 5 6

\ 7 ]Engeneal.mesientosegmoypositivoconmigomimo. l 1 ] 2‘ 3l 4[ Sj 6‘;
8 No tengo muchas personas que quieran escucharme cuando necesito hablar. 1 2 3 4 5 6

|9 ITiendoapreoaxpumesobrelowemmepimdemi. l 1 l 2| 3‘ 4[ SE 6
10 He sido capaz de construir un hogar y un modo de vida a mi gusto. 1 2 3 4 5 6

| lliSoyunapasomactivaalmﬁmlospwyectosquepwpusepammimismo. ] 1 ‘ 2| 3\ 4[ SE 6;
12 Siento que mis amistades me aportan muchas cosas. 1 2 3 4 5 6

13 Tiendo a estar influenciado por la gente con fuertes convicciones. | 1] 2] 3] 4] s| ¢
14 En general, siento que soy responsable de la situacion en la que vivo. 1 2 3 4 5 6

’ 15 x:;owmobienamndopimsoenloquehebechoenelpasadoyloqueap«omaenel 1 ‘ 2’ 3{ 4l S; 6

| ! |
16 Mis objetivos en la vida han sido mas una fuente de satisfaccion que de frustracion para 1 2 3 4 5 ' 6
mi.

17 Me gusta la mayor parte de los aspectos de mi personalidad [ 1] 2] 3] 4] s[ ¢
18 Tengo confianza en mis opiniones incluso si son contrarias al consenso general. 1 2 3 4 5 6
19| Las demandas de la vida diaria a menudo me deprimen. 1| 2| 3| 4| 5| ¢
20 Tengo clara la direccion y el objetivo de mi vida. 1 2 3 4 5 6
ZIangml.conelnempos:enQoquemgoaprmdlendonissobremi. 1 1 ] 2[ 3: 4[ 5[ 6
22 No he experimentado muchas relaciones cercanas y de confianza. 1 2 3 4 5 6

23 Es dificil para mi expresar mis propias opiniones en asuntos polémicos. [ 1] 2] 3] ] 5] ¢
24 En su mayor parte, me siento orgulloso de quien soy y la vida que llevo. 1 2 3 R 5 6
25[Séquepuedoconﬁarmnﬁsanﬁgos,yeﬂossabmquepmdmcon&mni. ‘ 1 | Zl 3 4[ Sl 6
26 | Cuando pienso en ello, realmente con los afios no he mejorado mucho como persona. 1 2 3 4 5 6
27| Tengo la sensacién e que con el tiempo me he desarrollado mucho comopersona. 1| 2| 3 4 5 6
28 Para mi, la vida ha sido un proceso continuo de estudio, cambio y crecimiento. 1 2 3 4 5 6
29 Si me sintiera infeliz con mi situacion de vida daria los pasos més eficaces para cambiar. 1| 2| 3 4 5 6



