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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo se basa en un analisis administrativo y contable de una pyme dedicada
a la metalmecénica caso practico “Technology Center”, con el principal objetivo de
proponer una estructura administrativa y contable confiable, que permita aumentar su
capacidad productiva mediante la eficiencia y eficacia de sus operaciones,

fundamentandose en conocimientos cientificos.

Para ello este trabajo se encuentra dividido en cuatro capitulos:

El primer capitulo se da a conocer los fundamentos tedricos y conceptos esenciales

utilizados dentro de la contabilidad y administracion.

En el segundo capitulo se analiza los puntos fuertes y débiles que engloban la situacion
actual administrativa y contable de la empresa, conociendo asi la realidad del negocio y
creando para ello una serie de estrategias que le permitan alcanzar el éxito deseado por la

cual fue fundada.

Para el tercer capitulo se expone la propuesta de mejora de acuerdo a la necesidades y
falencias encontradas dentro de sus procesos productivos y procedimientos contables; asi
como también se obtienen datos reales sobre la estructura financiera que mantiene la

empresa.

Finalmente, en el cuarto capitulo se establecen conclusiones y recomendaciones
obtenidas como resultado de un estudio exhaustivo, mismas que seran de gran utilidad
para la toma de decisiones y correccion de errores que han obstaculizado el progreso de

Technology Center.
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INTRODUCCION

Cuando se habla de negocios, compariias u organizaciones es necesario establecer una
estructura administrativa y contable de acuerdo a las caracteristicas y objetivos de cada
entidad. En realidad, cada una de las partes se complementan, mientras la parte contable
crea un detalle de todas operaciones, entradas y salidas de rubros o saldos, materiales,
productos, entre otros. La parte administrativa se encarga de aprovechar, evaluar,

optimizar y si es necesario tomar medidas correctivas en el manejo de todos sus recursos.

En el Ecuador existe un gran nimero de emprendedores con el propésito de prosperar con
sus microempresas, lamentablemente varias de ellas no llegan a esta meta principalmente
por dos razones, la primera por desconocer o minorizar la importancia de una estructura

administrativa y contable o porque prefieren trabajar con un método empirico.

El objeto de investigacion del presente trabajo es “Technology Center” PYME dedicada
a la fabricacion de partes metalicas en general, actualmente atraviesa una inestabilidad
administrativa y contable que se ve reflejada en su realidad financiera y capacidad

productiva.

Para llevar a cabo la investigacion se ha utilizado un método de observacion, analisis y
deduccidn; los cuales sustentardn los errores encontrados y dardn origen a nuevas
soluciones o recomendaciones puestas a consideracion del propietario de Technology

Center.

Empleando la metodologia descrita anteriormente se llegara a cumplir con los objetivos
que dieron origen a la presente investigacion, se realizarad un diagnostico en cuanto a
falencias administrativas y contables, obteniendo con ello propuestas y recomendaciones

de mejora.



1 MARCO TEORICO

El proposito de este capitulo es establecer bases solidas que sustenten y justifiquen el
desarrollo de la investigacion; por medio de fundamentos tedricos, conceptos basicos e
informacion relacionada a la constitucion de empresas, estructura organizacional, Pymes,
sistemas y procesos contables, procesos administrativos y varios temas mas que se iran

desarrollando en el avance de la investigacion.

Cada uno de los temas antes mencionados contribuirdn en la entrega de informacion

completa facilitando un correcto entendimiento al lector.

1.1 Conceptos Generales

1.1.1 Definicién de Empresa

Ente social-econémico creado por la combinacién de recursos humanos, materiales y
capital guiada por una autoridad que los controla, cuyo objetivo es satisfacer necesidades
de la sociedad; por medio de actividades comerciales, industriales o de servicios a cambio
de obtener algln beneficio econdémico o fines no lucrativos y como consecuencia necesita

llevar una contabilidad.

1.1.2 Importancia de las empresas

Las empresas juegan un papel fundamental dentro del bienestar econémico y social de un
pais, no solamente se encargan de la creacion de productos y servicios, sino méas bien
contribuyen con el bienestar de sus habitantes y a la vez crea los medios para poder

obtenerlos, mediante fuentes de empleo.

El aspecto economico de un pais depende de las empresas y sobre todo de la fuerza
laboral, pues conforman el medio para lograr el desarrollo integral, oportunidades de

progreso y calidad de vida.



Razon por la cual necesitan mantener un desarrollo continuo, de modo que sus
trabajadores gracias a sus ingresos o sueldos puedan convertirse en consumidores de otras
empresas, creando asi un equilibrio entre la produccion y consumo.

1.1.3 Clasificacion de las empresas

Las entidades pueden clasificarse desde diferentes criterios a continuacion se detallan y

explican cada una de ellas.
1.1.3.1 Segun el destino de los beneficios
e Con fines de lucro
Entidad lucrativa es aquella en el que todo su conjunto de actividades y recursos
son realizadas con la intencion de retribuir su inversion por medio de rendimientos
0 rembolsos.
¢ Sin fines de lucro
Este tipo de organizaciones no persigue un fin lucrativo, de tal manera que el
resultado obtenido de sus operaciones (utilidades) no son destinadas al
aprovechamiento personal de los socios, por lo contrario, se reinvierte en la misma
empresa con el fin se seguir cumpliendo su objetivo para el que fue creada.
1.1.3.2 Segun la procedencia del capital.
o Empresas Privadas
Son aquellas entidades conformadas por un capital que es aportado por particulares.

o Empresas Publicas

Son aquellas entidades constituidas por un capital proveniente del estado.



e Empresas Mixtas

Son aquellas entidades conformadas con un capital aportado en parte por el estado

y por particulares.

o Empresas Nacionales

Se denominan asi a las empresas con un capital aportado por los residentes de un

pais.

e Empresas Extranjeras

Son aquellas empresas que operan en un pais, pero sus capitales no son aportados

por nacionales también son conocidas como transnacionales.

1.1.3.3 Segun la forma juridica

o Empresas unipersonales

Entidad econdmica perteneciente a un solo sujeto, realiza sus actividades de manera

auténoma e independiente con una responsabilidad ilimitada sobre su patrimonio.
e Compainiias de Responsabilidad Limitada

Compafiias establecidas con un minimo de dos socios y un maximo de quince,

conformada con un capital minimo de $400 el cual seré dividido en participaciones

equitativas las mismas que podran ser transferidas Gnicamente con la aceptacion

unanime de sus socios.

o Compaiiias Anénimas

Sociedad establecida con un minimo de dos accionistas sin un limite maximo, su

capital minimo de constitucion es de $800 el cual sera dividido en acciones



negociables que no necesitan el consentimiento de los accionistas y responde

Unicamente al monto de sus acciones.

Sociedad Colectiva

Compafiia conformada por dos o mas personas, regida por el principio de confianza
entre socios, sus obligaciones se responderan de forma solidaria e ilimitada por los

mMismos.

Comandita

Se conforma entre uno y varios socios solidaria e ilimitadamente responsables
(comanditados) y otros simplemente suministradores de dineros (comanditarios)
cuya responsabilidad es limitada a sus aportes. (Superintendencia de Compaifiias,

Valores y Seguros, 2009).

1.1.3.4 Segun la actividad

Sector Primario

El sector primario comprende las empresas con actividades relacionadas a la
obtencion de productos directamente de la naturaleza, sin necesidad de
transformaciones, como, por ejemplo: agricultura, ganaderia, pesca, mineria,

petrdleo, sector forestal.
Sector Secundario o industrial
El sector secundario involucra maquinaria y una serie de procesos aplicados a

materias primas obtenidos del sector primario, creando productos terminados para

luego ser vendidos.



e Sector Terciario o de Servicios

Empresa que tiene como objetivo la prestacion de servicios para el bienestar de la
poblacién o desarrollo de otros sectores, por ejemplo, el transporte, turismo,

educacion, electricidad, seguridad y otros.
1.1.3.5 Segun su tamafo
La superintendencia de compafiias, valores y seguros acogio la clasificacion de Pymes y
legislacion interna vigente de la Comunidad Andina; mediante la resolucion No. SC-
INPA-UA-G-10-005 del 5 de noviembre de 2010, publicada en el Registro Oficial No.

335 de 7 de diciembre de 2010 (Russell Bedford, 2010).

Tabla 1: Parametros para clasificacion de empresas por su tamafio

Clasificacion de | Personal :
Ventas brutas anuales Monto de activos
Empresas ocupado
Micro 1-9 <$100.000 Hasta $100.000
Pequefa 10-49 $100.001-$1.000.000 De $100.001 hasta $750.000
Mediana 50-199 |$1.000.001-$5.000.000 De $750.001 hasta $3999.999
Grande >200 >$5.000.000 >$4.000.000

Fuente: (Russell Bedford, 2010)



Como resumen se muestra en la siguiente figura la existencia de una gran clasificacion

de empresas:

*Segun el destino de los beneficios. Con fines de Lucro
{Sin fines de Lucro
’_Empresas Privadas
Empresas Publicas
*Segun la procedencia de Capital — Empresas Mixtas
Empresas Nacionales

Empresas Extranjeras

—

—

Unipersonales
Compafiias de responsabilidad Limitada
*Segun la forma Juridica — Compafiias An6nimas

Sociedad Colectiva

Comandita

[ Sector Primario

*Segun la actividad — Sector Secundario o Industrial
Sector Terciario o de Servicios

Microempresa

*Segun su tamafo Pequefia

Mediana

\Grande

Figura 1: Clasificacion de Empresas

1.1.4 Definicion de una PYME

Segun el SR1 vy la resolucion de la Superintendencia de compafiias, valores y seguros se
denominan como PYMES a las pequefias y medianas empresas que cuentan con un monto
de activos de hasta $4.000.000, con un limite de ventas anuales brutas de $5.000.000 y
que mantengan alrededor de 200 trabajadores como méaximo laborando activamente en la

misma.



La NIIF para PYMES indica que dichos negocios calificados como tales no tienen la
obligacion publica de rendir cuentas y sus estados financieros tienen el proposito de

brindar informacion general para usuarios externos (IASB, 2009).

Existen varios conceptos en cuanto a PYMES segun la legislacion a la que pertenecen
por lo que en conclusion la definimos como: Unidad econdmica dirigida por un espiritu
emprendedor dedicada a diferentes actividades principalmente en sectores con escasas
barreras de entrada; poseen una pequefia dimension de sus activos, ventas y personal; sin
la obligacion publica de rendir cuentas, pero si de presentar sus estados financieros para

usuarios externos.

1.1.5 Caracteristicas de las PYMES en el Ecuador.

La figura se muestra las principales caracteristicas de Pymes en el Ecuador.

Mayor concentracion
Capital social Tipo de contribuyente en sectores con
proveniente de una mas comun: Persona escasas barreras de
personal o pequefio natural obligado a entrada:
numero de socios llevar contabilidad comercio,manufactura,
servicio de comida.etc.

Limitacion en
procesos tecnoldgicos
y financiamiento

Método de trabajo
empirico

Figura 2: Caracteristicas de Pymes en el Ecuador.
Fuente: (Carranco, 2017)

1.1.6 Importancia de las PYMES en el Ecuador

Segun datos presentados por la Superintendencia de compafiias, valores y seguros (2018)
indica que en el Ecuador existen alrededor de 60.540 PYMES en funcionamiento de las

cuales se distribuyen de la siguiente manera segun su tamafio:



Tabla 2: Empresas segun su tamafio en Ecuador 2018

38735 64%
15291 25%
4698 8%
1816 3%
60540 100%

medianas 8randes
8% 3%

pequefiias

H microempresas [ pequeiias B medianas B grandes

Figura 3: Ranking de Compairiias segun su tamafio 2018

Fuente: (Superintendencia de compafiias, Valores y Seguros, 2018)

Como se pudo observar en la figura anterior es necesario recalcar que la estructura de
empresa mas comudn es la microempresa y segun (Carranco, 2017) las principales
provincias en las que se encuentran son: Pichincha, Guayas, Manabi, Azuay Yy
Tungurahua; por lo que se concluye que la mayoria de negocios se encuentran en las

regiones costa y sierra del Ecuador.

Las PYMES actuan en diferentes sectores productivos, sin embargo, su mayor actuacion
ha sido en el sector comercial con un 40,7% Yy en el sector industrial manufacturero con

un 24,4%; el resto del mercado lo conforman otras areas productivas.



)
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Explotacion de minas
Comerc Industrias manufactureras Construccior y canteras

07%  244%  36%

43%
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9,9% 6,2% 4,5% 6,3%

Figura 4: Ranking de Companiias por Sector 2017
Fuente: (Revista EKOS, 2018)

Actualmente las pequefias y medianas empresas (PY MES) son consideradas como actores
principales en desarrollo socio-econémico del pais, pues su produccion esta mayormente
vinculada al mercado interno asegurando de esta menara la oferta de productos basicos,
generando una economia diversificada por lo que aporta significativamente en la riqueza
del pais y la contribucion de plazas de empleo para su poblacion.

1.1.7 Requisitos legales para la creacion de una PYMES

Toda gran empresa 0 microempresa en constitucion y para continuar con su funcionalidad

necesita un respaldo legal, a continuacion, se presentara el proceso a seguir:
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Determinar el objeto
social: actividades
que va a realizar.

Definir la Razén
Social: Denominacion
colectiva de la
empresa.

Definir el nombre de
aprobacion por la
Superintendencia de
compafiias, valores y
Seguros.

Disponer de un

y el capital social.

establecimiento fisico

Levantamiento en
Escritura Publica la
constitucion de la
empresa.

Inscripcion en el
registro mercantil.

Obtencidén del Ruc
otorgado por el
Servicio de Rentas
Internas.

Registro de la
empresa en el IESS.

Registro y
autorizacion laboral
en el Ministerio de

trabajo.

Obtener permisos de
funcionamiento
Municipales.

Permiso de
funcionamiento por el
Cuerpo de Bomberos.

Negocio puesto en
Marcha.

Figura 5: Respaldo Legal

Como observamos existen un considerado nimero de procesos, permisos y tramites

necesarios para formalizar y colocar un negocio en marcha, el tiempo aproximado que

requiere varia de 2 a 3 meses.

Ademas de los procedimientos antes mencionados es indispensable ciertos permisos

otorgados de acuerdo a las actividades que va a desempefiar el nuevo negocio estas son:

e Licencia Metropolitana Unica para el ejercicio de Actividades Econdmicas

(LUAE), la misma que engloba los siguientes permisos Yy autoridades

administrativas.

= Informe de Compatibilidad y Uso de Suelo (ICUS).

= Permiso Sanitario (Ministerio de Salud).
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= Permiso de Funcionamiento de Bomberos.

= Rotulacion (Identificacion de la actividad econdémica).

= Permiso Ambiental (Ministerio del Ambiente).

= Licencia Unica Anual de Funcionamiento de las Actividades Turisticas.

= Permiso Anual de Funcionamiento de la Intendencia General de Policia
(Ministerio del Interior).

e Patente Municipal.

o Calificacion Artesanal Auténoma, para quienes deseen inscribirse como artesanos.

e Registro de Marca por el Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual (IEPI).
1.1.8 Leyes, normas y Reglamentos que regulan a las PYMES.
Es importante conocer los limites y reglas en las cuales se rigen las pequefias y medianas
empresas, evitando principalmente sanciones, multas e indemnizaciones que pueden
generarse por incumplimiento de las mismas. Dentro del mundo de los negocios el
conocimiento y cumplimiento de las leyes permiten disminuir el “riego laboral” y
desempefiar sus actividades sin obstaculo alguno.
A continuacion, daremos a conocer las leyes y normas principales para las PYMES:
1.1.8.1 Constitucion de la Republica del Ecuador
Es la norma suprema del estado ecuatoriano, su contenido trata principios universales y
generales que rigen el orden de un estado, establece derechos y obligaciones de todos los
ciudadanos, la igualdad de género, democracia, derechos del buen vivir, etc.

1.1.8.2 Ley de Compaiiias

Brinda informacion acerca de los diferentes tipos de empresas que se pueden llegar a

constituir en el Ecuador, su estructura legal, financiera y administrativa.
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1.1.8.3 Ley organica de regimen tributario interno (LORTI)

Regula toda relacién y pago de obligaciones tributarias existentes en nuestro pais; entre
un contribuyente (sujeto pasivo) y la autoridad tributaria (sujeto activo) al verificarse la
existencia de un hecho generador; ademé&s brinda informacion sobre los diferentes

porcentajes de impuestos, retenciones, fechas de declaraciones y pagos.

1.1.8.4 Codigo de Trabajo

Establece los derechos y obligaciones que nacen por convenio entre un empleador y un
trabajador, los diferentes contratos que se pueden establecer, sueldos, horarios de

jornadas, riesgos laborales, formas de terminacién del contrato, entre otros.

1.1.8.5 Ley de Seguridad Social Obligatoria

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) es el responsable de aplicar y
garantizar la proteccién ante todo tipo de riesgo para todos sus afiliados (empleadores,
empleados y voluntarios); aborda temas de salud publica, discapacidad, desempleo,
invalidez, accidentes de trabajo, planes de pensiones y jubilaciones, seguro campesino y

porcentajes en cuanto a las aportaciones.

1.1.8.6 NIIF para PYMES

Son Normas internacionales de Informacion Financiera distribuido en 35 secciones,
basadas en las NIIF Completas, pero con ciertas modificaciones y ajustes con el objetivo
de suplir las necesidades de las PYMES, con relacion sus principios contables, parametros
de medicidn, valoracion y presentacion de todas las transacciones que se llegan a generar

en la empresa.

1.1.9 Entidades de Control y Apoyo

En el Ecuador todas las empresas legalmente constituidas y en licito funcionamiento se

encuentran bajo la direccion, apoyo y control de diferentes entidades publicas.
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Las mismas que promueven disposiciones tanto administrativas como contables para el

funcionamiento de las empresas, estas son:

1.2

Céamara de Comercio de Quito.

Servicio de Rentas Internas (SRI).

Ministerio de Trabajo.

Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito.
Ministerio de Salud Publica.

Agencia de Regulacion y Control Sanitario.

Ministerio del Interior.

Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual (IEPI).

Aspectos Administrativos de la empresa

1.2.1 Teorias de la Administracion Cientifica

1.2.1.1 Frederick Taylor

Ingeniero Mecanico Estadounidense reconocido como el padre de la Administracion

Cientifica, gracias a sus experiencias como aprendiz y obrero industrial observo

directamente los problemas y actitudes de los obreros. En busca de la eficiencia industrial

Ideo la organizacion cientifica del trabajo.

Sus investigaciones y aplicaciones fueron encaminadas hacia el rendimiento de los

operarios mediante:

La implementacién de procedimientos estandarizados en la produccion.
Seleccion y entrenamiento de operarios segun sus habilidades.
Supervision y control operacional.

Delegacion de autoridades, roles y funciones.
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Los cuales en conclusién permitian eliminar movimientos innecesarios en la ejecucion
del trabajo, maximizar la produccion y establecer un ambiente cordial entre trabajadores
cubriendo con ello los procesos de planeacion, preparacion, control y ejecucion (Kontz,
Weihirich, & Cannice, 2017).

1.2.1.2 Henri Fayol

Ingeniero Frances considerado como padre de la Administracion Moderna e impulsador
de la division empresarial en seis areas funcionales: Técnica, Comercial, Financiera, de

Seguridad, Contable y Administrativa.

Su prioridad fue sistematizar y mejorar el comportamiento gerencial orientando al
quehacer administrativo mediante catorce principios flexibles y Utiles para cualquier

organizacion:
Division de trabajo, Autoridad, Disciplina, Unidad de mando, Unidad de direccion, Justa
remuneracion, Interés General, Centralizacion, Jerarquia o cadena de mando, Orden,

Equidad, Estabilidad del personal, Iniciativa y Espiritu de equipo (Chiavenato ., 2017).

Ademas, es considerado como padre de los procesos productivos al determinar las cuatro

funciones basicas del administrador.

Planificacion.

Organizacion.

Direccion.

Control.

Estos dos autores anteriormente nombrados y estudiados. Taylor y Fayol son los pilares
fundamentales en cuanto a la administracion actual, puesto que de ahi han surgido teorias
y formas de ver a la administracion sin cambiar sus esencia y eénfasis tanto en la estructura
Operaria como en la Gerencial con el objetivo de aumentar la eficiencia de la empresa a

menores costos.
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1.2.2 Proceso Administrativo

El proceso administrativo tuvo sus origenes gracias al aporte de la administracion
moderna impulsada por Henri Fayol quien identifico e impulso la etapa de direccion que
hasta ese entonces fue ignorada por Frederick Taylor, ya que no enfatiza sus estudios en
el rea operacional sino mas bien en la organizacién gerencial, obteniendo con ello cuatro
procesos administrativos que constituyen en conjunto un proceso ciclico, ordenado y

contindo.
Estas etapas se encuentran distribuidas en dos fases la primera denominada operacional
0 mecanica conformada por la planificacion y organizacién, mientras que la segunda

etapa estructural o dinamica constituida por las fases de direccion y control.

En la siguiente figura se indica las fases del proceso administrativo:

-

4.Control 1.Planificacion

3.Direccion 2.0rganizacion

Figura 6: Proceso Administrativo
Fuente: (Chiavenato I. , 2017)

En conclusion, el proceso de administrar permite estructurar y mejorar el
aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y técnicos que conforman la
empresa, alcanzar objetivos en comdn, previene resultados deficientes y controla tanto la

eficiencia como eficacia de sus recursos.

A continuacion, explicaremos cada una de las etapas antes mencionadas.
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1.2.2.1 Planificacion

“La planificacion es un proceso donde se seleccionan, priorizan, ordenan y disefian las
acciones que deben realizarse para el logro de determinados propoésitos, procurando una

utilizacion racional de los recursos” (Lobo, 2015, pag. 4).

Para analizar y entender el proceso administrativo es necesario como primer paso
determinar la razon de ser de una empresa, sus objetivos, metas, normas y procedimientos
pues en cierta forma son las guias o faros que orientan al directivo de una empresa. Pese
a la gran importancia que muestra la planificacion muchas empresas en su mayoria
pequefias evitan invertir tiempo y dinero en la misma, dejandose llevar por el
conocimiento empirico de sus operaciones aumentando con ello el riesgo e incertidumbre

de acontecimientos imprevistos.

Una vez establecidas las series de acciones, designacion de recursos, estrategias y
estandares de desempefio obtenidas después de un estudio de sucesos pasados; todos sus
miembros adquieren un espiritu de compromiso y motivacion positiva que facilitara el

cumplimento de los objetivos de la empresa.

Muchos autores reconocen a la planificacion como la principal funcién dentro del proceso
administrativo ya que esta sera el pilar de la organizacion, direccion y control. Para ello

se emplean dos factores relevantes: objetivos y planes.

Los objetivos son propositos y metas que se esperan lograr, mientras que los planes
especifican de forma escrita la forma en como se van a llevar a cabo mediante
cronogramas, asignacion de recursos, delegacién de actividades, entre otros.
1.2.2.1.1Tipos de planes

En la siguiente figura se muestran graficamente los diferentes tipos de planes, mismos

que permitiran establecer medidas correctivas o preventivas segun cual sea la necesidad

de la empresa.
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TIPOS DE
PLANES

Estratégicos Tacticos Operativos Contingencia

Figura 7: Tipos de Panes

Planes Estratégicos

Plan de acciones aplicado a toda la organizacion en general, establecidos a largo

plazo (entre 3-5 afos) con el fin de lograr objetivos generales para un futuro.

Planes Tacticos

Procedimientos descritos y planeados por la organizacion con el fin de alcanzar los
objetivos anhelados en el plan estratégico.

Planes operativos

Conjunto de acciones que abarca particularmente al &rea operativa para el desarrollo

de un proyecto, establecidos a corto plazo (entre 1 afio 0 menos).

Planes de Contingencia

Conjunto de procedimientos establecidos ante situaciones inesperadas que

interrumpen un proceso productivo.

1.2.2.1.2Etapas de la Planificacion

Analizar y exponer el estado actual de la empresa ante consumidor, mercado y

competencia.
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e Evaluar los recursos disponibles de la empresa.

e Definir metas, objetivos y estrategias.

e Asignar delegados y tiempo para el cumplimiento.

e Delimitar resultados esperados.

o Determinar criterios de monitoreo y evaluacion.
Debido al constante cambio del entorno externo es necesario que los gerentes reconozcan
a la planificacion como un proceso flexible, continuo y Gtil. La perseverancia en esta
etapa permite responder ante la dinamica del mercado y obtener mejoras significativas en
el desempefio de la organizacion.

1.2.2.1.3Herramientas de la Planificacién

Existen varias técnicas o herramientas con bases cientificas, légicas y racionales que

apoyan Yy facilitan la creacion de nuestra ruta de planeacion.

Entre las més utilizadas tenemos:

e Manuales de politicas y procedimientos.
e Proyectos.

e Presupuestos.

e Analisis FODA.

e Diagramas de Flujo.

e Diagrama de Gantt.
En conclusion, gracias a la aplicacion de estas técnicas podemos obtener datos tanto

cualitativos como cuantitativos entendiendo claramente a “donde” queremos llegar, “qué

hacer” y “cual” es el tiempo necesario.
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1.2.2.2 Organizacion

Segun Sergio Hernandez. La organizacion es la fase del proceso administrativo en la cual
se estructura una organizacion; se definen las funciones por areas sustantivas,
departamentos y puestos; se establece la autoridad en materia de toma de decisiones y de
responsabilidades por parte de los miembros que ocupan dichas unidades, y se determinan
las lineas de comunicacion y cooperacion entre equipos de trabajo a fin de alcanzar

objetivos propuestos (Hernandez & Rodriguez, 2012).
Una organizacion es correctamente disefiada e implementada cuando todo su equipo de
trabajo conoce sus responsabilidades, funciones, capacidad de delegar y sus medios de
comunicacion. Con ello obtenemos sinergia entre areas para alcazar la vision
empresarial.
La organizacién trata la segunda etapa del proceso administrativo, la cual inicia con la
especializacion, enfoque al manejar recursos humanos y delegacion de trabajo para
funciones especificas e interrelacionadas. Con ello se empieza a dar vida a todo lo
planificado con anterioridad dirigiendo todos sus esfuerzos de trabajo hacia metas y
objetivos concretos. Sus componentes son:

e Estructura organizacional

Conjunto de relaciones y forma de actuar dentro de la organizacion.

e Autoridad y responsabilidad.

Capacidad de mando de acuerdo al puesto que ocupa ligado a la experiencia,

inteligencia y valor ético.

o Delegacion y division de trabajo

Se evita la duplicidad y pérdida de tiempo.
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Cultura organizacional.

Grupo de valores y comportamientos que guian al talento humano dentro de una

empresa.

1.2.2.2.1Tipos de Autoridad Estructural

La estructura organizacional de una empresa esta basada en la capacidad de poder y

autoridad que demuestra cada individuo dentro de la organizacién para influenciar y

delegar.

A continuacion, mencionaremos cuales son:

Autoridad Lineal

Denominada también como autoridad vertical y clasica, ya que establece autoridad
rigida del Gerente a sus subordinados, es asi que si bien posee la facultad de asignar
tareas a sus colaboradores la responsabilidad de sus decisiones siempre recaera en
él. Este tipo de autoridad es facil de percibir en pequefias empresas.

Autoridad Staff o asesora

Autoridad que nace por la necesidad de apoyo técnico y especializado dentro de un

area de la organizacion a quienes poseen autoridad lineal.
Autoridad Funcional
Autoridad de una persona o departamento para el control de procesos, practicas y

otros asuntos en los cuales intervienen otros delegados, siempre y cuando exista

relacion en sus funciones.
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1.2.2.2.20rganigrama

Un organigrama es un esquema que representa la estructura interna de una empresa, sus
principales areas funcionales y niveles jerarquicos; es necesario destacar que sea cual sea
el tamafo y actividad a la que se dedique la empresa, es primordial implantar un
organigrama de acuerdo a las necesidades y condiciones de la empresa, pues es una guia

que plasma el sentido de responsabilidad y compromiso con la empresa.
1.2.2.2.3Niveles Jerarquicos

Los niveles jerarquicos que componen una organizacion se adecuan al volumen de
colaboradores y areas productivas, por lo generalmente su estructura es piramidal desde

los niveles superiores y descendiendo hacia cargos con menor responsabilidad.

Cada area es subordinada por otra a continuacién nombraremos los principales niveles de

jerarquia en una empresa.

Director
Nivel Ejecutivo
Gerente
Nivel Operativo
Jefe
Nivel de apoyo
Auxiliar

Nivel directivo
|
A

Figura 8: Niveles Jerarquicos

1.2.2.3 Direccion

La tercera etapa del proceso administrativo nos permite la “Conduccion hacia un rumbo
concreto con un objetivo por lograr”, la direccion en términos de competencia ejecutiva

requiere tomar decisiones oportunas después de haber dado un seguimiento a las ordenes

0 acuerdos pactados con su personal (Hernandez & Rodriguez, 2012).
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El proceso de direccion es el més activo de todo el ciclo administrativo, debido a que el
gerente como lider tiene que llegar a influir en todo su equipo de trabajo, esto lo hace

mediante la comunicacion, motivacion, direccion y supervision.

La funcién de dirigir hace comprensible la estrategia aplicada, asi como las circunstancias
en las que va a actuar de tal manera que se logre hacer realidad lo planeado. Para esto es
necesario el trabajo de un verdadero lider que entienda a su equipo de trabajo no solo
como elementos de la empresa, sino por lo contrario establezca una adhesion de los
mismos valores, mision y vision de la empresa con el factor humano obteniendo con ello

el sentido de compromiso, respeto, responsabilidad y lealtad reciproca.

El trabajo de un lider se desarrolla en ambientes dinamicos al manejar un grupo de
personas que responden de diferentes maneras ante decisiones y cambios que se tornan
en la evolucion del trabajo, por lo que es indispensable crear un ambiente favorable para
la comunicacion y cooperacion. Esto implica la capacidad de reconocer y manejar de la
mejor manera tanto los sentimientos propios como ajenos (inteligencia emocional)

obteniendo con ello la capacidad de solucionar problemas y tomar decisiones.

Otro factor imprescindible de todo lider es la capacidad de motivacion que impulsa hacia
el cambio de actitudes contagiando animosidad y estimulando a su equipo de trabajo para

que opere en la misma direccion que su lider.

Dentro del proceso de direccion la etapa de ejecucion y supervision se encuentran ligadas
pues son funciones complementarias y mutuamente compartidas, por esta razon es que la
direccidn ejecutiva requiere verificar que la practica se acople a los planes empresariales.
Para ello es necesario poseer altos conocimientos tanto técnicos como practicos del

trabajo a supervisar y a la vez poseer la habilidad de instruir a sus colaboradores.

1.2.2.4 Control

La funcién administrativa de Control es la medicion y correccion del desempefio de todos
los procesos productivos que dan como resultado productos o servicios finales. Debido
que las empresas operan en medios altamente sensibles y cambiantes necesitan establecer

controles que permitan comparar entre lo que se planed y lo que se esta logrando.
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Para ello se utilizan técnicas y sistemas de control que en esencia son utilizados para
controlar procedimientos, niveles éticos, calidad, y demas elementos, se determina como
un problema a toda variacion que impida llegar a los puntos de referencia establecidos

durante la planificacion (Kontz, Weihirich, & Cannice, 2017).

El proceso bésico para controlar cualquier elemento consiste en cuatro pasos:

1. Establecer el proposito del control.
2. Determinar estandares, indicadores o parametros de medicion.
3. Evaluar el desempefio con los estandares.

4. Corregir variaciones o desviaciones de los estandares con los planes.

Actualmente los puntos de referencia estdndar permiten establecer indicadores de
productividad, por medio del ejemplo de las mejores practicas que utilizan las industrias

a esto se le conoce como benchmarking.

El control debe ser ejecutado con mira hacia el futuro y si llegara a identificarse problemas
se reasignara tareas, se mejorara la seleccion y capacitacion del personal llegando en

ultimos casos a reajustar la nomina.

En ciertas ocasiones las pequefias empresas rigen su control Gnicamente a la observacion
de su personal, tomando medidas correctivas después de alguna irregularidad o falla
encontrada, sin embargo, un control verdaderamente efectivo permite de forma anticipada
encontrar posibles desviaciones; a la vez estas irregularidades deben ser comunicadas
oportunamente y, a quien esté en posibilidad de actuar, dejando un registro impreso sobre

las medidas correctivas tomadas que serdn de gran util a largo plazo.
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1.3 Aspectos contables de la empresa

1.3.1 Contabilidad

1.3.1.1 Antecedentes Historicos

La necesidad de mantener una informacion financiera, nace desde la antigliedad, gracias
a la evolucion comercial de cada época y nacion. Desde la antigua Grecia, Egipto, Roma,
Edad media, Renacimiento y Contemporanea llegando, poco a poco, a entender y aplicar
una técnica contable. Para ello se aplicaron tablillas de barro, escritura cuneiforme,
sistemas de pesas, el papiro y la moneda; Conforme fueron incrementando el comercio

se crearon rutas mercantiles y un sistema numeérico.

Durante la época del Renacimiento el Fray Luca Pacioli revolucioné con sus estudios la
teoria y préactica de la contabilidad, al ser el primero en referirse a principios contables y
método de partida doble, se podria decir que la contabilidad moderna naci6 con ello en el
afio 1494.

Con laedad moderna y gracias a la creacion de la imprenta se logro perfeccionar la técnica
y registro contable, tiempo después en la era Industrial se validd oficialmente como
profesion a la contabilidad; sin embargo, en la época contemporanea es decir en el siglo
XX es cuando se cred una normativa contable perfeccionando la rendicion de cuentas y
transparencia de la informacion; finalmente, ya en el siglo XXI la contabilidad fue
influenciada por la tecnologia, globalizacién econdémica e internacionalizacion de
mercados adaptandola cada vez a las distintas necesidades de los usuarios (Romero
Lopez, 2014).

1.3.1.2 Definicion
La contabilidad es un conjunto de normas y tecnicas que permiten recopilar, registrar y

analizar cronolégicamente todas las transacciones financieras de una empresa con el

objetivo de revelar informacion util y oportuna para la toma de decisiones.
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1.3.1.3 Tipos de Usuarios

Debido a que cada empresa persigue diferentes intereses, la informacion contable es

preparada y utilizada con el fin de satisfacer las necesidades de dos tipos de usuarios:

Usuarios Internos:

Con la necesidad de monitorear su trabajo y gestion realizada en la empresa su

informacion financiera va dirigida a directores, gerentes, jefes, empleados.
Usuarios Externos:
La informacion financiera va dirigida a quienes pretenden satisfacer su necesidad

de inversibn estos son: accionistas, proveedores, analistas financieros,

inversionistas, organismos reguladores, autoridades gubernamentales, entre otros.

1.3.1.4 Tipos de Contabilidad

Ya que la informacion contable se dirige a dos tipos de usuarios, es necesario que la

misma sea adaptada a ello, por lo cual en leguaje de negocios existen distintos tipos de

contabilidad:

«Sistema de informacion dirigido a usuarios externos que
Contabilidad Financiera refleja en terminos monetarios la evolucion del
patrimonio y resultados obtenidos.

«Sistema de informacion dirigido unicamente a usuarios

Contabilidad Administrativa internos, facilita las funciones administrativas y tomas

de decisiones enfocadas al futuro.

«Sistema de informacién con enfoque gerencial que
Contabilidad de Costos permite registrar, asignar y controlar todos los costos y
gastos de produccion.

«Sistema de informacién disefiado para el manejo y
Contabilidad Fiscal cumplimiento tributario, va dirigido a autoridades
gubernamentales

«Sistema de informacién relacionado a la prestacion de
Contabilidad Bancaria servicios monetarios y demas elementos financieros de
una institucion bancaria.

Figura 9: Tipos de Contabilidad

Fuente: (Romero Lopez, 2014)
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1.3.1.5 Importancia de la Contabilidad

La contabilidad es una herramienta de gran importancia para todo tipo de negocio sea
cual sea su tamafio, ya que permite llevar un registro ordenado cronoldgicamente de todas
las transacciones que se generan como parte de su actividad diaria aportando con ello a
la correcta administracion de los recursos, a evaluar el desempefio financiero, emitir

opiniones de valor, tomar decisiones y prevenir riesgos.

Muchos emprendedores desconocen la importancia del manejo contable ignorando por
completo la verdadera rentabilidad de su negocio, estancando su productividad y vida

funcional de la empresa.

Para usuarios tanto internos como externos la contabilidad controla y asegura la
rectificacion de errores como la verificacion de actos licitos dentro de toda la operacion

productiva.

1.3.2 Sistema Contable

1.3.2.1 Definicion

Conjunto de procedimientos organizados mediante los cuales se identifica, clasifica y
registra informacion financiera obtenida del resultado de sus operaciones, resumiéndolas
en forma util mediante reportes, libros diarios, e informes que permiten tomar decisiones
a la gerencia.

1.3.2.2 Etapas del sistema contable.

Un sistema contable esta conformado por cinco pasos:

Ordenar, analizar y archivar los documentos fuente.

Registro de operaciones contables en el libro diario.

Registro de transacciones clasificadas en el libro mayor.

Preparacién de Balance de comprobacién. y aplicar ajustes si es necesario.

o B~ w0 D

Informacion de los resultados obtenidos por medio de estados financieros.
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Figura 10: Sistema Contable

1.3.2.3 Importancia de un Sistema Contable

Un sistema contable es un proceso indispensable para toda empresa, debido a que su
correcta utilizacion permite desde el principio verificar que la informacién utilizada sea

real, transparente y acorde al periodo contable que se estd manejando.

La informacion contable que se expresa en cada etapa permite verificar la interrelacion

entre cada una de sus actividades y realizar posibles ajustes que se llegaran a encontrar.

Mediante la correcta estructuracion y aplicacion de un sistema contable obtendremos
como resultado estados financieros confiables y oportunos que muestren la realidad de la

empresa.

1.3.3 Normas Internacionales de informacién financiera NIIF’s

1.3.3.1 Definicion

Conjunto de normas e interpretaciones estandar de caracter técnico e internacional sobre
la actividad contable; permiten establecer criterios de reconocimiento, valuacion,
presentacion y revelacion sobre las transacciones econdmicas realizadas por la empresa

obteniendo con ello estados financieros aceptables en todo el mundo.
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1.3.3.2 NIIF’s para Pymes

Las NIIF’s para pymes permiten estandarizar los mismos principios contables que se
utilizan en grandes empresas, pero de forma resumida y ajustandolas a las necesidades de
los pequefios empresarios, asegurando con ello una informacion financiera general

expresada dentro de los pardmetros internacionales aceptados en contabilidad.

1.3.4 Politicas Contables

Las politicas contables establecen los principios, bases y pardmetros especificos a los
cuales se adopta una empresa para la preparacién y presentacion de sus estados
financieros para ello es necesario que estas politicas se apliquen de manera homogénea a
todas sus transacciones. Segun sus necesidades se aplicaran las NITF’s completas o para

Pymes.

El conjunto de politicas contables esta ligados a las normas internacionales de
informacion financiera, a las normas internacionales de contabilidad y a sus
interpretaciones; por lo que si vamos hacer uso de ellas es necesario verificar que se

adapten a las necesidades y mejoras de la empresa.

Caso contrario la gerencia aplica segln su juicio profesional siempre y cuando se tomen

en cuenta las guias, criterios y definiciones de las NIIF’s completas.

Si se desea hacer cambios voluntarios en alguna politica contable, estas se podran realizar

siempre y cuando:

e Existan cambios en las NIIF’s.

e Las nuevas politicas suministren entreguen mayor informacion fiable y relevante.

e Y se deben revelar para el conocimiento de todos sus usuarios mediante notas a los
estados financieros (IASB, 2009).
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Dentro de las pequefias y medianas entidades las politicas contables carecen de
importancia y lineamientos por lo que se llegan a cometer grandes errores en cuanto a su
valoracion de inventarios, depreciaciones, vida Util de activos, etc. Pues muchas veces el
contador aplica una serie de politicas y criterios personales que no cumplen técnicamente

una normativa contable (Ramirez Lafuente & Yupa, 2016).

1.3.5 Cuenta Contable

Se denomina como cuenta contable a la serie de digitos y conjunto de registros que

identifican las transacciones de un negocio principalmente en los siguientes grupos:

e Activos
e Pasivos
e Patrimonio
e Ingresos

e Gastos
Gracias a esta clasificacion contable es facil identificar los aumentos o disminuciones de
cada partida generada por las transacciones realizadas, para ello es importante que el
nombre de la cuenta se explicit, sin abreviaciones y flexible es decir que se adapte a las
necesidades de la empresa. La cuenta contable estd compuesta por:
El codigo de cuenta.- Serie de digitos que la identifican.

Denominacion de la Cuenta.- Nombre especifico que reconoce a cada transaccion.

Columna del “Debe”.- registra los valores que recibe es decir el aumento de activos y

gastos.

Columna del “Haber”.- registra los valores que se entregan, aumentando los pasivos,

patrimonio e ingresos.
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Nombre y cédigo de la Cuenta

Debe Haber
Movimiento Movimiento
Deudor Acreedor
Saldo Deudor | Saldo Acreedor

Figura 11: Cuenta Contable

Las cuentas mas comunes Yy utilizadas seran descritas a continuacion:

1.3.5.1 Caja

Se considera como tal a el efectivo en monedas, cheques o billetes recibidos que se
incrementan por su ingreso y disminuyen por la realizacién de pagos. Representan el

principal activo de liquidez de una empresa y su registro es a valor nominal.

1.3.5.2 Bancos

Cuenta del activo contabilizado a valor nominal que abarca depdsitos en instituciones
financieras a favor de la empresa, su saldo aumenta conforme se obtienen depdsitos y

disminuye por transferencias o cheques girados a terceros.

1.3.5.3 Clientes

La cuenta clientes se obtiene como consecuencia de la venta o prestacion de un servicio
a crédito. Representa un activo circulante a corto plazo que disminuye cuando el cliente

paga total o parcialmente lo adeudado y aumenta cuando se incrementa el cupo de crédito.

Dentro de las NIIF’s para pymes esta cuenta representa un instrumento financiero, pues
se trata de un convenio que genera un activo financiero en una entidad y en otra un pasivo
financiero o herramienta del patrimonio. Valorados inicialmente al precio de la

transaccion y si el plazo extiende fuera de los términos comerciales a valor presente.
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1.3.5.4 Inventarios.

Segun la (IASB, 2011) son activos corrientes aquellos que estan:

o Poseidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion.

e En proceso de produccidn con vista a esa venta; 0

e En forma de materiales o suministros para ser consumidos en el proceso de

produccion o en la prestacion de servicios.
1.3.5.4.1Clasificacién de Inventarios
Segun el tipo de empresas que manejan estos activos encontramos los siguientes:
En compafiias de servicios utilizan suministros que faciliten y permite realizar su trabajo.
e Inventario de suministros.
En compafiias comerciales dedicadas especificamente a las ventas
e Inventario de mercaderia
e Inventario en transito
e Inventario de suministros.
En compafiias Industriales para su produccion emplean
e Inventario de materia prima
e Inventario de productos en proceso
e Inventario de articulos terminados

e Inventario de materia prima en transito

e Inventario de repuestos, herramientas o accesorios.
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1.3.5.4.2Medicidn, valoracion y registro de Inventarios

Para determinar el costo de inventarios es necesario que la organizacién incluya sus costos
de compra (impuestos, transporte, almacenamiento), transformacion y demas que han

permitido su estado y ubicacion actual.

En cuanto a la medicion de inventarios se realizara una comparacion entre el costo y el
valor neto realizable (precio estimado de venta menos sus gastos de venta) segun cual sea
el menor (IASB, 2011).

Para llegara determinar el valor neto realizable es necesario interactuar con el area de
comercializacion, debido a que son ellos quienes fijan precios y conocen gastos

necesarios para la realizar la venta.

El registro permanente de inventarios brinda una informacién actualizada sobre la
existencia de inventario y costo de mercaderia vendida, estos movimientos son
registrados tanto en el libro diario como el Kardex (tarjeta auxiliar). Para ello existen dos
métodos de valoracion:

¢ Meétodo Promedio

Se utiliza en adquisiciones en los cuales sus precios varian segln se los adquiere,

determinando costos promedios por unidad para ventas posteriores.

e Metodo PEPS o FIFO

Establece que las primeras mercaderias que fueron compradas o producidas son las

primeras en ser vendidas.

El registro permanente nos permite reconocer a tiempo el deterioro de inventarios

generado por lo siguiente:

e Perdida

¢ Darios
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e Obsolescencia
e Pérdida de valor en el mercado

e Malas condiciones de almacenamiento
Para determinar una perdida por deterioro de inventario, es necesario determinar un valor
recuperable (esto quiere decir el precio mas alto al comparar el valor neto realizable y

valor en uso).

La perdida por deterioro de valor se reconoce cuando el valor recuperable es inferior al

valor en libros.
Para realizar una adecuada y oportuna provision por obsolescencia de inventarios es
necesario el criterio técnico del departamento de produccidn y comercializacion pues nos

brindan una informacién desde un punto de vista empresarial y de mercado.

Todos los criterios de medicién, valuacion y provision deben ser revelados en notas

aclaratorias a los estados financieros.

1.3.5.5 Propiedad, planta y equipo

Los activos de propiedad, planta y equipo son aquellos de naturaleza tangible que:

e Mantiene una empresa para utilizarlos en su produccion, suministro de bienes o

servicios, para arrendarlos o para administrarlos.

o Se esperan darles uso durante mas de un periodo.

Ademas, se los considera de naturaleza relativamente permanente y no estan destinados

para la venta.

En cuanto a su reconocimiento como partida de propiedad planta y equipo es necesario:

e Mantener una probabilidad del obtener beneficios econémicos futuros de su uso.

e Su costo puede medirse con fiabilidad.
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1.3.5.5.1Valoracion de propiedad planta y equipo
Estos elementos son inicialmente valorados al costo es decir a su importe de efectivo
entregado al momento de su adquisicion o construccion. Los componentes de este costo
son:
e Precio de compra
Honorarios de intermediacidn, impuestos no recuperables y descuentos.

¢ Costos directamente atribuibles

Otorgan su ubicacién y condiciones para operar, costos de entrega, instalacion y

montaje.

¢ Costos iniciales de desmantelamiento

Retiro del elemento y restauracion del lugar que ocupaba.

Después de su valoracién inicial la empresa disminuira el valor de la depreciacion

acumulada y cualquier perdida por deterioro del valor acumulado.

Se entiende por depreciacion al desgaste en cantidad, calidad o precio que conlleva el
uso, desuso u obsolescencia de los activos de propiedad, planta y equipo durante su vida
util estimada distribuida sistematica y racionalmente; este desgaste es considerado como

gasto de la empresa y tiene la finalidad de actualizar el valor de sus activos fijos.

La depreciacion comienza cuando el activo posea una ubicacion y condiciones para

necesarias para producir de acuerdo a lo planeado por la gerencia.

Se depreciard por separado si el elemento o pieza del equipo mantiene un costo

significativo comparado al costo total.
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1.3.5.5.2Tipos de Activos de Propiedad, Planta y Equipo
Depreciables a causa del deterioro natural o ausencia de uso pierde valor en el tiempo
estos pueden ser: maquinaria, edificios, equipos de computacion, equipos de oficina,

muebles y enseres.

No depreciables su existencia es ilimitada y generan una plusvalia con el paso del tiempo

como son terrenos y pinacotecas.

Construcciones en curso por ampliacion o edificaciones nuevas.

1.3.5.5.3Métodos de depreciacion

Para determinar el valor de la depreciacion es necesario determinar la naturaleza, vida Gtil
del bien y método de depreciacion tomando en cuenta la normativa legal. Existe el
método lineal, por unidades de produccion, depreciacion decreciente y por suma de
digitos.

Para realizar la depreciacion es necesario distinguir:

Valor Nominal: el valor de compra o adquisicion del bien.

Valor Residual: el valor que estima la empresa una vez finalizada su etapa de vida util.

Vida Util: Periodo de tiempo o nimero de unidades producidas que se estima servira el

activo en la empresa.

En el Ecuador los métodos utilizados son:

e Meétodo de porcentajes

De acuerdo a la ley de Régimen tributario interno se han determinado el tiempo de

vida util de los activos de propiedad, planta y equipo.
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Tabla 3: Método de depreciacidon por Porcentajes.

Activo Fijo Afios de vida Util Porcentaje
Edificios 20 afios 5%
Magquinaria y Equipo 10 afios 10%
Muebles y Enseres 10 afios 10%
Equipos de computacion 3 afios 33.33%
Vehiculos 5 afios 20%

Depreciacion = (valor nominal — valor residual ) * porcentaje

¢ Método en linea recta

Apropiado para activos de uso relativamente uniforme con el paso de los afios.

valor nomial — valor residual

Depreciacion = — - -
p ailos de vida util

1.3.5.6 Proveedores

Obligaciones contraidas por la empresa por motivo de adquisicién de materia prima e
insumos varios para la fabricacion o directamente para la comercializacion y se

encuentran directamente relacionadas con la actividad principal del negocio.

Dentro de las NIIF’s para pymes esta cuenta representa un instrumento financiero del
pasivo; es valorado inicialmente al precio de la transaccion y si el plazo extiende fuera de
los términos comerciales a valor presente. Puede ser a largo plazo si supera un periodo

de tiempo de doce meses y a corto plazo si es menor a doce meses.

1.3.5.7 Cuentas por Pagar

Se las denomina asi a las obligaciones que mantiene la empresa por criterios diferentes a

los de la cuenta proveedores.

Estas cuentas pueden ser: anticipo clientes, intereses de préstamos, pagos de servicios

basicos, pago de impuestos, etc.
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1.3.5.8 Sueldos por pagar

Remuneraciones proporcionadas a cada miembro de némina que conforma la empresa

como medio de compensacion por su trabajo.

Estos beneficios son considerados para el empleador como obligaciones corrientes y estas

son.

e Sueldos, Salarios.

o Horas extras, Bonificaciones, Comisiones.
e Aportaciones al IESS personal.

e Beneficios sociales.

e Beneficios no monetarios como alimentacion, uniformes, salud.

1.3.5.9 Beneficios Sociales

Beneficios otorgados por la ley, como obligacién de los empleadores con sus trabajadores
entregados de forma mensual o acumulativa. A continuacion, explicaremos cada uno de

ellos:

Décimo Tercer Sueldo

También llamado “Bono navidefio” es un valor a ser recibido hasta la fecha maxima del
24 de diciembre y corresponde a la doceava parte de los ingresos percibidos normalmente
incluyendo horas extras, comisiones y bonificaciones percibidas durante 1 afio, su periodo
de célculo se lo realiza desde el 01 de diciembre del afio anterior hasta el 30 de noviembre
del afio en curso; si el trabajador no ha cumplido con el periodo de 1 afio completo en la

empresa se le entregara su proporcional.

Décimo Cuarto Sueldo

También llamado “Bono escolar” y consiste en la entrega de un sueldo basico unificado
vigente ($386 para este 2018) a todos los trabajadores bajo relacién de dependencia, su

periodo de calculo es de acuerdo a la region que pertenecen.
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Trabajadores de la Regidn Sierra y Oriente: desde el 01 de agosto del afio anterior hasta
el 31 de julio del afio en curso, su fecha maxima de pago es al 15 de agosto.

Si el trabajador no ha cumplido con el periodo total en la empresa se le entregara su

proporcional.

Fondos de Reserva

Beneficio a recibir después de un haber laborado més de 1 afio en la misma empresa, el
cual equivale al 8.33% de la remuneracion mensual percibida, en el caso que el trabajador
acumule sus fondos de reserva es necesario que cuente con 36 aportaciones al IESS para

solicitar su devolucion total o parcial.

Vacaciones

Todo trabajador después de haber laborado un afio en la misma empresa tiene derecho a
un periodo de vacaciones por 15 dias, si no fuera asi se calcularé su proporcional Si el
trabajador permanece por méas de 5 afios en la empresa puede gozar de 1 dia extra de
vacaciones por cada afio con un limite de hasta 15 dias adicionales. En cuanto a su calculo

es la suma de todas sus remuneraciones percibidas durante 1 afio divididas para 24.

Aporte Patronal IESS

Este aporte equivale al 11.15% del ingreso bruto mensual y es cancelado junto al 9.45%

que corresponde al aporte personal dentro de los primeros 15 dias de cada mes.
1.3.5.10 Capital
Cuantias monetarias 0 en especies que representa la inversion realizada por duefios o

accionistas para crecer y operar en el negocio, a la vez representan el porcentaje de

participacion e intervencion en la toma de decisiones.
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1.3.6 Plan de Cuentas

1.3.6.1 Definicién

Lista o estructura sistematizada y codificada de las cuentas contables que componen el
activo, pasivo, patrimonio, ingreso y gasto. La cual permite unificar criterios para el
registro de transacciones generadas en la empresa y con ello la obtencion de una guia que
facilita la elaboracion de estados financieros.

1.3.6.2 Caracteristicas

Para la creacion de un plan de cuentas es indispensable considerar ciertos requerimientos
especificos, que facilitaran el correcto registro y entendimiento de movimientos

contables.

¢ Sistematico

Es necesario que sigan un orden determinado y agrupados en grupos o subgrupos

de acuerdo a la naturaleza de la cuenta.

o Flexible

Nos da facilidad de aceptar nuevas cuentas si fuera necesario segun la necesidad y
operacion de la empresa.

e Claro

Se terminologia necesita hacer referencia y estar asociada especificamente a la

operacion contable realizada.

1.3.6.3 Codificacion de las cuentas

Consiste en la utilizacion de letras o niameros con la finalidad de identificar facilmente a
cada grupo y subgrupo de cuentas contables, a continuacion, se presentara la forma mas

comun y utilizada por las empresas.
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Catéalogo de cuentas

¢+ Grupo de Cuentas

Cod Cuenta

ACTIVO
PASIVO
PATRIMONIO
INGRESOS
GASTOS

o c w0 DN e

¢+ Subgrupo de Cuentas

Cod Cuenta

1. ACTIVO
1.1. Activo Corriente
1.2. Activo No Corriente
2. PASIVO
2.1. Pasivo Corriente
2.2. Pasivo No corriente
3. PATRIMONIO
3.1. Capital
3.2. Utilidad del Ejercicio
4. INGRESOS
4.1. Ingresos Operacionales
4.2. Ingresos No Operacionales
5. COSTOS Y GASTOS
5.1. Costos y Gastos Operacionales
5.2. Costos y Gastos No Operacionales
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1.3.7 Estados Financieros

1.3.7.1 Definicion

Los estados Financieros son informes contables estructurados que presentan de manera

resumida la rentabilidad econdmica y la situacion financiera actual de una organizacion,

los mismos son presentados por lo general anualmente o en periodos determinados, Utiles

en la toma de decisiones y evaluacion de los resultados durante la gestion de sus

administradores (Farias, 2014).

1.3.7.2 Elementos de los estados financieros

ACTIVOS

Recursos controlados por la empresa, obtenidos como resultados de eventos

pasados de los que se esperan obtener beneficios econdémicos futuros (IASB, 2009).

PASIVOS

Obligacion presente que mantiene la empresa, como resultado de eventos pasados
y para cancelarlos a su vencimiento sera necesario el desembolso de recursos que

integran beneficios econémicos (IASB, 2009).

PATRIMONIO

Recurso actual y disponible por la empresa una vez descontados sus pasivos (IASB,
2009).

INGRESOS

Incorporacion de recursos econdmicos a la empresa como resultado de actividades
ordinarias 0 ganancias que no estén relacionados directamente con aportaciones de los
socios, aumentando con ello el valor de activos o disminuyendo pasivos durante un

periodo contable, obteniendo como resultado un aumento del patrimonio (IASB, 2009).
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e GASTOS

Desembolso o disminucion del valor de los activos, efectivo y sus equivalentes, a
lo largo de un periodo contable. Obteniendo como resultado un decremento del
patrimonio neto de la empresa sin que este se encuentre relacionado con la

distribucion a sus propietarios (IASB, 2009).
1.3.7.3 Caracteristicas cualitativas de la informacion financiera
La principal finalidad de la contabilidad es brindar informacion financiera de calidad y
para ello se necesitan de ciertas caracteristicas esenciales ya establecidas en el marco

conceptual de las NIIF’s estas son:

Relevancia

La informacidon financiera expresa su calidad de relevancia cuando ejercen

influencia sobre los usuarios que hacen uso de ella.

e Comprensibilidad

La informacion financiera proporcionada debe ser entendible para cualquier usuario

gue mantiene un conocimiento basico sobre la contabilidad.

e Comparabilidad

Los usuarios facilmente pueden comparar la informacion financiera a largo tiempo,

entre diferentes periodos contables y diferentes empresas.

o Fiabilidad

Existe fiabilidad cuando la informacion contable es verdadera, completa, confiable
y libre de errores significativos que pretendan influir en la toma de decisiones o

emisién de algun juicio.
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e Oportunidad
La informacion financiera necesita ser presentada a tiempo a los responsables para
la toma de decisiones, por lo general cuando la informacion es mas antigua menos
atil es.
1.3.7.4 Hipotesis fundamentales
e Negocio en marcha
La preparacion de estados financieros se realiza en base al supuesto que una
empresa esta en funcionamiento, sin la intencion ni necesidad de dar por terminadas
sus operaciones, es a lo que denominamos “empresa en marcha” (IASB, 2011).
e Devengado
La preparacion de estados financieros se basa en la acumulacion o devengado
contable es decir que toda transaccion se registra en el momento en el que ocurra
independientemente de la entrada o salida de efectivo.
1.3.7.5 Conjunto completo de estados financieros
A continuacién, se nombra y explica cada uno de los estados financieros que deben ser
presentados por lo menos una vez al afio, evaluando con ello liguidez, rentabilidad y
desempefio financiero de una empresa, facilitando con ello la toma de decisiones
gerenciales.
a) Estado de situacién Financiera al cierre de un periodo contable.
Estado financiero inicial de toda compafiia, también conocido como balance general

en el cual se aprecia los montos del ACTIVO, PASIVO, PATRIMONIO evaluando

con ello dos aspectos principales: inversion y financiamiento.
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b) Estado de resultado y otro resultado integral del periodo.

Informe financiero en el que se aprecian los montos a las cuentas correspondientes a
INGRESOS y GASTOS una vez culminado un periodo contable, obteniendo como
resultado de la diferencia entre las dos cuentas: utilidad o perdida. Apreciando con

ello el desempefio obtenido por el giro de negocio.

Estado de cambios en el patrimonio.

Informe financiero mediante el cual se pretende analizar las variaciones positivas y
negativas ocurridas dentro del PATRIMONIO; sus causas y consecuencias que han
afectado la estructura financiera de la empresa con el proposito de tomar decisiones

correctivas.

d) Estado de flujo de efectivo.

Estado financiero que desglosa y analiza las cuentas contables que conforman el
balance general, mismas que deben relacionarse con la entrada y salida de efectivo o
sus equivalentes durante un periodo contable, separandolas de acuerdo a las

actividades por las cuales se utilizaron: operacion, inversion y financiamiento.

e ACTIVIDADES DE OPERACION
Constituyen el conjunto de actividades relacionadas directamente con sucesos y
transacciones ordinarias de la empresa entre estas tenemos: pago de impuestos,
nomina, proveedores, cuentas por cobrar, entre otros.

e ACTIVIDADES DE INVERSION

Hace referencia el conjunto de actividades relacionas con la venta o compra de

activos a largo plazo, inversiones no equivalentes al efectivo.
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o ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Conjunto de actividades que generan cambios en el tamafio y composicion del

capital, asi como obligaciones financieras tomados por la entidad.
e) Notas aclaratorias
Esta informacion adicional explica de manera detallada politicas contables

significativas y situaciones especiales que han afectado a los estados financieros,
mismas que deben ser presentadas en el siguiente orden:

Declaracion del cumplimiento de NIIF.

o Resumen de las politicas contables significativas aplicadas.

e Informacién aclaratoria a las partidas de los estados financieros en el orden que se

nombran y muestran en los mismos.

e Cualquier informacién extra significativa que no se encuentre en los estados

financieros.

1.3.7.6 ldentificacion de los estados financieros

Una entidad distinguira e identificard a cada uno de sus estados financieros y notas con

los siguientes datos destacados:

o Nombre de la entidad.

o Nombre del Informe Contable.

e Fechade Inicio y final del periodo contable analizado sobre el que se esta reportando.
e Tipo de moneda.

o Nivel de redondeo.

46



1.3.8 Control Interno
1.3.8.1 Definicion
El control interno es un conjunto de reglas, politicas y procedimientos establecidos por la

alta gerencia con la finalidad de identificar y prevenir errores o fraudes dentro de los

siguientes parametros: (Rubio, 2014)

Proteccién de activos.

Calidad y confiabilidad de informacion financiera.

Eficiencia y eficacia en procesos productivos de la empresa.

Verificacion del cumplimiento y adhesion a las politicas de control interno.

1.3.8.2 Clases de Control Interno
e Control Interno Administrativo
Este tipo de control tiene relacion directa con aquellas politicas y normas
establecidas para el area operacional y productiva de la empresa, su principal
objetivo es descartar errores e ineficiencias.
e Control Interno Contable
El control contable se relaciona directamente con el manejo financiero de la
empresa, es decir ratifica la confianza de informes contables y busca la proteccion
de activos, su principal objetivo es descartar posibles fraudes.
1.3.8.3 Limitaciones del control Interno
Pese a la implementacion de un sistema de control interno adecuado es necesario que la

empresa tenga en cuenta ciertas situaciones que pueden llegar a generar inconvenientes

como, por ejemplo:
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Procesos de control interno extensos que en ocasiones llegan al sobre papeleo y

terminan siendo ineficaces.

El control interno puede ser alterado por la confabulacién de dos 0 mas empleados.

El costo por la implementacion de control interno puede llegar a ser mayor que al

beneficio esperado.

Omision a los procesos establecidos por la alta gerencia.

Descuido en cuanto a la actualizacion y evaluacion del sistema de control interno.
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2 ENTORNO Y SITUACION ACTUAL DEL NEGOCIO

En este capitulo se describiran los aspectos generales de Technology Center empresa
perteneciente al campo de la Metalmecénica, se explica su origen, procesos productivos,
estructura organizacional, lineas de produccién y otros aspectos fundamentales que

respaldan la creacion del presente proyecto.

2.1 Resefa Histérica

En el sector de Chillogallo al sur de Quito en el afio 2011, el Tlgo. Manuel Toasa con
varios afios de experiencia adquiridos desde la edad de 14 afios en empresas
pertenecientes al sector industrial y metalmecénico, decide arriesgarse y con apoyo de su
esposa emprende su taller metalmecénico en el garaje de su casa, bajo el nombre

comercial de Technology Center.

Este proyecto emprendi6 con la necesidad de un amigo y futuro cliente MOTIONTM en
modificar mecanismos de eleva vidrios manuales a eléctricos para remesas de camionetas
TOYOTA, logrando asi su primer producto la linea de produccién, contrata a un ayudante
y con maquinaria basica empieza su giro del negocio. Gracias a sus excelentes referencias
comerciales y amistades pronto gana demanda en el sector metalmecéanico, amplia a su

grupo de colaboradores y también lo hace con su maquinaria y area de trabajo.

Dentro de su grupo de clientes llega a entablar negocios con AYMESA y Hyundai
convirtiéndose en un proveedor en lineas ensamblaje de vehiculos con soporta faros y

portaequipajes.

Posteriormente por la alta demanda de matriceria invierte en maquinaria, dando un nuevo
servicio, que es corte en hilo CNC, con la cual obtiene un nuevo cliente PINTUMET
empresa dedicada a la fabricacion de muebles de oficina en general y dadas las
necesidades del mismo requiere dar servicio de pintura electrostatica incrementando cada

vez mas su capacidad de produccion y aportando mayor valor a su trabajo.



Afos después, tras haber adquirido maquinaria y experiencia Technology Center busca
una linea de produccién propia y encuentra la oportunidad en la fabricacién de pedestales
de tortas muy utilizados en el area de Reposteria pues la demanda de ellas era alta

mientras que sus productores y competidores nulos en el Ecuador.

Estd informacion fue facilitada por su hermano, quien fue el primer demandante de
pedestales al dedicarse a la profesion de panaderia y pasteleria. Con ello crea sus
primeros prototipos y lanza al mercado una serie de modelos en catalogo realizando
promocion en todas las pastelerias y tiendas de insumos de para reposteria dentro y fuera
de la ciudad de Quito.

Su proyecto en cuanto a pedestales de tortas tuvo tal aceptacion que cada vez fue
incrementando en su catalogo diferentes modelos y colores dentro de la produccion

obteniendo clientes a nivel nacional.

Dentro de su produccion se orientd también a la fabricacion de porta macetas para
jardineria que tuvieron la misma acogida y también forman parte de la produccién diaria

de Technology Center.

2.2 Situacién legal actual

Technology Center posee toda su documentacién para seguir con su negocio en
funcionamiento, estos fueron adquiridos en el momento de su constitucion. Su

contribuyente esta calificado como persona natural no obligada a llevar contabilidad.

Posee Licencia Metropolitana Unica para el ejercicio de Actividades Econdmicas
(LUAE), permisos adicionales entregados por el Municipio de Quito y patente municipal.

El Registro Unico de contribuyentes RUC otorgado por el SRI como prueba de haber

formalizado y legalizado su actividad econdmica.

Emite y entrega comprobantes de venta autorizados que sustentan todas sus ventas y

prestaciones de servicios.

50



Llevando con ello registros de ingresos y egresos relacionados con la actividad econémica

que realiza. Ademas, presenta declaraciones y paga sus impuestos segun los establece la

ley.

2.3 Informacién Administrativa

2.3.1 Estructura organizacional actual

Technology Center en si no cuenta con una estructura organizacional especifica, en
consecuencia, cada uno de sus trabajadores poseen una nocidén vaga sobre niveles
jerarquicos.

La jornada laboral se encuentra establecida de:

e Lunes a Viernes de 07h30-16h30

e Con 45min de almuerzo y 15min de descanso en el momento del lunch.

Con la observacion realizada, el organigrama de Technology Center es el siguiente:

e Como duefio de la empresa Manuel Toasa.

e Una auxiliar en operaciones varias segun las necesidades que se presenten en el

negocio la esposa del Duefio.

e Tres operarios en los distintos niveles de produccion.

e Un contador encarado del manejo de roles y declaraciones.

2.3.2 Funciones

Las funciones estan descritas en general inicamente en el contrato, mientras que el resto

de funciones son asignadas por el duefio, lo que en varias ocasiones ha generado

problemas en la coordinacion de trabajo por pérdidas o irresponsabilidad por parte de los
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obreros, pues se justifican al no mantener un documento normado y de conocimiento

general que exprese las funciones y responsabilidades de cada uno.

Duefio

e Organizar y vigilar las actividades

e Administrar gastos e ingresos en general

e Contratacion del Personal

o Contacto directo con clientes

e Autorizacion de créditos y descuentos a clientes
e Compra de materia prima

e Distribucion de mercaderia

e Promocion de ventas

Auxiliar en operaciones varias

e Pago a proveedores
e Cobro a clientes

e Limpieza en general
e Apoyo en funciones

e Atencion a clientes

Operarios

Linea de procesamiento en cuanto a:

e Torno

e Soldadura

e Fresadora

e Ensamble

e Procesos de lavado, desengrasante, pintura

e Empaque, etc.
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Contador

o Control de Nomina

e Declaracion de impuestos

e Calculo de costos de produccion
2.4 Productos y servicios al mercado

2.4.1 Productos

Technology Center cuenta con una linea de produccion enfocada en pedestales de tortas

utilizados en el area de reposteria y porta-macetas para el area de jardineria en general.

Dentro de pedestales para reposteria cuenta con 42 disefios diferentes codificados de la
siguiente manera: TC-01, TC-02, TC-03... disponibles en dos tonalidades blancas y

doradas.
En cuanto a Porta-macetas disponen de 19 disefios diferentes en tonalidades blancas,
negras, doradas y plateadas codificadas de la siguiente manera: TCM-01, TCM-02, TCM-

03, entre otros.

También se dedican a la fabricacién de estanterias pesadas, matriceria y partes metélicas

en general segun lo requiera el cliente. Para un a mayor comprension revisar:

ANEXO A. Productos y servicios que ofrece Technology Center.

2.4.2 Servicios

Los servicios que brinda Technology Center atraen a los clientes y satisface necesidades
al brindar servicio corte en electro-hilo CNC ya que no todos los talleres cuentan con esta

maquinaria, ademas brindar el servicio de pintura electrostatica, soldadura MIG y servicio

de plegadora.
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2.5 Clientesy Proveedores

2.5.1 Clientes

Technology Center clasifica a sus clientes de acuerdo a su volumen y constancia del
cliente, su principal objetivo ha sido mantener un cliente potencial en cada provincia del

Ecuador y en lugares estratégicos.

A continuacion, se nombrara a cada establecimiento y se describira su principal producto

0 servicio que demanda.
e MOTIONTM TECNOLOGIA EN MOVIMIENTO S.A.
Technology center se encarga de dar apoyo en la parte mecénica, proveer
accesorios, piezas metalicas para automdviles, estanterias, coches de transporte y
muebles en general.

e UMCOS.A.

Brinda servicios en cuanto al Mantenimiento industrial, Matriceria en general y

Sueldas especiales.

e AYMESA S.A./ NEGOCIOS AUTOMOTRICES NEOHYUNDAI S.A.
Technology Center se encarga de dar apoyo a estas dos empresas en el area
industrial y en la fabricacion de dispositivos especiales para lineas de ensamble y
coches de transporte.

e MARRIOTT CIA. LTDA.

Fabricacion de soportes led y a la vez brinda servicio de Pintura Electrostatica.
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¢ MEGAREFUGIO / DISTRIBUIDORA LOS PAISAS Quito; Sto. Domingo;
Machala; Quevedo; Manta y Lago Agrio / COMERCIAL “SHUFFLE” Latacunga
/| COMERCIAL “MONZERATH” Ambato

Son los principales distribuidores respecto a pedestales de reposteria, sin embargo,
se mantienen relaciones con mas clientes en los puntos principales de cada

provincia del Ecuador.

e VIVERO “LOS PENSAMIENTOS” / VIVERO “MI JARDIN EN SU CASA” /
VIVERO “LOS ROSALES” / VIVERO “FLOR DEL VALLE”

Son los principales clientes de Technology center referente a pedestales de
jardineria al sur de Quito en el sector Las Cuadras, al norte de Quito en el sector de
Santa Clara, en un punto estratégico de Nayon y en el Valle de los chillos

respectivamente.

2.5.2 Proveedores

Las principales materias primas y recursos son obtenidas por medio de las siguientes

empresas.

Proveen a Technology Center una gran variedad de aceros especiales, planchas, angulos,

laminas, alambre de acero, ejes, vigas, maquinaria industrial, tableros, aglomerados, etc.

e ACEROS BOHLER DEL ECUADOR S.A.
e DISTRIBUIDORA J.R

e DIPAC MANTAS.A

e SERVICOR

o IDEAL ALAMBREC

e IVAN BOHMAN

o BKB (Maquinaria industrial)

e PROVEMADERA S.A.
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El principal proveedor en cuanto pintura electrostatica en polvo es WESCO PINTURAS.

DISOLOXI cubre la demanda respecto a electrodos, alambre MIG, equipos de soldadura

y gases especiales industriales.

Y finalmente, una gran cantidad de elementos de ferreteria, disefios metélicos, tuercas,

tornillos y demas piezas especiales de estos distribuidores.

FERRETERIA CASTILLO HERMANOS S.A.
DISTRIBUIDORA IRALDA

COMERCIAL KYWI S.A.

RUEDAS Y GARRUCHAS

Con todos los Distribuidores anteriormente nombrados se ha logrado obtener excelentes
relaciones y descuentos por la fidelidad ya que Technology Center los ha seleccionado
por su calidad, formas de pago, transporte, tiempo de entrega, y descuentos por volumen

de compra.

2.6 Proceso de Compra Materia Prima y Suministros

El proceso de compra es realizado por el duefio conforme se verifique el stock de materia
prima y suministros, el mismo es verificado por el personal de produccion mediante toma
fisica, ya que no posee un sistema o proceso contable que permita verificar con exactitud

sus inventarios.

Mediante la lista de sus faltantes el duefio es el encargado de solicitar directamente
materia prima a su proveedor seleccionado sin realizar cotizaciones extras ni comparacion
de precios con demas distribuidores, pues segun el duefio de esta manera maximiza su

tiempo considerando el traslado de material.

Una vez confirmada la compra mediante correo electronico, Ilamada telefonica o
WhatsApp el proveedor despacha mercaderia por medio de su transporte al taller

directamente.
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Posteriormente el operario recibe, verifica la cantidad y estado del mismo.

En algunos casos el material entra directamente al proceso de produccion y en otros a

bodega sin ningun registro extra que permita mantener un control verdadero.

Finalmente, los pagos son realizados mediante cheque o en efectivo segln las condiciones

a las que se llevo a cabo la compra, son realizadas por el auxiliar de operaciones.

2.7 Proceso de Venta de Mercaderia

Una vez realizada la primera compra de volumen considerable en efectivo, para la
segunda compra se otorga un plazo de crédito y entrega un catalogo de productos

referente a las lineas de produccion en pasteleria o jardineria segun el tipo de negocio.

Para este proceso los clientes son los encargados de solicitar su lista de compras mediante
Ilamada telefonica o WhatsApp, de acuerdo al catdlogo que es entregado, una vez
realizada la orden de produccién, se verifica mediante toma fisica el stock de inventario
productos terminados.

Posteriormente el auxiliar de operaciones o el duefio realiza la factura y a la vez es el

encargado de entregar el pedido directamente al cliente.

En caso de que la mercaderia solicitada no se encuentre en stock el duefio es el encargado
de comunicar al cliente, solicitando un plazo extra la para poder entregar el pedido, una
vez aceptado el acuerdo, se envia el pedido a produccion y se realiza la venta a la fecha

establecida.

Dependiendo la cantidad de venta se cobra el mismo dia del despacho en efectivo, o por
peticiones del cliente se entrega a crédito con un plazo maximo de 3 semanas solicitando
tal pago mediante transferencia bancaria a la cuenta corriente del duefio 0 a su vez

mediante aceptacion de cheque como medio de pago.
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Ademaés de realizar sus ventas en cuanto a su linea de produccién, Technology Center ha
tenido la oportunidad de realizar contratos con otras empresas con las que su proceso de

venta es diferente.

Pues es necesario entrar en concurso de cotizaciones, dar su mejor oferta con relacion a
materiales, costos, formas de pago, garantia etc., ganar la licitacion, establecer un contrato
de trabajo, cobrar el 50% como anticipo y cumplir con el proyecto asignado, una vez

concluido el mismo se envia la fractura y cobra el otro 50%.

2.8 Principales Competidores

La competencia en el sector de la metalmecéanica es muy variada pues al tratarse de
manufactura se requiere de inversion, entrenamiento del personal y conocimientos para
aplicar a sus procesos de produccion. Por este motivo no todas estan en la capacidad de

producir lo mismo que su competencia.
Para Technology Center sus principales competidores en cuanto a la produccion de
pedestales para jardineria y panaderia es el sector artesanal quienes han intentado ingresar

al mercado con productos de menor precio, pero de muy baja calidad.

Por otro lado, existen tres competidores sumamente potentes considerando la capacidad

de produccion a nivel industrial, matriceria y estanteria pesada estas son:
e Matrix
e Ingenieria Center
e Duque Matriz.

2.9 Proceso de Produccién

En cuanto al proceso de produccion hemos evidenciado y diferenciado dos procesos

diferentes que se explicaran a continuacion:
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2.9.1 Linea de produccién

e Para su linea de produccion es necesaria la busqueda constante y creatividad para

lanzar la propuesta de un nuevo modelo.

e EIl duefio elije una serie de modelos y los presenta en fotografias al area de

produccidn y auxiliar de operaciones.

o Una vez estudiado la factibilidad de un modelo con relacién a materia primay mano

de obra se crea un prototipo.

Para ello observamos una serie de procedimientos:

= Corte del material

= Doblado y pulido de piezas

= Area de soldadura

= Verificacion de medidas

» Realizacion de pruebas

= Area de Pintura electrostética: desengrasado, enjuague, fosfato y secado
= Aplicacion de pintura electrostatica

» Ingreso a horno.

e Yacon el modelo obtenido se realiza su costeo para la obtencion del precio de venta

con la ayuda del contador y duefio de la empresa.

o Se oferta a los clientes y codifica en el catalogo como nuevo producto.

e Finalmente se realizan moldes para su fabricacion y estandarizan sus dimensiones.

e A lavez todo su desarrollo queda evidenciado en los manuales de produccion para

la empresa.
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e Los productos terminados son almacenados en bodega sin ninguna restriccion de
ingreso ni seguro ademas por el momento su limitado espacio genera

inconvenientes sobre a revision de stock.

2.9.2 Contratos con otras empresas.

o Entrevista del duefio con el cliente.

e Verificacion de condiciones establecidas por el cliente.

o Cotizacion de materiales para el proyecto.

e Obtencion de costos con ayuda del contador.

e Envio de cotizacién tomando en cuenta las condiciones por el cliente y el proveedor.
e Recepcion de orden de compra.

e Firma de contrato de trabajo y si es el caso cobro de anticipo.

o Planificacion de trabajo con sus operarios.

e Proyecto en curso.

2.9.3 Manejo de Unidades Defectuosas, Material de desecho y desperdicios

Durante y al término de los procesos de produccién Technology Center no mantiene
perdidas relacionadas a unidades dafiadas; el niUmero de unidades defectuosas es minimo
por lo general son errores de pintura, estas se someten a un proceso adicional y
posteriormente son vendidas a precio normal; la cantidad de material de desecho depende
del volumen de produccién y tipo de material utilizado generando ingresos no periodicos
ni exactos al ser vendidas como chatarra. Y finalmente los desperdicios son tratados
principalmente por los mismos proveedores cuando reponen el material utilizado, como

en el caso del fosfato, desengrasante y pintura.

2.10 Anélisis FODA

Durante todo el tiempo de funcionamiento Technology Center ha logrado concretar y
crear situaciones positivas con las cuales ha conseguido crecer y mantenerse en el
mercado, pero a la vez afronto varios escenarios negativos que obstaculizaron el alcance

de metas establecidas.
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Technology Center es un negocio rentable, ya que sus productos son de gran calidad,
variados y unicos en su disefio, obteniendo con ello clientes potenciales e importantes
dentro de la industria metalmecanica, ademas su fundador cuenta con una vasta
experiencia, conocimientos y contactos por medio de los cuales se ha dado a conocer

siendo seleccionado como proveedor de grandes empresas.

Dentro de sus lineas de produccion y servicios ha logrado diferenciarse de su competencia
debido a que posee maquinaria especializada y a la vez escasa dentro de la ciudad de

Quito (servicio de corte en hilo CNC y pintura electrostatica).

Adicionalmente y gracias a la misma ha logrado diversificar su linea de produccién
correspondiente a pedestales para pasteleria y jardineria identificando clientes

estratégicos en las diferentes regiones del Ecuador.

Ha establecido convenios con sus proveedores, en relacién a la compra de materia prima
a crédito y descuentos especiales volumen de compra; pese a esto seria conveniente

realizar cotizaciones y comparacion de precios con demas distribuidores fabricantes.

Su enfoque principal ha sido en la fijacion de precios referente a sus productos y servicios
ofertados al mercado se han realizado cuidadosamente por lo que sus margenes de

rentabilidad generan utilidades convenientes.

Pese a todas sus oportunidades y fortalezas Technology center no cuenta con una liquidez
suficiente para ampliar y reubicarse en la zona industrial de Quito como estuvo
planificado, pues existieron perdidas en cuanto a su inventario de materia prima,

productos terminados, manuales de procesos y capital de trabajo.

Durante la época de crecimiento y auge del negocio, existié un exceso de confianza por
parte del duefio con sus trabajadores quienes no dudaron en actuar sin ética ni moral

perjudicando de tal manera a la empresa.

Technology Center no cuenta con un Reglamento Interno aprobado por el ministerio de

trabajo, ni documentacion normada que especifica las funciones y responsabilidades de
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cada trabajador, por lo que se ha evidenciado exceso de confianza a la hora de trabajar

sin las proteccion ni seguridad industrial necesaria.

No se cuenta con un registro ordenado de las jornadas de trabajo por lo que se ha

encontrado desconformidad en sus pagos y bajo desempefio.

Debilidad en el manejo de cuentas contables, inventarios y sistemas de control tanto

administrativos como contables.

Actualmente la principal amenaza que perjudica al negocio se basa en la inestabilidad
econdmica del pais pues el precio de las materias primas podria variar de acuerdo a las
condiciones del mercado, eliminacion de subsidios, politicas comerciales, de importacién

etc. con lo que los clientes modificarian sus necesidades y gustos.
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Figura 12: Analisis FODA de Technology Center

2.11 Proceso de Nomina

Technology Center cuenta con la colaboracion de tres operarios, un auxiliar en procesos
varios, un contador y el duefio, fundador de la empresa. Para ello es necesario mencionar
que todos se encuentran afiliados al Instituto de Seguridad Social excepto el contador

debido, a que sus honorarios fueron establecidos por un mensual de $300 por la
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elaboracion de roles, declaraciones y cualquier requerimiento solicitado por el duefio, con

un numero establecido de quince visitas mensuales a la empresa.

A continuacion, se detallan los valores entregados mensualmente a cada uno de los

trabajadores que conforman némina:

Tabla 4: Proceso de Némina

Duefio $500,00 $500,00 $47,00 $453,00
Auxiliar $394,00 $394,00 $37,00 $357,00
Operario 1 $470,00 $470,00 $44,00 $426,00
Operario 2 $450,00 $450,00 $43,00 $407,00
Operario 3 $400,00 $400,00 $38,00 $362,00
Contador $300,00 $300,00 0 $300,00

Como podemos visualizar, entre cada operario existe cierta diferencia de montos y es
debido a sus conocimientos, manejo de maquinaria y habilidad en cada proceso observado

por el gerente.

La modalidad de pago a nomina se realiza mediante quincena de $150,00 en efectivo y el
restante a fin de mes por medio de cheque o efectivo.

Y como evidencia firman las dos partes como entrega y recepcién de su salario rol de

pagos fisico original y copia.

En cuanto al manejo de horas extras no es muy recurrente y en caso se las cancela

independientemente del rol de pagos o se las compensa con permisos laborales.
2.12 Obligaciones de afios anteriores
Es necesario mencionar que el crecimiento de Technology Center ha sido paulatino tanto

en maquinaria como en infraestructura por lo que en sus inicios no contaban con garantias

suficientes para acceder a préstamos bancarios de cantidades considerables.
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Technology Center no llego a generar cuentas por pagar de altas cantidades y tampoco a
largo plazo pues su duefio empez6 con un capital de trabajo considerable y siempre
mantuvo el apoyo de su esposa quien aportaba con capital obtenido por el arriendo de su
local comercial en el sector “El Tejar” y por otro lado con el apoyo de un almacén de

productos varios ubicado en la “Ciudadela Ibarra”.
En el aflo 2014 se adquirié un préstamo por $10.000,00 a un plazo de 2 afios, en la
Cooperativa de ahorro y crédito “Riobamba Ltda.”, dinero con el cual se compré

maquinaria y herramienta.

En febrero del afio 2015 por necesidad de trasladar mercaderia y materia prima se ve en

la necesidad de adquirir una camioneta por medio de financiamiento con Banco del
Pichincha (AMERAFIN) a 5 afios por un monto de $27.823,00 mismo que hasta la fecha
continda cancelando mensualmente cuotas de $665,00 incluido capital e interés y estima

cancelar su totalidad en enero de 2020.

En ese mismo afio se presenta la oportunidad de trabajar como subcontratacion para el
Municipio en una serie de proyectos con los cuales se concluiria el parque lineal para el
Barrio Vista Hermosa, para el cual se llego a invertir mas del 70% de su capital y no se
pidi6 anticipo pues eran las condiciones de contrato. Al culminar dicho proyecto se llegd
facturar y sin embargo la empresa contratante “Nivel Cero” expuso una serie de evasivas
por las que al final se obtuvo una perdida aproximadamente de $16.000,00 Pues mediante

juicio lo unico que se pudo recuperar fue un 40% del contrato.

El Municipio habia cancelado a su empresa contratante la totalidad de lo adeudado,
mientras que para los proyectos subcontratados “Nivel Cero” nunca los liquido
declarandose insolvente, ante todas las empresas tercerizadas, ademas traspaso sus

propiedades a terceros por lo que la perdida fue irreparable.

Al culminar y pagar en la totalidad la deuda adquirida en el 2014 con la Cooperativa
“Riobamba Ltda.”. En octubre de 2016 con el objetivo de instalar una oficina, mejorar la

infraestructura del taller e ingresar algo de capital de trabajo, nuevamente solicita un

préstamo, esta vez de $15.000,00 a un plazo de 4 afios, mismo que hasta la fecha sigue
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cancelando por medio de cuotas de $457,00 incluido capital e interés, se espera terminar

de cancelar en septiembre de 2020.

Para el afio 2017 en el mes de noviembre con el motivo de instalar nueva maquinaria
(plegadora, suelda de punto y troqueladora) consigue un crédito de $21.000,00 en la
entidad bancaria Produbanco a un plazo de 3 afios por la cual cancela hasta la fecha cuotas
de $747,00 incluida capital e interés, se espera terminar de cancelar su totalidad en
octubre de 2020.

Para mayor detalle se pueden revisar la siguiente informacion en ella se encontrara el

valor de cada cuota y el interés que genera. ANEXO B. Tablas de amortizacion.

A continuacion, se detallan todas las deudas adquiridas en afios pasados:

Tabla 5: Obligaciones de afios anteriores

Banco del Pichincha (AMERAFIN) 2015 $27.823,00 5 afios Vigente

Cooperativa de ahorro y crédito RIOBAMBA 2016 $15.000,00 4 afos Vigente

PRODUBANCO 2017 $21.000,00 3 afios Vigente
TOTAL $63.823,00

Como podemos observar en cuestion de obligaciones Technology Center, las viene
adquiriendo desde el afio 2015 y todas con vision de cancelarlas en su totalidad para el
afio 2020.

2.13 Obligaciones Actuales
Como se explicd anteriormente Technology Center cuenta actualmente con 3 deudas
vigentes adquiridas en cooperativas y entidades financieras hasta la fecha (abril de 2019)

se adeuda un total aproximado de $27.200,00.

Mientras que mensualmente los gastos aproximados por el pago a las tres entidades tienen

un saldo equivalente a $1.869,00.
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En la siguiente tabla se observa la cantidad de cuotas faltantes y la totalidad de saldos:

Tabla 6: Obligaciones Actuales Préstamos

CUOTAS MONTO

SRHEAS FALTANTES MENSUAL SORAE
Cooperativa de ahorro y crédito RIOBAMBA 17 $457,00 $7.769,00
PRODUBANCO 18 $747,00 $13.446,00

TOTAL $1.869,00 = $27.200,00

Respecto al manejo con sus proveedores mantiene crédito de hasta un mes y en otros
casos cancela sus cuentas mediante efectivo o cheque, en casos de no llegar a cubrir la
totalidad de los cheques solicita sobregiros o avances con tarjeta de crédito, pero ninguno

de ellos superiores a nueve meses plazo.

Hasta la fecha referente (abril de 2019), se han realizado dos avances diferidos en su
cuenta corriente de Produbanco a 9 meses ($2.000) y a 6 meses ($800) por los cuales

cancela mensualmente cuotas de $238,00 y $140,00 respectivamente.

Como se observa en la siguiente tabla las cuotas faltantes para dar por culminado los

avances diferidos son las siguientes:

Tabla 7: Obligaciones Actuales Avances Diferidos con tarjeta de crédito
CUOTAS MONTO
FALTANTES MENSUAL

ENTIDAD

Avance diferido PRODUBANCO 4 $228,00 $912,00
Avance diferido PRODUBANCO 2 $140,00 $280,00
TOTAL $368,00 $1.192,00

Como un resumen de las tablas anteriormente expuestas Technology Center desembolsa
un total de $ 2.237,00 mensualmente, monto referente a deudas adquiridas en afios

pasados y avances realizados por cancelacion de cuentas a sus proveedores.
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2.14 Situacién Financiera Actual

Technology Center al no contar con un sistema contable determinado que permita llevar
y verificar cronologicamente las transacciones diarias del negocio; Ha optado por crear
su registro de clientes, proveedores y facturacion mediante el programa informatico

Excel.

En cuanto al tema de inventarios es necesario mencionar que no mantiene ninguna base
de datos que controle el movimiento de esta cuenta y lo mismo sucede con el resto de
partidas generadas en las transacciones diarias de la empresa, por este motivo no existe

la informacion necesaria que facilite la elaboracion de balances contables.

Por las razones ya mencionadas anteriormente el duefio no conoce con precision el valor
de su capital social, sin embargo, estima un valor de $133.700,00 distribuidos de la

siguiente manera:

Tabla 8: Valores aproximados del Capital Social.

Bancos $ 1.500,00
Inventario materia prima $ 4.000,00
Inventario productos en proceso $1.300,00
Inventario articulos terminados $ 800,00
Maquinaria y Equipo $95.000,00
Vehiculos $ 25.000,00
Muebles y enseres $1.000,00
Equipos de computacién $2.100,00
Herramientas y accesorios $ 3.000,00

Total $133.700,00

El conjunto elementos que conforman el capital social de Technology Center es
considerable y muy variado, ya que se trata de una empresa manufacturera lo cual implica

la intervencion de distintas maquinas y herramientas.
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Para el funcionamiento adecuado de las mismas es primordial realizar mantenimientos,
que eviten perdidas e inconvenientes en el proceso de produccion. Mismos que se los

realiza de la siguiente manera.

e Maquinaria y Equipo: Todos los viernes se realiza una inspeccién visual,
limpieza, lubricacion y cambio de aceite si es necesario, sin embargo, el duefio esta
consciente de la falta registros y procesos de mantenimiento adecuados con fechas

e instructivos sobre inspecciones pasadas.

e Vehiculo: Se realiza cada 5000km y de acuerdo a las indicaciones de Automotores

Continental la casa comercial.
e Equipos de computacion: su mantenimiento se realiza semestralmente.
2.14.1 Ingresos y gastos actuales
Los ingresos promedio mensuales que Technology Center percibe son aproximadamente
de $8.300,00 ddlares, los mismos que anualmente arrojan un monto cerca de los

$99.600,00 dolares y de los cuales alrededor de un 50% representa el costo de produccion

y ventas.
Pese a la rentabilidad que genera la empresa, lastimosamente la mayoria de esta se

encuentra destinada a gastos financieros anteriormente ya descritos y gastos operaciones

que se adquieren de acuerdo al giro del negocio. Estos seran detallados a continuacion:

Tabla 9: Gastos Mensuales servicios basicos.

Gasto Monto Mensual
Luz eléctrica $ 50,00
Agua potable $ 20,00
Telefonia $ 29,00
Internet $ 35,00
Transporte $32,00

Total $ 166,00
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Adicionalmente a los gastos por servicios béasicos equivalentes a $166,00 dolares es
necesario considerar los gastos por seguro de la camioneta utilizada exclusivamente para
el negocio por $83 mensualmente y gastos de némina mensual que corresponde a un
monto total de $3.109,53 para ello se tomd en cuenta beneficios sociales y Aporte

Patronal IESS como se especifica en la siguiente tabla:

Tabla 10: Gastos Mensuales Nomina

Duefio $ 500,00 $41,67 $ 32,83 $ 55,75 $ 630,25
Auxiliar $ 394,00 $ 32,83 $ 32,83 $43,93 $ 503,60
Operario 1 $ 470,00 $ 39,17 $32,83 $52,41 $594,41
Operario 2 $ 450,00 $ 37,50 $32,83 $50,18 $ 570,51
Operario 3 $ 400,00 $ 33,33 $ 32,83 $ 44,60 $ 510,77
Contador $ 300,00 $ 300,00

TOTAL $2.514,00 $ 184,50 $ 164,17 $ 246,86 $3.109,53

2.15 Entorno de la Empresa

2.15.1 Andlisis del Sector Manufacturero en el Ecuador.

La manufactura es uno de los sectores mas importantes del pais, su actividad hace
referencia a la transformacion de materias primas en productos con un valor agregado y
mayor nivel de diferenciacion, para ello es importante la intervencidén de mano de obra,

maquinaria y herramientas.
Como se aprecia en la siguiente grafica la industria manufacturera participa con un 13%

en el PIB la economia ecuatoriana, a su vez se encuentra en constante interrelacion con

el resto de industrias productivas.
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Figura 13: Participacion de las Industrias en el PIB
Fuente: Segun el BCE como lo citd (Revista EKOS, 2018)

Si bien el sector textil, alimenticio, minero, quimico, agroindustrial, transporte y entre
otros se encuentran ligados al sector manufacturero. La industria metalmecénica se ha
convertido en un importante protagonista por su impacto econémico con la ejecucion de
proyectos tanto publicos como privados de infraestructura, petroleros, hidroeléctricos,

telecomunicaciones, entre otros.

Respecto a la actividad manufacturera es de vital importancia la evolucion del mercado
interno, pero a la vez las condiciones del &mbito externo pues de este depende el acceso

de materia prima y maquinaria para la produccion.

Los afios con mayor afectacion para su produccién fueron 2015 y 2016 por la aplicacion
de restricciones para importaciones por lo que su tasa de crecimiento fue negativa;
mientras que para el 2017 y 2018 se estimd su recuperacion gracias al acuerdo comercial

con la Unidn Europea y la liberacién definitiva del régimen de salvaguardias.

Como observamos en el siguiente cuadro para el afio 2017 la tasa de crecimiento ha sido

positiva con un 4,2% y para el 2018 se incrementd en un 4,4%; al igual que su
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participacion en la economia paso de un 16% a 17,3% del afio 2017 al afio 2018 (Zabala,
2018).
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Figura 14: Evolucion y Participacion del PIB en la industria manufacturera
Fuente: Segun el BCE como lo citd (Revista EKOS, 2018)

2.15.2 Andlisis del Sector Metalmecanico

Dentro de la Industria Manufactura se encuentra el sector metalmecanico conformada por
la industria siderurgica, metalmecénica basica y de transformacion, generando materiales

y diversas partes.

Segun la Federacion Ecuatoriana de Industrias del Metal (Fedimetal) tiene un potencial
frente a la sustitucion de importaciones al generar no solamente articulos finales sino
también elementos de produccion para otros sectores econdmicos, ha generado 80 mil

plazas de trabajo y representa el 10% del PIB manufacturero no petrolero (Zabala, 2018).
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Como se detalla continuacion:
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Figura 15: Representacion del Sector Metalmecénico

Fuente: Segin Fedimetal como lo cité (Revista EKOS, 2018)

Dentro de la metalmecanica existen una serie de actividades econdmicas y distintos

elementos productivos en los que se especializa cada industria.

La mayor contribucién en cuanto a produccion tiene que ver con laminados en calientes,

angulos, perfiles, barras, varillas, alambres y secciones de hierro. De las cuales se derivan

el resto de actividades metalmecéanicas.

A continuacidn, se presentan para un mayor entendimiento graficamente los principales

productos que se producen dentro de la metalmecéanica y su porcentaje con relacion a su

produccién.
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2. Fabricacion de barras, varillas y secciones sélidas de hierro y acero laminadas en caliente

3. Fabricacién de semiconductores, condensadores electrénicos, microprocesadores

4. Fabricacion de articulos de alambre

5. Actividades de forja, prensado, estampado y laminado de metales.

6. Fabricacion de recipientes metalicos utilizados para el envase o transporte de mercancias

7. Fabricacion de resistores electronicos.

8. Fabricacion de estructuras de metal marcos o armazones para construccion

9. Otrasactividades

Figura 16: Actividades econémicas del Sector Metalmecanico
Fuente: Segln la SUPERCIAS como lo cité (Revista EKOS, 2018)

Con la informacién detallada podemos entender que Technology Center mantiene una

produccion muy variada gracias a su maquinaria, al abarcar fabricacion de articulos de
alambre, actividades de prensado y fabricacidn de estructuras de metal en general.
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3 PROPUESTA DE ESTRUCTURACION

A continuacion, en el presente capitulo se propondra un modelo de mejora con relacion a
la estructura organizacional y procedimientos tanto contables como administrativos,
adecuéndolos a las necesidades de Technology Center, tomando en cuenta la teoria
cientifica, realidad del negocio y criterio del duefio, puntos claves estudiados en los

capitulos anteriores.
3.1 Estructura Legal
3.1.1 Requisitos Legales para Technology Center

Technology Center por el momento seguira en funcionamiento como persona natural no
obligada a llevar contabilidad, en vista de que sus ingresos brutos anuales no sobrepasan
la base legal establecida y actualizada (SRI, 2018).

e Ingresos brutos anuales superiores a $300.000
e Costos y gastos anuales superiores a $240.000

o Capital propio superior a $180.000

Respecto a sus permisos de funcionamiento el negocio cuenta con los adecuados de

acuerdo a la actividad que ejerce:
« Licencia Metropolitana Unica para el ejercicio de actividades Econémicas (LUAE).

= Permiso de Funcionamiento de Bomberos.

= Informe de compatibilidad y Uso de Suelo (ICUS)
e Patente Municipal.
Conforme los parametros acogidos y establecidos por la Superintendencia de

compafiias, valores y seguros Technology Center es considerada como una

microempresa.



3.1.2 Normativa Legal que tiene que cumplir Technology Center
Technology Center esta en la obligacion de cumplir con ciertos criterios establecidos por
organismos de control y apoyo, a fin de desempefar sus actividades de manera licita y

justa, evitando futuros inconvenientes 0 sanciones.

La normativa legal a la que debe guiarse involucra lo siguiente:

Ley organica de régimen tributario interno (LORTI)

Caodigo de trabajo

Ley de Seguridad Social Obligatoria

NIIF para Pymes

3.2 Estructuracion Administrativa

3.2.1 Proceso Administrativo

3.2.1.1 Planificacién Estratégica

Como respuesta al entorno, situacion actual que atraviesa Technology Center,
considerando acontecimientos pasados y programando un mejor futuro, se ha definido un

programa general que guiara a la empresa y a su gerente a cumplir sus expectativas.

Ademas, se busca comprometer a toda la organizacion en mejorar sus niveles de eficacia,

eficiencia y productividad.

Dicha propuesta contempla la creacion de una misién, vision, objetivos, estrategias,

politicas, valores organizacionales, organigramas, direccion y control.

3.2.1.1.1Mision

Somos una empresa industrial dedicada al disefio, fabricacion y comercializacién de

partes metalmecanicas en general, ofreciendo a nuestros clientes las mejores soluciones
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de acuerdo a sus necesidades, brindandoles productos fabricados por personal altamente
calificado garantizando con ello funcionabilidad, calidad y durabilidad.

3.2.1.1.2Vision

Ser una empresa reconocida en el sector metalmecénico por su calidad, rapidez y
cumplimento en su produccién, promoviendo el mejoramiento continuo en busca de
expandir nuestro mercado a nivel nacional, con la especializacion de productos como

principal estrategia.

3.2.1.1.30bjetivos Empresariales

Los objetivos empresariales encaminaran a que todo el trabajo y esfuerzo realizado por
Technology Center, facilite el cumplimiento de su mision y vision. A demas en base a

estos se desarrollaran estrategias organizacionales y de mercado.

Objetivos a Corto Plazo

o Satisfacer las necesidades del cliente con productos de alta calidad inyectandoles
siempre un valor agregado, con el propdsito de mantener la fidelidad de los clientes

actuales, abrir nuevos mercados a nivel nacional y superar a posibles competidores.

e Mejorar la gestion, adquisicion, manejo y control de los recursos con la finalidad

de disminuir costos y evitar pérdidas obteniendo una mayor rentabilidad.

o Redistribuir adecuadamente las funciones administrativas y contables con el
proposito de generar mayor eficiencia y eficacia en las actividades diarias de la

empresa.
e Fomentar entre los empleados una cultura de participacion y compromiso en cuanto

a temas de seguridad industrial mediante cursos o charlas, disminuyendo con ello

posibles accidentes laborales.
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e Promover la comunicacion, respeto y cumplimiento de normas establecidas
jerarquicamente mediante la creacion de un reglamento interno de trabajo evitando

pérdidas de tiempo e inconvenientes en el ambiente laboral.

Objetivos a Largo Plazo

e Conseguir medios de financiamiento flexibles con el proposito de ampliar y
reubicar nuevas instalaciones, apropiadas a las necesidades de produccion y

comercializacion.

e Incrementar la linea de produccion, cubriendo la demanda insatisfecha de nuevos

mercados.

o Crear nuevas plazas laborales, ampliando su equipo de trabajo y con ello el nimero
de coordinaciones, estableciendo una nueva y eficiente estructura empresarial, que

le permita ser una empresa reconocida en el sector metalmecanico.

e Considerar la posibilidad de desempefiar sus actividades productivas y comerciales

como persona juridica.
3.2.1.1.4Estrategias
En base a los objetivos planteados anteriormente y la matriz FODA obtenida en el
capitulo anterior, se han formulado planes de accién, a fin de minimizar debilidades y

amenazas Se aprovecharé, tanto sus recursos como aptitudes actuales y con esto crear una

ventaja competitiva sostenible.
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Tabla 11: Matriz de estrategias

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

FORTALEZAS

(> Negocio Rentable.

(% Experiencia y conocimientos en el sector industrial.
(> Maguinaria especial.

(& Calidad y diferenciacion en sus productos.

(& Diversificacion en lineas de produccién.

(% Buena relacién con proveedores y clientes.

(5 Existen manuales de procesos.

DEBILIDADES

€1 Ausencia de registros contables confiables

&Incapacidad de financiar ampliacion y reubicacion.
&1Sobrecarga de trabajo y responsabilidades al duefio de la
empresa

€1 Ausencia de reglamento interno de trabajo.

€1Baja importancia en seguridad industrial.

&1 Escaso control interno administrativo y contable.

&1 Deficiencia en cuanto a la comparacion de precios para la

adquisicion de materia prima.

OPORTUNIDADES

AMercados potenciales.

BProductos de la competencia de baja calidad.
BAmpliacion de cartera de productos.
BAumento de la demanda.

A Capacidad de Generar empleo.

+ Disefiar e implementar politicas de calidad y mejoramiento
continuo.

+ Evaluar procesos productivos.

+ Consolidar un capital de trabajo.

+ Obtener contratos directos sin intermediarios.

+ Instaurar una cultura de crecimiento, ahorro y seguridad
industrial entre los empleados.
« Mejorar el proceso de contratacion del nuevo personal.

+ Implementar procesos contables-administrativos.

AMENAZAS

® Inestabilidad econdmica del pais.

® Variacion de precios en materia prima.
© Nuevos competidores con bajos precios.

© Productos sustitutos.

© Cambio de necesidades y gustos del consumidor.

+ Incrementar el uso de la maquinaria actual, incursionando
en nuevos productos de diferente material a bajos precios.

+ Reforzar los stocks periddicamente de nuestros clientes.

+ Impulsar campafias publicitarias de productos y servicios

« Crear alianzas y convenidos con proveedores y tiendas
comerciales reconocidas

' Encontrar medios de financiamiento para reubicar y
fortalecer nueva infraestructura

« Crear una cartera sana de liquidez constante que minimice

costos.
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3.2.1.1.5Politicas Organizacionales

Las politicas instauradas por Technology Center orientaran el desempefio y forma de
actuar de su gerente, mediante normas y responsabilidades determinadas a su entorno de

trabajo tanto interno como externo, creando con ello un ambiente laboral favorable.

a. Politicas para Empleados

e Los empleados deben respetar a sus superiores y cultivar la mas completa armonia
con los demas trabajadores y comparieros durante las horas laborables.

e Cumplir con los horarios de trabajo establecidos de la siguiente manera: lunes a
viernes de 07h30-16h30.

e Cuando las necesidades de produccién o servicio lo justifiquen, el empleado debera
cumplir jornadas suplementarias o extraordinarias de trabajo, mismas que seran
retribuidas por la empresa como tales.

e Cuidar su apariencia personal, limpieza y aseo, asistiendo a sus labores diarias con
el uniforme otorgado por la empresa.

o Realizar limpieza general y lubricacion de maquinas todos los viernes.

e Guardar estricta confidencialidad y no divulgar a terceros informacién obtenida a
consecuencia de las funciones que presta, relacionadas con procedimientos, cartera
de clientes, disefio de productos, entre otros.

o Dedicar toda su capacidad y esfuerzo a la ejecucion de todas las obligaciones,
funciones y procedimientos a su cargo, asi como a las determinadas por sus
superiores, debiendo reflejar en todos y cada uno de sus actos una buena imagen
del servicio prestado a favor de la empresa y del cliente.

e Sujetarse a las medidas de prevencion y seguridad industrial.

e Acudir a todos los programas de entrenamiento, reuniones y capacitacion
establecidas por el empleador.

e Defender los intereses del negocio para el cual trabaja evitando perjuicios y dafos.

e Cuidar que no se desperdicie el material de trabajo que reciban para su labor, de
igual manera responsabilizarse por maquinaria y herramienta manipulada.

e Queda prohibido sacar de las instalaciones, oficinas y/o campo de trabajo de
Technology Center: herramientas, materiales, manuales de procesos y cualquier

otro instrumento propiedad de este negocio sin previa autorizacion por escrito.
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b. Politicas para Clientes

o Solicitar informacion completa y real sobre datos personales, relevantes para la
comercializacion entre ambas partes.

e Las ventas a crédito se otorgaran tomando en cuenta la puntualidad de sus pagos,
frecuencia y volumen de compra.

e En cuanto a inicios comerciales, se manejaran precios al por mayor en compras
pasadas las 6 unidades, el pago sera en efectivo o transferencia bancaria.

e Para personas naturales como clientes el tiempo méaximo de crédito serd de 3
semanas y por montos no mayores a $1.000,00 dolares.

e Para compafiias o sociedades como clientes los tiempos de crédito se pactaran en el
contrato de trabajo, pidiendo un anticipo del 50% por montos superiores a
$5.000,00 (todo dependera de la inversion de capital de trabajo que se requiera),
caso contrario se solicita el pago contra entrega.

e Se aceptan como formas de pago cheque de empresa, transferencias bancarias o en
efectivo.

e La venta de mercaderia se realiza por érdenes de produccién, por lo que no se
aceptan devoluciones.

e Los productos comercializados poseen garantia Unica por defecto de fabrica,
excluyendo con ello descuido o dafios no intencionales por el cliente.

o Las retenciones realizadas a Technology Center deben ser entregadas en un tiempo

maximo de cinco dias una vez realizada la venta.

c. Politicas para Proveedores

o Exigir por cada compra o servicio, comprobantes autorizados que sustenten la
transaccion gravada con los impuestos correspondientes.

e Laeleccion y fortalecimiento de relaciones comerciales con proveedores se basara
en términos de costo, servicio, calidad, tiempo de entrega y plazos de crédito.

o El pago a proveedores se realizara segun el intervalo de crédito acordado durante la
compra mediante transferencia bancaria; para pagos en efectivo o cheque los dias

viernes de 14h00-16h30 en las oficinas de Technology Center.
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o Antes de aceptar el comprobante de venta e ingresar a bodega la materia prima,
insumo o herramienta se verificara en ese instante la cantidad y calidad y precio al

que se esta recibiendo.
3.2.1.1.6Valores

Technology Center ha instaurado una serie de valores y principios que guiaran a todo el
personal de la empresa en su actuar, asegurando con ello crear y mantener un ambiente

laboral ético y moral.

e Cumplir sus obligaciones con un alto grado de responsabilidad.

e Trabajar con gran sentido de compromiso y lealtad hacia la empresa.

e Actuar con honestidad en todo momento frente a la empresa y a sus clientes.
o Flexibilidad y adaptacién a los cambios.

e Innovacion continua.

e Trabajo en Equipo.

e Equidad.

3.2.1.2 Estructura Organizacional

A continuacion, se ha creado diagramas basicos que indican claramente los niveles de

autoridad y funciones distribuidas a cada miembro que compone Technology Center.

e

|
N

Figura 17: Organigrama Propuesto
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Figura 18: Organigrama funcional propuesto - Gerente general
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Figura 19: Organigrama funcional propuesto - Jefe de Administracion y Finanzas

Figura 20: Organigrama funcional propuesto - Jefe de Operaciones
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Figura 21: Organigrama funcional propuesto - Contador

Figura 22: Organigrama funcional propuesto - Operadores
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3.2.1.3 Dirigir

Esta funcion es propia de la gerencia (Duefio del negocio), quien sera el encargado de

liderar, motivar y supervisar a sus trabajadores.

Su principal objetivo es generar una alta productividad, para ello es necesario transformar
los esfuerzos individuales en colectivos, por tal motivo es necesario integrar al personal

en todo el sistema de operaciones y procesos que genera el negocio.

Influyendo de manera positiva en sus subordinados, creando un ambiente de confianza,

responsabilidad y optimismo para el cumplimiento de objetivos empresariales trazados.

Para esto el duefio de empresa tiene la responsabilidad de identificar, valorar y explotar
las habilidades y destrezas de cada uno de sus empleados, que mediante una
comunicacion efectiva solucionara problemas y tomara decisiones a beneficio de ellos y

del negocio en general.

3.2.1.4 Controlar

Durante esta fase es necesario del apoyo de la jefa de administracion y finanzas, quien
tiene la responsabilidad de disefiar un conjunto de procedimientos continuos que permitan
identificar errores o procedimientos inadecuados que ponen en riegos los activos,
procesos productivos, estabilidad financiera y cualquier otro suceso que pueda o este

perjudicando a Technology Center.

Estos procesos de control no se basan Unicamente en identificar y corregir falencias en
cuanto al manejo de recursos en la empresa, esta fase a su vez garantiza la prevencion

oportuna de inconvenientes para el futuro y estimula la eficiencia operacional.

Para ello como medios de apoyo se guiaran en las politicas empresariales ya propuestas
anteriormente, al igual que serdn necesarios nuevos registros y procedimientos a cada
actividad que se genera durante el funcionamiento del negocio, estos controles seran
presentados conjuntamente con el desarrollo de un sistema contable propuesto segun las

necesidades de Technology Center.
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3.3 Estructuracion Contable

Una vez analizada la situacion de Technology Center y tomando en cuenta la informacion
cientifica tratada en los anteriores capitulos, se propone un registro contable a los
procedimientos esenciales que se realizan dentro de la empresa, asi como también se

detallaran actividades, responsables, controles y documentos que validen cada

transaccion realizada.

3.3.1 Proceso de Compras

Tabla 12: Propuesta del proceso de Compras

1. Verificacion de  materia

prima disponible en bodega.

2. Andlisis del requerimiento de
compra y solicitud de

cotizaciones a proveedores.
3. Seleccién del Proveedor.

4. Aprobacién de la compra a
realizarse.

5. Envi6 de Orden de Compra al
proveedor seleccionado

6. Recepcion y verificacion de
cantidad y calidad del material.
7. Verificacion de precios Yy

recepcion de factura.

8. Autorizaciébn 'y pago a

proveedores.

9. Registro y actualizacion en el

sistema contable

*Contadora

*Jefe de Operaciones

*Jefa de Administracion

Finanzas

*Jefa de Administracion

Finanzas

*Gerente General

*Contadora

*Jefe de Operaciones

*Contadora

*Jefa de Administracion

Finanzas

*Contadora

*Contadora
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*Kardex de inventario.
*Informes 'y ordenes de

Produccién.

*Informe financiero.

*Cotizaciones de proveedores.

*Informe de aprobacion del
proveedor elegido.
*QOrden de compra autorizada y

firmada.
*Copia de la orden de compra.

* Guia de remisién entregada
por el proveedor.

*Factura entregada por el
proveedor.

*Talonario y cheques firmados.
*Papeleta de deposito.
*Transferencia bancaria.

*Lista firmada de proveedores
que recibieron cheque como
medio de pago.

*Registro Contable (Asiento)

*Kardex Actualizado



3.3.1.1 Control aplicado al proceso de compras

e AUTORIZACION DE COMPRA.

Todas las 6rdenes de compra deberén ser pre-enumeradas, firmadas y autorizadas
por el gerente general.

Cada orden de compra indicara el nombre del proveedor, cantidad, descripcion y

precio exacto del material solicitado.

Es necesario obtener y comparar por lo menos tres cotizaciones antes de realizar

cualquier compra.

Crear un fondo fijo de efectivo para gastos menores.

o SEGREGACION DE FUNCIONES.

La persona que verifique la cantidad de material e ingrese a bodega no podra ser la

misma que maneje su registro y control contable.

La autorizacion y firma de cheques seran realizados por la jefa de administracion y

finanzas.

e MANEJO DE DOCUMENTOS.

La contadora es la encargada y custodia de facturas, recibos, drdenes de compra etc.
Con los cuales formara un archivo cronoldgico de todas las transacciones realizadas

por la empresa.

Mensualmente la contadora entregara informes financieros a la jefa de

administracion y finanzas, asi como también a la gerencia.

Periddicamente se realizaran conciliaciones bancarias y confirmacion de saldos con

proveedores.
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¢ INVENTARIOS

Revision mensual de inventarios como responsabilidad de la jefa de administracion

y finanzas para posteriormente cotejar datos con registros contables.
Realizar toma fisica de inventarios por lo menos dos veces al afio.
3.3.2 Proceso de Produccion

Technology Center al ser un negocio manufacturero mantiene dos procesos de
produccion, la primera dirigida hacia su fabricacion diaria en cuanto a pedestales para
jardineria y pasteleria; mientras que la segunda que se basa en productos o servicios

requeridos por otras empresas.
A continuacion, se presenta la estructura sugerida para ambos casos:

Tabla 13: Propuesta para proceso de produccion-Fabricacion propia de la empresa

1. Contacto con el cliente y blsqueda de
i » *Gerente General
nueva linea de produccion.
2. Disefio de nuevo producto. *Gerente General *Esquemas, fotografias.
*Gerente General
3. Andlisis de mano de obra y factibilidad *Jefa de Administracion y .
» . *Bosquejos, planos
de produccion. Finanzas
*Jefe de Operaciones

. . *Gerente General
4. Creacion de Prototipo y pruebas

oo *Jefe de Operaciones *Disefio materializado
técnicas.
*Qperadores
*Jefa de Administracion y
5. Costeo y obtencion de PVP. Finanzas *Hoja de Costos

*Contadora

6. Obtencién de moldes y dimensiones | *Jefe de Operaciones N
* Manuales de produccion

finales. *Qperadores
7. Codificacion y actualizacion  de ; .
; *Contadora *Catalogo actualizado
catalogo.
8. Ofertar a clientes nuevo producto. *Gerente General *Pedido de produccion.
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Tabla 14: Propuesta para proceso de produccion-Contratos con otras empresas.

. . Pedido y ficha técnica del
1. Entrevista con el cliente. *Gerente General

proyecto.
2. Andlisis 'y disefio del *Reuniones con el cliente,
*Gerente General
proyecto. planos y cronogramas.

L ) *Jefa de Administracion y *Cotizaciones
3. Cotizacion de materiales y =
» Finanzas
obtencion de costos. )
*Contadora *Hoja de Costos

4.Envio de cotizacion vy o »
o ... *™efa de Administracion y =
condiciones para dar inicio *Licitacion
Finanzas
al proyecto.
*Aprobacion de orden de
o » *Gerente General compra.
5. Seguimiento y obtencion de o »
*Jefa de Administracion y
la orden de compra. ) o
Finanzas *Contrato de trabajo firmado
por ambas partes.
6. Organizar y dirigir al equipo  *Gerente General
) ) * Proyecto en Marcha
de trabajo. *Jefe de Operaciones
7. Ejecucion 'y Avance del *Jefe de Operaciones
*Informes de avance.
proyecto. *Operadores
8. Entrega del producto o *Jefa de Administracion y| *Acta de recepcion firmada
servicio final. Finanzas por ambas partes.
9. Facturacion  del trabajo

) *Contadora *Entrega de factura al cliente.
realizado.

3.3.2.1 Control aplicado al proceso de produccion

o ORDENES DE PRODUCCION Y EXISTENCIAS.

Todo proceso a realizarse requiere de una orden de produccion, en la que conste

cantidad, descripcion y especificaciones requeridas, de ser necesario se entregaran

planos o se estableceran reuniones con el gerente.
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Se verificara diariamente la existencia de materia prima para la produccion, en caso
de faltantes o la necesidad de otro tipo de material se comunicara oportunamente a

la gerencia o jefa de administracion y finanzas.

Para cada orden de produccion se realizard y verificara el calculo de materia prima
a utilizar, posteriormente y si fuese necesario los datos seran validados por el

gerente.

Cada proceso de fabricacion debera cumplir con los procedimientos, manuales y
técnicas establecidas por Technology Center garantizando con ello la entrega de

productos o servicios en las mejores condiciones de calidad y funcionabilidad.

El jefe de operaciones es el encargado de organizar y designar funciones a su equipo
de trabajo, garantizando al término de su jornada la obtencion de o6rdenes de

produccién solicitadas.

INTEGRACION DEL EQUIPO.

Evaluar constantemente la facilidad de comunicacion e integracién al equipo de

trabajo, asi como sus habilidades y destrezas en cada etapa de fabricacion.

Controlar horario laboral de sus operadores mediante reloj biométrico y mantener

su credencial correspondiente a simple vista.

USO DE MAQUINARIA.

Supervisar y verificar la manipulacién correcta de maquinaria o herramental y que

estas cumplan con las normas de seguridad industrial establecidas.

MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA.

Planear y organizar programas de mantenimiento correctivo y preventivos a
maquinaria y equipos utilizados durante la semana de produccién, todos los dias

viernes.
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Supervisar la limpieza y el orden en la cadena de produccion.

El gerente sera el encargado de resolver o solucionar problemas técnicos, cualquier
inconveniente con la maquinaria se debe dar aviso oportuno al jefe de operaciones

y gerencia.
3.3.3 Proceso de Ventas

Como se explico anteriormente existen dos procesos de produccion, pero en cuanto a su

venta no hay mayor diferencia por lo que se expondra a continuacion:

Tabla 15: Propuesta para el proceso de Ventas

1. Toma del pedido por el cliente u
) o *Gerente General
orden de trabajo adquirida.

2. Verificacion de stock o materia *Contadora ) ) )
*Kérdex de inventarios.

prima. *Jefe de Operaciones

3. Acordar tiempos de entrega, *Contrato de trabajo firmado
o ) *Gerente General
condiciones de la compra y si fuera por ambas partes.
) *Jefa de
necesario como en el caso de o »
) _Administracion y o
proyectos firmar contratos de trabajo *Anticipo
. Finanzas
y cobrar un anticipo.
*Solicitud retiro de

mercaderia al cliente.
*Gerente General

4. Entrega del producto o proyecto *Jefa de o
o o » *Acta de recepcion firmada
finalizado. Administracion y
] por ambos partes (proyectos
Finanzas

con otras empresas)

5. Despacho de productos terminados ) .
. *Contadora *Registro contable (Asiento)
de acuerdo cantidades y ) ) )
o ) *Jefe de Operaciones  *Kardex actualizado
especificaciones de cada cliente.

6. Emision de factura por la venta o

o ) *Contadora *Copia de la factura firmada.
servicio realizado.
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3.3.3.1 Control aplicado al proceso de ventas

respectiva autorizacion del SRI.

e Mantener un archivo de respaldo cronoldgico.

Totas las facturas de Technology Center deber estar pre-enumeradas junto con su

e Crear un estadistico de cada cliente en cuanto a volumen y frecuencia de compra.

e Revision mensual de K&rdex con registros e informe presentados.

e Descuentos especiales y ampliacion de tiempo de crédito deben ser autorizados por

escrito por el gerente o jefa de administracion y finanzas.

o Realizar arqueos de caja sorpresivamente.

3.3.4 Proceso de Pagos

Tabla 16: Propuesta para el proceso de Pagos

1. Revision de archivo cuentas *Jefa de Administracion y

por pagar a proveedores. Finanzas

o *Jefa de Administracion vy
2. Autorizacién de pagos. ]
Finanzas

3. Pago a proveedores: *Contadora
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*Cuadro resumen con numero
de facturas, nombre del
proveedor, fechas acordadas
para el pago y montos exactos.
*Lista de proveedores a pagar
con su respectivo monto y
forma de pago.

*Lista de cheques a entregar y
firmados.

*Transferencia

*Papeleta de deposito
*Recepcion de cheque firmada
por el proveedor

*Factura cancelada

*Asiento contable



3.3.4.1 Control aplicado al proceso de pagos

Mantener un archivo de respaldo cronoldgico de cuentas por pagar a proveedores.
o Realizar mensualmente conciliaciones bancarias y confirmacion de saldos.

e Verificar movimientos de chequera con estados de cuenta y registros contables

realizados.
o Laautorizacion de pagos la realiza unicamente la jefa de administracion y finanzas.

e Controlar y respetar los plazos de credito acordados con el objetivo de no generar

malestar con proveedores y no incrementar el valor de esta cuenta.
3.3.5 Proceso de Cobros

Tabla 17: Propuesta para el proceso de Cobros

1. Revision de archivo cuentas *Jefa de Administracion y *Cuadro resumen de cuentas por
por cobrar. Finanzas cobrar.

o ] * Correo electrénico, mensaje
2. Solicitar el pago del cliente. |*Contadora .
de texto, llamada telefdnica.

o . *Transferencia
3. Verificacion de depositos, .
) o » *Papeleta de deposito
transferencias o cheques *Jefa de Administracion y
) ) *Cheque
realizadas a favor de la Finanzas
*Factura cancelada
empresa. )
*Asiento contable

3.3.5.1 Control aplicado al proceso de cobro
e Mantener un archivo de respaldo cronoldgico de cuentas por cobrar.
o Elaboracion mensual de los cuadros resumen con fechas de envié o venta de
mercaderia, nombre del cliente y montos exactos una vez deducidos retenciones si

es el caso.
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e Mensualmente se realizaran conciliaciones bancarias y confirmacion de saldos con
clientes, controlando asi las cuentas por cobrar y los periodos otorgados como

crédito a fin de conseguir y mantener la liquidez del negocio.
3.3.6 Plan de cuentas propuesto
A continuacion, se presenta un catalogo de las principales cuentas que intervienen en las
transacciones diarias de Technology Center, estas se encuentran clasificadas y
codificadas por una nomenclatura especifica, gracias a ello se creara un registro uniforme

de fécil identificacion para la elaboracion de estados financieros.

Tabla 18: Plan de Cuentas propuesto

Technology Center
Cddigo Cuenta
1. ACTIVO
1.1. ACTIVO CORRIENTE
1.1.2. Caja Chica
1.1.3. Caja
1.1.4 Bancos
1141 Produbanco
1.1.5. Clientes
1.1.6. Cuentas por Cobrar Empleados
1.1.7. Anticipo Empleados
1.1.8. Inventario Materia Prima
1.1.9. Inventario Suministros de Fabrica
1.1.10. Inventario Productos en Proceso
1.1.11. Inventario Articulos terminados
1.1.12. IVA por cobrar
1.1.13. IVA retenido cobrar 30%
1.1.14. IVA retenido por cobrar 70%
1.1.15. IRF retenido por cobrar 1%
1.1.16. IRF retenido por cobrar 2%
1.2. ACTIVO NO CORRIENTE
1.2.1. Edificios
1.2.2. (-) Depreciaciéon acumulada edificios
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Technology Center

Cddigo Cuenta
1.2.3. Maquinaria y equipo
1.2.4. (-) Depreciacién acumulada maquinaria y equipo.
1.2.5. Equipos de computacion
1.2.6. (-) Depreciacion acumulada Equipos de computacion
1.2.7. Muebles y Enseres
1.2.8. (-) Depreciacion acumulada Muebles y enseres
1.2.9. Vehiculos
1.2.10. (-) Depreciacion acumulada Vehiculos
2. PASIVO
2.1. PASIVO CORRIENTE
2.1.1. Proveedores
2.1.2. IVA por pagar
2.1.3. Sobregiro Bancario
2.1.4. Tarjeta de cerdito
2.1.5. Interés por pagar
2.1.6. Beneficios Sociales por pagar
2.1.7. IESS personal por pagar
2.1.8. IESS patronal por pagar
2.2. PASIVO NO CORRIENTE
2.2.1. Préstamo Bancario por pagar
3. PATRIMONIO
3.1. Capital
3.2. Utilidad/perdida del ejercicio
4. INGRESOS
4.1. INGRESOS OPERACIONALES
411 Ventas
4.1.2. Servicios Prestados
4.1.3. Otros ingresos
5. COSTOS Y GASTOS
5.1 COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES
5.1.1. Costo de produccion y ventas
5.1.2. Sueldos y Salarios
5.1.3. Beneficios Sociales
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Technology Center
Cddigo Cuenta
5.1.4. Aporte patronal IESS
5.1.5. Materiales y herramientas
5.1.6. Servicios Basicos
51.7. Mantenimiento
5.1.8. Seguro
5.1.9. Depreciacion Edificio
5.1.10. Depreciacion maquinaria y equipo.
5.1.11. Deprecacion Equipos de computacion.
5.1.12. Depreciacion Muebles y Enseres.
5.1.13 Depreciacion Vehiculos
5.2. COSTOS Y GASTOS NO OPERACIONALES
521 Gastos financieros

3.3.7 Instructivo del Plan de Cuentas Propuesto

Con la implementacion y utilizacion del presente instructivo Technology Center

reconocera parametros primordiales en el manejo y control de sus recursos financieros.

Gracias a los siguientes criterios el propietario de la empresa mejorara su capacidad
productiva y aumentara su rentabilidad, ademas reconocera con exactitud el valor de sus
obligaciones con terceros, saldos a favor, recursos propios y demas aspectos débiles

encontrados durante la realizacion del proyecto.

A continuacién, se da a conocer la forma de aplicacion de cada una de las partidas que
estructuran el catalogo de cuentas:

3.3.7.1 Caja chica

La cuenta caja chica estara conformada por un monto fijo en efectivo y se utilizara para
pagos menores o imprevistos del negocio como por ejemplo suministros de papeleria,
estacionamiento, mensajeria, refrigerios etc. para el manejo de esta cuenta es necesario
nombrar a un custodio quien sera el responsable de emitir comprobantes que justifiquen

cada desembolso realizado, justificandolos a su vez con la factura correspondiente.
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Para la creacion de esta cuenta es necesario establecer el monto y realizar los siguientes

asientos contables:

Fecha

Detalle

Debe

Haber

Caja Chica

$120,00

Bancos

$120,00

P/Registro Creacion de caja chica

En cuanto a su reposicion el custodio es responsable de informar la disminucion de este

fondo, presentando un registro de los desembolsos al debe y acreditando bancos como se

presenta a continuacion:

Fecha Detalle Debe Haber
Gastos suministros y materiales $80,00
Gasto combustible $20,00
Bancos $100,00

P/Registro Reposicion de fondos caja chica

En caso de llegar a existir sobrantes de esta cuenta se registrard dicho monto en otros

ingresos y por lo contrario de encontrar faltantes se descontara al custodio de su sueldo,

registrando este valor en cuentas por cobrar empleados, por ejemplo:

Fecha Detalle Debe Haber
Gastos suministros y materiales $80,00
Gasto combustible $20,00
Bancos $100,00
Otros ingresos $11,00
P/Registro Reposicion de fondos caja chica
Fecha Detalle Debe Haber
Gastos suministros y materiales $80,00
Gasto combustible $15,00
Cuentas por cobrar empleados $5,00
Bancos $100,00

P/Registro Reposicion de fondos caja chica
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3.3.7.2Caja

Esta cuenta nos permite el registro y control de transacciones en las que exista
efectivamente el ingreso o desembolso de dinero en efectivo, monedas o cheques, dichas
transacciones se generan por ventas, servicios prestados o recuperacion de saldos. Como

se muestra a continuacion:

Fecha Detalle Debe Haber
Caja $300,72
IRF retenido por cobrar $2,80
IVA retenido por cobrar $10,08
Ventas $280,00
IVA por pagar $33,60

P/Registro Venta al contado

Fecha Detalle Debe Haber
Caja $300,72
Cuentas por cobrar $300,72

P/Registro Recuperacion cuentas por cobrar.

El saldo de esta cuenta disminuye por motivo de depdsitos bancarios y Unicamente se

incrementan por ventas, servicios otorgados a terceros o cobranza de saldos pendientes.

Para su control es imprescindible realizar arqueos de caja sorpresivos en los que se realiza
una toma fisica de billetes, monedas o cheques que ingresaron junto con sus documentos
que justifican cada transaccion en presencia de su custodio y dejando como evidencia un

documento firmado por ambas partes.
3.3.7.3 Bancos
Representa el dinero que mantiene Technology Center en su cuenta corriente bancaria, su

saldo aumenta por depésitos o transferencias realizadas a favor de la empresa, adquiridos

por la venta, prestacion de un servicio o recuperacién de un saldo por cobrar;
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Otra situacion en la que pude existir el aumento del saldo de Bancos es por la obtencion
de un préstamo bancario otorgado por una entidad financiera cuyo monto seré depositado

o transferido a la cuenta bancaria.
Como mecanismo de control es necesario realizar conciliaciones bancarias mensuales, es
decir realizar cruces de informacion entre el estado de cuenta bancaria y los registros que

mantiene la empresa.

En seguida podremos visualizar para mayor comprension los escenarios descritos

anteriormente:

Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $300,72
IRF retenido por cobrar $2,80
IVA retenido por cobrar $10,08
Venta $280,00
IVA por pagar $33,60
P/Registro Venta
Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $500,00
Deposito $500,00
P/Registro Deposito realizado
Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $500,00
Cuentas por cobrar $500,00
P/Registro Recuperacion de cuenta por cobrar
Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $15.000,00
Préstamo bancario por pagar $15.000,00

P/Registro préstamo bancario
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Por lo contrario, a lo explicado anteriormente, el saldo de esta cuenta disminuird por

cheques girados o transferencias realizadas a sus proveedores.

Fecha Detalle Debe Haber
Gastos Materiales y herramientas $190,00
IVA por cobrar $22,80
Bancos $212,80
P/Registro Pago compra de materiales y herramientas

3.3.7.4 Clientes

Esta cuenta surge por la realizacion de una venta o la prestacién de un servicio a

CREDITO, la misma representa el derecho que tiene su proveedor sobre el cliente en

exigir su pago al finalizar el periodo de crédito.

Para ello se crean dos transacciones como se presenta a continuacion:

Fecha Detalle Debe Haber
Cuentas por cobrar $300,72
IRF retenido por cobrar $2,80
IVA retenido por cobrar $10,08
Venta $280,00
IVA por pagar $33,60
P/Registro Venta o prestacion de servicio a crédito.
Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $300,72
Cuentas por cobrar $300,72
P/Registro Recuperacion de cuenta por cobrar.

3.3.7.5 Cuentas por cobrar empleados

A esta cuenta se debitaran valores, por faltantes de efectivo al cierre de caja chica o caja

general, perdidas de insumos, herramientas, inventarios o dafios ocasionados por mala
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manipulacion de maquinaria. Mismos que estaran en responsabilidad y custodia del jefe

de operaciones y operarios.

Fecha Detalle Debe Haber
Cuentas por cobrar empleados $11,00
Caja $11,00
P/Registro faltante de dinero en caja chica o caja general
Fecha Detalle Debe Haber
Cuentas por cobrar empleados $45,00
Inventarios/ herramientas $45,00
P/Registro Perdida de inventarios/ herramientas

3.3.7.6 Anticipo Empleados

Al realizar el pago de sueldos por quincena, los empleados el dia 15 de cada mes reciben

un monto fijo por lo que se debita a esta cuenta; y se acredita al descontar dicho monto

de la cuenta sueldos y salarios.

Fecha Detalle Debe Haber

Anticipos empleados $150,00
Caja/Bancos $150,00

P/Registro Pago quincena

Fecha Detalle Debe Haber

Gasto sueldos $2.514,00

Gasto Beneficios Sociales $348,67

Gasto Aporte Patronal IESS $246,86
Anticipos empleados $150,00
IESS personal por pagar $245,13
IESS patronal por pagar $246,86
Bancos $2.467,54

P/Registro Pago sueldo
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3.3.7.7 Inventario Materia Prima

Al tratarse de una empresa manufacturera reconocemos que su activo principal y con
mayor valor son sus inventarios, dentro de este estudio es necesario diferenciar y
reconocer cada uno de ellos, claro estd como el tema principal de este proyecto se centra
en la contabilidad administrativa no abordaremos profundamente en cada tema, como se

analizaria en una contabilidad de costos.

El inventario de materia prima hace referencia a los articulos que se han comprado o se

mantienen disponibles a ser utilizados en un proceso de produccion.

El costo de adquisicion abarca el precio de compra, impuestos, transporte,
almacenamiento, etc. Y demas gastos no recuperables que le han dado su ubicacion y

condicidn para ser consumibles.

Fecha Detalle Debe Haber
Inventario Materia Prima $360,00
IVA por cobrar $43,20
Bancos/ Cuentas por pagar $403,20
P/Registro compra materia prima

De existir desconformidad o irregularidad en el material comprado existe la posibilidad
de realizar una devolucién de la compra y se reversa las cuentas como se expone a

continuacion:

Fecha Detalle Debe Haber
Bancos/Cuentas por cobrar $403,20
Inventario Materia Prima $360,00
IVA por cobrar $43,20
P/Registro devolucion en compra materia prima
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3.3.7.8 Inventario Suministros de Fabrica

Este inventario compromete a aquellos elementos que han intervenido durante el proceso
de produccién, pero son de muy dificil cuantificacion, para Technology Center estos

podrian ser: accesorios, repuestos, lubricantes, pernos, rodelas, entre otros.

Fecha Detalle Debe Haber
Inventario Suministros de fabrica $360,00
IVA por cobrar $43,20
Bancos/ Cuentas por pagar $403,20
P/Registro compra repuestos, herramientas o accesorios

3.3.7.9 Inventario Productos en Proceso

Al hablar de este tipo de inventario nos referimos a aquellos que se encuentran en el
proceso actual de produccién, parcialmente terminados y con vista en un futuro de ser

vendidos. Para ello Technology Center trabaja mediante ordenes de produccion.

Fecha Detalle Debe Haber
Inventario productos en proceso OP# $320,00
Inventario Materia Prima $320,00
P/Registro consumo de Materia Prima

3.3.7.10 Inventario Articulos Terminados

Una vez finalizado el proceso de transformacion de la materia prima ingresada a
produccién obtenemos articulos aptos y disponibles para la venta, creando un inventario

de articulos terminados. En cuanto a su registro se lo realizara de la siguiente forma.

Fecha Detalle Debe Haber
Inventario Articulos Terminados $480,00
Inventario productos en proceso OP# $480,00
P/Registro obtencion de articulos terminados
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Para el proceso de ventas es necesario los siguientes asientos:

Fecha Detalle Debe Haber
Cuentas por cobrar / Bancos $300,72
IRF retenido por cobrar $2,80
IVA retenido por cobrar $10,08
Venta $280,00
IVA por pagar $33,60

P/Registro de Venta

Fecha Detalle Debe Haber
Costo de ventas $156,60

Inventario Articulos terminados $156,60

P/Registro costo de ventas

Para la realizacion de una devolucion de ventas es necesario reversar las cuentas, pese a
esto Technology Center no acepta devoluciones debido a que su produccion se basa a
ordenes y requerimientos especificos del cliente.
Elementos del costo
Durante todo el proceso de fabricacion la empresa tomara en cuenta todos los elementos
del costo y movimientos del inventario, obteniendo al final de un periodo contable el
estado de costos de produccién y ventas.

o Materiales: Materia Prima directa e indirecta.

e Mano de Obra directa e indirecta: obreros, supervisor, gerente.

e CIF: Costos indirectos de fabricacion, depreciacion maquinaria, seguros, servicios

basicos, entre otros.
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Registro y valoracion de inventarios

Para el registro de inventarios Technology Center utilizara un sistema Permanente e
implementara el método de valoracién PEPS o FIFO (Primeras en entrar o fabricarse,

primeras en Salir).

Para cada lote de articulos terminados existe una orden de produccion asignada, se

propone el siguiente formato. Se muestra en la Tabla 19 (continuacion).
Debido a que la empresa mantiene distintos tipos de inventarios es necesario la utilizacion

de la tarjeta auxiliar Kardex, en ella se mantendran actualizados los saldos de existencias,

entradas y salidas de materiales. Tabla 20 (continuacion).
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Tabla 19: Orden de Produccion Propuesto

L ECHNOLOG':.' ORDEN DE PRODUCCION
CENI E

N.° 001
Cod. de cliente: Fecha solicitada:
Responsable: Fecha de inicio:
. ESTADO DE
CODIGO/ DETALLE CANTIDAD | ESPECIFICACIONES 3
PRODUCCION

Fecha de entrega:

Revisado por:

Despachado por:
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Tabla 20: Kérdex Propuesto

L'!TECH NOLOGY
CE N E R - FABRICACION DE PARTES METALICAS - TARJETA KARDEX
METODO:
ARTICULO: PERIODO: EXISTENCIA MAXIMA:
PROVEEDOR: CODIGO: EXISTENCIA MINIMA:

SALDOS

ENTRADAS SALIDAS

100(¢ LS8 )%y N0 58 CANTIDAD VALOR VALOR CANTIDAD VALOR VALOR CANTIDAD VALOR
UNITARIO TOTAL UNITARIO TOTAL UNITARIO TOTAL
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3.3.7.11 IVA por cobrar

Esta cuenta como ya se la ha nombrado en las anteriores transacciones surge cuando la

empresa realiza la adquisicion de bienes o servicios gravados con el 12%.

Como observaremos a continuacion esta cuenta se debitara por la realizacion de una

compra.
Fecha Detalle Debe Haber
Gasto Mantenimiento $210,00
IVA por cobrar $25,20
Bancos/ Cuentas por pagar $235,20

P/Registro gasto mantenimiento

Mensualmente este valor es declarado por la empresa mediante la utilizacion del
formulario 104A al Servicio de Rentas Internas, este IVA pagado por compras realizadas
(IVA por cobrar) es acreditado cuando se determina si existe en comparacion con el IVA
cobrado por ventas o servicios prestados (IVA por pagar) crédito tributario o impuesto

por pagar.

e VA por cobrar mayor que IVA por pagar =Crédito Tributario

e |VA por pagar mayor que IVA por cobrar = Impuesto Causado.

Fecha Detalle Debe Haber
IVA por pagar (Ventas) $500,00
IVA por cobrar (Compras) $210,00
Bancos $290,00
P/Registro Pago de Impuesto generado.

Fecha Detalle Debe Haber
IVA por pagar (Ventas) $210,00
Crédito Tributario $290,00
IVA por cobrar (Compras) $500,00

P/Registro Crédito Tributario
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3.3.7.12 Impuesto al Valor Agregado Retenido

En esta cuenta se debitaran los porcentajes establecidos por ley aplicados exclusivamente
al valor del IVA como tal, para ello se tomaran en cuenta los tipos de contribuyentes que
intervienen en la transaccion, respetando su jerarquia; Como una regla general el agente

de retencidn es quien adquiera y pague por los bienes o servicios recibidos.

N
Contribuyente Especial
/
N
é N

Persona Juridica

Persona Natural obligada
a llevar contabilidad )

D4

Persona Natural no
obligada a llevar
contabilidad

A

Figura 23: Jerarquia de contribuyentes para Retencién del IVA

La ley sefiala que no se aplicara retencion del IVA a contribuyentes de rango superior o
entre contribuyentes del mismo rango a excepcion transacciones entre contribuyentes

especiales.

Technology Center al tratarse de una empresa no obligada a llevar contabilidad es sujeto

de retencidn por los siguientes porcentajes.

Figura 24: Porcentajes Retencion del IVA aplicados a Technology Center
Transferencias de bienes gravados con la tarifa
30% del IVA causado
12%
Prestacion de servicios en general gravados con
la tarifa 12%

70% del IVA causado
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Para mayor comprension a continuacion se presentara graficamente el débito de esta

cuenta:

Por venta de Bienes grabados con la tarifa 12%

Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $300,72
IRF retenido por cobrar 1% $2,80
IVA retenido por cobrar 30% $10,08
Ventas $280,00
IVA por pagar $33,60
P/Registro de Venta

Por prestacion de servicios grabados con la tarifa 12%

Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $284,48
IRF retenido por cobrar 2% $5,60
IVA retenido por cobrar 70% $23,52
Servicio de Pintura $280,00
IVA por pagar $33,60
P/Registro Servicio prestado

Por lo contrario, a los casos anteriores esta cuenta se acredita al finalizar el mes, por
liquidacién del impuesto generado en caso de haber existido, ya que las retenciones que
le realizaron disminuyen el monto a cancelar. Es importante mencionar que cada monto
retenido necesita un comprobante que sustente la operacion entregado en un plazo

méaximo de cinco dias laborables una vez entregado el comprobante de venta.

Fecha Detalle Debe Haber
IVA por pagar (Ventas) $550,00
IVA retenido por cobrar 30% y 70% $175,00
IVA por cobrar (Compras) $330,00
Bancos $45,00
P/Registro Pago de Impuesto generado.
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3.3.7.13 Retencion de la Fuente del Impuesto a la Renta

Este porcentaje al igual que el impuesto al valor agregado debe ser retenido por el
comprador antes de cancelar el valor total de la transaccion al vendedor, en el caso de
Technology Center como vendedor este monto Util una vez realizada la declaracion anual
mediante el formulario 102A en el mes de marzo segln el noveno digito del RUC, ya que

nos disminuira al valor a pagar del impuesto a la renta.

~
Contribuyente Especial
. J
Retienen a todos S — N
Persona Juridica

Persona Natural obligada
a llevar contabilidad

Persona Natural no
obligada a llevar
contabilidad

No retienen a nadie

Figura 25: Agentes de Retencion del Impuesto a la Renta.

La retencidn se realizara sobre el valor neto de la compra es decir después de cualquier
descuento concedido y antes de cualquier impuesto, los porcentajes utilizados seran los

siguientes:

Tabla 21: Porcentajes Retencién del VA aplicados a Technology Center

Transferencias de bienes muebles de naturaleza
1% del Subtotal
corporal

Prestacion de servicios en los que prevalece la
2% del Subtotal ]
mano de obra sobre el factor intelectual

112



Como ya se explicd el débito de esta cuenta se da en los siguientes casos y segun los

porcentajes establecidos, para mayor comprension a continuacion:

Por venta de Bienes muebles de naturaleza corporal

Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $300,72
IRF retenido por cobrar 1% $2,80
IVA retenido por cobrar 30% $10,08
Ventas $280,00
IVA por pagar $33,60
P/Registro de Venta

Por prestacion de servicios en los que prevalece la mano de obra.

Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $284,48
IRF retenido por cobrar 2% $5,60
IVA retenido por cobrar 70% $23,52

Servicio de Pintura $280,00
IVA por pagar $33,60

P/Registro Servicio prestado

3.3.7.14 Propiedad, Planta y Equipo

Esta cuenta representa los activos no corrientes que posee hasta la fecha Technology
Center, mismos que no estan destinados a ser vendidos y son utilizados en la ejecucion

de sus labores diarias.

Para que exista un debito de esta cuenta es necesario reconocer y registrar los costos di
incurridos en la adquisicion del mismo, hasta que estos se encuentren listos para operar,
por ejemplo: impuestos, entrega, instalacion, montaje, comprobacion y preparacion del

espacio fisico.
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El asiento contable de su compra seria como se muestra en seguida:

Fecha Detalle Debe Haber
Propiedad, planta y equipo $25.000,00
IVA por cobrar $3.000,00
Bancos $28.000,00
P/Registro compra Propiedad, planta y equipo

Tras su reconocimiento inicial y una vez lista para operar como estaba previsto, la

empresa reconocera su depreciacion acumulada y gastos de mantenimiento.

Fecha Detalle Debe Haber
Gasto Mantenimiento Propiedad, planta y equipo $120,00
IVA por cobrar $14,40
Bancos $134,40

P/Registro gasto mantenimiento.

Fecha Detalle Debe Haber
Gasto Depreciacion Propiedad, planta y equipo $2.800,00
Depreciacion Acumulada Propiedad, planta y equipo $2.800,00

P/Registro Depreciacion anual de PPE

Dar de baja a propiedad, planta y equipo
Por lo contrario, para acreditar la cuenta es necesario la venta o el dar de baja a sus activos.
En caso de ser vendidos los activos se reconocera su depreciacion hasta un dia antes de

la venta, para reconocer la utilidad o perdida se compara entre el precio de venta y su

valor en libros.

Valor en libros= (costo — depreciacion acumulada)

El ingreso que genere la venta de propiedad, planta y equipo NO se reconocera como

ingresos ordinarios.
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Como se expone a continuacion se dara de baja a los activos fijos:

Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $25.308,00
IRF retenido por cobrar 1% $228,00
Depreciacion Acumulada Propiedad, plantay equipo | $37.684,76
Utilidad en venta de activo $15.484,76
Propiedad, planta y equipo $45.000,00
IVVA por pagar $2.736,00
P/Registro de Venta de P.P.E con utilidad.
Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $7.992,00
IRF retenido por cobrar 1% $72,00
Depreciacion Acumulada Propiedad, plantay equipo | $37.684,76
Pérdida en venta de activo $115,24
Propiedad, planta y equipo $45.000,00
IVA por pagar $864,00

P/Registro de Venta de P.P.E con pérdida.

Una vez el activo se encuentra totalmente depreciado es dado de baja y su asiento contable

es el siguiente:

Fecha Detalle Debe Haber
Depreciacion Acumulada Propiedad, plantay equipo| $37.684,76
Propiedad, planta y equipo $37.684,76

P/Registro Baja de activo.

3.3.7.15 Proveedores

Esta cuenta registrara las compras realizadas a crédito, reconociendo la obligacion que ha

creado la empresa con su proveedor, y la misma debe ser cancelada dentro de los plazos

establecidos por las dos partes.
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Para que esta cuenta se acredite es necesario realizar la compra mediante crédito y una

vez cancelada mediante cheque, transferencia o en efectivo su monto de debitarg,

enseguida un ejemplo de su registro.

Fecha Detalle Debe Haber
Inventario Materia Prima $360,00
IVA por cobrar $43,20
Proveedores $403,20
P/Registro compra a crédito.
Fecha Detalle Debe Haber
Proveedores $403,20
Caja/Bancos $403,20
P/Registro pago a proveedor

3.3.7.16 IVA por Pagar

Para el manejo de esta cuenta se acreditara su valor una vez realizada la venta o prestacion

de servicio y se debitara a fin de mes con la liquidacion de impuestos una vez determinada

el impuesto a pagar o crédito tributario a favor.

A continuacion, se presenta graficamente:

Fecha Detalle Debe Haber
IVA por pagar (Ventas) $400,00
IVA por cobrar (Compras) $388,00
Bancos $12,00
P/Registro Pago de Impuesto generado.
Fecha Detalle Debe Haber
IVA por pagar (Ventas) $388,00
Crédito Tributario $12,00
IVA por cobrar (Compras) $400,00

P/Registro Crédito Tributario
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Fecha

Detalle

Debe

Haber

Cuentas por cobrar

$300,72

IRF retenido por cobrar

$2,80

IVA retenido por cobrar

$10,08

Venta/Servicio prestado

$280,00

IVA por pagar

$33,60

P/Registro Venta o prestacion de servicio a crédito.

3.3.7.17 Sobregiro Bancario

Este saldo se acreditara cuando el monto por giro de cheques sea mayor al valor

disponible en la cuenta corriente y se debitara cuando se realice el depdsito o transferencia

que cubra el valor sobregirado, a continuacion, un ejemplo:

Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $1.500,00
Sobregiro Bancario $1.500,00
P/Registro de Sobregiro por cubrir
Fecha Detalle Debe Haber
Sobregiro Bancario $1.500,00
Bancos $1.500,00
P/Registro pago sobregiro.

3.3.7.18 Tarjeta de Crédito

Las tarjetas de crédito facilitan la obtencion de liquidez, ya sea esta por avances en

efectivo a la cuenta bancaria o por consumos de acuerdo al limite de crédito concedido,

al ser una alternativa de financiamiento genera comisiones e intereses por pagar, por este

motivo que se recomendara su utilizacion Gnicamente en casos de emergencia.
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La cuenta se acreditard y debitara de la siguiente manera:

Fecha Detalle Debe Haber
Consumo/Avance en efectivo $250,00
Cuentas por pagar Tarjeta de Crédito $250,00
P/Registro de consumo/avance en efectivo

Fecha Detalle Debe Haber
Cuentas por pagar Tarjeta de Crédito $310,00
Consumo/Avance en efectivo $250,00
Comisiones bancarias $28,80
Interés por financiamiento $31,20

P/Registro pago tarjeta de crédito

3.3.7.19 Beneficios Sociales por Pagar

La cuenta de beneficios reconoce aquellos valores que por caracter obligatorio deben ser

entregados al trabajador, estos son:

e Décima tercera remuneracion o bono navidefio
e Décima cuarta remuneracion o bono escolar

e Vacaciones

e Fondos de reserva

e Aporte Patronal al IESS

Dichos montos serdn cancelados mensualmente mediante rol de pagos debido a lo

convenido por el empleador y sus trabajadores. Para facilitar su calculo se tomara en

cuenta la siguiente tabla:
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Tabla 22: Calculo de Beneficios Sociales.

Décima tercera remuneracion

Décima cuarta remuneracion

Vacaciones

Fondos de reserva
Aporte Patronal al IESS

Remuneracion/ 12

Salario basico unificado/12

Remuneracion/ 24

Remuneracion*8.33%

Remuneracion/*11.15%

Esta cuenta se acreditard una vez calculado y registrado los montos al finalizar el mes y

se acreditara cuando sean cancelados a sus trabajadores.

Los asientos contables seran los siguientes:

Fecha Detalle Debe Haber
Gasto décimo tercer sueldo $41,67
Gasto décimo cuarto sueldo $32,83
Gasto Aporte Patronal IESS $55,75
Gasto Fondos de reserva $41,65
Beneficios sociales por pagar $171,90
P/Registro de Beneficios sociales por pagar
Fecha Detalle Debe Haber
Beneficios sociales $171,90
Bancos $171,90
P/Registro Pago de Beneficios sociales

3.3.7.20 IESS Personal por pagar

Cada fin de mes con el registro de sueldos por pagar, esta cuenta disminuye un porcentaje

del sueldo total a recibir debido que este monto sera entregado al IESS acreditando la

cuenta de la siguiente manera:
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Fecha Detalle Debe Haber
Gasto Sueldos $2.514,00
IESS personal por pagar $245.13
Bancos $2.268,87

P/Registro IESS personal por pagar.

Y una vez cancelado este monto al IESS se debitard la cuenta como se observa a

continuacion:

Fecha Detalle Debe Haber
IESS personal por pagar $245.13
Bancos $245.13
P/Pago de aportacién al IESS.

3.3.7.21 Aporte Patronal por pagar

El manejo de esta cuenta es similar a la cuenta anterior, se acreditara a fin de mes por su
registro y se debitard una vez cancelado este monto por parte del empleador al IESS
dentro de los primeros 15 dias del mes. A continuacion, se muestra un ejemplo de cada

asiento contable.

Fecha Detalle Debe Haber
Gasto aporte patronal IESS $246.86
Aporte patronal IESS por pagar $246.86
P/ Registro IESS patronal por pagar.

Fecha Detalle Debe Haber

Aporte patronal IESS por pagar $246.86
Caja/Bancos $246.86
P/ Registro IESS patronal por pagar.
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3.3.7.22 Préstamo Bancario por pagar

Esta cuenta del pasivo engloba a las obligaciones a largo plazo adquiridas con entidades
bancarias, este monto es acreditado una vez que se obtiene el préstamo bancario solicitado

junto con los intereses y gastos financieros ocasionados.

Y finalmente se debitard esta cuenta una vez cancelada la totalidad del préstamo

contraido.

Para mayor entendimiento se presentan a continuacién un ejemplo de los asientos

contables a realizarse.

Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $15.000,00

Préstamo bancario por pagar $15.000,00

P/ Registro del préstamo.

Fecha Detalle Debe Haber
Gastos financieros $6.921,52

Interés por pagar $6.921,52

P/ Registro devengo interés mensual

Fecha Detalle Debe Haber
Préstamo bancario $15.000,00
Interés por pagar $6.921,52
Caja/Bancos $21.921,52

P/ Registro pago de préstamo e interés mensual.

3.3.7.23 Capital

Esta cuenta representa los bienes y aportaciones que mantiene la empresa, esta cuenta

sera acreditada cuando se registre un aumento su valor en efectivo o nuevas adquisiciones.
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Su registro contable sera el siguiente:

Fecha Detalle Debe Haber
Bancos $10.000,00
Maquinaria $25.000,00
Capital $35.000,00
P/ Registro aumento de capital

3.3.7.24 Utilidad o pérdida del ejercicio

La cuenta Utilidad o perdida del ejercicio representaran el monto residual de los ingresos
una vez reconocidos los costos y gastos incurridos un periodo contable, esta cuenta se

acreditara o debitard dependiendo del resultado obtenido.

Si los ingresos son mayores que los costos y gastos realizados se acreditard una
UTILIDAD; Si por el contrario los gastos son mayores a sus ingresos se debitara un

PERDIDA; a continuacion, se presenta los asientos necesarios:

Fecha Detalle Debe Haber
Ingresos $800,00
Costo y Gastos $455,00
Utilidad del ejercicio $345,00

P/ Registro aumento de capital

Fecha Detalle Debe Haber
Pérdida del Ejercicio $80,00
Ingresos $800,00
Costo y Gastos $880,00

P/ Registro aumento de capital

3.3.7.25 Otros ingresos

Esta cuenta acreditara los valores obtenidos por circunstancias no habituales ni periddicas

del negocio como venta de material de desecho y venta o arrendamiento de maquinaria.
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Fecha

Detalle

Debe

Haber

Caja

$35,00

Otros Ingresos

$35,00

P/Registro Venta material de desecho.

3.3.7.26 Gasto Sueldos y beneficios Sociales

Estas cuentas seran debitadas al finalizar el mes, una vez que sean

trabajadores y al IESS.

canceladas a sus

Fecha Detalle Debe Haber

Gasto sueldos $2.514,00

Gasto Beneficios Sociales $348,67

Gasto Aporte Patronal IESS $246,86
Anticipos empleados $150,00
IESS personal por pagar $245,13
IESS patronal por pagar $246,86
Bancos $2.467,54

P/Registro Pago sueldo

3.3.7.27 Gastos Generales

Los gastos por mantenimiento, seguro, servicios basicos etc., se debitardn una vez

registrado su uso o0 consumo Yy su asiento sera similar al de una compra, con la diferencia

que el concepto de la cuenta es un gasto.

3.4 Valoracién de cuentas actuales

Una vez analizado las cuentas contables que intervienen en Technology Center

determinaremos valores reales y actuales de cada una de ellas.

Gracias a ello conoceremos la verdadera situacion de la empresa.
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Caja Chica

Para sus gastos improvistos mantiene el valor de $60,00 ddlares.

Caja

Por sus cobros en efectivo posee $80,00 ddlares.

Bancos

La empresa se maneja con una cuenta corriente en la entidad financiera
PRODUBANCO en ella mantiene un monto de $1.500,00 ddlares.

Clientes

Mantiene cuentas por cobrar clientes por un monto de $900.

Inventarios

Para obtener el valor de cada tipo de inventario que mantiene Technology Center
se ha realizado una toma y valoracion fisica-funcional del mismo, reconociendo su
deterioro por uso o desgaste se han obtenido los siguientes datos:

Para mayor detalle revisar inventario completo en: ANEXO C. Inventarios

* Inventario Materia Prima: $5.503,10

» Inventario Productos en Proceso: $1.112,95

= Inventario Articulos terminados: $512,00

» Inventario Suministros de Fabrica: $16.656,94

Propiedad, planta y equipo

Los bienes de propiedad planta y equipo que posee Technology Center son muy

variados y su valor asciende a $184.110,47 para ello se han obtenido facturas de su
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compra y posterior a ello se ha realizado su depreciacion obteniendo asi su precio
actual, en caso no haber obtenido dicho comprobante se ha tomado en cuenta su
valor de mercado.

Para mayor detalle revisar: ANEXO D. Inventario de propiedad, planta y equipo.
Proveedores

Hasta la fecha Technology Center mantiene un monto de $630,00 dolares
Unicamente con dos casas comerciales con un plazo de crédito de cuatro semanas,
pues el resto de materiales han sido comprados en efectivo con el fin de mejorar
costos.

A continuacién, se detalla lo sefialado:

Tabla 23: Proveedores

ENTIDAD VALOR
DISTRIBUIDORA JR $267
SERVICOR $363

TOTAL $630

Préstamos bancarios por pagar.

El mayor monto de sus deudas las ha contraido por préstamos bancarios y avances
realizados con tarjeta de crédito, y hasta el momento mantiene las siguientes cuotas

y montos por pagar como se presenta a continuacion:

Tabla 24: Préstamos bancarios por pagar
CUOTAS MONTO
FALTANTES MENSUAL
Banco del Pichincha (AMERAFIN) 9 $665,00

ENTIDAD

$5.985,00

Cooperativa de ahorro y crédito

17 $457,00 $7.769,00

RIOBAMBA
PRODUBANCO 18 $747,00 $13.446,00
TOTAL $1.869,00 $27.200,00
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Tabla 25: Avances diferidos por pagar

CUOTAS MONTO
ENTIDAD TOTAL
FALTANTES MENSUAL
Avance diferido PRODUBANCO 4 $228,00 $912,00
Avance diferido PRODUBANCO 2 $140,00 $280,00
TOTAL $368,00 $1.192,00

Tabla 26: Resumen de pasivos

ENTIDAD MONTO MENSUAL
Banco del Pichincha (AMERAFIN) $665,00
Cooperativa de ahorro y crédito RIOBAMBA $457,00
PRODUBANCO $747,00
Avance diferido PRODUBANCO $228,00
Avance diferido PRODUBANCO $140,00

Para cancelar estas obligaciones la empresa desembolsa mensualmente $2.237,00
es importante mencionar que en ellas ya esta incluido los intereses, para mas detalle

como se menciono anteriormente se puede revisar en Anexo A.

3.4.1 Estados Financieros Proyectados

Una vez concluido el analisis exhaustivo de cada una de las cuentas de Technology Center
se procede a la obtencion de estados financieros proyectados a la fecha, conociendo con

ello su realidad econémica.

Se iniciard con el Estado de Situacién inicial exponiendo sus activos, pasivos y
patrimonio, representado oficialmente la estructura financiera con la que da inicia a sus
actividades y con las que se piensa manejar para cancelar sus pasivos contraidos y a la

vez generar utilidades.

Seguido se elaborara el Estado de Resultados y ORI reconociendo en el mismo gastos e
ingresos generados en un periodo determinado con el objetivo de definir una utilidad o

pérdida, evaluando con ello el desempefio econémico y productivo de la empresa.

Y finalmente se obtendra un Estado Financiero con el cual reconoceremos la posicion de

la empresa una vez concluidas sus operaciones y procesos productivos.
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A continuacion, se presentan los estados financieros estructurados en el orden ya mencionado:

Tabla 27: Estado de Situacion Financiera Inicial

ACTIVO

CORRIENTE

Caja Chica

Caja

Bancos

Clientes

Inventario Materia prima

Inventario Productos en Proceso
Inventario Articulos terminados
Inventario Suministros de fabrica
*TOTAL ACTIVO CORRIENTE
NO CORRIENTE

Maquinaria y Equipo

Edificio

Vehiculo

Equipos de Computacion

Muebles y Enseres

*TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL, ACTIVO

TECHNOLOGY CENTER
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 01 DE MAYO DEL 2019
(Expresado en dolares americanos, 2 decimales)

$ 60,00

$ 80,00

$ 1.500,00
$ 900,00
$5.503,10
$1.112,95
$512,00

$ 16.656,94
$ 26.324,99

$74.290,80
$ 96.140,00
$ 5.318,67
$2.330,00
$6.031,00
$184.110,47
$210.435,46

Gerente
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PASIVO
CORRIENTE
Proveedores
Tarjeta de Crédito

*TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO

NO CORRIENTE

Préstamos bancarios por pagar

TOTAL, PASIVO NO CORRIENTE
*TOTAL PASIVO

PATRIMONIO
Capital

*TOTAL PATRIMONIO

TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO

Contador

$ 630,00
$1.192,00

$1.822,00

$ 27.200,00
$27.200,00
$29.022,00
$181.413,46

$181.413,46

$210.435,46



Tabla 28: Estado de Resultados Integral
TECHNOLOGY CENTER
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL Y ORI
DEL 01 AL 31 DE MAYO DEL 2019

(Expresado en délares americanos, 2 decimales)

Ventas y servicios prestados

Costo de ventas

Utilidad Bruta en ventas

Gastos Administrativos

Sueldos

Beneficios sociales

Aporte patronal

Servicios Basicos

Seguro vehiculo

Depreciacién maquinaria y equipo
Depreciacion Edificios

Depreciacion Vehiculo

Depreciacién Equipos de computacion
Depreciacion muebles y enseres
Gastos Financieros

Interés por pagar

TOTAL, GASTOS

Utilidad antes de participacion trabajadores
Participacion trabajadores

Utilidad Antes de impuesto a la renta
Impuesto a la Renta

Utilidad del ejercicio

Gerente
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$8.300,00
$ 4.150,00

$ 4.150,00 $ 4.150,00

$2.906,14
$1.194,00
$ 140,16
$ 99,68
$ 166,00
$ 83,00
$ 619,09
$ 400,58
$ 88,65
$64,72
$ 50,26
$ 344,33

$ 344,33

$ 3.250,47

$ 899,53

$ 134,93

$ 764,60

$191,15

$573,45

Contador



Tabla 29: Estado de Situacion Financiera

ACTIFD
CORRIENTE

Caja Chica

Caja

Banecos

IVA por cchrar

IVA reterndo por cobrar 30%%
IVA reterndo por cobrar 70%
Irrertario Materia prima
Imrertario Productos en Procesa
Imrertario Artimalos terminados
Irrertario Sumims tos de fabrica

*TOTAL ACTIVO CORRIENTE

N CORRIENTE

Maquinaria v Equipo

[-] Depreciacidn ammmmlada maquinama v equips
Edifimo

(-] Depreciacion ammnilada edificio

Wehiml

(-] Depreciacion acunmlada Weldoalo

Emipos de Conputacion

(-1 Depreciacidn acunmilada Equipos de computacion
Muehles v Enseres

(-1 Depreciacidn acunnlada Muebles v Exserms
*TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

S5 5 B0 59 89 00 05 05 55 059

S5 00 S0 B0 B0 B9 B9 00 09 05

&0,00
410,00
3.862,00
395,00
201,15
153,15
4.652,50
1.115.50
312,00
16,156,594

74.200,80 $
619,09

96.140,00 3
400,58

531867 %
8865

2.330,00 %
64,72

£.031,00 %
50,26

$

TECHNOLOGY CENTER
ESTADO DE SITUACTON FINANCIERA
AL 01 AL 31 DE MAYODEL 2019
(E xpresado en dolares anwriranns, T decinales)

IT.318,54

7367171
95.739,42
5.230,02
226528
5 980,74

IRLERTIT

TOTAL ACTIO & 21020578
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FAEIFOD

CORRIENTE

IV4 porpagar 3 B32,65

[EZS pabonal por pagar % o2 Er

[ESS pesonal por pagar % 24 48

Impuesto a la wnta por pagar % 191,15

Partcipacion trabajadomes por pagar % 1395

*T OT AL PASIVO CORRIENTE % L3698

FPAEIFO

NOCORRIENTE

Préstamos b ancarios por pagar % 2533100

TOTAL, PASIVONO CORRIENTE ] 25.331,00

*T OT AL PASIVO ] 26. 70, 59

FPATRIMONTO

Capital 3 183 504 22

Thlhidad del ejercico 3 573,45

*T OT AL PATEIM ONIO b 184078,27

TOTAL PASTAD ¥ PA TRIMONTO F e2a571
Contador



4.1

4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Technology Center presenta problemas administrativos y contables lo que concluye

en perdidas monetarias y un ambiente de trabajo inestable.

El gerente-propietario posee conocimientos vanos con relacion a temas
administrativos por lo que en ciertos casos llega a generar un exceso de confianza

con sus subordinados.

Su infraestructura ha llegado a ser un limitante para adquirir nueva maquinaria,
maximizar su productividad, trabajar con mayor comodidad y generar nuevas

plazas de empleo.

Los manuales de procesos no contienen actas de confidencialidad por lo que su
informacion puede ser difundida y utilizada por terceros.

El stock de inventarios de materia prima, productos en proceso y terminados no es
reconocido, valorado ni controlado adecuadamente pese a que existe el espacio

delimitado para su almacenamiento.

No existen registros contables confiables en cuanto a ingresos, egresos, cuentas del

activo, pasivo y patrimonio.

No se realiza confirmaciones de pagos ni cobros con terceros por lo que se ha

llegado a cancelar o cobrar cantidades erréneas.

Desconocimiento del patrimonio de la empresa.

No cuentan con un reglamento interno de trabajo que ayude y controle el

cumplimiento de obligaciones y responsabilidades de todos sus trabajadores.



4.2 Recomendaciones

o Esnecesario que el gerente-propietario reinicie sus actividades con relacion a temas
administrativos y contables con el fin de minimizar perdidas monetarias y crear un

ambiente de trabajo adecuado.

e Disponer la creacion de manuales en cuanto funciones, obligaciones y
responsabilidades de cada uno de los trabajadores, exigiendo asi eficiencia, eficacia

en el trabajo y lealtad con la empresa.

e Es necesario la actualizacion en temas administrativos y contables para manejar al
personal sin inconvenientes, asi como capacitar a su personal no solo en aspectos

técnicos sino también en el desarrollo personal y buenas practicas laborales.

e Segregar funciones administrativas, contables, financieras y operacionales.

e Se recomienda implementar un sistema de control interno adecuado en el manejo

administrativo financiero.

e Buscar medios de financiamiento con el objetivo de reubicar una nueva

infraestructura acorde a las necesidades productivas de Technology Center.

o Establecer limites de endeudamiento con entidades financieras y consolidar un
capital de trabajo, a fin de no destinar toda su utilidad en pago de intereses por

obligaciones contraidas.

o Debe aplicar controles preventivos periddicos a fin de evitar problemas al futuro.

e Codificar la maquinaria y crear manuales que permitan controlar su estado fisico,

condiciones por uso y mantenimientos o reparaciones realizadas.

e Mejorar los procedimientos de la empresa y asi brindar un servicio de calidad a

precios comodos de manera que en un tiempo especifico logren cubrir la demanda
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existente en el mercado y mantengan su porcentaje de rentabilidad utilizado hasta

el momento.
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ANEXOS



Anexo A: Productos y servicios que ofrece Technology Center
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Anexo B: Tablas de Amortizacion

Método de Cuota fija 0 Francés

Monto $27.822,40
Interés nominal 1,267%
Periodos 60

BANCO DEL PICHINCHA: AMERAFIN ‘

0 $27.822,40
1 $ 664,82 $ 312,40 352,42 $27.510,00
2 $ 664,82 $ 316,36 348,46 $27.193,64
3 $ 664,82 $ 320,36 344,45 $26.873,28
4 $ 664,82 $324,42 340,39 $ 26.548,86
5 $ 664,82 $ 328,53 336,29 $ 26.220,32
6 $ 664,82 $ 332,69 332,12 $ 25.887,63
7 $ 664,82 $ 336,91 327,91 $ 25.550,72
8 $ 664,82 $341,17 323,64 $ 25.209,55
9 $ 664,82 $ 345,50 319,32 $ 24.864,05
10 $ 664,82 $ 349,87 314,94 $24.514,18
11 $ 664,82 $ 354,30 310,51 $ 24.159,87
12 $ 664,82 $ 358,79 306,03 $23.801,08
13 $ 664,82 $ 363,34 301,48 $23.437,74
14 $ 664,82 $ 367,94 296,88 $ 23.069,81
15 $ 664,82 $ 372,60 292,22 $22.697,21
16 $ 664,82 $ 377,32 287,50 $22.319,89
17 $ 664,82 $ 382,10 282,72 $21.937,79
18 $ 664,82 $ 386,94 277,88 $ 21.550,85
19 $ 664,82 $391,84 272,98 $21.159,01
20 $ 664,82 $ 396,80 268,01 $20.762,20
21 $ 664,82 $401,83 262,99 $20.360,38
22 $ 664,82 $ 406,92 257,90 $ 19.953,46
23 $ 664,82 $ 412,07 252,74 $19.541,38
24 $ 664,82 $417,29 247,52 $19.124,09
25 $ 664,82 $ 422,58 24224 $18.701,51
26 $ 664,82 $427,93 236,89 $18.273,58
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27 $ 664,82 $ 433,35 231,47 $ 17.840,23
28 $ 664,82 $ 438,84 225,98 $ 17.401,39
29 $ 664,82 $ 444,40 220,42 $ 16.956,99
30 $ 664,82 $ 450,03 214,79 $ 16.506,96
31 $ 664,82 $ 455,73 209,09 $16.051,23
32 $ 664,82 $ 461,50 203,32 $15.589,73
33 $ 664,82 $ 467,35 197,47 $15.122,38
34 $ 664,82 $ 473,27 191,55 $14.649,11
35 $ 664,82 $ 479,26 185,56 $ 14.169,85
36 $ 664,82 $ 485,33 179,48 $ 13.684,52
37 $ 664,82 $ 491,48 173,34 $13.193,04
38 $ 664,82 $497,71 167,11 $12.695,33
39 $ 664,82 $ 504,01 160,81 $12.191,32
40 $ 664,82 $510,39 154,42 $11.680,93
41 $ 664,82 $ 516,86 147,96 $11.164,07
42 $ 664,82 $523,41 141,41 $ 10.640,66
43 $ 664,82 $ 530,04 134,78 $10.110,63
44 $ 664,82 $ 536,75 128,07 $9.573,88
45 $ 664,82 $ 543,55 121,27 $9.030,33
46 $ 664,82 $ 550,43 114,38 $8.479,89
47 $ 664,82 $ 557,41 107,41 $7.922,49
48 $ 664,82 $ 564,47 100,35 $ 7.358,02
49 $ 664,82 $ 571,62 93,20 $6.786,41
50 $ 664,82 $ 578,86 85,96 $6.207,55
51 $ 664,82 $ 586,19 78,63 $5.621,36
52 $ 664,82 $ 593,61 71,20 $5.027,75
53 $ 664,82 $601,13 63,68 $4.426,62
54 $ 664,82 $ 608,75 56,07 $3.817,87
55 $ 664,82 $ 616,46 48,36 $3.201,41
56 $ 664,82 $ 624,27 40,55 $2.577,15
57 $ 664,82 $ 632,17 32,64 $1.944,97
58 $ 664,82 $ 640,18 24,64 $ 1.304,79
59 $ 664,82 $ 648,29 16,53 $ 656,50
60 $ 664,82 $ 656,50 8,32 $0,00
TOTAL $ 39.889,04 $27.822,40

Método de Cuota fija o Francés
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Monto $ 15.000,00
Interés nominal 1,669%
Periodos 48

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “RIOBAMBA LTDA.”

0 $ 15.000,00
1 $ 456,70 $ 206,32 $ 250,38 $ 14.793,68
2 $ 456,70 $ 209,76 $ 246,94 $ 14.583,92
3 $ 456,70 $ 213,26 $ 243,43 $ 14.370,66
4 $ 456,70 $ 216,82 $ 239,87 $ 14.153,83
5 $ 456,70 $ 220,44 $ 236,26 $13.933,39
6 $ 456,70 $224,12 $ 232,58 $ 13.709,27
7 $ 456,70 $ 227,86 $ 228,84 $13.481,40
8 $ 456,70 $ 231,67 $ 225,03 $ 13.249,74
9 $ 456,70 $ 235,53 $221,16 $ 13.014,20
10 $ 456,70 $ 239,47 $217,23 $12.774,74
11 $ 456,70 $ 243,46 $213,24 $12.531,28
12 $ 456,70 $ 247,53 $ 209,17 $12.283,75
13 $ 456,70 $ 251,66 $ 205,04 $12.032,09
14 $ 456,70 $ 255,86 $ 200,84 $11.776,23
15 $ 456,70 $ 260,13 $ 196,57 $11.516,10
16 $ 456,70 $ 264,47 $ 192,23 $ 11.251,63
17 $ 456,70 $ 268,89 $ 187,81 $10.982,74
18 $ 456,70 $ 273,37 $ 183,32 $ 10.709,37
19 $ 456,70 $277,94 $ 178,76 $10.431,43
20 $ 456,70 $ 282,58 $ 174,12 $10.148,86
21 $ 456,70 $ 287,29 $ 169,40 $9.861,56
22 $ 456,70 $ 292,09 $ 164,61 $9.569,47
23 $ 456,70 $ 296,96 $ 159,73 $9.272,51
24 $ 456,70 $301,92 $ 154,78 $8.970,59
25 $ 456,70 $ 306,96 $ 149,74 $ 8.663,62
26 $ 456,70 $ 312,09 $ 144,61 $8.351,54
27 $ 456,70 $ 317,29 $ 139,40 $8.034,25
28 $ 456,70 $ 322,59 $ 134,11 $7.711,65
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29 $ 456,70 $ 327,98 $ 128,72 $7.383,68
30 $ 456,70 $ 333,45 $ 123,25 $7.050,23
31 $ 456,70 $ 339,02 $ 117,68 $6.711,21
32 $ 456,70 $ 344,67 $ 112,02 $ 6.366,54
33 $ 456,70 $ 350,43 $ 106,27 $6.016,11
34 $ 456,70 $ 356,28 $ 100,42 $5.659,83
35 $ 456,70 $ 362,22 $94,47 $5.297,61
36 $ 456,70 $ 368,27 $ 88,43 $4.929,34
37 $ 456,70 $ 374,42 $82,28 $ 4.554,92
38 $ 456,70 $ 380,67 $ 76,03 $4.174,25
39 $ 456,70 $ 387,02 $ 69,68 $3.787,23
40 $ 456,70 $ 393,48 $ 63,22 $3.393,75
41 $ 456,70 $ 400,05 $ 56,65 $2.993,70
42 $ 456,70 $ 406,73 $ 49,97 $2.586,97
43 $ 456,70 $ 413,52 $43,18 $2.173,45
44 $ 456,70 $ 420,42 $ 36,28 $1.753,03
45 $ 456,70 $ 427,44 $ 29,26 $ 1.325,60
46 $ 456,70 $ 434,57 $22,13 $ 891,03
47 $ 456,70 $441,83 $ 14,87 $ 449,20
48 $ 456,70 $ 449,20 $7,50 $0,00
TOTAL $21.921,52 $ 15.000,00
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Método de Cuota fija o francés

Monto $21.147,76
Interés nominal 1,359%
Periodos 36

BANCO PRODUBANCO ‘

0 $21.147,76
1 $ 746,75 $ 459,29 $ 287,45 $ 20.688,47
2 $ 746,75 $ 465,53 $281,21 $20.222,93
3 $ 746,75 $ 471,86 $ 274,88 $ 19.751,07
4 $ 746,75 $ 478,28 $ 268,47 $19.272,80
5 $ 746,75 $484,78 $261,97 $ 18.788,02
6 $ 746,75 $ 491,37 $ 255,38 $ 18.296,65
7 $ 746,75 $ 498,05 $ 248,70 $17.798,61
8 $ 746,75 $ 504,82 $241,93 $17.293,79
9 $ 746,75 $511,68 $ 235,07 $16.782,11
10 $ 746,75 $ 518,63 $228,11 $ 16.263,48
11 $ 746,75 $ 525,68 $ 221,06 $15.737,80
12 $ 746,75 $532,83 $ 213,92 $ 15.204,97
13 $ 746,75 $ 540,07 $ 206,68 $ 14.664,90
14 $ 746,75 $ 547,41 $ 199,34 $14.117,49
15 $ 746,75 $ 554,85 $ 191,89 $ 13.562,64
16 $ 746,75 $ 562,39 $ 184,35 $ 13.000,25
17 $ 746,75 $ 570,04 $ 176,71 $12.430,21
18 $ 746,75 $577,79 $ 168,96 $11.852,43
19 $ 746,75 $ 585,64 $ 161,11 $11.266,79
20 $ 746,75 $ 593,60 $ 153,15 $10.673,19
21 $ 746,75 $ 601,67 $ 145,08 $10.071,52
22 $ 746,75 $ 609,85 $ 136,90 $9.461,67
23 $ 746,75 $618,14 $ 128,61 $8.843,53
24 $ 746,75 $ 626,54 $ 120,21 $8.217,00
25 $ 746,75 $ 635,05 $ 111,69 $7.581,94
26 $ 746,75 $ 643,69 $ 103,06 $6.938,25
27 $ 746,75 $ 652,44 $94,31 $6.285,82
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28 $ 746,75 $ 661,30 $ 85,44 $5.624,51
29 $ 746,75 $ 670,29 $ 76,45 $4.954,22
30 $ 746,75 $ 679,40 $67,34 $4.274,81
31 $ 746,75 $ 688,64 $58,11 $3.586,18
32 $ 746,75 $ 698,00 $ 48,75 $2.888,18
33 $ 746,75 $707,49 $ 39,26 $2.180,69
34 $ 746,75 $717,10 $ 29,64 $ 1.463,58
35 $ 746,75 $ 726,85 $ 19,89 $736,73
36 $ 746,75 $736,73 $ 10,01 $0,00
TOTAL $ 26.882,84 $21.147,76
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Anexo C: Inventarios

INVENTARIO MATERIA PRIMA ‘

Tubo redondo 1/2 x 0,9mm 200 $2,20 $ 440,00
Tubo redondo 5/8 x 0,9mm 18 $2,58 $ 46,44
Tubo negro cuadrado 30x2mm 11 $ 10,49 $ 115,39
Tubo negro cuadrado 40x2mm 10 $ 14,01 $ 140,10
Tubo negro cuadrado 50x3mm 6 $ 28,21 $ 169,26
Tubo cuadrado 30x1,2mm 5 $ 8,62 $ 43,10
Tubo rectangular 12x25x0,9mm 8 $4,36 $ 34,88
Varilla redonda lisa 10mm 80 $4,44 $ 355,20
Varilla redonda lisa 8mm 75 $2,86 $214,50
Varilla redonda lisa 6mm 32 $1,39 $ 44,48
Platina 1x1/8 50 $ 4,08 $ 204,00
Platina 1/2x1/8 35 $ 2,36 $ 82,60
Platina 2x1/4 3 $17,32 $ 51,96
Plancha L frio negra 1/32 4 $ 18,05 $72,20
Plancha L frio negra 1/16 5 $ 36,02 $ 180,10
Plancha L frio negra 1/120 3 $ 28,45 $ 85,35
Plancha galvanizada 1,90mm 1 $61,19 $61,19
Angulo 20x3 2 $5,48 $ 10,96
Alambre trefilado 3,1mm (PQT 50K) 10 $ 38,79 $ 387,90
Tablero melanimico blanco 4 $37,99 $ 151,96
Tapa de tool 102 $0,30 $ 30,60
Rosa de tool 30 $1,36 $ 40,80
Hoja de tool pequefia 80 $0,25 $ 20,00
Hoja de tool grande 5 $0,45 $2,25

Flor de tool 5 puntas pequefia 65 $0,20 $ 13,00
Flor de tool 5 puntas mediana 10 $1,32 $13,20
Flor de tool 5 puntas grande 6 $1,48 $8,88

Nivelador de caucho 30 $0,20 $6,00

Pintura en polvo Blanco brillante 25K 4 $114,52 $ 458,08
Pintura en polvo Azul turqui 25K 1 $ 122,34 $122,34
Pintura en polvo Negro mate 25K 3 $ 119,17 $ 357,51
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Pintura en polvo Negro brillante 25K 4 $117,04 $ 468,16
Pintura en polvo Negro moteado 25K 3 $116,38 $349,14
Pintura en polvo Aluminio Tex 25 2 $ 170,80 $ 341,60
Pintura en polvo Amarillo canario 25K 2 $ 134,06 $ 268,12
Esmalte dorado (Gal6n) 5 $ 22,37 $111,85
TOTAL $5.503,10
INVENTARIO PRODUCTOS EN PROCESO
ITEM Cant. V. Unitario V. Total
TC-02 5 $9,00 $ 45,00
TC-03 3 $ 8,50 $ 25,50
TC-06 6 $9,00 $ 54,00
TC-10 2 $ 8,00 $ 16,00
TC-18 9 $11,55 $ 103,95
TC-22 5 $ 11,50 $ 57,50
TC-42 8 $8,25 $ 66,00
TC-38 7 $9,00 $ 63,00
TCM-01 5 $ 14,00 $ 70,00
TCM-04 6 $ 13,50 $81,00
TCM-06-3 12 $ 13,50 $ 162,00
TCM-06-2 12 $ 10,00 $ 120,00
TCM-06-1 6 $ 7,00 $42,00
TCM-07 8 $ 13,50 $ 108,00
TCM-08 4 $ 13,50 $ 54,00
TCM-09 5 $9,00 $ 45,00
TOTAL $1.112,95
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INVENTARIO ARTICULOS TERMINADOS

ITEM Cant. V. Unitario V. Total
TC-01 2 $21,00 $ 42,00
TC-05 3 $ 17,00 $ 51,00
TC-06 2 $ 18,00 $ 36,00
TC-14 3 $ 18,00 $ 54,00
TC-18 3 $21,00 $ 63,00
TC-22 2 $ 23,00 $ 46,00
TCM-02 2 $ 25,00 $ 50,00
TCM-04 1 $ 27,00 $27,00
TCM-06-3 2 $ 27,00 $ 54,00
TCM-06-2 1 $ 20,00 $ 20,00
TCM-06-1 3 $ 14,00 $ 42,00
TCM-08 1 $ 27,00 $ 27,00
TOTAL $ 512,00

INVENTARIO HERRAMIENTAS Y SUMINISTROS DE FABRICA

Molde para armado de soldadura 62 $ 20,00 $ 1.240,00
Molde matriceria $8.000,00
Carrete de alambre mig solido 0,9mm 10 $57,80 $ 578,00
Carrete de alambre mig solido 0,8mm 11 $ 58,20 $ 640,20
Carrete hilo CNC 0,16 1 $ 145,82 $ 145,82
Refrigerante 2 $ 56,00 $ 112,00
Piedra de esmeril 1 $ 18,67 $ 18,67
Discos de lija DIGIDISK 10 $2,46 $ 24,60
Discos de desbaste Z60 25 $0,83 $20,75
Discos de corte Z60 25 $2,23 $ 55,75
Disco de zirconio Z60 ZIEA 2 $4,42 $ 8,84
Disco de zirconio Z80 ZIEA 2 $4,65 $9,30
Disco Rex cut acero inoxidable 1 $ 16,80 $ 16,80
Cubas de tratamiento pintura 1 $ 425,60 $ 425,60
Juego de desarmadores 3 $ 25,98 $77,94
Juego de llaves hexagonales 2 $ 16,63 $ 33,26
Juego de Escuadras 3 $17,70 $ 53,10
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Calibrador manual 3 $ 89,60 $ 268,80
Calibrador manual grande 1 $ 246,40 $ 246,40
Calibrador digital 2 $ 224,00 $ 448,00
Arcos de sierra 3 $3,92 $11,76
Hojas de sierra 20 $1,32 $ 26,40
Sierra cinta gruesa 2 $ 32,48 $ 64,96
Sierra cinta fina 1 $ 25,00 $ 25,00
Gafa industrial 4 $1,74 $ 6,96

Casco industrial 6 $14,81 $ 88,86
Mascarilla polvo 5 $ 38,81 $ 194,05
Filtro para mascarilla 3 $ 8,00 $24,00
Mascarillas de soldar 3 $117,89 $ 353,67
Placa protectora soldadura 8 $2,91 $ 23,28
Guantes de caucho 10 $1,56 $ 15,60
Guante industrial 10 $3,20 $32,00
Guante de soldar 6 $7,78 $ 46,68
Guantes de operador cortos 15 $2,40 $ 36,00
Orejeras 18 $4,48 $ 80,64
Tapones auditivos 8 $1,10 $8,80

Marcadores felpa metal blanco 3 $7,28 $21,84
Marcadores felpa metal negro 4 $7,28 $29,12
Marcador para metal 4 $4,14 $ 16,56
Franelas 12 $0,85 $10,20
Limpidén wypall industrial 2 $18,74 $37,48
Extension eléctrica 8m 2 $ 10,00 $ 20,00
Extension eléctrica 32m 2 $41,44 $82,88
Pistolas de pintura 3 $ 14,26 $42,78
Thinner laca 3,75It 2 $5,76 $ 11,52
Juego de brochas y pinceles 3 $5,82 $17,46
Insertos metales duros, wideas 5 $ 112,00 $ 560,00
Flexémetro kyoto 5m 5 $3,52 $17,60
Flexémetro kyoto 3m 5 $2,37 $11,85
Plastico de embalar 16 $2,70 $ 43,20
Spray colores 3 $2,24 $6,72
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Juego Playos de presion y pinzas
Tornillos, Pernos, Rodelas, Tuerca
Juego de Tarrajas y machuelos
Aceiteros pico flexible
Caneca Taladrina
Aceite para guias y engranajes
Limpiador de contactos
Extintores
Juegos de lima
Set de alicates
Juego de letras para metal
Herramientas de percusion
Multimetro digital
Entenalla de fresadora
Entenalla de mesa

TOTAL

149

2

N W W 0 N N W w N PP o1 o

$ 15,12 $30,24
$ 355,00
$ 10,00 $ 50,00
$6,00 $30,00
$4,50 $4,50
$ 30,00 $30,00
$ 12,00 $ 24,00
$ 48,00 $ 144,00
$ 39,00 $ 117,00
$ 8,00 $ 16,00
$ 35,00 $70,00
$ 18,00 $ 144,00
$ 13,50 $ 40,50
$ 320,00 $ 960,00
$ 125,00 $ 250,00
$ 16.656,94



Anexo D: Inventario Propiedad, Planta y Equipo

INVENTARIO MAQUINARIA'Y EQUIPO ‘

Maquinaria y Equipo Cadigo V. Actual
Soldadora TIG MZ385941M $ 3.609,60
Soldadora MIG MB361136N $2.694,00
Soldadora MIG MC281746N $3.143,00
Soldadora MIG MF120083N $1.347,00
Soldadora de punto TECNA 20KVA 4646N $3.237,60
Soldadora eléctrica TCO002 $ 100,00
Electro hilo CNC HL588 $ 8.250,00
Fresadora Vertical WEIDA 085N $4.110,00
Fresadora Vertical WEIDA 083N $5.480,00
Troqueladora ESNA 40 t 9053261T $4.250,00
Troqueladora AITOR 25t 224T $ 2.600,00
Plegadora TOPTECK 63t 1407370P $20.232,10
Cierra de cinta A14120743 $1.575,00
Taladro de banco T0003 $ 76,00
Taladro Dewalt 245845D $ 45,00
Taladro Dewalt 245268D $ 67,50
Taladro Dewalt 956841D $67,50
Taladro Atornillador Dewalt 285262D $ 346,50
Esmeril doble Dewalt YL27448 $ 108,00
Moladora Delwalt 6983224M $ 72,00
Moladora Delwalt 7895221M $ 108,00
Moladora Delwalt 5256212M $ 126,00
Equipo de Pintura Electrostatica PE6859211 $3.000,00
Horno de Curado TC1428255 $2.880,00
Compresor 250Itrs CAFI MSV20 $1.120,00
Compresor portatil Struper MCV10 $ 46,00
Curvadora de tubos CT5859 $5.600,00

TOTAL $ 74.290,80
Detalle V. Actual ‘
Edificios $ 96.140,00

150



Detalle

Vehiculo

V. Actual

$5.318,67

INVENTARIO EQUIPOS DE COMPUTACION

Equipo Cadigo V. Actual
Computadora de escritorio CORE i5 TC0088 $ 700,00
Computadora de escritorio CORE i3 TCO0098 $ 600,00
Laptop HP Core i5 TCO0058 $ 500,00
Impresora Epson LX-350 TCO0099 $ 300,00
Impresora Epson L355 TCO0025 $ 230,00
TOTAL $2.330,00

INVENTARIO MUEBLES Y ENSERES

Insumo Cadigo Cant. V. actual

Escritorio de oficina STC001 1 $ 250,00
Escritorio de oficina completo STCO002 1 $ 350,00
Silla de escritorio work STC003 1 $ 120,00
Silla de escritorio equity STCO004 2 $ 196,00
Mesa de trabajo pequefia STCO005 3 $ 660,00
Mesa de trabajo mediana STC006 2 $ 520,00
Mesa de trabajo grande STC007 3 $ 900,00
Armario de herramientas grande STCO008 1 $ 650,00
Armario de herramientas pequefio STCO009 1 $ 450,00
Estanteria pesada STC010 1 $ 700,00
Estanteria para materiales STCO011 1 $ 550,00
Estanteria productos en proceso STCO012 1 $ 550,00
Lockers STCO013 1 $ 135,00

TOTAL $6.031,00
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