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CAPITULO I: MARCO TEORICO

Este capitulo pretende explicar conceptos basicos acerca de lo que es Internet y sus origenes,
ademas de lo que es Web y su evolucion en estos ultimos afios, para lo cual se ha clasificado a
la Web en 3 etapas diferentes conocidas como Web 1.0, Web 2.0 y Web 3.0.

1.1.; Qué es Internet?

Internet es una "red de redes", es decir, una red que no solo interconecta computadoras, sino

que interconecta redes de computadoras entre si.

Una red de computadoras es un conjunto de maquinas que se comunican a través de algin
medio (cable coaxial, fibra dptica, radiofrecuencia, lineas telefonicas, etc.) con el objeto de
compartir recursos. De esta manera, Internet sirve de enlace entre redes mas pequefias y
permite ampliar su cobertura al hacerlas parte de una "red global”. Esta red global tiene la
caracteristica de que utiliza un lenguaje comun que garantiza la intercomunicaciéon de los
diferentes participantes; este lenguaje comdn o protocolo (un protocolo es el lenguaje que

utilizan las computadoras al compartir recursos) se conoce como TCP/IP* [14].

Asi pues, Internet es la "red de redes™ que utiliza TCP/IP como su protocolo de comunicacion.
Internet es un acronimo de INTERconected NETworks (Redes interconectadas). Para otros,
Internet es un acronimo del inglés INTERnational NET, que traducido al espafiol seria Red
Mundial [10].

Uno de los servicios de Internet es la World Wide Web (WWW?, 0 "Web"), y es habitual la
confusion entre ambos términos. La WWW es un conjunto de protocolos que permite, de
forma sencilla, la consulta remota de archivos de hipertexto. Esta fue un desarrollo posterior

(1990) y utiliza Internet como medio de transmision.

LTCP/IP Protocolo de Control de Transmision/Protocolo de Internet
2 WWW World Wide Web
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Existen, por tanto, muchos otros servicios y protocolos en Internet, aparte de la Web: el envio
de correo electrénico (SMTP?), la transmisién de archivos (FTP* y P2P°), las conversaciones
en linea (IRC®), la mensajeria instantanea, la transmisién de contenido y comunicacion
multimedia -telefonfa (VoIP’), television (IPTV®)-, los boletines electronicos (NNTP®), el

acceso remoto a otras maquinas (SSH™ y Telnet™") o los juegos en linea, etc [28].
1.1.1. Origenes del Internet

Aunque se ha repetido hasta la saciedad que Internet tiene su origen en un proyecto militar
estadounidense para crear una red de ordenadores que uniera los centros de investigacion
dedicados a labores de defensa en la década de los 60 en los Estados Unidos y que pudiera
seguir funcionando a pesar de que alguno de sus nodos fuera destruido por un hipotético
ataque nuclear, los creadores de ARPANET, la red precursora de Internet, no tenfan nada

parecido en mente y llevan afios intentando terminar con esta percepcion [13].

Internet surgio en realidad de la necesidad cada vez mas acuciante de poner a disposicién de
los contratistas de la Oficina para las Tecnologias de Procesado de la Informacion (IPTO)
mas y mas recursos informaticos. El objetivo de la IPTO era buscar mejores maneras de usar
los ordenadores, yendo maés alla de su uso inicial como grandes maquinas calculadoras, pero
se enfrentaba al serio problema de que cada uno de los principales investigadores y
laboratorios que trabajaban para ella parecian querer tener su propio ordenador, lo que no sélo
provocaba una duplicacion de esfuerzos dentro de la comunidad de investigadores, sino que
ademas era muy caro; los ordenadores en aquella época eran cualquier cosa menos pequefios y
baratos [13].

¥ SMTP Simple Mail Transfer Protocol

* FTP File Transfer Protocol

> P2P Peer-to-peer

® IRC Internet Relay Chat

"VolIP Voice on Internet Protocol

8 IPTV Internet Protocol Television

9 NNTP Network News Transport Protocol

10°SSH Secure SHell

1 Telnet Tele Network

2 ARPANET Advanced Research Projects Agency Network
B3 IPTO Information Processing Techniques Office
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Robert Taylor, nombrado director de la IPTO en 1966, tuvo una brillante idea basada en las
ideas propuestas por J. C. R. Licklider en un articulo llamado Man-Computer Symbiosis. ¢Por
qué no conectar todos esos ordenadores entre si? Al construir una serie de enlaces electronicos
entre diferentes maquinas, los investigadores que estuvieran haciendo un trabajo similar en
diferentes lugares del pais podrian compartir recursos y resultados mas facilmente y en lugar
de gastar el dinero en media docena de caros ordenadores distribuidos por todo el pais, la
ARPA podria concentrar sus recursos en un par de lugares instalando alli ordenadores muy

potentes a los que todo el mundo tendria acceso mediante estos enlaces [13].

Con esta idea en mente Taylor se fue a ver a su jefe, Charles Herzfeld, el director de la ARPA,
y tras exponer sus ideas le dijo que podrian montar una pequefia red experimental con cuatro
nodos al principio y aumentarla hasta aproximadamente una docena para comprobar que la

idea podia llevarse a la practica [13].

El Departamento de Defensa, del que a su vez depende la ARPA, era en aquel entonces el mas
grande comprador de ordenadores del mundo, pero dado que existian muy pocas posibilidades,
tanto por las leyes existentes como por las necesidades técnicas a la hora de hacer la compra,
de que todos los ordenadores se compraran al mismo fabricante, y dado que los ordenadores
de cada fabricante funcionaban de forma distinta a las de los demas, una de las prioridades de
este Departamento era la de encontrar una manera de estandarizar la forma de trabajar con

todos estos ordenadores para optimizar su uso [13].

Si la red funciona, le dijo Taylor a Herzfeld, seria posible interconectar ordenadores de
diferentes fabricantes, y el problema de escoger un fabricante u otro se veria disminuido,
eliminando el problema terminal, que era como Taylor llamaba al tener que usar una terminal
y procedimientos diferentes para acceder a cada tipo de ordenador; de hecho, una de las cosas
gue mas frustrante le resultaba a Taylor, porque le parecia extremadamente ineficaz, era tener
que tener tres terminales diferentes instalados en su despacho para acceder a otros tantos

ordenadores, y que conectarse a cada uno requiriese un procedimiento distinto [13].

1 ARPA Agencia para Proyectos de Investigacién Avanzados
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Otra de las ideas de Taylor era que la red podia ser resistente a fallos, de tal modo que si un
ordenador de la red fallaba, los demas podrian seguir trabajando, lo que redundaria en una

mayor disponibilidad de los limitados recursos disponibles [13].

Le pregunto a Taylor si seria dificil de hacer, a lo que éste contestd que no, que en realidad ya
sabian como hacerlo. Se cuenta que Taylor debid batir un record de velocidad a la hora de
conseguir dinero para su proyecto, pues aunque en aquel entonces se decia que por lo general
solo se necesitaba media hora para conseguir financiacion de la ARPA si se tenia una buena
idea, él la consiguid en sélo veinte minutos, todo un récord por su parte y, sin duda, una de las

inversiones mas acertadas y rentables por parte de la ARPA en toda su historia [13].

La idea de que ARPANET surgi6 como un proyecto militar para proteger la seguridad
nacional frente a un ataque nuclear parece tener su origen en dos hechos muy concretos cuya
importancia se ha ido exagerando con el tiempo y que han eclipsado las intenciones reales de
sus creadores [13].

El primero de ellos es que ARPANET fue creada y puesta en marcha por una agencia del
Departamento de Defensa de los Estados Unidos, aunque en aquella época la ARPA, fiel
todavia al concepto original que llevo al presidente Eisenhower a su creacion, se dedicaba a
financiar investigaciones académicas de cualquier tipo con el objetivo de asegurarse de que los
Estados Unidos no se quedaran atrds en el desarrollo tecnoldgico, independientemente de la

posible aplicacién militar de lo que se investigaba [13].

El otro factor que contribuy0 a la creacion de esta leyenda acerca del origen de ARPANET fue
que sus creadores incorporaron en el disefio, con el objeto de hacerlo mas resistente a posibles
fallos de los ordenadores o de las lineas de comunicacion que lo integraban, las ideas de
Leonard Kleinrock acerca de conmutacién de paquetes publicadas en su libro de 1964 titulado

Communication Nets [13].
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En esta &area también trabajaban Paul Baran y Donald Davies, quienes llegaron
independientemente a conclusiones similares a las de Kleinrock, lo que sirvié para confirmar
lo acertado de la decision del equipo de ARPANET de utilizar las ideas de Kleinrock cuando

en 1968 se reunieron para comparar los resultados de las tres lineas de investigacion [13].

El problema estd en que Baran, un ingeniero eléctrico que trabajaba para la RAND™
Corporation, habia estudiado estos temas motivado en efecto en gran medida por la gran
tension existente entre los Estados Unidos y la Unidn Soviética en los afios 60 y al temor que
ésta conllevaba de que un ataque nuclear pudiera destruir las estructuras de comando y control
del ejército, mientras que Davies, un cientifico britanico que trabajaba en el National Physical
Laboratory, habia Illegado a sus conclusiones en busca de una red de comunicaciones publica
mas rapida y flexible que las existentes, aspecto que interesaba bastante més a los creadores de

ARPANET que la posibilidad de la red de sobrevivir a una guerra nuclear [13].

El articulo Where Wizards Stay Up Late: The Origins Of The Internet, de Katie Hafner y
Matthew Lyon explica mas acerca del verdadero origen de Internet y del grupo de ingenieros e

investigadores que la crearon [1].

Entre 1969 y 1977, ARPANET crecid de una red de cuatro ordenadores a otra con mas de cien
ordenadores que pertenecian a universidades, centros de investigacion y centros militares.
Usando enlaces de satélite, ARPANET consiguié conectar sistemas de ordenadores desde
Estados Unidos a Europa y Hawai. Aunque el sistema habia crecido, poca gente tenia acceso

al sistema. Generalmente, el publico no conocia la existencia de ARPANET [15].

Otras redes empezaron a surgir, donde se pueden resaltar USENET® y también Ethernet. Se
creé un protocolo de enrutamiento llamado EGP'’, que hacia posible que redes separadas
pudieran acceder entre si, aunque el acceso a ARPANET seguia restringido a usos oficiales.

> RAND Research And Development
® USENET Users Network
" EGP External Gateway Protocol
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En 1983, la seccion militar de ARPANET se separ6 de la red, dejando Unicamente algunas
pasarelas de correo electronico [15].

En 1986, cinco centros de stper ordenadores formaron una red llamada NSFNET*®. En poco
tiempo, crecid incluyendo varias universidades, y al mismo tiempo, otras redes comenzaron a
consolidarse como sistemas de gran tamafio. La gente empez0 a referirse a esta coleccion de
redes y pasarelas como Internet. La estructura de ARPANET estaba empezando a mostrar su
edad. Los sistemas IMP*® no eran tan eficientes y potentes como los nodos de ordenadores de
otros sistemas de redes. Las organizaciones empezaron a hacer una transicion a otras redes,
principalmente NSFNET. En 1990, DARPA? dio fin al proyecto de ARPANET, ya que ésta
habia cumplido sus objetivos [15].

1.2.World Wide Web

En informatica, la World Wide Web, cuya traduccion podria ser Red Global Mundial, es un
sistema de documentos de hipertexto y/o hipermedios enlazados y accesibles a través de
Internet. Con un navegador web, un usuario visualiza sitios web compuestos de paginas web
que pueden contener texto, imagenes, videos u otros contenidos multimedia, y navega a través

de ellas usando hiperenlaces [30].

La Web fue creada alrededor de 1989 por el inglés Tim Berners-Lee y el belga Robert Cailliau
mientras trabajaban en el CERN® en Ginebra, Suiza, y publicada en 1992. Desde entonces,
Berners-Lee ha jugado un papel activo guiando el desarrollo de estandares Web (como los
lenguajes de marcado con los que se crean las paginas Web), y en los ultimos afios ha abogado

por su vision de una Web Semantica [30].

'8 NSFNET National Science Foundation's Network

9 IMP Interface Message Processor

2 DARPA Defense Advanced Research Projects Agency

2! CERN Organizacién Europea para la Investigacién Nuclear
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1.2.1. Funcionamiento de la web

La visualizacion de una pagina web de la World Wide Web normalmente comienza tecleando
la URL?* de la pagina en el navegador web, o siguiendo un enlace de hipertexto a esa pagina o
recurso. En ese momento el navegador comienza una serie de comunicaciones, transparentes

para el usuario, para obtener los datos de la pagina y visualizarla [30].

El primer paso consiste en traducir la parte del nombre del servidor de la URL en una
direccién IP usando la base de datos distribuida de Internet conocida como DNS?. Esta
direccion IP es necesaria para contactar con el servidor web y poder enviarle paquetes de datos
[30].

El siguiente paso es enviar una peticion HTTP? al servidor web solicitando el recurso. En el
caso de una pagina web tipica, primero se solicita el texto HTML?® y luego es inmediatamente
analizado por el navegador, el cual, después, hace peticiones adicionales para los graficos y
otros archivos que formen parte de la pagina. Al recibir los archivos solicitados desde el
servidor web, el navegador interpreta la pagina tal y como se describe en el cddigo HTML, el
CSS?* y otros lenguajes web. Al final se incorporan las imagenes y otros recursos para

producir la pagina que ve el usuario en su pantalla [30].

La mayoria de las paginas web contienen hiperenlaces a otras paginas relacionadas y algunas
también contienen descargas, documentos fuente, definiciones y otros recursos web [30].

Si un usuario accede de nuevo a una pagina después de un pequefio intervalo, es probable que
no se vuelvan a recuperar los datos del servidor web de la forma en que se explico en el
apartado anterior. Por defecto, los navegadores almacenan en una caché del disco duro local
todos los recursos web a los que el usuario va accediendo. El navegador enviara una peticion

HTTP solo si la pagina ha sido actualizada desde la Gltima carga, en otro caso, la version

?2 URL Uniform resource locator

> DNS Domain Name System

* HTTP Hypertext Transfer Protocol

% HTML HyperText Markup Language
% €SS Cascading Style Sheets
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almacenada se reutilizard en el paso de interpretacion para agilizar la visualizacion de la

pagina [30].

Esto es particularmente importante para reducir la cantidad de trafico web en Internet. La
decision sobre la caducidad de la pagina se hace de forma independiente para cada recurso.
Sin embargo en sitios de contenido muy dindmico, muchos de los recursos basicos solo se

envian una vez por sesion [30].

Hay otros componentes de Internet que pueden almacenar contenido web. EI mas comdn en la
practica son los firewalls de empresa y académicos donde se pueden almacenar los recursos
web solicitados por un usuario para el beneficio de todos los que estén conectados a ese
firewall. Algunos de los principales buscadores a nivel mundial también almacenan contenidos
de sitios web [30].

Aparte de las utilidades creadas en los servidores web que pueden determinar cuando los
archivos fisicos han sido actualizados, se pueden controlar las cabeceras HTTP enviadas a los
usuarios, de forma que las paginas intermedias o0 sensibles a problemas de seguridad no sean

guardadas en caché. Por ejemplo, bancos online y paginas de noticias [30].
1.2.2. Estandares web

Berners Lee dirige desde 2007 el World Wide Web Consortium, el cual desarrolla y mantiene
estandares que permiten a los ordenadores de la web almacenar y comunicar efectivamente

diferentes formas de informacion. Se destacan los siguientes estandares: [30]

e Identificador de Recurso Uniforme (URI), que es un sistema universal para referenciar
recursos en la Web, como paginas web.

e Protocolo de Transferencia de Hipertexto (HTTP), que especifica como se comunican el
navegador y el servidor entre ellos.

e Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML), usado para definir la estructura y contenido

de documentos de hipertexto.
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e Lenguaje de Marcado Extensible (XML), usado para describir la estructura de los

documentos de texto.
1.3.¢,Qué es un sitio web?

Un sitio web 6 website en inglés, es un conjunto organizado de péaginas web (generalmente
archivos en formato html, php?’, cgi®®, etc.) y objetos (graficos, animaciones, sonidos, etc.). Su
tematica puede ser muy variada. A través de un sitio web podemos ofrecer, informar,
publicitar o vender contenidos, productos y servicios al resto del mundo [27]. Los
documentos que integran el Sitio Web pueden ubicarse en un equipo en otra localidad,
inclusive en otro pais. El Unico requisito es que el equipo en el que residan los documentos
esté conectado a la red mundial de Internet. Este servidor web, como se le denomina
técnicamente, puede contener mas de un sitio web y atender concurrentemente a los visitantes

de cada uno de los diferentes sitios [8].

Al igual que los edificios, oficinas y casas, los sitios web requieren de una direccion particular
para que los usuarios puedan acceder a la informacién contenida en ellos. Estas direcciones, o
URLs, aparecen cotidianamente en todos los medios de comunicaciébn como son prensa
escrita, radio, television, revistas, publicaciones técnicas y en el propio Internet a través de los
motores de busqueda. Los nombres de estos sitios web obedecen a un sistema mundial de

nomenclatura y estan regidos por el ICANN? [8].

Los Sitios Web pueden ser de diversos géneros, destacando los sitios de negocios, servicio,

comercio electronico en linea, imagen corporativa, entretenimiento y sitios informativos [8].

Cada vez son mas los miles de usuarios que acceden a Internet buscando informacion, un
producto o servicio. Toda la informacién que se incluya en un sitio web estara disponible las

24 horas del dia, 7 dias a la semana y 365 dias al afio [27].

2" PHP Hypertext Pre-processor
28 CGI Common Gateway Interface
2 ICANN Internet Corporation for Assigned Names and Numbers
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1.3.1. Diferencia entre sitio web y pagina web

A veces se utiliza errdbneamente el término pagina web para referirse a sitio web. Una pagina
web es parte de un sitio web y es un Gnico archivo con un nombre asignado, mientras que un

sitio web es un conjunto de archivos llamados paginas web [11].

Si lo compararamos con un libro, un sitio web seria el libro entero y una pagina web de ese
sitio web seria un capitulo de ese libro. El titulo del libro seria el nombre del dominio del sitio
web. Un capitulo, al igual que una pagina web, tiene un nombre que lo define. Se dice que
seria un capitulo y no una pagina del libro porque a menudo es necesario desplazarse hacia
bajo en la pantalla para ver todo el contenido de una pagina web, al igual que en un libro te
desplazas a través de varias paginas para ver todo el contenido de un capitulo. El indice de los

capitulos del libro seria el equivalente al mapa del sitio web o sitemap en inglés [11].

1.4 Web 1.0

La Web 1.0 empez6 en los afios sesenta, de la forma mas bésica que existe, con navegadores
de solo texto, como ELISA, bastante rapidos. Después surgio el HTML que hizo las paginas

web mas agradables a la vista y los primeros navegadores visuales como IE, Netscape, etc.

La Web 1.0 es de solo lectura, el usuario no puede interactuar con el contenido de la pagina, es
decir, nada de comentarios, respuestas, citas, etc. Estando totalmente limitados a lo que el
webmaster sube a la pagina web [29].

Por lo tanto, Web 1.0 es una frase que se refiere a un estado de la World Wide Web, y
cualquier pagina web disefiada con un estilo anterior del fenémeno de la Web 2.0. Es en
general un término que ha sido creado para describir la web antes del impacto de la fiebre
punto com en el 2001, que es visto por muchos como el momento en que el internet dio un

giro.
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1.4.1. Caracteristicas principales de la Web 1.0:

e Los usuarios eran relevantes en tanto eran consumidores.

e Las comunidades se formaban fundamentalmente a partir de la oferta de servicios. No
habia espacios para que los miembros publicaran contenidos.

e La Web 1.0 es estatica, con contenidos sin actualizacion frecuente y sélo pueden ser

ingresados por el webmaster.

Web 1.0 log.aysoon

---------------

Usuarios
de Internet

Figura 1. 1 Caracteristicas de la Web 1.0 [5]

1.5.Web 2.0

Web 2.0 es una forma de entender Internet, que promueve que la organizacion y el flujo de
informacién dependan del comportamiento de las personas que acceden a ella, permitiéndoles
un acceso mucho mas facil y centralizado a los contenidos y su participacion con herramientas
faciles de usar. Es decir, Web 2.0 se refiere a la transicion percibida en Internet desde las webs
tradicionales a aplicaciones web destinadas a usuarios. Los propulsores de este pensamiento
esperan que los servicios de la Web 2.0 sustituyan a las aplicaciones de escritorio en muchos

usos. La Web 2.0 es un término que no sélo designa lo tecnoldgico, sino lo social también.

El término Web 2.0 fue acufiado por Tim O'Reilly en 2005 para referirse a una segunda

generacion en la historia del desarrollo de tecnologia web basada en comunidades de usuarios
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y una gama especial de servicios que fomentan la colaboracion y el intercambio &gil de

informacion entre los usuarios de una comunidad o red social.
1.5.1. Origen del término

El término fue acufiado por Dale Dougherty de O'Reilly Media en una lluvia de ideas con
Craig Cline de MediaLive para desarrollar ideas para una conferencia. Dougherty sugirié que
la web estaba en un renacimiento, con reglas que cambiaban y modelos de negocio que
evolucionaban. Dougherty puso ejemplos — "DoubleClick era la Web 1.0; Google AdSense
es la Web 2.0. Ofoto es Web 1.0; Flickr es Web 2.0." — en vez de definiciones, y reclutd a
John Battelle para dar una perspectiva empresarial. O'Reilly Media, Battelle, y MediaLive
lanzaron su primera conferencia sobre la Web 2.0 en Octubre del 2004. La segunda
conferencia se celebrd en octubre de 2005. En 2005, Tim O'Reilly definio el concepto de Web
2.0.

En su conferencia, O'Reilly y Battelle resumieron los principios clave que creen que
caracterizan a las aplicaciones Web 2.0: la web como plataforma; efectos de red conducidos
por una “arquitectura de participacién”; innovacion y desarrolladores independientes;
pequefios modelos de negocio capaces de re-difundir servicios y contenidos; el perpetuo beta;

software por encima de un solo aparato.

En general, cuando mencionamos el término Web 2.0 nos referimos a una serie de
aplicaciones y paginas de Internet que utilizan la inteligencia colectiva para proporcionar

servicios interactivos en red dando al usuario el control de sus datos.

Asi, se puede entender como 2.0 -"todas aquellas utilidades y servicios de Internet que se
sustentan en una base de datos, la cual puede ser modificada por los usuarios del servicio, ya
sea en su contenido (afiadiendo, cambiando o borrando informacion o asociando datos a la
informacién existente), o en la forma de presentarlos, o en contenido y forma

simultaneamente."- (Ribes, 2007)
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1.5.2. Caracteristicas principales de la Web 2.0

e Aspectos colaborativos y sociales de la red. La importancia de este entorno esta en el
usuario.

e Fomenta la participacion.
e Lainformacion y por ende, el conocimiento no es propiedad de nadie. Es colectivo.
e El software es un servicio no un producto.

e El sitio no debe actuar como un "jardin cerrado™: la informacion debe poderse introducir y
extraer facilmente.

e Los usuarios deberian controlar su propia informacion.

e Basada exclusivamente en la web: los sitios Web 2.0 con més éxito pueden ser utilizados
enteramente desde un navegador.

e Etiquetado del contenido.

e Capacidad de notificacion y actualizacion compartida de contenidos.

e Sitios faciles, usables y agiles para localizar la informacion.

\\.. i
e 7
& 2 8-8

3 §§ %7 ~g 8 3
T a8 g% Usuarios de Internet

conectados socialmente
% 1 Usuarios

contribuyentes soesasvessuss .

o . Web 2.0

Figura 1. 2 Caracteristicas de la Web 2.0 [5]
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1.5.3. Diferencias entre Web 1.0 y Web 2.0
Web 1.0 Web 2.0
Pocos productores de contenidos | Web colaborativa. Los usuarios se transforman en

(minoria con conocimientos de lenguaje

de programacion).

productores de contenido.

Paginas estaticas. Contenidos y  sitios  flexibles, en  permanente
transformacion.
La actualizacion de los sitios web no se | Facilita las interacciones. Posibilidad de publicar

realizaba de forma periddica.

informacion y realizar cambios en los datos sin necesidad

de conocimientos tecnolégicos avanzados.

Sitios direccionales y no colaborativos.

Facilita la publicacién, investigacion y consulta de

contenidos web.

Publicidad masiva.

Publicidad personalizada (Addsense).

Directorios / taxonomias.

Los contenidos se organizan mediante tags y folksonomias.

Interaccién minima  reducida a
formularios de contacto, inscripcion,

boletines, etc.

Software gratuito para el usuario y servicios web.

Discurso lineal (emisor — receptor).

Estimula y aprovecha la inteligencia colectiva.

Tabla 1.1 Diferencias Web 1.0 y Web 2.0 [25]
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Web 1.0 Web 2.0

“the mostly read-only Web® ‘the wildly read-write Web®

250,000 sites 80,000,000 sites

o
— published
p”b"fhid generated contest 22
conten content generated
content
AL LU A LA
Hid LRGSR R G
Fiit AL AL L
Foaiiaaas fppiteagen
45 million global users 1 billion+ global users

1996 2006

Figura 1. 3 Web 1.0 vs Web 2.0 [26]

1.6.Web 3.0

Antes de la Web 2.0, Internet no era mas que un gran nimero de paginas HTML. Estas
paginas HTML contenian una gran cantidad de informacién, pero el usuario no podia
participar en este mundo tan informativo. Fue como tener una gran biblioteca con infinitos
libros en los que se podia obtener informacion pero, no se podia contribuir en ella para nada.
Si habia algun problema en tiempo real y alguien tenia una solucion para él, esta solucion no
se podia proporcionar a la red mundial sin tener un sitio web propio.
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Fue entonces cuando el concepto de Web 2.0 entrd en los desarrolladores web reconociendo
la importancia de los usuarios y decidieron utilizarlos para contribuir con informacién. Los
wiki comenzaron a existir, los bloggers comenzaron a convertirse en los expertos en la
informacién y, cada usuario empezé a elegir la red social que més le gustaba. Luego llegaron

los canales RSS*.

Todos estos artilugios eran sélo diferentes herramientas para que el usuario pudiera contribuir
con informacién. La web, se hizo muy inteligente. La solucion a ciertos problemas se realiza
de manera rapida y sencilla. Si no se encuentra una respuesta en un buscador, siempre se tiene
algun foro al que acudir. Por lo tanto, se puede decir con seguridad que la introduccién de la
Web 2.0 ha cambiado completamente Internet. Las paginas no eran mas simples disefios en
codigo HTML. Lenguajes como PHP, JavaScript®!, Ajax®, etc., aparecieron en escena, lo que

permitio manejar paginas dinamicas.

Segun los expertos, los motores de busqueda se haran mas y mas concretos. Ahora, cuando se
realiza una busqueda en Internet, la informacion que se muestra es la misma a la de otro
usuario. Los motores de busqueda Web 3.0 serdn mas y mas especificos con cada usuario y
produciran diferentes resultados de busqueda. Los buscadores 3.0 aceptaran consultas mas

complejas y daran respuestas méas acertadas.

El motor buscara informacion de sitios diferentes y daré el resultado correcto en varias paginas
dentro de la misma fraccion de segundo. Por lo tanto, esto supondra que los sitios web se

haran mas y mas comunicativos.

En sintesis el término Web 3.0 es asociado al concepto de web semantica que se esta
desarrollando bajo la tutela de Tim Berners-Lee, el mismo que invento la web a principios de
los 90. La web se escribe con lenguaje natural y hasta el momento no es posible una capacidad

de razonamiento en las maquinas. La idea subyacente es muy antigua (antigua si hablamos en

%0 RSS Rich Site Summary
3! JavaScript lenguaje de scripting orientado a objetos
%2Ajax Asynchronous JavaScript And XML
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tiempo de Internet). Los contenidos publicados en paginas web, salvo raras excepciones, son
dificilmente entendibles por los ordenadores y tienen significado principalmente para las

personas.

Se trata, pues, de afiadir informacidn adicional con una estructura tal que pueda ser entendida
por los ordenadores quienes por medio de técnicas de inteligencia artificial serian capaces de
emular y mejorar la obtencion de conocimiento hasta el momento reservada a las personas, es

decir, se trata de dotar de significado a las paginas web, y de ahi el nombre de web semantica.

1.6.1. Objetivos deseados de la web semantica:

e Establecer un sentido a los contenidos: Facilitar a las maquinas la comprension de lo que

gueremos representar.

e Permitir una conexion entre los recursos de la web: Extender los hiperenlaces a relaciones

semanticas.

e Gestion “inteligente” de los recursos: Busquedas de informacion, extraccion de contenidos

e interaccion de recursos heterogéneos.

e Interoperabilidad Seméantica: Tener una web més til, como por ejemplo el boton “Voy a

tener suerte” de Google.
1.6.2. Dotando de semantica a la web

La estructura de la web semantica se basa en metadatos, lo cual permitira el razonamiento en

la web.

Los metadatos, son recursos que proveen informacién acerca de si mismos es decir,
enunciados acerca del recurso que representan. Deben estar en un formato comun y procesable
por las maquinas. Los vocabularios de estos metadatos deben estar definidos perfectamente, a
lo cual se conoce como ontologias. Su funcion es la de dar valor semantico al contenido de las
paginas web. Esto provoca que tanto los buscadores, como agregadores de contenidos o

cualquier herramienta capaz de rastrear cddigo, sepan distinguir la naturaleza de un contenido.
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Si estamos presentando un curriculum, indicando una ubicacion geografica, haciendo una

critica o comentario de un producto, etc.

La usabilidad y aprovechamiento de la web y sus recursos interconectados puede aumentar

con la web semantica gracias a:

e Los documentos etiquetados con informacion semantica (comparados con la etiqueta
<meta> de HTML, usada para facilitar el trabajo de los robots). Se pretende que esta
informacion sea interpretada por el ordenador con una capacidad comparable a la del
lector humano. El etiquetado puede incluir metadatos descriptivos de otros aspectos
documentales o protocolarios.

e Vocabularios comunes de metadatos u ontologias y mapas entre vocabularios que permitan
a quienes elaboran los documentos disponer de nociones claras sobre como deben
etiquetarlos para que los agentes automaticos puedan usar la informacion contenida en los
metadatos

e Agentes automaticos que realicen tareas para los usuarios de estos metadatos de la web
semantica.

e Servicios Web que provean de informacion a los agentes (por ejemplo un servicio de
garantias a quien un agente pudiera consultar sobre si un comercio electrénico tiene un

historial de mal servicio o de generar correo basura).

Los proveedores primarios de esta tecnologia son las URIs que identifican los recursos junto
con XML*® y los namespaces. Si a esto se afiade un poco de l6gica, mediante una RDF**, u
otras tecnologias como los mapas tematicos y algo de razonamiento basado en tecnicas de
inteligencia artificial, Internet podria estar cerca de alcanzar las aspiraciones iniciales de su
inventor, Tim Berners-Lee. La web 3.0 seria una revolucién si se logra una combinacion
efectiva entre la inclusion de contenido seméntico de las paginas web y el uso de inteligencia

artificial.

% XML eXtensible Markup Language
% RDF Resource Description Framework
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CAPITULO II: HERRAMIENTAS 2.0

Este capitulo analiza el desarrollo de aplicaciones Web 2.0 y sus principales referentes en la
actualidad. El aspecto medular de estos recursos es simplificar la lectura/escritura de
contenidos y amplificar los espacios de participacion e intercambio, permitiendo asi explorar
formas de organizar, clasificar y jerarquizar la informacion y el conocimiento explicito de

manera colectiva.
2.1.Herramientas Web 2.0

La estructura propuesta busca ordenar la Web 2.0 en cuatro lineas fundamentales [12]:

¢ Redes Sociales o en inglés Social Networking.
e Contenidos.
e Organizacion Social e Inteligente de la Informacion.

e Aplicaciones y servicios, también conocidos como mashup®.

Estos cuatro ejes evidencian algunos de los principales desarrollos de Internet en su fase mas

reciente.

Redes Sociales: Describe todas aquellas herramientas disefiadas para la creacion de espacios

que promuevan o faciliten la conformacion de comunidades e instancias de intercambio social.

Contenidos: Hace referencia a aquellas herramientas que favorecen la lectura y la escritura en

linea, asi como su distribucion e intercambio.

Organizacion Social e Inteligente de la Informacion: Herramientas y recursos para
etiquetar, sindicar e indexar, que facilitan el orden y almacenamiento de la informacién, asi

como de otros recursos disponibles en Internet.

% MASHUP aplicacion web hibrida
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Aplicaciones y servicios: Dentro de esta clasificacion se incluye un sinndmero de
herramientas, software, plataformas en linea y un hibrido de recursos creados para ofrecer

servicios de valor afiadido al usuario final.

2.2.Redes Sociales

Desde comienzos del nuevo siglo la web se ha convertido en un lugar de conversacion. Las
redes sociales se consolidan como espacio para formar relaciones, comunidades y otros
sistemas sociales donde rigen normas similares a las del mundo real, en que la participacion
estd motivada por la reputacion, tal como ocurre en la sociedad. Estas herramientas
tecnoldgicas, en su mayoria gratuitas y de fécil uso, ofrecen un espacio virtual para escribir y

compartir contenidos multimedia con personas de intereses similares por diferentes motivos:

e Espacios para conocerse, intercambiar ideas, reencontrarse con otras personas.

e Espacios para ofertar productos, servicios y realizar negocios.

e Espacios para compartir e intercambiar informacién en diferentes medios.

e Espacios para servicios sociales como la busqueda de personas desaparecidas o intereses

particulares.

Dichas redes pueden expandir su ritmo a un nivel exponencial, produciendo un cambio
cultural tan vertiginoso que ha revolucionado el uso de la red Internet. Las estadisticas
presentan una gran disminucion del correo y la mensajeria instantanea, debido a la diversidad

y potencia de los servicios de las redes sociales.
2.2.1. Ventajas y desventajas del uso de Redes Sociales
Ventajas

e Permite el establecimiento de lazos y relaciones con personas que comparten [0S mismos
intereses, preocupaciones y necesidades, asi como la actualizacion permanente de los

contactos a diferencia de un servicio de correo electronico.
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Con respecto al sector académico y laboral, no se han quedado atras, diversas experiencias
innovadoras se reflejan en estas redes.

Los empresarios que hacen uso de las redes han demostrado un nivel de eficiencia y un
acertado trabajo en equipo, consolidando proyectos de gestion del conocimiento.
Movimientos masivos de solidaridad, se han visto en funcionamiento.

Por ultimo entre muchos ejemplos camparias publicitarias novedosas se proponen

diariamente, con una respuesta interesante de los usuarios a muy bajo costo.

Desventajas

La invasion de la privacidad es un gran problema que se presenta en las redes sociales,
compafifas especialistas en seguridad afirman que para los hackers® es muy sencillo
obtener informacion confidencial de sus usuarios.

Para algunos paises, ser usuario de estas redes se convierte en una amenaza para la
seguridad nacional. Esto ha hecho que para el personal relacionado con la seguridad de un
pais sea una prohibicién.

Pertenecer a una red social no es sindbnimo de productividad. Deambular en dicho dominio
se ha convertido en una adiccion.

Gran cantidad de casos de pornografia infantil y pedofilia se han manifestado en las
diferentes redes sociales.

Robo de informacion personal registrada al publico en las diferentes redes sociales.

2.2.2. Ranking Redes Sociales

facebook linked ()| e | Ning

Figura 2. 1 — Ranking Redes Sociales | Noviembre 2010 [4]

% HACKER Gente apasionada por las debilidades de la seguridad informética
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Traffic Hank fReaehy Fag i an lzer Bounce % Time on Site
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facebook.com My Space. com twitter com visit facebook. com:
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Figura 2. 2 Comparacion de los 6 Gltimos meses entre nimero de usuarios que visitaron
Facebook, Twitter, Linkedin, MySpace y Ning | Noviembre 2010 [1]

2.3.Contenidos

La idea de los “contenidos generados por el usuario”, se refiere a aquella informacion
producida por cualquier usuario de Internet en espacios virtuales de alta visibilidad sin
requerir conocimientos tecnoldgicos avanzados. Esto hace referencia a una evolucion desde la
etapa en que los cibernautas consumen contenidos creados por personas con ciertos privilegios
(acceso a plataformas tecnologicas, experiencia en programacion, etc.) hacia una fase en que
los contenidos se generan por usuarios, quienes sélo necesitan una computadora, conectividad

y conocimientos basicos en el uso de la Red.

Los usuarios se convierten en creadores de un medio de comunicacion personal donde prima
el deseo de expresarse y/o compartir conocimiento. A la luz de estos nuevos formatos y
canales se observa una explosion cuya onda expansiva favorece el libre intercambio de
contenidos. Este panorama visto a escala global con millones de cerebros interconectados

comunicandose.
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Esta revolucion tecnoldgica y también social hace posible la exploracion de nuevas formas de
organizar y compartir la informacion, que al mismo tiempo se convierten en una oportunidad
para intercambiar el conocimiento distribuido entre las personas de todo el mundo conectadas
a la Red. Bajo esta perspectiva, la creacion y el consumo de contenidos se transforman en un
proceso unipersonal y colectivo, donde todos los actores alimentan esta cadena como un

circulo virtuoso que potencia lo social con lo tecnoldgico, y viceversa.
2.3.1. Foro

Foro, es una aplicacion web que da soporte a discusiones u opiniones en linea, es decir, es un
lugar publico en donde cualquiera que se inscriba, obteniendo un nombre y contrasefia
personales, puede proponer un tema, siempre que esté dentro de la tematica general del foro, y
en la categoria correcta. Puede hacer una pregunta o exponer una opinion, y asi se inicia una

interaccion con el resto de usuarios.

El objetivo principal de un foro es que todos los usuarios participen con Sus propios
comentarios, enriqueciendo la discusion. Incluso la gente que se sale del tema y habla de cosas

relacionadas en la misma linea.

Por lo general los foros en Internet existen como un complemento a un sitio web invitando a
los usuarios a discutir o compartir informacion relevante a la temética del sitio, en discusion
libre e informal, con lo cual se llega a formar una comunidad en torno a un interés comun. Las
discusiones suelen ser moderadas por un coordinador o moderador, quien generalmente
introduce el tema, formula la primera pregunta, estimula y guia sin presionar, otorga la

palabra, pide fundamentos, explicaciones y sintetiza lo expuesto antes de cerrar la discusion.

olyeEE | uBulletin | A7y BB® | siicmachines

Figura 2.3 — Ranking Software para crear Foros | Noviembre 2010 [3]
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phpbb. com vbulletin.com visit phpbb.com:

mybb.com simplemachines.org
Y0 T L L e L e e S L L B B Reach Change
0.08 | Yesterday 0.04900 +20% <&+
0.06 — 7 day 0.04540 +5% &
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Compare phpbb.com to:

vbulletin.com mybb.com simplemachines.org

Figura 2.4 Comparacion de los 6 Gltimos meses entre nimero de usuarios que visitaron
phpBB, VBulletin, myBB y SimpleMachines | Noviembre 2010 [2]

2.3.2. Blog

El término web-log lo acufié Jorn Barger en el afio 1997 para referirse a un diario personal en
linea que su autor o autores actualizan constantemente. Mas adelante, las dos palabras “Web”
y “log”, se comprimieron para formar una sola, “Weblog” y luego, la anterior, se convirtié en
una muy corta: “Blog”. El acto de escribir un “Blog” se conoce como “blogging”; una
persona que escribe un “Blog” es un “blogger”. En pocas palabras, un blog es un sitio web que
facilita la publicacion instantanea de entradas o posts y permite a sus lectores dar
retroalimentacion al autor en forma de comentarios. Las entradas quedan organizadas

cronoldgicamente iniciando con la mas reciente.
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Figura 2.5 Blogs més populares en Internet [12]
2.3.3. Sistemas Gestion de Contenidos.

También conocidos como gestores de contenido web o CMS®’, los cuales permiten modificar
la informacion rapidamente desde cualquier computadora conectada a Internet, simplificando
las tareas de creacion, distribucion, presentacion y mantenimiento de contenidos en la Red.
Suelen proporcionar un editor de texto WYSIWYG®, en el cual el usuario ve el resultado final
mientras escribe, sin preocuparse por cddigos de programacion. Muchos de los CMS que se

presentan integran otras herramientas o recursos complementarios.

534 Joomial lff 100 CJ J e fﬁ‘l Magento’

Figura 2.6 Administradores de Contenido méas populares en Internet [12]
2.3.4. Wikis

Similar a un procesador de texto en linea, permite escribir, publicar fotografias o videos,
archivos o links, sin ninguna complejidad. Wiki es una herramienta abierta que da la
oportunidad de modificar, ampliar o enriquecer los contenidos publicados por otra persona.
Sin duda, el ejemplo global més representativo es Wikipedia. Se incluyen algunos buscadores

de wikis.

%7 CMS Content Management System
% WYSIWYG What You See Is What You Get
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Figura 2.7 Wikis méas populares en Internet [12]
2.3.5. Procesador de Textos y Hojas de Calculo en Linea

Se trata de herramientas de procesamiento de texto y hojas de célculo similares a las
herramientas de Microsoft Office, cuya plataforma esta en linea y por tanto se puede acceder
desde cualquier computadora conectada. Esta aplicacion permite acceder, editar, reformatear y
compartir documentos. Una de sus cualidades es posibilitar la creacion de contenidos de
manera colectiva y colaborativa. Multiples usuarios pueden editar texto de manera simultanea,
qguedando un registro histérico de sus modificaciones. Aunque se pueden importar/exportar
documentos desde y para Microsoft Word (DOC), también se cuenta con la posibilidad de
trabajar con otros formatos como PDF, ODT, SXW, RTF, HTML, TXT, entre otros.

ng U ajax

Goc ;3lc Docs

Figura 2.8 Procesadores de texto mas populares en Internet [12]
2.3.6. Foto

Plataformas para almacenar, publicar, compartir y editar fotografias digitales. Estas
aplicaciones son generalmente de uso libre y permiten clasificar, a través de tags u otras
taxonomias, las fotografias del usuario, facilitando su busqueda. Ademas, entre estas
herramientas se encuentran diferentes formas de presentar las imagenes (slideshow).También

se adjuntan algunas aplicaciones Web complementarias.
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Figura 2.9 Manejadores de fotos mas populares en Internet [12]

2.3.7. Video/TV

Herramientas orientadas a simplificar el acceso, edicion, organizacion y busqueda de
materiales multimedia (audio y video). El usuario ademas de encontrar diversos espacios
donde publicar sus archivos encontrara algunos recursos para compartir y distribuir sus videos
en otras aplicaciones de Internet. Estas plataformas han hecho del video una nueva forma de

interactuar en la Red.

You [T

Figura 2.10 Manejadores multimedia mas populares en Internet [12]
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2.3.8. Presentacién de Diapositivas

Estas herramientas ayudan a simplificar la elaboracion, publicacion y distribucion de las
presentaciones estilo PowerPoint. Son faciles de usar y en su gran mayoria gratuitas. Se

convierten en un recurso de gran utilidad para el entorno educativo y laboral.

|
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Figura 2.11 Manejadores de diapositivas méas populares en Internet [12]

2.4.0rganizacion Social e Inteligente de la Informacion.

Los estudios que dan cuenta del creciente volumen de informacion que se produce en la Red,
sustentan la necesidad de incorporar herramientas que ayuden a organizar y optimizar el

proceso de basqueda e identificacion de contenidos Utiles en Internet.

Diversos autores han promovido la relevancia de incorporar tecnologias para optimizar las
busquedas que realiza el usuario. Relacionado a esta idea de evitar que Internet se convierta en
un sistema de entropia informacional, confuso e ineficiente, Cornella (2002) acufia el concepto
de infoxicacion. Esta idea de la infoxicacion (information overload) se refiere a la
sobresaturacion de informacién, ruido-interferencia, la cual incluso puede llegar a generar

angustia en el usuario por no sentirse en condiciones de encontrar la informacion buscada.

¢Como enfrentar este fendmeno de la infoxicacion? Quiza la vertiente tradicional es seguir
trabajando en la idea de incorporar tantas taxonomias como resulte posible. Sin embargo, a la
luz de los nuevos pasos evolutivos de la Web se identifica que muchas de esas herramientas de
taxonomias se potencian significativamente cuando se integran con un componente social o,
mejor dicho, cuando estas taxonomias logran enriquecerse con la inteligencia colectiva de
muchas personas colaborando en organizar y etiquetar la informacion. Es decir, por una parte
es conveniente apoyar los metodos y herramientas taxonomicas que hacen posible clasificar,
etiquetar, jerarquizar y ordenar. Por otra, incorporar nuevas metodologias orientadas a
organizar de manera colectiva aquella informacion relevante. Este es el caso de Pagerank 6
indexacion por popularidad como lo hace Google; Opiniones de los lectores como lo hace

Amazon y Folksonomy o aplicaciones de clasificacion social (a través de tags).
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Esta folksonomia ofrece nuevas formas y criterios de categorizar la informacion brindando

soluciones méas cooperativas, flexibles y adaptables.

La Web 2.0 se ha convertido en un laboratorio en el cual se han desarrollado una enorme
cantidad de herramientas que ofrecen la posibilidad de integrar los principios de taxonomia
con los de folksonomia, construyéndose nuevas maneras de organizar y clasificar los datos
distribuidos en todo el universo digital. Bajo esta idea, a mayor colaboracion de los usuarios se
logra un menor nivel de entropia informacional. En algin momento Google tuvo la idea de
emplear los enlaces (inlinks) para saber qué paginas eran mas relevantes que otras. Sin
embargo, cuando Internet deja de estar en manos Unicamente de los webmasters y se abre a
todos los usuarios la posibilidad de escribir en la Web y poner sus propios enlaces, esta

estructura de basqueda no resulta suficiente.

Bajo esta perspectiva el desafio estd en aprovechar las redes sociales y el conocimiento
colectivo para hacer las busquedas més inteligentes y productivas. Estas transformaciones en
el rol del usuario indudablemente repercuten en la generacion de nuevas formas de buscar la

informacion.

La incorporacion de estandares sindicados en las paginas Web (RSS, Atom, RDF, OPML)
permite la distribucién de contenidos categorizados que alimentan automaéticamente con
informacion a otros sitios y programas lectores, conocidos como readers. Estas herramientas

ayudan a conectar a los usuarios con aquellas fuentes que son de su interés.

Una de las principales cualidades de la sindicacion es que posibilita un monitoreo inteligente
de la informacion a través de alimentadores, simplificando enormemente la tarea de encontrar

informacion util.

Esta es una tecnologia representativa de la Web 2.0, ya que el usuario puede enlazar o
etiquetar una pagina Web, pero también el contenido de ésta, recibiendo notificaciones en un
solo lugar cada vez que se produce una actualizacion, sin necesidad de consultar distintas

paginas.
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2.4.1. Buscadores

En esta seccion se presenta un amplio listado de buscadores y meta-buscadores, algunos de
ellos son genéricos y otros especializados. En esta categoria se encuentran servicios que
integran otros tipos de sistemas de rastreo u organizacion de la informacién (RSS o tags). En
algunos casos, se incluyen aplicaciones hibridas capaces de consultar a varios motores de

busqueda de manera simultanea.

Google’ Yazoo! bing

Figura 2.12 Buscadores mas populares en Internet [12]
2.4.2. Lector de RSS

Aplicaciones creadas para sindicar los contenidos de diferentes sitios Web en forma de
alimentadores (RSS, Atom y otros formatos derivados de XML32/RDF33). Estas aplicaciones
permiten al usuario recoger los feeds de blogs o sitios Web que cuenten con este sistema de
sindicacion y exhibir de manera dinamica cada renovacion de contenido. Es decir, le indican al
usuario cada vez que se producen novedades de informacion en alguno de los portales
sindicados. Su uso es gratuito, sencillo y resulta muy eficiente para ahorrar tiempo de

navegacion.

& FeedBurner | (marred i)+ | Bloglines &

Figura 2.13 RSS maés populares en Internet [12]
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2.4.3. Marcadores Sociales de Favoritos (Social Bookmark) y Nubes de Tags.

En esta seccion se encuentran diversos administradores de favoritos creados para almacenar,
etiquetar, organizar y compartir colectivamente los links més relevantes de la Red. Su acceso
es ubicuo y gratuito. Su arquitectura esta disefiada bajo la idea de la colectivizacion del
conocimiento y permite recoger las opiniones de todos los que participan, atribuyendo mayor

relevancia a los contenidos méas populares.

.. del.icio.us conn0tea

Figura 2.14 Marcadores sociales mas populares en Internet [12]
2.5.Aplicaciones y servicios.

El mapa de aplicaciones que forma parte de la arquitectura de la Web 2.0 es amplio, diverso,
enormemente creativo y en permanente renovacion. En la fase actual de Internet, la
informacion es enriquecida por aquellos aportes que hacen sujetos desde su experiencia y

contexto, resulta clave para conseguir una adecuada gestiéon del conocimiento.

Por otra parte, dada la diversificacién de los canales de comunicacién e interaccion, resulta
factible la posibilidad de generar instancias formales e informales de intercambio y
socializacion, las cuales refuerzan el acto de compartir tanto conocimiento explicito como
tacito, a través de una interactividad creativa y abierta. Una particularidad que comparte un
gran numero de aplicaciones Web 2.0 es que favorecen la interoperatiblidad e hibridacién de
servicios. Es decir, han sido elaboradas para facilitar la creacion de herramientas que permitan

una integracion més transparente (AP1)* de varias tecnologias en una sola. Participacion,

% API Application Programming Interface
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apertura, redes de colaboracion son algunas de las cualidades centrales que describen a estos

recursos, los cuales contribuyen a construir una Web mas inteligente.
2.5.1. Organizador de Proyectos.

Los servicios de administracion de proyectos en la web constituyen tal vez el tipo de
aplicacion més completa, ya que integran una amplia gama de instrumentos de organizacién y
gestion. Este tipo de recursos ademas de ofrecer atractivas herramientas para el trabajo,
facilitan la organizacion de equipos que trabajan de manera distribuida, apoyados en el uso de
Internet. Entre las principales actividades realizables a través de este tipo de plataformas se
encuentran: escritura colaborativa, intercambio de archivos, calendario, agenda, servicio de
correo electrénico, VoIP y otros recursos para favorecer la organizacién de actividades, tanto

de uso individual como grupal.

g (%)
e —
¥ Basecamp B@ﬁl Planner emember
° o ) the mill

Figura 2.15 Organizadores de proyectos méas populares en Internet [12]
2.5.2. Webtop

En esta seccidn se encuentran paginas web que ofrecen las mismas funcionalidades que un
escritorio, pero de manera virtual (webtop). Estas aplicaciones ofrecen una serie de servicios
de gestion de la informacion, lectores de feeds, asi como algunos canales de comunicacion (e-
mail, chat, etc.), calendarios, agenda de direcciones, herramientas para escribir en los blogs,
entre otras. Su interfaz se puede personalizar y permiten organizar la plataforma segin las
necesidades del usuario. Algunas, replican las funcionalidades de un sistema operativo virtual

simulando un entorno Windows, Mac o Linux al que se puede acceder desde el navegador.
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Figura 2.16 Servicios webtop més populares en Internet [12]
2.5.3. Almacenamiento en la Web

En esta seccidn se encuentra una serie de servicios que ofrecen almacenamiento remoto, tanto
gratis (hasta 25 GB) como de pago. Estas plataformas ofrecen la posibilidad de guardar o
respaldar en la web, documentos u otros archivos, protegidos bajo diversos mecanismos de
seguridad, segun se requiera. Este tipo de servicios resultan especialmente Utiles ya sea para
facilitar la distribucion de archivos como para contar con un portafolios virtual que permita su
acceso desde cualquier lugar. Por ultimo, este tipo de aplicaciones también facilita el
compartir documentos con otras personas. Aqui el usuario puede agrupar, clasificar, almacenar

y recuperar sus archivos de una manera gratuita y muy sencilla.

4 FREE FILE f)ﬂd|riw' e@

) drive

Figura 2.17 Servicios de almacenamiento mas populares en Internet [12]

|
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3. CAPITULO Ill: ANALISIS DE LAS ACTUALES HERRAMIENTAS
2.0 EN EL WEBSITE DE INGENIERIA

Este capitulo analizara el website actual de la Facultad de Ingenieria de la PUCE. Asi como
también las Herramientas 2.0 en funcionamiento. De esta manera se podra conocer que
herramientas ayudaran a la colaboracion en linea y asi lograr una mejor interaccion entre

alumnos y ex-alumnos de la Facultad.
3.1.Analisis del website actual de la Facultad de Ingenieria

La URL del website actual de la Facultad de Ingenieria de la PUCE es:
http://www.puceing.edu.ec/

Para editar el contenido de este website se utiliza actualmente el administrador de contenidos
conocido como Joomla!, que es una aplicacion de codigo abierto programada
mayoritariamente en PHP bajo una licencia GPL y requiere de una base de datos asi como
también de un servidor HTTP. Algunos enlaces que se muestran en el website nos mostraran

informacion almacenada en el mismo servidor y otros nos direccionaran a sitios externos.
Se puede dividir el sitio en 3 secciones principales:

e (Cabecera o Header
e Cuerpo o Body

e Pie o Footer
3.1.1. Cabecera o Header
Existen 2 secciones claramente diferenciadas:

e Menu Principal: Muestra enlaces a herramientas 2.0 e informacion creada en el

administrador de contenidos Joomlal.
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Figura 3.1 Menu Principal en el website de la Facultad de Ingenieria [22]

INICIO: Este enlace direcciona a la pagina principal o homepage del website de la Facultad de
Ingenieria. Rapidamente nos podemos dar cuenta que este sitio es administrado por un CMS.

En este caso, como se menciond anteriormente es Joomlal.

E-LEARNING: Este enlace direcciona al aula virtual de la Facultad de Ingenieria, cuyo URL
es: http://virtual.puceing.edu.ec/. Este website utiliza Moodle como plataforma de educacion

virtual.

BLOGS: Este enlace direcciona al blog creado para la Facultad de Ingenieria, y su URL es:

http://blog.puceing.edu.ec/. Este website utiliza Wordpress como plataforma de publicacion de

Blogs.

NOTICIAS: Este enlace direcciona a la revista de la Facultad de Ingenieria, su URL es:

http://noticias.puceing.edu.ec/. Este website también utiliza la herramienta 2.0 conocida como

Joomla! para administrar su contenido.

INSTRUCTIVOS: Este enlace direcciona a una pagina web creada en el administrador de
contenido Joomla!. Su objetivo es dar a conocer los Instructivos, Modelos de solicitudes y
Formularios necesarios para la presentacion de documentos en la Facultad. Su URL es:

http://www.puceing.edu.ec/index.php/instructivos.

SMS: Este enlace direcciona a una pagina web creada en el administrador de contenido

Joomla!, su URL es: http://www.puceing.edu.ec/index.php/sms. Al momento el servicio de

mensajeria no se encuentra disponible.

PROYECTOS DE INVESTIGACION: Este enlace direcciona a una pagina web creada en el
administrador de contenido Joomla!, su URL es:

http://puceing.edu.ec/index.php/proyectosinvestigacion. Su objetivo es dar a conocer los

proyectos existentes tanto en la Escuela de Civil como en la Escuela de Sistemas. Lo que
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primero se muestra es un resumen de cada proyecto con su respectivo titulo, autor y fecha.

Haciendo click en el link “Ver” podemos ingresar al detalle de cada proyecto.

DOCUMENTOS ACREDITACION: Este enlace direcciona a una pagina web creada en el
administrador de contenido Joomla! que muestra los documentos de la Facultad de Ingenieria
para la Acreditacion. Su URL es: -

http://www.puceing.edu.ec/index.php/documentosacreditacion

e Banner Facultad de Ingenieria y enlaces a Herramientas 2.0 alojadas en servidores

externos.

[b\!‘ ‘ .. is* Fecha actual: Jueves, 28 Oct 2010
Figura 3.2 Banner Facultad de Ingenieria y enlaces a Herramientas 2.0 [22]

RSS. Es un servicio web en formato XML para sindicar o compartir contenido en la web. Se
utiliza para difundir informacion actualizada frecuentemente a usuarios que se han suscrito a
la fuente de contenidos. ElI formato permite distribuir contenidos sin necesidad de un
navegador, utilizando un software disefiado para leer estos contenidos RSS. Al momento este

servicio no esta disponible.

Google. Enlace al buscador Google. Actualmente el buscador con mejor ranking en Internet.

http://www.google.com/

YouTube. Enlace externo a un video publicado en YouTube, el que tiene como titulo:

“Porqué estudiar Sistemas en la PUCE”. Su URL es: http://www.youtube.com/puceing

Flickr. Enlace externo a una Galeria de Fotos de la Facultad de Ingenieria. Su URL es:
http://www.flickr.com/photos/38437808@N08/
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Delicious. Enlace externo al servicio de gestion de marcadores sociales en web. Su URL es:

http://delicious.com/

Slideshare. Enlace externo a Slideshare que es es una aplicacion web donde se pueden
almacenar presentaciones de diapositivas. Su URL es:

http://www.slideshare.net/barcampquito/slideshows

3.1.2. Cuerpo o Body
Se puede dividirlo en 2 paneles bien diferenciados:

e Panel Izquierdo

kbt Este panel muestra 4 médulos muy bien definidos:

El primer modulo nos permite el acceso a la Intranet, mediante una

autenticacién externa, por usuario y contrasefia.

El segundo modulo nos muestra enlaces a: Caracteristicas que nos
* Distinguen, Nuestras Autoridades, Nuestra Historia, Nuestras Carreras son y

Haz tu Postgrado en la facultad. Todos estos enlaces muestran su contenido

en el panel derecho.

Fniaces El tercer médulo nos muestra enlaces a: Areas Académicas Escuela de

Sistemas, Areas Académicas Escuela Civil, LTIC y Laboratorio de
o materiales de construccion. De igual manera su contenido se muestra en el

panel derecho.

El cuarto mddulo muestra un enlace a: PUCE hacia la acreditacion. Su
Figura 3.3 Panel contenido se abre en una nueva pestafia del browser. Su URL es:

Izquierdo Facultad de | http://www.puce.edu.ec/index.php?pagina=evaluacion

Ingenieria [22]

|
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e Panel Derecho

Este panel muestra el contenido de los

~N Bienvenido
Banvardos

enlaces del panel izquierdo:

Caracteristicas que nos distinguen

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

Por haber obtenido <! Primer Lugar en el “|
Con Desarrollo con  Softwars

. Desarrolio de  Software,
al o ¢l 15 de abril de 2009.

7N <

V2N

Primer Lugar R "
T B'eon oft

Nuestras Autoridades

Nuestra Historia

Nuestras carreras son
Figura 3.3 Panel Derecho Facultad de Ingenieria. Ejemplo

del contenido mostrado en la pagina de Inicio [22] Haz tu postgrado en la facultad

Areas Académicas Escuela de Sistemas
Areas Académicas Escuela de Civil
LTIC

Laboratorio de  Materiales de

Construccion

Figura 3.4 Panel Derecho Facultad de Ingenieria. Ejemplo

del contenido mostrado en la pagina Nuestras Autoridades
[22]

3.1.3. Footer

Es simplemente una seccion posicionada al final de la pagina que actualmente muestra

Copyright y un enlace para poder enviar un email al desarrollador del sitio.

© 2010 PUCE Ingenieria. Sitio desarrollado por Patricio Cordova D.

Figura 3.5 Footer del website de la Facultad de Ingenieria [22]
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3.2.Herramientas Web 2.0 utilizadas en el Sitio Web de la Facultad de

Ingenieria

A continuacion se listardn y explicaran las herramientas 2.0 que actualmente se encuentran

disponibles en el website de Ingenieria:
3.2.1. Joomla

Joomla, es un Sistema de Gestion de Contenidos, que ayuda a construir sitios web y otras
aplicaciones en linea y entre sus principales virtudes esta la de permitir editar el contenido de
un sitio web de manera sencilla. Es una aplicacion de codigo abierto programada
mayoritariamente en PHP bajo una licencia GPL. Este administrador de contenidos puede
trabajar en internet o intranets y requiere de una base de datos MySQL, asi como,
preferiblemente, de un servidor HTTP Apache.

De forma similar a otros proyectos, Joomla mantiene dos versiones de la aplicacion: una
estable y otra Beta o en desarrollo. La versidn estable es la que se considera para usuarios y a
medida que aparecen errores se corrigen, esta version se publica sin nuevas funcionalidades.
La version Beta, incluye nuevas funcionalidades y mejoras a los fallos reportados en versiones
anteriores, de igual forma se tiene que en este tipo de version se reflejan las directivas del

proyecto para usuarios avanzados y desarrolladores.
Las principales funcionalidades de Joomla son:

e Permite organizar eficientemente los contenidos de un sitio en secciones y categorias, lo
que facilita la navegabilidad para los usuarios y permite crear una estructura solida,
ordenada y sencilla para los administradores, los cuales podran crear, editar y borrar
secciones y categorias.

e Permite crear paginas ilimitadas y editarlas desde un sencillo editor que permite formatear
los textos con los estilos e imagenes deseados. Los contenidos son totalmente editables y

modificables.
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Soporta varios componentes y modulos, que agregan servicios de valor a los visitantes de
un sitio web, por ejemplo: galerias de imagenes, foros, newsletters, clasificados, etc.
Permite almacenar datos de usuarios registrados y también la posibilidad de enviar e-mails
masivos a todos los usuarios. La administracién de usuarios es jerarquica, y los distintos
grupos de usuarios poseen diferentes niveles de facultades/permisos dentro de la gestion y
administracion del sitio.

Es posible cambiar todo el aspecto del sitio web, gracias al sistema de templates.
Disposicion de médulos modificable, es decir, cada modulo puede acomodarse como se
prefiera.

Posee un sistema de votaciones y encuestas dindmicas con resultados en barras
porcentuales.

Trae incorporado un sistema de sindicacién de noticias por RSS/XMS de generacion
automatica

Permite estadisticas de visitas, con informacion de navegador, sistema operativo, y detalles

de las paginas mas vistas.

Thursday, October 28, 2010 Fﬁ

= Revista de Ingenieria

Facultad de Ingenieria

Servicio de Consulta de
Notas via telefonica

Figura 3.6 Revista de Ingenieria. Ejemplo de Joomla! como CMS [20]
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3.2.2. Moodle

Moodle es un Sistema de Gestion de Cursos de Cdodigo Abierto, conocido también como
Sistema de Gestion del Aprendizaje (LMS) o como Entorno de Aprendizaje Virtual (VLE).
Fue creado por Martin Dougiamas. Es muy popular entre los educadores de todo el mundo
como una herramienta para crear sitios web dinamicos en linea para sus estudiantes. Para
utilizarlo, necesita ser instalado en un servidor web, puede ser instalado tanto en un ordenador
personal como en un servidor proporcionado por una compafiia de hospedaje de paginas web.
El objetivo de Moodle es facilitar a los educadores herramientas para gestionar y promover el

aprendizaje.
Las principales funcionalidades de Moodle son:

e Promueve una pedagogia constructivista social (colaboracion, actividades, reflexion
critica, etc.).

e Tiene una interfaz de navegador de tecnologia sencilla, ligera, eficiente y compatible.

e Es facil de instalar en casi cualquier plataforma que soporte PHP. Solo requiere que exista
una base de datos.

e Soporta las principales marcas de bases de datos.

e La lista de cursos muestra descripciones de cada uno de los cursos que hay en el servidor,
incluyendo la posibilidad de acceder como invitado.

e Los cursos pueden clasificarse por categorias y también pueden ser buscados, basicamente,
un sitio Moodle puede albergar miles de cursos.

e Seguridad solida en toda la plataforma. Todos los formularios son revisados, las cookies
encriptadas, etc.

e La mayoria de las areas de introduccion de texto (recursos, mensajes de los foros etc.)
pueden ser editadas usando el editor HTML, tan sencillo como cualquier editor de texto de

Windows.
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Courses

}}"ﬁ;a A8 %
1 :}T E& \
; 2. 2 £

Moodle INGENIERIA PUCE

@ Miscelanea

“ PREGRADO

“ POSTGRADO

“ CURSOS ABIERTOS

Search courses:

Go

Figura 3.7 E-Learning PUCEING. Ejemplo de Moodle como plataforma para educacion
virtual [21]

3.2.3. WordPress

WordPress es un sistema de gestion de contenido enfocado a la creacion de blogs, que en
sintesis son sitios web peridédicamente actualizados. Desarrollado en PHP y MySQL, bajo

licencia GPL y cddigo modificable, tiene como fundador a Matt Mullenweg.

Las causas de su enorme crecimiento son, entre otras, su licencia, su facilidad de uso y sus
caracteristicas como gestor de contenidos. Otro motivo a considerar sobre su éxito y
extension, es la enorme comunidad de desarrolladores y disefiadores, que se encargan de

desarrollarlo en general o crear plugins y temas para la comunidad.

WordPress nacio del deseo de construir un sistema de publicacion personal, elegante y con
una buena arquitectura ("Code is poetry™). Pone especial atencion a la estética, estandares
web, y usabilidad. En principio, estd configurado para usar una bitacora o weblog por sitio o
instalacion, pero también es posible, sin hacks o afiadidos, tener varios blogs con varias 0 una

unica base de datos
Las principales funcionalidades de WordPress son:

e Fécil instalacion, actualizacion y personalizacion.
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e Mudltiples autores o usuarios, junto con sus roles o perfiles que establecen distintos niveles
de permisos.

e Soporta multiples blogs o bitacoras.

e Permite ordenar articulos y paginas estaticas en categorias, subcategorias y etiquetas.

e Cuatro estados para una entrada (post): Publicado, Borrador, Esperando Revision y
Privado, ademas de uno adicional: Protegido con contrasefia.

e Editor WYSIWYG "What You See Is What You Get" en inglés, "lo que ves es lo que
obtienes".

e Distribucion de los articulos mediante RDF, RSS 0.92, RSS 2.0 y Atom 1.0.

e Subiday gestion de adjuntos y archivos multimedia.

e Admite plugins, plantillas y widgets.

BLOGS DE ESTUDIANTES 7 [
Publicad adm Monday, December 7th s

Dec Suscribete a PUCEING Blogs via RSS

Patrocinadores

,}" M undo éQuieres poner tu banner aqui?, Contactanos:
" Tecnoldgico Banners disponibles: 6

Santago Navarrete Cordova =y
LRI TEVERE  Comentarios Nuevos  + Comentados

®BLOGS DE ESTUDIANTES

® Bienvenidos

w Bienvenido:
"Login
® Crear un nuevo blog

Figura 3.8 PUCEING BLOGS. Ejemplo de WordPress como plataforma para publicar Blogs
[23]

3.2.4. YouTube

YouTube es un sitio web en el cual los usuarios pueden subir y compartir videos. Fue creado

por tres antiguos empleados de PayPal en febrero de 2005. En noviembre de 2006 Google Inc.
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lo adquirié y actualmente opera como una de sus filiales. YouTube usa un reproductor en linea
basado en Adobe Flash para servir su contenido. Es muy popular gracias a la posibilidad de
alojar videos personales de manera sencilla. Aloja una variedad de clips de peliculas,
programas de television, videos musicales, asi como contenidos amateur como videoblogs.
Los enlaces a videos de YouTube pueden ser también puestos en blogs y sitios electronicos
personales usando API o incrustando cierto cédigo HTML.

L- Fa?orvalufln-de e ot

Uploads (1)

b
EINF » VRO

Figura 3.9 PUCEING YouTube. Video publicado en YouTube “Porqué estudiar Sistemas en la
PUCE” [24]

3.2.5. Flickr

Flickr es un sitio web que permite almacenar, ordenar, buscar, vender y compartir fotografias
y videos en linea. Actualmente Flickr cuenta con una importante comunidad de usuarios que
comparte las fotografias y videos creados por ellos mismos. La popularidad de Flickr se debe
fundamentalmente a su capacidad para administrar imagenes mediante herramientas que
permiten al autor etiquetar sus fotografias y explorar y comentar las imagenes de otros

usuarios.
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Las principales funcionalidades de Flickr son:

e Alojar fotos e imégenes en Internet, hasta 20 Megas por mes en la opcion gratuita. En la
opcion de pago no existe esta limitacion.

e Dispone de un programa para subir las fotos mediante FTP que resulta muy comodo.

e Dispone de un editor de las fotos Ilamado Picnik.

¢ Clasifica las fotos mediante etiquetas adjudicadas libremente por el usuario.

e Organizar las fotos en albumes.

e Publicar las fotos o distribuirlas mediante correo. Los usuarios pueden decidir el nivel de
privacidad que desean otorgar a sus imagenes, limitando el acceso a las mismas sélo a las
persona con permiso o bien hacerlas publicas. También se puede decidir los permisos para
utilizacion de las fotos por parte de los visitantes.

e Los usuarios de Flickr, pueden dejar comentarios en las fotos de otros usuarios.

e Dispone de un buscador para localizar fotos clasificadas bajo una determinada etiqueta o

de un determinado autor/a.

flickr' oo

Home TheTour SignUp Explore - Upload

= puceing's photostream
= Seis Gallenes Tags People Archives Favortes Profie

PUCEINGO1 PUCEING02

e

PUCEING03

Figura 3.10 PUCEING Flickr. Ejemplo de Galeria de imagenes publicadas en Flickr [19]

Gabriel Burgos 51



SISTEMA DE GESTION E INTERACCION DE EGRESADOS DE LA FACULTAD DE INGENIERIA CON HERRAMIENTAS WEB
2.0

4. CAPITULO IV: HERRAMIENTAS 2.0 PARA COMPLEMENTAR EL
WEBSITE DE INGENIERIA

Luego de analizar todas las herramientas 2.0 expuestas en el Capitulo Il, y descartando
aquellas que ya han sido implementadas y explicadas en el Capitulo Ill, finalmente, decidi
agregar dos herramientas que desde mi punto de vista colaboraran con la interaccion de
alumnos y ex - alumnos de nuestra Facultad. En este caso hablo de la implementacion de
paquetes informaticos libres para creacion de foros y wikis.

Agregar un foro social, es decir, un lugar donde se puede escribir libremente sobre cualquier
tema, es una buena manera de conocerse mejor y de entender y valorar las experiencias de
otras personas que han finalizado su estudio en la Facultad. Ademas, nos ayuda a superar la
limitacion de tiempo y espacio, puesto que se puede participar fuera de las aulas.

Los Wikis son herramientas simples, flexibles y potentes de colaboracion. Se pueden utilizar
para cualquier cosa, desde repositorios o listas de enlaces web debidamente organizados hasta
la creacion de enciclopedias. La Wikipedia es el wiki mas grande del mundo. Toda esta
enciclopedia la han escrito voluntarios. Alguien interesado en un tema inicia un articulo y el
resto de la comunidad puede afiadir contenidos, editar el trabajo de otro o afadir otra pagina
de sub contenidos. De esta manera se podria desarrollar los contenidos de una asignatura con

la experiencia de todos.

Finalmente, la implementacion de estas herramientas 2.0 serén el valor agregado de mi
prototipo funcional que emulara el funcionamiento del actual website de Ingenieria, pero en un

sitio externo cuyo URL es http://www.myphpdevsite.co.cc.

4.1.Simulando el website de Ingenieria

Como se explicé en el capitulo anterior el website actual de Ingenieria administra su contenido
mediante el paquete conocido como Joomla!. Para emular su comportamiento, y crear un
prototipo funcional y asi agregar las nuevas herramientas 2.0 mencionadas anteriormente,

instalaré la version mas reciente y estable de este administrador de contenido.
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4.1.1. Instalacion de Joomla en el website externo
Descargar la version mas reciente y estable de Joomla desde su sitio web:

Pack de Joomla! Spanish (en espafiol): http://www.joomlaspanish.org/

Pack de Joomla! Global (en inglés): http://www.joomla.org/download.html

En este caso escogi la version en espafiol para emular la herramienta instalada en el

website de Ingenieria.

Subir los archivos al servidor por FTP, y extraerlos directamente en la raiz del sitio o en un
subdirectorio.
Ejecutar la instalacion desde la URL, en este caso

http://myphpdevsite.co.cc/cms/installation/index.php

Ahora se muestra la pagina de pre instalacion creada por Joomla!, la cual muestra 7 pasos

bésicos para su configuracion.

YT Joomlal Installation

Steps Choose Language
1:Language
Select Language
2: Pre-installation Check Please select the language to use during the Joomla! R
installation steps: | ar-Ad - Arabic(ss gl iy ) A|
3:License az-AZ - Azarica (Azarbaycan dili)
he-BY - Benapyckas-be-BY
) bg-BG - Bulgarian (Brnrapcku)
JBUELNETE bn-BD - Bengali{Bangladesh)
hs-BA - Bosnian (Bosnia and Herzegovina)
5:FTP Configuration ca-ES - Catalan
cs-CZ - Cesky (Czech)
6 : Configuration da-DK - Danish(DK)
de-DE - Deutsch (DE-CH-AT)
7 :Finish shakL ek
. en-AU - English (Australia)

en-GB - English (United Kingdom)
en-US - English (US)
e0-Xx - Esperanto
i S - Spanish (Espanol internacional)
= | et-EE - Estonian - et
fa-AF - Dari(s ss{Afghanistan}
fa-lR - Persian(gw,l)
fi-Fl - Finnish (Suomi)
fr-FR - French (Fr)

~NLEQ _Nalimian

Figura 4. 1 Pantalla de Instalacion de Joomla! [16]
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4.1.2. Configuracion del administrador de contenido

Luego de la configuracion bésica de Joomla! procedi a instalar un tema nuevo para que mi
website se asemeje al actual de Ingenieria. Este es enlace de descarga del tema:

http://www.themesbase.com/Joomla-Templates/6978 Dj-Real-Estate.html. Para instalarlo

simplemente lo subimos mediante “Extension Manager” y en la seccion “Template Manager”

se lo escoge como el tema por defecto para el sitio del cliente.

Se crearon secciones, categorias, menus, articulos e imagenes para simular el mismo

contenido del website de Ingenieria.

Se utiliza una base de datos externa que no es parte del paquete Joomla! para la autenticacion
en el sitio. Los usuarios fueron obtenidos por medio de un documento de Excel con la lista de
algunos egresados de la Escuela de Sistemas. Se ejecutd un script para importar los datos de
esta lista y almacenarlos en la base de datos externa. El url para ejecutar este script es:

http://www.myphpdevsite.co.cc/uploadUsers y se lo puede ejecutar siempre y cuando estemos

autenticados como administradores en Joomlal.

Finalmente, se agregaron iconos que enlazan a las nuevas herramientas 2.0 afiadidas en este

prototipo funcional.

4.2.Foro

Un foro, es una aplicacion web que da soporte a discusiones u opiniones en linea. La idea
fundamental de un foro es debatir temas colectivamente en base a una pregunta, duda o
inquietud de un usuario, de alli que la participacion de todos los interesados en resolver dicha

incognita es vital para el funcionamiento de un foro.

La forma de ver un foro puede ser llana, es decir, que las respuestas de una discusion se
ordenan en forma cronoldgica; o puede ser anidada, es decir, que cada respuesta esta vinculada
con el mensaje original o alguna de las respuestas subsiguientes, formando asi un arbol

genealdgico de discusion, también llamado hilo de discusion.
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Actualmente estos son los tres sistemas mas populares en internet para crear foros: phpBB,
vBulletin, MyBB, etc

@ phpbb3 @ vbulletin myblh @ vanillaforums @ yabb
Search Volume|index Google Trends
Al
B C
0 | ; ; | i . . . . | :
Jan 2010 Apr 2010 JJ|201O Oct 2010

I |
Qiume

Figura 4. 2 Comparacion entre phpBB3, vBulletin, myBB, vanillaforums y YaBB. [7]

Luego de observar la figura anterior, se puede ver claramente que los paquetes para crear foros

mas populares en internet son vbulletin, phpBB y myBB, en ese orden respectivamente.

Vbulletin o abreviado también como vb, es el software mas popular en internet para crear
foros. Ademas se encuentra respaldado por la compafiia vBulletin Solutions Inc. Estd basado
en PHP y MYSQL,; por ello ofrece gran capacidad de adaptacion a maltiples plataformas. Su
interfaz de administracion es muy sencilla, a diferencia de phpBB y myBB. El detalle, por el
cual este software no fue escogido para la implementacion, es que no es gratuito, es decir, su
licencia actualmente tiene un costo anual de $195. Por este motivo, esta solucion no fue

tomada en cuenta.
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En cambio phpBB y myBB son completamente gratuitos y entre estas dos soluciones, yo
escogi phpBB debido a la sencillez en su interfaz para administracion y también por sus

caracteristicas propias del paquete, ademas de la gran comunidad de usuarios que lo sustenta.
4.2.1. Caracteristicas phpBB3

Es un sistema de foros gratuito basado en un conjunto de paquetes de cédigo programados en
PHP y lanzado bajo licencia GNU, cuya intencion es la de proporcionar facilmente, y con
amplia posibilidad de personalizacion una herramienta para crear comunidades. Su nombre es
por la abreviacion de PHP Bulletin Board, también es conocido como Phpbb3 por su Gltima

version. A continuacion mencionaré algunas de sus caracteristicas:

e Gratuito y de codigo abierto.

e Creacion ilimitada de foros y subforos.

e Creacion de grupos.

e Asignacion de permisos sobre foros, sub-foros, grupos y usuarios.

e Uso de caché para todos los archivos del foro.

e Registro de usuarios y personalizacion de cada campo.

e Mensajes privados a multiples usuarios y carpetas de mensajes.

e Busqueda de temas y usuarios.

e Panel de administrador y de moderador por separado.

e Creacion de encuestas con multiples opciones.

o Perfil para cada usuario con sus datos personales y se pueden crear nuevos campos.

e Los usuarios pueden tener amigos o ignorados, los mensajes de ignorados son ocultados
automaticamente.

e Advertencia y reportes por usuarios a moderadores ante posts indebidos.

e Se puede editar, desde el panel de administracion, los archivos del tema usado.

e Mudltiples archivos adjuntos.

e Log de acciones de usuarios, moderadores y administradores.

e Respaldo y restauracion de la base de datos a través del panel de administrador.
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Uno de los foros mas grandes del mundo, con mas usuarios y temas, estd hecho a base de
phpBB con modificaciones para adaptarle secciones, su nombre es Gaia Online y ha

permanecido en el primer puesto de Big-boards por mucho tiempo.

En cuanto a desventajas de utilizar phpBB, en el aspecto de la seguridad abundan los fallos
que comprometen la misma. Hay que tener en cuenta que phpBB es el foro més utilizado y
que, por tanto, tiene numerosos detractores. Ademas, cuando los programas empiezan a
masificarse tanto, los desarrolladores empiezan a buscar la caracteristica especial que les
permita abarcar mas mercado, descuidando a veces aspectos de fiabilidad y seguridad en favor
de novedades. No obstante, phpBB se actualiza rapidamente en cuanto se descubren los fallos.

Por tanto, phpBB sera tan seguro como interés se ponga en mantenerlo actualizado.

4.2.2. Instalacién phpBB3 en el website externo

k?l
L\l_l

OVERVIEW INSTALL CONVERT

= Introduction ,
; ! Database configuration
~ Requirements

*Database settings Database type: MySQL with MySQLi Extension v |

inistrator details Database
DS stand
for «

me or DSN: localhost
Name and is relevant only

Create d

Final stage

Database name: myphpdev_phpbb3
Database username: myphpdey_phpbb3
Database password: ssescsce
Prefix for tables in database: phpbb_

Proceed to next step

Powered by phpBB @ 2000, 2002, 2005, 2007 phpBB Group

Figura 4. 3 Pantalla de Instalacion de phpBB3 [17]

A continuacion detallaré los pasos de instalacion de phpBB3 en el website externo:
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e Descargar la version mas reciente y estable de phpBB3:

http://www.phpbb.com/downloads/ y subirla mediante FTP. En este caso yo utilicé

Filezilla.

e Luego se debe descomprimir el archivo en el directorio donde se va a ubicar el foro, en
este caso: http://myphpdevsite.co.cc/phpBB3

e Cambiar los permisos de los siguientes archivos y directorios: config.php (666), store/
(777), cache/ (777), files/ (777), images/avatars/upload/ (777).

e Crear una base de datos vacia en el servidor web, con su respectivo nombre de usuario y
contrasefia.

e En el browser, en este caso Firefox, digitar la direccion
http://myphpdevsite.co.cc/phpBB3/install/index.php

e Escoger la pestafia INSTALL y rellenar toda la informacion requerida.

e Tras la instalaciéon correcta, cambiar los permisos del archivo config.php para que sea
editable solo por el propietario (644)

e Finalmente, es obligatorio borrar o renombrar el directorio install/

Link de acceso a foros: http://myphpdevsite.co.cc/phpBB3

4.2.3. Ingresar al panel de administracion de phpBB3

La configuracion de cada foro se edita desde el panel de administracidn. Para poder acceder al
panel de administracion necesitamos primero estar autenticados en el foro como
administrador. Luego en la parte de abajo del website se encuentra un enlace llamado:

"Administration Control Panel”, tal y como muestra la siguiente figura:

|
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h BB prototipe
e roaling U this is a prototipe site to handle forums for puceing

ommunities

{3 Board index

£8User Control Panel (0 new messages) * View your posts @QFaQ B3Members O Logout [ admin ]

Last visit was: Sun Nov 21, 2010 3:01 pm

LAST POST

e Your first forum A 1 Lo
Description of your first forum. Thu Nov 18, 2010 5:16 am

rs active over the past 5 minutes)

STATISTICS

Total posts 1 « Total topics 1 » Total members 2 » Our newest member gabo

<> Board index The team » Delete all board cookies « All times are UTC

Powerad by phpBB © 2000, 2002, 2005, 2007 phpB8 Group
dministration Control Panel

Figura 4. 4 Administration Control Panel phpBB3 [17]
4.2.4. Configuracion del foro

Una vez que hemos ingresado panel de administracion, la primera pantalla que se ve, sirve
para configurar las opciones basicas de nuestro foro. Se puede llenar el nombre del sitio y la
descripcion del sitio, que apareceran arriba en nuestro foro. Ahi también podemos encontrar

otras configuraciones como el formato de fecha, el idiomay el estilo por defecto.

En el panel de la izquierda se pueden observar mas parametros de configuracion para el foro.
Asi encontraremos: Configuracion de adjuntos, Caracteristicas del sitio, Configuracion de
avatar, Configuracion de mensajes privados, Configuracién de mensajes, Configuracion de

firma, Configuracion de registro de usuarios y Configuracion de confirmacion visual.

GENERAL | FORUMS = POSTING | USERS STYLES E | SYSTEM

Board settings
Here you can determine the basic operation of your board, give it a fitting name and description, and among other settings adjust the default
values for timezone and language.

You are logged in as:
admin [ Logout ][ ACP Logout ]

Board settings

BOARD CONFIGURATION
Att

British English v

ettings
Tue Nov 23, 2010 2:35 am -
function DMd,Ygia

[UTC] Western European Time, Greenwich Mean Time

Figura 4. 5 Board Settings [17]
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4.2.5. Crear Foros o Categorias y Sub-foros

En phpBB3 no existe el concepto de categorias, es decir, todo se base en foros. Sin embargo a
los foros principales se los denomina comunmente como categorias. Cada foro puede tener un
numero ilimitado de sub-foros. Se puede afadir, editar, borrar, bloquear y desbloquear

individualmente cada foro y sub-foro creado.

Para crear nuevos foros se deben escoger los permisos correctos para que puedan ser
mostrados en la pantalla principal. La primera categoria que se muestra es: "My first
category". Esta categoria no hay que borrarla, solo cambiarle el nombre porque es la que sirve

como ejemplo de los permisos que deben tener las siguientes categorias que vayamos a crear.

Para crear un nuevo foro o sub-foro debemos escoger del menu izquierdo la opcion “Manage

Forums”. A continuacion se podra observar una pantalla como esta:

) Administration Control Panel
- Admin index * Board index

GENERAL | FORUMS = POSTING = USERSANDGROUPS = PERMISSIONS = STYLES = MAINTENANCE = SYSTEM

Forum administration
In thBBBth re are ocatenoe ee»l ing is forum based. Eahfokm(a ha ea L\mtd number of sub-forums and you can deten ine
whether each may be posted to whether it acts like old categor re you add, edit, delete, lock, unlock individual for

'tam additional to)tro\ If your posts and topics }'H e got oul lo yNC you can a\ o resynchronise a forum. You need to CODV or Bet
ermissions for newly created forums to have them dlsolaved

7::3 Herramientas 2.0 OBTO
(@ ubrerias s o0%#CO
(&) sugerencias 00RO

Select a forum: Herramientas 2.0

Figura 4. 6 Forum Administration [17]

Una vez aqui se pueden administrar todos los foros y sub-foros creados. Si deseamos crear uno
nuevo, pues simplemente digitamos un nombre en la caja de texto junto al boton “Create new

forum” y luego tendremos una pantalla como esta:
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Create new forum :: test = Back
The form below will allow you to customise this forum. Please note that moderation and post count controls are set via forum permissions for
each user or usergroup.

Forum settings
Forum type: Forum  «
Parent forum: No parent -

test

Forum style: Default style

Do not copy permissions -

Figura 4. 7 Create new forum [17]
Tipo de foro: Si es foro, categoria o simplemente un link.
Foro padre: Este es el foro o categoria que contiene al foro que estamos creando.

Nombre del foro y una descripcion del mismo. Asi también se puede afiadir una imagen que

asocie a este foro.
Se puede afadir una contrasefia de ingreso al foro.

Se puede hacer que este foro en concreto tenga otro estilo que no sea el seleccionado por
defecto. Luego, cada foro tiene permisos para que algunos grupos de usuarios los puedan ver y
otros no, para poder escribir, borrar, editar, etc., y eso hay que darselos a cada foro. Pero
podemos copiar los permisos de un foro al que se lo hayamos dado de antes. Si un foro no

tiene permisos no se vera, por eso este punto es muy importante.

El resto es una serie de opciones que se pueden marcar a gusto y ayudaran a dar forma a

nuestro foro.
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4.2.6. Crear un grupo de usuarios

Podemos ingresar a esta opcion desde la pestafia General, escogiendo la opcidén “Manage
Groups” ubicada en el menu izquierdo del panel de control. Esta es la pantalla que se mostrara

a continuacion:

Manage groups
From this panel you can administrate all your usergroups. You can delete, create and edit existing groups. Furthermore, you may choose group
leaders, toggle open/hidden/closed group status and set the group name and description.

User defined groups

These are groups created by you or another admin on this board. You can manage memberships as well as edit group properties or even delete
the group.

e ——————————————————— L e 5 | |
No groups created yet.

Create new group:
Pre-defined groups

Pre-defined groups are special groups, they cannot be deleted or directly modified. However you can still add users and alter basic settings.

frove T s Joemons ——[acnon |
Administrators 1 Settings Members Delete
Bots 50 Settings Members Delete
Global moderators 1 Settings Members Delete
Guests 1 Settings Members Delete
Newly registered users 3 Settings Members Delete
Registered users 4 Settings Members Delete
Registered COPPA users o Settings Members Delete

Figura 4. 8 Lo Manage Groups [17]

En esta pantalla podemos ingresar el nombre de un nuevo grupo y hacemos click en el botdn

“Submit” para poder asi en la siguiente interfaz definir sus caracteristicas.

e Nombre del Grupo: Podemos editar el nombre del nuevo grupo que vamos a crear, en este
caso es PUCEING.

e Descripcion del Grupo: Aqui va informacion sobre el grupo. Simplemente texto que
describa alguna caracteristica del grupo que se va a crear.

e Tipo de Grupo: Aqui se selecciona el tipo grupo que queremos.
Hay varios tipos:

- Open: El grupo es abierto, por lo que cualquier usuario puede acceder sin necesidad de
aprobacion de un moderador del grupo.

- Request: Para entrar en el grupo se requiere la aprobacion de un moderador del grupo
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- Close: El grupo esté cerrado y no se puede incluir usuarios, solo pueden ser incluidos por
un administrador o un moderador del grupo.
- Hidden: Activando esta opcion el grupo solo sera visible para administradores y miembros

del grupo

En este caso escogi, Open o Abierto, para que cualquier usuario pueda acceder sin necesidad
de aprobacion.

e Copiar permisos de: Con esta opcion podemos copiar los permisos de otro grupo de
usuarios que ya se existan en nuestro sistema. En este caso yo escogi Registered users o

usuarios registrados.

Aparte hay méas configuraciones opcionales para llenar, pero en este caso solo explicaré las

mas bésicas para crear un grupo.

Finalmente, suponiendo que ya se ha configurado todo el grupo, hacemos click en Submit y

enviamos nuestra informacion para crear el grupo.
4.2.7. Autenticacion externa usando una base de datos

Actualmente, phpBB3 soporta que incluyamos o creemos un nuevo médulo para usar una base
de datos externa como método de autenticacion. Inicialmente se utiliza el método de

autenticacion propio de phpBB3.

De acuerdo a la documentacion nuestro nuevo modulo debe ser creado dentro de la carpeta
includes/auth/. Cada modulo es identificado por un nombre. Este identificador es utilizado en
el nombre del modulo y es un sufijo que cada funcién declarada en el mddulo debe llevar.

Revisar el Anexol para ver el script y la documentacion de como crearlo.

Una vez creado nuestro nuevo mddulo de autenticacion, debemos ir al panel de control y en
“Authentication settings” escogerlo. Este nuevo script registra por defecto a los usuarios en el

grupo creado anteriormente que tiene el nombre de PUCEING.
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Por lo tanto, si queremos que los usuarios puedan afadir comentarios en los foros,
simplemente debemos revisar que el foro creado permita que el grupo PUCEING

pueda postear en él.

Finalmente, tenemos un grupo de usuarios creado, un método de autenticacion usando
cualquier base de datos externa y los permisos necesarios para poder ingresar comentarios en

foros y sub-foros y asi mantener la interaccion, que a fin de cuentas es el objetivo de esta tesis.

4.3.Wiki

Un Wiki, denominacion que viene de la palabra hawiana wikiwiki que significa rapido o
veloz, es una pagina web o un conjunto de paginas web que cualquier persona a quién se le
permita el acceso puede editar facilmente desde cualquier lugar. Es decir, es un sitio web de
construccién colectiva, con un tema especifico, en el cual los usuarios tienen libertad para

adicionar, eliminar o editar los contenidos.

En general, las paginas Wiki cuentan con un botdn para editar lo que se muestra en la pantalla
y el usuario puede hacer clic sobre este para acceder a una herramienta de edicion en linea
facil de usar que le permite modificar e inclusive borrar el contenido de la pagina en cuestion.
Para crear un conjunto de paginas navegables, se utiliza un sistema simple de enlaces entre

paginas, tipo hipertexto.

A diferencia de los blogs, los Wikis cuentan por lo general con una funcion de historial que
permite examinar versiones previas y con una funcién de rollback 6 en espafiol deshacer,

capaz de restaurar versiones anteriores.

Actualmente estos son los tres sistemas méas populares en internet para crear foros: mediaWiki,
TWiki y Confluence.
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® mediawiki @ twiki

Search Volume index Google Trends

0 L . .WA—J‘“ At .-‘_--.".“'... "..u\..'.-’ll."_x&.‘..n-;.'.’t‘.'\bk;~.—;~..-.Ll.;;....l

Figura 4. 9 Google Trends. Comparacion entre mediaWiki, TWiki y Atlassian [6]

Luego de observar la figura anterior, se puede observar claramente que el paquete mas popular
para crear wikis es mediawiki. EI motivo por el cual escogi este software es que esta basado en
PHP y MYSQL, por este motivo es muy flexible a cualquier plataforma. Su interfaz de
administracion es sencilla; ademéas es el software que utiliza el wiki mas grande todos,
conocido como wikipedia. La comunidad que lo respalda es extensa y existe gran cantidad de

documentacion.

La solucion Ilamada Confluence no fue escogida pues tiene un costo de licencia por el nimero
de usuarios registrados. En cambio twiki es una solucion basada en Perl y JavaScript, por ende

muestra algunas limitaciones.
4.3.1. Caracteristicas de MediaWiki

MediaWiki es un software para wikis libre programado en lenguaje PHP. Es el software usado
por Wikipedia y otros proyectos de la Fundacion Wikimedia como son Wikcionario,
Wikilibros, etc.
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Ha tenido una gran expansion desde su creacion en el afio 2005, existiendo un gran nimero de
wikis basados en este software que no mantienen relacién con dicha fundacién, aunque si
comparten la idea de la generacion de contenidos de manera colaborativa. Se encuentra bajo la
licencia de software GNU. A continuacidbn mencionaré algunas de las caracteristicas

principales de mediaWiki.

e A diferencia de los wikis clasicos, los nombres de las paginas no tienen porqué estar en
CamelCase, lo que permite tener nombres mas naturales.

e Espacios de nombres: permiten separar paginas de distintos tipos. Asi, se puede tener un
espacio de nombres para articulos, otro para plantillas, otro para debates, etc. que el
software trata de distinta forma.

e P4ginas de discusion: cada pagina del wiki tiene una pagina de discusion propia, dedicada
a hablar de su mejora u otros fines.

e Soporte de TeX, para visualizar férmulas matematicas. Las formulas pueden mostrarse de
varias formas, segun las capacidades del navegador.

e Listas de seguimiento, de tal forma que cada usuario pueda seguir los cambios en los
articulos de su interés.

e Sistema de plugins que permite extender facilmente el software.

e Capacidad de bloquear temporalmente usuarios o paginas.

e Soporte de plantillas personalizadas con pardmetros.

e Creacion de lineas de tiempos a través de codigo wiki.

e Sistema de categorias jerarquico, que permite crear listados de articulos o de thumbnails de
imagenes.

e Admite varios niveles de usuario, asi como la posibilidad de que sélo los usuarios
registrados puedan editar, o de impedir el registro de mas usuarios.

e Skins personalizables por cada usuario.
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4.3.2. Instalacién de mediaWiki en el website externo

i

: 3] MediaWiki 1.16.0 Installation
N

/ = Don't forget security updates! Keep an eye on the low-traffic release announcements mailing list.
(7 j i\ >

=
Yy

Checking environment...

Please include all of the lines below when reporting installation problems.
= Readme

= Release notes = PHP 5.2.13 installed

= Documertstion = Found database drivers for: MySQL SCLite

= User's Guide = PHP server &Pl is apacheZhandler; ok, using pretty URLs (index.php/Page_Title)

= Administrator's Guide = Have XML / Latin1-UTF-8 conversion support.

= FAQ = Session save path (/tup) appears to be valid.

MectiaWii is Copyright © = PHP's memory_limit is 4M bytes. Raised memox: y_limit to 52428800 bytes.
2001-2008 by Magnus = Couldnt find eAccelerator, APC or ¥Cache; cannot use these for object caching.

Manske, Brion Vibber, Lee = Found GNU diff3: fusx/bin/dif£3.

Daniel Crocker, Tim = Found GD graphics library buit-in, image thumbnailing will be enabled if you enable uploads.

Starling, Erik Méller,
Gabriel Wicke, &Evar
Arnfjérd Bjarmason, Niklas
Laxstrém, Domas Mituzas,

= Installation directory: /home /myphpdev/public_htnl/medialWiki
= Script URI path: /mediaWiki
= Installing MediaWiki with php file extensions

Rob Church, Yuri = Environment checked. You can install MediaWiki.
Astrakhan, Aryeh Gregor,
Aaron Schulz and others Site confi 9
Wiki name: |wiki prototipe Must not be blank or "MediaWiki” and may not contain "#"

Figura 4. 10 Pantalla de Instalacion de mediaWiki [18]

e Descargar la  version mas reciente y estable de mediaWiki:

http://www.mediawiki.org/wiki/Download y subirlo por FTP, en este caso utilicé FileZilla.

e Extraer el archivo en wun directorio accesible por web, en este caso:
http://myphpdevsite.co.cc/mediaWiki/

e Cambiar los permisos del directorio config para ser editable por todos (777)

e Ir con el navegador al directorio config http://myphpdevsite.co.cc/mediaWiki/config/

e Seguir las instrucciones para instalar MediaWiki.

e Una vez instalado, mover el archivo creado en la carpeta config llamado

LocalSettings.php al directorio raiz y por razones de seguridad eliminar la carpeta config.

En la Facultad de Ingenieria, los wikis podrian colaborar, para elaborar colectivamente
glosarios de diferentes asignaturas, reunir contenidos, y construir colaborativamente trabajos
escritos, crear sus propios libros de texto y desarrollar repositorios de recursos. En una clase
colaborativa, docentes y estudiantes trabajan juntos y comparten la responsabilidad por los
proyectos que realizan. Los wikis pueden aprovecharse en el aula para crear facilmente un
ambiente colaborativo en linea sin depender de quienes manejan el area de tecnologia. En este

caso se agreg6 un método de autenticacion como medida de seguridad para los usuarios.
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4.3.3. Configuracion del wiki

Los archivos principales de configuracion de mediaWiki son LocalSetings.php y
DefaultSettings.php, aunque el segundo nunca debe tocarse. Siempre que se vaya a modificar
algo de la configuracion hay que afadir o editar en LocalSetings.php. Los sitios fundamentales
para saber como configurar y ajustar adecuadamente nuestro mediaWiki son las FAQ y la
pagina de ayuda a la configuracion, donde explican todas las variables de los archivos

mencionados y para qué sirve cada una.

Para subir archivos, debemos poner la variable:
$wgEnableUploads = true;

Y para permitir diferentes tipos de extensiones:
$wgFileExtensions = array( 'png’, ‘gif', ‘jpg’, ‘jpeg’, 'pdf’, 'txt");

Para cambiar el logo que viene por defecto y el icono que se muestra en browser debemos

hacer los siguientes cambios:
$wglLogo = "$wgStylePath/common/images/logo_ing_bigger.png";
$wgFavicon = "$wgStylePath/common/images/favicon.ico™;
Las dimensiones del logo deben ser de 135 x 135 pixels.
Para no permitir que usuarios externos puedan crear una cuenta:
$wgGroupPermissions["*"]['createaccount’] = false;

4.3.4. Usuarios y Permisos

Se pueden configurar los permisos de los usuarios mediante grupos, es decir, podemos crear

un grupo nuevo o simplemente utilizar los grupos creados por defecto y editar sus permisos.
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En nuestro caso, necesito restringir la capacidad de manipulacién de las paginas para usuarios
no autenticados. Sin embargo se desea que todos los usuarios que visiten el website puedan
leer el contenido. Para lograr este objetivo se modificaron los permisos de los usuarios en el

archivo LocalSettings.php. La documentacion de esta seccion se encuentra en el Anexo 2.
4.3.5. Autenticacion usando una base de datos externa

MediaWiki permite crear y utilizar nuestro propio metodo de autenticacion utilizando una base
de datos externa. El archivo AuthPlugin.php, dentro de la carpeta “/includes” nos muestra los

pasos a sequir para crear el método utilizando una clase de PHP.

El script de autenticacion se lo Ilama desde el archivo LocalSettings.php y se le asigna a la
variable “$wgAuth”. Tanto el archivo principal de configuracion como el método de

autenticacion externa se encuentran registrados en el Anexo 3.

Finalmente, utilizamos el grupo de usuarios registrados por defecto, un método de
autenticacion usando cualquier base de datos externa y los permisos necesarios para poder
modificar el contenido del wiki y de esta forma crear una herramienta colaborativa sin

restricciones para mantener la interaccion entre alumnos y ex alumnos de la Facultad.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.Conclusiones
1. Luego del andlisis de las Herramientas 2.0 que funcionan en el website actual de la

Facultad de Ingenieria, se llegd a la conclusion de que son necesarias herramientas donde
los alumnos y ex alumnos puedan interactuar y no simplemente recibir informacion. Por
este motivo se instalo el Foro que es administrado y moderado por algunos docentes de la
Facultad y asi también se instal6 un Wiki con el cual los usuarios no tendran restricciones
y podran colaborar voluntariamente en la creacién de contenido para la Facultad.

Se reprodujo en un servidor externo, el website de la Facultad y se integraron las
herramientas actuales con las nuevas herramientas colaborativas, concluyendo que las
antes mencionadas pueden coexistir en el mismo ambiente sin ocasionar conflictos.

El término Web 2.0 se refiere a una web social. Esto es asi porque la base de ésta son los
usuarios. Sin los usuarios no podria existir este fendmeno, ya que en la actualidad las
personas se comunican, cooperan Yy publican informacion de forma totalmente
transparente, asi también la Web 2.0 combina mal con la preservacion de la intimidad por
parte del usuario. En conclusidn, la web evoluciona hacia mayores grados de participacion,
con un funcionamiento mas sencillo e intuitivo y con la comunidad de usuarios como
elemento central, sin embargo debemos aprender a diferenciar ente ceder conocimiento
que puede ser valioso para otros y ceder informacion personal, con los evidentes riesgos
para la intimidad que esto conlleva.

Esta tesis aporta con informacion acerca de nuevas herramientas que ayudan a la creacion
de un pensamiento colectivo y en conclusion, la Facultad de Ingenieria puede utilizar y
administrar estas nuevas plataformas asi como también podra darle un valor agregado al
estar en capacidad de crear nuevos plugins, rutinas o funciones que incrementaran el

potencial de las mismas a exigencia de los usuarios de nuestra la Facultad.
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5.2.Recomendaciones

1. Los Foros y Wikis pueden dar un resultado positivo en la Facultad de Ingenieria para crear
una comunidad mas grande con los alumnos y ex alumnos de la misma, asi también esta
idea puede ser implantada en la Universidad.

2. Fomentar el uso e investigacion de nuevas herramientas colaborativas para la Facultad de
Ingenieria. Los docentes podrian colaborar con el uso de estas herramientas en las aulas
creando debates y anunciando propuestas de trabajo o eventos de importancia tanto para
alumnos como para ex alumnos.

3. El software siempre debe estar en constante actualizacién y mas adn si utilizamos paquetes
donde el cddigo esta disponible para todos. La Facultad debe poner énfasis en mantener las
plataformas actualizadas con las mas recientes versiones estables que los paquetes
informaticos instalados presenten. Es decir, el software instalado serd seguro en tanto nos
dedigquemos a actualizarlo y no solo a llenarlo de informacién.

4. Analizando las actuales y nuevas herramientas 2.0 expuestas en esta tesis, la Facultad de
Ingenieria podria explotar todo el potencial de ellas y generar proyectos de desarrollo de
modulos para ciertas plataformas o crear un concurso de desarrollo en beneficio de los
alumnos de nuestra Facultad.

5. Utilizar no solo este software para los miembros de nuestra Facultad, sino también crear
grupos multidisciplinarios que pueden motivar el uso de estas herramientas en otros

ambitos.

|
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Glosario de Términos

ARPA: Agencia para Proyectos de Investigacion Avanzados.
ARPANET: Advanced Research Projects Agency Network
CERN: Organizacion Europea para la Investigacion Nuclear
EGP: External Gateway Protocol

FTP: File Transfer Protocol

ICANN: Internet Corporation for Assigned Names and Numbers
IPTO: Information Processing Techniques Office

IPTV: Internet Protocol Television

IRC: Internet Relay Chat

NNTP: Network News Transport Protocol

NSFNET: National Science Foundation's Network

P2P: Peer-to-peer

RAND: Research And Development

SMTP: Simple Mail Transfer Protocol

SSH: Secure Shell

TCP/IP: Protocolo de Control de Transmision/Protocolo de Internet. Es un conjunto de
protocolos estandar para conectar equipos de varias redes. TCP/IP permite a los equipos
basados en Windows conectarse y compartir informacion con otros sistemas de Microsoft y

otros fabricantes.
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Telnet: Tele Network

URL: Uniform Resource Locator
USENET: Users Network

VoIP: Voice on Internet Protocol

WWW: World Wide Web. World Wide WebEn informética, la World Wide Web, cuya
traduccion podria ser Red Global Mundial o "Red de Amplitud Mundial”, es un sistema de
documentos de hipertexto y/o hipermedios enlazados y accesibles a través de Internet. Con un
navegador web, un usuario visualiza sitios web compuestos de paginas web que pueden
contener texto, imagenes, videos u otros contenidos multimedia, y navega a través de ellas

usando hiperenlaces.

NSFNET: Acrénimo inglés de National Science Foundation's Network. La NSFNET
comenzd con una serie de redes dedicadas a la comunicacion de la investigacion y de la
educacion. Fue creada por el gobierno de los Estados Unidos (a través de la National Science
Foundation), y fue reemplazo de ARPANET como backbone de Internet. Desde entonces ha

sido reemplazada por las redes comerciales.

IMP: Interface Message Processor (IMP) was the packet-switching node used to interconnect
participant networks to the ARPANET from the late 1960s to 1989. It was the first generation
of gateways, which are known today as routers.[1][2][3] An IMP was a ruggedized Honeywell
DDP-516 minicomputer with special-purpose interfaces and software.[4] In later years the
IMPs were made from the non-ruggedized Honeywell 316 which could handle two-thirds of
the communication traffic at approximately one-half the cost.[5] An IMP required the
connection to a host computer via a special bit-serial interface, defined in BBN Report 1822.
The IMP software and the ARPA network communications protocol running on the IMPs was
discussed in RFC 1, the first of a series of standardization documents published by the Internet

Engineering Task Force (IETF).
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DARPA: Acronimo de la expresion en inglés Defense Advanced Research Projects Agency
(Agencia de Investigacion de Proyectos Avanzados de Defensa) es una agencia del
Departamento de Defensa de los Estados Unidos responsable del desarrollo de nuevas
tecnologias para uso militar. Fue creada en 1958 como consecuencia tecnolégica de la llamada
Guerra Fria, y del que surgieron, década después, los fundamentos de ARPANET, red que dio

origen a Internet.

URL: Uniform resource locator, Localizador uniforme de recursos, es una secuencia de
caracteres, de acuerdo a un formato modélico y estandar, que se usa para nombrar recursos en
Internet para su localizacion o identificacion, como por ejemplo documentos textuales,

imagenes, videos, presentaciones digitales, etc.

DNS: Domain Name System / Service (0 DNS, en espafiol: sistema de nombre de dominio) es
un sistema de nomenclatura jerarquica para computadoras, servicios 0 cualquier recurso
conectado a internet o0 a una red privada. Este sistema asocia informacion variada con nombres
de dominios asignado a cada uno de los participantes. Su funcién méas importante, es traducir
(resolver) nombres inteligibles para los humanos en identificadores binarios asociados con los
equipos conectados a la red, esto con el propdsito de poder localizar y direccionar estos

equipos mundialmente.

HTTP: Hypertext Transfer Protocol (en espafol protocolo de transferencia de hipertexto) es el
protocolo usado en cada transaccion de la World Wide Web. HTTP fue desarrollado por el
World Wide Web Consortium y la Internet Engineering Task Force, colaboracion que culmind
en 1999 con la publicacion de una serie de RFC, el mas importante de ellos es el RFC 2616
que especifica la version 1.1. HTTP define la sintaxis y la semantica que utilizan los
elementos de software de la arquitectura web (clientes, servidores, proxies) para comunicarse.
Es un protocolo orientado a transacciones y sigue el esquema peticion-respuesta entre un

cliente y un servidor.

HTML: HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcado de Hipertexto), es el lenguaje

de marcado predominante para la elaboracion de paginas web. Es usado para describir la
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estructura y el contenido en forma de texto, asi como para complementar el texto con objetos
tales como iméagenes. HTML se escribe en forma de “etiquetas”, rodeadas por corchetes
angulares (<,>). HTML también puede describir, hasta un cierto punto, la apariencia de un
documento, y puede incluir un script (por ejemplo Javascript), el cual puede afectar el

comportamiento de navegadores web y otros procesadores de HTML.

CSS: Cascading Style Sheets. Las hojas de estilo en cascada (en inglés Cascading Style
Sheets), CSS es un lenguaje usado para definir la presentacion de un documento estructurado
escrito en HTML o XML (y por extension en XHTML). EI W3C (World Wide Web
Consortium) es el encargado de formular la especificacion de las hojas de estilo que serviran
de estandar para los agentes de usuario o navegadores. La idea que se encuentra detras del

desarrollo de CSS es separar la estructura de un documento de su presentacion.

PHP: Es un acrénimo recursivo que significa PHP Hypertext Pre-processor (inicialmente PHP
Tools, o, Personal Home Page Tools). PHP es un lenguaje de programacion interpretado,
disefiado originalmente para la creacién de paginas web dinamicas. Es usado principalmente
en interpretacion del lado del servidor (server-side scripting) pero actualmente puede ser
utilizado desde una interfaz de linea de comandos o en la creacion de otros tipos de programas

incluyendo aplicaciones con interfaz grafica usando las bibliotecas Qt 0 GTK+.

CGl: Interfaz de entrada comdn (en inglés Common Gateway Interface, abreviado CGI) es
una importante tecnologia de la World Wide Web que permite a un cliente (navegador web)
solicitar datos de un programa ejecutado en un servidor web. CGI especifica un estandar para
transferir datos entre el cliente y el programa. Es un mecanismo de comunicacion entre el
servidor web y una aplicacion externa cuyo resultado final de la ejecucion son objetos MIME.

Las aplicaciones que se ejecutan en el servidor reciben el nombre de CGls.

RSS: Son las siglas de Rich Site Summary , un formato XML para sindicar o compartir
contenido en la web. Se utiliza para difundir informacion actualizada frecuentemente a

usuarios que se han suscrito a la fuente de contenidos.
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JavaScript: Es un lenguaje de scripting orientado a objetos, basado en prototipos, sin tipo y
liviano, utilizado para acceder a objetos en aplicaciones.

Ajax: Acrénimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript asincrono y XML), es
una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas o RIA (Rich Internet

Applications).

XML.: Siglas en inglés de eXtensible Markup Language (lenguaje de marcas extensible), es un
metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C).
Es una simplificacion y adaptacion del SGML y permite definir la gramatica de lenguajes

especificos (de la misma manera que HTML es a su vez un lenguaje definido por SGML).

RDF: El Marco de Descripcion de Recursos (del inglés Resource Description Framework,
RDF) es un framework para metadatos en la World Wide Web (WWW), desarrollado por el
World Wide Web Consortium (W3C).

MASHUP: (aplicacion web hibrida). El contenido usado en mashups es tipicamente obtenido
de otra fuente via una interface publica o API (web services).

HACKER: Gente apasionada por las debilidades de la seguridad informatica.

CMS: Un sistema de gestién de contenidos (en inglés Content Management System,
abreviado CMS) es un programa que permite crear una estructura de soporte (framework) para
la creacion y administracion de contenidos, principalmente en paginas web, por parte de los

participantes.

WYSIWYG: Es el acrénimo de What You See Is What You Get (en inglés, "lo que ves es lo
que obtienes"). Se aplica a los procesadores de texto y otros editores de texto con formato
(como los editores de HTML) que permiten escribir un documento viendo directamente el

resultado final, frecuentemente el resultado impreso.

API: Una interfaz de programacion de aplicaciones o APl (del inglés Application

Programming Interface) es el conjunto de funciones y procedimientos (o métodos, en la
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programacion orientada a objetos) que ofrece cierta biblioteca para ser utilizado por otro
software como una capa de abstraccion. Son usados generalmente en las bibliotecas.
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ANEXO 1. Médulo de autenticacidn externa utilizando phpBB3

La documentacion de como crear un método de autenticacion externa en phpBB3 se la puede

encontrar en este link: http://wiki.phpbb.com/display/DEV/Authentication+plugins

Script: http://myphpdevsite.co.cc/phpBB3/includes/auth/auth_extdb.php

<?php

if ("defined('IN_PHPBB'))

{

exit;

}
require_once($_SERVER['DOCUMENT_ROOT'."/phpBB3/includes/db_connect.php");
define(DEFAULT_GROUP,'PUCEING-EGRESADOS);

function login_extdb(&$username, &$password)

{
global $db, $config, $user;
if ('$password)

return array(

'status' => LOGIN_ERROR_PASSWORD,
‘error_msg' => 'NO_PASSWORD_SUPPLIED',
‘user_row' => array(‘'user_id' => ANONYMOUS)
)i
¥

if ('$username)

{

return array(

'status' => LOGIN_ERROR_USERNAME,
‘error_msg' => 'LOGIN_ERROR_USERNAME',
‘user_row' => array(‘'user_id' => ANONYMOUS)
)i
}

$sql ="SELECT * FROM users WHERE auth_username = "".mysql_real_escape_string($username).""";
Sresult = query($sql);

$num_rows = mysgl_num_rows($result);

if($num_rows == 1)

{

$row = mysq|l_fetch_array($result, MYSQL_ASSOC);

$extuser = $row['auth_username'];

$extpass = $row[‘auth_password'];

$extmail = $row[‘auth_email;

if (stremp($extuser,$username) == 0 && stremp($extpass,md5($password)) == 0)

{

$sql =" SELECT user_id, username, user_password, user_passchg, user_email, user_type

FROM '. USERS _TABLE ."

WHERE username_clean =" . $db->sql_escape(utf8_clean_string($username)) . "";

$result = $db->sql_query($sql);

$row = $db->sql_fetchrow($result);

$db->sql_freeresult($result);

Gabriel Burgos 81


http://wiki.phpbb.com/display/DEV/Authentication+plugins
http://myphpdevsite.co.cc/phpBB3/includes/auth/auth_extdb.php

SISTEMA DE GESTION E INTERACCION DE EGRESADOS DE LA FACULTAD DE INGENIERIA CON HERRAMIENTAS WEB
2.0

if ($row)

{

if ($row['user_type'] == USER_INACTIVE || $row['user_type'] == USER_IGNORE)

{

return array(

'status' => LOGIN_ERROR_ACTIVE,

‘error_msg' =>'ACTIVE_ERROR',

'user_row' => $row,

)i

}

return array(

'status’ => LOGIN_SUCCESS,

‘error_msg' => false,

'user_row' => $row,

);

}

else

{

/-k

$sql = 'SELECT group_id

FROM '. GROUPS TABLE."

WHERE group_name =" . $db->sql_escape(REGISTERED") . "

AND group_type =" . GROUP_SPECIAL;

*/

$sql = "SELECT group_id

FROM " . GROUPS_TABLE ."

WHERE group_name =™ . DEFAULT_GROUP . "

$result = $db->sql_query($sql);

$row = $db->sql_fetchrow($result);

$db->sql_freeresult($result);

if (1$row)

{

trigger_error((NO_GROUP");

}

Sextdb_user_row = array(
‘username’ => $username,
‘user_password' => phpbb_hash($password),
‘user_email' => $extmail,
‘group_id' => (int) $row['group_id',
‘user_type' => USER_NORMAL,
'user_ip' => $user->ip,

)i

return array(

'status’ => LOGIN_SUCCESS_CREATE_PROFILE,

‘error_msg' => false,

‘user_row' => $extdb_user_row

)i

}

}

else

{

return array(

'status' => LOGIN_ERROR_PASSWORD,
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‘error_msg' =>'LOGIN_ERROR_PASSWORD/,

‘user_row' => array(‘user_id' => ANONYMOUS),
)i
}
}

return array(

'status’ => LOGIN_ERROR_USERNAME,
‘error_msg' => 'LOGIN_ERROR_USERNAME/,
‘user_row' => array(‘user_id' => ANONYMOUS)
)i
}

function getDefaultGroup($db)

{

$sql = "SELECT group_id

FROM " . GROUPS_TABLE."

WHERE group_name ="' . DEFAULT_GROUP . ™"
$result = $db->sql_query($sql);

$row = $db->sql_fetchrow($result);
$db->sql_freeresult($result);

return $row['group_id';

}

7>
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ANEXO 2. Administracion de grupos y usuarios en MediaWiki

La documentacion de cdmo agregar permisos a cada usuario y grupos en MediaWiki se la

puede encontrar en este link: http://www.mediawiki.org/wiki/Manual:User_rights

Script: http://myphpdevsite.co.cc/mediaWiki/LocalSettings.php

<?php

# This file was automatically generated by the MediaWiki installer.
# If you make manual changes, please keep track in case you need to
# recreate them later.

#

# See includes/DefaultSettings.php for all configurable settings

# and their default values, but don't forget to make changes in _this_
# file, not there.

#

# Further documentation for configuration settings may be found at:
# http://www.mediawiki.org/wiki/Manual:Configuration_settings

# If you customize your file layout, set $IP to the directory that contains
# the other MediaWiki files. It will be used as a base to locate files.
if( defined('MW_INSTALL_PATH")) {

$IP = MW_INSTALL_PATH;

}else {
$IP =dirname( _FILE_);
}

$path = array( $IP, "$IP/includes”, "$IP/languages" );
set_include_path( implode( PATH_SEPARATOR, $path ) . PATH_SEPARATOR . get_include_path() );

require_once( "$IP/includes/DefaultSettings.php" );

if ($wgCommandLineMode ) {
if (isset($_SERVER) && array_key_exists('REQUEST_METHOD', $_SERVER) ) {
die( "This script must be run from the command line\n" );
}
¥

## Uncomment this to disable output compression
# $wgDisableOutputCompression = true;

$wgSitename = "Wiki prototipe™;

## The URL base path to the directory containing the wiki;
## defaults for all runtime URL paths are based off of this.

## For more information on customizing the URLSs please see:
## http://www.mediawiki.org/wiki/Manual:Short_URL

$wgScriptPath = "/mediaWiki"; //Path to the actual files.
/I$wgArticlePath = "/wiki/$1"; //Virtual path. This directory MUST be different from the one used in
$wgScriptPath

//$wgUsePathinfo = true; /I Enable use of pretty URLs
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$wgScriptExtension = ".php";

## The relative URL path to the skins directory
$wgStylePath = "$wgScriptPath/skins";

## The relative URL path to the logo. Make sure you change this from the default,
## or else you'll overwrite your logo when you upgrade!

$wglLogo =
"$wgStylePath/common/images/logo_ing_bigger.png";//"$wgStylePath/common/images/wiki.png";
/I$wgFavicon = "$wgStylePath/common/images/favicon.ico";

## UPO means: this is also a user preference option

$wgEnableEmail = true;
$wgEnableUserEmail = true; # UPO

$wgEmergencyContact = "gabrielburgos2040@gmail.com";
$wgPasswordSender = "gabrielburgos2040@gmail.com";

$wgEnotifUserTalk = true; # UPO
$wgEnotifWatchlist = true; # UPO
$wgEmailAuthentication = true;

## Database settings

$wgDBtype ="mysql";
$wgDBserver = "localhost";
$wgDBname = "myphpdev_wiki";
$wgDBuser = "myphpdev_wiki";
$wgDBpassword = "Sandia33";

# MySQL specific settings
$wgDBprefix ="wk_";

# MySQL table options to use during installation or update
$wgDBTableOptions ="ENGINE=InnoDB, DEFAULT CHARSET=binary";

# Experimental charset support for MySQL 4.1/5.0.
$wgDBmysql5 = true;

## Shared memory settings
$wgMainCacheType = CACHE_NONE;
$wgMemCachedServers = array();

## To enable image uploads, make sure the 'images' directory
## is writable, then set this to true:

$wgEnableUploads = true;

SwgFileExtensions = array( 'png’, 'gif", 'jpg’, 'jped’, 'pdf’, 'txt');
# $wgUselmageMagick = true;

# $wglmageMagickConvertCommand = "/usr/bin/convert";
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## If you use ImageMagick (or any other shell command) on a
## Linux server, this will need to be set to the name of an

## available UTF-8 locale

$wgShellLocale = "en_US.utf8";

## If you want to use image uploads under safe mode,

## create the directories images/archive, images/thumb and

## images/temp, and make them all writable. Then uncomment
## this, if it's not already uncommented:
$wgHashedUploadDirectory = false;

## If you have the appropriate support software installed
## you can enable inline LaTeX equations:
SwgUseTeX = false;

## Set $wgCacheDirectory to a writable directory on the web server
## to make your wiki go slightly faster. The directory should not

## be publically accessible from the web.

#$wgCacheDirectory = "$IP/cache";

$wgLocallnterwiki = strtolower( $wgSitename );
$wglanguageCode = "es";
$wgSecretKey = "e8d488acd4c273343c079805fe64dc314acc6e0646c18674f6ea9521a6682fbf";

## Default skin: you can change the default skin. Use the internal symbolic
## names, ie 'vector', 'monobook’:
$wgDefaultSkin = 'monobook’;

## For attaching licensing metadata to pages, and displaying an

## appropriate copyright notice / icon. GNU Free Documentation

## License and Creative Commons licenses are supported so far.

# $wgEnableCreativeCommonsRdf = true;

$wgRightsPage = ""'; # Set to the title of a wiki page that describes your license/copyright
$wgRightsUrl =""";

SwgRightsText = "";

$wgRightsicon ="";

# $wgRightsCode = ""'; # Not yet used

$wgDiff3 = "/usr/bin/diff3";

$wgGroupPermissions[*"]['createaccount’] = false;

$wgLoginFormKey = "ouhad9fg8h2397fg239";
require_once($IP."/includes/extdb.php");
$wgAuth = new extdb();

# When you make changes to this configuration file, this will make
# sure that cached pages are cleared.
$wgCacheEpoch = max( $wgCacheEpoch, gmdate( "Y mdHis', @filemtime( __FILE__)));
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//set permissions
$wgGroupPermissions = array();

I/l Implicit group for all visitors
$wgGroupPermissions[™*"]['createaccount’] = false;

$wgGroupPermissions[™*"]['read'] = true;
$wgGroupPermissions[™*"]['edit'] = false;
$wgGroupPermissions[™*"]['createpage'] = false;
$wgGroupPermissions[*"]['createtalk’] = false;
SwgGroupPermissions[*"]['writeapi'] = false;

I/ Implicit group for all logged-in accounts

$wgGroupPermissions['user]['move’] =true;
$wgGroupPermissions['user]['move-subpages’] = true;
$wgGroupPermissions['user']['move-rootuserpages'] = true; // can move root userpages

//$wgGroupPermissions['user']['movefile'] = true; // Disabled for now due to possible bugs and security
concerns

$wgGroupPermissions['user]['read'] = true;

$wgGroupPermissions['user']['edit'] =true;

$wgGroupPermissions['user']['createpage'] = true;

$wgGroupPermissions[‘user']['createtalk’] = true;

$wgGroupPermissions['user']['writeapi'] =true;

$wgGroupPermissions[‘user']['upload'] =true;

$wgGroupPermissions['user]['reupload’] = true;
$wgGroupPermissions['user]['reupload-shared] = true;

$wgGroupPermissions['user']['minoredit’] =true;

$wgGroupPermissions['user']['purge’] =true; // can use ?action=purge without clicking "ok"

I/l Implicit group for accounts that pass $wgAutoConfirmAge
$wgGroupPermissions[‘autoconfirmed']['autoconfirmed'] = true;

I/ Users with bot privilege can have their edits hidden

I/ from various log pages by default
$wgGroupPermissions['bot]['bot'] = true;
$wgGroupPermissions['bot']['autoconfirmed] = true;
$wgGroupPermissions['bot]['nominornewtalk’] = true;
$wgGroupPermissions['bot]['autopatrol] = true;
$wgGroupPermissions['bot]['suppressredirect] = true;
$wgGroupPermissions['bot ['apihighlimits] = true;
$wgGroupPermissions['bot]['writeapi'] =true;
#$wgGroupPermissions['bot]['editprotected] = true; // can edit all protected pages without cascade protection
enabled

// Most extra permission abilities go to this group

$wgGroupPermissions['sysop']['block’] =true;

$wgGroupPermissions['sysop']['createaccount’] = true;

$wgGroupPermissions['sysop']['delete'] = true;

$wgGroupPermissions['sysop']['bigdelete’] = true; // can be separately configured for pages with >

$wgDeleteRevisionsLimit revs

$wgGroupPermissions['sysop']['deletedhistory] = true; // can view deleted history entries, but not see or restore
the text

$wgGroupPermissions['sysop']['undelete’] = true;

$wgGroupPermissions['sysop']['editinterface’] = true;

|
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$wgGroupPermissions['sysop']['editusercssjs] = true;

$wgGroupPermissions['sysop']['import] = true;
$wgGroupPermissions['sysop']['importupload] = true;
$wgGroupPermissions['sysop']['move'] = true;

$wgGroupPermissions['sysop']['move-subpages'] = true;
$wgGroupPermissions['sysop']['move-rootuserpages'’] = true;

$wgGroupPermissions['sysop]['patrol’] = true;
$wgGroupPermissions['sysop]['autopatrol'] = true;
$wgGroupPermissions['sysop]['protect] = true;
$wgGroupPermissions['sysop]['proxyunbannable] = true;
$wgGroupPermissions['sysop]['rollback’] =true;
$wgGroupPermissions['sysop']['trackback’] = true;
$wgGroupPermissions['sysop']['upload’] =true;
$wgGroupPermissions['sysop']['reupload’] = true;

$wgGroupPermissions['sysop]['reupload-shared] = true;
$wgGroupPermissions['sysop']['unwatchedpages'] = true;
$wgGroupPermissions['sysop']['autoconfirmed’] = true;
$wgGroupPermissions['sysop']['upload_by url] = true;
$wgGroupPermissions['sysop]['ipblock-exempt’] = true;
$wgGroupPermissions['sysop]['blockemail'] = true;
$wgGroupPermissions['sysop]['markbotedits] = true;
$wgGroupPermissions['sysop']['apihighlimits’] = true;
$wgGroupPermissions['sysop']['browsearchive’] = true;
$wgGroupPermissions['sysop’]['noratelimit] = true;
$wgGroupPermissions['sysop]['movefile] = true;
#$wgGroupPermissions['sysop']['mergehistory] = true;

// Permission to change users' group assignments
$wgGroupPermissions['bureaucrat’]['userrights’] = true;
$wgGroupPermissions['bureaucrat’]['noratelimit'] = true;

[/l Permission to change users' groups assignments across wikis
#$wgGroupPermissions['bureaucrat]['userrights-interwiki'] = true;

// Permission to export pages including linked pages regardless of $wgExportMaxLinkDepth
#$wgGroupPermissions['bureaucrat]['override-export-depth’] = true;

#$wgGroupPermissions['sysop]['deleterevision’] = true;

/I To hide usernames from users and Sysops
#$wgGroupPermissions['suppress']['hideuser’] = true;

I/ To hide revisions/log items from users and Sysops
#$wgGroupPermissions['suppress’]['suppressrevision’] = true;
/I For private suppression log access
#$wgGroupPermissions['suppress']['suppressionlog'] = true;
7>
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ANEXO 3. Médulo de autenticacion externa utilizando MediaWiki

La documentacion de como crear un método de autenticacion externa en mediaWiki se la

puede encontrar en este link: http://wiki.case.edu/CaseWiki:External Authentication

Script: http://myphpdevsite.co.cc/mediaWiki/includes/extdb.php

<?php
require_once(‘AuthPlugin.php");
class extdb extends AuthPlugin
{

private $extrealname = NULL;
private $extmail = NULL;

IIreturn whether $username is a valid username

function userExists($username)

{

/Isince the username will be passed from our external source, this will probably always be true
/Ihowever, the security paranoid says to check the data

/lyou could do an LDAP verify here, just to be safe

[Ireturn true; //or return false if the username is invalid

$isUserExist = false;

$username = strtolower($username);

$sql = "SELECT auth_id

FROM users

WHERE auth_username = "".mysql_real_escape_string($username).""";
$result = $this->myquery($sql);

if(mysqgl_num_rows($result) == 1)

{

$isUserExist = true;

}

return $isUserExist;

}

/lwhether the given username and password authenticate

function authenticate($username, $password)

{

/lthe external authentication actually handles this part, but we still need a security check
[fthis form element will be set by our login script. this security check is important!
/lglobal $wgLoginFormKey;

Ilreturn isset($_POST[$wgLoginFormKey]);

SisAuthenticate = false;

$username = strtolower($username);

$sql ="SELECT * FROM users WHERE auth_username = "".mysql_real_escape_string($username).""";
Sresult = $this->myquery($sql);

if(mysqgl_num_rows($result) == 1)

{

$row = mysq|l_fetch_array($result, MYSQL_ASSOC);

$extuser = $row['auth_username'];

$extpass = $row[‘auth_password';
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$this->extrealname = $row['auth_first_name’].
S$this->extmail = $row['auth_email'];

if (stremp($extuser,Susername) == 0 && stremp($extpass,md5($password)) == 0)
{

SisAuthenticate = true;

}

}

return $isAuthenticate;

}

/[The authorization is external, so autocreate accounts as necessary
function autoCreate() {
return true;

}

/ltell MediaWiki to not look in its database for user authentication and that our authentication method is all that
counts

function strict() {

return true;

}

[fthis function gets called when the user is created

/I$user is an instance of the User class (see includes/User.php)

function initUser(&$user) {

/lunless you want the person to be nameless, you should probably populate info about this user here
/lwe do some LDAP queries to populate their name and e-mail

S$row['auth_last_nameT;

Suser->setRealName($this->extrealname);
Suser->setEmail ($this->extmail);

/1if using MediaWiki 1.5, we can set some e-mail options
$user->mEmail Authenticated = wfTimestampNow();

/fturn on e-mail notifications by default
$user->setOption(‘enotifwatchlistpages', 1);
$user->setOption(‘enotifusertalkpages', 1);
$user->setOption(‘enotifminoredits’, 1);
$user->setOption(‘enotifrevealaddr’, 1);

}

/fif using MediaWiki 1.5, we have a new function to modify the Ul template!
function modifyUlTemplate(&$template) {

/ldisable the mail new password box

$template->set(""useemail”, false);

//disable 'remember me' box
$template->set(""remember”, false);

$template->set("create", false);

$template->set("domain”, true);

}
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function myquery($query_text, $display_type = "email")

{

//run the supplied query and return errors either to the screen or via email
$db_host = 'localhost’;

$db_user = 'myphpdev_auth’;

$db_pswd = 'Sandia33’;

$db_name = 'myphpdev_auth’;

$email = "gabrielburgos2040@gmail.com";

$dbh = mysqgl_connect($db_host, $db_user, $db_pswd) or die(mysql_error());
mysql_select_db($db_name, $dbh) or die(mysql_error());

Sresult = @mysql_query($query_text);

if (mysql_error())

{
if ($display_type == "email")

{
$page = $_SERVER[PHP_SELF;

mail($email, "SQL error", "On $page, the following error occured:\n".mysqgl_error()."\n\nQuery
Run:\n\n".$query_text);

}

else

echo mysql_error();
die();

}

}

return $result;

}

}

7>
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