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RESUMEN

Las Organizaciones No Gubernamentales (ONGs), también conocidas como
organizaciones sin fines de lucro tienen como finalidad elaborar actividades de bien
social, rehabilitacion educativa, capacitacion ocupacional e insercién laboral y social,
sus principales fuentes de ingresos son las aportaciones y donaciones de empresas
publicas, privadas y personas naturales. De esta manera, desempefia todas sus
actividades propuestas. Al respecto, es importante sefialar que, en Ecuador crecen de
manera considerable, pero desaparecen de la misma forma por diversas causas, dado
qgue, existen factores que afectan, por ejemplo, el gobierno restringe la asignacién
presupuestaria por la carencia de recursos, la actual crisis econdmica y el poco interés
en la administracion de los dirigentes. La investigacion tiene como objetivo general
disefar estrategias administrativas y financieras para la toma de decisiones en la
Asociacion Provincial de Discapacitados Visuales de Chimborazo (APRODVICH),
cuyo aporte radica en que la misma, se ajuste a las necesidades y particularidades,
con el fin de evaluar el desempefio eficiente de los dirigentes en el manejo de los
recursos, en los procesos de gestion y administracion. Este es un estudio con enfoque
cualitativo, con la finalidad de evaluar el fenomeno social a partir de riesgos
determinantes, de tipo descriptiva, con modalidad de investigacion de campo en las
instalaciones de la organizacion. Se espera que, los resultados, permitan considerar a
las estrategias administrativas y financieras como un gran aporte para el crecimiento

de este tipo de instituciones.

Palabras claves: Estrategias administrativas, toma de decisiones.
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ABSTRACT

Non-governmental Organizations (ONG), also known as Non-profit organizations, aim
to develop social welfare activities, educational rehabilitation, occupational training and
labor, and social integration; their main sources of income are contributions and
donations from public and private companies and individuals. In this way, they are able
to carry out all their proposed activities. In this regard, it is important to point out that in
Ecuador they grow considerably, but they also disappear in the same way for various
reasons, since there are factors that affect them, for example: the government does not
allocate budget for organizations due to lack of resources, the current economic crisis,
and the lack of interest in the leaders’ administration. The general objective of the
research is to design administrative and financial strategies for decision making in the
Provincial Association of the Visually Impaired of Chimborazo, whose contribution lies
in adjusting it to the needs and particularities of the organization, in order to evaluate
the efficient performance of the leaders in the management of resources and in the
processes of management and administration. This is a study with a qualitative
approach, with the purpose of qualifying the social phenomenon from determinant risks,
of a descriptive type, with a field research modality in the organization's facilities. It is
expected that the results will allow considering administrative and financial strategies

as a great contribution to the growth of this type of institutions

Keywords: Administrative strategies, decision making.
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INTRODUCCION

La investigacion realizada en el campo financiero es inexistente hasta el siglo XIX, la
maxima autoridad es el responsable de la actividad contable en esta época,
administraban las entidades o empresas mediante registros que contenian los gastos
e ingresos de las instituciones, puesto que su Unica tarea es la de buscar
financiamiento y sin ser un instrumento de apoyo que le permita discernir en el control
y direccién, ante esta situacidon la contabilidad adquiere especial importancia en la
gestion, se considera como una herramienta Util para tomar decisiones a nivel

corporativo.

En tal sentido, se indica que a principios de los afios setentas, en lugares como los
Estados Unidos, Europa y Japon, donde los mercados e instituciones financieras eran
bastante complejos casi, no se contrataban cientificos para estas labores. Sin
embargo, la combinacion de distintos factores provocé drasticos cambios en esta
situacion. La expansion sin precedentes de nuevos productos y estructuras
mercantiles, junto con el impresionante desarrollo en los sistemas de computo y de
comunicaciones, impulsaron la globalizacion financiera que, a su vez, permitié operar
nuevos instrumentos que requerian la participacion de profesionales en el sector

economico.

Es asi que, la gestion financiera juega un papel importante en el giro del negocio, sin
embargo, es uno de los sectores menos reconocidos y apreciados, cabe recalcar que
la actuacion administrativa lleva al éxito o fracaso de acuerdo al trabajo que desarrolla

el duefio o gerente de la institucion, y su influencia es directa en su calidad.

De esta manera, se desarroll6 nuevas formas de organizacién capitalista y, se da lugar
a la consolidacién de firmas de socios solidarios, que se constituyen como entidades
comerciales, cuyo capital proviene de las ganancias obtenidas esto, se denomina

como liberalismo industrial es parte activa en la direccién del negocio, de esta manera



aparece el llamado monopolio financiero, el cual, tiene cuatro caracteristicas

principales (Chiavenato, 1989):

1. El empoderamiento en la industria de las inversiones bancarias e instituciones
financieras y de crédito.

2. La union de inmensas provisiones de capital, provenientes de monopolios y
fusiones de organizaciones.
La separacion entre la propiedad particular y la direccion de las organizaciones.
El desarrollo del holding companies.

De tal forma, se manifiesta que el capitalismo financiero es la decision que toma una
organizacion o persona sobre sus recursos, para invertirlos en un mercado econémico
como banco o cooperativa Yy obtener rentabilidad, de esta manera empieza a
establecer un dinamismo en el sistema monetario es asi, que se convierte en un reto
el lograr operar los recursos obtenidos, como lo manifiesta Terrazas Pastor (2009),
se comprueba que esta tarea es crucial todas las actividades, se realizan por medio

de una expresion monetaria y su desempenio refleja una buena gestion administrativa.

Dado lo planteado, se considera que la mejor alternativa para crecer como institucion
es la union de capitales de trabajo, y el fiel cumplimiento de obligaciones y
responsabilidades declaradas por las autoridades, de acuerdo con Morales Castro
(2015), que define al sistema financiero como un conjunto de leyes, reglamentos,
organismos e instituciones que generan, captan, administran, orientan y dirigen, tanto
el ahorro como la inversién dentro de un marco legal de referencia, en el contexto

politico-econémico que brinda al pais.

Efectivamente, para un acertado desempefio de las organizaciones, se necesita de
informacion contable, financiera disponible, precisa y oportuna, que sea, cuantitativa,
confiable, accesible para la direccion administrativa, es asi que segun Terrazas Pastor

(2009), se convierte, en un sistema de documentacion que permita tomar decisiones,



mediante el andlisis e interpretacion de indicadores, con el fin de ayudar a la gerencia

a mejorar sus actiStvidades empresariales.

Ademas, se cuenta con el apoyo de estrategias financiera que facilitan el analisis e
interpretacion de informacion, para lograr este proposito es necesario aplicar distintos
métodos y modelos de indices econémicos como lo expresa Morocho Puma (2019),

los cuales, facilitan conocer el estado real de la organizaciéon constantemente.

Dicho en forma breve, las razones o indicadores son herramientas Utiles para evaluar
financieramente una organizacion, cabe recalcar que esta técnica ayuda a la
administracion a identificar aspectos claves sobre el diagndéstico y valoracion objetiva
de la misma, llevar de manera eficaz, eficiente su patrimonio y explotar de la mejor
manera sus recursos, basado en estrategias administrativas, se coincide con Ross
(2005), Guzméan (2018) y Morocho (2019), que indican que los estados financieros
ayudan en la interpretacion de la situacion actual de la organizacion, se trata de hacer
un diagnostico que facilite establecer las consecuencias en todas las actividades
econdmicas, es decir, hacer una proyeccion de los futuros negocios empresariales,

gue se van a desarrollar.

Es asi que, el analisis es el apoyo fundamental para planear las decisiones
administrativas de corto y largo plazo. Como plantea Guzman (2018), al dividir en
partes los elementos de los estados financieros con el propésito de examinar y conocer
la influencia que cada una de sus segmentos genera en la toma de decisiones, esto
ayuda a conocer el buen desemperio de las actividades administrativas. Ciertamente,
son tacticas que permiten establecer herramientas para medir situaciones
empresariales y mediciones analiticas, con la ayuda de los siguientes métodos, se

obtiene resultados eficaces:

1. Método horizontal.
2. Método vertical.

3. Método de las razones o ratios.



Por lo general, estos métodos son estrategias que resultan ser un elemento de ayuda
crucial para la toma de decisiones. De igual manera, toda empresa busca por distintos
caminos llegar a un resultado final, la cuestion reside en que, para una entidad su
mejor estrategia, se reflejaria el buen desempefio en la administracion al llevar a cabo
las distintas actividades planteadas, de esta manera optimizar los recursos y agilitar la
gestion, desde la posicién de Publishing (2007), se enfatiza que toda institucién, por
pequefa que sea, tiene su propia razén de ser y sus propios intereses, obijetivos,
propésitos y metas. Esos aspectos condicionan y presionan las decisiones que

admiten los directivos o los dueios.

En tal sentido, si un empresario o directivo maximo adopta una condicion contraria a
los intereses de la entidad, esta expuesto a riesgos altos y, depende del impacto de la
accion para poner en peligro la subsistencia, al trabajar en contra de los objetivos y
metas, con esto fallaria en su gestién segun Publishing (2007), esto permite determinar
la posicion jerarquica que un gerente tomara al considerar imperiosa e imparcial, en

las acciones las que reflejan los resultados positivos y de crecimiento econémico.

Los directivos son la pieza clave en la entidad puesto que son los encargados de llevar
con responsabilidad la direccién, para esto, se apoyan en el uso de distintos métodos
cuantitativos relacionados a los estados financieros, reportes contables, e informacién
econdmica relevante para establecer estrategias administrativas financieras y llevar a

cabo los propésitos de la organizacion.

En consecuencia, el problema, se define como la falta de concienciacion, valores
éticos y morales de los dirigentes, asi como también la ausencia de una estructura
administrativa, financiera y de herramientas de gestion sdlidas, que canalicen el buen
desempeiio en el manejo adecuado y eficiente de sus recursos para la ejecucion de

las actividades.

En este sentido, se encuentran los siguientes inconvenientes: la falta de

empoderamiento y conocimientos de los dirigentes en temas administrativos y



financieros genera empobrecimiento en las actividades para desarrollar y ejecutar
proyectos de beneficio social y mas aun en la gestidon de los recursos por lo, que se
pierde credibilidad para obtener aportes en donaciones y en consecuencia, no se
concretan los objetivos propuestos de las organizaciones.

Dado lo expuesto, la investigacién propone como problema cientifico ¢ Cémo mejorar
la toma de decisiones administrativas y financieras en la Asociacion Provincial de
discapacitados visuales de Chimborazo? La hipétesis de la investigacion, se enuncia
como sigue: Se disefian estrategias administrativas y financieras en la Asociacién
Provincial de discapacitados visuales de Chimborazo, entonces, se mejora la toma de

decisiones.

El objetivo general es disefiar estrategias administrativas y financieras para la toma de
decisiones en la Asociacion Provincial de discapacitados visuales de Chimborazo.

Los objetivos especificos son:

1. Fundamentar los aspectos teoricos que sustenten el desarrollo de estrategias
administrativas y financieras para la toma de decisiones en organizaciones sin
fines de lucros.

2. Diagnosticar los problemas que inciden en la gestion administrativa y financiera
para la toma de decisiones en las organizaciones sin fines de lucro.

3. Determinar los componentes para la elaboracion de estrategias administrativas
y financiera en la Asociacién Provincial de discapacitados visuales de

Chimborazo.

En consecuencia, el propésito que persigue esta investigacion, es establecer
estrategias financieras y administrativas para la direccion de la entidad mediante el
uso de métodos y modelos de andlisis de los estados financieros que sean de ayuda

para la toma de decisiones.



Por consiguiente, se aplica un enfoque tedrico-practico, en el sentido de que, no se
desarrolla teorias abstractas, ni se trata de demostrar teoremas complejos sino, que
se van a definir conceptos, a enunciar fundamentos y a establecer todas aquellas
estrategias para lograr resolver problemas reales, por lo tanto, impacten de forma
positiva en la toma de decisiones de la organizacion.

De esta manera, en los diferentes capitulos, se describe criterios de modelos y
herramientas para analizar los estados financieros, los cuales, se genera una amplia
posibilidad de acciones para la toma de decisiones y asi ser una fuente importante de
evaluacion de la informacién contable que constantemente maneja la organizacion.
Por esta razon, es necesario disefiar y aplicar estrategias que orienten a las
instituciones a una adecuada direccion y manejo responsable de los recursos
obtenidos, se consideran como entes competitivos y exitosos que ayuden a dinamizar
la economia, con esta base el contenido de la investigacion, se menciona a

continuacion:

A su vez, la primera parte comprende la introduccién a las finanzas, a los estados
financieros y el analisis de los criterios tedricos para el desarrollo de estrategias para
la toma de decisiones. Es asi que, se plantea: el problema, la hipétesis, el objetivo
general y los objetivos especificos para lograr en la investigacion. Asimismo, se
especifica la novedad del tema, los métodos, técnicas y herramientas empleados para

corroborar los principales resultados.

Del mismo modo, la segunda parte, esta formada por el capitulo I, marco tedrico
conceptual, se aborda la justificacion del tema de investigacion y, se explica
ampliamente el contenido sobre el estudio tedrico de la informacion financiera como
punto de partida, fundamentos de los modelos estratégicos para la toma de decisiones,
y analisis de los criterios tedricos para el desarrollo de métodos en organizaciones sin

fines de lucro.



El capitulo 1l, trata sobre el analisis de las variables de éxito o fracaso y también los
tipos, enfoque y métodos de la investigacion, diagnostico de la situacion actual de la
informacién financiera y procedimientos para el disefio de las estrategias

administrativas para la toma de decisiones.

El capitulo 111, se enfoca en el desarrollo de los procedimientos para el disefio de las
estrategias administrativas y financieras para la toma de decisiones y un andlisis de
los resultados de la aplicacién de los métodos asi como también, un esquema de
proyecto para la asociacién provincial de discapacitados visuales de Chimborazo,

Por ultimo, se exponen las conclusiones y recomendaciones: las primeras dan a
conocer los principales intereses con respecto a la tematica abordada en cada
capitulo, a su vez, las recomendaciones dejan apreciar las futuras lineas de
investigacion, que se han de realizar para lograr materializar en la préactica la

implementacion del analisis financiero en las organizaciones ecuatorianas.

En la investigacion, se relacionan las fuentes bibliograficas que han servido para el
desarrollo y también, se exponen los anexos relacionados con las diferentes partes del

trabajo.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

El capitulo, que se presenta a continuacion, tiene como principal objetivo analizar la
situacién financiera y administrativa, que se solicita a las organizaciones sin fines de
lucro, con la finalidad que sean capaz de administrar sus recursos de forma sistemética
y correcta, de esta manera su gestion contable sea eficiente con autonomia de

establecer varias actividades de forma coordinada para lograr alcanzar las metas.

El buen desempefio de la administracion en las organizaciones es de suma
importancia y, se realizan acuerdos o convenios de tipo estratégicos que permiten
resolver problemas a corto y largo plazo, es asi que las finanzas representan un
elemento basico en todo tipo de entidad para brindar mejores fundamentos en la toma
de decisiones, de acuerdo con Vergara, (2002), se clasifica en: finanzas personales
conformada por individuos, publicas que abarca a los gobiernos, corporativas y los
negocios, también, se incluye una variedad amplia de asociaciones y escuelas no

lucrativas.

1.1. Estudio de lainformacion financiera para la toma de decisiones

Finanzas

Es un tema de gran controversia en las organizaciones sin fines de lucro, debido al
objetivo social que representan, es importante destacar que la administracion es
elaborada con personal independiente es asi que, la contabilidad, se llevada de forma
ligera como lo indica Vergara (2002), con lo cual, se enfatiza que las finanzas en el
estudio y direccion de la administracién, de esta manera individuos, negocios, y
entidades levantan, asignan y utilizan recursos monetarios en un cierto plazo para

considerar los riesgos que, se produzca en los proyectos.

Es importante entender que las actividades empresariales estaran expuestas para ser

analizadas y de esta manera el administrador tomara una decisién en su gestion. Dicho



en forma breve segun Garcia (2001), “Las finanzas son el arte y la ciencia de la
administracion del dinero”, en otros términos, se puntualiza que: es el conjunto de
actividades que permite manejar los recursos financieros de una empresa para
optimizar sus bienes de manera elocuente. Las finanzas son una disciplina que afecta
la vida de cada persona u organizacion, todos los individuos manejan dinero en
distintas actividades econdémicas. En consecuencia, las finanzas emplean los procesos
en instituciones, mercados mediante instrumentos, los cuales, rigen la circulacion del
dinero entre las personas. En este sentido es importante mencionar a Garcia (2001),
gue clasifica en dos categorias a las principales areas y estas son: servicios financieros
y administracion financiera, para destacar mejor las posibilidades de desarrollo que

cada una ofrece al administrador.

Tipos de finanzas

Se destaca segun el area de especializacion y, se dividen en:

Cuadro 1. Tipos de finanzas

empresariales

inversion que toman las empresas, se identifica de
oportunidades de inversién y analisis de su
viabilidad econémica, habitualmente, en términos de
rentabilidad y en las herramientas para el

diagndéstico, que se utiliza para tomar las decisiones.

Tipo Actividad Caracteristica
Finanzas La actividad econémica del sector publico: Su estructura que convive
publicas Comprende los bienes, rentas y deudas que forman | con la economia de

el activo y el pasivo de la nacion y todos los demas mercado.
bienes y rentas cuya administracién corresponde al
poder nacional.
Finanzas Se centran en las decisiones monetarias o de Maximizar el valor de la

empresa para sus
accionistas.

Finanzas
personales

Es la capacidad de generar ahorro por parte de los
individuos.

Obtener recursos
financieros adicionales.
También engloban las
decisiones de inversion de
los excedentes de
recursos financieros
disponibles.

Fuente: Elaboracion propia
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El cuadro 1. muestra los tipos de finanzas que existe en el pais, asi también cudl es

su principal caracteristica.

Estrategia

Es una cadena de herramientas y técnicas que aplicadas paso a paso dan origen a
una serie de actividades segun el desenvolvimiento en la institucion. De acuerdo a
Cabanelas (1997), indica que estrategia es el proceso que, a través de la anticipacion
de los cambios en el entorno y las acciones imprevistas de oponentes inteligentes,
trata de integrar objetivos, politicas y establecer las acciones para alcanzar las metas
planteadas. Toda organizacion incluye y aplica su planificacion estratégica, la misma,
gue se valora, se analiza y, se da a conocer a todos los miembros de la entidad, es

decir, priorizar las actividades a realizar en un afio.

La mayoria de las ONGs que introducen procesos formales de elaboracién de
estrategias lo hacen desde la direccion llamada planificacion estratégica, segun Mataix
(2001), este enfoque, se centra casi exclusivamente en la formacion deliberada de
estrategias proyectadas mediante la utilizacion de un conjunto de herramientas y

técnicas aplicadas a cada necesidad.

Estrategia financiera

El concepto de estrategia aparece por primera vez en el campo militar y en el area
econdmica surge con la teoria del juego de azar. Esto conlleva a determinar que el
término estrategia significa: competir para alcanzar objetivos establecidos en la
organizacion. En vista de esta afirmacidn, se expresa que estrategia financiera es

opinar y no programar, es guiar y no controlar, es decir, liderar las ideas.

En ese contexto, existen varios autores que hacen referencia a la palabra estrategia
financiera, al definir las metas u objetivos a lograr y de esta manera, se pretende

alcanzar la mision propuesta. Por lo tanto, de acuerdo a Pimentel (1999), se establece
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que estrategia es el elemento que determinaba las metas bésicas de una empresa, asi
como la adopcién de técnicas y la asignacion de los recursos necesarios para
alcanzarlas. Se define entonces, como la meta, el patron o la direccion trazada para

conseguir sus objetivos propuestos a corto, mediano y largo plazo.

En otros términos, es una cadena de actividades ordenadas que la organizacion define
para alcanzar los objetivos propuestos, y esta orientada hacia la mejora continua. Cabe
recalcar que la misma es de vital importancia en la entidad, es el punto de partida para
el buen desarrollo y administracion, de esta manera conseguir adoptar nuevas

actividades programadas para decidir en las gestiones.

Informacioén financiera

Es importante mencionar que la informacién financiera que presenta una organizacion
es de acuerdo a su estructura econdmica y a la actividad que ejerce, como expresa el
autor Aliaga (2009), que las entidades lucrativas presentan caracteristicas diferentes
en relacion a las ONGs o sin fines de lucro, es elocuente aclarar, que los elementos,
gue se mantienen en la elaboracion de indices mercantiles, depende del tipo de

institucién, por lo tanto, presentan discrepancias marcadas.

Es asi que, siempre ha existido una controversia sobre aplicar o no las normas
contables, por esta razén a surgido una interrogante y da lugar a un vacio legal,
resuelto hace pocos afos atras, mediante adaptaciones sectoriales de los planes
contables generales. Dicho de forma breve, se explica algunas caracteristicas que
diferencian a las ONGs, con respecto al sistema contable que manejan segun Aliaga

(2009), se expone los siguientes tipos:

e El objetivo de las ONGs no es econdmico, la cuenta de resultados solo provee
informacion sobre su rentabilidad econdémica, e indica, si se ha mantenido su

capital principal.
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e Su principal actividad es la distribucidén de servicios a la comunidad, por lo tanto,
la informacion contenida en los estados financieros es para comunicar acerca
de las acciones realizadas, igualmente, se elabora otro tipo de documentos para
conocer si se cumplié con el objetivos institucional con eficiencia y eficacia.

e Los usuarios son distintos y persiguen otro tipo de objetivos.

e Los beneficiarios no estan relacionados con los servicios que prestan las ONGs.
En este contexto, no existe una similitud entre gastos e ingresos, aunque este
hecho no justifique la adopcion de principios contables contrarios.

e Se someten a un régimen fiscal diferente.

e Usan los estados financieros para determinar el control de la gestion, mientras
gue las entidades lucrativas, aunque, se utilizan generalmente emplean otro tipo
de reportes de acuerdo a sus objetivos que igualmente, se alimentan del

sistema contable.

En cualquier caso, la elaboracion de la informacion externa, no esta sujeta a las
necesidades de la gestion interna. Muchos autores, como Aliaga (2009), argumentan
gue los principios de contabilidad generalmente aceptados y aplicados al momento de
la elaboracién de los estados financieros para de esta manera afianzar las actividades

empresariales.

Es importante destacar que las organizaciones actian de forma autébnoma al
considerar Unicamente sus necesidades basicas, y su estabilidad, no se rige por el
desempeiio del mercado, como sucede en el sector lucrativo, sino de sus propios
presupuestos, para esto necesitan dar a conocer los principios y mecanismos de

registro de la informacion contable para obtener los ingresos.

Direccién financiera

Tener claras las directrices a seguir es parte esencial de la direccion, de estas depende

si la organizacién ha alcanzado su propésito, segun Mataix (2001), expone que la
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direccion estratégica en las ONGs es la suma de dos procesos continuos de

aprendizaje y estos son:

e Un proceso formal y deliberado de reflexion y andlisis, se utiliza determinadas
técnicas, se buscan buenas ideas o estrategias que contribuyan a avanzar en
la consecucion de los propésitos de la organizacion.

e Un proceso no formalizado, integrado de un modo natural en la cultura y en los
sistemas vitales de la organizacién, que favorece la aparicién de nuevas ideas
0 estrategias que toman forma, se conviertan en prioritarias al dejar sin validez

a las anteriores.

ONGs

Gran parte de las organizaciones sin fines de lucro necesitan de recursos de terceros
para evolucionar, esto es complejo debido a que el Unico ingreso que reciben es de
aportes o proyectos de acuerdo a necesidades que determina la direccion. Las ONGs,
son instituciones cuyo propdésito no es la persecucion de un beneficio econdémico, su
objetivo es de ambito social, altruista, humanitario, artistico y/o comunitario. Este tipo
de instituciones son financiadas por ayudas y donaciones derivadas de personas

fisicas, empresas, y familiares.

Las ONGs existen en el Ecuador desde las primeras décadas del siglo veinte, se
establecieron como sociedades de ayuda mutua, dirigidas principalmente a prestar y
generar oportunidades a sus asociados como a trabajadores, artesanos y migrantes,
0 como instituciones laicas de beneficencia para prestar servicios de diversos tipos a

la poblacion urbana.

Estas Ultimas, se consideraran las antecesoras mas directas de las actuales ONGs y
establecidas por las élites urbanas laicas, especialmente guayaquilefias, en la forma

de sociedades filantropicas y de caridad para ocuparse de sectores especialmente
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vulnerables, como enfermos fisicos y mentales o mendigos, pero también segun
Chiriboga (2014), para la construccién de hospitales, orfanatos, asilos y servicios
mortuorios. En conjunto establecieron un espacio de caracter publico, independiente

del estado y de la iglesia. Su enfoque era fundamentalmente caritativo y filantrépico.

En la actualidad, las ONGs, se enfrentan a un conjunto de retos estos son: los costos
en el sector publico, cambios institucionales importantes y el aumento de la demanda
de los servicios como consecuencia de la crisis. En muchos paises, la crisis en el
sistema financiero a partir de 2008, se ha desplazado hasta convertirse en crisis fiscal
de deuda publica, dadas las medidas de austeridad que incluyen las reformas
significativas del sistema de bienestar, o que afecta directamente debido a que los
recursos provienen del estado. (Venables, 2014)

De ahi que, no es facil hablar de logros de las ONGs, especialmente porque su accion
esta asociada a pequefias iniciativas de tipo micro social en areas rurales dispersas,
a manejo de pequefios fondos o0 proyectos pilotos y otros. Como manifiestan los
autores Arcos & Palomeque (1997), al reflejar los resultados tangibles importantes de
las ONGs se destacan en: 1. cambios en las condiciones de vida de grupos vulnerables
y fortalecimiento de sus organizaciones; 2. creacion de conciencia ciudadana en temas
de convivencia social; 3. iniciativa en definicion y aprobacion de leyes; 4. aportes para
mejor conocimiento de la sociedad; 5. movilizacion de recursos para superar la

pobreza y promover el desarrollo sustentable.

Cuadro 2. Distribucién sectorial de las ONGs

ONGs Ambito
Sector
Salud Cruz Roja Se destaca por las donaciones que realizan las personas
SOLCA como sangre y 6rganos.
Ayuda Misién Mundial Realiza becas a nifios y adolescentes jovenes es de
Humanitaria cardcter evangélico.
Ecologia National Geographic | Realiza investigaciones de caracter geografico
Society especificamente en el archipiélago de Galdpagos.

Fuente: tomado De Avila (2010)
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El cuadro 2 muestra la distribucion sectorial de las organizaciones sin fines de lucro,

asi también se determina el nombre y el &mbito en el, que se desenvuelven.

Contabilidad para ONGs

La denominacion que las ONGs asumiran oficialmente, para su control contable es de
sociedad esto esta estipulado en el Art, 94 de la Ley Organica de Discapacidades
(2012), que indica lo siguiente:

Art. 94 concepto de sociedad.- Para efectos de esta Ley, el término sociedad
comprende a la persona juridica, la sociedad de hecho, el fideicomiso mercantil y los
patrimonios independientes o autbnomos, salvo las constituidas por las instituciones
del estado, estas son las, que se benefician los recursos del fondo de inversion o
cualquier entidad que, aunque carente de personeria juridica, constituya una unidad
econdmica o un patrimonio independiente de sus miembros, se prescribe en la ley de

régimen tributario interno.

Las sociedades respetaran las disposiciones establecidas en la ley de régimen
tributario y aplicar sus reglamentos, procedimientos y obligaciones, las cuales, son:
llevar contabilidad, obtener el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), declarar y
cumplir las obligaciones del impuesto a la renta y del Impuesto al Valor Agregado (IVA),
ademas, de retener en la fuente, se establece en la Ley Organica de Discapacidades
(2012), esto es aplicado de forma obligatoria para un adecuado control de las

organizaciones.
Referencia constitucional de las ONGs
Para constituirse las ONGs, se regiran segun el articulo 386 de la constitucion del

Ecuador de acuerdo al articulo 66, en su numeral 13, que garantiza el derecho a

asociarse. De acuerdo con Herranz (2007), que afirma que “las ONGs, como personas
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juridicas de derecho privado y de interés general, se constituiran bajo la forma de

asociaciones o fundaciones, pero ninguna de ellas es exclusiva”.

Personas Juridicas

Las ONGs son personas juridicas. Se conoce como persona juridica, a un sujeto
ficticio, capaz de ejercer derecho y contraer obligaciones civiles de ser representada
judicial y extrajudicialmente, esta prescrito en el articulo 564 del cédigo civil. Los
atributos de la persona juridica son: a) personalidad juridica; y, b) personeria juridica.

a) Personalidad juridica que faculta a la persona ser titular y ejecutar acciones
juridicas; es la aptitud para actuar y ser sujeto de relacién juridica, pero, no se
defienden por si misma, porque necesita proteccion especial superior.

b) Personeria Juridica es la capacidad legal de comparecer en juicio y

representarse legal y suficientemente para litigar.

Estructura organizacional

Las ONGs, se enmarcan en el ambito social pero, sin embargo, tienen rasgos o
atributos que comparte con otras organizaciones segun Herranz (2007), que determina

los siguientes elementos de estructura de las ONGs:

Constitucion. Se constituiran como organizaciones privadas, fundadas por
particulares, bajo una ideologia altruista, lo que en términos econdémicos, se traduce
es la ausencia de animo de lucro, sin que ello excluya la obtencion de un excedente,

sino mas bien la imposibilidad de repartirlo distribution constraint.

Finalidad. Tienen una finalidad social, de interés general, consistente en la resolucion
de problemas y la cobertura de un servicio en aquellos sectores sociales mas

desprotegidos, orientada a una serie de objetivos éticos que contemple, entre otros, la
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defensa, promocion de valores, derechos humanos y un aumento en los niveles de

calidad de vida de esos sectores.

Filosofia y actuaciones. Promoveran una actitud transformadora, de sensibilizacion
y movilizacion de la sociedad, al procurar ser independientes y auténomas de
gobiernos o de instituciones religiosas politicas, administrativas, entre otros, lo cual es
una declaracion de intenciones de una realidad, puesto que son muchas las

organizaciones, que se han creado al amparo de alguna de ellas.

Organizacion y medios. estardn organizadas en torno a una base social, en la que
las decisiones, se tomen en 6rganos inscritos sobre bases de igualdad y democracia,
gue utilice mecanismos solidarios como el voluntariado, en los recursos humanos y los
donantes en los recursos financieros aunque hay que ser consciente que ninguno es

prerrogativa de las ONGs.

Estados financieros

La informacién economica de una entidad, se ve reflejada en los estados financieros
estos son claros y concisos libres de errores para ser analizados, segun Flores
Villalpando (2014), afirma, que se rigen por una serie de normas 0 principios que
delimitan la forma de expresar en el registro, que se genera dia a dia en una
organizacion, va desde el dinero que aportan los socios para iniciar las operaciones,

hasta adquirir mercancias a crédito o pago en efectivo a proveedores.

Todo este conjunto de datos, se conoce como informacion contable y, se tiene que
seqguir ciertos requisitos de forma y fondo antes de presentarla en los estados
financieros, esto permite saber cdmo, se encuentra la organizacion en una
determinada fecha. Se coincide con Flores Villalpando (2014), donde indica que la
informacion contable de la entidad, se representa a través de las cuentas anuales, de

los cuales, se identifica cuatro principales estados que son:
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Balance general. Lista de activos, pasivos y capital contable en una fecha
especifica, por lo regular al cierre del tltimo dia del mes o un afio.

Estado de resultados. Resumen de ingresos y gastos de un periodo
especifico.

Estado de capital contable. Extracto de cambios en el capital contable
ocurridos durante un periodo en especifico.

Estado de origenes y aplicaciones. Esquema del efectivo recibido y pagado

durante un periodo.

Generalmente, todas las transacciones de una entidad estan identificadas por rubros

frecuentes conocidos como partidas o cuentas; los balances, se clasifica en: libro

mayor o catalogo de cuentas, en donde aparecen todas las transacciones que realiza

la organizacion. Se les considera como el detalle de la actividad diaria, segun Flores

(2014), se subdivide en tres grupos:

Activo. Se les conoce como los bienes y derechos de una organizacion y se
clasifican en: tangibles e intangibles, es decir, bienes en efectivo, mercancias,
equipo, terrenos o derechos como la deuda de clientes o deudores diversos, es
catalogado como todo el patrimonio que posee la entidad.

Pasivo. Esta constituido de todas las deudas y obligaciones con otras entidades
0 personas ajenas.

Capital contable. Es el derecho que tienen los propietarios o accionistas sobre
los bienes o0 activos y sus remuneraciones, se ven representados segun las

aportaciones que ingresan.

Cabe recalcar que, toda la informacion financiera que presenta la entidad es el

producto de las actividades que realizan y se expresan en estados contables, se

coincide con la idea principal que plantea el autor Diamond (2009), que “los productos

finales del proceso contable de una organizacién son los estados financieros. Esto, se
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resume en todas las situaciones econdémicas de una ONGs por un periodo

determinado”.

Las ONGs presentaran los siguientes estados financieros basicos:
v Estado de situacion financiera.
v' Estado de actividades y cambios en los activos netos equivalente ha estado de
resultados.

v Estado de flujo de efectivo.

Estado de situacion financiera

Se establece el monto del activo, pasivo y patrimonio asi también, se reconoce a los
rubros netos o los balances de fondo de la organizacion a una fecha, de acuerdo con
Diamond (2009), los divide segun la disponibilidad y actividad en cada inastitucion, por
lo tanto, se tiene: activos, que se determinan como propiedades y recursos
encaminados para lograr los objetivos. Se les clasifica en corrientes, que incluyen las
cuentas de efectivo, certificados de depdsito a plazo fijo con vencimiento de un afio o

menor, y otros convertibles en efectivo en término de un afio 0 menos.

Los no corrientes incluyen terrenos, edificios y equipos, también otros de largo plazo.
Los pasivos son los compromisos de deuda adquiridos. Los corrientes incluyen las
cuentas por pagar a proveedores, se presta bancarios con vencimientos menores a un
afio e impuestos retenidos por pagar. Los no corrientes son las deudas a largo plazo,

préstamos hipotecarios, y otros.

Estado de actividades y cambios en los activos netos equivalente a estado de

resultados

El estado financiero reporta los ingresos, gastos y el cambio resultante en los activos

netos durante el afio.
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Estado de flujo de efectivo

Se determina los cambios en la posicién de efectivo durante un afio de acuerdo con
Diamond (2009), la informacion del flujo de efectivo, se divide en recibos y
desembolsos es el resultado de las actividades de operacion, de inversion y de

financiamiento.

Catalogo de cuentas

Consiste en detallar los nombres claves de las cuentas del activo, pasivo, patrimonio,
ingresos, costos, gastos y las cuentas de orden en un periodo econémico. Es unalinea
gue cada cuenta conforma el sistema contable segun Diamond (2009), establece que
cada una brinda la informacion financiera necesaria para la toma de decisiones. Un
catalogo, se divide en cinco categorias: activos, pasivos, activos netos, ingresos y
gastos. A cada cuenta, se asigna un numero que identifica el uso del sistema contable.

La catalogacion de cuentas, se disefia segun las necesidades de las ONGs.

1.2. Fundamentos tedricos de los modelos estratégicos

Métodos y técnicas para el analisis financiero

Existen una diversidad de técnicas para emplear al analisis financiero, segun Flores
(2014), que las dividen en cualitativas como cuantitativas; a continuacion segun

Morocho (2019), se exponen las principales:

» De manera individual, se toma en cuenta un so6lo periodo o ejercicio, y se
determina la proporcién que tienen cada una de las cuentas en si, se analiza
una de ellas como base lo, que se conoce como analisis vertical.

» Cuando se compara el desempefio de la organizacién en dos 0 mas tiempos,

se toma como base cada cuenta en un periodo en especifico oinicial y, se coteja
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el desempefio o evolucién de dicho balance en el ciclo, este método es conocido

como analisis horizontal.

Existen diferentes técnicas para la interpretacion y analisis de la informacion financiera
gue permite evaluar su condicion econdémica y administrativa, es decir, evaluar sus

tendencias generales y especificas.

Método de razones

Uno de los instrumentos mas comunes para medir el desempefio de una entidad son
las llamadas razones financieras, que constituyen un método para conocer hechos

relevantes acerca de las operaciones y la situacion del capital.

La vital importancia de estas técnicas radica en dar a conocer las interdependencias
gue existe entre las diferentes partidas. Uno de los principales intereses de la
organizacion es conocer su capacidad de cumplir con sus obligaciones inmediatas y
de analizar sus ingresos de acuerdo con Téllez (2019), que indica que las razones
financieras determinan posibilidades y demuestran las situaciones fuertes o débiles en
las actividades econOmicas, tales como: solvencia, estabilidad o rentabilidad

financiera.

Estas, se clasifican en cinco grandes categorias:

Razones de liquidez.
Razones de apalancamiento o leverage.
Razones de actividad gerencial.

Razones de rentabilidad.

AN N NN

Razones de mercado.
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Razdn de liquidez

Estas razones financieras, se utilizan para medir la capacidad de la organizacion en
cancelar sus obligaciones a corto plazo segun Aliaga (2009), los clasifica en:

e Razon corriente.

e Razon de rapidez o prueba del acido.

e La prueba del super acido.

e Capital de trabajo neto

e Solidez

e Estabilidad

Razdén corriente RC

Es un indicador que permite determinar la capacidad de la organizacion para pagar
sus obligaciones en efectivo en un corto plazo, se coincide con Aliaga (2009), dado
gue, esta razon indica el grado que el pasivos a corto plazo es cubierto, por el activos

gue mas rapidamente, se convertiran en efectivo.
Mientras mas alto sea el valor, mayor es la solvencia de la organizacion. Este indice
incluye todos los activos corrientes y pasivos corrientes, se calcula con la siguiente

formula:

Activos corrientes

Pasivos corrientes

Razon de rapidez o prueba del acido

Es una medida que indica la capacidad que la organizacion tiene para cancelar sus
obligaciones a corto plazo segun Aliaga (2009), indica en el supuesto de que no liquida

sus inventarios, se obtiene con el siguiente célculo.
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. Activo corriente — Inventarios
Prueba del Acido =

Pasivo corriente

Prueba del super acido

Mide la facilidad que tiene una organizacion para cubrir sus obligaciones a corto plazo,
se concuerda con Morocho (2019), que indica que mismas seran cubiertas con la
disponibilidad del efectivo en caja y bancos, sin incluir los otros activos corrientes, se

obtiene con el siguiente calculo.

Efectivo en caja y bancos

PRUEBA DEL SUPER ACIDO = - :
Pasivos corrientes

Capital de trabajo neto CTN

Este indicador determina la cantidad de dinero que dispone la organizacion para cubrir
sus gastos operacionales, al descontar sus obligaciones de corto plazo, se coincide
con Sinisterra & Polanco (1997), que indica que no es una razén financiera como tal,

sin embargo, es una de las herramientas mas utilizadas para medir la liquidez.

CTN = Activo corriente — Pasivo corriente

La diferencia que muestra este indice, es el valor que la organizacion, se ajusta y
cancela todos sus pasivos exigibles en el corto plazo, esto le ayuda a la administraciéon
a colocar los recursos para invertirlos, de acuerdo con Sinisterra & Polanco (1997),
gue expresa que, no siempre es el efectivo disponible para las inversiones debido a
gue estan representados por activos que no son convertibles de inmediato. No se
contabilizaran debido a que su cuantia depende del lugar en donde funciona la entidad,

es decir, de acuerdo al movimiento del mercado externo.
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Razén de solvencia RS

Este indicador mide la capacidad para cubrir las cuentas a corto plazo con el uso del
activo corriente. Permite conocer la capacidad financiera de la organizacion con las
obligaciones de pago, al considerar el efectivo sus bienes y recursos disponibles, se
coincide con De Asis, Gross & Lillo (2001), que indica para el caso de las ONGs, lo
ideal es que sea mayor a 1, de esta forma, se establece sus actividades de forma

correcta, el producto, se obtiene la siguiente manera:

Activo

Pasivo

Estabilidad E

Este indice permite determinar la solvencia en largo plazo.

Activo Fijo

~ Pasivo a largo plazo

Para ser estable los pasivos a largo plazo tienen un buen respaldo en activos fijos, se
concuerda con Ortiz (2011), se exige el cumplimiento al principio general de las
finanzas, de acuerdo al resultado la empresa adquiere prestamos, los bienes del activo

le sirven de garantias.
Prueba defensiva PD

Esta razén mide la capacidad segura del uso del efectivo en la organizacion en el corto
plazo, de acuerdo con Aching (2006), establece la capacidad para operar con los
activos mas liquidos. Se considera solo los bienes mantenidos en caja, bancos y los
valores negociables, sin tener en cuenta las inversiones y la incertidumbre del tiempo

asociada a las demas cuentas del activo corriente.
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Caja + Bancos + Cc
PD =

Pasivo Corriente

Razones de apalancamiento o leverage

Estas razones son aplicadas para evaluar el financiamiento de las organizaciones a

través del endeudamiento.

Las mas relevantes son:

e Razdén de endeudamiento.

e Rotacion de los pagos de interés.

Raz6én de endeudamiento RE

Esta medida contabiliza la cantidad de activos que estan financiados con créditos.
Mientras mas alta sea esta, razon mayor, es el nivel de endeudamiento y su riesgo de
insolvencia, se incrementa, para realizar, se divide la deuda total de pasivos sobre el

total de los activos.

_ Total de pasivosd o eudas

Total de activos

Un valor entre 0,5y 1,5, se considera aceptable. Si es mayor que 1,5 es preocupante

y si pasa de 2 hay exceso de endeudamiento.

Endeudamiento a Corto plazo ECP

Este indicador establece el porcentaje que tienen los pasivos corrientes, con respecto

al total de pasivos:

Pasivo Corriente
ECP =

Pasivo Total
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Este indice calcula cuantos ddlares del pasivo corriente, se tiene por cada deuda con
terceros, se mide de acuerdo a la alta exigencia de activos corrientes para cancelar
las obligaciones, si es lo contrario y el pasivo corriente es menor, se maneja el

endeudamiento a largo plazo.

Rotacién de los pagos de interés RPI

Este indicador muestra la capacidad de la organizacion para pagar los intereses
sobres sus deudas a corto plazo, de esta manera determinar qué tiempo, se tarda un

saldo en cubrir.

Utilidad neta en operaciones

RPI = - . -
Gastos por intereses + otros cargos financieros

GAI = utilidad neta antes de los impuestos

Mientras mas alto, mayor es la capacidad de obtener utilidades para afrontar sus pagos

de intereses.

Cobertura de gastos fijos CGF

Este indice permite determinar la capacidad de endeudamiento y para medir la
solvencia de la organizacion al asumir su carga en costos fijos, de acuerco con Aching
(2006), si la utilidad bruta es la Unica posibilidad que tiene la organizacién para hacer

frente a sus gastos fijos o cualquier egreso adicional, como los financieros.

Utilidad Bruta
CGF =

Gastos Fijos

Razones de Apalancamiento

Permite comparar el financiamiento proveniente de terceros con los recursos

disponibles de los accionistas, socios 0 duefios de la organizacion, con el fin de
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establecer la estructura de la deuda y asi, determinar quién de los dos estad con mayor

riesgo, se coincide con Estupifian (2004).

Dado que, este indice tiene una particularidad, desde el punto de vista de la
organizacion, entre mas alto mejor es la estabilidad, hay que considerar a los activos
financiados con deuda que produzcan una rentabilidad superior a la tasa de interés,
gue se paga por la deuda como lo indica Ortiz (2011), si el apalancamiento es
manejado adecuadamente, es porgue el pago de intereses es deducible de impuestos,
por ende, hay un beneficio fiscal. (Ross, 2005)

Apalancamiento Total AT

Esta medida determina la proporcion del patrimonio que tienen comprometidos los
socios 0 accionistas con los acreedores de la organizacion, se coincide con Ortiz
(2011), dado que, no se entiende como los pasivos, se pagaran con patrimonio, ambos

constituyen un compromiso para la entidad.

En este sentido es necesario mencionar a De Asis, Gross & Lillo (2001), si la
organizacion esta en marcha, sélo son exigibles los pasivos, que permite liquidar con
los ingresos provenientes de la actividad de la organizacion; si ésta, se encuentra en
proceso de cierre, se pagaran los activos con dicho producto si queda algo, se hace

una distribucion proporcional entre los propietarios del patrimonio.

Para el caso de las ONGs, lo ideal es que este indice, se mantenga lo mas cercano a

cero, se calcula de la siguiente manera:

Pasivo Total
"~ Patrimonio
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Razones de actividad gerencial

Miden el nivel de compromisos de los activos y su eficiencia de uso.
Los mas relevantes son:

¢ Rotacién de inventarios.

e Periodo promedio de las cobranzas.

¢ Rotacion de activo total.

e Rotacién de inventarios RI.

Rotacion de inventarios

Es una medida del promedio de los registros en relacion con la demanda. Es el nimero
de veces, que se ha vendido el inventario. Una baja rotacion de las mercancias es por
la falta de ventas, o significa que hay fondos excesivos invertidos, también es una

combinacion de ambos casos.
Una alta rotacion del balance significa un eficiente uso de los recursos que genera
buenas ventas. Sin embargo, una excesiva rotacion pudiera significar ventas perdidas

por la falta de los mismos.

Costo de ventas

~ Inventario promedio *
*Inventario promedio = Inventario inicial + Inventario final/2.

Nota: el inventario inicial del presente afio es el final del afio anterior.
Periodo promedio de las cobranzas PPC
Mide el nimero de dias promedio para recuperar las cuentas por cobrar en relacion

con las ventas del producto. Mientras mas alto es este indicador el tiempo de retorno

es lento y el riesgo de inversién de reembolso, se incrementa, su célculo es;
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Cuentas por cobrar * 365 dias
PPC =

Ventas

Rotacion del Activo total RAT

Indica la eficiencia en el uso de los activos, la deduccion de este indicador prueba el
bajo nivel de ventas por cada unidad monetaria y en consecuencia la deficiencia en el
uso de los bienes de la organizacion.

Ventas

RAT =
Total de activos

Razones de rentabilidad

Estas razones financieras, se aplican para medir la capacidad de una organizacion

para producir ganancias, tanto de sus ventas como del uso de sus activos.

Las razones de rentabilidad mas usadas son:

e Margen Bruto

e Margen Operacional

e Margen Neto

¢ Rentabilidad sobre Activos

e Rentabilidad sobre Patrimonio

Margen Bruto MB

Establece la relacion entre la utilidad bruta en ventas y determina el porcentaje
promedio del beneficio bruto, en concordancia con el costo original de adquisicion del
producto vendido. De esta forma permite comparar el margen bruto de ganancias de
afios anteriores de la organizacién, con otras entidades del mismo ramo y con el

promedio de las instituciones.
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_ Utilidad bruta
"~ Ventas Netas

Margen de utilidad neta MUN

Mide la capacidad de convertir las ventas en ganancias después de impuestos. Se

define las ganancias netas después de impuestos dividida entre las ventas totales:

Utilidad neta despues de impuestos
MUN =

Ventas

Mientras mayor sea esta razon mejor es la eficiencia de las ventas en la produccion

de beneficios.

Rentabilidad de los activos RA

Es una medida que establece la capacidad de la organizacion para obtener beneficios
mediante el uso de los activos. Mientras mayor sea este indicador mejor es la eficiencia
en uso los activos y obtener utilidades después de impuestos.

Se calcula al dividir la utilidad neta después de impuestos sobre los activos totales:

Utilidad neta despues de impuestos
B Activo total

Margen operacional MO

Mide la capacidad de la organizacion para producir utilidades antes de ingresos y/o
gastos por intereses e impuestos. Este indicador considera todo lo relacionado a
ganancias operativas antes que cualquier otra fuente de ingresos. Tampoco, se

considera los gastos no operativos o financieros.
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* Utilidad Operacional

Ventas Netas
*No incluye ingresos/gastos por intereses ni impuestos.

Mientras mayor sea este indicador mayor es la capacidad de las ventas en la
organizacion para producir ingresos operativos sin depender de otras fuentes.

Margen Neto MN

Es la relacion que existe entre las utilidades después de ingresos operacionales y
gastos no operacionales e impuestos, que reduce la capacidad para producir

rentabilidad sobre las ventas.

En este sentido es necesario mencionar a Estupifian (2004), si este margen busca
expresar las utilidades netas como un porcentaje de la utilidad operativa total VN. Todo
lo que afecta al MB y al MO, afecta por igual al MN, ademas, el MN esta condicionado
por los ingresos y egresos no operacionales y por la provision de los impuestos de
renta.

_ Utilidad Neta
" Ventas Netas

Rentabilidad operativa de los activos ROA

Es otro indicador que mide la eficiencia en el uso de los activos. Calcula la produccion
en que el ingreso neto operativo va a depender de los activos. Mientras mayor sea
este, mejor es la eficiencia en el uso de los activos sin sujetarse de otras fuentes de

ingresos.

El ROA, se calcula asi:

Utilidad Neta Ventas
ROA =

Ventas Activos
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Como se, aprecia, el primer indicador de utilidad neta/ventas, corresponde al margen
neto, el segundo indicador de ventas/activos, obedece a la rotacion de activos, se
coincide con Leo6n (1999), dado que, las organizaciones aumentaran el ROA y
multiplicar el margen o la rotacion, pero las entidades no tienen el control total sobre
estos, debido a que son limitados por la competencia. Por ello, tienden a enfrentarse

con la decision de darle prelacion al primero o al segundo.

El resultado de la rentabilidad, se compara con la Tasa Minima de Retorno del
Inversionista (TMR), o0 sea, aquella a la que estaria dispuesto a invertir, si es menor
sobre los activos, no tiene una produccion esperada, se coincide con Estupifian (2004),

dado que, se cambia de estrategia, si es mayor, se tomara la mejor alternativa.

Rentabilidad sobre el patrimonio ROE

Esta razén indica a los propietarios o accionistas de la organizacion sobre la
rentabilidad de su inversion. Mientras mas alta sea esta razén mayor es la rentabilidad.
Se calcula al dividir la utilidad neta del afio después de impuestos entre el capital de la
organizacion, el cual, incluye, capital en acciones, capital pagado, utilidades retenidas

y cualquier otro componente del capital total de la entidad, asi:

Utilidad neta
"~ Patrimonio

En toda organizacién, es importante determinar en donde, se genero la rentabilidad, si
por la gestion en ventas, por el manejo de precios y costos, por la eficiencia de la
actividad, o por el grado de apalancamiento financiero, de acuerdo con Estupifian
(2004), se formula politicas que sean usadas en el futuro y cumplan las metas

esperadas.
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Ganancias por accion GA

Este indicador informa a los propietarios 0 accionistas del monto de utilidad neta
después de impuestos que corresponde a cada una de las acciones comunes en
circulacion. Mientras mas alto, mejor es el beneficio por accién obtenida. Se calcula
asi:

_ Utilidad neta despues de impuestos

Numero de acciones en circulacion

Razones de mercadeo

Miden las reacciones de los inversionistas hacia la actuacion o gestion de la
organizacion.

Precio de mercado de la accion

GPA = - .
Ganancia por accion

Los indicadores mas usados son:

Razon de ganancia por accidon (RGA): se lo conoce también como indicador de

rentabilidad.

Razon de ganancia en el precio de la accion (RGPA): Mide la relacién entre el precio
del mercado de las acciones comunes y las ganancias. Indica lo que los inversionistas

aspirarian pagar por cada unidad monetaria de utilidad.

Por la naturaleza que tienen las ONGs, dado que la mayor parte de sus recursos, se
limitan a ser percibidos de los aportes de socios o instituciones que los apadrinan, no
es factible la aplicacion de todas las razones financieras, por lo tanto; se ha definido

las, que se aplica:



Cuadro 3. Indicadores para el andlisis financiero de las ONGs

Indicador Sub indicador Es aplicable
Liquidez Raz6n Corriente Si
Prueba Acida Si
Capital de trabajo Neto Si
Solidez Si
Estabilidad No
Prueba defensiva Si
Endeudamiento | Razén de Deuda Si
Endeudamiento a Corto Plazo Si
Cobertura de Intereses No
Cobertura de Gastos Fijos Si
Apalancamiento | Apalancamiento total Si
Apalancamiento a Corto Plazo No
Apalancamiento Financiero Total No
Actividad Rotacion de cartera N/A
Periodo Promedio de Cobro N/A
Rotacion de Inventarios N/A
Rotacion de Activos Totales N/A
Rotacion de Proveedores No
Rentabilidad Margen Bruto Si
Margen Operacional Si
Margen Neto Si
Rentabilidad sobre Activos Si
Rentabilidad sobre Patrimonio Si

Fuente: tomado de Escobar Ramirez & Hoyos Téllez (2011)

34

En el cuadro 3, se detallan todos los indicadores y sub indicadores, que son aplicables

para las ONGs, su actividad es de caracter social.

1.3. Analisis de los criterios tedricos para el desarrollo de estrategias

Analisis financiero

Los criterios, que se consideran para realizar un analisis financiero estaran claros para

tomar decisiones. Es un proceso que radica en la aplicacibn de técnicas e

instrumentos, para generar una serie de medidas y relaciones que son significativas y

tiles; puesto que, la informacion registrada no resulta suficiente para realizar una

planificacion financiera pertinente o analizar e interpretar los resultados obtenidos para

conocer la situacién actual de la organizacién como lo indica Rubio (2008), dado que,

el analisis financiero funciona como una herramienta para la toma de decisiones, con
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el cumplimiento de objetivos propuestos en el proceso continuo de planeacion de una

organizacion.

El administrador es capaz de analizar e interpretar la informacion que tiene a su
alcance de esta manera lo expresa Flores (2014), dado que, el andlisis de los estados
financieros, esta disefiado para cumplir su cometido, necesita de la comparacion de
los diversos elementos, internos y externos, que han actuado en el pasado, existen en

el presente y que se proyecten hacia el futuro del negocio.

En este sentido es necesario mencionar a Morales S. (1997), si muchas veces la
simple comparacion es suficiente para poner de manifiesto la relacion fundamental que
existe entre los elementos, que se comparan; pero la apreciacion del grado y
naturaleza de tal relacion, no se obtiene por la simple comparacion sino que requiere

el estudio de la correlacion.

Objetivos del analisis financiero

Para desarrollar un adecuado control de los estados financieros las organizaciones
plantearan técnicas que permitan alcanzar los propdsitos establecidos, se coincide con
Ballesteros Cerchiaro (2017), cuando los objetivos que persigue el analisis,
basicamente, son: informar sobre la situacion econdmica de la organizacion, los
resultados de las operaciones, los cambios en su situacion econoémica y los diversos

usuarios de la informacion y, se los emplea para:

1. Conocer, estudiar, comparar y analizar las tendencias de las diferentes
variables financieras que intervienen o son producto de las operaciones
econdmicas de una organizacion.

2. Evaluar la situacion financiera; es decir, su solvencia y liquidez, asi como su
capacidad para generar recursos.

3. Verificar la coherencia de los datos en los estados financieros con la realidad

econdmica y estructural de la misma.
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4. Tomar decisiones de inversion y crédito, con el proposito de asegurar su
rentabilidad y retorno

5. Determinar el origen y las caracteristicas de los recursos financieros: de donde
provienen como, se invierten y que rendimiento generan.

6. Calificar la gestion de los directivos y administradores, por medio de
evaluaciones globales sobre la forma en que han sido manejados sus activos y
planificada la rentabilidad, solvencia y capacidad de crecimiento del negocio.

En general, los objetivos del andlisis financiero, se fijan en la busqueda de la medicion
de la rentabilidad de la organizacién, a través de sus resultados, que se convierten en
liquidez, de acuerdo con Ballesteros Cerchiaro (2017), dado que, esto ayuda a la
situacion econdmica, para determinar su estado actual y predecir su evolucion en el
futuro. Por lo tanto, el cumplimiento de estos objetivos depende de la calidad de los

datos, cuantitativos y cualitativos, e informaciones que sirven de base para el andlisis.

Instrumentos para el analisis financiero

La informacion contable es objetiva, clara y eficiente, conocida por el administrador
para canalizar en varias herramientas o instrumentos y saber a afondo los movimientos

gue realizara para localizar las soluciones.

El administrador de la organizacion es capaz de interpretar y analizar la informacion,
gue se le presenta, para esto cuenta con una amplia gama de herramientas o
instrumentos, se coincide con Flores (2014), no existe un criterio generalizado a
utilizar, ni se ha definido cual es mas eficaz que otro, ademas, la manera correcta de
leer la informacion, la eleccidon es basada en el criterio de funcionalidad de acuerdo
con el instrumento que satisfaga mejor las necesidades de la entidad, se clasifica en:

v' Andlisis comparativo, de tendencias y especializado.

v' Estados financieros proporcionales.

v" Indicadores financieros.
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Anélisis comparativo

Para determinar un analisis comparativo es elocuente que la organizacion tiene
consolidada la informacién de afios anteriores. En este sentido, es necesario
mencionar de acuerdo a Flores (2014), si esta técnica compara la evolucion de los
estados financieros y las partidas que lo integran a dos o mas fechas, derivados de la

situacion contable.

El balance general corporativo es un estado financiero que muestra a una fecha
determinada la situacion contable y financiera de la organizacion. La principal cuenta
gue integra este reporte, se deriva de la base de contabilidad:

Activo = pasivo + patrimonio

La importancia del balance general radica no solo en conocer cual es la situacion actual
de la organizacién, sino en determinar cuales fueron las causas posibles de un mal
manejo, ademas, saber en qué circunstancias prevalece y como influyeron los
cambios, tanto en el periodo presente como en anteriores, asi la evolucion de este en

el paso del tiempo.

El analisis de tendencias

Este método es comunmente utilizado en estadistica para ver el desempefio o
evolucion de algun dato en particular a través de un periodo de tiempo, como lo indica
Ballesteros (2017), el analisis financiero es utilizado para ver el desenvolvimiento de
alguna partida en especifico en varias fases y estimar tendencias futuras. Para utilizar
esta técnica es necesario conocer los datos de varias fases acomodadas de forma
cronoldgica. Se toma un afio inicial como base y el resto, se evalla en proporcion a

éste.
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Estados financieros proporcionales

Para aplicar esta técnica se considerara las cuentas que van a ser analizadas de
acuerdo a Ballesteros (2017), dado que, los estados financieros proporcionales son la
forma de presentar, como esta integrada la informacién de la entidad. En el balance
general, se determina el total de activos, qué proporcion de los bienes de la
organizacion, se convertirdn en efectivo a corto plazo o circulante y qué cantidad de
los recursos estan invertidos en terrenos, edificios mas conocidos como fijo, al igual la

definicion de la liquidez de la organizacion.

Indicadores financieros

Las razones financieras desagregan a los estados economicos de tal modo, que se
observa como se han manejados los recursos en un determinado tiempo, como lo
indica Ballesteros (2017), se expresan la relacion matematica entre una cifray otra, de
esta manera la relacion es clara, directa y comprensible, estas condiciones y
situaciones que no serian detectadas mediante la simple observacion de los
componentes individuales de estos indices, se utiliza para estudiar el comportamiento
de la entidad a través del tiempo y en relacion con la industria a la que pertenece, el
resultado obtenido de dicho andlisis va en relacion directa con la actividad o el giro al

cual pertenece.

La informacidn financiera como punto de partida para latoma de decisiones

La informacion financiera es parte fundamental para determinar el estado actual de la
organizacion, de esta manera conocer el cumplimiento de los objetivos globales, que
se establece como el punto de partida para la toma de decisiones, esto significa un
conjunto de técnicas o herramientas dedicadas a interpretar informacion econémica,
esto comienza desde el mismo momento en, que se elaboran los estados financieros,

es la desintegracion de valores que figuran en las partidas, para conocer sus origenes,
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los cambios sufridos y las causas, con el propésito de tener una idea mas precisa, y

veridica sobre la situacion de una organizacion.

Cabe recalcar que los estados financieros son un conjunto de documentos que
contienen informacion numérica y son elaborados habitualmente, es la base de los
registros contables que contienen las actividades que realizan diariamente y reflejan
la situacion actual, esto permite que los gerentes enfrentaran de mejor manera las
controversias. Para realizar un adecuado analisis, se sigue los siguientes

procedimientos:

Proceso de latoma de decisiones administrativas

Es importante mencionar, que la administracion necesita tomar decisiones acertadas
lo que implica, seleccionar entre varias opciones una posible solucion, esto significa,
gué se tiene claro y en base a la informacion financiera obtenida concretar la ruta hacia
donde quiere llevar a la entidad. La toma de decisiones es uno de los procesos mas
relevantes dentro de la organizacion para identificar las necesidades mas comunes de
acuerdo con Melinkoff (1998), dado que, se considera como la actividad mas
importante para la gerencia, es tal su valor que casi, se identifica la direccion con la

facultad para tomar decisiones acertadas.

Procedimiento para realizar el diagndstico financiero

Para realizar el diagnostico de la situacion econdémica- financiera, se necesita los
resultados de los ciclos contables anteriores, para esta investigacion, se considera tres
periodos del 2019 al 2021, de los cuales, se procede a realizar un analisis y
comparacion de los resultados, de esta forma, se logra con mayor claridad y
confiabilidad determinar la situacién contable de la organizacion, esto ayuda a
examinar las variaciones de las actividades realizadas en cada afio, para lo cual, se

tiene en consideracion los siguientes aspectos:
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e Balance General solo las principales partidas.

e Equilibrio y riesgo financiero.

e Razones financieras de liquidez y endeudamiento.
e Principales partidas del estado de resultado.

e Representacion gréafica de la posicion econdmica y financiera.

Para percibir como, se encuentra la entidad, se realiza constantemente un andlisis de
las principales cuentas, esto ayuda a prevenir riesgos de endeudamiento o pérdidas
en las actividades generales, que se realiza, se coincide con Reyes Hernandez (2007),
dado que, el objetivo fundamental de este procedimiento, es establecer un disefio de
diagnostico que permita, a la administracion llegar a las causas que originan las
deficiencias para posteriormente definir las alternativas, que se adoptaran para llegar

a su erradicacion.

Procedimiento para el analisis del Balance General

Analizar un estado de situacion en toda su magnitud, constituye demasiado engorroso,
dada la cantidad de cuentas que contiene; es por ello, que se recomienda hacer mas
simple y objetivo el analisis, al sintetizar el balance general en partidas que tengan un
significado o un fin similar, se considera las cuentas mas usadas, como lo menciona
Reyes Hernandez (2007), cuando las partidas que conforman los estados a tamafio
comun, se muestran, ademas, en porcentaje, lo cual, se calcula al dividir el importe de
cada partida entre el total de activos, pasivos o patrimonio. Estos indican el tamafio

relativo de cada partida con relacion al total.
Procedimiento para la determinacidon del equilibrio y el riesgo financiero
Es necesario tener en cuenta si la organizacion cubre y responde las deudas, sin

incurrir al uso de sus activos y determinar las condiciones de financiamiento, para de

esta forma tener una clara vision sobre el punto de equilibrio, como lo menciona Reyes
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Hernandez (2007), dado que, de esta manera, se presenta una situacion de riesgo en

cuanto a sus niveles de endeudamiento.

Procedimiento para el célculo de las razones relacionadas con la situacién

financiera

Las razones financieras son cocientes que proporcionan unidades contables que
ayudan a medir la situacibn econdémica de las organizaciones en un determinado
tiempo, es asi, que se establece como una técnica de andlisis basada en el célculo
gue consisten en obtener un coeficiente, o relacionar una partida entre otra, de acuerdo
con Reyes Hernandez (2007), dado que, es simplemente una expresion matematica

gue relaciona un numero con otro, que se toma como unidad o porcentaje.

Procedimiento para el analisis porcentual o vertical del estado de resultados

El uso adecuado de las transacciones financieras permite analizar el estado actual o
pasado de las organizaciones para esto, se realiza la confeccion de los estados de
resultados comparativos convertidos a tamafio comun que permiten calcular los
porcentajes que representan cada una de las partidas mas significativas sin perder los
efectos del analisis, con relacion a las ventas netas, se coincide con Reyes Hernandez
(2007), esta técnica neutraliza las confusiones que ocasionaran las variaciones

absolutas, pues a nivel total si aumentan las ventas, es normal.

Este estudio ayuda a evidenciar por peso de negocio en cada periodo y las
determinaciones de las variaciones ocurridas de una fase a otra, las cuales, se hace

tanto en valores absolutos como en porcentajes.
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Procedimiento para la representacion grafica de la posicion econémica —

financiera

Cuadrante de Navegacion

Posterior al andlisis econdmico de los estados financieros surge la incognita de saber
en qué posicidn, se encuentra la organizacion motivo, por lo cual, se crea la técnica
del cuadrante de navegacion, la que toma dos simples ejes matematicos, el eje de las
Xy el ejedelas Y, los que se relacionan con las dos posiciones generales en la toma

de decisiones.

Es decir, la posicion econdmica y la posicion financiera, la primera va a tomar el eje de
las Y en busca de ascenso o retroceso y la segunda el eje de las X en busca de la
nivelacion y estabilidad, como lo indica segun Reyes Hernandez (2007), dado que,
existe la dependencia de otros objetivos que tenga, la misma trabaja por alcanzar dos
metas financieras basicas: rentabilidad econdémica y liquidez general: la rentabilidad
muestra la posicion econdémica de la entidad, es decir, la capacidad que ésta tiene para
generar y retener utilidades en un periodo determinado. Por su parte la liquidez indica
la posicion financiera, o sea, la capacidad de pago que tiene para enfrentar

adecuadamente sus deudas en un momento determinado.

Procedimiento para el disefio de la estrategia funcional en el area de resultados

claves de economiay finanzas

Al disefar una estrategia funcional en el area de resultados claves de economia y
finanzas, se definen los siguientes aspectos de acuerdo con Reyes Hernandez (2007),
dado que, la organizacién pone enfasis en las areas contables para su correcto

funcionamiento:

Areas de Resultados Claves: Expone el punto critico lo, que se tiene que priorizar

para llegar a los niveles sofiados.
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Objetivo Estratégico: Define las metas, el propdsito o el fin, que se espera alcanzar.

Criterio de medidas: Es el medidor del cumplimiento del objetivo estratégico en su

implementacion o puesta en marcha, establece criterios de medicion en el tiempo.

Estrategia Especifica: Expresa coémo lograr el cumplimiento del objetivo estratégico.

Plan de Accidén: Constituye los pasos a seguir para la consecucion de la estrategia
especifica y el objetivo estratégico, incluyen los responsables de cada tarea, los
participantes y la fecha de cumplimiento de acuerdo con Reyes Hernandez (2007),
cuando estas estrategias funcionales tienen como meta solucionar las dificultades
puestas al descubierto en el diagndstico, por cada punto critico del area de resultados
claves de economia y finanzas, las cuales, se aplicaran de forma constante e

inmediata.

Asi como, realizar revisiones sistematicas en cuanto al cumplimiento del objetivo
estratégico, toda vez que las propuestas de soluciones no es estaticas, sino, aportaran
para sujetarse a las nuevas necesidades de la organizacion, todo en estrecha relacion
con la estrategia maestra y con los objetivos definidos con vista a la consecucion de la

mision y el desarrollo de la actividad fundamental.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

En el presente capitulo, se desarrollan temas que permiten analizar la situacién que
atraviesa las ONGs, y los aspectos que tienen relacion con el disefio del modelo de
estrategias financieras y administrativas, esto ayuda a determinar los pasos que la
organizacion sigue para aplicar las estrategias administrativas y sobre todo los
aspectos teoricos, conceptos y términos relacionados con la investigacion, el examen
bibliografico constituye la sustentacion y contribucion tedrica de la investigacion, la
cual, consiste en disefiar los cuestionarios o entrevistas para realizar las mediciones

respectivas de las variables en consideracion a la investigacion.

2.1. Caracterizacion de las estrategias en las organizaciones sin fines de lucro

Situacion actual de las ONGs

En primera instancia las ONGs surgen para el apoyo de las victimas de la segunda
guerra mundial, su auge, se experimenta en los afios 40 al reunirse para el beneficio
de las localidades afectadas por sequias, hambre, desastres naturales y guerras. Estas
organizaciones, se crean con apoyo de instituciones religiosas y por beneficencia

social, los aportes permiten financiar distintos proyectos de ayuda para la comunidad.

En los afios 50 las organizaciones inician sus actividades con el apoyo econémico de
la iglesia catdlica y de sectores pudientes de la sociedad. Es importante recalcar que
el sector rural es donde las ONGs enfocan su labor, es asi que, trabajan a través de
distintos proyectos de desarrollo humano como: capacitacion y educacién popular,
asesoria técnica en mejoramiento de produccion, calidad de vida, independencia
emocional y ayuda social a hogares en extrema pobreza y en los que exista miembros

con algun grado de discapacidad.
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Rol de las ONGs en Ecuador

En la actualidad las ONGs atraviesan problemas en su estabilidad econémica, debido
a la crisis mundial, esto implica que muchos de los proyectos que estaban por
ejecutarse, no se concluyeran, los recursos propuestos para las organizaciones, se
destind al sector salud debido a la situacion sanitaria, por esta razon las mismas
realizan mas esfuerzos para la captacion de recursos y mantener sus actividades,
aunque las ONGs pequefias han tenido que cerrar 0 se mantienen inactivas, casi el
30% de organizaciones medianas, se sostienen de fondos publicos que es, su principal

problema.

Clasificacion

Con respecto a las areas de trabajo principal, se encontré: nifios y adolescentes que
representan el 18,77 %, desarrollo el 12,52 %, comunidades locales el 10,77,
discapacitados un 7,42 % y desigualdad un 2,84 %, de acuerdo con Gortaire Morejon,
Matute, Romero, & Tinajero (2022), dado que, las menos comunes fueron las
siguientes: LGBT con 0,06 %, participacion ciudadana con el 0,26 %, democracia con

un 0,19 %, y animales con el 0,26 %.

En lo, que se refiere a las areas de trabajo secundario mas comunes en ONGs activas,
se encontro en desarrollo 35,23 %, desigualdad 13,74 %, salud 4,19 %, educacién
3,87 % del total, discapacitados 3,81 % del total. Mientras, las menos comunes fueron
seguridad 0,26 % del total, paz 0,19 %, PPL 0,13 % y migracién 0,06 %.

Las ONGs en el Ecuador

Estos organismos no reciben el apoyo necesario debido al incremento de entidades
sustitutas, es por esto que cierran sus operaciones, se coincide con Gortaire Morejon,
Matute, Romero, & Tinajero (2022), dado que, el primer aspecto claro es la pérdida de

protagonismo de las ONGs en el Ecuador, que se produjo con el retorno del estado,
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iniciado con la caida de los regimenes de corte neoliberal, cimentado durante el

periodo del expresidente Rafael Correa.

Se destaca que existe 4.939 ONGs analizadas, de las cuales, solo 1.554 de estas, se
encuentran actualmente en funcionamiento, lo que representa el 31,46 % del total,
1.658, se encuentran fuera de funcionamiento el 33,57 %, y 1.727 no registraron
informacion un 34,97 %, es decir, se desconoce su estado, aunque, se deduce que un
porcentaje significante de este grupo probablemente también esté fuera de
funcionamiento sin proceder a los protocolos de disolucién. (Gortaire Morejon, Matute,
Romero, & Tinajero, 2022)

Se identifica que las provincias con mas ONGs activas es Pichincha con un total de
561, seguida de Guayas con 123, Azuay con 108, Loja con 90 y Manabi con 84. De
esta forma, se constata que la mayor parte de entidades activas, se encuentran en la
region Sierra, mientras que existe una ausencia en lugares donde hay menor
concentracion poblacional como en las provincias del Oriente y la regién Insular, o
inclusive la misma Costa, a pesar de que también existe un nivel elevado de necesidad

en esas areas. (Gortaire Morejon, Matute, Romero, & Tinajero, 2022)

Las ciudades con mayor numeros de ONGs en funcionamiento, es Quito con 526 que
representa un 94,09 % en funcionamiento en Pichincha, luego, se encuentra Cuenca
con 106 con un 98,15 % en funcionamiento de Azuay, Loja con 67 con un 74,44 %,
Ibarra con 56 que representa un 68,29 % en Imbabura y, finalmente, con empate
técnico sobresalen Guayaquil con 49 con un 39,83 % en Guayas y Riobamba también
con 49 que constituye un 74,24 % en funcionamiento en Chimborazo. (Gortaire

Morején, Matute, Romero, & Tinajero, 2022)

Las ONGs en Chimborazo

Chimborazo es la segunda provincia con mayor numero de ONGs a nivel de pais,

segun datos en el MIES existen 344 que representa el 6,96 % del total a nivel pais,
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pero tan solo el 19,19% estan activas y distribuidas en todo los cantones de la
provincia, las mismas que brindan ayuda a personas con distintos problemas de salud,
escasos recursos y personas con discapacidad, es asi que, segun informacién del
INEC (2022), existen 1.686 personas con discapacidad en la provincia y de este total
el 41% representan personas con analfabetismo y 37.8%, se encuentran en

desempleo.

Las ONGs son las encargadas de brindar apoyo en diferentes @mbitos, de acuerdo a
las necesidades, que se presenten a nivel de provincia, para esta investigacion, se ha
considerado a las fundaciones y asociaciones sin fines de lucro, que se encuentran
activas en el canton de Riobamba, a continuacion, se presenta una breve descripcion

de las mismas:

Asociacion de sordos de Chimborazo

Es una entidad de accién social, sin animo de lucro y de ambito estatal. Lucha por la
equidad de oportunidades para las personas con discapacidad auditiva, al emplear las
politicas encaminadas a suprimir las barreras que impiden el ejercicio de los derechos.
Desde la creacion, la organizaciéon ha desarrollado una labor de reivindicacion e
incidencia politica para lograr la plena ciudadania de las personas sordas, asi como
del desarrollo de programas de atencion y prestacion de servicios a través de sus
federaciones y asociaciones que estan organizadas para dar apoyo no solo psicoldgico

sino también para la insercion laboral.

Fundacién proteccion y descanso

Es una escuela no escolarizada que brinda sus servicios en el canton de Riobamba.
Dicha institucion ha sido fundada solamente por padres de personas afectadas con
discapacidad mental. Su enfoque esta destinado en base a la contribucion de hogares
gue estan dispuestos a apoyar en el trabajo dentro de la institucion, al integrarse al

tratamiento, que se requiere para cada familiar. La modalidad es presencial de jornada
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matutina y vespertina a nivel educativo e informacion completa, sostenimiento fiscal,

con jurisdiccion hispana.

Asociacién de personas con discapacidad fisica de Chimborazo

La institucion trabaja por el apoyo y proteccién de los derechos de sus asociados para
brindar servicios a las personas con discapacidad fisica dentro de la provincia. En la
actualidad cuenta con 82 socios, y 54 son activos. Dentro de su estructura
administrativa, estd el directorio, conformado por el presidente, vicepresidenta,
secretaria y tesorero, que se encuentran al frente de la institucién, la misma esta

ubicada en la ciudad de Riobamba.

Asociacion de familiares de personas excepcionales de Chimborazo AFAPECH
Esta entidad esta dedicada a actividades de asociaciones gremiales para fomentar los
intereses de sus asociados, inicio sus actividades comerciales el trece de octubre de

1988 como sociedad.

Asociacion Renacer Riobamba

Alrededor de 20 padres y madres de familia, se unieron para ayudar a largo plazo a
sus hijos mayores de edad que padecen discapacidad intelectual. Su meta es lograr
gue en un plazo de 10 afios, cuenten con todo lo necesario para iniciar sus propios
emprendimientos. Para conseguirlo formaron la asociacion Renacer. Al comienzo la
labor de esta organizaciéon, se enfocé en conseguir un espacio para la recreacion e

integracion de jovenes con discapacidad.

Esta institucidn, se destaca por abarcar a nifios con discapacidad intelectual vy fisica,
sSu mision es colaborar en conjunto para ayudar mutuamente y empujar en una misma

direccién por el bienestar de los asociados. (Espinoza, 2022)
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Fundacién de desarrollo integral rosa de los vientos FERVI

Esta fundacion fue creada mediante acuerdo ministerial N°254, organizacion sin fines
de lucro, tiene como objetivo principal asistir al desarrollo socio-econdémico y saludable
de los sectores mas necesitados y vulnerables de la poblacion ecuatoriana, mediante

la cooperacién de organismos nacionales e internacionales.

Ademas, elabora, ejecuta, controla y administra proyectos de desarrollo orientados a
grupos humanos con necesidades educativas especiales del sector rural, urbano y
urbano marginal en sus respectivas areas vulnerables para mejorar su nivel de vida,
establecer convenios de cooperacion técnica y financiera con organizaciones
nacionales e internacionales para impulsar la supervision de los grupos de atencion

prioritaria. (Pataron, 2022)

Asociacion provincial de discapacitados visuales de Chimborazo APRODVICH

Para el desarrollo de la investigacion, se considera la informacion de APRODVICH la

misma, que se describe a continuacion:

Resefia historica

El 31 de octubre de 1980, gracias a la iniciativa de un grupo importante de invidentes
fue creada la asociacion de ciegos de Chimborazo, su primer presidente fue el Dr.

Vicente Vallejo Lobato.

En los primeros afios de existencia la noble institucion fortalece la unidad asociativa a
través de actividades manuales y recreativas. En su local funciond la primera y Gnica
imprenta braille del pais. Es pionera a nivel internacional en alfabetizacién e inclusion
educativa para personas con discapacidad visual. En el aflo de 1984, se inicia la
alfabetizacion con el aporte invalorable del departamento de educacion popular de

Chimborazo. Esto, se dio a conocer a nivel nacional, que es ejecutado desde la ciudad
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de Riobamba gracias a convenios sucesivos entre el ministerio de educacion y la

federacién nacional de ciegos del Ecuador.

En este contexto la organizacién, ha expandido su imagen a nivel internacional y ha

logrado la consecucién de grandes éxitos en educacioén, cultura, deportes y recreacion.

Es una institucion clasista sin fines de lucro con acuerdo ministerial Nro.876 y
reformado mediante resolucién Nro. MIES-CZ-3-DDR-2018-0055-R, desde 1994 lleva
el nombre de Asociacion Provincial de Discapacitados Visuales de Chimborazo
APRODVICH. A marzo del 2021 cuenta con 32 afiliados; su principal finalidad es
mejorar la inclusion educativa, laboral y social, tiene una amplia trayectoria en la
docencia, para tal efecto oferta los siguientes servicios: areas basicas,
complementarias y desarrollo de la comunidad. Modalidades: presencial,
semipresencial y tutorial, cuenta con el apoyo externo del municipio de Riobamba con

docentes y secretaria, como lo expresa Calero (2022), presidente de la institucion.

Mision

APRODVICH es una organizacion autbnoma que agrupa a personas con discapacidad
visual de la provincia; que coordina, asesora, capacita y defiende derechos; impulsa
lainsercién laboral e inclusién social para fortalecer la calidad de vida de sus afiliados.
(Calero, 2022)

Visién

A octubre del afio 2021 es una organizacion sélida, con socios, familiares, docentes,
estudiantes y comunidad en general, incluidos con lideres capacitados vy
comprometidos que promuevan la participacion activa y democratica, a través de un
centro educativo especializado que transforme la vida de las personas con

discapacidad visual, que incluya la educacién la culturay de esta manera mejorar su
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nivel de vida convirtiéndose en personas independientes, solidarias y reflexivas, la

misma, que se encuentra escrita en los estatutps institucionales. (Calero, 2022)

Principios:

>

El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual: Incluida la libertad
de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas.

La participacion e inclusién plena y efectiva en la sociedad: Tener el mismo
derecho y obligaciones en la toma de decisiones en desarrollo politico,
economico y social.

La igualdad de oportunidades: Todas y todos tienen los mismos derechos y
oportunidades ante la ley, con las mismas posibilidades en la educacion, trabajo
e inclusion social.

Responsabilidad social colectiva: todo individuo respeta los derechos de las
personas con discapacidad y sus familias, asi como de conocer de actos de
discriminacion o violacion de derechos de personas con discapacidad esta
legitimada para exigir el cese inmediato de la situacion violatoria, la reparacion

integral del derecho vulnerado o anulado, y la sancion respectiva segun el caso.

Valores corporativos

Los valores corporativos de APRODVICH privilegian: la solidaridad, responsabilidad,

respeto entre su personal y hacia la colectividad, especialmente a los beneficiarios que

son la razoén de ser de la institucion.

AN NN N NN

Lealtad y compromiso
Respeto por las personas
Honestidad y justicia
Competitividad APRODVICH
Innovacion

Trabajo en equipo
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2.2. Analisis de las variables que determinan el éxito de las estrategias

Para efectuar la presente investigacion, se sefiala las técnicas a aplicar la metodologia
cientifica, esto permite conocer los procesos y términos en el empleo de la propuesta.
Se utiliz6 los métodos cuantitativo y cualitativo debido a que la investigacion, se basa
en la obtencion de informacion relevante a la administracion financiera y al buen

manejo de estrategias.

Cuantitativo: porque, se usa procesos matematicos y estadisticos para valorar las
preguntas de la entrevista, en este tipo de método, se suelen aplicar a muestras

grandes de sujetos.

Cualitativo: se analiza las estrategias administrativas y financieras que aplican los
presidentes en las organizaciones, se proporciona los medios necesarios para
determinar el adecuado uso de las mismas, en este método, se agrupa un conjunto de
estudios hechos con mayor profundidad sobre un nimero mas reducido de casos.

Es importante mencionar que, al tener una muestra reducida de participantes, se
considera un estudio descriptivo cualitativo y tiene caracteristicas de aplicacion, por
tanto es una investigacion factible, se realiza al basarse en hechos claros, evidentes y

objetivos a fin de solucionar un problema social al, que se ha investigado.

Tipo de Investigaciéon

Se realiza la recopilacion y analisis de informacion financiera, que representa una guia
para los directores en sus actividades diarias y de esta manera tomar decisiones a
nivel institucional, por lo tanto, el tipo de investigacion es descriptiva porque permite
revisar, analizar comparar, ampliar, profundizar diferentes enfoques, teorias criterios,
temas, propuestas de diversos autores en relacion al contexto de las organizaciones

en toda su extension.
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Fuentes de investigacion

Para la obtencion de datos, se acudié a fuentes documentales publicadas en sitios
web oficiales como el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC), Consejo
Nacional para la Igualdad de Discapacidades (CONADIS), Ministerio de Inclusién
Economica y Social (MIES) y otros. Las fuentes secundarias como libros, revistas y
entre otras, serviran como referencia para describir el problema a ser tratado. Se
entrevistd demas a los representantes o presidentes de las asociaciones, asi como

también a los encargados de llevar la contabilidad.
Investigacion de campo

Se realiza en el lugar de los hechos, para tener informacion de primera mano que va

a permitir resolver el problema y cumplir con los objetivos de la investigacion.
Poblacién y muestra

La poblacion, que se consider6 son 7 ONGs del cantdbn Riobamba provincia de
Chimborazo. Al realizar un andlisis y observacion se determiné que existe 15 ONGs a
nivel de cantén, de las cuales, 7 estan activas, 2 mixtas y 5 inactivas, se aplico la

formula y se establecio la muestra.
Muestra

Férmula: para calcular el tamafio de la muestra segun Valencia R. (2021), se considera

los siguientes elementos:
_ ZAN2*xNx*xp=xq
eA2(N=1)+(ZA2xp=*q)

n

Se describen cada uno de los componentes que esta conformada la misma, para

obtener el resultado deseado.
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Desgloce

n= Tamafio de la muestra buscado.

z= Parametro estadistico que depende del nivel de confianza.
p= Probabilidad de que ocurra el evento estudiado.

g= Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado.

e= Error de estimacién maximo aceptado.

Tabla 1. Calculo de la muestra

Simbolo Porcentaje
Z= 1,65
p= 50%
q= 50%
N= 7
e= 8%
n= Tamafio de la muestra 6,63

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 1, se obtiene como resultado un 1,65 en el nivel de confianza, un 50% de
probabilidad que ocurra y que no ocurra, el 8% de error, y el tamafio de la muestra de

6,63 que equivale a 7 entrevistas, que se aplicaran.

Técnicas e instrumentos

Para recabar la informacién, se considera las siguientes técnicas:

Técnicas: entrevista abierta, se elabor6 una serie de preguntas presentadas en forma
de afirmaciones o juicios ante, los cuales, se solicita respuestas amplias. Para esta
investigacion, se desarrolla un cuestionario de 14 items, que fue aplicado a la muestra

correspondiente.

Instrumentos: hoja de entrevista, cuestionario, se aplica a los presidentes de las

ONGs, es decir; se entrevistd a un socio por cada organizacion, estos son siete con el



55

fin de obtener informacién de las estrategias financieras y administrativas de las

mismas.

Resultados

Una vez codificados los datos, se procede a determinar las conclusiones de las
respuestas de los entrevistados, esto es, establecer los criterios de los participantes
gue, gracias a su experiencia directa e indirecta, tuvieron la capacidad de transmitir la
informacion para cubrir los objetivos de la misma y de esta manera seguir con la fase

de interpretacion de los resultados.

Los criterios de los representantes de las organizaciones, se basan de acuerdo a las

siguientes caracteristicas:

Cuadro 4. Caracteristicas del criterio de los informantes de las entrevistas

Criterios de seleccion de los Caracteristicas de los

Informantes de las entrevistas Informantes

Abiertas

Presidentes, vicepresidente, contador, Tener mas de 2 afios de actividades en la

coordinador o representantes de las institucion.

organizaciones Conocer el proceso administrativo y financiero.
Ser miembro de la asamblea general de socios.

Fuente: Elaboracién propia

En el cuadro 4, se estipula las caracteristicas, que se consideraron para la recoleccion
de la informacién de los representantes de las organizaciones, de esta manera medir

la actuacion y analizar qué factores, se canaliza para una adecuada direccion.

Las ONGs en su mayoria manejan personal administrativo externo en las areas de
contabilidad y administracion, debido que la asamblea de socios cada dos afios, se

cambia y el presidente ingresa con su propio directorio.
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2.3. Caracterizacion de procedimientos de estrategias administrativas

Opiniones de administradores de las ONGs de Chimborazo
En la investigacion, se entrevist6 a 7 ONGs del cantén Riobamba, en los cuales,
expresan sus opiniones en la gestion financiera, con el fin de conocer las estrategias

gue manejan dentro de la institucion.

Cuadro 5. ONGs Chimborazo

ORGANIZACION REPRESENTANTE CARGO
Asociacion de sordos de Chimborazo Sr. Abraham Guerrero | Presidente
Fundacion proteccion y descanso Ing. Sofia Silva Presidente
Asociacién de personas con discapacidad fisica de Sr. Marcelo Moreno Presidente
Chimborazo

Asociacion de familiares de personas Excepcionales Sr. Franklin Barahona | Presidente
de Chimborazo

Asociacion provincial de discapacitados visuales de Mgtr. Rodrigo Calero Presidente
Chimborazo

Asociacion Renacer Riobamba Ing. Jorge Espinoza Presidente
Fundacién FERVI Lic. Nancy Patarén Presidente

Fuente: Elaboracién propia

En el cuadro 5, se observa las ONGs activas en el canton Riobamba, en base a estos
datos, se levanta informacion financiera para conocer el desempefio y manejo
administrativo, de los dirigentes de cada organizacion, de esta forma determinar
acciones para tomar decisiones apropiadas que ayuden al buen manejo y progreso

institucional.

A continuacion, se presenta la informacion, donde, se indica las variables dependiente
e independiente, aplicables en la gestion financiera de las ONGs, como marco de

referencia para analizar el area administrativa.



Operacionalizacion de variables

Objetivo general: Disefar estrategias administrativas y financieras para la toma de decisiones en

Provincial de discapacitados visuales de Chimborazo.

Cuadro 6. Operacionalizacién de variables
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la Asociacion

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores items | Escala
Variable La variable de disefiar estrategias | Gestién Liquidez 1-2 Ordinal
independiente “Estrategia es determinar los | administrativas y financieras, se financiera corriente

objetivos y las metas operacionalizan mediante el Prueba acida 3-4
Disefiar fundamentales a largo plazo, | instrumento cuestionario de Grado de | 5
estrategias adoptar politicas entrevista para la evaluacion de Apalancamiento
administrativas y | correspondientes y asegurar | los efectos de las estrategias Margen neto de | 6
financieras los recursos necesarios para | administrativas y financieras, que ventas
llegar a esas metas”. se realiza en 7 items, los cuales, Rotacion de | 7
(Pimentel Villalaz, 1999). se distribuyen en las dimensiones Activo fijo
de gestién financiera.
Variable “La toma de decisiones es La variable de toma de decisiones | Diagndstico Rentabilidad del | 8-10 | Ordinal
dependiente uno de los procesos mas se operacionalizan mediante el financiero Patrimonio
importantes para la gerencia, | instrumento cuestionario de Rentabilidad de | 11-14
Toma de es tal su valor que casi, se entrevista para la evaluacion de activos
decisiones identifica la direccion con la los efectos de la tomas de
facultad para tomar decisiones, que se realiza en 7
decisiones que ésta tenga”. items, los cuales, se distribuyen
(Melinkoff, 1998). en las dimensiones de diagndstico
financiero

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro 6, se muestra las variables dependiente e independiente, la conceptualizacidén, dimension, indicadores,

items y escalas para medir si es factible la operacionalizacion.



Cuadro 7. Matriz de instrumentos

Preguntas

Gestion Financiera - Liquidez corriente

¢ Cbémo miden la efectividad y eficacia de las operaciones?

¢ Qué beneficios han obtenido al llevar un adecuado flujo de efectivo?

Gestion Financiera - Prueba acida

¢Las partidas contables, se registraron correctamente?

¢ En base a que toman decisiones para ejecutar un proyecto?

Gestion Financiera - Grado de Apalancamiento

¢ Coémo analizan la informacién contable anual?

Gestion Financiera - Margen neto de ventas

¢, Se siguen los procedimientos contables y administrativos establecidos en la
organizacion?

Gestién Financiera - Rotacion de Activo fijo

¢, Qué procedimientos administrativos y financieros utilizan para controlar la ejecucion de
los proyectos entre los donantes y ejecutores?

Diagnostico financieros - Rentabilidad del Patrimonio

¢, Realizan el presupuesto anualmente?

¢ Existieron alteraciones en el presupuesto?

Si existieron alteraciones ¢ Cudl fue el procedimiento?

Diagnostico financieros - Rentabilidad de activos

¢, Se clasificaron adecuadamente los gastos de los proyectos?

¢ Entregan la documentacion e informes financieros en las fechas establecidas?

¢, Qué tipo de estrategias usan para analizar los estados financieros?

¢, Se realizaron modificaciones presupuestarias no anticipadas?

Fuente: Elaboracion propia
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En el cuadro 7, se describe las preguntas, que se aplicd en la entrevista para conocer

la situacidbn que atraviesan las organizaciones, en aspectos financieros vy

administrativos, de esta manera determinar las variables dependiente e independiente

de la investigacion.
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Cuadro 8. Informacion y recomendaciones de las entrevistas en las ONGs

Informacion

Recomendacién

Gestién Financiera - Prueba acida

Permite determinar el empleo de los fondos de la organizacion y la manera
de distribuir las partidas en cada proyecto de inversion.

La asamblea general de socios es la encargada de supervisar periddicamente los
registros contables para asegurarse la omision de errores. Estos registros, se
llevaran en formularios estandares, o documentos disefiados con el propésito de
simplificar y facilitar las rutinas de la administracién financiera.

Gestidén Financiera - Grado de Apalancamiento

Con respecto a la contabilidad: las declaraciones, se registran en cero, por el
giro del negocio las mismas que estan a disposicion de ser analizados por la
asamblea general de socios semestralmente.

Realizar un resumen de las transacciones de ingreso, gasto durante el periodo
contable y analizar aquellas que han sido ajustadas de los meses anteriores.

Gestion Financiera - Margen neto de ventas

Se aplica las normativas y politicas internas de acuerdo con las necesidades
de la organizacion.

Efectuar un constante control del manejo del efectivo en el banco y/o en la caja
para cubrir todos los pagos presupuestados.

Gestion Financiera - Rotacién de Activo fijo

Se establece lineamientos y formatos exigidos por los donantes como el
MIES, GAD municipales y Club de Leones, que se sujetan a clausulas del
convenio para justificar y liquidar, estas se respaldan con facturas de los
trabajos realizados.

Prestar atencion en contabilizar el patrimonio, los activos fijos queda en propiedad
de la organizacion, es el caso de las fundaciones. Si es muy alto el patrimonio, no
se justifica facilmente ante las autoridades competentes. Si es muy bajo, se
dificulta el acceso a créditos con entidades financieras.

Diagnostico financieros - Rentabilidad del Patrimonio

Revisar las partidas para la elaboracion del presupuesto, de esto depende la
ejecucion de este y continuar con la labor institucional. Incluye la prevision y
el andlisis de costos y gastos recurrentes de la organizacion, ademas, se
indica de donde provienen los fondos para cubrirlos.

Comparar constantemente las variaciones que sufran los diferentes elementos que
componen el patrimonio, en un periodo determinado.

Diagnostico financieros - Rentabilidad de activos

Identificar la posicion financiera de la organizacion en una fecha determinada
y exponer, los activos que tienen, los pasivos son obligaciones a terceros y
su patrimonio.

Tener estricta coherencia entre gastos e ingresos para determinar la ejecucion de
los proyectos.

Fuente: Elaboracion propia
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En el cuadro 8, se determina la informacion, que se obtuvo de los dirigentes en las
entrevistas realizadas sobre la gestion administrativa y financiera de las instituciones,
con relaciébn a los indicadores financieros y de esta manera, se establece
recomendaciones en cada uno, para brindar informacién de las acciones correctivas
gue se va a realizar de adecuado al desempeio de las actividades. El resumen de

temas tratados de la gestion financiera, se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro 9. Opiniones de dirigentes — area financiera

Area Financiera

Opiniones

Errores frecuentes

Los recursos obtenidos son en base al apoyo de
instituciones publicas como el MIES, GAD
municipal, Club de Leones y padres de las personas
con discapacidad quienes apadrinan a las
organizaciones y entregan fondos de acuerdo a los
proyectos que presentan.

La mayor parte de organizaciones llevan su
contabilidad semestralmente, esto lo realizan
profesionales externos a las organizaciones y las
declaraciones tributarias que realizan son
presentadas bajo el régimen de microempresas.

Para analizar la gestion financiera, se presenta en la
asamblea de socios anualmente quienes determinan
el trabajo realizado respectivamente.

Las ONGs se manejan con fondos estrictamente
dirigidos para cancelar a los profesionales que
laboran como terapistas, psicologos y profesores.

Para contabilizar el patrimonio, se abre una partida
estrictamente establecida, los activos fijos se
guedan en propiedad de la organizacién, en el caso
de las fundaciones.

Los presupuestos son elaborados anualmente por el
directorio y aprobados por la asamblea general.

Las partidas de proyectos de los ingresos son
registros por las instituciones donantes.

Se tiene soportes de las declaraciones tributarias y
se distingue por cada proyecto, es decir, cada
proyecto paga sus impuestos, no se cubre de
manera general.

Las partidas es claras en las necesidades, los
organismos donantes exigen justificaciones de
los ingresos entregados mediante facturas y otros
documentos, en los cuales, estaran registrados
todos los gastos realizados.

En lo que corresponde a la contabilidad, se tiene
retrasos en los cierres, porque, no se cuenta con
todas las facturas a tiempo. Por lo cual, no se
hace un seguimiento completo para corregir
errores sobre la marcha.

El personal que lleva la contabilidad es externo y
no informan con detalle el destino de los fondos y
las modificaciones, que se han realizado, por
esto, dedican la mayor atencion a actividades
sociales y no a realizar un diagnéstico financiero
a profundidad

La asamblea de socios realiza observaciones
macro sobre la situacion financiera de las ONGs
a nivel pais, se presta atencion solo al corto y
mediano plazo.

No se cuenta con personal para que implemente
los mecanismos de control interno.

Los estados financieros son redactados en la
asamblea general, se describen las cuentas que
se han usado en el afio, sin ninguna aplicacion
de estrategias para obtener beneficios de los
ingresos ganados.

El porcentaje, que se aplica para los imprevistos
es de los ingresos, que se obtiene, estos son
usados solo de acuerdo al analisis de afios
anteriores.

Fuente: Elaboracion propia
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En el cuadro 9, se describe las opiniones de los entrevistados y se manifiesta los

errores frecuentes de los mismos.

Resultados de la entrevista

En base a las respuestas obtenidas, se comprueba que las ONGs, se manejan solo
con fondos propios, es decir; de aportes de los socios o familiares de personas con
discapacidad, debido a los exigentes requisitos de los donantes, se consideran muy
extensos y poco claros, los mismos que estaran estrictamente justificados. Esto es
fundamental debido a que cada proyecto, se respalda con contratos legales y en caso
de incumplimiento, es sancionada con multas y en varios de los casos, se retira la

contribucion.

Con respecto a la contabilidad, son personas externas quienes, se encargan de
realizar las declaraciones al servicio de rentas internas (SRI), esto es un limitante, en
Su mayoria esperaran hasta fin de ciclo para contabilizar las facturas, que se han
efectuado en el mes, ya sea de proyectos vigentes o de pagos en servicios basicos.
Es importante contar con informacion actualizada y que se revise periédicamente, para

tener fuentes confiables para el andlisis.

En su gran mayoria no efectian notas en los estados financieros, en los cuales, se
detalla las actividades, que se ha realizado a nivel de proyectos y donaciones, es
preciso indicar que los mismos, se auto gestionan con instituciones publicas como el
MIES o consejo provincial, las mismas que estan encargadas de llevar la contabilidad
de los gastos, que se efectian a base de donaciones, esto significa que las ONGs no

contabilizan en sus estados financieros estas partidas.

La ONGs mantienen un directorio de socios los mismos que estan encargados de
elaborar, modificar y actualizar las leyes o reglamentos necesarios, los cuales, son
presentados en la asamblea de socios quienes aprueban o no los cambios, que se han

realizado.
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No obstante, en lo que respecta a estados financieros, estos pasan desapercibidos,
son elaborados por personas externas y presentados de forma general sin aplicar sus
respectivos andlisis, para corroborar estrategias que permitan tomar decisiones

administrativas.

El directorio de socios elabora el presupuesto anual, el mismo que es aprobado por la
asamblea general al inicio del afio, en el cual, se detallan las partidas que van a ser
empleadas en los balances generales. Es significativo recalcar que el presupuesto es
modificado de acuerdo con las necesidades que surgen en el transcurso del afio, por

lo tanto, es primordial tener la cuenta de imprevistos.

Plan de accion: gestién financiera “Asociaciéon Provincial de Discapacitados

Visuales de Chimborazo”

Se realiza el plan de mejoramiento para la gestion financiera de la organizacion, se
considera las actividades, estrategias y seguimiento de las mismas, a través de
mediciones de los indicadores, los cuales, es responsabilidad de los miembros del

personal administrativo.



Tabla 2. Plan de accion para la gestion financiera en la organizacién
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desde el 2019 al

2021.

inversiones de cuentas por cobrar para
el pago de las obligaciones financieras
y cuentas por pagar, al incrementar la
rentabilidad.

Revisar el flujo de efectivo en bancos y
analizar si cubren las obligaciones
financieras, de esta manera establecer
el impacto positivo a la organizacién o
si es mejor realizar algun tipo de
inversion a corto plazo.

Debilidad Estrategia Actividades Indicador Seguimiento | Responsable
Aumento de Disminuir los Gastos | Establecer lineamientos en los gastos Nivel de | Revisioén Presidente vy
Gastos administrativos. financieros para ser analizados. endeudamiento | trimestral contador.
Administrativos en un Analizar los gastos en mantenimiento y ET Estados
152,64% en el dltimo administracion de la cancha para _ Total Pasivo | Financieros.
afio analizado. establecer ~ Total Activo
alternativas de compra
indice
apalancamiento
IA
Total Pasivo
—_Patrimonio
Disminucion Mejorar la Trabajar con las cuentas de banco e Rentabilidad Revision Presidente vy
de la Gestion financiera | inversiones para adquirir propiedades o RP mensual de contador
rentabilidad en para el aumento de | recursos que generen ingresos. _ Utilidad Neta | indicadores
Un 0,07% analizado | la rentabilidad. Utilizar los recursos obtenidos de las ~ Patrimonio

Fuente: Elaboracién propia basada en la informacién recolectada de la organizacion

En la tabla 2, se muestra el plan de accion para ejecutar la mejora en las actividades de la gestion financiera de la

organizacion. Esto permite identificar las debilidades e integrar estrategias para perfeccionar el proceso de toma de

decisiones
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CAPITULO IIl. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Para dar cumplimiento al objetivo especifico de la investigacidn, en este capitulo, se
desarrolla elementos de la gestion en la direccion administrativa de las ONGs. Al
considerar la literatura en fuentes académicas e institucionales sobre estrategias,
metodologias y direccion administrativa para la toma de decisiones, se evidencia que
la bibliografia es escasa y poco desarrollada se entiende porque las asociaciones, se
manejan con recursos minimos solo de aportes de socios o0 donantes y su actividad es

enfocada al ambito social.

No obstante, se ha encontrado 3 publicaciones institucionales como de Reyes
Hernandez Reynier (2007), Navarrete (2017) y Bustamante (2018), con informacion
pertinente para la investigacion. Para complementar, se entrevisto a los dirigentes de

las instituciones sin fines de lucro de Riobamba.

3.1. Desarrollo de los procedimientos para la descripcion de estrategias

Caracterizacion de APRODVICH

Se constituye la entidad denominada Asociacion Provincial de Discapacitados
Visuales de Chimborazo "APRODVICH". Como una organizacion de derecho privado
sin fines de lucro, con patrimonio propio, administracion auténoma; con capacidad

legal para ejercer derechos y contraer obligaciones.

La institucion, se rige de conformidad con la constitucion del estado, las disposiciones
del cddigo civil. La asociacion tiene como fines: proponer y ejecutar programas y
servicios de cuidado, inclusién econémica, social y medios tiflotecnoldgicos, dirigidos
a personas con discapacidad visual, con énfasis en aquella poblacién, que se
encuentra en situacion de exclusion, discriminacion, pobreza y vulnerabilidad; al
promover, asegurar, proteger y apoyar a la restitucion del ejercicio pleno de sus

derechos en todo su ciclo de vida. (Calero, 2022)
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Objetivos APRODVICH

Los objetivos de la institucion han sido escritos al constituirse y redactados en la
asamblea de socios y formalmente constan en sus estatutos de donde han sido
tomados como menciona el presidente de la entidad el sr. Calero (2022), en la

entrevista efectuada, que se describe a continuacion.

1. Acoger al discapacitado visual de la provincia, de acuerdo a sus perfiles y
requerimientos brindarle: rehabilitacion educativa, laboral e inclusién social.

2. Disponer de una sede que "funcione como entidad, independiente, propia y
autonoma;

3. Implementar emprendimientos productivos para las personas con discapacidad
visual tenga una fuente permanente de trabajo;

4. Fortalecer las relaciones de cooperacion y ayuda social, con las entidades
publicas y/o privadas, culturales, deportivas, educativas, entre otros, a nivel
nacional e internacional;

5. Sensibilizar a la ciudadania sobre la trascendencia de los derechos de las
personas con discapacidad visual y los mecanismos de aplicacion, para su
cumplimiento;

6. Fortalecer la alfabetizacion, capacitacion e inclusion educativa de las personas
con discapacidad visual

7. Gestionar ante instituciones estatales y ONGs la consecucion de recursos
economicos, para el financiamiento de las actividades programadas por la
institucion;

8. Implementar pequefias empresas, hegocios, prestacion de servicios, alquiler de
bienes muebles e inmuebles, talleres, programas culturales u otro tipo de
actividades econdmicas, que generen recursos econémicos en beneficio de la
asociacion y la creacion de fuentes de empleo para sus asociados;

9. Lograr las exoneraciones de impuestos y contribuciones, de conformidad a las

leyes y normativas, sobre derechos de las personas con discapacidad,
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especialmente en la importacién de bienes y materiales, en beneficio de la
institucién y/o sus afiliados;

10.Incluir a niflas y nifios, adolescentes y jovenes en los programas culturales,
educativos, sociales y recreativos emprendidos por la institucion.

11.Difundir las actividades y servicios que oferta la asociacion, a través de los

medios de comunicacién colectiva y redes sociales.

Para establecer técnicas sencillas y que cumplan con las expectativas de los socios/as
y del publico en general, se da a conocer a nivel corporativo para ser manejadas por
todos los dirigentes, representantes y presidentes de las organizaciones, para esto, se
ha formulado estrategias administrativas y financieras para la toma de decisiones en

el departamento de contabilidad.

Estrategia a nivel corporativo de la asociacion provincial de discapacitados visuales de
Chimborazo: Se establece que la asociacion, no tiene definida su estrategia maestra,
ni cuenta con objetivos, por consiguiente, se crea actividades para dar uso a los

activos, que se mantienen inactivos, con el propdésito cumplir su mision.

Estrategia maestra

Proponer y ejecutar proyectos productivos que permitan dar movimiento al recurso,
gue se encuentran inactivo, mediante la implementacion de fuentes externas de
ingresos y de esta manera obtener libertad financiera a largo plazo.

Se menciona los siguientes proyectos viables:

» Dar préstamos con bajas tasas de interés a socios y estudiantes.

» Inversion en bienes raices.

» Adquirir maquinas infantiles como las traga monedas, expendedora de chicles,
dulces y juegos de billar entre otras.

» Comprar acciones de empresas con renombre.

» Compra de membresias para generar ingresos adicionales.
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Areas de resultados claves

La asamblea general es la encargada de analizar las actividades que desempefia la
organizacion mientras que el departamento de tesoreria y contabilidad son los
responsables del pago de servicios basicos, cobro de arriendos, del alquiler de la
cancha y la prestacién de actividades de un bar, estas areas son las encargados de

manejar adecuadamente los ingresos y gastos efectuados mensualmente.

Por lo tanto, es preciso recalcar que la organizacidon no realiza un analisis de la
situacion financiera y sus decisiones son tomadas en base a necesidades, a pesar de
ser reconocida a nivel nacional e internacional los donantes han reconsiderado su
ayuda debido a la falta de justificaciones que presentan es asi que, tienen serias
dificultades econdmicas y financieras que a la postre, se evidencia problemas en la

administracion

Es por ello, que se decide realizar un diagnaostico de la situacion economica y financiera
de esta organizacion para apreciar con mas claridad donde radican las principales

dificultades, al seguir el procedimiento expuesto con anterioridad.

3.2. Andlisis de los estados financieros de PRODVICH

Para aplicar este andlisis, se considera la informacién de los afios 2019 al 2021, en la
cual, se encuentra: el balance general comparativos, la cual, muestra los saldos de las
partidas mas representativas, resumidas y sintetizadas. Con el fin de facilitar el
diagnostico, se han calculado en porcentajes con respecto a los activos totales,

pasivos y patrimonio, segun corresponda.
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Andlisis del balance general

Se encuentra que el efectivo en caja y banco ha decrecido dentro de los activos,
situacién, que se presta atencion por ser éste el activo mas liquido; de un 9.07 % del
total de activos disponible en los dos afios, en el 2020 representa un 4,90%, mientras

que en el 2021 un 4.17 %, lo que representa un decrecimiento de 54,55 délares.

Sin embargo; las cuentas por cobrar aumentaron del afio 2020 al 2021, en 1.176,77
dolares, este indicador representa el 3.36% de los activos totales, que constituye al
activo exigible. Se destaca que el activo circulante ha experimentado una pérdida del
afio 2020 al 2021 en 1231,32 ddlares, lo cual, incide muy negativamente en las
posibilidades de pago y solvencia de la organizacion. Por otra parte, lo mas positivo
son: las cuentas por pagar se disminuyeron, pues de 0.04% que presentaban en el

afio 2020, llegan hasta el 0,01% en el 2021, lo que significa una disminucion.

Con respecto a los excedentes en el afio 2020 a pesar del inicio de la pandemia, se
obtuvo un 0,28% de utilidades con respecto al patrimonio en comparacion con el afio
2021 que presenta un resultado bajo, al disminuir en mas de la mitad, al provocar una

disminucién del capital de 0.34%, lo que representa 716,56 dolares.

Grafico 1. Balance General
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Fuente: Elaboracion propia basada en la informacion recolectada de APRODVICH
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En la gréfica 1, se representa las variaciones de las principales partidas del balance

general de la asociacién provincial de discapacitados visuales de Chimborazo.

Determinacion del equilibrio y el riesgo financiero

La asociacion solo alcanza su equilibrio financiero en el afio 2020 y 2021, es decir, que
en todos los afios maneja un buen equilibrio a pesar de las escasas transacciones que
realiza posee liquidez, o sea, capacidad para cubrir las deudas a corto plazo, el activo
circulante es mayor que el pasivo circulante; conserva solvencia, pues presenta
capacidad para garantizar el pago en la totalidad de las deudas debido a que los

activos reales son mayores que los financiamientos ajenos.

Esta situacion, se mantiene afo tras afo, la asociacion, se maneja con donaciones de
otras instituciones las que realizan los cargos en sus balances, por lo tanto, la
APRODVICH solo cancela los valores principales como son servicios basicos y pago
a profesionales en el caso, que se requiera, es por eso que las entidades muestra
estabilidad en su estructura financiera, al ubicase por dentro del rango aceptable para
la relacion entre financiamientos propios y ajenos de 9,07% a un 0,20 % lo que
representa que la misma, se encuentre actualmente sin riesgo, por manejar

adecuadamente sus egresos u obligaciones.

Grafico 2. Determinacién del equilibrio y el riesgo financiero
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Fuente Elaboracién propia basada en la informacidon recolectada de la organizaciéon
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En el grafico 2, se representa que los activos disponibles son mayores que los pasivos
a corto plazo, esto indica que cubre sus deudas sin necesidad de endeudarse con
terceros.

Andlisis de razones financieras

Los indices financieros, se usan para diagnosticar la estabilidad financiera, con estos

resultados los administradores tomaran decisiones a nivel institucional.

En la tabla a continuacién, se detalla los indices, que se aplicaron en APRODVICH.

Tabla 3. Calculo de Razones Financieras

. Sub indicador UM Afo 2019 | Afio 2020 | Afio 2021
Indicador

Liquidez Razén Corrientes délares 31,03 30,63 594,09
Prueba Acida Délares 152,29 186,41 424,35

Capital de trabajo Neto Délares | 29.412,57 | 30.510,25 | 29.363,91

Solidez Délares 338,38 541,54 7641,44

Prueba defensive Délares 3324,23 3640,31 8662,29

Endeudamiento | Razén de Deuda Délares 0,003 0,002 0,0001
Endeudamiento a Corto Plazo | Délares 1,00 1,00 1,00

Cobertura de Gastos Fijos % 0,199 0,549 0,054

Apalancamiento | Apalancamiento total Dolares 0,003 0,002 0,00013
Rentabilidad Margen Bruto % 0,09 0,16 0,023
Margen Operacional % 0,09 0,16 0,023

Margen Neto % 0,09 0,16 0,023

Rentabilidad sobre Activos % 0,0013 0,0028 0,0005

Rentabilidad sobre Patrimonio | % 0,0014 0,0028 0,0005

Fuente: Elaboracion propia basada en la informacion recolectada de APRODVICH

La Tabla 3, muestra los resultados de las ratios financieros mas significativas para

obtener informacion para la toma de decisiones.

Al considerar los resultados obtenidos al calcular las razones financieras, se afirma
gue la asociacion presenta liquidez en los tres afios, lo que indica que actualmente

cuenta con capacidad para cubrir sus deudas a corto y a largo plazo.
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Con respecto a la liquidez disponible, el estado que presenta la organizacion es
positivo, esto, se aprecia, los fondos son suficientes para respaldar sus
responsabilidades de pago, en estos tres afios, se ha incrementado la razon financiera
a tal punto que cierra el periodo en 594.09 dolares en el afio 2021, de activos
circulantes liquidos, es decir, las cuentas de efectivo e inversiones financieras a corto

plazo, cubren todas sus deudas.

Esto demuestra, que la organizacién es solvente durante los periodos, que se analizan,
se observa que el nivel de endeudamiento ha ido en decrecimiento hasta llegar a
financiar su inversion en el afio 2019 en 0,199%, en el 2020 en 0,55% y en afio 2021
en 0,054% con respecto a las utilidades obtenidas en los afios respectivamente, esto

demuestra que cada afo, se va a determinar las deudas y desarrollar sus ingresos.

La organizacion mantiene un buen nivel de endeudamiento con autonomia, y no
necesita de financiamiento, se evidencia que ha obtenido ganancias y ha ido de forma
progresiva esto es fundamentalmente al crecimiento del capital propio, quien a su vez,

se ha visto un auge en la obtencion de utilidades.

Con respecto al apalancamiento financiero, se observa que la organizacion, se
encuentra estable en los tres afos, debido a que su indice se ha mantenido inferior,
se determina que cubre todas sus obligaciones, se observa que sus transacciones
mensuales son bajas por ende disminuye el riesgo de endeudarse a corto y largo plazo.
Por ultimo, se obtiene que la rentabilidad presenta indices altos en su actividad, esto
permite diagnosticar que la capacidad de rentas de la organizacion si abastece para
cubrir ingresos operativos sin depender de otras fuentes de entradas. De este modo,
se asume que por cada unidad vendida en el ejercicio pertenece un 0,09% en el afio
2019, 0,16% en el 2020 y 0,023% en el 2021 de crecimiento en la utilidad neta, esto
determina que los ingresos son significativos para la misma a pesar de que son

minimos los movimientos de las cuentas contables.
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Con respecto al ROA, se determina un 0,013% en el afio 2019 asi como un 0,028 %
en el 2020 y un 0,005% en el 2021 esto demuestra la eficiencia en el uso de los activos
sin depender de otras fuentes de ingresos, con el andlisis de estos ratio financieros,
se demuestra que no hay movimiento en los dos afios y mas en el 2021.

Con respecto a la rentabilidad de las inversiones conocida como ROE, se establece
gue los niveles son bajos, esto significa que la organizaciéon ha obtenido rentabilidad
Gnicamente por el apalancamiento financiero que mantiene, en cuanto a gestion de

ingresos, se refleja movimientos Unicamente en el afio 2021.

Analisis porcentual o vertical del Estado de Resultado

Para realizar el analisis economico, se toman como referencia los ingresos netos, al
calcular los porcentajes y variaciones que representan cada una de las partidas

restantes con relacion a ellas.

Como resultado, se obtiene que los ingresos significativos de los periodos 2019 al 2021
tienen tendencia a incrementar, esto es, porque se incluye el alquiler de la cancha que,
representa el 38,69% del total, pero, se considera los gastos de mantenimiento que
alcanzan un 21,49%, y en materiales de limpieza un 0,26% estos significa que los
ingresos netos de la cancha son Unicamente el 16,94%, es la diferencia de ingresos

netos menos los gastos de mantenimiento.

Se analizé los afios 2019 y 2020, donde, se evidencia que las utilidades son de 435,23
en el afio 2019 y un incremento de 915,65 dolares para el afio 2020, en este tiempo,
no se realizé ninguna actividad de socios y solo, se obtuvo los ingresos, que se
mantienen por arriendos y aportes individuales que representan 67,63% y 16,89%

respectivamente cada afio.
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Representacion grafica posicion econémica — financiera

Para la representacion gréfica, se tomaron la liquidez, como muestra del nivel de
solvencia de la entidad y la rentabilidad econémica, para medir la posicién econémica
en los periodos 2019 al 2021.

Grafico 3. Posicién econémica- financiera

s INCT NGO CORRBRIENTE PASIWVO CORRIENTY

Fuente: Elaboracién propia basada en la informacion recolectada de APRODVICH

En el grafico 3, se muestra los resultados de la posicion econdmica y financiera de la
asociacion provincial de discapacitados visuales de Chimborazo en los afios 2019 al
2021. Se representa claramente que los activos corrientes cubren a los pasivos
corrientes en los tres afos, aunque en el afio 2021 este valor disminuye, pero esto no

significa que deje de cubrir sus obligaciones.

Esto denota que la organizacion genera 4.00 ddlares, por cada délar de deuda, en la
cual, tiene capacidad para cubrir sus pagos, demuestra que las utilidades han
disminuido, pero si cubren los activos corrientes y al escaso grado de eficiencia con,
gue se gestionan sus activos, constituyen un llamado de alerta puesto que sus

resultados han ido en retroceso del afio 2020 al 2021.

Todos estos argumentos, demuestran claramente la situacion favorable que

actualmente presenta la asociacién provincial de discapacitados visuales de
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Chimborazo en cuanto a su situacion econémico - financiera, motivada primeramente
por el incremento de los activos circulantes y la disminucién de pasivos circulantes, al
tener unido un equilibrio financiero, los activos circulantes cubren los pasivos
circulantes, sus activos reales son mayores que sus financiamientos ajenos, quienes
a su vez, se ubican dentro de los rangos aceptables en relacién con el financiamiento
propio, de igual modo, se evidencia un aumento considerable en las principales
razones, se ubica en una posicion donde denota financieramente tendencia a mejorar

la administracion para obtener mas ingresos.

Con la finalidad de dar cumplimiento a la estrategia maestra y a sus objetivos
especificos trazados por la asociacion provincial de discapacitados visuales de
Chimborazo en su estrategia corporativa, y luego del diagnostico realizado al area de
tesoreria y contabilidad, motivado por ser la que registra, controla e informa.

Todos los movimientos y resultados de las operaciones y transacciones, que se
realizan en la organizacion, donde se evidenciaron las actividades reales en diferentes
aspectos de la entidad que mejoran en el correcto desenvolvimiento de la institucion y
facilita el adecuado funcionamiento de la misma, puesto que el objetivo principal de
una entidad no es otro que cumplir su misién y desarrollar su actividad elemental con
la eficiencia y la eficacia necesaria que permita a la misma alcanzar niveles adecuados

de solvencia y rentabilidad, para lograr resultados satisfactorios.

3.3. Disefio de estrategias administrativas y financieras

Para dar cumplimiento a la estrategia maestra se presenta la estructura de proyecto
de inversién, con el fin de ser una guia en cada uno de los métodos viables, que se

sugieren disefiar para dar movimiento a las utilidades, que se generan:
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Esquema 1. Proyecto de inversion

Formulacién y Evaluacion
del proyecto z

Definicion de

objetivos
Analisis Socio- EQTZSI:\SquSco Anilisis técnico Andlisis de
Econdémico . . Operativo mercado
Financiero
Resumeny

Conclusiones

Decision sobre el
proyecto

Fuente: Elaboracién propia basada en Saavedra (2015).

En el esquema 1, se muestra los componentes que conforma el proyecto de inversion.

De igual manera, al estructurar el proyecto, se incluye la formulacion y evaluacion, en
la cual, se establece la informacion existente, el juicio la opinion y la definicion de
objetivos esto permite fijar la idea principal, en este punto también, se desarrolla los

términos monetarios que son un preambulo de los calculos globales de la inversion.

Asi, como los costos e ingresos, ademas, se realiza un analisis econémico, financiero,
técnico operativo y de mercado esto, se puntualiza como el estudio de la pre factibilidad
en, la cual, se ahonda en fuentes secundarias y primarias de investigacién de mercado,
se detalla la tecnologia, que se empleara, y se determina los costos totales y la

rentabilidad econdmica del proyecto asi mismo es, la base en la, que se apoyan los
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inversionistas para tomar decisiones, por ultimo, al tener el resumen las conclusiones

y la decisién, es decir, la informacién del anteproyecto.

Estructura de proyecto de inversion

Esta compuesto por un conjunto de recursos materiales y humanos, de acuerdo con
Saavedra (2015), que expone que un proyecto de inversion permite producir bienes y
servicios estos contienen sus propios objetivos. La idea principal, es ser una fuente de
inversion que tenga magnitud y autonomia, la misma que es objeto de andlisis

financiero y otros tipos de analisis.

Presentacion y preparacion del proyecto

En la presentacion, se considera varios factores para la ejecucion: los naturales y los
del sector, en donde, se va a ejecutar, también, se pone énfasis en los requisitos
solicitados por la entidad a quien, se dirige el proyecto, ademas, se presenta una
solicitud de crédito, solicitud de recursos presupuestarios, se coincide con Saavedra
(2015), dado que, para la aprobacion consta todos estos requisitos.

Componentes del estudio de factibilidad de un proyecto

El estudio de factibilidad es el encargado de establecer los elementos, que se analiza

en el proyecto. (Saavedra, 2015)
Elementos

1. Estudio de mercado

2. El consumidor

3. La demanda

v Distribucion y tipologia de los consumidores.
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v' Comportamiento actual.
v Fraccion de la demanda que atendera el proyecto.
v Factores que condicionan la demanda futura.

4. La oferta
v Distribucién y tipologia de los oferentes.
v' Comportamiento actual.
v Importaciones.

v Factores que condicionan la oferta futura.

5. El producto

v’ Identificacién del producto
Especificacion técnica
Durabilidad
Producto sustituto o similar

Productos complementarios

AN N N N

Precio del producto

6. Comercializaciones

Estudio técnico

Es el encargado de establecer si existe viabilidad financiera de un proyecto, el objeto
es proveer informacion para cuantificar las inversiones y costo de las operaciones
pertinentes en esta area. Es necesario mencionar a Saavedra (2015), si técnicamente
existieran diversos procesos productivos opcionales, cuya jerarquizacion difiere en
funcién de su grado de perfeccién financiera, normalmente se estima que aplicaran los
procedimientos y tecnologias mas modernos, solucién que es 6ptima técnicamente,

pero no financieramente.
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Unos de los resultados de este estudio es definir la funcion de produccién que optimice
la utilizacién de los recursos disponibles en la produccién del bien o servicio del
proyecto. Aqui, se obtiene la informacion de las necesidades de capital, mano de obra
y recursos materiales, tanto para la puesta en marcha como para la posterior operacion

del proyecto.

Programa de produccién y ventas

Encargado de determinar la capacidad necesaria para la produccion y los recursos

principales para elaborar la mercaderia.

Esquema 2. Plan de ventas

Descripcion del

Programa de
produccion

Programa de
ventas

Procesos y
tecnologias

proceso
productivo

Maquinaria,
equipos y
herramientas
existentes

Descripcion de
las instalaciones
necesarias

Distribucién
fisica

Fuente: Elaboracion propia basada en Saavedra (2015).

En el esquema 2, se muestra los distintos programas, que se aplica para el desarrollo

de un plan de ventas.

Estudio financiero

Es el encargado de ordenar todos los rubros, que se utilizan para la ejecucion del
proyecto de inversion y los objetivos de esta etapa son ordenar y sistematizar la
informacion de caracter monetario que proporciona los periodos anteriores, ademas,
elaborar los cuadros analiticos y los antecedentes adicionales para la evaluacién y

seguimiento, calificar antecedentes anteriores para comprobar su rentabilidad vy
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avance, se coincide con Saavedra (2015), dado que, la sistematizacién de la
informacion financiera consiste en identificar y ordenar todos los items de inversiones,

costos e ingresos, que se deducen de los estudios previos.

En esta etapa, se definiran todos aquellos elementos que, al ser necesarios para la
evaluacion, los suministra el propio estudio financiero. Comienza con la determinacién
de los costos totales y de la inversién inicial, cuya base son los estudios de ingenieria,
tanto los costos totales como la inversion inicial dependen de la tecnologia
seleccionada, continua con la determinacién de la depreciacion y amortizacion de toda

la inversion inicial. (Saavedra, 2015)

Esquema 3. Principales cuentas del estudio financiero

Activos fijos tangibles e intangibles

Fuentes de

Capital de trabajo financiamiento

Flujo de caja con . indices de evaluacion del
financiamiento Capacidad de pago proyecto

Fuente: Elaboracién propia basada en Saavedra (2015).

En el esquema 3, se encuentra las principales cuentas, que se usaran en el proyecto

de inversion.
Aspectos legales:
Considerar la normativa legal nacional y local vigente relacionada con su proyecto,

registro de empresa, especificar el capital social suscrito y pagado, nombres y cedulas

de los socios, permisos requeridos, garantias a presentar. (Saavedra, 2015)
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Explicar la incidencia o afectacién positiva o negativa del desarrollo del proyecto en el

ambiente.

Estructura del proyecto de inversion

La estructura es de guia para establecer un orden de como, se organiza un proyecto,

en base a estos items, se considera la informacion necesaria.

Cuadro 6. Estructura de proyecto de inversion

Descripcion

1. Datos generales del proyecto

2. Diagnéstico y problema

3. Objetivos del proyecto
4. Viabilidad y plan de
sostenibilidad

5. Presupuesto

6. Estrategia de ejecucion

7. Estrategia de seguimiento y
evaluacion

Pagina
1.1 Nombre del proyecto.
1.2 Entidad ejecutora.
1.3 Cobertura y localizacién.
1.4 Monto.
1.5 Plazo de ejecucion.
1.6 Sector y tipo de proyecto.
2.1 Descripcion de la situacién del area de inversion
del proyecto.
2.2 Identificacién, descripcibn y diagndstico del
problema.
2.3 Analisis de oferta y demanda.
2.4 Identificacion y caracterizacién de la poblacion
objetivo o beneficiarios.
3.1 Objetivo de desarrollo, general y especifico.
3.2 Identificadores de resultados.
3.3 Matriz de marco légico.
4.1 Viabilidad técnica.
4.2 Viabilidad econémica y financiera.
4.3 Andlisis de sostenibilidad.
Fuentes de financiamiento o cuadro de fuentes y usos.
6.1 Estructura operativa.
6.2 Cronograma valorado por componentes y
actividades.
6.3 Origen de insumos.
7.1 Monitoreo de la ejecucion.
7.2 Evaluacion de resultados e impactos.

Fuente: Elaboracion propia basada en guia metodologica de SENPLADES (2018).

En el cuadro 10, se muestra un esquema del proyecto de inversion, el mismo que es

cuidadosamente analizado para ejecutar al dar lugar a cada uno de sus numerales.
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Con este esquema, se trata de establecer un patron donde, se aplica cada uno de los
proyectos de inversion, para dar movimiento a los recursos, que se obtiene de
utilidades generadas cada afio y obtener ingresos adicionales que permitan ayudar a
las personas con discapacidad y otorgar fuentes de trabajo permanentes, asi como, la
implementacion de pequefias empresas, negocios, prestacion de servicios, alquiler de
bienes muebles e inmuebles, talleres, programas culturales u otro tipo de actividades

econdémicas.
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CONCLUSIONES

1. La fundamentacion de los aspectos tedricos, que sustenten el desarrollo de
estrategias administrativas y financieras para la toma de decisiones en
organizaciones sin fines de lucros, ayuda a considerar la importancia de utilizar las
estrategias econOmicas para la direccion, como instrumentos de guia, con el
propésito de mejorar la gestién del dinero en el area operativa, y llegar a un
crecimiento sostenible en el tiempo, esto se realiza con el empleo de indices. Pero
resulta un poco engorroso aplicar estas técnicas por la falta de informacion

bibliografica de instituciones sociales.

2. Al haber diagnosticado los problemas que inciden en la gestion administrativa y
financiera, se concluye que es deficiente y presenta evidentes, debilidades en el
manejo de los estados contables, y mas aun en el andlisis de los ratios
economicos, cabe acotar que estas deficiencias y debilidades, se encuentran al
analizar cada uno de los indicadores medidos. En este contexto las falencias
encontradas inician por el desconocimiento de las necesidades financieras de la
organizacion, en algunos casos este descuido es propio de todos los miembros de
la asamblea, porque, no se involucran, no se ocupan, ni se empatiza con la
situacion administrativa, esto, es por falta de informacién de los sujetos activos,
gue no propician canales de comunicacidon formales, orales y escritos, por esta
razon la planificacion, es débil y no sirve como base de gestion, por lo tanto, existe

poca interrelacion de los objetivos establecidos para cumplir con la mision.

3. La rentabilidad es considerada como una de las variables mas importante dentro
de la gestion financiera, la poca frecuencia de operaciones rentables, indica que
existe deficiencias en las tomas de decisiones y en las actividades de los socios,
un mal uso de los recursos y procesos administrativos, en donde, los bienes son

invertidos en operaciones con rentabilidad inferior a la esperada, esto ocurre,
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porque, los dineros obtenidos son Unicamente de donaciones de ONGs

internacionales los mismos que, no se registra en los balances generales.

Los estados financieros son presentados de forma basica y sin realizar un analisis
previo, casi nunca son analizados mes a mes, de tal manera, se desconoce los
activos, pasivos, egresos e ingresos, y desentender esta situacion, es alarmante
en el uso de politicas, planes y objetivos financieros, de este modo, se encuentra
grandes falencias en su ejecucion, y en la elaboraciéon de proyectos, y en

consecuencia, es un retroceso institucional.

Se determina los componentes para la elaboracién de estrategias, pero al existir
un bajo compromiso con la gestion financiera por parte de los socios de la
organizacion, esto, se refleja en el bajo porcentaje de aplicabilidad de las politicas
financieras, aunado a esto la intervencion de los dirigentes en la proyeccion de
ingresos, no es mayoritaria, por tanto, el desconocimiento de estos factores genera
un vacio de informacion en los miembros de la organizacion. En el proceso de
elaboracién de las proyecciones, se toman en consideracion variables externas e
internas y contar con la experticia de todos los involucrados nutre el proceso y

genera compromiso con el cumplimiento.

La organizacion carece de una estructura organizativa que contenga un
departamento financiero que responda a las necesidades de analisis, planificacion
y control de los recursos. La ausencia de proyectos, refleja una situacion financiera
y econOmica con debilidades, en cuanto a que los objetivos no sélo estaran
alineados con la mision de la organizacién sino que también procuraran en el largo
plazo generar el crecimiento de la inversion y el incremento del valor de la

organizacion.
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RECOMENDACIONES

Es importante considerar que las organizaciones sin fines de lucro no cuentan con
guias metodoldgicas para el andlisis financiero, su ambito es social y la aplicacion de
ratios y modelos para evaluar su desempefio econémico son pocos. Por esta razén
gue presentan un alto nivel de endeudamiento con un funcionamiento estable,
corresponde principalmente a los saldos por ejecutar de los proyectos, a los cuales, el
donante ya le ha desembolsado los fondos, y no se percibe como obligaciones, esto
generalmente ocurre en el caso de estas entidades, es asi que, el no tener en cuenta
las caracteristicas propias de las ONGs, llevaria a un analisis errbneo de su

desempeiio.

En este sentido, esta investigacion presenta un ejemplo de un analisis financiero
aplicado a una ONGs objeto de estudio, donde, se brindan pautas para interpretar

mejor el comportamiento a pesar que sus escasos movimientos en las transacciones.

A continuacion se presenta las recomendaciones:

o La organizacion al emplear una correcta gestion financiera va a cumplir con su
mision y actividad fundamental de esta manera llegar a resultados favorables en
sus indicadores econdémicos y financieros, se toma como modelo de gestion a las

grandes empresas con fines de lucro.

o Realizar una evaluacién de la situacién actual de la organizacion y prestar
atencion en las falencias econémicas no solo de conocimiento también de
estructura y mantenimiento del edificio, de esta manera generar una buena
imagen ante las ONGs nacionales e internacionales y obtener beneficios

econdmicos, y presentar las actividades de mejora en la planificacién anual.

o Hacer un diagnostico de la situacién econdmica de cada socio, para impulsarles

a la creacién de proyectos sociales, que permitan generar fuentes de trabajo,
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esto serviria para dar movimiento a los ingresos y obtener rentabilidad con

recursos propios de la institucion.

Establecer como politica la presentacién de los estados financieros cada mes, se
considera como parte fundamental de la organizacién por lo tanto deberan ser
expuestos en la asamblea, con su respectivo andlisis de cada movimiento
econémico realizado e identificar la importancia de cada transaccién y que afecta

su estancamiento.

Brindar charlas de capacitacion a todos los miembros del directorio y socios sobre
las finanzas y la administracion de los recursos, es de vital importancia debido
gue las funciones y actividades econdmicas sean conocidas por todos, a fin de

crear o mejorar en ellos el compromiso organizacional.

La institucion si presta mas atencion al area de contabilidad, si es posible, se
establezca un departamento financiero e incluir politicas de administracion
econdomica para la rendicion de cuentas, y mas aun al crear proyectos de

inversion para que los fondos propios sean invertidos y generen ganancias.
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ANEXOS
Anexo No. 1. Instituciones sin fines de lucro en la provincia de Chimborazo
Institucion Representante | Cargo Direccion Correo
Instituto de sordos Lcda. Rocio , . . Instsordoschimborazo@and
. Rectora Loja y Junin esquina :
de Chimborazo Paredes inanet.net
andamon Teresa M_lguel Angel Director Qum_ta el retamal km 1 via Fapani.edes@hotmail.com
Diaz Cisneros a quito
Instituto fiscal de Dra. Eudenia Barrio 11 de noviembre Institutocarlosgarbay@yaho
educacion especial - =Ug Rectora Emilio estrada y Jaime 9 yay

Carlos Garbay

Oleas Andrade

Roldos aguilera

0.es

Escuela fiscal

Manuel Elicio Flor 40-50 y

Escuelaluisbenavides@hot

la escuela fiscal

Romero

Princesa Cori

especial de ciegos Lic. Angel Paez | Director . . :
de Chimborazo princesa cori mail.com
L Abraham
Asociacion de Modesto
sordos de Presidente | Esmeraldasy Loja Asopch@yahoo.com
. Guerrero
Chimborazo .
Calderon
Fundac!c')n Lcda. Lucia , Junin 3319 entre Mayor Fundacionproteccionydesca
Proteccion y o Presidente . .
d Valdivieso Ruiz y Francia nso@yahoo.com
escanso
Asociacion de Raul Eduardo : Villarroel y Pichincha Asoinsuprovida@hotmail.co
. - " Presidente .
insuficientes renales | Mifio Cascante oficina 309 m
Asociacion de
personas con . <
discapacidad fisica SI. qus Presidente Los A'?‘mos yav. Asodich@yahoo.es
de Palacios Sesquicentenario y calle H
Chimborazo
Asociacion de Carmita Leonor .
padres y amigos de | Uvidia Presidenta Manuel Elicio Flor 40-50 y Asopami@hotmail.com
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de ciegos Dr. Luis
Benavides

Asociacion de
familiares de

Franklin : Av. Candnigo Ramos casa ,
personas Barahona Presidente n7y av. Saind Amand Afapech@hotmail.com
excepcionales de
Chimborazo
Asociacién
provincial de . Rocafuerte 10-54 y av. 9
discapacitados Master Rodrigo Presidente | de Aprodvich@yahoo.es
: Calero
visuales de octubre
Chimborazo
Asociacion de . .
padres de personas Franqsco Javier , Calle 5 de Junio/ 10 de Asociacion.amida@gmail.co
. . Benavides Presidente .
con discapacidad y Veloz Agosto y Guayaquil m
sus familias
Asociacion de
padres de familia de .
nifos Maria de Sociedadrenacer@gmail.co
. Lourdes Caiza | Presidenta | Ayacuchoy 5 de junio gmat.
especiales de la Gonzalez m

provincia de
Chimborazo
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Anexo No. 2 Estructura de entrevista a ONGs
Entrevista
La presente técnica de entrevista tiene por finalidad recolectar informacién sobre los

procedimientos financieros y administrativos que realiza
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7. ¢Se siguen los procedimientos contables y administrativos establecidos en la
organizacion?

9. ¢Qué procedimientos administrativos y financieros utilizan para controlar la

ejecucion de los proyectos entre los donantes y ejecutores?

14. ¢ Se clasificaron adecuadamente los gastos de los proyectos?
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Anexo No.3 Estado de Situacién Financiera 2019
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ASOCIACION DE DISCAPACITADOS VISUALLS DE OEMBORALD
ESTADO DE SITUADION FINANCIERA
AL 31 DE DMIEMIBRE DEL 2021

ACTWVDS

CQRCULANTE 29.413 .42

DESPONSBLE 15.784.70

un 526,61

COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO RIOBAMBA 357405

BANCOS 153,04

INVERSIONES 11.500,00

EX3GIBLE s220702

CULNTAS POAR COBRAR 234665

PROVES IO CUENTAS SNCOBRABLES -172,97

CREDITO TRIBUTARKD RETE RCION IVA 32,68

CREDITO TRIBUTAKID VA 301436

INVENTARIOS 0.404,00

MATERIALES DE EMSERANZA 441,40

SUMINISTROS ¥ MATERIALES 117642

BIBLIOTECA 205,13

ALEORES 55,76

VESTIMENTA 643529

ACTIVOS RIOS 348.511,62 34891423

VAJILLA Y MENAJE 31851

EQUIPDS 938020

MUFKLES ¥ FNSERFS 496643

EQUIPO DE COMPUTACION 515619

INSTRUMSE NTOS MUSICALES 3566

HERRAMENTAS 957

TERRENCS 194 53831

EEI08 134 740,73

DEPRECIACION ACUNMULADA EDIFICIOS 856,14

OTROS ACTIVOS a00,.61

CORSTRUCCION BOVEDAS 40261

TOTAL ACTIVOS 178.327 65/
R ———————

PASIVD

A COATO PLAZO MONETARO 49,51

CUENTAS POR PAGAR 49,51

TOTAL PASIVOS 49.51

PATRIMOMIO IMmimaa

CAPITAL SO0AL 5011982

CAPITAL ANTERIOR 5797,50

DOMACIONES 443210

RESERVA POR CAPTAL 32493450

RESULTADOS dazim:

SUPERAVIT ACUMURADA AROS ANTERIORES 302473

SUPERAVITDEL EJERCICIO A DICEMEAE 2021 199,09

TOTAL PASIVOS MAS PATRINONM O

”l-ﬂ?ﬂ




Anexo No.4 Estado de Resultados 2019

ASOCIACON DE ISCAPACITADOS VISUALES DE CHIMBORAZO
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERD AL 31 DE DeOEMERE 2019
INGRESOS
ARRIENOOS RICIBIDOS 34384
CLOTAS SOCIALES 654
INTERESES POLIZAS 1785
INFERESES AHORROS W7
OTROS INGRESOS 112,02
RIFAS 20
ALQUILER GARAGE 12,05
TOTAL INGRISOS 507%.76
s
GASTOS ADMINISTRATIVOS
GASTOS DE OFICINA
AGUA 510,42
TILEFOND s
LLZ ELECTRCA 345,35
MANTENIMIENTOS EGUIPDS 33,25
MANTENIMSENTO INMUEBLE 414,27
REFRIGERIO 103,73
CEREMONIALES NAVIDAD 158,01
CEREMONLA ANIVERSARID 43,7
OTROS GASTOS CEREMOMALES N
MOVILIZACON DIRIGENTES 216
MOVILIZACION GESTYONES 570,51
PAPELERLA ¥ UTILES 11,66
IMPUESTOS ¥ CONTRIIBUCIONES 85,39
MATERWLES DE LIMPIEZA 75,82
IMPRIVESTOS 164
GASTO VA un
COMISIONES EXTERNAS 100
ADMINGTRACION DE LA CANCHA
SERICICS PROTESIONALES
TOTAL GASTOS DE ORCINA 46334
GASTOS AINANCIEROS 1,09
SERVICIOS BANCAROS .09
TOTAL GASTOS DE ORCINA 4640,53
SUMA: 640,53
SUPERAWIT DEL EJERCKIO 435,23
SUMAN IGUALES 3073.76
—
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Estado de Resultados 2020

ASOCIACION DE DISCAPACITADOS YISUALES DE CHIMBORAZO
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2020
INGRE SOS
ARRIENDOS RECIBNDOS 275628
CUOTAS SOCIALES 339
INTERESES POLRAS 964 56
INTERESES AHORROS 9693
OTROS INGRESOS 3702
APORTES VARIOS 20
ALQUNRER CANCHAS 430
ALQURIR GARAGT mn
TOTAL INGRESOS Sr0%.4
GASTOS ADMINISTRATIVOS
GASTOS DE OFIONA
AGUA 24103
TELEFONO 19743
LUZ ELECTIUCA 412
MANTENIMIENTOS EQUIROS 4168
MANTINIMIENTD INMUEBLE 155031
REFRIGERID M3
CEREMONALES NAVIDAD 850
MOVILIZACION DIRIGENTES i
MOVILIZACION GESTIONES 3338
PAFELERW Y UTILES 2845
IMPUESTOS ¥ CONTRIBUCIONES 8539
MATERIALES DE LIMPIEZA 13355
IMPREVISTOS AR 2]
FROVESION CEREMONIA NAVIDAD 250
GASTO VA 3797
IMPLENMIENTOS DEPORTIVOS ]
ADMINSTRACION DE LA CANCHA 144
SERMOOA PROFISIONALES 100
TOTAL GASTOS DE OFICINA 478939
GASTOS FINANCIEROS 436
SERNCIOS BANCARCS 4%
TOTAL GASTOS DE OFICINA 479375
SUMA: 193,75
SUFERAMIT DEL EIERCXIO 915,65
SUMAN IGUALES S0 A
- —— —
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Estado de Resultados 2021
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Anexo No.5 Estatutos APRODVICH

Reglamento interno de la Asociacién Provincial de Discapacitados visuales de
Chimborazo APRODVICH

TITULO |

Constitucion, denominacién, ambito de accion, domicilio y duracion

Art. 1. Constitucion y denominacién. - Se constituye la Organizacion denominada
asociacion provincial de discapacitados visuales de Chimborazo "APRODVICH", como
una organizacion de derecho privado sin fines de lucro, con patrimonio propio,
administracién auténoma; con capacidad legal para ejercer derechos y contraer
obligaciones.

La Organizacion, se regird de conformidad con la Constitucion del Estado, las
disposiciones del Cddigo Civil, Del Estatuto y demas disposiciones legales que sean
aplicables.

Art. 2.- ambito de accion. - La Asociacion tiene como ambito de accidén: Proponer y
ejecutar programas y servicios a beneficio de las PERSONAS CON DISCAPACIDAD
VISUAL con la finalidad de promover, proteger y contribuir a la restitucion de derechos
sociales en todo su ciclo de vida.

El sindico es el encargado en defender y proteger los derechos de sus afiliados y de
la institucion, interna y externamente.

Art 3.- domicilio: la asociacion provincial de discapacitados visuales de
Chimborazo "APRODVICH", tiene su domicilio en las calles: Rocafuerte 10-84 entre
12 de octubre y Av. 9 de octubre en la parroquia Lizarzaburu, cantén Riobamba,
provincia de Chimborazo.

Art. 4.- duracion: La Asociacion tiene un plazo de duracion indefinido, se disolvera
por voluntad de sus socios o por mandato legal. En este caso los socios, se reuniran
en Asamblea general extraordinaria para determinar la procedencia de sus bienes, y
de ser posible propiciar la unificacién de los socios, de tal manera que la institucion,
sea restablecida, con la orientacion y asesoramiento del MIES.

TITULO I

Alcance territorial de la asociacién
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Art. 5.- La Asociacion cumplirhd con su @mbito de accion, fines y objetivos a nivel
Provincial. Para tal efecto el Directorio formulara politicas, planes, programas Yy
proyectos con la finalidad de identificar e incluir a nuevos socios. Las areas de
presidencia, vicepresidencia y secretaria incluiran en el POA las acciones a
desarrollar, con el apoyo de los Ministerios de Educacion, Salud e Inclusion Econémica
y Social y CONADIS.

Art. 6.- La Asociacion como tal, no intervendrd en asuntos politicos ni religiosos, ni
dirige peticiones a nombre del pueblo. De su cumplimiento, se encargara el Directorio
y especificamente el area de sindicatura.

TITULO 1Nl

Fines, objetivos y declaracion de realizar actividades de voluntariado

Art. 7.- fines: La Asociacion tiene como fines: Proponer y ejecutar programas y
servicios de cuidado, inclusién econdémica, social y medios tiflotecnologicos, dirigidos
a personas con discapacidad visual; con énfasis en aquella poblacion, que se
encuentra en situacion de exclusion, discriminacion, pobreza y vulnerabilidad; al
promover, asegurar, proteger y apoyar la restitucion del ejercicio pleno de sus
derechos en todo su ciclo de vida.

El directorio por resolucion de la asamblea, se encargara de la ejecucion de las
actividades propuestas en el plan operativo anual.

Art. 8.- objetivos: De los objetivos enunciados en el articulo 8 del estatuto vigente, el
Directorio con autorizacion de la asamblea es el encargado en cumplir y hacer cumplir
el articulo en mencion. En las areas administrativas, educativas, laborales, recreativas
y deportivas, se desarrollaran diferentes actividades que permitan el mejoramiento de
la calidad de vida de sus asociados, familiares, personal de apoyo y estudiantes.

Art. 9.- declaracién: La asociacion realizara programas y actividades de voluntariado
de accion social y desarrollo; siempre y cuando cuente con talento humano, recursos
materiales y econémicos. Para su cumplimiento el directorio con la autorizacion de la
Asamblea buscara socios estratégicos que posibiliten la consecucion de recursos para
mejorar el nivel de vida de las personas con discapacidad visual, ubicadas en los
niveles de pobreza y extrema pobreza.

TITULO IV
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Estructura organizacional
Art. 10.- Para su funcionamiento la asociacién contard con los siguientes érganos de

direccion:

e La asamblea general;y,

e El directorio

No formaran parte del directorio ni de las comisiones quienes, se encuentren con
acciones judiciales pendientes de resolucién, situacion que es declarada por el
aspirante antes de las elecciones.

Los cargos es de confianza, honorificos y ad honorem; asi como la integracion de las
comisiones. No obstante, tienen derecho al reembolso de los gastos de movilizacion
y/o subsistencia, que hubieren de efectuar en las reuniones de directorio y asamblea,
o en caso del cumplimiento de comisiones. El directorio es el encargado de establecer
una tabla de movilizacion y subsistencias.

De acuerdo a la disponibilidad de recursos econdémicos sus dirigentes percibiran
bonificaciones por asistir a las sesiones de directorio y comisiones.

TiITULO V

Derechos y obligaciones de los socios

Art. 11.- Socios: Son socios de la asociacion:

Los fundadores que suscribieron el acta de constitucion.

En caso de los socios adherentes presentaran los siguientes requisitos:

e Solicitud dirigida al presidente de la institucion;
e Copia de documentos personales (cédula, carnet de discapacidad).
e Dos certificados de honorabilidad.

En relacion a los menores de edad, presentaran los siguientes requisitos:

e Solicitud dirigida al presidente de la institucion, firmada por su representante legal.
De este proceso, se encargara el presidente, secretario, directorio y la asamblea.
Socios honorarios son los que establece en el numeral 4 del articulo 11 del estatuto

vigente.
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Art. 12.- suspension y pérdida de la calidad de socios:

Es de responsabilidad del directorio y la asamblea, a través de sindicatura y del
procedimiento establecido en el Art. 12 del estatuto vigente y en el Art. 16 del
reglamento interno.

Art. 13.- derechos de los socios fundadores y adherentes:

Para el cumplimiento de los derechos y obligaciones de los socios, se tomara en

cuenta lo siguiente:

1. El afiliado/a cuando requieran obtener cualquier informacion inherente a la
institucion, solicitaran por escrito al Presidente/a de la institucion, quien autorizara
a secretaria la entrega de dicha informacion.

2. El secretario/a entregara la informacion o documentacion solicitado por el afiliado/a
en el lapso de 72 horas.

3. El afiliado/a elegira y ser elegido para cualquiera de las dignidades establecidas en
el Art. 22 del estatuto vigente y 18 de los reglamentos internos.

4. El socio/a cuando requiera formular una propuesta o un reclamo hacen por escrito
dirigido al presidente de la institucion, para que sea analizado en sesion de
directorio y si el caso lo amerita la asamblea resolvera en segunda y definitiva

instancia.

Art. 14.- obligaciones de los socios fundadores y adherentes:
Los socios tienen la obligacion de cumplir el estatuto, reglamento interno y mas

disposiciones establecidas en la institucion:

1.- De la inasistencia injustificada a programaciones especiales como: aniversario de
la institucién, semana del ciego, dia del bastdén blanco, es llamado la atencion por

escrito.

2.- Los socios que no cumplan las comisiones asignadas, de igual manera es llamado

la atencién por escrito, al recaer como una falta leve.
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Art. 15. El Sindico es el encargado de vigilar el cumplimiento del Estatuto,
Reglamentos y demas resoluciones inherentes a los derechos de los afiliados. En el
caso de Interdiccién judicial y/o sentencia ejecutoriada de los socios, presentara un
informe al directorio y a la asamblea para su estudio y resolucion.

Art. 16. Del régimen disciplinario de los socios

Para el cumplimiento de los articulos: 16, 17, 18, 19, 20 y 21 del estatuto, la asamblea
general ordinaria, luego de sesenta dias de la eleccién del directorio, se conformara
la comision juridica que estara integrada por el sindico Quien presidira, el
coordinador/a y un representante elegido en asamblea general ordinaria. Que entre
otros aspectos, analizara en casos de faltas graves, de suspension y expulsion de

socios y finalizara la misma fecha del directorio vigente.

De presentarse casos de suspension y/o expulsion de socios, la comision investigara
previa comunicacion por escrito del presidente/a y secretario/a de la institucion.

La comision tiene un plazo maximo de diez dias laborables para presentar el informe
al directorio, mismo que es presentado a la asamblea general ordinaria, que se
efectuara en 10 dias laborables a partir de la reunion de directorio en la que fue

analizado el expediente del caso en mencion.

En esta primera asamblea, se receptara el informe para determinar la procedencia del

caso en referencia.

De encontrar indicios de culpabilidad la institucion otorgara un plazo de 10 dias
laborables, para que el presunto implicado presente las pruebas de descargo ante la

asamblea general extraordinaria.

En una segunda asamblea convocada después de diez dias laborables a la
notificacién, el socio tiene la oportunidad de exponer sus pruebas de descargo y en

esa misma Asamblea, se resolvera de manera definitiva el respectivo caso. El
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presidente/a y secretario/a, se encargara de comunicar por escrito al presunto

implicado de la resolucion de la asamblea maxima en cinco dias.

TITULO VI
Forma de eleccién de las dignidades y duracion en funciones:

Art. 17.- Forma de eleccién de las dignidades

La asociacion provincial de discapacitados visuales de Chimborazo APRODVICH, el
ultimo viernes del mes de septiembre de cada dos afios, elegira el directorio para un
periodo de dos afios que estara integrado por: presidente/a, vicepresidente/a,
secretario/a, tesorero/a, coordinador/a y sindico/a.

Art. 18. Obligaciones para elegir y ser elegido

e Certificacion de afiliacibn a APRODVICH y estar registrado en el MIES por lo menos
dos afios a la fecha de las elecciones;

e Certificacion de no haber sido sancionado y estar al dia en sus obligaciones
economicas con la institucion.

e Certificacion de no estar inmerso en acciones judiciales pendientes de resolucion,
otorgado por el Consejo de la judicatura o en instancias similares.

Art. 19. Requisitos para ser elegido

e Solicitud de inscripcion dirigida al presidente/a de la comision electoral en la que
constaran: nombres y apellidos, dignidad a la que aspiran, nimero de cédula y
firma.

e Copia de documentos: cédula y carnet de discapacidad.

e Adjuntar plan de trabajo.

Art. 20. Forma de eleccion

El candidato es electo mediante votacion directa y nominal.

Art. 21. Comisién electoral
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El proceso electoral es coordinado por una comision conformada por el presidente/a,
Secretario/a y un vocal, que es elegido en asamblea general ordinaria un mes antes
de la Asamblea de elecciones.

La comision tiene las siguientes competencias:

e Receptar y calificar las listas de candidatos. Para tal efecto tienen un plazo de
quince dias habiles para entregar sus néminas electorales;

e Coordinar la asamblea de elecciones;

e La comision otorgara a los candidatos quince minutos por cada lista para que
expongan sus planes de trabajo al inicio de la asamblea de elecciones.

e Los integrantes de la comision tienen derecho a voz y voto, de subsistir empate
entre los candidatos en dos votaciones consecutivas, el presidente/a de la comision
electoral tiene el voto dirimente;

e Proclamar los resultados y posesionar al nuevo directorio;

TiTULO VI

Atribuciones y deberes de los 6rganos internos: directorio, administradores y/o

representantes legales

Art. 22. Atribuciones y deberes de la asamblea general

Los miembros del directorio es removido o reemplazado en caso de:

1. Elegir y remover con justa causa a los miembros del directorio. En el caso de
remocion:
a. Renuncia voluntaria o fallecimiento;
b. Los que tomaren el nombre de la asociacion con fines de lucro;
c. Por malversacion o manejo indebido de los fondos y bienes sociales, sin
perjuicio de las acciones legales correspondientes;
d. Por actos fraudulentos cometidos contra algin socio de la Institucion o
también contra la existencia de la misma.
2. Conocer y resolver, en segunda y Ultima instancia los casos de ingreso de
nuevos socios a la asociacion. A través de secretaria, se dara a conocer la
documentacion de él o los aspirantes, que en primera instancia haya sido

analizado por el directorio.
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3. Conocer y aprobar los planes, proyectos, informes financieros y contratos con
empresas publicas y privadas:

4. Aprobar el plan Operativo anual y el presupuesto presentado por el directorio,
en la asamblea general ordinaria del mes de enero para su ejecucion.

El directorio tiene la obligacion de presentar oportunamente cualquier proyecto,
convenio, acuerdo para que en asamblea general extraordinaria apruebe y
autorice la suscripcion de cualquiera de estos tratados.

5. Interpretar el estatuto y resolver sus reformas, lo que "se hace en una sesion de
asamblea general extraordinaria” y con el voto conforme de las dos terceras
partes de sus socios presentes, registrados en el MIES y que estén al dia en
sus obligaciones, de acuerdo a lo que determina la autoridad competente.

Para su cumplimiento, se creara una comision juridica integrada por el sindico,

coordinador/a y representante de la asamblea, encargada de elaborar la reforma

estatutaria, al presentar el documento en mencion al directorio en veinte dias
habiles, para que sea revisado y analizado en sesion ordinaria. Después de veinte
dias el directorio presentara a la asamblea general extraordinaria, que es

convocada para que apruebe definitivamente sus reformas.

6. Aprobar y reformar el estatuto y reglamento Interno.

La comision respectiva es la encargada de preparar la reforma estatutaria y
posteriormente su reglamento Interno, presentara al directorio para su analisis y
luego a la asamblea general extraordinaria para su aprobacién en una sola sesion.
La comision empezara con el trabajo de manera inmediata a partir del registro de
la reforma estatutaria en el MIES y tiene noventa dias para que la asamblea general
apruebe.

7. Conocer y resolver todos los casos de expulsion de las socias 0 socios, en

segunda y definitiva instancia.
De acuerdo al articulo 16 del reglamento interno, se determina el procedimiento a

sequir.

8. El Directorio a peticion del socio interesado o de oficio presentara a la asamblea

general extraordinaria una propuesta de creacion y/o fortalecimiento de
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emprendimientos productivos que beneficie a los afiliados y sus familias para
su aprobacién y ejecucion.

9. En asamblea general ordinaria después de sesenta dias de haber sido elegido
el nuevo directorio, se designardn las siguientes comisiones: Juridica,
vigilancia, cultural, social y deportiva, con excepcion de la comision electoral
gue es conformada de acuerdo a lo establecido en el Art. 21 del Reglamento
Interno. No obstante, de acuerdo a las necesidades de la institucion, el
directorio y/o asamblea general nombraran otras comisiones.

10.Crear la comisién de vigilancia, integrada por tres socias 0 socios, que
funcionara permanentemente y se encargara de la veeduria y auditoria de la
asociacion, cuyos miembros es elegido en asamblea general ordinaria de
acuerdo a los Reglamentos Internos.

11.Resolver sobre la disolucion, liquidacion y el destino de sus bienes segun la
normativa que rige a las organizaciones/corporaciones sin fines de lucro. Se
procede en conformidad al Art. 4 del estatuto vigente y 4 de los reglamentos
internos.

12.La comision juridica previa consulta del directorio o asamblea presentara un
informe detallado sobre la conveniencia o no de fusionarse con otras institucion.
El informe es analizado minuciosamente por el directorio para que después de
180 dias, la asamblea general extraordinaria proceda a su aprobacion.

Art. 23.- atribuciones y deberes del directorio

1. El directorio sesionara ordinariamente el segundo viernes de cada mes y
extraordinariamente y el caso lo amerite, o lo solicite por escrito tres
miembros del directorio. La solicitud es dirigida al presidente de la
institucion, consta con claridad y precision el o los puntos a tratarse,
plenamente justificados.

2. Requisitos para la admisién de nuevos socios/as:

e Solicitud de admisién dirigida al presidente/a de la institucion.

e 2 certificados de honorabilidad.
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e Certificado de haber aprobado orientacion y movilidad, otorgado por el
centro de apoyo educativo especializado para personas con
discapacidad visual -APRODVICH.

e Copias de cédula y carnet de discapacidad (al momento de entregar la
documentacion requerida presentaran los documentos originales y sus
copias).

3. Elaborar el reglamento interno. Este mandato estd contemplado en el literal 8
del Art. 22 del presente reglamento.

4. El Directorio conformara comisiones para elaborar el borrador del POA y del
presupuesto y presentara a la asamblea general ordinaria del mes de enero

de cada afio, de acuerdo al Art. 22, literal f del reglamento interno.

Art. 24.- El quorum para las sesiones de directorio y toma de decisiones, es la mitad
mas uno de sus miembros.

A través de secretaria se tomara en cuenta la asistencia, estableciéndose el quorum
reglamentario como estipula el Art. 27 del presente estatuto. Es de obligacion absoluta
gue en el orden del dia, se incluya la constatacion del quorum.

Art. 25.- Las resoluciones adoptadas por el directorio, se pondran en conocimiento de
la asamblea general; se trata de inclusién o exclusion de socios, se observara los
tiempos y el procedimiento a seguirse.

El secretario/a, luego de finalizada la sesion de directorio, tiene 48 horas para redactar
el acta y las respectivas resoluciones del directorio, que se presentaran en asamblea
general ordinaria.

En lo referente a la admision de nuevos socios, se cumplird con lo estipulado en el Art.
23, numeral 2 del reglamento interno.

En la exclusion de socios, se tomara en cuenta el Art. 16 del reglamento interno.

Art. 26.- conformacion del directorio: Estara integrado de acuerdo al Art. 29 del
estatuto vigente.

Art. 27.- atribuciones y deberes del presidente:

1. El Presidente(a) es el representante legal de la asociacion, judicial y

extrajudicialmente, y otorgar poder especial, en caso de ausencia temporal al
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vicepresidente/a para ser representado en actos relacionados con la proteccion

de los derechos de la asociacion, para la suscripcion de contratos por prestacion

de servicios.

Presidir todas las sesiones que celebre la asociacion, excepto la que corresponde
al acto electoral. Para la conduccion de las sesiones, tanto de directorio como de
asamblea general, tomaré en cuenta los siguientes aspectos:

a. El proponente de un tema especifico tiene hasta cinco minutos para
fundamentar su propuesta, y de ser necesario en una segunda participacion
hasta tres minutos.

b. En el analisis de algun punto especifico los asambleistas y/o miembros del
directorio, para su debate en una primera participacion tienen maximo tres
minutos de exposicién y en una segunda oportunidad un minuto.

c. De acuerdo con el procedimiento parlamentario para la propuesta de una
mocién, contara con el apoyo por lo menos de un socio y/o miembro del
directorio. Y para su aprobacion con la mitad mas uno de asistentes, excepto
en el caso de reforma de Estatutos y/o reglamentos, que contara con las dos
terceras partes de asistentes.

d. Los miembros del directorio y/o asamblea solicitaran permiso por escrito dirigido
al presidente y no asistan a las sesiones convocadas, en el caso de enfermedad
o calamidad doméstica justificaran con el respectivo documento. Durante el
desarrollo de la sesidn, los socios/as, no se retiran sin la autorizacion del
presidente/a.

Firmar los documentos de la asociacion con el secretario, tesorero o
coordinadores, segun corresponda.

Cumplir y hacer cumplir todo lo dispuesto por la asociacion, el estatuto,
reglamentos, normativas y demas acuerdos y compromisos.

Se encargara de gestionar ante instituciones publicas, privadas y ONGs a nivel
nacional e internacional para la consecucion de recursos en beneficio de la
institucion.

En el manejo de fondos y conservacion de los bienes sociales, es solidariamente

responsable con el tesorero. Para todo pago el presidente emitira una orden por
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escrito, que se hace efectiva por medio de un cheque o transferencia bancaria; el
tesorero conservara la orden y el justificativo de dicho pago.

Junto con el tesorero, mensualmente o lo considere necesario, revisara y
actualizara el inventario de los bienes sociales, constata su estado de
conservacion y existencia y determina aquellos que deban darse de baja.
Presentar mensual y anualmente su informe de labores ante el directorio y la

asamblea, prioriza necesidades y soluciones.

Art. 28- atribuciones y deberes del vicepresidente/a.

1.

Reemplazara al presidente/a en todos los casos de ausencia temporal o definitiva.
El vicepresidente/a, en caso de ausencia temporal o definitiva, asume todas las
facultades del Presidente/a en caso de hacerlo por escrito.

Coordinar las labores internas de la asociacion y de su administracion, prepara y
supervisa el plan estratégico y manual operativo, proyecto y programa a ejecutarse.
Dirigir las comisiones internas que le designe la asamblea y/o directorio y las que
establecen el estatuto o este reglamento.

Las comisiones internas tienen por objeto realizar acciones que no sean de la

competencia propia de los miembros del directorio.

Art. 29.- atribuciones y deberes del secretario/a

1)

2)

3)

4)

Sus funciones estan descritas en el Art. 32 del estatuto, tanto en la toma de notas
de las sesiones de la asociacion, redaccion, lectura y conservacion de documentos
como la suscripcion de los mismos. Para el efecto contara con el apoyo del auxiliar
de secretaria, cuya designacion lo aprobara el directorio, es solidariamente
responsable con el titular en el correcto manejo y conservacion de los documentos
y archivos a su cargo.

Otorgar copias certificadas, a solicitud de un socio o parte interesada previa
autorizacion de presidencia.

Remitir oportunamente las convocatorias a sesiones, circulares y mas instructivos
a los afiliados de la Asociacion.

Segun el caso se, realizara convocatorias por medio de correo electronico, redes

sociales u otras formas acordadas voluntariamente.
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5) Llevar los archivos de datos institucionales para elaborar la estadistica, para lo que

utilizara cuestionarios, encuestas u otras formas de investigacion y censo para

determinar la real imagen de la asociacion.

6) En las sesiones de directorio y asamblea, se encargara de constatar el quérum al

inicio y a la finalizacion de las mismas.

Art. 30.- atribuciones y deberes de la tesorero/a

1.

Se encargara de la recaudacion de las cuotas sociales y otros fondos, se utilizara
recibos numerados que lleven el logotipo, el sello institucional y con las firmas de
la tesorero/a.

La administracion econOmica de la asociacion tiene como base una eficiente
contabilidad, se sujeta a las normas del presupuesto y a las resoluciones del
directorio, de la asamblea y al reglamento Interno.

Es obligacion del tesorero la presentacion del proyecto de presupuesto ante el
directorio, el mismo que contiene datos reales acerca de las fuentes de ingresos y
egresos, asi como de la politica econémica a seguir, que es aprobado en la primera
asamblea ordinaria del mes de enero de cada afio.

El tesorero/a es asistido por un profesional de contabilidad, que lo propondra al

directorio para su aprobacion.

Los fondos esn depositados en las cuentas bancarias asignadas en sesion de
directorio y ratificada en asamblea general ordinaria.

El tesorero/a presentara semestralmente un balance y mensualmente un informe
econdmico, adjunta los documentos justificativos, estado de las cuentas bancarias
y otros de valor semejante, todo lo que pasara al directorio y luego a la asamblea
para su conocimiento y aprobacion.

Mantiene al dia la contabilidad y actualizado el inventario de los bienes sociales,
gue es periddicamente supervisados por el presidente/a.

Hacer la entrega-recepcion de la tesoreria por medio de inventario actualizado y
todos los documentos contables, bancarios y valores

solicitara al directorio la baja de los bienes perdidos o deteriorados que pertenecen

a la asociacion y que constan en el inventario.
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Art. 31.- atribuciones y deberes del coordinador/a:

1.

Al inicio del periodo administrativo el coordinador/a presentara su plan de accién
sefala objetivos, actividades y recursos.

Para elaborar sus planes y proyectos aplicaran los fines y objetivos contemplados
en los Arts. 7 y 8 del estatuto vigente

Presentar mensualmente un razonado y objetivo informe escrito sobre sus labores.
Interactuar con los demas miembros del directorio y fuere necesario en
determinadas actividades.

Recopilar y difundir toda informacion tiflolégica que corresponda a los asuntos de

Su competencia.

ARTICULO 32.- atribuciones y deberes del sindico/a

1)

2)

3)

4)

5)

Presidir la comision Juridica, que ademas, estara integrada por el coordinador/a 'y
un representante de la asamblea general, tal como estipula el Art. 16 del presente
reglamento.

Cuando el sindico de la institucion deba prestar ayudas judiciales que recomiende
el directorio, el sindico, si fuere profesional del derecho, patrocinara a los socios; si
no lo fuere, contratara los servicios de un abogado para que coopere en la defensa
de tales derechos.

Compendiar y difundir las normas juridicas vigentes en el pais y que, tengan como
finalidad la defensa y libre ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad visual, para lo que acudira a todas las fuentes legislativas nacionales
y/o a las agencias internacionales especializadas, particularmente de las Naciones
Unidas, la OEA u otras.

Disefiar un cronograma de socializacion de los derechos en favor de las personas
con discapacidad, contemplados en la legislacion universal, misma que presentara
al directorio para su aprobacion y ejecucion.

Emitir los informes del analisis realizado de proyectos, sobre reformas estatutarias
o reglamentarias que dara a conocer al directorio para que, con su resolucion, pase

a consideracién y aprobacion de la asamblea.

TITULO VI



Patrimonio social y administracion de recursos

Art. 33.- patrimonio social: Constituye el patrimonio Social de la asociacion.
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1. Las cuotas o aportaciones ordinarias y/o extraordinarias legalmente

aprobadas; asi como las recaudadas por las sanciones pecuniarias. En el

caso de faltas leves luego del informe emitido por la comisién juridica y del

debido proceso el involucrado cancelara el 5% del salario minimo vital.

2. Unicamente los socios que mantengan sus obligaciones al dia con la

institucién, esn acreedores a los beneficios que otorga la institucion.

3. Los bienes que adquiera a cualquier titulo.

4. Los bienes que sean donados, de ser procedente, se aceptara con beneficio

de inventario.

5. Los recursos econémicos que provengan de colectas, promociones y otras

actividades licitas, que se realicen. Para el efecto de acuerdo al estatuto

vigente y reglamento Interno en la asamblea ordinaria del mes de enero de

cada afno, se aprobaran las actividades econémicas a ejecutarse durante el

ano fiscal.

6. Los recursos econOmicos generados por los servicios prestados por la

Asociacion: alquiler de instalaciones.

7. Las asignaciones que a titulo gratuito recibiere del estado u otros organismos

de derecho publico o privado, sean nacionales o extranjeros, para el

cumplimiento de sus fines y objetivos.

Art. 34.- administracidén de recursos: Los recursos es manejados con el mayor celo

y pulcritud por el directorio y la asamblea general. Para tal efecto la comision de

veeduria es la encargada de fiscalizar y dar seguimiento a la buena administracion de

los recursos, y de ser necesario, se contratard un profesional en auditoria.

Art. 35.- El afio econdémico, se cerrara el 31 de diciembre de cada afio y los balances

son presentados dentro de los tres primeros meses del afio siguiente.

Art. 36.- Los bienes no es enajenados ni en todo, ni en partes, ni a favor de terceros,

exclusivamente pertenecen a la asociacion y es utilizados Unicamente para el

cumplimiento de sus fines y objetivos contemplados en el presente Estatuto.
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TITULO IX
Formay épocade convocar a las asambleas generales
Art. 37.- forma de convocar a asambleas generales: La asamblea general es:

1. Ordinaria, la misma, que se reunird el ultimo viernes de cada mes.

2. Extraordinaria la, que se" realizard a peticion del presidente/a, directorio o por lo
menos las dos terceras partes de sus socios activos. En este ultimo caso
presentaran la solicitud dirigido al presidente/a de la asociacion, en la que
justifiqguen plenamente el motivo de la convocatoria.

Art. 38.- época de convocar a asambleas generales: La asamblea general, se

reunira con la concurrencia de la mitad mas uno de los socios activos en primera

convocatoria. De no efectuarse la asamblea, quedaran convocados para treinta
minutos despueés la, que se instalara por lo menos con el treinta por ciento (30%) del
guorum reglamentario, al constar este particular en la convocatoria.

Art. 39.- La asamblea general extraordinaria, se reunira cuando el caso lo requiera,

por convocatoria del presidente/a, a peticion de las dos terceras partes de los socios

(registrados ante la autoridad competente y que estén al dia con sus obligaciones), al

convocarse con cuarenta y ocho horas de anticipacion con sefialamiento de dia, hora,

lugar a reunirse y el orden del dia a tratar.

La convocatoria, se realizara por cualquier medio que justifique el conocimiento de sus

socios, y aquella que deje constancia de su recepcion.

De su cumplimiento, se encargara el presidente/a y secretario/a.

TITULO X

Quorum para la instalacidon de las asambleas generales y el quérum decisorio

Art. 40.- quérum para la instalacién de las asambleas generales:

La asamblea general, se instalara con la mitad mas uno de sus socios activos

presentes (registrados ante la autoridad competente y que estén al dia con sus

obligaciones al momento de elegirse las dignidades). Si no existiera el quorum de
instalacion necesario a la hora sefialada, se sesionara treinta minutos después en la,
gue se instalara por lo menos con el treinta por ciento de los socios presentes. Este

particular, se hace constar en la convocatoria para su validez.
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Art. 41.- Las sesiones de asamblea general estardn presididas y dirigidas por el
presidenta o presidente, en su ausencia por la vicepresidenta o vicepresidente, y a
falta de ellos por un director/a de asamblea general, nombrado de entre sus socios.
Art. 42.- quérum decisorio: En la asamblea general, el quérum decisorio, se tomara
por simple mayoria de votos de los presentes; en caso de empate, tiene voto dirimente
el presidente/a o el director de la asamblea.

Art. 43.- De cada asamblea general, se elaborara un acta que es leida en sesion
posterior, contiene la firma del presidente o de quien haya presidido la asamblea y del
Secretario/a de la directiva o quien haya actuado como secretario/a AD HOC.
TITULO XI

Mecanismos de inclusion o exclusion de socios

Art. 44.- mecanismos de inclusion: Para ser incluidos como socios es necesario que
el interesado presente al presidente/a de la asociacion su solicitud en donde exprese
su voluntad con los documentos que establezca la asamblea general. El directorio
procede a revisar, analizar y emitir criterio positivo 0 negativo sobre las solicitudes de
ingreso de nuevos socios, para la aceptacion o denegacion de la asamblea general,
en el plazo de treinta dias. Los requisitos para la admision estan completados en el
Art. 23, numeral 2 del presente reglamento interno.

El presidente/a de la asociacion notificara y solicitara a la autoridad competente el
registro de ingreso/inclusion de los socios, de forma inmediata o dentro del plazo de
treinta dias de adoptada la resolucion por parte del 6Grgano competente.

Art. 45.- mecanismos de exclusion: El socio/a solicita su exclusion /retiro/salida
voluntaria para, lo cual, presentara su solicitud en donde exprese su voluntad adjunta
una copia de su documento de identidad.

El socio es excluido por inobservar e incumplir de forma reiterada (dos veces en el
afo) decisiones de la asamblea general, la directiva, las estipulaciones del estatuto, la
ley, la constitucion y demas disposiciones legales.

En todo momento, se garantizara al socio al debido proceso, derecho a defenderse y
presentar prueba de descargo. El socio/a de la asociacion comparecera ante la
asamblea general en el plazo de diez dias de haber sido notificado por escrito por el

presidente/a y secretario/a de la directiva con el juzgamiento para ejercer su derecho
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ala defensa, la que luego de escuchar los alegatos y analizar las pruebas de descargo,
tal como lo estipula el Art. 16 del presente reglamento interno, emitira su fallo de dltima
y definitiva instancia, dentro del plazo de hasta cinco dias.

El presidente/a de la asociacion notificard y solicitara a la autoridad competente el
registro de la salida/exclusién de los socios, de forma inmediata o dentro del plazo de
treinta dias de adoptada la resolucion por parte del 6rgano.

TITULO XIlI

Reforma de estatutos

Art. 46.- La asociacion procede a realizar reformas a su estatuto y reglamento interno
de acuerdo a sus necesidades, en cualquier tiempo y que sea convocada para el
efecto, con el voto conforme de la mitad mas uno de los socios (registrados ante la
autoridad competente y que estén al dia con sus obligaciones al momento de
aprobarse las reformas), se realiza en una sola asamblea, tal como estipula el Art. 25,
numeral 4 de este estatuto.

TITULO X

Régimen de solucion de controversias

Art. 47.- Los conflictos internos de la asociacion esn resueltos utiliza el didlogo y la
conciliacién en asamblea general, al dar a cada parte el derecho de expresarse, en
caso de persistir, se someteran primero a la mediacion y arbitraje; y de continuar la
controversia a la justicia ordinaria.

TITULO XIV

Causales y procedimiento de disolucion y liquidacién

Art. 48.- causales de disolucion y liquidacion: La asociacién, se disuelve en
conformidad a los Art. 53 del estatuto vigente y 4 del reglamento interno.

Art. 49.- Para, que se resuelva la disolucion por decision de sus socios en asamblea
general, es de acuerdo al articulo 54 del estatuto vigente.

TITULO XV

Filosofia institucional

Art. 50.- El lema social de la asociacion es:
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"por la cultura, trabajo e inclusién, social del discapacitado visual". Para el efecto, se
disefiara una pancarta en la que conste el lema y el logotipo de la institucion. La
pancarta es exhibida en la parte frontal del salon de actos de la institucion.

El logotipo que la asociacion adoptar es el universal del ciego con el bastén, y tienen
como siglas "APRODVICH”.

TITULO XVI

Disposicion transitoria

Las comisiones que determina el Art. 22, numeral 9, del presente reglamento interno,
se elegiran por esta Unica vez a los treinta dias posteriores a la aprobacion y vigencia
del presente reglamento.

TITULO XVII

Disposicion general

El presente reglamento entrara en vigencia desde el momento de su aprobacion por la
asamblea general extraordinaria para, lo cual, el presidente y secretario daran a
conocer el presente instrumento al ministerio de inclusion econémica y social.
Riobamba, julio del 2019.

Lic. Danilo Sirco S.

SECRETARIO



