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Resumen Ejecutivo.

Este trabajo de investigacién y desarrollo se presenta como una posibilidad concreta para
contribuir en el desarrollo profesional de los docentes de educacién basica al otorgarles elementos

innovadores que pueden aplicar en sus practicas pedagoégicas.

Mediante la correcta investigaciéon de diversas fuentes bibliograficas se ha disefiado la base
metodolégica sobre la cual se fundamenta el desarrollo de un espacio virtual para la capacitacion de
los profesionales de la educacién en el manejo de una herramienta tecnolégica aplicada a los procesos

de evaluacion de los aprendizajes.

Para el desarrollo del curso de capacitacion se ha tomado en cuenta una serie de fases y sus
respectivos criterios, apoyados en el Modelo Instruccional ADDIE (Anélisis, Disefio, Desarrollo,
Implementacidn, Evaluacién), que permite crear procesos de formaciéon en linea adecuados,
considerando a las tecnoldgicas como herramientas cognitivas que el docente va a manejar para

construir su propio conocimiento.

La virtualizacién del curso de capacitacién se fundamenta en los principios de la Metodologia
PACIE (Presencia, Alcance, Capacitacidn, Interaccion, E-learning), que permite la creacién de espacios

formativos online con calidad y calidez humana.



El espacio virtual de capacitacién dispone de varios recursos tecnolégicos y actividades
interrelacionadas que permitirdn la correcta asimilacién de los contenidos propuestos en el plan de

formacién docente.

El producto final otorgara elementos suficientes para hacer un juicio de valor sobre la utilidad del

curso virtual de capacitacion.

Los resultados obtenidos ofrecen una vision clara del alcance de los objetivos planteados en este

proyecto de desarrollo.

El espacio virtual de capacitacién, resultado de este trabajo investigativo, propone ademas un
recurso tecnolégico alterno para uso institucional en diversas actividades pedagégicas, tanto para el

personal docente como para el uso con los estudiantes.
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Resumen

Esta investigacion pretende contribuir con el desarrollo profesional docente en el
manejo de una herramienta tecnoldgica para automatizar los procesos de evaluacion del aprendizaje.
Larevision de material investigativo ofrece una visidon global del uso de las herramientas tecnolégicas
en la educacién como apoyo pedagdgico innovador en el aula. La investigacion descriptiva permitié
caracterizar el talento humano de la institucion educativa, donde se propone el plan de trabajo. El
estudio de un modelo instruccional permitié la elaboracién del programa de capacitacién docente
como propuesta de alcance institucional para contribuir a la formacién tecnoldgica del profesorado.
La encuesta dirigida al personal docente de la Escuela Aurelio Espinosa Polit de la ciudad de Quito,
permiti6é apreciar el poco conocimiento en el manejo de paquetes informaticos para evaluar los
aprendizajes. La plataforma educativa Dokeos permitio la creacién del escenario virtual, priorizando
modelos de aprendizaje y comunicacion interactiva a través de diversos elementos. El modelo de
capacitacion propuesto, permitié a los docentes hacer pruebas exploratorias en cada elemento del
aula virtual. Una segunda encuesta permitié6 obtener una valoracién cualitativa del espacio de
capacitacion en relacién a la operatividad técnica y a la calidad de los contenidos. La ejecucion del
producto final de esta investigacion, reflejé dos hechos fundamentales al respecto, en primer lugar la
predisposiciéon del docente a nuevas experiencias de aprendizaje y en segundo término la
importancia de innovar la practica pedagégica mediante las herramientas tecnolégicas. Es necesario
crear condiciones adecuadas para la actualizacién de las competencias del personal docente, como

punto de partida para profundizar cambios importantes en el sistema educativo.

Palabras clave: plataformas, capacitacion, evaluacion.
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Abstract

This research aims to contribute to the professional development of teachers in the
use of a technological tool to automate the processes of learning assessment. The revision of research
material offers an overview of the use of technological tools in education as an innovative pedagogical
support in the classroom. Descriptive research made it possible to characterize the human talent of
the educational institution where the work plan is proposed. The study of an instructional model
allowed for the development of the teacher training program as a proposal within reach of the
institution to contribute to the technological training of teachers. The survey, which was aimed at the
teaching staff Aurelio Espinosa Polit School in the city of Quito, made it possible to appreciate the
little knowledge in the use of software packages to assess learning. The Dokeos learning platform
enabled the creation of the virtual scenario by prioritizing learning models and interactive
communication through various elements. The proposed training model allowed teachers to make
exploratory tests on each element of the virtual classroom. A second survey made it possible to get a
qualitative assessment of the training area related to technical operation and the quality of contents.
The execution of the final product of this research reflected two fundamental facts, first about the
willingness of teachers to new learning experiences and second, about the importance of the
innovation of teaching with technological tools. It is necessary to create suitable conditions for
upgrading the skills of teachers as a starting point for further important changes in the education

system.

Keywords: platforms, training, evaluation.
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Capitulo 1

Introduccion

El avance tecnolégico demanda al sistema educativo la actualizacién de sus practicas y contenidos
acordes a los requerimientos de una sociedad moderna (UNESCO, 2013), lo que obliga al profesional
de la educacion la adquisicion de nuevas destrezas que le permitan crear nuevos escenarios de

formacion acordes al contexto tecnolégico en el cual se desenvuelven sus estudiantes.

Siendo la evaluacién un factor fundamental en el proceso educativo, requiere de un cambio
importante en los medios usados para su ejecuciéon mediante la correcta integracion de las
herramientas informaticas, que permitan medir mejor y a menor costo los resultados del aprendizaje
(UNESCO, 2013), esto demanda de una constante capacitacion del personal docente de las

instituciones educativas que quieren dar un paso mas en la inclusidn tecnoldgica en sus aulas.

Conseguir reformas profundas en el sistema educativo demanda de una constante capacitacién
profesional docente (UNESCO, 2004), que les permita hacer uso de las TIC (Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién), como recurso innovador en el desarrollo de actividades educativas

para medir los aprendizajes.

Disponer de un espacio online de ensefianza gratuita contribuye a la formacién docente en el uso
de un software especifico para la creaciéon de actividades educativas destinadas a medir los

aprendizajes.

La investigacion diagndstica sirvié para conocer las necesidades de formacién tecnolégica del

personal docente de la Escuela Aurelio Espinosa Polit de la Ciudad de Quito.

Tomando en cuenta los requerimientos iniciales se logra la base bibliografica que sustenta este

trabajo investigativo y de desarrollo.

El programa de capacitacién se construye bajo los parametros del Modelo Instruccional ADDIE
(Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacién, Evaluacién) y los diversos elementos del aula virtual
en base al Modelo PACIE (Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-learning), lo que permite

crear un curso online funcional y de facil acceso.



1.1. Presentacion del trabajo

Los sistemas de aprendizaje deben adaptarse a la manera en que la gente, ahora, vive y organiza
su existencia (Comision de las Comunidades Europeas, 2000). Esto demanda de la creacién de
entornos de aprendizaje personalizados que respondan a las necesidades de los profesionales de la

educacion, considerando que los nuevos contextos educativos no se limitan al tiempo y al espacio.

La capacitacion en linea es una oportunidad de desarrollo personal y profesional, es un entorno
para compartir experiencias y adquirir nuevos conocimientos apoyados en las facilidades que

ofrecen las tecnologias digitales.

Los cambios sociales y el desarrollo tecnolégico modifican las actividades laborales en funcion de
optimizar el desempefio de sus actores (Marqués, 2012), por lo cual es imprescindible la
actualizacién y perfeccionamiento de las competencias para afrontar las exigencias de la sociedad

con calidad y eficiencia.

El Ministerio de Educacién y Cultura (2011), manifiesta que un docente de calidad es aquel que

aplica las TIC, para su formacidn profesional, practica docente e investigativa.

La UNESCO (2008), manifiesta claramente que la calidad de los aprendizajes va a la par con la
profesionalidad de los docentes para conseguir que esos procesos sean satisfactorios, esto supone
que los sistemas educativos deben garantizar el apoyo a los maestros dentro y fuera del aula y en su

desarrollo profesional.

Todo espacio creado para satisfacer las necesidades de aprendizaje de los maestros brindara una

oportunidad de crecimiento y superacion.

La capacitacion en un tema especifico tiene mucho valor agregado, pues permite invertir toda la

atencion y esfuerzo en aprovechar los beneficios y bondades del sujeto de estudio.

El desafio es, entonces, que la formacién y la capacitaciéon pase de una etapa general a una

especifica (UNESCO, 2005).

La evaluacién del aprendizaje mediada por las herramientas tecnoldgicas, permite cambiar los
sistemas y técnicas usados tradicionalmente, creando en el estudiante la sensacion de que su

preparacion y formacién académica va acorde a lo que en su vida diaria experimenta.

A mas del factor motivante que crea el uso de las tecnologias digitales en el aula, propicia
escenarios de evaluacion transparente (Lafuente, 2003), debido a que el estudiante es parte activa

en la calificacién de su desempefio.



Teniendo el panorama claro acerca de la necesidad constante de capacitaciéon docente en la
correcta aplicacion de las tecnologias digitales en los procesos educativos, se propone el disefio de
un espacio virtual para tal efecto, que tenga todos los elementos necesarios para asimilar los
diferentes contenidos, partiendo los mismos de una debida planificacién instruccional basados en

modelos cientificamente probados.

Con ese trabajo se pretende que haya elementos de aprendizaje gratuitos y en linea, que el

maestro interesado pueda acceder de forma facil.

Se priorizd la organizacion de los diferentes elementos que conforman el espacio virtual, de tal

forma que cualquier docente con conocimientos basicos en tecnologias pueda acceder de forma facil.

Ademas se tomd en cuenta que el compartir experiencias e ideas entre profesionales, promueve

y motiva el aprendizaje para lo cual hay espacios de comunicacién entre participantes.

1.2. Descripcion del documento

Este trabajo investigativo consta de seis capitulos detallados a continuacién:

Capitulo I. Introduccién.

Se hace referencia al trabajo de investigacidon de forma global, tomando las ideas principales sobre
las que se realiz6 la base tedrica y de la que se disefié el producto final. Ademas de presentar el

documento con cada una de las secciones desarrolladas.
Capitulo II. Planteamiento de la Propuesta de trabajo.

Aqui se detalla toda la informacién pertinente al documento, asi como la descripcidn del problema
que se quiere solucionar, las preguntas basicas sobre las cuales se fundamenta el estudio, la

formulaciéon de la meta y los objetivos propuestos en este trabajo de investigacion.
Capitulo III. Marco teérico.

Esta seccién aborda toda la indagacién bibliografica referente a los temas que forman parte de la

investigacion, ademas de incluir el estudio de trabajos similares a la temética presente.
Capitulo IV. Metodologia.

Esta parte trata sobre el diagnéstico de la situacién inicial, datos obtenidos con la aplicacién de
encuestas a los potenciales usuarios del espacio virtual de capacitacién, para luego buscar la
metodologia mas adecuada para la creacién del curso y seleccionar las mejores herramientas

tecnolégicas para su difusidn.



Capitulo V. Resultados.

Aqui se presenta el producto final desarrollado y se analiza el impacto sobre los usuarios,
tomando en consideracion los objetivos alcanzados para luego formular discusiones en base a los

resultados.
Capitulo VI. Conclusiones y Recomendaciones.

Después de discutidos los resultados se emitiran las respectivas conclusiones a las que se llegd
una vez finalizado el trabajo de investigacion para terminar haciendo algunas recomendaciones, caso

contrario el trabajo no tendria el impacto social que se desea.



Capitulo 2

Planteamiento de la Propuesta de Trabajo

2.1. Informacion técnica basica

Tema: Desarrollo de un espacio virtual para la capacitacién de docentes de educacioén basica sobre
la creaciéon de actividades educativas para la evaluacién del aprendizaje mediante el uso de

herramientas tecnolégicas.

Tipo de trabajo: Tesis.

Clasificacion técnica del trabajo: Desarrollo.
Lineas de Investigacion, Innovacion y Desarrollo.

Principal: Ingenieria de Software y/o Plataformas Educativas.

2.2. Descripcion del problema

La UNESCO (2009), expresa que el uso de las TIC, en educacién amplia y mejora el abanico de
oportunidades de aprendizaje y la calidad de la educacién incorporando métodos avanzados de

ensefanza.

Sin embargo, el uso de las herramientas tecnoldgicas en el campo educativo se ha limitado
Unicamente a labores administrativas relacionadas al manejo de la informacién de los estudiantes y

en el mejor de los casos a la presentacién de los contenidos dentro del aula.

Las tecnologias permiten medir mejor y a menor costo los resultados del aprendizaje, incluyendo
oportunidades para la evaluacién formativa (UNESCO, 2013), motivo que deberia tomar en cuenta el
docente para mejorar e innovar su practica pedagégica y brindar a sus estudiantes escenarios de

evaluacioén acordes a las exigencias de la sociedad moderna.

Son varias las causas que retrasan la aplicacién de las TIC, en los procesos evaluativos, por un lado
aspectos inherentes a la disposicion de equipos tecnolégicos dentro de las instituciones educativas y
alafalta de programas de capacitacién especifica y por otro lado aspectos relacionados con el docente
como las creencias, actitudes, motivacion y habilidades para aplicar las herramientas digitales dentro

de los procesos de ensefianza aprendizaje. (Infante, Nussbaum, s.f.).



Si no se trabaja en politicas de insercidn tecnoldgica en el aula no se podra hablar de cambios
sustanciales en los sistemas educativos actuales, y la calidad de la educacién no podra ser mejorada

(UNESCO, 2014).

Proponer nuevos contextos de capacitaciéon docente en TIC, permitird fomentar las buenas
practicas del uso de las TIC, entendiéndose estas practicas como el uso efectivo de las tecnologias

digitales para lograr un determinado objetivo escolar (Claro, 2010).

El disefio e implementacién de programas de capacitacion docente que utilicen las TIC,
efectivamente es un elemento clave para lograr reformas educativas profundas y de amplio alcance.

(UNESCO, 2004).

El producto final de este trabajo permitira muy probablemente el desarrollo de las competencias
tecnoldgicas necesarias hoy en dia, para hacer frente a las exigencias de la llamada sociedad del

conocimiento.

El espacio virtual de capacitacion brindara al usuario la oportunidad de innovar los métodos
tradicionales de medicion del aprendizaje, le proporcionara los conocimientos necesarios para crear

actividades educativas de evaluacién mediante el manejo de un software especifico.

El docente participante de la capacitacion estara en condiciones de tomar las pruebas y exdmenes
a los estudiantes mediante el uso del computador, lo que le permitira ahorrar tiempo y recursos

materiales.

El curso online se pondra a consideracién de los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit de

la Ciudad de Quito, como prueba preliminar del producto.

2.3. Preguntas basicas

¢Qué lo origina? La necesidad de capacitacion especifica de los docentes en la utilizacién de
software de evaluacion.
2.4. Formulacion de meta

Desarrollar un espacio de capacitaciéon virtual para docentes de educacion basica en la creacion

de actividades educativas para evaluar los aprendizajes.

2.5. Objetivos

2.5.1. Objetivo general.-

Contribuir a la formacién docente en el uso de las herramientas tecnolégicas para la evaluacion

del aprendizaje.



2.5.2. Objetivos Especificos.

1. Diagnosticar las necesidades de capacitacion de los docentes en el uso y aplicacién de herramientas

tecnoldgicas en los procesos evaluativos.

2.Fundamentar teéricamente las herramientas tecnolégicas utilizadas por los docentes de Educacién

Basica para evaluar el aprendizaje.

3. Desarrollar un espacio de capacitacion en linea para docentes de Educacién Basica con vista a la

utilizacion de herramientas tecnoldgicas en el proceso de evaluacién del aprendizaje.

4. Construir los elementos del espacio virtual.

2.6. Delimitacion funcional

Pregunta 1. ;Qué sera capaz de hacer el producto final del trabajo de titulacion?

e Facilitar un espacio de aprendizaje en el manejo de las herramientas tecnoldgicas para la
evaluacion del aprendizaje.

e Propiciar un formato en linea de intercambio de ideas y experiencias entre los profesionales
de educacion basica.

e Brindar oportunidades de desarrollo personal y profesional mediante la adquisiciéon de

nuevos conocimientos en el manejo de las tecnologias informaticas.



Capitulo 3

Marco Teorico

3.1. Definiciones y conceptos

3.1.1. Capacitacion Docente.

Al respecto el articulo Web de la UNESCO (Las TIC en la educacion, s.f.), detalla:

La calidad de los docentes y su capacitacion profesional permanente siguen siendo
fundamentales para lograr la educacion de calidad. Sin embargo, en la actualidad el nimero
de maestros calificados, la practica docente y la formacién de profesores afrontan graves
problemas sistémicos en el mundo entero. Es necesario corregir esta situacidon, en momentos
en que se calcula en 9,1 millones de nuevos docentes el nimero necesario para alcanzar de
aqui a 2015 los objetivos educativos acordados por la comunidad internacional. La UNESCO
sostiene que estos problemas pueden abordarse mediante una estrategia integral y
sistematica en lo tocante a la educacién y los métodos de capacitacién para el magisterio, de
manera que se incorpore también la funcién propiciadora de las TIC. La UNESCO promueve
las iniciativas relacionadas con la integraciéon de las TIC, en la formaciéon de docentes,
apoyando a los grupos existentes que trabajan en esa especialidad, las iniciativas de
asociados multiples, la capacitacién de los encargados de formular las politicas y la creaciéon
de normas internacionales sobre las competencias que en materia de TIC, deben adquirir los

docentes.

Es decir toda actividad formativa busca desarrollar y perfeccionar las capacidades del maestro

para que realice de forma integra cada una de sus actividades inherentes a su profesion.

En este aspecto la Ley Organica de Educacion Intercultural (2011), en el Capitulo IV, que trata
sobre los Derechos y Obligaciones del Docente manifiesta que es un derecho del maestro acceder a
procesos de desarrollo profesional, de capacitaciéon, de actualizacién, formaciéon continua,

mejoramiento pedagogico en todos los niveles y modalidades.

Es decir el estado debe garantizar esos procesos de desarrollo profesional docente mediante
politicas que articulen los elementos que intervienen en ellos, por ejemplo, infraestructura

tecnolégica, capacitadores especialistas, revision y actualizacién de contenidos, etc.
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Es ineludible en este punto destacar la participacién de instituciones o fundaciones que también
apuestan por la constante capacitacion del docente ofreciendo espacios de formacién en busca de
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje, se destaca al Portal Educativo de las Américas
adjunto a la Organizacién de los Estados Americanos, la Oficina Internacional de Educacién
perteneciente a la UNESCO y varios portales Web privados que también participan en esta labor,

destacandose la Fundaciéon FATLA (Fundacién para la Actualizaciéon Tecnolégica de Latinoamérica).

3.1.2. Modelo Instruccional.

Segun el articulo Web El Disefiador Instruccional, “Clave para el éxito de un proyecto e-learning”:

El disefio instruccional es un proceso en donde se analizan, organizan y presentan
competencias, informacidn, estrategias de ensefianza aprendizaje y el proceso de la
evaluacidn, que al conjugarse entre si e integrando de manera racional el uso de la tecnologia
conforman la esencia de un contenido educativo digital, el cual trasciende hacia la generacion

de experiencias satisfactorias de aprendizaje en el estudiante. (Interclase, s.f.)

Desde el punto de vista de las ciencias, el disefio instruccional permite crear especificaciones
detalladas para el desarrollo, implementacion, evaluaciéon y mantenimiento de situaciones que
faciliten el aprendizaje de temas de estudio, cualquiera sea su nivel de complejidad. (Luzardo, 2004).

3.1.3. Modelo Instruccional de Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion, Evaluacion
(ADDIE).

El modelo ADDIE, es un proceso de disefio Instruccional interactivo, en donde los resultados
de la evaluacién formativa de cada fase pueden conducir al disefiador instruccional de retorno
a cualquiera de las fases anteriores. El producto final de una fase, es el producto de inicio de la
siguiente fase (Belloch, s.f.).

El modelo ADDIE, consta de cinco etapas: Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementaciéon y

Evaluacion.

3.1.3.1. Analisis.

Williams et al. (s.f.), afirman que la etapa de Andlisis es:

Una evaluaciéon de necesidades para identificar y aclarar el problema. El propdsito de una
evaluacion de necesidades es determinar la naturaleza exacta del problema organizativo y definir
cémo puede resolverse. La evaluacién de necesidades puede revelar que la solucién no pasa por
una intervencién instruccional, sino por una modificaciéon de la politica o del sistema de
recompensas organizativo. (Fundamentos del disefio instruccional técnico-pedagdgico en e-

learning, pag. 25).



Es decir en esta etapa se hace un estudio de los usuarios potenciales del programa de capacitacion,
de los contenidos y el modelo para su implementacién, esto permitird puntualizar el problema y

plantear una solucién posible.

3.1.3.2. Diseiio.

En esta fase se procede a desarrollar el curso de capacitaciéon poniendo énfasis en la parte

pedagdgica y en la forma como interrelacionar los contenidos, esto permitira entre otras cosas:

e  Describir los objetivos de la unidad o bloque didactico.
e Disenar la evaluacion.

e Elegir los medios para difundir la informacién.

e Determinar la orientacion didactica del curso.

e Planificar el orden de los contenidos.

e Diseifiar las actividades que realizaran los usuarios.

e Definir el tipo de recursos a utilizarse.

3.1.3.3. Desarrollo.

La creacion real (produccion) de los contenidos y materiales de aprendizaje basados en la fase de

disefio (Belloch C, s.f.).

En esta fase el Disefiador Instruccional instalara el escenario tecnoldgico elegido, producira los
recursos textuales, auditivos y visuales, los materiales del tutor y del estudiante, manuales de

usuarios, y ademas se haran las respectivas pruebas pilotos y las correcciones de ser necesario.

3.1.3.4. Implementacion.

Esta fase se caracteriza por la puesta en marcha de la accién formativa, con la participacién de los

usuarios.

Dentro de esta parte del disefio instruccional esta la inauguracion oficial de la capacitacién, la
toma de evaluaciones diagnosticas, el desarrollo de los bloques académicos, discusiones tematicas,

participacidén en los foros, solucién de problemas técnicos, evaluaciones finales, etc.

3.1.3.5. Evaluacion.

Es una fase muy importante dentro de este Modelo Instruccional, pués permite realizar varios

niveles de evaluacion. Williams et al. (s.f.).

e Nivel 1: Evaluacién del curso y como mejorarlo
e Nivel 2: Evaluacion del conocimiento de los alumnos

e Nivel 3: Evaluacion del proceso de transferencia de la formacion
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e Nivel 4: Evaluacién del impacto econémico del curso(en casos comerciales)

Una vez efectuada la evaluacion se puede definir las correcciones necesarias, lo que llevaria de

vuelta a la Fase de Disefio o Desarrollo.

Dependiendo de la relevancia del curso se puede programar una segunda versiéon del mismo con

caracteristicas mejoradas o la extincién del mismo.

3.1.4. Evaluacion de los Aprendizajes.

La autora Vanessa Onetti (s.f.), publica en el portal Web Central Sindical Independiente y de

Funcionarios:

La evaluacién de los aprendizajes escolares se refiere al proceso sistematico y continuo
mediante el cual se determina el grado en que se estan logrando los objetivos de aprendizaje.
Dicho proceso tiene una funcién primordial dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje,

pués por medio de ella se retroalimenta dicho proceso. (Pag. 1).

Es decir mediante la evaluacion se puede determinar si el proceso pedagogico esta logrando los
objetivos que se plantearon para dicho proceso, y esa informaciéon deberd ser estimada por sus

respectivos criterios de evaluacion, lo que permitird plantear mejoras.

El Reglamento General a la Ley Organica de Educacién Intercultural del Ecuador (2011), sefiala

en el articulo 185 que:

La evaluacién debe tener como propésito principal que el docente oriente al estudiante
de manera oportuna, pertinente, precisa y detallada, para ayudarlo a lograr los objetivos
de aprendizaje; como propdésito subsidiario, la evaluaciéon debe inducir al docente a un
proceso de analisis y reflexion valorativa de su gestion como facilitador de los procesos

de aprendizaje, con el objeto de mejorar la efectividad de su gestion (Pag. 47).

Entonces el acto evaluativo es una oportunidad para mejorar el contexto pedagdgico y en este

proceso de mejora buscar estrategias para ayudar al estudiante en la adquisicion de su conocimiento.

Hay que tomar en cuenta, ademas, que la evaluacidn expresa los resultados de los aprendizajes
obtenidos y que debe hacerlo en términos de conocimientos logrados, habilidades conseguidas y

capacidades desarrolladas (Martin, 2008).

3.1.5. Tipos de evaluacidn.

Existen varios criterios a tomar en cuenta para clasificar a la evaluacién de los aprendizajes, sin

embargo este trabajo investigativo se enfoca a describir solamente tres:
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e Porsuintencionalidad
e Deacuerdo a su extension

e Segln los agentes evaluadores

3.1.5.1. Evaluacion de acuerdo a su intencionalidad.

Esta se subdivide a la vez en tres categorias:

e Evaluacidn diagndstica.
Mediante esta valoracion se pretende conocer el estado inicial de conocimientos de los
estudiantes, es decir determinar los saberes previos con los que el estudiante se afronta a una
experiencia educativa nueva.

e Evaluacion Formativa.
Permite obtener evidencias continuas para mejorar los aprendizajes, ademas de poder
detectar y corregir a tiempo posibles problemas.

e Evaluacién Sumativa.
Esta evaluacion se realiza al final de una practica formativa y permite la programacién de

futuras intervenciones.

3.1.5.2. Evaluaciéon de acuerdo a la extension.
e Evaluacidn global.

Esta evaluacion pretende medir todos los componentes del espectro educativo, en funcién de

obtener una perspectiva general de la situacién en un momento determinado.

e Evaluacidn parcial.

Mide aspectos relacionados a temas particulares que intervienen en el proceso formativo

3.1.5.3. Evaluacidon de acuerdo a los agentes evaluadores

e Evaluacion interna.

Esta evaluacion es ejecutada por los propios estudiantes o integrantes de un programa

educativo y permite tres modalidades, autoevaluacidn, coevaluacién y heteroevaluacion.
e Evaluacién externa.

Esta categoria de evaluacién la ejecuta agentes externos a una institucién educativa,

usualmente aplicada por expertos.
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3.1.6. Técnicas e instrumentos de evaluacion.
3.1.6.1. Técnicas de Evaluacion.
Una técnica de evaluacion es el modo mediante el cual se llevara acabo la valoracion del

aprendizaje.

Se citan varias técnicas:

e Desempeiio
e Observacién
e Analisis de desempeiio

e Interrogatorios

3.1.6.2. Instrumentos de Evaluacion.

Los instrumentos de evaluaciéon son herramientas que permitiran la obtenciéon de datos que

evidencien el desarrollo de los aprendizajes.

La Secretaria de Educacién Publica de México, en su publicacion electrdénica “Las estrategias y los
instrumentos de evaluaciéon desde el punto formativo” (2013), presenta la siguiente tabla,

relacionando la técnicay el instrumento adecuado, asimismo que tipo de aprendizaje permite valorar.

Tabla 1: Técnicas e instrumentos de evaluacion.

Aprendizajes que pueden evaluarse

Técnicas Instrumentos R I Actitudes
y valores
Guia de observacian X X X
Registro anecddtico X X X
Obsenvacién Diario de clase X X X
Diario de trabajo X X X
Escala de actitudes X
Preguntas sobre el procedimiento X X
Desempeiic Cuadernos de los alumnos X X X
de los alumnos
Organizadores graficos X X
Portafolio X X
Andlisis del -
e Rubrica X X X
Lista de cotejo X X X
Tipos textuales: debate y ensayo X X X
LT AL Tipos orales y escritos: pruebas X X
escritas

Fuente: Secretaria de Educacién Publica de México (2013).

13



3.1.7. Software libre

La UNESCO (2007), define al software libre como un programa de computacién cuya licencia
permite ejecutar una seria de libertades: la libertad de ejecutar el programa, la libertad de estudiar
como funciona el programa, la libertad de redistribuir el programa y la libertad de mejorar el

programay liberar esas mejoras.

Es decir el software libre garantiza el derecho fundamental del hombre de acceder al

conocimiento universal creado a través del tiempo.

3.1.8. Software educativo.

El portal informativo virtual Educar del Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la

Republica de Argentina (s.f.), describe al Software Educativo como:

Son recursos programados que le proporcionan al alumno un ambiente de aprendizaje. El
software educativo tuvo su origen casi al mismo tiempo que la tecnologia educativa, con el
nombre de software instruccional. Existen programas que pueden conducir al alumno paso
a paso en la adquisicién de un concepto, o bien acercarlo a un conocimiento a partir de la
experiencia y permitirle crear sus propios modelos de pensamiento al manejar diversas

variables.

Se puede precisar que un programa o software educativo, estd dirigido a facilitar los PEA

(Procesos de ensefnanza aprendizaje), como medio didactico innovador.

3.1.9. Entorno virtual de aprendizaje.

El Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa en su articulo online, Ambientes
virtuales de aprendizaje una nueva experiencia (Avila y Bosco, 2001), define a un EVA (Entorno

Virtual de Aprendizaje), como:

Un espacio fisico donde las nuevas tecnologias tales como los sistemas Satelitales, el Internet, la
Multimedia, y la Television Interactiva entre otros, se han potencializado rebasando al entorno
escolar tradicional que favorece al conocimiento y a la apropiacién de contenidos, experiencias y
procesos pedagoégico-comunicacionales. Estan conformados por el espacio, el estudiante, el asesor,

los contenidos educativos, la evaluacion y los medios de informacién y comunicacién.

Por lo expuesto anteriormente, un EVA es un contexto virtual donde se dan procesos de

aprendizaje mediados por elementos tecnolégicos.
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Ademas, un EVA es un espacio con accesos restringidos, concebido y disefiado para que las
personas que acceden a él desarrollen procesos de incorporacién de habilidades y saberes, mediante

sistemas telematicos (XarxaTic, s.f.).

3.1.10. E-learning.

En el apartado Web E-Learning de la Universidad de Sevilla (s.f.), describe al e-learning como:

Los procesos de ensefianza-aprendizaje que se llevan a cabo a través de Internet,
caracterizados por una separacién fisica entre profesorado y estudiantes, pero con el
predominio de una comunicacién tanto sincrona como asincrona, a través de la cual se lleva
a cabo una interaccion didactica continuada. Ademas, el alumno pasa a ser el centro de la

formacion, al tener que autogestionar su aprendizaje, con ayuda de tutores y compafieros.

Apoyados en esta definicion se puede concretar que el modelo de ensefianza e-learning privilegia
el desempefio del estudiante como autor de su propio aprendizaje, modelado por su forma de
aprender, su disponibilidad de tiempo y recursos, en un ambiente de trabajo colaborativo entre sus

companeros.

3.1.11. La Plataforma Educativa Dokeos.
Lizarraga, Zaldivar y Peraza (2013), en la publicaciéon Analisis Comparativo de las Plataformas
Educativas Virtuales Moodle y Dokeos para la Revista Iberoamericana para la Investigacion y el

Desarrollo Educativo, manifiestan que:

Dokeos, es una plataforma educativa virtual que le permite a los docentes y alumnos las
funciones administrativas y académicas de la capacitacién. Dokeos retne e integra todos los
componentes necesarios para permitir la gestion, administracién, comunicacion, evaluacién

y seguimiento de las actividades de ensefianza-aprendizaje en el espacio virtual.

Al igual que muchas soluciones tecnoldgicas en educacién virtual, Dokeos es una plataforma de
software libre, flexible e intuitivo. Su uso es recomendable para usuarios con conocimientos basicos

sobre computacion.

Este CMS (Content Management System), por sus siglas en inglés, permite a cualquier persona o

empresa gestionar varios cursos, profesores, usuarios o recursos de acuerdo a las necesidades.

3.1.12. Actividades y recursos en Dokeos.

Dokeos permite crear cursos de formacion virtual con varias actividades y elementos, distribuidos

en tres categorias:
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e (Creacion de Contenidos
e [nteraccion

e Administracion

3.1.12.1. Creacion de contenidos.

Dentro de esta categoria estan los siguientes elementos:

e Documentos

e Lecciones

e Medios de Comunicacion
e Descripcion del curso

e Enlaces

e Glosario

e Autor

e Ejercicios

e Anuncios.

3.1.12.2. Interaccion.

En este bloque se puede encontrar elementos que permiten la comunicacién entre tutor y

estudiantes.

e Agenda

e Usuarios

e Tareas

e Mapa Mental

e Chat

e Foros

o Wikis

e Compartir documentos
e Notas personales

e Grupos

e Encuestas.

3.1.12.3. Administracion.

En este bloque estan las herramientas para el administrador del sitio.

e Gestion de blogs
¢ Informes

e Copia
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¢ Configuracion del curso
e Mantenimiento

e Evaluaciones

3.1.13. Metodologia de Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-learning (PACIE).

Al respecto, (Ofiate, 2009), sefiala que PACIE es una metodologia para el usoy aplicaciéon de
las herramientas virtuales (aulas virtuales, campus virtuales, Web 2.0, metaversos, etc.) en la

educacion, su utilidad es en las modalidades presenciales, semipresenciales o a distancia.

Ademas Pedro Camacho (s.f.), autor de esta propuesta, manifiesta que esta metodologia busca
incluir las TIC a la educacién, pensando en el docente como motor esencial de los procesos de
aprendizaje, facilitando practicas operativas y administrativas de la vida académica y entregandole

mayor tiempo para su crecimiento personal y profesional.

PACIE es un camino a seguir al momento de planificar cursos online, pues permite presentar los
diversos contenidos de forma organizada, primando el facil acceso y la debida distribucién de sus

elementos, permitiendo al estudiante una experiencia de aprendizaje enriquecedora.

3.1.13.1. Fase Presencia.
Esta primera fase se refiere a la imagen institucional, que debe tener un proceso formativo
mediado por las herramientas tecnoldgicas, ademas debe procurar que sus distintos elementos

tengan una presentacion profesional y que tengan gran impacto visual y un disefio atractivo.

3.1.13.2. Fase Alcance.
En esta parte el disefiador instruccional incluye planificadamente las diferentes secciones del
curso virtual, haciendo que la inclusién de los temas sea de forma paulatina y pedagégica para

conseguir los objetivos de aprendizaje

3.1.13.3. Fase Capacitacion.

En esta fase se pretende que el docente se capacite no sélo en el manejo de las herramientas
tecnolégicas sino en estrategias de comunicaciéon y de motivacién, para crear un ambiente de
tolerancia y socializaciéon dentro de un proceso formativo mediado por las herramientas digitales,

para ofrecer una educacién virtual con calidez humana.

3.1.13.4. Fase Interaccion.

Esta fase privilegia y busca la participacidn de todos los usuarios de la capacitacién. Motiva a que
todos trabajen de forma conjunta en la asimilacién del conocimiento mediante la socializacién de

criterios, observaciones o sugerencia.
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3.1.13.5. Fase E-learning.

En esta fase se busca la evolucién educativa valiéndose de las tecnologias digitales que procure
fomentar la practicidad de los procesos formativos, no sélo busca el conocimiento abstracto sino mas

bien la inclusién social de los aprendizajes.

3.2. Estado del Arte

Diversas investigaciones publicadas describen la influencia que tienen las tecnologias en los
procesos educativos, destacando en varias de ellas la necesidad de un uso adecuado y correcto al
momento de mediar el aprendizaje con herramientas digitales, otras indagaciones enfocan su estudio

en el amplio beneficio pedagégico que pueden ofrecer las TIC en la educacidn.

Lafuente (2003), centra su estudio en la comprensidn del uso de las tecnologias por parte de
profesores en las practicas evaluativas para acceder al proceso seguido por un estudiante y como

esos usos pueden ofrecer ayudas pedagodgicas para apoyar el aprendizaje del estudiante.

Ademas se destaca el aporte de las herramientas tecnolégicas como generador de contextos
vivenciales de transparencia dentro de los procesos evaluativos, por cuanto permite al estudiante
conocer su propio avance y tener la oportunidad de recibir ayuda personalizada en los puntos débiles

de su experiencia formativa.

Los resultados de esta investigacion estdn basados en dos puntos de interés que convergen en un
sistema educativo formal, por un lado el interés social de la evaluacién de los aprendizajes en
procesos instruccionales como punto inicial para proponer planes de mejoramiento a las
metodologias educativas, las mismas que deben ampliar y direccionar el enfoque educativo de la

practica de procesos evaluativos a la mejora del aprendizaje del estudiante.

Por otro lado hace hincapié en el desarrollo constante de los sistemas digitales de aprendizaje y
su incorporacién a los procesos instruccionales y cémo surge la preocupacién sobre las mejoras
pedagdgicas que justifiquen su uso actual y de ser asi, como usarlas para transformar el aprendizaje

del estudiante.

Un estudio sobre el impacto de las tecnologias en educacién de Pere (2012), destaca:

Esta emergente sociedad de la informacién, impulsada por un vertiginoso avance cientifico
en un marco socioeconémico neoliberal-globalizador y sustentada por el uso generalizado
de las potentes y versatiles tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), conlleva
cambios que alcanzan todos los &mbitos de la actividad humana. Sus efectos se manifiestan
de manera muy especial en las actividades laborales y en el mundo educativo, donde
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todo debe ser revisado: desde la razén de ser de la escuela y demds instituciones
educativas, hasta la formacién basica que precisamos las personas, la forma de ensefiar
y de aprender, las infraestructuras y los medios que utilizamos para ello, la estructura

organizativa de los centros y su cultura... (Pag. 3).

El autor de este articulo presenta un aporte significativo al tema de la inclusién tecnolégica en las
aulas sosteniendo que el aparecimiento de los recursos digitales influye en aspectos claramente
visibles: el auge de la educacién informal mediante la gran oferta de experiencias formativas en la
Web patrocinadas por instancias publicas asi como por iniciativas particulares, a las cuales se pueden
acceder mediante conocidos dispositivos electrénicos, aqui hace menciéon a la labor de las
instituciones educativas para integrar las aportaciones de esos canales de comunicacién en un
sistema organizado y debidamente planificado para facilitar la valoracién por parte de los

estudiantes.

El segundo aporte, habla acerca de la transparencia de las organizaciones dedicadas a la
educacion, por cuanto cualquier persona puede conocer bajo que parametros y estandares se estan
elaborando los diferentes programas educativos, formando una sociedad abierta de colaboracion

interdisciplinaria.

Y por ultimo, destaca el aporte implicito de las tecnologias para cubrir la brecha digital, basada en
la responsabilidad social de las instituciones educativas frente a colectivos marginados, con la oferta

de capacitaciones y talleres en horarios extracurriculares.

La UNESCO (2008), en su informe anual hace un estudio sobre la importancia de la capacitacién
docente, en todos los niveles educativos para hacer frente a la demanda de una educacién de calidad

en estos nuevos escenarios influenciados por el desarrollo tecnolégico.

Al tratar sobre el progreso del personal docente afirma:

Deberian organizarse cursos y tomarse otras disposiciones para permitir que el personal
docente pueda mejorar su capacitacion, modificar o ampliar su campo de actividad, aspirar
a un ascenso y mantenerse al corriente de los progresos efectuados en su disciplina y en su

campo de ensefanza, tanto respecto al contenido como en cuanto a los métodos. (Pag. 31).

Esta afirmacién es clave en el perfeccionamiento del maestro con miras a dotarle de las

competencias necesarias para mejorar su desempefio laboral.
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El Ministerio de Educacion y Cultura del Ecuador (2013), coincide con este postulado y va mas
alla al afirmar que un docente debidamente capacitado y preparado es un docente que esta forjando

cambios para transformar el Ecuador.
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Capitulo 4

Metodologia

4.1. Diagnostico

La revision bibliografica permitié tener una visiéon general acerca del uso que se da a las
herramientas digitales en las aulas, caracterizada principalmente por la falta de practicas

innovadoras que permitan hacer de las TIC, una herramienta de apoyo pedagdégico constante.

La intervencién directa sobre los maestros permitié conocer la tematica de su capacitacion, el
nivel de manejo de las tecnologias, la disponibilidad de una conexién a Internet, el uso que le da a los

recursos y medios informaticos etc., permitiendo trazar un plan de apoyo formativo.

Para el andlisis de datos se tom6 en cuenta el censo, que permite estudiar la totalidad de la

poblacién y no se aplicé ningun criterio para la seleccién de la muestra.

Tabla 2: Universo de individuos encuestados.

Composicion Poblacion Porcentaje
Director 1 3.2%
Docentes Tutores 24 77.4%
Docentes de areas especiales 5 16.2%
Psicéloga Educativa 1 3.2%
Total 31 100 %

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

4.1.1. Técnica

Se utilizé las encuestas para la obtenciéon de datos, las mismas fueron aplicadas al personal

administrativo y docente de la Escuela Aurelio Espinosa Polit de la ciudad de Quito.

4.1.2. Instrumento

Se utilizé el cuestionario estructurado con diez preguntas.
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Conocer el talento humano y sus caracteristicas permite actuar con eficacia en el planteamiento

de una posible solucién.

El problema detectado, se refiere a la falta de conocimiento por parte de los docentes en el manejo

de programas informaticos que sistematicen las labores de evaluacién del aprendizaje.

4.1.3. Encuesta dirigida a los docentes

El modelo de la encuesta aplicada a los docentes se presenta en el Apéndice C.

4.1.4. Resultados y analisis de la encuesta a los docentes

En el Apéndice D, se presentan los resultados estadisticos de la encuesta a los docentes.

4.2. Métodos aplicados

4.2.1. Metodologia de Diseifio Instruccional ADDIE

Para lograr construir el producto final del trabajo investigativo, se realizé lo siguiente, se disefid
la tematica de la capacitacion tomando en cuenta el modelo instruccional ADDIE, que permite en sus
diferentes fases organizar cada elemento de la formacion virtual, luego se aplicé la Metodologia

PACIE para la presentacidn online de la propuesta.

4.2.1.1. Fase de Analisis

Tabla 3: Fase de analisis.
FASE DE ANALISIS

ACTIVIDADES RESULTADOS

Determinar necesidades Docentes con necesidades de capacitacién
tecnolégica en aplicaciones informaticas para
evaluar los aprendizajes

Caracteristicas del usuario Usuarios con conocimientos basicos en TIC

Presupuesto Costos técnico y humano cubiertos

Medios de difusion Instalacion del curso virtual, alojados en un host
y dominio personalizado.

Tiempo de ejecucion La plataforma virtual estara disponible al mismo
tiempo que se desarrolla este trabajo de
investigacion.

Fuente: Modelo Instruccional ADDIE ((Belloch, s.f.).
Elaborado por: Fernando Pérez.

22



Basados en los siguientes criterios se propone el software EdiLIM como herramienta educativa

digital apta para ensefiar a los docentes.

Tabla 4: Andlisis de criterios del software educativo.

CRITERIOS ELEMENTOS DESCRIPCION RESULTADOS
Entorno audio Esta variable se refiere a la EdiLIM permite la inserciéon
visual y elementos calidad de la presentaciéon, de recursos multimedia
Multimedia imagenes, audio, graficas, para la creacion de

animaciones, iconos, etc. actividades educativas.
Aspecto
técnico-  Usabilidad Este elemento se refiere al EdILIM es un programa de
estético nivel de complejidad en el facil uso, recomendable
manejo de software educativo. para todas las personas.
Interacciéon Describe la facilidad del EdiLIM presenta un
programa, la calidad de este entorno de trabajo intuitivo
elemento permitird al usuario y facil.
una buena ejecucion.

Aspectos Guias didacticas y Este elemento considera el EdiLIM provee a través de

Didactico-  ayudas nivel de ayuda que ejecuta el su pagina Web el soporte y

Pedagoégico software para su adecuada la ayuda necesaria para su

utilizacion. ejecucion.
Estrategias de Esta parte evalda la utilidad EdiLIM permite crear
ensefianza: del software dentro de los wvarias actividades
procesos de ensefianza educativas.
aprendizaje.
Retroalimentacién Este apartado examina la EdiLIM, permite presentar

vialidad del programa para
presentar informacién precisa
de acuerdo a la intervencién

del usuario.

correcciones a las
respuestas de los usuarios,
permitiendo una correcta
asimilacion del

conocimiento.

Fuente: Modelo Instruccional ADDIE ((Belloch, s.f.).

Elaborado por: Fernando Pérez.
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4.2.1.2. Fase de Diseiio

Tabla 5: Fase de disefio.

FASE DE DISENO

ACTIVIDADES

RESULTADOS

Objetivos

Estrategias pedagdgicas

Estructura de contenidos

Recursos tecnoldégicos

Desarrollar en el equipo de docentes, las
habilidades didacticas necesarias para realizar
actividades educativas para evaluar los
aprendizajes.

Brindar oportunidades de desarrollo personal y
profesional.

Modificar actitudes para mejorar las buenas
practicas en el manejo de las TIC.

La capacitacidn se plantea mediante estrategias
centradas en el estudiante, es decir, el
estudiante pone su ritmo de aprendizaje basado
en los requerimientos de cada leccion.

Sesion I

Motivacion(Video)

Contenido

Aspectos generales de EdiLIM
Video Tutorial(Video)
Evaluacion

Sesion I1

Motivacién(Video)

Contenido

Primeras actividades con EdiLIM
Video Tutorial(Video)
Evaluacion

Sesion 111

Motivacién(Video)

Contenido

Creacidén de actividades con EdiLIM
Video Tutorial(Video)
Evaluacion

Sesion IV

Motivacién(Video)

Contenido

EdiLIM en la evaluacion de los estudiantes
Video Tutorial(Video)

Evaluacion

EdiLIM, Microsot Office 2010 (Evaluacion),
Fireworks = CS5  (Evaluacién), Camtasia
(Evaluacion), FastStone Capture (Evaluacion)

Fuente: Modelo Instruccional ADDIE ((Belloch, s.f.).

Elaborado por: Fernando Pérez.
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4.2.1.3. Fase de Desarrollo

Tabla 6: Fase Desarrollo.

FASE DE DESARROLLO

ACTIVIDADES RESULTADOS

Creacion de instrucciones Guia basica para el estudiante sobre el manejo
de la plataforma
Presentacion del autor, informacion del curso,
detalle de la evaluacion, formas de
participacién.

Busqueda y creacién de contenidos Desarrollo de lecciones
Creacién de un foro social
Creacién de un foro técnico
Creacién de foros tematicos
Creacién de tareas
Creacién de encuestas
Edicion de imagenes
Creacion de presentaciones
Creacién de recursos motivacionales
Desarrollo de video tutoriales

Planificacion de actividades Los diferentes contenidos, recursos y
elementos se agrupan en sesiones o bloques
didacticos de forma secuencial, que permita al
estudiante una experiencia interactiva de
aprendizaje.

Fuente: Modelo Instruccional ADDIE ((Belloch, s.f.).
Elaborado por: Fernando Pérez.

4.2.1.4. Fase de Implementacién

Tabla 7: Fase de Implementacién.

FASE DE IMPLEMENTACION

ACTIVIDADES RESULTADOS
Apertura del curso virtual Inscripcién de usuarios
Desarrollo de actividades formativas Resolucién de problemas técnicos

Acciones correctivas
Adiciones al contenido formativo
Resolver inquietudes

Fuente: Modelo Instruccional ADDIE ((Belloch, s.f.).
Elaborado por: Fernando Pérez.
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4.2.1.5. Fase de Evaluacion

Tabla 8: Beneficios de las TIC en la educacion.

FASE DE EVALUACION

ACTIVIDADES RESULTADOS

Registros Revision de la actividad de cada usuario
mediante la herramienta Estadistica de la
plataforma virtual.

Evaluaciones Evaluacion de la operatividad del aula virtual
(Segunda encuesta dirigida a los docentes,
presentada en el Apéndice D).
Revisidn del contenido de la capacitacidn.
Revision de la estructura del espacio virtual de
capacitacion.

Fuente: Modelo Instruccional ADDIE ((Belloch, s.f.).
Elaborado por: Fernando Pérez.
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4.2.2. Metodologia PACIE

Tabla 9: Metodologia PACIE.

FASES ACTIVIDADES RESULTADOS
PRESENCIA Disefiar una imagen corporativa  Fireworks CS5 permitié el disefio de cada
elemento grafico del espacio virtual,
manteniendo uniformidad grafica.
Camtasia Studio permiti6 grabar y editar los
videos tutoriales.
Con FastStone Capture se capturé las
diferentes pantallas.
Microsoft Office 2010 permitié la creaciéon de
los diferentes documentos utilizados en la
capacitacion.
Optimizar los recursos en linea Creacion de actividades coordinadas
Presentar varios contenidos El curso esta dividido en cuatro sesiones de
aprendizaje virtual
Usar herramientas adicionales a Uso de plataformas externas como YouTube,
la plataforma DropBox, Google Drive, etc.
ALCANCE Definir estdndares de aprendizaje Sesion I
para cada seccidn. Estandar: El participante debe saber
descargar y ejecutar EdiLIM
Sesion 11
Estandar: El participante debe reconocer las
herramientas de EdiLIM
Sesion 111
Estandar: El usuario debe desarrollar varias
actividades educativas usando EdiLIM
Sesion 1V.
Estandar: El participante debe crear
actividades educativas para evaluar los
aprendizajes de los nifios.
CAPACITACION Investigar y capacitar sobre: Espacio virtual donde se propicia el
Software educativo aprendizaje con calidad y la calidez humana
Plataformas educativas
Medios de comunicacién
interactiva
E-learning
INTERACCION  Construccién de secciones: Paginas informativas
Informativas Foro social (cafeteria virtual)
Académicas Foro técnico
Interaccién social Lecciones
Comprobacion Tareas
Evaluaciones
E-LEARNING Presentar trabajos realizados por Los participantes comparten sus trabajos

los estudiantes

realizados con EdiLIM.

Fuente: La Metodologia PACIE (Ofiate, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.
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4.3. Materiales y herramientas

Para el desarrollo del presente trabajo se utilizé varias herramientas informaticas descritas a

continuacién.
Tabla 10: Software utilizado para el aula virtual.
SOFTWARE APLICACION
Adobe Fireworks CS5 Ediciéon de imagenes, disefio de cabeceras, pie de pagina,
(Evaluacién) logos, fondos, etc.
Microsoft Office 2010 Creaciéon de documentos, PDF, presentaciones,
(Evaluacion) cuestionarios, cuadros estadisticos, etc.

Camtasia Studio 8

(Evaluacién) Grabacién de pantalla y edicién de videos

FastStone Capture Capturas de pantalla

(Evaluacion)

EdiLIM Creacion de actividades educativas, evaluativas,
presentacion de contenidos, juegos, etc.

Internet Investigacion, creacion de espacio virtual, comunicacion,
etc.

Servidor remoto Instalacion de la plataforma virtual

Elaborado por: Fernando Pérez.
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Capitulo 5

Resultados

5.1. Producto final del proyecto de titulacion

El espacio virtual de capacitacién dispone de herramientas comunicativas sincrénicas como el
chat, y de recursos asincrénicos como son los foros. Las herramientas de informaciéon compartidas
son los enlaces y documentos. Para el trabajo colaborativo se proponen los foros dirigidos a temas
especificos de la sesiéon de aprendizaje. Ademas el espacio virtual realiza el seguimiento de los

estudiantes y éstos a la vez pueden conocer el alcance de sus actividades.

Los requisitos minimos de hardware y software para acceder a la plataforma virtual son los

siguientes:

e Computador Intel Pentium IV o superior
e Memoria RAM de 512 MB o superior

e Monitor normal (TFT o LED)

e Kit multimedia

e Conexion de Internet

e Unnavegador de Internet

e Flash Player instalado

El espacio de capacitacién virtual se logré mediante la instalaciéon de la plataforma educativa

Dokeos, version 2.1.1.

Fue necesario contratar un servicio de host y comprar un dominio a la empresa Banahosting.

Figura 1.
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Figura 1: Empresa de Host y dominios.

Bienvenido a BanaHosting.com @ Espafiol I2 ~ Blog A Mi Cuenta @ Registrarme £ ofertas WContactenos
BANA. _
HOSTING big - thinkbana 000

A DOMINIOS WEB HOSTING RESELLER HOSTING  VPS SE CLOUD SER SERVERS DED AFILIADOS ~ SOPORTE+

VER DETALLES

WEB HOSTING RESELLER HOSTING

Compre su dominio desde tan sélo

Fuente: (Banahosting, 2015)

Tabla 11: Servicios contratados con Banahosting.

Prestaciones Caracteristicas
Dominio www.cenicap.com
Trafico mensual [limitado
Espacio en disco [limitado
Bases de Datos MySQL
Panel de control CPanel
Respaldos automaticos Semanales
Instalador automatico Softaculous

Elaborado por: Fernando Pérez.

El instalador automadtico Softaculous permitié instalar Dokeos en el subdirectorio

http://cenicap.com/aulavirtualdokeos, de forma rapida y segura.

En la pagina principal de la plataforma, Figura 13, esta la seccion de registro de nuevos usuarios,

el registro permite un acceso inmediato a los contenidos del curso.
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a' Péagina
principal

USUARIO

CONTRASENA

ENTRAR
Registro

Olvidé mi contrasefia

Tecnologias para la
Evaluacion del
Aprendizaje

Figura 2: Pagina principal del aula virtual.

A,

-\
Informatica para Docentes

OPEN COURSES

ACTIVIDADES EDUCATIVAS CON EDILIM PARA LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Para poder acceder a los contenidos del curso primero debes inscribirte como usuario, en |a parte izquierda de

esta pantalla.
Liesames los ¢ates
requerides y luege
L JESSyeey
(Bma)
g h Clic en Registro
w———
($0rearte goa 01 Sunsce
710 Comtrasats oe Sute soitse)

Lienar los datos solicitados y luego clic en Registrar Usuario

Sl alguna pagina no se muestra correctamente, actualizar el navegador con la Tecla FS

Fuente: (Cenicap, 2015).

Para ingresar al espacio virtual luego de la inscripcién se debe acceder a la direccién electrénica

http://cenicap.com/aulavirtualdokeos, mediante el nombre de usuario y la respectiva contrasefa.

Figura 3. Panel de ingreso de usuarios.

USUARIO

COMNTRASERA

ENTRAR
Registro

Dlvidé mi contrasefia

Fuente: (Cenicap, 2015).
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5.1.1. Esquema grafico de la interfaz del administrador dela plataforma.

Figura 4: Esquema grafico del panel de administrador.

Administrador
T

Creacién de contenidos

| | Interaccién

Administracién |

Glosario

Autor

Ejercicio

Anuncios

Documentos —| Agenda | —| Gestion de blogs |
Lecciones —| Usuarios | —| Informes |
Medos de .

A Tareas Copia
comunicacién
Blog —| Mapa mental | —| Configuracién |
Descripcion del —| Chat | —| Mantenimiento |
curso
Enlaces —| Foros | —| Evaluaciones |

Wiki

Comp. Doc.

Notas

Grupos

Encuestas

Elaborado por: Fernando Pérez.

e Interfaz principal del administrador.

Esla consola principal del administrador (Figura 5), de la plataforma, desde aqui se puede
gestionar los cursos, usuarios, configurar la plataforma, sacar copias de respaldo y sobre todo

crear los diferentes elementos del aula virtual.
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Figura 5: Vista principal de la seccién Mis Cursos.

nform

View as learner

2.

-
Informatica para Docentes

ACTIVIDADES EDUCATIVAS CON EDILIM PARA LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

')
7 X
CREACION DE CONTENIDOS
-
o r-_ Documentos ® 6 Descripcion del curso ® , Autor
® ‘; Lecciones W % Enlaces ® \/ Ejercicios
® H Medios de Comunicacién ® E Glosario ® ﬂAnuncwos
o Blog del taller de capacitacidn
INTERACCION
“ Agenda W '.‘J Chat W B Motas personales
~ @ ~ —~ ‘\+
. " Usuarios . . Foros . "&1 Grupos
7
® /f\‘ Tareas v @}.‘Mkl v H Encuestas
~ _m ~ £
*»  m@@ MapaMental . ii Compartir documentos
ADMINISTRACION
Gestion de blogs i Copia 'a Mantenimiento del curso
ﬂ Informes OQ Configuracidn del curso h.-l.' Evaluaciones
140

Fuente: (Cenicap, 2015).
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Figura 6: Panel de administracion.

o Mi peril .‘Mu agenda nformes .ﬁ} Administracidn =
Administrador)

CI.I[EOS

« Blisqueda avanzada
« Lista de usuarios
+ Afiadir usuarios

Blisgueda avanzada

Course List

Crear un curso

Inscripcién automatica

Categorias de cursos

Importar usuarios a un curso desde un fichero

= |
AI Plataforma F‘ ibsasiones de formacion

Pardmetros de configuracion de Dokeos
Exportaciones especiales

Anuncios de la plataforma » Blsgueda avanzada

Idiomas « Lista de sesiones de formacidn
Configuracidn de la pagina principal « Categorias de sesiones de formacian
Configuracidn de la pagina de registro « Crear una sesion de formacion
Estadisticas
Agenda global

> | ‘
—‘ -I:\: Dokeos Community —‘ eConﬁgurarlos senvicios

Foro de Dokeos

Soporte técnico

Documentacidn

Dokeos Mental

Herramienta de Traduccidn

Mapa en todo el mundo

Estudio de Autoria

Comprobar versidn: Sitio Registrado

Caracteristicas Dokeos PRO
Capacitacién de entrenadores
Integracion de RH

Asistencia técnica

Fuente: (Cenicap, 2015).
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5.1.2. Esquema grafico de la interfaz de usuario.

Figura 7: Esquema grafico del usuario.

Usuario
|
| | |
Seccién Administrativa Seccién Informativa Secciéon Académica

Mis cursos Presentacion Lecciones

Mi perfil Tutor Foros
Mi agenda Evaluacion Chat
Informes Guia basica

Elaborado por Fernando Pérez.
5.1.2.1. Seccion Administrativa
e Mis cursos.

Seccién que muestra todos los cursos en donde esta inscrito el usuario y las actividades y

recursos disponibles. Desde esta seccion se tiene acceso a los diferentes elementos del aula

virtual.
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Figura 8: Seccidn de usuario de Mis cursos.

R
Informatica para Docentes

ACTIVIDADES EDUCATIVAS CON EDILIM PARA LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

r- Documentos o Descnpcion del curso " Lecciones
% Enlaces \/ Ejercicios d Hedios de Comunicacion
n Glosarlo "J Chat G Notas personales
o, 5
& Usuarnos . Foros a‘ Grupos
=
,f‘ Tareas C’!«Q Wiki ok Anuncios
- £
H Encuestas wsae Mapa Mental ii Compartir documentos

@ Blog del taller de capacitacién

Fuente: (Cenicap, 2015).

e Mi perfil.

Esta seccion (Figura 9), permite al usuario administrar y configurar su informacién publica y

privada.
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Figura 9: Seccion del usuario de Mi perfil.

aa Miperfil Mi agenda ﬂ Informes ir (Iperez)

Nombre Luig
Apellidos Perez
Usuario Iperez
Cédigo oficial

Correo luis@gmail.com
electrénico

Teléfono
Incluir foto Examinar- | No se ha seleccionado ninglin archivo,

Idioma Espafiol |v

FPhone
Street
Address line
Zip code

City

[ GUARDAR CONFIGUF{ACION]

Fuente: (Cenicap, 2015).
e Miagenda.

Recurso disponible para planifica actividades relacionados a eventos dentro del curso

virtual.

Figura 10: Seccién de usuario de Mi agenda.

Mi perfil Mi agenda

Q\ Afiadir un evento personal Mar 16 — 22 2015 IZEI Vista semanal

Lun 3/16 Mar 317 Mié 3/18 Jue 3119 Vie 3i20 Sab 3/21 Dom 3i22
0o

01
02
03
04
05
06
o7
03

09

Fuente: (Cenicap, 2015).
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e Informes.

Esta pantalla permite al estudiante conocer su progreso en las diferentes actividades del

cuso virtual.

Figura 11: Seccién de informes personal.

& Mi perfil Mi agenda ﬂ Informes

Mi progreso
Mis cursos

CURSO TIEMPO PROGRESO PUNTUACION ULTIMA CONEXION DETALLES
Tecnologias para la Evaluacién del Aprendizaje 0:28:04 75% % Mar 22, 2015 [

Tecnologias para la Evaluacién del Aprendizaje | Tutor : Fernando Perez

LECCIONES TIEMPO PROGRESO OLTIMA CONEXION
Sin lecciones
EJERCICIOS PUNTUACION INTENTOS DETALLES

Por el momente, no hay ejercicios

Fuente: (Cenicap, 2015).

5.1.2.2. Seccion Informativa.
e Presentacion del curso.

La presentacion del curso esta disponible para tener una visién rapida de la tematica de

los contenidos, la duracién, objetivos, etc.
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Figura 12: Presentacion del curso.

. Tecnnicglas para 'a Evaluadon do' Aprencizaie

—f Presentacion |

. .‘
Informatica para Docentes

CURSO: ACTIVIDADES EDUCATIVAS CON EDILIM

El participante al final del taller estara en la capacidad de
disenar actividades educativas con el software EdiLim

Profesionales del area de la educacion

A disponibilidad del participante

Sesion |

Aspectos generales de Edilim
Sesion Il

Primeros pasos con EdiLim
Sesion lll

Creacidn de actividaes educativas
Sesion IV

Creacldn de actividades educativas para
\a evaluacion del aprendizaje

Fuente: (Cenicap, 2015).

Acerca del tutor.

Esta seccion del aula virtual ofrece informacion basica sobre el tutor virtual del curso de

capacitacion.
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Figura 13: Presentacion del Tutor.

-
Informatica para Docentes

TUTOR VIRTUAL

Este soy yo, hace algunos afos claro, pero sigo siendo el mismo,
un amigo, un educador por vocacion que le encanta la tecnologia
y que cada dia trata de aprender mas

Estoy casado y tengo dos preciosas hijas, Alison y Fernanda que
son {a razén de mi vida y por quienes trato de salir adelante

Say Licenciado en Ciencias de la Educacion Mension en Informatica
y Computacion, graduado en la Universidad Técnica de Ambato

Hice un Diptomado Superior en la Pontificia Universidad Catolica del
Ecuador Sede Ambato, y estoy en procesa de realizar la tesis de la
Maestria en Tecnologias para la Gestion y Practica Docente

He trabajado en algunas Insituciones educativas, en las cuales he
dejado buenos momentos de mi vida y sobre todo hice bastantes
amigas.

Ansioso y con muchas espectativas en esta nueva etapa de mi vida
profesional, asumo este gran reto con mucha satisfaccion y sobre todo
con mucha responsabilidad

Saludos y bienvenidos a este humilde aspacio virtual, creado para
compartir @xpenencias y conocimientos

zenicap.cam

Fuente: (Cenicap, 2015).
e C(riterios de evaluacion.

Es muy importante que el usuario tenga claro la forma como se van a evaluar sus

actividades y participaciones en las distintas secciones del curso (Figura 14).
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Figura 14: Criterios de evaluacion.

-
Informatica para Docentes

Criterios de evaluacion

El tutor es responsable de evaluar el proceso y los resultados de aprendizaje
del grupo, a través del seguimiento personalizado y de la valoracion de los
trabajos y tareas realizadas.

Criterios de Evaluacion

La participacion activa y colaborativa.

La intervencion en los foros
La orientacion de la participacion en torno a la consigna de debates y de produccion.

El imi de las activil y del

Las tareas de analisis y produccion de informes y documentos

La realizacion de las lecturas y su analisis reflexivo, asi como su bisqueda y la consulta a
enlaces de interés.

El desarrollo de las actividades propuestas y la calidad de las producciones.

La i6n de las distintas de icacion y recursos del entorno.

Disposicion para el trabajo en equipo, |a iniciativa y la creatividad

La disposicitn a aprender con otros, para dialogar y para trabajar en equipo
La busqueda de soluciones creativas en el disefio educativo
El compromiso y esfuerzo por participar y aprender.

La apertura para autoevaluar sus tareas y mejorarlas.

EVALUACION
SESION | 25 puntos
SESION II 25 puntos
SESION IIl 25 puntos
SESION IV 25 puntos
TOTAL 100 puntos

ﬁ,—-“'

Fuente: (Cenicap, 2015).
e Guiabasica

Este apartado ofrece pautas concretas sobre el manejo de la plataforma virtual y los

puntos mas relevantes (Figura 15).
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Figura 15: Guia basica de la plataforma.

-
Informatica para Docentes

Guia Basica

El curso virtual esta disenado sobre la plataforma educativa Dokeos.
Para participar de la capacitacion necesita incribirse.

Una vez ingresado con sus datos encontrara varios recursos: sesiones
de aprendizaje, foros de participacion, tareas, enlaces, videos tutoriales,
documentos, etc.

(s Exposiciones

Foros

Sesion Il Enlaces
= =

Tareas

Sesion Il p Encuestas

Video tutoriales

Sesion |V s Presentaciones

Documentos

Requerimientos t

Canaxion a ntemet
Navegacor Ge intarnet. preferitie Mratox o Chrems

Carmputacara £on esaec icacanes basicss

Tema: Actividades educativas con EdiLim para evaluar

ESLm es un software 01567200 Dara 13 Cleacidn de H0ros Intersctivas.

Permite of desaroliy de actividaces ¥ evaluar loa delos nifes.
[2m e software Bire, i Necesidad de pagar icencias
Parmite rabajar con imagenes fexns lotras, AUMANS y sonidos

Fuente: (Cenicap, 2015).

5.1.2.3. Secciéon Académica
e Lecciones

Es la seccién mas importante Figura 16, dentro de la plataforma virtual, aqui estan
estructurados y enlazados los contenidos, los temas, video tutoriales, enlaces, foros, tareas,

ejercicios, etc.
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Figura 16: Vista general de las lecciones.

ﬁ Tecnologias para la Evaluacién del Aprendizaje

SESION | SESIGN Il SESIGN I SESION IV

Fuente: (Cenicap, 2015)

e Sesionl.

En esta sesion de aprendizaje estan estructurados los contenidos, los videos tutoriales,

enlaces y actividades que debe desarrollar el estudiante.

Figura 17: Sesién I de aprendizaje.

¥ “ N SESION | J Iglnlu-

Contenido = ?,’A
Evmitn Ry
' Informatica para Docentes

Si alguna pagina no se muestra correctamente, actualizar el navegador con ta Tecla F5

A

Nunca TE RINDAS (video motivacional)

Fuente: (Cenicap, 2015).
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e SesionlIl

Segunda sesion de aprendizaje que contiene los contenidos, los videos tutoriales, enlaces,

actividades y foros que debe desarrollar el estudiante en esta parte del curso.

Figura 18: Sesidn Il de aprendizaje.

v @ — SESION II igininil

A Pagina: - X 2 .
SESION I Lt 3 gir +  Tamario automatico

Video Tutorial
Evaluacion Sesion I

i- Libros 22
lT] mter_activ_os - v

ultimedia Informatica para Docentes

Vamos a comenzar el uso de EdilLIM realizando una actividad bastante sencills, es un
rompecabezas o pudle. para ko cual vamos seguir los siguientes pasos.

1. Crear una carpeta llamads recursos con una imagen dentro.

2. Crear una carpeta con e nombre Actividad 7

3. Abrir EGiLIM

4. Chic en Nuevo

4. Configurar las propiedades basicas de I siguiente forma.

5. Clicen paginas

Fuente: (Cenicap, 2015).

e SesionIII.

Tercera sesiéon de aprendizaje (Figura 19), que contiene los contenidos, los videos
tutoriales, enlaces, actividades y foros que debe desarrollar el estudiante en esta parte del

curso (Figura 19).
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Figura 19: Sesion III de aprendizaje.

ESION liI =<} »]
~

SESION 1if
Motivacion
C =
Sl A\
Ejemblo de Libro Interactivo S ' '
PREas Informatica para Docentes
Foro Sesion Il

Ahora tenemos un video explicativo de como crear las diversas actividades de EdiLIM

recordemos que el video sélo es una pequena muestra de lo que se puede hacer con

este software
Su creatividad le permitira desarrollar libros electronicos profesionales
Video tuturial Sesion IIl
% :
\_
Informatica para Docentes
Video Tuss 8l Sesion I
Actividades con EdiLIM
v

Fuente: (Cenicap, 2015).

e SesionlV.

Ultima sesién de aprendizaje que debe desarrollar el estudiante, cumpliendo con cada

uno delos requerimientos planificados para esta parte (Figura 20).
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Figura 20: Sesion IV de aprendizaje.

w n N SESION IV iginiui
SESION IV
Motivacion v 111
Contenido
Video Tutorial . TITULD RESPULESTAS VISTAS AUTOR ULTIMO MENSAJE ACCION

Libros Interactivos
Multimedia & Importancia de la Tecnologia en la 0 o Fernando 2015-03-22 14:49:25 Publicado por [
Educacion - Perez Fernando Perez

Fuente: (Cenicap, 2015).

e Foros.

Los foros son espacios de comunicacién entre usuarios y tutores, es una comunicacién
asincrénica y de vital importancia para el desarrollo del curso, pues permite socializar,

despejar dudas, plantear temas de discusion y resolver inconvenientes de tipo técnico.

El aula virtual tiene cuatro foros, un foro social, llamado Cafeteria Virtual, uno de tipo

técnico Foro Técnico y dos foros tematicos en las sesiones de aprendizaje 11 y IV.

En los foros que forman parte de las sesiones de aprendizaje se plantean temas de
discusién basados en el contenido del curso, buscando soluciones a problemas planteados.

(Figura 21).

46



Fiﬁura 21: Interfaz de foros del curso

parala an del

-
Informatica para Docentes

Los Foros son espacios de comunicacion asincronica, es decir fuera de tiempo. En cada uno de ellos el participante debera
anotar su comentario de acuerdo a los requerimientos solicitados. Recuerde que algunos de ellos estaran sometidos a
puntuacion.

Por favor recuerde revisar todos los mensajes para no cometer errores o mensajes duplicados.

Q  Buscar

[ '.qu Social

oo

'
Virtual

.Cafeter\'a virtual

Este espacio esta destinado para conocernos 1 4 2015-02-2321.36:33 [ ]
mejor. Un espacio para dedicarnos a conversar de Publicado por Femnando Perez

diferentes temas

[ T8 Foro Técnico

-Furu Técnico

Aqui a atusir de 1 1 2015-03-15 19:33:20 =
tipo técnico, en el manejo del aula, de los Publicado por Fernando Perez.

recursos, del soporie, etc. Todos estan invitados a

ayudar a quien necesita.

’Fﬂm Sesidn I 2015-03-22 02:56:19

Esta seccidn estd abierta para analizar los 1 2 Publicado por Luis Perez =
criterios de los participantes del curso.

-FU[U Sesion IV 1 1 2015-03-22 14:49:25 =
Tema final para analizar el uso de EdiLIM en Publicado por Fernando Perez.

actividades evalualivas del aprendizaje

Fuente: (Cenicap, 2015).
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e (Chat.

Este recurso permite la comunicacion entre miembros del aula virtual en

correspondencia temporal, siendo un elemento clave a la hora de trabajar en grupos, (Figura

22).

Figura 22: Pantalla del servicio de chat.

@ cenicap.com/aulavirtualdokeos/main/chat/chat.php?cidReq=TEA

CONECTADOS

Luis Perez

© OO0 BOOOPE GG

Fuente: (Cenicap, 2015).
5.2. Evaluacion preliminar.

Se aplico un cuestionario basado en los items del instrumento ADECUR (Analisis de modelos y
estrategias de ensefianza de cursos universitarios en red), los cuales miden la calidad de un entorno
virtual de aprendizaje basado en dos dimensiones: Psicodidacta y Técnica-estética (Cabero,

Almenara, 2009).

Tabla 12: Beneficios de las TIC en la educacion.

Ambito Ejes
Ambiente virtual
Aprendizaje
. . Objetivos

Psicodidacta ) .
Contenidos
Actividades y secuenciacion
Evaluacion

Técnica-estética Recursos y aspectos técnicos.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.
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5.2.1. Encuesta a docentes

item

10

11

12

Enunciado

(Hay motivacion sobre la utilidad y la importancia del curso?

¢(Existe en el aula virtual un espacio para la comunicacién social?

;Se propone actividades de investigacion fuera del entorno de

aprendizaje?

;Se toma en cuenta los conocimientos iniciales de los participantes

al momento de presentar un nuevo contenido?

(Estan bien claros los objetivos del curso?

(Hay condiciones para que cada estudiante siga su propio ritmo de

estudio?

;Los contenidos son validos y actualizados?

(Los contenidos son exhibidos de diversas formas, video

tutoriales, manuales, PDF, foros, etc.?

(Los contenidos son presentados en forma clara y precisa,

evitando la acumulacién de texto?

(Existen otras fuentes de informacién acerca del tema de estudio,

(Google, YouTube, Wikipedia, etc.)?

(El nivel de complejidad aumenta de acuerdo a la secuencia del

curso?

(Hay relacién entre los contenidos y el tema de la clase?

49

Opciones
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13

14

15

16

17

18

19

20

(Hay espacios de discusion tematica que permita la interaccién

entre usuarios del aula virtual?

(Existen tareas que permitan crear grupos de trabajo?

¢Lainscripcion al curso virtual fue facil y rapida?

¢;Los textos son legibles, alineados y formales?

¢(El disefio grafico del curso virtual guarda coherencia en el color,

tipo de letra, imagenes, encabezados, pie de paginas, etc.?

¢El curso esta disefiado en un entorno de facil acceso y navegacion

sencilla?

;Los diferentes elementos del aula virtual estan correctamente

organizados y facilitan el acceso?

(La plataforma virtual es segura y estable?
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5.2.2. Resultados y analisis de datos obtenidos en la segunda encuesta

1. ;Hay motivacion sobre la utilidad y la importancia del curso?

Tabla 13: Motivacion del curso.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 22 78,6 %
No 6 21,4 %
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 23: Motivacion del curso.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Los participantes estiman muy importante que exista una constante motivacién para el desarrollo

de la capacitacion, el 78,6 % ven positiva esta accidn, y sélo el 21.4 % considera que faltan actividades

de ese tipo.
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2. (Existe en el aula virtual un espacio para la comunicacion social?

Tabla 14: Beneficios de las TIC en la educacion.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 28 100 %
No 0 0%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 24: Beneficio de las TIC en la educacion.

No
0% =

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Otra de las fortalezas que ofrecen las plataformas educativas es la oportunidad de establecer
relaciones sociales entre pares mediante el uso de elementos de comunicacién sincrénica y
asincronica, el 100 % de los usuarios consideran que para que exista un aprendizaje colaborativo y

de calidad es muy importante que existan estos elementos.
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3. ;Se propone actividades de investigacion fuera del entorno de aprendizaje?

Tabla 15: Actividades fuera del entorno de aprendizaje.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 20 71,4 %
No 8 28,6 %
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 25: Actividades de investigacion fuera del entorno de aprendizaje.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Una de las estrategias en la formacién de cursos virtuales es la utilizaciéon de varias fuentes
investigativas para aclarar el tema estudiado, esto lo confirman el 71,4 % de los encuestados, que

consideran que el aula virtual propuesto cumple con este requisito importante.
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4. ;Se toma en cuenta los conocimientos iniciales de los participantes al momento de presentar

un nuevo contenido?

Tabla 16: Conocimientos previos.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 18 64,2 %
No 10 35,8 %
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 26: Conocimientos previos

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El 64,3 % de los encuestados consideran que se toma muy en cuenta los conocimientos y saberes
previos de los usuarios en cada tema nuevo presentado, por el contrario un 35,7% considera que no

reune esta cualidad, dato a tomar muy en cuenta para el analisis
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5. (Estan bien claros los objetivos del curso?

Tabla 17: Claridad de los objetivos.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 26 92,6 %
No 2 7,4 %
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 27: Claridad de los objetivos

No
74% =

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El 92,6 % de los docentes consideran que el espacio de formacién online detalla con exactitud
cudles son los objetivos de la capacitacion, esto es muy importante al momento de socializar cualquier

experiencia formativa, el 7,4 % estima que a que describir mejor los objetivos.
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6. ;Hay condiciones para que cada estudiante siga su propio ritmo de estudio?

Tabla 18: Ritmo de auto aprendizaje.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 26 92,9 %
No 2 7,1 %
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 28: Auto aprendizaje.

No
71% =

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Otro de los beneficios importantes de las plataformas educativas, es permitir que el estudiante
marque su propio ritmo de aprendizaje, esta peculiaridad caracteriza al curso virtual, asilo confirman
el 92.9 % de los encuestados, que consideran que hay esa posibilidad de aprendizaje, frente a un 7,1%

que estima lo contrario.
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7. ;Los contenidos son validos y actualizados?

Tabla 19: Contenidos actualizados.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 21 75%
No 7 25%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 29: Contenidos actualizados.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Los usuarios del espacio virtual consideran que el tema propuesto es actualizado y que tiene una

considerable implicacién para el mejoramiento de la actividad educativa, las cifras lo confirman con

el 75%, frente a un 25% que cree lo contrario.
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8. ;Los contenidos son exhibidos de diversas formas, video tutoriales, manuales, PDF, foros, etc.?

Tabla 20: Uso de recursos multimedia.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 24 85,7%
No 4 14,3%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 30: Uso de recursos multimedia.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El 85, 7 % de las personas que visitaron el aula virtual consideran positivo el uso de medios
multimedia para la presentacién de los contenidos y demads actividades propuestas en la capacitacion,

el 14,3 % ve la falta de mas recursos multimedia.
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9. ;Los contenidos son presentados en forma clara y precisa, evitando la acumulacién de texto?

Tabla 21: Claridad en la presentacién de los contenidos.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 13 46,4%
No 15 53,6%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 31: Claridad en la presentacién de contenidos.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Al momento de indagar sobre la claridad de los contenidos en relacion a la cantidad de texto
utilizado, el 53,6 % consideran que este factor hay que mejorar, este dato es muy importante para

hacer un redisefio de los diferentes elementos presentados, para lograr eficiencia y eficacia.
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10. ;Existen otras fuentes de informacién acerca del tema de estudio, (Google, YouTube,

Wikipedia, etc.?

Tabla 22: Uso de recursos Web.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 23 82,1%
No 5 17,9%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 32: Uso de recursos Web.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

La informacién disponibles en otras plataformas Web, permiten que la actividad formadora
adquiera un caracter entretenido y de agradable presentacion, el 82, 1 % consideran acertada estas
actividades como parte del programa formativo, pero el 17,9% de los encuestados opinan como

insuficiente el uso de recursos de la Web.
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11. ;El nivel de complejidad aumenta de acuerdo a la secuencia del curso?

Tabla 23: Complejidad secuencial.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 24 85,7%
No 4 14,3%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 33: Complejidad secuencial.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El modelo instruccional permite planificar el desarrollo del curso en varias etapas con un nivel de
complejidad secuencial, esto lo evidenciaron el 85,7 % de los usuarios, es decir la mayoria de los
consultados creen que hay una secuencia légica de complejidad en el curso virtual, frente a un 14,3%

que opina lo contrario.
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12. ;Hay relacién entre los contenidos y el tema de la clase?

Tabla 24: Relacion Contenido-Tema.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 22 78,6%
No 6 21,4%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 34: Relacion Contenido - Tema.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

En esta pregunta el 78,6% de los docentes estiman como correcto el planteamiento del tema y los

diversos contenidos de la capacitacion, el 21,4% consideran lo contrario.
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13. ;Hay espacios de discusion tematica que permita la interaccién entre usuarios del aula virtual?

Tabla 25: Espacios de interacciéon y comunicacién.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 21 75%
No 7 25%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 35: Espacios de interacciéon y comunicacion.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Poner en consideracién espacios de discusiéon tematica motiva la investigacion y el aprendizaje
colaborativo, en el espacio virtual de capacitacién se priorizé este recurso (foro), el 75 % de los
encuestados consideran acertada esta propuesta, mientras el 25% creen que no hay espacios de

discusion.
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14. ;Existen tareas que permitan crear grupos de trabajo?

Tabla 26: Grupos de trabajo.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 10 35,7%
No 18 64,3%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 36: Grupos de trabajo.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Uno de los datos a tomar seriamente en consideracién es el 64,3 % que consideran que en el

espacio de formacion docente no hay elementos que garanticen sesiones de trabajo en grupos,

resultando una de las calificaciones mas notables y sobre la cual hay que poner mds atencién para

mejorar.
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15. ;La inscripcion al curso virtual fue facil y rapida?

Tabla 27: Facilidad en la inscripcion.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 19 67,9%
No 9 32,1%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 37: Facilidad de inscripcién al curso.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El formato de inscripcidon en el aula virtual fue relativamente facil y sin mayores inconvenientes,

asi lo confirman el 67,9 % de los usuarios, frente a un 32,1% que opinan que fue una tarea dificil.
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16. ;Los textos son legibles, alineados y formales?

Tabla 28: Formato adecuado de los textos.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 25 89,3%
No 3 10,7%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 38: Formato adecuado de los textos.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Uno de los fuertes del aula virtual es el disefio grafico, pues el 89,3 % confirman que el uso de

formatos de texto legible y claro, permite una lectura amena y sin esfuerzo, el 10,7% estiman lo

contrario.
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17. ¢El disefo grafico del curso virtual guarda coherencia en el color, tipo de letra, imagenes,

encabezados, pie de paginas, etc.?

Tabla 29: Presentacion grafica agradable.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 24 85,7%
No 4 14,3%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 39: Presentacion grafica agradable.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

En esta pregunta, el 85,7% consideran que el espacio virtual de capacitacién mantiene un aspecto
uniforme a lo largo de las diferentes sesiones de aprendizaje, el 14,3% estiman que falta coherencia

en el disefio grafico del entorno de aprendizaje.
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18. ¢El curso esta disefiado en un entorno de facil acceso y navegacidon sencilla?

Tabla 30: Navegabilidad y accesibilidad adecuada.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 17 60,7%
No 11 39,3%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 40: Navegabilidad y accesibilidad adecuada.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

La tecnologia Dokeos permite un entorno de navegacion sencilla y de facil acceso, esto lo
confirman el 60,7 % de los encuestados que encontré una interfaz intuitiva y de comoda navegacion,

el 39,3% tuvo problemas en el acceso a los diferentes recursos virtuales de la capacitacion.
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19. ;Los diferentes elementos del aula virtual estdn correctamente organizados y facilitan el

acceso?

Tabla 31: Organizacién correcta de los diferentes elementos.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 19 67,9%
No 9 32,1%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 41: Organizacidn correcta de los diferentes elementos.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El 67,9% de los docentes consultados estiman que hay organizacién en el espacio virtual, lo que
permite el acceso a los diferentes recursos sin mayor problema, el 32,1% considera que hay que

mejorar este aspecto.
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20. ;La plataforma virtual es segura y estable?

Tabla 32: Estabilidad de la plataforma.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 18 64,3%
No 10 35,7%
Total 28 100 %

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura 42: Formato adecuado de los textos.

Fuente: Cuestionario ADECUR (Cabera, Almenara, 2009).
Elaborado por: Fernando Pérez.

En lo que se refiere a la seguridad y estabilidad de la plataforma virtual, la mayoria (64,3%),
manifiesta no haber tenido problemas de este tipo, pero un 35,7% de usuarios manifiesta haber

encontrado algiin inconveniente en este sentido.
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5.3. Analisis de resultados.

La segunda evaluacién dirigida a los docentes permitié determinar el grado de cumplimiento de
los objetivos trazados en el desarrollo del espacio virtual de capacitacion docente sobre el manejo de

una aplicacién para evaluar los aprendizajes de los nifios.

El principal objetivo que se trazé con el desarrollo de este trabajo fue contribuir con la formacién
del personal docente en el manejo de una herramienta tecnolégica que permita sistematizar las
actividades evaluativas dentro del aula, objetivo que ha sido plenamente alcanzado con la propuesta

de un aula virtual para el aprendizaje de la aplicacion informatica EdiLIM.

Es clave puntualizar que las actividades educativas mediadas por las tecnologias ofrecen
ambientes innovadores en contextos transparentes, pues el estudiante es observador de sus propios
alcances como lo describe Lafuente (2003), en virtud de ello, el uso de estos recursos tecnolégicos
permitiran a los nifios ver sus propios progresos y desarrollar tareas compensatorias con apoyo de

sus maestros tutores.

Pere (2012), sustenta su estudio en los cambios producidos por las tecnologias en el campo
educativo y como sus efectos cambian el contexto social, es asi que la propuesta presentada en este
trabajo procura ser parte de ese cambio, ser una alternativa valida de formacién en linea que ofrezca

contenidos actualizados y encaminados a fortalecer las competencias tecnolégicas del maestro.

En este punto es necesario recalcar que la plataforma educativa queda a disposicién de los

docentes y personal administrativo como apoyo para futuras intervenciones de aprendizaje.

Fue prioritario determinar las necesidades de capacitacion de los docentes en el manejo de
recursos informaticos para apoyar sus actividades laborales, como punto de partida en el desarrollo

del espacio virtual de capacitacion, aspecto que se ha logrado plenamente.

La UNESCO (2008), manifiesta que la capacitacién del maestro es clave para producir cambios en
la calidad educativa y exhorta la organizacién de programas formativos que permitan al docente
aspirar a un ascenso y mantenerse actualizado, esta es la premisa seguida para el desarrollo del
espacio virtual de capacitacién docente en el manejo de aplicaciones informaticas para evaluar los

aprendizajes.
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Capitulo 6

Conclusiones y Recomendaciones

6.1. Conclusiones.

A continuacién se exponen a modo de una reflexion final, las principales conclusiones obtenidas
a lo largo del desarrollo de ese trabajo investigativo, cuyo objetivo ultimo ha sido presentar una

alternativa valida de capacitaciéon docente en un ambiente virtual.

e Enbasealosresultados obtenidos se puede determinar que la capacitacién en linea es una fuente
enriquecedora de nuevas experiencias de aprendizaje, un sistema que prioriza el ahorro de
recursos y de tiempo, privilegia la comunicaciéon entre usuarios generando un aprendizaje

colaborativo.

e Eluso de modelos adecuados e innovadores de disefio instruccional permiten crear practicas de
aprendizaje centrados en el estudiante, enfatizando la calidad de los contenidos y el formato para

su difusion.

e La metodologia PACIE, permite la creaciéon de espacios de aprendizaje basados en la visién
constructivista, que suscribe la premisa de aprender haciendo, promueve el uso adecuado de las

herramientas tecnolégicas en un marco de relacion interpersonal con calidez humana.

e El producto final, ha demostrado ser una herramienta valida al momento de considerar
alternativas de aprendizaje mediados por las tecnologias digitales, la inclusién de recursos
textuales, sonoros y visuales aportan a generar ambientes de aprendizaje donde se recrea al

maximo los escenarios educativos formales.

e Es imperativo la innovacién de las practicas pedagdgicas, mas ain en contextos sociales
influenciados por el avance de la tecnologia, donde el docente tiene que capacitarse

constantemente para hacer frente a las exigencias de esta sociedad llamada del conocimiento.
e La propuesta del producto final del trabajo evidencié la predisposicion del personal docente a

nuevas experiencias de capacitacién, que les permita perfeccionar su labor diaria, buscando

impartir una educacién de calidad en beneficio de la sociedad.
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6.2. Recomendaciones.

e Para una mejor experiencia de aprendizaje de los docentes en plataformas educativas, se debe
partir primero de una capacitacién basica general, que les preparen para cumplir con las

exigencias del entorno virtual de capacitacion.

e Es importante delinear estrategias didacticas adecuadas para la implementacién de cursos de
formacion online, no basta saber la parte técnica, sino dominar los aspectos pedagdgicos que

intervienen en los procesos de ensefianza aprendizaje.

e Esnecesario promover espacios de discusidon institucional buscando alternativas viables para la

inclusion de las TIC en las aulas.

e Invitaralasautoridades dela Escuela Aurelio Espinosa Polit, para que hagan uso de la plataforma
educativa, producto de esta investigacion, como apoyo técnico pedagégico para mejorar la

calidad de la educacion.

e Socializar los beneficios de la plataforma educativa Dokeos como aporte tecnolégico para la
planificacién de nuevas practicas formativas, en vista de mejorar y perfeccionar las competencias

profesionales de los maestros.
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Apéndice A

Abreviaturas, acronimos y siglas

ADECUR. Andlisis de modelos y estrategias de ensefianza de cursos universitarios en red.
ADDIE. Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacién, Evaluacion.

CMS. Content Management System. (Sistema de gestion de contenidos).

Cpanel. Control Panel, (Panel de Control).

EdiLIM. Editor de Libros Interactivos Multimedia.

EVA. Entorno virtual de aprendizaje.

FATLA. Fundaci6n para la Actualizacion Tecnoldgica de Latinoamérica.

HTML. HyperText Markup Language.

LED. Light Emitting Diode.

LMS. Learning Management System. (Sistema de Gestion de Aprendizaje).

LOEI Ley Organica de Educacion Intercultural.

PACIE. Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccién, E-learning.

PDF. Portable Document Format. (Formato de Documento Portable).

PEA. Proceso de ensefianza aprendizaje.

PHP. Hypertext Preprocessor (acronimo recursivo).

s.f. Sin fecha.

TFT. Thin Film Transistor.

TIC. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

UNESCO. Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura.

WWW. World Wide Web.
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Apéndice B

Glosario de términos

Aula virtual. Es un espacio de relacién entre los usuarios de un proceso de ensefianza y aprendizaje

que, para interactuar entre siy acceder a la informacién utilizan medios informaticos.

Chat. Es un entorno de comunicacion escrita entre dos o mas personas por medio de un software y

mediante el uso del Internet.

Comunicacién sincrénica. Es el intercambio de informacion entre personas mediante dispositivos

electrénicos en tiempo real.

Comunicacion asincroénica. Es la comunicacion entre personas mediante dispositivos electronicos

de forma no simultinea.

Disefio Instruccional. Es un proceso de andlisis de necesidades y metas educativas planteadas para

generar cursos formativos.

E-learning. Consiste en la educacién y formacion a través de Internet. Este tipo de ensefianza online
permite la interaccién del usuario con el material educativo mediante la utilizacién de las

herramientas informaticas.

Foro. Los foros son espacios de discusion e intercambio de opiniones en linea, soportados por una

aplicacion Web.
Hardware. El hardware corresponde a la parte fisica y tangible de una computadora.

Hipertexto. Es una herramienta de software con estructura secuencial que permite crear, agregar,

enlazar y compartir informacién de diversas fuentes por medio de enlaces relacionados.

Hosting. Es un servicio que provee un espacio de alojamiento en un servidor remoto para almacenar

informacion que puede ser accedida mediante Internet.
HTML. Es un lenguaje de programacidén que se utiliza para el desarrollo de paginas de Internet.

Multimedia. Se denomina multimedia a cualquier objeto fisico o digital usado para presentar

informacion en forma de audio, texto, video, imagen, etc.
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MySQL. Es un sistema de administracion de bases de datos, para bases de datos relacionales,
Online. Término usado para referirse al estado positivo de conectividad.

PHP. Es un lenguaje de caracter abierto, adecuado para el desarrollo Web y que puede ser incrustado

en HTML. Es popular porque un gran nimero de paginas y portales Web estan creadas con PHP.

Plataformas Educativas. Son herramientas fisicas, virtuales o una combinacién de ambas, que

facilitan la interaccién con uno o varios usuarios con fines educativos.
Script. Son generalmente programas pequefios que tienen tareas especificas.

Softaculous. Es un programa que permite la instalacién de aplicaciones Web con solo un clic de

botoén.
Software. Software es el equipamiento o soporte 16gico de un sistema informatico.

WWW. La World Wide Web es una red mundial para el intercambio de documentos de hipertexto

interconectados y accesibles via Internet.
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Apéndice C

Encuesta inicial a docentes de educacion basica

OBJETIVO:

Diagnosticar las necesidades de capacitaciéon de los docentes en el manejo de paquetes
informaticos para evaluar los aprendizajes, con el fin de sustentar la propuesta investigativa.

INSTRUCCIONES:

Por favor lea con atencién la pregunta y marque con una X la que considere correcta.
1. ;Dispone de Internet en su domicilio o en su trabajo?

Si ()

No ()

2. (Con qué frecuencia se conecta al Internet?

Diariamente ()
Dos o tres veces ala semana ( )
Nunca ()
3. ;Cual es el uso habitual que le da al Internet?

Busqueda de informacién ( )

Entretenimiento ()
Redes sociales ()
Otros ()

4. ;Utiliza las tecnologias para su labor profesional?
Si ()
No ()

5. (En qué aspectos utiliza las tecnologias dentro de su trabajo?
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Labores administrativas )

Presentacion de contenidos ()
Evaluaciones ()
Refuerzo académico ()

No utilizo las tecnologias en mi trabajo ( )

6. ;Considera que las herramientas tecnoldgicas pueden ayudar en los procesos

educativos?
Si ()
No ()

7. (Ha recibido alguna capacitacion en el manejo de las herramientas tecnoldgicas para

innovar la practica docente?
Si ()
No ()

8. ;Conoce algiin programa o software especifico para evaluar los aprendizajes de los

estudiantes?
Si ()
No ()

9. (Estaria dispuesto a participar en una capacitacion virtual sobre herramientas

tecnolégicas educativas para evaluar los aprendizajes de los estudiantes?

Si ()
No ()

10. Si tuviera la oportunidad de capacitarse en el uso de herramientas tecnolégicas para

evaluar a los estudiantes. ;Le gustaria que sea?
Virtual ()
Presencial )

Semipresencial ( )
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Apéndice D

Resultados y analisis de la encuesta a docentes

1. ;Dispone de Internet en su domicilio o en su trabajo?

Tabla D1: Disponibilidad de Internet.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 29 93,5%
No 2 6,5 %
Total 31 100 %

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura D1: Disponibilidad de Internet.

Si
No

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

E193,5 % de los encuestados manifiestan que tienen acceso al servicio de Internet, esto demuestra
que este elemento tecnoldgico puede ser utilizado en beneficio del mejoramiento profesional de los

maestros, el 6.5% manifiesta no tener este servicio.

79



2. ;Con qué frecuencia se conecta al Internet?

Tabla D2: Frecuencia del uso del Internet.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Diariamente 20 64,5 %
Dos o tres veces a la semana 11 355%
Nunca 0 0%

Total 31 100%

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura D2: Frecuencia de uso del Internet.

0,0%

M Diariamente

W Dos o tres
veces a la
semana

M Nunca

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El 64,5% de los docentes se conectan a Internet diariamente, el 35,5% lo hace de dos a tres veces

por semana, demostrando que el acceso a la Web es parte ya de la cultura moderna.
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3. (Cual es el uso habitual que le da al Internet?

Tabla D3: Uso del Internet.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Busqueda de informacién 26 83,8 %
Entretenimiento 2 6,5 %
Redes sociales 2 6,5 %
Otros 1 32%

Total 31 100 %

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura D3: Usos del Internet.

Busqueda de
informacion

Entretenimiento

Redes sociales

83,9%

Otros

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El personal docente sometido a la encuesta manifiesta hacer uso del Internet con fines
investigativos (83,9 %), por encima de asuntos relacionados al entretenimiento (6,5 %) y
participacidn en redes sociales (6,5 %). Estas cifras demuestran el habito investigativo que debe

tener un docente para afrontar los retos que le impone una sociedad cada dia mas exigente.
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4. ;Utiliza las tecnologias para su labor profesional?

Tabla D4: Uso de las TIC en el aula.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 28 90,3 %
No 3 9,7 %
Total 31 100 %

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura D4: Uso de las TIC en el aula.

m Si

= No

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Al preguntarles si utilizan las tecnologias en su practica profesional diaria, un 90,3 % manifiestan
que efectivamente hacen uso de las herramientas tecnoldgicas en sus clases, mientras que un 9.7 %

manifiestan que no usan recursos digitales en las aulas.
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5. ¢En qué aspectos utiliza las tecnologias dentro de su trabajo?

Tabla D5: Uso de las TIC por areas.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Labores administrativas 20 64,5 %
Presentacion de contenidos 7 22,6 %
Evaluaciones 1 32%
Refuerzo académico 1 32%
No utilizo las tecnologias en mi trabajo 2 6,5 %
Total 31 100 %

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura D5: Uso de las TIC en el campo educativo.

m Labores

3.2% 6,5% administrativas

3,2%
~

® Presentacion
de contenidos
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Refuerzo
académico

m No utilizo las
tecnologias en
mi trabajo

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El uso que hacen los docentes de las TIC es relacionado a labores administrativas (64,5 %) y la
presentacion de contenidos (22,7%), y este tltimo dato hace referencia mas bien al uso de programas

ofimaticos en la planificacion curricular, como requisito para completar el portafolio docente.
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6. ;Considera que las herramientas tecnoldgicas pueden ayudar en los procesos educativos?

Tabla D6: Beneficios de las TIC en la educacion.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 31 100 %
No 0 0%
Total 31 100 %

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura D6: Ayudan las TIC a los procesos educativos.

0%

m Si

® No

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

En lo referente al beneficio de las TIC en la educacién, el criterio es uniforme, pues el 100%

considera que las herramientas tecnoldgicas aportan grandes beneficios a la educacion.
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7. ¢Harecibido alguna capacitacién en el manejo de las herramientas tecnoldgicas para innovar la

practica docente?

Tabla D7: Capacitacién en TIC.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 7 22,6 %
No 24 77,4 %
Total 31 100 %

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura D7: Capacitacidon en herramientas digitales para evaluar.

m Si

= No

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Se resalta que el 77,4 % no ha recibido capacitacién alguna en herramientas informaticas, frente

aun 22,6% que manifiesta que si ha tenido la oportunidad de prepararse en este tema.
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8. /Conoce algn programa o software especifico para evaluar los aprendizajes de los estudiantes?

Tabla D8: Aplicacion de software evaluativo.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 3 9,7 %
No 28 90,3 %
Total 31 100 %

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Figura D8: Conocimiento de software para evaluar los aprendizajes.

m Si

® No

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El siguiente criterio que se queria investigar era si el maestro conoce algin tipo de software que
le permitiera sistematizar las evaluaciones a los estudiantes, la respuesta fue significativamente alta
respondiendo que no conocia sobre el tema (90,3 %), frente a un 9,7% que manifesté que conoce del

tema.
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9. ¢Estaria dispuesto a participar en una capacitacion virtual sobre herramientas tecnolégicas

educativas para evaluar los aprendizajes de los estudiantes?

Tabla D9: Disponibilidad para capacitarse.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Si 27 87,1 %
No 4 12,9 %
Total 31 100 %

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez

Figura D9: Voluntad para capacitarse en herramientas TIC.

m Si

= No

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

Finalmente los resultados de la encuesta indican la predisposicion del personal docente (87, 1%),
a una capacitaciéon en el manejo de un software para la creaciéon de actividades educativas para

evaluar los aprendizajes, el 12,9% responde que no desea capacitarse e estos temas.
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10. Si tuviera la oportunidad de capacitarse en el uso de herramientas tecnolégicas para evaluar

a los estudiantes. ;Le gustaria que sea?

Tabla D10: Modalidad de capacitacién.

Alternativa Frecuencia Porcentajes
Virtual 19 61,2 %
Presencial 10 323%
Semipresencial 2 6,5 %
Total 31 100 %

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez

Figura D10: Modalidad de la capacitacion.

6,5%

m Virtual
® Presencial

m Semipresencial

Fuente: Encuesta a los docentes de la Escuela Aurelio Espinosa Polit (2015).
Elaborado por: Fernando Pérez.

El 61,3 % de los docentes encuestados manifiestan su preferencia de la modalidad virtual para
capacitarse, pues les da mas tiempo y libertad al no estar sujetos a horarios estrictos, mientras que el

32,3% todavia considera que la capacitacion se debe llevar a cabo en forma presencial.
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Apéndice E

Guia de instalacion de Dokeos

Para poder instalar Dokeos en un servidor remoto, es necesario contratar los servicios de una

empresa de Host, ademas se debera adquirir un dominio para poder acceder desde el Internet.

El panel administrativo del servicio contratado permitira ingresar al Cpanel donde se encuentran

varias utilidades, entre ellas Softaculous Apps Installer que permite hacer instalaciones automaticas

de varios scripts, entre ellos Dokeos

en su ultima version.

HOME

CPANEL 11

Nota

Encontrar

Areas de acceso frecuentes

FTP Cuentas
MySQL Bases de datos

cenicap.com

/home/fnaaxhol

186.4.232.16

0/ 100 %

0/ 2048 MB

50,6 / 1024 MB

0/5s0

0/ 50

0/1MB/s

Estadisticas v

Figura E1: Interfaz del CPanel.

Cambiar plantilla
x3 v

Softaculous Apps Installer A

wo't  Hay 5 actualizacione

Scripts:
® X A = e X
.e (.
C A e curcat o8 >
WordPrass P AbanteCart "1 2 PrestaShop Drupal Joomla
Categorias :
“ - ok [/ R by
& & i 8 J 7] &2
( Blogs Micro Portales/CMS Foros  Galerias  Wikis Social Anunclos)
Elogs de Networking
imdgenes

Preferencias

0 Introduccién del asistente E

& Cambiar contrasefa -y
= Camb estil
J\\’ ambiar estilo )“)
a
Atajos
Correo

HELP  LOGOUT

=

cPanel Accelerated,

s disponibles.

Tutorias en video

Actualizar informacién de
contacto

Cambiar idioma

Fuente: (Banahosting, 2015).

En Categorias seleccionar Educacional, aparecera la siguiente pantalla donde se debe buscar el

script para la Instalaciéon de Dokeos.
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Search

® Micro Blog:

= portales/cMs

48 roros

[54) Galerias de imager
Q@ Wikis

© Social Networking.

<t Anuncios

B calendarios

Juegos

3 Correo

@ votaciones y encuentas
(£ Gestor de proyectos
™ Comercio electronico
[l ErP

& Libros de visit

@ Ayuda al cliente

&8 Frameworks

7= Educacional

£ DB Tools

PHP JavaScripts PERL Classes

»cebo

cebolMs

ura E2: Interfaz de Softaculous.

a - omeka

ATutor

TCExam

Dokeos Omeka

=J

Gibbon

rFhiBgcoe®

Bienvenido fnaaxhol

it

Moodle 2.7

Moodle

kot

Version : 2.8.5
Ratin

L 4

Version ; 1.9.10.2

Rati

(4.40 Out of 5) from 741 Votes.

2 (4.66 Out of 5) from 116 Votes.

Release Date : 10-03-2015
7 Reviews, 28463 Views

Release Date : 19-03-2015
3 Rey

ws. 15804 Views

Fuente: (Banahosting, 2015)

P oemo

Moodle is a Course Management System (CNS), also known as a Learning Management System (LMS) or a Virtual Learning Environment (VLE). It is a Free web application that
educators can use to create effective online learning sites.

@ swoon

g 128.18

==

P oo

Chamilo is a fully-fledged e-learning system. Get your teachers and trainers up and teaching in no time. Some of our users report a 1/5 ratio in training time compared to the

most famous open-source LMS to get them ready. Trainers can get to work in just one day! The future of teaching is bright, and so is Chamilo. With developments into adaptive
assessment, social and mobile learning, skills management and many more other topics, the Chamilo association and high-technology members ensure you get a free software
with the latest innovation from around the world.

@ s

§ 13859
= g

En la siguiente pantalla se debe proporcionar los datos requeridos para comenzar la instalacion.

Figura E3: Datos requeridos para instalar Dokeos.

= ]

e & 8 &1

Versien :

Configuracion del Sitio

Nombre del Sitio

Descripcién del Sitio

Cuenta de Administrador

Usuario Administrador

Contrasefia Administrador

Nombre

Apellidos

Elije Lenguaje

Selecciona Lenguaje

Advanced Options
P

Descripcién

Dokeos

2.1.1

Caracteristicas

Formulario de Instalacién

Pantallazos Demo Puntuaciones

http:// v

cenicap.com | ¥

dokeos

doke177

My Dokeos

My Dokeos E-Learning

admin

pass

Bad (18/100)

System

Administrator

admin@cenicap.com

Spanish v

Instalar

Comentarios

Bienvenido fnaaxhol

Importar

Fuente: (Banahosting, 2015)
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e Formulario de Instalacién.

Seleccionar Protocolo. Dejar la configuracién determinada.
Dominio. Escoger el dominio adquirido.

Directorio. Si se desea se puede instalar Dokeos en un subdirectorio, dejar en blanco si la

instalaciéon va a ser directa en el dominio.

e Configuracidn del Sitio.

Nombre del sitio. Poner un nombre al espacio virtual.
Descripcion del sitio. Escribir una breve descripcién de la plataforma virtual.

e Cuenta de Administrador.

Usuario Administrador. En ese espacio escribir el nombre de usuario para ingresar con derechos

de administrador de la plataforma.

Contrasefia Administrador. En esta seccion el administrador debera escribir una clave de acceso
personal, se recomienda la combinacién de letras mayusculas, mintisculas, nimeros y caracteres

especiales.

Nombre. Escribir el nombre del administrador.

Apellido. Corresponde al apellido del usuario administrador.

Email Administrador. La direccién de correo electrénico del usuario administrador.

e Eleccidon Lenguaje

En esta seccidn se debe elegir el idioma que se usara para el proceso de instalacion.
Luego de llenar los datos solicitados, presionar sobre el botén Instalar.

Mientras se emplaza Dokeos aparecera una ventana con el progreso de la instalacién.
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Figura E4: Proceso de instalacion de Dokeos.

PHP JavaScripes PERL Classes ErfrOBc0

Bienwvenido fnaaxhol

, Dokeos

v ok oy Version:2.1.1

BBl - Caractersticas Pantallazos Bomo : Comentarios tmportar

Comprobacién de los datos (10 %)

NOTE: Este proceso puede tardar 3-4 minutes. Por faver, no deje esta pagina hasta gue |a barra de pregreso llegue al 100%

Fuente: (Banahosting, 2015).

La siguiente pantalla confirma que la instalacidn se hizo sin ningin contratiempo, el siguiente

paso sera acceder a la direccién electrénica de la instalacion.

Figura E5: Confirmacién de instalacion exitosa de Dokeos.

) Dokeos

% % d oy Versién:2.1.1

Instalar Descripcion Caracteristicas Pantallazos Demo Puntuaciones Comentarios Importar

Enhorabuena, el software ha sido instalado correctamente

Dokeos ha sido correctamente instalado en :

http://cenicap.com/dokeos2
Admin URL : http:// /dokeos?/main/admin/

Esperamos que el proceso de instalacidn haya sido de tu agrado.
NOTE: Softaculous es sélo un instalader automatice y no proporciona ningun tipe de soporte. Por faver, ivisita la web del desarrollador para mas informacion!

Gracias,
Softaculous Auto Installer

Volver a la Descripcién

Tell your friends about your new site :

I just installed #Dokeos on http://cenicap.com/dokeos2 via #Softaculous #PHP D

Fuente: (Banahosting, 2015)
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Esta es la pantalla principal de la plataforma Dokeos, lista para crear cursos e-learning.

LOGIN

(I

PASS

(ovren)

Register
Lost password

More

% Overview
% Team

Figura E6: Pantalla inicial de la plataforma educativa Dokeos.

Your Caption 1

Demo

si erilit ad magna ad dolorercing ea consequis
dolorpe raessequat. Si erilit ad magna ad

dolorercing. ~
P& 4

Overview

Deliquisim vero ex enibh ectem il in ullummodolor

B

Team

Ulla conse feugait lor sustrud minit prat. Esto
odolorpero con vendipsusto eum adit wisit, si erilit

ad magna.
&

Ratem ipis at alit irit in veliscipit.

Testimonial

Essi bla accum zzrit aliquis er in erostio dolore
doloreet aliquat. Duip eugiate consed magna faci
blam.

Fuente: (Banahosting, 2015)
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Resumen Final

Desarrollo de un espacio virtual para la capacitacién de docentes de educaciéon basica sobre la
creaciéon de actividades educativas para la evaluacién del aprendizaje mediante el uso de
herramientas tecnolégicas

Fernando Rodrigo Pérez Freire
111 paginas
Proyecto dirigido por: Ing. Liliana del Rocio Mena Herndndez Mg.

Esta investigacién pretende contribuir con el desarrollo profesional docente en el manejo de una
herramienta tecnolégica para automatizar los procesos de evaluacion del aprendizaje. La revision de
material investigativo ofrece una vision global del uso de las herramientas tecnoldgicas en la
educacion como apoyo pedagégico innovador en el aula. La investigacion descriptiva permitié
caracterizar el talento humano de la institucion educativa donde se propone el plan de trabajo. El
estudio de un modelo instruccional permitié la elaboracién del programa de capacitaciéon docente
como propuesta de alcance institucional para contribuir a la formacién tecnolégica del profesorado.
La encuesta dirigida al personal docente de la Escuela Aurelio Espinosa Polit de la ciudad de Quito,
permitié apreciar el poco conocimiento en el manejo de paquetes informaticos para evaluar los
aprendizajes. La plataforma educativa Dokeos permiti6 la creacion del escenario virtual, priorizando
modelos de aprendizaje y comunicacién interactiva a través de diversos elementos. El modelo de
capacitacion propuesto, permitié a los docentes hacer pruebas exploratorias en cada elemento del
aula virtual. Una segunda encuesta permitié obtener una valoracién cualitativa del espacio de
capacitacion en relacion a la operatividad técnica y a la calidad de los contenidos. La ejecucion del
producto final de esta investigacion, reflejé dos hechos fundamentales al respecto, en primer lugar la
predisposicion del docente a nuevas experiencias de aprendizaje y en segundo término la
importancia de innovar la practica pedagégica mediante las herramientas tecnoldgicas. Es necesario
crear condiciones adecuadas para la actualizacién de las competencias del personal docente, como

punto de partida para profundizar cambios importantes en el sistema educativo.

Palabras clave: plataformas, capacitacion, evaluacion.
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