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TEMA DE TESIS: Enfermedades auditivas en trabajadores expuestos al ruido
industrial y establecimiento de medidas de control en el Terminal Maritimo de Balao de

la ciudad de Esmeraldas.

RESUMEN

La exposicion al ruido industrial, de acuerdo con el tiempo de exposicion y la intensidad
del ruido, a mas de generar impactos en el aparato auditivo del trabajador, produce
también otro tipo de alteraciones en la persona, que afectan su organismo y que pueden
llegar también a afectar sus relaciones sociales. La presente investigacion tuvo como
objetivo analizar la actividad laboral del personal que se expone a ruido en el Terminal
Maritimo Balao de Esmeraldas de la EP Petroecuador y determinar su estado de salud
auditiva. Para ello realiz6 una investigacion de tipo cualitativo, evaluando el factor de
riesgo fisico generado por el ruido al que se exponen los trabajadores de esta entidad y
cémo influye en el comportamiento de las enfermedades profesionales auditivas
causadas. Fue descriptiva, ya que describié los objetos, fendmenos, caracteristicas y
demas aspectos que se derivan del riesgo laboral generado por el ruido en el Terminal
Maritimo Balao. Las técnicas de investigacion utilizadas fueron la observacion, la
medicién del ruido, la encuesta y la entrevista aplicada a un total de 22 funcionarios
entre jefes y operadores del Terminal. Entre los principales resultados se pudo
evidenciar que en el area de medicién de niveles de tanque y de medicién de presion y
flujos de carga los niveles de ruido tienen una dosis alta de exposicién al ruido. En el
area de control de vélvulas y en el area de medicion de presién, flujo, densidad y
temperatura los niveles son considerados criticos al superar el nivel maximo de dosis de
exposicion al ruido. Del mismo modo se pudo establecer que las autoridades de la
institucion no han disefiado politicas y normativas en las que se puedan amparar los
trabajadores para que se controle de mejor forma el ruido al que se exponen asi como
también la realizacion continua de evaluaciones médicas para conocer su estado de
salud ante el ruido al que se exponen. Por Gltimo también es importante destacar que no
existen planes de prevencion que busquen disminuir el riesgo por ruido al que se

exponen cotidianamente los trabajadores del Terminal Maritimo Balao.

PALABRAS CLAVE.- Seguridad y salud laboral, riesgos laborales, Ruido, Tipos de
ruido, Ruido como riesgo laboral, Efectos del ruido en la actividad laboral.
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THESIS THEME: Hearing diseases in workers exposed to industrial noise and
establishment of control measures at the Maritime Terminal of Balao in the city of

Esmeraldas.

ABSTRACT

Exposure to industrial noise, according to the time of exposure and the intensity of the
noise, in addition to generating impacts on the worker's hearing apparatus, also
produces other types of alterations in the person, which affect his body and which may
also reach to affect their social relationships. The objective of this investigation was to
analyze the work activity of the personnel exposed to noise at the Balao de Esmeraldas
Maritime Terminal of the EP Petroecuador and to determine their state of hearing
health. To do this, it carried out a qualitative investigation, evaluating the physical risk
factor generated by the noise to which the workers of this entity are exposed and how it
influences the behavior of occupational hearing diseases caused. It was descriptive,
since it described the objects, phenomena, characteristics and other aspects that derive
from the occupational risk generated by noise at the Balao Maritime Terminal. The
investigation techniques used were observation, noise measurement, survey and
interview applied to a total of 22 officials between bosses and Terminal operators.
Among the main results, it was evident that in the area of measurement of tank levels
and measurement of pressure and load flows, noise levels have a high dose of noise
exposure. In the valve control area and in the area of pressure, flow, density and
temperature measurement, levels are considered critical when exceeding the maximum
level of noise exposure dose. Similarly, it was established that the authorities of the
institution have not designed policies and regulations in which workers can be protected
so that the noise they are exposed to is better controlled, as well as the continuous
performance of medical evaluations to determine their state of health due to the noise
they are exposed to. Finally, it is also important to highlight that there are no prevention
plans that seek to reduce the risk of noise to which the workers of the Balao Maritime

Terminal are exposed daily.

KEYWORDS.- Occupational safety and health, occupational risks, Noise, Types of
noise, Noise as occupational risk, Effects of noise on work activity.
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INTRODUCCION

Presentacion del tema de investigacion

Uno de los principales objetivos que pretenden alcanzar las legislaciones y las empresas
en general, es el de poder controlar los riesgos para la seguridad y salud de los

trabajadores en el desarrollo de sus actividades.

De acuerdo con el Ministerio de Trabajo (2018), en cualquier actividad del sector
industrial se presentan riesgos mecanicos (maquinarias, herramientas, aparatos), riesgos
quimicos (polvos minerales, vegetales, gases, vapores), riesgos biologicos (virus,
bacterias, parasitos), riesgos ergondmicos (sobreesfuerzo, levantamiento inadecuado de
cargas), riesgos psicosociales (monotonia, remuneracion, repetitividad) y riesgos fisicos

(iluminacidén inadecuada, vibraciones, temperatura, ruidos).

Dentro de la clasificacion se considera al ruido como uno de los factores de riesgos
fisico. De acuerdo con Sanchez y Rodriguez (2015), al ruido se lo reconoce como un
contaminante que “genera dafios en la salud auditiva del trabajador y también tiene
efectos sobre el equilibrio (vértigo), el sistema cardiovascular (alteracion del ritmo
cardiaco), el aparato respiratorio (aumento de frecuencia respiratoria) y de indole

psicoldgica (ansiedad, agresividad, poca concentracion)” (p. 24).

Segun el Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo de Espafia (2016), se
distinguen dos tipos de dafios auditivos segun la persistencia (temporal 0 permanente) y
de acuerdo a la reversibilidad de la alteracion producida en el aparato auditivo. Las
afectaciones temporales hacen referencia a la adaptacion y a la fatiga, mientras que las

permanentes se refieren a traumas acusticos agudos y a la hipoacusia neurosensorial.

Es importante que se evaltie con mucha frecuencia el riesgo laboral por ruidos, debido a
la necesidad de establecer diagnosticos tempranos acerca de las consecuencias del ruido
en la salud auditiva de los trabajadores, a fin de proveer de una asistencia técnica y
profesional en estos casos, la valoracion oportuna del deterioro de la capacidad auditiva

y el planteamiento de medidas de prevencion administrativas y operativas.



Planteamiento del problema

Hernandez y Gonzélez (2007), afirman que el ruido como riesgo laboral en el mundo, es
tomado en consideracion hace muchos afios, sin embargo, es con la aparicion de la
revolucion industrial, en el momento en que las fabricas empiezan a cambiar la fuerza
laboral humana por méaquinas, cobrando desde ese momento significativa importancia a

la exposicion al ruido como factor de alteraciones en la salud de los trabajadores.

Un informe de la Organizacion Mundial de Salud OMS (2017), afirma que
aproximadamente 466 millones de personas en el mundo han presentado una pérdida de
audicién discapacitante y proyecciones de este mismo informe estiman que para el afio
2050 la cifra de personas con estos problemas se eleve a 900 millones. De acuerdo a la
OMS, la pérdida de audicion por exposicién al ruido en el trabajo se considera en la
actualidad como el riesgo profesional que méas se presenta y de mayor objeto de
indemnizaciones por lo que la prevencion y buenas practicas son consideradas las

medidas mas efectivas para enfrentarlas.

Segun datos de la Organizacion Panamericana de la Salud (2017), en América Latina
existe una prevalencia promedio de hipoacusia del 17% en trabajadores que laboran
ocho horas diarias por cinco dias a la semana, con una exposicién al ruido laboral que se

ha mantenido entre 10 y 15 afios.

En este mismo contexto, la OPS inform6 que durante los afios 2011 a 2015 la
enfermedad laboral que tuvo un mayor registro de notificaciones fue la hipoacusia o
sordera generada por el ruido laboral, generando dafios graduales e irreversibles que

surgen de una ocupacion laboral con alta y continua exposicion al ruido.

De acuerdo con De la Torre (2016), en Ecuador el sistema de registros de accidentes y
enfermedades laborales es bastante deficiente, teniendo en consideracion que para el
afio 2015, el IESS reportd 2.300 accidentes labores, un nimero bastante reducido
respecto a las estimaciones de fatalidad y siniestralidad consideradas confiables. Se
podria considerar segun este estudio que, en Ecuador se consideran como escuetos los

datos que existen sobre enfermedades ocupacionales siendo aun una menor posibilidad



encontrar informacion respecto a pérdidas auditivas en trabajadores o estadisticas
objetivas que permitan tomar conciencia sobre los riesgos que implican varios procesos

laborales en la salud auditiva de los trabajadores.

En torno a la presente investigacion, la EP Petroecuador, dentro de su estructura
organizacional cuenta un terminal de bombeo, el Terminal Maritimo de Balao, ubicado
en la ciudad de Esmeraldas y encargado de la coordinacion de operacion de entrega de

crudo a EP Petroecuador y de embarcar este producto para su exportacion.

Para el desarrollo operativo de este Terminal, se cuenta con personal calificado y con la
debida experiencia para el manejo de las areas y equipos existentes. A pesar de su
capacidad y experiencia, los operadores que laboran alli, estdn expuestos a varios
riesgos laborales, teniendo en consideracién que la industria petrolera desarrolla
actividades operacionales consideradas de alto riesgo.

Uno de los riesgos laborales mas comunes a los que se exponen los trabajadores del
Terminal Maritimo de Balao, son los riesgos auditivos debido a la gran cantidad de
ruido que se genera por la operacion de las maquinarias, equipos y transportes

necesarios en la operatividad de la empresa.

Aspectos como la utilizacion de maquinaria que ya puede considerarse como obsoleta y
que emite mucho ruido, el manejo de los remolcadores y embarcaciones de transporte
en el mar, la poca utilizacién de equipos de prevencion, sumado a la ausencia de planes
de que prevengan el riesgo a causa del ruido, son entre otros, los aspectos que han

venido afectando la salud auditiva de los trabajadores del Terminal Maritimo de Balao.

Es importante que por medio de la presente investigacion se identifiquen datos sobre
enfermedades profesionales y en el caso particular, sobre trastornos auditivos en
trabajadores, en funcion de tomar conciencia acerca de los riesgos auditivos que

implican procesos industriales como los efectuados en el Terminal Maritimo de Balao.

Debido a lo expuesto, la presente investigacion busca responder a la pregunta cientifica:



¢Cémo se manifiesta la presuncion de enfermedades ocupacionales causadas por la
exposicion al ruido mediante la actividad laboral en el Terminal Maritimo Balao

Esmeraldas de la EP Petroecuador?

Justificacion

La exposicion al ruido industrial, de acuerdo con el tiempo de exposicion y la intensidad
del ruido, a mas de generar impactos en el aparato auditivo del trabajador, produce
también otro tipo de alteraciones en la persona, que afectan su organismo y que pueden

llegar también a afectar sus relaciones sociales.

Segun la OMS (2012), el ruido esta considerado dentro de los cinco principales factores
de riesgo para la salud en el medioambiente laboral, por lo que la exposicién de los
trabajadores al ruido, puede ser muy perjudicial para su salud, siendo la pérdida de la
audicion, el efecto mas considerado dentro de este riesgo laboral.

Las consideraciones expuestas anteriormente, permiten mostrar la pertinencia de la
realizacion del presente estudio, el que busca identificar las diversas afecciones o
enfermedades auditivas que se presentan en los trabajadores del Terminal Maritimo de
Balao de la ciudad de Esmeraldas, quienes se encuentran expuestos constantemente al

ruido industrial en sus actividades.

La investigacion es importante por cuanto se hace urgente y necesario, aumentar los
niveles de prevencion de los riesgos laborales producidos por el ruido constante
generado en las operaciones del Terminal Maritimo de Balao y evitar que sigan

aumentado las afectaciones auditivas en los trabajadores.

El aporte practico de la investigacion radica en que con la pretension de evaluar los
niveles de ruido producidos por las actividades operativas realizadas, se procura con ella
recomendar medidas de prevencidén encaminadas al tiempo de exposicion de ruido, a la
utilizacion de equipos e implementos de proteccion y a las politicas de calidad y

seguridad existentes en la empresa.



Los beneficiarios del estudio seran directamente los trabajadores que prestan sus
servicios en el Terminal Maritimo de Balao. Del mismo modo, se beneficiard la
institucion al contar con datos objetivos sobre la evaluacion, mediciéon y control del

ruido como un alto factor de riesgo laboral.

Objetivos

Objetivo general

Analizar las enfermedades auditivas en trabajadores expuestos al ruido industrial y
establecimiento de medidas de control en el Terminal Maritimo de Balao de la ciudad

de Esmeraldas durante el periodo 2019.
Objetivos especificos
= Evaluar el nivel de ruido que se presenta en las actividades operativas desarrolladas

en el Terminal Maritimo de Balao de la ciudad de Esmeraldas.

= |dentificar las politicas y planes de prevencion contra riesgos por ruido planteados

por las autoridades del Terminal Maritimo de Balao.

= Proponer el disefio de un programa preventivo de control de ruido en el sector de

estudio.



CAPITULO | - MARCO TEORICO

1.1 Fundamentacion teorico-cientifica

1.1.1 Seguridad y salud laboral

De acuerdo con el convenio 155 de la Organizacién Internacional de Trabajo (2016), la
seguridad y salud laboral, Ilamada antes "seguridad e higiene en el trabajo", tiene por
objeto la aplicacién de medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la
prevencion de riesgos derivados del trabajo.

La Organizacion Mundial de la Salud (2014), define la seguridad y salud laboral como
una actividad multidisciplinaria que promueve y protege la salud de los trabajadores.
Esta disciplina busca controlar los accidentes y las enfermedades mediante la reduccion

de las condiciones de riesgo.

La salud ocupacional no se limita tan solo a cuidar las condiciones fisicas del
trabajador, sino que también se ocupa de la cuestion psicol6gica. Para los empleadores,
la salud ocupacional supone un apoyo al perfeccionamiento del trabajador y al

mantenimiento de su capacidad de trabajo.

La seguridad y salud laboral se construye en un medio ambiente de trabajo adecuado,
con condiciones de trabajo justas, donde los trabajadores y trabajadoras puedan
desarrollar una actividad con dignidad y donde sea posible su participacion para la

mejora de las condiciones de salud y seguridad.

1.1.2 Riesgos laborales

Se entiende como riesgo laboral a los peligros existentes en una profesion y tarea
profesional concreta, asi como en el entorno o lugar de trabajo, susceptibles de
originar accidentes o cualquier tipo de siniestros que puedan provocar algin dafio o

problema de salud tanto fisico como psicolégico. (Lépez, 2018, p.8)



La mejor forma de evitar los riesgos laborales es a traves de su prevencién mediante la
implementacién de un Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo. El riesgo laboral
es considerado grave o inminente cuando la posibilidad de que se materialice en un

accidente de trabajo es alta y las consecuencias presumiblemente severas o importantes.

Riesgos fisicos

De acuerdo con Hernandez (2013), se trata de “una exposicion a una velocidad y
potencia mayores de la que el organismo puede soportar en el intercambio de energia
entre el individuo y el ambiente que implica toda situacion de trabajo”. LOS riesgos

fisicos que existen en situacién de trabajo son:

Exposicion a calor

= Exposicion a frio

= Radiaciones lonizantes y No lonizantes
= Presiones anormales

= Vibraciones

= [luminacion

= Exposicion a Ruido

Identificacidn de riesgos

Segun Grimaldi (2016), la identificacién de riesgos es una etapa fundamental en la
practica de la higiene industrial, indispensable para una planificacion adecuada de la
evaluacion de riesgos y de las estrategias de control, asi como para el establecimiento de
prioridades de accion. Un disefio adecuado de las medidas de control requiere,
asimismo, la caracterizacion fisica de las fuentes contaminantes y de las vias de

propagacion de los agentes contaminantes.



La identificacion de agentes peligrosos, sus fuentes y las condiciones de exposicion
requiere un conocimiento exhaustivo y un estudio detenido de los procesos y
operaciones de trabajo, las materias primas y las sustancias quimicas utilizadas o
generadas, los productos finales y los posibles subproductos, asi como la eventual
formacion accidental de sustancias quimicas, descomposicion de materiales, quema de

combustibles o presencia de impurezas.

Grimaldi afirma que los agentes que plantean riesgos para la salud en el medio ambiente
de trabajo pueden agruparse en las siguientes categorias: contaminantes atmosféricos;
sustancias quimicas no suspendidas en el aire; agentes fisicos, como el calor y el ruido;
agentes biologicos; factores ergondémicos, como unas posturas de trabajo o

procedimientos de elevacion de pesos inadecuados, y factores de estrés psicosocial.

1.1.3 Riesgos de trabajo en el sector petrolero

Mena (2017), en su articulo “Los riesgos en PETROECUADOR” menciona la gran
diferencia en cuanto a riesgos en general que existe entre los trabajadores que prestan
sus servicios en la industria petrolera y trabajadores de la industria en general, por lo
que las empresas grandes o publicas se dedican a la subcontratacion de empresas

pequenas, transfiriendo de esta forma el riesgo.

Hace mucho hincapié en la identificacion y evaluacion de riesgos en general a los que
se exponen los trabajadores de la industria del petroleo, dandole mas énfasis en los
riesgos que se tienen en el transporte de crudo en el Oleoducto, incluso se toma en

cuenta los riesgos de derrames que existen durante el trayecto y transporte de crudo.

La industria petrolera estd en la media nacional de accidentes de trabajo, German
Canteros (2013), identifica la realidad de los indices de accidentabilidad en ese pais,
mencionando que con la gestién de seguridad han logrado disminuir los accidentes y

enfermedades de las personas que laboran en la industria del petroleo.

1.1.4 Ruido

Cortéz (2015), afirma que:



El ruido es un sonido no deseado; su intensidad (o volumen) se mide en decibelios
(dB). La escala de decibelios es logaritmica, por lo que un aumento de tres decibelios
en el nivel de sonido ya representa una duplicacién de la intensidad del ruido. (p.
410)

Segun el citado autor, por ejemplo, una conversacion normal puede ser de
aproximadamente 65 dB y, por lo general, un grito es de 80 dB. La diferencia es de tan
solo 15 dB, pero el grito es 30 veces mas intenso. Para poder tener en cuenta que el oido
humano reacciona de forma distinta a diferentes frecuencias, la fuerza o intensidad del

ruido suele medirse en decibelios con ponderacion.

Es importante acotar que no es sélo la intensidad la que determina si el ruido es
peligroso; también es muy importante la duracion de la exposicion. Para tener en cuenta
este aspecto, se utilizan niveles medios de sonido ponderados en funcién de su duracion.
En el caso del ruido en el lugar de trabajo, esta duracién suele ser la de una jornada de

trabajo de ocho horas.

Tipos de ruido

De acuerdo a Cortéz (2015), los principales tipos de ruido son los siguientes:

» Ruido Continuo.- Es aquel que el nivel de presion sonora se mantiene constante en
el tiempo y si posee maximos, estos se producen en intervalos menores a un

segundo. Pueden ser estables o variables.

» Ruido Intermitente.- Cuando el nivel de presién sonora varia en escalones bien
definidos, de tiempo relativamente prolongado. Viene a ser como una serie de

ruidos continuos de nivel sonoro divergente.

» Ruido de Impulso.- Se considera que un ruido es de impulso cuando el nivel de
presidn acustica decrece exponencialmente con el tiempo (su duracion es del orden
de microsegundos), y los sucesivos impactos estan separados entre si mas de un
segundo. (p.415)



El ruido como riesgo laboral

El ruido es uno de los riesgos laborales de exposicion mas frecuente, por lo que un plan
de control de ruido es fundamental para prevenir alteraciones auditivas en los
trabajadores expuestos. Debido a esto, los planes de prevencion deben contener medidas
eficaces en la disminucion de niveles sonoros, y tomar en cuenta los tiempos de

exposicion.

Segun Cyril (2014), el ruido se encuentra en el entorno laboral y en actividades extra
laborales, por lo que es necesario estudiar la exposicion generada en las actividades
productivas, y posteriormente definir sus caracteristicas y la fuente de origen, de manera
que permita implementar acciones preventivas adecuadas, para minimizar posibles

consecuencias sobre los trabajadores.

Segun Cortéz (2015), es necesario puntualizar que:

El ruido al ser un sonido, se origina en un movimiento vibratorio de un cuerpo
(fuente) que se transmite en un medio (sélido, liquido o gaseoso), y es percibido por
un receptor (mecanismo auditivo), por lo que se lo puede definir como “una

vibracion acustica capaz de producir una sensacion auditiva. (p. 421)

Efectos sobre la audicion producidos por el ruido

El ruido puede contaminar el ambiente de trabajo y afectar a la relacion social y puede
producir alteraciones del organismo humano. Segun Moreno y Marquez (2015), el ruido

puede producir los siguientes tipos de alteraciones:

= Extra-auditivas
= Sobre la actividad laboral

= Auditivas. (p. 124)
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Efectos extra-auditivos

Moreno y Mérquez (2015), afirman que la exposicion a ruido, y siempre dependiendo
del tiempo de exposicion y la intensidad de ruido elevada, ha sido relacionada con

alteraciones sobre aparatos y sistemas del organismo como:

Efectos sobre el equilibrio: vértigos y sincopes.

= Efectos sobre la vision: estrechamiento del campo visual. Dilatacion de pupilas y

nistagmus.

= Efectos sobre el sistema cardiovascular: alteracion del ritmo cardiaco. Riesgo

coronario. Alteraciones de la presion arterial.

= Efectos sobre el aparato digestivo: alteraciones de la secrecion acida del estomago.

Alteraciones de la motilidad.
= Efectos sobre el aparato respiratorio: aumento de la frecuencia respiratoria.

= Efectos de indole psicoldgica: ansiedad. Dificultad de concentracion. Inseguridad.

Inquietud. Agresividad. Disminucién de la efectividad en tareas.

= También se le relaciona con efectos sobre las funciones neuroendocrinas y sistema

reproductor. (p. 128)

El ruido es reconocido como un contaminante que actla sinérgicamente con otros
contaminantes presentes en el ambiente de trabajo. Parece demostrada una correlacion
(negativa) con el embarazo (amenaza de aborto y nifios con bajo peso) y con los efectos
negativos de trabajos nocturnos, con la turnicidad y trabajos con caracteristicas de

monotonia y repetitividad.

Efectos sobre la actividad laboral

Gaynés y Gofii (2011), consideran que habitualmente los trabajadores estan expuestos a
ruido, definen a la presencia de ruido en su ambiente de trabajo como “molesto”, y lo
reflejan como una situacion de sufrimiento personal, independientemente de que se le

concrete como riesgo para la salud en su entorno laboral.
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Segin Martinez (2017), lo expresado anteriormente cambia de acuerdo con la
intensidad que tenga el ruido ambiente y en el momento en que exponerse a este tipo de

ruidos genera en los trabajadores opiniones de perjuicio y dafio en su salud.

De acuerdo con el citado autor, el ruido tiene una gran contribucion a que se degraden
las relaciones interpersonales, alterando de manera significativa el clima social de las
organizaciones debido a las dificultades que se presentan para comunicarse expuestos a

la molestia que genera el ruido.

Por otra parte es importante acotar, siguiendo los criterios de Martinez (2017), que el
ruido merma la concentracién de los trabajadores en las empresas, los efectos que
genera puede ocultar mensajes de posibles alertas de salud, puede ser una de las causas
para que se presenten accidentes laborales e incluso en algunos estudios se considera
que cuando existe un ruido de entre 80 y 85 decibeles de ruido, aumenta el absentismo

laboral en los grupos de trabajo.

Por lo expresado se pone entonces a consideracion que no solo los altos niveles de rudo
generan problemas en el grupo laboral, sino que cuando existen niveles menores de
intensidad de ruido, éstos deben ser también muy controlados y los trabajadores en todo

momento contar con proteccion ante la situacion.

Efectos auditivos

Martinez (2017), afirma que se distinguen dos tipos de dafios auditivos en funcion de la
persistencia del dafio (dafios temporales o permanentes) y en funcion de la

reversibilidad, o no, de la alteracion producida en el aparato auditivo.

a) Variaciones temporales del umbral.- Adaptacion y fatiga

b) Variaciones permanentes del umbral.- Trauma acustico agudo e Hipoacusia o sordera

inducida por el ruido.
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Variaciones temporales del umbral

Gil y Luna (2001), se consideran dos tipos de lesiones temporales en funcion del tiempo

de duracion de la exposicion.

= Adaptacion.- Tras un periodo prolongado de estimulacion por presion sonora se
produce una atenuacion de las sensaciones que dura un tiempo corto después de la
sensacion. Se produce en exposiciones superiores a los 40 dB de intensidad y que
no alcancen intensidades muy elevadas que pueden producir una lesién o trauma

del aparato auditivo. Es reversible y permite recuperarse.

= Fatiga.- Alteracion de la sensibilidad debido a una estimulacion intensiva que se
prolonga durante un tiempo de minutos u horas. Es reversible, pero puede progresar

a una variaciéon permanente del umbral.

Variaciones permanentes del umbral

» Trauma acustico agudo.- Accidente agudo intensisimo que puede dar lugar a una
deformacion o lesidbn mecéanica de la membrana basilar incompatible con la
supervivencia de las células sensoriales. Es la consecuencia de una presién sonora
de muy alta intensidad y, habitualmente, en breve espacio de tiempo. Como
resultado, puede ocurrir una rotura de la membrana del timpano y una destruccion
de células ciliadas. Se puede producir una alteracion permanente del umbral

auditivo.

= Hipoacusia o sordera inducida por el ruido.- Es la consecuencia de una
exposicion prolongada y repetida a estimulos sonoros de alta intensidad durante
afios y que ocasiona una lesion y deterioro progresivo de las células sensoriales del
Organo de Corti. La sordera profesional es la consecuencia de una exposicion a
niveles altos de presidn sonora. Ocurre cuando se pierden las células sensoriales de
la coclea. El oido continuara recibiendo las ondas sonoras pero los mecanorreptores
estan destruidos y no pueden convertir la onda mecanica en impulso nervioso para

enviarlo al cerebro (Gil y Luna, 2001).
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1.2 Antecedentes

Para la configuracion del marco tedrico y como obtencion de informacién que sirva de
guia para el desarrollo de la investigacion, se consultaron otros estudios sobre el tema

que se desarrolla, los mismos que son detallados a continuacion.

En la investigacion de maestria de Caiza (2013), se desarrolld una investigacion en los
trabajadores expuestos a altos niveles de ruido, que laboran en el Campo Petrolero
Pacoa ubicado en la provincia de Santa Elena. El objetivo fue analizar la relacion entre
el ruido laboral y la pérdida auditiva de los trabajadores; y, proponer un programa de
prevencion de pérdida de audicion que ayude a eliminar o disminuir el deterioro
auditivo; para lo cual se cuantifico y evalud los niveles de ruido existentes en diferentes
puestos de trabajo; ademas se realizé una evaluacion audiométrica en ambos oidos para
definir el dafio acustico y la presencia de hipoacusia profesional en los trabajadores
estudiados. Respecto a la metodologia de estudio, fue una investigacion de campo, de
tipo descriptivo-retrospectivo y vertical, en la que se tuvo un universo poblacional de 22
trabajadores. Al concluir el estudio se comprob6 que el ruido constituia un contaminate
de gran importancia en este Campo Petrolero. Este riesgo se encontraba por encima del
nivel de seguridad de 85 dB(A) en 7 de los 11 puestos de trabajo y ha afectado la salud

de los trabajadores ya gque existian 3 casos (21.4 %) de hipoacusia atribuible al ruido.

Aleaga (2017), en su tesis de maestria, desarrolla un anélisis del ruido laboral y su
incidencia en los trastornos del oido de los operadores del area de produccion de
productos plasticos de la empresa Holviplas S.A. El objetivo principal fue el de
identificar el ruido, medirlo y evaluarlo, de esta manera se verificara si el personal esta
expuesto 0 no al riesgo fisico en estudio. La metodologia hace referencia a una
investigacion de enfoque cualitativo por cuanto se analizaran los factores de riesgo
fisico (ruido); su modalidad fue bibliografica — documental, de campo y social en la que
participaron como universo 17 trabajadores de la empresa. En el analisis e
interpretacion de resultados se observa los célculos necesarios para identificar, medir y

evaluar el ruido en la planta de produccién de productos plasticos de Holviplas S.A.,

14



ademaés se desarrolla la verificacion de la hipétesis mediante las encuestas. El proyecto
realizado tiene como fin el desarrollo de un programa de ldentificacion, medicion,
evaluacion y control de ruido, el cual contribuira con la prevencion de enfermedades
profesionales a causa del ruido, ademas mejorara las condiciones de trabajo de los

operarios.

La tesis de maestria de VVasquez (2016), se realizo en una planta de hormigon asfaltico,
donde se realizé el estudio del ruido como factor de riesgo bajo las perspectivas de:
Salud Ocupacional, Seguridad e Higiene Industrial. Se establecié inicialmente el marco
tedrico y legal vigente sobre el ruido, posteriormente se describid la metodologia de
estudio, operatividad de variables, y la muestra a estudiar. En cuanto a la metodologia,
se considera un estudio descriptivo, cuasi experimental, prospectivo con corte
transversal en el que se utiliz6 una muestra o universo de 21 trabajadores de la planta de
produccion de hormigdn asfaltico. Luego se procedi6 a la caracterizacion de la
poblacién y area estudiada, asi como las actividades productivas. Finalmente se
determind la existencia de sobreexposiciéon a ruido laboral en la empresa objeto de
estudio. Mediante el estudio del estado de salud auditiva de los colaboradores se
determind la gran incidencia de personal sano y finalmente se determiné las medidas de

control a implementarse enfatizadas a la realidad descubierta en el presente estudio.

Garcia (2015), realiza una tesis de maestria con la finalidad de determinar las posibles
afectaciones a la salud en los trabajadores operadores de generacion eléctrica en los
campos Sacha, Drago y Aguarico, para lo cual se ha establecido realizar el estudio
aplicando métodos de investigacion adecuados para este fin. La exposicion a ruido
elevado por parte de los trabajadores operadores de generacion eléctrica durante la
prestacion del servicio a clientes, es preocupante ya que no se conocen los niveles de
ruido a los que estan expuestos estos operadores. Sobre la metodologia, se considerd
una investigacion descriptiva y bibliografica que se apoyé en el método inductivo para
la realizacién del proceso investigativo; la muestra estuvo conformada por 16
trabajadores de los campos Sacha, Drago y Aguarico. Por el presente trabajo de
investigacion se ha concluido que los trabajadores no tienen problemas directos por
exposicion a ruido, sin embargo se recomienda que se realice un estudio de dosis de

ruido en los mismos ya que el tiempo de exposicion a ruido supera las 8 horas y ademas
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de esto tienen actividades de mantenimiento preventivo de generadores cuando los

equipos lo requieren.

En la tesis de maestria de Ramirez (2015), se buscd conocer la exposicion al ruido
laboral por puesto de trabajo en la linea de tubos de la fabricacion de sistemas de
escapes. Dentro del estudio se identificd en primer lugar la presencia de este factor de
riesgo para posteriormente realizar la medicion por puesto de trabajo de acuerdo con
una metodologia internacionalmente reconocida. Segun la metodologia, el estudio fue
descriptivo por cuanto buscé relatar el problema y buscar posibles soluciones al mismo
y no experimental debido a que el investigador no manipulé deliberadamente las
variables. La muestra estuvo conformada por 31 trabajadores de la linea de tubos de
fabricacion de sistemas de escapes. Con el estudio de la caracterizacién de la exposicién
a ruido por puesto de trabajo realizado se ha podido comprobar si los equipos de
proteccion personal suministrados son los adecuados ya que el ruido presente en el
centro de trabajo esta en diferentes frecuencias por lo que es imprescindible contar con
esta informacion a fin de brindar al trabajador una adecuada proteccion, lo cual debe ser
complementado con las medidas administrativas a fin de que este factor de riesgo no
desencadene en enfermedades de tipo ocupacional.

1.3 Fundamentacion legal

La presente investigacion se fundamenta en varias leyes y decretos que regulan los
riesgos que se presentan en las diferentes actividades laborales existentes. Los cuerpos

legales se detallan a continuacion:

Dentro de la Constitucidn de la Republica del Ecuador se establece:

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente
de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas
trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y
retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o
aceptado. (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008, p.29)
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Art. 326.- Toda persona tendrd derecho a desarrollar sus labores en un ambiente
adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y
bienestar. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, p.152)

En el Instrumento andino de seguridad y salud en el trabajo, se define:

Art. 11.- b) Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y periédicamente, con
la finalidad de planificar adecuadamente las acciones preventivas, mediante sistemas
de vigilancia epidemioldgica ocupacional especificos u otros sistemas similares,
basados en mapa de riesgos. (Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo Decision 584, 2014, p.13)

c) Combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmisién y en el
trabajador, privilegiando el control colectivo al individual. En caso de que las
medidas de prevencion colectivas resulten insuficientes, el empleador debera
proporcionar, sin costo alguno para el trabajador, las ropas y los equipos de
proteccion individual adecuados. (Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo Decision 584, 2014, p.13)

El Cddigo del Trabajo define que:

Art. 410.- Los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones
de trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida. (Cédigo del Trabajo,
2016, p.166)

Respecto al Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores - Decreto 2393 se
establece que:

Art. 55.- Se fija como limite maximo de presion sonora el de 85 decibeles escala A
del sonémetro, medidos en el lugar en donde el trabajador mantiene habitualmente la
cabeza, para el caso de ruido continuo con 8 horas de trabajo. No obstante, los

puestos de trabajo que demanden fundamentalmente actividad intelectual, o tarea de
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regulacion o de vigilancia, concentracion o célculo, no excederan de 70 decibeles de
ruido. (Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores, 2013, p.70)
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CAPITULO Il - METODOLOGIA

2.1 Tipo de estudio

La investigacion es de tipo cualitativo; tuvo como objeto analizar la actividad laboral
del personal que se expone a ruido en el Terminal Maritimo Balao de Esmeraldas de la
EP Petroecuador y determinar su estado de salud auditiva. Del mismo modo se
considera cuantitativo debido a que se obtuvieron datos numéricos y porcentuales sobre
la medicidn de los niveles de ruido a los que se exponen los trabajadores para conocer
qué tipo de enfermedad le ha generado el riesgo por ruido.

Se considera un estudio transversal porque se realizara para medir la prevalencia de la
exposicion al ruido de los trabajadores que laboran en el Terminal Maritimo Balao de
Esmeraldas de la EP Petroecuador con una poblacién definida en un punto especifico de

tiempo de analisis.

Es también una investigacion documental y bibliografica porque se bas6 en datos sobre
factores de riesgo laboral, ruido industrial, enfermedades auditivas por ruido, entre
otros, obtenidos de diferentes fuentes bibliograficas como libros, revistas, periddicos y
otros documentos debidamente analizados y comentados. De igual forma, se tomaron en
consideracién cuerpos legales como la Constitucion del Ecuador, Cddigo del Trabajo,
Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores, entre otros.

Por el lugar en la que se realiza, es considerada una investigacién de campo puesto que
se ejecuto en las instalaciones del Terminal Maritimo Balao, en donde se evaluaron los
niveles de ruido existentes, asi como las percepciones de los trabajadores, respecto al

deterioro de su salud por este factor de riesgo laboral.
Segun el alcance, la investigacion fue descriptiva, ya que describio los objetos,

fendmenos, caracteristicas y demas aspectos que se derivan del riesgo laboral generado

por el ruido en los trabajadores del Terminal Maritimo Balao.
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2.2 Métodos

Se aplico el método inductivo, con la finalidad de que luego de obtenidas las diferentes
deducciones se tengan conclusiones especificas para cada objetivo y que las mismas se
sustenten por la observacion y registro que se van obteniendo de las evaluaciones tanto
del ruido que se genera en el Terminal Maritimo Balao, como en la salud auditiva de los

trabajadores.

2.3 Variables

Ruido como riesgo fisico laboral

Es definido como un contaminante que genera dafios en la salud auditiva del trabajador
y también tiene efectos sobre el equilibrio, el sistema cardiovascular, el aparato
respiratorio y de indole psicologica. Para su definicion operacional se recurrird a la
revision del marco tedrico, la aplicacion de mediciones y encuestas, el procesamiento de
datos para finalizar con las conclusiones del estudio. Las dimensiones fueron la
medicion y evaluacion del riesgo fisico ruido y la exposicion de los trabajadores al
ruido; los indicadores fueron los resultados de la medicion, medidas de control para la
prevencion, la percepcion de los trabajadores sobre las afectaciones y las condiciones de
las maquinarias y equipos de trabajo con el que cuentan los trabajadores.

Enfermedades profesionales causadas por el ruido

Son dafios auditivos temporales o permanentes que se generan por la alteracion producida por
el ruido en el aparato auditivo. Para su definicion operacional se recurrira a la revision del
marco teorico, la aplicacion de mediciones y encuestas, el procesamiento de datos para
finalizar con las conclusiones del estudio. Las dimensiones tomadas en consideracion
fueron la fatiga, traumas acusticos agudos, hipoacusia laboral, efectos secundarios en la
salud; los indicadores fueron las evaluaciones médicas realizadas, nimero de
trabajadores que presentan problemas auditivos, comportamiento de trabajadores en sus

labores y tratamientos médicos.
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2.4 Técnicas e instrumentos

Observacion

Realizada con la finalidad de tomar en consideracion todas las situaciones visibles respecto
a la identificacion de riesgos laborales en el Terminal Maritimo Balao de Esmeraldas de
EP Petroecuador. Utilizard como instrumento la guia de observacion para verificar la

forma en la que realizan su trabajo los operadores de la empresa.

Medicion del ruido

Se realizd la medicion del ruido en decibeles y con filtro, siguiendo la metodologia de la
Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN-1SO 9612 Acustica. Para la medicion del ruido se
aplico la estrategia basada en la jornada de trabajo y se realizd con los instrumentos y

equipos homologados y calibrados para el efecto.

Encuesta

Se aplico a los operadores del Terminal Maritimo Balao con el proposito de recopilar
informacidén respecto de sus diversas actividades laborales, determinando la situacion e

influencia actual del problema de estudio en sus labores.

El instrumento utilizado en la encuesta fue el cuestionario, con preguntas cerradas de
opcion multiple, en la que se abordaran temas como edad, tiempo de trabajo en la empresa,
exposicion al ruido, utilizacion de equipos de proteccion, enfermedades relacionadas con el

riesgo laboral de ruido, entre otros aspectos.

Entrevista

Se aplico a los funcionarios encargados de dirigir las labores operativas del Terminal
Maritimo Balao. Se utilizara el instrumento de guia de entrevista para conocer de los
sujetos investigados, aspectos como puestos de trabajo, fuentes generadoras de ruido,

evaluaciones médicas, medidas de prevencidn, equipos de proteccion, entre otros.
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2.5 Poblacion y muestra

En la presente investigacion realizada en el Terminal Maritimo Balao de Esmeraldas de
EP Petroecuador, lugar en el que desarrollan su trabajo 22 personas, se tomd en

consideracién a todos los trabajadores, los que se detallan a continuacion:

Tabla 1l

Operacionalizacién de las variables

N° FUNCIONARIOS #
1 Jefe Operativo Terminal 1
2 Capitan de amarre 1
3 Operadores Terminal 20

TOTAL 22

Debido a que la poblacién tomada en consideracion es reducida, no hubo necesidad de
aplicar algun tipo de formula muestral, es decir, se tomé en consideracion a todo el

personal de esta unidad de trabajo.

2.6 Criterios de inclusién y exclusion

Respecto a la inclusion, se tomaron en consideracion a todos los operadores del
terminal, al jefe operativo y al capitan de amarre porgue estan en una diaria operatividad

en las instalaciones y remolcadores, es decir, se exponen cotidianamente al ruido.

Se excluyeron de esta seleccion a gerentes y personal administrativo de EP
Petroecuador porgue no tienen contacto directo ni se exponen al ruido en las

instalaciones.

2.7 Analisis e interpretacion de datos

Para el procesamiento, analisis e interpretacion de datos se tomaron en consideracion

los siguientes aspectos:
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Revision minuciosa de la informacion recolectada, limpiando informacion

incompleta, contradictoria o no pertinente.

Correccion de fallas de respuestas, repeticion de recoleccion en casos individuales.
Tabulacion de las respuestas recolectadas por los sujetos investigados.

Estudio estadistico de los datos recolectados para presentacion de resultados.

Analisis estadistico de los resultados, resaltando tendencias o relaciones con los

objetivos de investigacion planteados.
Interpretacion de los resultados apoyados en el marco tedrico y antecedentes.

Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.

2.8 Normas éticas

Para la realizaciéon de la investigacion se elaborard un documento de consentimiento

informado, explicandoles a los entrevistados/encuestados que su inclusién vy

participacion en la investigacion fue de forma voluntaria y que no se tomaria ninguna

accion ya sea legal o de otra indole por su no participacion. Ademas, se explicod que

todos los datos recogidos son propiedad de la Pontificia Universidad Catolica del

Ecuador sede Esmeraldas y solo seran usados de forma andnima en la investigacion que

se realizo.
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CAPITULO 111 - RESULTADOS

3.1 Resultados de medicion del ruido

Para la medicion del ruido en el Terminal Maritimo de Balao se desarroll6 el calculo en
base a lo que estipula el decreto ejecutivo 2393 sobre la dosis diaria de ruido que se
podria aceptar y soportar en una industria 0 empresa. La férmula de dosis diaria es la

siguiente:

D_Cl+CZ+Cn
" T1 T2 Tn

Donde C = tiempo total de exposicién a un nivel sonoro especifico y T = tiempo total
permitido a ese nivel. Sin importar el tipo de trabajo que se realice, los resultados de la
medicion no deben sobrepasar el nivel de 115 dB (A), considerando los siguientes

aspectos:

= La dosis menor a 0,5 significa un riesgo bajo, es decir, el trabajador no es encuentra
sobreexpuesto a ruido.

= La dosis entre 0,5 y 1 significa un riesgo moderado, es decir, hay que aplicar un
seguimiento continuo y correctivos respectivos.

= La dosis entre 1 y 2 significa un riesgo alto, es decir, los trabajadores se encuentran
sobreexpuestos al ruido.

= La dosis mayor a 2 significa riesgo critico, es decir, es imposible trabajar sin un

control adecuado para el ruido.
La formula para calcular los tiempos permitidos de exposicion (Tp) es la siguiente:
Tp =16/ (2((N-80)/5))

Tp.- Tiempo permitido de exposicién en determinado Lp™ en horas.

16.- Es el tiempo de descanso de los trabajadores (24-8=16)

N.- Lp con el que se desea calcular el Tp — Lp = Valor exposicion al ruido periodo p
80.- Lp umbral
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5.- Factor “q” o tasa de cambio

Como se puede observar en la tabla 3 que se expone a continuacion, la dosis pata el area
donde se trabaja en el remolcador “Bonito” presenta un nivel superior a 2 que implica
un nivel de riesgo critico por lo que se deben implementar controles inmediatos y
ordenar que no se puede trabajar sin controles y medidas de proteccion adecuados para

el efecto.

Tabla 2
Medicion ruido area de remolcador “Bonito”

TIEMPO
, . ., PERMITIDO
AREA DE TRABAJO: REMOLCADOR “BONITO RESGO  Cyonsicion
(HORAS)
NIVEL
NIVEL DOSIS 8 PRESION  DIARIO
MONITO-  pResiON  TWA DOSIS | or’  SONORA  EXPO-
REO sonora PICO SICION
AL RUIDO 3,32
113 92,27 934 2,08 1,924 107
203 92,01 93,2 2,0573 1,932 107 92,0
313 91,82 93,1 2,0425 1919 106

Se describe la medicién de ruido en el remolcador “Bonito”

Como se puede observar en la tabla 4, la dosis para el area en la que se trabaja en el
Remolcador “Nereida” esta entre 1 y 2, resultados que indican que el puesto de trabajo

tiene un riesgo alto y se considera que los trabajadores estan sobreexpuestos al ruido.

Tabla 3

Medicion ruido drea de Remolcador “Nereida”

TIEMPO
, . ., PERMITIDO
AREA DE TRABAJO: REMOLCADOR “NEREIDA RESGO  Lyoosicion

(HORAS)
NIVEL
NIVEL PRESION  DIARIO
MONITO-  pRegiON  TWA DOSIS ?—l%iis SONORA  EXPO- A
REO SONORA PICO SICION
AL RUIDO L 4,29
113 89,52 90,7 1,3376 1,252 100 T
)
213 89,53 90,7 1,3405 1,259 99 89,3

25



313 88,90 90,7 1,332 1,251 98

Se describe la medicion de ruido en el remolcador “Nereida”

Como se puede observar en la tabla 5, la dosis para el area en la que trabajan en el
remolcador “Sierra”, esta entre 1 y 2, resultados que indican que el puesto de trabajo

tiene un riesgo alto y se considera que los trabajadores estan sobreexpuestos al ruido.

Tabla 4

Medicion ruido area de Remolcador “Sierra”

TIEMPO
, . ! PERMITIDO
AREA DE TRABAJO: REMOLCADOR “SIERRA RESGO  Cyonsicion
(HORAS)
NIVEL
NIVEL DOSIS 8 PRESION  DIARIO
MONITO-  pResiON  TWA DOSIS | o»’  SONORA  EXPO- A
REO  sonoRA PICO SICION
AL RUIDO L 4,36
113 89,52 90,7 1305 1,245 100 T
)
213 89,37 90,5 1,282 1223 99 89,2
33 88,6 89,8 1,1459 1,094 97

Se describe la medicion de ruido en el remolcador “Sierra”

Como se puede observar en la tabla 6, la dosis para el area en la que se trabaja en el
remolcador “Dorado”, es superior a 2, que implica un nivel de riesgo critico por lo que
se deben implementar controles inmediatos y ordenar que no se puede trabajar sin los

controles y medidas de proteccion adecuados para el efecto.

Tabla s

Medicion ruido area Remolcador “Dorado”

TIEMPO
, . ! PERMITIDO
AREA DE TRABAJO: REMOLCADOR “DORADO RIESGO EXPOSICION

(HORAS)
NIVEL
NIVEL PRESION  DIARIO
MONITO-  pResiON  TWA DOSIS z%?;i: SONORA  EXPO-
REO  sonoRA PICO SICION
AL RUIDO 359
113 9126 924 2324 2,201 9%

26



2/3 91,5 92,7 2,396 2,269 96

313 90,6 91,2 2,245 2,126 94

Se describe la medicion de ruido en el remolcador “Dorado”

3.2 Resultados de encuestas

El ruido como grave riesgo de salud
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Figura 1.- El ruido como grave riesgo de salud — Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Cuando se consulté a los funcionarios si consideran que el ruido en su trabajo supone un
grave riesgo para su salud, la mayoria de los trabajadores consultados (73%)
concuerdan al manifestar que efectivamente, el ruido que se presenta en el Terminal

Petrolero de Balao puede originar graves consecuencias para su salud.

Calificacion del ruido en el lugar de trabajo

45%

l

INSOPORTABLE ~ INSOPORTABLE SIN SOPORTABLE CON  SOPORTABLE SIN
CON PROTECCION PROTECCION PROTECCION PROTECCION
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Figura 2.- Calificacion del ruido en el trabajo - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Al preguntar a los trabajadores como califican el ruido en su lugar de trabajo, la
mayoria de consultados manifesto que el ruido es insoportable sin proteccion; que de no

ser por los aparatos que usan, no pudieran realizar su trabajo.

Mediciones de ruido hechos por la empresa
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Figura 3.- Mediciones de ruido - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Cuando se pregunto si la empresa realizaba mediciones de ruido en el area de trabajo,
los trabajadores consideran que la empresa si ha realizado en varias ocasiones procesos

en los que se mide el ruido que se genera en el lugar de trabajo.

Medidas preventivas aplicadas por la empresa
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Figura 4.- Medidas preventivas - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Se consult6 cuéles fueron las medidas preventivas que las autoridades de la empresa han
utilizado para mejorar la labor de los trabajadores, mayoritariamente afirmaron que las
orejeras han sido los recursos mas utilizados como medidas preventivas para controlar

el ruido que se genera en el area de trabajo.

Audiometrias a los trabajadores
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Figura 5.- Audiometrias a los trabajadores - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Al consultar a los trabajadores si la empresa ha realizado audiometrias a los
trabajadores, la mayoria de ello contestd que en efecto, son varias veces las que la

empresa ha realizado estos diagnosticos auditivos.

Frecuencia de audiometrias
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Figura 6.- Frecuencia de audiometrias - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Los trabajadores encuestados manifestaron que aunque la empresa realiza diagnosticos
de audiometrias, estos procesos presentan ciertas deficiencias en cuanto al tiempo de
ejecucion, pues tienen una frecuencia de realizacién que en promedio se lleva a cabo

cada dos afios.

Estado de maquinarias
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Figura 7.- Estado de maquinarias - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Son cuatro los remolcadores que funcionan en el Terminal Maritimo de Balao, llamados
Nereida, Sierra, Bonito y Dorado. Cuando se consulté el estado de las maquinarias que
son las mayores generadoras de ruido en el &rea de trabajo, los trabajadores concuerdan
en manifestar que en su mayoria, las maquinarias o estan en regular o mal estado; que
en su mayoria han cumplido con su ciclo de trabajo y deben ser cambiadas, siendo los

remolcadores Bonito y Dorado los que més tiempo tienen y mas ruido generan.

Ruido provocado por maquinarias
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Figura 8.- Ruido de maquinarias - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Del mismo modo, al hablar de las maquinarias, se pregunté a los trabajadores sobre el

ruido que generan, los encuestados manifestaron que las maquinarias generan mucho

ruido en su utilizacion, ruido que como se dijo anteriormente tan solo puede ser

soportado con equipos de proteccion.

Afectaciones del ruido en su desempefio
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Figura 9.- Afectaciones del ruido en desempefio - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Cuando se pregunto si el ruido que se genera en el area de trabajo causa afectaciones en

el desempefio y concentracion de los trabajadores, la gran mayoria de ellos contestd que

el ruido es uno de los principales causantes de errores por desconcentracién en el

desempefio de sus labores.
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Figura 10.- Levantamiento de voz con ruido - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Al consultar si cuando se mantiene una conversacion en el lugar de trabajo, se hace

necesario levantar la voz més de lo habitual, los trabajadores manifestaron que siempre

deben hablar més fuerte de lo normal para ser escuchados por sus compafieros en una

conversacion cualquiera.

Afectaciones por el ruido
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Figura 11.- Afectaciones por ruido - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Se pregunto a los trabajadores si han tenido algun tipo de afectacion por el ruido que se

genera en la planta, los consultados mayoritariamente manifestaron que si han sufrido

algun tipo de afectacion en su salud por el ruido con el que laboran.

Tipos de afectaciones o problemas
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Figura 12.- Tipos de afectaciones - Fuente: Encuesta a trabajadores del Terminal de Balao

Al consultar los tipos de afectaciones que han tenido los trabajadores a causa del ruido,
se nota que han sufrido de bastantes problemas de estrés, ansiedad, nerviosismo pero
principalmente manifestaron que la pérdida paulatina de la audicién es la mayor

afectacion a la salud que han sufrido.

3.3 Resultados de entrevistas

Como se establecio en la planificacion de la metodologia de investigacion, se realizd
una entrevista al Jefe Operativo y al Capitdn de Amarre del Terminal Maritimo Balao

de Esmeraldas, cuyos resultados se presentan a continuacion:

1.- Tareas realizadas por los operadores del Terminal Maritimo de Balao

Los entrevistados coincidieron al manifestar que las principales tareas que se realizan
los operadores en el Terminal Maritimo de Balao tienen que ver con las operaciones de
carga y descarga de hidrocarburos, operando para ellos los remolcadores Bonito,

Nereida, Sierra 'y Dorado.

2.- Tareas expuestas a altos niveles de ruido

Los entrevistados manifestaron que al ser procesos industriales los que realizan los
operadores, efectivamente hay una exposicién a altos niveles de ruido en la ejecucion de

sus labores.

3.- Reglamentos y normativas para el cuidado de su salud

El jefe operativo manifestd que EP Petroecuador para el desarrollo de sus procesos
observa y aplica normativas y leyes que precautelan la seguridad de sus trabajadores,
sin embargo el capitan de amarre manifestd que aunque existen leyes y normativas

legales de proteccion, en la empresa no son respetadas ni cumplidas al 100%.
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4.- Fuentes principales de ruido

Los entrevistados coincidieron al manifestar que todos los procesos operativos del

Terminal Maritimo de Esmeraldas generan gran cantidad de ruido.

5.- Estado de las maquinarias

El jefe operativo considera que las maquinarias estan en un regular estado y pueden ser
utilizadas por un tiempo mas, mientras que el capitan de amarre manifestd que las

maquinarias en su mayoria ya han cumplido su ciclo de vida y deben ser cambiadas.

6.- Implementos y equipos de proteccion

Los entrevistados coincidieron al manifestar que los implementos y equipos de
proteccidn nos son suficientes para enfrentar de buena forma la cantidad de ruido que se

genera en la cotidianidad de las operaciones.

7.- Frecuencia de mediciones de niveles de ruido

Los dos entrevistados coincidieron al manifestar que las frecuencias con las que se
realizan las mediciones son relativamente largas, debido a que se llevan a cabo en

periodos de tiempo que generalmente son de dos afos.

8.- Frecuencia de audiometrias

Los entrevistados coincidieron al manifestar que al igual que los procesos de medicién
del ruido, las audiometrias a los trabajadores se las hacen en periodos de tiempo que en

ocasiones exceden los dos afios.

9.- Queja de trabajadores por molestias del ruido

Los entrevistados coincidieron al manifestar que son constantes y permanentes las
quejas de los trabajadores por los ruidos que se generan en el Terminal Maritimo de
Balao, que incluso en ocasiones han amenazado con protestar por el manejo de

seguridad y salud auditiva que se da en la empresa.

10.- Diagnosticos médicos por problemas de audicion
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Los entrevistados coincidieron al manifestar que a varios trabajadores se les ha
diagnosticado problemas de audicion a causa del excesivo ruido al que se enfrentan en
sus labores cotidianas y a pesar de los diagnosticos, las soluciones médicas han sido
solo paliativas para las condiciones, ya que no se han presentado planes de salud
integral en el que se tome muy en consideracion los problemas médicos generados por

el ruido.

3.4 Resultados de audiometrias a los operadores del Terminal Maritimo

Balao de Esmeraldas de EP Petroecuador

Con la finalidad de conocer si entre los operadores del Terminal Maritimo de Balao
existen casos en los que se haya visto afectada la audicion de los operadores por el
ruido, en funcién de los turnos, 10 de ellos fueron sometidos a audiometrias que

permitieron obtener los siguientes resultados:

Tabla 6
Audiometrias a trabajadores

i PERDIDA LESION
TRABAJADOR EDAD OIDO
AUDITIVA (%) AUDITIVA
Derecho Normal ]
Operador 1 36 i Ninguna
Izquierdo Normal
Derecho 25,24 i i i
Operador 2 54 _ Hipoacusia neurosensorial
Izquierdo 31,54 moderada
Derecho Normal .
Operador 3 41 i Ninguna
Izquierdo Normal
Overador 4 48 Derecho 35,00 Hipoacusia sensorial
P Izquierdo 31,25 Descendente simétrica
Derecho 19,25 i i i
Operador 5 40 . Hipoacusia neurosensorial
Izquierdo 26,70 moderada
Derecho 20,25 i i i
Operador 6 51 . Hipoacusia neurosensorial
Izquierdo 27,25 moderada
Derecho Normal ]
Operador 7 61 ) Ninguna
Izquierdo Normal
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Derecho Normal

Operador 8 Ninauna
P Izquierdo Normal g
Derecho 23,78 ; . .
Operador 9 _ Hipoacusia neurosensorial
Izquierdo 30,75 moderada
Derecho 34,00 : . :
Operador 10 43 _ Hipoacusia sqnsgrlgl
Izquierdo 29,85 Descendente simétrica

Por ética médica tan solo se ha colocado el titulo de la labor (operadores), obviando el nombre de los
trabajadores sometidos a la audiometria.
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CAPITULO IV - DISCUSION DE RESULTADOS

La presente investigacion tuvo como propdsito analizar las enfermedades auditivas en
trabajadores expuestos al ruido industrial y establecimiento de medidas de control en el
Terminal Maritimo de Balao de la ciudad de Esmeraldas, procurando con los resultados,
recomendar medidas de prevencion encaminadas al tiempo de exposicion de ruido, a la
utilizacion de equipos e implementos de proteccion y a las politicas de calidad y

seguridad existentes en la empresa.

En la investigacion de maestria de Caiza (2013), se comprobo que el ruido constituia un
contaminate de gran importancia en el Campo Petrolero Pacoa ubicado en la provincia
de Santa Elena. Este riesgo se encontraba por encima del nivel de seguridad de 85
dB(A) en 7 de los 11 puestos de trabajo y ha afectado la salud de los trabajadores ya que
existian 3 casos (21.4 %) de hipoacusia atribuible al ruido. Del mismo modo, en la
presente investigacion se pudo determinar que en los cuatro espacios considerados para
la medicion de ruido en el Terminal Maritimo de Balao en la ciudad de Esmeraldas se
excede al nivel maximo de ruido. En el area de trabajo del remolcador “Nereida”, el
promedio es de 1.3367 y en el area de trabajo del remolcador “Sierra” es de 1.24
considerados niveles de dosis alta de exposicién al ruido. En el area de trabajo del
remolcador “Bonito”, se tiene en promedio 2.05 y en el area de trabajo del remolcador
“Dorado” 2.32, considerados criticos al superar el nivel maximo de dosis de exposicion

al ruido.

En la tesis de maestria de Ramirez (2015), en el centro de trabajo de una empresa de
linea de fabricacion de tubos, recomiendan brindar al trabajador una adecuada
proteccion, lo cual debe ser complementado con las medidas administrativas a fin de
que este factor de riesgo no desencadene en enfermedades de tipo ocupacional.
Tomando como referencia estos criterios, en la investigacion desarrollada en el
Terminal Maritimo de Balao se pudo establecer que aunque existen leyes y reglamentos

que norman Yy regulan la proteccion de los trabajadores de empresas publicas como EP
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Petroecuador, las autoridades no hacen una efectiva labor de control de los riesgos que
pueden causar afectaciones de salud ocupacional en los trabajadores, porque aunque
doten de ciertos equipos de seguridad para la ejecucion de labores, no son
suficientemente efectivas las acciones integrales que se deben emprender en funcion de
generar un ambiente de seguridad para la realizacion de las tareas cotidianas en la

empresa de una forma segura.

Garcia (2015) en su tesis de maestria evidencia que los trabajadores operadores de
generacion eléctrica en los campos Sacha, Drago y Aguarico no tienen problemas
directos por exposicion a ruido, sin embargo se recomienda que se realice un estudio de
dosis de ruido en los mismos ya que el tiempo de exposicion a ruido supera las 8 horas
y ademas de esto tienen actividades de mantenimiento preventivo de generadores
cuando los equipos lo requieren. En relacion a estas afirmaciones, en la presente
investigacion se evidencié que los periodos de tiempo en los que se realizan las
mediciones al ruido que se genera en las actividades operativas del Terminal Maritimo
de Balao de la ciudad de Esmeraldas son aproximadamente cada dos afios, lo que es
considerado un periodo muy largo para tan importante medicién. Del mismo modo los
diagnosticos médicos son realizados en iguales periodos de tiempo. Por Gltimo es
importante destacar que las maquinarias que laboran en el Terminal ya en su mayoria
han cumplido su tiempo de vida Gtil y no alcanza con los mantenimientos que le
realizan por lo que son generadores de gran ruido que consecuentemente afecta la salud

de los trabajadores.

En la tesis de maestria de Aleaga, luego de los resultados obtenidos, se plantea el
desarrollo de un programa de identificacion, medicion, evaluacion y control de ruido, el
cual contribuird con la prevencién de enfermedades profesionales a causa del ruido,
ademas mejorara las condiciones de trabajo de los operarios. Del mismo modo, con los
resultados obtenidos en la presente investigacion, se hace necesario que se plantee un
plan de control a la exposicion al ruido que se presenta en el Terminal Maritimo de
Balao en la ciudad de Esmeraldas adecuado a las normativas legales vigentes y los
estandares establecidos para este tipo de afectaciones laborales. En el plan deben
recogerse aspectos como la prevencion y control de afectaciones auditivas por la
exposicion directa al ruido, se planteen procesos educacionales para que los

trabajadores conozcan las actitudes y formas de accion en las que deban realizar su

38



trabajo, asi como la solicitud de equipos e instrumentos de proteccién auditiva que se
adecuen a los puestos de trabajo, sean comodos y permitan aumentar los niveles de

prevencion y cuidado entre los trabajadores de la empresa.
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CAPITULO V — CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

= Respecto a los niveles de ruido que se presentan en el Terminal Maritimo de Balao
de la ciudad de Esmeraldas, se pudo evaluar el nivel de ruido y se determind que en
el area de trabajo de los remolcadores Nereida y Sierra son de 1.3367 y de 1.24
respectivamente, considerados niveles de dosis alta de exposicion al ruido. En el area
de trabajo del remolcador Bonito se tiene en promedio 2.05 y en el area de trabajo
del remolcador “Dorado” de 2.32, considerados criticos al superar el nivel maximo
de dosis de exposicion al ruido. Estos niveles de ruido han provocado que varios de
los trabajadores presenten afectaciones auditivas tales como hipoacusia

neurosensorial moderada y sensorial descendente simétrica.

» Aungue existan politicas, normativas y protocolos a nivel legal en donde se
establecen pautas para la realizacidn de tareas y aceptacion de niveles de ruido, las
autoridades del Terminal Maritimo de Balao no han disefiado a nivel de entidad ni
politicas ni normativas en las que se puedan sujetar los trabajadores para el desarrollo
de sus labores, incluso aspectos como la medicion de ruido y evaluaciones médicas

de los trabajadores son realizadas en periodos de tiempo muy largos.

= No se han elaborado en el Terminal Maritimo de Balao planes de prevencién
especificos contra el riesgo de ruido al que se exponen los trabajadores en el que a
mas de buscar la disminucién de los niveles de ruido, se establezcan procedimientos

que deben observar los trabajadores para un desarrollo mas seguro de su labor.
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Recomendaciones

= Deben elaborarse mapas de ruido con herramientas por medio de las cuales se
cuantifiquen los niveles de ruido en cada una de las instalaciones de la empresa, de
manera que pueda llevarse un control constante y especifico de sus niveles y tomar
medidas oportunas para mantenerlos en niveles adecuados que no afecten a la salud

de los trabajadores.

= Es imprescindible que quienes hacen direccion en el Terminal Maritimo de Balao,
disefien un conjunto de politicas y normativas en las que se establezcan aspectos
como disposiciones para el uso de equipos de proteccidn, periodos especificos de
evaluaciones médicas y audiometrias, tiempos cortos para evaluaciones de ruido y

protocolos de vigilancia.

= Se debe disefiar un plan de control a la exposicion al ruido que se presenta en el
Terminal Maritimo de Balao en la ciudad de Esmeraldas adecuado a las normativas
legales vigentes y recogiendo aspectos como la prevencién y control de afectaciones
auditivas por la exposicion directa al ruido, procesos educacionales para que los
trabajadores conozcan las actitudes y formas de accion en las que deban realizar su
trabajo, asi como la solicitud de equipos e instrumentos de proteccidn auditiva que se
adecuen a los puestos de trabajo, sean comodos y permitan aumentar los niveles de

prevencion y cuidado entre los trabajadores de la empresa.
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Plan de Intervencion

Propuesta de programa preventivo de control de ruido en el sector de

estudio

Como se pudo evidenciar en los resultados de investigacion, los trabajadores del
Terminal Maritimo de Balao en la ciudad de Esmeraldas presentan varios
inconvenientes con las afectaciones de ruido a la que se exponen en su labor cotidiana.
Los niveles de ruido en todas las areas de trabajo son altos y en ciertos casos criticos, lo
que provoca en los trabajadores diferentes afectaciones de salud que con el tiempo van

dejando secuelas y provocando el deterioro de su aparato auditivo.

Es por esto que se plantea en el presente plan de intervencion, los lineamientos que
pudiera contener un programa preventivo de control de ruido en las instalaciones del
Terminal Maritimo de Balao en la ciudad de Esmeraldas, con el propdsito de que los
trabajadores de esta planta industrial tengan una mejor calidad en su ambiente laboral y
se pueda prevenir en ellos afectaciones auditivas y de salud en general.

Entre los objetivos que debe plantearse este programa preventivo podrian tomarse en

consideracién los siguientes aspectos:

= Promover el mejoramiento de las condiciones de trabajo para prevenir la salud

auditiva y la calidad de vida de los trabajadores del Terminal Maritimo de Balao.

= Capacitar en factores de riesgo del ruido a los trabajadores y los efectos en la salud
que tienen dentro de su trabajo.

= Establecer lineamientos para que exista una correcta exposicion al ruido y a

evaluaciones audiométricas constantes a los trabajadores.

= Establecer tiempos prudentes de seguimiento a los trabajadores con el fin de

identificar y vigilar los trabajadores que en mayor condicion estan expuesto al ruido.

= Socializar con las autoridades de la institucion la revision, aprobacion y puesta en

marcha del programa preventivo para mejorar las condiciones de trabajo en la planta.
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Componentes a observar en la propuesta preventiva del control de ruido

NO

ASPECTO

CARACTERISTICAS

Auditorias a los

procedimientos operativos

del Terminal.

= La empresa debe evaluar el tiempo de vida util de los

remolcadores y de ser el caso buscar la forma de
reemplazarlos por remolcadores nuevos que no
generen tantas afectaciones de ruido a los trabajadores.
Las autoridades deben dar respuestas concretas a
regulaciones de salud y seguridad de sus trabajadores.

Evaluaciones constantes
de exposicidn al ruido.

Se deberan llevar a cabo evaluaciones constantes en
los que se determinen aspectos como intensidad del
ruido, cambios en la exposicion al ruido,
requerimientos de regulaciones gubernamentales,
politicas especificas de Petroecuador en torno al tema.

Controles de exposicion
al ruido

La empresa deberd constantemente revisar y aplicar
controles que impliquen la reduccion del ruido en su
fuente, la interrupcion de la trayectoria del ruido, la
reduccién de la reverberacién, la reduccién de
vibraciones por estructura, entre otros.

Evaluaciones
audiométricas a los
trabajadores

Se deben establecer audiogramas a los trabajadores en
tiempos precisos de trabajo: antes de ingresar a
laborar, antes de asignarle un puesto en el que se
exponga al ruido, una vez por afio, cuando sea
reasignado a otro puesto de trabajo con exposicion al
ruido y cuando termine su relacién laboral con
Petroecuador.

Uso de dispositivos de
proteccion

Serda obligacion de la empresa, dotar a los trabajadores
de dispositivos que garanticen su proteccion ante la
exposicion al ruido al que estan sometidos. Las
principales herramientas de proteccion son tapones,
orejeras y dispositivos de proteccion semi-insertados.

Educacion y motivacion

Los trabajadores deberan recibir procesos de
capacitacion en los que puedan tener plena conciencia
de los peligros a los que se exponen, asi como a recibir
motivacion para la realizacion de su trabajo con
adecuadas medidas de seguridad.

Evaluacion del programa

Las autoridades de la empresa deberdn realizar
evaluaciones periddicas que permitan evaluar la
calidad e integridad de los procesos aplicados y
evaluar los datos audiométricos que se obtengan de los
trabajadores.
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ANEXOS

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

ANEXO 1.- Modelo de Encuesta a operadores del Terminal Maritimo Balao

SEDE
ESMERALDAS

Estimado (a) Sr. (a), estoy realizando una investigacion cuyo titulo es: “Enfermedades
auditivas en trabajadores expuestos al ruido industrial en el Terminal Maritimo de Balao
de la ciudad de Esmeraldas, periodo Octubre 2019 a Marzo 2020”. Por esta razon,
solicito de la manera mas comedida, se digne responder a las siguientes preguntas, que
tienen la finalidad de conocer como se presenta la teméatica mencionada en su lugar de
trabajo.

1.- ¢Considera usted que el ruido en su puesto de trabajo, supone un grave riesgo
para su salud?

S NO [ |

2.- Dentro de su lugar de trabajo, usted califica al ruido de:

Insoportable con proteccion | |
Insoportable sin proteccion | |
Soportable con proteccion | |

Insoportable sin proteccion | |

3.- ¢ La empresa ha realizado mediciones de ruido?
SI[ NO [ ]

Si la respuesta es si, continte con la pregunta 4, si es no, continde con la pregunta 5

4.- ¢Qué tipo de medidas preventivas ha aplicado la empresa para evitar el ruido
luego de la medicién?

Orejeras [ ]
[]

Tapones
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Equipos encabinados | |

5.- ¢La empresa ha realizado audiometrias a los trabajadores?
SI] NO[ |

Si la respuesta es si, continlie con la pregunta 6, si es no, continue con la pregunta 7
6.- ¢ Con qué frecuencia se realizan las audiometrias?

Semestralmente | |
Anualmente [ ]
Cada dos afios | |

7.- ¢En qué estado considera que se encuentra la maquinaria que se utiliza en la
empresa?

Buen estado [ ]
Regular estado | |
Mal estado L]

8.- ¢ Cuéanto ruido provoca la maquinaria con que cuenta la empresa?

Mucho ruido [ ]
Poco ruido [ ]
Casi nada de ruido | |

9.- ¢El ruido en su puesto de trabajo afecta a su desempefio y concentracion?
SI[ | NO | |

10.- ¢ Al mantener una conversacion en su puesto de trabajo, necesita levantar la
voz mas de lo habitual?

Sl [ ] NO [ |
11.- ¢Ha sufrido alguna afectacion por el ruido en su lugar de trabajo?
SI [ ] NO | |

12.- Luego de su jornada laboral, ;A usted padecido alguno de los siguientes
problemas?

Trastorno de suefio [ ]
Estrés [ ]
Ansiedad [ ]

[]

Pérdida de audicion
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Nerviosismo [ ]
L]

Mal humor

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

ANEXO 2.- Modelo de Entrevista a Jefe Operativo y Capitan de Amarre del
Terminal Maritimo Balao

SEDE
ESMERALDAS

Estimado (a) Sr. (a), estoy realizando una investigacion cuyo titulo es: “Enfermedades
auditivas en trabajadores expuestos al ruido industrial en el Terminal Maritimo de Balao
de la ciudad de Esmeraldas, periodo Octubre 2019 a Marzo 2020”. Por esta razon,
solicito de la manera mas comedida, se digne responder a las siguientes preguntas, que
tienen la finalidad de conocer como se presenta la teméatica mencionada en su lugar de
trabajo.

1.- ¢Qué tareas especificas realizan cotidianamente los operadores del Terminal
Maritimo de Balao?

2.- ¢ Las tareas realizadas por los operadores estan expuestas a altos niveles de ruido?

3.- ¢Existen reglamentos y normativas en las que se precautele la salud y seguridad de
los trabajadores ante el ruido?

4.- ;Cudles son las fuentes principales de ruido en la operatividad de la empresa?

5.- ¢ Cudl es el estado de la maquinaria con la que se labora en la empresa?
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6.- ¢Existen los suficientes implementos y equipos de proteccion contra el riesgo del
ruido que se presenta en la empresa?

7.- (Con que frecuencia se realizan mediciones a los niveles de ruido que se presentan
en la operatividad de la empresa?

8.- ¢ Con qué frecuencia se realizan audiometrias al personal que labora en la empresa?

9.- ¢Los operadores de la empresa se han guejado por molestias causadas por el ruido
gue se presenta?

10.- ¢Han existido diagndsticos médicos en los que se detecten problemas de audicion
en operadores a causa del ruido?

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 3.- Definicion conceptualizacidn de las variables

Tabla 7.- Operacionalizacion de las variables

VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

TECNICAS O
INSTRUMENTOS

EL RUDIO COMO
RIESGO FISICO
LABORAL

Contaminante que genera
dafios en la salud auditiva
del trabajador y también
tiene efectos sobre el
equiibrio, el sistema
cardiovascular, el aparato
respiratorio y de indole
psicoldgica.

Revision de marco
tedrico

Aplicacion de
mediciones, encuestas

y entrevistas

Procesamiento de
datos

Conclusiones

Medicidn y evaluacion
del factor de riesgo
fisico ruido

Exposicion de los
trabajadores al ruido

Resultados de
medicion y evaluacion
del factor de riesgo
fisico ruido.

Medidas de control
para la prevencién del
riesgo.

Percepcion de
trabajadores sobre
afectaciones del ruido.

Condiciones de
maquinarias, equipos y
lugares de actividad
laboral.

Observacién

Medicion del ruido

Entrevistas

Encuestas
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ENFERMEDADES
PROFESIONALES
CAUSADAS POR EL
RUIDO

Darios auditivos
temporales o permanentes
que se generan por la
alteracién producida por
el ruido en el aparato
auditivo.

Revision de marco
tedrico

Aplicacion de
mediciones, encuestas

y entrevistas

Procesamiento de
datos

Conclusiones

Fatiga

Traumas acusticos
agudos

Hipoacusia laboral

Efectos secundarios en
la salud

Evaluaciones médicas
de trabajadores

Ndamero de
trabajadores que
presentan problemas
auditivos

Comportamiento de
trabajadores en el
desarrollo de sus

labores

Tratamientos médicos
para trabajadores

Observacién

Entrevistas

Encuestas
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ANEXO 4.- Modelo de Ficha para recoleccion de datos de mediciones con sonémetro

PUESTO ] L ] . | CONTROL | CONTROL | SUMINISTRO
DE OPERACION | Texp AEQ,T AEQ,D MAXPICO | EVALUACION | MEDICO MEDICO | PROTECCION | SENALIZACION | OBSERVACIONES
(dBA) (dBA) (dBA) HIGIENICA INICIAL PERIODICO |  AUDITIVA
TRABAJO
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo — Espafia
Elaborado por: Yasmin Bone
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