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CAPITULO 1.
GENERALIDADES.

1.1Mision.

“COMTRANSFLOR?”, tiene como mision ofrecer a sus clientes una amplia variedad de
flores de exportaciéon, cumpliendo con todas las exigencias del mercado y las necesidades

del cliente, de forma 4gil y oportuna

1.2 Vision.

Ser una empresa lider, a nivel internacional en el mercado floricola, siendo reconocida por
la calidad de flores que comercializa, y asi consolidarse como una empresa

comercializadora de flores de alto nivel.

1.3 Descripcion del Negocio.

La empresa “COMTRANSFLOR?”, se dedica a la comercializacidn de flores en el mercado

internacional.

Su actividad principal es la intermediacion entre los proveedores (fincas floricolas) y los
clientes, es decir; el cliente compra el producto a “COMTRANSFLOR”, la empresa se
encarga de obtener el pedido de los diferentes proveedores y solicita a una agencia de carga

el envio del producto al cliente.
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CLIENTE

Solicita el Producto

COMTRANSFLOR

Busca Fleta

PROVEEDORES

AGENCIAS DE
FLORICOLAS)

Titulo: Grifico de Descripcion del Negocio.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Gréfico 1.
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1.4 Diagrama de Flujo del Negocio.

Sclicita el Producto

COMTRANSFLOR

Busca el Producto

PROVEEDORES

(FINCAS FLORICOLAS)

Fletan el producto

3
AGENCIA DECARGA

Envia el Producto

Titulo: Diagrama de flujo del Negocio.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Gréfico 2.

El mercado de flores, demanda una entrega de productos de alta calidad, al menor costo y

tiempo posible, para lo cual se debe disponer de herramientas tecnolégicas, que facilite la

administracion de este proceso.
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El negocio de las flores es rentable siempre y cuando se manejen grandes escalas de

produccién. Ecuador posee una amplia capacidad productiva gracias a condiciones como:

¢ Condiciones 6ptimas del clima.

e Extensos de terrenos de cultivo y suelos fértiles.
¢ Posicion geografica del pais.

e Mano de obra suficiente.

e Alta capacidad de oferta.

e Alta calidad del producto.

® Acceso a canales de riego.
Sin embargo también existen debilidades como:

¢ Trato inadecuado del embalaje.
e Infraestructura insuficiente para transporte aéreo de carga.
e [a flor a pesar de su calidad es un producto altamente perecedero.

e El mercado de las flores es un mercado exigente y volatil.

1.5 Necesidades del Negocio.

En un negocio competitivo como es la exportacion de flores, se debe tener en cuenta ciertos

aspectos importantes que mejora el manejo de la informacién del negocio.

Tecnologia.
La empresa “COMTRANSFLOR” no cuenta con un sistema de registro de facturas, todo
proceso se lo realiza mediante una hoja electrénica (Microsoft Excel), ocasionando una

inadecuada gestién de la informacion.
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Consultas.

La empresa “COMTRANSFLOR” al ser un intermediario en la exportacion de flores
necesita realizar consultas para conocer las facturas recibidas.

Con la implementacion del sistema se espera mejorar los tiempos de consulta y facilitar el

acceso a la informacion.

Formatos.

La empresa “COMTRANSFLOR” no cuenta con un estindar de formatos de la
informacion, ya que todos sus registros se encuentran almacenados en una hoja electronica.
Los formatos de las facturas emitidas para “COMTRANSFLOR” difieren dependiendo de

la Finca que los emite.

Expectativas del Cliente.

La empresa “COMTRANSFLOR” necesita una herramienta tecnolégica que agilice el
proceso de registro de facturas, reduciendo tiempo y costos operacionales.

Con la implementaciéon de este sistema “COMTRANSFLOR” espera reducir recursos
humanos, costos operacionales, tiempos operacionales, duplicidad de informaciéon y

garantizar una informacién confiable.
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CAPITULO 2.
TECNICA DE MODELAMIENTO DE OBJETOS (OMT).

2.1 Introduccion. [B]

La programacion orientada a objetos propone una forma de pensar diferente a otras
tecnologias, ya que trabaja con modelos organizados, para resolver problemas empleando
conceptos del mundo real y no conceptos de computadoras.

El elemento principal de la programacién orientada a objetos es el objeto, el cual representa
cualquier cosa en el mundo real, un objeto tiene un estado y comportamiento. Por ejemplo;
un objeto en el mundo real es un auto que tiene un estado: Color, capacidad, tamafio, etc. Y
un comportamiento: acelerar, frenar, girar, etc.

Los modelos orientados a objetos son necesarios para entender problemas, documentar,
disefiar programas y base de datos.

La técnica de Modelado de Objetos (Object Modeling Technique) se basa en un conjunto de

conceptos orientado a objetos, para el desarrollo de software.
2.2 Presentacion del modelo (Object Modeling Technique). [B][C]

La metodologia OMT (Object Modeling Technique) fue creada por James Rumbaugh y
Michael Blaha en 1991, mientras James Rumbaugh dirigia un equipo de investigacioén de
los laboratorios General Electric.

OMT es una de las metodologias de Ingenieria de Software de andlisis y disefio orientadas
a objetos mds desarrollado y eficiente que existen en la actualidad. La gran virtud que
aporta esta metodologia es su cardcter freeware (no propietario), que le permite ser de
dominio ptblico y, en consecuencia, ser sustentable y actualizable. Esto facilita su
evolucion para acoplarse a todas las necesidades actuales y futuras de la Ingenieria de
Software.

OMT es una metodologia con una notacién grifica que ayuda al desarrollo del software

visualizando el problema sin recurrir en forma prematura a la implementacion.
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Con el objeto de mantener la flexibilidad una buena técnica de disefio retrasa los detalles de
la implementacion hasta las dltimas etapas del mismo.

La Metodologia OMT se extiende desde el andlisis hasta la implantacion, pasando por el
disefio.

En primer lugar, se construye un Modelo de Anadlisis para entender los aspectos esenciales
de la aplicacidn sin tener en cuenta la implantacion eventual.

En segundo lugar se realiza el Diseno de la Aplicacién, en donde los objetos de la
aplicacion, constituyen el marco de trabajo.

Por tultimo, el Modelo de Disefio se construye en algin lenguaje de programacion, base de
datos o hardware.

La esencia del desarrollo orientado a objetos es la identificacion y organizacidén de objetos
de la aplicacion.

El beneficio principal de la programacion orientada a objetos, no es reducir el tiempo de
desarrollo; el desarrollo orientado a objetos puede requerir més tiempo que el desarrollo
convencional por que se pretende que promueva la reutilizacién futura y la reduccién de los
posteriores errores y el futuro mantenimiento. El beneficio del desarrollo orientado a
objetos consiste en que las iteraciones subsiguientes son mdas riapidas y mds ficiles que
empleando un desarrollo convencional porque las revisiones estin mds localizadas. En la
practica nos muestra que suelen ser necesarias menos iteraciones porque se descubren y

corrigen mds problemas durante el desarrollo.

2.3 Nociones Generales.

Existen varios conceptos que son propios de la programacion orientada a objetos y otros
inherentes a la tecnologia, para el caso se recomienda al lector revisar el Glosario de

términos.
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2.4 Ciclo de vida. [B]

Esta metodologia es trilateral y consta de las siguientes fases:

Analisis: Comenzando en la descripcién del problema el analista construye un modelo de
la situacion del mundo real que muestra sus propiedades importantes. Dicho analista debe
trabajar con quien hace la solicitud para comprender el problema porque las definiciones
del mismo no suelen ser completas ni correctas. El modelo de andlisis es una abstraccion
resumida y precisa de lo que debe hacer el sistema deseado y no de la forma en que se har4.
Los objetos del modelo deberdn ser conceptos del dominio de la aplicacién y no conceptos
de implementacion de la computadora tales como estructuras de datos. Un buen modelo
podrd ser comprendido y criticado por expertos de la aplicacibn que no sean
programadores. El modelo de andlisis no deberd contener ninguna decision de
implementacion, los objetos se describirdn en términos de atributos y operaciones que son

visibles para el usuario.

Disefio del sistema: Se toman decisiones de alto nivel acerca de la arquitectura global.
Durante el disefio, el sistema de destino se organiza en subsistemas basados tanto en la
estructura del andlisis como en la arquitectura propuesta. El disefiador de sistemas debera
decidir qué caracteristicas de rendimiento hay que optimizar. Seleccionando una estrategia

para atacar el problema y efectuando las reservas de recursos tentativas.

Diseiio de objetos: Se construye un modelo de disefio basdndose en el modelo de analisis
que lleven incorporados detalles de implementacion. El disefiador afiade detalles al modelo
de acuerdo con la estrategia establecida durante el disefio del sistema. El foco de atencion
del diseiio de objetos son las estructuras de datos y los algoritmos necesarios para
implementar cada una de las clases.

Las clases de objetos procedentes del andlisis siguen siendo significativas pero se aumentan
con estructuras de datos y algoritmos del dominio de la computadora seleccionados para

optimizar medidas importantes de rendimiento.
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Tanto los objetos del dominio de la aplicacién como los objetos del dominio de la
computadora se describen utilizando unos mismos conceptos y una misma notacion

orientados a objetos atin cuando existan en planos conceptuales diferentes.

Implementacion: Las clases de objetos y las relaciones desarrolladas durante su disefio se
traducen finalmente a un lenguaje de programacion concreto, a una base de datos o a una
implementacion en hardware. La programacion deberia ser una parte relativamente pequefia
del ciclo de desarrollo y fundamentalmente mecdnica porque todas las decisiones
importantes deberdn hacerse durante el disefio. El lenguaje de destino influye en cierta
medida sobre las decisiones de diseio pero éste no deberia depender de la estructura final
de un lenguaje de programacion. Durante la implementacion es importante respetar las
ideas de la ingenierfa del software, de tal manera que el seguimiento hasta el disefio sea

sencillo y de tal forma que el sistema implementado siga siendo flexible y extensible.

Es posible aplicar conceptos orientados a objetos a lo largo del todo el ciclo de vida de
desarrollo del sistema, desde el andlisis hasta la implementacion pasando por el disefio. Se
pueden traspasar las mismas clases de una etapa a otra sin modificar la notacién aunque
ganardn detalles adicionales de implementacidon en las etapas posteriores. Los mismos
conceptos orientados a objetos de identidad, clasificacion, polimorfismo y herencia son

aplicables a todo el ciclo de desarrollo completo.

2.5 Modelos. [C]

Un modelo es una abstraccion de algo, cuyo objetivo es comprenderlo antes de construirlo.
Dado que los modelos omiten los detalles no esenciales es mas sencillo manipularlos que
manipular la entidad original. La abstraccién permite enfrentarse a la complejidad. Los
ingenieros, artistas y artesanos han estado construyendo modelos durante miles de afios
para probar los disefios antes de ejecutarlos. El desarrollo de sistemas hardware y software

no es una excepcion.
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Para construir sistemas complejos, el desarrollador debe abstraer distintas vistas del
sistema, construir modelos utilizando notaciones precisas, verificar que los modelos
satisfacen los requisitos del sistema y afiadir, gradualmente, detalles para transformar los
modelos en una implementacion.
Los modelos tienen varios objetivos:

e Probar una entidad fisica antes de construirla.

¢ Comunicacion con el cliente.

e Visualizacién del conjunto.

e Reduccién de la complejidad.
“La abstraccion es el examen selectivo de ciertos aspectos de un problema” [1]. Su
finalidad es aislar aquellos aspectos que sean importantes para algtin objetivo y suprimir los
aspectos que no lo sean.
La abstraccion siempre debe de hacerse con algiin objetivo prefijado, porque el propdsito
determina lo que es y no es importante. Es posible efectuar muchas abstracciones diferentes

de la misma cosa, dependiendo del propédsito para el cual se hagan esas abstracciones.

“Todas las abstracciones son incompletas e imprecisas” [1]. Todo lo que digamos acerca de
ella, cualquier descripcidn, serd una version reducida. Todas las palabras y lenguajes
humanos son abstracciones, descripciones incompletas del mundo real. Esto no elimina su
utilidad. El propdsito de una abstraccion es limitar al universo para que podamos hacer
cosas. Al construir modelos, por tanto, no debe uno buscar la verdad absoluta, sino su
adecuacion para alguin propésito. No existe un unico modelo ‘‘correcto’ de una situacion,
solo existen modelos adecuados o inadecuados. Un buen modelo captura los aspectos

cruciales del problema y omite los demaés.

La metodologia OMT emplea tres clases de modelos para describir el sistema: el Modelo de
Objetos que describe los objetos del sistema y sus relaciones; el Modelo Dindmico que
describe las interacciones existentes entre objetos del sistema; y el Modelo Funcional que
describe las transformaciones de datos del sistema. Todos los modelos son aplicables en la
totalidad de las fases del desarrollo y van adquiriendo detalles de implementacion a medida

que progresa el desarrollo.
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Una descripcion completa del sistema requiere los tres modelos. Un procedimiento tipico

de software contiene estos tres aspectos:

e Utiliza estructuras de datos (modelo de objetos),
e Secuencia las operaciones en el tiempo (modelo dindmico) y

e Transforma valores (modelo funcional).

Cada modelo referencia a entidades de los otros modelos, los tres modelos estan
relacionados entre si. Las interconexiones entre los distintos modelos son limitadas y
explicitas. “Los buenos disefios aislan los distintos aspectos del sistema y limitan el

acoplamiento entre ellos.” [2]

2.5.1 Modelo de Objetos [C]

Describe la estructura estitica, de los objetos del sistema (identidad, atributos y
operaciones) y también sus relaciones. El modelo de objetos contiene diagramas de objetos.
El diagrama contiene clases de objetos organizados en jerarquias que comparten una
estructura y comportamiento comunes y que estin asociadas a otras clases. Estas clases
definen los atributos que lleva cada instancia de objeto y las operaciones que efectiia o sufre

cada uno. En cada instancia de la clase se guardan los valores de esos atributos.

2.5.2 Modelo Dinamico [C]
Describe los aspectos de comportamiento de un sistema que cambian con el tiempo. El
modelo dindmico se utiliza para especificar e implementar los aspectos del control del

sistema.

Los modelos dindmicos contienen diagramas de estados.
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Se especifican en este modelo la temporizacién y secuencia de operaciones (sucesos que
marcan los cambios, secuencias de sucesos, estados que definen el contexto para los
sucesos), y la organizacién de sucesos y de estados. EI modelo dindmico captura el control,
aquel aspecto de un sistema que describe las secuencias de operaciones que se producen sin
tener en cuenta lo que hagan las operaciones, aquello a lo que afecten o la forma en la que
estén implementadas. Las acciones de los diagramas de estado se corresponden con
funciones procedentes del modelo funcional; los sucesos de un diagrama de estado pasan a

ser operaciones que se aplican a objetos dentro del modelo de objetos.

2.5.3 Modelo Funcional [C]

Describe las transformaciones, de valores de datos que ocurren dentro del sistema, captura
lo que hace el sistema, independientemente de cudndo se haga o de la forma en que se
haga. El modelo funcional contiene diagramas de flujo de datos. Un diagrama de flujo
muestra las dependencias entre los valores y el cdlculo de valores de salida a partir de los
de entrada y de funciones, sin considerar cuando se ejecutan las funciones, ni siquiera si
llegan a ejecutarse. Las funciones se invocan como acciones en el modelo dindmico y se

muestran como operaciones que afectan a objetos en el modelo de objetos.

2.6 Pasos del proceso de desarrollo de OMT. [C]

Conceptualizacion: Se describen los requerimientos para la solucién del sistema.

Comienza identificando las necesidades desde el punto de vista de los usuarios.

e Analisis: Entender y modelar el problema en el dominio de la aplicacion.

e Disefio del sistema: Determinar la arquitectura del sistema en términos de
subsistemas.

¢ Disefio de objetos: Refinar y optimizar el modelo de andlisis, agregando conceptos
de programacion.

e (Codigo: Implementar las clases de objetos en un lenguaje de programacion.

¢ Pruebas: se realizan para verificar el comportamiento de las clases y objetos que se

encuentran descritos en los escenarios.
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Analisis Diseiio del Disefio de Codificar Probar
- | sistema [ Objetos By >

Titulo: Proceso OMT

Url:http://www.itlalaguna.edu.mx/academico/carreras/sistemas/ Analisis% 20y %20
dise%F10% 20orientado% 20a% 20objetos/rumbaugh. pdf

Grifico 3.

Cada paso del proceso transforma algunas entradas para generar una salida diferente,

comenzando en un alto nivel de abstraccion hasta llevarlo a un nivel de detalle que
finalmente representa la solucién del problema.

Conocimiento total

del dominio Inicio de MO
> Analisis Inicio de MD >
__’ Inicio de MF
Enunciado cel
problema
Documento ¢e Documento cel
Andlisis Disefio del
Sistemz
Interacciones con —
el Usuario Base de datos de las especificaciones OMT
Documento del Codigo Pruebade
Disefio de obietos fuente escenarios
Arquitectura

Basica Diseiio
de

Objetos

Pruebas

MO. MD. MF
MO, MD, MF

Detallados

Codigo fuente
de Objetos

Libreria de Clases

Titulo: Entradas y salidas del proceso de desarrollo Orientado a objetos.

Url:http://www .itlalaguna.edu.mx/academico/carreras/sistemas/ Analisis %20y %20
dise%F 10%20orientado%20a%200objetos/rumbaugh.pdf

Grifico 4.
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Aplicacion de OMT en el andlisis, disefio e implantacion de un sistema de registro de facturas de proveedores y

agencias de carga, para la exportacién de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

CAPITULO 3.
ANALISIS DE REQUERIMIENTOS.

3.1 Identificar procesos a automatizar.

En esta estapa se va a automatizar los diferentes procesos del sistema a implantar, tomando en

cuenta los requerimientos principales de la empresa “COMTRANSFLOR”.

~
* Es el primer proceso en el cual se validard a los usuarios que van a utilizar el sistema.
Proceso 1
AUTEN%?;‘IOCACION
DE USUARIOS J
~
* En esta administracion se otorgard permisos a los diferentes tipos de usuarios, que como requerimiento van a ser
Proceso 2 usuario: administrador, y usuarios limitados, quienes son los que gestionen el proceso de Facturacion.
USUARIOS )
N
* En este requerimiento se tendrd 3 tipos de registros: Paises, Puertos, Bancos.
Proceso 3
REGISTROS Y,
N
* En esta administracion exisitird dos ingresos para el transporte de las flores: Aerolineas que son las encargadas de
transportar el producto a su destinoy Agencias, esta tltima se refiere a las diferentes agencias de fletes para la
Proceso 4 exportacion de flores.
TRANSPORTE )
\/ N
* En esta administracion se registrard cada producto que ingresa, con sus respectivas caracteristicas como son color,
variedad y tamaiio.
Proceso 5
PRODUCTO )
~N
*Zona de proveedores: Es donde se agregard las zonas de produccion de las flores.
— * Fincas: Se registrd una nueva FINCA con su respectiva Zona de proveedores.
PROVEEDORES J
~
¢ Clientes : Serd donde se ingresard los nuevos clientes al sistema.
*Zona de venta: Se refiere a las diferentes zonas donde se exportara el producto.
PV“;“;;‘;’S * Comisiones: Son las ganacias que obtiene la empresa "Comtransflor" por cada producto que se haya vendido.
_/

Titulo: Griéfico de requerimientos de los procesos del sistema a implantar.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grifico 5.
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3.1.1 Procesos:

En esta etapa como requerimiento de la empresa se implantard el proceso de Facturacion, el

cual estard constituido por la clase que es Facturacion, y tendrd los siguientes atributos:

Facturacion

* Referencia
* Factura del Cliente
* Fecha

~* Cliente

* Agencia de carga

* Salida del embarque
* Destino

* Valor de la guia

* Peso

* Observaciones

Titulo: Gréfico de procesos del sistema a implantar.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.

Gréfico 6.

3.1.2 Facturacion
Nombre del atributo | Descripcion
Referencia Es el nimero de la factura que se genera.
Factura del Cliente Es el nimero de la factura del cliente.
Fecha Es la fecha de vencimiento de la factura.
Cliente Es el nombre del cliente.
Agencia de carga Es el nombre de la agencia de carga para la exportacion de las flores.
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Salida del embarque

Es la fecha de salida del producto.

Destino

Es el puerto de destino del producto.

Valor de la guia

Es el valor econdmico que produce esa factura.

Peso Es el peso en kilogramos de los productos que se va a exportar.
Aerolinea Es el nombre de la aerolinea en la que se embarga la mercaderia.
Observaciones En el caso que se necesite realizar cualquier observacion en la factura.

3.1.3 Consultas:

Otro proceso a automatizar es el de consultas, el cual estd constituido por dos principales

requerimientos:

Consulta de Factura de Fincas: Aqui se va a consultar datos referentes a las facturas de las

fincas, a partir de que se haya generado previamente en el proceso de Facturacion.

Consulta de Clientes: Se refiere que se podrd consultar datos sobre los clientes de la

compaiiia.
Consulta de
Consulta de
Facturas de )
Clientes

Fincas

Titulo: Grifico de requerimientos de consultas del sistema a implantar.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.

Grifico 7.

3.2 Levantamiento de requerimientos

El objetivo principal en esta etapa es obtener las necesidades del usuario en este caso de la

empresa “COMTRANSFLOR?”, para lo cual procederemos a ver cudles son los principales

requerimientos funcionales.
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3.2.1 Necesidades del Proyecto

Tomando en cuenta el crecimiento de la empresa “COMTRANSFLOR” en la exportacion de
flores a nivel internacional, la empresa debe alcanzar un nivel tecnolégico superior a la
competencia, es decir; debe contar con un sistema informdtico que le permita controlar,
administrar y consultar la informacion de agencias de carga y proveedores de una forma rapida
y confiable.

Por necesidad de los empleados que se encargan de registrar y revisar facturas de proveedores
y agencias de carga, la empresa se ha visto obligada a desarrollar un sistema que administre
€sos procesos, ya que al realizarlo de una forma semi-automatizada, como es el registro en una

hoja electrénica, se tienen muchos problemas de pérdida e inconsistencia de informacion.

3.2.2 Viabilidad Técnica.

El sistema a desarrollar debe cumplir con los requerimientos de la empresa y a su vez la
empresa se ha comprometido a facilitar toda la informacion necesaria y todos los componentes
tanto de software como de hardware.

La herramienta de programacion para el desarrollo del sistema es Microsoft VB.Net, ya que se
lo utilizard en una plataforma Windows.

El motor de base de datos a utilizar es SQL Server ya que es compatible con la herramienta de
desarrollo.

Técnicamente el proyecto es viable, ya que contamos con las herramientas de desarrollo, las
licencias de las herramientas de desarrollo, la informacién y ayuda necesaria de la empresa

que nos auspicia.

3.2.3 Requerimientos de Hardware.
e Servidor, capaz de responder de manera rdpida y eficiente a muchos usuarios a la
vez.

e UPS.
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e Computadores personales para el manejo del sistema. (Laptop o PC)
Especificaciones:
® Disco Duro: 120 GB.
® Procesador: Intel — AMD.
e RAM: 2GB.

e Tarjeta dered.

e Impresora.

3.2.4 Requerimientos de Software.

e Sistema operativo Windows XP o Windows 7.
e Sistema de administracion y gestion de bases de datos, para el manejo de la
informacion requerida. SQL Server 2008.

e Antivirus Eset Smart Security 4.

3.2.4.1 Especificacion de Requerimientos del Software

Visual Basic.Net 2008. [3]

Visual Basic 2008 es una evolucién del lenguaje Visual Basic, que se disefi¢ para generar
aplicaciones con seguridad de tipos y orientadas a objetos de manera productiva. Visual Basic
permite a los desarrolladores centrar el disefio en Windows, la web y dispositivos méviles.
Como ocurre con todos los lenguajes destinados a Microsoft .NET Framework, los programas

escritos en Visual Basic se benefician de la seguridad y la interoperabilidad de los lenguajes.

Visual Basic 2008 ofrece numerosas caracteristicas de lenguaje nuevas y mejoradas.. Estas
caracteristicas incluyen herencia, interfaces y sobrecarga. Como desarrollador de Visual Basic,
ahora puede crear auténticas aplicaciones multiproceso. Otras caracteristicas nuevas de
lenguaje en Visual Basic 2008 incluyen el control estructurado de excepciones, atributos

personalizados y compatibilidad con Common Language Specification (CLS).
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Common Language Specification (CLS) es un conjunto de reglas pensado para promover la

interoperabilidad entre los lenguajes. [4]

SQL Server 2008 [5]

SQL. (Structure Query Language): Es el lenguaje de consulta universal para bases de datos,
proporciona métodos para definir la base datos, para manipular la informacion y para gestionar

los permisos de acceso a dicha informacion.

SQL se divide en tres grupos:

DDL (Data Definition Language), es el encargado de la descripcion de los objetos que forman
una base de datos, permite llevar a cabo las siguientes acciones:

e (Creacion de tablas, indices y vistas.

e Modificacién de las estructura de tablas, indices y vistas.

e Supresion de tablas, indices y vistas.
DML (Data Manipulation Language), encargado de la manipulacién de datos. A través de él
se puede seleccionar, insertar, eliminar y actualizar datos. Es la parte que mas frecuentemente

utilizada, y que con ella se construyen las consultas.

DCL (Data Control Laguage), encargado de la seguridad de la base de datos, en todo lo

referente al control de accesos y privilegios entre los usuarios.
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Services

Reporting integration

Analysis ‘“1“‘ DATA Moot‘ Synch

Mobi'e and Cloud

VS

Desktop Storage
Microsoft*
SQL Server2008
et Vedoudo  Bfalkcserver o

Titulo: Gréfico de SQL SERVER 2008.
URL:http://www.gravitar.biz/wp-content/uploads/2008/03/diagram-sql2008-
lg.gi

Griafico 8.

3.2.5 Diagrama General del Sistema
La razén principal por la que vamos a implantar este sistemas es por la necesidad de mejorar
los procesos de facturacion de la empresa, en este ciclo usaremos un diagrama general, el cual
nos dard una vision general de como estard constituido el sistema y también de diagramas de

caso de uso para ver un nivel mds detallado de cada proceso.
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FO Autentificacién de usuarios

F1 Administracion de Usuarios

F2 Administracion de Registros

F3 Administracién de Transporte

F4 Administracion de Producto

F5 Administracion de Proveedores

F6 Administracion de Ventas

F7 Facturacién

F8 Consultas

F9 Salir del sistema

Titulo: Diagrama general del sistema.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grifico 9.
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3.2.5.1 Diagrama de casos de uso: Administraciones

Usuarios

F1.1 Ingreso

F1.2 Modificaciéon

F1 Administracion de Usuarios

Administrador

Casos de uso:

F1.1 Ingreso

Administrador

F 1.1 Ingreso de usuarios

Actores: Administrador

Descripcion: El usuario Administrador es el Ginico que tiene permiso para crear otro usuario

del mismo nivel que él, o inferior.

Flujo:
1. El administrador selecciona la opcién Administraciones- “Usuarios” del mend principal.
2. Elsistema despliega la ventana de usuarios.

3. El administrador selecciona el icono de “Nuevo”.
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El sistema despliega los respectivos campos para llenarlos.

El administrador llena los campos desplegados.

4
5
6. El administrador selecciona el icono “Guardar”.
7. Elsistema almacena los datos en la BDD.

8

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexién a la BDD. 1, 2, 3,4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8

F1.2 Modificacién

Administrador

F 1.2 Modificacidn de usuarios

Actores: Administrador

Descripcion: El usuario Administrador es el Gnico que tiene permiso para editar otro usuario

del mismo nivel que él, o inferior.

Flujo:
El administrador selecciona la opcién Administraciones- Usuarios del menu principal.
Seleccionamos un usuario del combo de busqueda.
El sistema obtiene los usuarios registrados en la base de datos.

Editamos el usuario que seleccionamos.

El sistema emite un mensaje de confirmacion.

1
2
3
4
5. El administrador selecciona el icono “Guardar”.
6
7. Elsistema almacena los datos en la BDD.

8

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexion a la BDD. 1, 2, 3,4, 5,
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6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8

F1.2 Eliminacion

Administrador

F 1.3 Eliminacidn de usuarios.

Actores: Administrador.

Descripcion: El usuario Administrador es el dnico que tiene permiso para la eliminaciéon

l6gica de otro usuario del mismo nivel que €l, o inferior.

Flujo:

El administrador selecciona la opcién Administraciones- Usuarios del ment principal.
Seleccionamos un usuario del combo de bisqueda que vamos a eliminar.

El sistema obtiene los usuarios registrados en la base de datos.

El administrador selecciona el icono “Eliminar”.

El sistema emite un mensaje de confirmacion.

SANE A o

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexion a la BDD. 1,2,3,4,5

El sistema emite un mensaje de que no se eliminé el usuario seleccionado. 4

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacidn de salida de la ventana. 6

Titulo: Grificos de los Diagramas de casos de uso Usuarios.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grifico 10.
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3.2.5.2 Nivel de detalle: Administracion de Registros

F2.1 Ingreso

F2.2 Modificacion

S F2 Administracion de Registros

Administrador

F2.1 Ingreso

F2 Administracion de Registros

Usuario
F2.2 Modificacion
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Casos de uso:

Administrador

F2.1 Ingreso

Usuario

F 2.1 Ingreso de Registros

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: El Administrador y Usuario son los que pueden crear un nuevo registro, ya sea

este de un pais, puerto.

Flujo:

1. El usuario selecciona la opcién Administraciones- “Registros”- Paises, Puertos.

2. Elsistema despliega la ventana de seleccionada.

3. Elusuario selecciona el icono de “Nuevo”.

4. FElsistema despliega los respectivos campos para llenarlos.

5. Elusuario llena los campos desplegados.

6. Elusuario selecciona el icono “Guardar”.

7. Elsistema almacena los datos en la BDD.

8. Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexién a la BDD. 1, 2, 3,4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5
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debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana.

Administrador

F2.2 Modificacion

Usuario

F 2.2 Modificacion

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: El Administrador, y usuario pueden editar los registros, ya sea este de un pais,

puerto.

Flujo:

El usuario selecciona la opciéon Administraciones- “Registros”- Paises, Puertos.
Seleccionamos un registro del combo de bisqueda.
El sistema obtiene los usuarios registrados en la base de datos.

Editamos el registro que seleccionamos.

El sistema emite un mensaje de confirmacion.

1
2
3
4
5. Elusuario selecciona el icono “Guardar”.
6
7. Elsistema almacena los datos en la BDD.
8

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexion a la BDD. 1, 2, 3,4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8
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F2.3 Eliminacion

Administrador

F 2.3 Eliminacion

Actores: Administrador

Descripcion: El usuario Administrador es el tnico que puede realizar una eliminacién légica

de un registro, ya sea este de un pais, puerto.

Flujo:

1. El administrador selecciona la opciéon Administraciones- Registros”- Paises, Puertos.

2. Seleccionamos un registro del combo de bisqueda que vamos a eliminar.

3. Elsistema obtiene los registros de la base de datos.

4. El administrador selecciona el icono “Eliminar”.

5. Elsistema emite un mensaje de confirmacion.

6. Presionamos el boton de salir.

Excepciones Flujo
Problemas con la conexion a la BDD. 1,2,3,4,5
El sistema emite un mensaje de que no se eliminé el usuario seleccionado. 4

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 6

Titulo: Gréficos de los Diagramas de casos de uso de Registros.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grifico 11.
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3.2.5.3 Nivel de detalle: Administracion de Transporte.

F3.1 Ingreso

F3.2 Modificacién

F3 Administracion de Transporte

Administrador

F3.1 Ingreso

F3 Administracion de Transporte

Usuario
F3.2 Modificacion

Casos de uso:

Administrador T~

Usuario
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F 3.1 Ingreso de Transporte

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: El Administrador y Usuario pueden crear un nuevo registro de transporte, ya sea

este de una aerolinea y/o una agencia de carga.

Flujo:
El usuario selecciona la opcién Administraciones- “Transporte”- Aerolineas, o Agencias.
El sistema despliega la ventana de seleccionada.
El usuario selecciona el icono de “Nuevo”.

El sistema despliega los respectivos campos para llenarlos.

El usuario selecciona el icono “Guardar”.

1
2
3
4
5. Elusuario llena los campos desplegados.
6
7. Elsistema almacena los datos en la BDD.
8

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexion a la BDD. 1, 2, 3, 4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8

Administrador

F3.2 Modificacion

Usuario
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F 3.2 Modificacion

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: El Administrador y Usuario pueden editar un registro de transporte, ya sea este

de una aerolinea o una agencia de carga.

Flujo:
El usuario selecciona la opcién Administraciones- “Transporte”- Aerolineas, o Agencias.
Seleccionamos un registro del combo de bisqueda.
El sistema obtiene los registros desde la base de datos.

Editamos el usuario que seleccionamos.

El sistema emite un mensaje de confirmacion.

1
2
3
4
5. Elusuario selecciona el icono “Guardar”.
6
7. Elsistema almacena los datos en la BDD.
8

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexion a la BDD. 1, 2, 3, 4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8

Administrador

F 3.3 Eliminacién

Actores: Administrador

Descripcion El usuario Administrador es el tnico que puede realizar una eliminacién légica de

un registro de transporte, ya sea este de una aerolinea y/o una agencia de carga.

Flujo:
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1. El administrador selecciona la opciéon Administraciones- “Transporte”- Aerolineas, o Agencias.

2. Seleccionamos un registro del combo de busqueda que vamos a eliminar.

3. Elsistema obtiene los registros desde la base de datos.

4. FEl administrador selecciona el icono “Eliminar”.

5. Elsistema emite un mensaje de confirmacidon.

6. Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo
Problemas con la conexién a la BDD. 1,2,3,4,5
El sistema emite un mensaje de que no se elimind el usuario seleccionado. 4

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacién de salida de la ventana. 6

Titulo: Gréficos de los Diagramas de casos de uso de Transporte.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grifico 12.

3.2.5.4 Nivel de detalle: Administracion de Producto.

F4.1 Ingreso

F4.2 Modificacién

F4 Administracion del Producto

Administrador

F4.3 Eliminacién
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F4.1 Ingreso

F4 Administracion del Producto

Usuario

F4.2 Modificacion

Casos de uso:

~

Administrador ™~

F2.1 Ingreso

Usuario

F 4.1 Ingreso de Producto

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: El Administrador y Usuario pueden crear un nuevo registro de producto, ya sea

este de flores, colores, variedades y/o tamafio.

Flujo:

1. El usuario selecciona la opcién Administraciones- “Producto”.
El sistema despliega la ventana de seleccionada.

El usuario selecciona el icono de “Nuevo”.

El sistema despliega los respectivos campos para llenarlos.

wok »n

El usuario llena los campos desplegados.
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6. El usuario selecciona el icono “Guardar”.
7. El sistema almacena los datos en la BDD.

8. Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexién a la BDD. 1, 2, 3,4,5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8

Administrador

F2.2 Modificacion

Usuario

F 4.2 Modificacién

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: El Administrador y Usuario pueden editar el registro del producto con sus

respectivas caracteristicas.

Flujo:

1. El usuario selecciona la opcién Administraciones- “Producto”.
2. Seleccionamos un registro del combo de busqueda.

3. Elsistema obtiene los registros desde la base de datos.

4. Editamos el usuario que seleccionamos.

5. El usuario selecciona el icono “Guardar”.

6. El sistema emite un mensaje de confirmacion.
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7. El sistema almacena los datos en la BDD.

8. Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexién a la BDD. 1, 2, 3,4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacién de salida de la ventana. 8

F4.3 Eliminacion

Administrador

F 4.3 Eliminacion

Actores: Administrador

Descripcion: El usuario Administrador es el tinico que puede realizar una eliminacién légica

de un producto.

Flujo:

El administrador selecciona la opcién Administraciones- “Producto”.
Seleccionamos un registro del combo de bisqueda que vamos a eliminar.
El sistema obtiene los registros desde la base de datos.

El administrador selecciona el icono “Eliminar”.

El sistema emite un mensaje de confirmacion.

AN T o e

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexion a la BDD. 1,2,3,4,5

El sistema emite un mensaje de que no se elimind el usuario seleccionado. 4

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 6

Titulo: Grificos de los Diagramas de casos de uso de Producto.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grafico 13.
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3.2.5.5 Nivel de detalle: Administracion de Proveedores.

F5.1 Ingreso

F5 Administracion de Proveedores F5.2 Modiiieseiey

Administrador

F5 Administracion de Proveedores

Usuario

F5.2 Modificaciéon
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Casos de uso:

Administrador

F5.1 Ingreso

Usuario

F 5.1 Ingreso de Proveedores

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcién: El Administrador y Usuario pueden crear un nuevo registro de proveedores, ya

sea este de zona de proveedores, y/o las fincas de flores.

Flujo:
El usuario selecciona la opcién Administraciones - “Proveedores”.
El sistema despliega la ventana de seleccionada.
El usuario selecciona el icono de “Nuevo”.

El sistema despliega los respectivos campos para llenarlos.

El usuario selecciona el icono “Guardar”.

1
2
3
4
5. El usuario llena los campos desplegados.
6
7. Elsistema almacena los datos en la BDD.
8

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexion a la BDD. 1, 2, 3,4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8
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Administrador

F5.2 Modificacion

Usuario

F 5.2 Modificacion

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: E1 Administrador y Usuario pueden editar un registro de proveedores.

Flujo:

1. Elusuario selecciona la opcién Administraciones- “Proveedores”.
Seleccionamos un registro del combo de biisqueda.
El sistema obtiene los registros desde la base de datos.

Editamos el usuario que seleccionamos.

El sistema emite un mensaje de confirmacion.

2
3
4
5. Elusuario selecciona el icono “Guardar”.
6
7. Elsistema almacena los datos en la BDD.
8

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexién a la BDD. 1, 2, 3, 4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8
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F5.3 Eliminacion

Administrador

F 5.3 Eliminacion

Actores: Administrador

Descripcion: El usuario Administrador es el tnico que tiene permiso para realizar una

eliminacion l6gica de un registro de proveedores.

Flujo:

El administrador selecciona la opcién Administraciones- “Proveedores”.
Seleccionamos un registro del combo de biisqueda que vamos a eliminar.
El sistema obtiene los registros desde la base de datos.

El administrador selecciona el icono “Eliminar”.

El sistema emite un mensaje de confirmacion.

AN i

Presionamos el botén de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexién a la BDD. 1,2,3,4,5

El sistema emite un mensaje de que no se elimin el usuario seleccionado. 4

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 6

Titulo: Grificos de los Diagramas de casos de uso de Proveedores.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grifico 14.
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3.2.5.6 Nivel de detalle: Administracion de Ventas

F6.1 Ingreso

F6 Administracion de Ventas
- F6.2 Modificacion

Administrador

F6.3 Eliminacién

F6.1 Ingreso

F6 Administracién de Ventas

Usuario

F6.2 Modificacion
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Casos de uso:

Administrador

F6.1 Ingreso

Usuario

F 6.1 Ingreso de Ventas

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: Administrador y Usuario tienen permisos para crear ingresos de clientes, zona de

venta, y comisiones para esta administracion.

Flujo:
El usuario selecciona la opcién Administraciones -*“Ventas” del mend.
El sistema despliega la ventana de seleccionada.
El usuario selecciona el icono de “Nuevo”.

El sistema despliega los respectivos campos para llenarlos.

El usuario selecciona el icono “Guardar”.

1
2
3
4
5. Elusuario llena los campos desplegados.
6
7. Elsistema almacena los datos en la BDD.
8

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexién a la BDD. 1, 2, 3,4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4
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El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5
debidamente llenados.
El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8

Administrador

F6.2 Modificacion

Usuario

F 6.3 Modificacion

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: Administrador y Usuario tienen permisos para editar los ingresos de clientes,

zona de venta, y comisiones para esta administracion.

Flujo:

1. El usuario selecciona la opcién Administraciones -*“Ventas” del mend.

2. Seleccionamos un registro del combo de busqueda.

3. Elsistema obtiene los registraos en la base de datos.

4. Editamos el usuario que seleccionamos.

5. Elusuario selecciona el icono “Guardar”.

6. El sistema emite un mensaje de confirmacion.

7. Elsistema almacena los datos en la BDD.

8. Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexién a la BDD. 1, 2, 3,4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.
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El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8

F6.3 Eliminacién

Administrador

F 6.3 Eliminacion

Actores: Administrador

Descripcién: El Administrador tiene permiso para realizar una eliminacion de los clientes,

zona de venta, y/o comisiones.

Flujo:

El administrador selecciona la opcién Administraciones- “Ventas”.
Seleccionamos un registro del combo de biisqueda que vamos a eliminar.
El sistema obtiene los registros desde la base de datos.

El administrador selecciona el icono “Eliminar”.

El sistema emite un mensaje de confirmacion.

A

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones

Flujo

Problemas con la conexién a la BDD.

1,2,3,4,5

El sistema emite un mensaje de que no se eliminé el usuario seleccionado.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana.

Titulo: Grificos de los Diagramas de casos de uso de Ventas.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grafico 15.
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3.2.6 Diagrama de casos de uso: Procesos

3.2.6.1 Nivel de detalle: Proceso de Facturacion

F1.1 Ingreso

F1 Facturacion > F1.2 Modificacion

Administrador

F1.1 Ingreso

F1 Facturacion

Usuario

F1.2 Modificacion

Titulo: Diagrama de casos de uso de Facturacion.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grafico 16.
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Casos de uso:

Administrador

F1.1 Ingreso

Usuario

F 1.1 Ingreso de usuarios

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: El Administrador y Usuario tienen permiso para crear una nueva factura.

Flujo:
El usuario selecciona la opcién “Facturaciéon” del menu principal.
El sistema despliega la ventana seleccionada.
El usuario selecciona el icono de “Nuevo”.

El sistema despliega los respectivos campos para llenarlos.

El usuario selecciona el icono “Guardar”.

1
2
3
4
5. Elusuario llena los campos desplegados.
6
7. Elsistema almacena los datos en la BDD.
8

Presionamos el boton de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexion a la BDD. 1, 2, 3, 4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8
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Administrador

F1.2 Modificacion

Usuario

F 1.2 Modificacion

Actores: Administrador, Usuario.

Descripcion: Administrador y Usuario tienen permiso para editar una nueva factura creada en

el proceso anterior, ya sea para corregir cualquier error de digitacion que haya sido hecho por

el usuario.

Flujo:
El usuario selecciona la opcién “Facturaciéon” del mend principal.
Seleccionamos un cliente del combo de busqueda.
El sistema obtiene los datos de la factura seleccionada desde la base de datos.

Editamos la factura que seleccionamos.

El sistema emite un mensaje de confirmacion.

1
2
3
4
5. Elusuario selecciona el icono “Guardar”.
6
7. Elsistema almacena los datos en la BDD.
8

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexion a la BDD. 1, 2, 3,4, 5,
6,7

El sistema emite un mensaje de error en el ingreso de los datos. 4

El sistema emite un mensaje de error cuando los campos obligatorios no han sido | 5

debidamente llenados.

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 8
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Administrador

F 1.3 Eliminacion

Actores: Administrador

Descripcion: El administrador es el inico usuario capaz de anular cualquier factura creada, por

cualquier razén que se pueda dar en el proceso de facturacion.

Flujo:

El usuario selecciona la opcién “Facturacion” del mend principal.
Seleccionamos un cliente del combo de busqueda.

El sistema obtiene los datos de la factura desde la base de datos.
El administrador selecciona el icono “Eliminar”.

El sistema emite un mensaje de confirmacion.

AN A T

Presionamos el botdn de salir.

Excepciones Flujo

Problemas con la conexion a la BDD. 1,2,3,4,5

El sistema emite un mensaje de que no se eliminé el usuario seleccionado. 4

El sistema emite un mensaje de aceptacion o cancelacion de salida de la ventana. 6

Titulo: Gréficos de los diagramas de casos de uso de Facturacion
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grifico 17.
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3.2.7 Diagrama General de Consultas

FO Ingreso al sistema

o .
K
e,
F1 Consulta de Fadturas de Fincas A
Administrador ~Usuario
\ /"’

F2 Salir del sistema

Titulo: Diagrama general de Consultas, en este caso Consulta de
Facturas de Fincas.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.

Grifico 18.

En esta etapa se procederd exclusivamente a consultar datos de las facturas emitidas por las

fincas.
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CAPITULO 4.
DISENO.
Modelo de Objetos

4.1 Estandares de diseio

En este capitulo se implementard todo lo relacionado con el disefio del sistema, es
decir la implantacion del modelo OMT, primero vamos a empezaremos por definir

varios estandares de diseflo como:

Para las clases:

e Se escribird la primera letra de la palabra con mayusculas.
e Sila clase tiene mds de 1 palabra se separa con un guion bajo y la primera letra
de la segunda palabra se escribird con mayusculas, por ejemplo Zona_Ventas.

e Se escribird en plural las clases.

Para los atributos:

e Todos los atributos serdn escritos con minusculas, y al mismo tiempo con su
respectivo tipo de dato.
e Siel atributo tiene mds de 1 palabra se separard con un guion bajo cada palabra,

ejemplo atritubol_nombre.

Para los métodos:

e Laprimera letra se escribird con mintsculas, con su respectivo tipo de dato.
e Sdlo el constructor de la clase serd su primera letra con mayuscula
¢ Los métodos get y set se escribirdn con minusculas, pero sélo la primera letra

de la segunda palabra se escribird con mayusculas.
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La figura ilustra lo antes mencionado:

Clase Nombre de la clase
. - atributo1_id : jlnteger m

Aoy - atributo2_nombre :\\

Clasel () :void

setAtrbutol_id () :void

+

4+

+ getAtributol _id () :|Integer Tipo de datos
+ setAtributo2_nombre () : jvoid

+ getAtibuto2_nombre () :[Char N

+ otrosMetodos ()  void

Métodos

Para cualquier diagrama se utilizard los mismos estdndares mencionados

anteriormente.
Para la interfaz grafica del Sistema:

e (Color de Fondo (JFrame): Azul
e Color de Texto: Negro
e (Color de los componentes: Gris

e Tamaio y Tipo de letra: Tahoma, 8.25pt

“* Principal

Administraciones  Procesos  Consultas  Acercade...  Salir
Paquetes:

e Nombre de los paquetes: Mayusculas la primera letra.

e Los archivos VB.NET se deben agrupar en paquetes en base a:
o GUI
o DP
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Aplicacion de OMT en el andlisis, disefio e implantacion de un sistema de registro de facturas de proveedores y
agencias de carga, para la exportacién de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

o MD

Explorador de soluciones - Presentacion » 3 X
2 [ DE] &

J Solucién '‘Comtransflor' (S proyectos)
: Solution Items

(3 [Conexion __—MD
T a——

B[ scntacion SRS

B-®

L3

Clases:

e Losnombres de las clases: la primera letra de la palabra con maytsculas.

e Se debe especificar el tipo de clase (public, private,etc).

Public Class Principal

End Class

Variables:

e Toda la variable se escribird con minusculas.
e Se utilizara palabra reservada Dim para crear una variable.

e Sila variable tiene mds de una palabra se separard a través de guiones bajos.

Dim datos As New Datos.Usuarios
Dim permisos As New Datos.permisos
Dim ds_usuarios As New DataSet
Dim ds_permisos As New DataSet
Dim contador As String

Funciones:

e Nombre de la funcidén: Minuscula.

e Se debe especificar el tipo de funcion, pardmetros que recibe y retorna.
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Aplicacion de OMT en el andlisis, disefio e implantacion de un sistema de registro de facturas de proveedores y

agencias de carga, para la exportacién de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

4.2Diagrama de Paquetes

VentanaAutentificacion il
VentanaPrincipal

Capa GUI
ventanaGeneral ventanaTransporte
ventanaProveedores ventanaVentas

ventanaUsuarios

ventanaProducto

ventanaFacturacion

UsuariosDP PaisesDP PuertosDP

AgenciasDP ProductoDP Capa légica de la Aplicacion (DP)

ClientesDP Zona VentasDP ComisionesDP

UsuariosMD

FincasMD

ClientesMD

Titulo: Diagrama de Paquetes del Sistema.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.

Grifico 19.

AerolinesDP

Zona_ProveedoresDP

FacturacionDP

PaisesMD

Capa de Almacenamiento (MD)

AgenciasMD

Zona VentasMD

FincasDP

PuertosMD

ProductoMD

ComisonesMD
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AerolinesMD

Zona_ProveedoresMD

FacturacionMD
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Aplicacién de OMT en el andlisis, disefo e implantacion de un sistema de registro de facturas de proveedores
y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

Modelo Dinamico

4.5 Diagramas de secuencia

4.5.1 Diagrama de secuencia de Usuarios

Ingresar:

Ingresar Usuarios

@
@

—I— VentanaPrincipal VentanaUsuarios UsuariosDP UsuariosMD

Adrﬁin“slrédor ‘

T

| |

| Selecciona opcién Administracion- Usuarios | |
|

|

|
VentanaUsuarios( )

Presionar botén Nuevo

setUsr_d()

setUsr_nombre( )

setUsr_apellido()

setUsr_usuario()

T
|
|
setUsr_contrasena() |

setUsr_comentario()

H

setUsr_permisos( )

N
Presionar botén Guardar |
|
|
|

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

insertar() |

|
|
|
|

insertar( )

T
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y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

Editar Usuarios:
Editar Usuarios
@
7[* VentanaPrincipal VentanaUsuarios UsuariosDP UsuariosMD

Administraﬁ‘jor— Usuario ‘

|
I Seleccionar opcion Administraciones- Usuarios |

T

|

|

|

H VentanaUsuarios( ) :
|

|

|

|

|

|

| |
|

|

|

|

eleccionar Usuarios del combo

getUsr id()
obtenerDatos( )

: datosUsuarios( )
atos( ) D
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

. . L |
Presionar Boton Editar |
-
|
setUsr_d()

T

N |

[ |

|

setUsr_nombre() |

T |

| |

| |

| |

m |

|

|

setUsr_apellido()

F- 1]

setUsr_usuario()

setUsr_contrasena( )

- - -]

setUsr_comentario()

Presionar botén Guardar

actualizar()

actualizar()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
! S
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| I
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| I
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR — FACULTAD DE INGENIERIA 56



Aplicacién de OMT en el andlisis, disefio e implantacion de un sistema de registro de facturas de proveedores
y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

Eliminar Usuarios:
Eliminar Usuarios

9

Adminjstrador

VentanaPrincipal VentanaUsuarios

UsuariosDP

T
|
| Seleccionar opcién Administraciones- Usuarios ' !
| | |
|
|

VentanaUsuarios()

Seleccionar Usuarios del combo!

getUsrid()

e
|
|
|
|
|

Presionar botén Eliminar

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
l
: eliminar()
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

T

Titulo: Diagrama de Secuencia de Usuarios
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grafico 22.

UsuariosMD

obtenerDatos( )

| TR
| datosUsuarios( )
atos( )

eliminar()
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Aplicacién de OMT en el andlisis, disefo e implantacion de un sistema de registro de facturas de proveedores
y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

4.5.2 Diagramas de secuencia de General

Ingresar Paises:

Ingresar Paises

)
@
)
VentanaPrincipal VentanaPaises PaisesDP PaisesMD Conti DP Contif

Administraor-Usuario !

T
| |

Selecciona opcién Administracién- General- Paisgs |
|

|

I |
VentanaPaises()

Presionar botén Nuevo

setPai_id()

] 1

setPai_nombre( ) !

setCon_codigo()

setCod_nombre

Presionar botén Guardar

== insertar()

insertar()

| |

| |

| | |
| | |
| | H insertar()
| |

| |

| |

| |

| |

| | |
| | |
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y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

Editar Paises:

Editar Paises

O

Adminislra:dor-Usuario

VentanaPrincipal VentanaPaises

PaisesDP. PaisesMD

ContinentesDP ContinentesMD

opcién Admini

T
| |
|- Paises |
i |

|

VentanaPaises( )

! Presionar botén Editar

f

F- - -]

getPai_id()

obtenerDatos( )

datosPaises() !

getCod_con() H

consultar()

obtenerDatos( )

'datosContinentes()

H

@Ja’ms( )

setPai_nombre()

setCon_codigo()

-

setCon_nombre()

Presionar bot6n Guardar
[EE btttk

= -

actualizar()

actualizar()
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Aplicacién de OMT en el andlisis, disefo e implantacion de un sistema de registro de facturas de proveedores
y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

Eliminar Paises:

Eliminar Paises

M\
@
VentanaPrincipal VentanaPaises PaisesDP PaisesMD

Adminjstrador ‘

T

I

§elecciona opcién Administracion- General- PaiséTs :
| I

I

VentanaPaises( )

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Seleccionar Pais del combo :
|

I

I

I

I

| getPai_id()

|

: obtenerDatos( )
|

|

| —
| || -
| ‘ datosPaises( )
! =

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
e
o

datosPaises( )

Presionar botén Eliminar

eliminar()

eliminar()
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y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

Ingresar Puertos:

Ingresar Puertos

@
@

Adminiara%ior—Usuario

4n- Gi

opcion
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setPai_nombre()

Presionar botoén Guardar

insertar()

insertar()

VentanaPrincipal VentanaPuertos PuertosDP PuertosMD PaisDP PaisMD
T T T T T
| | | | |

|- Puertos | | | |
i | | | |
VentanaPuerto() | | | |
| | |
| | |
| | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
Presionarboton Nuevo | | | |
| | |
% | I
| |
| | |
= | | |
i | | |
M.D I |
| |
| |
| |
| |
L | |
i . | |
setPai_cod() | -
| U
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

insertar()
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Editar Puertos:

Editar Puertos

I
@

Administra:dor-Usuario

VentanaPrincipal

VentanaPuertos

PuertosDP

PuertosMD

PaisDP PaisviD

|
|- Puertos

opcién
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VentanaPuertos( )

 Seleccionar Puerto del comboj

Presionar botén Guardar
L =

getPue_id()

] =

obtenerDatos( )

datosPuertos()

getPai_id()

datog?ﬂéﬁos( )

T Y

datosPaises()

obtenerDatos( )

datosPaises( )

ﬂ E:ra;graﬂbatos( )
L]
|
|
L

H

setPue_nombre()

setPai_cod( )

-

actualizar()

actualizar()

L

actualizar()

Il

actualizar( )
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y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

Eliminar Pais:

Eliminar Puertos

VentanaPrincipal VentanaPuerto

Adminjstrador ‘

T

I

Selecciona opcién Administracion- General- Puertos |
| I

I

VentanaPuertos( )

Seleccionar Puerto del combo

getPue_id

datosPuerto()

PuertoDP

PuertoMD

obtenerDatos( )

! _‘ datosPuerto( )

-

ﬂaios( )
J

L

Presionar botén Eliminar

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
l
: eliminar()
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Titulo: Diagrama de Secuencia de General.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grifico 23.

r

eliminar()
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Aplicacién de OMT en el andlisis, disefo e implantacion de un sistema de registro de facturas de proveedores
y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

4.5.3 Diagrama de secuencia de Transporte:

Ingresar Aerolineas:

Ingresar Aerolineas

I
)
VentanaPrincipal Ventan. ineasDP AerolineasMD
- T
Admimslra‘Bov—Usuano ‘
opcién Admini: ion- Transporte- A i

VentanaAerolineas()

INNRNNEN]

Presionarbotén Nuevo

setAer_id()

setAer_codigo(

J

setAer_nombre() |

J

setAer_direccion()

J

setAer_contacto()

lsetAer_cargo_contacto( ) !

J

setAer_telefonos() !

]

setAer_fax()

J

setAer_email

J

Presionar botén Guardar |
=

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
insertar() |
|
|
|
|
|

insertar( )

T

_
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y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

Editar Aerolineas:

Editar Aerolineas

I
&
// \\
Adminisra:dor-Usuario

VentanaPrincipal

VentanaAerolineas

AerolineasDP

|
Selecciona opcion Administracion Transporte Aerolineas

H VentanaAerolineas( )
|
|
|

eleccione Aerolinea del comh getAer_id()

Presionar botén Editar

1

! datosAerolineas( )

obtenerDatos( )

AerolineasMD

ﬂﬂawi )
i

Presionar botén Guardar

setAer_codigo()

setAer_nombre()

setAer_direccion()

setAer_contacto( )

setAer_telefonos()

\

lsetAer_cargo_contacto( )

- -

actualizar()

g

setAer_fax()

setAer_email

AAAAI:AAAA
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y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

Eliminar Aerolineas:

Eliminar Aerolineas:

7\
(o

VentanaPrincipal

Adminﬁstrador |

Selq‘cciona opcién Administracion- Transporte- Aerolﬂneas

VentanaAerolineas

AerolineasDP

VentanaAerolineas( )

|
|
|
|
|
|
. . |
eleccionar Aerolinea del combo

Presionar botén Eliminar

TaEl getAer_id()

obtenerDatos( )

AerolineasMD

| datosAerolineas( )

-

ﬁ:ﬂ)atos( )
J

a

| :

eliminar()

datosAerolineas() J

eliminar()
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y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

Ingresar Agencias:

Ingresar Agencias

)
@

—l— VentanaPrincipal VentanaAgencias AgenciasDP
N

Adminiara:dor-Usuario !

|
Selecciona opcién Administracién- Transporte- Agencias
i |

VentanaAgencias( )

Presionar botén Nuevo

B

Presionar botén Guardar

setAge_id()

setAge_nombre()

setAge_ruc()

L

setAge_direccion()

setAge_ciudad()

setAge_contacto( )‘

E

setAge_cargo_contacto( ) |

setAge_telefonos()

setAge_fax()

setAge_email()

-
L

0

insertar( )
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insertar( )

AgenciasMD
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Editar Agencias:

Editar Agencias

VentanaPrincipal VentanaAgencias AgenciasDP AgenciasMD

Adminislra:dor-UsJario ‘

T
| |
Seleccionar opcién Administracion- Transporte- Agencias |
I 1 |

|

VentanaAgencias( )

|

|

|
| |
| |
| |
| |
| |
Seleccione Aerolinea del combo

getAge_id()
obtenerDatos( )

[ datosAgencias( )

datosAgencias( )
| ST

e |

setAge_nombre()

),4

|
|
|
|
|
|
|
Seleccionar botén Editar :

I setAge_ruc() |

T
|
| |
. setAge_direccion() |

- setAge_ciudad( ) !

| setAge_contacto() !

:selAgefcargofco ntacto() !

|
T setAge_telefonos() |

= setAge_fax() |

.
i setAge_email() |

Presionar boton Guardar .
actualizar()

actualizar()
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Eliminar Agencias:

Eliminar Agencias

AgenciasMD

@
VentanaPrincipal VentanaAgencias AgenciasDP
| \ T T T T
Adminjstrador | | | |
Seléccionar opcién Adminigtracion- Transporte- Agencias | | |
| | | | |
! VentanaAgencias() ! ! !
| | |
| | |
| | |
| | |
| | | |
| | | |
| | | |
| T | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| Seleccionar Agencia del combo | |
| r getAge_id() ! !
| | |
: : obtenerDatos( ) :
| | T b
| | |
| | | datosAgencias( )
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4.5.4 Diagrama de secuencia de Producto:
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Eliminar Producto:

Eliminar Producto

J\/ﬁ VentanaPrincipal VentanaProducto VentanaProductoDP VentanaProductoMD

Adminigtrador |
I
I
|
I

I
! Seleccionar opcién Administracion- Producto

VentanaProducto()

]

getPro_id()
obtenerDatos( )

I datosProducto( )

. -t
| datosProducto() J

jﬂawd )
:

-

Presionar botén Eliminar o
eliminar()

eliminar()

|
|
|
|
|
:
Seleccionar Producto del Comblo
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Titulo: Diagrama de Secuencia de Producto.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
Grifico 25.

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR — FACULTAD DE INGENIERIA 72



Aplicacién de OMT en el andlisis, disefo e implantacion de un sistema de registro de facturas de proveedores
y agencias de carga, para la exportacion de flores de la empresa “COMTRANSFLOR”.

4.5.5 Diagrama de secuencia de Proveedores:
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Editar Zona de Proveedores:
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Eliminar Zona de Proveedores:
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Eliminar Fincas:
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.

4.5.6 Diagrama de secuencia de Ventas
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4.6 Diagramas de Secuencia de Procesos

° s

4.6.1 Diagramas de secuencia de Facturacion

Ingresar Facturacion:

ingesa Facu

amborumato
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Editar Facturacion:
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Modelo Funcional

4.7 Diagrama de flujo de datos
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Titulo: DDF nivel 0.
Autores: Renato Echeverria, Néstor Puin.
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4.7.2 DFD nivel 1 del Sistema
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CAPITULO 5.
IMPLEMENTACION Y PRUEBAS.

5.1 Implementacion.

Para la implementacion del sistema realizamos los siguientes pasos:

1. Comprobar los requerimientos de hardware y software para la instalacion del
sistema.
2. Tener los permisos necesarios para la instalacion.
3. Instalar el motor de base de datos SQL Server 2008.
4. Instalar los Frameworks necesarios para el correcto funcionamiento del sistema
(Descargados de la pdagina oficial de Microsoft).
e Microsoft NET Compact Framework 2.0 SP2.
® Microsoft .NET Framework 3.0 SP2.
® Microsoft .NET Compact Framework 3.5.
e Microsoft .NET Framework 3.5 SP1.
e Microsoft .NET Framework 4 Client Profile.
e Microsoft NET Framework 4 Extended.

5. Instalar la aplicacion.

La implementacién del sistema se realiz6 con la persona encargada de la Gestion de TI de

“COMTRANSFLOR” y el Gerente.

5.1.1 Capacitacion de Usuarios.
¢ Objetivo de la capacitacion.

Proporcionar a la empresa usuarios altamente calificados en términos de conocimiento,

habilidades, aptitudes en lo que refiere al manejo del sistema.
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Llegar al perfeccionamiento de los usuarios en el desempefio de su trabajo y en el manejo

del sistema.

¢ Descripcion de la Capacitacion.

La capacitacion del funcionamiento del sistema se dard a todo recurso humano que utilice
el sistema, es decir, usuarios normales, usuarios administradores del sistema y ejecutivos

de alta gerencia que necesiten utilizar el sistema.

Se utilizard un demo para que los usuarios conozcan el manejo de la aplicacion y en el caso

del Administrador del Sistema, las principales funciones para darle mantenimiento.

5.1.2 Evaluacion del Sistema

e FElsistema de “COMTRANSFLOR” posee interfaces amigables e intuitivas, ficiles
de utilizar.

e [os tiempos de respuesta de los procesos son rapidos.

¢ Se puede integrar un ERP contable para una mayor funcionalidad del sistema.

e Elsistema cumple con los requisitos de la empresa.

e FElsistema puede ser adaptable, modificable y mantenible.

e FEl sistema cuenta con la capacidad suficiente para almacenar la informacion
presente y futura de la empresa.

e Fl sistema tiene politicas de acceso, permitiendo un manejo total para el
Administrador del Sistema y un manejo limitado para usuarios normales.

e FEl nivel de funcional y garantia cumple con los acuerdos establecidos antes de
desarrollar el sistema.

¢ El sistema genera valor a los usuarios.
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5.2 Pruebas.

5.2.1 Pruebas de Aceptacion.

Las pruebas de aceptacion son creadas en base a las Historias de Usuario, estas pruebas

sirven para medir y evaluar el progreso del proyecto.

El proceso de pruebas se realiz6 con el personal de la Empresa y con el Gerente de la

empresa “COMTRANSFLOR”.

A continuacién, tomando las historias de Usuarios explicamos las principales pruebas de

aceptacion.

5.2.2 Administracion de Usuarios: Esta Administracion es realizada dnicamente

por el Administrador.

EJECUCION RESULTADO EVAL.
ENTRADA
Autentificacién - Escoger usuario del combo. - Si los datos de entrada | Ok
de Usuarios. - Ingresar contrasefia de usuario. | son correctos, ingresa al
- Clic en botén “Aceptar”. sistema.
- Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje
de error.
Nuevo Usuario. - Clic en Administraciones - - Si los datos de entrada | Ok
Usuarios. son correctos, guarda el
- Clic en botén “Nuevo”. nuevo usuario.
- Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje
de error.
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Editar Usuario - Clic en Administraciones- - Si los datos de entrada Ok

Usuarios. son correctos, guarda el
- Seleccionar Usuario del combo. | usuario editado.
- Clic en botén “Editar”. - Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje

de error.

Eliminar Usuario | - Clic en Administraciones- Mensaje de advertencia | Ok

Usuarios. para confirmar la
- Seleccionar Usuario del combo. | eliminacion del Usuario.

- Clic en bot6n “Eliminar”.

5.2.3 Administracion General: Esta Administracion es realizada por el

Administrador o el Usuario.

ENTRADA EJECUCION RESULTADO EVAL.
Ingreso de un nuevo - Clic en - Si los datos de entrada Ok
Pais. Administraciones— son correctos, guarda el

General- Paises. nuevo pais.
- Clic en bot6én “Nuevo™. - Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje
de error.
Editar Pafs. - Clic en - Si los datos de entrada Ok
Administraciones— son correctos, guarda el
General- Paises. pais editado.
- Seleccionar Pais del - Si los datos de entrada
combo. son incorrectos, mensaje
- Clic en bot6n “Editar” de error.
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Eliminar Pais. - Clic en Mensaje de advertencia Ok
(Realizada tnicamente | Administraciones— para confirmar la
por el Administrador) | General- Paises. eliminacion.
- Seleccionar Pais del
combo.
- Clic en bot6én “Eliminar”.
Ingreso de un nuevo - Clicen - Silos datos de entrada Ok
Puertos. Administraciones— son correctos, guarda el
General- Puertos. nuevo Puertos.
- Clic en boton “Nuevo™. - Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje
de error.
Editar Puertos. - Clic en - Si los datos de entrada Ok
Administraciones— son correctos, guarda el
General- Puertos. Puertos editado.
- Seleccionar Puertos del - Si los datos de entrada
combo. son incorrectos, mensaje
- Clic en botén “Editar” de error.
Eliminar Puertos. - Clic en Mensaje de advertencia Ok
(Realizada tnicamente | Administraciones— para confirmar la

por el Administrador)

General- Puertos.
- Seleccionar Puertos del
combo.

- Clic en bot6én “Eliminar”.

eliminacion.

5.2.4 Administracion de Transporte: Esta Administracién es realizada por el

Administrador o el Usuario.

ENTRADA EJECUCION RESULTADO EVAL.
Ingreso de un nueva | - Clic en Administraciones— | - Si los datos de entrada Ok
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Aerolinea.

Transporte - Aerolineas.

- Clic en botén “Nuevo”.

son correctos, guarda los
datos.
- Si los datos de entrada

son incorrectos, mensaje

de error.
Editar Aerolinea. - Clic en Administraciones— | - Si los datos de entrada Ok
Transporte - Aerolineas. son correctos, guarda los
- Seleccionar Aerolinea del | datos editados.
combo. - Si los datos de entrada
- Clic en boton “Editar”. son incorrectos, mensaje
de error.
Eliminar Aerolineas. | - Clic en Mensaje de advertencia Ok
(Realizada Administraciones— para confirmar la
unicamente por el Transporte - Aerolineas. eliminacion.
Administrador) - Seleccionar Aerolinea del
combo.
- Clic en boton “Eliminar™.
Ingreso de una nueva | - Clic en Administraciones— | - Si los datos de entrada Ok
Agencia. Transporte - Agencias. son correctos, guarda los
- Clic en botén “Nuevo™. datos.
- Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje
de error. error.
Editar Agencia. - Clic en Administraciones— | - Si los datos de entrada Ok
Transporte - Agencia. son correctos, guarda los
- Seleccionar Agencia del datos editados.
combo. - Si los datos de entrada
- Clic en botén “Editar” son incorrectos, mensaje
de error.
Eliminar Agencia. - Clic en Administraciones— | Mensaje de advertencia Ok
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(Realizada
tnicamente por el

Administrador)

General- Agencia.
- Seleccionar Agencia del
combo.

- Clic en boton “Eliminar”

para confirmar la

eliminacion.

5.2.5 Administracion de Producto: Esta Administracion es realizada por el

Administrador o el Usuario.

ENTRADA EJECUCION RESULTADO EVAL.
Ingreso de un nuevo - Clic en - Silos datos de entrada Ok
Producto. Administraciones— son correctos, guarda los

Producto - Producto. datos.
- Clic en bot6n “Nuevo” - Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje
de error.
Editar Producto. - Clic en - Si los datos de entrada Ok
Administraciones— son correctos, guarda los
Producto - Producto. datos editados.
- Seleccionar Producto del | - Si los datos de entrada
combo. son incorrectos, mensaje
- Clic en botén “Editar” de error.
Eliminar Producto. - Clicen Mensaje de advertencia Ok
(Realizada Administraciones— para confirmar la
unicamente por el Producto - Producto. eliminacion.
Administrador) - Seleccionar Producto del
combo.
- Clic en bot6n “Eliminar”
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5.2.6 Administracion de Proveedores: Esta Administracion es realizada por el

Administrador o el Usuario.

ENTRADA EJECUCION RESULTADO EVAL.
Ingreso de una nueva | - Clic en Administraciones— | - Si los datos de entrada Ok
zona de Proveedores. | Proveedores — Zona de son correctos, guarda los

Proveedores. datos.
- Clic en bot6n “Nuevo” - Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje
de error.
Editar zona de - Clic en Administraciones — | - Si los datos de entrada Ok
Proveedores. Proveedores — Zona de son correctos, guarda los
Proveedores. datos editados.
-Seleccionar Proveedor del - Si los datos de entrada
combo. son incorrectos, mensaje
- Clic en bot6n “Editar” de error.
Eliminar zona de - Clic en Administraciones — | Mensaje de advertencia Ok
Proveedores. Proveedores — Zona de para confirmar la
(Realizada Proveedores. eliminacion.
Unicamente por el -Seleccionar Proveedor del
Administrador) combo.
- Clic en botén “Eliminar”
Ingreso de una nueva | - Clic en Administraciones — | - Si los datos de entrada Ok
Finca. Proveedores — Finca. son correctos, guarda los
- Clic en botén “Nuevo” datos.
- Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje
de error.
Editar Finca. - Clic en Administraciones — | - Si los datos de entrada Ok
Proveedores — Finca. son correctos, guarda los
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-Seleccionar Finca del
combo.

- Clic en botén “Editar”

datos editados.
- Si los datos de entrada

son incorrectos, mensaje

de error.
Eliminar Finca. - Clic en Administraciones — | Mensaje de advertencia Ok
(Realizada Proveedores — Finca. para confirmar la
unicamente por el -Seleccionar Finca del eliminacion.
Administrador) combo.
- Clic en bot6n “Eliminar”

5.2.7 Administracion de Ventas: Esta Administracion es realizada por el

Administrador o el Usuario.

ENTRADA EJECUCION RESULTADO EVAL.
Ingreso de un nuevo - Clic en - Si los datos de entrada | Ok
Cliente. Administraciones — son correctos, guarda los

Ventas — Clientes. datos.
- Clic en botén “Nuevo™ | - Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje
de error.
Editar Cliente. - Clic en - Si los datos de entrada | Ok
Administraciones — son correctos, guarda los
Ventas — Clientes. datos editados.
-Seleccionar Cliente del | - Si los datos de entrada
combo. son incorrectos, mensaje
- Clic en bot6n “Editar” | de error.
Eliminar Cliente - Clic en Mensaje de advertencia | Ok
(Realizada inicamente Administraciones — para confirmar la

por el Administrador)

Ventas — Clientes.

eliminacidn.
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-Seleccionar Cliente del
combo.

- Clic en boton

“Eliminar”
Ingreso de una nueva - Clic en - Si los datos de entrada | Ok
Zona de Venta. Administraciones — son correctos, guarda los
Ventas — Zona de Venta. | datos.
- Clic en bot6én “Nuevo™ | - Si los datos de entrada
son incorrectos, mensaje
de error.
Editar Zona de Venta. - Clic en - Si los datos de entrada | Ok
Administraciones — son correctos, guarda los
Ventas — Zona de Venta. | datos editados.
-Seleccionar Zona de - Si los datos de entrada
Venta del combo. son incorrectos, mensaje
- Clic en bot6n “Editar” | de error.
Eliminar Zona de Venta - Clic en Mensaje de advertencia Ok
(Realizada tnicamente Administraciones — para confirmar la

por el Administrador)

Ventas — Zona de Venta.
-Seleccionar Zona de
Venta del combo.

- Clic en bot6n

“Eliminar”

eliminacion.

5.2.8 Proceso de Facturacion. Este Proceso es realizado por el Administrador o el

Usuario.

ENTRADA EJECUCION RESULTADO EVAL.
Ingreso de una nueva - Clic en Procesos— | - Si los datos de entrada son | Ok
Factura. Facturacion. correctos, guarda los datos.
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- Clic en botén

- Si los datos de entrada son

“Nuevo” incorrectos, mensaje de
error.
Editar Factura. - Clic en Procesos— | - Si los datos de entrada son | Ok
Facturacion. correctos, guarda los datos
-Seleccionar editados.
Cliente del combo. | - Silos datos de entrada son
- Clic en botén incorrectos, mensaje de
“Editar” error.
Eliminar Factura (Realizada | - Clic en Procesos— | Mensaje de advertencia para | Ok
unicamente por el Facturacion. confirmar la eliminacion.
Administrador) -Seleccionar
Cliente del combo.
- Clic en boton
“Eliminar”
5.2.9 Consultas. Es realizada por el Administrador o el Usuario.
Consulta de Facturas por Fincas.
ENTRADA EJECUCION RESULTADO EVAL.
Consulta de una - Clic en Consultas — - Si los datos seleccionados son | Ok

Factura por Fincas.

Facturas por Fincas

- Seleccionar Finca del
combo.

- Seleccionar el niimero

de Factura del combo.

correctos, presenta la consulta.
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CAPITULO 6.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

6.1 Conclusiones.

e Visual Basic .NET, es un lenguaje de programacion con gran variedad de
componentes y permite realizar un software sustentable y actualizable.

e SQL Server es un administrador de Base de Datos potente, con gran versatilidad y
confiable, constituye una alternativa a otros poderosos gestores de base de datos
como Oracle, PostgresSQL.

¢ Una de las herramientas mds poderosas de disefio de software es Power Designer,
ya que proporciona una gran variedad de herramientas para el modelamiento del
sistema en diferentes fases del proyecto.

e Al utilizar OMT en el desarrollo del proyecto, facilita el andlisis, disefio e
implementacion del mismo, ya que al ser de notacién grafica, permite visualizar el
problema sin recurrir de forma apresurada a la implementacion.

¢ OMT como metodologia de Ingenieria de Software es eficiente y de facil
aplicacion, ya que al ser una metodologia trilateral permite un previo andlisis del
problema antes de implementar el sistema.

¢ Se puede adaptar un ERP contable al sistema realizado para “COMTRANSFLOR”,
a la medida que la empresa lo requiera.

e FEl sistema de facturacion realizado para “COMTRANSFLOR” cumplié con los
requerimientos de la empresa.

e Fl sistema realizado para “COMTRANSFLOR” automatizé procesos que se los
realizaba de forma manual, facilitando el acceso a la informacién y ofreciendo
informacidn confiable.

e Todo sistema automatizado mejora y facilita el manejo de administraciones y

Procesos.
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e Con el avance de la tecnologia y de los métodos de programacion, existen muchas
herramientas y metodologias (privadas y libres) que facilitan la creaciéon de

software, en un menor tiempo y a menor costo.

6.2 Recomendaciones.

e Utilizar las herramientas VB.NET como lenguaje de programacién, SQL Server
como motor de base de datos y Power Designer para disefiar el modelado, ya que
nos facilité la realizacion el proyecto.

e Se recomienda la correcta configuracion de red de SQL Server, para no tener
problemas de conexién al momento de correr el sistema.

e Utlizar herramientas que faciliten el desarrollo del proyecto para cumplir con los
tiempos establecidos.

e Utilizar la Técnica de Modelamiento de Objetos en el desarrollo de software ya que
al ser de carécter freeware, le permite ser de dominio publico y en consecuencia, ser
sustentable y actualizable.

e Realizar un andlisis antes de escoger la metodologia a aplicar, ya que una decisién
equivocada puede ser perjudicial para el proyecto y para los tiempos estimados.

e Tener una guia de cémo aplicar la metodologia a utilizar para no tener problemas en
el desarrollo del proyecto.

e Tener claro los requerimientos y las necesidades de la empresa antes de realizar el
proyecto.

e Informar a la empresa los avances y las dificultades del proyecto.

e Seguir el cronograma de desarrollo del proyecto y los tiempos estimados.

e Tener una comunicacién directa con los futuros usuarios del sistema para

capacitarlos en el funcionamiento del sistema.
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ANEXO A

Esta Factura sirvié de ejemplo para realizar el modelo de facturacion del sistema.

| Bir Wy (ﬂ" Martinair CARGO

Issued by

P.O. BOX 7507, 1118 ZG SCHIPHOL AIRPORT, THE NETHEHLANDS
Phone 31-20-6011420, Fax 31-20-6011777, Telex 16:
Chamber of Commerce Haarlem, reg. nr. 29668, SITACODE SPLFH MP

Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same val\duy

‘Accounting Information
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Account No.
Reference Number N Optional Shipping Information_/

*'"g; Declared Value for Carriage | Deciared Valy
| No Value declared ¥
for carriage
)-wpon of Des(ma[mn - INSURANCE - [f Carrler offers insurance, and such Insurance Is requested in
! O3 accordance with the conditions thersof, Indicate amount to be insured In figures.
s in box marked ‘Amot '

Chargeable : Nature and Quantity of Goeds
Commodit, - incl. Dimensions or Volume)
ommeodity Weight (( )

i
Weight Charge -/

awa 3080
N Valuation Charge ” wye cHA 30.00
_s BCA 255

Totai Other Charges Due Agent Shipper certifies that the partioulars on the face hereof are correct and that Insofar as any part of the consignment
contains dangerous goods, such part is praperly described by name and is In proper condition for carriage by air
according to the applicable Dangerous Goods Regulations.

Total Otfier Charges Dt

Total Collect

T PREPAID

Currancy Conversion Rates CC_Charges in Dest. Currency /
Ex

g g
< Uso oy Total Coliect Gharges ) -
o | [Em———— 129-4692 2584

COPY 10 (EXTRA COPY)

By e
‘Printed by Bartsch Iternational, Munleh-Oftobrunn.
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GLOSARIO DE TERMINOS
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Nociones Generales: [C]

Abstraccion: Consiste en centrarse en los aspectos esenciales de una entidad e ignorar sus
propiedades accidentales. En el desarrollo de sistemas esto significa centrarse en lo que es
y lo que hace un objeto antes de decidir como deberia ser implementado. La capacidad de
utilizar herencia y polimorfismo proporciona una potencia adicional. El uso de la
abstraccion durante el andlisis significa tratar solamente conceptos del dominio de la
aplicacion y no tomar decisiones de disefio o de implementacién antes de haber
comprendido el problema. Un uso adecuado de la abstraccion permite utilizar el mismo
modelo para el andlisis, disefio de alto nivel, estructura del programa, estructura de una
base de datos y documentacion. Un estilo de disefio independiente del lenguaje pospone

los detalles de programacion hasta la fase final, relativamente mecanica del desarrollo.

Base de Datos: Una base de datos es un conjunto de datos que pertenecen a un mismo
contexto almacenados en una memoria auxiliar para su posterior uso.

Utilizando este concepto podemos decir que una biblioteca puede considerarse una base de
datos compuesta en su mayoria por documentos y textos impresos en papel e indexados
para su consulta.

En informética existen programas denominados sistemas gestores de base de datos, que

permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma rapida y estructurada.

Clasificacion: Significa que los objetos con la misma estructura de datos (atributos) y
comportamiento (operaciones) se aglutinan para formar una clase. Son ejemplo de clases:

parrafos, pieza de ajedrez.

Combinacion de datos y comportamientos: El enfoque orientado a objetos tiene una sola
jerarquia, jerarquia de clases. Unifica la jerarquia de estructuras de datos y jerarquia de
procedimientos que presentan los enfoques convencionales.

Cuando un objeto invoca una operacidon no necesita considerar cudntas implementaciones
existen de una operacién dada. El polimorfismo de operadores traslada la carga de decidir

que implementacion hay que utilizar llevdndola del c6digo que hace la llamada a la
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jerarquia de clases. El mantenimiento es mds sencillo porque el c6digo que hace la llamada
no necesita ser modificado cuando se aiade una clase nueva. En el contexto de un sistema
orientado a objetos la jerarquia de estructuras de datos es idéntica a la jerarquia de

herencia de operaciones.

Encapsulamiento: Denominado también ocultamiento de informacién consiste en separar
los aspectos externos del objeto, a los cuales pueden acceder otros objetos, de los detalles
internos de implementacion del mismo, que quedan ocultos para los demds. El
encapsulamiento evita que el programa sea tan interdependiente que un pequefio cambio
tenga efectos secundarios masivos. La implementacion de un objeto se puede modificar sin
afectar a las aplicaciones que la utilizan. Quizds sea necesario modificar la
implementacion de un objeto para mejorar el rendimiento, corregir un error, consolidar el
codigo o para hacer un transporte a otra plataforma. El encapsulamiento no es exclusivo de
los lenguajes orientados a objetos pero la capacidad de combinar la estructura de datos y el
comportamiento de una tnica entidad hace que el encapsulamiento sea mds potente y claro
que en los lenguajes convencionales que separan las estructuras de datos y el

comportamiento.

Enfasis en la estructura de objetos: El desarrollo orientado a objetos pone un mayor
énfasis en la estructura de objetos y hace menos hincapié en la estructura de
procedimientos que las metodologias tradicionales de descomposicién funcional. En este
aspecto, el desarrollo orientado a objetos es parecido a las técnicas de modelado de
informacién que se utilizan en el disefio de bases de datos, si bien el desarrollo orientado a

objetos afiade el concepto de comportamiento dependiente de clase.

Herencia: Es compartir atributos y operaciones entre clases tomando como base una
relacion jerarquica. En términos generales se puede definir una clase que después se ird
refinando sucesivamente para producir subclases.

Todas las subclases poseen o heredan todas y cada una de las propiedades de su superclase
y afladen, ademds, sus propiedades exclusivas. No es necesario repetir las propiedades de

las superclases en cada subclase. Por ejemplo, ventana de desplazamiento y ventana fija
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son subclases de ventana. Ambas subclases heredan las propiedades de ventana tales como
una regioén visible en la pantalla. La ventana de desplazamiento afiade una barra de
desplazamiento y un ascensor. La capacidad de sacar factor comin a las propiedades de
varias clases en una superclase comun y de heredar las propiedades de la superclase puede
reducir muchisimo la repeticion en el disefio y en los programas siendo una de las ventajas

principales de un sistema orientado a objetos.

Identidad: Los datos estdn cuantificados en entidades discretas y distinguibles
denominadas objetos. Cada objeto posee su propia identidad inherente. Pueden ser
ejemplos de objetos, un parrafo de un documento, la reina blanca del juego de ajedrez, una
silla. En otras palabras: dos objetos serdn distintos aun cuando los valores de todos sus
atributos (tales como el nombre y el tamafio) sean idénticos. Por ejemplo en un conjunto
de sillas de un mismo juego los valores de los atributos son los mismos y cada una de las

sillas tiene su propia identidad.

Identificacién: En el mundo real los objetos se limitan a existir, pero dentro de un entorno
de computacién cada objeto posee una identificacion mediante la cual se puede hacer
alusion a él de modo exclusivo. La identificacién se puede implementar de distintas
maneras que pueden ser como una direccion, un indice de una matriz, o un valor exclusivo

de un atributo.

Instancia: Se dice que cada objeto es una instancia de su clase. Toda clase describe un
conjunto posiblemente finito de objetos individuales. Toda instancia de la clase posee su
propio valor para cada uno de los atributos pero comparte los nombres de los atributos y
las operaciones con las demds instancias de la clase. Todo objeto contiene una referencia
implicita a su propia clase; “sabe la clase de cosa que es”. Los objetos contienen los

valores de los atributos (que lo distinguen de otros objetos) y una entidad.

Método: Es una implementacion especifica de una operacién ejecutable por una cierta

clase.
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Operacion: Es una accién o una transformacién que se lleva a cabo o que se aplica a un
objeto. Mover, justificar a la derecha son ejemplos de operaciones que se aplican a un

objeto parrafo.

Orientado a objetos: Orientado a objetos significa que el software se organiza como una
coleccion de objetos discretos que contienen tanto estructuras de datos como

comportamiento.

Polimorfismo: Significa que una operacién puede comportarse de modos distintos en
distintas clases teniendo el mismo nombre de método. La operacion mover se puede
comportar distinto en las clases parrafo y pieza de ajedrez. En términos précticos, el
polimorfismo permite referirse a objetos de diferentes clases por medio del mismo
elemento de programa y realizar la misma operacion de formas diferentes, de acuerdo al
objeto a que se hace referencia en cada momento. En el mundo real una operacion es
simplemente, una abstraccién de comportamiento andlogo entre distintas clases de objetos.
Cada objeto sabe llevar a cabo sus propias operaciones. Sin embargo, en un lenguaje
orientado a objetos es este el que selecciona automdticamente el método correcto para
implementar una operacion basidndose en el nombre de la operacién y en la clase del
objeto que estd siendo afectado. El usuario de una operacién no necesita ser consciente del
nimero de métodos que existen para implementar una cierta operaciéon polimoérfica. Se
pueden afiadir clases sin modificar el cédigo existente, siempre y cuando se proporcione

métodos para todas las operaciones aplicables a las nuevas clases.

Reutilizacion: La herencia tanto de estructuras de datos como de comportamientos,
permite compartir una estructura comin entre varias subclases similares sin redundancia.
Una de las principales ventajas de los lenguajes orientadas a objetos es compartir codigo
empleando la herencia.

Todavia mds importante que el ahorro de cédigo es la claridad conceptual que surge al
reconocer que distintas operaciones son todas ellas, realmente, una misma cosa. Esto

reduce el nimero de clases distintas que es preciso comprender y analizar.
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El desarrollo orientado a objetos no s6lo permite compartir informacién dentro de una
aplicacion sino que, ademds, ofrece la perspectiva de volver a utilizar disefios y c6digos en
futuros proyectos. Aun cuando esta posibilidad se ha hecho resaltar excesivamente como
justificacion de la tecnologia orientada a objetos, el desarrollo orientado a objetos
proporciona herramientas tales como la abstraccion, encapsulado y herencia para construir
bibliotecas de componentes reutilizables. Se debe tener presente que la reutilizaciéon no
sucede, debe ser planeada pensando mds alld de la aplicacién inmediata y se debe invertir

un esfuerzo adicional en lograr un disefio mas general.

Sistema de Informacién: Un sistema de informacién es un conjunto de elementos que
interactian entre si, orientados al tratamiento y administracién de datos e informacién, con
el fin de apoyar las actividades de una empresa o negocio.

Un sistema de informacion puede utilizar computadoras (de hecho en casi siempre se
utilizan), también se puede accederse a la informacion utilizando un método manual. Por
ejemplo buscar un expediente en un archivador.

Se debe recalcar la diferencia de un sistema informdtico y un sistema de informacion, ya
que el sistema informdtico utiliza una computadora, mientras que el sistema de

informacion se puede prescindir de ella.

Sistema Informatico: Un sistema informdtico es un conjunto de componentes fisicos
hardware, componentes 16gicos software y un soporte humano que se relacionan entre si.
Al soporte humano se lo denomina humanware.

Un sistema informdtico puede ser una simple computadora, la cual utiliza dispositivos
programables para capturar, almacenar y procesar datos.

En un sistema informadtico, la informacién es introducida a través de los periféricos de

entrada, luego es procesada y mostrada por los periféricos de salida.
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