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RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo de la investigacion fue determinar las competencias de los estudiantes de la
Universidad Politécnica Salesiana de acuerdo al Modelo “DeSeCo” de la OCDE. El mismo que
se enfoca en el estudio y andlisis de tres categorias: uso de herramientas de forma interactiva,
actuar en grupos heterogéneos y la habilidad de formar y conducir planes de vida y proyectos

personales.

Se analizo la legislacion del Ecuador y los beneficios que esta ofrece para potenciar el desarrollo
de la educacion mediante investigacion, innovacion y emprendimiento; elementos
fundamentales para generar soluciones alternativas a problematicas actuales de la sociedad. Asi
mismo se identificd el aporte de la institucion a través sus procesos en el desarrollo del capital

intelectual y gestidn educativa.

Para el trabajo de campo se utilizo la encuesta disefiada por un grupo de docentes investigadores

con 60 preguntas y 9 variables, valorada mediante la escala de Likert, aplicada a

Xi



Xii

los estudiantes de los ultimos niveles de las Carreras de Administracion, Contabilidad y
Auditoria, Psicologia e Ingenieria Civil. La informacion se analizo utilizando tablas dinamicas

en Excel y para una mejor comprension se expuso los resultados en gréficos ilustrativos.

Se determino que los estudiantes de la UPS adquieren una formacién dentro de un marco de
valores priorizando el respeto hacia los demés y al medio ambiente, sin embargo consideran
necesario la implementacion de herramientas innovadoras que permitan un efectivo proceso

ensefianza-aprendizaje y asi desplieguen los conocimientos adquiridos en su vida profesional.



INTRODUCCION

La educacion debe ofrecer a los estudiantes mecanismos innovadores que beneficien a su
formacion personal y profesional, desarrollando sus competencias, habilidades y destrezas para
su desenvolvimiento a lo largo de su vida. Ademas la habilidad de relacionarse adecuadamente
con la sociedad; creatividad e innovacién para enfrentar el continuo desarrollo tecnoldgico, y

asi lograr un desarrollo integral de cada persona y de la colectividad.

Es importante que las instituciones de educacion superior formen académicamente a sus
estudiantes cumpliendo con parametros de calidad e impartan valores para ser los responsables
del desarrollo de habilidades y destrezas en la consecucion de nuevos conocimientos y
aplicacion de soluciones innovadoras a problematicas actuales basadas en el respeto hacia los

demas y al medio ambiente.

El estado cumple un rol fundamental en este proceso, ya que es responsable de incentivar a las
instituciones educativas para aplicar métodos de ensefianza que garanticen la formacion integral
de sus estudiantes, los cuales deben tener acceso al conocimiento a través de tecnologia y
aprovechar los beneficios de la implementacion de procesos que involucren innovacion,

investigacion y desarrollo.



Mediante la presente investigacion, se determinaron las competencias institucionales de la

Universidad Politécnica Salesiana y los resultados que se reflejan plenamente en sus estudiantes.



CAPITULO |

1. LEGISLACION SOBRE CAPITAL INTELECTUAL E INNOVACION EN EL

ECUADOR

1.1. CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

La Constitucion de la Republica del Ecuador, es la norma suprema del pais.
Considerada el fundamento y la fuente de la autoridad juridica que sustenta la
existencia del pais y su gobierno. La supremacia de esta constitucién la convierte en el
texto principal dentro de la politica ecuatoriana, es decir, al estar sobre cualquier otra

norma juridica se debe actuar y responder bajo los lineamientos que la componen.

La constitucion se convierte en el marco referencial para poder determinar las
competencias clave que necesitan los estudiantes para el desarrollo de sus habilidades,

ya que es en donde se enmarca toda la organizacion de normas para poder lograr un



desarrollo integral del estudiante y de la institucion en donde se forma

profesionalmente.

Por lo tanto, la constitucién proporciona el marco para la organizacion del Estado

ecuatoriano, para la relacion entre el gobierno y la ciudadania ecuatoriana.

El término ciudadano es el nombre que se le ha dado al hombre por haber nacido o
tener una vida estable en una ciudad, ademas de ser miembro de la comunidad
organizada, tiene la cualidad de ser titular de los derechos y deberes propios de la
ciudadania, es decir, tiene el pleno derecho de gozar de los beneficios establecidos por
ley dentro de la constitucién, quedando obligado, a hacer que se cumplan, es importante
mencionar que la nacionalidad ecuatoriana se obtendra de dos maneras; por
nacimiento, cuando la persona ha nacido dentro del territorio ecuatoriano y por
naturalizacidn, teniendo el derecho de no perder su ciudadania por contraer matrimonio
0 por su disolucién, ni por la adquisicion de otra nacionalidad. Los derechos adquiridos
como ciudadanos ecuatorianos son de absoluta obligatoriedad, no deben ser
discriminados de ninguna manera como dicta el Art. 6. de la Constitucion del Ecuador
(2008), la nacionalidad ecuatoriana es el vinculo juridico politico de las personas con
el Estado, sin perjuicio de su pertenencia a alguna de las nacionalidades indigenas que

coexisten en el Ecuador plurinacional.



» Comunicacion e informacién

Los ecuatorianos tienen derecho a la libre expresion, lo que conlleva variables
importantes al momento de enviar y recibir un mensaje, debido a que en la actualidad
nos encontramos inmersos en la «Sociedad de la Informacién» lo que ha causado un

gran impacto social, cultural y econémico.

La comunicacion cumple un rol protagénico dentro de la sociedad, ya que mediante
esta herramienta se logra potenciar el desarrollo del hombre, con el objetivo de alcanzar

el progreso humano y mejorar la calidad de vida del individuo dentro de la sociedad.

En la actualidad la comunicacion va de la mano con los recursos informaticos, ya que
mediante la ampliacion de estas herramientas, podemos alcanzar un nivel de

conocimiento mas rapido, méas profundo y mas critico.

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho:

1. Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en
todos los ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia
lengua y con sus propios simbolos. (Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008)

El Derecho a la libertad de opinion, emocion y de expresion es una derivacion del
derecho fundamental de todo ser humano, es importante que las personas actlen
responsablemente al momento de recibir o generar informacion; este derecho esta
intimamente ligado a los derechos a libertad de conciencia, libertad de reunion, derecho

a la propiedad individual o colectiva, derecho a la proteccion contra injerencias



arbitrarias sobre su vida privada, es decir, cuando se hace mal uso de nuestro nombre,
y se crean malos entendidos que pueden desencadenar hasta en sanciones penales si no
se denuncia este hecho, EI derecho a la libertad de opinion y expresion protege a los
ciudadanos en dos vias, tanto a quien se expresa como a quien recibe la expresion en

cualquier medio, esto es: la libertad de prensa y el derecho a recibir informaciones.

» Culturay Ciencia

La cultura es el desarrollo de las facultades humanas, la interaccion entre diferentes
seres humanos que se caracterizan por tener las mismas costumbres, religion, manera
de ver la vida o de actuar ante un problema y su forma de solucionarlo, es el resultado
o efecto de cultivar los conocimientos humanos y pulirlos por medio del ejercicio de
las facultades intelectuales, para que de esta manera las personas se sientan
identificadas con un mismo fin, con una meta en comun a cumplir. La cultura
comprende todo aquello que el hombre aprende, diferenciandose asi de todo lo que
adquiere por herencia bioldgica; El conjunto de la cultura o civilizacion incluye el
conocimiento, las creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres y todos los
habitos y capacidades adquiridas por el hombre como miembro de la sociedad que hace
posible un mejor desenvolvimiento en el mundo en el que actla, vive, aprende y se
desarrolla. Por esta razon la cultura y la ciencia van de la mano para lograr el desarrollo
de una sociedad integra al momento de formar a sus jovenes para un mejor

desenvolvimiento en el mundo profesional, ya que la ciencia genera y alimenta todas



las tecnologias que son responsables de las transformaciones sociales, econémicas y
politicas. Esta involucrando a practicamente todos los intereses del hombre y por ello

forma parte de la Cultura contemporéanea

Articulo 21.- “Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia
identidad cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades
culturales y a expresar dichas elecciones” (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008)

» Educacion

La educacién es uno de los factores que mas influye en el avance y progreso de
personas Yy sociedades. Ademas de proveer conocimientos, la educacion enriquece la
cultura, el espiritu, los valores y todo aquello que caracteriza a los seres humanos. La
educacion ha adquirido mayor relevancia en la actualidad ya que vive profundas
transformaciones, motivadas en parte por el vertiginoso avance de la ciencia y sus
aplicaciones, asi como por el no menos acelerado desarrollo de los medios y las

tecnologias de la informacion.

La base de los procesos de desarrollo esta soportada en la educacidn, es el componente
de desarrollo productivo y econdmico. Se han dado avances significativos pero es
importante tener en cuenta que estos avances deben ser permanentes y de constante

avance para que la sociedad este en capacidad de enfrentarse de forma satisfactoria a



cualquier tipo de problematica que llegue a enfrentar tanto de forma individual como

colectiva.

La educacion se ha vuelto necesaria en todos los sentidos. Para alcanzar mejores
niveles de bienestar social y de crecimiento economico; para nivelar las desigualdades
economicas y sociales; para propiciar la movilidad social de las personas; para acceder
a mejores niveles de empleo; para elevar las condiciones culturales de la poblacién;
para ampliar las oportunidades de los jovenes ecuatorianos que se estan formando
profesionalmente; para vigorizar los valores civicos y laicos que fortalecen las
relaciones de las sociedades; para el avance democratico y el fortalecimiento del Estado

de derecho; para el impulso de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Articulo 26.- La educacién es garantia de la igualdad e inclusion social y
condicion indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la
sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso
educativo”, se trata de conseguir un fin comin para poder satisfacer un fin
individual, primero preocuparse como estan las personas con las que se
comparten los mismo objetivos, analizar su avance con el fin de caminar hacia
las metas planteadas al mismo ritmo con una buena educacion moral e intelectual.
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Los jovenes son parte fundamental de este proceso evolutivo, ya que no son solo el
futuro del pais, son el presente de una sociedad en constante desarrollo, y por esta razon
se debe dar énfasis en el desarrollo intelectual y de valores personales y colectivos,
para que sean capaces de manejar su vida personal, profesional y la sociedad en la que

se desenvuelven para lograr un pais mas productivo, teniendo el derecho a una



permanente participacion e inclusion en todos los &mbitos, en particular en los espacios

del poder publico. (Art. 39 Constitucion del Ecuador)

» Trabajo y Produccion

El trabajo permite complejizar la vida humana ya que permite que surjan diferentes
necesidades a cubrir, de esta manera el ser humano se va convirtiendo en un ser mas

complejo, con aprendizaje, historia y capacidades.

El trabajo debe ser un derecho igualitario tanto para hombres y mujeres, ya que brinda
riqueza intelectual e incluso social, da oportunidades de interactuar con otras personas,
de conocer mas sobre la actividad que realiza, de sentirse Util, de descubrir capacidades
y habilidades no descubiertas, de decidir sobre su vida, de tener un porvenir y planear

el futuro.

En el Ecuador aun se evidencia discriminacion laboral y limitacion ocupacional para
mujeres y otros grupos minoristas, algunos sectores sitGan a las mujeres en las ramas
de menor productividad y en cargos de menor responsabilidad, repercutiendo
directamente en los salarios, en los ascensos y en el acceso a la formacion y
capacitacion, precarizando la situacion de las mujeres en el mercado laboral y

perjudicando sus ingresos.
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Frente a esta realidad Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 recoge el
planteamiento de la nueva Constitucion que consagra el respeto a la dignidad de las
personas trabajadoras, a través del pleno ejercicio de sus derechos. Ello supone
remuneraciones y retribuciones justas, asi como ambientes de trabajo saludables y

estabilidad laboral, con el fin de reducir desigualdades entre trabajadores.

En la actualidad la oportunidad de educarse es la misma para hombres y mujeres; todos
tienen la capacidad de educarse en instituciones de calidad, garantizando una
formacion integral que se vea reflejada en el campo laboral, logrando enfrentar
exitosamente a problematicas empresariales y comerciales para el desarrollo y

productividad del pais.

Art. 332.- El Estado garantizara el respeto a los derechos reproductivos de las
personas trabajadoras, lo que incluye la eliminacion de riesgos laborales que
afecten la salud reproductiva, el acceso y estabilidad en el empleo sin
limitaciones por embarazo o nimero de hijas e hijos, derechos de maternidad,
lactancia, y el derecho a licencia por paternidad™ (Constitucién de la Republica
del Ecuador, 2008).

Es importante que dentro del sector publico y privado exista el reconocimiento integral
del trabajo como un derecho y, su realizacion en condiciones justas y dignas,
especialmente para los jovenes que se encuentran incursionando en el mundo laboral y

comienzan a adquirir experiencia, cuya aplicacion exige la superacion de condiciones



11

estructurales que han marcado historicamente una realidad de explotacion,
discriminacion y desigualdad para entregar un nuevo enfoque de modelo de Economia
Social y Solidaria que incluye el fortalecimiento de la propiedad colectiva, y la division
entre el trabajo intelectual y el manual, mediante gestion democratica y préacticas

innovadoras de organizacion del trabajo.

Se habla de un sistema que, bien impulsado, tiene el potencial de incluir trabajadores
solidarios que cooperan entre si, mejorando substancialmente sus ingresos y sus
condiciones de vida. El sentido justicia y solidaridad no es meramente un concepto
asistencial, subsidios o donaciones, en el modelo de economia popular y solidaria los
trabajadores son a la vez propietarios de los medios de produccidn, es decir de la tierra,
las herramientas, los equipos y locales de trabajo. Se habla de un trabajo justo, que cada
persona sea capaz de lograr estar en el puesto de trabajo que merece, de acuerdo a su
esfuerzo y su educacion, es por eso que se habla de igualdad y transparencia en el
articulo 329 de la constituciéon donde asegura que los procesos de seleccion,
contratacion y promocion laboral se basaran en requisitos de habilidades, destrezas,
formacion, méritos y capacidades. Se prohibe el uso de criterios e instrumentos

discriminatorios que afecten la privacidad, la dignidad e integridad de las personas.

El reto del Estado es crear buenas condiciones de trabajo para el disfrute de sus actores,
el desarrollo de la creatividad, y la provision de ingresos suficientes para satisfacer las

necesidades basicas. Se debe tomar en cuenta que una buena educacién va de la mano
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de la innovacion tecnologica que el mundo de hoy ofrece, ya que constantemente esta
en cambio y actualizacion, y el estado es el encargado de actualizar dicha informacion
con el fin de que la sociedad ecuatorianos sea capaz de competir en el mercado

exterior.

Aurt. 387.- Seré responsabilidad del Estado:

1. Facilitar e impulsar la incorporacion a la sociedad del conocimiento para
alcanzar los objetivos del régimen de desarrollo.

2. Promover la generacion y produccién de conocimiento, fomentar la
investigacion cientifica y tecnoldgica, y potenciar los saberes ancestrales, para
asi contribuir a la realizacion del buen vivir, al sumak kawsay.

3. Asegurar la difusion y el acceso a los conocimientos cientificos y tecnoldgicos,
el usufructo de sus descubrimientos y hallazgos en el marco de lo establecido en
la Constitucion y la Ley.

4. Garantizar la libertad de creacion e investigacion en el marco del respeto a la
ética, la naturaleza, el ambiente, y el rescate de los conocimientos ancestrales.
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

1.2. LEY DE EDUCACION SUPERIOR Y SU REGLAMENTO

El CONESUP es una entidad autonoma de derecho publico, con personeria juridica. Es
el organismo planificador, regulador y coordinador del Sistema Nacional de Educacion

Superior. Sus resoluciones son de cumplimiento obligatorio.

e EI CONESUP esté integrado por nueve miembros: dos rectores elegidos por las
universidades publicas; un rector elegido por las escuelas politécnicas publicas; un

rector elegido por las universidades y escuelas politécnicas particulares; un rector
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elegido por los institutos técnicos y tecnoldgicos; el Ministro de Educacion y
Cultura; el Secretario de Ciencia y Tecnologia; un representante por el sector

privado; vy, el presidente del Consejo.

El proyecto de Ley Organica de Educacion Superior presentado por SENPLADES se
estructura rigiéndose por los principios de autonomia responsable, cogobierno,
igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad, autodeterminacion para
la produccion del pensamiento y conocimiento, en el marco del didlogo de saberes,
pensamiento universal y produccién cientifica tecnoldgica global, establecidos en el

articulo 351 de la Constitucion.

El principio de la calidad consiste en la busqueda constante y sistematica de la
excelencia, la pertinencia y la elevacion en la produccion y transmisién de pensamiento
y conocimiento mediante la autocritica, la critica externa y el mejoramiento
permanente, teniendo en cuenta que un titulo de tercer nivel implica mucha

responsabilidad al momento de salir a enfrentarse la realidad profesional.

La acreditacion es una validacion quinquenal, que consiste en certificar la calidad de
una institucion, carrera 0 programa, pasando por una autoevaluacion, una evaluacion
externa y la acreditacion, ante la Agencia nacional de Acreditacion y Aseguramiento

de la Calidad.
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Se establece el Examen Nacional de Estudiantes de ultimo afio, que trae consecuencias
para la institucion de educacion superior, ya que se penaliza a la carrera si un porcentaje
superior al 60% de sus graduados no aprueba éste examen nacional, por tres afos
consecutivos. Para evitar los criterios subjetivos del estudiante en contra de la
universidad, se deberia considerar inicamente el examen de habilitacion para todas las
carreras, compartiendo la responsabilidad entre la institucion y el graduado, de esta
manera el graduado no deja toda la responsabilidad en manos de la institucion, el
estudiante se debe comprometer tanto con su carrera como con la institucién en donde

se form6 académicamente.

Con el principio de igualdad de oportunidades se garantiza a todos los actores del
sistema de educacién superior las mismas posibilidades en el acceso, permanencia,
movilidad y egreso del sistema, sin discriminacion alguna, considerando una pauta

distributiva basada en el mérito.

En este principio se establece que las instituciones de educacién superior particulares
deberan beneficiar con becas o ayudas econdmicas, a por o menos el 15% del nimero

total de sus estudiantes.

Por otra parte la educacion superior publica es gratuita (derecho establecido en la

Constitucidn), tomando en cuenta que el estudiante debe tomar por lo menos el 60%
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de todas las materias/créditos que permite la malla curricular en cada periodo, ciclo o
nivel; no se cubren los arrastres ni segundas o terceras matriculas, o pérdidas de nivel;

cubre una sola carrera y exclusivamente rubros de escolaridad.

Art. 348.- La educacion pablica sera gratuita y el Estado la financiara de manera
oportuna, regular y suficiente. La distribucién de los recursos destinados a la
educacion se regira por criterios de equidad social, poblacional y territorial, entre
otros. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

> Fines de la educacién superior

Formar a jovenes para que obtengan un titulo de educacion superior, ya dejo de ser un
suefio, en la actualidad se ha convertido en una necesidad, debido a la alta competencia
que vivimos dia a dia, la excelencia es la meta a alcanzar; por esta razon los jovenes
deben formarse académicamente y en valores para enfrentar los desafios personales y

profesionales del futuro.

Art 2.- El cumplimiento de los fines de la universidad ecuatoriana “Dirigen su
actividad a la formacion integral del ser humano...Les corresponde producir
propuestas y planteamientos para buscar la solucion de los problemas del pais. (Ley
Organica de Educacion Superior, 2010)

Los fines de la educacion superior van estrechamente vinculados con el avance y

desarrollo econdmico del pais, es por eso que es importante la obtencion de un titulo
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de tercer nivel y fortalecer en los estudiantes un espiritu reflexivo orientado al logro de
la autonomia personal, en un marco de libertad de pensamiento y de pluralismo
ideoldgico, en donde el pensamiento sea critico y agregue valor a las problematicas
actuales, ofreciendo posibles soluciones y estrategias que puedan dar pie a creaciones
de manuales o consejos para ciertos problemas ciclicos que se presentan en la sociedad.

(Art. 7 ley orgénica de educacién superior)

Art 11.- El desafio de la competitividad es inexcusable en un mundo
internacionalizado: Sin competitividad estamos condenados sin duda al atraso y al
subdesarrollo. Competitividad implica varios aspectos como el conocimiento,
tecnologia, manejo de informacién, destrezas, significa elevar la calidad de nuestros
sistemas educativos tanto como a docentes como al estudiante que se prepara,
ponerlos al nivel de sus similares internacionales para que se vean en capacidad de
ser comparados con los avances que van teniendo los diferentes paises con los que
competimos, flexibilizar los sistemas de reconocimiento, armonizacion de estudios
y movilizacién de profesionales, docentes y estudiantes. (Ley Organica de
Educacién Superior, 2010)

La innovacion y la competitividad, estan claramente vinculadas a la solidaridad, la
justicia y la equidad, estos son valores fundamentales que deben ser inculcados en los
jovenes en su formacion profesional, son parte esencial del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Este desafio ético estara siempre vigente; formar excelentes profesionales los cuales
estén al dia en temas de innovacion y competencias, complementandose siendo seres

humanos que aportan al crecimiento personal de la sociedad, que se ven orientados por
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el bienestar personal y el colectivo para que de esta manera se formen profesionales

que velen por los intereses y objetivos de toda la sociedad.

Se debe formar hombres y mujeres con plenitud de ciudadania y valores; se requiere
profesionales cada vez mejor preparados, mejor instruidos, pero sobre todo, mejor
educados para que aporten al desarrollo de un pais en constante desarrollo,
promoviendo la igualdad en todo aspecto. Como dicta el Art. 7 Principio de igualdad
de oportunidades de la Ley Organica de Educacion Superior (2010), consiste en
garantizar a todos los actores del Sistema de Educacién Superior las mismas
posibilidades en el acceso. Permanencia, movilidad y egreso del sistema, sin
discriminacidn de género, credo, orientacion sexual, etnia, cultura, preferencia politica,
condicion socioecondémica o discapacidad. Con el objetivo de asegurar que no exista
discriminacién al momento de ejercer la profesion, que no haya barreras y trabas que

dificulten el cumplimiento de las metas profesionales para el pais.

Con este enfoque se pretende analizar a la educacion como acontecimiento ético frente
a todos los intentos de pensarla desde estrechos marcos conceptuales que pretenden
dejarla bajo el dominio de la planificacion tecnoldgica -donde lo Unico que cuenta son
los logros y los resultados educativos que se “espera” que los alumnos y estudiantes
alcancen después de un periodo de tiempo, sin analizar cuéles fueron los problemas

que se obtuvieron en el proceso de aprendizaje, y trabajar en los vacios de aquel alumno
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para alcanzar una formacién completa que brinde calidad al estudiante. (Ley Organica

de Educacion Superior, 2010)

Otro nuevo reto: el aprender a aprender y aprender a emprender. No se educa para la
vida, se educa durante toda la vida. Esto implica un gran desafio, trabajar paralelamente
en una educacion emprendedora y en una ética profesional basada en la solidaridad y
en la pertinencia de los conocimientos, ayudar a la sociedad a transmitir los
conocimientos adquiridos para que el aprendizaje sea de uso popular y ayude a
satisfacer necesidades por parte de la poblacién y logren un aporte enriquecedor

comun.

El principio de pertinencia consiste en que la educacion superior responda a las
expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacién nacional, y al régimen
de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y tecnolégico
mundial, y a la diversidad cultural. (Ley Organica de Educacion Superior, 2010)

El nuevo profesional requiere de conocimientos y competencias que le permitan
enfrentar el continuo y acelerado cambio del mundo actual, ademés de un profundo
compromiso ético con la sociedad que lo ha formado; para que el joven profesional se
sienta capaz de desarrollar destrezas y aptitudes con inteligencia y actuando de manera
integra al momento de necesitar dichas herramientas contribuyendo con calidad a la

educacion superior.
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PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR 2013-2017

“El buen vivir se planifica, no se improvisa. El buen vivir es la forma de vida que
permite la felicidad y la permanencia de la diversidad cultural ambiental; es
armonia, igualdad, equidad y solidaridad. No es buscar la opulencia ni el
crecimiento econémico infinito™ (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017,
2013)

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 es el tercer plan a escala nacional. Esta
nutrido de la experiencia de los dos planes anteriores. (Plan Nacional del Desarrollo
2007-2010 y Plan Nacional Para el Buen Vivir 2009-2013) Contiene un conjunto de
12 objetivos que expresan la voluntad de continuar con la transformacién histérica del
Ecuador, es decir seguir avanzando como un pais lleno de oportunidades, que poco a
poco ha ido logrado que su gente se comprometa con el desarrollo comun de la sociedad

y cumpla con las metas y objetivos que todo ciudadanos merece cumplir.

El Plan Nacional para el Buen Vivir esti destinado a ser un referente a seguir en
Latinoamérica, pues la region esta viendo resultados concretos en el caso ecuatoriano.
El éxito del gobierno depende de que se siga esta hoja de ruta sin desviaciones, aunque
se tope en el camino con obstaculos, el objetivo no es desviar dichos obstaculos, es
saber como enfrentar cada uno de ellos de la mejor manera. Las revoluciones que
plantea esta hoja de ruta son: la equidad, el desarrollo integral, la Revolucion Cultural,

la Revolucion Urbana, la Revolucion Agraria y la Revolucion del Conocimiento.



20

Entendiendo al ser humano como centro fundamental del desarrollo de una sociedad,
podemos definir EI Buen Vivir como un principio constitucional basado en el “Sumak
Kawsay’, que recoge una vision del mundo, centrada en el ser humano, como parte de

un entorno natural y social.

La satisfaccion de las necesidades, la consecucion de una calidad de vida y
muerte digna, el amar y ser amado, el florecimiento saludable de todos y todas,
en paz y armonia con la naturaleza y la prolongacion indefinida de las culturas
humanas. EI Buen Vivir supone tener tiempo libre para la contemplacion y la
emancipacion, y que las libertades, oportunidades, capacidades y potencialidades
reales de los individuos se amplien y florezcan, encontrandose individualmente,
amandose para ser amados, y de este modo poder dar lo que creemos que
queremos que nos den, en otras palabras, es poder encontrar nuestra integridad
moral, aprovecharla, explotarla y hacerla grande de modo que permitan lograr
simultaneamente aquello que la sociedad, los territorios, las diversas identidades
colectivas y cada uno -visto como un ser humano universal y particular a la vez-
valora como objetivo de vida deseable (tanto material como subjetivamente y sin
producir ningun tipo de dominacion a un otro. (Plan Nacional del Buen Vivir
2013-2017, 2013)

» El Buen Vivir y la Educacién

La educacién y el Buen Vivir interactian de dos modos. Por una parte, el derecho a la
educacion es un componente esencial del Buen Vivir, ya que permite el desarrollo de
las potencialidades humanas, el estar preparado para enfrentarse a la toma de decisiones
importantes y a problematicas que hoy en dia se presentan; garantiza la igualdad de
oportunidades para todas las personas, sin discriminacion, para que hombres y mujeres

tengan igual oportunidad de destacarse en todo aspecto, considerando
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fundamentalmente ser un buen profesional, mediante el desarrollo del aprendizaje y

del esfuerzo puesto en préctica.

Por otra parte, el Buen Vivir es un eje esencial de la educacion, en la medida en que el
proceso educativo debe contemplar la preparacion de futuros ciudadanos, con valores
y conocimientos para fomentar el desarrollo del pais, ciudadanos que no solo se
preocupen por el beneficio econémico que puedan generar, sino por el beneficio social
que su trabajo aporte, siendo buenos empleadores, justos y respetuosos, preocupandose
por el bienestar de la sociedad y de sus trabajadores, solo de esta manera se podra

obtener una meta completamente satisfecha.

El Buen vivir recoge una vision del mundo centrada en el ser humano como parte de
un entorno natural y social, condiciona las relaciones entre hombres y mujeres en
diferentes &mbitos, y propone una serie de principios y valores basicos que una
sociedad debe poseer en sus habitantes para una armonia en el marco de respeto a los

derechos humanos.
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Cuadro 1. Implantar el Buen Vivir desde una perspectiva educativa

Propiciar y fortalecer espacios e instancias
de participacidn, organizacion y
representacion de las actores del sistema,
Nacional de Educacion, que contribuyan a
la implementacidon de una democracia
deliberativa

Potenciar el desarrollo de las capacidades
ciudadanas a travéz de la practica cotidiana
de valores

Procurar que los establecimientos
educativos se conviertan en lugares
idéneos para el aprendizaje de los
conocimientos, habilidades y actitudes
necesarios para ejercer una ciudadania
critica en una sociedad democratica,
solidaria e intercultural

Promover una cultura de didlogo y
consultas permanentes entre los actores
del sistema, Nacional de Educacion y hacia
las autoridades educativas, en sus
diferentes niveles de la administracién
publica

Fuente: Ministerio de Educacion del Ecuador, 2015
Elaborado por: Melanie Enriquez

» El Socialismo del Buen Vivir

El Sumak Kawsay fortalece la cohesion social, los valores comunitarios y la
participacién activa de individuos y colectividades en las decisiones relevantes,
para la construccién de su propio destino y felicidad. Se fundamenta en la
equidad con respeto a la diversidad, cuya realizacién plena no puede exceder los
Limites de los ecosistemas que la han originado. No se trata de volver a un pasado
idealizado, sino de encarar los problemas de las sociedades contemporaneas con
responsabilidad histérica. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, 2013)

El Socialismo del Buen Vivir cuestiona el patrén de acumulacion hegemonico, es decir,
la forma neoliberal de producir, crecer y distribuir. Se propone la transicion hacia una

sociedad en la que la vida sea el bien supremo. Implica una democracia profunda con
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participacion popular permanente en la vida publica del pais, todo ciudadano tiene el
derecho de opinar y ser parte de las decisiones que se tomen en el pais, en especial la
clase pobre, ya que es mayoria y las decisiones que se tomen dentro del pais, afectan
directamente a esta clase. Se relaciona con la consecucion del bien comdn vy la felicidad
individual, alejados de la acumulacion y el consumo excesivo. De esta manera se
asegura que los jovenes profesionales al momento de emprender en la vida laborar
tomen conciencia de las decisiones tomadas y contribuyan con el crecimiento de la

sociedad.

» Objetivos nacionales del buen vivir

El régimen de desarrollo y el sistema econémico social y solidario, de acuerdo con la
Constitucion del Ecuador, tienen como objetivo alcanzar el Buen Vivir; la planificacion
es el medio para alcanzar este fin. No se puede improvisar al momento de querer
objetivos complejos como pretende el plan del Buen Vivir, se debe planificar los
objetivos, tiempo, el como hacerlo y simular las posibles barreras que se puedan

presentar al momento de implementar este Plan en la vida de los ecuatorianos.

“Planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo
sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza, para acceder
al Buen Vivir”. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, 2013)
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Cuadro 2. Objetivos Nacionales del Buen Vivir

El objetivo 1: “Consolidar el Estado
democratico y la construccion del
poder popular” establece las
politicas y lineas estratégicas
necesarias para radicalizar el
proceso de transformacion del
Estado y fortalecer el poder
popular y ciudadano.

Obijetivo 4: “Fortalecer las
capacidades y potencialidades de la
ciudadania”.

Objetivo 7: “Garantizar los

derechos de la naturalezay

promover la sostenibilidad
ambiental territorial y global”.

Objetivo 10: “Impulsar la
transformacion de la matriz
productiva”.

Objetivo 2: “Auspiciar la igualdad,
la cohesion, la inclusion y la
equidad social y territorial, en la
diversidad”.

Objetivo 5: “Construir espacios de
encuentro comun y fortalecer la
identidad nacional, las identidades
diversas, la plurinacionalidad y la
interculturalidad”.

Obijetivo 8: “Consolidar el sistema
econdémico social y solidario, de
forma sostenible”.

Objetivo 11: “Asegurar la soberania
y eficiencia de los sectores
estratégicos para la transformacion
industrial y tecnoldgica”.

Fuente: Plan Nacional para el Buen Vivir 2013 — 2017
Elaborado por: Melanie Enriquez

Objetivo 3: “Mejorar la calidad de
vida de la poblacion”.

Objetivo 6: “Consolidar la
transformacion de la justicia y
fortalecer la seguridad integral, en
estricto respeto a los derechos
humanos”.

Objetivo 9: “Garantizar el trabajo
digno en todas sus formas”.

Objetivo 12: “Garantizar la
soberania y la paz, y profundizar la

insercion estratégica en el mundoy
la integracion latinoamericana”.

» El objetivo 1: Consolidar el Estado democratico y la construccion del poder
popular” establece las politicas y lineas estratégicas necesarias para radicalizar
el proceso de transformacion del Estado y fortalecer el poder popular y

ciudadano

El principal agente de accion colectiva es, sin lugar a dudas, el Estado; pero no es el

Unico. El Gobierno ecuatoriano busca recuperar el Estado para la ciudadania, es
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decir que los ciudadanos también formen parte en la toma de decisiones importantes
del pais para lograr fomentar la accion colectiva de la propia sociedad. Se parte del
respeto a la autonomia de las organizaciones sociales y se reconoce el papel del
Estado para promover la participacion social y ciudadana. (Plan Nacional del Buen

Vivir 2013-2017, 2013)

» Objetivo 2: Auspiciar la igualdad, la cohesién, la inclusién y la equidad

social y territorial, en la diversidad

El reconocimiento igualitario de los derechos de todos los individuos implica la
consolidacién de politicas de igualdad que eviten la exclusion y fomenten la
convivencia social y politica, todo ciudadano merece ser tratado por igual y tener
las mismas oportunidades de progresar y llegar a ocupar altos cargos como
resultado del buen desempefio y esfuerzo. Las personas tienen el derecho de sentirse
iguales en cualquier circunstancia, la Unica discriminacion que se acepta es una
positiva con respecto al esfuerzo y sacrificio que la persona realice para poder lograr
un buen desempefio tanto en el &mbito personal y laboral. El desafio es avanzar
hacia la igualdad plena en la diversidad, sin exclusion, para lograr una vida digna,
con acceso a salud, educacion, proteccion social, atencion especializada y

proteccidn especial. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, 2013)
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» Objetivo 3: Mejorar la calidad de vida de la poblacion

Mejorar la calidad de vida de la poblacién es un reto amplio que demanda la
consolidacién de los logros alcanzados en los Gltimos seis afios y medio, ya que no
solo depende de un factor econdémico, sino de un verdadero compromiso al cambio
en el cual podamos ser parte de una mejora en la calidad de vida de cada miembro
de la sociedad, logrando alcanzar una estabilidad econémica y mental, mediante el
fortalecimiento de politicas intersectoriales y la consolidacion del Sistema Nacional

de Inclusién y Equidad Social. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, 2013)

» Objetivo 4: Fortalecer las capacidades y las potencialidades de la ciudadania

Para el periodo 2013-2017 se propone el establecimiento de una formacion integral
a fin de alcanzar la sociedad socialista del conocimiento. Ello permitira dar el salto
de una economia de recursos materiales, a la economia del recurso infinito: el

conocimiento.

Es preciso centrar los esfuerzos para garantizar a todos el derecho a la educacion,
bajo condiciones de calidad y equidad, teniendo como centro al ser humano y el
territorio, considerando al ser humano como fuente especifica del desarrollo de la

sociedad, centrandonos en su felicidad y bienestar para luego poder alcanzar un
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beneficio econdmico. Fortaleciendo el rol del conocimiento, promoviendo la
investigacion cientifica y tecnologica responsable con la sociedad y con la

naturaleza. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, 2013)

» Objetivo 5: Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad

nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad

El compromiso del Estado es promover politicas que aseguren las condiciones para
la expresion igualitaria de la diversidad, lugares de encuentro para que diferentes

grupos puedan expresar y comunicar varios aspectos de su interés.

La construccion de una identidad nacional en la diversidad requiere la constante
circulacién de los elementos simbdlicos que representan las memorias colectivas e
individuales y el patrimonio cultural tangible e intangible. (Plan Nacional del Buen

Vivir 2013-2017, 2013)

» Objetivo 6: “Consolidar la transformacion de la justicia y fortalecer la

seguridad integral, en estricto respeto a los derechos humanos”

Una sociedad en la que priman la impunidad y la inseguridad profundiza las

inequidades e injusticias sociales, para el caso del pais, la consecucion del Buen



28

Vivir. Es por eso gque pretende luchar contra aquellas injusticias que debieron haber
quedado cerradas en el pasado, con el objetivo de que los jévenes tomen conciencia
del verdadero significado de la justicia y rompan paradigmas para fortalecer la

seguridad integral de la sociedad. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, 2013)

» Objetivo 7: Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la

sostenibilidad ambiental territorial y global

Ecuador, considerado entre los diecisiete paises mega diversos del mundo, tiene
grandes recursos naturales, pero también ha sufrido un gran impacto de las
actividades productivas sobre tales recursos, debido a urgentes necesidades de su
poblacidn, por esta razon se pretende crear una cultura de concientizacién en donde
cada uno aporte de manera individual con el medio ambiente, y las empresas que
son entidades claves para el desarrollo de proyectos de sostenibilidad ambiental para
poder crear y fomentar una cultura que cuide y proteja el medio ambiente. (Plan

Nacional del Buen vivir 2013-2017, 2013)

» Objetivo 8: Consolidar el sistema economico social y solidario, de forma

sostenible

Esta nueva concepcién permitird analizar aspectos como la inclusién econémica y

social de millones de personas, la transformacion del modo de produccién de los
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paises del Sur, el fortalecimiento de las finanzas publicas, creando acuerdos que
beneficien el comercio y la explotacion de destrezas de profesionales, la regulacion
del sistema economico, la justicia e igualdad en las condiciones laborales, con el
objetivo de un desarrollo social que se encuentra a la vanguardia en aspectos de

competencia internacional. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, 2013)

» Objetivo 9: Garantizar el trabajo digno en todas sus formas

Se debe garantizar el trabajo justo y su remuneracion para todas las personas que
entregan su esfuerzo y cooperacion para el desarrollo del pais, es ideal que lograr
que las personas se encuentren satisfechos con su trabajo y encuentren un medio de
desarrollo y de emprendimiento, se lograra reducir el nivel de delincuencia en el
pais; es clave, capacitar a los empleados permanentemente para que el trabajo no
caer en la rutina, de esta manera se asegura que la fuerza de trabajo se encuentre
motivada y goce de todos los derechos que tiene por ley. (Plan Nacional del Buen

Vivir 2013-2017, 2013)

» Objetivo 10: Impulsar la transformacion de la matriz productiva

La incorporacion de conocimiento, la accion organizada de un sistema economico y

la transformacion en las estructuras productivas que promuevan la sustitucion de
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importaciones y la diversificacion de la produccién, son aspectos clave para el
desarrollo de la matriz productiva, de esta manera se crea conciencia en los
ciudadanos a sentirse identificados con productos elaborados en el pais, obteniendo
maultiples beneficios como la generacion de puestos de trabajo, evitando la salida de
capital, capacitando a la fuerza laboral en conocimiento y brindandoles la
maquinaria y equipo necesario para contribuir en la reversion de procesos
concentradores y excluyentes del régimen de acumulacion actual. (Plan Nacional

del Buen Vivir 2013-2017, 2013)

» Objetivo 11: Asegurar la soberania y eficiencia de los sectores estratégicos

para la transformacion industrial y tecnolégica

La transformacion industrial y tecnoldgica permite generar riqueza y elevar en
forma general el nivel de vida de la poblacién, siendo mas competitivos
internacionalmente al estar actualizados en tecnologia y siendo capaces de explotar
las destrezas de los jovenes profesionales. Para el Gobierno de la Revolucion
Ciudadana, convertir la gestion de los sectores estratégicos es la punta de lanza de
la transformacion tecnoldgica e industrial del pais, constituye un elemento central

de ruptura con el pasado. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, 2013)
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» Objetivo 12: Garantizar la soberania y la paz, y profundizar la insercion

estratégica en el mundo y la integracion latinoamericana

El fortalecimiento de la soberania es una condicién de la integracién, no una traba
para ella, siendo parte de un mundo de paises con distintos intereses, diferentes
economias, estilos de vida y necesidades, sin embargo con similitudes como seres
humanos con mismos derechos y deseos de superacion, con el mismo derecho de
ser incluido en un grupo y ser aceptado para poder aportar y contribuir con el

desarrollo del pais. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017, 2013)

1.4. PLAN ESTRATEGICO SENACYT 2009-2015

El Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia Innovacion y Saberes Ancestrales,
necesita un redimensionamiento estructural, que permita analizar y verificar para luego
poder identificar el verdadero rol que cumple la ciencia y la tecnologia en la sociedad
al momento de brindar educacion y generar conocimiento, que apoye el desarrollo y

crecimiento nacional, regional y local, en todos los campos;

» Que, la gestion fiscal orientada a la investigacion cientifico-tecnoldgica para
el desarrollo, se integra a los Plan Nacional de Inversion Publica, través de proyectos
de investigacion y tecnologia, que aporten al desarrollo de los estudiantes, para
despertar sus destrezas habilidades, y que estos puedan experimentar como actuar

en la vida real a cargo de los organismos y actores del sistema; (Plan Estratégico
SENACYT 2009-2015, 2009)
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= Que, para el crecimiento econdémico del pais debe reconocerse la
transversalidad sectorial del proceso del conocimiento, ciencia y tecnologia, la cual
debe incorporarse obligatoriamente en la sociedad en la que nos desarrollamos como
un factor para ampliar y profundizar el conocimiento de las capacidades nacionales

y facilitar el avance y desarrollo; (Plan Estratégico SENACYT 2009-2015, 2009)

= Que el uso del conocimiento, ciencia y tecnologia se refleja en métodos,
proporcion de medios y procedimientos mas eficaces de generacion de nuevo
conocimiento, uso de recursos y tecnologia en produccion, en donde todos aporten
de manera igualitaria y equitativa para un mismo fin, de este modo podemos saber
que todos juntos como un equipo podemos lograr una mejora en el proceso
econdémico productivo del pais, todos relacionados Yy fortalecidos en un
“Sistema”, que debe expresarse como el resultado de una relacion eficiente entre sus
actores, definidos como personas, las instituciones publicas o privadas y el medio

local y regional que las contiene. (Plan Estratégico SENACYT 2009-2015, 2009)

En vista de que estos elementos, son vitales y necesarios en el contexto nacional, la
Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia (SENACYT), siendo el organismo que
verifica la calidad profesional, verificando si la ciencia y tecnologia que se tiene en el
pais agrega valor positivo en el profesional, qué vacios conceptuales puede tener y
cémo poder solucionarlo con nueva tecnologia implantada en el Ecuador para que sea

explotada por profesionales capaces y competentes.

El objetivo principal de la SENACYT es situar la Ciencia y Tecnologia al alcance del
ciudadano, para que se encuentren en capacidad de acceder a estas herramientas que
hoy en dia se ofrece, para no quedar atras en el proceso de avance e investigacion de
nuevos proyectos y estudios, estableciendo politicas, estrategias y acciones que

impulsen la investigacion y potencien la innovacion y los saberes ancestrales.
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La ciencia y tecnologia de punta, debe ser explotada y aprovechada por los jovenes
estudiantes, por esta razon se debe incentivar a los ciudadanos a utilizar estas nuevas
herramientas de conocimiento para que sean Utiles para el desarrollo de su formacién

académica y personal.

Mediante EL SENACYT se canalizan proyectos de innovacion tecnologica en donde
pueden participar profesionales y jovenes con ideas emprendedoras, que prometan ser
proyectos exitosos en el futuro, dando oportunidad a estos profesionales de desarrollar
nuevos retos y metas con apoyo de esta institucion, con una visién de cambio del actual

modelo productivo, a una sociedad basada y dependiente del conocimiento, pone en

consideracion, el presente Plan Estratégico. (Plan Estratégico SENACYT 2009-2015,

2009)

e Principios Béasicos

Promover la articulacion entre las instituciones de los Sistema de Educacion
Superior de Ciencia, Tecnologia y Saberes Ancestrales y los actores del sector
productivo a nivel nacional e internacional, con el objetivo de desarrollar programas
y proyectos de investigacion y actividades cientificas en areas estratégicas que

contribuyan al desarrollo del pais, asumiendo el desafio de avanzar hacia una
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sociedad basada en el conocimiento. (Plan Estratégico SENACYT 2009-2015,

2009)

La situacion actual, adn sin un analisis completo, complejo y profundo de la
realidad de la ciencia, tecnologia e innovacion a nivel nacional, deja concluir que
demuestra una actividad desarticulada, muy poco convergente y altamente
dependiente de recursos. Por tal motivo, se identifican los siguientes principios a

nivel del Sistema

Cuadro 3. Principios Bésicos de la SENACYT

COMUNICACION
DESARROLLO DESARROLLO SOCIAL il PUBLICA DE CIENCIA,
HUMANO Y PRODUCTIVO TECNOLOGIA E
INNOVACION

TRANSVERSALIDAD Y FORTALECIMIENTO FINANCIAMIENTO
CONVERGENCIA DEL SNCTI SUSTENTABLE

Fuente: Plan Estratégico SENACYT 2009-2015
Elaborado por: Melanie Enriquez

> Desarrollo Humano

El desarrollo humano es un concepto que incluye factores no solo econdmicos,
enmarca factores tales como la libertad de expresion, decision propia, la salud y la

educacidn, siendo este Gltimo un factor fundamental, ya que es la base modular que
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soporta el peso de los demas procesos; una sociedad que posee educacion permanente

y continua tiene mas oportunidades de crecer y de desarrollarse

En el centro del concepto de desarrollo humano se encuentran las personas; la

economia se convierte en un medio para lograr el mayor bienestar de las personas.

La ciencia y la tecnologia, deben estar al servicio del desarrollo humano, ya que no se
puede lograr un desarrollo pleno sin que la sociedad tenga acceso al bienestar,

entendido como calidad de vida y oportunidades.

» Desarrollo Social y Productivo

Esta iniciativa busca fortalecer la organizacion socioeconémica y promover el
desarrollo de los trabajadores de la Economia Social. El objetivo es consolidar las
actividades productivas llevadas a cabo por grupos asociativos, cooperativas,

asociaciones de productores, empresas recuperadas y comunidades aborigenes.

Para su implementacidn, se brindan diversos tipos de fortalecimiento, segun el perfil

productivo de cada localidad, las particularidades de las organizaciones y las
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caracteristicas de las actividades productivas para lograr un camino solido al desarrollo

social de las empresas y comunidad. (Plan Estratégico SENACYT 2009-2015, 2009)

» Proyectos Socio productivos

Este fortalecimiento esta destinado a cooperativas, empresas recuperadas, asociaciones
de productores y comunidades aborigenes. A través del mismo se otorgan subsidios
para la adquisicion de insumos y equipamiento con el objetivo de favorecer la
organizacion socioeconémica y mejorar las capacidades productivas de los

emprendimientos.

Las externalidades que se producen a partir de la generacion de nuevos
conocimientos codificados y la introduccion de nueva tecnologia, dan lugar a la
necesidad de politicas publicas nacionales destinadas a la aceleracion del progreso
tecnoldgico el cual debe ser aprovechado por los jovenes estudiantes para su formacion

profesional.

» Comunicacion Publica de Ciencia Tecnologia e Innovacion

La distancia entre la Ciencia y la Sociedad se va acortando de a poco. Hace tiempo
atras, se percibia el mundo de la Ciencia alejado de la vida cotidiana. Sin embargo,
actualmente se observa que determinados planteamientos de la Ciencia constituyen una

parte central de la inquietud social, en lo que concierne a las decisiones politicas, éticas
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o profesionales que afectan a la calidad de la vida de cada ciudadano, los jovenes
profesionales deben acceder libremente a estas nuevas herramientas que el estado, pone
a su disposicion, para poder explotarlas y generar un beneficio econémico y moral en
su vida profesional, siempre y cuando esta libertad este regulada con politicas de uso,
para garantizar que la ciencia y tecnologia estén encaminadas al buen uso y para fines

éticos.

Se promoverd la comunicacion publica del Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia, persiguiendo una relacién mas cercana y permanente entre la sociedad, la
comunidad cientifica, el sector educativo, las autoridades encargadas de establecer las

politicas publicas sobre ciencia, tecnologia e innovacion, y los organismos rectores

de estas areas. (Plan Estratégico SENACYT 2009-2015, 2009)

» Transversalidad y Convergencia

El concepto transversal de la ciencia y la tecnologia deviene de la multiplicidad y
heterogeneidad de sus campos de accion y de la diversidad de aplicacién en todas las
areas que involucran el desarrollo social y productivo. Se puede hablar de grupos
sistematicos muy diferentes, pero a medida que van desarrollando sus habilidades
pueden desarrollar o adquirir caracteristicas similares que pueden compartir y de esta

manera la convergencia se vuelve dinamica y beneficiosa para ambos grupos.
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La transversalidad, exige unificacion de criterios, que se apoyen en una misma vision
del desarrollo nacional, sirve para construir un pais con un futuro prometedor.
Unicamente logrando una buena comunicacion entre los actores que conforman una
sociedad, este modelo tiene éxito, al obtener una vision panoramica de los objetivos y

el beneficio comun.

> Fortalecimiento del SENACYT

El Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién es abierto e incluyente,
formando parte aquellas entidades que tienen a cargo la regulacion, gestion y

administracion, ejecucion, promocién y difusion de politicas y programas de ciencia 'y
tecnologia para el desarrollo sustentable del pais. (Plan Estratégico SENACYT 2009-

2015, 2009)

> Financiamiento Sustentable

El financiamiento sustentable se caracteriza por la existencia de mecanismos que

aseguren un flujo estable y previsible de recursos suficientes para superar los
problemas crénicos de escasez y ausencia de medios para el financiamiento de las
necesidades de ciencia y tecnologia en todas las areas, que permita toma de

decisiones participativas y transparentes, de esta manera se puede asegurar que el
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proyecto sea duradero, que esté funcionando mas alla del horizonte de planeacion y

cumpla las metas que se ha propuesto alcanzar.

El financiamiento esta dirigido a instituciones pertenecientes al Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI) y que se encuentren adheridas al Sistema
Nacional para el cual se solicite el apoyo econdmico. Ademas debe contar con equipos

que sean patrimonio de instituciones publicas y que deriven en el fortalecimiento de

los respectivos sistemas nacionales. (Plan Estratégico SENACYT 2009-2015, 2009)

» Politicas Institucionales

Cuadro 4. Politicas Institucionales segun la SENACYT

b

Fuente: Plan Estratégico SENACYT 2009-2015
Elaborado por: Melanie Enriquez

prioritarias

Los principios de una sociedad llevan al planteamiento de Politicas Prioritarias
basicas a nivel general del sistema y que deben ser consideradas a nivel nacional para

gue su cumplimiento obligatorio garantice un buen resultado disminuyendo errores.
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En un primer proceso de convergencia con la propuesta politica del Gobierno, se
establecen las siguientes politicas basicas, que deben dar lugar a la definicion de una

matriz tematica a nivel general.

1. Impulsar la creacion y uso del conocimiento para fortalecer y potenciar
las capacidades humanas, que permitan el desarrollo individual y social de las
personas, que fortalezcan sus valores humanos para poder alcanzar un éxito personal
que desencadene en compromiso solidario y contribuyan al desarrollo del pais.

2. Institucionalizar el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacién y de
Saberes Ancestrales, para asegurar su funcionamiento permanente, esto refiere a la
capacitacién permanente a los jovenes estudiantes y profesionales en general, para
que los avances de la ciencia y tecnologia estén al alcance de todo ciudadano y
puedan ser usuarios de esta informacion y herramientas; Es necesario que el sistema
sea participativo, eficiente y adecuado a las necesidades de desarrollo del pais y sus
regiones.

3. Articular la inversion en ciencia, tecnologia e innovacion, con la planificacion,
promoviendo el desarrollo sustentable y arménico del pais y sus regiones.

4. ldentificar acciones concretas e intervenir en areas estratégicas de desarrollo y
ejes prioritarios que permitan un mejor desempefio econémico, logrando aumento
del bienestar y la creacion de oportunidades en el corto plazo.

5.  Fortalecer las instituciones publicas de investigacion y potenciar la base
tecnoldgica de las empresas publicas para que estas entidades brinden este servicio
de una manera eficaz y de una forma igualitaria a todos los ciudadanos que necesiten
hacer uso de estas herramientas.

6. Construir un proceso de gestion y uso de los recursos con orientacion a resultados
y rendicion de cuentas, para que exista un control de lo que se esta haciendo bien
formulando mejoras, y de las fallas del proceso para enmendar los problemas y

brindar soluciones concretas. (Plan Estratégico SENACYT 2009-2015, 2009)
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1.5. CODIGO ORGANICO DE ECONOMIA SOCIAL DEL CONOCIMIENTO E

INNOVACION

El poder de adquisicion de conocimiento es un derecho del ser humano que nadie debe
privatizarlo, es un derecho del sentido de lo publico, libre y abierto que debe tener el
ciudadano; se ha elaborado esta propuesta que busca trazar el camino hacia la economia
social del conocimiento y la innovacion, cuya construccion debe ser colaborativa y
corresponsable, orientada hacia la satisfaccion de las necesidades de la poblacién y la
construccién del Buen Vivir. (Cédigo Organico de Economia Social del Conocimiento

e Innovacién, 2015)

Cuadro 5. Contenido del Codigo

LIBRO 1

eDel sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales

LIBRO 2

eDe la investigacién responsable y la innovacién social

LIBRO 3

eDe la gestion de los conocimientos

LIBRO 4

*Del financiamiento e incentivos a los Actores del Sistema Nacional de ciencia,
tecnologia, innovacién y saberes ancestrales

Fuente: Codigo organico de economia social del conocimiento e innovacion
Elaborado por: Melanie Enriquez
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» Libro 1: Del sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes

ancestrales

Art 385- Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccion
nacional, eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y
contribuyan a la realizacion del buen vivir. (Constitucién de la Republica del
Ecuador, 2008).

El estado debe encargarse de asegurar la difusion y el acceso a los conocimientos
cientificos y tecnoldgicos, el usufructo de sus descubrimientos y hallazgos en el marco
de lo establecido en la Constitucion y la ley que tales logros sean reconocidos, y los
ciudadanos hagan buen uso de la informacion y conocimiento obtenido gracias a la
investigacion. (Codigo Organico de Economia Social del Conocimiento e Innovacion,

2015)

Garantizar la libertad de creacion e investigacion en el marco del respeto a la ética, la

naturaleza, el ambiente, y el rescate de los conocimientos ancestrales.

Reconocer la condicién de investigador de acuerdo con la ley; dando la oportunidad a
jovenes con talento, de tal modo que desarrollen sus habilidades y generen

conocimientos y experiencia para lograr encaminar proyectos en el futuro.
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Acrticulo 9.- Plan de la Economia Social de los Conocimientos, la Creatividad y
la Innovacién.- El Plan de la Economia Social de los Conocimientos, la
Creatividad y la Innovacién es el conjunto de directrices de caracter publico,
cuyas acciones conducen a asegurar un modelo econémico que genere valor,
democratice el conocimiento y sea sostenible ambientalmente.

Cuadro 6. Mecanismos de Formacion y Capacitacion del Talento Humano

Art. 27 BECAS

Fuente: Codigo Organico de Economia Social del Conocimiento e Innovacion, 2015
Elaborado por: Melanie Enriquez

» Libro 2: De la investigacion responsable y la innovacion social

La integridad de los cientificos a la hora de producir conocimiento es una de las areas
mas estudiadas actualmente desde la ética en investigacion. La sociedad confia en sus
cientificos y estos deben responder a esa expectativa con sus actos. Entendiéndose que
nos referimos a cientificos no solo a los profesionales en esta rama, sino a todo

ciudadano que hace uso de la investigacion para crear ciencia.
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Hay determinadas areas sensibles en el proceso de investigacion, que son las mas
difundidas a la hora de incurrir en conductas irresponsables. Estas areas son definidas
internacionalmente como: conflicto de intereses, asignacion de crédito/ préacticas de
autoria, falsificacion y fabricacion de datos y Plagio. Es por esta razon que los jovenes
deben estar informados sobre los beneficios que posee una investigacion responsable
gue genere rigqueza en conocimiento y aporte a la innovacion social al momento de

agregar valor al tema de investigacion.

Articulo 44.- Seguridad en la investigacion cientifica.- La Secretaria de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion sera la encargada de
establecer, a través de los instrumentos juridicos y técnicos correspondientes, los
principios y normas encaminados a garantizar la seguridad en los procesos de
investigacion cientifica, con la finalidad de proteger la vida humana y la
naturaleza, de esta manera las investigaciones que se realicen van a estar
debidamente aseguradas y con cumpliendo con las politicas establecidas.
(Cédigo Orgéanico de Economia Social del Conocimiento e Innovacién, 2015)

> Libro 3: De la gestion de los conocimientos

Conociendo que la Gestion del Conocimiento es la disciplina que se ocupa de la
identificacion, captura, recuperacion, compartimiento y evaluacion del conocimiento
organizacional, ha sido identificada como un nuevo enfoque gerencial que reconoce y
utiliza el valor mas importante de las organizaciones: el hombre y el conocimiento que

este posee y aporta, es importante darle un reconocimiento al trabajador dentro de la
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organizacion cuando el aporte que esta persona ha generado es beneficioso o agrega

valor a un proceso dentro de la entidad.

Uno de los valores principales de la Gestion del Conocimiento es la completa
coherencia que tiene con técnicas tales como la gestion de recursos humanos, la
planeacion estratégica, entre otras. Todas son partes de la estrategia de la organizacién
moderna e integrada que hace que los trabajadores al momento de realizar una
investigacion puedan asegurar que los resultados sean de uso publico, pero bajo
medidas y politicas que aseguren la buena utilizacion de la informacion, para evitar

plagios o galardones a personas que no realizaron efectivamente dicha investigacion.

Se estan creando numerosas empresas que definen cuidadosamente las capacidades y
las competencias que seran necesarias para adaptarse a estos cambios continuos. Pero
en el futuro obtendran una mayor importancia las competencias criticas, aquellas que
informan realmente las claves del éxito de las personas en el desempefio de
determinadas funciones y diferentes situaciones. (Codigo Organico de Economia Social

del Conocimiento e Innovacion, 2015)

Gestionar el factor humano, y sus competencias contribuye a la realizacion de una

gestion del conocimiento eficiente y orientado a la toma de decisiones y objetivos de
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la organizacion logrando que el trabajador aporte valiosamente a la sociedad y se sienta

satisfecho por el resultado obtenido.

La ley de Propiedad Intelectual vigente desarrolla un régimen juridico que tiene como
punto central los derechos privados y un enfoque esencialmente mercantilista. Esta
normativa posee varias disposiciones que contienen estandares de protecciéon por
encima de los minimos establecidos en los principales instrumentos internacionales, en
especial el Acuerdo sobre los Aspectos de Propiedad Intelectual Relacionados con el

Comercio (ADPIC), de la Organizacion Mundial del Comercio.

Articulo 106.- Titulares de derechos.- Unicamente la persona natural puede ser
autor. Las personas juridicas pueden ser titulares de derechos patrimoniales sobre
una obra, de conformidad con el presente Titulo. Para la determinacion de la
titularidad se estara a lo que disponga la ley del pais de origen de la obra, conforme
con los criterios contenidos en el Convenio de Berna, Acta de Paris de 1971 (Cédigo
Orgénico de Economia Social del Conocimiento e Innovacion, 2015)

> Libro 4: Del financiamiento e incentivos a los actores del sistema nacional de

ciencia, tecnologia, innovacidn y saberes ancestrales

Es importante que los jovenes se sientan motivados a realizar investigaciones
recurriendo al buen uso de la ciencia y la tecnologia, para que logren resultados de
calidad y logrando optimizacion de recursos disponibles; el estado tiene el deber de

incentivar en aspectos financieros, tributarios y administrativos a los ciudadanos
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actores de este sistema, con el objetivo de que los jovenes estudiantes aprovechen estas
herramienta en su vida profesional y puedan contribuir con el desarrollo de nuevas
investigaciones que den pautas a la creacion de mejoras en el area de la produccion,

bienestar social y moral de la sociedad.

Articulo 538.- Del fomento a la economia social de los conocimientos, la
creatividad y la innovacion.- El Estado ecuatoriano incentivara financiera,
tributaria y administrativamente a los actores del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales a fin de fomentar las actividades
dirigidas al desarrollo de la produccién del conocimiento, de la creatividad y de
la innovacion social de una manera democratica, colaborativa y solidaria (Codigo
Orgénico de Economia Social del Conocimiento e Innovacion, 2015)

Cuadro 7. Incentivos Para El Fortalecimiento Del Talento Humano

Financieros

Fuente: Cddigo Organico de Economia Social del Conocimiento e Innovacion, 2015
Elaborado por: Melanie Enriquez

Con el incentivo financiero refiere la obtencion de Becas; Crédito educativo; y
ayuda econémica; ademas el estado se compromete mediante La Junta Bancaria a
establecer a lineas de crédito en condiciones preferentes, para el fortalecimiento del

talento humano a través de la banca publica y privada.



48

Con el incentivo administrativo el Estado ofrece ciertas Licencias a servidores del
sector publico que realicen actividades académicas o de capacitacion, estas licencias
permiten que el trabajador no pierda su trabajo y se dedique por un periodo
ininterrumpido a su investigacion, con el objetivo de enfocarse directamente en el

estudio y que no intervenga de forma negativa en su vida laboral.

Otro incentivo administrativo es la Excelencia académica como criterio de
evaluacion en los concursos publicos de méritos y oposicion y en programas de
becas, en donde el estudiante es reconocido publicamente ante sus compafieros,
docentes, administrativos y padres de familia, por haber obtenido un puntaje que le
hace merecedor a un diploma a Excelencia Académica que motiva al estudiante y

agrega valor al hoja de vida al momento de encontrar empleo.

Por ultimo tenemos como un incentivo administrativo el Puntaje adicional en
procesos de contratacion publica; ecuatorianos, recibiran puntajes adicionales en
los procesos de contratacion establecidos en la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica, esto no quiere decir que la persona obligatoriamente sea la
ganadora en estos concursos, es un puntaje que sumara la puntuacion total, también

depende de la calificacion de otros aspectos a considerar en el concurso.
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Con el incentivo tributario que el estado otorga el ciudadano ecuatoriano puede
hacer uso de la deduccion del ciento por ciento (100%) adicional para el calculo de
la base imponible del impuesto a la renta, por los valores destinados para la
compensacion a los estudiantes en formacion dual y por becas de educacion superior
otorgadas por parte de los sujetos pasivos. El monto maximo de deduccién adicional
sera establecido por la administracion tributaria en coordinacion con la Secretaria
de Educacidn Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, este es un gran incentivo,
pues estaria reduciendo el impuesto a cambio de generar valor agregado al pais con
investigaciones y estudios. (Codigo Organico de Economia Social del Conocimiento

e Innovacion, 2015).



CAPITULO 11

2. COMPETENCIAS INSTITUCIONALES DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA- MATRIZ QUITO

2.1. CONCEPTOS DE CAPITAL INTELECTUAL Y COMPETENCIAS

2.1.1. Capital Intelectual

En la actualidad se ha vuelto fundamental hablar sobre el capital intelectual, y
las competencias tanto individuales y colectivas, para lograr que un proyecto
logre su objetivo optimizando recursos en lineas de investigacion que el pais

necesita para desarrollo social y el crecimiento productivo.
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El desarrollo cientifico-tecnologico es el elemento indispensable para el pais en
el &mbito de la educacion, ya que si los jovenes se encuentran preparados en estos
temas y explotan sus capacidades, se estaria hablando de capital intelectual de
gran valor para el pais, empresa u organizacion publica o privada; estas entidades
quieren enmarcarse en los procesos de cambios que ocurren a nivel mundial.
Estas tecnologias avanzadas transforman permanentemente las relaciones entre

los paises, y al interior de éstos, entre sus regiones y localidades.

El Capital es el conocimiento, informacién, propiedad intelectual,
capacidad de comunicacion eficiente, experiencia, que puede utilizarse
para crear valor a la empresa, entidad, proyecto para el cual se esté
entregando el trabajo. Es fuerza cerebral colectiva en donde es primordial
que tanto la persona como el grupo se esfuercen para cumplir con las metas
propuestas y asi conseguir un fin colectivo. Es dificil de identificar y ain
mas de distribuir eficazmente. Pero quien lo encuentra y lo explota, triunfa.
Stewart (1997),

2.1.2. Competencias

Las competencias se utilizan para analizar el desarrollo del pensamiento, este
concepto esta intimamente relacionado con la forma en la que se van modificando
las estructuras mentales a fin de captar una vision mas clara de la realidad, al
momento de tener una habilidad para desarrollar una actividad se debe tener la

actitud mejorarla y mediante el conocimiento se puede lograr éptimos resultados.
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Las competencias producen o permiten a la persona, el desempefio superior de
una cierta actividad, al haber desarrollado con esfuerzo dicha actividad se puede
lograr alcanzar niveles superiores al estandar agregando valor al proceso en el

cual la persona aplico dichas competencias.

El concepto de competencia ha evolucionado a lo largo de la historia de la
educacion, se le ha dado la importancia necesaria y en la actualidad va mucho
mas alla de las simples definiciones iniciales de un ~ saber hacer en contexto™; se
ha vuelto mas complejo, relacionandose con la formacion y la modificacion de
las estructuras mentales y las formas de ver la realidad en los jovenes estudiantes,
lo que resulta beneficioso al momento de enfrentar conflictos, ya que los jovenes

podrian brindar soluciones y mejoras al momento de actuar.

La competencia ha de identificar a aquello que necesita cualquier persona
para dar respuesta a los problemas con los que se enfrentara a lo largo de
su vida, supondra una intervencion eficaz en los diferentes &mbitos de la
vida mediante acciones en las que se movilizan, al mismo tiempo vy de
manera interrelacionada. Componentes actitudinales, procedimentales y
conceptuales. (Abala y Arnau, 2007)
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Cuadro 8. Elementos de las Competencias

HABILIDADES

"

Fuente: Consejo Nacional de Competencias, 2015
Elaborado por: Melanie Enriquez

2.2. DEFINICION DE INNOVACION ENFOCADA A LA EDUCACION

La innovacion se entiende como el conjunto de ideas, procesos Yy estrategias,
sistematizados, mediante los cuales se trata de introducir en el sistema y provocar
cambios en las practicas educativas que se practican en la actualidad. La innovacion no
es una actividad puntual, se trata de un proceso, una serie de pasos que construyen un
trayecto que se detiene a contemplar la vida en las aulas, la organizacion de los centros,

la dindmica de la comunidad educativa y la cultura profesional del personal docente.
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Su proposito es alterar la realidad vigente, modificando concepciones y actitudes,
alterando métodos e intervenciones para de esta manera transformar el sistema
educativo y mejorar continuamente los procesos de ensefianza y aprendizaje; logrando
que los estudiantes logren desarrollar de forma oportuna y adecuada sus competencias
y habilidades paraalcanzar y cumplir sus objetivos planteados a futuro. La innovacion,
por tanto, va asociada al cambio y tiene un componente ideoldgico, cognitivo, ético y
afectivo. La innovacion apela a la subjetividad de la persona y al desarrollo de su

individualidad.

La innovacion dentro del area de la educacion supone introducir cambios
novedosos en esta area para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje. La
innovacion educativa puede afectar a varios elementos como los recursos
materiales utilizados (por ejemplo, la introduccion de dispositivos interactivos
como las pizarras digitales en el aula), las actividades, la temporalizacion o los
métodos de evaluacion. En ocasiones, los cambios que se introducen afectan a
todo el proceso. Por ejemplo, los procesos formativos de educacién a distancia
suponen una innovacién educativa que conllevan cambios a todos los niveles.
(Alvarez, 2009)
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2.3. COMPETENCIAS INSTITUCIONALES EN LAS UNIVERSIDADES

2.3.1.  Visidén y mision Institucional

e Vision

Las competencias que la Universidad Politécnica Salesiana ha asumido en su
Modelo de Gestion son la adaptabilidad, la calidad del trabajo, la orientacion al
logro, orientacion al servicio y trabajo colaborativo en equipo entre sus

estudiantes dentro de su desenvolvimiento académico, personal y social.

La Universidad Politécnica Salesiana tiene como vision ser una institucion de
educacion superior de referencia en la busqueda de la verdad y el desarrollo de
la cultura, de la investigacion cientifica y tecnoldgica; reconocida socialmente
por su calidad académica, Responsabilidad Social Universitaria y por su

capacidad de incidencia en lo intercultural. (UPS 2008)
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Cuadro 9. Visién de la UPS enfocada a Innovacién y Capital Intelectual

Innovacion

1. La UPS pretende integrar a todas
sus sedes alrededor del pais, para en
conjunto lograr una educacion de
excelencia que forme a los jovenes
estudiantes para estar en capacidad de
salir a labora en el futuro.

2. desarrollar en sus jovenes el hébito
de la investigacion cientifica y
tecnoldgica con el fin de estar al dia
con los avances en los cuales la
sociedad se enfrenta.

3. Promover proyectos de
responsabilidad social que interesen a
los jovenes a desarrollar la capacidad
de incidencia en lo intercultural.

Fuente: Plan Estratégico UPS, 2014
Elaborado por: Melanie Enriquez

Misién

Capital Intelectual

1. La UPS busca la formacion de
estudiantes con valores, para que
en su vida profesional se
desenvuelvan en un ambiente de
responsabilidad y verdad

2. se busca que los estudiantes
tengan una educacion continua
para que sus conocimientos se vean
beneficiados con el avance de la
sociedad y puedan desenvolverse
con éxito en su vida laboral

La Universidad Politécnica Salesiana es una institucion de educacion superior

humanistica y politécnica, de inspiracion cristiana con caracter catélico e indole

salesiana.

Se dirige preferencialmente a jovenes estudiantes de los sectores populares para

brindarles una educacion de calidad, basada en valores para formar personas

integras y futuros profesionales responsables con conciencia social.
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Busca formar "honrados ciudadanos y buenos cristianos”, con capacidad
académica e investigativa que contribuyan al desarrollo sostenible local y

nacional. (UPS 2008)

Cuadro 10. Misién de la UPS enfocada a Innovacion y Capital Intelectual

Innovacion Capital Intelectual
1. Prestar atencion a todos sus
1. Contribuye a la formacion de estudiantes y protegiendo sus
estudiantes con valores sociales y derechos humanos.
personales.
2. Dirigida preferencialmente a
2. Se dedica a formar estudiantes jovenes de sectores populares para
que contribuyan al desarrollo brindarles las mismas oportunidades.

sostenible local y nacional.

3. Su principal objetivo es poder
3. Desarrolla la formacion formar a ciudadanos responsables.
académica e investigativa.

4. Formar a todo su personal
4. Trabajo en equipo para mejorar moralmente para que sus valores
resultados. sean practicados diariamente.

5. Promulgar la persistencia dentro
de la institucién para que sus
objetivos sean cumplidos.

Fuente: Plan Estratégico UPS, 2014
Elaborado por: Melanie Enriquez

2.3.2.  Objetivos

1. Educar en la fraternidad a los jovenes ecuatorianos para la promocion total de
sus personas, ofreciéndoles una propuesta que parte de la acogida de sus
valores propios y el llamado a la solidaridad, en el contexto de la comunidad
social y eclesial.

2. Formar personas con madurez humana que sepan hacer coherentemente la
sintesis de ética, vida y cultura, para que actlen en la historia en la linea de la
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justicia, solidaridad y fraternidad, testimoniando los valores éticos mas altos
del hombre.

3. Intensificar la conformacion de comunidades educativas para desarrollar una
educacidn en perspectivas de liberacion, que forme a los jovenes en valores,
en el conocimiento, en el trabajo y en la participacion social.

4. Promover el desarrollo de cambios cualitativos en la educacién que ofrecen
los centros salesianos, con miras a establecer modelos pedagdgicos
alternativos que satisfagan las necesidades de los aprendizajes que favorecen
la vida personal y social en sus dimensiones auténticas. (Plan Estratégico UPS,
2014)

Cuadro 11. Objetivos de la UPS enfocada a Innovacion y Capital Intelectual

Innovacion

1. La UPS desea promover el
desarrollo de cambios cualitativos
en la educacion estableciendo
modelos pedagdgicos a sus
estudiantes con el fin de formarlos
en su vida profesional

2. Desarrollar un modelo de
educacion moderna en perspectivas
de liberacién, que forme a los
jévenes en valores, en
conocimiento y en trabajo en lo que
respecta a la participacion social.

Fuente: Plan Estratégico UPS, 2014
Elaborado por: Melanie Enriquez

Capital Intelectual

1.- Contribuir en la educacion integral
de sus estudiantes ofreciéndoles una
propuesta que parte de la acogida de sus
valores propios y el llamado a la
solidaridad, en el contexto de la
comunidad social y eclesial.

2. Intensificar la conformacion de
comunidades educativas para
desarrollar una educacion en
perspectivas de liberacion, que forme a
los jévenes en valores, en el
conocimiento, en el trabajo y en la
participacion social

Indicadores de desempefio académica, administrativa y financiera

2.3.3.1. Académica

La universidad se esmera por cumplir los objetivos que se propone

anualmente, a nivel general, el grado de cumplimiento del Plan Operativo
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Anual de la UPS en el afio 2014 es de 98,6%, lo que implica una evolucion
en el proceso de planificacion institucional y un valor significativo en el
cumplimiento de las tareas planificadas en el Plan de Mejoras

Institucional.

De acuerdo al Mandato Constituyente N° 14, el cual fue expedido por la
Asamblea Nacional Constituyente el 22 de julio de 2008, La UPS fue
catalogada en Categoria B, dicho informe técnico sobre el nivel de
desempefio institucional de los establecimientos de educacion superior lo
realizo el ex Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion (CONEA)
a fin de garantizar su calidad, propiciando su depuracion y mejoramiento,
conforme a dichos criterios de acreditacion la UPS presenta debilidad en
cuanto las dimensiones de investigacion y academia. La participacion de
docentes y estudiantes en actividades de investigacion es limitada y en
muchos casos obedece a iniciativas personales antes que a estrategias
claras, definidas de lineas y programas de investigacion de las

instituciones.

De acuerdo a la categorizacion efectuada por el Consejo de Evaluacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la calidad de la Educacién Superior
(CEAACES) realizada en el 2013, basada en los criterios: academia,
eficiencia académica, investigacion, la UPS fue ubicada en categoria B, a

comparacion del afio 2008, muestra mejores resultados en cuanto a
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investigacion por parte de los estudiantes y docentes, y mejor preparacion
académica de los docentes, sim embargo es necesario seguir

implementando mejoras continuas para lograr mejores resultados.

Cuadro 12. Oferta Académica de la UPS

OFERTA ACADEMICA
UNIVERSIDAD UPS
SEDE QUITO
1 |Ingenieria Civil
2 | Antropologia Aplicada
3 | Administracion de Empresas
4 | Comunicacion Social
5 |Contabilidad y Auditoria
6 |Filosofia y Pedagogia
7 | Gerencia y Liderazgo
8 | Gestion para el Desarrollo Local Sostenible
9 |Ingenieria Ambiental
10 |Ingenieria de Sistemas
11 |Ingenieria Eléctrica
12 |Ingenieria Electrénica
13 Ingenieria en Biotecnologia de los Recursos
Humanos
14 |Ingenieria Mecénica
15 |Educacion Intercultural Bilingte
16 |Pedagogia
17 |Psicologia

Fuente: Plan Estratégico UPS, 2014
Elaborado por: Melanie Enriquez

A. Al 2016, la UPS cuenta con una comunidad académica con vocacion
profesional comprometida, legitima y consciente de las necesidades
del desarrollo local y nacional. 98,6%
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B. Al 2016, la UPS cuenta con un sistema de acompafiamiento del
proceso formativo de sus estudiantes, que facilita la permanencia y
conclusion exitosa de su grado.

C. Al 2016, la oferta académica vigente de la UPS responde a los
requerimientos del Sistema de Educacion Superior y del Pais.

D. Al 2016, los resultados de investigacion de la UPS son considerados
en la formulacion de politicas publicas o base para propuestas de
formacion de cuarto nivel.

E. Al 2016, la UPS incrementa la confianza de la comunidad en su
propuesta académica y gestion universitaria. 6. Al 2016, el 100% de la
comunidad universitaria cuenta con una infraestructura suficiente y
funcional a las actividades que desarrolla (Plan Estratégico UPS, 2014)

El grado de cumplimiento de la ejecucion de tareas permite evidenciar un
alto nivel de desempefio y con ello la consecucion de objetivos
institucionales planteados en el Plan Operativo Anual (Plan de Mejoras

Institucional UPS, 2014)

Los procesos de seguimiento al Plan Operativo aplicados, son adecuados,
siguen una estructura enfocada al compromiso de cada instancia de la
UPS, y han contribuido a mejorar el nivel de ejecucion del POA en
relacién a los afios pasados. El seguimiento mensual de las tareas 2014
con reportes de las instancias involucradas de la UPS, permite contar con
datos y evidencias o medios de verificacion veridicos que aportan al

quehacer institucional.
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Administrativa

El Departamento de Bienestar Estudiantil es la unidad administrativa
responsable del manejo de créditos educativos y pagos diferidos, los
servicios de caracter social, de promover la orientacion vocacional y un
ambiente de respeto a los derechos e integridad fisica, psicoldgica y
sexual de los estudiantes. Se enmarca dentro de la Ley Organica de
Educacién Superior y su Reglamento, el Estatuto y demas normativas de
la Universidad Politécnica Salesiana. Su estructura y funcionamiento
estan determinada por el Departamento de Bienestar Estudiantil, el cual

se estructura de la siguiente manera:

a) Consejo de Bienestar Estudiantil;
b) Director Nacional;

C) Coordinadores de Sede;

d) Asistentes de Campus;

e) Trabajadores Sociales



2.3.3.3.

63

Financiera

La Universidad ofrece opciones de créditos, becas y facilidades de pago

COmo son:

b)

Crédito Educativo con Responsabilidad Social (CERS):

El Crédito Educativo con Responsabilidad Social tiene como
finalidad facilitar la permanencia y culminacion de los estudiantes de
la Universidad Politécnica Salesiana en sus carreras, cuya situacion
socioeconomica lo amerite;

Reducir la desercion universitaria por la escasez de recursos
econdmicos;

Permitir a los estudiantes de escasos recursos que puedan cursar su
carrera universitaria con dignidad,;

Reducir las desigualdades y promover la equidad en la educacion;
Promover la dignidad de la persona humana, el bien comdn y la

solidaridad.

e Crédito Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo (IECE).

e Crédito de la Cooperativa de Ahorro y Crédito "Construccion,

Comercio y Producciéon' (COOPCCP).

e Becas laborales.
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e Becas al mejor bachiller egresado.

e Pagos diferidos del costo total de la matricula

2.3.4. Participacion y reflexion de la institucion

2.3.4.1. Procesos Democraticos

Eleccion de Rector o Rectora y de Vicerrector académico o Vicerrectora

académica.

La eleccion del Rector o Rectora y de Vicerrector académico o
Vicerrectora académica de la UPS se hara por votacion universal, directa,
secreta y obligatoria de los profesores y profesoras e investigadores o

investigadoras titulares, y los servidores y trabajadores titulares.

Articulo 68- La o el Rector es el representante legal y la maxima
autoridad ejecutiva de la Universidad Politécnica Salesiana. Sera
nombrada o nombrado por el Presidente del Directorio de la Sociedad
Salesiana en el Ecuador y posesionado por el Consejo Superior.
(Estatuto UPS, 2013)

Seré elegido Rector o Rectora y de Vicerrector académico o Vicerrectora

académica el candidato o candidata que obtenga un nimero equivalente



65

a mas del 50% del valor efectivo del padron y las posesiones se
efectuaran el primer dia habil posterior al de la finalizacion del perdi6 de

las autoridades salientes. (UPS 2014)

Para ser elegido Rector o Rectora y de Vicerrector académico o

Vicerrectora académica se requiere:

A. Estar en goce de los derechos de participacion

B. Tener titulo profesional y grado académico de doctor

C. Tener experiencia de al menos cinco afios en gestion educativa
universitaria

D. Haber realizado o publicado obras de relevancia o articulos de
caracter cientifico o investigativo

E. Haber accedido a la docencia por concurso publico de merecimientos
y oposicién en cualquier universidad o escuela politécnica

F. Tener experiencia docente de al menos cinco afios

Articulo 71- La Universidad Politécnica Salesiana por intermedio de
su Rector o Rectora enviara anualmente hasta el mes de marzo, a la
Secretaria Nacional de Educacion Superior. Ciencia. Tecnologia e
Innovacion para fines informativos y estadisticos, el presupuesto
anual aprobado por el Consejo Superior, conjuntamente con las
liquidaciones presupuestarias del ejercicio econdémico del afio
anterior. (Estatuto UPS, 2013)
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Cuadro 13 Autoridades UPS

NOMBRE CARGO ESTUDIOS
. . Magister en Desarrollo Local con Mencion
Javier Hernan o o
; Rector en Formulacion y Evaluacion de Proyectos
Gomez ,
de Desarrollo Endogeno
Luis Tobar V|cer,e Ctor Doctor Programa de Integracion y
. Académico e L
Pesantez Desarrollo Econémico y Territorial
General
Fernando Vicerrector

) . Magister en Docencia Universitaria
Pesantez Avliés Docente

César Vasquez | Vicerrector

Magister en Administracién de Empresas

Vasquez sede Cuenca
José Juncosa Vicerrector | Magister en Desarrollo del Pensamiento y
Blasco Sede Quito Pedagogias Innovadoras

Andrés Bayolo | Vicerrector |Master Interuniversitario en Sostenibilidad y
Garay Sede Guayaquil Responsabilidad Social Corporativa

Fuente: Estatuto UPS, 2013
Elaborado por: Melanie Enriquez

> Eleccién de los miembros de la FEUPS

La FEUPS es un organismo autonomo que tiene un pensamiento liberal,
social, politico, participativo y equitativo que busca a través del mismo la
integracion y vinculacion con la comunidad y colectividad estudiantil de
la Universidad Politécnica Salesiana respetando la diversidad, la
alteridad, y fomentando la libertad cultural, étnica, género, religiosa,
politica, ideoldgica y organizativa promoviendo la equidad entre quienes

son parte integral de la Universidad.
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Art. 26- Estas dignidades seran elegidas mediante voto universal,
directo y secreto de los estudiantes de cada una de las carreras que
conforman la Universidad Politécnica Salesiana en cada sede y
duraran en sus funciones dos afios. (Estatuto de la Federacion de
Estudiantes UPS, 2011)

Los presidentes y vicepresidentes de curso se constituyen en la base
social, democrética y participativa de la organizacion estudiantil de la
UPS. El presidente y vicepresidente de curso seran elegidos dentro de los
primeros diez dias laborables a partir del inicio oficial del correspondiente
ciclo académico para este proceso el vicerrector de Sede dispondra los
mecanismos de comunicacion y difusion para recordar este evento a todos

los estudiantes.

Art. 51- El Presidente de la Asamblea de Sede es el maximo
representante de la Federacion de la Federacion de Estudiantes de
la Universidad Politécnica Salesiana en la sede respectiva.
(Estatuto de la Federacion de Estudiantes UPS, 2011)

Para ser miembros de la Directiva de Curso se requiere tener el voto
favorable de la mayoria de votos de acuerdo a la modalidad aplicada por

el curso segdn la RESOLUCION N° 0034-03-2011-03

Para ser elegido presidente o vicepresidente de curso se requiere:

A. Estar cursando por lo menos tres materias en el nivel y grupo al
cual se aspira representar.
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B. Acreditar un promedio de calificaciones minimo de ochenta sobre
cien puntos en el ciclo inmediatamente anterior; excepto para
aquellos estudiantes que han ingresado por primera vez a la
Universidad.

C. El estudiante no debe haber sido sancionado académica ni
administrativamente dentro de la Universidad. (Estatuto de la
Federacion de Estudiantes UPS, 2011)

Cuadro 14. Consejo Estudiantil UPS

CAMPUS EL GIRON

DIGNIDAD NOMBRE CARRERA
Presidente/a Maryan Calahorrano Comunicacion Social
Vicepresidente/a Pamela Salazar Comunicacién Social
Secretario/a Ricardo Chicaiza Pedagogia
Tesorero/a Maria Belén Quinteros Administracién de Empresas

CAMPUS KENNEDY

DIGNIDAD NOMBRE CARRERA
Presidente/a Carlos Paida Eléctrica
Vicepresidente/a Pablo Sandoval Mecénica
Secretario/a Diego Torres Eléctrica
Tesorero/a Tatiana Flores Mecanica

Fuente: Plan Estratégico UPS
Elaborado por: Melanie Enriquez

2.3.4.2. Politica universitaria sobre innovacion social

La innovacion contribuye a moldear piezas de cambio que seran
relevantes en el futuro. Cualquier innovacion ofrece un fundamento
basico para formar nuevas ramas para los pequefios o fuertes cambios
futuros, en cualquier momento con estatus sociales, econémicos o
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tecnoldgicos muy particulares. Las innovaciones son intervenciones
deliberadas disefiadas para iniciar y establecer futuros desarrollos de
la tecnologia, la economia y las préacticas sociales. (Howaldt y
Schwarz, 2010)

La educacion es primordial en el desarrollo de los estudiantes, por esta
razon se debe promocionar y practicar la innovacion social, La sociedad
necesita de estas nuevas formas de pensar y actuar, los desafios sociales
son cada vez mas numerosos y se debe aprender  responder
eficientemente a estas problematicas. EI Gobierno Nacional, a través de
la Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(SENESCYT), y con la presencia del Ing. Jorge Glas, Vicepresidente de
la Republica, realizd la primera socializacién del anteproyecto de Cédigo
Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos, la Creatividad y

la Innovacion.

En este evento, se dieron a conocer los nombres de las 11 instituciones
que superaron el proceso de evaluacion de la SENESCYT, y que se
encargaran de forjar los nuevos emprendedores nacionales. La
Universidad Politécnica Salesiana fue una de las protagonistas del evento,
recibiendo la respectiva acreditacion como espacio especializado de
incubacion y acompafiamiento integral a proyectos con potencial de
innovacion, consolidando un Ecosistema de Innovacion Social para el
Ecuador. Juan Pablo Salgado Director del departamento de Proyectos de

la UPS, explico los pasos que llevaron a superar la exhaustiva calificacion
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que permite a la UPS constituirse como centro de innovacion habilitado
para recibir proyectos previamente aprobados y dar seguimiento tanto en

la gestion administrativa como econdmica de los mismos.

La UPS, también, recibi6 el reconocimiento por el proyecto "PGWOOD"
por su potencial innovador orientado a solventar las necesidades de la
sociedad y del sector productivo en el marco del proyecto Banco de Ideas.
Las autoridades nacionales resaltaron la importancia de la alianza entre la
academia y el aparato industrial del pais para cambiar la Matriz
Productiva y transitar a la Economia del Conocimiento. El Vicepresidente

Glas felicito a los innovadores por su esfuerzo.

Personal docente orientado a la investigacion sobre innovacion social.

La UPS se enfoca en apoyar el desarrollo de la innovacién social mediante
el disefio participativo de una politica publica de innovacion social, en el
marco de la politica nacional de ciencia, tecnologia e innovacion y su
articulacion desde una perspectiva sistémica con las politicas sociales y
ambientales del pais. Para esto trata de encontrar soluciones practicas
mediante el analisis de sus investigaciones que realizan estudiantes con
la ayuda y la direccion de un investigador encargado, para solucionar

problematicas que frecuentemente se enfrenta en el pais a nivel social.
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Cuadro 15. Lineas de Investigacion enfocadas a Innovacion Social

UNIDAD ACADEMICA LINEAS DE INVESTIGACION
1 Marketing y consumo
2. Responsabilidad social, redistribucion de la riqueza y
Administracion de Empresas calidad de vida
3 Emprendimiento e innovacion
4. Estado, ciudadania, politicas publicas e interculturalidad.
1. Filosofia de la Educacion
Comunicacion Social 2- Espiritualidades, teologia e interculturalidad
3 Comunicacion e interculturalidad
1 Economia popular, finanzas populares y pymes
Contabilidad y Auditoria | 2 Organizacion de la produccién e innovacién tecnoldgica.
3 Auditoria y Aplicaciones Especificas
1 Educacion Inclusiva, Politicas, Cultura y Practicas
Filosoffa y Pedagogia Inclusivas
2: Pluralismo linglistico e interculturalidad
Gerencia y Liderazgo 1. Tecnologias de inclusion
Gestion para el Dgsarrollo 1. Politica econémica internacional y comercio justo
Local Sostenible
1 Optimizacién de energias y energias renovables
Ingenieria Ambiental 2 Desarrollo, territorio, ambiente e interculturalidad
3: Ecologia y Gestion de Recursos Naturales
Ingenieria de Sistemas 1 Sistemas informaticos e inteligencia artificial
Ingenieria Electronica 1. Ingenieria de control y tecnologias de automatizacion
. . e Nuevos materiales y procesos de transformacion
Ingenieria en Biotecnologia - -
de los Recursos Naturales 12" Tecno_loglas _Apllcadas_a los Recursos Naturales
3 Estudio del tiempo y clima
Educacg)_n_lnt_(_arcultural 1 Salud e interculturalidad
ilinglie
Pedagogia 1. Educacion y Tecnologias

Fuente: Direccion de Investigacion de la UPS 2013

Elaborado por: Melanie Enriquez.

Con la aplicacion de estas lineas de investigacion la UPS busca la

generaciéon de impactos significativos en la construccion e
implementacién de politicas, programas y proyectos que ayuden a la
innovacion social; las investigaciones tienen por objetivo llegar a obtener

soluciones a dichos problemas encontrados mediante espacios
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articuladores que facilitan la identificacion de aliados y el trabajo
colaborativo entre actores y sectores que trabajen las problematicas

sociales a través de herramientas innovadoras.

Entre las investigaciones que ayudan a formar una politica de innovacion

social estas son las mas relevantes:

> El desarrollo del Conocimiento

Desarrollo del discurso argumentativo en adolescentes, con base en la
psicolinguistica y neurociencias: El objetivo es identificar las bases
psicolinguisticas y neurolinglisticas del desarrollo del discurso
argumentativo en los adolescentes para generar una propuesta que

permita estimular este nivel del lenguaje.

Fundamentos filosoficos y epistemoldgicos para orientar el desarrollo del
conocimiento en el Ecuador: con el objetivo de determinar las bases
filosoficas y epistemoldgicas del desarrollo del conocimiento para
generar un nivel de pensamiento critico-analitico-reflexivo, adecuado al

contexto ecuatoriano. (Biblioteca UPS, 2014)
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» Educacion Inclusiva, Politicas, Cultura y Practicas Inclusivas

La UPS busca generar directrices conceptuales para orientar el enfoque y
la aplicacion practica de la Responsabilidad Social Universitaria, en la
formacion de los docentes de la carrera de Pedagogia de la UPS, con el
objetivo de sistematizar el marco tedrico sobre Responsabilidad Social
Universitaria y sus practicas, en los &ambitos de la docencia, desde una

perspectiva pertinente.

La UPS ha creado una propuesta de fortalecimiento del proceso de
inclusién educativa para las personas con discapacidad, con el objetivo
de analizar el alcance y limite del proceso de inclusion educativa en la
universidad, con el fin de disefiar una propuesta de fortalecimiento del
proceso aplicable a la realidad de las sedes de la UPS en el Ecuador.

(Biblioteca UPS, 2014)

» Violencias, nifiez y juventud

Barras Bravas en Sudameérica: Una aproximacion a sus practicas
culturales y organizativas con el objetivo de demostrar como las

organizaciones sociales conocidas como "Barras Bravas™ se construyen a
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partir de complejos sistemas culturales de gran arraigo en la urbanidad
mediante los cuales permiten la existencia y la supervivencia de cientos

de miles de personas en América Latina.

De polvo en polvo: Experiencias de violencia urbana en Guayaquil y
Quito con el objetivo de estudiar las costumbres de los jévenes habitantes

de la calle y su relacion con la Violencia, delincuencia y drogas.

Patrones socio-culturales que influyen en la violencia (fisica, psicoldgica
y sexual) con énfasis en nifios- nifias y adolescentes indigenas y de zonas
rurales con el objetivo de contribuir para que nifias, nifios y adolescentes,
con énfasis en nifiez indigena y en zonas rurales, disfruten del derecho a
la proteccion frente a las violencias fisica y psicoldgica a través de la
generacion de ambientes comunitarios seguros promoviendo relaciones

igualitarias, afectivas y respetuosas. (Biblioteca UPS, 2014)

» Jovenes, culturay politica

Configuracion de expectativas sociales de jovenes sobre el sistema
politico ecuatoriano. Analisis del periodo 2006-2012: con el objetivo de

conocer el proceso de configuracion de las expectativas de jovenes frente
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al Estado, en tanto sistema politico, en el marco de transicion democrética
que experimenta el Ecuador desde sus practicas sociales especificas que

incluyen participacion en diversas formas asociativas.

Participacion Politica de JOvenes y convivencia juvenil: con el objetivo
de indagar acerca de las formas y modalidades de organizacion de una
muestra tedrica e intencionada de formas asociativas juveniles y, en tal
direccion, de las formas de accién colectiva, repertorios, militancias y
percepciones que en torno de la politica producen tales relaciones.

(Biblioteca UPS, 2014)

» Nifiez y juventud: pantallas, ciberespacio y comunidades

virtuales

Cuerpo e iméagenes juveniles en la red social de amigos Facebook con el
objetivo de explorar la condicién juvenil contemporanea en el Distrito
Metropolitano de Quito, a partir de la conformacién de cuerpos que
interacttan socialmente en todos los ambitos y entornos de la produccion

de sentidos compartidos.
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Espacios y Dispositivos: Circuitos y movilidad de préacticas creativas que
sustentan sentidos comunitarios en el contexto Urbano: con el objetivo de
profundizar sobre los dispositivos y soportes creativos que utilizan las dos
organizaciones juveniles kichwa radicadas en el Distrito Metropolitano
de Quito, para entender como los circuitos creativos sustentan los sentidos

de identidad comunitarios en el contexto urbano. (Biblioteca UPS, 2014)

» Socializacion de nifios y jovenes: familia, escuela, medios y

politica

El enamoramiento: construccidn socio-histérica de la violencia de género
en las relaciones sentimentales de los jovenes blanco mestizos e
indigenas: con el objetivo de interpretar el discurso de la violencia de
género en el espacio del enamoramiento de los jovenes blanco-mestizos
e indigenas y, su construccién socio-historica desde la puesta en escena

de los derechos e integridad como actores sociales.

Eticas de cuidado emergentes en el contexto familiar: afecto,
interdependencia, y autonomia de nifios, nifias y adolescentes en la
construccion de la economia solidaria con el objetivo de indagar los

significados y préacticas relacionadas a firmas de intercambio en tres casos
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de estudio en la Sierra ecuatoriana, centrando el interés en las relaciones
socio-familiares y las afectaciones en nifios, nifias y adolescentes.

(Biblioteca UPS, 2014)

» Infanciay Trabajo

Expectativas laborales de jovenes de los ultimos niveles y egresados de
las carrereas de ciencia sociales de UPS con el objetivo de identificar las
expectativas laborales de estudiantes de los Gltimos niveles y egresados
de ciencias sociales, para la respectiva contribucion en una mayor

visibilidad y reconocimiento publico. (Biblioteca UPS, 2014)

» Subjetividades e identidades infantiles y juveniles

Jovenes indigenas y afro ecuatorianos en la Universidad. Un relato
colectivo de los sentidos del ser y estar en la Universidad: con el objetivo
de comprender los procesos de inclusion educativa universitaria desde las

voces de los mismos jovenes estudiantes interculturales.
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Subjetividad, estilos de vida y desmotivacion academica de los/as jovenes
estudiantes de la UPS con el objetivo de profundizar en la reflexion y
sistematizacion de la informacion existente sobre la desmotivacion
académica y su relacion con los estilos de vida de los estudiantes de la
UPS y sus consecuencias directas en la desercién académica para
proponer estrategias de abordaje, intervencion y prevencion desde la

Universidad.

Transformaciones en las practicas socio-educativas de jovenes indigenas
de la sierra centro ecuatoriana como resultado de la movilidad interna con
el objetivo de analizar los cambios y transformaciones que se han operado
en las practicas socio- educativas de jovenes indigenas de la sierra centro
ecuatoriana como resultado de la movilidad interna. (Biblioteca UPS,

2014)

2.3.5. Retos en la gestion de Responsabilidad Social universitaria

2.3.5.1. Innovacion e Inclusion Social

El ambito educativo debe estar estrechamente vinculado con la

interaccidn con la sociedad, es decir brindar ayuda en areas las cuales el
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estudiante se esta formando y de esta manera crear una retroalimentacion

en el aprendizaje del estudiante con la sociedad.

El accionar de las universidades con sus funciones Docencia,
Investigacion, Vinculacién con la Sociedad y Gestion Administrativa, en
la actualidad debe estar acorde con el desarrollo del pais y aportar al
cumplimiento de los objetivos y politicas del Plan Nacional del Buen

Vivir.

La UPS busca asumir una participacion efectiva en la sociedad, y
proponer una verdadera exigencia de responsabilidad social universitaria
mediante programas y proyectos que involucren, en mayor grado a los
estandartes, en participacion de actividades que respondan a los actuales
contextos de aguda pobreza, inequidad, injusticia, violencia, migracion

creciente, vulneracion de los derechos humanos, etc.

La UPS mantiene una estructura de Vinculacién con la Sociedad e
Internacionalizacion, entre sus objetivos esta brindar servicios acordes a
las necesidades de la colectividad en las areas y &mbitos en los que trabaja
la institucidn, para lo cual, se establecen lineas de intervencion que a su

vez tendran programas y proyectos con la correspondiente logica.
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Con lo cual la planificacion de la funcién de Vinculacion con la Sociedad,

la UPS aporta con las siguientes lineas operativas:

A

Précticas y/o Pasantias Pre-profesionales en empresas de renombre
dentro del pais.

Formacion y Actualizacion (formacién continua, eventos
académicos y cientificos).

Servicios Especializados (consultorias, asesorias, prestacion de
servicios e investigacion).

Extensiones sociales (cultural, pastoral, proyectos).

Movilidad estudiantil y docente.

Redes de cooperacion.

Programas de Sostenibilidad Ecolégica

La Educacion Ambiental es un proceso fundamental con la finalidad de

alcanzar el desarrollo sostenible o sustentable; asi todos sabemos que las

teorias de desarrollo econémico hoy en dia no tienen las caracteristicas

de ser sustentables y que definitivamente la educacion, en general y la

educacion ambiental, en particular; constituyen la herramienta para llevar

a la sociedad hacia la sostenibilidad.
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Por esta razon es que la UPS pone énfasis en sus programas de
sustentabilidad ecoldgica y ambiental y desarrolla el programa “Ecologia
y manejo de recursos naturales”; Esta linea de investigacion se dedica al
estudio de las Areas Protegidas y aquellos espacios donde las relaciones
multi-variantes del ecosistema son importantes. Se han generado varios
estudios que vinculan los efectos del Cambio Climatico y los patrones
altitudinales de los bosques asi como la afectacion de los agro-
ecosistemas en el Distrito Metropolitano de Quito asi como sus

distribuciones espaciales.

Asimismo se dedica al estudio de las relaciones simbioticas de especies
animales y orquideas endémicas del Ecuador a traves del estudio de sus

distribuciones espaciales y ordenamiento genético.

Se involucra también el estudio de interrelaciones bioticas e inventarios
en Estaciones Bioldgicas de la UPS como el Bosque Aguarongo, asi como

la generacion de Planes de Manejo Ambiental.

Los investigadores pertenecientes a esta linea operan en los laboratorios
del CIMA ubicados en Quito: Campus Girén y Cuenca: Campus El

Vecino y se han desarrollado los siguientes proyectos:
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Cuadro 16. Ecologia y manejo de Recursos Naturales

Biodiversity, DNA
barcoding and
molecular
phylogeny of
northwestern
Ecuador-Edwin
Fabian Bersosa
Vaca

Caracterizacion
Inventario de la multivariada de las
biodiversidad Ecologia y entidades que
existente en el manejo de conforman el

bosque protector patrimonio de areas

aguarango- Juan Recursos naturales del estado

Gerardo Loyola Naturales ecuatoriano: fase II-

lllescas Angel Patricio Yanez
Moretta

Identificacion y
descripcion
esquematica de las
principales
interrelaciones
bidticas del bosque
aguarongo- Juan
Gerardo Loyola
lllescas

Fuente: Direccidn de Investigacion de la UPS, 2013
Elaborado por: Melanie Enriquez.

2.3.5.3. Formacion en Valores

Los valores y el sentido de la vida estdn siendo definidos por las
relaciones mercantiles, donde lo que prepondera es el interés individual y
el puro calculo racional medio-fin, en este contexto es mas exitoso aquel
gue es mas competitivo y mas eficiente para realizar los fines que le exige

el mercado.
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Ante esta problematica la UPS busca Promover la préctica de valores
socio comunitarios, morales, éticos y civicos que permitan consolidar la
convivencia reciproca y complementaria a través del estudio y aplicacion
de las cosmovisiones, saberes y conocimientos de las culturas indigena
originaria campesinas que promuevan la salud comunitaria para el vivir
en armonia entre sus estudiantes, creando el centro de pastoral que
constituye el eje transversal de toda la actividad universitaria. Orienta las
distintas realizaciones préacticas de la presencia salesiana en el campo
universitario, su accion esta dirigida a la sensibilizacion de la comunidad

educativa universitaria.

Promueve la excelencia académica como base para la acciéon social
transformadora respetando la diversidad religiosa, social, cultural, étnica,
etaria y sexual de las personas y los colectivos, a fin de contribuir a la
construccidén de una sociedad equitativa, ecuménica e intercultural. (UPS,

2014)

Su accionar se fundamenta en el desarrollo de cuatro pedagogias:

Ambiente comunitario.

La mediacion cultural.

Compromiso y de la implicacion con la propia realidad cultural,
social y eclesial.

D. Acompafiamiento personal y grupal.

O w >
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2.3.5.4. Relacion universidad Empresa

La universidad trata de buscar convenios con empresas creando una bolsa
de empleos dirigido a los estudiantes, para que los jovenes realicen sus
pasantias y su formacion académica en empresas de alto prestigio, con el

fin de que adquieran experiencia para su vida laboral y personal.
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Cuadro 17. Convenios Empresa- Universidad

EMPRESA

TAREA

TIPO DE CONVENIO

MINISTERIO DE

COOPERACION PARA EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA ACADEMICO DE FORMACION Y

EDUCACION Y CAPACITACION CAPACITACION PARA PROFESIONALES EN LA
CULTURA ESPECIALIDAD DE DOCENCIA PRIMARIA ENTRE EL
MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA,
CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION CON EL
SERVICIO DE EXTENSION Y | SRIEN EL AREA DE EDUCACION Y CAPACITACION
RENTAS INTERNAS PASANTIAS TRIBUTARIA PARA REALIZAR PRACTICAS PRE-
PROFESIONALES
ACUERDO DE PASANTIA DONDE BAYER ACEPTA
RECIBIR EN CALIDAD DE PASANTES A LOS
BAYER S.A. E;(ATgL\‘,\SI'T?R'SY ESTUDIANTES DE LA UPS QUE SEAN
SELECCIONADOS POR BAYER S.A. DE ACUERDO A
LA LISTA PROPORCIONADA POR LA UPS.
PASANTIA GENERAL PARA VINCULAR A LOS
BANCO CENTRAL | EXTENSIONY | ALUMNOS DE LAS DIFERENTES CARRERAS DE LA
DEL ECUADOR PASANTIAS UNIVERSIDAD CON LOS PROYECTOS QUE EL
BANCO CONSIDERE, SEA EN TEMAS DE
INVESTIGACION, PASANTIAS, PRACTICAS
GOBIERNO COOPERACION INTERINSTITUCIONAL PARA LA
AUTONOMO DETERMINACION DE LA EFICIENCIA DEL USO DEL

DESCENTRALIZADO
DE LA PROVINCIA
DE PICHINCHA

CONSULTORIA

AGUA EN CULTIVO DE PASTOS CON SISTEMAS
COMUNITARIOS DEL MARGEN IZQUIERDO DE LA
MICROCUENCA DEL RIO PISQUE,

PASANTIAS CON EL OBJETO DE EMITIR LAS

PRESIDENCIA DE EXTENSION Y | DIRECTRICES O CONDICIONES PARA EL CORRECTO
LA REPUBLICA PASANTIAS ENTENDIMIENTO Y EJECUCION DE LOS FINES DE
LAS PASANTIAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA UPS
PRACTICAS EN LA CONECEL, DE TAL FORMA QUE
CONECEL EXTENSIONY | LOSESTUDIANTES PUEDAN PONER EN PRACTICA
PASANTIAS SUS CONOCIMIENTOS, Y BENEFICIARSE CON LA
EXPERIENCIA QUE CONECEL BRINDA
CONVENIO DE PASANTIAS PROFESIONALES PARA
CERVECERIA EXTENSION Y QUE LA UPS ENVIE ESTUDIANTES A LA
NACIONAL PASANTIAS CERVECERIA NACIONAL PARA HACER SUS
PASANTIAS ALLA EN SU PLANTA DE CUMBAYA.
CONVENIO DE PASANTIAS PRE-PROFESIONALES
CERVECERIA EXTENSION Y PARA QUE ESTUDIANTES DE LA UPS PUEDAN
NACIONAL PASANTIAS REALIZAR SUS PASANTIAS EN LA CERVECERIA
NACIONAL EN CUMBAYA.
CONVENIO DE PASANTIAS DONDE ESTUDIANTES
EXTENSION Y ~DE LA UPS QUE SE ENCUENTREN CURSANDO
TRANSELECTRIC PASANTIAS | MINIMO LOS 4 ULTIMOS SEMESTRES Y TENGAN UN

PROMEDIO DE 8 PODRAN SER PASANTES DE
TRANSELECTRIC.

Fuente: Direccion de Investigacion de la UPS, 2014
Elaborado por: Melanie Enriquez.
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2.3.5.,5. Educacion continua e innovacion dirigida a estudiantes y académicos

Para la UPS es importante que sus estudiantes pongan en practica sus
conocimientos en cuanto a lo que estan aprendiendo y que este
conocimiento sea permanente, apoyando cursos para el desarrollo
continuo de dichos conocimientos. La formacion continua del estudiante,
no solo enriguece los conocimientos individuales, también posibilita un

mejor posicionamiento en el mercado laboral.

En una sociedad tan competitiva y cambiante, la permanente
actualizacién de informacién, y constante formacion personal es clave
para avanzar, es por esta razén que la UPS ofrece los siguientes modulos

para fomentar en sus estudiantes la educacion continua.

e Oferta académica de formacion continua de la Universidad
Politécnica Salesiana.

e Foro "Interculturalidad Y Educacion En El Ecuador. Situacion Y
Perspectiva" (Quito)

e Segundo Encuentro Graduados: "Cultura Y Desarrollo” (Quito)

e Programa De Formacion Continua Para Docentes De Educacion
Intercultural Bilingue (Quito)

e Segundo Encuentro De Graduados Con Los Centros De Apoyo:
Latacunga, Riobamba Y Simiatug (Quito)

e  Curso De Desarrollo Humano (Online)
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e Retos Del Ecuador Ante Las Nuevas Tecnologias De Informacion Y
Comunicacion (Quito)

e  Curso Virtual Para Docentes En Redaccion Académica (Quito)

e Técnicas Ludicas Y Creativas Para El Aula (Quito)

e Intervencién En Poblacion Con Riesgo (Quito)

e Seminario Taller Sobre Lenguas Y Epistemologias Indigenas
Amazonicas (Quito)

e Disefio Curricular Desde La Perspectiva Ecoldgica Funcional: Una

Respuesta A Los Estudiantes Con Discapacidad (Quito)

2.3.6.Produccion cientifica de estudiantes y docentes en los tres ultimos afios

2.3.6.1.

Produccion cientifica enfocada a la empresa

En la biblioteca de la UPS, y en su repositorio digital se puede encontrar
una lista de investigaciones desde el 2012 realizada por los estudiantes y
docentes, dentro de estas investigaciones, la produccion cientifica
enfocada a la empresa, se pueden encontrar temas relacionados con plan
de mejoras para empresas en marcha, emprendimientos, disefio de
procesos, manuales tributarios y temas relacionados con asuntos

contables y financieros.
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e Economia popular, finanzas populares y Mypes

¢ Politica econdmica internacional y comercio justo

¢ Responsabilidad social, redistribucion de la riqueza y calidad de vida
e Marketing y consumo

e Emprendimiento e innovacién

¢ Organizacion de la produccion e innovacién tecnologica.

e Auditoria 'y Aplicaciones Especificas

Produccion cientifica enfocada a la responsabilidad social

Los temas de investigacion realizados por los estudiantes y docentes de
la UPS, relacionados con la responsabilidad, se ven principalmente
enfocados en desarrollar planes empresariales de implementacion y
mejora, con el objetivo de lograr beneficios compartidos entre aspectos

econdmicos, sociales y de medio ambiente.

e Estado, ciudadania, politicas publicas e interculturalidad.
e Desarrollo, territorio, ambiente e interculturalidad

e Pluralismo linguistico e interculturalidad

e Epistemologias, saberes e interculturalidad

e Espiritualidades, teologia e interculturalidad

e Comunicacion e interculturalidad

e Salud e interculturalidad
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Produccion cientifica enfocada a la educacion superior

Los temas de investigacion realizados por los estudiantes y docentes de
la UPS, relacionados con la educacién superior dentro del pais, propone
mejoras para el cumplimiento de requerimientos y regulaciones emitidas
por organismos de control, y de esta manera identificar posibles cambios
que impacten en las Universidades del pais consiguiendo mejorar la
calidad de la educacion en las instituciones de educacién superior, las

lineas de investigacion que predominan son las siguientes:

e Politicas Educativas y Formacion Docente

¢ Investigacion Evaluativa y Educacion

e Educacién y Tecnologias

e Educacién Inclusiva, Politicas, Cultura y Practicas Inclusivas

¢ Filosofia de la Educacion

e La Inculturacion de la Iglesia en las Culturas Indigenas y Afro
ecuatorianas

e Lenguaje
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2.3.6.4. Produccién cientifica enfocada a otras areas

Los jovenes estudiantes y docentes de la UPS realizan sus proyectos

basadndose en otras areas con las siguientes lineas de investigacion:

¢ Ingenieria de control y tecnologias de automatizacién
e Sistemas informaticos e inteligencia artificial

e Tecnologias de inclusién

e Optimizacion de energias y energias renovables

e Nuevos materiales y procesos de transformacion

2.3.6.5. Produccién cientifica

La UPS busca constantemente que los jovenes se sientan involucrados
con proyectos de investigacion cientifica, con lineas de investigacion
nueva e innovadora; con el objetivo de lograr aportar a la sociedad con la
creacion de nuevos conocimientos que agreguen valor a temas cientificos

prestablecidos.
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Quimica Aplicada a las Ciencias de la Vida
Biodiversidad y Recursos Genéticos

Tecnologias Aplicadas a los Recursos Naturales
Estudio del tiempo y clima

Tomografia sismica de volcanes y sismos

Ecologia y Gestion de Recursos Naturales

Sistemas de Informacidn Geografica y Geoportales
Telemedicina y Telesalud apoyada en la red Avanzada

Manejo sostenible e integral del agua



CAPITULO Il

3. COMPETENCIAS DE LOS ESTUDIANTES: MODELO DESECO (2003)

En la actualidad es fundamental que los jovenes estudiantes estén en la capacidad de tomar
decisiones independientes mediante el desarrollo de sus habilidades y competencias,
aprovechando herramientas que les permite solucionar problemas de una forma eficiente,
permitiéndoles relacionarse con diferentes grupos, entender los diferentes intereses, logrando

crear aprendizaje para su vida personal y profesional.

La OCDE (Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econdmico) mediante sus
paises miembros fueron quienes lanzaron un nuevo programa llamado PISA (siglas en
ingles), programa que consiste evaluar internacionalmente a los estudiantes con el objetivo
de monitorear a los jovenes que estan proximos a la obtencion de su titulo de tercer nivel,

para analizar como lo estudiantes han adquirido sus conocimientos a la largo de su carrera 'y
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las destrezas que han ido desarrollando para poder enfrentarse al mundo laboral una vez

culminado sus estudios.

Las competencias clave no estdn determinadas por decisiones arbitrarias sobre las
cualidades personales y las destrezas cognitivas deseables; son una consideracion
cuidadosa de los prerrequisitos psicosociales para un buen funcionamiento de la
sociedad (OCDE, 2003).

Cuadro 18 Principales elementos motivadores

Orientacion a
politicas

Concepto
innovador de
“competencia”

/

Fuente: La Definicién y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez

Asi como las competencias se relacionan con las caracteristicas principales y las
demandas de la vida moderna, también estan determinadas por la naturaleza de nuestras
metas, tanto como individuos y como sociedad” (OCDE, 2003).

El principal motivado del programa Deseco es la orientacion a politicas que nacen por la
necesidad de los gobiernos para relacionar las politicas con las lecciones; el concepto de

“competencia” que se preocupa directamente por el estudiante al momento de resolver
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problemas en diferentes areas de conocimiento, es decir se preocupa por la manera de
comunicar, analizar y solucionar dichos problemas; un aprendizaje para la vida del
estudiante, trata de analizar cuales son las motivaciones del estudiante para sobresalir, sus
creencias personales y en si mismos, y cuales son las estrategias utilizadas para el desarrollo
de su aprendizaje; y por ultimo la regularidad, que permite monitorear internacionalmente a
los paises para poder analizar el progreso y el estado en el que se encuentran los objetivos

claves planteados. (OCDE, 2003).

El Proyecto de Definicion y Seleccion de Competencias (DeSeCo) de la OCDE, comenzé
con la evaluacion del desempefio de los estudiantes en varias materias, teniendo en cuenta de
que el éxito de un estudiante en su vida profesional depende de un rango mas amplio de
competencias, que mediante este proyecto se intenta definir como se encuentra el estudiante

al momento de enfrentarse al verdadero desafio en su vida laboral.

El marco conceptual del Proyecto DeSeCo para competencias clave clasifica dichas
competencias en tres amplias categorias. Primero las personas deben estar en capacidad
para poder utilizar herramientas tanto fisicas, como herramientas de tecnologia de la
informacién y el uso correcto de la herramienta sociocultural del lenguaje, con el objetivo
de poder interactuar entre todos los actores sociales, los individuos deben entender como
funcionan estas herramientas, su naturaleza y su cambio continuo, para poder utilizarlas de

una manera interactiva.
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Segundo, los individuos deben aprender a comunicarse con otros, respetando sus opiniones,
su origen, creencias, es decir que se debe aprender a convivir entre grupos heterogéneos sin

que exista conflicto de intereses.

Tercero, los individuos deben estar en capacidad de actuar en su vida, con responsabilidad y
siendo conscientes de la consecuencia de sus decisiones y de sus acciones, llevando a su vida

como un proyecto esencial y de forma auténoma.

Estas categorias, estan interrelacionadas, y colectivamente, forman la base para
identificar y mapear las competencias clave. La necesidad de que los individuos
piensen y actuen reflexivamente es fundamental en este marco de competencias. La
reflexién involucra no sélo la habilidad de aplicar de forma rutinaria una formula o
método para confrontar una situacion, también la capacidad de adaptarse al cambio,
aprender de las experiencias y pensar y actuar con actitud critica. (OCDE, 2003)

Estas tres categorias estan estrechamente interrelacionadas, y cada una de ellas tiene un
objetivo y un enfoque especifico, utilizdndolas a las 3 de forma correcta se presume
determinar las competencias clave, se vuelve fundamental que los individuos piensen y
actuen de una forma reflexiva ya que mediante la reflexion se logra que el individuo se adapte
a las posibles situaciones que se puedan dar y a los cambios a los que estan sujetos hoy en
dia, es decir, se logra que el individuo aprenda de sus errores y tome conciencia de sus actos
al momento de realizarlos, haciendo de sus acciones una experiencia de vida y con opinion

critica.



96

Cuadro 19. Competencias clave

Usar herramientas

de manera
interactiva
Interactuar en Actuar de
grupos forma
heterogéneos auténoma

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez

3.1. COMPETENCIA CATEGORIA 1: USAR LAS HERRAMIENTAS DE FORMA
INTERACTIVA.

Hoy en dia la demanda profesional y social requiere que los estudiantes se encuentren
familiarizados y tengan dominio de herramientas socioculturales para fomentar el
conocimiento, usar dichas herramientas interactivas requieren un conocimiento que
supero tan solo el saber utilizarlas, se necesita crear, adaptar el conocimiento y las
destrezas en el manejo de estas herramientas, teniendo en cuenta que cambian y se

modernizan a corto plazo.

Los individuos necesitar crear y adaptar el conocimiento y las destrezas, por esta
razon es fundamental que las personas estén actualizadas con la tecnologia y de
esta manera familiarizarse con estas herramientas para lograr un dialogo activo
(OCDE, 2003)
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Cuadro 20. Razones para usar herramientas de forma interactivas

La necesidad
de adaptar
herramientas

La necesidad
de conducir

La necesidad
de

mantenerse al un didlogo

para sus
propios
propdsitos

activo con el
mundo

dia con la
tecnologia

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez

Para lograr dicha familiarizacion, la persona debe entender cémo funciona la
herramienta y la posibilidad de que se transforme; es sumamente importante que la
persona sepa interactuar con la herramienta en constante cambio, eso hara posible que
se pueda alcanzar metas mas amplias, se puede concluir entonces, que una herramienta
no es tan solo un mediador pasivo, es un instrumento para un didlogo activo entre el
individuo y su ambiente. Al usar herramientas de manera interactiva de una forma
correcta pueden abrirse nuevas posibilidades en la forma como los individuos perciben

y se relacionan con el mundo.
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Cuadro 21. Usar Herramientas de una forma Interactiva

Uso
interactivo
del lenguaje,
los simbolos y
los textos

Uso
interactivo
dela
tecnologia

Uso interactivo del
conocimiento y la
informacion

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez

3.1.1.Competencia 1-A: La habilidad para usar el lenguaje, los simbolos y el texto de

forma interactiva.

Esta competencia clave se enfoca en el buen uso de las destrezas linguisticas
tanto orales como escritas, las destrezas en el manejo de equipo de computacion
y destrezas matematicas. Esta competencia se vuelve fundamental al momento
de trabajar e interactuar en la sociedad ya que hace que dos individuos 0 mas

interactien de una mejor manera y con un mayor grado de entendimiento.

Es una herramienta esencial para funcionar bien en la sociedad y el lugar
de trabajo, para lograr participar en un dialogo efectivo con otros. (OCDE,
2003)
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3.1.2. Competencia 1-B: Capacidad de usar este conocimiento e informacion de

manera interactiva.

El rol del manejo del desarrollo del conocimiento en las sociedades se encuentra
ligado al rol de los sectores de servicios e informacion, haciendo posible que las
personas puedan acceder al uso de esta herramienta y el conocimiento de manera

efectiva e interactiva.

Esta competencia clave necesita que la persona entienda la naturaleza de dicha
informacion y que este consiente tanto de su infraestructura técnica, su contexto

y los impactos sociales y culturales que puedan darse.

La competencia de informacion es necesaria para los estudiantes ya que puede
ser tomada como base para comprender opciones, formar opiniones, tomar
decisiones y llevar a cabo acciones informadas y responsables que en la
actualidad son funciones que el estudiante debe realizar a diario en el medio

laboral en el que se desenvuelva.

Esta competencia necesita que las personas identifiquen, ubiquen y acedan
a la informacion, para evaluar la calidad y analizar el valor de dicha
informacidn para lograr organizar y almacenar el conocimiento. (OCDE,
2003)
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Cuadro 22. Usar el conocimiento y la informacion de manera
interactiva requiere que los individuos

Identifiquen,
ubiquen y accedan a
fuentes apropiadas

de informacién

Reconozcany
determinen lo que
no saben

Evaluar la calidad,
propiedad y el valor Organizar el
de dicha conocimiento y la
informacion, asi informacion.
como sus fuentes

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez

3.1.3. Competencia 1-C: La habilidad de usar tecnologia de forma interactiva.

El uso interactivo de la tecnologia pretende que los jovenes puedan introducir
dicha herramienta a su vida diaria. La tecnologia de la informacion y la
comunicacion tiene el potencial de transformar la forma en que las personas
trabajan en conjunto, debido a que, al estar contactadas tecnoldgicamente, la
distancia y la ubicacion son variables del pasado, acceden a la informacion
gracias a la gran cantidad de informacién colgada en internet e interacttan con
otros facilitando relaciones y redes de personas de todo el mundo de forma

regular.

La tecnologia puede ser utilizada como una herramienta interactiva si las
personas que la utilizan comprenden, entienden su naturaleza, y reflexionan
sobre su potencial. El primer paso es que las personas incorporen a la
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tecnologia a sus actividades diarias, para poder familiarizarse con estas
herramientas y expandir su uso. (OCDE, 2003)

3.2. COMPETENCIA CATEGORIA 2: INTERACTUAR EN GRUPOS
HETEROGENEOS.

Es importante manejar de forma correcta las relaciones interpersonales para poder
obtener un beneficio de dicha relacién y construir nuevas formas de cooperacion. El
capital social se convierte en una factor importante, debido a que, al momento de
formar redes se podré identificar grupos débiles y grupos con mayor fuerza, en un
futuro se visualiza inequidad en estos grupos fuertes ya que las diferencias en las

competencias sera un obstaculo para para construir y beneficiarse del capital social.

Cuadro 23. Razones para interactuar en grupos heterogéneos.

La necesidad
de tratar con
una diversidad
de sociedades
pluralistas

La importancia
del capital
social

La importancia
de la empatia

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez
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Las competencias clave en esta categoria son necesarias para que los individuos
aprendan, vivan y trabajen con distintos grupos, haciendo posible el trabajo en equipo
y el poder compartir competencias grupales para formar un solo grupo fuerte e integro,
el cual este en posibilidad de ensefiar y de mejorar las destrezas utilizadas para la

interaccion en grupos heterogéneos

Conforme las sociedades se hacen cada vez mas fragmentadas y también mas
diversas, se vuelve mas importante manejar bien las relaciones para el beneficio
personal y la construccién de nuevas formas de cooperacién. (OCDE, 2003)

Cuadro 24. Elementos Clave para Trabajar en Equipo

Relacionarse bien con Cooperar y trabajar en Manejar y resolver

otros equipo conflictos

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez

3.2.1. Competencia 2-A: La habilidad de relacionarse bien con otros.

Esta competencia se enfoca en la inteligencia emocional de los individuos, ya
que pretende que la persona pueda mantener un dialogo con grupos de diferentes

intereses, sin juzgar, y no generando juicios de valor, supone que la persona debe
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respetar la opinidn del otro, considerar sus valores, creencias para poder crear un

ambiente de confianza y que haya armonia al momento de la comunicacion.

El relacionarse bien con otras personas hoy en dia, no es solamente un
requerimiento de la sociedad, se relaciona directamente con el éxito economico
de una persona al saber manejar y controlar su inteligencia emocional al

momento de enfrentarse ante situaciones dificiles y criticas.

El manejo efectivo de las emociones ayuda a que las personas se conozcan
a si mismas para lograr interpretar de forma efectiva sus estados
emocionales y por lo tanto, logran entender el estado emocional de los
demas. (OCDE, 2003)

Cuadro 25. Elementos para relacionarse bien con otros se requieren dos elementos:

Il Empatia, adoptar el rol de la otra persona e
imaginar la situacion desde su perspectiva.

El manejo efectivo de las emociones, conocerse a si
=l  Mismo e interpretar de forma efectiva de sus
propios estados emocionales

Fuente: La Definicién y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez

3.2.2.Competencia 2-B: La habilidad de cooperar.

Un solo individuo no puede alcanzar todos los objetivos y metas propuestas, por

esta razon se ve la posibilidad de crear grupos que puedan trabajar en equipo para
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alcanzar una meta en comun, esta cooperacion requiere que cada individuo
realice ciertas actividades que ayuden al grupo a desarrollarse y a apoyar
procesos para que el objetivo se vea destinado a cumplirse, es importante poder

compartir el liderazgo y la solidaridad del grupo para un bien comun.

Cuadro 26. Componentes especificos

La habilidad de presentar Un entendimiento de las
ideas y escuchar las ideas dinamicas del debate y el
de otros seguimiento de una agenda

La habilidad de construir

alianzas tacticas y La habilidad de negociar
sostenibles

La capacidad de tomar
decisiones que permitan
diferentes opiniones

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez

La habilidad de construir alianzas tacticas y sostenibles es uno de los
componentes especificos de esta competencia, para lograr tomar
decisiones que permitan la participacion de varias opiniones. (OCDE,
2003)
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3.2.3. Competencia 2-C: La habilidad de manejar y resolver conflictos.

Los conflictos son un elemento existente de la realidad social, un factor que se
vuelve normal en las relaciones humanas, surgen cuando dos 0 mas personas no
se encuentran de acuerdo con un mismo fin, y se oponen ante su opinion, esto se
debe a que ambas partes poseen diferentes necesidades, intereses y metas; la
clave esta en no negar el conflicto, se debe enfrentarlo y tratar de resolver el
problema con una comunicacion activa con el fin de escuchar los intereses de
ambas partes y tratar de considerar las necesidades de los otros grupos tratar que

ambas partes ganen al momento de plantear soluciones.

Cuadro 27. Elementos que se necesitan para el manejo y la resolucion de conflictos

Analizar los Identificar areas
elementos y los de acuerdoy
intereses en areas de
juego desacuerdo

Priorizar las
necesidades y
metas

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez
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Para que las personas participen activamente en el manejo y la resolucion
de conflictos analizar los intereses y los elementos en juego identificar las
areas de acuerdo y de desacuerdo para de esta manera lograr priorizar las
necesidades y lograr alcanzar las metas que se necesita cumplir. (OCDE,
2003)

3.3. COMPETENCIA CATEGORIA 3: ACTUAR DE MANERA AUTONOMA

Las personas actian de manera autbnoma cuando estdn en capacidad de valorar
aspectos de caracter moral, entienden y aceptan el mundo en el que se desenvuelven.
La autonomia moral de las personas se ve fuertemente influenciada por el entorno
social. Se considera que la autonomia es producto del desarrollo humano y personal y
permite a las personas una capacidad de decisién en consecuencia de sus valores
morales y de percepcion critica del mundo, requiere que los individuos se empoderen
del manejo de sus vidas de manera responsable con el objetivo de participar en el

desarrollo de una sociedad autonoma, para un bien individual y comun.

Cuadro 28. Razones para actuar de manera auténoma

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez
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Es importante que los jovenes tomen sus propias decisiones, basandose en valores que
los guie hacia la felicidad, las instituciones de educacién superior deben inculcar una
identidad autdbnoma para darle sentido a su vida personal y laboral; Supone la posesion
de un firme concepto de si mismo y la habilidad de traducir las necesidades y los deseos

en actos de voluntad, decision, eleccion y accion.

Es importante que la persona esté en capacidad de conducir planes de vida y
proyectos personales que le orienten a sentirse exitoso y motivado con los
resultados con el objetivo de tener claro sus intereses y velar por sus derechos.
(OCDE, 2003)

Cuadro 29. Elementos Clave para Actuar de forma Auténoma

Actuar
dentro del
contexto del
gran
panorama

Defendery
asegurar
derechos,
intereses,

Formar y conducir
planes de viday
proyectos
personales

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez
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3.3.1.Competencia 3-A: La habilidad de actuar dentro del gran esquema.

Esta competencia pretende que los jovenes estudiantes vean mas alla de lo
tradicional, pretende que tomen en cuenta las potenciales consecuencias de cada
accion y decisiones que toman en su vida que se dirijan acorde a las normas

impuestas en la sociedad.

Para lograrlo es necesario que los individuos se sientan familiarizados con el
entendimiento de patrones, es decir, entiendan estructuras, su cultura y reglas
formales que estan dentro del sistema; para que al momento de tomar decisiones,
analicen los posibles impactos ocasionados por la toma de dicha decision y se
encaminen de forma responsable logrando que el estudiante reflexione antes de

actuar.

Esta competencia trata de que los individuos reflexiones sobre las
consecuencias de sus actos, en relacion a su persona y a los demas. Para
lograr metas individuales y compartidas. (OCDE, 2003)

3.3.2. Competencia 3-B: La habilidad de formar y conducir planes de vida y

proyectos personales.

Un proyecto de vida impone lineamientos claros y racionales de comportamiento,

ademas de estrategias de organizacion, planeacion y toma de decisiones que



109

seran Utiles tanto en el presente como en el futuro, lo que a su vez traera como
beneficio secundario que los jovenes se conviertan cada vez mejores en los
procesos de visualizacion, analisis, planificacion, organizacion, eleccion y toma

de decisiones que pondrén aplicar para mejorar todos los &mbitos de su vida.

Esta competencia supone una orientacion al futuro del estudiante, ya que al tener
un proyecto de vida, debe saber manejarlo teniendo en cuenta factores
cambiantes que pueden dar lugar a hechos que necesiten ser resueltos en el
camino: el objetivo de este proyecto es que el individuo se vea encaminado en el
futuro implicando tanto optimismo como potencial para que el proyecto tenga

éxito.

Esta competencia plantea la habilidad de conducir planes de vidas,
optimizando los recursos existentes y necesarios para lograr el objetivo,
considerando fundamental el aprender de situacion pasada para actuar de
mejor manera en el futuro. (OCDE, 2003)



110

Cuadro 30. Elementos requeridos

Identificar y evaluar tanto
Definir un proyecto y fijar los recursos a los que se
una meta tiene acceso, como los
recursos necesarios

Balancear los recursos
necesarios para satisfacer
metas multiples

Priorizar y refinar las
metas

Monitorear el progreso,
haciendo los ajustes
necesarios conforme se
desarrolla el proyecto

Aprender de acciones
pasadas, proyectando
resultados futuros

Fuente: La Definicion y Seleccion de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez

3.3.3. Competencia 3-C: La habilidad de afirmar derechos, intereses, limites y

necesidades.

Esta competencia propone a los jévenes evaluar sus propios derechos, sus
necesidades e intereses, para que los reafirmen y los defiendan activamente;
requiere la habilidad de reconocer las reglas y principios escritos que soporten

firmemente un caso, de esta manera se logra tener un respaldo escrito de lo que
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se esta tratando, defendiendo, apoyando, etc. Con el objetivo que el estudiante
pueda construir argumentos Utiles a lo largo de su vida, sea consciente de sus

necesidades primordiales y sepa plantearse limites al momento de actuar.

Es necesario realizar una eleccion conociendo las reglas y principios que
impone para construir argumentos validos que lo sustenten y lograr sugerir
arreglos y soluciones alternativas para cumplirlos. (OCDE, 2003)



CAPITULO IV

4. ANALISIS DE DATOS

Las competencias clave se miden bajo una consideracion cuidadosa de los prerrequisitos
psicosociales para el funcionamiento correcto de la sociedad, no estan determinadas por
simples decisiones arbitrarias sobre las destrezas cognitivas y de las cualidades que se espera

tener en una persona y en la sociedad.

Para la el desarrollo de la investigacion de Capital Intelectual y la innovacion, se realiz6 una
encuesta dirigida a jovenes estudiantes que cruzan los ultimos niveles de las carreras de
Administracion de Empresas, Contabilidad y Auditoria, Psicologia, e Ingenieria de la

Universidad Politécnica Salesiana.
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Esta encuesta se la realiz6 para poder analizar los datos obtenidos y medir las competencias
clave dentro de la universidad y por carreras con el objetivo de medir dichas competencias
y analizar si los estudiantes entienden y estan en capacidad de desarrollar dichas
competencias individuales e institucionales para que un futuro se cumplan varios objetivos
en la sociedad como productividad econdmica, cohesion social, equidad y cumplimiento de

derechos humanos.

Los resultados seran analizados mediante informacién general y por informacién por

variables.

4.1. INFORMACION GENERAL

Grafico 1. Género

Masculino

Femenino

42,00% 44,00% 46,00% 48,00% 50,00% 52,00% 54,00%

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin
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Las encuestas fueron realizadas a estudiantes de diferentes carreras seleccionadas,
siendo predominante el género femenino con un 53.28% de la muestra realizada,

mientras que el género masculino ocupa un 46.72% de la muestra realizada.

Gréfico 2. Rango de edad
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”

Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin

La encuesta se realizd a jovenes que cruzan los ultimos niveles de las carreras
seleccionadas, encontrando mayor concentracion en los jovenes estudiantes de la edad
entre 22 y 24 afos, con un 43.87% de la muestra realizada; siguiendo con el grupo de
la edad entre 19 y 21 afios ocupando el 32.19% de la muestra realizada, siguiendo la
escala se encuentra el grupo de jovenes que tienen la edad de 25 a 27 afios ocupando
un porcentaje menor a los dos anteriormente nombrados con un 19.66% de la muestra

realizada, y como ultimo grupo estan los jovenes 28 afios en adelante, ocupando tan

solo el 4.27% de la encuesta realizada.



115

Gréfico 3. Carrera
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin

Para la realizacion de la encuesta de la investigacion, se tomd en cuenta las carreras de
Administracion de Empresas, Finanzas, Contabilidad y Auditoria, Psicologia, e
Ingenieria; la encuesta se la realizo a 350 estudiantes, tratando de que el nimero de
encuestas realizadas sea homogéneo entre estas 5 carreras, teniendo como resultado un
mayor grado de concentracion de estudiantes en la carrera de administracion de
empresas; en las carreras de Contabilidad y Auditoria, Psicologia, e Ingenieria
encontramos un numero similar de estudiantes a quienes se aplicd la encuesta para

poder tener un resultado equivalente.
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Grafico 4. Nivel

41,60%

35,33%

19,94%

Décimo
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin

La encuesta se aplicd a jovenes que cruzan los ultimos niveles de las carreras de
Administracion de Empresas, Contabilidad y Auditoria, Finanzas, Psicologia, e
Ingenieria, obteniendo el grado de méas concentracién a estudiantes de séptimo
semestre con un 41.60% de la muestra realizada, el segundo grupo de estudiantes con
mayor concentracion son los estudiantes de octavo semestre con un 35.33% de la
encuesta realizada, luego se encuentran los estudiantes proximos a egresar que se
encuentran cruzando noveno semestre con una concentracion del 19.94%, y por ultimo
con un grado de concentracion de tan solo 3.13% a los estudiantes de decimo nivel,

cabe recalcar que Unicamente la carrera de ingenieria tiene 10 niveles.
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Gréfico 5. Ocupacion
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin

Con el objetivo de saber si los estudiantes de los Gltimos niveles estan adquiriendo
conocimientos universitarios y a la vez estan desarrollando experiencia profesional, se
realizd esta pregunta dentro de la encuesta mostrando que la mayoria de estudiantes
que se encuentran cruzando los dltimos niveles de su carrera, no se encuentran
trabajando por el momento, estos estudiantes son la gran mayoria con un 60.11%, con
un porcentaje similar estan los estudiantes que se encuentran trabando medio tiempo
(4 horas diarias) y a tiempo completo (8 horas diarias) con un 17.09% y un 16.52%
respectivamente, y por ultimo esté el grupo de estudiantes que traban a tiempo parcial

(3 horas 0 menos diarias) con un grado de concentracion de 6.27%.
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Gréfico 6. Ha ganado un concurso de orden académico
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin

La encuesta muestra que tan solo el 11.97% de los estudiantes encuestados han ganado
un concurso de orden académico en su vida estudiantil, y la gran mayoria que ocupa
un 83.03% de los estudiantes encuestados no han ganado un concurso de indole

académica a lo largo de su vida estudiantil.

Gréfico 7. Ha participado en proyectos de emprendimiento
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin
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Dentro de la encuesta se les preguntd a los estudiantes si habian participado en
proyectos de emprendimiento a lo largo de su vida estudiantil, y los resultados muestran
que el 40.55% de los estudiantes encuestados si han participado en proyectos de

emprendimiento mientras que un 59.45% no han participado en dichos proyectos.

Gréfico 8. Estudia con beca académica, cultural o deportiva
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin

La encuesta que fue realizada a estudiantes que cruzan los ultimos niveles de su carrera
mostré que el 85.33% de los estudiantes encuestados no estudia con beca académica,
cultural o deportiva, siendo este grupo la gran mayoria, el 14.67% de los estudiantes
que realizaron la encuesta se encuentran estudiando con beca académica, cultural o

deportiva.
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Gréfico 9. Considera que la innovacién y la tecnologia van de la mano
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”

Elaborado por: Ing. Fabiola Jarrin

La ultima pregunta general que se realiz6 en la encuesta muestra que la gran mayoria
de los estudiantes encuestados si consideran que la innovacion y la tecnologia van de
la mano, con un 85,24% de concentracion en la muestra realizada, por otro lado, un
14.76% de la muestra no considera que la innovacién y la tecnologia van de la mano,
no siendo un porcentaje alto pero si un porcentaje considerable teniendo en cuenta que

en el mundo actual es sumamente fundamental la combinacion de la innovacion y la

tecnologia para el desarrollo progresivo de la persona y la sociedad.

4.2. INFORMACION POR VARIABLES

Las personas hoy en dia necesitan apoyarse en competencias clave que les permitan

adaptarse a un mundo que cambia rapidamente, la complejidad de varias etapas de la
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vida y la interdependencia; Las informacidn que se analiza a continuacion son en base
a preguntas relacionadas con las 3 competencias clave estudiadas a lo largo de la
investigacion; Usar herramientas de manera interactiva, Actuar de forma autobnoma, e
Interactuar en grupos heterogéneos; con el objetivo de analizar como los estudiantes
combinan estas tres competencias en su vida tanto personal como estudiantil y laboral,
con el objetivo de verificar el cumplimiento de dichas competencias por parte de los
estudiantes como por parte de la Universidad Politécnica Salesiana teniendo en cuenta
que las competencias a analizar deben traer beneficios es un amplio grado de contextos,
y por lo tanto deben ser aplicadas a las multiples areas de la vida, como en el mercado
laboral, las relaciones interpersonales, en participaciones democraticas y politicas, en

la familia y en la sociedad.

Competencias Clave Modelo DeSeCo

Competencias
Categoria 1: Categoria 2:
g. g Categoria 3:
Usar las herramientas de forma Interactuar en grupos ,
A ) i Actuar de manera auténoma
interactiva heterogéneos
1-A. Uso interactivo del lenguaje, . . 3-A. Actuar dentro del contexto
. 2-A. Relacionarse bien con otros
los simbolos y los textos del gran panorama
1-B. Uso interactivo del . . 3-B. Formar y conducir planes de
. . L, 2-B. Cooperary trabajar en equipo]| .
conocimiento y lainformacién vida y proyectos personales
3-C. Defendery asegurar
1-C. Uso interactivo de la . . . M & ..
. 2-C. Manejar y resolver confl ictos [derechos, intereses, limitesy
tecnologia )
necesidades

Fuente: La Definicién y Seleccién de Competencias Clave OCDE, 2003
Elaborado por: Melanie Enriquez
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Con el objetivo de lograr una adecuada presentacion de la informacion de los resultados
de la encuesta, se uso la escala de Likert, que presenta las siguientes alternativas de

respuesta:

Muy de acuerdo / Siempre
De acuerdo:

Ni de acuerdo ni desacuerdo
En Desacuerdo

Muy en desacuerdo / Nunca

PN WA~ O

Grafico 10. Habilidad de usar la Tecnologia de forma Interactiva

B Parasu formacion académica
usted requiere mantenerse
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las TIC.
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académica.

Las TIC le han permitido
desarrollar destrezas paraun
dialogo activo.

68

79
M En su aprendizaje combina las TIC
con los textos para crear
conocimiento.

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La tecnologia de informacidn y comunicacién se ha vuelto una herramienta sumamente
importante en el ambito educativo de los estudiantes, nace de la necesidad de conducir
un didlogo activo con el mundo, los jovenes de la Universidad Politécnica Salesiana

muestran un indice del 3.92 en el &mbito de mantenerse constantemente actualizado
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con las TIC, siendo 5 la calificacion ponderada ideal, igualmente los jovenes
estudiantes han afirmado con un 3.85 que las TIC les ha permitido establecer relaciones
que aporten a su formacion académica, ya que al momento de relacionarse es necesario
usar esta herramienta con responsabilidad para crear relacion con personas que
agreguen valor a nuestra vida laboral y personal. La encuesta muestra un puntaje de
3.79 en el aspecto en el que los jovenes les falta en su aprendizaje combinar las TIC
con los textos al momento de crear conocimiento, para que de esta manera haya una

retroalimentacion y se complete el conocimiento que se esta adquiriendo.

Gréfico 11. Habilidad de usar la Tecnologia de forma Interactiva por Carrera
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

Los resultados de la encuesta muestran que la carrera de Administracién de Empresas
de la Universidad Politécnica Salesiana es la que mejor maneja la habilidad de utilizar

las técnicas de la informacién y la comunicacion de una forma mas efectiva, se
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mantienen mas actualizados en temas de interés comun para desarrollar de mejor
manera su conocimiento y la capacidad de interrelacionarse para mejorar la destreza de
un dialogo activo en la sociedad, las demés carreras de Contabilidad y Auditoria,
Psicologia e Ingenieria mantienen un nivel estandar en el manejo de la herramienta de

la tecnologia de manera interactiva.

Gréfico 12. Habilidad para usar el Lenguaje, los Simbolos, el Texto y el Conocimiento de forma
Interactiva

Los ensayos desarrollados en
su carrera universitaria le han
permitido adquirir
competencias escritas.

Organiza sus conocimientos
y la informacidn para el
cumplimiento de objetivos
personales.

A través de un dialogo activo
se relaciona con su entorno.

B Las exposiciones realizadas
durante su carrera le han
permitido desarrollar
competencias de
comunicacidn.

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta muestra una importante informacion sobre la habilidad que poseen los
estudiantes de los Gltimos niveles de educacion superior, para usar el lenguaje, los
simbolos, el texto y el conocimiento de forma interactiva, siendo 5 el puntaje ideal, los

jovenes tienen en promedio un puntaje de 3.9 lo que muestra que los jovenes organizan

sus conocimientos Yy la informacion para el cumplimento de sus objetivos personales,
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esto se da a causa de que han sabido aprovechar las actividades realizadas en clase
como adquirir competencias escritas mediante los ensayos realizados a lo largo de su
vida universitaria, las exposiciones de temas especificos ante comparieros y profesores
para desarrollar competencias de comunicacién y de esta manera poder llegar a tener

un dialogo activo que le permita relacionarse con su entorno.

Gréfico 13. Habilidad para usar el Lenguaje, los Simbolos, el Texto y el Conocimiento de forma

Interactiva por Carrera

Organiza sus conocimientos y la
informacion para el cumplimiento
de objetivos personales.
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Las exposiciones realizadas
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m Los ensayos desarrollados en su
carrera universitaria le han
permitido adquirir competencias
escritas.

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta realizada a los estudiantes de ultimos semestres de la Universidad
Politécnica Salesiana muestra que las carreras de Administracion de Empresas,
Contabilidad y Auditoria las carreras que mejor han desarrollado la habilidad de usar
el Lenguaje, los Simbolos, el Texto y el Conocimiento de forma Interactiva, a

comparacion de las carreras de Psicologia e Ingenieria, ya que las carreras
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anteriormente nombradas han desarrollan un ndmero mayor de actividades
relacionadas a este tema a lo largo de su vida estudiantil, como la realizacion de
ensayos, y exposiciones de temas especificos en temas netamente académicos,
logrando asi poder relacionarse con su entorno y mantener un dialogo activo dentro de

la sociedad y desarrollar destrezas que les ayuden a cumplir sus metas propuestas.

Grafico 14. Habilidad de relacionarse bien con otros

Se encuentra preparado
para trabajar en grupos
heterogéneos y/o
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Se siente incluido al
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m Ha desarrollado
competencias para un
trabajo en equipo.

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta realizada muestra que los estudiantes de la Universidad Politécnica
Salesiana han desarrollado de manera eficiente la habilidad de relacionarse los unos
con los otros, esto es gracias a la participacion grupal tanto de estudiantes como de
docentes, la capacidad de ser tolerantes al momento de trabajar con grupos
heterogéneos con diferentes puntos de vista, y diferentes objetivos individuales, la

importancia de que los docentes prioricen el en el proceso de ensefianza y aprendizaje
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el trabajo en equipo, para que cuando los jovenes estudiantes se encuentren
desarrollando la habilidad de relacionarse en actividades culturales con diferentes
personas, y de esta manera lograr una armonia en estas competencias para lograr un

objetivo comun para el grupo.

Gréfico 15. Habilidad de relacionarse bien con otros por Carrera
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta muestra que la Carrera de Psicologia es que menor puntaje posee con
respeto a la habilidad de desarrollarse con otros; este resultado puede deberse a que
presenta una debilidad en actividades grupales realizado por los docentes, al no
priorizar el trabajo en equipo al momento de la ensefianza a los estudiantes, ya que de
esta manera estarian fomentando mas el cumplimento de metas grupales y la

comodidad de los estudiantes de relacionarse en grupos heterogéneos que presenten
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caracteristicas, intereses y necesidades diferentes, con el objetivo de ser tolerantes y

respetuosos al momento de interactuar en grupos.

Gréfico 16. Habilidad de Cooperar

Usted se ha sentido
identificado con las personas
de su entorno

B Considera que las
competencias adquiridas
contribuyen a la
construccion del capital
social.

Usted percibe lo que otra
persona puede sentir.

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta realizada muestra que los estudiantes de las ultimos niveles de la
Universidad Politécnica Salesiana, se encuentran desarrollando continuamente la
habilidad de cooperar, obteniendo un puntaje superior en el aspecto de considerar que
las competencias adquiridas ayudan a la construccion del capital social, esto es
resultado de poder sentirse identificados con las personas en su entorno, y de esta
manera lograr una cooperacion grupal que conduce a cumplir los objetivos planteados
mediante la interaccidn entre grupos, ya que resulta importante brindar apoyo a los

actores sociales. El principal beneficio que los estudiantes desarrollen la habilidad de
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cooperar y ser solidarios con los demas, radica en que, mediante la solidaridad y el

respeto a la comunidad, se encuentra mejores soluciones a conflictos.

Gréfico 17. Habilidad de Cooperar por Carrera
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

Los resultados de la encuesta muestran que las carreras de Contabilidad y Auditoria, y
Administracion de Empresas, son las carreras que mas se destacan en el desarrollo de
la habilidad de cooperar, Estas carreras tienen claro que las competencias adquiridas
contribuyen a la construccion del capital social, la importancia de cooperar todos en
una sociedad cambiante y llena de transformaciones la cual envuelve a los estudiantes
en un mundo de desafios y de constante esfuerzo para lograr una cooperacion que ayude
al desarrollo de la sociedad, permitiéndoles ser seres mas sensibles y humanos al

momento de tomar decisiones y de actuar en un grupo.
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Gréfico 18. Habilidad de manejar y resolver conflictos
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta realizada muestra que los estudiantes de las ultimas carreras de la
Universidad Politécnica Salesiana se encuentran desarrollando de forma eficiente la
Habilidad de manejar y resolver conflictos, especificamente en un aspecto importante
el cual es el respetar a las personas dentro de sus valores y creencias para que se sientan
incluidos, de esta manera los estudiantes tratan de comprender el aspecto emocional de
las personas con las que se relacionan y reducir la probabilidad de que existan
situaciones de tensién llamadas conflictos, estos conflictos son algo normal dentro de
la vida cotidiana, debido a que todos los seres humanos con diferente pensamiento y
diferente forma de actuar, los estudiantes muestran un porcentaje relativamente bajo en
comparacion a las demas variables, en el aspecto de identificar areas de acuerdo para

la solucidn de conflictos, y esto probablemente se deba a la falta de experiencia que
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poco a poco llegara sabiendo manejar la situacion con respeto y paciencia ante los

demaés con el objetivo de poder priorizar necesidades y metas.

Graéfico 19. Habilidad de manejar y resolver conflictos por Carrera
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta muestra que las carreras de Contabilidad y Auditoria y Administracion de
empresas son las que mas han desarrollado la habilidad de manejar y resolver
conflictos, mientras que la facultad de Psicologia tiene puntajes por debajo de las demas
carreras; es importante mencionar que los jovenes deben conocer como manejar y
resolver conflictos ya que les permitira desarrollar no solo en el area laboral sino en
todas las areas de su vida; por esta razon es necesario que todas las carreras desarrollen

esta habilidad de una forma correcta ya que deben actuar saber actuar, y llegar a
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acuerdos con los actores de la sociedad especialmente cuando los jovenes entran en un
ambiente laboral, es por esta razon que los jovenes deben seguir desarrollando esta

habilidad clave para el alcance de objetivos institucionales.

Gréfico 20. Habilidad de Actuar dentro del gran Esquema

W Sus decisiones y acciones se
encuentran enmarcadas
dentro de un gran esquema
social.

Actidia comprendiendo las
dinamicas sociales.

M Interpreta la vida como una
6 narrativa organizada,
dandole significado y
proposito en un mundo
0 cambiante.

Actida comprendiendo los
ambientes que lo rodean.

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta realizada muestra que los estudiantes de las ultimas carreras de la
Universidad Politécnica Salesiana se encuentran aun desarrollando la habilidad de
Actuar dentro del gran Esquema, los estudiantes aparentemente actian comprendiendo
los ambientes que los rodean para la toma de decisiones y al momento de actuar dentro
de la sociedad. Con un puntaje del 3.76 siendo 5 la puntuacién ideal, muestran cierta
debilidad al momento de interpretar la vida como una narrativa organizada, dandole un

significado y proposito en un mundo cambiante, posiblemente esto se dé ya que estan
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a punto de culminar sus estudios y es una etapa de total cambio para concentrarse de
lleno en el mundo laboral, lo importante es que los jovenes sigan comprendiendo las
dinamicas sociales y saber que son individuos que forman parte de un esquema y que
sus decisiones y acciones deben verse enmarcadas en relacion a este gran esquema

social.

Gréfico 21. Habilidad de Actuar dentro del gran Esquema por Carrera

B Actida comprendiendo las dindmicas sociales.
= Actua comprendiendo los ambientes que lo rodean.
= Interpreta la vida como una narrativa organizada, ddndole significado y propdsito en un

mundo cambiante.

B Sus decisiones y acciones se encuentran enmarcadas dentro de un gran esquema social.
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Administracion Contabilidad/Auditoria Ingenieria Civil Psicologia

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta muestra que los estudiantes de las carreras de Administracion de
Empresas, Contabilidad y Auditoria, Psicologia, e Ingenieria de la Universidad
Politécnica Salesiana muestran debilidad en el aspecto de interpretar la vida como una
narrativa organizada, ya que son jovenes que estdn a punto de graduarse y

préximamente incorporarse al mundo laboral y empresarial, en el cual tendran nuevos
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objetivos de vida y de esta manera lograr de mejor manera el desarrollar la habilidad
de actuar dentro del gran esquema, comprendiendo de mejor manera los ambientes que
los rodean con el objetivo de que sus decisiones se vean encaminadas al cumplimento

de nuevos objetivos y nuevas metas tanto laborales como personales.

Grafico 22. Habilidad de Formar y Conducir planes de Vida y Proyectos Personales

B Usted es consciente de que
su vida tiene una orientacién
hacia un futuro de

a cumplimiento de metas.

M Usted ha aprendido de
acciones pasadas para
2 proyectarse a un futuro
mejor.

m Actuaresponsablemente en
2 su vida personal y
profesional.

®m Usted mantiene una
identidad personal e
independiente en lugar de
seguir a los demas

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta realizada muestra que los estudiantes de las ultimas carreras de la
Universidad Politécnica Salesiana estan desarrollando la habilidad de Formar y
Conducir planes de Vida y Proyectos Personales, se puede determinar que los alumnos
son consciente de que la vida tiene una orientacion hacia el futuro en el cumplimiento
de metas, es decir que ya ven proyectado mas alla de su titulo académico a un sin

nimero de nuevos proyectos lo cual es importante, ya que mediante la definicion de
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proyectos se fijan metas a largo plazo lo cual motiva al estudiante a ser mejor cada dia,
lo importante es que los jovenes aprendan de sus errores cometidos en un pasado para

obtener una experiencia de dicho suceso y se proyecten a un futuro mejor.

Por otro lado encuesta muestra una pequefia debilidad con un puntaje de 3.74 siendo 5
el puntaje ideal, en el aspecto de que los jovenes no actlan con total responsabilidad
en su vida profesional y personal, esto posiblemente vaya mejorando mediante vayan
adquiriendo mucha mas experiencia en el mundo laboral y en vivencias personales, con
el objetivo de mantener una identidad personal e independiente en lugar de seguir a los
demas, ya que los jovenes se encuentran experimentando en esta edad y se van fijando
modelos a seguir y se sienten motivados a imitar a personas 0 empresas que han tenido
éxito, lo cual es normal hasta que adquieran experiencia y puedan enfocarse de mejor

manera en ser auténticos y Unicos.
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Gréfico 23. Habilidad de Formar y Conducir planes de Vida y Proyectos
Personales por Carrera

B Usted ha aprendido de
acciones pasadas para
proyectarse a un futuro
mejor.

Usted es consciente de
que su vida tiene una
orientacion hacia un
futuro de cumplimiento de
metas.

B Usted mantiene una
identidad personal e
independiente en lugar de
seguir a los demas

B Actuaresponsablemente
en su vida personal y
profesional.

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta muestra que las carreras de Administracion de Empresas, Contabilidad y
Auditoria, Psicologia, e Ingenieria de la Universidad Politécnica Salesiana van
desarrollando a la par la habilidad de Formar y Conducir planes de Vida y Proyectos
Personales, sin embargo se determina debilidades en los aspectos de actuar
responsablemente en su vida profesional y personal, ya que los jovenes deben adquirir
experiencia laboral para actuar de mejor manera en el futuro, tomando decisiones
basadas en argumentos reales, tener la capacidad de identificar y evaluar tanto los
recursos a los que se tiene acceso, como los recursos necesarios y lograr mantener una
identidad personal e independiente, con el objetivo de ser mas autébnomo y estar en la
capacidad de monitorear el progreso de sus proyectos por si solos, haciendo los ajustes

necesarios conforme se desarrolla el proyecto.
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Gréfico 24. Habilidad de Afirmar Derechos, Intereses, Limites y Necesidades

B Usted identifica y evalia sus
derechos, necesidades e
intereses.
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necesidades y deseos en actos
de voluntad: Decisidn,

! ! ! ! ! eleccién y accion.

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta realizada muestra que los estudiantes de las dltimas carreras de la
Universidad Politécnica Salesiana se encuentran desarrollando de una forma
importante la habilidad de Afirmar Derechos, Interés, Limites y Necesidades,
sintiéndose capaces de traducir las necesidades y deseos en actos de voluntad: decision,
eleccién y accidn, lo que es fundamental para el desarrollo de la sociedad ya que afirma
que los jovenes estan relacionados con aspectos de contexto legal, regulatorio, de
normas sociales y econémico dentro del pais, es decir se encuentran informados y
actualizados en temas de importancia nacional, de esta manera los jovenes estan en la
capacidad de sugerir arreglos o soluciones alternativas cuando actdan y participan en
procesos democraticos, demostrando ser tolerantes y no Unicamente imponer su

opinion sino también velar por los intereses y necesidades de los demas.
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Gréfico 25. Habilidad de Afirmar Derechos, Interese, Limites y Necesidades por Carrera
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta muestra que los jovenes estudiantes de la Carrera de psicologia tienen
parametros mas bajos en relacion a las otras facultades encuestadas, en relacion al
desarrollo de la habilidad de Afirmar Derechos, Interés, Limites y Necesidades, hay
una leve dificultad para poder identificar y evaluar sus derechos, necesidades e
intereses; es importante mencionar se habla de necesidades, derechos e intereses que
pueden ir desde asuntos legales altamente estructurados a instancias diarias sobre la
asertividad de los propios intereses del de los estudiantes, para esto es necesario que
los estudiantes estén en capacidad y sientan interés de conocer las reglas y principios
para basar un caso, construir argumento para sustentar su opinién y lo mas importante

es que ofrezcan soluciones o alternativas viables para resolver el caso a tratar.
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Grafico 26. Innovacién Universitaria

B Considera que la innovacion
impulsa el desarrollo en las
universidades.

B Considera que la innovacién en
la universidad exige la
implementacion de mejora
continua.
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competfir internacionalmente

B La universidad debe influir en
usted para que contintie en
estudios de Maestria.

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta realizada a los estudiantes de las Gltimas carreras de la Universidad
Politécnica Salesiana muestra puntuaciones relativamente bajas con respecto a la
innovacion universitaria, el puntaje mas bajo con 3.43 siendo 5 la puntuacion ideal, en
el aspecto que los estudiantes no consideran por completo que la formacion
universitaria les permite competir internacionalmente, lo que impide que los
estudiantes se sientan capaces de estar al mismo nivel educativo y competitivo que
estudiantes en el exterior; se determina que la institucion no exige lo suficiente la
implementacién de mejora continua con sus estudiantes, ya que al estar cruzando sus
altimos niveles de educacion, estd proximo a enfrentarse en el mundo laboral y
préximamente como nueva meta ideal seria que continten sus estudios de maestria en

el corto plazo; sin esta mejora continua, los estudiantes no se veran motivados a
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proponerse metas y objetivos, ya que no se esta desarrollando este factor tan importante

dentro de la innovacion y al desarrollo de la universidad.

Gréfico 27. Innovacion Universitaria por carrera
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta muestra que todas las carreras tienen un bajo puntaje en el aspecto de
considerar que la formacion universitaria les va a permitir competir
internacionalmente, lo que se convierte en un gran reto para la institucion y para los
estudiantes poder reforzar este aspecto ya que es de suma importancia que el estudiante
se sienta seguro de su formacion académica y se sienta capacitado para poder cumplir
los estandares de educacion superior internacional; esta es una forma de desarrollar la
innovacion universitaria, aplicando la necesidad de plantear nuevos proyectos

socioecondmicos, educativos y en la relacion con la sociedad, provocando con la
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innovacion un fendmeno dindmico, que se caracteriza por un constante cambio,

buscando siempre mejoras para el futuro.

Grafico 28. Contribucion del Estado a la Innovacién

W Considera que guiarse
por la innovacion debe ser
una prioridad para que los
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econdmico y social.
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para lainnovacion y la
creatividad

Considera que innovar en
una universidad es
enmarcarse solamente en
indicadores de
acreditacion estatales.

Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta realizada a los estudiantes de las Gltimas carreras de la Universidad
Politécnica Salesiana muestra que los estudiantes estan conscientes que el estado debe
contribuir a la innovacion, ya que debe ser una prioridad de inversion publica en la
parte de investigacion, ya que proporciona la semilla para la innovacion y la creatividad
en los estudiantes y de esta manera lograr que los paises salgan de la crisis econémica
y social, En el pais es fundamental este factor ya que al explotar en los jovenes
estudiantes el talento humano, se estaria contribuyendo para el desarrollo y la mejora

continua de procesos; y de esta manera poder contribuir a las mejoras en aspectos
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académicos curriculares para la acreditacion ante organismos de control de

Instituciones de Educacion Superior.

Gréfico 29 Contribucion del Estado a la Innovacion por Carrera
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta muestra que la mayoria de estudiantes de las carreras encuestadas, creen
que innovar en una universidad es enmarcarse solamente en indicadores de acreditacion
estatales, la innovacion debe ser una mejora continua mediante la investigacién y la
creatividad con el objetivo de crear nuevos y mejores recursos y para obtener mayores
beneficios tanto econdémicos, sociales y tecnolégicos; un factor dentro de la innovacion
es que el estudiante debe sentirse interesado, y practicarlo a diario, no Unicamente

cuando la Universidad prepara eventos de innovacién eventualmente, lo fundamental
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es gue estudiante entienda y sienta necesidad por innovar continuamente con el
objetivo de estar a la vanguardia de los intereses y necesidades actuales, y utilizar
diferentes herramientas que le ayuden a crear y ofrecer mejores productos o servicios

para poder posicionarse fuertemente en el mundo laboral

Grafico 30. Resultado del Desarrollo de la Innovacién Universitaria
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta realizada a los estudiantes de las Gltimas carreras de la Universidad
Politécnica Salesiana muestra que en la institucion se desarrolla la innovacion necesaria
para el siglo XXI, la Universidad pone a disposicion las herramientas necesarias para
que los estudiantes desarrollen sus competencias, su creatividad para su bienestar
profesional y personal, desarrollando la difusién e intercambio cientifico entre

estudiantes y docentes, mediante investigaciones compartidas de temas diversos que
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ayudan al desarrollo de temas econdémicos, de responsabilidad social, y personal de los

estudiantes.

Gréfico 31 Resultado del Desarrollo de la Innovacion Universitaria por Carrera
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Fuente: Proyecto de investigacion “El Capital Intelectual y la Innovacion: competencias para el
desarrollo de las Universidades del siglo XXI en el Ecuador”
Elaborado por: Dra. Fabiola Jarrin

La encuesta muestra que las carreras de Administracion de Empresas y Contabilidad y
Auditoria tienen un mejor resultado en el desarrollo de la innovacion, tienen claro que
el proceso de ensefianza y aprendizaje dentro de su universidad es una ventaja
competitiva que los va a ayudar como futuros profesionales a mantenerse actualizado
en temas de indole profesional y personal a medida que vayan adquiriendo experiencia,
y esto se vuelve fundamental en esta época en donde se abren infinitas posibilidades
para la innovacién gracias al proceso cientifico y tecnoldgico; La innovacion se vuelve

necesaria para afrontar eficientemente grandes retos no solo profesionales sino retos
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con relacién a la sociedad como la desigualdad, la pobreza, la educacion y la salud de

todos los que formamos parte del gran esquema.



CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

% Las instituciones de educacion superior deben implementar mecanismos que
involucren tecnologia e innovacion en todas las areas que el estudiante se
desenvuelva durante su formacion profesional, para desarrollar competencias y
habilidades, proponiendo alternativas y soluciones eficaces a las problematicas de

su vida personal y profesional.

¢+ Es fundamental comprender la legislacién del pais y reconocer cuales son las areas
de desarrollo del capital intelectual que propone, para que los estudiantes puedan

aprovechar dichos beneficios en su formacion profesional sean capaces de agregar
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valor con las principales fuentes de desarrollo de la sociedad tales como educacion,

innovacion, emprendimiento e investigacion.

El modelo DeSeCo de la OCDE, propone desarrollar un conjunto de competencias
clave para el manejo de habilidades que el estudiante debe aplicar durante su
formacion profesional. Utilizar dichas herramientas de forma interactiva y efectiva
permite que el estudiante pueda desenvolverse en grupos heterogéneos y tomar

decisiones que aporten a su desarrollo personal.

Se evidencid, que la UPS forma a sus estudiantes con valores sociales y
profesionales dentro de un ambiente de respeto y comunicacién, permitiendo que
los estudiantes brinden un trabajo de calidad alineado a los requerimientos de la

sociedad actual.

Los estudiantes de la UPS muestran debilidad en cuanto al desarrollo de destrezas
para generar un dialogo activo, debido a distintos factores como la falta de
experiencia trabajando en equipos heterogéneos, la falta de liderazgo para manejar
un grupo con intereses comunes, y la habilidad de manejar y resolver conflictos

dentro de su vida personal y profesional.
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s Se determind que los estudiantes de la UPS a pesar de rodearse en un ambiente
dotado con tecnologia, no han logrado familiarizarse totalmente con las
herramientas que ofrece, dificultando su interaccion con estas en su desarrollo

profesional al momento de investigar e innovar dentro de la sociedad.
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5.2. RECOMENDACIONES

R/
L X4

L)

Es importante que las instituciones de educacion superior tengan la capacidad de
responder a las expectativas de la sociedad e implementen mecanismos innovadores
en todos sus procesos, asegurando una formacion integral de sus estudiantes que les

permita enfrentarse al mundo laboral con las competencias y habilidades necesarias.

Las Instituciones de Educacion Superior a través de sus diferentes unidades
académicas deben motivar la participacion de sus estudiantes en eventos de
emprendimiento e innovacion, creando proyectos que agreguen valor y contribuyan
a la educacion y al desarrollo de la sociedad en general, para que el proceso de

ensefianza-aprendizaje de su universidad se convierta en una ventaja competitiva.

El Capital Intelectual es uno de los recursos mas importantes dentro del siglo XXI,
es fundamental que las personas desarrollen sus habilidades y competencias con el
fin de lograr aplicarlas adecuadamente a lo largo de su vida personal y profesional,
aportando a la sociedad en el cumplimiento de metas individuales y colectivas de

forma integral.

La innovacion debe desarrollarse constante y permanente por parte de las
autoridades, docentes y estudiantes de una Universidad, para estar a la vanguardia

de los intereses y necesidades actuales de la sociedad, e incentivar a sus
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profesionales a aprovechar los beneficios de usar nuevas herramientas en el
momento de crear y ofrecer productos o servicios de calidad para posicionarse en el

mundo laboral.
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ANEXO 1: Glosario

Actitudes

Las actitudes son juicios de valor, favorables o desfavorables, en cuanto a objetos, personas o
hechos. Reflejan la opinién de un individuo con respecto a algo. Podriamos decir que una actitud
se compone de tres elementos; la cognicion, el afecto y la conducta.

El componente cognoscitivo de una actitud estd representado por creencias, opiniones, el
conocimiento y la informacion que tiene una persona.

El componente afectivo de una actitud representa su parte emocional, o el sentimiento. El
componente conductual de una actitud se entiende como la intension de portarse de cierta
manera con alguien o con algo. (Robbin, y Decenzo, 2002)

Adaptabilidad

Es la capacidad para adaptarse y amoldarse a los cambios. Hace referencia a la capacidad de
modificar la propia conducta para alcanzar determinados objetivos cuando surgen dificultades,
nuevos datos o cambios en el medio. Se asocia con la versatilidad del comportamiento para
adaptarse a distintos contextos, situaciones, medios y personas rapida y adecuadamente. Implica
conducir a su grupo en funcion de la correcta compresion de los escenarios cambiantes. (Alles,
2009)

Alfabetizacion Digital

La alfabetizacion en TIC consiste en utilizar la tecnologia digital, las herramientas de
comunicacion y las redes para acceder a la informacion, gestionarla, integrarla, evaluarla y crear
otra nueva para funcionar en la sociedad del conocimiento.

Es imprescindible la capacidad de utilizar fisicamente las herramientas tecnoldgicas, pero eso
se debe complementar con una formacion mas conceptual centrada en el uso y la valoracion de
la informacion que debe permitir lo siguiente:

. Identificar qué tipo de recursos de informacion son los mas adecuados para cada
necesidad informativa.

. Ejercer un control de calidad en la seleccion e informacion.

. Evaluar la relevancia y pertenencia de la informacion seleccionada.

. Utilizar, transformar y comunicar la informacion de manera efectiva ante una necesidad
concreta.

Se trata de proporcionar a las personas la autonomia informacional suficiente para actualizar y
ampliar sus conocimientos a partir de la informacion obtenida. (Ortoll, 2007)
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Alfabetizacion Tecnoldgica

La alfabetizacién tecnoldgica debe ser entendida como algo méas que la mera capacitacion
instrumental béasica para el manejo de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, dado que implica el desarrollo de competencias especificas, como el
conocimiento de lenguas visuales, la adquisicién de conocimientos, competencias y habilidades
adecuadas para la seleccion y elaboracion de informacion o la posibilidad de participacion
cooperativa en tareas en una red compleja. La alfabetizacion tecnoldgica pasa por tanto a ser
una garantia esencial que permite transformar la informacion en conocimiento, y es la condicion
imprescindible para alcanzar un desarrollo personal y social mas completo e intenso. (Aguilar,
y Farray, 2005)

Anadlisis

Existen conceptos de andlisis debido a su alta gama de ambitos, pero podemos describirlo como
la distincion y separacion de las partes de un todo hasta llegar a conocer sus principios o
elementos.

La distincién entre andlisis cualitativo y analisis cuantitativo refiere al tipo de datos con los que
se trabajan. Mientras que el analisis cuantitativo busca conocer cantidades, el analisis cualitativo
se centra en caracteristicas que no pueden cuantificarse. (Ventura, 2009)

Aprender a aprender

Aprender a aprender es la posibilidad de ejercitar las inteligencias multiples de cada persona
tiene y su aplicacion en los procesos de aprendizaje. Esto se vivencia mediante el aumento en
la velocidad de la lectura comprensiva y en el entrenamiento de las funciones del hemisferio
derecho del cerebro para alcanzar una memoria asociativa mas agil y creativa, concentrandose
en la actividad intelectual y evitando dispersiones en pensamientos ajenos al objetivo central. A
través de estos entrenamientos, los estudiantes acceden a las herramientas necesarias para
aprovechar al maximo su potencial. (Fiszer, 2007)

Aprendizaje

Aprender comprende la adquisicion y la modificacion de conocimientos, habilidades,
estrategias, creencias, actitudes y conductas. Exige capacidades cognitivas, linguistica, motoras
y sociales, y adopta muchas formas.

Aprender es un cambio perdurable de la conducta o en la capacidad de conducirse de manera
dad como resultados de la practica o de otras formas de experiencia. (Shuell, 1986)

Un criterio para definir el aprendizaje es el cambio conductual o cambio en la capacidad de
comportarse- empleamos el término “aprendizaje” cuando alguien se vuelve capaz de hacer algo
distinto de lo que hacia antes. Aprender requiere el desarrollo de nuevas acciones o la
modificacion de las presentes. (Davis, 1997)
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Aptitudes

Aptitud se refiere a cualquier caracteristica medible de las personas que pueda servir como
propedéutico para alcanzar una meta con éxito de acuerdo con el tratamiento estudiado.
(Aragon, 2002)

Las habilidades y las competencias se aprenden. Sin embargo, la facilidad con la que se
adquieren puede ser diferente de una persona a otra, habiendo identificado en los investigadores,
entre otros, los conceptos de aptitud y capacidad para intentar acercarse a la comprension de
estas diferencias individuales en el aprendizaje; las aptitudes se identifican a partir de un
presumible competente hereditaria, las capacidades surgen de los aprendizajes previos.

Esta mas relacionado con la mayor o menor facilidad que tenemos para rendir en las diferentes
habilidades y se le presupone una componente genética (Riera, 2005)

Calculo y Resolucion de Problemas

Una persona se enfrenta a un problema cuando quiere algo y no sabe inmediatamente qué tipo
de acciones debe realizar para lograrlo. (Newell & Simon, 1972).

El acto de percibir o captar un problema tiene como resultado una representacién mental de (a)
la situacion del problema (lo dado) y (b) la solucion criterio (aquello que se busca). (Ohlson,
1992)

En este contexto, la representacion del problema puede considerarse como una coleccion de
proposiciones que residen en la memora de trabajo; la solucion criterio, por otra parte, es una
expresion de la meta y reside también en la memoria. Se refiere en segundo lugar, a la
competencia del sujeto que ha de resolver el problema en términos de operadores.

La resolucién el problema se entiende como un proceso secuencial en el cual diferentes
operadores (estructura de conocimiento que corresponde a una accién que quien resuelve el
problema conoce como llevar a cabo) se recuperan para su ejecucion, de uno en uno en cualquier
momento. (Lacasa, 1995)

Calidad

Se puede decir que la calidad es algo que va implicito en los genes de la humanidad; es la
capacidad que tiene el ser humano por hacer las cosas bien. El concepto de calidad ha ido
evolucionando desde sus origenes, aumentando objetivos y cambiando su orientacion hacia la
satisfaccion plena del cliente. Comenz6 como una necesidad de controlar e inspeccionar hasta
convertirse en un elemento fundamental para la supervivencia de las empresas. (Alcalde, 2009)

Capacidades
Condiciones psiquicas Y fisicas para una conducta orientada al rendimiento que se actualizan en

determinadas situaciones vitales. Estan influidas por disposiciones innatas y/o se adquieren en
procesos de socializacion, aprendizaje y préactica. (Schaub, 2001)
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Las capacidades son definidas como un sistema de actividades, sistemas fisicos, habilidades y
conocimiento, asi como los sistemas gerenciales, de educacion y recompensa y los valores que
crean una ventaja especial para una compaiiia o linea de negocios. (Martinez 2006)

Capital Intelectual

Conjunto de conocimiento cientifico, tecnoldgico, artistico y comercial aplicable para la
generacion de riqueza social del que dispone un individuo, organizacion o comunidad.

El factor diferenciante de las organizaciones que compiten en la economia del conocimiento no
es ya su acceso a materias primas o recursos financieros sino su capacidad de aplicar en forma
innovadora Yy eficiente capital intelectual cientifico, tecnoldgico o artistico a la generacion de
nuevos productos y servicios que respondan en tiempo real o incluso anticipen una demanda
global creciente.

En el siglo 21, como consecuencia de la creciente competencia en la difusion y aplicacion de
capital intelectual y su mayor flexibilidad y capacidad de combinacion, los ciclos de vida de
productos y servicios se han reducido de décadas a semestres.

El capital intelectual consiste, no solamente en ideas, productos o servicios tecnoldgicos, sino
en formulas o modelos de negocio para hacerlos accesibles a diferentes segmentos y mercados.
(Berbardez, 2008)

Ciudadanos

Los ciudadanos son aquellas personas quienes participan en deliberaciones y en la justicia. El
término ciudadano es un concepto politico-juridico aplicado a cualquier persona que pertenece
a una nacion especifica.

Normalmente, el concepto de ciudadano implica la convivencia en comunidad con otros
ciudadanos, los cuales en conjunto conforman un determinado tipo de sociedad que, para
organizarse debe estar ordenada juridica y politicamente. Podemos entender entonces que la
ciudadania es el derecho de cualquier individuo considerado como ciudadano ante un pais de
participar en una comunidad, a través de la accién con el objetivo de optimizar el bienestar
publico. (Lettieri, 2002)

Cognitivo

La palabra cognitivo es un adjetivo que se utiliza para referir al conocimiento o todo aquello
relativo a él. Sera a través de la cognicién entonces que los seres humanos pueden procesar
cualquier tipo de informacion partiendo de la percepcion, el conocimiento ya adquirido y de las
caracteristicas subjetivas que permitiran valorar y considerar determinados aspectos en
detrimento de otros.

El desarrollo cognitivo esta considerado como el esfuerzo que realizara un nifio por comprender
aquello que es y el mundo que lo rodea, para que una vez comprendidos estos aspectos poder
actuar conforme el mundo sugiere. (Mugny, 1985).

Competencias

Competencia es una aptitud para enfrentar eficazmente una familia de situaciones analogas,
movilizando a conciencia y de manera a la vez rapida, pertinente y creativa, multiples recursos
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cognitivos: saberes, capacidades, micro competencias, informaciones, valores, actitudes,
esquemas de percepcion, de evaluacion y de razonamiento.

Tradicionalmente la competencia se ha entendido se ha entendido como el conjunto de
conocimientos, cualidades, capacidades y aptitudes que permiten discutir, consultar y decidir
sobre lo que concierne al trabajo. Supone conocimientos razonados ya que se considera que no
hay competencia completa si los conocimientos tedricos no son acompafiados por las cualidades
y la capacidad que permita ejecutar las decisiones que dicha competencia sugiere.

Son entonces un conjunto de propiedades en permanente modificacién que deben ser sometidas
a la prueba de resolucién de problemas concretos en situaciones de trabajo que entrafian ciertos
margenes de incertidumbre y complejidad técnica, lo que implica que la competencia no
proviene de la aprobacion de un curriculo escolar formal. Sino de un ejercicio de aplicacion de
conocimientos en circunstancias criticas. (Cano, 2005).

El concepto de competencia que desarrolla el Proyecto de la OCDE responde al de Perrenoud
cuando se refiere a la competencia como “habilidad de alto nivel” que comprende la capacidad
meta cognitiva, es decir, la capacidad de preguntarse los porqués. Se define del siguiente modo
“La competencia supone la capacidad de afrontar demandas complejas, en un contexto
determinado, poniendo en relacion y movilizando prerrequisitos psicosociales que incluyen
aspectos tanto cognitivos como no cognitivos”

Cada competencia se construye en cuanto combinacion de habilidades cognitivas y practicas
interrelacionadas, conocimiento (incluido el tacito), motivacion, valores, actitudes, emociones,
y otros componentes sociales y de comportamiento que se movilizan a la vez para levar a cabo
una accion efectiva.

Las competencias se observan en las acciones que llevan a cabo los individuos en especiales
situaciones o contextos. NO existen internamente independientemente de las acciones.
DeSeCo propone un enfoque que funcional y holistico para la competencia. Cuando se habla de
holistico se refiere a un enfoque que, sin dejar de ser funcional, es integrado, porque tiene en
cuenta la demanda y las capacidades internas de los individuos, incluidos valores y la ética vy,
por supuesto, el contexto. (Marco, 2008)

Comunicacion

Los estudios han realizado muchos intentos para definir el concepto de comunicacion, pero
establecer una Unica definicion ha sido imposible, podemos decir que la comunicacion es el
proceso por el que actuamos al recibir informacién.

Es el proceso inevitable y constante entre los actores sociales, diversa (verbal y no verbal),
contextual (cada intercambio crea su contexto de interpretacion y el concepto de contexto se
hace dinamico y complejo), retroactivo (no lineal entre dos acores estables en su rol de
emisor/receptor, sino sometida a la modificacion cibernética que producen sus propios efectos),
no necesariamente intencional (procesos de intercambio o interaccion no buscada y no
controlada. Y cultural (sometida a las normas, reglas o creencias de los contextos culturales).
(Pascual, 2006)
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Conocimiento

Podemos definir al conocimiento como proceso en virtud del cual la realidad se refleja y
reproduce en el pensamiento humano; dicho proceso est& condicionado por las leyes del devenir
social y se halla indisolublemente unido a la actividad practica.

El fin del conocimiento estriba en alcanzar la verdad objetiva. En el proceso del conocimiento,
el hombre adquiere saber, se asimila conceptos acerca de los fendmenos reales, va
comprendiendo el mundo circundante. Dicho saber se utiliza en la actividad practica para
transformar el mundo, para subordinar la naturaleza a las necesidades del ser humano.

El conocimiento y la transformacion préctica de la naturaleza y de la sociedad son dos facetas
de un mismo proceso historico, que se condicionan y se penetran reciprocamente. (Blasco, y
Grimaltos, 2004)

Contribuir

Principalmente se puede decir que estamos contribuyendo cuando ayudamos a otras personas
o cosas al logro de algun fin, sin necesariamente tener un beneficio propio, es decir, ayudamos
a que un proyecto se realice y aportamos con nuestro intelecto o fuerza fisica, solidariamente
con el otro. De tal manera que se consigue un logro grupal y no solo individual. (Hadjinicolaou,
2005)

Creatividad

Es la capacidad del ser humano de: crear algo nuevo, descubrir algo que no se conocia,
transformar, innovar, perfeccionar, etc., algo que se utiliza de forma incompleta y programar y
proyectar hacia el futuro.

La creatividad no es s6lo una cuestion mental, intelectual. También intervienen aspectos como:
el caracter, la personalidad, la motivacion, las inhibiciones, los miedos, los prejuicios, etc., que
son componentes absolutamente emocionales. (Fiszer, 2007)

La creatividad es la habilidad clave necesaria para triunfar. Sin creatividad solo hay repeticién
y rutuna, estas son altamente valiosas y dan lugar a la mayor parte de nuestro comportamiento;
pero la creatividad es necesaria para cambiar, mejorar y abrir nuevas direcciones.

En el mundo de los negocios, la creatividad se ha convertido en algo esencial. Esto se debe a
que todo lo demas ha llegado a ser una mercancia al alcance de todos. (Bono, 2007)

Cultura digital

Entendemos la cultura digital como una forma de las relaciones entre las personas, con
mediacion tecnolégica. Esta se diferencia de la cultura analoga y de la manera mas tradicional
de comunicarnos en diferentes aspectos.

En la cultura digital se enfatiza méas el sentido y el proposito de la comunicacién que la
construccion del mensaje.

En una cultura digital se desdibujan las funciones de emisor y receptor, que en las formas mas
tradicionales de la comunicacion son claramente diferentes. Esta caracteristica de la cultura
digital es especialmente importante en el campo cultural porque ofrece la posibilidad de
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convertir a los ciudadanos en productores de contenidos y no sélo en consumidores de
informacién. (Sabada, Gordo, 2008)

Desarrollo

Podemos definir al desarrollo como el crecimiento, progreso, evolucion, mejoria. Como tal,
designa la accion y efecto de desarrollar o desarrollarse. EI concepto de desarrollo puede hacer
referencia a una tarea, una persona, un pais o cualquier otra cosa. En este sentido, podemos
hablar de desarrollo cuando nos referimos a la ejecucion de una tarea o la realizacion de una
idea: el desarrollo de un proyecto, de un entrenamiento, de un concurso.

El desarrollo humano es aquel que considera fundamental que el desarrollo econémico de una
nacion repercuta positivamente en la calidad de vida de sus habitantes, ofreciéndoles la
posibilidad de desarrollar al maximo su potencial productivo y creativo, tener una vida
satisfecha a nivel de necesidades e intereses, y gozar del bienestar, las oportunidades y la libertad
que le brinda su sistema econdmico. (Mello, 2004).

Desarrollo Econdmico

El desarrollo econémico estudia el crecimiento de un sistema econémico en un periodo largo
del tiempo, incorporando las transformaciones que en ese horizonte ocurren: se transforma la
estructura productiva, la tecnologia, las instituciones, las relaciones sociales y politicas que
inciden en la economia, las pautas de distribucion del producto. Por tanto, a largo plazo, el
crecimiento implica al desarrollo, ya que ocurren transformaciones en el sistema. En un periodo
largo de tiempo no hay crecimiento sin desarrollo.

El desarrollo se aplica también como un concepto de politica econdémica cargado de contenido
social y moral. Es el desarrollo como objetivo de un pais, de una sociedad, de un colectivo. El
desarrollo como meta, que generalmente significa un avance en el bienestar social. (Zermefio,
2004)

Destreza

Capacidad del individuo de ser eficiente en una habilidad determinada. La destreza puede ser
adquirida por medio del aprendizaje o innata en el propio individuo. La destreza (innata o
adquirida por aprendizaje) de cada individuo favorece no sélo un proceso mas rapido de
aprendizaje de la habilidad, sino un mejor resultado en su realizacion. (Diaz, 1999)

Disposicion

Podemos referirnos a la disposicion como el libre ejercicio de nuestra libertad para decidir sobre
nuestras pertenencias, como cuando se decide vender o donar algo de nuestra propiedad. En este
sentido se habla de disposicion de ultima voluntad la que hace el causante en un testamento,
donde manifiesta lo que desea que se haga con sus bienes materiales luego de su deceso. Sin
embargo la palabra disposicion puede ser entendida segun el contexto en que se use de varios
modos. (Villoro, 2008).
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Educacion

Existe una conexion bastante clara entre educacion y aprendizaje: sea lo que fuere lo aprendido
en el curso de la educacion o en actividades relacionadas con ella, no puede ser sino una
adquisicion de capacidades, disposiciones o cualidades que previamente no se poseian — si bien
puede tratarse del desarrollo de cualidades o potencialidades ya dadas (innatas). En segundo
lugar, y como consecuencia de esto, todo aprendizaje presupone unos alumnos o aprendices:
por tanto, dado que haya tanto unos sujetos de la educacién asi como una educacion en diferentes
materias, merece la pena preguntarse qué clase de agencias son estos sujetos y que beneficios
esperamos que saquen de la educacion. En tercer lugar, existe una asociacion entendida entre
educacion, aprendizaje y ensefianza: con frecuencia se entiende el aprendizaje como
consecuencia directa de la ensefianza, de tal modo que los términos “educacion” y “ensefianza”
se suelen utilizar de forma intercambiable. En cuarto lugar, existe una asociacion extendida entre
educacién y escolarizacién: desde luego, hay una tendencia significativa, al menos en la
sociedad civil moderna, a vincular la educacion con aquellas instituciones donde la educacién
se imparte. (Carr, 2003)

Educadores

De una manera general podemos decir que es todo lo que ejerce una influencia perfeccionadora
en otro u otros, lo que posee fuerza educadora, lo que contiene educacién. En esta opinion tan
amplia, tanto nos referimos al hombre, como ser capaz de estimular el acto educativo en los
sujetos, como a aquellos factores o instituciones capaces de mejorar una personalidad.

El educador debe calibrar el grado de interés con que se reciben los elementos formativos que
él quiere transmitir, si sus esfuerzos son compensados, y no hay que olvidar que un buen
formador, no tiene medidas universales para aplicar de modo indiscriminado a todos. El buen
formador conoce a cada uno en profundidad y actGa con cada uno de la forma mas conveniente,
de forma original y creativa. (Sentandreu, 2006)

Elementos cognitivos

Los elementos cognitivos han ido adquiriendo mayor importancia conforme los investigadores
han dado méas importancia a la conducta “encubierta” (pensamientos, creencias y procesos
cognitivos de los sujetos), dando pie a la orientaciéon denominada cognitiva conductual.

Lo cognitivo es aquello que pertenece o que est4 relacionado al conocimiento. Este, a su vez, es
el cimulo de informacidn que se dispone gracias a un proceso de aprendizaje o a la experiencia.
En este apartado fundamentalmente nos centraremos en el discurso interno de los individuos
mientras interaccionan con otras personas. (Hofstadt, 2003).

Ensefanza

La ensefianza constituye uno de los nucleos basicos y uno de los espacios de realidad especificos
del estudio de la Didactica.

El concepto de ensefianza esta estrechamente relacionado con el concepto de aprendizaje y el
concepto de aprender determina el propio concepto de ensefiar. No puede existir la ensefianza
sin el aprendizaje porque si el aprendizaje no ocurriera nunca no habria sentido hablar de
ensefianza.
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Stenhouse (1993) define la ensefianza como “las estrategias que adopta la escuela para cumplir
con su responsabilidad. Ensefianza no equivale meramente a la instruccién, sino a la promocién
sistematica del aprendizaje mediante diversos medios”.

Zabala (1191) sintetiza oportunamente cinco etapas en la evolucion del concepto de ensefianza:
1) Se identifica la ensefianza con la transmisién de conocimientos.

2) La ensefianza como condicionamiento influida l6gicamente por la psicologia conductual
que se introdujo en la ensefianza y teoria pedagdgicas.

3) La ensefianza como direccion el aprendizaje dentro del enfoque tecnoldgico o
cibernético en los que diferentes acciones de ensefianza se condicionan a la consecucion del
aprendizaje esperado.

4) La ensefianza como orientacion al aprendizaje. Crear situaciones en donde sea la
experiencia el centro a la vez que se establecen situaciones estimulantes para el desarrollo.

5) La ensefianza como articulacion de la experiencia extra e intraescolar. (Escribano, 2004)

Escritura

La escritura es una técnica especifica que sirve para fijar la actividad verbal mediante el uso de
signos graficos que representan, iconica o convencionalmente, la produccidn linguistica.

En primer lugar hay que destacar que la escritura se basa en el uso de signos graficos; es decir,
cualquier imagen gréfica que, al ser percibida, nos transmite informacién mas alla de ella misma,
en segundo lugar, hay que subrayar el hecho de que esos signos puedes ser iconicos o
convencionales. (Poca, 1991).

Escribir es el proceso mediante el cual se produce el texto escrito. Produccion en el sentido de
la elaboracion del escrito, hecho que implica pensar en el receptor, en el mensaje, en la manera
en que quiere manifestarse quien escribe, etc. Se trata de dar forma de escrito y reajustar todas
las variables para conseguir un texto escrito portador del significado deseado por el autor. (Fons,
2004)

Espiritu empresarial

Mas que una materia, 0 una asignatura, el espiritu empresarial es una actitud y es una necesidad.
Es una actitud fuerte, positiva, ganadora hacia los inconvenientes, problemas o necesidades de
un sector o un entorno. Es la propuesta mediadora entre quienes con los recursos administrativos
pueden prestar el servicio o producir un bien como respuesta a la peticion de la comunidad y el
sector poblacional objeto del beneficio.

El espiritu empresarial estd dotado de una herramienta fundamental que es la innovacion y el
cambio. Es alli donde se diferencia del ser empresario porque es quien se adelanta a la necesidad
de la implementacion temprana y oportuna en dirimir o producir soluciones, algunas veces
holisticas a la organizaciébn como andamiaje competente, eficiente, con un alto grado de
optimizacion de los recursos. (Varela, 2001)
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Evaluacion

La evaluacion se puede entender como el proceso que tiene por objeto determinar en qué medida
se han logrado los objetivos previamente determinados. Ellos suponen realizar un juicio de valor
sobre la informacién recogida, contrastando esta informacién con los criterios objetivos
previamente establecidos en términos de conductas que el alumno debe exhibir para probar su
adquisicion. (Arias, Verdugo, y Rubio, 1995).

Experiencia

Podemos definir a la experiencia como el hecho de haber presenciado, sentido o conocido algo.
La experiencia es la forma de conocimiento que se produce a partir de estas vivencias u
observaciones.

Otros usos del término refieren a la préactica prolongada que proporciona la habilidad para hacer
algo, al acontecimiento vivido por una persona y al conocimiento general adquirido por las
situaciones vividas. Uno de los &mbitos donde tiene mayor protagonismo el término experiencia
es en el laboral. Y es que las empresas cuando ponen en marcha procesos de seleccion de
personal apuestan, en la mayoria de las ocasiones, por contratar a aquellos candidatos que tienen
una gran experiencia en las areas que se desea cubrir. (Garcia, 1999).

Expresion Oral

Con “expresion oral” nos referimos a la forma de comunicacion verbal, que emplea la palabra
hablada, integrada por un conjunto de signos fonoldgicos convencionales, como modo de
exteriorizar las ideas, sentimientos, pedidos, 6rdenes, y conocimientos de una persona; y que le
permite mantener un didlogo o discusion con otras.

Es el modo de comunicacion mas antiguo, tal vez de la misma data o un poco posterior a la
expresion corporal, pero anterior a la expresion escrita, que sufrid una evolucion desde sus
origenes, los cuales aun son discutidos. Para la Biblia fue Dios quien permitio al hombre, como
el ser creado de mayor rango, darle un nombre a cada cosa o ser que lo rodeaba, mientras otros
sostienen que el lenguaje oral nacid6 como copia de los sonidos naturales que el hombre
escuchaba. (Fonseca, 2005).

Flexibilidad

La flexibilidad humana es adaptar nuestras conductas con rapidez a los marcos de referencia de
cada persona o a otras situaciones, sin abandonar por ellos a los principios o valores personales.
La flexibilidad se entiende como una cualidad, puede estar referida tanto como una actitud
positiva como una negativa. Asi, desde una vision negativa, la flexibilidad de caracter implicaria
una volubilidad e incapacidad para mantenerse para cumplir con deseos o0 proyectos propios
cuando las circunstancias son adversas, teniendo como consecuencia el fracaso. Desde una
vision positiva, la posibilidad de ser flexible referiria a una capacidad de adaptacion a las
circunstancias vividas. (Bravo, 1998).



165

Formacion

En el sentido genérico puede entenderse la formacion como una proceso continuo de
aprendizaje, de conocimientos, habilidades y de interiorizacion de pautas comportamentales,
segun esta definicién, un individuo puede estar toda su vida inmerso en una proceso continuado
de acumulacion de conocimientos y experiencias; desde el temprano proceso de socializacion
con la familia, pasando por las identidades sociales que asumen el individuo segun las distintas
etapas de la vida, entre las que se incluye la vida productiva, se puede hablar de una constante
acumulacién de actos formativos, de disposiciones adquiridas. (Brunet, Belzunegui, 2003).

Globalizacion

La literatura proporciona muchas definiciones de globalizacién, pero hay dos categorias
principales. La primera de ellas es apuntar hacia un incremento en las interconexiones o
interdependencias, un aumento en los flujos transnacionales y una intensificacién de los
procesos, de manera que el mundo se convierte, en algunos aspectos, en un solo lugar. Por otra
parte, la globalizacion es un campo del conocimiento, no un paradigma hecho, sino un enfoque
critico que ayuda a explicar la complejidad y variabilidad de las maneras como esta estructurado
el mundo y, por extension, a evaluar reflexivamente las categorias utilizadas por los cientificos
sociales para estudiar esta correlacion distintiva de los procesos de integracion y de
desintegracion. El marco de la globalizacion, rabrica para un sinfin de fenémenos, interrelaciona
multiples objetos de andlisis: economia, politica, sociedad y cultura. Este marco, por lo tanto,
pone en claro una fusion de diversas estructuras transnacionales y nacionales, lo cual permite a
la economia, la politica, la sociedad y la cultura de un lugar penetrar en otro. (Mittelman, 2002)

Habilidad

A lo largo de la vida, aprendemos, un sinfin de habilidades que nos permiten mejorar nuestra
relacién con el entorno. Aprendemos también a utilizar nimeros instrumentos vinculados a las
diferentes habilidades. Los aspectos clave que nos permiten acotar el concepto “habilidad” son:
. Se vincula a una tarea especifica

. Implica una relacion con el entorno
. Se demuestra en la realizacién de una tarea con regularidad y eficacia
. Se aprende

Diremos que alguien dispone de una habilidad cuando consigue realizar con regularidad y
eficacia una tarea. La habilidad no conlleva una forma predeterminada de alcanzar el objetivo.
Las habilidades se aprenden. Dominar una tarea requiere un proceso de aprendizaje que puede,
0 no, estar facilitando por un procedimiento de ensefianza. (Riera, 2005)

Habilidades Funcionales TIC

La explosion informativa desencadenada por las TIC requiere nuevas habilidades de acceso,
evaluacion y organizacion de la informacion en entornos digitales. Al mismo tiempo, en aquellas
sociedades donde el conocimiento tiene un papel central, no es suficiente con ser capaz de
procesar y organizar la informacion, ademas es preciso modelarla y transformarla para crear un
nuevo conocimiento o para usarlo como fuente de nuevas ideas.
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Las tipicas habilidades pertenecientes a esta dimension son habilidades de investigacion y
resolucion de problemas, que conllevan en algun punto definicién, busqueda, evaluacion,
seleccidn, organizacion, analisis e interpretacion de la informacion.

Ademas, los investigadores han sugerido que las aplicaciones TIC crean un entorno apropiado
para las habilidades de orden superior como la gestion, organizacion, analisis critico, resolucion
de problemas y creacién de informacion. (OCDE, 2010)

Habilidades Genéricas

Incluyen laresolucion de problemas, el pensamiento critico y creativo, la capacidad para prender
y la habilidad para manejar la complejidad. La transferibilidad de las habilidades genéricas esta
a debate; algunos autores argumentan que son un elemento importante especifico para la
empresa, la resolucion de problemas, por ejemplo, se lleva a cabo dentro de un ambiente de
trabajo y una cultura especificos, y se ve influida por las rutinas y los procedimientos (Payne,
2004). Ademas, para resolver cualquier problema salvo los mas sencillos, es probable que se
requieran la experiencia y el conocimiento especializado. (OCDE, 2012)

Habilidades Pedagdgicas

Es imprescindible unificar los esfuerzos de los educadores en torno a la creacion y uso de
métodos y procedimientos mas generales, mas productivos, que complementen los diferentes
métodos que de forma coherente integren la accion de diversas areas del conocimiento que
influyen sobre el estudiante, en pro de lograr su mayor participacion colectiva y consciente, el
desarrollo de su pensamiento, de su imaginacion, la formacion de valores y su creatividad.
(Ortiz, 2009)

Idea

Designa una percepcién, una imagen, un concepto, una proposicion, una clasificacion, una
doctrina, una teoria o cualquier otra cosa que pueda pensarse. Debido su generalidad, es dificil
concebir una Unica teoria precisa de ideas de todas las clases. (Bunge, 2001)

Impacto Social

Esta dimension atafie al desarrollo de una conciencia sobre los retos de la nueva era digital. Por
ejemplo, existe un consenso acerca de la reflexion que los jovenes deberian hacer sobre el gran
impacto de las TIC en la vida social, considerando las implicaciones sociales, econémicas y
culturales para el individuo y la sociedad. Estas habilidades y competencias se denominan por
lo general ciudadania digital. EI impacto de las acciones de los jovenes en el medio ambiente
también requiere reflexion, y las habilidades y competencias relacionadas con ello pertenecen a
esta subdivision. (OCDE, 2010)

Indagacion

Mediante la palabra indagar es posible expresar la accion de investigar o de llevar a cabo la
averiguacion de algo. Generalmente, se la usa en nuestro idioma a instancias de los contextos
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judicial y policial, cuando se esté realizando la recoleccion de pruebas y elementos alrededor de
algun caso delictivo.

De todas maneras, también se la puede emplear en cualquier otro contexto cuando se quiere
comunicar que se estan siguiendo las pistas o recabando informacion sobre alguna cuestion o
situacion que se quiere aclarar o probar, es decir, independientemente del &mbito en cuestion,
cuando indagamos lo que hacemos, basicamente, es reunir datos, informacién, para darle
solucion a un conflicto, a un inconveniente. (Splitter, 1996)

Informacion

La informacidn es un conjunto de datos con significado que estructura el pensamiento de los
seres vivos, especialmente, del ser humano. En las distintas ciencias y disciplinas de estudio
académico, se le llama informacion al conjunto de elementos de contenido que dan significado
a las cosas, objetos y entidades del mundo a través de cddigos y modelos.

La informacion es vital para todas las actividades tanto de orden humano como de otros seres
vivos. Los animales interpretan informacion de la naturaleza y de su entorno para tomar
decisiones, tanto como los vegetales. El ser humano, sin embargo, tiene la capacidad de generar
cddigos, simbolos y lenguajes que enriquecen la informacion, la modifican, la reproducen y la
recrean constantemente, otorgandole nuevos sentidos. (Pastor, 2005)

Informacion digital

El concepto, de todas formas, esta estrechamente vinculado en la actualidad a la tecnologia y la
informatica para hacer referencia a la representacion de informacion de modo binario (en dos
estados).

Es aqui donde el trabajo de una biblioteca digital se vuelve mas complejo ya que para conformar
el repositorio de informacion se deben encontrar estandares eficientes para texto, imagenes,
audio y video. La informacion digital debera convertirse de su formato original a un formato
estandar eficiente. (Abadal, 2001).

Innovacion

La innovacién es una actividad compleja y sumamente arriesgada, en la que influyen factores
de todo tipo: desde factores internos o propios de la organizacion; a factores externos o
asociados con el entorno. Si bien en épocas pasadas el capital y los recursos tangibles eran
considerados como los factores que méas contribuian al crecimiento econémico, hoy en dia los
recursos intangibles tales como la innovacion, la tecnologia o el conocimiento se han convertido
en activos muy relevantes para que las empresas logren una posicién completita ventajosa.

Las novedades, nuevas ideas, necesitan un origen y ese origen suele ser: la investigacion, el
desarrollo, la competencia, los seminarios, las exposiciones, las ferias, los clientes, un empleado,
es decir, todos estos pueden convertirse en algin momento en proveedores de nuevas ideas
generando las entradas para el proceso de innovacion. (Sanchez, 2008)

Instrumentos

A un instrumento lo podemos definir como un objeto que se usa como medio para arribar a un
fin. Es por lo tanto un medio o recurso, para arribar a lo que se desea conseguir. Pueden ser
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naturales o artificiales creados por el hombre para poder lograr efectos deseados en artes u
oficios diversos.

Desde simples instrumentos como un lapiz para escribir, una goma para borrar, una llave para
cerrar o abrir puertas o cualquier otra cerradura, 0 una pala que es un instrumento que sirve para
cavar, el ser humano ha fabricado instrumentos cada vez mas complejos, como el microscopio,
que es un instrumento que permite visualizar ciertos microorganismos no visibles a la vista
humana, u otros que han acercado las distancias de un modo significativo a nivel mundial, como
los aviones, los satélites o Internet. (Pifieiro, 2009).

Integracion curricular

La integracién curricular defiende que la mejor forma, tanto para ensefiar, como para aprender,
es integral y no fragmentada. Esta postura se basa en que, al establecer enlaces entre el
conocimiento de diversas disciplinas 0 materias, se procesa mejor la informacion y se facilita
poner en préactica lo conocido.

La integracion curricular funciona porque hace uso maximo de la capacidad del cerebro. El
cerebro humano detecta patrones y es mas efectivo cuando procesa informacién significativa.
Otra ventaja es que se atienden los diferentes intereses y necesidades de los(as) estudiantes,
quienes también aprenden a utilizar su lenguaje como un instrumento eficaz para conseguir
informacion. (Valcarcel, 2008)

Interaccion virtual

El correcto desarrollo de un entorno de ensefianza- aprendizaje virtual requiere la ordenacion de
elementos que vean mas alla de los meramente tecnoldgicos, se trata de poner en efectividad
los conocimientos de interactividad y de transferencia de la informacion de conocimientos
supone activar procesos mas relacionados como cuestiones subjetivas que con la propia
tecnologia.

En la interaccion profesorado/alumnado, una de las funciones principales del docente de
entornos virtuales es la de orientador guia y mentor. El profesor debe tener empatia para definir
su capacidad para ponerse en el lugar del estudiante con todas las dificultades que surgen de una
accion formativa virtual. Requiriéndose del docente gran flexibilidad y paciencia. (Alonso, y
Blazquez, 2012).

Método de evaluacion

En la actualidad existen muchos métodos de evaluacion, siendo el mas conocido y
probablemente el mas utilizado, el método de evaluacion del desempefio basado en objetivos.
El modelo de gestion de recursos humanos otorga prioridad a este método.

La base fundamental y el momento central del proceso del método de evaluacién basado en
objetivos, lo constituye una entrevista de evaluacion, en la que el ocupante de puesto y su
superior dialogan sobre el grado de cumplimiento por el primero de los objetivos establecidos
en la sesion de evaluacion del desempefio anterior y establecen los objetivos para el periodo
siguiente. Evaluar el desempefio de un puesto consiste en valorar la eficacia con la que su
ocupante ejecuta en un periodo determinado de tiempo.

La importancia de la evaluacion del desempefio condujo a la creacion de muchos métodos para
juzgar la manera en que el empleado lleva a cabo sus labores a partir de los resultados logrados
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antes de la evaluacion. Ninguna técnica es perfecta; cada una posee ventajas y desventajas.
(Rodriguez, 2004).

Métodos Pedagogicos

Es una via que integra distintas opciones educativas para favorecer los procesos de ensefianza-
aprendizaje, facilitando el tratamiento de los contenidos y la consecucion de objetivos. Aunque
el concepto usual del concepto es el de medio de ensefianza para facilitar el aprendizaje, la ley
emplea la acepcion, también, en algunos objetivos de las etapas. Es decir constituye como objeto
de aprendizaje para el alumno. Es concebir el conocimiento cientifico como un saber integrado,
que se estructura en distintas disciplinas, y conocer y aplicar los métodos para identificar los
problemas en los diversos campos del conocimiento y de la experiencia. (Escamilla, y Lagares,
2006)

Necesidad

Se lee necesidad como “estado de carencia, de escasez o falta de una cosa, que se tiende a
corregir”. La necesidad es la expresion de lo que un ser vivo requiere indispensablemente para
su conservacion y desarrollo. En psicologia, la necesidad es el sentimiento ligado a la vivencia
de una carencia, lo que asocia al esfuerzo orientado a suprimir esta falta, a satisfacer la
tendencia, a la correccion de la situacion de carencia. Una necesidad es un desajuste entre 1os
resultados actuales y los resultados deseados o requeridos. (Sanchez, 2004)

Necesidades Basicas

Las necesidades bésicas varian entre diversos paises y contextos socio-culturales y econémicos,
pero de manera general, se define como: las habilidades cognoscitivas requeridas para vivir en
una sociedad cada vez mas saturada de informacion. La declaracién mundial sobre la Educacion
para Todos, acufio la nocion de <<necesidades de aprendizaje>>. Este es un concepto que
necesita de mucha reflexion y que resulta imprescindible de tomar en cuenta. Para la educacion
general, las Ilamadas <<necesidades basicas de aprendizaje>> abarcan tanto herramientas
esenciales para el aprendizaje (lectura, escritura, expresion oral, célculo, la solucion de
problemas), como contenidos basicos de aprendizaje, necesarios para que el hombre pueda
sobrevivir, desarrollar plenamente sus capacidades, vivir, trabajar con dignidad, participar
plenamente en el desarrollo, mejorar la calidad de su vida, tomar decisiones fundamentales y
continuar aprendiendo. (Monzé, 2006)

Participar

Es la capacidad que tiene la sociedad de involucrarse en una situaciéon para aumentar su grado
de influencia en los centros de decision y ejecucion, respecto a las materias que son de interes.
La participacién ciudadana tiene mayores posibilidades de ser efectiva en los espacios de
decision local, porque es ahi donde los individuos acceden en diferentes condiciones a bienes y
servicios, formando asi la dimension social y politica de ciudadanos. (Mellado, 2001)
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Pensamiento Critico

El pensamiento critico se lo considera como una combinacion compleja de habilidades
intelectuales que se usa con fines determinados, entre ellos, el de analizar cuidadosa y
I6gicamente informacion para determinar su validez, la veracidad de su argumentacion o
premisas Yy la solucion de una problematica. EI pensamiento critico es el pensar claro y racional
que favorece el desarrollo del pensamiento reflexivo e independiente que permite a toda persona
realizar juicios confiables sobre la credibilidad de una afirmacion o la conveniencia de una
determinada accion. Es un proceso mental disciplinado que hace uso de estrategias y formas de
razonamiento que usa la persona para evaluar argumentos o proposiciones, tomar decisiones y
aprender nuevos conceptos. (Campos, 2007)

Pensamiento Matematico

Consiste en las capacidades de los estudiantes para analizar, razonar y comunicar ideas de
manera efectiva mediante el planteamiento, la formulacién y la resolucion de problemas
matematicos. La formacion matematica también implica la capacidad pata plantear y resolver
problemas matematicos en diversas situaciones, asi como la tendencia a hacerlo, lo cual a
menudo depende de cualidades personales tales como la confianza en si mismo y la curiosidad.
(INCE, 2001)

Pensar

El acto de pensar es un hecho psiquico, es imaginar algo. Es una actividad que realizamos de
manera natural y espontanea, cada instante, cada dia, todos los seres humanos de todo el mundo
durante nuestra estancia efimera y pasajera en este planeta tierra. El término "pensar" abarca
actividades mentales ordenadas y desordenadas, y describe las cogniciones que tienen lugar
durante el juicio, la eleccion, la resolucién de problemas, la originalidad, la creatividad, la
fantasia y los suefios.

Son los procesos cognoscitivos los que distinguen de manera mas evidente al hombre de los
animales; el pensamiento superior dota al hombre de ventajas para la supervivencia que tienen
paralelo, pues resolver problemas con mucha antelacion y salvar abismos (con el pensamiento)
mucho antes de llegar a ellos. (Jose, 2006)

Politica Industrial

Es aquella que afecta al bienestar econdémico de un pais al intervenir en la asignacion de recursos
entre sectores o en la organizacién industrial de sectores especificos. Trata de la modificacién
de la estructura econdémica de un pais y estd compuesta por el conjunto de “acciones que tratan
de actuar sobre los factores limitativos del crecimiento y especificamente de mejorar la
competitividad de las empresas y de los servicios”. (Muioz, 2014)

Potencial

El potencial humano es el sistema que permite conocer de forma individualizada las habilidades
y aptitudes de cada individuo y detectar sus capacidades para el desarrollo profesional. Significa
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ademas la capacidad para la adquisicion de nuevos conocimientos, desarrollar habilidades,
generar ideas innovadoras. (Porret, 2006)

Préacticas Pedagdgicas

Las précticas pedagdgicas se definen como una instancia académica obligatoria, vivencial y en
terreno, donde el futuro docente se inserta en el sistema educativo, conociendo, aplicando e
interactuando con los diferentes estamentos de la unidad educativa.

La préctica es un proceso gradual y continuo en la formacion del futuro profesional, donde se
integran conocimientos a través del hacer, la reflexion y la indagacion. Es una instancia que
permite desempefiar el rol docente, en forma responsable y comprometida; vivenciando diversas
realidades en contextos sociales heterogéneos desarrollando la capacidad de adaptacion e
integracion a nuevas realidades. (Serrano, 2004)

Procesos

Conjunto de actividades mutuamente relacionadas que interacttan, las cuales transforman
elementos de entrada en resultados. En la definicién de procesos intervienen el concepto de
actividad y de tarea. Actividad es el conjunto de tareas para conseguir resultados y Tarea es el
trabajo que debe llevarse a cabo. (Cervera, 2001)

Reflexion

La Reflexién es un mecanismo basico de purificacién cualitativa de la experiencia. Mediante la
reflexion se retan y transforman los modelos mentales personales o colectivos y se entra en un
estado de “fluidez” que posibilita enormemente el ejercicio de la creatividad. La reflexion es un
proceso de conocer como conocemos un acto. (Parra, 2004)

Resolucion de Problemas

La resolucion de problemas es un método inductivo de aprendizaje basado en la busqueda y
descubrimiento, por parte de las personas a dar respuestas que den solucion a cuestiones
planteadas entorno a un problema. La resolucion de problemas es un proceso por el cual se
superan las dificultades que surgen y se interponen para la obtencion de algun objetivo.
(Omenaca, 2001)

Responsabilidad

La persona toma o acepta decisiones y asume el resultado de ellas, lo mismo de sus actos no
intencionados, buscando el bien comin y procurando que otras personas hagan lo mismo. Es
asumir compromisos, tratando de cumplirlos en el minimo tiempo y con el mayor esfuerzo
posible. Esta es la gran cruzada del amor real, diferente, donde todos buscan el bien de los
demas, por ende el nuestro propio, y el progreso de nuestro planeta. (Bravo, 2000)
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Responsabilidad Social

La Responsabilidad Social se refiere a la forma como las empresas administran las actividades
de negocio para producir un impacto positivo en la sociedad y en el entorno. Se refiere a las
empresas que son conscientes de los impactos sociales y ambientales, de sus operaciones y van
mas all& de la Ley para tener un impacto positivo en su entorno. La mejor manera de promover
la Responsabilidad Social es demostrar las ventajas. (Correa, 2006)

TIC’s

Las TIC son instrumentos necesarios en todas las actividades formativas donde sirven como
medios didacticos para facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje, sirven de soporte para
el acceso, transmision y apropiacion de informacion multiple y variada. De igual manera
potencian la comunicacion e interaccion entre los miembros de la comunidad educativa,
facilitando el intercambio de experiencias y conocimientos entre profesores y entre profesores
y alumnos enriqueciendo asi la tarea docente y permiten establecer estrategias de aprendizaje
basadas en la observacidn, sintesis, investigacion, resolucién de problemas, etc.

Las nuevas tecnologias forman parte de nuestro entorno como un elemento mas. Por esta razon,
tanto profesores como alumnos deberan adquirir una serie de conocimientos que les permitan
utilizarlas de una manera racional, optimizando sus ventajas y minimizando sus efectos
negativos. (Segovia, 2007)

Trabajo en Equipo

Se trata de un pequefio nimero de personas que con conocimiento y habilidades
complementarias, unen sus capacidades para lograr determinados objetivos y realizar
actividades orientadas hacia la consecucion de los mismos. El trabajo individual y colectivo
propio del equipo, se realiza dentro de un contexto socio afectivo caracterizado por un clima de
respeto y confianza mutua, satisfactoria y gratificante. La caracteristica de un equipo es el
espiritu de complementariedad en la realizacion de actividades y tareas, de las que todos se
consideran mutuamente responsables, en cuanto grupo cooperativo que tiene un proposito
comun. (Ander-Egg, y Aguilar, 2007)

Valores
El término valor esta relacionado con la propia existencia de la persona, afecta su conducta,

configura y moldea sus ideas y condiciona sus sentimientos. Se trata de algo cambiante y
dindmico. No es imposible educar sin principios educativos y sin valores. (Gomez, 2006)



ANEXO 2: Informacidn Recopilada de soporte para el Capitulo 11
Ver archivo adjunto:
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