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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar los factores que facilitan la
implementacion de una granja avicola en la provincia de Manabi, Ecuador, considerando la
insatisfaccion de la demanda del mercado y la necesidad de mejorar la competitividad
empresarial. A través de un enfoque metodol6gico mixto, que incluye Regresién Logistica,
Arbol de Decision, Random Forest, kNN, SVM y Naive Bayes, con el objetivo de identificar
el modelo con mayor capacidad predictiva dentro del software Orange y SPSS, del mismo
modo, llevar a cabo un analisis exhaustivo de la situacién econémico- financiero de la
empresa SIERRAFERTIL CIA. LTDA., asi como encuestas con un muestreo probabilistico
simple a 81 actores clave en el canton del EI Carmen con una duracion estimada de dos
meses. Los resultados evidencian una demanda insatisfecha de huevos en la regién, lo que
representa una oportunidad significativa para establecer una nueva granja avicola que
optimice la distribucién y reduzca los costos logisticos, ademas, se identificaron
vulnerabilidades en la estructura financiera actual y la necesidad de modernizar las
estrategias de comercializacion, permitiendo corroborar que la implementacién de este
prototipo no solo es viable, sino que también contribuira a la seguridad alimentaria y al
desarrollo econémico local, subrayando la importancia de desarrollar un plan estratégico

gue mejore la competitividad del sector avicola en la provincia.
Se concluye que el huevo es un producto esencial con alta rotacién en los hogares

de EI Carmen, cuya demanda constante no siempre se satisface en términos de frescura 'y
disponibilidad, donde el precio es el principal factor de compra, seguido de atributos como
tamafio y frescura, lo que exige una relaciéon precio—calidad competitiva para posicionar la

produccion local.

Palabras clave: avicultura, desarrollo econémico, seguridad alimentaria,

competitividad, gestion empresarial.



ABSTRACT

The objective of this study is to identify the factors that facilitate the establishment of
a poultry farm in the province of Manabi, Ecuador, taking into account unmet market
demand and the need to improve business competitiveness. Using a mixed-methods
approach that includes Logistic Regression, Decision Tree, Random Forest, kNN, SVM, and
Naive Bayes, with the goal of identifying the model with the greatest predictive power within
the Orange and SPSS software, a comprehensive analysis of the economic and financial
situation of the company SIERRAFERTIL CIA. LTDA., as well as surveys using simple
probability sampling of 81 key stakeholders in the EI Carmen canton over an estimated two-
month period. The results reveal unmet demand for eggs in the region, representing a
significant opportunity to establish a new poultry farm that optimizes distribution and reduces
logistics costs, Furthermore, vulnerabilities in the current financial structure and the need to
modernize marketing strategies are identified, confirming that the implementation of this
prototype is not only viable but will also contribute to food security and local economic
development, underscoring the importance of developing a strategic plan to improve the

competitiveness of the poultry sector in the province.

It is concluded that eggs are an essential, high-turnover product in households in El
Carmen, where constant demand is not always met in terms of freshness and availability;
price is the primary purchasing factor, followed by attributes such as size and freshness,

which requires a competitive price-quality ratio to position local production.

Keywords: poultry farming, economic development, food security, competitiveness,

business management.
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1. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacién se centra en la introduccién de un prototipo de
granja avicola en El Carmen, Ecuador, tomando como modelo a SIERRAFERTIL CIA.
LTDA., una empresa reconocida por su especializacion en la produccioén industrial de

huevos nutritivos y de alta calidad.

La experiencia acumulada por SIERRAFERTIL en el sector avicola es fundamental
para el desarrollo del nuevo proyecto, que busca optimizar la variabilidad en las ventas de
cubetas de huevos en la region. La evaluacion financiera realizada por Manurung (2024)
evidencié variaciones importantes en el desempefio de la entidad entre 2017 y 2018,
destacando un crecimiento durante el primer afio y un deterioro en la solvencia financiera al
afio siguiente, acompafiado de un apalancamiento progresivo del pasivo y un retorno sobre
activos (ROA) del 0.49% en el dltimo afio analizado. Estos resultados reflejan una
estructura financiera que, si bien mostré signos de expansion inicial, presento sefiales de
vulnerabilidad posteriores debido al aumento en la dependencia de financiamiento externo y

a una rentabilidad estable operativa.

La propuesta consiste en establecer una sucursal o una nueva plaza de produccion
gue permita acercar la fabricacién de huevos a diversas provincias cercanas, lo que permite
gue esta estrategia no solo facilitaria la distribucion de los productos, sino que también
contribuiria a la reduccién significativa de los gastos de transporte, como resultado, se
espera que esta optimizacion en la logistica se traduzca en un aumento en las ganancias

derivadas de la venta de cubetas de huevos.
1.1. Antecedentes

En la investigacion de Lépez (2024) indagan las estrategias para establecer un
negocio de venta de huevos, abarcando desde un estudio de mercado en Funza,

Cundinamarca - Colombia, hasta un analisis financiero detallado, dando como resultado un



estudio de mercado donde se mide la demanda, competencia y oportunidades que se
puede obtener dentro de una granja avicola, seguido de encuestas a consumidores para
obtener datos especificos sobre sus habitos y preferencias concluyendo, en un analisis
financiero dentro del micro y macro entorno que permita evaluar la viabilidad econémica de

las grajas avicolas colombianas.

Bautista (2024) analiza la produccion de huevos en el cantén Pelileo, con el objetivo
de identificar los factores que afectan la produccion y las oportunidades para mejorar la
comercializacion, se realiza base al cumplimiento de una metodologia que incluy6
entrevistas y encuestas, se obtuvieron resultados que evidencian desafios como la limitada
produccion y problemas en la comercializacion, asi como la necesidad de modernizar las
granjas, lo que concluy6 que a pesar de estos retos, la produccién avicola ha crecido y
contribuye significativamente al PIB nacional, mencionando de un mismo modo que es

necesario proponer estrategias para optimizar la comercializacion y fortalecer el sector.

El articulo de Martinelli (2020) tiene como objetivo disefiar un plan financiero para
una empresa productora y comercializadora de huevo de gallina utilizando alimento
apoyado con Forraje Verde Hidropénico (FVH) en Sinaloa, México. Cumpliendo con la
metodologia mixta, se aplicaron encuestas tanto a empresarios del sector como a
consumidores para evaluar la viabilidad del proyecto, dentro del estudio, se obtuvieron
como resultados que el 80% de los empresarios consideran rentable la incorporaciéon de
huevo orgéanico, y el 89.08% de los consumidores estan dispuestos a cambiar a este tipo de
huevo, concluyendo que la implementacion de la granja avicola es factible y contribuye al

cuidado del medio ambiente y a la seguridad alimentaria.

Reyes (2020) mencionan disefiar un plan estratégico de innovacion para mejorar la
rentabilidad econémica de la industria avicola en Montecristi, Ecuador, ayudan dandose, del
cumplimiento con la metodologia cuantitativa y correlacional, se utilizaron entrevistas como
instrumento de recopilacion de datos a nivel directivo y en diversas areas de produccion. Se

obtuvieron como resultados la identificacion de problemas en el area de produccion y la



propuesta de un plan estratégico que aprovecha las fortalezas del personal operativo, en
donde se concluy6 que la innovacion puede optimizar recursos y mejorar la competitividad

en el mercado avicola.

1.2. Planteamiento y delimitacion del problema

El analisis de la situacion economica y financiera de SIERRAFERTIL CIA. LTDA.
revela una serie de desafios que son relevantes para la implementacion de un prototipo de
granja avicola en ElI Carmen, Ecuador. El estudio de Manurung (2024), la empresa
experimentd un crecimiento inicial en 2017, pero sufrié un deterioro en su solvencia
financiera en 2018, con un retorno sobre activos (ROA) de solo 0.49%, donde se manifesto
la vulnerabilidad de la estructura financiera de la empresa, que ha incrementado su

dependencia del financiamiento externo.

De acuerdo con la investigacion de Larrea (2020), se identificé que existe una
demanda real insatisfecha en el mercado de huevos en la provincia de Manabi, lo que
sugiere que la implementacion de la granja avicola podria satisfacer esta necesidad,
ademas, el estudio indica que los procesos de negocio en la cadena de suministro avicola

deben ser integrados y efectivos para garantizar la permanencia en el mercado.

La evaluacion de la gestion financiera y presupuestaria de la empresa avicola
también revela que, aunque se han registrado variaciones positivas en sus balances, la falta
de un plan estratégico de marketing y una imagen corporativa adecuada limita su capacidad
para competir en el mercado, lo que se traduce en la necesidad de disefiar estrategias que
permitan mejorar la visibilidad y la competitividad de la nueva granja avicola, por tal motivo,
es fundamental investigar las variables que influyen en esta implementacion, asi como los
problemas que podrian surgir durante el proceso, incluyendo la identificacion de las
necesidades del mercado local, la evaluacion de la infraestructura existente y la

consideracion de los costos de operacion junto a la distribucion.



La propuesta de establecer una nueva sucursal de granja avicola busca no solo
optimizar la distribucion de productos en las provincias cercanas, sino también abordar la
actual falta de granjas avicolas en la zona, por lo que expresa que la ausencia de
produccion local limita el abastecimiento de huevos frescos y nutritivos a la comunidad, lo

gue a su vez puede afectar la seguridad alimentaria de la region.

1.3. Preguntas de investigacion

Los elementos anteriores conducen a formular el siguiente problema de

investigacion:

¢ Qué factores determinan la implementacion de una granja avicola en la provincia
de Manabi, considerando la demanda insatisfecha del mercado y la necesidad de mejorar la

competitividad empresarial?
Este problema se sistematiza a través de las siguientes cinco preguntas especificas:

1. ¢Cudles son las necesidades y preferencias del mercado local en relacién con el

consumo de huevos en la provincia de Manabi?

2. ¢Qué estrategias de marketing y posicionamiento son adecuadas para mejorar la

visibilidad y competitividad de una nueva granja avicola en el mercado manabita?

3. ¢Cudles son los factores que intervienen en el precio y estan implicados en la

produccioén y distribucién de huevos en el contexto local?
4. ¢Qué elementos o estrategias nos permiten predecir los factores comerciales que
influyen en la decision de compra en funcion del precio del huevo?

1.4. Justificacion

La inestabilidad econ6mica en el Ecuador ha incidido directamente en la
sostenibilidad de las actividades agro-productivas locales, especialmente en cantones como

El Carmen, donde las pequefas unidades de produccion constituyen el soporte fundamental
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de la economia familiar. En este contexto, se vuelve imperativo desarrollar propuestas
innovadoras que permitan optimizar los procesos productivos, garantizar estabilidad en los

ingresos y fomentar la autosuficiencia econdmica.

El desarrollo de un prototipo de granja avicola orientado a la optimizacion de la
variabilidad en las ventas de cubetas de huevos busca responder a esta necesidad
mediante la implementacion de modelos de gestion productiva eficientes, que integren
buenas practicas avicolas, herramientas de planificacion técnica y financiera. Lo que se
busca con este tipo de propuestas es enmarcar en la urgencia de profesionalizar los

procesos avicolas bajo criterios de sostenibilidad, escalabilidad y enfoque empresarial.

La investigacion cobra relevancia estratégica al alinearse con el Plan de Creacion de
Oportunidades 2021-2025 de la Secretaria Nacional de Planificacién 2021, Quito-Ecuador
mediante Objetivo 2 el cual plantea “impulsar un sistema econémico con reglas claras que
fomente el comercio exterior, turismo, atracciéon de inversiones y modernizacion del sistema
financiero nacional” (p.51). Si bien el prototipo se enfoca en una escala local, su potencial
de replicabilidad en otras zonas de la provincia de Manabi lo convierte en un motor de
atraccion para micro inversiones y generacion de circuitos comerciales formales enfocada

en ventas al mayoreo para aumentar los caneles de distribucion en el cantén.

Asimismo, se articula con el Objetivo 3 del mismo plan, que establece como
prioridad “fomentar la productividad y competitividad en los sectores agricola, industrial,
acuicola y pesquero, bajo el enfoque de la economia circular” (p.54). La creacién de una
granja avicola no solo promueve la eficiencia en el uso de recursos, sino que integra
elementos de circularidad como el aprovechamiento de residuos organicos, el uso
necesario del agua, la planificacion de ciclos de produccion para disminuir pérdidas

economicas y posicionar el producto en mercados mas exigentes.

Finalmente, esta investigacion contribuye a las lineas de desarrollo territorial
establecidas en el Plan de Ordenamiento Territorial del cantéon El Carmen 2015-2030, en

donde se contempla la necesidad de fortalecer el agro y sus cadenas de valor mediante



11

acciones de innovacion, asociatividad y sostenibilidad (pg.37). El enfoque propuesto
representa un aporte concreto a la gestion empresarial rural y a la reduccion de brechas
estructurales que impiden el crecimiento equitativo del sector avicola en la regiéon, ademas,
se encuentra direccionado a linea de investigacion de la Pontificia Universidad Catélica del
Ecuador, Sede Santo Domingo ligada a la administracion eficiente y eficaz de las
organizaciones para la competitividad local y global, que tributa directamente a las acciones
de investigacion del Proyecto de Investigacion Finnovaplan de la PUCE SD y al Plan de

Desarrollo de Ordenamiento Territorial Santo Domingo 2015 -2030.

1.5. Objetivos de investigacion

1.5.1. Objetivo general

Determinar los factores que contribuyen a la implementacion de una granja avicola
en la provincia de Manabi, considerando la demanda insatisfecha del mercado y la
necesidad de mejorar la competitividad empresarial.

1.5.2. Objetivos especificos

e Diagnostico de las necesidades y preferencias del mercado local en relacion al

consumo de huevos de provincia de Manabi.

e Determinar los factores que intervienen en el precio y estan implicados en la

produccién y distribucién de huevos.

¢ |dentificar las estrategias de marketing y posicionamiento mas adecuadas que

permitan mejor la visibilidad y competitividad de la granja avicola.

e Definir estrategias para predecir los factores comerciales que influyen en la decision

de compra en funcion del precio del huevo.
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2. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Sector Avicola en el contexto empresarial de Ecuador

El sector avicola es fundamental para la seguridad alimentaria y el desarrollo
econdmico, ya que proporciona una fuente accesible y nutritiva de proteinas a la poblacion.
Este sector constituye una cadena alimenticia integral que abarca desde la incubacion de
huevos, la produccion de pollo y huevos, hasta la agricultura de cultivos esenciales como la
soya, el maiz, el sorgo y la yuca. Ademas, incluye la produccion de alimentos balanceados
junto a la industria farmacéutica veterinaria, que son cruciales para mantener la salud y el

bienestar de las aves (Akintunde 2005).

La produccion de huevos en Ecuador ha alcanzado cifras impresionantes,
superando los 3.800 millones de unidades anualmente, lo que se traduce en una
impresionante media de 10 millones de huevos producidos cada dia. Esta cantidad no solo
refleja la capacidad de la industria avicola ecuatoriana, sino que también representa
aproximadamente el 4% del Producto Interno Bruto (PIB) del pais. Mas especificamente,
este sector contribuye con un 24% al PIB agropecuario, lo que subraya su importancia en la
economia nacional, permitiendo que la cadena avicola genere ingresos que superan los
4.000 millones de dodlares al afio, lo que resalta su papel crucial en el desarrollo econémico

y social del Ecuador, Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2025).

La densidad de las granjas avicolas en estas provincias permite no solo una mayor
produccion, sino también una logistica de distribucion que asegura que los productos
lleguen frescos a los consumidores. Comprender estas dinamicas es esencial para analizar
el mercado avicola en Ecuador, asi como para identificar oportunidades de mejora en la

cadena de suministro y en la comercializacion de los productos avicolas.

En la investigacion realizada por Amanuel et al. (2025), se identifican multiples
desafios y oportunidades en el ambito de la produccién de huevos de gallina en Etiopia,

especificamente bajo sistemas tradicionales, mencionando que un desafio significativo es la
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baja productividad, que se estima entre 53 y 60 huevos por gallina al afio, lo que indica que
esta situacion se atribuye a diversas causas, incluyendo la presencia de enfermedades
frecuentes, deficiencias en el manejo sanitario, escasez de alimentos y practicas
inadecuadas de almacenamiento, ademas, la falta de conciencia sobre cémo el
almacenamiento prolongado puede deteriorar la calidad interna del huevo representa una

barrera critica para alcanzar estandares de produccion 6ptimos.

A pesar de estos obstaculos, el estudio resalta importantes oportunidades, como el
creciente uso de razas exoticas, que alcanza un 59.6%, de misma forma se menciona el
papel crucial que la avicultura puede desempefiar en la seguridad alimentaria y la
generacion de ingresos en areas rurales, donde aproximadamente el 80% de la poblacion
rural participa en esta actividad, la cual contribuye significativamente al PIB agricola y
proporciona una fuente accesible de proteina de alta calidad. Los hallazgos indican que el
sistema predominante es la produccién rural extensiva, con una media de 15.82 huevos por
nidada y un promedio anual de 5.26 nidadas por gallina. Sin embargo, enfermedades como
la de Newcastle, conocida localmente como "Kenbesha", y la falta de practicas de manejo

modernas contindan afectando negativamente la eficiencia del sistema.

Para mejorar tanto la productividad como la calidad del huevo, se sugiere fortalecer
la capacitacion técnica de los pequefios productores y facilitar el acceso a servicios
veterinarios, genética aviar adecuada, asi como a mejores estrategias de alimentacion y
almacenamiento (Amanuel et al. 2025).

2.1.1. Valor nutricional del huevo

El huevo de gallina es reconocido por su alta densidad nutricional, siendo una fuente
rica en proteinas de alta calidad, vitaminas liposolubles, minerales y grasas esenciales. Lu
et al. (2025) destacan que este alimento es ampliamente valorado por los consumidores no
solo por su perfil nutricional completo, sino también por su accesibilidad y versatilidad en la

dieta.
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Menciona que desde el momento de la puesta, sus propiedades quimicas, fisicas y
microbiol6gicas comienzan a cambiar, lo que afecta su frescura y calidad, no obstante,
cuando es consumido en Optimas condiciones, el huevo representa un alimento funcional
gue contribuye significativamente a una dieta equilibrada, gracias a su bajo costo y alto
valor biolégico, su incorporacion en la alimentacion puede ser clave para combatir la
desnutricion, especialmente en poblaciones vulnerables, que desde una perspectiva
nutricional, el huevo se considera un verdadero superalimento, fundamental para una dieta

equilibrada.

Los huevos de gallina son reconocidos como un alimento funcional altamente
nutritivo, considerado un superalimento por su contenido en proteinas de alta calidad,
acidos grasos esenciales, vitaminas liposolubles y minerales importantes para la salud
humana, debido a su bajo costo y facilidad de preparacién los hacen ampliamente
accesibles a nivel global Soares. (2023) destacan que los denominados "superhuevos",
enriquecidos a través de modificaciones en la dieta de las gallinas ponedoras, permiten

aumentar el contenido de nutrientes como omega-3, antioxidantes, vitaminas y minerales.

Su composicién rica en proteinas de alta calidad lo convierte en una fuente esencial
de energia y nutrientes vitales para todas las edades, ademas de su notable contenido
proteico, los huevos son abundantes en vitaminas A, D, E y del complejo B, asi como en
minerales esenciales como hierro y zinc. Estos nutrientes desempefian roles cruciales en
diversas funciones biol6gicas, incluyendo el fortalecimiento del sistema inmunoldgico, el
desarrollo muscular y la mejora de la salud cerebral, lo que permite que la inclusiéon del
huevo en la dieta diaria no solo contribuye al bienestar general, sino que también se
presenta como una opcién accesible y nutritiva, ayudando a combatir la inseguridad

alimentaria en muchas regiones.

El huevo, ademas de ser un alimento basico en diversas culturas, se compone de
tres partes principales: la cascara, la clara y la yema. La cascara, rica en carbonato de

calcio, protege el contenido y se utiliza en suplementos de calcio y fertilizantes, la clara, con
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aproximadamente 10% de su peso en proteinas, es baja en calorias y rica en aminoacidos
esenciales, siendo ideal para dietas de control de peso y en la elaboracién de productos
como merengues, finalmente, la yema es una fuente concentrada de nutrientes, incluyendo
grasas saludables, vitaminas y minerales, asi como colina, esencial para la salud cerebral.
La versatilidad del huevo en la cocina lo convierte en un ingrediente clave en una amplia
variedad de platos, desde desayunos hasta postres, expandiendo su uso también a la
industria cosmética y farmacéutica por sus componentes biolégicos, destacando su
importancia no solo en la nutricién, sino también en la economia.

2.1.2. Preferencias de consumo

Segun Amfo (2024), en un estudio realizado en Ghana, sefiala que los
consumidores muestran un bajo nivel de satisfaccion con ciertas caracteristicas de los
huevos de gallina disponibles en el mercado, todo esto debido a la mala calidad de los
huevos dentro de la regién, no obstante, este descontento se equilibra directamente con
consumidores con una alta disposicion a pagar por huevos que presenten mejoras de
calidad, de misma forma se estima que estos productos podrian comercializarse a precios
moderadamente mas altos, con un incremento aproximado del 33 % respecto al precio

habitual.

El analisis también menciona que el mercado para huevos de gallina con
caracteristicas mejoradas podria enfocarse en un segmento especifico tales como
consumidores con mayor nivel educativo, hogares con menos personas dependientes y
mayores ingresos, entonces estos factores sociodemograficos condicionan la percepciéon de
valor del producto y su aceptacion en el mercado, tomando sentido, el estudio evidencia la
existencia de un nicho prometedor para la comercializacion diferenciada de huevos, al

menos en el contexto ghanés

Para Grunert. (2020) las decisiones de compra de huevos por parte de los
consumidores se ven fuertemente influenciadas por caracteristicas sensoriales y

nutricionales, sefialan que elementos como el tamafio del huevo, el color y estado de la
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cascara, la intensidad del color de la yema y el valor nutritivo del producto son
determinantes clave en las preferencias de consumo. En distintas regiones del mundo, los
consumidores tienden a mostrar una clara inclinacion por huevos de mayor tamafio,
posiblemente por su utilidad en la cocina y por la percepcion de que provienen de gallinas
mejor alimentadas. Este patrén se ha observado en paises como Malasia de acuerdo por
Younas (2025). De la misma manera para Manurung (2024) se sigue estas tendencias de
consumo, lo que expresa la importancia del tamafio del huevo, concluyendo en Espafia con

el mismo patron de preferencia Baba (2020).

El color de la cascara también condiciona la eleccion: mientras que, en algunos
mercados, como Brasil y partes de Asia, se prefieren los huevos marrones segun Ayojimi
(2010), en otros, como Estados Unidos, hay consumidores que optan por huevos de
cascara blanca de acuerdo con Moragues-Faus (2019). Estas diferencias culturales y de
mercado pueden estar asociadas a la familiaridad visual con ciertos tipos de huevos y su

disponibilidad en los puntos de venta (Abdul 2013).

Por otra parte, el estado fisico del huevo como la presencia de grietas tiene un
impacto directo en su aceptacion, estos estudios indican que los consumidores rechazan
huevos con imperfecciones visibles, debido a la percepcion de menor frescura o seguridad
segun (Wardy 2015). Pero para Tavakol (2011). El color de la yema es igualmente
relevante: tanto en Asia como en Norte América, se valora positivamente un color amarillo

mas intenso, asociado con frescura y salud.

Los sistemas de produccion también influyen en la percepcion del sabor, de acuerdo
con Bray (2017). En paises como Reino Unido y Australia, los consumidores asocian un
mejor sabor con huevos provenientes de gallinas criadas en libertad, en contraste con
aquellos producidos en sistemas intensivo, entonces estos tipos de preferencias también se
ha registrado en estudios donde se comparan huevos de corral, camperos y enriquecidos
con omega-3, siendo los primeros dos mas apreciados por sus atributos organolépticos

(Baba et al., 2020).
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En cuanto al valor nutricional, particularmente en relacion con los huevos
enriquecidos con omega-3, el comportamiento del consumidor ha sido menos entusiasta.
Investigaciones en el continente americano, paises de medio oriente y Europa han
evidenciado que no existe una alta disposicién a pagar mas por este tipo de huevos, lo cual
podria explicarse por un desconocimiento generalizado de sus beneficios o por la baja

familiaridad con el producto Moragues-Faus (2019)

Segun Caputo (2025), el debate en torno al bienestar de los animales de granja
(FAW, por sus siglas en inglés) sigue siendo un punto de controversia dentro del sector
avicola, especialmente en la produccién de huevos. En el contexto estadounidense, se ha
observado que diez estados, junto con la mayoria de los principales comercios minoristas,
han adoptado politicas 0 compromisos para migrar hacia un modelo de comercializacion
basado exclusivamente en huevos libres de jaula. A través de experimentos de
escalamiento mejor-peor y técnicas de eleccién discreta, el autor analizo6 las preferencias
del consumidor respecto a diferentes iniciativas relacionadas con el FAW. Estos métodos
permitieron estimar cuanto estarian dispuestos a pagar los consumidores por huevos
provenientes de sistemas de produccion mas éticos y evaluar el posible impacto de dichas

politicas en los patrones de compra.

Los hallazgos indican que, en general, los consumidores tienden a inclinarse por
medidas menos restrictivas, como subsidios agricolas o el etiquetado obligatorio, en lugar
de prohibiciones estrictas sobre sistemas de alojamiento en jaulas. No obstante, cuando se
les plantea una eleccién directa entre alternativas, muchos consumidores también expresan
apoyo hacia politicas mas estrictas, como la prohibicion total de la venta de huevos
provenientes de gallinas enjauladas. Ademas, el estudio muestra que existe una disposicion
significativa a pagar un precio adicional por huevos producidos bajo condiciones menos
restrictivas; sin embargo, la etiqueta "libre de jaula" por si sola no genera una prima elevada
si no estd acompafiada de otros sellos de calidad o bienestar animal. Finalmente, las

simulaciones realizadas evidencian que eliminar completamente los huevos convencionales
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podria excluir del mercado a cerca del 20% de los consumidores, lo cual sugiere que

mantener opciones convencionales sigue siendo relevante para una parte del publico.

2.2. Costos operativos y logisticos implicados en la produccién y distribucién de

huevos.

La implementacion de una granja avicola de produccion de huevo implica considerar
varios aspectos econémicos fundamentales. En primer lugar, se requiere una inversion
inicial significativa para la construccion de la infraestructura, que incluye el gallinero y otros
elementos necesarios para el bienestar de las aves. Ademas, es esencial calcular los
costos operativos mensuales, que abarcan la alimentacion de las gallinas, la cual
representa un gasto recurrente importante. También se deben considerar los costos
asociados a la sanidad avicola, como vacunas y tratamientos médicos, que son cruciales
para mantener la salud del ganado y garantizar la calidad del producto. Finalmente, es
importante evaluar los costos de comercializacién, que incluyen la distribucion y promocion

del huevo, para poder establecer un precio competitivo en el mercado (Mateos 2023).

La produccion de huevos en la industria avicola conlleva una serie de costos
operativos que son fundamentales para mantener la eficiencia y la rentabilidad del negocio.
Segun Hartcher (2023), los costos de alimentacion representan una parte significativa del
presupuesto, ya que las gallinas ponedoras requieren una dieta balanceada que incluye
tanto alimentos comerciales como suplementos vitaminicos, lo que asegura su salud y
maximiza la produccién de huevos. Ademas, el mantenimiento de las instalaciones, que
incluye el cuidado de las jaulas y el control sanitario, es crucial para prevenir enfermedades
gue puedan afectar la produccion, lo que implica gastos en limpieza, reparaciones y
tecnologias para mejorar el ambiente de cria. Los procesos logisticos desempefian un papel
importante en la cadena de suministro; desde la recoleccion hasta la distribucion, cada
etapa debe ser gestionada cuidadosamente para minimizar pérdidas y asegurar la calidad

del producto.
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La recoleccion de huevos debe realizarse de manera eficiente, utilizando sistemas
de bandejas que protejan los huevos de dafios, seguido de un proceso de clasificacion y
empague que separa los productos de calidad inferior, generando costos adicionales en
mano de obra y materiales. Finalmente, la comercializacion de los huevos también implica
gastos en promocién y distribucion, donde una gestion eficaz de la cadena de suministro
puede generar ahorros significativos y mejorar la competitividad en el mercado, haciendo
gue la atencion a los costos operativos y logisticos sea esencial para la sostenibilidad del

negocio.

La alimentacion representa el gasto mas significativo, ya que la cantidad de alimento
necesaria varia segun el tipo de ave y el sistema de produccion. En sistemas orgéanicos, se
requieren hasta 2.57 kg de alimento para producir un kilogramo de ave, mientras que en
sistemas convencionales se necesitan solo 1.40 kg. El consumo de energia, que incluye
lefia para calefaccion, también constituye un gasto considerable. Se utilizan entre 0.27 y
0.94 m3 de lefia por ave, con un costo promedio de $12.52 por metro cubico. Ademas, el
material de cama, como la viruta de eucalipto, representa un costo importante debido a la
necesidad de reemplazarlo regularmente. Por Gltimo, la mano de obra en los sistemas
organicos es mas intensiva, requiriendo aproximadamente 2.4 salarios mensuales por
trabajador, dado que el tiempo de engorde es mayor, alcanzando un promedio de 71 dias.
Esto incrementa significativamente los costos en comparacion con los sistemas

convencionales (Martinelli et al., 2020).

Los costos relacionados con la infraestructura son un componente esencial dentro
de los gastos fijos en la produccion de huevos, particularmente en granjas que operan a
mediana y gran escala. La inversion inicial necesaria para establecer una operacion avicola
incluye la construccién de gallineros, la compra de jaulas o la implementacion de sistemas
alternativos de alojamiento, asi como la instalacion de sistemas de ventilacion, iluminacién y
almacenamiento. Estos elementos no solo requieren una inversion considerable, sino que

también necesitan un mantenimiento regular para garantizar condiciones 6ptimas tanto para
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la produccion como para el bienestar de las aves. Un estudio realizado en el suroeste de
Nigeria destaca que los costos de infraestructura son uno de los factores mas criticos en el
analisis de rentabilidad, ya que influyen directamente en el margen de gananciay en la
sostenibilidad a largo plazo del negocio avicola (Ibrahim 2025). Ademas, la correcta gestion
de estos costos es vital para maximizar la eficiencia operativa y asegurar la competitividad

en el mercado.

2.3. Estrategias de marketing y posicionamiento encaminadas a elevar los niveles

de competitividad del sector avicola

La produccion y comercializacion de huevos en el sector avicola enfrenta diversos
retos que requieren la adopcion de estrategias de marketing adecuadas. A pesar de que los
huevos son uno de los alimentos mas consumidos globalmente, se ha detectado que hay
una escasez de estudios que analicen el comportamiento, las percepciones y las
preferencias de los consumidores en relacion con este producto, siendo la mayoria de estos
estudios realizados en paises desarrollados como Estados Unidos (Hartcher et al., 2023).
Es fundamental que los productores se enfoquen en diferenciar sus productos y en
comunicar de manera efectiva los beneficios relacionados con el bienestar animal, ya que
los consumidores estan cada vez mas preocupados por la calidad y el método de
produccion. Los elementos intrinsecos y extrinsecos, junto con factores socioculturales,
juegan un papel importante en la toma de decisiones de compra, lo que obliga a las

empresas a ajustar sus estrategias de marketing para captar una audiencia mas amplia.

El aumento de la competitividad en el sector avicola se puede conseguir mediante
un analisis estratégico de la cadena de valor, que contemple tanto la distribucion de costos
y beneficios como las particularidades del mercado. En el contexto del sector de pollos de
engorde en Makassar en la region de Indonesia, se identificaron diversos canales de
comercializacion que presentan margenes de ganancia desiguales entre los distintos

actores, lo que resalta la necesidad de implementar estrategias diferenciadas en funcion del
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segmento de mercado al que se dirigen. Para mejorar la competitividad, es fundamental
facilitar el acceso a los mercados, la informacion y el capital, ademas de tener un
conocimiento profundo de las caracteristicas del mercado, los factores criticos para el éxito
y las estrategias de precios que se basen en la calidad, la cantidad y las condiciones del

producto (Asbal et al., 2023).

Ademads, los atributos sensoriales, como el color y la textura de los huevos, son
factores determinantes en las elecciones de los consumidores (Berkhoff et al., 2020). En los
paises desarrollados, se ha notado una diversidad de preferencias entre los consumidores
por las cascaras de huevo marrones y blancas, mientras que, en las naciones en desarrollo,
la preferencia se inclina hacia las cascaras marrones. Asimismo, los estudios indican que
las personas con mayores ingresos, asi como los jévenes y las mujeres, tienden a preferir
los huevos provenientes de gallinas criadas en sistemas sin jaulas, mostrando disposicion a
pagar mas por estos productos (Grunert, 2005). Sin embargo, el precio sigue siendo un
aspecto crucial en la decision de compra, especialmente en los paises en desarrollo. Esto
resalta la importancia de incorporar consideraciones sobre sostenibilidad y salud en las
estrategias de marketing, ya que estos elementos pueden influir en las decisiones de los

consumidores (Rondoni et al., 2020).

Las estrategias de marketing disefiadas para aumentar la competitividad en el sector
avicola, especificamente en la produccién de huevos, se centran en identificar segmentos
de mercado y adaptar los productos a las necesidades de los consumidores. La propuesta
de “Puntos de Venta de Huevos” introduce un enfoque innovador que se basa en el
marketing centrado en el cliente, priorizando la satisfaccion y la lealtad del consumidor. Esta
estrategia no solo busca eliminar la venta al por mayor, sino también posicionar los huevos
como productos unicos al clasificarlos segun su color, tamafio, valor nutricional (como la
adicion de omega-3) y presentacion de marca. Ademas, el empaque se convierte en un
elemento crucial de marketing, ya que incluye informacién sobre la granja de origen, la

fecha de caducidad, datos nutricionales y un disefio atractivo que otorga identidad al
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producto. Todo esto esta dirigido a un publico especifico: consumidores de ingresos medios
y altos que valoran la calidad, la trazabilidad y la presentacion del producto. Este enfoque
permite aumentar el valor percibido y, por ende, mejorar la competitividad en el mercado

(Manurung et al., 2024).

3. METODOLOGIA

3.1. Enfoque y tipo de investigacion

El enfoque de esta investigacion es mixto, lo que significa que se combinan métodos
cualitativos y cuantitativos siguiendo los criterios de Hernandez et al. (2020). Esto ayuda a
tener una visibn mas completa del tema que se esta estudiando, ya que permite juntar
diferentes tipos de informacién y asi aumentar la confiabilidad de los resultados. Al usar
este enfoque, se pueden sacar conclusiones que no se podrian obtener si se miraran los
datos por separado, lo que hace que el estudio sea mas sélido y creible (Younas et al.,
2025). El tipo de investigacién adoptado es descriptivo, explicativo y correlacional, ya que
permite caracterizar detalladamente las variables relacionadas con la implementacién de la
granja avicola y, a su vez, analizar la relacion entre la demanda insatisfecha del mercado y
la competitividad empresarial. El tipo de disefio es no experimental de corte transversal, no
busca establecer causalidades, sino identificar asociaciones significativas entre variables de

estudio (Soares 2023).

3.2. Unidades de andlisis

En el marco de este estudio, se llevé a cabo una investigacion centrada en la
empresa SierraFertil, la cual hemos seleccionado como referencia clave. Para obtener
informacion relevante y detallada se tuvo en cuenta toda la informacion econdémica y
financiera al cierre de los afios 2023 y 2024. Se incluyé la perspectiva de la comunidad de

El Carmen, Manabi, que es fundamental para entender el impacto del proyecto en la region.
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La inclusién de los habitantes de ElI Carmen permitié evaluar no solo la viabilidad de la

empresa, sino también su aceptacion y el potencial de colaboracion con la comunidad local.

3.3. Técnicas e instrumentos de investigacion

Como técnicas serda empleada la observacion directa a toda la informacién
relacionada con los procesos de produccién y comercializacién del sector en estudio. Se
realizaran entrevistas con el propietario y director. El objetivo de estas entrevistas es
recopilar datos que nos permitan comprender mejor las percepciones respecto a los

procesos, operaciones y estrategias encaminadas al desarrollo de la empresa SierraFertil.

Adicionalmente, se llevaran a cabo un cuestionario dirigido a los habitantes del
Carmen, Manabi, mediante un muestro probabilistico. Este permitird evaluar la
conveniencia y aceptacioén de nuestro prototipo de granja avicola, asegurando que el

proyecto se alinee con las necesidades y expectativas de la comunidad local.

3.4. Técnicas de andlisis de datos

Los calculos estadisticos para el andlisis de datos incluyen la aplicacién del
algoritmo de arbol de decision, con el objetivo de identificar los factores que inciden en la
variabilidad de las ventas de cubetas de huevos, a partir de la segmentacion automatica de
los datos recolectados. Esta técnica permite construir un modelo predictivo que clasifica las
observaciones en funcién de una variable dependiente (por ejemplo, nivel de ventas) y
multiples variables independientes (como frecuencia de compra, percepcion de calidad o

precio aceptado).

Para ello, se emplearé el procedimiento "Decision Tree" del software SPSS version
25, el cual utiliza algoritmos como CHAID para realizar divisiones sucesivas en los datos y
establecer reglas de decision basadas en criterios estadisticos (IBM, 2017). Esta técnica ha
sido ampliamente usada en estudios de analisis de comportamiento del consumidor y en

investigaciones agroindustriales por su capacidad de manejar grandes voliumenes de datos
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categoéricos y continuos, asi como su interpretacion intuitiva (Lemke et al., 2009; Yeo et al.,

2020).

El arbol de decision no solo permitird analizar patrones de compra y preferencias del
consumidor, sino también establecer perfiles de clientes asociados a diferentes niveles de
venta, lo que contribuird a validar el impacto del prototipo propuesto en la optimizacion del
comportamiento comercial del producto. Otras herramientas de ayuda se van a basar en
modelos predictivos que permitiran evaluar el comportamiento del consumidor en base a los
escenarios, también estan los modelos de Regresion Logistica, Arbol de Decision, Random
Forest, KNN, SVM y Naive Bayes y el algoritmo de calibracion (PLOT calibracion)-que va

permitir interactuar en base a los datos de las encuestas.
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4. RESULTADOS

4.1. Andlisis de la encuesta aplicada a personas de El Carmen

De acuerdo a la pregunta de la distribucién por sexo presentada, en la gréfica
muestra que el 53% de los encuestados corresponde al género femenino, mientras que el
46% pertenece al género masculino y apenas un 1% se identifica con la categoria “otro”, lo
gue indica que una mayor participaciéon de mujeres en la encuesta, lo cual es relevante para
el andlisis en base al rol que cominmente desempefan en la toma de decisiones
relacionadas con la compra de alimentos dentro del hogar.

Figura 1
Analisis de sexo

® Masculing 7
® Femenino 41

® Ovo

Los resultados de la encuesta, se basan en la percepcion de calidad y la disposicién
a pagar por huevos de produccion local en la comunidad de EI Carmen, los cuales permiten
interpretar que la muestra recoge una perspectiva equilibrada entre ambos géneros, aunque
con una mayor representacion femenina, lo que indica que las mujeres suelen participar
activamente en la seleccion y evaluacion de productos alimenticios, aportando informacion

valiosa sobre preferencias, calidad percibida y criterios de compra.

De acuerdo a la pregunta de la distribucién por edades se muestra que la mayor
parte de los encuestados se encuentra en el rango de 21 a 30 afios, representando el 43%
del total, seguido del grupo de 31 a 40 afios, que aporta un 26%, lo que expresa que dos

segmentos conforman la mayoria de la muestra, lo que indica que las respuestas provienen
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principalmente de personas jovenes y adultas jovenes, quienes suelen ser consumidores

activos y con criterios definidos respecto a la calidad y precio de los productos alimenticios.

Figura 2
Anadlisis de edad
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Los grupos de menos de 20 afios y 41 a 50 afios representan cada uno un 11%, lo

cual contribuye a una vision intergeneracional moderadamente equilibrada, aunque con
menor participacion de extremos de edad, finalmente el grupo de méas de 50 afios
corresponde al 9%, siendo el segmento con menor representacion dentro del estudio, aun
asi su presencia aporta una perspectiva valiosa de adultos mayores, quienes también
tienen habitos de consumo regulares y una percepcion distinta sobre la calidad y
procedencia de los alimentos, expresando opiniones mayoritariamente de la poblacion
econdmicamente activa, que es la que toma decisiones frecuentes de compra, ademas la
diversidad de edades presentes permite analizar como varian las expectativas y
preferencias segun cada etapa de vida, enriqueciendo el diagnéstico sobre la demanda de

huevos frescos y locales en la comunidad de El Carmen.

La distribucion del nivel de instruccion muestra que la mayoria de los encuestados
cuenta con formacién universitaria, representando el 60% del total (49 personas), lo que
expresa que estos datos son especialmente relevantes, ya que indica que gran parte de la

muestra posee un nivel educativo elevado, lo que puede influir en una mayor conciencia
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sobre la calidad de los alimentos, el origen de los productos y la importancia del consumo
local. Ademas, esto sugiere que las respuestas obtenidas provienen de personas con

capacidad critica y criterios mas definidos al momento de evaluar productos avicolas.

Figura 3
Andlisis de nivel de instruccién
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El 23% de los encuestados posee educacion secundaria (19 personas), lo que
complementa la muestra con una perspectiva mas amplia de consumidores con habitos de
compra cotidianos y posiblemente mas sensibles al precio, por otro lado, el 10%
corresponde a personas con formacidn técnica o tecnoldgica (8 personas), quienes también

aportan una vision practica y orientada a la calidad del producto.

Un 6% de los participantes cuenta con posgrado (5 personas), lo que afiade un
segmento con formacion especializada y posiblemente mayor conocimiento sobre temas de

produccion, salud o sostenibilidad.

Esta estructura educativa respalda la calidad de la informacion recopilada, ya que la
mayoria de los encuestados cuenta con suficiente formacion para comprender y evaluar
adecuadamente aspectos relacionados con el consumo de huevos locales, lo que fortalece
la validez del estudio y contribuye a obtener conclusiones mas precisas sobre habitos,

percepciones y preferencias de compra dentro del EI Carmen.
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Los resultados de la pregunta sobre el ingreso mensual del hogar muestran una
distribucion bastante equilibrada entre los distintos rangos econémicos, lo que permite
obtener una vision amplia sobre la capacidad adquisitiva de los consumidores del El
Carmen, donde el grupo mas representativo es el de ingresos entre $501 y $700, que
corresponde al 30% de los encuestados (24 personas), lo que refleja un nivel de ingreso
medio que podria influir en una mayor disposicion a pagar por productos de buena calidad,
incluyendo huevos locales frescos.

Figura 4
Analisis del ingreso mensual
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El segundo grupo mas numeroso es el de ingresos entre $301 y $500, con un 25%
de participacion (20 personas), este rango suele estar asociado a hogares que administran
cuidadosamente sus gastos, por lo que sus decisiones de consumo pueden estar mas
orientadas al equilibrio entre precio y calidad. Le siguen los hogares con ingresos menores
a $300, que representan el 22% (18 personas). Este grupo puede mostrar mayor
sensibilidad a los precios y posiblemente menor disposicion a pagar valores elevados por

productos diferenciados.

El 23% de los encuestados (19 personas) reporta ingresos superiores a $700, lo que
representa un segmento con mayor capacidad econémica, lo que es clave, ya que suele
estar mas dispuesto a pagar por productos locales, frescos y de mejor calidad,

especialmente si perciben beneficios en términos de salud o de origen, por lo que en
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general, esta diversidad en los niveles de ingreso permite analizar cdmo varia la percepcion
de calidad, el habito de consumo y la disposicién a pagar segun la capacidad econémica de
cada hogar. Ademas, refuerza la representatividad del estudio al incluir tanto hogares de

ingresos bajos como medios y altos, lo que facilita obtener conclusiones mas precisas para

mejorar la oferta de huevos locales dentro del EI Carmen.

Los resultados de la pregunta referente a la frecuencia de compra de huevos
muestran que la mayoria de los encuestados adquiere este producto de forma habitual, lo
gue confirma que es un alimento basico en los hogares del EI Carmen, lo que indica que el
40% de los participantes (32 personas) compra huevos una vez por semana, convirtiéndose
en el grupo mas representativo, esto expresa un patron de consumo regular y estable,
asociado posiblemente a la planificacion semanal de compras familiares.

Figura 5
Andlisis de frecuencia de compra
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El segundo grupo méas numeroso es el de quienes compran huevos diariamente,

representando el 31% (25 personas), evidenciando una alta demanda del producto,
especialmente entre hogares con mayor consumo 0 hegocios pequefios que requieren
abastecimiento constante. Le sigue el grupo que compra huevos 2 a 3 veces por semana,
gue constituye el 20% (16 personas), lo cual muestra también un habito frecuente de

adquisicion del producto.
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En contraste, solo un 6% de los encuestados (5 personas) compra huevos de forma
guincenal, mientras que un 4% (3 personas) lo hace mensualmente, estos porcentajes
minimos corresponden a consumidores con menor frecuencia de uso o a hogares con un

consumo mas moderado.

En conjunto, esta informacion revela que los huevos son un alimento de alta rotacion
y consumo esencial, ademas la predominancia de compras semanales y diarias sugiere una
demanda constante, lo que representa una oportunidad para los productores locales de
mantener oferta continua y garantizar frescura, un factor clave que puede influir en la

percepcion de calidad y la disposicion a pagar del consumidor.

Los resultados sobre la cantidad de cubetas de huevos que los encuestados
adquieren al mes reflejan un consumo considerable dentro de la comunidad de ElI Carmen,
dando como resultados que el grupo mas numeroso corresponde al 43% de los
participantes (35 personas), quienes compran mas de tres cubetas mensuales, indicando
una alta demanda del producto, siendo vinculada a familias con 3 integrantes o negocios
pequefios.

Figura 6
Andlisis de frecuencia de compra
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El segundo grupo con mayor representacion es el de quienes compran tres cubetas
al mes, con un 25% (20 personas), este segmento también muestra un nivel de consumo

elevado y constante, lo cual refuerza la importancia del huevo como un alimento basico y de
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alta rotacion. Le sigue el 21% de los encuestados (17 personas) que adquiere dos cubetas
mensuales, reflejando un consumo moderado pero regular, finalmente solo el 11% (9
personas) compra una cubeta al mes, lo que sugiere hogares con menor demanda 0 un uso
mas limitado del producto, lo que expresa que este grupo representa el consumo mas bajo
dentro de la muestra, pero aun asi confirma que el huevo forma parte de la alimentacion

habitual.

Los resultados sobre el lugar de compra habitual de los huevos muestran una clara
preferencia por los canales de comercializacion cercanos y tradicionales dentro de la
comunidad de El Carmen, siendo el 53% de los encuestados (43 personas) adquiere los
huevos en la tienda de barrio, lo que evidencia la importancia de la proximidad, la confianza
y la facilidad de acceso como factores clave en la decisién de compra.

Figura 7
Andlisis de puntos de compra
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El 21% de los participantes (17 personas) compra huevos en supermercados, lo que
indica que una parte de los consumidores prefiere establecimientos formales, posiblemente
por la percepciéon de mayor control sanitario, variedad de marcas o comodidad al realizar
compras generales. Por otro lado, el 11% (9 personas) compra directamente al productor, lo
cual refleja una relacion mas directa con el origen del producto y una mayor valoracion de la

frescura y el apoyo a la produccién local.
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En menor proporcién, el 9% de los encuestados (7 personas) adquiere los huevos
en el mercado, mientras que un 6% (5 personas) utiliza otros canales de compra, lo que
indicas que estos porcentajes mas bajos sugieren que, aunque existen diversas opciones

disponibles, no son las preferidas por la mayoria de los consumidores.

Estos resultados indican que la tienda de barrio es el principal canal de distribucion
para los huevos en la comunidad, lo que representa una oportunidad estratégica para los

productores locales.

De acuerdo a la pregunta de criterio respecto a las mejores valoraciones al comprar
huevos, los resultados evidencian que el precio es el aspecto mas valorado por los
consumidores al momento de comprar huevos, siendo sefialado por 64 encuestados, lo que
indica que, para la mayoria de los hogares del El Carmen, el factor econémico sigue siendo
determinante en la decision de compra, especialmente considerando que el huevo es un
producto de consumo frecuente y basico dentro de la canasta alimentaria.

Figura 8
Analisis de factores de compra
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En segundo lugar, se destacan la frescura y el tamafio del huevo, ambos con 58
menciones, lo que refleja que, ademas del precio, los consumidores otorgan gran
importancia a la calidad fisica del producto junto a la frescura que se asocia directamente
con la percepcion de calidad, seguridad alimentaria y sabor, mientras que el tamafio influye

en la sensacion de valor recibido por el dinero pagado.
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La limpieza de la cascara también es un aspecto relevante, con 38 respuestas, lo
cual demuestra que la apariencia del huevo influye en la confianza del consumidor respecto
a su higiene y estado. En menor medida, la produccién local fue valorada por 23
encuestados, lo que sugiere que, aunque existe interés por apoyar a los productores
locales, este factor aun no es prioritario frente al precio y a las caracteristicas visibles del

producto.

La produccién libre de jaula fue mencionada Unicamente por 2 personas, lo que
indica que los criterios relacionados con el bienestar animal todavia tienen un peso reducido
en la decision de compra dentro de la comunidad. En conjunto, estos resultados muestran
gue los consumidores priorizan principalmente aspectos econémicos y de calidad

inmediata, lo que representa una oportunidad para los productores locales.

Los resultados sobre la disposicién a pagar un precio adicional por huevos
producidos localmente muestran una actitud mayoritariamente favorable, aunque
condicionada por el factor econémico, mostrando que el 48% de los encuestados (39
personas) indicé que su decision depende del precio, lo que refleja que existe interés en
consumir huevos locales, pero siempre que el incremento sea razonable y acorde a su
presupuesto.

Figura 9
Analisis de apreciacion de huevos locales
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Por otro lado, el 42% de los participantes (34 personas) manifesté estar dispuesto a

pagar un poco mas por huevos producidos en su localidad, lo que expresa que este grupo
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representa un segmento importante del mercado que valora el origen local, la frescura del
producto y el apoyo a los productores de la comunidad, lo cual constituye una oportunidad

clara para fortalecer la produccion y comercializacion de huevos locales.

En contraste, solo el 10% de los encuestados (8 personas) sefalé que no estaria
dispuesto a pagar un precio adicional siendo relativamente bajo, indicando que el rechazo al
sobreprecio es minoritario y que la mayoria de los consumidores muestra, al menos, una

apertura hacia la compra de huevos locales bajo ciertas condiciones.

Los resultados sobre el precio que los encuestados estarian dispuestos a pagar por
una cubeta de 30 huevos frescos y locales muestran una clara concentracién en un rango
de precio medio, siendo el 60% de los participantes (49 personas) indicé que estaria
dispuesto a pagar $3.50, lo que sefiala este valor como el precio de mayor aceptacion
dentro de la comunidad de EI Carmen y un posible precio de referencia para los productores
locales.

Figura 10
Andlisis de disposicién a pagar
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Un 22% de los encuestados (18 personas) manifesté que preferiria pagar menos de
$3.00, lo que refleja la existencia de un segmento sensible al precio y con menor capacidad
o disposicién de pago, lo que indica que este grupo puede estar mas enfocado en el ahorro

gue en los atributos diferenciadores del producto, como el origen local o la frescura.
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Por otro lado, el 15% (12 personas) estaria dispuesto a pagar $4.00 por una cubeta
de huevos, lo que evidencia que existe un nicho de consumidores que valora la calidad, la
frescura y el origen local, y que acepta un precio ligeramente superior. Finalmente, solo un
3% (2 personas) sefial6 que pagaria mas de $4.00, lo que indica que los precios elevados

tienen una aceptacion muy limitada dentro de la muestra.

Los resultados sobre el nivel de satisfaccion con la calidad de los huevos que
actualmente adquieren los encuestados muestran una percepcion mayoritariamente
positiva. El 51% de los participantes (41 personas) se declar6 satisfecho, lo que indica que,
en términos generales, el producto disponible en el mercado cumple con las expectativas
basicas de calidad de la mayoria de los consumidores de El Carmen.

Figura 11
Analisis de satisfacciéon de calidad
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Los resultados sobre el nivel de satisfaccion con la calidad de los huevos que
actualmente adquieren los encuestados muestran una percepciéon mayoritariamente
positiva, por otro lado, el 51% de los participantes (41 personas) se declar6 satisfecho, lo
que indica que, en términos generales, el producto disponible en el mercado cumple con las

expectativas basicas de calidad de la mayoria de los consumidores del EI Carmen.

Un 27% de los encuestados (22 personas) manifestd una posicion neutral, lo que
sugiere que, si bien no existen grandes inconformidades, tampoco hay una percepcién

claramente destacada de calidad, lo que representa una oportunidad de mejora, ya que



36

podria inclinarse hacia una mayor satisfaccion si se fortalecen aspectos como la frescura, el

tamafio uniforme o la presentacién del producto.

En los extremos de la percepcion se observa que un 10% (8 personas) se encuentra
muy insatisfecho y un 6% (5 personas) insatisfecho, lo que en conjunto suma un 16% de
consumidores con una percepcion negativa sobre la calidad. Este resultado sefala la
existencia de fallas puntuales en la oferta actual que podrian estar relacionadas con
problemas de almacenamiento, manipulacion o frescura, finalmente, solo un 6% de los
encuestados (5 personas) se declaré muy satisfecho, lo que indica que, aunque la calidad

es aceptable, aun no se percibe como excelente.

Los resultados de acuerdo a estar interesado en comprar directamente a una granja
avicola local si eso garantiza frescura y buen precio, muestran un alto nivel de interés por
parte de los consumidores en comprar huevos directamente a una granja avicola local,
siempre que se garantice frescura y un buen precio, siendo el 73% de los encuestados (59
personas) respondi6 afirmativamente, lo que evidencia una clara preferencia por canales de
compra directa y una valoracion positiva del origen local del producto.

Figura 12
Andlisis de compra directa
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Un 21% de los participantes (17 personas) indico que tal vez estaria interesado, lo
gue sugiere que existe un segmento adicional que podria ser captado si se refuerzan

aspectos como la confianza, la accesibilidad, la regularidad en el abastecimiento y la
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comunicacion clara de los beneficios del producto, lo que representa una oportunidad

estratégica para ampliar la demanda mediante campafas informativas o promociones.

Solo el 6% de los encuestados (5 personas) manifesto no estar interesado en
comprar directamente a una granja local, Io que menciona que este porcentaje reducido que
la resistencia a este tipo de compra es minima y que la mayoria de los consumidores ve con

buenos ojos la relacion directa con el productor.

Los resultados de acuerdo a la pregunta de produccion tecnificada y limpia,
muestran que la gran mayoria de los encuestados valora de manera muy significativa que
los huevos que consume provengan de una produccion tecnificada y limpia, siendo el 89%
de los participantes (72 personas) respondié que si considera importante este aspecto, lo
gue refleja una alta preocupaciéon por la higiene, la seguridad alimentaria y los procesos de
produccion utilizados en la obtencién del producto.

Figura 13
Analisis de importancia de produccion
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Un 9% de los encuestados (7 personas) indicé que no lo sabe, lo que sugiere que
existe un pequefo grupo que no tiene informacioén suficiente o no ha reflexionado
profundamente sobre la forma en que se producen los huevos que consume, indicando que

este segmento representa una oportunidad para educar al consumidor y fortalecer la
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percepcion de valor de los productos avicolas producidos bajo estandares técnicos y

sanitarios adecuados.

Por otro lado, solo un 2% de los participantes (2 personas) manifesté que no
considera importante que los huevos provengan de una produccion tecnificada y limpia,
este porcentaje minimo indica que la indiferencia hacia este aspecto es muy reducida
dentro de la comunidad, reflejando que estos resultados sobre la calidad del proceso

productivo es un factor clave para los consumidores de ElI Carmen.

Los resultados de acuerdo con el nivel de confianza respecto a produccion industrial
o local representan una percepcién de confianza equilibrada dentro de la comunidad
encuestada, donde el 52% de los participantes (42 personas) manifestd confiar por igual en
ambos tipos de produccion, lo que indica que los consumidores no establecen una
diferenciacién marcada, siempre que el producto cumpla con estandares aceptables de
calidad y frescura, lo que expresa que los resultado sugiere que la confianza del
consumidor estd mas asociada a factores visibles.

Figura 14
Andlisis de confianza
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Un 27% manifiesta mayor confianza en la produccién local, llegando a ser asociado

por la frescura y cercania, mientras que el 19% prefiere la produccion industrial,
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vinculandolo a los procesos tecnificados y control sanitario de las aves de corral,
concluyendo que solo un 2% no confia en ninguno de los sistemas, lo que evidencia un alto

nivel general de aceptacion y confianza hacia los huevos.

4.2. Andlisis del Arbol de Decisiones

Para el desarrollo del andlisis predictivo, inicialmente se recopil6 la informacion
mediante una encuesta estructurada compuesta por nueve preguntas principales,
orientadas a identificar los factores comerciales que influyen en la decisién de compra del
consumidor en funcién del precio del huevo, siendo esta variable considerada como la
variable dependiente del estudio. Se obtuvieron un total de 81 respuestas, de las cuales se
selecciono el 87,65 %, equivalente a 71 casos, que cumplieron con los criterios de

consistencia y completitud.

En una primera etapa, la base de datos fue procesada en el software SPSS, donde
se realiz6 la depuracion, codificacién, ordenamiento de variables y verificacion de
coherencia interna, con el fin de garantizar que los datos estuvieran correctamente
estructurados para el analisis. Posteriormente, la base de datos organizada fue exportada e
incorporada al software Orange, donde se llev6 a cabo el proceso de entrenamiento de
datos mediante técnicas de machine learning, utilizando el arbol de decisiones como
estructura central para la comparacion de modelos. En este entorno se aplicaron seis
algoritmos de clasificacion: Regresion Logistica, Arbol de Decisién, Random Forest, kNN,
SVM y Naive Bayes, con el objetivo de identificar el modelo con mayor capacidad predictiva,
evaluando su desempefio a través de métricas estadisticas, priorizando el Area Bajo la

Curva ROC (AUC) como indicador principal de discriminacion.
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Figura 15
Andlisis del Arbol de decision
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4.3. Andlisis de modelos predictores

En la tabla 1 se presenta una evaluacion general del comportamiento del consumidor
considerando los escenarios en los que el precio del huevo es menor a $4 y mayor o
igual a $4, permitiendo observar el desempefio global de los seis modelos predictivos
aplicados. Al analizar los valores del AUC, se evidencia que Naive Bayes alcanza el
valor mas alto con 0,634, seguido por Regresién Logistica con un AUC de 0,570, lo que
indica que ambos modelos presentan una mayor capacidad para discriminar la decision

de compra del consumidor frente a los cambios en el precio del producto.

Tabla 1.
Andlisis de los modelos predictores de acuerdo al comportamiento global del consumidor

Model AUC CA F1 PREC RECALL MCC

Logistic Regression 0.570 0.782 0.731 0.695 0.782 -0.041
Tree 0.437 0.706 0.706 0.706 0.706 -0.012
Random Forest 0.549 0.800 0.741 0.707 0.800 -0.005
kNN 0.517 0.782 0.723 0.672 0.782 -0.096
SVM 0.530 0.824 0.744 0.678 0.824 0.000

Naive Bayes 0.634 0.694 0.719 0.757 0.694 0.155
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En la tabla 2 se presenta el escenario especifico en el que el precio del huevo es
igual o mayor a $4,00, permitiendo analizar el comportamiento del consumidor bajo una
condicién de mayor presion econdémica. En este contexto, los resultados confirman
nuevamente la superioridad de Naive Bayes, que registra un AUC de 0,645, seguido por
Regresion Logistica con un AUC de 0,585, consolidandose como los modelos con mejor
capacidad predictiva en este rango de precios. Si bien algunos algoritmos muestran valores
aceptables en métricas como CA, se observa que presentan debilidades en indicadores
como Recall y F1, lo que limita su capacidad para identificar correctamente la decision de
compra.

Tabla 2.
Andlisis de los modelos predictores de acuerdo al comportamiento del consumidor en funcién de que
el precio del huevo sea de $4.00 adelante

Model AUC CA F1 PREC RECALL mMCC

Logistic Regression 0.585 0.782 0.051 0.111 0.033 -0.041
Tree 0.439 0.706 0.167 0.167 0.167 -0.012
Random Forest 0.545 0.800 0.056 0.167 0.033 -0.005
kNN 0.510 0.782 0.000 0.000 0.000 -0.096
SVM 0.506 0.824 0.000 0.000 0.000 0.000
Naive Bayes 0.645 0.694 0.333 0.271 0.433 0.155

En la tabla 3 se presenta un escenario complementario de andlisis, manteniendo la
variable dependiente asociada al precio del huevo y la decision de compra, lo que permite
evaluar la estabilidad del desempefio de los modelos entrenados. En este caso, los
resultados muestran nuevamente que Naive Bayes obtiene el AUC mas alto con 0,645,
mientras que Regresidn Logistica mantiene un AUC de 0,585, confirmando la consistencia
de ambos modelos como los mejores predictores a lo largo de los distintos escenarios

analizados.
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Tabla 3.
Andlisis de los modelos predictores de acuerdo al comportamiento del consumidor en funcion de que
el precio del huevo sea menor a $4.00

Model AUC CA F1 PREC RECALL MCC

Logistic Regression 0.585 0.782 0.877 0.820 0.943 -0.041
Tree 0.439 0.706 0.821 0.821 0.821 -0.012
Random Forest 0.545 0.800 0.888 0.823 0.964 -0.005
kNN 0.510 0.782 0.878 0.816 0.950 -0.096
SVM 0.506 0.824 0.903 0.824 1.000 0.000
Naive Bayes 0.645 0.694 0.802 0.861 0.750 0.155

4.4. Andlisis de los factores que tienen mayor influencia en la decisién de compra

de huevos en funcion del precio

4.4.1. Andlisis del Modelo de Regresion Logistica

Figura 16.
Andlisis de los factores que tienen mayor influencia en la decisién de compra de los huevos en
funcion del precio segun el Modelo de Regresion Logistica
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La grafica 17 nos presenta la importancia de las variables permite identificar los
factores explicativos que tienen mayor influencia en la decisién de compra del consumidor
en funcion del precio del huevo. La gréfica evidencia que la calidad del huevo es el factor
que mas influye en la decisién de compra del consumidor en funcién del precio, ya que es el
aspecto que mas pesa al momento de decidir si comprar o no el producto. En segundo

lugar, se observa que el niumero de cubetas de huevos también influye de manera
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importante, lo que indica que los consumidores consideran la cantidad ofrecida en relacion
con el precio antes de realizar la compra.
4.4.1. Anélisis del Modelo Naive Bayes

Figura 17.
Andlisis de los factores que tienen mayor influencia en la decisién de compra de los huevos en
funcidn del precio segun el Modelo de Naive Bayes
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La grafica 18 muestra un patrén diferente al observado en la Regresién Logistica,
evidenciando que el nimero de cubetas de huevos es el factor con mayor influencia en la
decision de compra en funcién del precio. Este resultado sugiere que, para este grupo de
consumidores, la decisién esta principalmente orientada a optimizar el volumen de compra,
ya que adquirir un mayor nimero de cubetas les permite acceder a mejores precios
unitarios y, en consecuencia, incrementar su margen de ganancia en procesos de reventa.
En segundo lugar, la calidad del huevo mantiene un nivel de importancia relevante, aunque
subordinado a la cantidad adquirida, lo que indica que este tipo de comprador prioriza

criterios econémicos y de rentabilidad por sobre atributos percibidos del producto.

En las gréficas 17 y 18 se evidencia que la produccion tecnificada, la confianza en el
origen industrial o local y la compra directa en la granja presentan una baja influencia
directa en la decision de compra en funcién del precio, sin embargo, estos factores pueden
fortalecerse mediante una estrategia de comunicacion clara y visible en el punto de venta.
Informar de manera sencilla sobre los procesos tecnificados, los controles sanitarios y el

origen del producto, asi como destacar que la compra directa en la granja puede ofrecer
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precios mas favorables al eliminar intermediarios, ademas de garantizar mayor frescura y
trazabilidad, permite reducir la incertidumbre del consumidor y reforzar la percepcion de

valor del producto.

4.5. Andlisis del Algoritmo de calibracién (PLOT calibraction)

4.5.1. De $4.00 en adelante

Figura 18
Andlisis del Algoritmo de calibracion en base al precio de $4.00 en delante de los huevos
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La gréfica 19 de precio del huevo de $4,00 en adelante permite evaluar qué tan
coherentes son las probabilidades estimadas por los modelos con el comportamiento real
observado. En este analisis, se evidencia que Naive Bayes logra superar el umbral de
probabilidad de 0,5, lo que indica que el modelo es capaz de identificar con mayor claridad
los casos en los que la decisién de compra es favorable cuando el precio se incrementa,
mostrando una respuesta consistente ante este escenario. Si bien el arbol de decisiones
presenta una trayectoria mas completa y cercana a la diagonal de referencia, lo que refleja
una buena calibracién global, el enfoque del estudio se centra en Naive Bayes, debido a
gue este modelo logra captar de forma mas directa el cambio en la probabilidad de compra
asociado al precio, alinedndose con los resultados obtenidos previamente en el

entrenamiento de datos y en el analisis del AUC.
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4.5.2. Menos de $4.00

Figura 19
Andlisis del Algoritmo de calibracion en base al precio menos de $4.00 de los huevos
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La grafica 20 el escenario en el que el precio del huevo es menor a $4,00 evidencia
gue el modelo Naive Bayes se mantiene por encima del resto de los algoritmos a lo largo de
casi todo el rango de probabilidades, lo que indica una mejor correspondencia entre las
probabilidades estimadas y el comportamiento real de compra del consumidor en este nivel
de precios. Este comportamiento sugiere que Naive Bayes logra identificar con mayor
precision los casos en los que el consumidor decide comprar cuando el precio es mas

accesible, reflejando una mayor estabilidad y confiabilidad en sus predicciones.

4.6. Andlisis de la Curva de ROC del modelo Naive Bayes

El analisis de la curva ROC confirma los resultados observados previamente en el
grafico de calibracién, evidenciando que el modelo Naive Bayes presenta el mejor
desempefio predictivo en ambos escenarios de precio, tanto para compras menores a USD
4,00 como para compras de USD 4,00 en adelante. En ambas graficas, Naive Bayes se
mantiene de forma consistente por encima del desempefio promedio de los deméas modelos
evaluados y alcanza niveles elevados de sensibilidad con mayor rapidez, siendo ademas el

primero en aproximarse al valor maximo. Este comportamiento refleja una mayor capacidad
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para distinguir correctamente las decisiones de compra, lo que indica que el modelo logra
capturar de manera eficiente las relaciones entre las variables explicativas y la eleccién del
consumidor. Asimismo, la estabilidad de su desempefio en ambos rangos de precio sugiere
gue Naive Bayes mantiene una respuesta consistente ante diferentes escenarios de
decision, lo que refuerza su confiabilidad como herramienta predictiva y su utilidad para el

analisis del comportamiento del consumidor.

A partir de los resultados obtenidos, se identifica que las estrategias mas efectivas
deben centrarse en los factores que el consumidor prioriza al momento de decidir la
compra, especialmente aquellos relacionados con la calidad del producto y la cantidad
ofrecida, ya que estos atributos concentran la mayor influencia en la decision en funcion del
precio. No obstante, los factores de menor priorizacion, como la produccién tecnificada, la
confianza en el origen industrial o local y la compra directa en la granja, representan una
oportunidad estratégica de mejora. Para fortalecer su impacto, se propone una estrategia
orientada a visibilizar sus beneficios econémicos y de calidad, destacando que la compra
directa en la granja puede implicar precios mas favorables al reducir intermediarios, asi
como comunicar de forma clara los procesos productivos y controles sanitarios. De esta
manera, estos factores pueden convertirse en elementos complementarios que refuercen la

percepcion de valor del producto y apoyen una decision de compra mas favorable.
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5. DISCUSION

Los resultados obtenidos en la presente investigacion permiten interpretar, de
manera integral, los factores que inciden en la implementacién de un prototipo de granja
avicola en el canton El Carmen, provincia de Manabi, en concordancia con el objetivo
general planteado en base al andlisis sociodemogréfico, habitos de consumo y de
percepcion del producto, se evidencian patrones claros que respaldan la viabilidad técnica,

comercial y estratégica del proyecto propuesto.

En primer lugar, la distribucion por sexo mostré una mayor participacion femenina en
la muestra, lo cual resulta relevante desde una perspectiva de mercado, dado que diversos
estudios sefalan que las mujeres suelen desempefiar un rol central en la toma de
decisiones relacionadas con la compra de alimentos en el hogar, este hallazgo coincide con
lo planteado por Rondoni et al. (2020), quienes destacan que el comportamiento del
consumidor en productos basicos como el huevo esté fuertemente influenciado por quienes
administran el consumo familiar, dado que en este sentido, la predominancia femenina en la
muestra refuerza la validez de los resultados en relacién con las preferencias y criterios de

compra identificados.

Respecto a la edad, los segmentos comprendidos entre 21 y 40 afios concentraron
la mayor proporcion de encuestados, lo que evidencia que la poblacion econémicamente
activa es la principal demandante del producto, lo que expresa resultados es consistentes
con Grunert et al. (2005), quienes indican que los consumidores jovenes y adultos jévenes
presentan patrones de consumo mas frecuentes a atributos como la calidad, el tamafio y la

frescura del huevo.

En cuanto al nivel de instruccién, la alta proporcién de encuestados con formacién
universitaria sugiere un consumidor con mayor capacidad critica sobre el origen, la calidad y
las condiciones de produccion de los alimentos, lo que demuestra que este resultado se

alinea con Amfo (2024), quien sefiala que los consumidores con mayor nivel educativo
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muestran una disposicion creciente a valorar atributos diferenciadores, aunque dicha
valoracion no siempre se traduce en una disposicion automatica a pagar precios mas
elevados. En el contexto de El Carmen, este hallazgo implica que existe un mercado con
potencial para estrategias de diferenciacion, siempre que estas se mantengan dentro de

rangos de precio accesibles.

El analisis del ingreso mensual reflejo una distribucién equilibrada entre hogares de
ingresos bajos, medios y altos, lo que confirma la necesidad de una estrategia comercial
flexible, tal como sostienen Grunert (2005) y Rondoni et al. (2020), en mercados de paises
en desarrollo el precio continta siendo el factor decisivo, incluso cuando existen
preferencias por atributos relacionados con calidad o sostenibilidad, dado que este patrén
se evidencio claramente en los resultados, donde el precio fue el atributo mas valorado al
momento de la compra, por encima de factores como la produccioén local o el sistema de

crianza.

La frecuencia de compra y la cantidad de cubetas adquiridas mensualmente
confirman que el huevo es un producto de alta rotacion y consumo esencial en los hogares
del canton. La predominancia de compras semanales, diarias y la adquisicion de mas de
tres cubetas mensuales reflejan una demanda constante y sostenida, lo cual coincide con lo
sefalado por Mateos et al. (2023) y Hartcher et al. (2023), quienes destacan que la
estabilidad del consumo de huevo constituye una ventaja estratégica para proyectos
avicolas orientados al mercado local, puesto que estos resultados respaldan el objetivo
especifico relacionado con la identificacion de oportunidades de mercado y justifican la

necesidad de una oferta continua y cercana al consumidor.

En relacion con los canales de compra, la tienda de barrio se posicioné como el
principal punto de adquisicion, lo que refuerza la importancia de los circuitos cortos de
comercializacion, dado que este hallazgo concuerda con Manurung et al. (2024), quienes
destacan que la cercania, la confianza y la disponibilidad inmediata son factores clave para

aumentar la competitividad del productor local, por tal motivo, la implementacioén de una
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granja avicola en El Carmen permitiria fortalecer la distribucion directa y reducir costos

logisticos, uno de los objetivos estratégicos del proyecto.

Finalmente, los resultados sobre los atributos valorados y la disposicién a pagar
revelan que, si bien existe apertura hacia el consumo de huevos producidos localmente,
esta depende directamente del precio, en otras palabras, la baja valoracion del sistema de
produccion libre de jaula coincide con lo expuesto por Caputo (2025), quien sefiala que, en
determinados contextos, los criterios de bienestar animal adn no constituyen un factor
decisivo de compra, lo que sugiere que, para el caso de El Carmen, las estrategias de
marketing deben centrarse prioritariamente en la frescura, el tamafio y la relacion precio-

calidad, incorporando progresivamente elementos de diferenciacion como el origen local.

En sintesis, los resultados discutidos permiten afirmar que la implementacion del
prototipo de granja avicola es coherente con las caracteristicas del mercado local y con los

planteamientos tedricos revisados.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En relaciéon con el diagndstico de las necesidades y preferencias del mercado, se
concluye que el huevo constituye un producto de consumo esencial y de alta rotacién en los
hogares de El Carmen, con una frecuencia de compra mayoritariamente semanal y diaria,
evidenciando que este comportamiento genera una demanda constante que no siempre es
atendida de forma 6ptima, especialmente en términos de frescura y disponibilidad,
asimismo, se determino que el precio continta siendo el principal factor de decision de
compra, seguido por atributos de calidad como el tamafio y la frescura, lo que confirma que,
si bien existe interés por el consumo de productos locales, este debe estar respaldado por

una relacion precio—calidad competitiva.

Mientras tanto, los costos operativos y logisticos, evidencia que la investigacion
permite crear una cercania entre el punto de produccién y el mercado de consumo,
representando una ventaja estratégica significativa, lo que respalda la implementacion de
una granja avicola local, donde también, permitiria reducir costos de transporte, minimizar
pérdidas asociadas al almacenamiento prolongado, mejorando la eficiencia de la cadena de
suministro, no obstante, se reconoce como limitacién del estudio la ausencia de un analisis
financiero profundo que proyecte distintos escenarios de rentabilidad, lo cual constituye una

oportunidad de mejora para investigaciones futuras.

Dentro de las estrategias de marketing y posicionamiento, se concluye que los
canales de comercializacion tradicionales, como la tienda de barrio, contindan siendo los
mas relevantes para los consumidores locales, lo que implica que la competitividad del
proyecto dependera en gran medida de la capacidad para integrarse a estos canales, asi
mismo fortaleciendo la venta directa y comunicar de manera efectiva factores clave como la
frescura, el origen local y la produccion tecnificada, al final, dando como respuesta una baja,

la valoracién del bienestar animal como criterio de compra.
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Los resultados obtenidos a partir de la aplicacién de modelos predictivos, se
evidencia que la decisién de compra del consumidor esta determinada principalmente por
factores econémicos y de valor percibido, destacandose la calidad del huevo junto a la
cantidad de cubetas adquiridas como las variables de mayor influencia en funcién del
precio, por lo tanto la regresion logistica del modelo Naive Bayes demostro que estos
factores concentran el mayor peso explicativo en la variabilidad de las ventas, confirmando
gue el comportamiento del consumidor responde prioritariamente a criterios de optimizacion

entre precio, volumen y calidad.

Por otro lado, las variables de produccion tecnificada, origen del producto y la
compra directa en la granja presentan una influencia predictiva menor, lo que no implica su
irrelevancia, sino la necesidad de fortalecer su comunicacién estratégica para incrementar
su impacto en la percepcién de valor. En este sentido, los modelos predictivos se
consolidan como herramientas clave para identificar jerarquias de factores comerciales,
anticipar escenarios de compra para orientar decisiones estratégicas que permitan mejorar

la competitividad y sostenibilidad del proyecto avicola.

Con base en las conclusiones expuestas, se presentan a continuacion las
recomendaciones orientadas a fortalecer la implementacion del prototipo de granja avicola y

a mejorar futuras investigaciones relacionadas con el sector.
Recomendaciones

o Disefiar un plan financiero detallado que incluya proyecciones de costos,
ingresos y escenarios de riesgo, con el fin de evaluar la sostenibilidad

economica del prototipo avicola a corto y mediano plazo.

e Priorizar la implementacion de procesos productivos tecnificados y controles
sanitarios visibles, que refuercen la confianza del consumidor y mejoren la

percepcion de calidad del producto.



52

Establecer alianzas estratégicas con tiendas de barrio para fortalecer la
distribucion directa y reducir la dependencia de intermediarios, desarrollando
de misma forma, estrategias de marketing enfocadas en resaltar la frescura,
el tamafo y el origen local del huevo, manteniendo precios competitivos

acordes al poder adquisitivo del mercado.

Ampliar futuras lineas de investigacion incorporando analisis comparativos
entre sistemas productivos, asi como evaluaciones del impacto social,
econdémico y ambiental del proyecto en el canton, complementando estos
enfoques con el uso de modelos predictivos que permitan simular distintos
escenarios de demanda, precios y comportamiento del consumidor,
permitiendo que al aplicar estos modelos facilitard anticipar cambios en la
variabilidad de las ventas, evaluar la sostenibilidad del proyecto en el tiempo
para fortalecer la toma de decisiones estratégicas basadas en evidencia

cuantitativa.
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8. ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario: consumo y preferencias de huevos en El Carmen

La presente encuesta tiene como objetivo recopilar informacion sobre los habitos de
consumo, la percepcion de calidad, las preferencias de compra y la disposicion a pagar por
huevos de produccion local en la comunidad de El Carmen. A través de este cuestionario,
buscamos entender mejor las necesidades y expectativas de los consumidores en relacion
con los productos avicolas, lo que nos permitira promover y mejorar la oferta de huevos
frescos y locales. Los datos obtenidos seran utilizados exclusivamente con fines
académicos y se manejaran de manera estrictamente confidencial. Agradecemos de
antemano su participacion y colaboracion, ya que su opinion es fundamental para el
desarrollo de iniciativas que beneficien tanto a los consumidores como a los productores

locales.
Seccion a: datos sociodemograficos
1. Sexo:
e Masculino
e Femenino
¢ Otro
2. Edad:
e Menos de 20 afios
e 21-30afos
e 31 -40 afios
e 41 -50 afios
e Mas de 50 afios

3. Nivel de instruccion:



Primaria

Secundaria

Técnico / Tecnolbgico
Universitario

Posgrado

Ingreso mensual del hogar:
Menos de $300

$301 - $500

$501 - $700

Mas de $700

Seccion b: habitos de consumo

¢,Con qué frecuencia compra huevos?
Diario

2-3 veces por semana

1 vez por semana

Quincenal

Mensual

¢, Cuantas cubetas compra al mes aproximadamente?
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Mas de 3

¢Dbénde compra usualmente los huevos?
Tienda de barrio

Mercado

Supermercado

Directamente al productor

Otros

Seccion c: percepcion y preferencias

¢, Qué aspectos valora mas al comprar huevos? (Puede marcar hasta 3)
Precio

Frescura

Tamarno del huevo

Limpieza de la cascara

Produccion local

Produccién libre de jaula

¢ Esté dispuesto a pagar un poco mas por huevos producidos en su localidad?
Si

No

Depende del precio

¢, Cuénto estaria dispuesto a pagar por una cubeta (30 unidades) de huevos frescos

y locales?

Menos de $3.00



11.

12.

13.

14.
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$3.50

$4.00

Més de $4.00

¢ Esta satisfecho con la calidad de los huevos que actualmente adquiere?
Muy insatisfecho

Insatisfecho

Neutral

Satisfecho

Muy satisfecho

¢ Estaria interesado en comprar directamente a una granja avicola local si eso

garantiza frescura y buen precio?
Si
No

Tal vez

Seccidn d: valoracion del prototipo (preguntas exploratorias)

¢Le parece importante que los huevos que consume sean de una produccion

tecnificada y limpia?

Si

No

No lo sé

¢,Confia mas en los huevos de produccion industrial o local?

Industrial
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Local
Ambos por igual

Ninguno

Anexo 2: Entrevista a SierraFertil
Demanda del Mercado:

e ¢ Cual es su percepcion sobre la demanda actual de huevos en la provincia
de Manabi? ¢ Existen areas especificas donde note una mayor insatisfaccion

en la oferta?
Preferencias del Consumidor:

o ¢ Qué caracteristicas consideran mas importantes los consumidores de

huevos en esta region (por ejemplo, frescura, precio, produccion local)?
Condiciones de Infraestructura:

e ¢ Qué tipo de infraestructura consideran esencial para la implementacion de

una granja avicola exitosa en Manabi?
Recursos Necesarios:

e ¢ Cudles son los recursos (humanos, técnicos y financieros) que estiman

necesarios para iniciar y operar la granja avicola?
Costos Operativos:

e ¢ Podria desglosar los costos operativos que anticipan en la produccion y

distribucion de huevos? ¢ Cuales son los principales gastos a considerar?
Logistica de Distribucion:

e ¢ Qué estrategias logisticas tienen en mente para asegurar una distribucion

eficiente de los huevos producidos?
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7. Estrategias de Marketing:

e ¢ Qué tacticas de marketing podemos implementar para posicionar la granja

avicola en el mercado local y mejorar su visibilidad?
8. Competitividad Empresarial:

e ¢Como planean diferenciarse de la competencia existente en el mercado de

huevos en Manabi?
9. Impacto Econémico:

o ¢ Qué impacto econdmico estiman que tendra la implementacion de la granja
avicola en términos de generacion de empleo y fortalecimiento de la cadena

de suministros en la regién?
10. Mediciéon de Resultados:

e ¢ Qué indicadores consideran claves para medir el éxito y el impacto en la

comunidad local de la implementacion de la granja avicola?

Anexo 3: Andlisis de la Curva de ROC
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