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RESUMEN
El proyecto de investigacion tiene como objetivo, crear una unidad de formacion innovadora
para la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, el enfoque de la
investigacidn es mixto, cuantitativo- cualitativo; el alcance es descriptivo y correlacional. La
poblacion en la fase de diagndstico es de 107 personas, a quienes, se aplicé encuestas
validadas por 08 docentes expertos en areas de educacion, emprendimiento e innovacion, que
tiene como objetivo diagnosticar las alternativas de formacién innovadoras para la
transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias. Para la fase prueba piloto,
la poblacién fue, 74 personas, donde se aplicd la técnica de observacién, con un registro
denominado “Diana de evaluacién” y una encuesta, que tienen como objetivo, validar la
propuesta de creacion de una unidad de formacidn. Se determind en la fase diagndstico, que
la forma mas utilizada para la transferencia de conocimientos, es la formal dada por el estado,
ademas, se evidencio el interés de las personas en la unidad de formacion innovadora que
abarquen aspectos de educacion, innovacion y emprendimiento, por lo, que se utiliz6 la
propuesta de metodologia denominada pentagono, que consiste en: observar, vincular,
transferir, afirmar y reproducir conocimientos aprendidos, misma, que se apoyada del modelo
dinamico que desarrolla técnicas de aprendizaje en diversas areas, la cual fue validada por
los beneficiarios 80% y especialistas, 100%, se considera factible su aplicacién, en ambientes
diferentes y ajustadas a la realidad del entorno, que se vive. Por lo, que se concluye que la
creacion de la unidad de formacion innovadora permite la transferencia intergeneracional de
conocimientos y experiencias en el area de innovacion, educacion y emprendimiento.

Palabras claves: unidad de formacion innovadora, transferencia intergeneracional de

conocimientos y experiencias, innovacion, educacion y emprendimiento
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ABSTRACT

The research project aims to create an innovative unit for the intergenerational transfer of
knowledge and experiences. The research approach is mixed, quantitative-qualitative; the
scope is descriptive and correlational. The population in the diagnosis phase is 107 people,
to whom surveys were applied and validated by 08 teachers who are experts in the areas of
education, entrepreneurship and innovation. The objective is to diagnose innovative training
alternatives for the intergenerational transfer of knowledge and experiences. For the pilot
phase, the population was 74 people, where the observation technique was applied, with a
register called "Evaluation Target" and a survey, which aim to validate the proposal for the
creation of a training unit. During the diagnostic phase, it was determined that the most
widely used form of knowledge transfer is the formal one given by the state. In addition, it
became clear that people were interested in the innovative training unit that would covers
aspects of education, innovation and entrepreneurship, so the proposal for a methodology
called pentagon was used: observe, link, transfer, affirm and reproduce the knowledge
learned, supported by the dynamic model that develops learning techniques in various areas,
which was validated by the beneficiaries 80% and specialists, 100%, considering its
application feasible, in different environments and adjusted to the reality of the environment
in which it is lived. Therefore, it is concluded that the creation of the innovative training unit
allows the intergenerational transfer of knowledge and experiences in the area of innovation,
education and entrepreneurship.

Keywords: innovative training unit, intergenerational transfer of knowledge and

experiences, innovation, education and entrepreneurship.
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INTRODUCCION

En Latinoamérica a partir de la década de los afios noventa, la forma de hacer empresa empieza
a evolucionar y ocasiona el éxito repentino de Silicon Valley que ocurrié una década atras, la
cual determina el camino para las nuevas formar de ensefiar y hacer negocios en los mercados
nacionales e internacionales, es asi que el cono sur de América, empieza a reconsiderar la
manera de cdmo hasta ese momento se realizaba la ensefianza y la transferencia del
conocimiento en el &mbito empresarial, por lo, que se establecen nuevos mecanismos en el
mismo lugar y mediante el entrenamiento dindmico en el trabajo para, que se genere la
transferencia de saberes. Es asi, que, para este afio, América Latina cuenta en cada pais con un
promedio de tres incubadoras-aceleradoras de empresas, que buscan incrementar la posibilidad

de éxito y reducir la incertidumbre del proceso.

La gran mayoria de las incubadoras, son de empresas, por lo que son un lugar para la
transferencia de conocimientos intergeneracional, que se ha efectuado por un periodo de tres
décadas, que esta direccionado al &mbito empresarial, son estas estructuras las Unicas que
efectlan este proceso de una manera semi formal. Sin embargo, en América Latina, no se han
podido evidenciar estructuras formales que estén a cargo de los estados, y que permitan de
manera ordenada y formal, que se realice el traspaso de conocimientos en los diferentes campos
del saber, no se identifican organizaciones formalizadas que lleven a conservar la comprension

de la diversidad de los pueblos, en sus diferentes aristas del conocimiento.

En el Ecuador existen dos incubadoras de empresas, donde se genera apoyo y seguimiento para
lograr la mayor posibilidad de éxito de las nuevas empresas, en mayor cantidad relacionadas al
area de tecnologia de la informacidn y comunicacion (TIC), las cuales estan ubicadas en Quito
y Guayaquil y son Kruger LAB e Innobis respectivamente. Sin embargo el Ministerio de
Industrias y Productividad MIPRO (2017), ha pensado en fortalecer el emprendimiento, el
traspaso de conocimientos en el area empresarial, cre6 los Centros de Desarrollo Empresarial y
Apoyo al Emprendimiento (CDEAE), donde se buscaba que los microempresarios y las
personas con una idea en desarrollo, tengan una mejor probabilidad de éxito en sus proyectos,
con mas de 60 centros de desarrollo creados, no logré el objetivo primordial de crear un espacio
donde de manera formal y estructurada se genere este proceso para el intercambio de saberes.



Ahora existe el Centro de Desarrollo Empresarial Ciudadano (CDEC), al momento estan en
funcionamiento 22 centros los cuales se encuentran bajo la jurisdiccion de siete Zonas, que
tienen como misidn facilitar el acceso a la informacion, prestacion de servicios estandarizados,
intercambio de buenas practicas con enfoque de prospectiva empresarial, articulados en redes,
plataformas o ambientes de conexion (MIPRO, 2019). Es decir, estos centros de desarrollo
ahora estan enfocados al aporte y seguimiento para la produccién en las etapas tempranas y ya

no al traspaso de conocimiento y al fortalecimiento de los saberes.

En las provincias de Chimborazo, Tungurahua y Cotopaxi no, se han identificado centros
formales para la transferencia de conocimiento intergeneracional; sin embargo, hay que
considerar que existen estructuras no formales, donde se identificaria que existe un intercambio
de saberes donde se produce la transferencia de conocimiento, es asi como, los gremios de
artesanos, artistas, industriales, empresarios, entre otros, promueven estos espacios, que si bien
es cierto no constituyen una manera formal para la transferencia de conocimientos, aportan con

esto al desarrollo social de las provincias.

El cambio tecnoldgico que el mundo experimenta cada dia con nuevas aplicaciones, presentadas
para dar solucion a problemas del cotidiano vivir, constituye un reto enorme, para Sandi (2013),
refiere que, “desde la década de los afios ochenta, en los paises industrializados, tuvo lugar la
revolucion de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion, la cual provoco la
configuracién de una nueva sociedad por estar inmersa en la tecnologia” (p.103). Por lo que,
para las generaciones nacidas antes de esta época, en todo el mundo causé una brecha
tecnoldgica dificil de traspasar, a pesar de su alto conocimiento en su area del saber, se enfrentan
a un analfabetismo tecnoldgico y una frustrada carrera por entrar en las oportunidades que ofrece
la globalizacién, por lo que muchos de ellos simplemente desisten en seguir o entrar en la

avalancha de conocimiento tecnologico, que se crea dia a dia.

Por ello, es mas comun, que las empresas, servicios, y trabajos antiguos, cierren sus puertas, al
igual que las personas que simplemente buscan vivir de la forma tradicional y evitar sumergirse
en la tecnologia, por la simple razon de no tener oportunidad para hacerlo, no tener una persona
de apoyo en este campo, o simplemente no tienen acceso; Es asi que la informacion de las

personas con oficios, profesiones, saberes ancestrales y todo tipo de conocimiento quedan



relegados, y poco a poco, se pierde lo adquirido con el paso del tiempo, el cimulo de
aprendizajes simplemente son lecciones aprendidas que no, se alcanzan transferir a otras
personas que lo requieran o que inicien en el campo de accion que otra ya lo curso, la cual causa

una pérdida grande de informacion adquirida en un campo del saber.

De igual manera acontece, con la falta de comunicacion entre los actores de una misma
ocupacion, profesion, ciencia, oficio, gremio, emprendimiento y demas clasificaciones que, se
le otorgaria a una agrupacién de personas que buscan y realizan una actividad especifica y
comun, esta falta de interaccion para transmitir experiencias, lecciones aprendidas y apoyo para
el desarrollo acelerado de dicha actividad, constituye una deficiencia para el proceso de
aprendizaje y mejora del mismo, es asi que la escasa comunicacion origina la pérdida del
aprendizaje, el cual seria acelerado por el conjunto de experiencias y vivencias de otras personas

dentro de una comunidad establecida.

Por otro lado, los reducidos espacios formales para compartir, interactuar y socializar las
vivencias, experiencias y conocimientos constituyen un factor primordial para que exista una
pérdida de las lecciones aprendidas en cada generacion, lo que ocasiona que no, se genere un
desarrollo social sostenible no, se aprovecha lo aprendido de otras personas, sino que cada
ocasion constituye un reinicio del proceso de aprendizaje. Para Misas (2004), el desarrollo social
esta dado por la dindmica que existe entre el conocimiento y la creatividad, mismas que
constituyen la fuerza productiva esencial en los tiempos tecnoldgicos, donde la ciencia, la
educacion y la técnica delinean los avances del desarrollo. Por esta razon, el conocimiento

perduraria por medio del traspaso de conocimientos y este proceso seria permanente.

Por consiguiente, la transferencia de conocimientos, se efectuaria independiente de la forma o
el método como, se lo realice; el primordial factor para el aprendizaje y el desarrollo social es
mejorar, ampliar y aprender de los que antiguamente ya lo realizaron en una sociedad. Esto por
ejemplo a constituido una premisa clave en la sociedad judia, en su ensefianza primordial de la
“ley de oro”, establecida en EL TORAH, “lo que no quieres que te hagan a ti, no hagas a tu
projimo” Masejet Shabat 30b-31a y el Talmud, el cual ensefian a los nifios y adolescentes por
medio de parabolas la historia de sus antepasados, las lecciones de cada etapa y las acciones y

circunstancias que les llevan a mejorar cada dia como sociedad.



Hasta ahora, esta accion, se realiza mediante una transferencia del conocimiento, de las
experiencias entre padres e hijos y entre la comunidad misma, al tomar como preceptos los libros

indicados.

No obstante, en la sociedad latinoamericana, es evidente por la multiculturalidad, que no existen
preceptos establecidos como sociedad, y que cada grupo étnico, religioso o social, ha
considerado pensamiento, criterio o directriz, propios pero no comunes para la convivencia
diaria, sin llegar a establecer una base armonica, es por ello que, las experiencias, conocimientos
y lecciones aprendidas serian trasferidas, de manera intergeneracional para conseguir un

crecimiento social y desarrollo en todos los aspectos para el beneficio del comdn.

Asimismo, Hansen, Nohria y Tierney (1999) refieren que la transferencia de conocimiento es
una actividad interna, que se realiza de forma rutinaria, dada su importancia proporciona un
valor agregado al beneficio. Esto en una sociedad constituye el aporte primordial para el
desarrollo, por intermedio de la transferencia intergeneracional de conocimiento en cualquiera
de sus directrices. El estado ecuatoriano a través de la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008), y en los ejes de desarrollo establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021
“Toda una Vida” de la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (Senplades, 2017),
establece el cuidado del conocimiento ancestral, el modo de desarrollo social y la permanencia
de este, entre otros. Sin embargo, el estado posee escasa estructura formal, para la transferencia
intergeneracional de conocimientos que sea armonizada y, que se aplique a las diferentes
directrices del contexto social, que sirva para fortalecer la identidad cultural y el desarrollo como
forma viable del resultado del conocimiento ancestral. Zapata (2004) resefia al aprovechamiento
de las lecciones aprendidas de las generaciones antiguas, como la forma de vida enriquecida en
base a la experiencia. Por lo que, las sociedades enriquecen su desarrollo a medida que aprenden

de su pasado.

La educacién formal de un Estado esta destinada al traspaso de conocimientos especificos en
areas del conocimiento de las ciencias por lo, que se excluye la transferencia de conocimientos
intergeneracionales, donde el saber y la comprensidn, creados por el error y la experiencia, se

desvanece al no existir un mecanismo que dinamice la dimensién colectiva del conocimiento,



que influya para, que se genere el intercambio de experiencias Yy saberes, que permita

aprovecharlos para el desarrollo individual y social.
Una vez identificado el problema, se plantea la siguiente pregunta cientifica.

¢Launidad de formacion innovadora permite la trasferencia intergeneracional de conocimientos

y experiencias?

Frente a esta interrogante, la investigacion tiene como objetivo general crear una unidad de
formacion innovadora para la trasferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, y
para el efecto, se han planteado los siguientes objetivos especificos, cada uno de ellos
relacionados al estado del arte y la practica, al diagnostico de la propuesta de la investigacion y

a los resultados de la investigacion.

» Fundamentar el estado del arte del proyecto de investigacion donde, se toma en
consideraciéon la innovacion, educacion y emprendimiento de unidad de formacion
innovadora para la trasferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias.

> Diagnosticar las alternativas de formacion de transferencia intergeneracional de
Chimborazo, Cotopaxi y Tungurahua.

» Estructurar la unidad de formacion innovadora para la transferencia de conocimiento y
experiencias, desde las dimensiones, educativa, innovacion y emprendimiento.

» Validar la propuesta de creacion de una unidad de formacion innovadora para la

transferencia de conocimientos y experiencias, con una prueba piloto y opinion de expertos.

La educacién formal de un Estado esta destinada al traspaso de conocimientos especificos en
areas del conocimiento de las ciencias, lo que deja a un lado la transferencia de conocimientos
intergeneracionales, donde el saber y la comprensién creados por el error y la experiencia, se
desvanece al no existir un mecanismo que dinamice la dimension colectiva del conocimiento
que influya para, que se genere esta transferencia. Con la creacion de una unidad de formacion
innovadora para la trasferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, se generan
espacios, metodologias, relaciones que permiten alcanzar la interaccion intergeneracional y
enriquecer a la sociedad con las personas en intervencién, en los aspectos de la educacion,

emprendimiento e innovacion.



Esta investigacion, se enmarca en un enfoque mixto, con disefio explicativo secuencial
(DEXPLIS), se inicia con una fase de recoleccion de datos cuantitativo y el analisis de los datos
de manera cualitativa seguida de una proceso de profundizacion esto, se lograra mediante un
alcance descriptivo con técnicas de encuesta, observacion y entrevista en el proceso de accion,
con instrumentos como cuestionario estructurado sujeto a validacion, fichas de registro, tablas

de observaciones, preguntas abiertas; informacion, que se sometera analisis y validacion.

El estudio, posee una pertinencia fundamentado en la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008), en la Seccion Cuarta y Quinta del Capitulo Segundo “Derechos del Buen Vivir”, la cual
establece que la transferencia del conocimiento y experiencias esta relacionada desde el Art., 21
al y 25, asi como la educacion, Art. 28., “...El aprendizaje, se desarrollara escolarizada y no
escolarizada...”, del cual, se tiene el sustento la transferencia intergeneracional de
conocimientos y experiencias a traves de la unidad de formacion innovadora, para de esta

manera apoyar a garantizar el derecho a la educacion expresados en la carta magna del pais.

Ademas, el estudio mantiene pertinencia y, se encuentra alineado a los ejes de desarrollo
establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 “Toda una Vida” (Senplades, 2017)
del Estado Ecuatoriano, entre los objetivos de los diferentes ejes, afirmar la interculturalidad y
plurinacionalidad para, que se revalorice las identidades diversas, garantizar los derechos de la
naturaleza para las actuales y futuras generaciones, impulsar la productividad y competitividad
para el crecimiento econdmico sostenible de manera redistributiva y solidaria. En estos Ejes del
Plan Toda una Vida, se evidencia la necesidad de la transferencia intergeneracional del
conocimiento para la conservacion de la cultura y los saberes ancestrales e impulsar el desarrollo

socioeconémico.

En concordancia con lo indicado en la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
en la Asamblea General de las Naciones Unidas (2016), en sus diecisiete objetivos de desarrollo
sostenible para América Latina y el Caribe, la propuesta obtiene validez en los objetivos como,
garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos, con la transferencia intergeneracional de
conocimientos y experiencias, generados en una unidad de formacion innovadoras, se

contribuye a incrementar la formacion técnica profesional, la inclusion, la equidad y la calidad



en el conocimiento que aporte al desarrollo por medio de la educacién estructurada en una

unidad de formacion innovadora para el acceso al emprendimiento.

De igual manera promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos, mas ampliamente establecidos en los
objetivos 8.2 y 8.3, donde por medio de la transferencia del conocimiento y experiencias, se
genera un desarrollo socioeconémico, se mantiene y promueve la cultura ancestral, se generan
fuentes innovadoras de autoempleo, encaminadas al emprendimiento, el desarrollo de la
creatividad y el progreso del ndcleo familiar, asi también el de construir infraestructuras
resilientes, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion, por lo
que la unidad de formacién innovadora esta centrada en el noveno objetivo de desarrollo
sostenible, estd encaminada apoyar el desarrollo, incrementar el valor agregado en los procesos
de transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias para el desarrollo

socioecondémico de las personas intervenidas.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

1.1 Unidades de formacion o similares a nivel internacional y nacional.

Las instituciones educativas (escuelas, institutos o universidades), son herederas de la tradicion
libresca ligada a los saberes académicos institucionalizados. Nifios y jévenes juegan una doble
moral que les impone este sistema educativo, que se practica de manera global: dentro de las
aulas trabajan la cultura oficial y fuera de las aulas la cultura popular, donde la educacion
informal, se genera en las redes de amigos como Facebook o Twitter. Aparici (2011) refiere a
estas redes como propicias para generar la cultura arraigada a la época y la globalizacion que
depende del entorno de cada ser. Es por lo que, la educacién al ser el canal para crear desarrollo
no dejaria a un lado los aspectos informales de traspaso de cultura popular, ésta abarcaria mas
que solamente un curriculum formalizado para el conocimiento de materias sino también

involucraria aspectos populares y de interés comun y real para los grupos.

Es asi, que, con el desarrollo del mundo, se ha evolucionado en muchos aspectos de la
humanidad, desde como, se hacen y crean las cosas, hasta como hoy en dia los inventos
modernos facilitan el diario vivir, sin embargo, no en todas las actividades de la sociedad ha
resultado un progreso evolutivo de gran alcance. Papert (1995) refiere en su paradoja de la vida,
que lo que fue hace mas de cien afios, hoy tal vez es igual en algunos aspectos y uno de ellos es
la forma de ensefiar. Mientras que, en casi todas las actividades del ser humano, se evoluciond,
la educacién no es una de ellas, porque simplemente han existido cambios de forma mas no de
fondo, lo que permite evidenciar el largo trabajo que realizaria en esta, para transmitir los
conocimientos deseados y de esta manera desarrollarse como sociedad y que brinde espacios

para el crecimiento comun.

Al conocer que el Estado y la educacion en el Ecuador, se ha limitado al &mbito formal
estructurado y rigido, bajo los diferentes modelos educativos adoptados por el pais durante su
vida republicana, y con el cambio del mundo en todos los aspectos y el desarrollo de la
educacién y el aprendizaje, que se genera en nuevos y diferentes modelos, métodos o estrategias,
se evidencia en el Ecuador dos casos de exitos creados con un concepto innovador para la



transferencia intergeneracional de conocimiento, que tienen la concepcién de incubadoras de

negocios y empresas.

Estas organizaciones estan dedicadas a impulsar y acelerar modelos de negocios no
tradicionales, que sean escalables y sustentables en el tiempo, creadas con una propuesta de
valor para ser soluciones en los diferentes ambitos de interés en los aspectos comerciales, dados
por una dindmica de traspaso de conocimiento para desarrollar de manera acelerada las ideas
innovadoras, que se generen. Estas organizaciones son Kruger LAB e Innobis, centros de
incubacion de ideas, emprendimientos, y modelos de negocios que toman el modelo startup, el
cual, si bien no, se considera método formal para el aprendizaje por parte del Estado, constituye
un ejemplo de la transferencia de conocimientos, experiencias y métodos validados por los casos

de éxitos llevados desde las propuestas iniciales en sus fases tempranas.

Asi también en el pais desde enero del 2015, la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE, crea
ESPE-Innovativa, el cual tiene como finalidad, “ser el articulador de las relaciones de la
Universidad con el entorno nacional e internacional, para dar paso a procesos de
retroalimentacién con los procesos de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad, a
través de procedimientos planificados y regulados” (Espe-innovativa, 2019), esta organizacion
converge en el significado de cluster de alianzas de empresas para el desarrollo social, que
articulen de manera arménica las competencias de cada una de las mismas del cual, se pone
como eje principal la academia y, se entiende que existen procesos de la transferencia de
conocimientos y experiencias que no son formales y que conviene de manera inmediata buscar
el sustento y aporte cientifico para la impulsarlos, validarlos, anidarlos y explotarlos, en los

contextos de industria, academia y estado.

De esta manera, los métodos que utilizan estas organizaciones son similares a una unidad de
formacion para la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, que aporte
alcanzar y afianzar los conocimientos, técnicas, modelos o estrategias, que se requieren en un

proceso de aprendizaje con objetivos y motivaciones especificas.

De la misma forma en Latinoamérica, en los Gltimos cinco afios, se ha podido evidenciar el

crecimiento de entidades publicas y privadas que buscan crear espacios necesarios para la
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transferencia de conocimientos y experiencias, alineados y con miras al desarrollo social
sostenible, el emprendimiento e innovacion, en los diferentes campos que mueven la economia
en un pais, es asi como, se crea la Cooperacion de Fomento de la Produccién (CORFO) en Chile,
desde 1939, que articul6 los inicios de las empresas estatales para la productividad y desarrollo
de pais, para el afio 2019, se constituye como un referente del impulso en el area de

emprendimiento e innovacion a nivel nacional y regional (Corfo, 2019).

De la misma manera el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), en Colombia creado como
un establecimiento publico, que desde sus inicios en 1957 brinda formacion formal a
trabajadores, sin embargo, desde el 2008, extendi6 su oferta, a formacién continua para la
transferencia de conocimientos, a traves de plataformas virtuales que permiten expandir su
campo de accidn e impactar a mas personas de manera gratuita, se logra alcanzar certificaciones
ISO 14001, 1SO50001, ISO 9001 (SENA, 2017). Estos precedentes regionales, evidencian la
necesidad de cambiar los modelos formales en educacion, emprendimiento e innovacién, a fin
articular a todos los actores de la sociedad, con el propoésito de generar desarrollo por medio de

la transferencia del conocimiento y experiencias.

De igual manera los cluster de innovacion, tomados como similares de las unidades de
formacion, el Gobierno de Espafia mediante el Ministerio de Industria y Gobierno (2018) las
refiere como, la Agrupacion Empresarial Innovadora (AEI), en un espacio geografico o sector
productivo, de empresas y centros de investigacion y de formacién publicos o privados,
involucrados en un proceso de intercambio colaborativo dirigido a obtener ventajas y/o
beneficios derivados de la ejecucion de proyectos conjuntos de caracter innovador. Estas
agrupaciones, serian especificas a un area del sector cientifico, tecnoldgico o de las necesidades
del mercado a la cual llegaria; lo que buscan estas agrupaciones es poseer la informacién en
tiempo real, de manera que sirva para la solucion de los problemas de la comunidad, donde, se

aprende de ella y que aporten para el desarrollo.

Es asi, como, se generan procesos de formacion y la transferencia de conocimientos de manera
diferente lo, que se evidencia en el caso de las 82 agrupaciones de empresas del estado espafiol,
que se apalancan en las teorias del desarrollo empresarial, como la aplicacion en los clusters,

mostrado en el Grafico 1., como la triple hélice para productividad y el desarrollo en armonia,
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asi como el modelo lean startup, modelo canvas, modelo pivote de negocios, modelos de
trasformacion del conocimiento en oportunidades y muchos otros mas que han sido validados

de manera compartida e inmediata por la tecnologia y el testeo de prueba y error.

Gréafico 1. Modelo Cluster
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Fuente: tomado del Ministerio de Industria del Gobierno Espafia (2018)
De esta manera, las agrupaciones de empresas innovadoras, buscan mediante la cooperacion y
sometidas a un proceso de innovacion y desarrollo, generar proyectos viables, que otorguen
soluciones reales a las problematicas de la sociedad, donde, se creen ambientes y métodos
adecuados para fomentar la cooperacion multinivel entre las empresas, universidades y todo el
tejido productivo de una sociedad, para mejorar la calidad de vida y otorgue las herramientas
para la competitividad en los mercados, donde, se aprenda en cada proceso y trasmita los
conocimientos de manera inmediata, es asi que el gobierno de Espafa para el afio 2018,
desarrolld 1805 proyectos entre 15 segmentos de productivos del pais, con un total de 6702
empresas integradas en los cluster de innovacion estructuradas de acuerdo al Grafico 2. Se
evidencia la gran oportunidad en crear las unidades de formacion para la transferencia de
conocimientos y experiencias, donde, se creé proyectos de integracion y, se acopla la

Investigacion + Desarrollo.
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Gréfico 2. Cluster de Innovacion
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Fuente: tomado a partir de Ministerio de Industria del Gobierno Espafia (2018)

Las ventajas de pertenecer a un cluster de empresas, esta dado por la principal cualidad, que es
la sinergia y el trabajo en equipo, lo que permite crear la vision necesaria para las nuevas
oportunidades y tendencias en los mercados, con miras a establecer modelos de negocios viables
y aprender en todas las fases del proceso, por la obtencion de informacién de primera fuente,

por medio de la vinculacién entre los actores de la sociedad.

1.2 Transferencia de conocimiento

Para Zapata (2004), la transferencia de conocimiento opera en entornos dinamicos, por lo que
cada una de las estructuras de desarrollo social, acoplarian su manera de transferir el
conocimiento, esto seria de modo sistematico y dinamico para cada organizacion, ademas
consideran que la transferencia de conocimiento contribuye al desarrollo socioecondémico de los
pueblos, engrandece su legado cultural y, se proyecta como forma de vida sostenible para los
pueblos. Es por ello, cada sociedad establece formas alternas para la transferencia de
conocimientos y experiencias, es el caso de las comunidades y pueblos indigenas del Ecuador,
Chaci, Tsa'chilla, Huancavilca, Karanki, Panzaleo, Puruhla, Secoya, Huaorani, Zapara, por
mencionar algunas en el Ecuador de acuerdo a al CONAIE (2018), mismas que transmiten sus
aportes ancestrales por medio de la costumbre, la préctica, la vivencia, la exploracién, saberes

ancestrales los cuales, se ven afectados por la globalizacién y los procesos industrializados, por
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los cambios de paradigmas del consumismo y la inmersion de nuevas corrientes del

pensamiento.

De la misma manera, dejan de lado las buenas ejercidas para la transferencia de conocimientos.
Hansen, Nohria y Tierney (1999) especifican que la transferencia de conocimientos es una
actividad interna, rutinaria que proporciona valor agregado. Entendido de otra forma, es la
cultura, que se ejerce por medio de los conocimientos compartidos en un grupo social en un
medio especifico, caracterizado por elementos comunes y deseados en los grupos sociales, que
permite cultivar la identidad creada por si mismo, de establecer los pardmetros para su vida

social y el aporte continuo, que se le otorga en cada fase y periodo de crecimiento cultural.

De esta forma, transferido al ambito de la innovacion y el emprendimiento, la cultura, se realiza
en las comunidades creadas por compartir, pensar y actuar de manera similar, no
especificamente delineada en una circunscripcion determinada, sino que llega de manera mas
profunda por las tendencias y comportamientos de los cuales consideran un sentido de
pertenencia sobre lo que realizan, llamadas hoy en dia como “Tribus Urbanas”. Arce (2008)
refiere a estas tribus como las agrupaciones que desarrollan una transferencia de conocimientos
de manera no formal y a una velocidad acelerada, la cual no permite comprender a primera vista
las razones o los objetivos que persiguen, a pesar de que es un aspecto fundamental para el
desarrollo de las sociedades que las contienen. Por lo que son necesarias evidenciarlas en su

entorno para entenderlas y apoyarlas.

Si bien, la transferencia de conocimientos y experiencias, se efectla de manera formal e
informal por los diferentes factores sociales que afectan a las comunidades, existe un gran aporte
a nivel mundial en este tema, por parte del estudio realizado por Library House (2008), a 20
universidades del Reino Unido e igual cantidad en Estados Unidos donde, se establece la
importancia de poseer métricas que permiten valorar la transferencia de conocimientos entre los
actores educativos, estudiantes y sociedad, ademas de la importancia que posee el tener control
sobre las mismas, cuales, se establezcan como necesarias en cada contexto social, puede ser; los
campos de accidn, la manera y la forma como, se produce este fendmeno, ademéas de comparar
todas las tendencias y la diferenciacion por realidades diversa que conviven las universidades y

el entorno en la, que se encuentran, esto evidencia que en los grupos sociales son diversas las
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tendencias y preocupaciones, asi como los intereses y deseos para el aprendizaje y el desarrollo
esperado asi, se entenderia de esta mejor manera la universalizacion del conocimiento
constituido como el principal eje de desarrollo para las partes, en sociedades diversas,

cambiantes, no estructuradas que permanecen en el tiempo y en evolucion.

En esta concepcion, Ries (2016), establece como forma alternativa para el desarrollo social,
apalancado en el crecimiento inmediato y exponencial de una idea, al método Lean Startup,
como la manera para que una idea o modelo de negocio, se mantenga a flote, se toma las
necesidades inmediatas de los usuarios y, se brinda soluciones oportunas, para lo cual establece
una estructura de pasos establecidos y aplicables, que corresponden a; 1. Ver las oportunidades
que existen en un mundo cambiante; 2. Dirigir los esfuerzos y competencias, que se posee a las
nuevas oportunidades para ofrecer resultados viables a problematicas crecientes como bola de
nieve, 3. Acelerar los procesos de testeo y validacion, todo esto enmarcados en una ideologia
del aprendizaje continuo para precipitar hacia las nuevas metas que el ritmo cambiante que el
mundo demanda. Por lo, que se le toma como una manera para aplicar la innovacion constante
en la unidad de transferencia de conocimiento, por lo que la estructura, la administracion y cada
aspecto es tratado como tal, es decir con una forma evolutiva y transformacional en todos los
sentidos, sin, que sea estatica, para evitar el estancamiento en el proceso de transferencia del

conocimiento y experiencias.

Se logran establecer como casos de éxitos de unidades de formacion para la transferencia
intergeneracional de conocimiento y experiencias a las incubadoras de ideas, como referente,
se encuentra el caso de Chile y Colombia donde, se desarrollé desde el aparato gubernamental
las condiciones indicadas para incubar y enlazar esfuerzos donde genere la oportunidad de
aprendizaje de alto nivel, donde, se llega como resultado al crecimiento exponencial de
empresas, negocios Y el aparato de desarrollo social, la cual, se crece de manera acelerada, y
donde, se busca fortalecer por medio de cadenas de valor, la generacion de esquemas de trabajo
en diferentes entidades beneficiarias, universidades, gobierno, empresas, sociedad. Para Matriz
(2004), considera que, hoy en dia las incubadoras de negocios tienen un gran interés por la
academia, para estudiar y entender los aportes que suceden en el entorno y ecosistema, que se

genera en estos campos. De lo, que se complementa con lo que indica Mayer (2011) que es
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fundamental continuar con el estudio de las incubadoras y los modelos aplicables que son
dindmicos y cambiantes como base de sustento para la innovacion. Es necesario entonces
apalancarse de estos modelos, para estudiar la dindmica de estos y el ritmo cambiante que

poseen, asi como las nuevas alternativas.

De la misma forma, se requiere de manera urgente, que se estructure la transferencia del
conocimiento de manera inmediata, que sirva de aprendizaje significativo, y que permite
solucionar las demandas de los pueblos a través del uso del conocimiento intergeneracional
mediante una unidad de formacion innovadora, que constituye un espacio creativo, no solamente
en su forma, sino también en la estructura administrativa, procesos educativos y gestion de la
misma; que permite crear el ambiente y ecosistema adecuado para generar la confianza para los
usuarios, lo cuales requieren y buscan generar soluciones para el apoyo a la problematica
social; de los cuales, se tiene como principales gestores a los mismos integrantes, quienes, por
medio de experiencias y mediante una estructura formalizada realizan historias de alto contenido

experiencial que permite el aprendizaje a los demaés.

El término innovar etimoldgicamente proviene del latin innovare, que quiere decir cambiar o
alterar las cosas por la introduccion de novedades. Asi, Freeman (como, se citd en Medina,
1994) considera que la innovacion es el proceso de integracion de la tecnologia existente e
inventos para crear 0 mejorar un producto, proceso o sistema; innovacion en un sentido
econdmico consiste en la consolidacién de un nuevo producto, proceso o sistema mejorado. Si,
se considera a la innovacidn como la integracion del conocimiento en una sociedad o poblacién,
se estableceria que la innovacion, es el producto de acoplar los saberes de las personas para

generar un valor agregado a las mismas y, que se tenga como resultado el desarrollo social.

Por otra parte, al ser la innovacion un camino para el desarrollo social, que busca integrar
alternativas para dar solucion a los problemas de la poblacion, esta se la considera parte del
sector productivo. Asi, para los empresarios constituye la innovacion el fundamente esencial y
constituyen el salto para nuevos negocios diferentes; por lo, que se considera como la accion de
dotar a los recursos con una nueva capacidad de producir riqueza. (Drucker, 1985). Es de esta

forma que la innovacion concede de la oportunidad para generar recursos diversos para la
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solucidn de los problemas que permite la conjuncion de los esfuerzos para solucionar problemas

reales.

Por lo tanto, la innovacion es la alteracion, que se ejerce en un proceso o producto, a fin
desarrollarlo, evolucionarlo con el Gnico objetivo de satisfacer o mejorar la calidad de vida de
las personas y solventen de esta manera una deficiencia existente, para constituir al desarrollo

social.

1.3 Unidades de formacion innovadoras y su estructura

Segun, Nodriza (2005) en Latinoamérica, el 87% de los emprendimientos, empresas y modelos
de negocios fracasan en no mas de dos afios desde su inicio, sin embargo, los procesos que son
sometidos a incubadoras en los diferentes ambitos reducen su tasa de fracaso hasta en 10% a
15%. Concerniente la unidad de formacién innovadora toma como oportunidad a la estructura
de la incubadora para transferir formacién (Romero, Alpizar &Castellanos, 2020), por lo, que
se considera fundamental constituirla de manera estructurada, pero evolutiva donde, se
establezcan los aspectos entre otros como la gestion de la formacion, la gestion administrativa
y la gestién del capital humano, para conducirla de manera apropiada en cada uno de sus ejes a

emplearse.

Por lo que, alrededor de la estructura de la unidad de formacion, se tiene como base de la
organizacion de las incubadoras, de las cuales, se han evidenciado procesos de gestion
complementarias para el efecto, que se alcanzarian en fases secuenciales, se parte desde la
Gestion de la Formacion motivo de este estudio, y acopla de forma sincronizada la Gestién de
la Administracion y Gestion del Capital Humano de las cuales, se tienen subdivisiones a

considerar.

» Gestion de la formacion

La unidad de formacion, se adaptaria a la gestion en sus maltiples aspectos, esto como punto
de partida para evolucionar en su proceso de crecimiento. Guinjoan (2000), establece entre

otras, una estructura base para la gestién de formacion, dadas por fases.
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e La vision de la formacion para direccionar los procesos en busqueda de resultados
deseados.

e La planificacion acorde con los objetivos y el aporte a la comunidad en los aspectos
de emprendimiento, innovacion y educacion.

e Laejecucion de la formacion continua de manera innovadora y no tradicional.

e La gestion de los resultados de la transferencia de conocimiento, estructura y forma
de realizar la actividad.

e La financiacion de la formacion o la estructura de cuantificar el método de
compensacion, ganar-ganar por el proceso de colaboracién y contribucién mutua.

e La precision, redireccionamiento o pivoteo de la organizacion para mantenerse

vigente en la estructura social como agentes de cambio.

Para aquello la gestion de la formacién no solamente esta dada por la parte de formacién,

si no que embarca la gestion en si de todo un conjunto de procesos.

» Gestion de la administracion de la unidad de formacion

En cuanto a la administracion, se gestionaria en diferentes aspectos como son; la
infraestructura, el ambiente, las finanzas, los recursos existentes y el tiempo en la gestion de
estos. Asi, Ries (2016), considera que, los periodos de los procesos apegados al método lean
startup, son cortos, estas fases de gestion, planeacidn, organizacion, integracién, direccion
y control, se efectian de manera acelerada y simultanea, la valoracién y el cambio para la
mejora, se efectuaria de acuerdo con la demanda del proceso en cuestion donde, se dé lugar
a la adaptacion en la innovacion para el traspaso de conocimiento en condiciones favorables

0 no.

» Gestion del capital humano

Se considera el capital humano como principal gestor de la transferencia intergeneracional
de conocimiento, y este a su vez genera el capital relacional entre los seres humanos, al ser

una red trabajo colaborativo y cooperativo, se procuraria mantener las relaciones personales
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lo mas fuerte posible a fin de generar los lazos para el desarrollo del capital estructural,
cultural e intelectual, que se requiere para materializar la transferencia del conocimiento en

una unidad de formacién innovadora.

De igual manera, del modelo estructurado, representado en los Pilares de Supervivencia
Empresarias esquematizados por Pefia, Bravo, Alvarez y Pineda, (2010), detallados en la Tabla
1., refieren la forma para alcanzar el éxito de las incubadoras, establecidos en tres grandes
agrupaciones; 1. De la Gestion, *Gestion Administrativa, *Gestion del Talento Humano,
*Desempefio de la Incubadora, 2. De la Forma, *Infraestructura *Modelo de la Incubadora
*Networking 2. Gestion Financiera, *Socios *clientes. Por lo, que se consideran necesarios
cada uno de estos pilares para la gestion, el desarrollo en las incubadoras, para la Unidad de

Formacion, se determina oportuno iniciar con la Gestion de la Formacion.
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Tabla 1. Los 7 pilares de analisis de las Incubadoras de Empresas

A
lares de Supervivencia
Empresarial de las Incubadoras de Empresas

Gestion administrativa D peno de las | badoras Gestion del talento bumano
« Plan estranégicn (miskin, visiin, objetiven, politicas, o Indicadores de mediodn de s scchones del incubade o Perfil del disector
metas y csuategla) * Skawma de Informacon de geviiin que permite . C dela y demds
o EStructies de procesos de agrupacidn (daster) secolectar estadisticas de L incutosorns
o Manual de Incutudeora e Reol de Imeme para evabur o Gerentes espertos que apoyas ks procesas de los incubades
o 5o de medos Mashes pard promocids @ los chentes * Pog de apoye ton vol expertony
o Estudios de mercado o Mecansmos de evaluacion de ks empoesas profesionales
. Mar de archimas proy! o Sisema de It 00 para el perssdk * Bl @ 13 geroncla 2 los incubades
de referiden, semimarion y talieres o Ease de datos naconal de expertos como instrumento o Manual de fundones
o Ohab do empresasios (hdefizacion) e pahuacidn de Las leas de negocie o Personsl multidivipi Y Ge
o Publicackin sobre desarrollos centificos ¢ dad & industrishes con expy
Infraestructura Modelo de incubacion Networking
o Escenarios comunes o Portafolio de servicios ® Vincules con usiversidades ¢ institucones de
o Amas de oduction comones comao laberatorios * Procesos de Coaching Irwestigacdn
o Areas de almacenamiento ®  Mecanhmes de participactn y acuerdos & decachas de autor o fed de especialistas colaboradores
o Comusicaciones y edes (LAN, basda ancha, etc]  » Implementaciin de incubadocas virtuales « Poolde Yy de jeros con
o Sequeidad y sistemas ehéctncs © Laboratedas de ideas y wn HELP DESK |2 adecuada experiencia y conacimiente
o Localtracdn ostrategica fronte a los stehobok - P ¥idad en & avesonia eap * Red do provecdoms do servicios espocizados
(académicen, bunces, eoc) ® Contro de recurscs legaies /pracuicantes y empheadan, e1c.
« (Cenfigeraciin def espado o Cestro de competencia y formacikén o Vincules con otros peogramans de Incubacion y
« Bolsa de tabajo owgrendifreents
® Tasa wariable wobre #f canon de anendamienin - A d y org:
« Apayo gerendad Inereadonales paea Compaitie experientian
o Entrenamiento y GORGGHN de serviches y consejo de asesanes . itacanes de avestigation
« Soporie para o desatrulio de la comerclalizacion - A o
® Filros para selecoonar 2 105 emprendedons y emgresas qu » Evertos reguiares y de promecion
desean vinculsrse & b incubadors o fedes do negocio y disster
o Contrages con los incodados ®  Allanzas con peofirdonales de 1ubeo Seenolbgicn

o Politicas de graduadion

« llempo éptimo de Incubacidn

o (riterion e selecciin

* Normas y procegimientos de admivon

® Sistema de segquimisatn y Monitomy
e 4o H

- on des y colegios

o Programas deapsyoala de emp Mo

« Gestion de securses paca la I ¥ gobul

de los incubados
Gestion financiera

SOCI0% CLUENTES
* Ingrese por ¥ servicion (inge P hes) « Capiales de riesgo
o Servicosa ot a los {otros Ings ® Inwersionistas dngeies
® Acurrdos con Insttucomes académican ® Grupos de (mvenlonistas
® Voluntarios que apayen de L mestada practicantes, etc.) * Prog de cridito de org; ydelg
* Particgaciin scondmica y 0 algun Propecio o ermpress inceliad: . P paca én de pe al
o Danaciones recibides * Programas de ssbeidio
o Fandos realizados por lideres empeesariies conocides = Instrumentos de fomento y fosdos concursales
o Apoyos evtatales o Caprtal semilla
o fenta de otros espacios Askcos de la Incubados o Capial de sctiones srdinarias
® Fondos provenientes de entidades de foments (ONUDL BID, INFODEV, CAF, etc) o Capital de devds
» Aportes de empresas graduadas o Fandos imeraos de capital
o Subsidios ® Socies corporativin

x de s de d ™

Fuente: tomado a partir de Pefia, Bravo, Alvarez & Pineda (2010)

Es asi como, la transferencia de conocimiento y experiencias ha sido un tema poco tratado. Sin
embargo, se evidencia la necesidad de acoplar un proceso armonico que busque resultados en
el comercio, la educacion, el desarrollo social y econémico de las sociedades (Library House,
2008). De esta premisa, se desprende que la transferencia del conocimiento y experiencias de
las culturas, se ven disminuidas al no poseer mecanismos sistematicos estructurados que aporten

al proceso y conservacion de la sabiduria en cada una de las culturas y sociedades.
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De forma similar, el reporte encargado a Library House (2008), por Commercialising UK
Research (UNICO), relacionado a las “Métricas para la Evaluacion del Conocimiento” se
propone evaluar, cuantificar y establecer el proceso en pardmetros para la transferencia de
conocimiento entre las universidades, la industria y el gobierno. Para lo cual, en primera
instancia, se establecen grupos focales que cuentan con la participacién de actores de estos tres
frentes, que consideran a 20 universidades representativas del Reino Unido para el anélisis y

modelamiento de la transferencia de conocimiento.

En estos grupos focales interactian de manera guiada, para lo cual, se establece el rol de cada
actor de la triple hélice para el desarrollo, en los cuales, se parte de preguntas relacionadas como;
¢qué se consideraria para la transferencia de conocimiento y experiencias?, ¢cuales son los
temas de interés para cada hélice?, ¢cuales son los lineamientos, que se consideraria para
encaminar una transferencia del conocimiento apropiada en el Reino Unido?, por lo que, para
establecer la transferencia de conocimientos y experiencias, se instituyd métricas en nueve
niveles tales como; redes, perfeccionamiento continuo, desarrollo de conocimiento, consultoria,
investigacion colaborativa, investigacion por contrato, licenciamiento, proyectos nacidos de

otros proyectos (Spin-Outs) y otras medidas.

Después de esto, el resultado de estas métricas realizadas en los grupos focales de interés
establecen que estan es una base firma para la medicion de las métricas, que la literatura revisada
y aplicada contribuye de gran manera, sin embargo no existen mecanismos formales para
avaluar y estandarizar las métricas, para medir la transferencia de conocimiento y experiencias;
para el efecto, el Reino Unido selecciona las métricas y el proceso para desarrollar el 6ptimo
proceso de transferencia de conocimientos. Sin embargo, para el inicio del estudio, se establece
que existen escasos datos para la comparacién entre paises y que permita la evaluacion entre
naciones del traspaso del conocimiento, por lo que este estudio establece el pardmetro inicial
para el desarrollo de la transferencia de conocimiento de manera formal y estructurada, por

medio de la academia para concentrarse en el desarrollo de la sociedad.

Sin embargo, de acuerdo con la publicacion del Estado de la Ciencia. “Principales Indicadores
de Ciencia y Tecnologia Iberoamericanos / Interamericanos del afio 2019, presentado por la

Red de Indicadores de Ciencia Tecnologia (2019), establece entre la inferencia que el desarrollo
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social de los pueblos, esta directamente apalancado con el rubro de inversién que los estados
proporcionan de su producto interno bruto destinados a innovacion, investigacion para el
desarrollo, de los cuales los paises europeos son los que mas invierten en investigacion y
desarrollo (1+D), del producto interno bruto como, se observa en la gréafica 3., en comparacion
con el porcentaje que en conjunto los paises iberoamericanos realizaron en inversion, donde

llegaron solamente al 0,75% del producto interno bruto regional.

Gréfico 3. Inversion en 1+D en relacion con el PBI en paises y regiones seleccionados
(2017)

En 2017 el conjunio de paises iberoamencancs
realizd una Inversion que represento el 0,75%
del producto bruto regional, mientras que ese
mismo indicador para ALC alcanzo el 0,64%
Portugal es ol pals iboroamaricano que mas
esfuerzo relativo realiza en 14D, invirtiendo e
1,33% de su PBI en esias actividades. Brasil
alcanza el 1,27% y Espafia el 1,20%. El resto
de los palses latincamercancs Invirtleron
menos del 0,7% de sus productos en 4D

Comparalivamente, la inversion de los paises
de ALC e lberoamérica continGa siendo
infenor & 18 Inversion realizada por los paises
Industrializados, Por ejemplo, Corea ¢ Israel
superan el 4%, mientras que Alemania y
EE.UU se encuentran en 3.03% y 279%
raspectivamente

Fuente: tomado a partir de Red de Indicadores de Ciencia Tecnologia (2019)

Por otra parte, en la unidad de formacién ademas de la estructura en la gestion, se consideraria
aspectos de las personas que gestionan las mismas, donde la formacion depende de individuos
con cualidades especificas. Asi, que para las estructuras innovadoras existirian personas
innovadoras que proporcionen y guien en el camino al progreso social, mismas que
desarrollarian cualidades que aporten al objetivo de innovar (Carbonell, 2000). Por lo que es
necesario que, las personas tengan caracteristicas y cualidades que les permita innovar en el

proceso de crecimiento de las organizaciones, las mismas, que se detallan en el cuadro 1.



Cuadro 1. Cualidades que tendria una persona para gestar una

Unidad de Formacién Innovadora
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Cualidades Educativas

Cualidades Interpersonales

Cualidades Intrapersonales

Apertura de mente

Trabajo en equipo colaborativo y

cooperativo

Motivacién y Actitud

Visién clara

Organizacion abierta al cambio

Reflexién y resiliencia

Retroalimentacion

Eliminacién de burocracias

Curiosidad

Deseo de aprender

Posicidn, critica, trasformadora y

constructivista

Responsabilidad

Investigacion

Veedor de oportunidades

Deseo de libertad

Busqueda del sentido innovador

Positivismo

Asumir riesgo e incertidumbre

Fuente: modificado a partir de Carbonell (2000)

En educacidn, se determina la tipologia de la innovacion, expresados en el libro “La innovacion

educativa un Instrumento de desarrollo” de Wilfrido Rimari Arias. (s.f.), del cual, se rescata los

componentes de la tipologia de la innovacion en el cuadro 2.

Cuadro 2. Tipologia de Innovacion en Educacion

Los componentes

Segun el modo de

Segun la intensidad

Segun la amplitud

realizacion del cambio de las innovaciones
Operaciones para el mantenimiento de | Adicion Marginales Individuales
los limites del sistema
Tamafo de los centros educativos Reforzamiento Adicionales Grupales

Instalaciones educativas Eliminacién Fundamentales
Tiempo escolar Sustitucion
Obijetivos instructivos- formativos Alteracion

Procedimientos

e Didacticos

e Organizacion y desarrollo del
curriculo

e Materiales curriculares e
instrumentos didacticos

e  Estructuracion de las clases

Reestructuracion

Redefinicién en los roles de directos,
docentes, coordinadores

Valores, concepciones y creencias

Estructura y relaciones entre las partes

Meétodos de socializacion

Conexion entre los sistemas

Fuente: modificado a partir de Carbonell (2000)
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Muchas son las segregaciones de la tipologia de innovacidn, de la cual, se toma solo el ejemplo
de educacion, estas, se las crearia inclusive desde el punto de vista del investigador, para
establecer lo que tendria una unidad de formacion, se constituyen aspectos y segregaciones
necesarias de cambio de continua evolucion y desarrollo, es por ello, que la investigacién toma
como referencia el modelo Lean Startup de Eric Ries (2011), mismo que instaura como
principales acciones para mantenerse vigentes una estructura formal e innovadora, se evidencia
en el cuadro 3., donde, el adaptarse de manera constante a los cambios y exigencias, donde
busca reducir el tiempo y los costos, por lo que parte de la base de la investigacion es lo que
desean las personas.

Cuadro 3. Innovacion bajo el Modelo Lean Startup

Fases Actividad

Reducir Tiempo costos

Investigacion Sobre lo que desea la gente y las tendencias actuales

Hipotesis del PVM  (Producto, | Se crea posibles soluciones sujetas a validacién por las mismas

servicio viable) personas, que consideran la viabilidad minima.

Crear el Producto Minimo Viable Experimentar y poner a prueba por la audiencia o interesados.

Meétricas de Validacion Datos que evidencia la tendencia y el interés para considerar que el
producto o servicio es innovador y va a tener un ciclo aceptable.

Bucle de Feedback Linea de comunicacion con los interesados, donde, se determina las
mejoras posibles y deseadas.

Pivote Si el producto o servicio, no es aceptable y no posee traccién, se
pivotaria con lo aprendido, lo que crea una modificacion a la
hipdtesis, a un nuevo modelo de productos o servicios.

Aceleracion Si el modelo tiene traccion, se invertirdn recursos de todo tipo para
escalar lo mas rapido posible

Fuente: modificado a partir de Ries (2011)

El modelo para la innovacion constante de Lean Startup, se basa en fundamentos sencillos,
esquematizado en el grafico 4., pero de alto contenido de impacto al momento de llevarlos a la
practica para que una idea sea desarrollada y que genere las soluciones méas apropiadas para el
consumidor, que seria de servicios 0 de productos; este ciclo de innovacion es adaptable a
cualquier proceso, en cualquier organizacion, estructurada o no, existe un momento que impulsa

al cambio, sea provocado o inducido por las variables del sector donde, se actua.



24

Grafico 4. Modelo Innovador Lean Startup

[ oe
Y A\

Fuente: modificado a partir de Ries (2011)

1. 4 Transferencia intergeneracional de conocimientos

La transferencia intergeneracional de conocimientos es un proceso intangible, que se efectla
entre seres humanos que comparten intereses comunes. Hansen, Nohria y Tierney (1999)
consideran que la transferencia de conocimiento es una actividad interna, que se realiza de forma
rutinaria y de manera externa que por su importancia proporciona un valor agregado al beneficio
comun. Por lo que, la interrelacion entre personas y entre generaciones conllevan por si misma
informacion intrinseca, que aporta saber a las deméas personas y generaciones con las, que se
convive. Carrillo y Saldariaga (2014) establecen como un espacio donde, se crea armonia para
la convivencia y actuacion. Es decir, para que exista un aprendizaje de saberes, se lo realiza en

espacios convenidos entre los participantes, con su carga cultural y emocional.
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Para entender la transferencia intergeneracional del conocimiento, se pensaria en la cultura. Asi,
Kroeber (como, se citdé en Vazquez, 2012) considera que la cultura es la masa de reacciones
motoras aprendidas y transmitidas, de habitos, técnicas, ideas y valores, y el comportamiento
que estas inducen. Por lo tanto, las conductas serian posiblemente adquiridas por la influencia
de las masas. De igual manera como Kant (como, se cita en Bustamante, 2012) piensa que el
hombre es la Unica criatura que ha de ser educada. Lo que genera la transferencia de ideas,
cultura, habitos, técnicas de la persona o grupo de personas, donde el conocimiento es

transferido de generacion en generacién de acuerdo con las circunstancias de la época.

Asi también, para Zingano (2012) refiere que la sociedad depende en gran medida de la
educacion de sus miembros; todo grupo organizado, en efecto, toma para si la tarea de formar a
los nuevos miembros, de acuerdo con los preceptos que heredd y que constituyen, en un sentido
fuerte, su unidad cultural y su identidad como un grupo determinado, desea hacer, a lo que
anhelar. Es por esto por lo que, cada cultura tiene la obligacion moral de mantener y guardas
sus preceptos de amor y empatia al prdjimo, sin ello, las sociedades creceran sin norte, sin

conocer sus raices, ni a donde, se proyectan como sociedad.

En relacion, a la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, que se
realicen en una unidad de formacion innovadora, se establecio, la premisa de la Teoria de las
Inteligencias Multiples la cual, se define como una filosofia de la educacion, una actitud hacia
el aprendizaje, 0 como un meta-modelo educacional orientado por el espiritu de la teoria de John
Dewey sobre la educacion progresiva. Asi, Amstrong (2007) refiere que no es un programa de
técnicas y estrategias fijas; por ello, ofreceria a los educadores una oportunidad muy diversa
para adaptar en forma creativa sus principios fundamentales en variados contextos educativos,
por lo que la unidad de formacién coincide en ser dindmica, creadora de diferentes técnicas,
estrategias, teorias, paradigmas y cualquier método de ensefianza aprendizaje para el traspaso

del conocimiento.

De la misma forma, con la aplicacion de la educacién direccionada a las inteligencias multiples,
se consigue un aprendizaje significativo. Reciprocamente, Gardner (1997) expone, que la
escuela tradicional favorece preferencialmente las inteligencias verbales—linglistica y la Igica—

matematica; sugiere tener en cuenta un balance curricular que incorpore, ademas, las artes, la
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autorreflexion, la comunicacion y la educacion fisica. De otra parte, enfatiza que la escuela
tradicional no ha favorecido la creatividad e innovacion en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, para estimular en el estudiante la capacidad de aprender, ser creador y desarrollar
las inteligencias multiples, de esta manera reducir significativamente el fracaso escolar, eliminar
las conductas conflictivas para mejorar las relaciones interpersonales y con el ambiente, asi

como lograr motivar la busqueda y construccion del aprendizaje.

Es de esta manera que, en el mundo, se han desarrollado técnicas, modelos y estrategias que
involucran y afirman las teorias de las inteligencias mdaltiples, la inteligencia emocional, la
participacion activa y la motivacion para observar, crear y modelar las problematicas sociales
para obtener como resultados tangibles propuestas para el cambio y la mejora en servicios,
productos y procesos; una de ellas es la Estrategia del Juego Serio, establecida como LEGO

Serious Play.

Que unifica dos grandes conceptos que le permiten a una organizacion tener suficiente
informacion a través de la aplicacion de herramientas en beneficio de la planeacion
estratégica y en la construccion de nuevas areas, servicios y vias de accion, que logran
la identificacion de elementos que por si solos no son facilmente evidenciables y que, a
traves de métodos tradicionales, el facilitador, el ejecutivo y las personas que intervienen

el proceso de planeacién tendria mayores dificultades. (Fino, 2016, p.2)

De esta manera, Fino y Vargas (2017) consideran que, la estrategia es aplicable a todos los casos
0 a su gran mayoria para la busqueda de soluciones reales, que salgan de los mismos actores de
los procesos. Donde evidentemente existe una carga de traspaso de informacion la cual seria
analizada y procesada para tener ademas de los aportes que salen de la misma aplicacién, los
aportes resultantes de la observacién del comportamiento y aspectos no considerados hasta ese

momento.

Ademas, se considera la teoria de la inteligencia emocional de Mayer y Salovey (1997) quienes
establecen, que existen cuestionamientos de las concepciones tradicionales de inteligencia, que
han influido en el concepto y la préctica que el profesorado tiene respecto a una educacion

formal exitosa, todo lo cual tiende a aumentar la brecha entre “inteligentes” y “normales”, que
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perpetdan la cultura de segregacion por la via académica. Se consideraria por lo tanto que no
todas las personas aprenden de la misma manera que otras, en el mismo tiempo y espacio, por
lo, que se estructuraria formas diferentes del proceso de ensefianza aprendizaje, 1o que permite
colocar la carga emocional adecuada de acuerdo con las habilidades, destrezas, conocimientos

e intereses que cada una de las personas

Perrenoud (2004) refiere, que para ser una persona innovadora que ensefia, poseerian
competencias que pocas veces, se las tiene de manera intrinseca, sino que serian desarrolladas
segun el grado de motivacién que tenga el individuo para hacerla. Es decir, cada persona esta
en la capacidad de desarrollar y potencializar competencias adecuadas para utilizarlas en la
ensefianza innovadora. El autor manifiesta las competencias mas representativas

esquematizadas en el grafico 5.

Grafico 5. Competencias para Ensefiar de un Innovador.
Organizar y Animar Situaciones de Aprendizaje Participar en la Gestién de Procesos

Gestionas la Progresion de los Aprendizajes Informar e implicar a mas Personas

Afrontar las obligaciones implicitas a Innovar

Fuente: modificado a partir de Perrenoud (2004)

De igual manara para Dyer (2012) considera, que son necesarias habilidades para que una
persona sea innovadora, ver grafico 6., que le permita transmitir sus conocimientos y sobre todo
que genere empatia y armonia con los demas seres humanos. Estas habilidades serian cultivadas
para conseguir la armonia en un momento determinado, la cual sea natural y genere redes de
trabajo. Schitz (1932) indica que, el ser humano mira al mundo desde una actitud natural. Lo
que permite a la persona poseer la oportunidad de aceptar su posicion y respetar la de los demas,
donde, se entiende el lugar de la otra persona como propia y aceptable para concebir su posicion.


https://marriottschool.byu.edu/directory/details/vita?id=5311

Gréfico 6. Habilidades de un Innovador
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Fuente: modificado a partir de Dyer (2012)
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Por otra parte, las habilidades para ser innovador, se desarrollan en un ambito general; como lo

indica Dyer (2012), estas estan creadas con una carga emotiva interna, denominada motivacion,

que serian maximizadas en cada fase del proceso para generar ideas disruptivas. Por lo que, el

motor para la innovacion es la carga de motivacion que las personas poseen en si mismas para

alcanzar un objetivo determinado, por lo que las habilidades constituyen un factor primordial

para la innovacion en una persona, las cuales, se desarrollarian segun las establecidas en el

cuadro 4.

Cuadro 4. Habilidades para ser Innovador

HABILIDADES

ESTRATEGIAS PARA DESARROLLAR LAS HABILIDADES

1.

Asociacion

Forzar nuevas asociaciones adoptar el rol de una empresa diferente
Crear metéforas

Construir nuestra propia caja de curiosidades

Aplicar la técnica SCAMPER

2.

Cuestionamiento

Preguntas disruptivas
Formular preguntas del tipo "¢qué es?"
Formular preguntas como “;cudl es la causa?”
Desbaratar/subvertir el territorio
Formular preguntas como "¢por qué?" y "¢por qué no?"
Formular preguntas del tipo ";qué pasaria si...?"

Consejos para Desarrollar Habilidades de Cuestionamiento
Involucrarnos en tormentas de preguntas
Cultivar el pensamiento indagatorio
Disponer de un cuaderno solo para preguntas

3.

Descubrimiento

Observar activamente a los consumidores y buscar soluciones
alternativas/provisionales
Buscar las sorpresas




Cambiar el entorno

Consejos para Desarrollar Habilidades de Observacion
Observar al cliente
Observar a las empresas
Observar cualquier cosa que llame nuestra atencion

4.

Networking
Creacién de
Redes

Aprovechar los conocimientos de expertos ajenos a nuestro sector
Acudir a eventos para establecer redes de contactos que nos aporten ideas
Crear nuestra propia red de contactos

Consejos para desarrollar nuestra habilidad para establecer redes de
contactos
Ampliar la diversidad de nuestra red de contactos
Establecer un plan de almuerzos con la red de contactos
Planificar la asistencia al menos a dos conferencias el afio que
viene
Intercambiar formacidn con expertos

5.

Experimentacion

Probar experiencias nuevas
Desmontar productos, procesos e ideas
Probar nuevas ideas a través de proyectos piloto y prototipos

Consejos para desarrollar habilidades de experimentacion
cruzar las fronteras fisicas
cruzar las barreras intelectuales
desarrollar una nueva habilidad
salir en busca de tendencias

Fuente: modificado a partir de Dyer (2012)
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1 Metodologia de la Investigacion

Tipo y enfoque de investigacion

La investigacion, se establece con un enfoque mixto, es decir integra los enfoques cualitativos
y cuantitativos. Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), el enfoque mixto implica, “un
proceso de recoleccion, analisis y vinculacion de datos cualitativos y cuantitativos en un mismo
estudio” (p.544). Este enfoque permite entender la realidad de para la transferencia
intergeneracional de conocimientos en las provincias de Chimborazo, Cotopaxi y Tungurahua,
de esta manera, se obtiene informacion y evidencia requerida para realizar una investigacion

mas exhaustiva por medio del enfoque cualitativo.

La investigacion tiene un alcance descriptivo y correlacional. Para Hernandez et al. (2010)
determinan que es descriptivo en razéon que ‘“busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier
otro fendmeno, que se sometan a un analisis” (p. 85). Es por lo que, de esta manera estudia
evidenciar la realidad de la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, lo

que permite describir y concluir las especificidades de este estudio.

Por otra parte, se identifica que la investigacion es correlacional, conforme a los que establecen
Hernandez, Fernandez y Baptista et al. (2010) por lo que su principal propoésito, es establecer la
relacion entra variables, conceptos o categorias en un contexto o ecosistema particular.
Concordante con Slkind (1999) que revela, “proporciona existente entre variables” (p.12). Lo
que ayuda a fijar la relacién existente entre la creacion de una unidad de formacion innovadora

y la transferencia de conocimientos intergeneracional.

El disefio, que se utiliza en la investigacion es explicativo secuencial porque “en una primera
etapa recaba y analiza los datos cuantitativos, seguida de otra donde, se recogen y evallan datos
cualitativos” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p.566). La fase inicial, se ha realizado
para el estudio de alternativas de formacion no formales que permitan la transferencia de

conocimientos y experiencias, mientras que la fase siguiente, se ha realizado para la
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comparacién y relacion de las variables creacion de una unidad de formacion innovadora con la

transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias.

2.2 Poblacién y muestra

La poblacion para la investigacion es desconocida, en razén, que se consideran a todas las

personas entre edades de 15 a 80 afios, de las provincias de Chimborazo, Tungurahua y

Cotopaxi, que estén interesados en los ambitos de educacion, innovacion y emprendimiento, y

que deseen recibir y aportar con sus experiencias en estos campos, por lo que el tratamiento para

determinar la muestra, se la realiza sin conocer la poblacion, por lo, que se utiliza la formula.
z’p-q

n= gz

Donde:

Z=nivel de confianza (corresponde con la tabla de valores de Z)

p= probabilidad de éxito o proporcién esperada
g= probabilidad de fracaso. Se una, donde no hay indicacién de la poblacién, se asume

50% parapyq.

d= precision (error maximo admisible en términos de proporcion)

n= Tamano de la muestra
Por lo que, la muestra, se refleja de una poblacion no definida, ésta a su vez constituye una
muestra no probabilistica. “En las muestras no probabilisticas, la eleccion de los elementos no

es por probabilidad, sino por causas relacionadas a las caracteristicas de la investigacion o de

quien hace” (Hernandez, et al., 2010, p.176). Es el juicio y opinion del investigador el que

prevalece.
2
_Z p-q
n = 2

Z=174
p=50%
g=50%
d=8,45%

_ (1.74)?x50%x50% _ 0,760

- (8,45%)?2 =M= 0710

n= 107,04 n=107 Personas consideradas para la fase de diagndstico.
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De esta manera, se considera una muestra de 107 personas de las provincias de Chimborazo,

Tungurahua y Cotopaxi, para la primera fase considerada de diagndstico.

Para determinar la muestra de la prueba piloto, se observan las mismas consideraciones, con un

error en la estimacion del 10%, por lo, que se tiene.

Z=1,67

p=50%

g= 50%

d=9,7%
_ (1.67)>x50%x50% _ 0,697
- (9,7%)2 T 0,941

n= 74,07 = 74 Personas consideradas para la fase de la prueba piloto.

Por lo que, la muestra para la prueba piloto, se considerd de 74 personas de las provincias de
Chimborazo, Tungurahua y Cotopaxi, para la primera fase.

2.3 Recoleccion de la Informacion

En la investigacion, se emplearon métodos teoricos, cientificos y analisis de datos que aportan
a la recoleccion de informacion necesaria para el estudio. Los métodos cientificos utilizados en
esta investigacion son, cuestionario en la primera fase de diagndstico y observacion,

cuestionario y fichas de registro en la prueba piloto.

El instrumento aplicado fue la encuesta de la fase de diagnéstico, para determinar si existen o,
se conoce de unidades de formacion innovadoras para la transferencia intergeneracional de
conocimientos y experiencias, constituida como la situacién problémica expuesta, lo que aporta
para tener una idea clara sobre lo, que se requiere investigar y las alternativas a proponer, la
encuesta, se estructuro para tres grupos, las cuales corresponden a personas con experiencia que
deseen compartir y recibir informacion en emprendimiento, educacién e innovacion, asi como

jovenes que desean compartir y recibir informacion en este campo, ademas una tercer
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segregacion que corresponden a personas interesadas en recibir informacion y transferencia de

conocimientos y experiencias por medio de un método innovador en las tres areas descritas.

Las encuestas tienen como objetivo, diagnosticar las alternativas de formacion innovadoras para
la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, en cada una de ellas para las
segregaciones, denominadas; 1. Encuestas expertos ver “Anexo 17, 2. Encuesta jovenes ver

“Anexo 2”, 3. Encuesta Interesados ver “Anexo 3.

Las encuetas, se aplicaron en las provincias de Chimborazo, Tungurahua y Cotopaxi, mismas
que por facilidad de acceso, se aplicaron en la Unidad Educativa Juan Montalvo (Ambato),
Instituto Colegio Juan de Velasco (Riobamba), Integrantes del grupo Profesionales Ejecutivos
Comprometidos con la Sociedad PEC (Latacunga, Ambato, Riobamba), se alcanzé las 107

personas o elementos muéstrales de la fase de diagndstico.

La observacion consiste segin Hernandez, Fernandez & Baptista (2003) “en una técnica de
recoleccion de datos que tiene como proposito explorar y describir contextos, subculturas e
inferencias que resulten de estos” (p.458). En la segunda etapa denominada prueba piloto, se
aplico la observacion en el estudio de la propuesta para la transferencia intergeneracional de
conocimientos y experiencias, constituida por el instrumento “Diana de Evaluacion” ver “Anexo
4”, la cual tiene como objetivo, validar la propuesta de la unidad de formacion innovadora para
la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, con los participantes en la
prueba piloto de la propuesta metodoldgica, en los aspectos de participacidn, motivacion interés

en el tema y aprendizaje.

Ademas, se aplicd una encuesta denominada “Validacion del proceso de transferencia
Intergeneracional de conocimientos y experiencias” ver “Anexo 57, la cual tiene como objetivo,
validar la propuesta de creacion de una unidad de formacion innovadora para la transferencia
de conocimientos y experiencias. Esta validacion, corresponde realizar a las personas que
participan en la prueba piloto, la cual arroja los resultados de la aplicacién si cumple o no con
el propdsito, ademas es contrastada con la ficha de registro denominada “Ficha de registro de la

Validacion por Experto-Responsable” ver “Anexo 6, la cual tiene como objetivo, validar la
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propuesta de acuerdo con la percepcion de la prueba piloto, como experto o responsable del

grupo donde, se realizo la aplicacion.

La prueba piloto, se realizd en instituciones de las provincias de Chimborazo, Tungurahua y
Cotopaxi, como son; Profesores de la Escuela Técnica de la Fuerza Aérea ETFA (Latacunga),
Junta de Artesanos de Tungurahua (Ambato), Profesores del Colegio Velasco Ibarra
(Latacunga), Profesionales Ejecutivos Comprometidos con la Sociedad PEC (Latacunga,
Ambato, Riobamba).

Los métodos tedricos del conocimiento, que se aplicaron corresponden al analitico- sintético e
inductivo- deductivo. Analitico, porque descompone las variables en sus partes y, se analiza la
correlacion y las inferencias en sus diferentes momentos y etapas, sintético porque complementa
la estructura del andlisis y la integracién de las variables que le componen, este método, se
evidencia en la construccion de la propuesta del cual se parte del marco teorico. Inductivo, a
razon, que se analizan particularidades para extraer conclusiones de caracter general que serian
aplicadas de manera inmediata y deductivo porque parte de lo general para llegar para descender

a lo particular, este método, inductivo-deductivo, se evidencia en el analisis de los datos.

Validez y confiabilidad

La fiabilidad de los cuestionarios elaborados obtuvo un Alpha de Cronbach de 0,640 para la
encuesta denominada expertos, para la encuesta denominada jovenes obtuvo un 0,613 y para la

encuesta denominada interesados un 0,620, las cuales son aceptables.

Tabla 2. Fiabilidad de las encuestas.

Encuesta denominada Encuesta denominada Jovenes Encuesta denominada
Expertos Interesados
Alfa de N de Alfa de N de Alfa de N de
Cronbach elementos Cronbach elementos Cronbach elementos
,640 26 ,613 21 ,620 18

Fuente: elaboracion propia

Esta fiabilidad, se afianza con la validacion realizada por ocho expertos en areas de innovacion,
educacién y emprendimiento, los cuales fueron seleccionados mediante una caracterizacion de
expertos relacionadas a las areas de interés, de acuerdo con el formato adjunto en el “Anexo 7”

y posterior a ello cada experto valido las encuestas en el formato “Validacion del instrumento
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de recoleccion de datos” para Expertos, Jovenes e Interesados como, se evidencia en el “Anexo

8”

Los expertos que realizaron la validacion de los instrumentos de recoleccion de datos

corresponden a las areas planteadas en innovacion, emprendimiento y educacion. Ver tabla 4.

Tabla 3. Descripcion de los Expertos

Denominacion Nombre Nivel de Instruccién Area de Afios de experiencia
L en el area.
experiencia
. . ., Emprendimiento 10 afios
oo Direceion Turtaica | Educacion 5_afios
EXPERTO 1 AR | Velasco Innovacion 15 afos
Hernan Paul Magister en Gerencia Empren_(ymlento 21 anos
Ortiz Coloma Financiera Empresarial Educacpn 3 afos
EXPERTO 2 OR Innovaciéon 12 afios
. - Emprendimiento 13 afios
Maria MBA Ges:tlon Innovaciéon 13 afios
Fernanda Empresarial Marketin 13 afios
EXPERTO 3 SA Salazar Bonilla g
. . . Educacion 25 afios
Judith E. Pinos Maglstgr en Desarrollo Innovacion 25 afios
Montenegro Educativo
PhD en Ciencias
EXPERTO 4 PI Sociales
Varna Magister en Direccién Educacion 29 afos
Hernandez
EXPERTO 5 VA | Junco
Paulina Magister Ciencias de la Educacion 4 afios
EXPERTO 6 CE Cevallos Educacion Innovaciéon 3 afios
. Innovaciéon 3 afios
ety | e 9y S | 25 o
EXPERTO 7 HE ' Investigacion 5 afios
Giovanna M. Magister en Educacion Educacion 20 afios
Cordero Superior, Investigacion e
EXPERTO 8 CO | Villavicencio Innovacion.

Fuente: elaboracién propia

Cada uno de los expertos, realizo la validacion del instrumento de recoleccion de datos, por cada

item de las tres diferentes encuestas y de manera general, establecieron, si el instrumento permite

0 no diagnosticar las alternativas de formacién para la transferencia de conocimientos y

experiencias, de todas las validaciones, se presenta el resultado en la tabla 5. Resumen de la

Validacion de Contenido realizada por Expertos.
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Tabla 4. Resumen de la Validacion de Contenido realizada por Expertos

ENCUESTA EXPERTOS ENCUESTA JOVENES EXPERTOS ENCUESTA INTERESADOS
Validez de Validez de Validez de Validez de Validez de Validez de
contenido contenido contenido contenido contenido contenido
(Congruencia) (Redaccion) (Congruencia) (Redaccion) (Congruencia) (Redaccion)
El item tiene El item tiene El item tleng
concordancia Las preguntas concordancia Las preguntas son concordancia  Las preguntas
son claras, . con las son claras,
con las . con las claras, simples y : . :
- . simples y - - - dimensiones  simplesy
dimensiones del . dimensiones del  comprensibles. .
comprensibles. del tema comprensibles.
tema propuesto. tema propuesto.
propuesto.
Si NO Si NO Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
/E\EPERTO 1 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%
(EaéPERTO 2 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%
EﬁPERTO 3 100% 0% 100% 0% 95% 5% 100% 0% 100% 0% 100% 0%
EIXPERTO 4 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%
\E/>/:PERTO 5 100% 0% 100% 0% 95% 5% 100% 0% 100% 0% 100% 0%
E>E<PERTO 6 81% 19% 81% 19% 71% 29% 76% 24% 78% 22% 78% 22%
E)EPERTO 7 7% 23% 88% 12% 86% 14% 95% 10% 89% 11% 94% 6%
E)éPERTO 8 7% 23% 88% 12% 86% 14% 95% 10% 89% 11% 94% 6%
TOTAL 91,8% 8,2% 95% 5% 92% 8% 96% 5% 94% 6% 96% 4%
. ENCUESTA EXPERTOS ENCUESTA JOVENES EXPERTOS ENCUESTA INTERESADOS
§ SI(1) NO(0) SI(1)  NO(0) SI(1) NO(0)
% ¢ EXPERTO1AR 100% 0% EXPERTO 1 AR 100% 0% EXPERTO1AR  100% 0%
§=E _experTo2oR  100% 0% EXPERTO 2 OR 100% 0% EXPERTO20R  100% 0%
2% iperrossa 100% 0% EXPERTO 3 SA 100% 0% EXPERTO3SA  100% 0%
g5 >
sgd EXPERTO4p|  100% 0% EXPERTO 4 P 100% 0% EXPERTO 4Pl 100% 0%
£ E £ EXPERTO5VA 100% 0% EXPERTO 5 VA 100% 0% EXPERTO5VA  100% 0%
ag5g
€S EXPERTOGCE 100% 0% EXPERTO 6 CE 100% 0% EXPERTOGCE  100% 0%
5 EXPERTO7HE 100% 0% EXPERTO 7 HE 100% 0% EXPERTO7HE  100% 0%
2 EXPERTO8CO  100% 0% EXPERTO 8 CO 100% 0% EXPERTOBCO  100% 0%
TOTAL 1 0 TOTAL 1 0 TOTAL 1 0

Fuente: elaboracion propia

El resultado de la validacion de los ocho expertos es favorable, por lo que afianza el resultado
de validez y confiabilidad obtenido por el Alpha de Cronbach, en los instrumentos utilizados,

de esta manera, se valido por dos métodos diferentes.



37

2.4 Procesamiento y analisis de la informacion

El procedimiento metodoldgico, que se realizd, inicia con la esquematizacion del problema
evidenciado, donde, se analiza el problema existente en el estado para el traspaso de
conocimientos y experiencias de una manera no estructurada, posterior, se realiza la
fundamentacidn tedrica de las variables de investigacion con estudio de los referentes tedricos
y metodoldgicos sobre unidades de formacién innovadoras, que se toma como similares a las
organizaciones de incubadoras de ideas y la transferencia intergeneracional del conocimiento y
experiencias. A partir de ello, se realiza la operacionalizacion de las variables para elaborar
cuestionarios que evallen e la transferencia de conocimiento y experiencias y si existen
unidades de formacién innovadoras para este fin. Se realiza la prueba piloto para analizar la
fiabilidad y validez de contenido de los cuestionarios y analizar de manera integral los resultados
obtenidos del proceso. El cuadro 5., permite visualizar el resumen del proceso metodologico
desarrollado en la investigacion

Cuadro 5. Procedimiento metodoldgico para el estudio de las unidades de formacion
innovadoras y la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias.

Pasos Objetivo Actividades Métodos Participantes
Caracterizacion del | Analiza el problema Analisis de las ofertas Analisis Investigador,
problema visualizado en forma formales y no formales personas
general para la transferencia interesadas
intergeneracional de
conocimientos y
experiencias.
Fundamentacion Considerar los aspectos | Analisis de la literatura | Andlisis Investigador
tedrica tedricos y cientifica sobre las dos Sintesis,
metodoldgicos sobre la | variables. Historico,
relacion entre la unidad Légico,
de formacidén Inductivo
innovadora y la Deductivo
transferencia
intergeneracional de
conocimientos y
experiencias.
Operacionalizacion | Identificar los autores Operacionalizacion de Andlisis Investigador
de las variables referentes para la las variables de Sintesis,
investigacion. transferencia Historico,
intergeneracional de Laégico,
conocimientos y Inductivo
experiencias y de Deductivo
unidades de formacion.
Elaboracion del os | Aplicar los Aplicacion de la prueba | Anélisis Investigador y
instrumentos de la instrumentos a los piloto. Inductivo personas
prueba piloto Deductivo interesadas.
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grupos focales o
personas interesadas

Revision por Validacion por Andlisis de los Andlisis Investigador
expertos, en expertos, en contenido | cuestionarios por parte Inductivo Expertos.
contenido y y constructo de los de expertos en Deductivo
constructo los cuestionarios. Emprendimiento,
cuestionarios. Innovacion y Educacién.
Ajustes de los Reconocer los términos | Reajustar los términosa | Analisis Investigador
cuestionarios adecuados a emplearse | utilizar en el Sintético
en los instrumentos. cuestionario.
Aplicacion de los Aplicar los Aplicar los cuestionarios | Induccidn Investigador
métodos e cuestionarios a la validados a los expertos, Personas
instrumentos de poblacion investigada jovenes expertos e interesadas
evaluacion interesados.
Andlisis y Analizar los datos de Analizar y registrar los Analitico Investigador
tabulacion de los los cuestionarios resultados del estudio de | Deductivo
datos. aplicadas. las dos variables. Inferencias
Software
SPSS
Correlacion entre Establecer el nivel de Andlisis de correlacion Analitico Investigador
las variables. relacion entre la unidad | por inferencias. Sintético
de formacion Software
innovadora y la
transferencia
intergeneracional de
conocimientos y
experiencias.
Aplicacion método | Realizar y validar las Desarrollar las Andlisis Docente
innovador para la estrategias y estrategias y actividades | Sintesis Investigador
transferencia de actividades, que se con sus actividades y Inductivo
conocimientos y proponen en la unidad objetivos, esquematizar | Deductivo
experiencias entre de formacion el modelo de la unidad Historico
los participantes. innovadora. de formacidn. Légico
Teorico
Validacion de Validar la propuesta. Aplicar a los Andlisis Docente
estrategias, y la beneficiarios. Sintesis Investigador
propuesta, aplicado Y los especialistas Deductivo Validadores.
por la unidad de interesados que Légico
formacion realizaran el anélisis de
innovadora. la validacion.
Aplicar el instrumento
de validacion del
método-modelo.
Andlisis integral de | Analizar los resultados | Desarrollo de los Anaélisis Docente
las variables y los de estadisticos y de resultados finales. Sintesis Investigador
resultados. contenido, realizar Inductivo
inferencias y meta- Deductivo
inferencias. Historico
Légico
Teorico

Fuente: elaboracion propia
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La muestra requerida correspondia a 107 personas a ser encuestadas, realizadas de manera
abierta por medio de Google Forms, de ellas corresponden a la encuesta de expertos (22),
encuesta de jovenes (21) y la encuesta de interesados (64), para el analisis de la informacion, se

lo efectlia en el orden indicado.

Andlisis de la encuesta a expertos

La encuesta estructurada para expertos arrojo datos demograficos de los mismos, los cuales el
59% corresponden a hombres frente al 41% de la poblacion encuestada que son mujeres, los
rangos de edad con mayor alcance con un 32% corresponden a las edades comprendidas de 31
a 45 afios y 61 afos en adelante, el 64% de las personas encuestadas pertenecen a la provincia
de Chimborazo y las areas de dominio corresponden a; docencia, servicio publico, empresarios

y emprendimiento, se obtiene 77% juntas. Ver grafico 7.

Gréfico 7. Datos demogréficos encuestados Expertos

Mi edad asta comprandida an el rango de Genero
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Fuente: elaboracion propia
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En la dimension educativa, se consideraron, tres subdimensiones, la consideracion de la
educacion para el encuestado, la apreciacion de dificultad de un proceso ensefianza aprendizaje

y la percepcion para ensefiar.

En el area de educacion, se considera que el 77% ésta representa el cambio social y el desarrollo
del pais, asi tambien el 91% considerado la escala en total acuerdo y de acuerdo que la
experiencia y el conocimiento ayudan a otras personas en un proceso de crecimiento profesional,
ademas el 72,7% esta en total acuerdo que el proceso de ensefianza permite nutrirse de

conocimientos entre las partes que intervienen. Ver gréafico 8.

Grafico 8. Consideracion de la educacion - encuesta expertos
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Fuente: elaboracion propia

La apreciacion de la dificultad o facilidad del proceso de ensefianza de las personas encuestadas,
consideran en un 68,2% que estan en total acuerdo y de acuerdo que es mas sencillo ensefiar a
una persona que posee trayectoria en un campo de experiencia, que, a alguien nuevo, por lo que
consideran que es mas dificil ensefiar a una persona novata. Concordante con el 68,2% que

indica que es mas facil capacitar y el 81,8% que es mas facil perfeccionar a personas con
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experiencia que a personas sin experiencia. Para los encuestados la apreciacion de dificultad del

proceso es elevada con los métodos tradicionales. Ver grafico 9.

Gréfico 9. Apreciacion de facilidad o dificultad del proceso de ensefianza aprendizaje -
encuesta expertos
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Fuente: elaboracién propia

De la percepcidn para el proceso de ensefianza, los encuestados estan en, total acuerdo y de

acuerdo, que la edad no es un impedimento para ensefiar, con un porcentaje del 95,4% al igual

que, consideran que la edad no es un impedimento para aprender en un 100%, esto evidencia

que las personas dispuestas a someterse a un proceso de ensefianza aprendizaje a cualquier edad.

El 20% considera que no es facil transmitir las experiencias a las nuevas generaciones, a pesar

de que el 80% considera que si es factible transmitir experiencias a otras generaciones. Ver

gréfico 10.
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Grafico 10. Percepcion para ensefianza - encuesta expertos
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Fuente: elaboracién propia

En la dimension de emprendimiento, se consideraron aspectos como, reconocer a un buen
empleado, aprendiz o discipulo, la mentoria ayuda al crecimiento del emprendedor y la empresa

y las experiencias son un aporte profesional y personal.

Los expertos consideran que reconocen a un buen empleado, aprendiz y discipulo, en total de
acuerdo con un 54,5%, frente al 9,1% que considera que no es factible reconocerlo. Estan en
total acuerdo y de acuerdo con un 85,4%, que un proceso de mentoria ayuda al crecimiento del
emprendedor y la empresa. De igual forma estan en total de acuerdo y de acuerdo con un 95,4%
que las relaciones interpersonales contribuyen para enriquecer de experiencias y conocimientos
que sirven de aporte personal y profesional para las partes, por lo que las redes de contacto son

importantes en el proceso. Ver grafico 11.
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Grafico 11. Aspectos de Emprendimiento - encuesta expertos
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Fuente: elaboracion propia

En la dimensién de innovacion, se realizaron consideraciones para recibir y transmitir
conocimientos y experiencias por medio de un método estructurado, asi como los aspectos y

temas de interés que le gustaria recibir formacién de manera innovadora.

Los encuestados consideran que de aplicar un método formal innovador estarian dispuestos a
transmitir su conocimiento, en total de acuerdo 63,6% Yy de acuerdo un 36,4%. De igual manera
estarian dispuestos a recibir conocimientos en un total de acuerdo de 63,6%. Las personas
encuestadas seleccionaron varios aspectos de interés, es uno 0 mas de una la eleccion de los
aspectos, el rango de edad que pertenece desde los 31 afios en adelante corresponde al 86,3%,
quienes demuestran mayor interés en Educacion Financiera con un 59,1%, ademés de
Emprendimiento50%, Educacion con 50% e Innovacién con 40,9%. Ver grafico 12.
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Grafico 12. Aspectos de Innovacion - encuesta expertos
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Fuente: elaboracion propia

Para determinar si los encuestados conocen de métodos formales para el traspaso

intergeneracional de conocimiento y experiencias, se realizaron varias preguntas abiertas y una

cerrada para afianzar o desvanecer dicha informacién.

Los encuestados indican que el 72,7% conoce sobre un método formal para el traspaso de

conocimientos y experiencias, sin embargo, en las preguntas de contraste el 85% no responde,

el 13% responde metodos tradicionales y solamente el 2 % conoce o tiene idea de un método

innovador. Ver gréafico 13.
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Grafico 13. Conocen método formal innovador para la transferencia intergeneracional
de conocimiento y experiencias - encuesta expertos
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Fuente: elaboracion propia

Se evidencia que el 98% de los encuestados no conoce de un método formal innovador para la
transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, ademas el 86,3% esta
interesado en recibir informacién y formacion en las areas de emprendimiento, innovacion,

educacién y educacion financiera. De ellos el 63,6% esta dispuesto a recibir y transmitir sus
conocimientos y experiencias.

Analisis de la encuesta a jovenes

La encuesta estructurada para jovenes arrojé datos demograficos de los mismos, los cuales el
76,2% corresponden a hombres frente al 23,8% de la poblacion encuestada que son mujeres, el
rango de edad con mayor alcance tiene el 57,1% que corresponde al rango 26 a 30 afios, el
61,9% de las personas encuestadas pertenecen a la provincia de Cotopaxi y las areas de mayor
dominio, corresponde a tecnologias de la informacion con un 52%. Ver gréfico 14
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Grafico 14. Datos demograficos encuestados jovenes
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Los jovenes encuestados consideran que los procesos de ensefianza permiten nutrirse de
conocimientos entre las partes, donde el 57.1% esta en total de acuerdo y un 42.9% esta de
acuerdo. Ver grafico 15.

Grafico 15. Consideracion de la educacion - encuesta jovenes
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Fuente: elaboracion propia

Los jovenes encuestados consideran en un 61,9% que es sencillo asimilar las recomendaciones

proporcionadas por personas con experiencias, el 52,4% considera que es sencillo asimilar las
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ensefianzas proporcionadas por personas con experiencia, mientras que para el 30% no es

sencillo interactuar entre personas de distintas edades. Ver grafico 16.

Grafico 16. Apreciacion de facilidad o dificultad del proceso de ensefianza aprendizaje -
encuesta jovenes
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Fuente: elaboracion propia

Los jovenes encuestados, consideran que la edad no es un impedimento para ensefiar en un

57,1%, sin embargo, consideran que la edad no es un impedimento para aprender 81%. Ver

grafico 17.

Gréafico 17. Percepcion para ensefianza - encuesta jovenes
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Los encuestados consideran que las relaciones humanas enriquecen las experiencias en un
42,9%, ademas el 61,9% establece que esta en total acuerdo que un mentor potencialice las
habilidades y conocimientos propios. EI conocimiento en el ambito tecnoldgico ayuda para
alcanzar los objetivos en cualquier &mbito de interés, de esta afirmacion el 52,4% esta en total
acuerdo ademas que el 38,1% esté de acuerdo, por lo que los jévenes consideran a la tecnologia

como un camino para conseguir los objetivos trazados. Ver grafico 18.

Grafico 18. Aspectos de Emprendimiento - encuesta jovenes
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Fuente: elaboracion propia

En los aspectos del proceso innovador los encuestados estan dispuestos a transmitir sus
conocimientos y experiencias por medio de un método estructurado, en un 47,6% que esta en
total de acuerdo, ademas de las personas que estan de acuerdo que corresponden al 42,9%. Los
jévenes encuestados estan con una predisposicion en suma del 100% para recibir conocimientos
y experiencias mediante un método innovador estructurado. Las areas de interés que predominan
en los jovenes es Innovacion 66,7%, Emprendimiento 57,1% y Educacion Financiera con
47,6%, se considera que podian elegir mas de una opcion, y los porcentajes corresponden al

total de los encuestados en cada una de las areas de interés. Ver gréafico 19.



Grafico 19. Aspectos de Innovacion -
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Fuente: elaboracion propia

Los encuestados indicaron en un inicio que conocen en un 33,3% de métodos formales para el

traspaso de conocimientos y experiencias, mientras que, en las preguntas de contraste, se

evidencia un 9% de los encuestados que indica un método innovador y que conoce de

instituciones u organizaciones que apliquen alguna técnica de innovacion para la formacién de

los miembros que participa en la misma. Ver grafico 20.
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Grafico 20. Conocen método formal innovador para la transferencia intergeneracional
de conocimiento y experiencias - encuesta jovenes
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Fuente: elaboracion propia

Andlisis de la encuesta a expertos

La encuesta estructurada para interesados arrojo datos demograficos, los cuales el 53,1%

corresponden a hombres frente al 46,9% de la poblacion encuestada que son mujeres, los rangos

de edad con mayor alcance corresponde de 15 a 30 afios con un total de 71,9%, el 37,5% de las

personas encuestadas pertenecen a la provincia de Tungurahua. Ver grafico 21.

Los interesados predominan las personas, que se encuentran en el rango hasta 45 afios por lo

que corresponde a una de las caracteristicas que arroja los resultados de las encuestas.
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Grafico 21. Datos demograficos encuestados interesados
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Fuente: elaboracion propia

Los encuestados consideran a la educacion y el aprendizaje como un proceso, que se genera de
las interacciones de las personas, indistintamente du edad, creencia o profesion, de esta
afirmacion el 37,5% vy el 48,4% respectivamente estanen total acuerdo. El 57,8%, esta en total
acuerdo que el proceso de ensefianza permite nutrirse de conocimientos entre las partes que
intervienen. Los encuestados consideran en un 85,9% que las experiencias y conocimientos, que
aportan las personas que llevan mayor tiempo en un area especifica, mismas que efectuarian de

manera indirecta y en distintos campos del saber. Ver grafico 22.



Grafico 22. Consideracioén de la educacion - encuesta interesados
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Fuente: elaboracion propia

Los encuestados consideran que la edad no es un impedimento para ensefiar en un 50% las
personas estan en total acuerdo, mientras que el 68,8% considera que la edad no es un
impedimento para aprender lo, que se evidencia que méas de 3/5 de la poblacion muestral desea

someterse a un proceso de aprendizaje en un area especifica. Es asi, que consideran que la

educacién y el aprendizaje, se realiza de distintitas maneras con un 51,6% y 62,5%

respectivamente.
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Grafico 23. Percepcion para ensefianza - encuesta interesados
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Los interesados encuestados en el diagndstico consideran que un proceso de interacciones
humanas permite nutrirse de experiencias que aportan al campo profesional y personal, de esto,
estdn en total acuerdo 43,8% de los encuestados. El 46,9% considera que un mentor
potencializaria sus habilidades y conocimientos. Ademas, que estan en total acuerdo y de
acuerdo un 89,1% que afirman que la tecnologia ayuda alcanzar los objetivos propuestos en

cualquier ambito de interés.
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Grafico 24. Aspectos de Emprendimiento - encuesta interesados
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Fuente: elaboracion propia

El 50% de los encuestados interesados esté en total acuerdo a ingresar a un proceso innovador
para la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias en su respectiva area de
interés, asi también el 37,5% esta de acuerdo con esta propuesta. Las areas de interés de los
encuestados, se establecen en aspectos como Emprendimiento 53,1%, Innovacién 48,4% y
Educacion, 40,6%. Ver grafico 25.
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Grafico 25. Aspectos de Innovacion - encuesta interesados
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Fuente: elaboracion propia

Los interesados no conocen metodos formales innovadores para la transferencia

intergeneracional de conocimientos y experiencias, esto se evidencia con el 2% que algo conoce.

Gréafico 26. Conocen métodos formales innovadores para la transferencia
intergeneracional de conocimiento y experiencias - encuesta interesados
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Se concluye que las encuestas aplicadas a las 107 personas, mismas que evidencian un alto
desconocimiento de organizaciones que permitan aprender por medio de la transferencia
intergeneracional de conocimientos, constituidos en el 94% que no conoce o sabe de alternativas

para el aprendizaje significativo en los diferentes campos de interés.

De igual manera, se evidencia que existe interés en participar en procesos innovadores en
campos especificos, de los cuales resaltan el aspecto de Emprendimiento con 17%, seguida del
interés en aprender sobre Innovacién con un 15%, en Educacion las personas comparten el
interés en un 13%, y sobre Educacion Financiera el 12% que desea recibir formacion en esas
areas. En suma, de los cuatro temas de mayor interés que las personas desean recibir
informacion, se tiene un total de 58%, indicaria que la unidad de formacion concebiria en un

inicio la aplicacion a estos temas especificos.

2.5 Caracterizacion de las Organizaciones

El estudio, se realizO con personas interesadas en adquirir conocimientos por base de
experiencias de otras personas que poseen un mismo interés en los aspectos de educacion,
innovacion y emprendimiento, y al ser una propuesta de investigacion abierta, no esté dirigida
a una institucién especifica, sin embargo, por la posibilidad de aplicar la prueba piloto, se
tomaron como aporte varias instituciones, agrupaciones y sectores, en las distintas etapas de la
investigacion. Estas instituciones agrupan a personas, que se encuentran en los rangos de edades
diferentes comprendidas desde los 15 a 69 afios, lo que permite nutrir a la investigacion. Las

instituciones donde, se efectud la prueba piloto son las, que se especifican en el cuadro 6.

Cuadro 6. Organizaciones donde, se aplico la prueba piloto.

Institucion 0 | Actividad Datos Importantes Grupo Justificacion
Grupo Seleccionado

Colegio Doctor | Educacion Docentes 53 43 personas de | Propdsito abarcar la
Velasco Ibarra Media Alumnos 1277 diferentes edades. dimension en
Latacunga 1 veedor educacion
Profesionales Empresas Constituidos en 28 paisesa | 14 personas Propdsito  abarcar
Empresarios nivel mundial, en el las dimensiones
Cristianos Ecuador  existen 148 emprendimiento e
Riobamba. lugares donde, se efecttan innovacion.
Profesionales Empresas reuniones 7 personas

Empresarios

Cristianos Ambato.
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Agrupacion de Artesanos Agrupacién que cuenta | 5 personas Propdsito  abarcar

Artesanos de con mas de 340 miembros, las dimensiones

Tungurahua dedicados al comercio de emprendimiento e
artesanias y oficios. innovacién.

Escuela Técnica de | Educacion - | Formacion ciencias | 5 personas Proposito abarcar la

la FAE militar militares. 256 aspirantes a dimensién en
soldados. 46 docentes educacion

Fuente: elaboracion propia

2.6 Propuesta de Unidad de formacion para la transferencia intergeneracional de

conocimientos y experiencias.

Una vez analizados los resultados del diagnostico, se ha identificado que en el Ecuador existe
la educacion formal en sus distintas fases y niveles, las mismas que permiten la transferencia de
conocimientos y experiencias desde el sentido docente- estudiante y muy pocas veces dicente-
profesor o entre generaciones distintas de conocimientos variados, a pesar que el conocimiento
y las experiencias son transmitidas de manera inmediata en el cotidiano vivir, como por ejemplo
en la cultura, grupos sociales, tribus urbanas, y cualquier otra agrupacion de personas que

comparten contextos, creencias e ideologias.

Por lo que, a estos grupos no, se les facilita una manera formal e innovadora y el estado no
propone alternativas para la transferencia de conocimientos y experiencias de manera
simultanea entre las diferentes generaciones que existen en el contexto social. Por esta razon, se
plantea la creacion de la unidad de formacion innovadora, que tenga como objetivo la
transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, en donde, se pueda desarrollar
el traspaso armoénico de las mismas, de manera multidireccional y en varios ambitos hacia las

personas que participan en el proceso.

A esta unidad de formacion, se la crea desde el enfoque de uno de los pilares de la estructura de
una incubadora de empresas, propuesto por Pefia, Bravo, Alvarez y Pineda, en el afio 2010, la
cual, se adaptd como tres pilares para la supervivencia y crecimiento de esta, donde la unidad
de formacidn, se la concibe como un elemento de esa estructura y, se considera como motivo

de desarrollo, que a su vez, se encarga de las dimensiones educacién, innovacion y
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emprendimiento; donde, se centra el estudio y propuesta, y que estd representada dentro del

grafico 27, como la parte interna de la incubadora de empresas.

Gréfico 27. Estructura modificada para la Unidad de Formacion
en base un modelo de Incubadora

AR RS
FORMACION

G . FINANCIERA
G. INFRAESTRUCTURA
G. REDES Y VINCULOS

Fuente: modificado a partir de Pefia, Bravo, Alvarez y Pineda, (2010).

Nota: El pilar intermedio, se considera la propuesta para la Gestion de la Formacion, se
considera la Unidad de Formacion Innovadora como el pilar fundamental en el proceso de
transferencia intergeneracional del conocimiento y los dos pilares restantes, se consideran como
la expansién y futuro estudio para la implementacion en proyectos a desarrollos, los cuales son,

la gestion de la administracion y gestion del talento humano.

De esta manera, la conformacion de la unidad de formacién innovadora queda constituida en
uno de los pilares de una incubadora de empresas, este pilar a su vez, se desprende y propone el

trabajo en tres dimensiones principales, la educacion, innovacion, y emprendimiento, cada una
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de ellas correlacionadas entre si, por lo que la propuesta, se basa en la transferencia de
conocimientos y experiencias, como lo expresa Hansen, Noria y Tierney (1999) donde, “la
transferencia de conocimientos es la actividad externa que proporciona valor agregado para el
beneficio comtin” (p.126). La unidad de formacion al concebirla como una de las vias para la
transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias permite el interés comin y esta
vinculada al aprendizaje participativo, al aprender en accion, a las interrelaciones personales, a

la intergeneracionalidad, y el apoyo entre las partes.

La validacién de la propuesta para el traspaso intergeneracional de conocimientos vy
experiencias, se la efectia con una prueba piloto que permite evidenciar y nutrir de la

metodologia adecuada para ser usado.

La propuesta seria extendida en su estudio a lo relacionado a cada pilar para acoplar una
incubadora si ese fuera el objetivo de estudio por lo, que se deja abierta la posibilidad. Se parte

de lo propuesto por Pefia, Bravo, Alvarez y Pineda, (2010).
Propuesta en la dimension educativa

La unidad de formacién innovadora establece a cada persona como una unidad de formacion en
si misma, capaz de aportar a su préjimo valor a su conocimiento, esta persona incrementaria la
transferencia de su conocimiento y experiencias, con la aplicacion de la metodologia propuesta
denominada “Pentagono” Ilamada asi, en razon que del estudio realizado, se evidencié que
existes fases basicas para transferir conocimiento mismas, que se representan en cinco pasos a
sequir; observacién, vinculacién, contraste, afirmacion y reproduccion, visualizados en el
grafico 28, misma que es susceptible de mejora, se aplica el modelo Lean Startup de Eric Ries

(2011), en todas las etapas propuestas, de manera continua y sistematica.
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Grafico 28. Metodologia Pentagono

Vincular

" e &

Afirmar

Fuente: elaboracion propia

La primera fase de la metodologia denominada ‘“Pentagono” es la observacion, la cual
constituye la accion de preparar por medio de la investigacion y el diagnostico, las acciones,
que se realizaron en el proceso de trasferencia de conocimientos y experiencias. Constituye la
accion del investigador de conocer, investigar, consultar y establecer cuales son las
caracteristicas, cualidades y particularidades de las instituciones o personas a las cuales, se
aplique la metodologia. En la fase previa busca conocer de antemano el publico objetivo para
empatizar y generar un ambiente de armonia con el facilitador. En la fase de aplicacion, la
observacion, se la realiza de manera inicial para evidenciar, las caracteristicas del grupo antes
investigado, esto, se realiza con diferentes dindmicas o técnicas grupales para la integracion y

acoplamiento de las personas en el proceso.

Para la fase de vinculacién, que tiene como objetivo, crear lazos de empatia entre las personas
participantes y el facilitador, asi como determinar la profundidad de conocimiento sobre un tema
0 problematica a ser tratada, para el efecto, se crearia un contexto arménico e introductorio al
tema, donde el facilitador por medio del método storytelling, que consiste en contar historias
reales relacionadas al tema, para iniciar el vinculo y posterior desarrollar el tema a tratar. En
esta fase de igual manera, se realizara la explicacion de la metodologia seleccionada del modelo

dindmico, que se amplia en la dimension de innovacion. Asi también, se realiza la exposicion
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de las reglas o normas para generar un ambito dindmico e innovador, las cuales, se fundamentan
en los valores humanos. Se realizara el estimulo para crear conectivismo entre las personas y el
facilitador, ademas de redes de trabajo que permitan compartir en equipo, para la basqueda de
soluciones oportunas, da alternativas y enfoques diferentes donde, se puedan apalancar para

crear y generar nuevas oportunidades o caminos.

La fase de Transferencia de Conocimientos o contraste tiene como objetivo, presentar el nuevo
conocimiento o aprendizaje para ser disentido con lo que la persona conoce, a fin generen un
nuevo conocimiento resultante por medio de la participacion de todas las personas y su
diferentes paradigmas de pensamientos. Esta ejecucion, se realiza de manera transversal con
todos los participantes, se trata de lograr una experiencia significativa por medio de talleres o
estrategias, que se seleccionan del modelo dinamico y depende mucho del facilitador y sus
habilidades de empatia y la utilizacion de recursos para el desarrollo de las diferentes
inteligencias de los participantes. Del cuestionamiento, de la profundidad de analisis y de las
diversas perspectivas del tema a ser tratado dependera la experiencia para cada participante en
cuanto a conseguir un aprendizaje significativo de los mismos. Esta fase comprende el ejercicio
aplicativo donde, se generala transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias,

por lo que seria ejecutado de manera adecuada, para integrar y obtener la participacion de todos.

En la fase de afirmacion, se retroalimenta del proceso ejecutado, se afirman conceptos y
experiencias vividas para enriquecer a todos los participantes. Esta fas,e se ejecuta de manera
dinamica, donde las personas exponen lo aprendido, por medio de técnicas seleccionadas en el
modelo dinamico y como ese aprendizaje serviria en las diferentes facetas de su vida profesional
y personal, consientes que cada persona tiene una manera y forma de interpretar la realizada y

por ende de aprender.

La fase de reproduccion corresponde a que el participante ponga en préactica lo aprendido, el
participante trata de replicar lo que aprendi6 por medio del aprendizaje significativo que para él
tuvo lugar, que por medio de la aplicacion de la metodologia “pentagono” consigue replicar,
mejorar o adaptar para ser fuente de reproduccion hacia otras personas interesadas en crear

espacios para la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias.
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Es de esta manera en cada uno de los pasos, se realizan acciones concretas, para inducir al
cumplimiento de los objetivos planteados, generar empatia con los participantes, crear y
vincular a todas las personas para que sean agentes activos en el traspaso de conocimientos,
aprender de manera armdnica y de forma diferente, asi, se constituye de una manera disruptiva,

formal y estructurada para el traspaso de conocimientos y experiencias.

En cada una de las fases y con la utilizacion de la metodologia planteada, se incentiva, consiente
o0 de manera inconsciente a que el facilitador utilice técnicas y estrategias que estan encaminadas
a estimular el desarrollo de las inteligencias multiples, se favores de manera diferencial y
equilibrada para cada uno de los miembros participantes, cada ser tiene desarrollado diferente
forma de aprender, y con la diversificacion de técnicas y métodos, se deja en partes excluido el
concepto de Gardner (1997), que establece que la educacién y forma tradicional de aprendizaje favorece
preferiblemente a las inteligencias verbal-linglistica y la légica matemaética, de esta manera, se
favorecerd a cada persona la cual, se le transmite el conocimiento para que genere su propio aprendizaje

y sea productivo para si.

Propuesta en la dimensién de innovacion

Para aportar a la metodologia denominada ‘Pentagono”, se acopla el modelo dinamico
propuesto, mismo que tiene como objetivo, proporcionar de manera oportuna, herramientas,
técnicas, estrategias y métodos a ser utilizados en los campos de innovacion, emprendimiento y
educacion, lo cual busca que el facilitador tenga la oportunidad de traspasar conocimientos al
llegar a las diferentes inteligencias expuestas por Gardner (1997), se facilita a las personas al uso
de la metodologia pentagono. Este modelo permitird planificar, ejecutar y retroalimentar el
proceso de manera sintetizada, donde, se crea un plan para el uso de técnicas, estrategias y
recursos que faciliten la transferencia del conocimiento de una manera innovadora, diferente,

divertida y aplicada a las varias inteligencias del ser humano.

El modelo deja al facilitador la opcidn de aplicar cualquiera de las alternativas en cualquier fase
de la metodologia, ademéas que deja abierta la posibilidad de incorporar los recursos que crea

conveniente, el modelo viene a ser una guia mas no una delimitacion rigida.
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Se selecciona la plantilla “Modelo Dinamico”, representada en el cuadro 8., las técnicas,
aplicables de acuerdo con el tema y objetivo planteado, para una mejor comprension, se

agruparon por técnicas o estrategias, que se usaria de acuerdo con:

Relacionadas a Innovacion

Relacionadas a Emprendimiento

Relacionadas con educacion

Dinamicas

Estrategias metodoldgicas participativas

Inteligencias, que, se desea desarrollar o utilizar

Habilidades, que, se desean desarrollar (habilidades duras, habilidades blandas)

Estrategias de aprendizaje tradicionales

© 0 N o 0 bk~ w0 D PRE

Valores humanos, que, se desea proyectar

10. Relacionadas a las estrategias metodoldgicas tradicionales

Con la ayuda del modelo dinamico para la aplicacion de la metodologia pentagono, el facilitador
tiene las herramientas necesarias para generar de manera innovadora el espacio propicio para la
transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, por lo que debe ser empatico

con cada persona al llegar a su inteligencia dominante.

El modelo esquematizado en el cuadro 8., tiene como proposito inicial, especificar o seleccionar
las diferentes estrategias en cada una de las subdivisiones, trasladandolas cada una de ellas a las
cinco fases del proceso de transferencia intergeneracional del conocimiento, de esta manera
permitira elaborar un esquema y modelo mental de las actividades y estructurar el proceso, sin
que éste sea tradicional, a pesar de que muchas de las técnicas y estrategias son tradicionales.
De esta manera el proceso de ensefianza aprendizaje, se vuelve diferente y causa interés e

impacto para los participantes.

El modelo dinamico comprende la fase de planificacion en la dimension innovadoras y no
pretende ser algo rigido para el facilitador, sino simplemente una gruia para estructurar los pasos
y las estrategias, técnicas y aplicaciones, las cuales utilizar, de manera organizada en los cinco

pasos de la metodologia planteada. Para el efecto mucho dependera de la creatividad, innovacion
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y dinamismo que la persona desarrolle para la ejecucion y puesta en practica. Para ello, se
proporciona una descripcién grafica por medio de infografias y resimenes de las técnicas o
estrategias mas representativas consideradas por el autor, para su uso y aplicacién, sin embargo,
deja a la persona un espacio para la investigacion y el auto aprendizaje, se deja planteado que,
en todas las fases, y estructura de la unidad de formacién, es necesario innovar, evaluar y
mejorar, esto con el modelo de Lean Startup de Eric Ries (2011), Aprender, Crear, Medir,
Aplicar Modelo de Innovacidn cuantas veces sea necesario. Esta informacion esta descrita en la

seccion “Anexo 9.

La unidad de formacidn es innovadora en su esencia mismas, pues, se considera que no existe
en el Ecuador una organizacion formal o no formal que aplique metodologias, técnicas o
estrategias desde la perspectiva del formador, considerado en si mismo una unidad de formacion
y que le permite transmitir conocimientos y experiencias no solo desde su perspectiva sino, que
se vuelve en facilitador de un proceso arménico donde todos participan y, se nutren de
conocimientos en base a sus experiencias esto, se logra de manera estructurada, dinamica y

diferente.

Los métodos, técnicas o enfoques para innovar estan descritos en el modelo dindmico, por

indicar algunos; Lean Starup, Design thinking, entre otros establecidos en el cuadro 7.
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Con la aplicacién del modelo dinamico, se realizd la planificacion de los talleres
denominados “prueba piloto”, esto, se enlaza con el proceso de diagndstico de la
investigacion donde, se identifico que, en las provincias de Chimborazo, Tungurahua y
Cotopaxi, existe el desconocimiento de unidades de formacién innovadoras y a su vez, de

instituciones que faciliten el aprendizaje de una manera innovadora.

Es asi que, la metodologia “Pentagono”, esta basada principalmente en la motivacion que
una persona posee para realizar o conseguir algo, que se encuentra establecida como meta
intrinseca, donde la motivacion es el impulso que genera el ser humano para realizar una
accion, por lo, que se considera que todos los seres humanos poseen una motivacién con
mayor o0 menor grado de intensidad, para lograr satisfacer sus necesidades primarias y
secundarias, es también cierto que muchas personas necesitan que esa motivacion sea

impulsada por la comunidad y el apoyo del entorno social.

Es de esa manera, como el concepto, se asocia estrechamente a consideraciones dinamicas,
lo que activa nuestro comportamiento para realizar algo y al mismo tiempo el porque de esa
conducta establecida. Casacov (2014) refiere, que una persona tendria un motivo para
moverse a realizar algo, este impulso lleva a desarrollarse o generarse al compartir
experiencias con otras personas, de igual manera al encontrar un grupo social donde, se
sienten identificados. De esta forma las personas buscan ser aceptadas, compartir las mismas

aflicciones, deseos y metas.

Es por lo que, en los cinco pasos integrados por la observacion, vinculacion, traspaso de
conocimientos, afirmacion y reproduccion de lo aprendido, se ejecuta un ciclo de permanente
autoaprendizaje y mejora continua, al momento que el facilitador concibe y aplica el modelo
de Lean Startup de Eric Ries (2011), para Aprender, para Crear, para Medir, y para Mejorar
su traspaso de conocimientos de manera innovadora y cuantas veces sea necesario. Asi, el
aprendizaje auto regulado basa su enfoque en una meta (Gonzales, 2000) que sea planteada.
De esta forma, se logra la transferencia de conocimientos mediante un proceso secuencial,
repetitivo o de impacto, donde el conocimiento es generado por una experiencia significativa
la cual es aceptado por el interés de los participantes, que buscan una solucién o alternativa
para el desarrollo individual o colectivo.
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Propuesta en la dimension de emprendimiento

La propuesta en la dimension de emprendimiento es transversal a las otras dos dimensiones,
en razon que en todo proceso de transferencia de conocimientos y experiencias, lleva una
carga de contenido valido para visualizar las oportunidades de crear negocio y redes de
contactos que permitan realizar un networking, o red de trabajo colaborativo y cooperativo,
esto depende mucho de la persona que busca por medio de cualquier método construir
negocios a partir de las relaciones interpersonales. Esto, se pudo evidenciar en el estudio
realizado a las personas, mismas que valoran mucho el trabajo cooperativo y colaborativo y
quienes aprecian, que se tenga un espacio para realizar encuentros de caracter empresarial y

de emprendimiento.

Es de esta forma, que al considerarse la propuesta de la unidad de formacién innovadora
como un proceso dinamico, se concibe como un aspecto para emprender en si misma y que
involucra iniciar una estructura para generar recursos, se satisface un mercado abandonado
pero con gran potencial de acuerdo al estudio realizado, las personas acogen de manera
favorable los cursos, talleres, charlas y capacitacion continua, que de acuerdo a la aplicacion
y validacion realizada asi como el analisis de la literatura, se propone para el efecto, crear
tematicas en los &mbitos de innovacion, emprendimiento y educacién, en las diferentes
modalidades propuestas, las cuales contendrian la carga horaria establecida en la tabla 5,
donde, se aplicara la metodologia propuesta y, se establecera una estructura de costos para la
unidad de formacién. Asi también, con el fin de abarcar mayor extension en los ambitos
propuestos, se considera iniciar con un curso de “facilitador de la metodologia pentdgono”,
quienes recibiran de primera mano el conjunto de técnicas, métodos o estrategias, que se

emplearian en cada caso y la forma dinamica de este.

Tabla 5. Estructura de la Oferta de la Unidad de Formacién Innovadora

Oferta Unidad de | Contenido para la transferencia | Formato Tiempo | Certificacion 0
Formacion I. intergeneracional de Acreditacion
conocimientos y experiencias
Facilitador de la (16 horas) | Certificacion
Metodologia Explicacion e introduccién a la | Presencial “Facilitador de la
metodologia (1 hora) Metodologia”
Préctica de la metodologia Presencial
(2 hora)
Aprendizaje auténomo del | On line
Estudiante. (8 hora)
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Taller reforzador de lo aprendido. Presencial
(2 hora)

Ejecucion y practica. Presencial
(3 hora)

Cursos Especificos (16 horas) | Certificado  Asistencia
Explicacién e introduccion a la | Presencial “Curso Especifico”
tematica (1 hora)

Préctica de la temética Presencial
(2 hora)
Aprendizaje autéonomo del | On line
Estudiante. (8 hora)
Taller reforzador de lo aprendido. Presencial
(2 hora)
Ejecucion y practica. Presencial
(3 hora)

Cursos (40 horas)

Especializados Definicion y conceptualizacion de la | Presencial Certificacion “Curso
tematica (4 hora) Especializado”

Identificacion de estrategias y | Presencial
técnicas aplicadas al campo de | (4 hora)

enfoque, basado en la metodologia
Aprendizaje auténomo del | On line

Estudiante. (16 hora)
Contraste de lo aprendido con la | Presencial
tematica a ser dictada (8 hora)

Disefio del producto o de Presencial

implementacion de acuerdo con la (4 hora)
temética requerida.
Ejercicio de implementacion de lo | Presencial

aprendido (4 hora)
Talleres (4-8 hora) | Certificado  Asistencia
Taller reforzador de contenidos | “Taller especifico”
Charlas Certificado  Asistencia
Charlas motivacionales y | (1-2 hora) “Charla”
empoderadoras para el
emprendimiento e innovacion

Fuente: elaboracion propia
Propuesta en la Gestion Administrativa

La unidad de formacién innovadora transmite y desarrolla experiencias y conocimientos a
través de un proceso dindmico de interaccion humana, que busca alimentarse de manera
mutua, para crear redes de trabajo y colaboracion. Esto permite crear la oportunidad para
desarrollar del segundo pilar, que es las redes de colaboracion, y de esta manera otorgar
certificaciones con el respaldo y habal de entidades adscritas en los &mbitos de educacion,
emprendimiento e innovacion, esto facilita que el proceso administrativo sea creado para la

gestion de una persona especifica y con el desarrollo de las redes de colaboracion, se aplican
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los recursos humanos vinculados para la administracion y gestién de los diferentes pilares

establecidos, sin que con ello, se constituya una estructura rigida.
Gestion Financiera

Como parte de la propuesta de emprendimiento, la misma propuesta en si considera a esta
como de impulso econdmico, y la forma de iniciar un modelo de negocio estructurado y de
crecimiento a secuencial, en la fase de la unidad de innovacién, se establecen ingresos

representados en la tabla 6., donde, se monetiza la propuesta considerado un periodo de seis

meses.
Tabla 6. Estructura de Ingresos de la Unidad de Formacion Innovadora

Oferta Unidad de | Contenido para la transferencia Ingresos Certificacién o

Formacion I. intergeneracional de Curso/cada Acreditacion
conocimientos y experiencias semestre.

$8000

Cursos $2400 | Certificacion
Facilitador de la Metodologia $400 “Facilitador de la
Pentagono Metodologia”
Design Thinking $400 Certificado  Asistencia
Lego serious play $400 “Curso Especifico”
Inteligencia Financiera $400 Certificacion ~ “Curso
Lean Startup $400 Especializado”

Talleres $1000 | Certificado  Asistencia
Inteligencia Emocional $200 “Taller especifico”
Elevator Pich $200
Lego serious play $200
Blue ocean thinking $200
Mindfulness $200

Charlas $600
Despegue creativo $100 Certificado  Asistencia
Empoderamiento de la mente $100 “Charla”
PNL $100
Manejo de grupos $100
Creatividad y desarrollo $100
Los cuatro sacos $100

Formacion $2000 | Certificado

Continua Emprendimiento e Innovacion $1000
Negocios diferentes $1000

Coworking $2000 | Coworking space price
Membresias Coworking | $2000

Fuente: elaboracion propia
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Gestion Infraestructura

En la gestidn de infraestructura, se establece como principal aporte los vinculos y redes de
apoyo, que se logran, asi como las gestiones para realizar la formacion. Por lo que, de manera
innovador no, se considera un espacio fisico como infraestructura, si no mas bien todos los
aportes de las redes y vinculacion en cuanto a espacios y lugares con los, que se contaria de
todos los aliados, entidades publicas, entidades privadas y demas agrupaciones de personas
gue cuenten con un espacio fisico que pueda servir para la formacion de sus miembros. Es
de esta manera como la gestion de la infraestructura, se acopla con las redes, que se forman
para el aporte comun y el beneficio mutuo. Este enfoque esta dado en la premisa de

colaborativo y participativo.
Gestion de las Redes y Vinculos

De la investigacion realizada, se determind que mas de 90% de las personas encuestadas, no
conocen la existencia de centros de formacion innovadores para el traspaso intergeneracional
de conocimientos y experiencias, por lo que, en razén a la misma investigacion, se determina
que existe una gran oportunidad de vincular el proceso de formacion innovadora con las areas
de conocimiento deseado con las personas. Estas areas de conocimiento y vinculacion, se
acoplan en las entidades con las, que se va a realizar convenios, vinculacion o acuerdos para
transmitir, ofrecer, asesorar o intercambiar servicios en post de generar una comunidad que
en base al interés comun, se cree compromisos, se logre el desarrollo de las partes, estas redes
de trabajo y vinculaciones, se establecen con entidades sean estas; universidades, colegios,
asociaciones, agrupaciones comerciales, camaras de comercio, de esta manera, se establece
las redes de trabajo de acuerdo a los intereses comunes, emprendimiento, innovacion y
educacion. Para el efecto la estructura organizacional flexible, se determina de las redes de
profesionales comprometidos, que se crean en espacios de difusion y del compartir un comin
interés. La vinculacién en la prueba piloto y en la aplicacion de la propuesta de formacion,
se evidencia que una de las maneras para lograrla es crear espacios de networking para
entablar relaciones duraderas, basadas en el respeto, la colaboracidn, el trabajo en equipo y

sobre todo el interés comun.

Es asi, como la Gestion de la administracion, se constituye de la siguiente manera:
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Cuadro 8. Estructura de la Gestion Administrativa

GESTION DE

Fuente: modificado a partir de Pefia, Bravo, Alvarez y Pineda, (2010).

El proceso de gestion de formacion, administrativa y de talento humano, esta sujeto a mejora
continua en lapsos de tiempos cortos, esto de acuerdo al modelos de Lean Startup de Eric
Ries (2011). El directorio es el encargado de desarrollar, mejorar, pivotear y establecer las

directrices en los tres ejes de gestion, en base a la innovacién, educacion y emprendimiento.

Propuesta en la Gestion del Talento Humano.

La gestion del talento humano carece de posicionamiento en parametros como los
administrativos y operativos, al igual a lo que refiere a la capacitacion y formacion,
Rodriguez (2012), por lo que la gestion del talento humano, requiere, que se desarrolle
apegado a las personas y no a los procesos, el acoplar sistemas de gestion en base a resultados,
se parte de que cada persona alcanza sus metas y retos en momentos diferenciados, estos

depende de la motivacién que posee cada uno de ellos, por lo que todas las personas
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involucradas en la unidad de formacién, se constituyen del interés mutuo para el desarrollo

y el crecimiento en formacion, innovacion, emprendimiento.

De esta manera la gestion en el control del desempefio, se la realizara del resultado de la
satisfaccion de los participantes en el proceso establecidos en la unidad de formacion, para
lo cual, por medio de encuestas rapidas del curso, se evidenciara las fortalezas y
oportunidades que posee cada individuo de la organizacion y las debilidades y amenazas, que
se posee para mejorarlas a través del método establecido para la mejora continua. Esta
evaluacion de desempefio, se la realiza con la ya establecida como diana de evaluacién y

ficha de registro por expertos responsables, anexo 4 y anexo 6 respectivamente.
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CAPITULO I11. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
Para el analisis correspondiente de los resultados de la investigacion, se realiz6 una prueba

piloto, se aplicd la metodologia pentagono y el modelo dindmico propuesto para el efecto.
Prueba piloto

Se utilizo, para la aplicacion de la prueba piloto, el método innovador propuesto, para la
transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, donde, se realiza por medio
de observacion la recoleccion de datos, ademas el analisis integral de los resultados
obtenidos, validados de los setenta y cuatro (74) participantes, que posterior de someterse al
proceso, llenaron el cuestionario de validacion. Ademas, a cinco (05) personas que
participaron de observadores de los procesos, quienes eran los responsables de los grupos
(Rectores, Vicerrectores, Directivos, Presidentes de Asociaciones), de igual forma,
respondieron el cuestionario de validacién, donde, se implemento la propuesta innovadora
como la unidad de formacién para la transferencia de conocimientos y experiencias. Posterior

como parte final establecen las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

Para el desarrollo de la prueba piloto, se us6 una metodologia participativa experiencial y
significativa, donde, se aplicaron varias estrategias que fomentaron el trabajo colaborativo,
la interaccion y la creatividad, se ejecuto la metodologia propuesta denominada “Pentagono”

juntamente con el modelo dinamico innovador.

Del “Modelo Dinamico”, se selecciondé como principal estrategia el uso del método Legos
Serious Play, que pretende la busqueda de soluciones a una problematica existente, por parte
de la interaccion y colaboracién de todos, donde, se realizan modelaciones tridimensionales
con bloques de juegos, los cuales sirven para armar propuestas que seran representadas de
manera grafica y expresadas bajo la técnica de storytelling por los participantes, quienes

explican la problemética y a su vez la solucién a la mismas en sus diferentes momentos.

Se incorpora en este paso la técnica de las tres cajas, misma, dos de ellas representan el
presente y una el futuro proximo proyectado, de estas, se realizan tres representaciones que
corresponden, la primera caja del presente simboliza las fortalezas que poseen, la segunda
las debilidades y situaciones que impiden llegar a un futuro optimo y la tercera son las

acciones, que se iniciarian para llegar a conseguir el futuro idealizado. Esto, se realiza con la
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representacion en blogues de logos donde, se prototipa las estrategias a realizar en cada

momento establecido, para enfrentar con optimismo el proceso de ensefianza.

Las técnicas utilizadas son consideradas dentro del grupo de metodologias innovadoras, de
tal manera que los participantes vivenciarian aquellos aspectos que son representativos para
cada uno de ellos, con el fin de producir de manera inmediata inferencias grupales y de las
cuales, se aprende mutuamente por medio de las experiencias y conocimientos de las demas
personas y asi, puedan poner en practica con sus estudiantes o grupos de trabajo. Entre los
métodos, que se desarrollaron ademas del mencionado estan, el aprendizaje cooperativo,
aprendizaje colaborativo, aprendizaje basado en problemas, desing thinking, storytelling y

otras establecidas en la aplicacion propuesta denominada “Pentagono”.

Estas metodologias, logran en las personas una participacion activa y motivante, al
proponerles realizar algo diferente, tanto en su formo como en su técnica, sin embargo,
también, se involucra a las personas con estrategias metodoldgicas tradicionales, que
proporcionan la base para el desarrollo de las otras técnicas diferentes dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje. Estas estrategias tradicionales fueron el analisis critico, la exposicion
de casos, la problematica vivencial, asi como la solucion a las mismas a partir de bloques de
construccion, también, se desarroll6 la investigacion al consultar fuentes proporcionadas para

reforzar el proceso experiencial.

En la aplicacién realizada a los participantes en las ciudades de Riobamba, Ambato y
Latacunga, en sus agrupaciones como, Profesional Empresarios Cristianos Comprometidos
con la sociedad PEC (Riobamba), Artesanos de Tungurahua (Ambato), Docentes Colegio
Velasco lbarra (Latacunga) y Escuela Técnica de la Fuerza Aérea ETFA (Latacunga), se
utilizé la misma metodologia “Pentagono”, se aplica la técnica Legos Serious Play, v, se trato
de emplear los mismos pasos para el desarrollo de la tematica. En cada uno de ellos, se
expresd el tema “Transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias en el

proceso de (ensefianza aprendizaje — emprendimiento — innovacioén) de la Institucion”.

Se establece el objetivo de la aplicacion de la metodologia “Pentagono”, posterior, se realiza
la seleccion de los instrumentos a utilizar en las diferentes fases del modelo dinamico, para

aplicarlo de manera organizada e innovadora en la prueba piloto.
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3.1 Desarrollo de la prueba piloto, en base a la metodologia pentagono.

Paso 1.

Determinacion del Tema: “Transferencia intergeneracional de conocimientos y
experiencias en el proceso de (ensefianza aprendizaje —emprendimiento- innovacion)

de la institucion...”
Paso 2.
Plantear el Objetivo.

Obijetivo: Evidenciar que existe alternativas y soluciones concretas, las cuales sean

expuestas y evidenciadas por los mismos participantes.

La aplicacion de técnicas, estrategias, métodos y modelos de aprendizaje, de manera
innovadora permite generar un entorno adecuado para la transferencia

intergeneracional de conocimientos y experiencias.

"Se conoce mas a una persona en una hora de juego que en un afio de
conversacion” (Platon).

Paso 3.
Seleccion de las técnicas del modelo dindmico

Se procede a realizar la seleccién de técnicas, estrategias, métodos, asi como, se
define las acciones concretas, que se realizaran para potencializar la innovacién en

todos los procesos. Se seleccionan del modelo dinamico las siguientes.
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Definidas las acciones en base al modelo dindmico, se esquematizan en los cinco pasos que

conlleva la propuesta denominada “Pentagono”.

Es menester recordar que el proceso al ser innovador puede la persona que lo aplica, ir de un
punto a otro, esto depende de las situaciones, que se presentan al momento de realizar la
transferencia de conocimiento y experiencias, ademas que no representan las técnicas y

estratégias seleccionadas una camisa de fuerza para su cumplimiento.

Paso 4.

Planificacion en base a la metodologia pentagono, en cada uno de sus etapas, se

estructura el tiempos, técnicas y recursos a utilizar.

4.1 Observacion
Se realiza una breve explicacion, del taller, que se va a realizar, y la metodologia “Legos
Serious Play”. Se indico, que se va a realizar la transferencia de conocimientos y
experiencias de una manera diferente.
Tabla 7. Planificacion etapa de observacion
Secuencia de actividades realizadas. Técnicas, estrategias o métodos al cual va

direccional la accion.
Previamente, se realiz6 un analisis de la institucion Investigacion

y grupo focal a ser intervenido Diagnéstico
Se ameniz6 con musica Inteligencias Multiples - Musical
Se realizd un baile, donde, se motiva a participar Inteligencias Multiples — Corporal

Inteligencias Multiples - Musical
Dindmica del trencito

Agrupacidn por 7 personas Rompe hielo
Agrupacién por 5 personas
Agrupacién por colores de pantalon. Inteligencias Multiples — Corporal
Agrupacién por afines Inteligencias Multiples — Musical
Agrupacién por hombres mujeres de 50 3
personas.
Ubicacion en las mesas de trabajo. Mesa redonda
Tiempo Total (10min)

Fuente: Elaboracion propia
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Permite crear lazos de empatia con las personas participantes, tanto para el facilitador

como para los integrantes de cada grupo.

Tabla 8. Planificacion etapa de Vinculacion

Secuencia de actividades realizadas.

Técnicas, estrategias o métodos al cual
va direccional la accion.

“Se conoce Mas a una persona en una hora de
juego que en un afo de conversacion” (Platon).”

Historia relacionada al tema Storytelling
“El nifio emprendedor” Innovacion
¢Sabian qué? Innovacion

Elevator Pich

Seis Reglas generales y basicas para ser creativo.
No Criticar ~ No Criticarme
No Juzgar No Juzgarme
Respetar Respetarme

Valores a practicar
Honestidad

Respeto

Tolerancia

Justicia Responsabilidad
Disciplina

Equidad

Modelo 5 S

Historia
“Los niflos son innovadores por naturaleza”

Storytelling
Innovacion
Elevator Pich

Conectarse por medio de la plataforma WhatsApp con el

facilitador, a fin remitir informacién relacionada al tema.
Envio de codigos y enlaces cortos realizados por
medio de www.bitly.com misma que esta enlazada a
informacidn del contesto del grupo focal, mismos
que fueron preparados con antelacién y subidos en
una cuenta de Google Drives.
http://bit.ly/TransfereciaConocimiento
http://bit.ly/NativosDigital
http://bit.ly/Conectivismo
http://bit.ly/EducaciéonCambioFreire
http://bit.ly/EntornosVirtuales
http://bit.ly/GestorConocimiento
http://bit.ly/ModelosEduca
http://bit.ly/MotivacionEmprendimiento
http://bit.ly/NeuroPedagogia
http://bit.ly/GanarAmigosinfluir
http://bit.ly/6ManerasGanarDinerolnternet
http://bit.ly/PadreRicoPadrePobreCap7
http://bit.ly/5ErroresEmprendedores
http://bit.ly/12ResumenLibrosDebesLeer
http://bit.ly/Incremental QFinanciero
http://bit.ly/MsNEmprendeCotopaxi

http://bit.ly/LearningEcuZone.

Conectivismo

Manejo

Pensamiento de conectivismo
Conectivismo

Conectivismo

Manejo

Pensamiento de conectivismo
Conectivismo

Ver “Anexo 10” Enlaces utilizados

Entrega de infografias de Lego Serious Play, Gamificacidn,
Modelo Canvas, Desing Thinking.

Infografias
Pensamiento Creativo
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Explicacion de la analogia de “Las Tres Cajas” y el proceso a
realizar, el cual pone al individuo en tres espacios diferentes,
la primera corresponde a todas las fortalezas y capacidades
para realizar su actividad, la segunda cueles son los problemas
que detiene o frena el poder avanzar y la Gltima representan
todas las acciones reales, tangibles, que depende de mismos
para poder seguir en avance a soluciones de los problemas
detectados.

Storytelling
Innovacion

Para el efecto, se realizaran tres representaciones de cada uno
de los momentos

Sensemaking

Entrega del material lidico legos y hojas de colores.

Analsis — Observacién

Lectura Comprensiva y analisis critico.

Tiempo Total

(5min)

Fuente: Elaboracion propia

4.3 Transferecnia de Conocimientos

Momento de Interraccion entre personas de diferentes edades, pensamientos y

paradigmas que permite la transferencia intergeneracional de conocimientos y

expereriencias.

Tabla 9. Planificacion etapa de Transferencia de Conocimiento

Secuencia de actividades realizadas.

Técnicas, estrategias o0 métodos al cual va
direccional la accion.

PRIMER MOMENTO

Platicaron y llegaron a un consenso sobre cudl es la
caracteristicas, accion o cualidad que mejor les
representa y que efectlian de manera acertada en el
presente. (5min)

Trabajo en equipo

Trabajo cooperativo

Comunicacion

Briamstorming

Inteligencia Lingtistica — Intrapersonal
Diagnéstico de la realidad estudiada.
Aprendizaje basado en Pensamiento
Transdiciplinariedad

Trabajo en equipo

Liderazgo

Gestion del tiempo

Representaron con los bloques ludicos de las
caracteristicas, cualidades o acciones, que se
realizan bien en el presente. (5min)

Lego Serious Play

Despegue creativo

Simulacién

Taller creativo

Trabajo en colaborativo

Trabajo cooperativo

Innovacion

Gestion del tiempo

Desarrollo de inteligencias multiples
Representacion

Cada persona describid su representacion donde
indica la caracteristica, accion o cualidad que

Storytelling
Innovacion
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realiza bien para desempefiarse en su profesion.
(10min)

Desarrollo de inteligencias maltiples
Gestion del tiempo

Exposicion

Técnicas de exprecion oral
Pensamiento creativo
Transdisciplinariedad

Mentalidad de disefio

El grupo, en el papel entregado realiz6 el resumen
de esas fortalezas, acciones, cualidades o estrategias
que efectlian de manera acertada en el presente.

Desarrollo de inteligencias multiples
Trabajo en equipo

Gestion del tiempo

Proactividad

Taller educativo

SEGUNDO MOMENTO

Platicaron y llegaron a un consenso sobre cudl es la
caracteristicas, accion, cualidad o recurso que
impide o dificulta el proceso que atafie a su trabajo
y desmotiva su accionar. (5min)

Trabajo en Equipo

Trabajo cooperativo

Comunicacion

Briamstorming

Inteligencia Lingtistica — Intrapersonal
Diagnéstico de la realidad estudiada.
Aprendizaje basado en Pensamiento
Transdiciplinariedad

Trabajo en Equipo

Liderazgo

Gestion del Tiempo

Representaron con los bloques ludicos sus
caracteristicas, cualidades, acciones o recursos que
impiden cumplir con su trabajo y desmotiva su
accionar. (5min)

Lego Serious Play

Despegue creativo

Simulacién

Taller creativo

Trabajo en colaborativo

Trabajo cooperativo

Gestion del tiempo

Desarrollo de inteligencias maltiples
Representacion

Cada persona describi6 su representacion donde
indica la caracteristica, acciono, cualidad o recurso
que impide realizar bien su trabajo e influye en su
desempefio profesional. (10min)

Storytelling

Innovacion

Desarrollo de inteligencias multiples
Gestion del tiempo

Exposicion

Técnicas de exprecion oral
Pensamiento creativo
Transdisciplinariedad

Mentalidad de disefio

El grupo, en el papel entregado realizé el resumen
las accion, cualidad o recurso que impide o dificulta
el proceso que atafie a su trabajo y desmotiva su
accionar.

Desarrollo de inteligencias maltiples
Trabajo en equipo

Gestion del tiempo

Proactividad

Taller educativo

TECNICA DE RELAJACION

Con musica, se motiva a pensar en el ahora (3 min)

TERCER MOMENTO

Platicaron y llegaron a un consenso sobre cuéles
serén las acciones realas, las estrategias aplicables
para realizar de forma adecuada y acertada su
trabajo y que motiven al cumplimiento de estas.
(5min)

Trabajo en Equipo

Trabajo cooperativo

Comunicacion

Briamstorming

Inteligencia Linguistica — Intrapersonal
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Diagndstico de la realidad estudiada.
Aprendizaje basado en Pensamiento
Transdiciplinariedad

Trabajo en Equipo

Liderazgo

Gestion del Tiempo

Representaron con los bloques ludicos las acciones
realas, las estrategias aplicables para realizar de
forma adecuada y acertada su trabajo y que motiven
al cumplimiento de estas. (5min)

Lego Serious Play

Despegue creativo

Simulacién

Taller creativo

Trabajo en colaborativo

Trabajo cooperativo

Gestion del tiempo

Desarrollo de inteligencias mualtiples
Representacion

Cada persona describié su representacion donde
indica las estrategias, acciones concretas aplicables
para realizar de forma adecuada y acertada su trabajo
y que motiven al cumplimiento de estas. (10 min)

Storytelling

Innovacion

Desarrollo de inteligencias multiples
Gestion del tiempo

Exposicion

Técnicas de exprecion oral
Pensamiento creativo
Transdisciplinariedad

Mentalidad de disefio

El grupo, en el papel entregado realiz6 el resumen
las estrategias, acciones concretas aplicables para
realizar de forma adecuada y acertada su trabajo y
que motiven al cumplimiento de estas.

Desarrollo de inteligencias multiples
Trabajo en equipo

Gestion del tiempo

Proactividad

Taller educativo

Resolucidn de problemas

Tiempo Total

(60min)

Fuente: Elaboracion propia

4.4 Afirmacion

Espacio que permite retroalimentar y afirmar las experiencias aprendidas, las cuales son
enriquecidas por todos los participantes en cada uno de los pasos del proceso.

Tabla 10. Planificacion etapa de Afirmacion

Secuencia de actividades realizadas.
Cada grupo explique las experiencias y conocimientos,

que se lleva del taller y que reproducirian y realizarian
con su grupo de trabajo o estudio. (10min)

Tiempo Total

Técnicas, estrategias o métodos al cual va
direccional la accion.
Desarrollo de inteligencias maltiples
Trabajo en equipo
Gestién del tiempo
Proactividad
Taller educativo
Resolucién de problemas
Storytelling
Innovacion
Técnicas de exprecion oral
Pensamiento creativo
Transdisciplinariedad
Mentalidad de disefio
(10min)

Fuente: Elaboracion propia
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45  Reproduccién
Permite reproducir lo aprendido, toma lo mas representativo para cada participante, lo
que permite incorporarlo y ser fuente para otras personas.

Tablall. Planificacion etapa de Reproduccion

Secuencia de actividades realizadas. Técnicas, estrategias o métodos al cual
va direccional la accion.

Se pidi6 que de cada grupo explique las experiencias y | Desarrollo de inteligencias maltiples

conocimientos, que se lleva del taller y que reproducirian y | Trabajo en equipo

realizarian con su grupo de trabajo o estudio. (10min) Gestion del tiempo
Proactividad
Taller educativo
Resolucién de problemas
Storytelling
Innovacion
Técnicas de exprecion oral
Pensamiento creativo
Transdisciplinariedad
Mentalidad de disefio
Transferencias de Conocimientos

Tiempo Total (10min)
Fuente: Elaboracion propia

Retroalimentacion

La retroalimentacion es el proceso, que se lo realiza de modo transversal en todas las fases
de este, lo que ayuda a identificar mejoras.

Los participantes llenaron la validacion del proceso la cual constituida de un
cuestionario corto y de una diana de evaluacion (2 min).

Llenaron de acuerdo con su apreciacion la “Diana de Evaluacion”, donde, se
consideraron aspectos como la motivacion, el interés en el tema, participacion y
aprendizaje.

Los encargados responsables de cada grupo llenaron la validacion del proceso a modo
de encuesta guiada respondieron la misma.

Se utilizaron recursos variados y diversos para la aplicacién en los talleres.
Recursos Utilizados

Bloques de legos para la aplicacion de la técnica, para la representacion

tridimensional de la problematica y las soluciones.
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Papeles de colores para la representacion grafica de la problematica y las fortalezas
que poseen cada persona para enfrentar el problema.
Aula con estructura grupal
Mesas de trabajo, donde, se arma el prototipo de solucidén de manera representativa.

Parlantes para ambientacion del lugar y estimular la inteligencia musical, asi como la

creacion del ambiente propicio para el desarrollo del taller.

Infografias realizadas en relacion con el tema tratado y a la metodologia usada.
Lienzo del modelo canvas para negocios, lienzo del modelo canvas para educacion.
Céamara fotogréafica para el registro de los momentos.

Internet.

Plataforma WhatsApp, para el traspaso de informacion de consulta, para la obtencién

oportuna de la informacién.
Google Drive, para almacenar el contenido transmitido por medio de enlaces.

Plataforma https://app.bitly.com/, para realizar los enlaces con nombres especificos,

para distribuirlos por medio de correo electronicos masivos donde, se usa el programa
de complemento a Google Drive, Yet Another Mail Merge, para envio de correos

masivos y seguimiento de la gestion de estos.

Plataforma https://www.canva.com/, para realizar las infografias relacionadas al

tema.

Se evidenciar los utilitarios de internet, que se aplicaron en el “Anexo11”

Se incluye un indice de péaginas relacionadas a innovacion, emprendimiento y
educacion. El cual esta disponible en el “Anexo 127

Se adjunta fotografias del proceso de aplicacion de la prueba piloto en el “Anexo 13”


https://app.bitly.com/
https://www.canva.com/
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Paso 5

Aplicacion.

La aplicacidn, se realiz6 en una prueba piloto a una poblacion de 74, personas de las
de las provincias de Chimborazo (14), Cotopaxi (48) y Tungurahua (12), de las
ocupaciones: Docentes (39), Servidores Publicos (5), Emprendedores (1),
Comerciantes (7), Empresarios (3), Artesanos (5), Profesionales de la Salud (3),
Estudiantes (8) y otros ocupaciones, con quienes, se trabajo la fase de comprobacion
de la propuesta de la transferencia de conocimientos por medio de la unidad de
formaciéon innovadora estructurada. Permite diagnosticar las alternativas de

formacion para la transferencia de conocimientos y experiencias.

Se menester aclarar, que la muestra resultante para la prueba piloto correspondia a 68

personas como minimo, sin embargo, se tuvo acceso a ejecutarla con 74 personas.

3.2 Validacion de la propuesta

Se aplico la observacion en el estudio de la propuesta para la transferencia intergeneracional
de conocimientos y experiencias, constituida por el instrumento “Diana de Evaluacion” ver
“Anexo 47, la cual tiene como objetivo, validar la propuesta de la unidad de formacion
innovadora para la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, con los
participantes en la prueba piloto de la propuesta metodoldgica, en los aspectos de

participacion, motivacion interés en el tema y aprendizaje.

Se aplico la encuesta denominada “Validacion del proceso de transferencia Intergeneracional
de conocimientos y experiencias” ver “Anexo 57, la cual tiene como objetivo, validar la
propuesta de creacion de una unidad de formacion innovadora para la transferencia de
conocimientos y experiencias. Esta validacion, corresponde realizar a las personas que
participan en la prueba piloto, la cual arroja los resultados de la aplicacién si cumple o no
con el propoésito, ademas es contrastada con la ficha de registro denominada “Ficha de
registro de la Validacion por Experto-Responsable” ver “Anexo 6”, la cual tiene como
objetivo, validar la propuesta de acuerdo con la percepcion de la prueba piloto, como experto
o responsable del grupo donde, se realizé la aplicacion.
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Validacion del proceso de transferencia Intergeneracional de conocimientos vy
experiencias por los participantes

De la encuesta aplicada a las personas que participaron en la prueba piloto, se tiene los

siguientes resultados.

La aplicacion de la prueba piloto comprendié las provincias de Chimborazo (19%),
Tungurahua (16%) y Cotopaxi (65%), con un total de 74 participantes y cinco veedores
externos al proceso, todos los grupos fueron intervenidos de manera similar con el mismo
taller, esquema y procedimiento. Ver grafico 29.

Gréafico 29. Participantes del Proceso

Fuente: elaboracion propia

A pesar de que en la aplicacion del instrumento diagnostico el porcentaje de interesados era
mayor al género masculino, se pudo deducir que al momento de tomar la decision de ingresar
al proceso innovador, el género femenino alcanzo un 22% mas sobre los varones, de los

cuales llegaron a ingresar en el proceso un 61% del total de los participantes. Ver grafico 30.
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Gréfico 30. Género de los participantes

Género de los Participantes

""“ a2 O\
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Fuente: elaboracion propia
Los rangos de las edades de los participantes permiten evidenciar que interactuaron varias
generaciones en el proceso de traspasa de conocimientos y experiencias, donde, se muestra
de igual manera que existe una tendencia en los rangos comprendidos en las edades de 31 a
60 anos, que corresponden el 69% del total de los participantes, de este resultado y de las
tendencias de las areas de interés para ser capacitados, se deduce las areas de

emprendimiento, educacion e innovacion como las mas solicitadas. Ver grafico 31.

Gréafico 31. Rango de edades de los participantes
EDAD DE LOS PARTICIPANTES

60 EN ADELANTE

46-60

31-45

RANGO DE EDADES

21-30

15-20

0 5 10 15 20 25 30 35
PARTICIPANTES

Fuente: elaboracion propia
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Luego del proceso de aplicacion de la propuesta, se evidencio a traves del instrumento de
validacion, que los participantes divisaron que la informacion compartida en el taller de
transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, corresponde con mayor
porcentajes a las areas de innovacion (75.7%), educacion (52,7%) y emprendimiento
(66,2%), lo que afirma, que si, se aplica el modelo dindmico y enfocados en el proceso de
aprendizaje, se transfiere conocimientos y experiencias entre generaciones diversas, por

medio de un sistema formalizado pero innovador. Grafico 32

Gréafico 32. Percepcion de las areas de conocimiento recibidas en la prueba piloto
INFORMACION RECIBIDA EN LA APLICACION COMPRENDIO AREAS
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La asimilacion de la metodologia, se realizé de la estructura de las respuestas abiertas del test
de validacion de los participantes, donde, se evidencia siete aspectos de interés de la
propuesta, que corresponden a; estrategias de innovacion, participacion de las personas,
resultados de compromiso, metodologia dindmica creativa, aprendizaje por juego, respeto

entre los participantes y el nutrirse del compartir experiencias.

La percepcion resultante de, estrategia innovadora corresponde al 26% de percepcion,
seguida del aspecto, que se aprende por juegos con un 19%, la metodologia como dinamica
y creativa tiene una percepcion del 15%, donde la suma de las tres consideraciones otorga un
total del 60%. Por lo que la percepcion mayor de las personas esta centrada en el area de la
innovacion, de lo cual, se llega de la inferencia de los resultados entre preguntas abiertas y

cerradas. Ver gréafico 33.

Grafico 33. Asimilacion de la metodologia
LO ASIMILADO DE LA METODOLOGIA

Fuente: elaboracion propia

Los participantes validaron la transferencia de experiencias con una consideracion del 99%,
que estiman que, existié aporte por cada una de las personas del grupo por medio de la
asimilacion de sus historias y técnicas, asi como, se valida que existio transferencia de

conocimientos entre los actores del proceso con un 95%. Ver gréfico 34.



VALIDACION DEL OBJETIVO

TEASPRI0 DE TRASFASO DE

IRFERIENCIAS CONDLIMIENTON

Fuente: elaboracion propia

Gréfico 34. Resultados de la validacion de los participantes.
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Por medio de una técnica diferente, se contrasto la informacion de los participantes, quienes

al emitir su criterio por medio de una diana de evaluacion estructurada para el efecto, (adjunto

en el “Anexo 4.”), consideraron por medio de una escala, si los aspectos de motivacion,

interés en el tema, participacion y aprendizaje son, 1 excelente, 2 muy bueno, 3 bueno y 4

regular, lo que resulta que en las cuatro dimensiones propuestas superan el 55%, por lo, que

se consideran al proceso excelente, y en suma al 25% en promedio, piensan que el proceso

es muy bueno, por lo, que se obtiene una fiabilidad del mismo con un total de 80% desde su

apreciacion por parte de los participantes. Ver grafico 35.

Gréfico 35. Validacion de los participantes por aspectos de, motivacion, interés en el tema,

participacion y aprendizaje.
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Validacion por expertos Veedores

La validacion por veedores consideré a los directivos de cada organizacion donde, se realizé
la prueba piloto, los cuales poseen cargos de gestion en las mismas y que poseen una
trayectoria significativa, para lo cual, se aplico el instrumento “Ficha de registro de la
Validacion por Experto-Responsable” ver “Anexo 6”. Ademas, se considero por los afios de
experiencia en su area especifica, donde, se llega a tener una experiencia en promedio de 17
afios, por lo que les faculta a ser considerados como validadores del proceso en su area de
interés. De los cuales arroja que el 100% considera que existio transferencia de conocimiento
y experiencias con la prueba piloto realizada, por medio de la aplicacion de la propuesta. Ver

grafico 36.

Grafico 36. Validacion por expertos del proceso

VALIDACION POR EXPERTOS

S NO

B TRAPASO DE EXPERIENCIAS B TRASPASO DE CONOCIMIENTOS

Fuente: elaboracion propia

La validacion por los expertos permitié contrastar la informacion de la validacion de las
personas que intervinieron en el proceso. Se obtuvo como resultado un 100% de validacion
por los expertos en las areas de educacion, innovacion y emprendimiento, (“Ficha de registro
de la Validacion por Experto-Responsable” ver “Anexo 6”). Sin embargo, 10s participantes,
validaron las tres areas, de la siguiente manera, innovacion 75,75%, emprendimiento
52,7%% y educacion 66,2%. (Resultado obtenido de la aplicacion del cuestionario a los
participantes “Validacion del proceso de transferencia Intergeneracional de conocimientos y

experiencias”, “Anexo 57).
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Donde, se tiene como resultado final que el proceso, se validd en las areas de innovacion
87,9%, emprendimiento 76,4% y educacion 83,1%. Por lo que, queda evidenciado, que la
propuesta tiene sustento en sus tres dimensiones, ademas, con la creacion de la unidad de
formacién innovadora, se permite la transferencia intergeneracional de conocimientos y
experiencias en los campos de interés que sean intervenidos en este caso de innovacion,
emprendimiento y educacion.

Gréafico 37 Validacion por expertos en areas de innovacién, educacion y
emprendimiento
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Fuente: elaboracion propia

Con la aplicaciéon del cuestionario de validacion a todos los participantes del proceso
innovador, para la creacion de la unidad de formacion innovadora para la transferencia de
conocimientos y experiencias, se evidencid, que se cumplié el objetivo de validar la
propuesta, existidé traspaso de conocimientos y experiencia con la aplicacion de la
metodologia “Pentagono” y la eleccion de los insumos en la plantilla denominada “Modelo
Dinamico”, ademas que con la aplicacion “Diana de Evaluacion”, se contrastd y valido

aspectos como, Motivacion, Interés en tema, Aprendizaje, y Participacion.

De los grupos, se afirmaria desde la vista de un observador externo, que en el proceso existio
transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, con la aplicacién de la
metodologia ninguna persona dejo de participar, o de integrar sus saberes en conocimientos

comunes.
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CONCLUSIONES

La fundamentacion del estado del arte del proyecto de investigacion donde, se tomo en
consideracién la innovacion, educacion y emprendimiento de unidad de formacion
innovadora para la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias; se
estableci6 desde la estructura de incubadoras de empresas propuesta por Pefia, Bravo,
Alvarez y Pineda, (2010) y del modelo Lean Startup de Eric Ries (2011), adaptando
fundamentos tedricos, metodoldgicos de la investigacion.

El diagnodstico de las alternativas de formacion de transferencia intergeneracional de
Chimborazo, Cotopaxi y Tungurahua, arrojo que el 94% de los encuestados no conocen
de organizaciones formales o no formales que faciliten la trasferencia de conocimientos
y experiencias de una manera innovadora. Ademas, de los resultados se tiene que los
aspectos de mayor interés corresponde aspectos de; Emprendimiento 17%, Innovacion
15%, Educacién 13% y Educacion Financiera 12%, y el un alto interés en transmitir y
recibir por medio de un método innovador, conocimientos y experiencias.

La estructuracion de la unidad de formacion de transferencia intergeneracional de
conocimientos y experiencia, desde las dimensiones educativa, innovacién y
emprendimiento se basa en uno de los pilares establecidos para las incubadoras de
empresas, y como complemento fehaciente, la aplicacion de la metodologia “Pentdgono”,
misma que se valido al aplicar la prueba piloto, usandola en conjunto con el “Modelo
Dinamico”, bajo una estructura de la unidad de formacion, resultado que arrojo, que
existié transferencia de conocimientos y experiencias en las areas de areas de innovacion
con un 87,9%, emprendimiento 76,4% y educacion con el 83,1%.

La validacion de la propuesta de creacion de una unidad de formacion innovadora para
la transferencia de conocimientos y experiencias, con una prueba piloto y opinion de
expertos, fue favorable de manera unénime por los expertos, y arrojo en la prueba piloto
que se alcanzd la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, en los
ambitos de innovacidn, educacion y emprendimiento, mismas que se establecieron en
aspectos de; recepcion de la informacion recibida en areas de conocimiento 65%
porcentaje medio; asimilacién de la metodologia 60%; resultado de validacién de los

participantes con un 73% en el traspaso de experiencias y 70% en transferencia de
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conocimientos, valores contrastados por un doble instrumento de evaluacién, donde el
55% considera que la metodologia Pentagono y el modelo Dinamico, son excelentes para
la transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias, esto sumado al 25%
que considera que lo propuesto es muy bueno., se establece un total de 75%, resultado
aceptado como favorable del proceso.
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RECOMENDACIONES

Crear la unidad de formacién innovadora en aspectos de emprendimiento, innovacion y
educacion, ademas en otras dimensiones que salgan a la luz por parte de las personas
interesadas.

La investigacion, se podria extender en ambitos de los 6 pilares restantes de las
incubadoras de empresas propuestos por Pefia, Bravo, Alvarez y Pineda, (2010), Gestion
Financiera, Gestion Administrativa, Gestion del Talento Humano, Gestion del Control y
Desempefio, Gestion de las Redes y Vinculos y la Gestion de la Infraestructura.

La unidad de formacién innovadora, cada periodo de tiempo aplicaria el método Lean
Startup de Ries (2011), para, que se mantenga vigente con el paso del tiempo, el mundo
es cambiante y los meétodos, técnicas y procesos serian actualizados para generar el

impacto social deseado.
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MAESTRIA EN INNOVACION EN
EDUCACION, ENCUESTA EXPERTOS
INTERESADOS EN SER PARTE DEL
PROCESO DE TRANSFERENCIA
INTERGENERACIONAL DE
CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS.

ENCUESTA EXPERTOS

OBJETIVO: DIAGNOSTICAR LAS ALTERNATIVAS DE FORMACION DE TRANSFERENCIA
INTERGENERACIONAL DE CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS EN LA REGION, DE ACUERDO CON
PERSONAL CON TRAYECTORIA PROFESIONAL

Este instrumento sirve para identificar unidades de formacion innovadoras para la transferencia
intergeneracional de conocimientos y experiencias

INSTRUCCIONES

Lea detenidamente cada item y seleccione una opcion.

Es muy importante que brinde informacién real y veraz.

No existen respuestas correctas o Incorrectas.

Responda segun el nivel en que est4 de acuerdo, respecto a las siguientes afirmaclones.
Considere que todos los (tems son obligatorios.

La informacién proporcionada permitird elaborar un método innovador para el traspaso
intergeneraclonal del conocimiento y experiencias.

Su participacion respondiendo este instrumento, es muy importante, por lo que le Invitamos &
responder con honestidad y sinceramente. Los datos que se obtengan serdn tratados de manera
estrictamente confidencial, utilizados exclusivamente con fines académicos, jAgradecemos su
valloso tiempo y colaboracion

*Obligatorio

1. Minombre completo es: *

mm“.w.mwowwwmvauquzwsummman
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2. Miedad esta comprendida en el rango de. *

Seleccione un rango de edad

Marca solo un ovalo.

{ )DE15A20ANCS
[ )DE21 A30ANOS
) DE 31 A 45 ANOS
") DE 46 A 60 ANOS
| DE61EN ADELANTE

3. Genero*
Marca solo un dvalo.

) Masculino
‘| Femenino

i Otros:

4. ;Cuél es el campo de experiencia que usted domina? *

5. Laprovincia donde realiza su actividad laboral es *
Marca solo un évalo.

~iChimborazo  Iralapregunta 6
~JTungurahua  Iralapregunta 6
) Cotopaxi  Iralapregunta 6

| Otras Ira la pregunta &

hitps Hdocs. google. comTormuid! OVENp-IKyFWGICLVEHV 039 ZBA5Sus 2 Viie TTyKp X e dt M
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6. Laeducacion en sus distintas maneras, representan el camino para el camblo social
y el desarrollo de los pueblos. *

Marca solo un évalo.

) Entotal acuerde
) De acuerdo
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo

" En total desacuerdo

7. Esmas sencillo ensenar a personas que poseen una trayectoria en un campo de

experiencia, que a alguien nuevo. *

Ensediar ‘€5 ¢l arte de comparty saberes, transmitir conocimientos, ideas, experiencias, hatilidades o
habitos a una persana que no los tiene ” (Ferndndez, 2007)

Marca solo un évalo.

" Entotal acuerdo

| De acuerdo

) NI de acuerdo ni en desacuerdo
7)) En desacuerdo

) Entotal desacuerdo

Htps Mm.nW.mMWnMWLMVWMW;XUM
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Es mas sencillo capacitar a personas que poseen una trayectoria en un campo de
experiencia, que a alguien nuevo. *

Capacitar: "Proceso educativo de corto plazo, aplicado de manera sistemdtica y organizada, por medio del
cual las personas adguieren conocimientes, desarrollan habilidades y comp an funcion de objetivos
definidos® (Chiavensto, 2007)

Marca solo un dvalo.

(" Entotal acuerdo

(" De acuerdo

(" Ni de acuerdo ni en desacuerdo
 Endesacuerdo

(i Entotal desacuerdo

Es mas sencillo perfeccionar a personas que poseen una trayectoria en un campo
de experiencia, que a alguien nuevo. *

Perfeccionar: Dar el mayor grade de perfeccidn a un pr o accitn, {Diccionario Real Academia Espafiola,
2017).

Marca solo un évalo.

" En total acuerdo

") De acuerdo

| Ni de acuerdo ni en desacuerdo
) En desacuerdo

() Entotal desacuerdo

heps Mdecs google. comferma/di OVRNp-IKyFWGICLVBHVoaqZeASSueZVKle TTyKpXLiade A
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10. Reconoce a un buen empleado cuando lo observa en su puesto de trabajo. *

Marca solo un dvalo.

___Entotal acuerdo
 De acuerdo

_ Nide acuerdo ni en desacuerdo
("} En desacuetdo

) Entotal desacuerdo

11. Reconoce a un posible aprendiz al cual pueda transmitir su conocimiento. *

Aprendiz: Persona que aprendce algo, en cualquiera de los campos de ocupacion, practicindolo con alguien
que ya lo domina. ((cclonario Real Academia Espafiola, 2017)

Marca solo un dvalo.

1 Entotal acuerdo
(__ I Deacuerdo
\___J Nide acuerdo ni en desacuerdo
{___) Endesacuerdo

) Entotal desacuerdo

12. Reconoce a un posible discipulo al cual pueda transmitir su conocimiento. *

Discipulo: *Persona que recibe 4yl deun stro, que sigue y defiende las ideas, doctrinas y
métados ensefiados por 4° (Diccionario Real Academéa Espahola, 2017)

Marca solo un évalo.

") Entotal acuerdo

[ Deacuerdo

' Nide acuerdo ni en desacuerdo
{1 En desacuerdo

) Entotal desacverdo

hirps. idacs. googh. comTorma/dn OVNpIKyFWGICLVEMV caqZbAS SuelZVKIe TTyKpX Liede am
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13. Lamentoria ayuda al crecimiento del emprendedor y de la empresa. *
Mentoris: *Es |2 ayuda que una persona praparciona & otra para que progrese on su conocimiento, su
trabajo o su pensamienta” (Allen, 1998).

Marca solo un dvalo.

' Entotal acuerdo
) De acuerdo

' Nide acuerdo ni en desacuerdo

" En desacuerdo

| Entotal desacuerdo

~

14. Es facil transmitir las experiencias hacia las nuevas generaciones. *
Marca solo un dvalo.

I Entotal acuerdo
.| Deacuerdo

| ) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
1 Endesacuerdo

() Entotal desacuerdo

15. Laexperienciay el propio conocimiento adquirido por usted, ayuda a otras
personas a crecer profesionalmente. *

Marca solo un 6valo.

~__Entotal acuerdo
(__'Deacuerdo

(I Nide acuerdo ni en desacuerdo

. Endesacuerdo

() Entotal desacuerdo

hitps.(idocs, googhe. comformeld/| OVANp-IKyFWGICLVEHY caqZBAS SuelZVidaT TyKpX iedn
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MAESTRIA EN INNCVACION EN EDUCACION, ENCUESTA EXPERTOS INTERESADOS EN SER PARTE DEL PROCESGC DE TRAN

16. Laedad no es un impedimento para ensefar *

Marca solo un dvalo.

2812020

() Entotal acuerdo
") De acuerdo
I Ni de acuerdo ni en desacuerdo
_ En desacuerdo
) En total desacuerdo

17. Laedad no es un impedimentc para aprender. *
Marca solo un évalo.

| Entotal acuerdo
. De acuerdo
) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
) En desacuerdo

() Entotal desacuerdo

18. Elproceso de ensenanza, permite nutrirse de conocimientos entre las partes que

intervienen. *
Marca solo un dvalo.

) Entotal acuerdo

. De acuerdo

(I Nide acuerdo ni en desacuerdo
(__ Endesacuerdo

() Entotal desacuerdo

m

Meps Hdocs. googhe, comiformeldt OVeNpKyF WEICLVEMVcoalBALSuatZViie T7yKpXiveds
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19. Los procesos de interrelaciones humanas, permiten enriquecerse de muchas
experiencias, las cuales son un aporte personal y profesional para las partes *

Marca solo un dvalo.

~ Entotal acuerdo
(" De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(_ Endesacuerdo

(__ Entotal desacuerdo

20, Esta dispuesto a transmitir su conocimiento y experiencias por medio de un
método estructurado de manera innovadora. *

Marca solo un évalo.

(1 Entotal acuerdo

{1 Deacuerdo

_J Ni de acuerdo ni en desacuerdo
) Endesacuerdo

' Entotal desacuerdo

21. Estadispuesto a recibir conocimientos y experiencias por medio de un método
estructurado de manera innovadora. *

Marca solo un évalo.

") Entotal acverdo

) De acuerdo
| I Nide acuerdo ni en desacuerdo

{1 Endesacuerdo

i) Entotal desacuerdo

hops fidocs google. comMermaldit OVXNp-IKyFWOICLYEHVcqqZRASSue ZViie TTyKpX I adt

MAESTRIA EN INNCVACION EN EDUCACION, ENCUESTA EXPERTOS INTERESADOS EN SER PARTE DEL PROCESQO DE TRAN,

115




280712020

23.

24,

MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION, ENCUESTA EXPERTOS INTERESADOS EN SER PARTE DEL PROCESO DE TRAN

Conoce de un método formal, para el traspaso de conacimientos y experiencias. *

Marca solo un évalo.

Si conoce un método formal para el traspaso de conocimientos y experiencias
enuncie o realice una descripcion sencilla del mismo en cuanto a Innovacion,
Emprendimiento, Educacion u otros aspectos que usted considere relevantes.
Si no canoce sobre un método formal o informal, no es necesario Henar aste item.

;Queé organismos o instituciones, formales o informales conoce usted, que permita
el traspaso de conocimientos y experiencias de una manera diferente e innovadora

a nivel nacional o internacional?
Si no conoce sobre organizamos o instituciones formales o informales, no ez necesario llenar este ftem.

Hps fidocs. google. comMormm/d/ OVN-IKy FWGICLYBM Va2 0ASSueZVKIa T7yKpX Uilede
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25. Sobre las instituciones u organismos que usted ha indicado en el numeral anterior,
mencione aspectos que considera positivos y negativos en el proceso de
transferencia de conocimientos.

Si no conoce sobre organizamos o instituciones formales o Informales, no es necesaric llenar este itam.

26. Enqué aspectos estaria interesado recibir formacion innovadora. *
Puede selecclonar mas de una opcion

Seiecciona todas ias opciones que correspondan.

|| Innovacién
[ ] Emprendimiento
[ ] Educacién
|| Gestién de Procesos
[ ] Educacién Financiera
[ Métodos de crecimiento empresarial.
| Programacién NeurolingUfstica
[ Empoderamiento
Control y Manejo de Crisis
. Tics.

" | Manejo de Redes Sociales

Otros: |

Gracias por su Colaboracion

27. Sidesea recibir informacion sobre el nuevo método para el traspaso
intergeneracional de conocimientos y experiencias, puede suscribirse dejando su
correo electronico, el cual es opcional.

Metps ldocs. googhe. comTormeldrs OVxNp-IKyFWOICLYEHVcqqZeassue fZViieTTyKeX Liadt 10011
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1.

Anexo 2. Encuesta Jévenes
MAESTRIA EN INNCVACION EN EDUCACION, ENCUESTA JOVENES EXPERTOS INTERESADOS EN SER PARTE DEL FROCEEBD

MAESTRIA EN INNOVACION EN
EDUCACION, ENCUESTA JOVENES
EXPERTOS INTERESADOS EN SER PARTE
DEL PROCESO DE TRANSFERENCIA
INTERGENERACIONAL DE
CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS.

ENCUESTA JOVENES EXPERTOS

OBJETIVO: DIAGNOSTICAR LAS ALTERNATIVAS DE FORMACION DE TRANSFERENCIA
INTERGENERACIONAL DE CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS EN LA REGION, DE ACUERDO CON
PERSONAL QUE INICIA SU TRAYECTORIA PROFESIONAL.

Este instrumento sirve para identificar unidades de formacién innovadoras para fa transferencia
intergeneraclonal de conocimientos y experiencias

INSTRUCCIONES

Lea detenidamente cada ftem y seleccione una opcion.

Es muy importante que brinde Informacion real y veraz.

No existen respuestas correctas o incofrectas,

Responda segun el nivel en que estd de acuerdo, respecto a las siguientes afirmaciones.
Considere que todos los item son obligatorios.

La informacién proporcionada permitird elaborar un método innovador para el traspaso
imergeneracional del conocimiento y experiencias.

Su participacion respondiendo este instrumento, es muy Importante, por lo que le invitamos a

responder con honestidad y sinceramente. Los datos que se obtengan seran tratados de manera
estrictamente confidencial, utilizados exclusivamente con fines académicos |Agradecemos su

valioso tiempo y colaboracion

*Obligatorio

Mi nombre completo es: *

hitps: docs, google. comTorme/dlt cIEMWMKTISIg4xUpCgtne2eh TovSORFACK-n 28 edr

118



119

28172020 MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION, ENCUESTA JOVENES EXPERTOS INTERESADOS EN SER PARTE DEL PROCESO

2. Miedad esta comprendida en el rango de. *
Seleccione un rango de edad.

Marca solo un évalo.
(_JDE15A20 ANOS
' DE 21 A 25ANOS
"' DE 26 A 30 AROS
(" 'DE31A35AN0S
{__ DE36EN ADELANTE

3. Geénero*
Marca solo un 6valo.

) Masculino
(' Femenino

I Otros:

4. Cual es el campo que usted domina y tiene mayor experiencia? *

5. La provincia donde realiza su actividad laboral es *
Marca solo un dvalo,

| !Chimborazo  Ir alapregunta 6

I Tungurahua  Irala pregunta 6
" )Cotopaxi  Iralapregunta 6

" Otas  Iralapregunta 6

hitps. Hdacs. google.com/Torms/d/ | cIERwWMKTr58q4x UK g Bh-2eh TovSOS2FACK-nZeRindit 25



280172020 MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION, ENCUESTA JOVENES EXPERTOS INTEREBADOS EN SER PARTE DEL PROCESO .

6. Un mentor puede potencializar sus habilidades y conocimientos. *

Mentot. “E< |a una persona que proporciona ayuda 8 otra para que progrese en su conecimiente, su trabajo o
su pensamiento’ (Allen, 1998)

Marca solo un dvalo.

I En total acuerdo

(1 De acuerdo

I Ni de acuerdo nl en desacuerdo
{ ) En desacuerdo

| Entotal desacuerdo

7. Elconocimiento en el ambito tecnolégico ayuda alcanzar objetivos en cualquier
amblito de interes. *

Marca solo un ovalo.

" 1En total acuerdo

— De acuerdo

" Nide acuerdo ni en desacuerdo
) En desacuerdo

() Entotal desacuerdo

8. Es sencillo asimilar las recomendaciones, que proporcionan las personas con
experiencia en su area de interés. *

Marca solo un évalo.

) Entotal acuerdo

() De acuerdo

) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
' En desacuerdo

©  Entotal desacuerdo

hatps lidocs. googhe. comiforms/dit CAE MWNIK TrS G4 I Cgah-2en TovSOZFACK-n2t8/ecit ¥8
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28172020 MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION, ENCUESTA JOVENES EXPERTOS INTERESADOS EN SER PARTE DEL PROCESO.

9. Es sencillo asimilar las ensefianzas que proporcionan las personas con experiencia
en su area de interés. *

Marca solo un dvaio.

"~ En total acuerdo

~ De acuerdo

") Ni de acuerdo ni en desacuerdo
) Endesacuerdo

. Entotal desacuerdo

10. Resulta sencillo interactuar (entablar una conversacion sobre un tema de interés)
con personas de distintas edades. *

Marca solo un dvalo.

() Entotal acuerdo

" De acuerdo
) NI de acuerdo ni en desacuerdo
| En desacuerdo

7

" ) Entotal desacuerdo

11. Laedad no es un impedimento para ensefar *
Marca solo un dvalo.

) En total acuerdo
(| Deacuerdo
") Ni de acuerdo ni en desacuerdo

1 En desacuerdo

) Entotal desacuerdo

N Mdace google. comMormaidit GAEMWMITISagdUpCgom-Jeh TovHOXF ACK-n 20 edif
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13.

14,

hrps: Mdacs google comMarme’d/t cIE Reatdi TrE6q4 A tpCgan-2eh TovE QIR ACKn21f/adt

MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION, ENCUESTA JOVENES EXPERTOS INTERE SAD08 EN SER PARTE DEL PROCESO

La edad no es un impedimento para aprender. *

Marca solo un évalo.

) Entotal acuerdo

) De acuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() En desacuerdo

| Entotal desacuerdo

El proceso de ensefianza, permite nutrirse de conocimientos entre las partes que
intervienen. *

Marca solo un dvalo.

___ Entotal acuerdo

{ ) De acuerdo

) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(___ En desacuerdo

" Entotal desacuerdo

Los procesos de interrelaciones humanas, permiten enriquecerse de muchas
experiencias, las cuales son un aporte personal y profesional para las partes, *

Marca solo un dvalo.

() En'total acuerdo

. Deacuerdo

_~ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(| En desacuerdo

i Entotal desacuerdo
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15. Esta dispuesto a transmitir su conocimiento y experiencias por medio de un
método estructurado de manera innovadora. *

Marca solo un ovalo.

" ) Entotal acuerdo

) De acuerdo
() Nide acuerdo ni en desacuerdo
() Endesacuerdo

"1 Entotal desacuerdo

16. Estadispuesto a recibir conocimientos y experiencias por medio de un método
estructurado de manera innovadora. *

Marca solo un dvalo.

. }Entotal acuerdo

" ) De acuerdo

[ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
: ) En desacuerdo

) En total desacuerdo

17. Conoce de un método formal, para el traspaso de conocimientos y experiencias, *

Marca solo un dvalo.

s

—_JNO

Nips Udocs.google. comMormaidt cIERWMKTISSqOHUMRCgah-2eh TevSOZFACK-n e de
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18. Siconoce un método formal para el traspaso de conocimientos y experiencias
enuncie o realice una descripcion sencilla del mismo en cuanto a Innovacion,
Emprendimiento, Educacion u otros aspectos que usted considere relevantes.

Si no conoce sobre métado fommal o informal, no es necesario llenar este item

19. ;Qué organismos o instituciones, formales o informales conoce usted, que permita
el traspaso de conocimientos y experienclas de una manera diferente e innovadora

a nivel nacional o internacional?
Si no conoce sobre crganizamas o instituci formales o informales, no es necesano llenar este item

20. Sobre las Instituciones u organismos que usted ha indicado en el numeral anterior,
mencione aspectos que considera positivos y negativos en el proceso de

transferencia de conocimientos.
i no conoce sobre organizamos o nstituciones formales o mformales, no es necesarlo Nenar este itom,

hitps Hidocs. googhe. comarmetd/ cIE fewMKTrSAgaxUpCgeh- 2eh TovSORFACK-n28/adnt .
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21, Enque aspectos estaria interesado recibir formacion innovadora. *

Selecciona todas las opciones que correspondan

[| Innovacién

| Emprendimiento

|| Educacién

" | Gestion de Procesos

[ Educacién Financiera

" | Métodos de crecimiento empresarial.
| Programacién Neurolingiistica

__| Empoderamiento

" | Control y Manejo de Crisis

] Tics.

" Manejo de Redes Sociales
Otros: 1;‘:

Gracias por su Colaboracion

22.  Sidesea recibir informacién sobre el nuevo método para el traspaso
intergeneracional de conocimientos y experiencias, puede suscribirse dejando su
correo electronico, el cual es opcional.

Google no cred ni aprobd este contenido

Google Formularios

WMW-WMQEMkTWWQNMTMFW“
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1.

Anexo 3. Encuesta Interesados

MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION, ENCUESTA PERSONAS INTERESADAS EN SER PARTE DEL PROCESO DE TRAN

MAESTRIA EN INNOVACION EN
EDUCACION, ENCUESTA PERSONAS
INTERESADAS EN SER PARTE DEL
PROCESO DE TRANSFERENCIA
INTERGENERACIONAL DE
CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS.

ENCUESTA INTERESADOS

OBJETIVO: DIAGNOSTICAR LAS ALTERNATIVAS DE FORMACION DE TRANSFERENCIA
INTERGENERACIONAL DE CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS EN LA REGION, DE ACUERDO CON
PERSONAL QUE DESEA SER PARTE DEL PROCESO.

Este instrumento sirve para identificar unidades de formacion innovadoras para la transferencia
intergeneracional de conocimientos y experiencias

INSTRUCCIONES

Lea detenidamente cada item y seleccione una opcion,

Es muy importante que brinde informacidn real y veraz.

No existen respuestas correctas o Incorrectas

Responda segun el nivel en que esté de acuerdo, respecto a las sigulentes afirmaciones.
Considere que todos los items son obligatorios

La Informacién proporcionada permitird elaborar un método innovador para el traspaso
Intergeneracicnal del conocimiento y experiencias.

Su participacion respondiendo este instrumento, es muy importante, por lo que le invitamos a
responder con honestidad y sinceramente. Los datos que se obtengan serdn tratados de manera
estrictamente confidencial, utilizados exclusivamente con fines académicos. |Agradecemos su
valioso tiempo y colaboracion

*Obhgatorio

Mi nombre completo es: *

Mipe Mdots.googht. comAommeid/| REICOMISF 0T E2-1 HOH 1 frwe T BXNROh-SdhXBy T-L Y slodt
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28120200 MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION, ENCUESTA PERSONAS INTERESADAS EN S8ER PARTE DEL PROCESO DE TRAN.
2. Miedad esta comprendida en el rango de: *

Selecclone un rango de edad,

Marca solo un dvalo.

) DE15A 20 AROS
{ I DE21A30ANOS
() DE31A45ANOS
"I DE 46 A 60 ANOS

" I DE 61 EN ADELANTE

3. Geénero*
Marca solo un dvalo.

) Masculino
7 Femenino

PR

_ Otros;

4. Laprovincia donde realiza su actividad laboral es *

Marca solo un dvalo.

. )Chimborazo  Iralapregunta §
" )Tungurahua  Irala pregunta 5

I\

" cotopaxi  Iraispregunta 5

___iOtras  iralapregunta §

mm;wwnmmv&aw:mmamuvm 28
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281172020 MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION. ENCUESTA PERSONAS INTERESADAS EN SER PARTE DEL PROCESO DE TRAN....

5. Unmentor puede potencializar sus habilidades y conocimientos. *

Mentor: “Es [a una persona que proporciona ayuda a ofra para que progrese en su iento, su trabajo o
su pensamiento” (Allen, 1998),

Marca solo un évalo.

) Entotal acuerdo

) De acuerdo

() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
") En desacuerdo

(" En total desacuerdo

6. Elconocimiento en el dmbito tecnologico ayuda alcanzar objetivos en cualquier
ambito de interés. *

Marca solo un évalo.

) Entotal acuerdo

"I De acuerdo

) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
) En desacuerdo

() Entotal desacuerdo

7. Laeducacion, se genera de distintas maneras. *
Marca solo un ovalo.

"I Entotal acuerdo
(" De acuerdo

") Nide acuerdo ni en desacuerdo
" En desacuerdo

) Entotal desacuerdo

hitps: iidacs, googhe. comMomms/id I RbtcOmJIBFNOT7S2- 1 HOH 18mve TEKNNOh-SahXBy T-L Yaledt n



28172020 MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION, ENCUESTA PERSONAS INTERESADAS EN BER PARTE OEL PROCESO DE TRAN
8. Elaprendizaje, se genera de distintas maneras. *
Marca solo un évalo.

) Entotal acuerdo

() De acuerdo

) NI de acuerdo nl en desacuerdo
/) En desacuerdo

' Entotal desacuerdo

9. Laeducacion, se genera con la interaccion de personas, indistintamente su edad,
creencias o profesion. *

Marca solo un ovalo.

"~ ) Entotal acuerdo

") De acuerdo

{ | Nide acuerdo ni en desacuerdo
) En desacuerdo

| Entotal desacuerdo

10. El aprendizaje, se genera con la interaccion de personas, indistintamente su edad,
creencias o profesion. *

Marca solo un dvalo.

| | Entotal acuerdo
"~ De acuerdo

"I Ni de acuerdo ni en desacuerdo
" ) En desacuerdo

) En total desacuerdo

Neips Jidoce. googie, comMermeie/ | RbteOmJSFxD7 521 HOH 1#me TRKNNOh-Sanxsy T-L Yeledi 48
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2812020 MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACICN ENCUESTA PERSONAS INTERESADAS EN SER PARTE DEL PROCESO DE TRAN

11, Las experiencias y conocimientos, que aportan las personas que flevan mayor
tiempo en una area especifica, pueden efectuarse de manera indirecta. lo que
logran ser aplicados en diferentes campos del saber, *

Marca solo un dvalo.

) Entotal acuerdo

) De acuerdo

(") Ni de acuerdo ni en desacuerdo
") En desacuerdo

() Entotal desacuerdo

12. Laedad no es un impedimento para ensenar *
Marca solo un évalo.

() Entotal acuerdo

{___ Deacuerdo

" Ni de acuerdo ni en desacuerdo
) Endesacuerdo

{___)Entotal desacuerdo

13. La edad no es un impedimento para aprender. *
Marca solo un dvalo.

) Entotal acuerdo

) De acuerdo

(___ Nide acuerdo ni en desacuerdo
(") En desacuerdo

(] Entotal desacuerdo

hitps:(idoos. google oomformedd/t RbscOmUBF x0T 52 THGH 1 mve TAKNhOh-Sdh XSy T-LYs/edit
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MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION, ENCUESTA PERSONAS INTERESADAS EN SER PARTE DEL PROCESO DE TRAN...

14.  El proceso de ensefianza, permite nutrirse de conocimientos entre las partes que

intervienen, *
Marca solo un dvalo.

_ Entotal acuerdo
) De acuerdo
() Nide acuerdo ni en desacuerdo

() Endesacuerdo

| Entotal desacuerdo

Los procesos de interrelaciones humanas, permiten enriquecerse de muchas
-

15,
experiencias, las cuales son un aporte personal y profesional para las partes.

Marca solo un évalo.

. Entotal acuerdo
) Deacuerdo
___ Nide acuerdo ni en desacuerdo

) Endesacuerdo
() Entotal desacuerdo

retps Sidocs google, comforma/di RbcOmMEX0752-1H0H ffrwe T BKNHOM-SchXBy T4 Ye/edit
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2812020 MACETRIA EN INNOVACION EN EDUCACION. ENCUESTA PERSONAS INTERESADAS EN SER PARTE DEL PROCESO DE TRAN
16. ;En qué aspectos estaria interesado recibir formacion innovadora? *

Selecciona todas las opclones que correspondan

| Innovacion
[™| Emprendimiento
"] Educacién
| Gestion de Procesos
[] Educacién Financiera
[ 1 Métodos de crecimiento empresarial.
| | Programacién Neurolingiistica
|| Empoderamiento
| Control y Manejo de Crisis
] Tics.
|| Manejo de Redes Sociales
[ OfICIOR & cooceeeonsecssssssisessmomminciaceiins
Otros: ]

17. (Qué organismos o instituciones, formales o informales conoce usted, que permita
el traspaso de conocimientos y experiencias de una manera diferente e

innovadora?
Si no conoce sobre organizames o instituciones formales o informales, no es necesario llenays este item.

nitps fidocs, googhe. comfarmsid/! RbOMIBFYO7S2-YHOH1 tmva TAKNA Oh-Sdh Ay T Veledr "
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MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION, ENCUESTA PERSONAS INTERESADAS EN SER PARTE DEL PROCESO DE TRAA

Esta dispuesto a ingresar en un proceso innovador de traspaso intergeneracional
de conocimiento y experiencias, que le aporten en su drea mi interés. *

281172020
18.

Marca solo un évalo,

") Entotal acuerdo

) De acuerdo

(__ Nide acuerdo ni en desacuerdo
() Endesacuerdo

) Entotal desacuerdo

Gracias por su Colaboracion

19.  Sidesea recibir informacion sobre el nuevo método para el traspaso
intergeneracional de conocimientos y experiencias, puede suscribirse dejando su

correo electronico, el cual es opcional.

Google no creo ri aprobo este contenido.

Google Formularios

Hitps idocs. google. comforme/a/ 1R BcOmUBF a0 7 E2-1 HOH 1 fmyn TEXNh OM-Sdh XEy T-L Vs ladit
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Anexo 4. Diana de Evaluacioén

El instrumento permite evidenciar el sentir del participante en el proceso Prueba Piloto de la
Unidad de Formacién Innovadora para la Transferencia de Conocimientos y Experiencias.

Objetivo. Validar la propuesta de la unidad de formacién innovadora para la transferencia de
conocimientos y expetiencias, con los participantes en la prueba piloto de la propuesta
metodoldgica, en los aspectos de participacion, motivacion, interés en el tema y aprendizaje,

Instrucciones. Coloque cuatro puntos, uno por cada cuadrante que representa un aspecto a de
c6émo usted considera su participacion en el taller realizado en los aspectos de motivacion, interés
en el tema, participacion y aprendizaje. Considere que uno (1) representa a excelente colocada
en la diana del centro y cuatro (4) es regular colocada en el extremo de esta.

MOTIVACION

APRENDIZAJE

INTERES EN EL
PARTICIPACION

1. EXCELENTE
2. MUY BUENO
3. BUENO
4. REGULAR
INSEILUCION:..cci e Numero de Participantes:........cccccevrvenene.. Fecha:....ccoveveeeennne..

Fuente: Elaboracion propia



135

é"él Pantificia Universidad
||| Catolica del Ecuador

DIANA DE EVALUACION

El mstrumento peemite evidencias el sentir del participante en ¢l peoceso Prueha Piloto de la
Unidad de Formaadn Innovadorns par la Transferencan de Conocimientos ¥ Expenencias.

Objetivo. Validar la propucst de Ia unidad de formacidn innovador para ln transferencia de
conocimientos ¥ expenencas, con los participantes en lu prucha piloto de Ta propuests
metodolomen, en los aspectos de parucipacion, motvacion, mieres en ¢l temn y aperendizaje,

Instrucclones, Coloque coatro puntos, uno por cada cundente que representa un aspectt a de
como usted conndera su participacite en el tller realizado en los aspectos de motvacion, interes
en ¢ tema, participacidn y aprendizaje. Conssdere que uno (1) representa n excelente colocada en
ia dinna del centro v cuatro (4) es segular colocads en ¢l extremo de esta.

; :
‘ P
MOTIVACION

INTERES EN EL

TEMA

EXCELENTE
MUY BUENO
BUENO
REGULAR

B

mmmum:.%%%’@é‘iﬁe!ﬂmn de Pmicipamm:.-...z% ........... reou/_zé,/;ﬁ/z‘ /24
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Anexo 5. Instrumento de validacion del proceso de participantes

'1\‘\ ontificia Universidac
Pt

VALIDACION DEL PROCESO DE TRANSFERENCIA
INTERGENERACIONAL DE CONOCIMIENTOS Y
EXPERIENCIAS.

PERSONAS PARTICIPANTES EN EL PROCESO DE TRANSFERENCIA INTERGENERACIONAL DEL
CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS REALIZADAS EN LAS PRUEBAS PILOTO.

OBJETIVO: VALIDAR LA PROPUESTA DE CREACION DE UNA UNIDAD DE FORMACION
INNOVADORA PARA LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS.

Este instrumento sirve para validar ia propuesta de creacion de una unidad de formacion innovadora
para la transferencia de conocimientos y experiencias, con las personas que fueron parte del proceso
ejecutado en las pruebas piloto, realizadas.

INSTRUCCIONES

Lea detenidamente cada Item y seleccione una opcion.

Es muy importante que brinde informacion real y veraz.

No existen respuestas correctas o incorrectas.

Responda segun el nivel en que esta de acuerdo, respecto a las afirmaciones de cuestionario.
Considere que todos los Items son obligatorios.

La informacion proporcionada permitira evaluar la propuesta del método innovador para el traspaso
intergeneracional del conocimiento y experiencias.

Su participacion respondiendo este instrumento, es muy importante, por lo que le invitamos a responder
con honestidad y sinceramente. Los datos que se obtengan seran tratados de manera estrictamente
confidencial, utilizados exclusivamente con fines académicos. jAgradecemos su valioso tiempo y
colaboracion

1. Mi nombre completo es: *

2. Mi edad esta comprendida en el rango de: *

Seleccione un rango de edad.
Marca solo un ovalo

) DE 15A 20 ANOS

) DE 21 A 30 ANOS

) DE 31 A 45 ANOS

) DE 46 A 60 ANOS

) DE 61 EN ADELANTE
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3. Género *
Marca solo un évalo.

() Masculino

() Femenino

() Ofros:

4. La provincia donde particip6 es *
Marca solo un ovalo.

() Chimborazo Pasa a la pregunta 5.
() Tungurahua Pasa a la pregunta 5.
() Cotopaxi Pasa a la pregunta 5.

() Otras Pasa a la pregunta 5.

3. ¢Su principal actividad econémica es? *

6. ¢ Existio traspaso de conocimientos? *
Marca solo un ovalo.

C ) sl

() NO

7. ¢ Existié traspaso de experiencias? *
Marca solo un ovalo.

C ) sl

) NO
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8. Recuerda el nombre de la metodologia utilizada en el proceso que participo. *

Coloque 2l nombre de la metodologia si lo recuerda. Si recuerda SOLO el proceso, realice una
descripcion senciila de ta misma. Si no la recuerda cologue ia palabra NO

9. Del proceso que participé. ; Qué es lo mas Interesante para usted? *
Realice una descripcion sencilla

10. (Considera, qué la Informacion reciblida es Gtll para usted? *
Realica una descnpcion sancilia de 1a misma.
Marca solo un 6valo

(sl

() Taivez

11. La formacién que reciblé esta apegada a los aspectos de: *
Elija todas las opciones que considera se alinean al proceso que fue parficipe. si na la encuentra en
12 lista desplegada por favor gaescriba an olros
Seiecciona todas las opciones que comespondan.

]

Innovacion

Emprendimiento

Educacion

Gestion de Procesos

Educacion Financiera

Metodos de crecimiento empresarial.
Programacion NeurolinglUistica
Empoderamiento

Control y Manejo de Crisis

Tics.

Manejo de Redes Sociales

Oficios :

|

00000000t

e
J1

I

10

Otros:
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Gracias por su Colaboracion

12. Sl desea recibir informacién sobre el nuevo
método para el traspaso Intergeneracional de
conocimientos y experiencilas, y ser parte del
proceso de formacion, capacitacion y
perfeccionamiento en areas de su Interés, no
dude en dejarnos su correo electronico, el cual

es opclonal.

Con la tecnologia de

) Google Forms
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Anexo 6. Ficha de registro de la validacion por experto- responsable

Ficha de registro de la validacion por expertos o responsables de cada grupo intervenido, del proceso
de transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias donde, se aplica la unidad de
formacion innovadora.

Obijetivo: Validar la propuesta de creacion de una unidad de formacion innovadora para la
transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias.

Usted como experto o responsable de los participantes en el taller del “Transferencia
intergeneracional de conocimientos y experiencias”, por favor, se le pide sea de lo mas sincero en sus
respuestas a fin validar el proceso o proponer nuevos enfoques al mismo.

(LA METODOLOGIA EMPLEADA PERMITIO? LA TRANSFERECNIAS DE Sl NO
EXPERIENCIAS

LA TRANSFERECNIAS DE
CONOCIMIENTOS

(SE UTILIZARON INTELIGENCIAS Sl NO
MULTIPLES?

(LA METODOLOGIA UTILIZADA, SE LA CONOCE
cOMO?

LA METODOLOGIA PERMITIO ABORDAR ASPECTOS COMO

PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA INNOVACION

EMPODERAMIENTO EMPRENDIMIENTO

CONTROL Y MANEJO DE CRISIS EDUCACION

TIC'S GESTION DE PROCESOS

MANEJO DE REDES SOCIALES EDUACION FINANCIERA

OFICIOS METODOS DE CRECIMIENTO
EMPRESARIAL

HABILIDADES DURAS PROYECTADAS VALORES PROYECTADOS
DOMINIO DEL LENGUAJE RESPETO
CERTIFICACIONES OBTENIDAS HONESTIDAD
CONOCIMIENTOS DE TIC'S TOLERANCIA
TECNICAS DE EXPRESION ORAL EMPATIA
MANEJO DE HERRAMIENTAS RESPONSABILIDAD
LIBERTAD
JUSTICIA
EQUIDAD
HABILIDADES BLANDAS PROYECTADAS HABILIDADES BLANDAS PROYECTADAS
SENSEMAKING (DAR SENTIDO A
INTELIGENCIA SOCIAL LAS COSAS)
MANEJO DE LENGUAJE MEDIA MENTALIDAD DE DISENO
TRANSDISCIPLINARIEDAD COMUNICACION
MULTICULTURALIDAD FLEXIBILIDAD
MANEJO CORRECTO DE LA .
INFORMACION GESTION DEL TIEMPO
PENSAMIENTO CONECTIVISMO PROACTIVIDAD
LIDERAZGO INNOVACION
TRABAJO EN EQUIPO AUTOAPRENDIZAJE
SERVICIO AL CLIENTE DISCIPLINA

CONSTANCIA RESILIENCIA
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LA METODOLOGIA PERMITIO ABORDAR TECNICAS COMO

LEAN STARTUP

CONECTIVISMO

MINDFULNESS

MAPPING I+D UNE 166001

CONTRASTE INPUT. OUTPUT

20 LLAVES DEL PENSAMIENTO TONY
RYAN

DESIGN THINKING

CUADRO DE MANDO INTEGRAL

KINDER GARDEN

COOLHUNTING CAZADOR DE
TENDENCIAS

LEAN PROJECT MANAGMENT PMBOK
& PRINCESS

MODELO 5S (CLASIFICAR, ORDENAR,
LIMPIAR, MANTENER, DISCIPLINA)

LEAN PROTOTYPE

MISTERY SHOPPER

TRANSMEDIA STORYTELLING

CLASS BLACKBOARD

SEARCH OCEAN BLUE

FOCUS GROUP

INNOVACION

MINDFULNESS

GAMIFICACION

EMPRENDIMIENTO

TEACHER SPEED TEACHER

LEGOS SERIOUS PLAY

TECNICAS DESARROLLAR
INTELIGENCIAS MULTPLES

BISINESS DEVELOP MODEL CANVAS

MAPAS MENTALES

ELEVATOR PITCH BUILDER

LA CRUZ CATEGORIAL

ROCKET MODEL

LA ESPINA DE ISHIKAWA

GALERIAS DE APRENDIZAJE

EL DIAGRAMA DEL POR QUE

EL TOUR DE BASES

LOS SEIS SOMBREROS PARA PENSAR

LOS CUADROS COMPARATIVOS

INFOGRAFIAS

EL ANALISIS DE IMAGENES

EL PERIODICO

EL ESTUDIO DE CASOS

DIBUJA NUESTROS CONOCIMIENTOS

DIAGRAMA DE VENN

LA CONFERENCIA

LAS LINEAS DE TIEMPO

LOS ORGANIGRAMAS TELARANA
CLASS BLACKBOARD GAMIFICACION
FOCUS GROUP TEACHER SPEED TEACHER

BRAINSTORMING

COLLAGE DE IDEAS

MODEL PIVOTE MVP
(MINIMUN VIABLE PRODUCT
BUSINESS MODEL)

TECNICAS DESARROLLAR
INTELIGENCIAS MULTPLES

LA METODOLOGIA PERMITIO ABORDAR TECNIC

AS PARTICIPATIVAS COMO

LECTURA COMPRENSIVA Y ANALISIS
DEL TEXTO

DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS
INSTITUCIONALES Y DE APRENDIZAJE

TRABAJO COOPERATIVO

INVESTIGACION DE LA REALIDAD
ESTUDIADA'Y EL ENTORNO SOCIAL

TECNICA DEL RELOJ

DIAGNOSTICO Y ELABORACION DE
PROYECTOS DE CARACTER INNOVADOR
PARA DAR SOLUCIONES VIABLES

MESA REDONDA

ELABORACION DE ORGANIZADORES
GRAFICOS

EXPOSICIONES

ELABORACION DE INFOGRAFIAS

INVESTIGACION

ELABORACION DE PLANES DE MEJORA

ANALISIS DE RESULTADOS DE
PROCESO

ANALISIS DE PLANIFICACION MACRO Y
MICRO

RETROALIMENTACION PARA LA
MEJORA CONTINUA

JUEGO DE ROLES

INSEILUCION: v,

NOMDBIe: v e AROS de EXPErieNnCia: .cccvveeeceeceeeeceectiete e s

Fuente: Elaboracidn propia.
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Pantificia Universidad
Catolica del Ecuador

FICHA DE REGISTRO DE LA VALIDACION POR EXPERTO- RESPONSABLE

Ficha de registro de la validacion por expertos o responsables de cada grupo intervenudo, del
proceso de transferencia mtergeneracional de conocimientos y experiencias aplicando la unidad

de formacion innovadora.

Objetivo: Validar la propuesta de creacién de una umidad de formacion innovadora para ¢l

traspaso intergeneracional de conocimientos y expencncias.

Usted como experto o responsable de los participantes en el rller del “traspaso intergeneracional
de conocimientos y experiencias”, por favor sc le pide sea de lo mas SINCETO €N $US respuestas a

fin validar el proceso o proponer nuevos enfoques al mismo.

LLA METODOLOGIA EMPLEADA PERMITIO?

EL TRASPASO DE EXPERIENCIAS Sl —

NO

EL TRASPASO DE CONOCIMIENTOS —

25E UTILIZARON INTELIGENCIAS MULTIPLES?

| 51 —| nO

LA METODOLOGIA UTILIZADA SE LA CONOCE COMO?

LA METODOLOGIA PERMITIO ABORDAR ASPECTOS COMO

PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA - | INNOVACION -
EMPODERAMIENTO — | EMPRENDIMIENTO -
CONTROL Y MANEJO DE CRISIS EDUCACION e
TIC'S — | GESTION DE PROCESOS
MANEJO DE REDES SOCIALES EDUACION FINANCIERA =
OFICOS METODOS DE CRECIMIENTO
EMPRESARIAL
HABILIDADES DURAS PROYECTADAS VALORES PROYECTADOS
DOMINIO DEL LENGUAJE - RESPETO =Q
CERTIFICACIONES OBTENIDAS HONESTIDAD -
CONOCIMIENTOS DE TIC'S - TOLERANCIA
TECNICAS DE EXPRESION ORAL - EMPATIA -
MANEJO OE HERRAMIENTAS - RESPONSABILIDAD -
LIBERTAD
JUSTICIA -
EQUIDAD
HABILIDADES BLANDAS PROYECTADAS HABILIDADES BLANDAS PROYECTADAS
RIGENGIA §GIAL = zswxmc {DAR SENTIDO A LAS i
MANEIQ DE LENGUAJE MEDIA = MENTALIDAD DE DISERC -
TRANSDISCIPLINARIEDAD COMUNICACION
MULTICULTURALIDAD FLEXIBILIDAD
MANEJO CORRECTO DE LA INFORMACION - GESTION DEL TIEMPO -
PENSAMIENTO CONECTIVISMO PROACTIVIDAD
LIDERAZGO - INNOVACION
TRABAIO EN EQUIPD - AUTOAPRENDIZAJE
SERVICIO AL CLIENTE DISCIPLINA -
CONSTANCIA RESILIENCIA =
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LA METODOLOGIA PERMITIO ABORDAR TECNICAS COMO

LEAN STARTUP - CONECTIVISMO

MINDFULNESS - MAPPING 1+D UNE 166001

CONTRASTE INPUT. OUTPUT 20 LLAVES DEL PENSAMIENTO TONY RYAN
DESIGN THINKING CUADRO DE MANDO INTEGRAL

KINDER GARDEN COOLHUNTING CAZADOR DE TENDENCIAS

LEAN PROJECT MANAGMENT PMBOK &
PRINCESS

MODELD 55 [CLASIFICAR, ORDENAR,
LIMPIAR, MANTENER, DISOPLINA)

(MINIMUN VIABLE PRODUCT BUSINESS
MODEL )

LEAN PROTOTIPL MISTERY SHOPPER
TRANSMEDIA STORYTELLING CLASS BLACBOART

SEARCH OTEAN BLE FOCUS GROUP

INNOVACION - MINDFULNESS

GAMIFICACION = EMPRENDIMIENTO

TEACHER SPEED TEACHER LEGOS SERIOUS PLAY
rtgmm DESARROLLAR INTELIGENCIAS

MULTPLES BISINESS DEVELOP MODEL CANVAS
MAPAS MENTALES - FLEVATOR PITCH BUILDER

LA CRUZ CATEGORIAL ROCKET MODEL

LA ESPINA DE ISHIKAWA GALERIAS OF APRENDIZAIE

EL DIAGRAMA DEL POR QUE EL TOUR DE BASES

LS SEIS SOMBREROS PARA PENSAR LDS CUADROS COMPARATIVOS
INFOGRAFIAS EL ANALISIS DE IMAGENES

EL PERIODICO EL E5TUDHO DE CASOS
DIBUIANDO NUESTROS CONOCIMIENTOS DIAGRAMA DE VENN

LA CONFERENCIA LAS LINEAS DE TIEMPO

LOS DRGANIGRAMAS TELARARNA

CLASS BLACBOART GAMIFICACION

FOTUS GROUP - TEACHER SPEED TEACHER
BRAINSTDRNING COUAGE DE IDEAS

MODEL PIVOTE MVP

TECNICAS DESARROLLAR INTELIGENCIAS
MULTPLES

LA METODOLOGIA PERMITIO ABORDAR TECNICAS PARTICIPATIVAS COMO

LECTURA COMPRENSIVA Y ANALISIS DEL
TEXTO

DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS INSTITUCIONALES ¥
DE APRENDIZAJE

INVESTIGACION DE LA REALIDAD ESTUDIADA Y EL

TRABAJO COOPERATIVO  ENTORND SOCIAL
DIAGNOSTICO Y ELABORACION DE PROYECTOS DE
TECNICA DEL RELOJ CARACTER INNOVADOR
PARA DAR SOLUCIONES VIABLES
MESA REDONDA &, ELABORACION DE ORGANIZADORES GRAFICOS
EXPOSICIONES o ELABORACION DE INFOGRAFIAS
INVESTIGACION - ELABORACION DE PLANES DE MEJORA
ANALISIS DE RESULTADOS DE PROCESO ANALISIS DE PLANIFICACKON MACRO Y MICRO

RETROALIMENTACION PARA LA MEJORA
CONTINUA

JUEGO DE ROLES

Institucion:. -..E.-...i.?..l.!aica.......mmero de Participantes: 43 Fecha: 12 ds £oee LW
e
s de Experiencia: . Bducatisn. .. 8. a8 .

3 a
Nombre: Hs.. Eclwin. Bedidec,
Losada Esgin
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Anexo 7. Caracterizacion de los Expertos
MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

Caracterizacion del Grupo de Expertos

Propuesta Metodoldgica y Tecnolégica Avanzada

TEMA: Unidad de formacion innovadora para la trasferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias.

Descripcion de Caracteristica Respuestas
Titulo de Pre-Grado |
Titulo Post Grado |
Areas de dominio )
Emprendimiento )
Innovacion )
Educacion -
AfRos de experiencia en las areas de
dominio
Emprendimiento (] | ... anos
Innovacion ) afios
Educacion (D T afos
................. ) cerer... @NOS
Experiencia docencia universitaria
........ anos
Obras realizadas
Articulos indexados
Nombres completos del Experto Firma del Experto

Fuente: Elaboracién propia.




?"% Pontificia Universidac | Sede
l‘l Catadlica del Ecuador Ambato
MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

Caracterizacién del Grupo de Expertos

Propuesta Metodologica y Tecnologica Avanzada
TEMA: Unigad de formacion innovadora par 2 trasferencia infergeneracional de coracimantos y SXpafencis.

Descripcion de Caracteristica Respuestas
Titulo de Pre-Grado Pocrok v a% TABICIORD Y D) TR

Titulo Post Grado TR v SERENOR,_ [ INAMIEAR & APiES AT

Areas de dominio B : =

Emprendimiento -
Innovacion ‘7;'
Educacion

Afos de experiencia en las areas de

dominio
Emprendimiento (1] Al apos
Innovacién 2 afos
Educacion | /2 afos
..... s afios
Experiencia docencia universitaria 2
’. ....... anos

Obras realizadas

Articulos Indexados movite e 66710~ | rniisi fEL R
esanTelicn PARA EL SETon HreLers e etipoot.  (ss W o798 306D
e A Crndap PE PABATS

(san: 16F-9 33
Hem A PAVL ORTR Goltonh

Nombres completos del Experto
Lugar y fecha 4 ‘

575 111 23

145
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? Pontificia Universidac | Sede
Catdlica del Ecuador Ambato
MAESTR!A EN INNOVACION EN EDUCACION

Caracterizacion del Grupo de Expertos
Propuesta Metodologica y Tecnologica Avanzada

TEMA. Unidad de formacion innavadora para | trasferencia Inlargenaracional de conocimignios y expenencias

Descripcion de Caracteristica | Respuestas A
Titulo de Pre-Grado | .ﬁ uneeds ga [E0als 7]
ya ' ) & . ‘r/
Titulo Post Grado ’7' odafor e Jm Dictaeidn
‘ ’
Areas de dominio S ""
Emprendimianto -
Innovacion
Educac on lw
< -'-3 ] Af
. u-\:,u,__ il
Afos de experiencia en las areas de
dominio
1592
Emprendimiente  [__J Lo _anos
Innovacion ] .......afhos
Educacien L. | e anos
Bl ... ahos
Experiencia docencia universitaria T i o
.7 . afos

Obras realizadas /4 J “J‘h / 3 m}.,[.,u.J\

Articulos indexados
L]

s Mlerdleb Tt -t

Nombres completos del Experto Firma del Experto
Lugary fecha  23//2/2019, /}..../q(,,




é.l'% Pontificia Universidad | Sede
|'| Catolica del Ecuador

Ambato

MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

Caracterizacion del Grupo de Expertos

Propuesta Metodologica y Tecnologica Avanzada
TEMA: Unidad de formaciin innovadora para la trasferencia infergeneracional de conocimientos y experiencias.

Descripcion de Caracteristica 6(1 Respuestas
Titulo de Pre-Grado - ddcenuado. 2.
7R o) ﬁdu#m&- :
Dodan en. 1owgn
G E owative.
Titulo Post Grado N}D§'7?.'r. E AR P () CAuotive
MaSk r en, Beemw. N.Lulturo,
PhD ein. liendas.sounles
Areas de dominio =
Emprendimiento —
Innovacion =
Educacion =
Afios de experiencia en las areas de
dominio
Emprendimiente [ afios
Innovacién 2] | e anos
Educacion [2=) | e anos
................. ‘ | . anos
Experiencia docencia universitaria
A1) afos

Obras realizadas

SisfernatigonSa PIVBY 2013+

2017 -2=2ndl

Articulos indexados

Sus

JUC(I#‘ E P/AQ))(O’F/QI\?L o}

—_—

Firma del Experto

Nombres comglet% gel Experto i
Lugar y fecha 17/ X L3y )@ 2,0/1 {/
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Anexo 8. Validacion del instrumento de la encuesta por Expertos

MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

Validacion del instrumento de recoleccion de datos (Encuesta Expertos) por

expertos en las areas de Educacion, Innovacion, Emprendimiento.

Propuesta Metodolégica y Tecnolégica Avanzada

TEMA: Unidad de formacion innovadora para la trasferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias.

Validez de contenido (Congruencia)

El item tiene concordancia con las dimensiones del tema
propuesto.

ITEM si(1) | NO(0)

OINOO|O | WD —

©

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

El cuestionario permite diagnosticar las
alternativas de  formacibn para la
transferencia de conocimientos y
experiencias.

Validez de contenido (Redaccion)

Las preguntas son claras, simples y comprensibles.

ITEM si(1) | NO(0)

OINOO|O|B W~

©

—_
o

—_
N

—
N

—_
w

—_
IS

—_
()]

—_
»

N
-~

—
oo

—_
©

N
o

N
—_

N
N

N
w

N
NS

N
()]

N
(o]

si(1) | NO(0)
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Nombres completos del Experto

Firma del experto

Lugaryfecha....................

Fuente: Elaboracién propia.
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él'% Pontificia Universidac Sede
I'I Catdlica del Ecuador Ambato
MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

Validacion del instrumento de recoleccion de datos {Encuesta Expertos) por
expertos en las areas de Educacion, Innovacion, Emprendimiento,

Propuesta Metodologica y Tecnologica Avanzada
TEMA: Unidad da formacion mnovadora pata la traslerencia ntergeneracional de corocimientos y sxperiencias,
Valdez ge contande [Congruenci2) Validar de contenido (Radacodn)

£ item tiena concordancis con kas dimensiones del teme Las preguntas son tlarag, simples y comprensibies
propuesio

1 A i 1
2 1 2 1
3 b 3 .
4 y 2
$ 4 5 H
E’ | [ i
[] B ¢
¢ 3 :
10 0 ‘
‘2 . , 2 1
15 1 15 |
18 — 16 |
1 i 18 L
! 1 18 :
20 4 20 p
22 M 2 !'
4.3 | 23 A
)4 I 24 y
25 \ 25 3
- L | 26 L

El cuestionario permite diagnosticar las sify) | NO{9)

alternativas de  formacién  para  la 1

transferencia de conocimientos y

experiencias

\Xarno- }o[lrh/o.rsnéz, Ir\m
Nombres completos del Experto 2l experto

Lugary fecha...z.y/.?r/:\ﬁ \7
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?I'% Pontificia Universidad Sede
||| Catélica del Ecuador Ambato
MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

Validacién del instrumento de recoleccion de datos (Encuesta Expertos) por
expertos en las areas de Educacion, Innovacién, Emprendimiento.

Propuesta Metodologica y Tecnologica Avanzada
TEMA: mummnmmhummwmmmmdmmmmmmm
Vaidez de contenido (Congruencia) Valdez de contenido (Redaccidn)

El lem tiene concordancia con las dimensiones del tema uspmgmmdum,mymmpm
propuesto,

TEM | Si(3) | NO(0) M | Si[1) | NO
1 e R
2 (v 4 ~
3 -~ ) v
4 /! 4 /
5 v 5 v
B Vv 6 W
7 v 7 v
& Z 8 ¥
9 v 9 o
10 v 10 v
1 v 1 o4
12 < 12 v
1 v 13 v
14 4 14 ¥
15 - 15 v
16 v 16 pa
17 v 17 o/
18 A 18 s/
19 o 18 7
20 v 20 v
21 v 21 P
2 v 22 v
2 v 23 /s
24 v 24 s
25 Vi 25 ’
26 v 28 o
El cuestionario permite diagnosticar las | siQy NO
altlernativas de formacion pera la |

transferencia  de  conocimientos Y
experiencias.

judjﬁ\ &E- Paos zwdcwfy,o
Nombres letos gél Experto

Lugaryfecha..ggh.;\.fx)fa, 23/ oS, U
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MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

Validacion del instrumento de recoleccion de datos (Encuesta Jovenes Expertos)
por expertos en las &reas de Educacién, Innovacion, Emprendimiento.

Propuesta Metodolégica y Tecnolégica Avanzada
TEMA: Unidad de formacion innovadora para la trasferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias.

Validez de contenido (Congruencia) Validez de contenido (Redaccién)

El item tiene concordancia con las dimensiones del tema Las preguntas son claras, simples y comprensibles.
propuesto.

ITEM Si(1) NO (0) ITEM Si(1) NO (0)
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 10
11 11
12 12
13 13
14 14
15 15
16 16
17 17
18 18
19 19
20 20
21 21

El cuestionario permite diagnosticar las SI(1) NO (0)

alternativas de  formacion para la
transferencia de conocimientos y
experiencias.

Nombres completos del Experto Firma del experto

Lugaryfecha....................

Fuente: Elaboracién propia.
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éﬂé’ Pontificia Universidad | Sede
||| Catolica del Ecyador Ambato
MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

\/alidacion del instrumento de recoleccion de datos (Encuesta Jovenes Expertos)
por expartos en las areas de Educacién, Innovacién, Emprandimiento.
Propuesta Metodologica y Tecnologica Avanzada
TEMA, Unidad e fosmacion mnovadors cara la Fasterencia niergensracional de conacEianss y BIDRMSNCIES.

Validaz de confenido {Congrusncial Valider 3¢ contenido (Resaecon)

£] lhem Eane concordancia con [as dimaniones ogl [2ma L33 prequntas son claies smples y campranshiles:

ropuesto,

NO (0]

bl
=
1=

1M NO (0 ITEM

F

ol ro) e

-
Pb| .

AN NS SN INSIMNY N
OIS NSNS RSN N Y

%
22
=
z
o

eant PAUL ONTIR  CocertA %
(v}

Nombres dei E
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é""% Pontificia Universidad | Sede

|'| Catodlica del Ecuador Ambato

MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

Validacién del instrumento de recoleccién de datos (Encuesta Jovenes Expertos)
por expertos en las areas de Educacion, Innovacion, Emprendimiento.

Propuesta Metodologica y Tecnologica Avanzada
TEMA: Unidad de formacitn innovadora para la trasterencia intergeneracional de conocimientos y expenencias.

Validez de contenido (Congeuencia) Validez de conlenico (Redaccidn)

El ltam tiene concordancia con las dimensiones del tema Las praguntas son claras, simples y comprensles.
propussto.

NO (0)

@
=

NG 0}

S s[RI RIS SIS N INSE NS
=
B NSRRI R R RN (S NE

-

P B P Y T Bt E A e e e

}
14
15
16
7
18
19
20
21

C]

El cuestionario permite diagnosticar las si(1)
alternativas de  formacién para la v
transferencia de conocimientos y
experiencias,

jydjﬂ\é Rn05%40n99b0 <
Nombres completds del Experto Firma del experto

Lugar y fm..%lm bﬂjlo, 33(!9-1240‘.5. 0
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MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

Validacion del instrumento de recoleccion de datos (Encuesta Interesados) por
expertos en las areas de Educacion, Innovacion, Emprendimiento.

Propuesta Metodolégica y Tecnolégica Avanzada
TEMA: Unidad de formacion innovadora para la trasferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias.

Validez de contenido (Congruencia) Validez de contenido (Redaccién)

El item tiene concordancia con las dimensiones del tema Las preguntas son claras, simples y comprensibles.
propuesto.

ITEM si(1) | No(0) ITEM si(1) | No(0)
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 10
11 11
12 12
13 13
14 14
15 15
16 16
17 17
18 18
El cuestionario permite diagnosticar las SI(1) | NO(0)

alternativas de  formacibn para la
transferencia de conocimientos y
experiencias.

Nombres completos del Experto Firma del experto

Lugaryfecha....................

Fuente: Elaboracidn propia.
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él'él Pontificia Universidad | Sede
I'l Catolica del Ecuador Ambato
MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

validacién del instrumento de recoleccion de datos (Encuesta Interesados) por
expertos en las areas de Educacion, Innovacién, Emprendimiento.

Propuesta Metodologica y Tecnolégica Avanzada
mum«mwlmanhummwmmummmm

Validez de contenido {Congruencia) Validez de contenido (Redaccitn)

£ item ene concordancia con las dimensiones del lema Las preguntas son claras, smples y comprensibles.
propuesto,

WEM | Sil1) | NO(0) wEM | Si(l) | NO(9)
1 / 1 P
2 o 2 <
3 P 3 v
4 P 4 7
5 o 5 L
[ 7 § 7
7 / 7 v
8 v -
] 4 3 v
10 v 10 &
1 o 1 o
12 (o 12 Va
13 7 13 /
14 7 1" 357
18 v 15 v
18 v 18 7
17 - 17 v
18 v 18 v
El cuestionario permite diagnosticar las {1} Nolgil
alternativas de formacion para la v
transferencia  de  conocimientos Y
axperiencias.
L]

o

:j'wd/f/\ E-ﬁnb&ﬁﬂ‘ﬁ"‘ﬂ’c. : Fitina del experto

Nambres completos de | Expel

wwyfm..}y&!‘.(zﬂ@ .23’/!2[20‘9 .
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?m% Pontificia Universidad | Sede
|'| Catolica del Ecuador Ambato
MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

validacion del instrumento de recoleccldn de datos (Encuesta Interesados) por
expertos en las areas de Educacién, Innovacién, Emprendimignto.

Propuesta Metodologica y Tecnolégica Avanzada
TEMA: Unidas da formacian mncvadora para |2 rgsiarancia intaepene/ational da conccimientos ¥ expenencial

\alider de contenido (Cangrusncial \/ahdez 46 contenido (Redaccion)

El ltam Bane concordanciz con [as dimansiongs dsl lema 1.3 preguntas san clargs. simples y comprensibies.
PEODLESID

ITEM S NO (D) | _ITEM Sl (1) NO

1 ! t1 |

2 | 2 1

3 [} 3

¢ | 4

1 5
1 5 |

! { / 1

] 1 8 |

] [ 9 1

10 | 0 |

11 { 1 {

12 | 12 1

13 | 1 |

14 14 1

15 13 1

15 16 1

17 | 17 {

18 \ 18 |
E| cuestionario permite diagnosticar las Sif1) | NO(O
allernativas de formacion  pars & (==}
transferencia de conogimientos ¥
expenancias.
Ve Uorde T | flord

Nombres atos del o F el experto

Lugar y fecha. . 2! ]..Z.-./..Jﬂ ty



Anexo 9. Infografias

GAMIFICACION

ES EIL USO DE TECNICAS, ELEMENTOS Y DINAMICAS
PROPIAS DE LOS JUEGOS Y EL OCIO EN ACTIVIDADES
NO RECREATIVAS CON EL FIN DE POTENCIAR LA
MOTIVACION, ASI COMO DE REFORZAR LA CONDUCTA
PARA SOLUCIONAR UN PROBLEMA., MEJORAR LA
PRODUCTIVIDAD. ORTENER UN OBJETIVO, ACTIVAR EL
APRENDIZAJE Y EVALUAR A INDIVIDUOS CONCRETOS

APLICACION DE TECNICAS DE
JUEGO REFUERZIA Y APRENDE

Juego y Aprende

i Fivaukisk us g LEN QUE CONSISTE EL
PROCESO?

Consiste en crear retos mediante juegos divertidos,

los  cuales motivan  de maners  Intrinseca  y

extrinseci o las personas a la toma de aceidn v
realizacion del aprendizaje en el camino, basados

ESTA TENDENCIA PRETENDI APLICAR El
PENSAMIENTO Y LA MECANICA DE LOS JUEGOS EN
AMBITOS ESPECINICOS DE LA VIDA COTIDIANA,
DONDE SE PROPONE FACILITAR LA CONSECUCION DE
CIERTOS  OBJETIVOS  RELACIONADOS  CON LA
FORMACION, FIDELIZACION, COHESION SOCIAL,
CREATIVIDAD, E'TC

en un sistema de  puntuacion, recompensa u
objetivo,

(CUALES SON LAS
: TECNICAS?

Cada participante ingresn conjunto de juegos y retos que debe Las: técnicas dingmicas hacen referencla a la
motivacion del propio usuario para jugar y seguir
adelante en la consecucion  de sus  objetivos.
Algunas de las téenicas dinamicas mas utilizadas
son las sigulentes:

~
unnivel
valorado
o e el
Legro pot el umple afan

Ir realizando a fin consegulr recompensas , estatus v logros que
son evidenciado por todos los participantes, de esta manera la

competencia se voelve mas interesante,

Estatos:
Recompensa

157

Fuente: Elaboracidn propia
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Legos
Serious Play

LEGO SERIOUS PLAY ES UNA METODOLOGIA DE
FACILITACION DESARROLLADA EN THE LEGO GROUP.
DESDE 2010 ESTA DISPONIBLE BAJO UN MODELO DE
CODIGO ABIERTO BASADO EN LA COMUNIDAD, SU
OBJETIVO ES MEJORAR EL PENSAMIENTO CREATIVO Y
LA COMUNICACION, LAS PERSONAS CONSTRUYEN CON
LADRILLOS LEGO MODELOS TRIDIMENSIONALES DE
. IDEAS Y CUENTAN MHISTORIAS SOBRE SUS
E AHT EL NOMBRE DE "SERIOUS PLAY",

EQUIPOS DE ALTO
RENDIMIENTO

LEGO® SERIOUS PLAY® ES UN  PROCESO DE LSPs una poderosa herramienta que consiste
ENCUENTRO, COMUNICACION Y RESOLUCION DE en construir estrategias en tiempo real para
PROBLEMAS EN EL QUE LOS PARTICIPANTES SON crear resoluciones efectivas, ante cualquier

GUIADOS A TRAVES DE UNA SERIL DE PREGUNTAS
PARA SONDEAR CADA VEZ MAS PROVUNDO SOBRE LI,
TEMA.

problema.

(EN QUE CONSISTE EL
PROCESO?

Is un proceso gue profundiza en la

Cada participante construve su propio modelo 3D LEGO* comprension, agudiza la vision, y fomenta la
en respuesta o las preguntas del facilitador, utilizando interaccion del grupo, yva que todos “juegan”
elementos  LEGO*  especialmente  selegcionados.  Estos juntos. La metodologia te conduce a un
modelos 3D sirven comao base para la discusion en grupo, el intercambio de opiniones libre v honesto. La
intercambio de conocimientos, [a resolucion de prablemas construccion fisica v tangible permite tener

v tuma de decisiones, conversaciones que fluyen sin el temor de pisar

los sentimientos personales.

(CUALES SON LAS
TECNICAS?

Mediante el uso de los materiales y la
metodologia LEGO® SERIOUS PLAY* podris
explorar las relaciones y conexiones entre las
personas v su mundo, observar la dinimica

- a - _.
tanto interna como externa, explorar varios En una hora de juegos. conoces mas a una personia
escenarios  hipotéticos y tomar conciencia que en un afio de conversacion”

de todas las posibilidades.

Fuente: Elaboracién propia
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Lesuygin
Thinking

DEFINICAO PROTOTIPAR

”t‘)lj:}) (CONStrulr

EMPATIA IDEALIZAR

(broirstorm)

TESTAR

ES UN METODO PARA GENERAR IDEAS INNOVADORAS
QUE CENTRA SU EFICACIA EN ENTENDER Y DAR
SOLUCION A LAS NECESIDADES REALES DE LOS
USUARIOS. PROVIENE DE LA FORMA EN LA QUE
TRABAJAN LOS DISENADORES DE PRODUCTO. DE AHI
SU NOMBRE, QUE EN ESPANOL SE TRADUCE DE FORMA
LITERAL COMO  “PENSAMIENTO DE  DISERO", SE
' A DESARROLLAR DE FORMA TEORICA EN LA
SIDAD DE STANFORD EN CALIFORNIA (EEUU) A
DE LOS ANOS 70,

PENSAMIENTO DE DISEND

SEGUN TIM BROWN. ACTUAL CEO DE IDEO, EL DESIGN
THINKING “ES UNA DISCIPLINA QUE USA LA
SENSIBILIDAD Y METODOS DE LOS DISESADORES
PARA HACER COINCIDIR LAS NECESIDADES DE LAS
PERSONAS CON LO QUE ES TECNOLOGICAMENTE
FACTIBLE ¥ CON LO QUE UNA ESTRATEGIA VIABLE DE
NEGOCIOS PUEDE CONVERTIR EN VALOR PARA UL
CLIENTE. ASI COMO EN UNA GRAN OPORTUNIDAD
PARA EL MERCADO",

EN QUE CONSISTE EL

ROCESO?

EL DESIGN THINKING SE DESARROLLA El proceso de Design Thinking se compone de
SIGUIENDO UN PROCESO EN EL QUE SE PONEN EN cinco etapas. No es lineal. En cualquier momento
VALOR LOS QUE NOSOTROS CONSIDERAMOS podras ir hacia atrias o hacia delante si lo ves
SUS 5 CARACTERISTICAS DIFERENCIALES, oportuno, saltando  incluso a  etapas no
~ e ‘—;\‘\\ consecutivas. Comenzards recolectando mucha
’/"'/ \n\ informacion, generando una gran cantidad de
//"" \\__\ contenido, que crecerd o disminuird dependiendo

V de la fase en la que te encuentres.

L) HE ey Ll L

(CUALES SON LAS
A TECNICAS?

Diferentes téenicas para cada una de las cinco

elapas
WROE R TAND SerLoes MATERALEE

Fuente: Elaboracién propia




HABILIDADES BLANDAS

Habilidades
HHENLEER

Las habilidades blandas, competeneiss blandas o habilidadesSuyaves,
a veges fenominadas en espafol directamente cog' el término
ingl@s  seft skills, son “wnal ‘eembinacion de “Habilidades
sociales, habilidades de comuni€acion, rasgos de la personalidad,
actitudes, atributos profesionales inteligencia social e inteligencla
emocional, que facultan a las personas para moverse por su entorno,
trabajar bien con oftros, realizar un buen desempeno v,
complementandose con las habllidades duras, conseguir sus

objetivos.

O, e ) s -
caesto & Dezas 2/

m Fuente: Elaboracién propia I




HABILIDADES BLANDAS

Liderazgo Comunicacion

Flexibilidad

Gestion del Trabajo en

Servicio al
tiempo

equipo cliente

Permite
administrar
manera adecuad

tiempo para

Innovacion Proactividad Resiliencia

Moditicar o cambiar

= Es la capacidad que
S Es la actitud responsable
glementos o

_ tiene una persona o
o8 ¥ - v de calldad gque una . A OO e
procedimientos ya . grupo:de personas de
persona muestra ante -
existentes con el fin ge _ sabre ponerse a una
o _ Lareas o situaciones que
mejorarios y visuallzarse . situacion traumatica y
- deben ser controladas
hacia el futuro continue

al futuro

rg;’nmf{n Cabezas 2020

Fuente: Elaboracién propia




HABILIDADES DURAS

Habilidades Duras

i tHeSto / GAICTARS £ )(,./ MJ/,,J




HABILIDADES DURAS

Certificaciones obtenidas

Conocimientos de Tics

Manejo de herramientas

Stnesto Cabezas 2020

Fuente: Elaboracién propia
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VALORES

Respeto ORSIGEaCol

Tolerancia situacién aque va |

nte la sociedad que [0 rodea Honestidad

Responsabilidad =~ o ik

Lnesta Cabezas 2020

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 10. Enlaces utilizados

CONECTIVISMO

ENLACES UTILIZADOS

€ C & apphitly.com/Bg2fedBRdD)/bitlinks/ISIOP4)  nhipsyidnve. google.comyopentid=I0H50RSIRGISESQOULSVMIHOERGZVIKM

¥ Aghcanones ® Setemas FAE - Port s Convertidar Ondine
ALL LINKS

Date Croated Top Performing

https//drive.google.com/open?

Hit iy TransferecaC onocimapnic 55 ulu

httpsJ/drive.google com/open?...

DIty Natvos DIt

AN 13
hips//drive_.google com/open?...

bt W Conectivismo &4 u

httpsJ//drive.google.com/open?id=1PCQO-

Ly EaucacionCamtnofreee

AN
httpsJ//drive.googie.com/open?...

bt/ EetornosViriuales 55 u

SCAN ME

hitps//drive googlo.com/open?id=HSWLGVIIWA xBhEqAchz Ny INSPHEFT

fg?;m.‘f(n Cabezas 2020

Fuente: Elaboracién propia

o
o
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Anexo 11. Utilitarios de Internet.

@03@@00@@

UTILITARIOS
INTERNET

GOOGLE DRIVE ‘

L Ovive Qa
= gy L e Cr—
(=} | - | -]

9
GOOGLE DRIVE

Thursday & Friday

12
1O0-300pm
9 . s That (PO T et ed Corvome
——_" v e g vt
6 B T S e,

B WHATSAPP e
M . vee o0 ene 0000 ,

————— - ———

Fuente: Elaboracién propia




Anexo 12. Guia de paginas de Internet.

168

indice de paginas web relacionadas a innovacion, educacion y emprendimiento de apoyo.

Ord.

APLICABLES

Paginas Web Caracteristica de pagina EDU INN_| EMP
1 https://www.abcya.com/ Juegos para aprender X
2 https://apps4edu.org/es/ Cuaderno del profesor X X
3 http://www.aumentaty.com/ Creacion de realidad aumentada X X X
4 https://awarenow.io/ Mindfulness aplicacion X X X
5 https://www.blogger.com/ Creador de blogs X X X
6 https://bubbl.us/ Mapas conceptuales X X
7 https://www.canva.com/ Infografias y contenido grafico X X X
8 https://www.classcraft.com/es/ Gamificacién del proceso X X X
9 https://classroom.google.com/ Gamificacién del proceso X X X
10 | http://www.crispe.net/future-of- lustracion y animacion para
education/ aprender X
11 | https://coggle.it/ Mapas mentales X X
12 | https://www.daypo.com/ Gestor de cuestionarios X X X
13 | https://www.dropbox.com/ Almacenamiento masivo X X X
14 | https://www.easel.ly/ Infografias X X X
15 | https://edu.glogster.com/ Blog educativo X X
16 Socios para la comunidad y el X X
http://www.elogos.cl/contacto/ desarrollo
17 | https://es.educaplay.com/ Creador de contenido para el aula X X X
18 | http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/edu X X
trends-gamificacion.pdf Texto de gamificacion X
19 | https://es.surveymonkey.com/ Gestor de cuestionarios X X
20 | https://es.qr-code-generator.com/ Generador de codigos QR X X X
21 | https://es.weforum.org/ Mindfulness aplicacion X X X
22 | https://es.wix.com/ Creador de paginas web X X X
23 | https://www.flashbackrecorder.com | Screen video X X X
24 | https://www.gartner.com/en Impulsa funciones de empresas X X
25 | https://www.genial.ly/es Presentaciones animadas y ludicas X X X
26 Crea actividades ludicas para el X
https://get.plickers.com/ estudiante X
27 | https://www.gocongr.com/es Mapas mentales online X X
28 | https://www.google.com/intl/es/form X X
s/about/ Formularios Google X
29 | https://wwwhatsnew.com/ Gestor nubes de palabras X X X
30 | https://www.hazvaca.com/ Recaudacion de capitales X X
31 | https://infogram.com/es Creador de infografias X X X
32 | https://innokabi.com/canvas-de- X X
modelo-de-negocio/ Canvas para hegocios X
33 Juegos dinamicos divertidos para X X
https://kahoot.com/ el aprendizaje X
34 | https://kerika.com/en/ Comparte ideas de proyectos X X X
35 Encuentra evento de grupos locales X X
https://www.meetup.com/es-/ de acuerdo con el interés X
36 | https://www.mindmeister.com/ Mapas mentales X X X
37 | https://www.mindomo.com/es/ Mapas mentales X X X



https://www.abcya.com/
https://apps4edu.org/es/
http://www.aumentaty.com/
https://awarenow.io/
https://www.blogger.com/
https://bubbl.us/
https://www.canva.com/
https://www.classcraft.com/es/
https://classroom.google.com/
http://www.crispe.net/future-of-education/
http://www.crispe.net/future-of-education/
https://coggle.it/
https://www.daypo.com/
https://www.dropbox.com/
https://www.easel.ly/
https://edu.glogster.com/
http://www.elogos.cl/contacto/
https://es.educaplay.com/
http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/edutrends-gamificacion.pdf
http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/edutrends-gamificacion.pdf
https://es.surveymonkey.com/
https://es.qr-code-generator.com/
https://es.weforum.org/
https://es.wix.com/
https://www.flashbackrecorder.com/
https://www.gartner.com/en
https://www.genial.ly/es
https://get.plickers.com/
https://www.goconqr.com/es
https://www.google.com/intl/es/forms/about/
https://www.google.com/intl/es/forms/about/
https://wwwhatsnew.com/
https://www.hazvaca.com/
https://infogram.com/es
https://innokabi.com/canvas-de-modelo-de-negocio/
https://innokabi.com/canvas-de-modelo-de-negocio/
https://kahoot.com/
https://kerika.com/en/
https://www.meetup.com/es-/
https://www.mindmeister.com/
https://www.mindomo.com/es/

169

38 | https://multimedia.uned.ac.cr/ Creador de webquest X X X

39 | https://new.edmodo.com/ Plataforma social educativa X X

40 | https://www?2.deloitte.com/ Tecnologia para la vida X X

41 | https://oceanoeducacion.com/mindful X X
ness-potencia-aprendizaje/ Mindfulness aplicacién X

42 Previene el plagio, reconocimiento
https://www.plagscan.com/es/ de texto automatico X

43 | https://play.google.com/store/apps/de X X
tails?id=org.brilliant.android lustrador para ciencias X

44 | https://prezi.com/ Presentaciones divertidas X X X

45 | https://www.powtoon.com/ Creador de contenido X X X

46 | https://quickkeyapp.com/ Generador de test. X X

47 | http://www.quivervision.com/ Gestor de imagenes 3d X X X

48 | https://schoology.com Administrador del aprendizaje. X X

49 Monitoreo y evaluacion del %S
https://socrative.com/ aprendizaje X

50 Permite capturar la pantalla de la X X
https://soft.recmaster.net/ computadora X

51 | https://www.toonly.com/pricing/ Creador de videos X X X

52 | https://www.tumblr.com/ Creacién de micro blogs X X X

53 Previene el plagio, reconocimiento
https://www.urkund.com/es/ de texto automatico X

54 | https://vimeo.com/ Gestor de videos X X X

55 | https://www.weebly.com/ec Paginas webs y blogs X X X

56 | https://wordart.com/ Creador de nube de letras X X X

57 | https://www.youtube.com/ Gestor de videos y contenido X X X

Fuente: Elaboracién propia

Fuente: Elaboracion propia



https://multimedia.uned.ac.cr/
https://new.edmodo.com/
https://www2.deloitte.com/
https://oceanoeducacion.com/mindfulness-potencia-aprendizaje/
https://oceanoeducacion.com/mindfulness-potencia-aprendizaje/
https://www.plagscan.com/es/
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.brilliant.android
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.brilliant.android
https://prezi.com/
https://www.powtoon.com/
https://quickkeyapp.com/
http://www.quivervision.com/
https://schoology.com/
https://socrative.com/
https://soft.recmaster.net/
https://www.toonly.com/pricing/
https://www.tumblr.com/
https://www.urkund.com/es/
https://vimeo.com/
https://www.weebly.com/ec
https://wordart.com/
https://www.youtube.com/
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Anexo 13. Archivo Fotogréafico
Aplicacion de la metodologia pentadgono, con la estrategia Legos Seirous Play, para la
transferencia intergeneracional de conocimientos y experiencias
Proceso de Observacidn

Proceso de Vinculacién

CLOa

CONTRASTE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS
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