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RESUMEN

Esta investigacion, se enfoca en los métodos interactivos en el refuerzo académico que aplican
los docentes de la “Unidad Educativa Ambato de los Angeles” con los estudiantes del primer
afio de bachillerato. Este estudio, se sustenta en las teorias pedagdgicas de Ausubel y Vygotsky
en los ambientes de aprendizaje y en el uso de la tecnologia para el proceso de refuerzo
académico. Para impulsar el uso de recursos digitales durante las actividades académicas de
retroalimentacion y crear una cultura de inclusion de las TICs dentro el proceso de aprendizaje,
se disefia una guia metodoldgica para la aplicacion de los métodos interactivos en el refuerzo
académico, mediante la herramienta Google Sites y recursos Web. La investigacion es
cuantitativa, de corte descriptivo y tiene un disefio no experimental. La poblacion objeto de
estudio es de tres directivos, diez docentes y 79 estudiantes, a los cuales, se aplico la encuesta
como técnica y como instrumento el cuestionario para la recoleccion de la informacion; es
importante recalcar que los instrumentos fueron validados por expertos. Para determinar la
confiabilidad del test, se utilizé el Alfa de Cronbach calculado mediante el programa de Excel;
el resultado es de 0,77, correspondiente a un nivel de confiabilidad alta. Los resultados indican
que los docentes aplican limitadamente los métodos interactivos durante el refuerzo académico
y no utilizan herramientas Web para la elaboracion del material de estudio que promueva la

interactividad y la participacion activa de los estudiantes.

Palabras clave: Aprendizaje significativo, ensefianza, métodos interactivos, refuerzo

académico.
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ABSTRACT

This research focuses on the interactive methods in academic reinforcement applied by the
teachers at " Unidad Educativa Ambato De Los Angeles " with the students of the first year of
high school. This research was based on the Ausubel and Vygotsky pedagogical theories in
learning environments and the technology application for academic reinforcement. To promote
the use of digital resources during the activities in the academic reinforcement, and to create a
culture of inclusion of ICTs within the learning process, a methodological guide is designed for
interactive methods employment in the academic reinforcement using the Google Sites tool and
web resources. The research is quantitative, descriptive, and has a non-experimental design. The
studied population is of three directors, ten teachers, and 79 students which the survey was
applied as a technique and as an instrument questionnaire for the collection of information; It is
important to emphasize that the instruments were validated by experts. For determining the
reliability of the test, calculated Cronbach's Alpha was used through the Excel program; the
result is 0.77, corresponding to a high-reliability level. The results point out that teachers apply
interactive methods to a limited extent during academic reinforcement and do not use Web tools
to prepare study material that promotes interactivity and active participation of students.

Keywords: Academic reinforcement, meaningful learning, teaching, interactive methods.
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INTRODUCCION

Para el desarrollo de la presente investigacion, se tomo en consideracion varios antecedentes
tedricos y practicos, tanto internacionales como nacionales y sobre la base de estos trabajos, se

fundamenta cientificamente el desarrollo del tema propuesto.

Durante el desarrollo de las actividades academicas en cualquier sistema educativo a nivel
global, se evidencia en ciertos casos un bajo rendimiento académico en un determinado grupo
de estudiantes, lo que trae consigo un problema para la comunidad educativa, puesto, que se
vuelve indispensable buscar alternativas para aquellos estudiantes que no alcanzan los
estandares establecidos para su aprobacion al inmediato grado superior. Ante esta situacion
varios son los estudios relacionados con esta tematica y es asi que la Universidad Espafiola en
coordinacion con los paises de la Unidn Europea han creado el Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES), organismo que tienen como finalidad realizar transformaciones y cambios
referentes a lo pedagogico, organizacional, legal y administrativo para promover un cambio
profundo y crear un nuevo paradigma educativo; en este contexto, la alternativa que se
menciona, es el refuerzo académico para aquellos estudiantes que por cualquier causa no han
alcanzado un nivel 6ptimo de conocimientos y a través de este mecanismo ser nivelados y
adquirir las destrezas requeridas para ser promovidos al inmediato grado supuerior (Martin,
Garcia, Torbay, & Rodriguez, 2008).

El refuerzo académico, también, se lo analiz6 en el Congreso Iberoamericano de Educacién
— Metas 2021, en donde, se considera que la retroalimentacion sea concebida como un medio
para optimizar el proceso de aprendizaje, para lo cual es imprescindible involucrar a docentes y
a estudiantes, y establecer acuerdos sobre los contenidos a ser revisados y proponer objetivos
educativos alcanzables; en funcién de aquello, elaborar una planificacion acorde a las
necesidades de los estudiantes y tomar las decisiones que mejor se adapten al mencionado
proceso. En este escenario el docente es quien guia y proporciona a los alumnos estrategias
orientadas a desarrollar sus aprendizajes, de tal manera que la retroalimentacion, se convierta
en una actividad de singular importancia y se la conciba como una oportunidad de aprendizaje
(Amaranti Pesce, 2015).



Un estudio realizado a un grupo de sesenta y siete estudiantes de dos centros educativos
publicos de wuna comunidad educativa valenciana en Espafia relacionada con la
retroalimentacion o refuerzo académico, pone de manifiesto que al realizar este proceso de
nivelacién de manera tradicional en la que se asigna tareas que tienen como propésito la
busqueda de respuestas sobre determinados temas de estudio, no se contribuye de manera
significativa al desarrollo del pensamiento, ni tampoco, se promueve la activacion de procesos
cognitivos superiores que les permitan procesar la informacién, y convertirla en relevante para
el desarrollo de sus actividades académicas. Frente a este procedimiento instruccional, se
plantea la inclusion en el quehacer educativo a los entornos digitales de aprendizaje, en los que
se incluya material educativo en diferentes formatos y herramientas digitales disponibles en la
red, para promover la participacion activa de los estudiantes; con el fin de realizar un refuerzo
inmediato de los temas que requieren mayor atencion y que tienen un alto grado de dificultad
(Méfiez, 2020).

Segun, se indica en el trabajo de investigacion sobre la retroalimentacion efectiva en los
ambientes virtuales de aprendizaje en once instituciones de educacién superior de Colombia,
este proceso de refuerzo académico al utilizar las TICs, se convierte en un elemento fundamental
para la gestion académica dentro y fuera del aula, puesto que esto facilita un acompafiamiento
permanente y lo convierte en un factor significativo para alcanzar los niveles de aprendizaje con
aquellos estudiantes que no desarrollan los niveles de logro establecidos en el curriculo; sin
embargo para que la retroalimentacion sea efectiva es indispensable conjugar los factores
pedagdgicos, tecnoldgicos y comunicacionales, bajo los postulados del aprendizaje significativo
y metodologias activas, y llevarlos a la practica en la docencia mediante los entornos virtuales
de aprendizaje. Desde la vision de los autores la gestion acadéemica mediada por la tecnologia
es una manera de innovar e integrar nuevas estrategias para alcanzar un real y significativo
refuerzo académico y de esta forma evitar rezagos en el aprendizaje de los estudiantes que
requieren apoyo pedagégico (Rodriguez, Gonzalez, & Miranda, 2020).

En el Ecuador existe un estudio efectuado por Cordova Viteri & Barrera Erreyes (2019) en
donde se pone de manifiesto, que el refuerzo académico es una de las herramientas con las que

cuentan los docentes para realizar un proceso de acompafiamiento a los estudiantes en los



centros educativos, y en plena coordinacién con la comunidad educativa y sobre los
lineamientos determinados por el Ministerio de Educacion; el refuerzo académico, se lo
implementa con el propdsito de brindar apoyo a los discentes para que alcancen los aprendizajes
en cada una de las &reas, y de esta manera favorecer la construccion y consolidacion del
conocimiento. Dicho de otra manera, lo que se pretende con el refuerzo académico es llegar a
nivelar a los estudiantes que por diversos motivos tienen un desfase en sus aprendizajes, por lo
que es necesario aplicar un enfoque en el que el alumno adquiera la capacidad de autorregular
su aprendizaje, motivarse, tener confianza en si mismo y con la guia del docente establecer una

planificacion con actividades que le faciliten alcanzar un aprendizaje significativo.

En relacién a esta misma tematica es necesario resaltar lo que, se manifiesta en el trabajo de
investigacion sobre el refuerzo académico online en el proceso de ensefianza aprendizaje, el
mismo que indica que la nivelacion es un mecanismo caracteristico de la retroalimentacion para
obtener un mejor rendimiento en los estudiantes durante su escolaridad, y para ello es
imprescindible poner en juego una serie de acciones pedagdgicas orientadas a consolidar los
conocimientos que no hayan sido asimilados adecuadamente durante las clases habituales, que
en muchas ocasiones tienen un enfoque tradicional; por lo que, se vuelve necesario incluir a la
tecnologia para promover un aprendizaje en donde el estudiante se vuelva el protagonista al
interactuar con el material de estudio, de tal forma que su aprendizaje sea dinamico, atractivo y
motivador; y fundamentalmente utilizar una variedad de herramientas digitales para disefiar
actividades interactivas que faciliten la asimilaciéon de los contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales, a fin de alcanzar un aprendizaje significativo durante las

actividades de refuerzo (Caiza, 2020).

El Ministerio de Educacion por su parte consciente de esta problematica emite el Instructivo:
Aplicacion de la evaluacion estudiantil (Ministerio de Educacion, 2016, pag. 20), cuya intencion
es normar por una parte el proceso de evaluacion en todos los niveles y subniveles de educacién
de su competencia, y por otra dar lineamientos especificos para la aplicacion del refuerzo
académico en los casos en donde los estudiantes no alcancen los niveles de aprendizaje de
acuerdo a lo establecido en la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI) y su Reglamento

General; esto con el proposito de alcanzar los estandares de calidad en el sistema educativo



nacional disefiados y propuestos en el curriculo para la Educacién General Basica (EGB) y
Bachillerato General Unificado (BGU) (Ministerio de Educacion, 2016).

Es importante resaltar que de acuerdo al analisis realizado en los acépites anteriores, se
indica que el refuerzo académico es un instrumento fundamental para efectuar un proceso de
nivelacion y aprendizaje en los estudiantes que lo requieran, y ademas, se hace referencia a la
importancia que tiene la inclusion de las herramientas digitales y los métodos interactivos como
medio para potencializar esta actividad. Entendiéendose por métodos interactivos al enfoque
pedagdgico que incluye el uso de sistemas informaticos para desarrollar el proceso del
interaprendizaje (Silva Quiroz & Maturana Castillo, 2017). Bajo estas consideraciones lo que,
se pretende en esta investigacion es brindar los lineamientos necesarios para incluir esta
metodologia que permite a docentes y estudiantes asumir nuevas formas para construir el

conocimiento.

Conocidos los elementos que direccionan esta investigacion, es decir el refuerzo académico
y la aplicacion de los métodos interactivos en el proceso de ensefianza aprendizaje, y en base a
la normativa emitida por el Ministerio de Educacion, en la que se dispone a los docentes realizar
actividades complementarias con aquellos estudiantes que por cualquier circunstancia no
alcanzaron el desarrollo 6ptimo de las destrezas en las diferentes areas del conocimiento. En la
Unidad Educativa Ambato de los Angeles, la retroalimentacion o refuerzo académico con este
grupo de estudiantes ha sido efectuada de manera tradicional; es decir, se concibe al estudiante
como un receptor de saberes, y sin permitir su protagonismo en la construccion del
conocimiento. Segun Peggy (2015) esta situacion se empeora si el docente no detecta las
necesidades de aprendizaje del estudiante y recurre solo a instrucciones conductistas. Ademas
de lo mencionado, el problema se evidencia al tomar como referencia los datos proporcionados
por la institucion en en el informe final de rendimiento escolar, que de acuerdo al reporte del
afio lectivo 2018-2019, un 28% de los estudiantes tuvieron que someterse a una evaluacién
adicional. No se toma los datos del afio lectivo 2019-2020 debido a que por motivo de la
pandemia el proceso de evaluacion se flexibilizo y por tal razon, no se evidencia un real proceso
de aprendizaje y evaluacién en los estudiantes. Por lo expuesto se establece que existen un

namero significativo de estudiantes que no alcanzan el desarrollo 6ptimo de las destrezas



establecidas en el curriculo; esto trae como consecuencia que un namero representativo de
alumnos sean derivados a evaluaciones complementarias, tales como examen supletorio,
examen remedial y examen de gracia; con la finalidad de aprobarlos y ser promovidos al

inmediato grado superior.

Otro de los elementos a considerar para la falta de efectividad en el refuerzo académico, es
la limitada aplicacion de las TICs por parte de los docentes y al no hacer uso de las herramientas
disponibles en la Web hace que el proceso de aprendizaje se vuelva menos dinamico y atractivo
para los estudiantes, lo que limita la interaccion y la relacion docente — estudiante, sobre todo
en contextos de saturacion escolar; es decir muchos estudiantes y pocos docentes (Velez, 2005).
En este sentido, el problema que aborda la investigacion es la aplicacion de un proceso de
refuerzo académico basado en el modelo tradicional y sin la aplicacién de métodos interactivos
que sirvan de apoyo para el proceso de aprendizaje en aquellos estudiantes que requieran una
retroalimentacién adicional para mejorar su rendimiento académico, en el primer afio de

bachillerato en la “Unidad Educativa Ambato de los Angeles”.

En lo que respecta a la delimitacion del problema, se especifica que la investigacién, se
efectud en la “Unidad Educativa Ambato de los Angeles”, de sostenimiento fiscal, perteneciente
al circuito educativo 18D01C12 de la Direccion Distrital 18D01 del cantén Ambato, provincia
de Tungurahua. La poblacién objeto de estudio estd constituida por tres (3) directivos, 10
docentes del nivel de bachillerato y 79 estudiantes del primer afio de bachillerato, en el periodo

académico 2020 — 2021, de los cuales el 53,2% son hombres y el 46,8% son mujeres.

A continuacion, se presenta la pregunta de investigacion, la misma que direcciona el proceso
de investigacion: ¢ Los métodos interactivos contribuyen significativamente a mejorar el proceso
de refuerzo académico para estudiantes del primer afio de bachillerato en la “Unidad Educativa
Ambato de los Angeles”?

El objetivo general de la investigacion es aplicar métodos interactivos para mejorar el
proceso de refuerzo académico en los estudiantes del primer afio de bachillerato en la “Unidad
Educativa Ambato de los Angeles”.



Los objetivos especificos de la investigacion son:

1. Fundamentar tedricamente las bases conceptuales del proyecto mediante el analisis
documental relacionado al tema propuesto para este trabajo de investigacion.

2. Realizar un diagnostico de los métodos interactivos que aplican los docentes para el refuerzo
académico.

3. Determinar las herramientas Web a ser aplicadas para mejorar el proceso de interaprendizaje
durante el refuerzo académico.

4. Elaborar una propuesta para la aplicacion de métodos interactivos durante el proceso de

refuerzo académico.

En cuanto a la metodologia, la investigacion tiene un enfoque cuantitativo porque se interesa
por la perspectiva de los agentes. Por su alcance, es un tipo de investigacion descriptiva, y tiene
un disefio no experimental, puesto que permite describir las variables (métodos interactivos y
refuerzo académico) y con ello, se establece el grado de relacidn entre las variables, puesto que
que al incluir los métodos interactivos en el proceso de refuerzo academico se mejora el
aprendizaje. La investigacion, también, es prospectiva en vista de que presenta una propuesta

orientada a dar solucién al problema planteado.

Para la recoleccion de la informacion, se empled la encuesta como técnica, y como
instrumento el cuestionario; el cuestionario fue aplicado a los estudiantes del primer afio de
bachillerato, docentes y autoridades del establecimiento educativo. Para determinar la
poblacion, se empled el censo, el mismo que en estadistica descriptiva hace referencia al nimero
de individuos que conforman la poblacion objetivo; es decir, no se trabajo sobre una muestra,
sino sobre la poblacion total. La tabulacion, analisis e interpretacion de la informacion se la
efectuo en base a los resultados obtenidos, mediante la estadistica descriptiva, estableciéndose
los resultados y sobre la base de estos elaborar la propuesta para finalmente formular las

conclusiones y recomendaciones.

Esta investigacion se justifica puesto que en la actualidad la introduccion de las nuevas

tecnologias dentro del proceso de ensefianza aprendizaje dejan de ser una opcion, y mas bien,



se han convertido en elementos esenciales para el desarrollo de las actividades académicas, esto
debido a que las TICS ponen a disposicion de los usuarios una serie de herramientas con las
cuales los docentes transformen la ensefianza al incluir métodos interactivos, y con ello mejorar
la calidad educativa en la institucion, mientras que los estudiantes desarrollan competencias
digitales que hacen del aprendizaje un espacio agradable y motivador; elementos fundamentales
para crear un clima 6ptimo, en donde los alumnos paulatinamente adquieren la capacidad de
construir su conocimiento de manera autonoma con la guia del docente — tutor; y de esta manera
sus roles cambian; es decir el docente se convierte en un facilitador y guia, mientras que el
estudiante es un sujeto activo y participativo, y se deja a un lado el modelo de ensefianza

tradicional.

Bajo estas consideraciones, esta investigacion busca alcanzar niveles 6ptimos de aprendizaje
con aquellos estudiantes que por cualquier circunstancia no logran el desarrollo de las destrezas
propuestas en el curriculo; por lo tanto mediante el proceso de refuerzo académico y la
aplicacion de metodologias innovadoras, el estudiante desarrolla y asimila los contenidos
conceptuales (aprender a conocer): hechos, datos, fendmenos, conceptos; contenidos
procedimentales (aprender a hacer): habilidades, destrezas, estrategias, procedimientos, reglas,
modos de aproximacion; contenidos actitudinales (aprender a ser): valores, actitudes,

comportamientos y convivencia (aprender a vivir juntos) (Delors, 1998).

Todo en su conjunto lleva a destacar la importancia que tiene esta investigacion, y sobre
todo la inclusion de los métodos interactivos en el refuerzo académico, convirtiéndose en una
actividad atractiva y a la vez interactiva; y asi, se cumple con los lineamentos estipulados en el
curriculo sobre el uso de las TICs; puesto que esta inclusion genera un proceso de innovacion
en el quehacer educativo, el desarrollo de las actividades académicas se vuelven dindmicas, en
donde la participacion de los estudiantes es mas activa, y junto al trabajo en equipo, la
investigacion individual y grupal se convierten en los ejes transversales que contribuyen a lograr

un aprendizaje significativo y duradero.

La investigacion es pertinente debido a que permite establecer la relacion que existe entre la

aplicacion de los métodos interactivos durante el proceso de refuerzo académico y determinar el



impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes que no han desarrollado un nivel 6ptimo de
las destrezas. Mientras que el impacto de esta investigacion es la inclusion de los métodos
interactivos durante el proceso de refuerzo académico como una metodologia innovadora para
mejorar el aprendizaje de los estudiantes, y sobre la base de los resultados obtenidos plantear una
propuesta que permita dar una alternativa para solucionar el problema identificado en la “Unidad

Educativa Ambato de los Angeles”.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

El estado del arte hace referencia al analisis de los resultados obtenidos en trabajos de
investigacion relacionados con el objeto de estudio y se convierten en las bases conceptuales en
las, que se fundamenta y justifica cientificamente el desarrollo de la investigacion; es decir, se
establece que la informacion se ha generado recientemente sobre la tematica propuesta para la

investigacion que esta en curso.

1.1 Método interactivo

“Metodologia de aprendizaje, que se basa en el aprender a hacer, donde el eje es la
interactividad, y crea espacios de socializacion y retroalimentacion al utilizar dispositivos

electronicos y herramientas Web.” Begofia Alfageme

El proceso de aprendizaje requiere la aplicacion de una determinada metodologia, puesto
que para desarrollar las actividades académicas es necesario identificar la ruta a seguir en el
proceso formativo, el aprendizaje, no se produce de manera automatica, sino mas bien es un
proceso metodoldgico en el que es necesario incluir métodos y técnicas que guien y direccionen
el proceso educativo para desarrollar las actividades formativas de manera organizada y
secuencial; de tal manera que toda accién pedagdgica este orientada a la consecucion de los
objetivos educativos propuestos por la institucion y enunciados en el curriculo. Todos en su
conjunto permite atender las necesidades educativas de los estudiantes y planificar actividades
individuales y grupales que estén direccionadas hacia el desarrollo de las destrezas y habilidades

para alcanzar un aprendizaje significativo y duradero (Gutiérrez, Lynch, & Mora, 2019).

De acuerdo al andlisis realizado anteriormente el método de aprendizaje es un proceso
técnicamente estructurado que permite al docente planificar actividades de aula que direccionen
su accionar, y de esta manera desarrollar un proceso de ensefianza aprendizaje que atienda a las
necesidades y requerimientos de los estudiantes en las diferentes areas del conocimiento. En
este mismo sentido Alvarez de Zayas, M. (1997) plantea que: “el método es el componente
didactico que con sentido l6gico y unitario estructura el aprendizaje y la ensefianza, desde la
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presentacion y construccion del conocimiento hasta la comprobacidn, evaluacién y rectificacion
de los resultados”. Por su parte Alvarez de Zayas C. (1999) indica que “El método es el
componente del proceso docente-educativo que expresa la configuracion interna del proceso,
para que al transformar el contenido se alcance el objetivo, que se manifiesta a través de la via,
el camino que escoge el sujeto para desarrollarlo”. Asi mismo Zilberstein, J. (2003) pone de
manifiesto que el método de ensefianza y aprendizaje es “El sistema de acciones que regulan la
actividad del profesor y los estudiantes, en funcion del logro de los objetivos, para atender los

intereses y motivaciones de estos Ultimos y a sus caracteristicas particulares”.

Al analizar las concepciones de los autores mencionados en relacién a lo, que se entiende
por método y sobre la reflexion de Gémez, P. (2018), se llega determinar que en el discurrir del
tiempo y de acuerdo a la vision educativa, la definicion de método en este contexto se ha
transformado y se lo ha dejado de ver como un camino que permite llegar a un fin, y mas bien,
se lo considera como un componente esencial en el interaprendizaje, puesto que este se
caracteriza por mantener un orden, una secuencia, pasos y procedimientos que direccionan la
dindmica en la forma de ensefiar y aprender en un mundo cambiante y marcado por el acelerado
avance tecnoldgico; en donde es necesario establecer nuevas formas de relacionamiento entre
docente, estudiantes y el entorno social, para crear ambientes de aprendizaje en los que los
alumnos ejecuten actividades que les permitan actuar y desarrollar el pensamiento critico junto

con la creatividad; elementos vitales para enfrentar a una sociedad en constante cambio.

Una vez identificada con claridad la definicion de método en el contexto escolar, es
inevitable concebir que los métodos esta ligados inseparablemente a las actividades que realiza
el docente en las aulas durante el proceso de ensefianza y que permite mantener como hilo
conductor conectado al proceso de aprendizaje con los estudiantes; es decir existe una relacion
directa entre lo que propone el docente y las actividades que realiza el estudiante. Desde esta
vision es necesario relacionar el proceso metodolégico con la didactica, puesto que la didactica
es la parte de la pedagogia, que se encarga del estudio de los métodos y técnicas de ensefianza.
Dicho de otra manera, los metodos de ensefianza se convierten en un conjunto de acciones

I6gicamente establecidas, que permiten a los docentes direccionar el interaprendizaje hacia la
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consecucion de los objetivos determinados en el programa de estudio, y con ello dar sentido y

unidad a todo el proceso de las actividades académicas planificadas dentro y fuera del aula.

Si se aplica este procedimiento, todas las actividades que planifique el docente crea un
ambiente de aprendizaje 6ptimo para el desarrollo de los contenidos, lo que a su vez provoca un
beneficio directo en el aprendizaje de los estudiantes, en vista de que todo lo planificado se lo
desarrolla de manera organizada, secuencial y se optimiza el tiempo, de tal forma que todas las
actividades académicas se cumplan con el menor esfuerzo, para de esta manera dinamizar el
ambiente en el aula y ejecutar que la accion formativa en forma eficiente; es decir la adquisicién

de conocimientos, destrezas y habilidades en los estudiantes sea un proceso significativo.

La educacidn es un organismo Vvivo que esta en constante proceso de transformacién y que
es capaz de adaptarse a nuevas realidades en busca de mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje. La tecnologia es un medio esencial para realizar cambios profundos en la manera
de ensefiar y aprender; puesto que genera innovacion y sobre todo entrega herramientas digitales
a los docentes para con ellas elaborar objetos de aprendizaje que mejoren la comprension y
asimilacién de los contenidos en los estudiantes, 1o que conlleva que la gestion docente sea
eficaz y eficiente. En este contexto aparece el método interactivo como una opcion que al
aplicarlo en el escenario educativo, se adapta plenamente a la realidad y al avance acelerado de
la tecnologia. Ademas, este método se ajusta a los procesos educativos mediados por las TICs,
cuyo proposito es cambiar el paradigma tradicional de la ensefianza, y dar paso a un nuevo
paradigma pedagdgico basado en el uso de la tecnologia para aplicarlo en diferentes momentos

dentro del aula, asi como, también, en actividades de refuerzo académico.

Sobre la base de lo mencionado anteriormente, varios son los estudios que hacen referencia
a esta temdtica y entre ellos se tiene a la investigacion realizada por Toapanta, D. (2015) sobre
“Los recursos tecnoldgicos y su repercusion en el interaprendizaje en el area de lengua y
literatura de los estudiantes de tercero a séptimo afio de educacion basica del Centro Educativo
Cristiano”. En este trabajo, se hace referencia al modelo tecnolégico, el mismo, que segun la

autora se convierte en una guia que direcciona y orienta el procedimiento para el tratamiento y
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aplicacion de los medios tecnoldgicos en el aula dentro de las actividades académicas; es decir

el uso didactico y pedagdgico en sus diversas formas y aplicaciones.

Al referirse a la aplicacion del modelo tecnoldgico y al uso de los recursos que este nos
ofrece, Sierra, H. (2010), manifiesta que el referido modelo se basa en el “humanismo
tecnologico, el mismo que hace mencidn a que el hombre debe aprender a utilizar la tecnologia
al servicio del hombre”, y no convertirse en prisionero de ella; sino mas bien generar lazos que
contribuyan a unir la parte humana con la tecnolégica y establecer vinculos orientados a lograr
un desarrollo sostenible en donde la interaccidn entre estos elementos sean el camino hacia la
construccion de una sociedad mas justa y equitativa, para con ello avanzar de manera paralela 'y
no perder la visién humana dentro de este proceso de integracion y transformacion digital. En
otros términos, este enfoque nos da la pauta que al incluir la tecnologia en las actividades
cotidianas esta, se orienta a satisfacer las necesidades humanas; entre ellas las necesidades
asociadas al proceso de ensefianza aprendizaje y utilizarlas como herramientas que contribuyan
a mejorar los aprendizajes de los estudiantes, y para ello, se emplea estrategias como el trabajo
autonomo, actividades de caracter colaborativo y cooperativo que estan disponibles en los sitios

Web y se adaptan plenamente a la realidad educativa actual.

Por su parte en el trabajo de investigacion realizado por Viveros & Sanchez (2018) sobre
los modelos pedagogicos y los factores de desarrollo social, tecnologico y cientifico que los
determinan, hace referencia a que en paises como Holanda en la Gltima década, se dio inicio a
la implementacién de un modelo pedagdgico en el que se propone el desarrollo de un
aprendizaje autdbnomo por parte de los estudiantes, pero con la guia y acompafiamiento del
personal docente; y paraello el sistema integra a las nuevas tecnologias como elemento principal
dentro de este proceso y lo incorpora en su curriculo. Con esto, lo que se pretende es que los
estudiantes accdedan a un variado y estructurado material multimedia, interactivo y basado en
la ludica para que su proceso individual y grupal de aprendizaje se fortalezca y se convierta en
significativo. Es importante no solo el aprovechar las ventajas de la tecnologia para el
aprendizaje, sino, tambien, para generar canales de comunicacion abiertos y flexibles entre
comparieros, profesores y la comunidad educativa en general, y asi fomentar una cultura sobre

el uso masivo de recursos digitales en el ambiente educativo.
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Sobre esta misma tematica Hidalgo, M. (2016) en el estudio realizado sobre la importancia
de las nuevas tecnologias como método de aprendizaje dentro y fuera del aula, pone de
manifiesto que en las instituciones educativas hasta la actualidad, se aplican metodologias
tradicionales para impartir las clases, en donde el docente expone los contenidos y adopta un
papel protagdnico y se convierte en el transmisor de informacion referente a cada una de las
areas del conocimiento; y para esta actividad utiliza los medios disponibles en el aula, entre los
gue se puede mencionar el pizarrén, proyector de video y datos, proyector de diapositivas, entre
los mas comunes. En este escenario el papel de los estudiantes es convertirse en meros
receptores de la informacion, puesto que adoptan un rol pasivo en donde su principal funcion es
atender a las explicaciones del docente y tomar apuntes de lo que él considere mas relevante de
la clase, y con ello repetir la informacion para superar las posteriores evaluaciones. Esta vision
con la que el autor nos presenta el escenario educativo indica que aln se evidencia en ciertas
entidades de educacion se continua con un modelo tradiconal de ensefianza, esto nos lleva a la
reflexion sobre la necesidad imperiosa de incluir a la tecnologia en el interaprendizaje para
transformarlo en un aprendizaje interactivo, en donde el alumno sea el protagonista y

constructor de su conocimiento.

El método interactivo esta dentro del proceso de ensefianza aprendizaje e interviene como
un complemento dentro de la estructura curricular, cuya base tedrica se sustenta en los
postulados de la teoria de las inteligencias multiples desarrollada por Gardner, H. (2016) y que
en la actualidad toma vigencia al ser concebidos como “la capacidad de la mente para entender,
comprender, resolver problemas y tomar decisiones en una idea formada de la realidad”
(Pazmifio Celi , 2020, pag. 20).

Bajo este marco de referencia y de acuerdo al entorno en el que actualmente se desarrollan
las actividades académicas, se pone de manifiesto la necesidad de cambiar el paradigma
educativo, y con el aporte de los fundamentos para el desarrollo de las inteligencias en sus
diferentes dimensiones, el aprovechamiento de las nuevas tecnologias dentro de lo académico
nos permite orientar el aprendizaje hacia la formacién de un estudiante que adquiera
independencia, y sobre todo autonomia para la administracion de su tiempo y manejo de

recursos digitales que le den la posibilidad de aprender de forma practica e interactiva,
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convirtiéndole de esta forma en activo y participativo, lo que le lleva a lograr un aprendizaje

significativo y duradero.

Aqui cabe mencionar, que en el curriculo en vigencia emitido por el Ministerio de Educacion
del Ecuador, dentro de las orientaciones metodoldgicas se contempla la integracion de las
nuevas tecnologias y recursos digitales como eje trasversal en todos sus niveles y areas del
conocimiento, y las pone de manifiesto en la formulacion de los objetivos y destrezas a ser

desarrolladas durante el proceso de aprendizaje (MINEDUC, 2016) .

Como se ha visto a lo largo de este andlisis surge la necesidad de incluir dentro del proceso
de aprendizaje en el ambito escolar a las nuevas tecnologias, y con ello a los métodos
interactivos con el fin de familiarizar a docentes y estudiantes con herramientas tecnolégicas,
que dinamicen las actividades académicas y con esto favorecer el aprendizaje de manera

significativa. ¢Pero que son los métodos interactivos?.

Para responder a esta interrogante se hace mencion a lo que manifiesta Salinas, 1. (2020),
“lo interactivo hace referencia al uso de sistemas informaticos para desarrollar el proceso de
aprendizaje”; mientras que por método se entiende al “conjunto de estrategias y herramientas
que se utilizan para llegar a un objetivo preciso” (Suarez, 2019). Al articular estas definiciones
los métodos interactivos hacen referencia a la integracion de material educativo a través de
herramientas Web y recursos tecnolégicos, en donde los estudiantes tiene la posibilidad de
interactuar con los objetos de aprendizaje y mediante un proceso de descubrimiento - accién,

decodificar la informacion, asimilar el contenido, interiorizarlo y transformalo en significativo.

Dicho de otra manera los métodos interactivos interactivos son aquellos que permiten el
establecimiento y relacion directa entre el usuario, los dispositivos electronicos (ordenador,
tablets, teléfonos, entreo otros) y los objetos de aprendizaje con el propdsito de intercambiar
informacion e involucrar a los estudiantes para promover un aprendizaje autonomo en donde su
participacion sea dindmica y con ello se desarrolle procesos de refuerzo que coadyuven a la

construccion de los saberes.
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1.2 Ambiente de aprendizaje — pedagogia interactiva

“Ambiente de aprendizaje es un escenario construido para favorecer de manera intencionada las
situaciones de aprendizaje, bajo los lineamentos de un determinado modelo pedagdgico.”

Duarte Jakeline

Un ambiente de aprendizaje es el espacio en el cual los docentes y estudiantes desarrollan
las acciones formativas y construyen el conocimiento, por lo que se hace imprescindible que
este sea agradable y atractivo, con lo cual se genera un clima de aula apto para el aprendizaje.
Desde este punto de vista un ambiente de aprendizaje o, también, conocido como ambiente
educativo, tiene que ser concebido mas alld de las consideraciones necesarias para la
implementacion del curriculo; sino que es fundamental instaurar dinamicas que construyan
procesos educativos en donde se involucre un conjunto de acciones, experiencias y vivencias de
los integrantes de la comunidad educativa orientadas al desarrollo de valores, actitudes y
condiciones socioafectivas que permitan establecer relaciones con su entorno y estén orientadas

a la concrecion de los propositos establecidos en la propuesta educativa (Duarte D., 2003).

Por su parte Ospina citado en (Fl6rez Romero, Castro Martinez, Galvis Vasquez, Acufia
Beltran, & Zea Silva, Ambientes de aprendizaje y sus mediaciones, En el contexto educativo de
Bogota, 2017) manifiesta que el “ambiente debe ser pensado como un proceso de construccion
diaria, reflexion cotidiana, singularidad permanente que asegura la diversidad y con ella la
riqueza de la vida”. En este mismo sentido Garcia, G. (2014) manifiesta que “el ambiente es un
sistema integrado por un conjunto de elementos que interactian entre si y provocan la
sistematizacion de valores, fenOmenos, procesos naturales y sociales que condicionan, en un
determinado tiempo y espacio histdrico, la vida y el desarrollo de los organismos vivos” (pag.
65).

Asi mismo Téllez, N. (2014) define que un ambiente de aprendizaje “se da en la medida en
que los elementos que lo componen interactian entre si”. Desde una perspectiva actual en la
que se incluye a las nuevas tecnologias, Ortega, E. (2017) establece que “un ambiente de
aprendizaje es un espacio fisico, social o virtual que apoya multiples y diversos programas de
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ensefianza - aprendizaje y procesos pedagogicos, en el que se incluye tecnologias actuales” (pag.
43).

En relacion con lo mencionado por diferentes autores sobre un ambiente de aprendizaje, se
determina, que este hace referencia a un espacio en el cual se conjuga un ambiente fisico con el
socioemocional, es decir, se crea de esta manera un lugar en el cual los estudiantes alcanzan un
aprendizaje efectivo y sobre todo que tengan la oportunidad de interrelacionar, con sus
compafieros, y bajo la guia del docente tutor facilitar el proceso de interaprendizaje. Para ello
se requiere que el docente articule las diferentes actividades académicas y las convierta en
experiencias vivenciales de aprendizaje en donde los participantes pongan en juego su
creatividad, aprendan a trabajar en equipo y desarrollen valores y actitudes que les permitan
crecer como personas y que el conocimiento asimilado sea significativo y Gtil para su desempefio

en su vida cotidiana.

Si se le agrega a esta concepcion la inclusion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en el entorno educativo, un ambiente de aprendizaje en la actualidad es visto de
manera mas amplia, puesto que el proceso de ensefianza aprendizaje se lo ejecuta en distintos
espacios, sean estos la escuela, el aula, la comunidad o el hogar, estos lugares actualmente son

empleados como parte fundamental del contexto de ensefianza.

Sobre la base de lo expresado, se vuelve factible crear un espacio para el desarrollo de
actividades de refuerzo académico, puesto que el docente ya no necesita Gnicamente encuentros
presenciales para trabajar con aquellos estudiantes que por cualquier circunstancia no alcanzan
los aprendizajes requeridos durante la jornada académica establecida por las instituciones
educativas; sino que el docente crea comunidades de aprendizaje al utilizar las tecnologias de la
comunicacion mediante la aplicacion de diversas herramientas Web, para con ello crear en los

estudiantes un proceso de aprendizaje autbnomo pero a la vez mediado por la guia del docente.

A parte de lo expresado es necesario considerar que existen tres tipos de ambientes de

aprendizaje, en los que se desarrolla las actividades academicas, los mismos que son:
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Tabla 1 Tipos de ambientes de aprendizaje

Tipos de ambientes de aprendizaje

Tipo Descripcion Actividades docentes
Ambientes fisicos Es todo lo que rodea al e Determinar los materiales mas
estudiante, en el contexto aulico, adecuados y que se adapten a las
Y que no esta centrado necesidades del grupo.
unicamente en el alumno, sino e Planificar actividades que relacionen el
ademas en el contenido. contenido con actividades précticas.

e Realizar una distribucion espacial
dinamica del aula de acuerdo a las
necesidades y caracteristicas de la clase.

Ambientes virtuales Ambiente digital, en el cual se e Identificar las caracteristicas y
interrelacionan necesidades de los estudiantes en el
aspectos comunicacionales, entorno virtual.
pedagagicos, tecnoldgicos, los e Disefiar materiales interactivos
cuales se convierten en un mediante aplicaciones Web disponibles
soporte para el desarrollo de las en la red.
actividades académicas. e Proponer actividades sincrénicas,

asincronicas y tutorias para consolidar
el aprendizaje.

Ambientes formales Esta determinado por un sistema e Cumplir con los lineamientos
educativo institucionalizado y establecidos en el curriculo.
debidamente estructurado. e Planificar las actividades académicas de

acuerdo a las regulaciones establecidas
en el sistema educativo.

Fuente: Elaboracion propia

Para analizar, lo que se entiende por pedagogia interactiva y con el propdsito de comprender
a cabalidad su significado es necesario examinar cada uno de sus términos; para lo cual en
primera instancia, se define el significado de pedagogia, que etimoldégicamente proviene del
griego (paidagogos), en donde paidos se asocia al significado de nifio, mientras que gogia
significa guiar o conducir; por lo que en la antigua Grecia el origen de la pedagogia estaba
relacionada a la actividad que cumplian los esclavos de llevar y traer a los nifios a fin de que
reciban una instruccidn personal; espacio de aprendizaje conocido como paideia, 0 proceso para
la crianza de los nifios y la formacion en valores y conocimientos, para hacer de ellos individuos
libres y capaces de ejercer sus deberes y derechos como ciudadanos. De igual manera Platén,
Sécrates y Aristételes en una serie de escritos pusieron de manifiesto la importancia de
establecer métodos y técnicas para acceder al conocimiento en diferentes ambitos del saber, al
resaltar la importancia de asignar métodos para el conocimiento, que con el transcurrir del
tiempo se convirtieron en los cimientos para que a posteriori, se llegue a definir con claridad a

la pedagogia de acuerdo a una determinada época.
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Y es asi que en el siglo XVII surge la pedagogia tradicional, la misma que tiene su
fundamento en la transmision de conocimientos por parte del maestro; mientras que el estudiante
adquiere un rol pasivo dentro del aprendizaje; otros pensadores entre ellos Pestalozzi y Rousseau
durante el siglo XVIII, promovieron el desarrollo de una metodologia, que se alejara de un
proceso de ensefianza rigido y memoristico, y asi dar paso hacia un aprendizaje en el que se
ponga en el escenario educativo la observacion, la experimentacion y el razonamiento y con ello
aprender en funcion de la experiencia e interés del estudiante. Ya en la actualidad la pedagogia
moderna centra sus esfuerzos en potenciar la relacion entre docente y estudiantes y sobre todo
en el desarrollo de las capacidades de los estudiantes (Raffino, 2020).

En relacion con lo mencionado en el acépite anterior Raffino (2020) indica que “La
pedagogia es la ciencia que estudia la educacion”, por su parte Rojano, J. (2008) define que “la
pedagogia es el conjunto de acciones que se llevan a cabo en el campo educativo, apoyada en
procedimientos y métodos que le dan sistematicidad al estudio de la problematica educativa
existente en el ambito de la ensefianza aprendizaje”; asi mismo en él Diccionario de la Lengua
Espafiola (2020) se define a la pedagogia como
“ciencia que se ocupa de la educacién y la ensefianza”, que dicho de otra manera consiste en
establecer procedimientos para la planificacion, ejecucion y evaluacién del proceso de
ensefianza y aprendizaje. En base a lo expuesto sobre el origen y las diferentes definiciones
sobre pedagogia desde la vision de varios autores, se llega a determinar que la pedagogia es la
ciencia que agrupa un conjunto de saberes que analiza a la educacion desde una perspectiva
social y humanista, con el propdsito de brindar nuevas alternativas metodoldgicas que
contribuyan a generar un proceso educativo sostenible, y a la vez que sea capaz de adaptarse a

las nuevas realidades de la sociedad.

Por otro lado, y con la finalidad de articular los fundamentos que sustentan la definicion de
pedagogia interactiva, se procede a realizar un analisis, de lo que se entiende por interactividad,
y es asi que Montero, P. (1995) indica que "La interactividad es una actividad reciproca, es una
comunicacion de doble via, que puede ser fisica 0 mental y que se produce entre personas y/o
aparatos” (pag. 10). Por su parte Tapia, Campoverde, & Medina (2020) manifiestan que la

interactividad necesita de un proceso de retroalimentacion para mejorar la comunicacion y ain
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mas si, se utilizan medios electrdnicos, puesto que estos permite al estudiante un determinado
grado de control durante el proceso de aprendizaje, y con ello, se genera autonomia en el
aprendiz (pag. 145); de igual manera Zangara & Sanz (2012) indican que la interactividad “es
la capacidad de respuesta de un medio (receptor) para modificar su funcionalidad o0 mensaje a
partir de las decisiones de control de una persona o grupo de personas (emisor/es), dentro de los
limites de su lenguaje y disefio”. Mientras que para De Armas, & Barroso (2020) afirman que
la interactividad es un factor indispensable en todo proceso y modalidad de ensefianza, puesto
que es una variable que incide directamente en la motivacién de los estudiantes hacia el

aprendizaje y con ello generar un compromiso para el estudio.

Como se observa, estas definiciones hacen relacion a un proceso comunicacional entre los
medios, material de estudio y las acciones que realizan los usuarios; de ahi que los docentes al
utilizar las tecnologias dentro del proceso de interaprendizaje necesitan orientar su practica
pedagdgica hacia el desarrollo de aprendizajes significativos y duraderos. En este contexto y si
se considera que la pedagogia es el arte o la ciencia de ensefiar y se refiere al uso adecuado de
metodologias y recursos educativos, y que tiene como finalidad mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje; mientras que la interactividad es considerada como un medio para establecer la
comunicacion a través de medios electronicos; se podria entonces definir a la pedagogia
interactiva como el enfoque pedagdgico que incluye el uso de sistemas informaticos para
desarrollar el proceso de interaprendizaje y con ello desarrollar nuevas capacidades y asumir

nuevas formas para construir el conocimiento.

Dicho de otra forma, la pedagogia interactiva es la incorporacién de metodologias, disefio
de actividades de aprendizaje y la integracion de material educativo con el cual los estudiantes
interactuan, y mediante un proceso de descubrimiento y accion navegan por los objetos de
aprendizaje y decodifican la informacién para asimilarla, interiorizarla y convertirla en un

aprendizaje significativo.

Todo esto es posible en vista de que la pedagogia es una ciencia dindmica y que se adapta a
las nuevas realidades, y en la actualidad con la inclusion de las tecnologias de la informacion y

comunicacion, se genera espacios diferentes para el desarrollo de las actividades académicas,
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puesto que las herramientas, que se encuentran en la red permiten la interactividad y al ser
puestas en escena en diversos materiales multimedia, se adecuan plenamente al contexto

educativo.

1.3 Corrientes tedricas constructivistas de Ausubel y Vygotsky

“La corriente constructivista agrupa varias teorias que consideran que el aprendizaje, se da en
el interior de los individuos, de una manera progresiva y constante, como resultado de la accion
personal, que se apoya en los conocimientos previos para integrar los nuevos.” Amigues &

Zervato

En este apartado, se realiza un analisis sobre la teoria del aprendizaje significativo de
Ausubel y la teoria sociocultural del desarrollo cognitivo de Vygotsky, fundamentos tedricos
que tienen relacion con el proceso de aprendizaje, que se desarrolla durante las actividades de

refuerzo académico.

Generalmente la idea que se tiene es que en las instituciones educativas lo fundamental es
la transferencia de conocimientos; los mismos que estan asociados a las costumbres, creencias
y los valores sociales de un determinado conglomerado social. El proposito de la escuela es
brindar a los estudiantes los aprendizajes necesarios para que estén en condiciones de interactuar
en su entorno inmediato y en la sociedad en su conjunto. Pero si la mision de la escuela es
preparar a los estudiantes para la vida, ¢por qué entonces la generalidad de los aprendizajes que
se dictan en las aulas, en muchos casos no tienen una secuencia y estan fuera del contexto?; de
ahi que es necesario reflexionar sobre si los conocimientos, que se imparten sirven para la vida

o solamente son réplicas de cumplimiento obligatorio de un programa de estudios prescriptivo.

Bajo estas consideraciones es necesario plantearse la interrogante de que ¢si es posible
fomentar el aprendizaje significativo en el aula?; esto al considerar que al aprender, se tiende a
asociar el significado con las cosas del entorno, por lo que se hace imprescindible que los
aprendizajes tengan significatividad y los estudiantes establezcan y sean capaces de construir
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nuevos conocimientos en funcion de los que ya poseen con la finalidad de solucionar problemas

cotidianos.

Con la intencién de hacer una aproximacion al tema motivo de este analisis, es decir el
aprendizaje significativo, es indispensable definir lo que se entiende por aprendizaje y es asi que
Pizano (2012) menciona que “el aprendizaje es el proceso de construccion de conocimientos,
en el que el estudiante el constructor”. (pag. 28). Por otra parte, se manifiesta que “el aprendizaje
es fruto de la construccion personal del estudiante en interaccion con otro y con el medio
sociocultural y natural” (Pizano G. , 2012, pag. 28). De acuerdo con Diaz & Hernandez (2020),
definen al aprendizaje significativo como "aquel que conduce a la creacion de estructuras de
conocimiento mediante la relacion sustantiva entre la nueva informacion y las ideas previas de

los estudiantes™ (pag. 39).

Al relacionar las definiciones precedentes, se deduce que el aprendizaje es el resultado de la
interaccion que el individuo mantiene con su entorno social, cultural y natural; dicho de esta
manera, todo aprendizaje es un conjunto de acciones, que se relacionan con su experiencia, y es
a partir de esta, que se construye el conocimiento.

De acuerdo a las bases conceptuales del aprendizaje, es imperioso realizar un acercamiento
hacia los postulados del aprendizaje significativo, los precursores de esta teoria afirman que “el
mismo proceso de adquirir informacion produce una modificacion tanto en la informacion
adquirida como en el aspecto especifico de la estructura cognoscitiva con la cual aquella esta
vinculada” (Ausubel, Novak, & Hanesian, 1983, pag. 14). Esto hace referencia a que el
aprendizaje depende de la estructura cognitiva previa que se relaciona con la nueva informacion.
Otra definicion mencionaque que “el aprendizaje significativo es el mecanismo humano, por
excelencia, para adquirir y almacenar la inmensa cantidad de ideas e informaciones

representadas en cualquier campo de conocimiento”. (Ausubel P. , 1963, pag. 125).

Estas reflexiones permiten entender que el aprendizaje significativo es concebido como la
relacion que existe entre la informacion que posee el estudiante y la nueva que adquiere durante
su proceso de aprendizaje; pero siempre teniendose en cuenta que los individuos son fruto del

medio que los rodea por lo que en ningln caso se dejaria de lado lo sociocultural. Dicho en otras
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palabras, esta teoria manifiesta que los nuevos aprendizajes se fundamentaran en los
conocimientos previos que tenga el individuo; independientemente que los hayan adquirido en
situaciones cotidianas, textos de estudio u otras fuentes de aprendizaje. Al conjugarse ambos
conocimientos (el previo y el que se adquiere), se forma una conexién que es el nuevo
aprendizaje, nombrado por Ausubel "Aprendizaje Significativo". (Universidad de Colombia,
2015).

A manera de resumen, se concluye que el aprendizaje significativo se produce en el
momento, que se evidencia un cambio cognitivo en el individuo, y el conocimiento asimilado
lo lleva a la practica en la vida cotidiana, convirtiéndose de esta manera en una herramienta Gtil
y sobre todo perdurable que unida a la experiencia le permite hacer transferencia de ese
conocimiento a situaciones nuevas, lo que a su vez le brinda la posibilidad de solucionar

cualquier problema. (Chuquihuanca, Fernandez, Campoverde, Nieves, & Reyes, 2021)

En lo que respecta a la teoria sociocultural del desarrollo cognitivo de Vigotsky, la
educacion desde la perspectiva social es concebida como un proceso donde las personas
socializan en un contexto en el que intervienen diferentes aspectos relacionados con la cultura,
costumbres y tradiciones, que cada miembro de la comunidad educativa pone de manifiesto al
momento de interactuar con sus pares y con la estructura social propia de las instituciones
educativas. Desde esta vision, la educacion es considerada como un proceso educativo en el cual
los individuos asimilan y aprenden una serie de conocimientos, destrezas y habilidades, que les
permiten convivir dentro de la sociedad como entes productivos y utiles para el desarrollo
socioecondmico; las instituciones educativas a través de un proceso formal de educacién
desarrollan contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales que permiten una

formacion integral del ser humano.

Para reafirmar lo indicado y en base a los aportes de Vygotsky en la teoria sociocultural del
desarrollo cognitivo en la que se manifiesta, que todo proceso de aprendizaje es el resultado de
la relacion que se establece entre el individuo y su entorno sociocultural. Dentro del contexto

educativo esto, se evidencia en el momento que se produce el aprendizaje a través de la
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interaccion que se desarrolla en el aula entre docente y estudiantes y entre los mismos

estudiantes (Chuquihuanca, Fernandez, Campoverde, Nieves, & Reyes, 2021).

Esta teoria enfatiza que para el desarrollo de un verdadero aprendizaje es fundamental la
interaccion social, puesto que esta permite compartir y debatir los conocimientos con otros, sean
docentes o estudiantes; y para ello es necesario utilizar la explicacion y argumentacion como
medios para defender sus posturas frente a un determinado tema de estudio. En este mismo
sentido y sobre la base de lo manifestado por Vygotsky, se establece que el aprendizaje es
producto de la cooperacion sistematica de su entorno, el docente y el estudiante; asi como,
también, la interrelacion con otros estudiantes. Esta interrelacion entre el medio ambiente y el
sujeto que aprende da como resultado que el aprendiz construya el conocimiento de manera mas

eficiente que al realizarlo de forma independiente (Escallon, Gonzélez, Pefia, & Rozo, 2019).

Ademas de lo expuesto, Vygotsky en su teoria menciona dos principios fundamentales: el
otro mas experto y la zona de desarrollo proximo (ZDP). El otro mas experto es aquella persona
gue tiene un mayor dominio, conocimiento y mejor comprension que el estudiante (docente,
padre de familia o compariero), con respecto a una determinada actividad, proceso o concepto;
que para el propdsito de esta investigacion el otro mas experto es el docente.

En cambio, la zona de desarrollo proximo (ZDP), es un concepto, que se relaciona con la
diferencia entre lo que un estudiante logra de forma independiente y lo que un estudiante alcanza
con la orientacion y el apoyo del docente; en otros términos, la ZDP es la capacidad de llegar a
dar solucién a un problema con la ayuda y la orientacién del docente tutor, 0 a su vez apoyados
en estudiantes mas competentes. (Labarrere Sarduy, 2016). Desde esta misma perspectiva, se
indica que la interaccion es un factor clave para desarrollar habilidades y destrezas en los
estudiantes, por lo que el docente promovera el trabajo colaborativo y cooperativo dentro y fuera
del aula, puesto que en el grupo siempre existen alumnos con mayores habilidades (Escallon,
Gonzélez, Pefia, & Rozo, 2019).

Estos criterios se ajustan plenamente al proposito de la investigacion durante el desarrollo
de las actividades académicas en el refuerzo académico, el docente es quien se convierte en el

facilitador y guia del aprendizaje de aquellos estudiantes que por diferentes motivos no alcanzan
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el nivel de las destrezas requeridas, para ser promovidos al inmediato grado superior en

concordancia con lo que se establece en la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI).

1.4 Evaluacion y refuerzo académico

“La evaluacion y el refuerzo académico son elementos fundamentales para determinar la escala

de desempefio del estudiante.” MINEDUC

La evaluacion dentro del proceso educativo desempefia un papel preponderante, puesto que
mediante su aplicacion, se determina el nivel de aprendizaje alcanzado por los estudiantes; pero
esta no es su funcion principal, sino que mas bien estd orientada a emitir los lineamentos
necesarios en base a los resultados obtenidos, proponer alternativas que promuevan el

mejoramiento del rendimiento académico.

Sobre la base de estos principios en el Reglamento General a la Ley Organica de Educacion
Intercultural, en el Art. 184 define a la evaluacion estudiantil como “un proceso continuo de
observacion, valoracion y registro de informacion que evidencia el logro de objetivos de
aprendizaje de los estudiantes y que incluye sistemas de retroalimentacion, dirigidos a mejorar
la metodologia de ensefianza y los resultados de aprendizaje” (Ministerio de Educacion, 2017).
Por lo que visto desde esta perspectiva, la evaluacion en el sistema educativo no implica
Unicamente la inclusion y emision de calificaciones; sino més bien establece un proceso de
retroalimentacién que permita a los estudiantes mejorar su aprendizaje mediante la aplicacion
de un proceso de refuerzo académico con aquellos estudiantes que no alcancen los
requerimientos minimos establecidos para la aprobacién de las diferentes asignaturas
determinadas en el curriculo, y de esta manera cumplir con la normativa y estandares

establecidos en el sistema educativo ecuatoriano.

Si se toma en cuenta lo que se pone de manifiesto en el Art. 185 del Reglamento General a
la Ley Organica de Educacién Intercultural la evaluacion es definida “como un propdsito para
que el docente oriente al estudiante de manera oportuna, pertinente, precisa y detallada, para
ayudarlo a lograr sus objetivos de aprendizaje” (Ministerio de Educacion, 2017) y que ademas
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este proceso evaluativo permite que el docente realice un proceso de analisis y reflexion sobre
su labor; esto con la finalidad de mejorar su gestion en el aula. Para lograr este proposito en el
sistema educativo se considera tres tipos de evaluacién, las mismas que son: diagndstica,

formativa y sumativa.

llustracién 1 Tipos de evaluacion

Tipos de evaluacion segun el proposito

N\
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*Se aplica al inicio de un Se lreal!Fa pm‘al.as?lar e
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resultados parciales logrados y el '
avance en el desarrollo integral del
. estudiante.

Diagnostica

Fuente: Tomado a partir del Reglamento General a la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural, Art. 186.

Identificados los fundamentos que rigen el proceso de evaluacién en el sistema educativo
ecuatoriano y con la finalidad de establecer el procedimiento para la asignacion de
calificaciones, en el Art. 193 del Reglamento General a la Ley Orgéanica de Educacion
Intercultural, se determina que los estudiantes para superar los diferentes niveles demostraran
que alcanzaron los aprendizajes definidos en el curriculo, de acuerdo a las areas de conocimiento
establecidos en los niveles y subniveles del Sistema Nacional de Educacién. Para ello las
calificaciones con las que se evalua el rendimiento académico esta expresado en funcion de la

siguiente escala.
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llustracién 2 Escala de calificaciones

ESCALA DE CALIFICACIONES

Escala cualitativa Escala cuantitativa
Domina los aprendizajes requeridos 9,00-10,00
Alcanza los aprendizajes requeridos 7,00-8,99
Esta proximo a alcanzar los aprendizajes requeridos 4,01-6,99
No alcanza los aprendizajes requeridos <4

Fuente: Tomado a partir del Decreto Ejecutivo N° 366, publicado en el Registro Oficial N°286 de 10 de julio de
2014.

De acuerdo a esto, si un estudiante no alcanza los niveles establecidos en la escala de
calificaciones, debe someterse a un proceso de refuerzo académico para rendir un examen
adicional, sea este un examen supletorio, remedial o de gracia, para con ello alcanzar la

calificacion que le permita ser promovido al siguiente nivel.

De ahi que el refuerzo académico dentro del proceso de aprendizaje, se convierte en un
elemento sustancial, puesto que mediante esta estrategia el docente planifica una serie de
actividades orientadas a reforzar los conocimientos, y con ello permitir que los estudiantes
alcancen los objetivos de aprendizaje establecidos en el curriculo y la calificacion de acuerdo

con la escala cualitativa y cuantitativa.

Desde esta vision varias son las definiciones formuladas con respecto al refuerzo académico
y es asi, que segun Calucho (2018) “el refuerzo pedagdgico es una alternativa que favorece la
sensibilizacion, el desarrollo de destrezas y afianzamiento de conocimientos que coadyuven al
mejoramiento del rendimiento escolar en los estudiantes”. Al respecto Silva, S. (2007)
manifiesta que “El refuerzo educativo debe entenderse como una medida educativa disefiada
por el profesor y dirigida a ayudar al alumno en las dificultades escolares ordinarias que pueden
surgir a lo largo del proceso de aprendizaje” (pag. 89). En este mismo sentido Blasco & Pérez
(2012) consideran que “el refuerzo y apoyo educativo se lo concibe como el conjunto de
actividades educativas que complementan, consolidan o enriquecen la accién educativa

ordinaria y principal” (pag. 99). Por su parte Madrigal (2016) concibe al refuerzo educativo
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como “medidas de accidon que buscan ser soluciones paliativas al fracaso académico del

estudiante” (pag. 37).

Con respecto a esta misma temética el Ministerio de Educacion (2016) en el Instructivo para

la aplicacion de la evaluacion estudiantil pone de manifiesto que el refuerzo académico:

“Es un conjunto de estrategias planificadas que complementan, consolidan o enriguecen la
accion educativa ordinaria que se concretan en la adopcion de una serie de medidas de
atencion a la diversidad disefiadas por el docente y dirigidas a aquellos alumnos que
presentan, en algun momento o a lo largo de su afio escolar, bajos procesos de aprendizaje
o0 determinadas necesidades educativas que requieren una atencién mas individualizada a
fin de favorecer el logro de las destrezas con criterio de desempefio de cada afio” (pag. 13).

Del andlisis de las definiciones precedentes y desde la visidon de varios autores y del
Ministerio de Educacion, el refuerzo académico hace referencia a las medidas que las
instituciones educativas adoptan con aquellos estudiantes que no alcanzan los niveles de
desarrollo de las destrezas establecidas en el curriculo para ser promovidos al siguiente nivel;
en este sentido, se hace necesario que la comunidad educativa elabore una serie de estrategias
complementarias y metodologias alternativas para consolidar el aprendizaje del grupo de
estudiantes que por alguna circunstancia no alcanzaron los objetivos de aprendizaje, y por ende
demuestran bajos resultados académicos durante el proceso de evaluacién en sus diferentes
fases. Por lo que el refuerzo académico tiene, que ser considerado como un proceso que permita
consolidar los aprendizajes a través de una serie de actividades técnicamente elaboradas y de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades educativas de los estudiantes; todo esto con la
finalidad de lograr la inclusién y el éxito académico; es decir que mediante la retroalimentacion,
se alcance un aprendizaje significativo que permita demostrar en qué medida se logré desarrollar
las destrezas con criterio de desempefio establecidas en las diferentes areas del conocimiento

con aquellos estudiantes con bajo rendimiento.

Para maximizar el éxito del refuerzo académico es necesario el involucramiento de todos
los actores de la comunidad educativa u otros especialistas que contribuyan de manera
significativa a mejorar el aprendizaje de aquellos estudiantes con bajo rendimiento. Las

caracteristicas del refuerzo académico se lo esquematizan en siguiente grafico:



llustracion 3 Caracteristicas del refuerzo académico
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Fuente: Modificado a partir del Decreto Ejecutivo N° 366, publicado en el Registro Oficial N°286 de 10 de julio

de 2014.

En este contexto y de acuerdo con la normativa sobre el procedimiento para materializar el

proceso de refuerzo académico el Ministerio de Educacion indica que las estrategias para

efectuar esta actividad son: por una parte, las estrategias de programacion, las mismas que

consisten en realizar una planificacion en la que se debe considerar los objetivos, destrezas y

contenidos, asi como, también, el espacio y tiempo para la ejecucién de las actividades

programadas por el docente.
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Por otra parte, se tiene las estrategias metodoldgicas, entre varias de ellas se menciona al
aprendizaje a través del uso de la tecnologia, lo que fundamenta ain mas la inclusion de
herramientas Web durante el proceso de refuerzo académico y con ello esta investigacion tiene
un sustento legal y demuestra la importancia que tiene la implementacién de la tecnologia en la
educacion, convirtiéndose en un elemento ubicuo que en la actualidad hay que tomerlo en

consideracidn para la planificacion y ejecucion de las actividades académicas.

De ahi que la aplicacién de la tecnologia en el contexto educativo dinamiza el proceso de
ensefianza aprendizaje, puesto que motiva e involucra a los alumnos en actividades interactivas,
conduciéndolos hacia experiencias de aprendizaje significativas, mediante representaciones
gréficas de conceptos y elementos multimedia, lo que promueve el desarrollo del pensamiento
critico, la creatividad y la capacidad para resolver problemas de manera individual o grupal; de
tal manera manera que aquellos estudiantes que son derivados hacia un proceso de refuerzo

académico alcancen el nivel de aprendizaje requerido en las diferentes areas del conocimiento.

A continuacion, y a manera de conclusion, se manifesta que con la inclusion de los métodos
interactivos durante el proceso de refuerzo académico, se relaciona dos componentes
fundamentales, por un lado, la dimension tecnoldgica, que consiste en la implementacion de un
proceso de interaprendizaje en el que se plantea que el autoaprendizaje parte de los estudiantes,
pero con la guia y acompafiamiento del docente tutor; y para ello esta propuesta promueve la
integracion de la tecnologia como elemento principal dentro de la ensefianza (Viveros Andrade
& Sanchez Arce, 2018).

Por otra parte, se considera a la dimension pedagogica, la misma que hace referencia al
escenario en el que se produce el proceso de ensefianza aprendizaje, y la relacion que existe
entre el curriculo, material didactico, metodologia, docencia y acompafiamiento pedagdgico; es
decir la integracién de las actividades académicas y administrativas que permiten desarrollar las
actividades educativas en base a la normativa legal y a la filosofia institucional de los centros
educativos. Seguidamente se presenta una representacion de la aplicacion de los métodos
interactivos en el refuerzo académico y las implicaciones que conlleva la integracion de la

tecnologia en actividades de retroalimentacion.
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llustracion 4 Métodos interactivos en el refuerzo académico

[ LOS METODOS INTERACTIVOS EN EL PROCESO DE REFUERZO ACADEMICO ]
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1 Enfoque y tipo de investigacion

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo porque se recogen y analizan datos de las
variables (métodos interactivos y refuerzo académico) objeto de estudio. Segun Hernandez,
Fernandez, & Baptista (2014) el enfoque cuantitativo utiliza “la recoleccidn de datos para probar
hipotesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin de establecer
pautas de comportamiento y probar teorias”. El tipo de investigacion es descriptiva por su
alcance, permite recolectar, clasificar, analizar e interpretar los datos y tiene un disefio no
experimental debido a que, no se manipulan las variables. Es una investigacion prospectiva en

vista de que presenta una propuesta orientada a dar solucién al problema planteado.

2.2 Poblacion

En lo que respecta la poblacion, la investigacion se efectud en la “Unidad Educativa Ambato
de los Angeles”, institucion de sostenimiento fiscal y se encuentra ubicada en la Provincia de
Tungurahua, Canton Ambato, Parroguia Izamba. Para determinar la poblacion, se empleé el
censo, que en estadistica descriptiva hace referencia al nimero de individuos que la conforman,
es decir, no se trabajé sobre una muestra sino con el total de la poblacién. La poblacion objeto
de estudio esté constituida por tres directivos, diez docentes y 79 estudiantes del primer afio de
bachillerato en el periodo académico 2020 — 2021, de los cuales el 53,2% son hombres y el

48,8% son mujeres.

Tabla 2 Cuadro demostrativo de la poblacion

Descripcion Cantidad Porcentaje (%)
Autoridades 3 3.27
Docentes 10 10.87
Estudiantes 79 85.86
Total 92 100.00

Fuente: Informacion tomada de la Unidad Educativa Ambato de los Angeles
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2.3 Senalamiento de las variables

En esta investigacion se distinguen dos variables, por una parte, se encuentra la variable
independiente que corresponde a los métodos interactivos, mientras que la variable dependiente
es el refuerzo académico. A continuacion se presenta las matrices utilizadas para la

operacionalizacion de las variables.

llustracion 5 Variable independiente

Variable independiente
Métodos interactivos

para mejorar
el
aprendizaje?

Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Items basicos Técnica e
instrumento
Son enfoques de Recursos - Dispositivos ¢Tiene acceso | Técnica:
sistemas, organizados tecnoldgicos electrénicos a servicios y - Encuesta
y estructurados para - Internet recursos
los procesos de - Tecnologias de tecnoldgicos Instrumento

ensefianza y lainformaciony | con facilidad? | -  Cuestionario

aprendizaje. Es decir, comunicacion

los métodos Medios de - Correo ¢Qué medios

interactivos son un comunicacion electrénico de

enfoque pedagdgico - WhatsApp comunicacion

que incluye el uso de - Plataforma utiliza para

sistemas informaticos educativa mantener

para desarrollar el institucional contacto con

proceso de - Videoconferenci | los

interaprendizaje a estudiantes?

(Sarmiento Santana, Aplicaciones - Google Sites ¢Qué

2015). Web - Blogs herramientas
- Plataformas Web

virtuales contribuyen

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 6 Variable dependiente

Variable dependiente
Refuerzo académico
Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Items basicos Técnicae
instrumento
El refuerzo académico | Aprendizaje - Clase ¢Qué actividades Técnica:
debe entenderse como magistral pedagogicas limitan - Encuesta
una medida educativa - Repeticion de | la asimilacion de
disefiada por el contenidos conocimientos en el Instrumento
profesor y dirigida a - Tareas proceso de refuerzo - Cuestionario
facilitar al estudiante académico?
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en las dificultades
escolares ordinarias
que surgen a lo largo
del proceso de
aprendizaje (Silva
Quiroz & Maturana
Castillo, 2017).

Actividades

Ejercicios
aplicativos
Trabajo
colaborativo
Juegos
mediante
herramientas
Web

¢Qué actividades
pedagdgicas
contribuyen al
reforzamiento de los
conocimientos en el
proceso de refuerzo
académico?

Estrategias
pedagdgicas

Tutoria grupal
Tutoria
individual
Tareas

¢ Qué estrategias
pedagdgicas utiliza en
el proceso de refuerzo
académico?

- Tutoria virtual

Fuente: Elaboracion propia

2.4 Técnica e instrumento de investigacion

2.4.1 Técnica

Para la recoleccion de la informacion, se utilizd como técnica a la encuesta, la misma
que fue aplicada a los sujetos intervinientes en la investigacion, es decir a docentes y estudiantes
del primer Afio de Bachillerato de la “Unidad Educativa Ambato de los Angeles”; esto con la
finalidad de conocer la aplicacion de los métodos interactivos durante el proceso de refuerzo
académico. Para su aplicacion, se utilizd6 a Google Forms como herramienta tecnologia,

(encuesta dirigida a estudiantes: https://forms.gle/9h58vMnjrJVinale9), (encuesta dirigida a

docentes: https://forms.gle/oBg5GEij93vYzgkk8); la misma que facilito la obtencion de los

resultados.

2.4.2 Instrumento

En vista de que la presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo, se utilizo el
cuestionario como instrumento para la recoleccion de datos, esto debido a que permite realizar
un estudio objetivo, y con ello obtener los resultados necesarios para realizar un analisis
minucioso de la informacion recolectada. La estructura del cuestionario tanto para estudiantes
y docentes en su primera parte consta de los datos sociodemogréaficos, a continuacion, se
presenta un bloque de diez preguntas que tiene relacion con la variable métodos interactivos y

con la variable refuerzo académico.


https://forms.gle/9h58vMnjrJVjna1e9
https://forms.gle/oBg5GEij93vYzqkk8
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2.5 Validez y confialbilidad del instrumento de investigacion

25.1 Validez

En lo que respecta a la validez de los instrumentos, se toma como referencia las bases
conceptuales de Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014 (pag. 200),
quienes indican que “la validez en términos generales, se refiere al grado en que un instrumento
realmente mide la variable que quiere medir”; para lo cual se aplicé el criterio juicio de expertos
en los temas relacionados con el presente estudio y en el disefio de instrumentos. Para este
proceso de validacion a las expertas, se les entrego la siguiente informacion: titulo del proyecto
de titulacion, resumen, objetivos, metodologia, matriz de operacionalizacion de variables y los
instrumentos de investigacion (cuestionarios para estudiantes y docentes). Una vez validados
los instrumentos, se procedi6 a solicitar los permisos y autorizacion correspondiente a las

autoridades del establecimiento educativo para su aplicacion. (Anexo 5y 7)

llustracion 7 Formulario validacion instrumento de investigacion

Yoyl bty S

Formularss pars valider be invirumente: de investigacién por axperis's

Dare1 S8 sdannficaoien del sxparta s
Nembres v Apeilidos :
n:-.u.nn-

udo A
Pnh i-l- \.'o-ilduht-

Eidar o8 WaTemensos de WUSNEELCion & er aplicados & loy esudianies ¥ decentes de la Unided Educaina Ambaa de G
Axngpalss”, a fin ds ctesner informacien valida y confakls sobre hld!-u-:unu s low miscdos interactivos en ol process de rafoerzs

scasamsza em lon svmudiantey dal primaz xiic de Tackillerate.

sior pamie S srusrde o bs eveais de Likert sviatiscida I.Dq'm-hﬂqullblln gin o grads
ey nlmd(lonqu v--l(o-m-r rala Cada una de Las pregunsas formu I-hdu nol(u- ADhnar 1) adfun!

Indigus wu grado de scusrds frants s e

i = Totaiments an desscusrds Fespeis

2 = En dmuacnarde

3 = 21 de atuasds o en desscumds

D e afz(sfa|s|e|l7|s|o| e

§ = Totalmens S acusrds
ADECTUACION (la propama snts secusdamants formuisds ¥ e1 da ficil comprensén pars on detinatasion goe 18 va @
AnCuear)!

= La pregests va compramds con Eacilidad (clara, precius, no smbigua, stords al
mivel de imformaciin v languaje del ancustsds)

»  Lan opcionss de seipoeata won adecusdan

@ Lax OPCIOnSE S% FLPUATE 14 PreTantn (o8 B orden Jghcn

PERTINENCIA (1a propusis Conlribuys & oanar infsrmadiin i ley ante pais be oy evligecsbnl

#  Ex pariments pass logras o1 objesivo geseral de ks mvestigacion
B pertinents pars lograr los hjrinoes sipsoilbios de b inveiligeciin
@ Lapregeses tana reiscsdn L varisbie an ia tnx

ALANEIC DE LA INFORMACTON (La pregests permis recslectar ¥ clasificas la infomsacisn)

- 1 invtrumenic permite un manejo Agil de s informacidn

*  Lasscals 48 vAlaracion del IATUELantT &5 ClATE ¥ Preaciss

B nstnuments falibias s of andlisie o mter pretad ion de lo dases abenidos

Valoracidn dal initnumsente
Ohervaimer v reemendad man

o, o il Calided Tutdas dal Prove od-o!m-m.m B CimaLaB e tmuw\m-m
do srvessigacide. slaborsdo 8 wadlos wu wabaje de mvestigs fumrom
reviados. ¥ VAIonRTs 80 SCUATES § 108 o pArasheiie presenlabie ¥ e SCumeSND, AMCARISSS U VAIOTACIIN £8 | PR
YU COTTHE ponden 31 CrivTio S&

Fuente: Modificado a partir de la Guia para validar instrumentos de investigacion (Universidad Adventista de Chile 2017)
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2.5.2 Confiabilidad

Para establecer la confiabilidad de los instrumentos se toma como referencia el
fundamento teorico en el que se determian que “La confiabilidad de un instrumento de medicion
se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados
iguales” (Herndndez, Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 200). Sobre esta base conceptual para
el célculo de confiabilidad de los instrumentos se utilizé el Alpha de Cronbach, que, de acuerdo
a la interpretacion de los niveles de confiabilidad, se verifico que existe una Confiabilidad Alta
para aplicar el instrumento, el resultado de a es igual a 0,77 (a=0.77), por lo que se determina

que los resultados del estudio son confiables.

Tabla 3 Interpretacion de los niveles de confiabilidad

Escala Niveles
Menos de 0.20 Confiabilidad ligera
0.21a0.40 Confiabilidad baja
0.41a0.70 Confiabilidad moderada
0.71a0.90 Confiabilidad alta
0.91a1.00 Confiabilidad muy alta

Fuente: Tomado a partir de Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014)

A continuacion, se presenta el calculo efectuado para el procesamiento de datos - Calculo

del nivel de confianza.

lustracién 8 Célculo del nivel de confianza

Procesamiento de datos - Calculo del nivel de confianza
i | RESPUESTAS DE LOS SUJETOS | I ALFA DE CRONBACH
Occortes | Geoo 0 JEn JEm cApl ;Qu ;Qu ;De :Des ;Co ;Co ;Co To
s se ka & ¢ wtro deel mo mid mid .
Sueto | |Masculino| 38 S Semp NuncWhani Platafiuna NRevotGnpaSermaSierg & | & 1| 3 2 4 4 ) 4 43 K 0
a0 2 '}'ggu.rp_w.x“\ﬂma\.m ‘uF‘pﬁ.anw:m dCru s 4| & i ¥ A 4 4 3 3 3 3 |Sumacelaveienns 383
o3 [Femenieo | 29 Suemg Siemg Semg Emal | P-u-.uhimrcrd.m'p..rp 41 & 4 &4 20 4 4 3 4 4 37 |Veranza ol 1"e
Bujeo 4 Mascuno| 3 Seng SemgiCosl §Emal PtaUna NRwrolnovdSemgSwng 4 | 4 3 4 2 4 4| 3 4 4 % |
Suyeo s Femeolno | 35 SiempSeep SempEmal PlatsfUna NReoiGroaSempSemg & | &) 4 4 2 4 4 4 4 U R
Syeto 6 .Fmo' As smara..«'p‘-.n P‘u'\mlﬂvwm wdsmhm 41 4 4 4 a 4 4 _34 A 4 L1 (A% 08 Cronbach
Sueo T Mexuno| 55 Smw—a\nu ‘n’u‘\.u‘?mm m&n.»l 41 & 1 3 u 4 &4 3 3 in
Sujeto 8 ya;cr\:mhﬂawaﬂ\m ‘nwx\ mﬂr—am dSran—p 41 & 1 3 2 4 4 3y 4 43| Eron 80 aw‘mnnaa
Suetod  |Femecieo | 56 Siemgs vec(Nunceh 'nﬂ'u‘\.,uﬂw.lro AdCas 4Cosl§ 2 L2 1 x a2 4 4 3 3 3 21 |01y ma G2 vananzavananza tola
Sueto 10 [Femening | 5‘_3".930‘?\)‘:!_-\“"{%‘.&1;“h_ﬂm(.l"dchu gA mg 41 4 i ¥ a4 4 3 3 HEN|
04| 04 18] 02 ¢ o 0102 o4 |
VARIANZA TOTAL | 3,63
—

Fuente: Elaboracion propia
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2.6 Procesamiento y analisis de la informacion

Para el procesamiento y andlisis de los datos obtenidos, en primera instancia, se aplico el
respectivo cuestionario, tanto a docentes como a estudiantes del Primer Afio de Bachillerato de
la “Unidad Educativa Ambato de los Angeles”, lo que permitié recopilar la informacién
necesaria sobre la problematica planteada en la investigacion y con los resultados obtenidos, se
procedié a realizar el procesamiento y analisis de la informacion, mediante el programa Excel
para el vaciado de los datos de cada uno de los instrumentos, lo que permitié a su vez elaborar
los gréficos estadisticos y efectuar el andlisis e interpretacion de los resultados. Sobre la base de
los resultados, se formula las conclusiones, recomendaciones y con ello se procede a estructurar

la propuesta.

2.7 Caracterizacion de la institucion

La institucion educativa, en la que se desarrollo la investigacion esta identificada como
“Unidad Educativa Ambato de los Angeles”, es un establecimiento de sostenimiento fiscal,
ubicado en la Provincia de Tungurahua, Cantdn Ambato, Parroquia Izamba y pertenece al
Circuito Educativo 18D01C12 de la Direccién Distrital 18D01 del canton Ambato. Dispone de
la jornada matutina, vespertina y nocturna y atiende a una poblacion estudiantil de 664
estudiantes en los niveles de inicial, elemental, superior y bachillerato; para lo cual cuenta con
30 docentes y seis profesionales para el area administrativa. Dispone de todos los servicios
basico y ademas cuenta con servicio de internet y un laboratorio de computacion debidamente

equipado.
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CAPITULO I11: ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1 Analisis e interpretacion de la encuesta aplicada al personal docente

Pregunta 1: ;En su domicilio cuenta con un computador u otro dispositivo electrénico que le

facilita realizar sus actividades educativas?

Tabla 4 Disponibilidad de dispositivos electrénicos para actividades académicas

Datos Frecuencia Porcentaje
Siempre 9 90%
Casi siempre 1 10%

A veces 0 0%
Nunca 0 0%
Total 10 100%

@ Siempre
@ Casi siempre

A Veces
@ Nunca

Gréafico 1 Disponibilidad de dispositivos electréncos para actividades
académicas

Fuente: Encuesta docentes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)
Andlisis
De acuerdo con los datos obtenidos en la pregunta No.1 se evidencia que el 90% de los
encuestados indica que para sus actividades educativas siempre cuenta con un computador u
otro dispositivo electronico; mientras que el 10% de docentes manifiestan que casi siempre

tienen acceso a un dispositivo tecnoldgico.

Interpretacion
Los resultados obtenidos reflejan con claridad que los docentes si disponen de los

recursos tecnoldgicos necesarios para cumplir con sus actividades educativas.
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Pregunta 2: ;En su domicilio cuenta con servicio de internet?

Tabla 5 Disponibilidad de servicio de internet

Datos Frecuencia Porcentaje
Siempre 7 70%
Casi siempre 3 30%

A veces 0 0%
Nunca 0 0%
Total 10 100%

@ Siempre

@ Casi siempre
A Veces

® Nunca

Gréfico 2 Disponibilidad de servicio de internet

Fuente: Encuesta docentes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis

De acuerdo con los datos obtenidos en la pregunta No.2 se observa que el 70% de los
encuestados manifiesta que siempre cuenta con servicio de internet en su domicilio; mientras
que el 30% de docentes indican que casi siempre dispone del servicio de internet, en lo que

respecta a las opciones a veces y nunca los resultados indican el 0%.

Interpretacion
En base a los resultados obtenidos es evidente que la totalidad de los docentes si cuentan
con el servicio de internet en su domicilio, lo que facilita la ejecucion de sus actividades de

docencia.
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Pregunta 3: ¢ Aplica usted las TICs durante el proceso de refuerzo académico?

Tabla 6 Aplicacion de las TICs durante el refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
Siempre 2 20%
Casi siempre 1 10%

A veces 6 60%
Nunca 1 10%
Total 10 100%

® Siempre

@ Casi siempre

AVeces
® Nunca

Gréfico 3 Aplicacion de las TICs durante el refuerzo académico

Fuente: Encuesta docentes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis

Los resultados obtenidos en la pregunta No.3 indican que el 20% de los encuestados
siempre aplican las TICs durante el proceso de refuerzo académico; el 10% casi siempre; a veces
el 60% y nunca el 10% de docentes.

Interpretacion

En funcion de los resultados obtenidos, se determina que la generalidad de los docentes
no utilizan las TICs durante el proceso de refuerzo académico, lo que implica que la
retroalimentacion en las actividades de ensefianza aprendizaje se la efectla desde un enfoque

tradicional.
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Pregunta 4: ;Qué medios de comunicacion utiliza usted para realizar actividades de refuerzo
académico?

Tabla 7 Medios de comunicacién para el refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
E-mal 1 10%
WhatsApp 5 50%
Videoconferencias 4 40%
Otros 0 0%
Total 10 100%
® E-mail
@ WhatsApp
Videoconferencias
@ Otros

N

Grafico 4 Medios de comunicacion para el refuerzo académico

Fuente: Encuesta docentes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis
Los resultados en la pregunta No.4 demuestran que el 10% de los encuestados utiliza el

E-mail como medio de comunicacidn para realizar actividades de refuerzo académico; el 50%
utiliza el WhatsApp; el 40% las videoconferencias; y el 0% otros medios.

Interpretacion

Segun los resultados las aplicaciones mas utilizadas por los docentes es el WhatsApp y
la videoconferencia como medios de comunicacion para realizar las actividades de refuerzo
académico; mientras que el E-mail es minimamente utilizado para esta actividad, y se deja de

lado otras alternativas que promuevan la interactividad en el aprendizaje.
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Pregunta 5: ;Qué aplicaciones Web utiliza usted para realizar actividades de refuerzo

académico?

Tabla 8 Aplicaciones Web para el refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
Google Sites 0 0%
Edublogs 1 10%
Plataforma educativa
institucional 8 80%
Otras 1 10%
Total 10 100%

® Google sities
@ Edublogs

Plataforma educativa institucional
® Ofras

L
W

Graéfico 5 Aplicaciones Web para el refuerzo académico

Fuente: Encuesta docentes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis

Los resultados obtenidos en la pregunta No. 5 indican que el 0% de los encuestados
utiliza la aplicacion Google Sites para realizar actividades de refuerzo académico; el 10%
emplea Edublogs; mientras que el 80% emplea la plataforma educativa institucional y el 10%

utiliza otras aplicaciones.

Interpretacion

Los docentes mayoritariamente utilizan la plataforma educativa institucional como
aplicacion Web para el desarrollo de las actividades de refuerzo académico, y dejan de lado
otras alternativas que contribuyan a promover el uso de la tecnologia y la interactividad dentro

del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Pregunta 6: ¢ Dentro de su horario semanal, con qué frecuencia realiza actividades de refuerzo

académico con los estudiantes?

Tabla 9 Frecuencia para el desarrollo de actividades de refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
Una hora a la semana 9 90%
Una hora por parcial 1 10%
Una hora por quimestre 0 0%
Ninguna 0 0%
Total 10 100%

@ Una hora a la semana
@ Una hora por parcial

Una hora por quimestre
@ Ninguna

Grafico 6 Frecuencia para el desarrollo de actividades de refuerzo académico

Fuente: Encuesta docentes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Anélisis

En los resultados obtenidos en la pregunta No.6, se evidencia que el 90% de los
encuestados manifiestan que disponen de una hora a la semana para realizar actividades de
refuerzo académico con los estudiantes; el 10% indica que realiza actividades de
retroalimentacién una vez por parcial; mientras que para las opciones de una hora por quimestre

y ninguna corresponden al 0%.

Interpretacion

Para las actividades de refuerzo académico los docentes disponen de una hora semanal
para esta actividad, lo que resulta insuficiente para lograr nivelar adecuadamente a los
estudiantes, por lo que la inclusion de las TICs en las actividades de retroalimentacion permite
a los docentes elaborar material de estudio en diferentes formatos y colocarlos en la red, para
que estos recursos estén a disposicion de los estudiantes en el momento y en el lugar que lo

requieran.
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Pregunta 7: Desde el punto de vista pedagogico, ¢cual cree usted que es el propoésito del

refuerzo académico?

Tabla 10 Proposito del refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
Retroalimentar los
conocimientos 9 90%
Recordar los conocimientos 1 10%
Tratar nuevos temas 0 0%
Otro 0 0%
Total 10 100%

@ Retroalimentar los conocimientos
@ Recordar los conocimientos

a Tratar nuevos temas

Gréfico 7 Propdsito del refuerzo académico

Fuente: Encuesta docentes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis

En los resultados obtenidos en la pregunta No.7, se evidencia que el 90% de los
encuestados manifiestan que el propdsito del refuerzo académico es el de retroalimentar los
conocimientos; el 10% por su parte indica que el refuerzo académico implica recodar

conocimientos; mientras que para las opciones de tratar nuevos temas y otro representan el 0%.

Interpretacion
Los docentes tienen pleno conocimiento de cual es el proposito del refuerzo académico

y hacia donde orientar los esfuerzos para cumplir con las actividades de retroalimentacion y con
ello nivelar a los estudiantes que no alcanzan los niveles de aprendizaje establecidos en el

curriculo.
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Pregunta 8: ;Como desarrolla la retroalimentacion de los contenidos durante el proceso de

refuerzo académico?

Tabla 11 Proceso para el desarrollo del refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje

Grupal 4 40%
Individual 1 10%
Mediante tareas 5 50%
Virtual 0 0%
Total 10 100%

® Grupal

® Individual

Mediante tareas
® Virtual

|~

Grafico 8 Proceso para el desarrollo del refuerzo académico

Fuente: Encuesta docentes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis
Los resultados obtenidos en la pregunta No.8, se muestra que el 40% de los encuestados
desarrollan las actividades de refuerzo académico de manera grupal; el 10% en forma individual,

mientras que el 40% lo efectla mediante tareas.

Interpretacion
La mayoria de los docentes desarrollan las actividades de refuerzo académico mediante
tareas y en grupos, lo que implica que no existe un real acompafiamiento y guia durante el

proceso de retroalimentacion.
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Pregunta 9: ;Considera usted que, si se incluye herramientas WEB y material multimedia
durante el proceso de refuerzo académico, se obtendrian mejores resultados en el aprendizaje

de los estudiantes?

Tabla 12 Aplicacion de herramientas Web y material multimedia para mejorar el aprendizaje

Datos Frecuencia Porcentaje
Siempre 6 60%
Casi siempre 3 30%
A veces 1 10%
Nunca 0 0%
Total 10 100%

@ Siempre

® Casi siempre
AVeces

® Nunca

Grafico 9 Aplicacion de herramientas Web y material multimedia para mejorar el
aprendizaje

Fuente: Encuesta docentes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Analisis

Los resultados en la pregunta No.9 muestran que el 60% de los encuestados manifiesta
que la inclusion de herramientas Web y material multimedia durante el refuerzo académico
siempre permite obtener mejores resultados en el aprendizaje; el 30% indica que casi siempre y

un 10% que a veces.

Interpretacion
Los docentes consideran que si se incluye herramientas Web y material multimedia
durante el proceso de refuerzo académico se obtendra mejores resultados en el aprendizaje y

con ello se mejora el rendimiento académico.
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Pregunta 10: ;Considera usted que el proceso de refuerzo académico permite a los
estudiantes mejorar su aprendizaje?

Tabla 13 El refuerzo académico permite mejorar el aprendizaje

Datos Frecuencia Porcentaje
Siempre 5 50%
Casi siempre 4 40%
A veces 1 10%
Nunca 0 0%
Total 10 100%

@ Siempre

® Casi siempre
AVeces

@ Nunca

Graéfico 10 El refuerzo académico permite mejorar el aprendizaje

Fuente: Encuesta docentes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis
En los resultados obtenidos en la pregunta No.10, se evidencia que el 50% de los
encuestados manifiesta que el proceso de refuerzo académico siempre permite a los estudiantes

mejorar su aprendizaje; el 40% indica que casi siempre y un 10% que a veces.

Interpretacion

Los docentes en su mayoria consideran que el refuerzo académico permite a los
estudiantes mejorar su aprendizaje, de ahi que es necesario incluir la interactividad mediante la
inclusion de aplicaciones Web en la retroalimentacién como un proceso innovador tendiente a

elevar los niveles de aprendizaje.
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3.2 Analisis e interpretacion de la encuesta aplicada a los estudiantes

Pregunta 1: ¢En su domicilio cuenta con un computador u otro dispositivo electrénico que le

facilita realizar sus actividades educativas?

Tabla 14 Disponibilidad de dispositivos electrénicos

Datos Frecuencia Porcentaje
Siempre 28 35,5%
Casi siempre 21 26,6%
A veces 25 31,6%
Nunca 5 6.3%
Total 79 100%
@ Siempre

@ Casi siempre
A Veces

ﬂ @ Nunca

Gréfico 11. Disponibilidad de dispositivos electrénicos

Fuente: Encuesta estudiantes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis

Los resultados de la pregunta No.1 indican que el 34,4% siempre disponen de un
computador o dispositivo electronico para las actividades educativas; el 26,6% manifiesta que
casi siempre dispone; 31,6% dice que a veces dispone y el 6,3%, pone de manifiesto que nunca

cuenta con los dispositivos para realizar las actividades academicas.

Interpretacion

La mayoria de los estudiantes siempre disponen de un computador o dispositivo
electronico para el desarrollo de las actividades educativas, o que les permite acceder con
facilidad a los materiales de estudio en varios formatos que les presenta el docente y desarrollar

las actividades de refuerzo académico.
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Pregunta No. 2: ¢En su domicilio cuenta con servicio de internet?

Tabla 15 Disponibilidad de servicio de internet

Datos Frecuencia Porcentaje
Siempre 41 41,8%
Casi siempre 27 34,2%
A veces 16 20,3%
Nunca 3 6,8%
Total 79 100%

@ Siempre

@ Casi siempre
A Veces

@ Nunca

Graéfico 12 Disponibilidad de servicio de internet

Fuente: Encuesta estudiantes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis
En la pregunta No.2, se evidencia que el 41,8% de los encuestados manifiesta que
siempre dispone de servicio de internet en su domicilio; el 32,2% que casi siempre; el 20,3%

que a veces y Unicamente el 6,8 manifiesta que nunca dispone de internet.

Interpretacion

Los estudiantes en su mayoria si disponen del servicio de internet en su domicilio,
Unicamente un numero reducido de estos sostiene que no cuenta con el servicio de internet.
Sobre la base de estos resultados es evidente que los alumnos si estan en condiciones de acceder
sin dificultad a los materiales de estudio en diferentes formatos que les proporciona el docente
y con ello desarrollar las actividades de refuerzo académico.



Pregunta No. 3: ¢EIl docente incluye las Tics durante el proceso de refuerzo académico?

Tabla 16 Aplicacion de las Tic en el proceso de refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
Siempre 40 50,6%
Casi siempre 19 24,1%
A veces 19 24,1%
Nunca 1 1,2%
Total 79 100%
@ Siempre

1,2%

@ Casi siempre
A Veces
@ Nunca

Gréfico 13 Aplicacion de las Tic en el proceso de refuerzo académico

Fuente: Encuesta estudiantes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Analisis

En la pregunta No.3, se evidencia que el 50,6% de los encuestados manifiesta que
siempre el docente incluye las Tic durante el refuerzo académico; el 24,1% indica que casi

siempre, el 24,1% indica que a veces se incluye las Tic; y Unicamente el 1,2% dice que nunca

se utiliza las Tic en el refuerzo académico.

Interpretacion

En las actividades de refuerzo académico que realizan los docentes no es generalizada
la aplicacion de las TICs, lo que no permite desarrollar un proceso de aprendizaje innovador, en
la que los estudiantes se sientan motivados y desarrollen actividades que les conviertan en

sujetos activos y participativos, y dejen de lado la retroalimentacion como un proceso para

recordar y repetir contenidos.
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Pregunta No. 4: ;Qué medios de comunicacion utiliza el docente para realizar actividades

académicas de refuerzo académico?

Tabla 17 Medio de comunicacion utilizado para el refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
E-mail 5 6,3%
WhatsApp 50 63,3%
Videoconferencias 22 27,8%
Ningun medio de comunicacién 2 2,6%
Total 79 100%
@ E-mail
@ WhatsApp

Videoconferencias
@ Ningun medio de comunicacién

Gréfico 14 Medio de comunicacion utilizado para el refuerzo académico

Fuente: Encuesta estudiantes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Anélisis

En la pregunta No.4, se evidencia que el 6,3% de los encuestados manifiesta que E-mail
es utilizado como medio de comunicacion para el refuerzo académico; el 63,3% indica que el
WhatsApp, mientras que el 27,8% dice que la videoconferencia y el 2,8% expresa que, no se

utiliza ninguin medio de comunicacion.

Interpretacion

El medio de comunicacion mayoritariamente utilizado por los docentes para el proceso
de refuerzo académico es el WhatsApp, en menor grado la videoconferencia y el e-mail; esto
pone de manifiesto que no buscan otras alternativas y herramientas de comunicacion, por lo que
deja de lado otros medios establecer una comunicacion abierta y flexible entre docentes y

estudiantes para potenciar el desarrollo de las actividades de refuerzo académico.
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Pregunta 5: ;/Qué aplicaciones Web utiliza el docente para realizar actividades académicas de

refuerzo académico?

Tabla 18 Aplicaciones Web para el refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
Google Sites 9 11,4%
Edublogs 2 2,5%
Videoconferencias 58 73,4 %
Plataforma educativa institucional 10 12,7%
Total 79 100%

@ Google sities
@ Edublogs

Plataforma educativa institucional
@ Ninguna

A4

2,5%

Gréfico 15 Aplicaciones Web para el refuerzo académico

Fuente: Encuesta estudiantes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Anélisis

En la pregunta No.5, se evidencia que el 11,4% de los encuestados manifiesta que los
docentes utilizan la aplicacion Google Sites como medio para desarrollar las actividades de
refuerzo académico; el 2,5 utiliza Edublogs; el 73,4 utiliza la plataforma institucional y el 12,7%

dice que, no se utiliza ninguna herramienta Web para el refuerzo académico.

Interpretacion

La aplicacion més utilizada para el desarrollo de las actividades de refuerzo académico
por los docentes es la plataforma institucional y en menor grado otras aplicaciones disponibles
en la red que aportarian de manera significativa a mejorar el proceso de interaprendizaje al

momento de desarrollar actividades de retroalimentacion con sus estudiantes.
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Pregunta No. 6: ;Con que frecuencia tiene en su horario actividades académicas de refuerzo

académico?

Tabla 19 Frecuencia para el desarrollo de actividades de refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
Un dia a la semana 43 54,4%
Dos dias a la semana 13 16,5%
Tres dias a la semana 18 22,8 %
Ninguna 5 6,3%
Total 79 100%

@ Un dia a la semana
@ Dos dias a la semana
Tres dias a la semana o mas

ﬂ @ Ninguna

Gréfico 16 Frecuencia para el desarrollo de actividades de refuerzo académico

Fuente: Encuesta estudiantes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis

En la pregunta No.6, se evidencia que el 54,4% de los encuestados manifiesta que
disponen de un dia a la semanal para el desarrollo de las actividades de refuerzo académico; el
16,5% que disponen de dos dias; el 22,8% que disponen de tres dias a la semana y el 6,3% que

no tienen ningun dia para el desarrollo de actividades académicas.

Interpretacion

Los estudiantes Unicamente disponen de un dia a la semana para el desarrollo de
actividades de refuerzo académico, lo que implica, que se destina poco tiempo para esta
importante actividad. De ahique para compenzar este limitado acceso a la retroalimentacion es
imperativo incluir aplicaciones y herramientas Web para con ello, poner a disposicion de los
estudiantes el material de estudio necesario en el momento que lo requieran, esto bajo la

supervision y guia permanente del docente tutor.
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Pregunta No. 7: ;Cual cree usted que es el propdsito del refuerzo académico?

Tabla 20 Finalidad del refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
Retroalimentar los conocimientos 49 62,0%
Recordar conocimientos 16 20.3%
Tratar nuevos temas 11 13,9%
Ninguna 3 3,8%
Total 79 100%

@ Retroalimentar los conocimientos
@ Recordar los conocimientos
Tratar nuevos temas

@ Otro

Graéfico 17 Finalidad del refuerzo académico

Fuente: Encuesta estudiantes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Analisis

En la pregunta No.7, se evidencia que el 62% de los encuestados reconocen que el
proposito del refuerzo académico es retroalimentar los conocimientos; el 20,3% indican que
permite recordar los conocimientos; el 13,9% manifiesta sirve para tratar otros temas y el 3,8%

considera que tiene otra finalidad.

Interpretacion

Los estudiantes consideran que el propdésito del refuerzo académico es retroalimentar los
conocimientos; razon por la cual es necesario aprovechar al maximo esta situacion para
motivarlos y comprometerlos para el desarrollo de las actividades propuestas por el docente

durante el proceso de refuerzo académico.



54

Pregunta No. 8: ¢ Durante el refuerzo académico el docente desarrolla la clase en forma?

Tabla 21 Proceso para el desarrollo del refuerzo academico

Datos Frecuencia Porcentaje
Grupal 11 13,9%
Individual 9 11,4%
Mediante tareas 24 30,4%
Virtual 35 44,3%
Total 79 100%
@ Grupal
@ Individual
Mediante Tareas
@ Virtual

Gréfico 18 Proceso para el desarrollo del refuerzo académico

Fuente: Encuesta estudiantes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Andlisis
En la pregunta No.8, se evidencia que el 13,9% de los encuestados indica que el docente
para el desarrollo de las actividades de refuerzo académico lo realiza de manera grupal; el 11,4%

en forma individual; el 30,4% mediante tareas y el 44,3% en forma virtual.

Interpretacion

Las actividades de clase que proponen los docentes para el proceso de refuerzo
académico lo realizan mediante encuentros virtuales, a través de tareas y en menor realizan
actividades individuales o grupales; esto pone de manifiesto que las actividades de
retroalimentacion, se limitan a encuentros virtuales y a la ejecucién de tareas, lo que implica

que no existe un real acompafiamiento y guia durante este proceso.
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Pregunta No. 9: ;Considera usted que, si se incluye herramientas WEB y material multimedia

durante el proceso de refuerzo académico su aprendizaje serd mas activo?

Tabla 22 Inclusién de material multimedia durante el refuerzo académico

Datos Frecuencia Porcentaje
Siempre 56 70,9%
Casi siempre 8 16,5%
A veces 13 10,1%
Nunca 2 2,5%
Total 79 100%

@® Siempre

@ Casi siempre

A Veces

@ Nunca

Gréfico 19 Inclusién de material multimedia durante el refuerzo académico

Fuente: Encuesta estudiantes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Analisis

En la pregunta No.9, se evidencia que el 70,9% de los encuestados indica que siempre
al incluir herramientas Web y material multimedia durante el proceso de refuerzo académico es
mas activo; el 16,5% manifiesta que casi siempre, el 10,1 indica que a veces y el 2,5 dice que

nunca.

Interpretacion

Los estudiantes en su gran mayoria indican que la inclusion de herramientas Web y
material multimedia dentro del proceso de refuerzo académico provocaria una participacién mas
activa; lo que brinda la posibilidad a los docentes de incorporar material de estudio en diferentes
formatos y ponerlo a disposicién de los estudiantes, y asi promover por un lado el uso de la
tecnologia en el proceso de ensefianza y aprendizaje, y por otro hacer que las actividades de

refuerzo académico sean dindmicas e interactivas.
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Pregunta No. 10: ;EI refuerzo académico para usted es significativo y contribuye a alcanzar

los conocimientos?

Tabla 23 El refuerzo académico permite mejorar el nivel de conocimientos

Datos Frecuencia Porcentaje
Siempre 59 74,7%
Casi siempre 18 22,8%
A veces 2 2,5%
Nunca 0 0%
Total 79 100%
@ Siempre
@ Casi siempre
A Veces
@ Nunca

Grafico 20 El refuerzo académico permite mejorar el nivel de conocimientos

Fuente: Encuesta estudiantes
Elaborado por: Salcedo M. (2021)

Anélisis

En la pregunta No.10, se evidencia que el 74,7% de los encuestados indica que siempre
el refuerzo académico es significativo y contribuye a alcanzar los conocimientos; el 22,8%
manifiesta que casi siempre se cumple con esta finalidad y el 2,5% dice que a vecess el refuerzo

académico permite mejorar el nivel de conocimientos.

Interpretacion

Los estudiantes ponen de manifiesto que el refuerzo académico si es significativo y
contribuye a consolidar los conocimientos, lo cual mejora su nivel de aprendizaje; por lo que la
retroalimentacion es una alternativa viable que permite a los estudiantes alcanzar un aprendizaje
significativo, y si a esto se le suma la inclusion de material de estudio a traves de herramientas

Web se lograria mejores resultados durante el proceso de ensefianza aprendizaje.
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En resumen los resultados obtenidos al aplicar los instrumentos de investigacion tanto a
docentes como a estudiantes, reflejan que Gnicamente un 20% utilizan las TICs para desarrollar
actividades de refuerzo académico; de igual manera, se evidencia que un 80% utiliza solo la
plataforma educativa institucional para actividades de retroalimentacion, y deja de lado otras
alternativas que podrian ser de gran utilidad en este proceso; ademas los encuestados en un 95%
ponen de manifiesto que el tiempo para el refuerzo acadéemico es limitado, por lo que es
necesario buscar alternativas como la inclusion de aplicaciones Web mendiante los métodos
interactivos y con ello elaborar objetos de aprendizaje que estén disponibles en la red y sean
utilizados en el lugar y el momento que los estudiantes consideren conveniente; ademas al
analizar el procedimiento para ejecutar las sesiones de refuerzo académico, en un promedio del
50% los sujetos intervinientes en la investigacion, indican, que se lo efectia mediante el envio
de tareas, lo que permite determinar que aun se aplica un enfoque tradicional para nivelar a los
estudiantes que no han alcanzado un optimo aprendizaje. Adicionalmente ante el
cuestionamiento de si la aplicacion de herramientas Web permite un aprendizaje mas activo,
alrededor del 75% de los encuestados indican que efectivamente si brinda la posibilidad de una
participacion mas activa. Finalmente es importante resaltar que tanto docentes y estudiantes en
alrededor del 90% disponen de los dispositivos electronicos e internet para acceder al entorno

de aprendizaje creado para el desarrollo de las actividades de refuerzo académico.

3.3 Desarrollo de la propuesta

Sobre la base de los resultados obtenidos y expuestos en el acapite anterior, se procede al
planteamiento de la propuesta, la misma que consiste en la elaboracion de una Guia
metodoldgica para la aplicacion de los métodos interactivos en el proceso de refuerzo
académico, a través de la herramienta Google Sites mediante recursos Web. Esta guia que se
pretende implementar esta dirigida a los estudiantes del primer afio de bachillerato, y se la pone
a disposicion de los docentes para que la utilicen en cualquier area del conocimiento debido a
su flexibilidad, adaptabilidad y usabilidad. Con esta guia los educadores tenien la posibilidad de
planificar sesiones de aprendizaje e incluir diversas actividades y material multimedia a través
de herramientas Web en un solo entorno, para con ello generar una participacion y elevar el

nivel de aprendizaje en los estudiantes que requieren apoyo pedagdgico.
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1. Titulo

Guia metodoldgica para la aplicacion de los métodos interactivos en el proceso de refuerzo

académico, a traves de la herramienta Google Sites mediante recursos Web.

2. Introduccién

La dindmica social junto al desarrollo tecnoldgico y la globalizacion en la actualidad han
marcado un hito en todos los ambitos sociales, lo que necesariamente obliga a la sociedad en su
conjunto a reinventarse, y en vista de que las instituciones educativas son parte fundamental de
este proceso de transformacion, se han visto obligadas a buscar nuevas formas de acceder al
conocimiento y con ello entregar servicios educativos de manera eficaz y eficiente. En este
contexto y con el avance vertiginoso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, la
educacion utiliza varias herramientas disponibles en red para desarrollar el proceso de
ensefianza — aprendizaje, al poner en el escenario a la interactividad como mediadora entre 1os
recursos educativos y los estudiantes; esto con la finalidad de motivar la participacion activa y
buscar la aplicacién de nuevos procesos, métodos o alternativas en la manera de educar y
educarse; con la finalidad de promover en todo momento la formacion integral de los individuos

y con ello hacer frente a las exigencias que nos impone la sociedad del conocimiento.

Como ya se ha mencionado el sistema educativo necesita incluir nuevas metodologias para
acceder al conocimiento, y de manera particular la “Unidad Educativa Ambato de los Angeles”,
necesita mejorar el proceso de refuerzo académico con aquellos estudiantes que por diferentes
causas no alcanzan los niveles de aprendizaje requeridos para ser promovidos al inmediato
grado, sin tener que someterse a exdmenes adicionales como el supletorio, remedial o de gracia,
y es por esta razon, que se propone incluir dentro de este proceso de retroalimentacion la
interactividad en el interaprendizaje con el aporte de la tecnologia y las diferentes herramientas
Web que estan disponibles en la red, y con ello desarrollar competencias tecnoldgicas, tanto en
docentes y estudiantes, para de esta forma promover la incorporacion de nuevas alternativas de
aprendizaje, que se ajusten a las necesidades y requerimientos de los estudiantes para garantizar

el éxito en sus estudios.



60

En la actualidad la tecnologia nos ofrece una infinidad de recursos y posibilidades para
elaborar material de estudio, en donde los estudiantes tengan la posibilidad de interactuar con
este, y a la vez pongan en juego su creatividad e imaginacion, para de esta forma apropiarse del
conocimiento y convertirlo en significativo; todo esto con el apoyo y guia del docente tutor, y
hacer que en el proceso de interaprendizaje, la tecnologia se la utilice de manera ubicua mediante
materiales educativos interactivos, a través de diversos dispositivos electronicos. Y es asi que
sobre de los argumentos mencionados, se elabora la Guia metodoldgica para la aplicacion de
los métodos interactivos en el proceso de refuerzo académico, a través de la herramienta Google
Sites mediante recursos Web. La guia en mencion es un documento técnicamente elaborado e
incluye el procedimiento para la creacion en la cuenta de Google Sites, asi como los pasos para
la integracion del material de estudio a través de diversas herramientas Web, esto le permite al
docente elaborar una serie de actividades relacionadas paso a paso, para con ello lograr que los
estudiantes estén en condiciones desarrollar las actividades propuestas a través de un proceso

l6gico y ordenado.

3. Datos Informativos

- Nombre de la institucion: Unidad Educativa Ambato de los Angeles
- Cdédigo AMIE:18H00220

- Direccion de ubicacion: Barrio Centro Izamba

- Tipo de educacion: Educacion Regular

- Provincia: Tungurahua

- Canton: Ambato

- Parroquia: Izamba

- Nivel educativo que ofrece: Inicial, Educacién Béasica y Bachillerato
- Tipo de Unidad Educativa: Fiscal

- Zona: Rural

- Régimen escolar: Sierra

- Educacion: Hispana

- Modalidad: Presencial

- Jornada: Matutina, vespertina y nocturna
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- La forma de acceso: Terrestre
- NuUmero de Docentes:30

- NuUmero de Estudiantes: 664

4. Antecedentes

En todos los sistemas educativas siempre existe un grupo de estudiantes que por diferentes
situaciones no logran adquirir los niveles de conocimiento requeridos para ser promovidos al
inmediato grado superior; es decir no alcanzan el aprendizaje minimo indispensable establecido
en el curriculo. La “Unidad Educativa Ambato de los Angeles” no estd exenta de esta
problemdtica y es por esta razon que para cumplir con lo estipulado en la LOEI y en el
Instructivo para la aplicacion de la evaluacion estudiantil, los docentes ejecutan actividades de
refuerzo académico, pero a pesar de esto existen alumnos que son derivados a un examen
supletorio, remedial o de gracia. Esto se evidencia en el informe final de rendimiento escolar
que de acuerdo al reporte del afio lectivo 2018-2019, un 28% de los estudiantes tuvieron que
someterse a una evaluacion adicional. No se toma los datos del afio lectivo 2019-2020 debido a
que por motivo de la pandemia el proceso de evaluacion se flexibilizo y por tal razén, no se

evidencia un real proceso de aprendizaje y evaluacion en los estudiantes.

Bajo estas consideraciones y sobre la base de los resultados obtenidos mediante la aplicacion
de los instrumentos de investigacion, se llega a determinar que es necesario la inclusion de los
métodos interactivos durante el desarrollo de las actividades de refuerzo académico, y con ello
promover la creacion de un proceso de retroalimentacion, en el que se incluya de manera ubicua
la tecnologia con sus diversas herramientas y se genere de esta forma una metodologia
alternativa para superar las dificultades de aprendizaje y minimizar los problemas
socioeducativos, que se generan en la institucion. Por lo mencionado, se plantea la elaboracion
de la Guia metodologica para la aplicacion de los métodos interactivos en el proceso de refuerzo
académico, a través de la herramienta Google Sites mediante recursos Web, con la finalidad de
mejorar el proceso de refuerzo académico y beneficiar directamente a los estudiantes del primer
afio de bachillerato en la Unidad Educativa “Ambato de los Angeles”, a la vez que sirva de

modelo para otros niveles dentro de la institucion o para instituciones educativas similares.
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5. Justificacion

La elaboracidn de la Guia metodol6gica para la aplicacion de los métodos interactivos en el
proceso de refuerzo académico, a través de la herramienta Google Sites mediante recursos Web,
se justifica puesto que en los resultados de la investigacion, se evidencia que durante las
actividades de refuerzo académico generalmente, no se emplea los métodos interactivos, es
decir, no se utiliza la tecnologia ni sus diferentes herramientas para la elaboracion del material
de estudio. Con la aplicacion de la guia dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, se pone
de manifiesto una metodologia alternativa para la ejecucion del refuerzo académico en donde el
docente incluye una de serie de aplicaciones para transformar el interaprendizaje, y crear de esta
manera un espacio agradable y motivador; en el cual los estudiantes tienen la posibilidad de
asimilar el conocimiento de manera auténoma con la guia del docente; y asi dejar de lado el
modelo de ensefianza tradicional. Y de esta forma, se cumple con los lineamentos estipulados
en el curriculo sobre el uso de las TICs, lo que a su vez genera un proceso de innovacién en el
quehacer educativo dentro de la institucidn, y con ello se transforma las actividades académicas
en dindmicas e interactivas; a tal punto que la participacion de los estudiantes se transforma
significativamente, y si se le asocia a esto, el trabajo en equipo, la investigacion individual y
grupal, se alcanza un aprendizaje significativo y duradero, y con esto se logra que los estudiantes
adquieran los niveles 6ptimos de aprendizaje establecidos en el curriculo, de tal forma que en la
institucion educativa se incluya nuevas formas de ensefiar y aprender los contenidos, sean estos

conceptuales, procedimentales o actitudinales.

6. Objetivo general

Disefiar una guia metodologica para fortalecer el proceso de refuerzo académico con los
estudiantes del Primer Afo de Bachillerato, mediante los métodos interactivos a través de la

herramienta Google Sites.

7. Objetivos especificos

1. Bosquejar el procedimiento para la utilizacion de la aplicacion Google Sites y la

incorporacion del material de estudio mediante herramientas Web.
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2. Elaborar una secuencia didactica para el desarrollo de las actividades de refuerzo académico

en la herramienta Google Sites mediante recursos Web.

3. Promover la aplicacion de las TICs dentro del proceso de ensefianza aprendizaje durante las
actividades de refuerzo académico, para la inclusion de la interactividad en el proceso de

aprendizaje.

8. Tipo de propuesta

La propuesta es de tipo metodoldgica, puesto que con ella los docentes de cualquier area del
conocimiento de la “Unidad Educativa Ambato de los Angeles” pueden disponer de una guia

para la utilizacién y planificacion de una secuencia didactica en Google Sites.

9. Metodologia para la utilizacion de la herramienta Google Sites en el proceso de

refuerzo académico

El proceso de ensefianza aprendizaje, que se aplica durante el refuerzo académico, tiene
como caracteristica fundamental la teoria y la practica, puesto que a los estudiantes se les
proporciona la suficiente fundamentacion tedrica, la misma, que se la visualiza mediante
contenidos multimedia, y sobre la base conceptual de las diferentes areas del conocimiento estan
en condiciones de realizar las actividades practicas en forma individual y grupal de manera
sincronica y asincronica. Para acceder al material de estudio y desarrollar las actividades
propuestas se utiliza el internet y cualquier dispositivo electrénico que le permita revisar los
contenidos y actividades planteadas en el momento que el estudiante considere necesario y de

acuerdo a su ritmo de aprendizaje, pero todo esto bajo la guia y seguimiento del docente tutor.

Para realizar lo expresado en el acapite anterior, la aplicacién Google Sites dispone de un
variado menu en el cual es factible estructurar la sesion de aprendizaje de acuerdo a las
caracteristicas de las areas del conocimiento, asi como, también, en funcion de las necesidades
educativas de los estudiantes. Es decir, los docentes elaboran material educativo en diversos
formatos y lo ponen a disposicion de los estudiantes, para fomentar la creacion de una cultura

digital dentro del proceso de interaprendizaje y permitir la aplicacion de las TICs, de tal manera,
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que se produzca un efecto interactivo y se tenga la posibilidad de utilizar la interactividad y el

juego como medio que motive a los alumnos y los conduzca hacia la construccion de los saberes.

10. Procedimiento para la utilizacion de Google Sites

La aplicacion Google Sites es parte de un conjunto de aplicaciones que dispone Google, esta
disponible en linea y brinda la posibilidad de crear una pagina Web de forma gratuita. Su
creacion es sencilla y funciona con una interfaz de facil navegabilidad, en donde los usuarios
estan en condiciones de incorporar material multimedia, asi como, también, un sinnimero de
aplicaciones que permiten dinamizar el aprendizaje y hacerlo mas atractivo e interactivo. Esta
aplicacion deja una ventana abierta para que docentes y estudiantes pongan en juego su

creatividad y la utilicen para maximizar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Paso 1. Registro de datos

e Para ingresar a esta herramienta digite la siguiente direccidén http:/sites.google.com.

Recuerde que para acceder a este servicio es necesario que disponga de una cuenta de Google
0 Gmail, puesto que para proseguir se le solicita el usuario y contrasefia. Si no dispone de

una deberia crearla para seguir adelante.

Google Google
Acceder _ Cologue la Manuel Salcedo
direccion de correo
Ir a Google Sites / @ misalcedo1969@gmail.com v
Correo electrénico o teléfono
( ‘ - ‘ Ingresa tu contrasefia
| 0000000000 00000 00
i Olvidaste el correo electrénico? ///
~
//// D Mostrar contrasefia
¢Esta no es tu computadora? Usa una ventana privada para Coloque la
acceder. Mas informacién Contrasefia

;Olvidaste la contrasefia? Siguiente

A Sri - Ayuda Privacidad sondiciones C
Espafiol (Latinoamérica) yuda fvacidac Condicione Espafiol (Latinoamérica) ~ Ayuda Privacidad Condiciones


http://sites.google.com/
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A continuacion, se visualiza la siguiente pantalla para crear el sitio.

<« c o © @ nps/stes googiecom

= Sites Q
=}

Iniciar un nuevo sitic

Enblanco

Sitios recientes Cualquiera es el propietario v B Az O

Paso 2. Pagina principal
e Cologue el nombre del sitio en el costado superior izquierdo de la pantalla. Esta pagina

presenta la siguiente estructura.

Marco superior: Nombre del sitio:

e
« s ce 0a P——

&Y o n o0& =

Colocar el nombre del sitio 5 e @ s o [

Insertar  Piginas  Temas

Titulo de tu
pagina

-
| Menide navegacion

B sitosintio

< Marco Principal: Pagina Principal (ahora vacio) >

Marco Inferior: Archivos adjuntos — Comentarios
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e En el mend de navegacion, se encuentra el submenu Insertar el mismo que tiene varias

opciones, con las cuales es factible personalizar la pagina y utilizar una variedad de recursos.

B siio s o
N WHTW 6mQlHq_IKWai D/edit - O ne e =

€« c @ © & nt google.com, X INtsOW: FoKeq
cemeso: EEBO

B sitosintitulo
Titulo de tu
pagina

En el mend de navegacion se encuentra el submend Paginas el mismo que permite crear

[ ]
varias paginas en las cuales es posible incluir diverso material de estudio. De clic en el

circulo inferior derecho para crear una nueva paginay en el enlace para vincular las paginas.

a Sitio sin titulo | - © e @ & @ @ (V)
N. nimero de "
paginas o

Vincular paginas | —p g

E=3 2
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e En el mend de navegacion, se encuentra el submenud Temas el mismo que permite

personalizar las paginas a través de varios estilos y colores.

e © @ hipsy/stes googhe.com/d/ £cw

B sitiosintituo 5 e O

Pagina principal

I e @AGI Rl
’ . 0000 -
p a g I n a Sfiosetiend Colores

Vision

Paso 3. Configurar la pagina

e Para configurar el sitio dirijase al marco superior y de clic en el icono, que se indica en la

siguiente imagen. A continuacion, se despliega:

e Menu Navegacién con varias opciones las cuales permiten la personalizacion de
pagina.
B sis
« c @ @ & hilpsisites google.comd/1 BonnmuoXXgHgisoWrABusET pKegraPe/p TNAT 30 DiWHTWCynD36mOlHg_JKWgDw- AQ/ed L+ n @O & =
a Sitio sin titulo 6 e [@ 5«@ H m
Tr ]
@

la



68

e Menu Imégenes de la marca con varias opciones las cuales permiten cargar el logotipo

de la institucion y el icono de la pagina.

B o sn o x
<« (<R~ @ | @ httpss/sitesgoogle.comyd/1BcwnmiioX S pKeqxqPc/p/ N Z30DJWH AWCyr QIHq IKWQUW-ACYedit P CR nw e e =
B sitiosin titulo 6 e m o & & (]

Insertar  Paginas  Temas

Piginaprincipal 1 ) P2 P4 N.ndmerotepaging

Tr =

Cusdro de toxto Imégenes

Configuracién x

&
] wavegacién Logotipo ncorporar Drive

Carga o selecciona una imagen de
tu barra de navegacién global. Més

otipo para agregarla a
(& imégenes de fa marca ey, 0B Diseros

(D Herramientas del lector Cargar Sulmciolonss 2 |[2a

B3 Dominios personalizados )
icono de pagina

[i) Estadisticas Sube o selecciona una imagen de icono de pagina para a (&) ] ]
agregarla a lu sitio. Mas informacian -
[T Banner del anuncio
Cargar Seleccione
T Temoquesepuede

Paso 4. Publicar sitio
e Para publicar el sitio, dirijase la parte superior derecha y de clic en Publicar, a continuacion,

se despliega el siguiente menu.

B Sesion de asrenoaic 1 x

«| > C @

<ites google.com/d/ 1 Eownm

Publicar en la Web

hrtpe gl com/viaw/ saslondasprandizajel

URL personalizada
Utiliza URL personalizadas para que las personas puedan visilar w siti con mayar facilidad. Por

: . ADMINISTRA
ejemplo, wwrtudominio. com

Quien puada ver mi sitia
Cuslquiera ADMINISTRAR

Canfiguracion de busqueds

[ selicitar a metores de bisqueda poblicos que ne muestren mi sitie. M4z informacian

De clic en publicar
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Paso 4. Compartir sitio

Para compartir el sitio dirijase al marco superior y de clic en el icono, que se indica en la
siguiente imagen. A continuacion, se despliega las opciones para compartir, en donde se

agrega los correos electrénicos de los destinatarios.

Las opciones para compartir son: restringido y cualquier persona que tenga el vinculo;
ademas se presenta las opciones de si el sitio publicado es publico o restringido. Seleccione

la opcion que considere adecuada.

Titulo de tu i
pagina “—

Otra manera para compartir el sitio es obtener el vinculo. De clic el icono, que se presenta
en la siguiente imagen, obtenga el enlace y compartalo a través del correo electrénico u otro

medio de mensajeria en linea.

[ sesion de aprendizaie 1 x
€« > C e © & nm +e< google.com. MUOXXGHGNTSOWTABYSEFpKeq ODjWH7WCYnD36mQIHG JKWq it - @ O noe =

B sesionde aprendizaje 1 s e nm e » 5 : B O
Sesion de aprendizaje 1 Piginaprincipal P1 P2 P3 P4 N.ndmerodepd _— nsertar  Pagin Temas
Tr =
dro de magenes
d
[itulo de tu °
ncorpor orive
Ve .
pagina = o
a Y -
Vinculo del sitio publicado
SN = [m] =

hitps://sites.google.com/view/sesiondeaprendizaje1/p%C3 ..

De clic en copiar vinculo > SR UPYPPA
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A continuacidn, se presenta la estructura de una sesion de aprendizaje de refuerzo académico

para la asignatura de emprendimiento y gestion, la misma que contiene los siguientes elementos:

e Datos informativos de la institucion

Asignatura

Nomina de estudiantes
Curso

Nombre del docente tutor/a
Area a reforzar

Modalidad de refuerzo
Horario

Duracion

Fecha de inicio

e Objetivo

e Tema

e Destreza con criterio de desempafio

e Metodologia (secuencia didactica)

e Recursos (herramientas Web)

e Actividades propuestas

e Observaciones

e Evaluacion



| s T T ——— UNIDAD EDUCATIVA "TAMBATO DE LOS ANGELES™ —= ==

AR e e ! Izamba — Tungurahua — Ecuador Y a
EDUCACION - 2 Av. Pedro Vasconex Sevilla s/n y Ciro Penaherrera e
= 3 == Telf. oO328s54178 e-mgail: ceaa20i12@hotmail.com .

PLANIFICACION DE REFUERZO ACADEMICO

(SESION DE APRENDIZAJE)
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1. Datos informativos
Asignatura:
Emprendimiento y Gestion
Estudiantes:
- a
- b
- C
Grado o curso: Primer Afio de Bachillerato
Tutor/a: Lic. Maria Cadena Andino
Area/s a reforzar: Emprendimiento y Gestion
Modalidad de Refuerzo

a) ( )Dentrodelaula|( ) Grupal b) () Extraclase | ( ) Grupal c) (X) Virtual (X) Grupal

( ) Individual () Individual (X) Individual

Horario

Duracion prevista : Una semana




72

Fecha de inicio

2. Objetivo

Analizar las necesidades de la poblacién, identificar una idea de emprendimiento y formular el objetivo general y objetivos
especificos, mediante el analisis del material estudio y desarrollo de las actividades propuestas, a fin de proponer un posible

emprendimiento.

Tema: Determinar las necesidades del entorno

Destreza con criterio de

desempeiio/indicador

Metodologia
(Secuencia didactica)

Recursos

(Herramientas Web)

Actividades propuestas

Destreza con criterio de
desempefio:

Aplicar en un
emprendimiento los

elementos basicos de un

proceso  administrativo:
planeacién, organizacion,
integracién, direccién vy
control, para generar las
habilidades directivas
requeridas para un
emprendedor

Indicador de logro:

Actividad inicial

Encuentro  virtual —  grupal
mediante la aplicacion Google
Meet con los estudiantes para
establecer el procedimiento para el
las

desarrollo de actividades

académicas.

Google Meet

https://meet.google.com/s
hi-pphe-idr

Actividad No. 1.1: Encuentro
Virtual

Activacion de conocimientos
previos
- Generar una situacién
comunicativa sobre la base
del video observado.
- Participar en la generacion de

una nube de ideas en base a

YouTube
https://www.youtube.co
m/watch?v=fixRdLY4Bq
E

Mentimeter

Actividad No. 1.2: Participar

en
de

emprendimiento.

la generacion de una nube

palabras sobre



https://meet.google.com/shi-pphe-idr
https://meet.google.com/shi-pphe-idr
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Elabora autbnomamente

una lluvia de ideas de
posibles emprendimientos
econdémicos, sociales o

culturales.

los criterios emitidos en el

video.

https://www.menti.com/

w22¢c58y5bg

https://www.mentimeter.
com/s/c49405f1f63187fef
b8958460c6507b7/093ed
2d8fc29/edit

Construccion del conocimiento

Observar los videos sobre

emprendimiento

que  se

presentan a continuacion:

Aprender a emprender

video sobre
emprendimiento.

Como crear negocios de
éxito con las necesidades
humanas.

mas

Sacar las ideas

relevantes.

Edpuzzle
https://edpuzzle.com/assi
gnments/60a5dc4daldafe
41626d6e5d/watch

YouTube

https://www.youtube.co

m/watch?v=pXmuXg4Tv
kU

Consolidacion del aprendizaje

Google Docs

Actividad No. 1.3: Observar
el video e identificar las ideas
mas relevantes sobre posibles

emprendimientos.



https://www.menti.com/w22c58y5bg
https://www.menti.com/w22c58y5bg
https://www.mentimeter.com/s/c49405f1f63187fefb8958460c6507b7/093ed2d8fc29/edit
https://www.mentimeter.com/s/c49405f1f63187fefb8958460c6507b7/093ed2d8fc29/edit
https://www.mentimeter.com/s/c49405f1f63187fefb8958460c6507b7/093ed2d8fc29/edit
https://www.mentimeter.com/s/c49405f1f63187fefb8958460c6507b7/093ed2d8fc29/edit
https://edpuzzle.com/assignments/60a5dc4da14afe41626d6e5d/watch
https://edpuzzle.com/assignments/60a5dc4da14afe41626d6e5d/watch
https://edpuzzle.com/assignments/60a5dc4da14afe41626d6e5d/watch
https://www.youtube.com/watch?v=pXmuXg4TvkU
https://www.youtube.com/watch?v=pXmuXg4TvkU
https://www.youtube.com/watch?v=pXmuXg4TvkU
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Elaborar una lista con 10
ideas de proyectos de
emprendimiento que
quisieran ejecutar.

Del listado de ideas elaborado
anteriormente seleccione la
idea de su posible

emprendimiento.

https://docs.google.com/d

ocument/d/1UpfKR7ILO
mGYeWAIkp3yp7vhT06
tYZRhj6Rh wYT2dE/ed

it?usp=sharing

Observaciones:

- Para cumplir con lo planificado el estudiante debe disponer de conexién a internet y de un dispositivo electrénico para acceder

al material de estudio.

- El docente tutor comparte el enlace de la aplicacion Google Sites a los estudiantes via correo electrénico u otro medio.

- El estudiante debe destinar una hora diaria para desarrollar el proceso de aprendizaje y las actividades propuestas.

- El docente tutor en el encuentro presencial da las indicaciones necesarias para el desarrollo de las actividades propuestas en

cada tema y ademas explica cualquier duda o inquietud que los estudiantes tengan en relacion con los contenidos tratados.

Evaluacion:

El proceso de evaluacion es continuo y formativo mediante el seguimiento permanente del docente tutor y a través de las

autoevaluaciones propuestas de acuerdo a los temas de estudio tratados.



https://docs.google.com/document/d/1UpfKR7lLOmGYeWAIkp3yp7vhT06tYZRhj6Rh_wYT2dE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1UpfKR7lLOmGYeWAIkp3yp7vhT06tYZRhj6Rh_wYT2dE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1UpfKR7lLOmGYeWAIkp3yp7vhT06tYZRhj6Rh_wYT2dE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1UpfKR7lLOmGYeWAIkp3yp7vhT06tYZRhj6Rh_wYT2dE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1UpfKR7lLOmGYeWAIkp3yp7vhT06tYZRhj6Rh_wYT2dE/edit?usp=sharing
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Tema 2: Definicion de los objetivos de la investigacion de campo

Destreza con criterio de Metodologia

desempefio/indicador (Secuencia didactica)

Recursos

(Herramientas Web)

Actividades propuestas

Destreza con criterio de | Actividad inicial -

desempefio: Encuentro  virtual —  grupal
Aplicar en un | mediante la aplicacion Google
emprendimiento los | Meet con los estudiantes para

elementos basicos de un | establecer el procedimiento para el

Google Meet

https://meet.google.com/s

hi-pphe-idr

Actividad No. 2.1: Encuentro
Virtual

proceso  administrativo: | desarrollo de las actividades
planeacion, organizacion, | académicas.
integracion, direccion y | Activacion de conocimientos - YouTube Actividad No. 2.2: Observar

control, para generar las | previos

habilidades directivas | - Generar una  situacion
requeridas para un comunicativa en funcién de
emprendedor los videos observados sobre

la formulacién de objetivos. -
Indicador de logro: - Responder a las siguientes

Formula objetivos claros, preguntas: Qué se entiende

¢Qué

tiene un

validos y alcanzables. por objetivos?,
caracteristicas

objetivo?, (Qué elementos | -

https://www.youtube.co
m/watch?v=7AWOQuTh

dac

Edpuzzle
https://edpuzzle.com/assi
gnments/60a7e655cdb16
a4122e2f0f0/watch

Educaplay

los videos y contextualizar en
queé consiste la formulacion de

objetivos.



https://meet.google.com/shi-pphe-idr
https://meet.google.com/shi-pphe-idr
https://www.youtube.com/watch?v=7AWOuTb_dqc
https://www.youtube.com/watch?v=7AWOuTb_dqc
https://www.youtube.com/watch?v=7AWOuTb_dqc
https://edpuzzle.com/assignments/60a7e655cdb16a4122e2f0f0/watch
https://edpuzzle.com/assignments/60a7e655cdb16a4122e2f0f0/watch
https://edpuzzle.com/assignments/60a7e655cdb16a4122e2f0f0/watch
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son necesarios para formular
objetivos?; esto con la
finalidad de indagar sobre lo
que se entiende por objetivos,
como realizarlos, identificar
sus caracteristicas y los
elementos necesarios para su

formulacion.

Sopa de letras
https://es.educaplay.com/

recursos-
educativos/9383175-

formulacion de objetivo

s.html

Crucigrama

https://es.educaplay.com/

recursos-
educativos/9392114-

estructura de los obijetiv

0s.html

Construccion del conocimiento

Observe el video, Ila
presentacion multimedia y el
material de estudio y proceda
a sacar las ideas mas
relevantes del contenido.

Recuerde la idea de negocio

que escogio anteriormente y

YouTube
https://www.youtube.co
m/watch?v=VI1IxhpW-
60

Drive
https://drive.google.com/f
ile/d/13k8xUw9D-

Actividad No. 2.2:
Formulacién del  objetivo
general y objetivos especificos
de la idea de emprendimiento

seleccionada.



https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9383175-formulacion_de_objetivos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9383175-formulacion_de_objetivos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9383175-formulacion_de_objetivos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9383175-formulacion_de_objetivos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9383175-formulacion_de_objetivos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9392114-estructura_de_los_objetivos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9392114-estructura_de_los_objetivos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9392114-estructura_de_los_objetivos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9392114-estructura_de_los_objetivos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9392114-estructura_de_los_objetivos.html
https://www.youtube.com/watch?v=VIlxhpW-f60
https://www.youtube.com/watch?v=VIlxhpW-f60
https://www.youtube.com/watch?v=VIlxhpW-f60
https://drive.google.com/file/d/13k8xUw9D-blSnD7NGxKwEI8_V_tU9BkB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/13k8xUw9D-blSnD7NGxKwEI8_V_tU9BkB/view?usp=sharing
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piense en como estructurar el
objetivo general 'y los

objetivos especificos.

bIShD7NGxKwWEI8 V t
U9BkB/view?usp=sharin

g

Genially
https://view.genial.ly/60a
83eff82e4250d50c66577/

learning-experience-

didactic-unit-

formulacion-de-objetivos

https://view.genial.ly/60a
81db16a423e0d4083cace

/interactive-content-quiz-

emprendimiento-y-

estiongenial

Consolidacion del aprendizaje

Elabore un mapa conceptual

sobre los objetivos de la

Google presentaciones
https://docs.google.com/p
resentation/d/1TGDZsRP



https://drive.google.com/file/d/13k8xUw9D-blSnD7NGxKwEI8_V_tU9BkB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/13k8xUw9D-blSnD7NGxKwEI8_V_tU9BkB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/13k8xUw9D-blSnD7NGxKwEI8_V_tU9BkB/view?usp=sharing
https://view.genial.ly/60a83eff82e4250d50c66577/learning-experience-didactic-unit-formulacion-de-objetivos
https://view.genial.ly/60a83eff82e4250d50c66577/learning-experience-didactic-unit-formulacion-de-objetivos
https://view.genial.ly/60a83eff82e4250d50c66577/learning-experience-didactic-unit-formulacion-de-objetivos
https://view.genial.ly/60a83eff82e4250d50c66577/learning-experience-didactic-unit-formulacion-de-objetivos
https://view.genial.ly/60a83eff82e4250d50c66577/learning-experience-didactic-unit-formulacion-de-objetivos
https://view.genial.ly/60a81db16a423e0d4083cace/interactive-content-quiz-emprendimiento-y-gestiongenial
https://view.genial.ly/60a81db16a423e0d4083cace/interactive-content-quiz-emprendimiento-y-gestiongenial
https://view.genial.ly/60a81db16a423e0d4083cace/interactive-content-quiz-emprendimiento-y-gestiongenial
https://view.genial.ly/60a81db16a423e0d4083cace/interactive-content-quiz-emprendimiento-y-gestiongenial
https://view.genial.ly/60a81db16a423e0d4083cace/interactive-content-quiz-emprendimiento-y-gestiongenial
https://docs.google.com/presentation/d/1TGDZsRPKi62uY9xqXWqay6QlxlqJHV1vcplfIBZi3OU/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/1TGDZsRPKi62uY9xqXWqay6QlxlqJHV1vcplfIBZi3OU/edit?usp=sharing
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investigacion de campo y sus
elementos bésicos.

Ademas, tome en
consideracién la idea de
emprendimiento que usted
seleccion6 en el Tema 1y
formule el Objetivo General y

tres Objetivos Especificos.

Ki62uY9xgXWgay6Qlxl
gJHV1vcplfIBZi30U/edi

t?usp=sharing

Google docs
https://docs.google.com/d

ocument/d/13ndR8EXqta
8YWSayZBasXj6Lry-
UBjNrUIcjruX4Juk/edit?

usp=sharin

Observaciones:

- Para cumplir con lo planificado el estudiante debe disponer de conexién a internet y de un dispositivo electronico para acceder

al material de estudio.

- El docente tutor comparte el enlace de la aplicacion Google Sites a los estudiantes via correo electrénico u otro medio.

- El estudiante debe destinar una hora diaria para desarrollar el proceso de aprendizaje y las actividades propuestas.

- El docente tutor en el encuentro presencial da las indicaciones necesarias para el desarrollo de las actividades propuestas en

cada tema y ademas explica cualquier duda o inquietud que los estudiantes tengan en relacién con los contenidos tratados.

Evaluacion:

El proceso de evaluacion es continuo y formativo mediante el seguimiento permanente del docente tutor y a través de las

autoevaluaciones propuestas de acuerdo a los temas de estudio tratados.



https://docs.google.com/presentation/d/1TGDZsRPKi62uY9xqXWqay6QlxlqJHV1vcplfIBZi3OU/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/1TGDZsRPKi62uY9xqXWqay6QlxlqJHV1vcplfIBZi3OU/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/1TGDZsRPKi62uY9xqXWqay6QlxlqJHV1vcplfIBZi3OU/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/13ndR8Exgta8YWSayZBasXj6Lry-UBjNrUlcjruX4Juk/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/13ndR8Exgta8YWSayZBasXj6Lry-UBjNrUlcjruX4Juk/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/13ndR8Exgta8YWSayZBasXj6Lry-UBjNrUlcjruX4Juk/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/13ndR8Exgta8YWSayZBasXj6Lry-UBjNrUlcjruX4Juk/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/13ndR8Exgta8YWSayZBasXj6Lry-UBjNrUlcjruX4Juk/edit?usp=sharing

79

12. Ejecucidn las sesiones de aprendizaje

Tema 1: Determinar las necesidades del entorno

[Actividad No. 1.1: Encuentro virtual T
=]

e Actividad

Participe en la videoconferencia inicial para que reciba las indicaciones necesarias para la
ejecucion de las actividades académicas propuestas en el proceso de refuerzo académico

en la asignatura de Emprendimiento y Gestion.

e Recursos
- Aplicacion Google Sites
- Videoconferencia (Google Meet)
- Videoconferencia grabada (YouTube)

- Conexion a internet

e Descripcion de la actividad
Estimado estudiante para dar inicio a este proceso de refuerzo académico usted tiene que
participar necesariamente en el ENCUENTRO VIRTUAL PROGRAMADO, en la
aplicacion Google Meet ingresado en el boton ""Encuentro Virtual™ que se encuentra
ubicado en el costado inferior izquierdo. En este espacio de dialogo se tratara aspectos
relacionados al desarrollo de las actividades académicas a efectuarse y a la vez sirve para
solventar las dudas e inquietudes, que se presenten sobre el proceso de aprendizaje al
utilizar la aplicacién Google Sites; asi como, también, otros aspectos relacionados con el
proceso de retroalimentacion.
Nota: Si por cualquier circunstancia usted no pudo asistir al encuentro virtual,
oportunamente, se le enviara el enlace para que disponga de la informacidn tratada en la

videoconferencia.
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Actividad No. 1.2: Participar en la generacion de una nube de palabras sobre
emprendimiento

i L=

e Actividad
Observar los videos y en base a los criterios emitidos por los autores participe en la
generacion de una nube de palabras sobre emprendimiento, mediante la herramienta

Mentimeter.

e Recursos
- Aplicacion Google Sites
- Youtube
- Mentimeter

- Conexion a internet

e Descripcion de la actividad
Para realizar esta actividad, usted en primera instancia proceda a observar el video, de un
clic en el boton "Video Emprendimiento™, que se encuentra en la parte inferior. A
continuacion, ingrese a la herramienta ""Mentimeter™ y de un clic en el botén, que se
encuentra en la parte inferior y escriba las palabras que usted considere mas relevantes del

video observado. Finalmente observe los resultados.

[Actividad No. 1.3: Observar el video e identificar las ideas mas relevantes

= L=

e Actividad
Observar el material multimedia, revisar el contenido propuesto y en base a la informacion
revisada, identifique las ideas mas relevantes que le permita a usted tener una idea clara

sobre como emprender un negocio.
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Recursos

- Aplicacion Google Sites
- Video (YouTube)

- edupuzzle

- Conexion a internet

Descripcion de la actividad

Para realizar esta actividad observe en primera instancia el video “Aprende a
emprender”, a continuacion, observe en siguiente video “Cdmo crear negocios de éxito
con las necesidades humanas”. RECUERDE que en cada video se encuentran incluidas
algunas preguntas referentes al tema de estudio, las mismas, que se responderan para
continuar con la observacion de cada uno de los videos.

Para registrar sus respuestas revise su correo electronico y de clic en el enlace, que se
encuentra en el recuadro y sigas las indicaciones, que se encuentran a continuacion.

Una vez concluida esta actividad con sus palabras defina lo que entendié por
EMPRENDIMIENTO vy ademas elabore un LISTADO de 10 posibles ideas de
emprendimiento que usted considere serian factible iniciar.

Finalmente seleccione la IDEA de emprendimiento que usted estaria en condiciones de
ponerlo en marcha.

La definicion, el listado y la idea de emprendimiento que usted ha seleccionado, escribalas
en el documento de Google Docs, creado para el desarrollo de esta actividad. Para acceder

a esta herramienta de clic en icono, que se encuentra en la parte inferior.

Tema 2: Definicion de los objetivos de la investigacién de campo

[Actividad No. 2.1: Encuentro virtual

% L=

Actividad

Participe en la videoconferencia para tratar temas relacionados con el proceso el proceso
de aprendizaje, asi como, también, solventar las dudas e inquietudes y aclarar aspectos

relacionados con el contenido tratado en el Tema 1.
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Recursos

- Aplicacion Google Sites

- Videoconferencia (Google Meet)

- Videoconferencia grabada (YouTube)

- Conexion a internet

Descripcion de la actividad

Estimado estudiante para continuar con el proceso de refuerzo académico usted tendra que
participar necesariamente en el ENCUENTRO VIRTUAL PROGRAMADO, en la
aplicacion Google Meet ingresado en el boton ""Encuentro Virtual™, que se encuentra en
el costado inferior izquierdo. En este espacio de didlogo se tratara aspectos relacionados al
desarrollo de las actividades académicas propuestas, y la vez solventar cualquier duda e
inquietud sobre los contenidos estudiados en el Tema No. 1 asi como, también, otros
aspectos relacionados con el nuevo tema de estudio que hace referencia a la definicion de
los objetivos de la investigacion.

Nota: Si por cualquier circunstancia usted no pudo asistir al encuentro virtual
oportunamente se le enviara el enlace para que disponga de la informacién tratada en la

videoconferencia.

Actividad No. 2.2: Observar los videos y contextualizar en qué consiste la | ™
formulacién de objetivos

Actividad
Observar el video y responder al cuestionario que esta dentro del video y sobre la base de

la explicacién proceda a desarrollar la sopa de letras y el crucigrama.

Recursos
- Aplicacion Google Sites

- Edpuzzle
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- Youtube
- Educaplay

- Conexion a internet

e Descripcion de la actividad
Para realizar esta actividad observe el video, responda al cuestionario que esté incluido en
el video; para esto dirijase a la parte inferior y de clic en el video, a continuacién de un clic
en el boton ubicado en el costado inferior izquierdo y desarrolle la “Sopa de letras”,
seguidamente de clic en el botdn, que se encuentra al costado inferior derecho y resuelva

el “Crucigrama”.

Actividad No. 2.3: Elaborar el objetivo general y los objetivos especificos de la
idea de emprendimiento seleccionada

# L=

e Actividad
En base a los contenidos presentados en el material de estudio formule el objetivo general
y los tres objetivos especificos de la idea de negocio que usted seleccion6 en el Tema 1.

e Recursos
- Aplicacion Google Sites
- Video (YouTube)
- Genially
- Drive
- Google Presentaciones
- Google Docs

- Conexion a internet
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Descripcion de la actividad

Para realizar esta actividad observe el video propuesto sobre la “Definicion de los
objetivos de la investigacion de campo”, revise la presentacion multimedia y lea
detenidamente el contenido relacionado al tema de estudio.

Una vez revisado el material de estudio elabore un ""Mapa Conceptual'* sobre los
objetivos de la investigacion de campo y sus elementos basicos. Para cumplir con esta
actividad dirijase al costado inferior izquierdo, de clic el botén “Mapa Conceptual” y

desarrolle la tarea en el documento en linea.

Ademas, tome en consideracion la idea de emprendimiento que usted seleccioné en el
Tema 1y formule el objetivo general y tres objetivos especificos. Para cumplir con la tarea
propuesta dirijase al costado inferior derecho, de clic en el boton ""Objetivos de mi idea

de emprendimiento" y desarrolle la actividad en el documento en linea.

Finalmente desarrolle la evaluacion propuesta, que se encuentra al final, la misma que tiene
como intension verificar el progreso en su aprendizaje. De clic en "Evaluacion

Formativa" y cumpla con esta actividad.

13. Disefio del material de estudio para el refuerzo academico mediante la aplicacion

Google Sites mediante herramientas Web disponibles en la red.

Una vez conocida la utilizacion de la aplicacion Google Sites y desarrollada la planificacion

tipo para el refuerzo académico (sesion de aprendizaje) a continuacion se presenta el enlace, que
se comparte a los estudiantes para que realicen las actividades de refuerzo académico propuestas
para la asignatura de Emprendimiento y Gestion. Este mismo procedimiento es factible su

aplicacion en las distintas areas de conocimiento y por cualquier docente con conocimientos

béasico de informatica.

ENLACE PARA ACCEDER A LA APLICACION GOOGLE SITES

https://sites.google.com/view/practicasambato/inicio
B o



https://sites.google.com/view/practicasambato/inicio
https://sites.google.com/view/practicasambato/tema-2/actividad-2-3
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El estudiante una vez dentro de la aplicacion dispone de la siguiente interfaz para navegar
en cada una de las opciones del menu estructurado para el estudio y desarrollar de las actividades
académicas. Mientras que el docente como autor del material de estudio progresivamente puede
incluir los temas que considere necesario para continuar con las actividades de refuerzo

académico.

& Tesis Maestia - Google Drive X | Nueva pestaila x [ UE Ambato de los Angeles x 4+ (-}
<« C @ sitesgoogle.com/view/p

Genially_Jairo

U.E. Ambato de los Angeles nic v Tema2v Q 47

Menu de
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LLE. Ambato de los Angeles

Pagina de
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INTRODUCCION

PROCESO DE REFUERZO ACADEMICO de |us terms

e su aprendi e o cond v
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14. Validacién de la propuesta

Para validar la propuesta, se aplico el juicio de expertos que para motivos de esta
investigacion los participantes fueron el Rector, la Vicerrectora y la Coodinadora Académica de
la Comision Técnico Pedagogica de la institucion; todos ellos profesionales en el area de la

educacion; y para ello, se utilizo la ficha de valoracion por especialistas. (Anexo 8)

llustracién 9 Ficha de valoracién de especialistas

FICHA DE VALORACION DE ESPECIALISTAS
Titule de la Propuesta:

1. Datos personales del especialista

Nombres y Apellidos:
Grado académico (area):
Experiencia en el drea (afios):

1. Autovaloracion del especializta

DMJdarcar con una “x”
Fuentes de argumentacidén de los conocimientoz sobre el tema Alto Medio Bajo

Conocimientos tedricos sobre la propussta.

Experiencias en el frabaje profezionzl relacionadas la propuesta

Fefarencias de propuestas similares an otros contextos

{(Hros goe se requiera da acuerdo 2 la particularidad de cada trabajo)

TOTAL
Dhzervaciones:
3. Valoracion de la propuesta
Mdlarcar con una “x”
Criterios AA BA A PA I

Estructura de la propusasta
Claridad de la redzaercidn (laguzje sencillo)

Pertmmancia del contenido de la propuesta

Coherencia entra el objstivo planteado = mdicadores para

medir resultados esperados

Orros que guieran ser puestos a consideracicn del
aspecialista

Dhzervaciones

AMA: Mhry aceptable; BA- Bastante acepiable; A- Aceptzhle; PA: Poco Aceprable; I Inacaptbls
A quien comresponda:

Yo ...oooooooo.... en mi calidad de Fectora de laUnidad Educativa ................__.. doy constancia
de que la propuesta presentada por el ________ .. ... como parte de su trabajo de mmvestigacion,
fize revizada v valorada de acuerdo a los pardmetros prezentados en este documento.

Atentamente,

RECTOR/A

Fuente: Elaboracion propia
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15. Resultados de la validacién de la propuesta

Los resultados obtenidos una vez validada la propuestas por los expertos demuestran que el
100% de los sujetos involucrados al realizar su autovaloracion como especialistas, indican tener
un nivel alto de conocimiento en el area y los aspectos relacionados con la propuesta. De igual
manera al momento de valorar la propuesta el 100% de los sujetos intervinientes en esta
actividad ponen de manifiesto, que la propuesta cumple con el criterio de Muy Aceptable en

todas sus partes.

Por lo tanto es factible su aplicacion en el Primer Afio de Bachillerato en cualquier area del
conocimiento para ejecutar actividades de refuerzo académico y que por sus caracteristicas la
propuesta es viable y aplicable en los diferentes niveles del Bachillerato General Unificado;
puesto que la misma, se adapta plenamente a las caracteristicas y requerimientos de la Unidad
Educativa Ambato de los Angeles al momento de planificar y ejecutar la retroalimentacion con
aquellos estudiantes que requieran apoyo pedagogico para alcanzar los niveles de aprendizaje

establecidos.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En base al enfoque tedrico establecido en el estado del arte, los resultados obtenidos al
aplicar los instrumentos a docentes y estudiantes y el planteamiento de utilizar la aplicacion
Google Sites como medio para desarrollar las actividades de refuerzo académico en la asignatura
de Emprendimiento y Gestion u otra area de conocimiento se llega a determinar las respectivas

conclusiones.

e Los métodos interactivos durante el proceso de refuerzo académico son una alternativa
viable y se adapta a las necesidades educativas de la Unidad Educativa Ambato de los
Angeles al momento de planificar y ejecutar las actividades de refuerzo académico, con
aquellos estudiantes que no alcanzan los niveles de aprendizaje establecidos en el curriculo
y en el sistema de evaluacion para las instituciones educativas regentadas por el Ministerio
de Educacion.

e Lafundamentacion tedrica para sustentar cientificamente el trabajo de investigacion final,
es el resultado de un extracto de varios trabajos de investigacion a nivel nacional,
internacional e informacién recolectada de diferentes fuentes de consulta; informacion que
luego de su analisis permitio al autor emitir criterios apegados a las bases conceptuales del

tema propuesto en la presente investigacion.

e Una vez analizados y procesados los resultados obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion tanto a docentes como a estudiantes, reflejan que inicamente un 20% utilizan
las TICs para desarrollar actividades de refuerzo académico; de igual manera, se evidencia
que un 80% utiliza solo la plataforma educativa institucional para actividades de refuerzo
académico; el 95% de los sujetos involucrados en la investigacion indican que el tiempo
para el refuerzo académico es limitado; el 50% manifiestan que las actividades de
retroalimentacion se las efecta mediante el envio de tareas. Los resultados ademas

evidencian que alrededor del 75% de los involucrados manifiestan que aplicacién de
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herramientas Web permite un aprendizaje mas activo; por otro lado, se cabe resaltar que
un 90% de docentes y estudiantes disponen de los dispositivos electronicos e internet para

acceder a las actividades de refuerzo académico bajo esta metodologia.

e Las herramientas Web para la integracion de los métodos interactivos durante el proceso
de refuerzo académico, son por una parte la aplicacion Google Sities como medio para
incorporar una variedad de material educativo multimedia a través de herramientas Web,
tales como: Google Meet, Mentimeter, YouTube, Edpuzzle, Google Docs, entre otras; las
mismas que brindan la posibilidad de incluir contenidos en diferentes formatos y se adaptan

plenamente a las necesidades educativas de los estudiantes.

e Es necesario elaborar una propuesta de Guia metodoldgica para la aplicacion de los
métodos interactivos en el proceso de refuerzo académico, mediante la aplicacion Google
Sites a través de recursos Web, como una metodologia innovadora durante el desarrollo de

las actividades de refuerzo académico.

RECOMENDACIONES

Una vez finalizada la investigacion y establecidas las conclusiones, recomienda que:

e Incluir dentro del proceso de refuerzo académico a los métodos interactivos como una
metodologia alternativa e innovadora para alcanzar un aprendizaje significativo y duradero

en aquellos estudiantes que requieren apoyo pedagogico.

e Promover el habito de utilizar fuentes de consulta actualizadas y en repositorios de
reconocido nivel cientifico, para con ello sustentar cientificamente los fundamentos

teoricos de cualquier trabajo de investigacion.

e En base a los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos de
investigacion a docentes y estudiantes en la fase de diagnostico, proponer una alternativa

de solucion a la problematica determinada en este trabajo de investigacion.
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Incluir dentro del proceso de ensefianza aprendizaje la aplicacion Google Sites como medio
para incorporar material educativo en diferentes para formatos, por medio una variedad de

herramientas Web.

Proponer la ejecucion de la Guia metodoldgica para la aplicacion de los métodos
interactivos en el proceso de refuerzo académico, a través de la aplicacion Google Sites
mediante recursos Web, con los estudiantes del Primer Afio de Bachillerato de la Unidad
Educativa Ambato de los Angeles y promover su aplicacion en los diferentes niveles del

Bachillerato General Unificado.
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ANEXOS

Anexo 1: Autorizacion para el desarrollo del trabajo de titulacion

Ambato, a 21 de octubre del 2020

Seiior Lic.
Mario Moya
Rector de la Unidad Educativa Ambato de los Angeles

De mis consideraciones. —

El motivo de la presente es para en primera instancia desearle el mejor de los éxitos en la funcién
que tan acertadamente cumple al frente de la Unidad Educativa Ambato de los Angeles, y a la
vez solicitarle de la manera mas comedida se digne extender la autorizacion correspondiente
para el desarrollo de mi Tesis de Maestria Titulada “Los métodos interactivos en el proceso de
refuerzo académico para estudiantes del primer afio de bachillerato”. Este pedido me permito
realizarlo considerando que el tema propuesto ha sido aprobado por la Unidad de Postgrados de la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede Ambato; ademas porque con este trabajo de investigacion
lo que se pretende es dar las pautas necesarias para que el proceso de refuerzo académico en lainstitucion,
se convierta en un elemento que contribuya de manera significativa a mejorar el proceso de aprendizaje
con aquellos estudiantes que por cualquier circunstancia no alcanzan un nivel 6ptimo de las destrezas, para
ser promovidos al inmediato grado superior sin ser derivados a examenes remediales o de gracia.

Para lo cual me permito adjuntar la copia del E-mail en la que se me notifica que el mencionado proyecto
ha sido aprobado, asi como también la designacion de la tutora del trabajo de investigacion.

Sin otro particular y con la seguridad de que este pedido sera acogido favorablemente, de antemano
agradezco, su gentileza y me comprometo a presentar una propuesta que coadyuve a lograr mejores
resultadoi/de aprendizaje en los estudiantes.

/

/
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Anexo 2: Autorizacion para la aplicacion de instrumentos

Ambato, a 29 de marzo del 2021

Seiiora Lic.
Maria Sanchez
Vicerrectora de la Unidad Educativa Ambato de los Angeles

De mis consideraciones. —

El motivo de la presente es para en primera instancia desearle el mejor de los éxitos en la funcién
que tan acertadamente cumple al frente de la Unidad Educativa Ambato de los Angeles, y a la
vez solicitarle de la manera mds comedida se digne extender la autorizacién correspondiente
para la aplicacion de los instrumentos de evaluacion al personal docente y estudiantes del
Primer Afio de Bachillerato, esto como parte del proceso para el desarrollo de la Tesis de
Maestria Titulada “Los métodos interactivos en el proceso de refuerzo académico para estudiantes
del primer afio de bachillerato”. Para lo cual me permito adjuntar copia de los instrumentos para docentes
y estudiantes.

Sin otro particular y con la seguridad de que este pedido sera acogido favorablemente, de antemano
agradezco su gentileza y me despido no sin antes reiterar mis sentimientos de alta estima por digna
persona.

327/03/202¢ JPH OO
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Anexo 3: Certificado de aplicacion de los instrumentos de evaluacion

Ambato, a 26 de mayo del 2021

Sres.
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador — Sede Ambato

De mis consideraciones

En calidad de Vicerrectora de la Unidad Educativa “Ambato de los Angeles”, me permito
CERTIFICAR que el sefior Manuel Isaac Salcedo Tapia, aplicé los instrumentos de investigacién a
los docentes y estudiantes de esta institucion, como parte de proceso de investigacion que esta
efectuando para el desarrollo de la Tesis de Maestria Titulada “Los métodos interactivos en el
proceso de refuerzo académico para estudiantes del Primer Afio de Bachillerato”. Esta actividad

fue realizada mediante la aplicacion Google Forms, cuyos enlaces son:

- Encuesta para docentes: https://forms.gle/oBg5GEi{93vYzgkk8

- Encuesta para estudiantes: https://forms.gle/9h58vMnijrJVinale9

Es todo cuanto certificar para los fines consiguientes.

Atentamente

[
T
Lic. Marfa Sanchez Lépez
Vicerrectora de la U.E. “Ambato de\l
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Anexo 4: Encuesta para docentes
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR - SEDE AMBATO
MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

ENCUESTA APLICADA A DOCENTES DEL PRIMER ANO DE BACHILLERATO DE
LA “UNIDAD EDUCATIVA AMBATO DE LOS ANGELES”

Objetivo:

Determinar el grado de incidencia que tiene la aplicacion de los métodos interactivos (uso de
la tecnologia) en el proceso de refuerzo académico.

Indicaciones

e Lea detenidamente cada una de las preguntas y marque la opcion que usted considere

adecuada.

Cuestionario

Datos sociodemograéficos

Sexo : Masculino .............. Femenino ..............
Edad e,
Asignatura  :............

Pregunta No. 1
¢En su domicilio cuenta con un computador u otro dispositivo electrénico que le facilita

realizar sus actividades educativas?

Siempre
Casi siempre
A Veces
Nunca

Pregunta No. 2

¢ En su domicilio cuenta con servicio de internet?

Siempre
Casi siempre
A Veces
Nunca
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Pregunta No. 3

¢Aplica usted las Tics durante el proceso de refuerzo académico?

Siempre
Casi siempre
A Veces
Nunca

Pregunta No. 4
¢Qué medios de comunicacion utiliza usted para realizar actividades de refuerzo

académico?

E-mail
WhatsApp
Videoconferencias

Pregunta 5
¢ Qué aplicaciones Web utiliza usted para realizar actividades de refuerzo académico?

Google Sites

Edublogs

Plataforma educativa institucional
(015 ¢: 1 SRS .

Pregunta No. 6
¢Dentro de su horario semanal, con qué frecuencia realiza actividades de refuerzo

académico con los estudiantes?

Una hora a la semana
Una hora por parcial
Una hora por quimestre
Ninguna

Pregunta No. 7
¢Desde el punto de vista pedagogico, cudl cree usted que es el proposito del refuerzo

académico?

Retroalimentar los conocimientos
Recordar los conocimientos
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Tratar nuevos temas
(05 Vo IR SR

Pregunta No. 8
¢ Cémo desarrolla la retroalimentacion de los contenidos durante el proceso de refuerzo

académico?

Grupal
Individual
Mediante tareas
Virtual

Pregunta No. 9
¢ Considera usted que, si se incluye herramientas WEB y material multimedia durante el
proceso de refuerzo académico, se obtendrian mejores resultados en el aprendizaje de los

estudiantes?

Siempre
Casi siempre
A Veces
Nunca

Pregunta No. 10
¢ Considera usted que el proceso de refuerzo académico permite a los estudiantes mejorar

su aprendizaje?

Siempre
Casi siempre
A Veces
Nunca

Gracias por su colaboracion

MORENO GENOVES MAYRA ALEJANDRA

il S
R
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Anexo 5: Resultados de la validacion del instrumento aplicado a los docentes

Sed
Arm

Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador

ato

Formmulario pars validar ko inytrumentos de investigacion por experto’s
ENCUESTA AFLICADA A LOS DOCENTES

Dates de identificacidn del experto’s
Nombres v Apellidos - Mayra Alejandra Moreno Gemoves
Ocupacion : Docente

Thtule Académico Mz
Fecha de la Validaciéa  :Dia 15 Mes Mavo Ade 2021

Objetive:

Validar el insrumento de ivestizacion a ser splicado a los docentes de la Unidsd Educativa Ambato de los Angeles™, a fin de
chtener informacion vilids y confiable sobre la aplicacicn de los métodos interactivos en el proceso de refoerzo acadiamico e loy
esmudiantes del primer afic da bachillerato.

A —
+  Coloque el valor correspondiente de acuerdo a s escala de Liers eviablecida en ol costado izgrsierdo de la tabls, segim el grado
de valoracion que usted considere para cada una de las preguntas fonmuladas en &l cuestionanio que s adjunta.

Tndique 1u grade de acuerdo frente a las sipuientes afirmaciones: [
1= Totalmerte en desacuerdo

2=En desacoerdo
5 =Ni de acuerdo nd en desacuendo

4=De 1 2|3|4|5|6| 7|80 10
| 5 = Totalmente de acoerdo
ADECUACTON (1a pregansa esta adecusdumimse foranslada v e de ficil compresida para los destinstarios que 38132
enestar)

. hmucwﬂmﬁﬂ(@mmm:wd slslslslslslslsls| s

nivel de imfoemacidn v
# L opciones de respoesta soa adecuadas N E R
® Laop da renp e com in arden lgico HEIEBHEBEEEEEREE

PERTINENCIA (la preganta confribaye a obéener informacion relevante para la investizacion):

®  Es pertinente para lograr &l objetivo general de la investigacidn: HEI B HEEEEHEE
. Emmhg:rhsohmuupmﬂmdehmm HEIH HEHEIEIEIEIE
&  Laprezuews viens relacidn las varizhles inadas en ls jw 5| 5|5)|5|5|5]|5)|5|5|3
MANEJO DE LA INFORMACION (L pregunts persoite recolectr v cliificas la inf i

& El insramenty permite un mansio igil de b informacidn 5| 5[5)5|5(5|5)5|5|5
#  Laescala de valoracica del imyoramesto & clara v preciia 5|5[5)5]|5[5]5)5]|5|5
»  El insrumento facilitara ol anilisis ¢ merp idn de lox datos i HEHHEEEHERE
Valoracion del instrumento 450

Observaciones ¥ recomendaciones: Proceder con la aplicacion del insmerenta

To,!.l';.hll}an Gemoves en mi calidad Tutora del Provecto de Titalacicn, dov constancia de que bos insoamentos

elaborados por el mnmmmrwmmu £u rabajo de mvestizacion, fueron reviadon




ificia Universidad | Sede

ica del Ecuador | Ambato

Formulario para validar los i dei igacion por expertol:
ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES
Datos de identificacién del cxperto/a

Nombres y Apellidos : Paulina Alexandra Ramirez Silva
i :Doene
Titulo Académico Mg
Fecha de la Validacién @ Dia |5 Mes Mayo Afo 2021
Objetivo:
Validar cl & de i 160 a scr aplicado a los & dcanmddEbmuAmbmdclooAm a fin de
obtener informacidn vilida v confisble sobre 1a aplicacidn de bos méi i aclwooeaodcm‘lem)xdénmmbi
cstudiantes del primer afio de bachillerato.
Indicaciones:
«  Coloque ¢l valor dicote de acuerdo a | lade Likent establecida en ¢l costado i squicrdo de la tabla, segin el grado
dnnlomcénqocuocdmdm:mcﬁnn-dclu guntas formuladas cn ol lonano que se adpunta.
Todique su grado de do frente a las sigui fi i
1 = Tolalmcoto on desacaondo Erscatas
2 = En desacuerdo
3 = Ni de acuerdo ni ca desacuerdo 7
$=Do 11213456 8 910
S = Totalmeate de acucrdo
ADECUACION (1a pregunta esta adecuad formulada y ¢s de ficil compresion paras los desti quescvaa
encuestar):
. laptegmnmmdemfuhdd(dnmmnhugmd s|slsislsls|s|s|s|s
nivel de infc 6n y lenguaye del . I -
e Llasop de respucsta son adecuad, SI5|5is515]15({s5|5|[s]|s
*  Las opciones de respucsta se con un orden logico S|S|5|5|5]|5|5|5]|5]s
PERTINENCIA (la preg ibuye a obtener infi 16n rel paralai igacion ):
*  Esperunente para lograr ¢l objetivo general de la investigacion: S|S5|35|5!5]3]|5|5|5]5
*  Es portinente para bograr los objetivos especificos de la investigacida. S|S|S5|S5|5|s|5|5|s]|s
*  Lapregunta ticne relacion las vanables d nadas ca la investig: S|S[S5]S5|S5|s{s|s5|s]|s
MANEJO DE LA INFORMACION (La pregunta permite recolectar y clasificar la infi ion)
*  Elinstrumento permite un mancjo dgil de la mformacion S|S|S5|5|s5|s|s[s|5]s
*  Laescala de valoracion del instrumento es clara v precisa S|SI5|5|5({5]|5|5|5]s
*  El mstrumento facilitara cl analisis ¢ interp ion de los datos obtensd S|S|S|S5{S5[s5|5|5[5(s3
Valoracion de! mstrumento 450
Observaciones y recomendaciones: Proceder con la aplicacion del instrumento

Yo, Mg. hmmwsw-umwcmal-a-um Tec-u Pedagogica de la Umidad Educativa

Ambato de los Angeles, doy de que los i de i d pofdndaMn-cllunSlleedo
Tmconopmcdcmubqodemww fueron revisados y valorados de acucrdo a los p dos cn este
una valoracio k‘mmmmdmkaumchm
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Anexo 6: Encuesta para estudiantes

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR - SEDE AMBATO
MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES DEL PRIMER ANO DE BACHILLERATO
DE LA UNIDAD EDUCATIVA AMBATO DE LOS ANGELES

Objetivo:

Determinar el grado de incidencia que tiene la aplicacion de los métodos interactivos (uso de la
tecnologia) en el proceso de refuerzo académico.

Indicaciones

e Lea detenidamente cada una de las preguntas y marque la opcion que usted considere

adecuada.

Cuestionario

Datos sociodemograficos

Sexo :Masculino .............. Femenino ..............
Edad :..............

Pregunta No. 1
¢En su domicilio cuenta con un computador u otro dispositivo electrénico que le facilita

realizar sus actividades educativas?

Siempre
Casi siempre
A Veces
Nunca

Pregunta No. 2

¢En su domicilio cuenta con servicio de internet?

Siempre
Casi siempre
A Veces
Nunca
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Pregunta No. 3

¢El docente incluye las Tics durante el proceso de refuerzo académico?

Siempre
Casi siempre
A Veces
Nunca

Pregunta No. 4
¢ Qué medios de comunicacion utiliza el docente para realizar actividades académicas de

refuerzo académico?

E-mail

WhatsApp

Videoconferencias

Ningun medio de comunicacion

Pregunta 5
¢ Qué aplicaciones Web utiliza el docente para realizar actividades académicas de refuerzo

académico?

Google Sites

Edublogs

Plataforma educativa institucional
Ninguna

Pregunta No. 6

¢, Con que frecuencia tiene en su horario actividades académicas de refuerzo académico?

Un dia a la semana

Dos dias a la semana

Tres dias a la semana 0 mas
Ninguna

Pregunta No. 7
¢, Cudl cree usted que es el proposito del refuerzo académico?

Retroalimentar los conocimientos
Recordar los conocimientos
Tratar nuevos temas

Otro
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Pregunta No. 8

¢ Durante el refuerzo académico el docente desarrolla la clase en forma?

Grupal
Individual
Mediante tareas
Virtual

Pregunta No. 9
¢ Considera usted que, si se incluye herramientas WEB y material multimedia durante el

proceso de refuerzo académico su aprendizaje sera mas activo?

Siempre
Casi siempre
A Veces
Nunca

Pregunta No. 10
¢El refuerzo académico para usted es significativo y contribuye a alcanzar los

conocimientos?

Siempre
Casi siempre
A Veces
Nunca

Gracias por su colaboracion

MOREND GENOVES MAYRA ALEJANDKA

/)
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Anexo 7: Resultados de la validacion del instrumento aplicado a los estudiantes

I' Pontificia Universidad | Sede

Catdlica del Ecuador | Ambato

Formalario para validar los & de investigacion por exp

ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES

Datos de identificacion del experto’a
Nombres y Apellidos - Many7a Alejandra Moreno Genovés

Titulo Académico Mg
Fecha de la Validacion - Dia 15 Mes Mayo Ane 2021

Objetive:
\Mdmammanmaumaawm:w&mm afinde
obtener informacica vilida y ea ¢l proceso de refuerzo scadimico @ s
mumuam

Indicaciones:
«  Cologus &l valor correspondiente de acwerdo a la escala de Lilert establecida en ol costado izquierdo de 1a tabla. segim &l grado
de valoracida que usted considere para cada una de las preguntas formuladas en ol costionano que se adjunta.

Indique su grado de scuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Presuntss
1 = Totakmente en desacuerdo
g-&u—b

=i de acuerdo ni en desacuerdo

ASDe ” 1/2|3|4)|5(6(7]|8[9]| 10
| S = Totabmerse de acverdo
ADECUACION (Ia pregunsa exta adecuadamente formmiada v es de ficil S para Jos des quesevaa
encuestar)c

*  Lapregunta se comyvends con facilidad (clara, precisa, no smbigea acordeal | of <f 5| 5| 5| s]s]sls| s
zivel de informacide y lengusje del encoestado)

o Las opciones de respussta son adecuaday S| 515]|5]5]35]|5]5]3]|3
. um&muwmmmm 313]1515|513]|5]15]5]53
PERTINENCIA (a p ouye 2 obtemer inf; paralas o
o Espertnente para lograr el objetivo general de la invesnizacion:

¢ Esp para Jograr los obj apuﬁmdthhm

o Lapreguncs tiens relacion las variables o inadas en la i

MANEJO DE LA INFORMACION (La pregunts pennize recolectar v clasificar la
o Elinrumento permire un maneio dgil de la mformacica s|s|s|sls|s|s]s|5|s
o Laescals de valoracidn del insorumento es clara y precisa
o El insoumento facilitara el anilisis & o de Jos datos obtemick 31513]5]|3]35]|5]3]3)3
Valoracion de! insumento 450

Ob jones ¥ daciomes: Proceder con ls splicscidn del imsmruments

JEN N
o

. w
w
w
-
w
w
w
“

“
o
“w
w
'S
w
w
-
-
“w

Yo, Mg Mayra Alejandra Moreno Genoveés en mi calidad Tutora del Provecto de Timlacide, doy d los
amMdeﬁabwwwrwmm«wmamm fuerca revisados
en este G2 450 puntos q
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Pontificia Universidad | Sede
Catodlica del Ecvador | Ambato

Formelario para validar bs instrumentos deinvestigacion por cxpertoia

ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES

Datos de identificacion dd experto/a

Nombres y Apellidos : Paalina Alexandra Ramirez Silva

Ocupacién : Decente

Titulo Acadamico Mg

Fechade la Validacién : Din 15 Mes Mayo Afio 2021

Objetivo: X
vwdmuammm.w#m.mmahuwsaxmm-mdeumw'.arm«
obtener infornacion valida y confiable sobre L aplicacsdn de los metodos i nosenelp dz refi académico cn bos
estuduntes dal primer afo de bachilleraty.

Indicaciones:

*  Celogueel vmmhwumaumkmw-udmmahmmam
devalorazion que usted considere para cada una d: las preguntas formaladas oo o cucstionano que s¢ adjunta.

Indiquc su grado de acocrdo frente o las siguicotes afirmacionss: Pregurtas

1 = Totalmnte cn desacucrdo

2 = En desacucedo

| 3 = Ni de acuerdo m ca desacuerdo

A=Do " 1{2]3(4|5(/6[{7(8]|9]10
$ = Totalnwote de scuerdo

ADECUACION (la preganta esta adecuadamente formulada y ¢s dc ficil compresin para los destieatarios quesevaa

| encuestar):

*  Lapregunta sz comprende con faailidad [clara, precisa, no ambigua acorde al

| aivel ds inf iony lengusje del PR 515|5|5|5]15[5|5]5]s
e Llasop de respuesta son adocuad. SIS|S|S|5|5|5(51515
*  Las opriones de respacsta se presentan con un orden kigico S15|S|S5{SIsS|S5|51s5|s
PERTINENCIA (la progunta contribuye a ottener infi 2o rel para la investigacida ):

* I pertinente para lograr ¢l objetivo general de ls mvestigacadn: SIS|5|S5|5)5[513]515
®  Zspertinente para lograr los objetivos especifices de la investigacion. SIS|S|S|{S S|S|5|5]|s
*  _apregunta tiene rekcion s vanables determinadas ¢ la mvestigacion. LIS|S|SIS|S|5|5|5|5
MANEJO DE LA INFORMACTON (La progunta permite recolectar y clasificar La iformacion)

*  Cl mstumente porntte un mancyo dgil de la mformaciia 1SS S5 S| S|s5s|s
*  Lacscda de valoracion delinstrumento s claray procsa LIS|S|SIs5|S5|5|5(5]|5%
e Eli facilvara cl wmabisis ¢ iterp om de los dates obicaidos. IS5 |S|5|5|S5|5|5]5
Valotacion del maumenio 450
Observaciones y recomendacienes: Proceder con bz aphicacion ddd instrumento

Yo, Mg. Paulina Alccandra Ramircz Silva en mi calidad Coordinadora de l: Comision Téenica Pedagégica de la Unidad Educativa
Ambats de los Angeles, doy ia de que Jos & de mvestigacide elsboados gor of saor Manucl [saac Salcedo
Tapia como garte de su trabajo de mvestigacida, fucron revisados v valomdos d: acwerdo a los parimetros preseatados en este
docum:nto; a una valoracion de 450 puntos gie corresponden al ¢iteno de Tolzlments de Acacedo.
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Anexo 8: Resultados de las ficha de valoracion de especialistas de la propuesta

Mg. Mario Eduardo Moya Moya, Rector

Ponéiﬁc"“ Universidad Sc(lf
= . Catdlica del Ecuador | Ambato

FICHA DE VALORACION DE ESPECIALISTAS
Titulo de la Propuesta:

Guia metodolégica para la aplicacion de los métodos interactivos en el proceso de

refuerzo académico, mediante la herramienta Google Sites utilizando recursos Web.

1. Datos personales del especialista

Nombres y Apellidos: Mario Eduardo Moya Moya
Grado académico (irea); Magi
Experiencia en el drea (aflos): 18

2. Autovaloracion del especialista

Marcar con una “x"
" Fuentes de arg ion de los cimi sobre ef tema

Medio Bajo

Conocimi oeicos sobre la prop
" Experiencias en el trabajo profesional relacionadas la p P

Refi ias de prop imil. en otros

(Otros que se requiera de do a la particulanidad de cada trabaj
TOTAL

OXXXXE

Observaciones:

3. Valoracién de la propuesta

Marcar con una “x”

Criterios
Estructura de la propuesta

Clanidad de 1a redaccion (leguaje sencillo)

Pertinencia del ido de la propuesta

Coherencia entre ¢l objetivo plnnladt;e indicadores para

medir resultados esperados

Otros que qui ser p a ideracion del
|_especialista

Observaciones

MA: Muy sceptable; BA® Hastante aceplable, A: Aceptablo, PA: Pooo Acoptable, 1 Insceptable

A quien corresponda:

Yo Mg. Mario Eduardo Moya Moya en mi calidad de Rector de la Unidad Educativa Ambato de
los Angeles, doy iade que la prop p da por el sefior Manuel Isaac Salcedo Tapia
como parte de su trabajo de investigacion, fue revisada y valorada de rdo a los pard

dos en este d oo T

><><X><><§

P

Atentamente,

Mg. Mario Eduardo Moya Moya

Rector de la Unidad Ed iva Ambato de los Angeles
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Lic. Maria Dolores Sdnchez Lépez, Vicerrectora

Pontificia Universidad | Sede
' Catdlica del Ecuador | Ambato

FICHA DE VALORACION DE ESPECIALISTAS
Titulo de la Propuesta:

Guia metodolégica para la aplicacién de los métodos interactivos en el proceso de
refuerzo académico, mediante Ia herramienta Google Sites utilizando recursos Web.

1. Datos personales del especialista

Nombres y Apellidos: Maria Dolores Sianchez Lopez
Grado académico (iirea): Li iad,
Experiencia en el direa (aios): 29

2. Autovaloracion del especialista

Marcar con una “x"

Fuentes de argumentacion de los conocimientos sobre el tema Alto | Medio Bajo
Conocimi edricos sobre la prop X
Experiencias en el trabajo profesional relacionadas la prop X
Refe de prop ilares en otros X
(Otros que se requiera de 4o a la particularidad de cada trabajo) | X

TOTAL 4
Observaciones:

3. Valoracién de Ia prop

Marcar con una “x”

Criterios
Estructura de Ia propuesta
Claridad de 1a redaccion (leguaje sencillo)
Pertinencia del ido de la prop

Coherencia entre ¢l objetivo planteado ¢ indicadores para
medir resultados esperados

Otrosqn_se" ser a ideracion del

XXXX%E

Oi»erndoul
MA My accpiable, BA. Bastante ocep A- Accpiable; PA- Poco Aceptablc, 1. 1 il
A quien corresponda:

Yo Lic. Maria Dolores Sanchez Lopez en mi calidad de Vicerrectora de la Unidad Educativa

Ambato de los Angeles, doy constancia de que la propuesta presentada por el seiior Manuel Isaac

Salcedo Tapia como parte de su trabajo de investigacion, fue revisada y valorada de acuerdo a los
i dos en este d

Atentamente, <> 20
&I}/Ig. .ﬁ\é "! \
——— - |
Lic. Maria Dolores Sianchez Lopez

Vicerrectora de la Unidad Educativa Ambato de los Angeles
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Mg. Paulina Alexandra Ramirez Silva, Coodinadora de la comision Tecnico Pedagdgica

Pontificia Universidad |
< ' Catdlica del Ecuador Avnﬁdlo

FICHA DE YALORACION DE ESPECIALISTAS
Titulo de la Propuesta:

Guia metodoléogica para la aplicacién de los métodos interactivos en el proceso de
refuerzo académico, mediante la herramienta Google Sites utilizando recursos Web.

1. Datos personales del especialista

Nombres y Apellidos: Paulina Alexandra Ramirez Silva
Grado académico (drea): Magister
Experiencia en el drea (aios): 10

2. Autovaloracion del especialista

Marcar con una “x"
Fuentes de argumentacion de los conocimientos sobre el tema

C imi dricos sobre la prop

Experiencias en el trabajo profesional relacionadas la

prop

Reft 1as de prop imilares en otros
(Otros que se requiera de do a la particulanidad de cada trabajo)
TOTAL

axxxxg

Observaciones:

3. Valoracién de Ia propuesta

Marcar con una “x”

Criterios
Estructura de la propuesta
" Claridad de la redaccion (leguaje sencillo)
Pertinencia del ido de la prop

Coherencia entre el objetivo planteado e indicadores para
medir resultados esperados
Otros que qui ser p a ideracion del
ialista
Observaciones
MA: Muy aceptable, BA: Bastante aceptable, A- Aceplable, PA: Poco Aceptable, 1 Inaceptable
A quien corresponda:

Yo Mg. Paulina Alexandra Ramirez Silva en mi calidad de Coordinadora de la Comision Té

Pedagégica de la Unidad Educativa Ambato de los Angeles, doy constancia de que la propuesta
presentada por el sefior Manuel Isaac Salcedo Tapia como pane de su trabajo de investigacion, fue
revisada y valorada de do a los pari p

Atentamente,

Mg. Paulina Alenudn Ramirez Silva - /
Coordinadora de la C.T.P. de la Unidad Educativa Ambato de los Angeles

XX,XXE

b




115

Anexo 9: Némina docentes

UNIDAD EDUCATIVA "AMBATO DE LOS ANGELES™

| Ry -~
R "‘i’%‘ ( ) 0, Podre Vinaowss Sovie o/ y Eioe Pelohemeen
: . a g - mat

NOMINA DE AUTORIDADES Y DODENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA

“AMABTO DE LOS ANGELES”
APELLIDOS Y NOMBRES FUNCION
MOYA MOYA MARIO EDUARDO RECTOR

SANCHEZ LOPEZ MARIA DOLORES VICERRECTORA

RAMIREZ RAMIREZ CARLOS VIDEN INSPECTOR GENERAL
DOCENTES

BASANTES GUERRA JESSICA PAOLA

CADENA ANDINO MARIA DE LOURDES

GARCIA CHASE ANGEL VINICIO

LLUGSA JAQUE JORGE ROBERTO

MASAPUNCHO FABIOLA YOLANDA

ORTIZ ESPINOZA ALDINIVER JOSE

SANTAMARIA MORALES PABLO SANTIAGO

TACOAMAN ACURIO BETTY JEANNETTE

VERA BALBUCA JOHANA MARIBEL

.| YAULI LAURA ANGEL POLIVIO

[}
ol (B

R Ed e S R Bt el o] o

(=]

37 Ao/ wonr 7O i)
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Anexo 10: Némina estudiantes

A5 PUCE 558 (A

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR - SEDE AMBATO
MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

NOMINA DE ESTUDIANTES DEL PRIMER ANO DE BACHILLERATO DE
LA UNIDAD EDUCATIVA “AMBATO DE LOS ANGELES”

ANO 2020 - 2021
SECCION VESPERTINA

APELLIDOS Y NOMBRES
ALAVA SHIGUANGO MARIA ISABEL
ALBINO JARAMILLO CRISTEL ANABEL
BUENANO VILLACIS JUAN LUIS
CAIZA LAGUA CRISTIAN DAVID
CASILLAS ANDRANGO ALEXIS STALIN
CHANGO CHANGO KAREN CAROLINA
CHANGO TAMAYO ASHLEY MARLEN
CHANGO TOAPANTA EVELYN GISSELA
CHICAIZA MORETA CINTHIA PAMELA
10._| CHILIQUINGA GUEVARA ANTHONY JOSUE
11. | CHUCAY MORETA ANDREA ANABEL
12| CUJI GUANGASI BEATRIZ CONSUELO
13| FREIRE GUAMAN ANDERSON ALEJANDRO
14. | GUALAN SIMBANA ANAHI LIZBETH
15. | GUANGACI LUISA OLIVER ADRIAN
16. | LALALEO TORRES MAYRA ALEXANDRA
17. | LLUGSA TOAPANTA CHRISTIAN DANIEL
18. | LOPEZ ESTRADA LUIS ALEXANDER
19. | LOPEZ MORETA HEIDY DEL PILAR
20| MANZABA EUGENIO JOSUE ISMAEL
21| MOPOSITA MANOBANDA TATIANA ESTEFANIA
22 | NARANJO TAPIA ANTHONY ISRAEL
23. | QUINATOA CEPEDA ALEXIS ARIEL
24| REMACHE GANAY PAOLA ANGELA
25. | RUIZ ALULEMA DENNISE SARAHI
26. | ROBALINO RUIZ LESLIE AIRLYN
27| SALDARRIAGA MERO DARWIN ALEXANDER
28 AQUINGA MOPOSITA JESSICA NOEMI
29| SISA PILACHANGA CARLOS ALEXANDER
30 IBANLOMBO BARRERA ALLISON CRISTAL
3 [ZEREMBO AGUINDA KERLY JANETH
TZEREMBO AGUINDA KEYLA MIKAELA
33| VARGAS TIPANQUIZA ANGELA PAMELA
34| ZAMBRANO PALMA EDDY STEEVEN

B R e (-

DA £ ICAT!
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR - SEDE AMBATO

NOMINA DE ESTUDIANTES DEL PRIMER ANO DE BACHILLERATO DE

MAESTRIA EN INNOVACION EN EDUCACION

LA UNIDAD EDUCATIVA “AMBATO DE LOS ANGELES”

ARNO 2020 - 2021
SECCION NOCTURNA

APELLIDOS Y NOMBRES

ACURIO MOPOSITA MALON STALIN

AGUILAR GAVILANEZ JOSELYN LISSETH

BAZURTO CATAGUA MYRIAM JOHANA

BOMBON TIPANTASIG DAVID ESTUARDO

CARRILLO MANOBANDA MARIA JOSE

CARRILLO PAZMINO JORGE ALFREDO

CECEN PACA RODRIGO SEGUNDO

CHANGO MORETA SEGUNDO GILBERTO

e P P S e

CHULCO TOAPANTA LUIS JAVIER

ESMERALDA MENDOZA STALIN GREGORIO

ESPIN CASTELO RENE MARCELO

EUGENIO CUNALATA ANA ALEXANDRA

FLORES CHISAGUANO FERNANDO DAVID

GAIBOR CHACHA JONATHAN ALEJANDRO

GAMBOA LOPEZ CARLOS SANTIAGO

GUANANGA GOMEZ MARIA ALEJANDRA

UASTI CASTRO BLANCA NARCISA

G
GUNCAY PENARANDA MARIA DE LOURDES
GUNCAY PENARANDA STHEPANIE CAROLINA

8

JARAMILLO LOPEZ FRANKLIN KLEBER

LARRAGA SALDANA ELIAS JOSUE

LASCANO LOPEZ CARLOS ROBERTO

-

LLAGUA TACURI MIGUEL ANGEL

LOPEZ CUPUERAN JOEL ALEXANDER

LOPEZ GUANO WILLIAM ENRIQUE

MALIZA JAQUE SYLVANA MARIVEL

MARTINEZ BAUTISTA DIEGO ANDRES

MOPOSITA ACHACHI JESSICA ALEXANDRA

3@ 32 R IR

MORENO RIVERA HILDA JESUSA

NUELA GUACHAMBOZA MICHAEL WASHINGTON

PARRALES CHOEZ JULIO DAVID

PUNINA ALLAS GALO RAUL

RAMIREZ MIRANDA ALAN MIGUEL

ROCHINA CHANCOSA EDISON GONZALO

RODRIGUEZ FLOREZ LUISA FERNANDA

ROMERO LUNA DARLYN MISHELL

SANTILLAN TRUJILLO ANDREW DANIEL

SIGCHA MUNOZ GENESIS MONSERRATE

SILVA FREIRE LIDA GABRIELA

SOLIS PUNINA EDISON JAVIER

TIBAN SALAZAR LIZBETH CAROLINA

YANCHALIQUIN SINCHIGALO MARIO GERMAN

YUGCHA QUINATOA JULIO ENRIQUE

ZAMORA CHAVEZ BRYAN FERNANDO

\
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