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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es analizar la relacion entre las dimensiones de
personalidad y el nivel de resiliencia en mujeres victimas de violencia en la fundacion
Nosotras con Equidad- Riobamba, bajo una metodologia con paradigma
postpositivista, enfoque cuantitativo, no experimental, de alcance correlacional, de
corte trasversal. Los reactivos psicologicos utilizados fueron el cuestionario Big Five y
la escala de resiliencia de Wagnild y Young. La muestra fue de 104 participantes de
edades entre 18 a 55 afios con una media de 38 afos de sexo femenino, con
diagnostico de violencia. Los resultados demostraron niveles de moderados a bajos
en larelacion entre personalidad y resiliencia en factores como: perseverancia, energia
y apertura mental, aceptacion de uno mismo, afabilidad, teson, estabilidad emocional
y el nivel de resiliencia con afabilidad, teson y apertura mental. Como conclusion, se
instaura que a mayor nivel de resiliencia mayor afabilidad, tesén y apertura mental en

los participantes.

Palabras clave: resiliencia, personalidad, violencia, mujeres, victimas
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ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the relationship between the dimensions of
personality and the level of resilience in women victims of violence in the foundation
Equity with Us - Riobamba, under a methodology with a postpositivist paradigm,
guantitative, nonexperimental, correlational scope, and cross-sectional cut. The
psychological reagents used were the Big Five questionnaires and the Wagnild and
Young resilience scale. The sample consisted of 104 participants aged between 18 and
55 years with an average of 38 years of female sex, diagnosed with violence. The
results showed moderate to low levels in the relationship between personality and
resilience in factors such as: perseverance, energy and open-mindedness, self-
acceptance, affability, tenacity, emotional stability and the level of resilience with
affability, tenacity and open-mindedness. In conclusion, the higher the level of

resilience, the greater the affability, tenacity and open-mindedness in the participants.

Keywords: resilience, personality, violence, women, victims



viii

INDICE GENERAL DE CONTENIDOS

PRELIMINARES

DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD .......coovcovieiieiieeeee. iii
] I3 1 [ @ AN I T iv
AGRADECIMIENTO ... ettt e e e e et e e et e e et e e e et e e e aa e e eann s \
e ST 11 Vi
N 1 T I ¥ S Vii
INTRODUGCCION ..ottt ettt ettt ettt ss bt ens e ere e, 1
CAPITULO |. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA. ..ottt 6
I I = £ = o F= T 6
2 L= 1] |1 =T o o - P 19
CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO ...t 33
2.1.Metodologia del @StUIO .........cceiiieiiicie e 33
2.2. TECNICAS € INSIIUMENTOS .....ccoeiieeeeeee e 38
2.3. PartiCipanteS Y IMUESIIA. ........cceeiieieeiiiiie e e ee ettt e e e e e e e e e e e e e e eaasaaa e e eeaeees 42
2.4.Procedimiento MetodOIOQICO ... ....c.uuuuuiiiii e e e 44
CAPITULO IIl. ANALISIS DE RESULTADOS ......cveitiitiiteeteceeeteee et 47
3.1.Andlisis de resultados de ficha sociodemografica............ccccceeeiiiieiiiiciiiiiiicee e, 47
3.2.Andlisis descriptivo de las evaluaciones psicolOgiCas.........ccceeeveeeevieeiiiiiiiieeeeenn, 55
3.3.Prueba de normalidad..............coooiiiiiiiiiiiiiiiiii e 59
3.4.Andlisis correlacional de la resiliencia y la personalidad...............cccoovvvieeeeeeen.. 60
CONCLUSIONES. . ... oottt ettt e e e e e e e s e st e e e e e e e e s e ansrrnereeeeas 64
RECOMENDACIONES ..ottt ettt e e e e e s s st e e e e e e e s s s nssaeneeaeaeas 66
2y = T ] T 67
ANEXOS .ottt — e e e e e e e e e r it it e e ae e e e e a b b rrraaaaaeeaaans 82
ANEXO 1: Carta de consentimiento informado .............ccccoummmmiiiimiiiiiiees 82
ANEXO 3: Cuestionario Big FIVE.........cccoiiiiiiiiii e 85

ANEXO 4: Escala de resiliencia de Wagnild y YOUNQ ........ccoovviiiiiiiiiiiiiiicicc e, 86



INDICE DE FIGURAS

Figural. Dimensiones de Personalidad Segun el Modelo del Big Five ...................... 18
Figura 2. Modelo de Grotherg ........ ... 22
Figura 4. Factores Protectores de reSiliencCia ..........c.uevevveeeiiiiniiiiieieieee e 30
Figura 5. Factores personales de resiliencia...........cccccvveeiiiiiiiiiiiie e 31

Figura 6. Factores ambientales y familiares de resiliencia ............ccccccceeiniiiicninennnn. 32



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Analisis estadistico de variables personales ...........ccccccceeiiiiiiiiiiiiiieeee, 48
Tabla 2. Analisis de variables sociodemogréficas — académicas — laborales............. 50
Tabla 3. Analisis estadistico de variables de salud y psicoldgicas...........ccccccveeeennnn. 52
Tabla 4. Analisis estadistico de variables de violencia............cccccceeiiiiiiiiiiiiiiineeenn, 54
Tabla 5. Analisis estadistico de la escala de resiliencia de Wagnild y Young............ 56
Tabla 6. Analisis factorial del Cuestionario Big FiVe..........cccuueieiiiieeiiiiiiiiiiiieeee e, 57
Tabla 7. Resultado de la prueba de normalidad................ooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee 59

Tabla 8. Analisis correlacional: resiliencia con las dimensiones de personalidad ...... 60

Tabla 9. Analisis correlacional: de las subdimensiones de personalidad................... 61



INTRODUCCION

La resiliencia se define como la capacidad que posee un sujeto al momento de afrontar
adecuadamente situaciones adversas, lograr superar el sufrimiento y en ocasiones
sacar provecho al mismo para sobreponerse; se espera que las personas creen
capacidades de adaptacion, potencialicen sus competencias individuales y desarrollen
habilidades resilientes. Segun Cordero y Teyes (2016), impulsar estas competencias
es importante para que las victimas sean conscientes de la situacién en la que viven,
estar inmersas en escenarios violentos trae afecciones tanto fisicas como mentales,
disminuyen el progreso de un apropiado nivel de resiliencia que les ayude a tener un
empoderamiento personal, sentirse orgullosas de sus logros y adaptarse a nuevos
ambientes con facilidad. Por otro lado, la personalidad se define como la agrupacion
de rasgos y caracteristicas propias de una persona que la diferencia de otras. A
continuacion, se va a sefialar algunos estudios realizados sobre las dos variables antes

mencionadas.

En Venezuela, se desarrollo un estudio acerca de resiliencia en mujeres en escenarios
de violencia domeéstica, en una poblacién de 159 mujeres, el cuestionario que usaron
fue Cordero para la recoleccion de datos, el resultado fue que independientemente de
la situacion de maltrato que experimentan tienen fuentes interactivas que las ayudan
a desarrollar resiliencia (Cordero & Teyes, 2016). Asi mismo Begazo y Rodrigo (2019),
en Peru realizaron un estudio sobre estilos de apego y resiliencia en mujeres victimas
de violencia conyugal; la muestra estaba constituida por 40 mujeres, se utilizé la escala
de Resiliencia de Wagnild, G. y Young y se consiguié como resultado que existe

relacion entre los estilos de apego y los niveles de resiliencia.

En Ecuador, se encontré una investigacion sobre redes de apoyo en mujeres victimas
de violencia, una propuesta para generar resiliencia, dada en una muestra de 10
mujeres que asistian a una institucion publica. Los resultados que obtuvieron fueron

gue las redes de apoyo son fundamentales para afrontar una experiencia violenta, asi



como para denunciar este hecho, lo que ayudaria a que estas mujeres fortalezcan su

autoestima y generen mayor resiliencia (Olalla & Toala, 2020).

Dentro de las relaciones amorosas la violencia hacia la mujer se ha intensificado, esto
da lugar a una problematica que abarca diversos ambitos como el educativo, el judicial,
trabajo social, psicologia entre otros, todos necesarios para dar apoyo y contencion a
la victima de este tipo de violencia, que, hasta hace pocos afos atras, se consideraba
como privada o familiar (Salvador, 2015). En los ultimos afios las investigaciones sobre
resiliencia en mujeres victimas han aumentado, esto da como resultado que en casos
de violencia intrafamiliar son mujeres las que presentan mayores afectaciones fisicas
0 psicologicas, ademas de sufrir agresiones sexuales; al tomar en cuenta estos
resultados, se considera a la violencia en contra de la mujer como una dificultad de
salud publica (Mera & Moreira, 2018).

Por otro lado, los seres humanos no nacen con una personalidad determinada o
arraigada, esta se construye con el paso del tiempo, a través de las experiencias, el
aprendizaje y la convivencia que presenta el individuo, pero se contrasta con rasgos
hereditarios que llegaran a condicionarla. Segun Montafio, Palacios y Gantiva (2009),
Allport define a la personalidad como “la integracion de todos los rasgos y
caracteristicas del individuo que determinan una forma de comportarse” (p. 438). Esta
integracion presenta componentes biologicos y ambientales donde el temperamento
es un componente biolégico y natural, que se presenta en el individuo por factores
hereditario 0 genéticos, mientras que el caracter depende del ambiente y la propia
vivencia de la persona con el fin de dar respuestas apropiadas en la interaccion con el

medio.

De acuerdo con lo mencionado antes, en Moquegua- Perq, se realiz6 un estudio sobre
Dimensiones de la Personalidad segun Eysenck en mujeres victimas de violencia
psicologica, fisica y sexual de los comedores populares del centro poblado San
Antonio Moquegua, con una poblacion de 112 mujeres, se aplicé el Cuestionario de

Personalidad de Eysenck EPQ- R. Donde los resultados fueron que las victimas de



violencia psicoldgica y fisica puntuaron alto en la dimension de extraversibn mientras
que las victimas de violencia sexual presentaron un puntaje elevado en la dimension

de psicoticismo (Espinoza, 2020).

Otra investigacion realizada en el mismo pais sobre personalidad segun el MMPI-
MINIMULT abreviado de mujeres victimas de violencia familiar, atendidas en el poder
judicial de Huanuco. En una muestra de 25 mujeres donde, se us6 el test Inventario
Multifasico de la Personalidad de Minnesota MMPI Minimult abreviado. Los resultados
obtenidos fueron una personalidad dominate en las escalas de hipocondria y

desviacion psicopatica (Arzapalo, 2019).

Con relacion a estudios acerca de personalidad y resiliencia existen diversas
ilustraciones realizadas en mujeres victimas de violencia. Se destaca la investigacion
de Andramufio y Pereira (2016), que estudiaron la personalidad y resiliencia de
mujeres atendidas en la oficina técnica del consejo de la judicatura de Chimborazo en
30 mujeres victimas de violencia de entre 20 y 40 afios, los resultados que obtuvieron

fueron mujeres con personalidad dependiente y un nivel alto de resiliencia.

Debido a la problematica descrita, se plantea la siguiente pregunta de investigacion:
¢,Cudl es la relacion entre las dimensiones de personalidad y el nivel de resiliencia en
mujeres victimas de violencia de la fundacion Nosotras con Equidad de Riobamba? La
hipétesis planteada en el proyecto de investigacion es: Las dimensiones de
personalidad se relacionan positivamente con el nivel de resiliencia de las mujeres

victimas de violencia.

El objetivo general del estudio es Analizar la relacion entre las dimensiones de
personalidad y el nivel de resiliencia en mujeres victimas de violencia en la fundacion

Nosotras con Equidad- Riobamba.



Los objetivos especificos para alcanzar la meta propuesta son:

1. Revisar la bibliografia existente sobre las dimensiones de
personalidad y niveles de resiliencia en mujeres victimas de violencia.

2. Evaluar el nivel resiliencia en mujeres victimas de violencia en la
fundacion Nosotras con Equidad- Riobamba

3. Caracterizar las dimensiones de personalidad en mujeres victimas de
violencia en la fundacion Nosotras con Equidad- Riobamba

4. Realizar un analisis estadistico correlacional entre las dimensiones de
personalidad y el nivel de resiliencia en mujeres victimas de violencia

en la fundacion Nosotras con Equidad- Riobamba

Se realizé una investigacion con enfoque cuantitativo, no experimental, de alcance
correlacional, de corte transversal. La poblacion a investigar son mujeres victimas de
violencia de la Fundacion Nosotras con Equidad de la Ciudad de Riobamba a quienes

se les aplico dos reactivos psicologos para evaluar las variables propuestas.

Mediante esta investigacion, se buscé conocer la relacidn existente entre la resiliencia
y la sintomatologia clinica de mujeres victimas de violencia de género, dado que la
violencia por parte de la pareja es uno de los mayores problemas de la sociedad y con
graves consecuencias en la salud psicoldgica y fisica de las mujeres. En los ultimos
afios las investigaciones acerca de este tema han aumentado con la finalidad de
conocer los efectos destructivos en la integridad de la victima. Como resultado de este
estudio, se manifiesta que las victimas con alto nivel de resiliencia presentan menor
nivel de sintomatologia clinica, por el contrario, las que no presentan un adecuado
nivel de resiliencia desarrollan quejas somaticas, ansiedad, depresion, estrés e

inestabilidad emocional (Andreu, 2017).

La disponibilidad de la fundacion favorecié la ejecucion del proyecto a investigar; lo
cual genera un acceso directo a la poblacién con la que se trabajo; quienes se
convirtieron en los beneficiarios directos; el impacto de esta investigacion es amplio

debido a que a partir de los datos recolectados, se obtuvieron resultados estadisticos



reales de una poblacion vulnerable a nivel nacional, lo cual genera posibles
planteamientos de intervencién basados en estrategias y herramientas de apoyo
psicolégico, cabe destacar que la finalidad de este estudio es hallar la relacion entre
las variables descritas que dan lugar a siguientes investigaciones.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

1.1. Personalidad

Tener una definicion clara sobre personalidad brinda un mejor entendimiento acerca
de las caracteristicas psiquicas y comportamentales que posee una persona, asi se
logra comprender sus acciones. Segun Seelbach (2013), la personalidad es la
estructura dinamica que posee un sujeto y esta conformada por caracteristicas
psicologicas, conductuales, emocionales y sociales. Como se ve estas caracteristicas
buscan definir y comprender el comportamiento de las personas, dandole una
explicacion al modo de actuar, el pensamiento y las reacciones emocionales que
presenta, todo esto tiene un papel fundamental al momento de desenvolverse en el
medio social del individuo; por otro lado, la personalidad juega un papel importante al

instante de evaluar la capacidad de un sujeto para adaptarse y aprender del entorno.

La dependencia de los sujetos con el ambiente, asi como las vivencias que ha tenido

influyen de cierta manera en el comportamiento de los individuos, tal es asi que Cruz

(2019) menciona que:
La personalidad es un conjunto de caracteristicas o patrones, que
definen a una persona, es decir, sentimientos, pensamientos, actitudes y
conducta de cada individuo, que nos hace ser diferentes de los demas.
Cada persona al nacer tiene cierto modo de personalidad condicionada
por la biologia, pero esta personalidad, se va a modificar a lo largo del
tiempo, en funcién de las relaciones del sujeto con el ambiente. La
personalidad cambia y se estructura con el paso del tiempo, ya sea para
la figura de influencias parentales o sociales, que pueden actuar de forma

consciente o inconsciente. (p.120)

Como se evidencia los seres humanos no estan predeterminados a mantener un solo

tipo de personalidad en toda la vida pues si bien es cierto el componente biolégico con



el que se nace si influye a la construccion de la personalidad, pero es la interaccion

con el medio la que forja y facilita el cambio a lo largo de los afios.

Antecedentes histéricos de personalidad

La personalidad ha sido muy estudiada desde épocas anteriores, puesto que define la
manera de comportarse y ayuda a la diferenciacion de los deméas. De acuerdo con
Polaino- Lorante, Cobanyes Truffino y del Pozo Armentia (citado en Mayorga, 2018),
“etimolégicamente proviene de la raiz griega prosopon, que significa mascara y de la
voz latina personare que viene a ser la apariencia ante los demas” (p.19). Esto hace
referencia a que la personalidad tiene componentes internos y externos, y son estos
los que determina la manera de actuar y de comportarse en el medio en que se

desarrolla el sujeto.

La personalidad ha tenido un recorrido histérico importante para lograr definirla y
conocer lo que se sabe hoy en dia. Dentro de estos trabajos historicos, se encuentra
el de Hipocrates. Segun Ruiz (2021), refiere que:
Hipocrates de Cos (Grecia; circa 460 a.C.) considera que los ‘humores’
(fluidos corporales) eran manifestaciones de los cuatro elementos
primarios, y mas especificamente de sus respectivas cualidades. Es
decir, atender a las propiedades de los 4 “elementos naturales ”
(designados asi por Aristételes a partir de las 4 ‘raices’ de Empédocles),
su combinacion y su correspondencia con los cuatro humores (sangre,
bilis amarilla, bilis negra o atrabilis y flema o linfa), se proponen cuatro
tipos temperamentales (sanguineo, colérico, melancolico y flematico), a
los cuales se atribuyen diferencias en la vulnerabilidad a enfermar y en
el tipo particular de enfermedad mas prevalente, segun el desequilibrio
del humor predominante, el cual se consideraba que podria variar en

funcién de las cuatro estaciones (primavera, verano, otofio e invierno).
(p.6)



Como se menciona, HipoOcrates tenia una concepcién de personalidad, donde
relaciona los fluidos corporales y las estaciones del afo; designa cuatro
temperamentos distintos que definian el comportamiento de las personas, cada uno

independiente del otro y solo uno dominante en los individuos.

Debido a que el estudio de la personalidad viene de afios atrds autores como Wundt

buscan dar un enfoque empirista al estudio de la personalidad. Ruiz (2021) menciona

que:
De esta manera, en su tratado de Elementos de Psicologia Fisiol6gica
(1874) considera que los tipos temperamentales definidos por Kant
solamente por una de las dos categorias cualitativas (Emocionalidad o
Actividad, consideradas independientes) es posible entenderlos mejor en
base a su consideracion conjunta y con dos dimensiones cuantitativas
(en mayor o menor grado en cada una de ellas). Para ello introduce los
conceptos de fuerza (para los tipos emocionales: fuerte vs deébil) y
velocidad de cambio (para los de actividad: rapido vs. lento). Asi cada
tipo temperamental, se describe con las dos dimensiones a la vez
(emocionalidad y Actividad), en funcion de las polaridades de cada una

de ellas (fuerte vs. débil y rapida vs. lenta). (p.8)

Como se ve el autor da un giro a la manera de entender los temperamentos,
agrupandoles en categoriales o cualitativos y dimensionales o cuantitativos, de esta
forma es posible medir empiricamente el grado en el que el temperamento define a la

persona.



Estructura de la personalidad

La personalidad posee dos elementos uno bioldgico y el otro, que se adquiere a lo

largo de los afios.

Temperamento

El temperamento es un factor importante, este aporta el aspecto genético del cual esta
conformada la personalidad de los sujetos. Segun Seelbach (2013), todos presentan
varias caracteristicas genéticas y heredadas de los progenitores, el temperamento es
uno de ellos, este determinara en cierta forma el comportamiento y las emociones de
los individuos. De acuerdo, con lo que se menciona la herencia genética no solo
determina los rasgos fisicos idénticos o parecidos a los progenitores sino también,
existe la posibilidad de nacer con la predisposicion de tener el mismo temperamento

de los padres.

Debido a ser un componente esencial en la estructuracion de la personalidad el
temperamento ha sido muy estudiado, en esta ocasion, se evidencia la definicion dada
por Yanez y Luna (2020), el temperamento es moderadamente estable en la vida de
la persona, ademas de presentar dimensiones que estan muy relacionadas con los
habitos de vida del sujeto, las emociones, asi como evitar el dafo, y buscar que la
recompensa prevalezca ante todo, a lo largo del tiempo, se ha considerado que las
reacciones emocionales de un adulto ante situaciones de la vida cotidiana esté definida
por el temperamento. Como se ve la parte emocional que rige a la personalidad es el
temperamento, ademas de determinar como son las reacciones emocionales del

sujeto, ante una situacién determinada.

Para comprender mejor Cloninger, Svraka y Przybeck han propuesto dimensiones
biol6gicas que determinan el temperamento. Como menciona Cruz (2019) estas

dimensiones son:
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1. Busqueda de novedad o activacion conductual: Se refiere a una
tendencia genética a implicarse en actividades exploratorias que
lleven a la estimulacién placentera o a otras recompensas, o bien a
un comportamiento que evite el aburrimiento o la monotonia.

2. Evitacién del desafio o inhibicién conductual: Se refiere a la inhibicion
de comportamiento que conducirian al castigo, a situaciones nuevas
o a la frustracion.

3. Dependencia de la recompensa o mantenimiento conductual: Es la
tendencia constitucional que responde a las situaciones reforzantes y
a mantener comportamientos que producen placer o que alivian el
castigo.

4. Persistencia: Es la tendencia de continuar con una conducta a pesar

de los posibles obstaculos o dificultades.(p. 122)

Las dimensiones del temperamento, se enfocan basicamente en la conducta que
posee el sujeto al momento de realizar actividades que le generen placer y
satisfaccion, tiende a evitar conductas continuas y repetitivas mas bien busca salir del
aburrimiento, experimenta cosas nuevas a pesar de los riesgos que correrian, pero
también, existe una dimensidn que evita el castigo mediante la regulacion de la

conducta del individuo ajustandose a las normas y limites sociales.

Caréacter

El caracter es el elemento de la personalidad que el sujeto adquiere; dentro de este
estan todas las experiencias de vida que contribuyen a que la persona forje su
estructura. De acuerdo con Seelbach (2013) “Se denomina caracter a todas las
caracteristicas de la personalidad que son aprendidas en el medio, por ejemplo, los
sentimientos son innatos, es decir, se nace con ellos, pero la manera en como se
expresan forma parte del caracter’ (p.9). Es decir, las experiencias que la persona
adquiere de su interaccion con el medio son parte fundamental para constituir este

elemento de la personalidad; desde nifios se rigen con normas sociales, y
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comportamientos socialmente aceptados para que el desenvolvimiento en el medio
sea adecuado; es importante mencionar que el lenguaje, también, es un componente

adquirido a través de la experiencia que después conformaria la personalidad.

Asi como el temperamento tuvo gran importancia por su componente genético el
caracter también llamé la atencién de los autores por la caracteristica moral que este
representa en los individuos. Segun Ventura (2018), el caracter estd muy relacionado
con la interaccion de hijos con padres en primera instancia, seguido de la interaccién
con todas las personas que forman parte de la infancia, estas vivencias son muy
significativas y vienen cargadas de profunda valencia emocional, que marcan la forma
de ser, de presentarnos y de relacionarnos con el mundo. Como se menciona el
caracter, se forma desde el inicio de la vida del sujeto mediante una recopilacion de

todas las memorias emocionales de la relacion con el entorno.

El caracter determina la conducta social de los individuos, su desenvolvimiento en el
ambito laboral, su forma de pensar y conductas que influyen en el estado de salud del
sujeto. Es por esto que Cruz (2019), presenta dos elementos que facilitan el
entendimiento del caracter, uno de ellos es el habito, que se refiere a las respuestas
continuas y usuales que el individuo presenta en situaciones determinadas, por otro
lado, se encuentra el rasgo, que se basa en un comportamiento bastante parecido que
el sujeto emplea en situaciones diversas y variadas. Cada persona tiene sus propias
experiencias, su propia manera de actuar y pensar, por lo tanto, el caracter, también,
es diferente de una persona a otra, puesto que cada sujeto interpreta de manera
distinta sus experiencias, ademas de tomar en cuenta que cada uno vive realidades

distintas que seran comparadas entre si.
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Teorias de personalidad

La personalidad esta conformada por diversas teorias que recopila las definiciones y
caracteristicas de distintos autores, a continuacion, se va a definir cada una de estas.

Teoria psicodinamica de la personalidad

En la teoria psicoanalitica el principal elemento de estudio es la mente, es ésta la cual
guia las acciones y actitudes de las personas, pero es muy dificil acceder a ella e
interpretarla; de acuerdo con este paradigma el inconsciente es la instancia mental
mas importante y por tanto es muy dificil escarbar en su contenido. Segun Betancourt
(2020), Freud describe tres estructuras que rigen el desarrollo de la vida de los sujetos,
la primera estructura es el ello, ésta es innata y aparece desde el nacimiento, se basa
en satisfacer todos los deseos del nifio si evitan el displacer, es importante mencionar

gue ésta estructura es totalmente inconsciente.

La segunda estructura es el yo, ésta se encuentra entre el preconsciente y el
inconsciente a diferencia de la primera ésta actla desde el principio de realidad, actia
con el razonamiento e inteligencia. De acuerdo con Betancourt (2020), finalmente, se
encuentra el super yo ésta estructura actia sobre el yo desde una perspectiva moral,
llevandole a evaluar todas las situaciones para dar respuestas moralmente aceptables.
Cada una de estas estructuras planteadas por Freud tiene gran relevancia en la
formacion de la personalidad del sujeto, el yo es la parte mas consciente y a la que se
tiene acceso con facilidad, ademas de actuar como ente regulador entre los deseos

desenfrenados del ello y las actitudes morales del super yo.

Esta teoria sostiene que la personalidad de los sujetos, se forma mediante la
satisfaccion de deseos sexuales desde el nacimiento es asi que Freud desarrolla las
etapas psicosexuales. Segun Betancourt (2020), el psicoanalisis planteo cinco etapas
cada una con su zona erdgena correspondiente a la edad del nifio, la primera es la

etapa oral que aparece desde el nacimiento, la zona erégena es la boca pues el nifio
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obtiene satisfaccion tras succionar el pecho de su madre al momento de alimentarse,
de acuerdo con la teoria los menores que superan ésta etapa correctamente son
adultos confiables, optimistas y crédulos, mientras los que no superaron la etapa

tienden a ser hostiles, peleoneros, sarcasticos e incluso pesimistas.

La siguiente etapa es la anal que aparece alrededor de los 18 meses, aqui el nifio
experimenta placer en el ano al momento de darse cuenta que expulsa y retiene las
heces, como se menciona la zona erdgena es el ano, por lo tanto, si el nifio crece con
padres autoritarios en esta etapa es un adulto mezquino, autodestructivo y desarrolla
un habito de orden excesivo (Acufia,2018).

La etapa falica aparece aproximadamente a los 3 afios de edad, los nifios toman
conciencia de sus genitales y aparece la atraccion por el padre del sexo opuesto y la
rivalidad por el padre del mismo sexo, los menores que no reciben una adecuada
gratificacion en esta etapa son adultos vanidosos, egoistas, timidos y con sentimientos
de inferioridad. A continuacidn, aparece la etapa de latencia segun Acufia (2018),
aparece desde los seis afios, si los nifios la superaran con normalidad, si el instinto
sexual disminuye significativamente da lugar a menores, que se relacionan con otros
nifilos mediante el juego sin ninguna anormalidad. Finalmente, aparece la etapa genital
en la adolescencia del sujeto donde reaparecen todos los deseos reprimidos, aqui los

nifios desarrollan responsabilidad y empatia por los demas.

Teoria fenomenoldgica de la personalidad

Todos los individuos compren el mundo de acuerdo a las propias vivencias, creencias
y la cultura con la que crecen, esto es lo que los hace Unicos y los permite diferenciase
del resto de personas. Campos, Sanchez, Pérez, Cardenas y Martinez (2012),
mencionan que el conocimiento lo elabora el sujeto de acuerdo a la época en la que
vive y es asi, como se da cuenta, que se le permite observar y que expresar de lo

observado. Por lo tanto, se dice que el conocimiento se forma de acuerdo a la manera
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de pensar del individuo y la realidad se expresa como practica cotidiana dentro de una

comunidad.

Para dar realce a esta teoria de la personalidad existieron dos autores relevantes uno
de ellos es Carl Rogers quien afirmaba que el sujeto nace con habilidades innatas. De
acuerdo con Méndez (2016), Rogers afirma que desde el nacimiento el nifio esta
dotado de capacidades que a lo largo de los afios solo se potencian, mediante la
ganancia de nuevas destrezas, a esto se lo denominé como tendencia a la
actualizacion. Como se ve los seres humanos nacen con caracteristicas propias las
cuales mejoran con el cuidado y guia de los padres, asi se logra formar un adulto

autonomo, independiente y capaz.

Otro de los autores presente en esta teoria es Allport, quien da realce a las
competencias propias de cada persona y menciona que la motivacion para actuar es
completamente autonoma. Por su parte Pérez y Bermudez (2017), refiere que tuvo
acuerdos y desacuerdos con Freud pues Allport compartia la idea de que los deseos
sexuales influian en la motivacion de la persona, pero diferia rotundamente en que
esto perdure toda la vida del sujeto. Mas bien pensaba que el individuo actta de forma
auténoma y de acuerdo al nivel de madurez que haya adquirido, asi se logra dar mayor
importancia al Yo. El autor habla del yo, pero con un significado diferente al propuesto
por Freud pues, se refiere a las individualidades de cada sujeto como sus actitudes,

valores y objetivos.

Teoria de los rasgos

La teoria de los rasgos da importancia al temperamento, los valores, la capacidad de
adaptacion y las emociones, al igual que en la teoria anterior existen dos autores
importantes sobre esta teoria, Cattel y Eysenck donde el primero facilité conocer los
cuatro rasgos fundamentales presentes en los individuos estos son: los comunes que
son propios de cada individuo y los superficiales que son faciles de reconocer en el

sujeto y no presentan una raiz causal comdn.
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Seguido de los constitucionales, estos se refieren a los rasgos heredados y adquiridos.
Los dindmicos, dentro de estos se encuentran todas las motivaciones y capacidades
para alcanzar una meta (Pérez & Bermudez, 2017). Cattel agrupa los rasgos de los
seres humanos en cuatro principales, toma en cuenta todos los elementos que
conforman la personalidad de los sujetos, cada uno de estos juega un papel importante

razon por la cual no deja de lado ninguno.

El siguiente autor relevante de esta teoria es Hans Eysenck quien define a la
personalidad como una estructura sélida de caracter, temperamento, inteligencia,
caracteristicas fisicas del ser humano y da como resultado la adaptacion en el entorno.
Para Eysenck, se divide a la personalidad en tres dimensiones la primera es
psicoticismo donde el sujeto presenta rasgos como poca empatia, malicia y conducta
poco organizada. Extraversion/introversion aqui aparecen rasgos como regulacion de
impulsos, asertividad y timidez. Finalmente, neuroticismo donde el individuo presenta
rasgos de alerta, preocupacion, apatia y ansiedad (Cornejo, 2018). Como se observa
la personalidad se encuentra descrita en tres dimensiones distintas que permiten

diferenciar la manera de actuar de cada persona y como se adaptara al ambiente.

Teoria conductual

Esta teoria define a la conducta como un conjunto de impulsos innatos o adquiridos
por el sujeto. El padre del conductismo Watson manifesté que los bebes nacen sin
ningun tipo de informacién y es la interaccion con el ambiente lo que formara su
personalidad, mientras que Skinner ve a la conducta como un resultado del ambiente
donde el nifio experimenta situaciones que refuerzan e inhiben una conducta
especifica (Ardila, 2013). Esta teoria se basa en dar una explicacién a la personalidad
mediante la conducta que manifiesta el sujeto, da mas relevancia a las experiencias
gue este tiene desde que nace, y toma en cuenta aspectos que refuerzan o eliminan

una conducta.
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Teoria cognitiva

Dos representantes mas importantes de esta teoria son Ellis y Beck los cuales iniciaron
desde una perspectiva psicoanalitica, pero no vieron resultados rapidos y positivos en
sus pacientes, por lo cual, decidieron acoger terapias mas activas y directas para el
trabajo con sus pacientes. De acuerdo con Mayorga (2018), para la teoria cognitiva los
pensamientos o representaciones dan lugar a respuestas emocionales y a su vez
conductas sanas, adaptativas independientes del estimulo activador, a partir del cual
se dio la respuesta. Seguido con lo que se menciona esta teoria explica con mayor
detalle las conductas y comportamientos de los seres humanos a partir de una
interpretacion de la realidad en la que las emociones y la conducta, que se

desencadenan de esta, son reacciones que van de la mano con la forma de pensar.

Teoria del aprendizaje social

El maximo exponente de la Teoria del aprendizaje social es Albert Bandura quien
definia ala personalidad como un conjunto de distintos elementos como el aprendizaje,
el razonamiento y el ambiente que juegan un papel significativo, interviene en la
manera de comportarse del individuo y modifica las respuestas del mismo a los
estimulos del medio. Segun Lucana (2019), el autor considera a los individuos como
seres unicos y complejos que basan su actuar en el pensamiento, el razonamiento y
la autorregulacion. Esto se nota debido a que los sujetos toman decisiones y resuelven
problemas en todo momento, por mas simples que estos sean siempre se recurre a
las experiencias vividas, a la interaccién con el medio e incluso a como dieron solucién

al inconveniente en situaciones pasadas.

La teoria de aprendizaje por observacion como también se la conoce se centra, en que
los sujetos adaptan conductas para si mismos a partir de la observacion de los
comportamientos de otros, este proceso se lo llama modelamiento. Segin Mayorga
(2018), Bandura menciona que el proceso de adquisicion de la conducta, se da

Unicamente por imitacion social y no se controla por antecedentes o consecuentes
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como lo propone el condicionamiento respondiente y operante. De acuerdo, con lo
descrito las conductas son imitaciones de otros sujetos, el primer paso para que esto
suceda es darle atencion a la persona a imitar, seguido a esto recordar o retener los
estimulos que llamaron la atencion, de ahi viene la reproduccién de las conductas

llamativas y finalmente la motivacion que los lleva a la imitacion.

Modelo que trabaja el BIG FIVE

El modelo de los cinco grandes es uno de los mas importantes al momento de explicar
la personalidad, el inicio de este modelo fue a partir de la teoria de los rasgos antes
mencionada. De acuerdo con Simkin et al. (citado en Bigi, 2015), este enfoque fue
tomado de los planteamientos de distintos autores principalmente Costa y McCrae, los
cuales mencionan cinco factores para estudiar la personalidad estos son:
neuroticismo, extraversion, apertura a la experiencia, amabilidad y responsabilidad.
Estos cinco factores, que se indican son los encargados de describir y caracterizar las
distintas facetas de los individuos, los estudios de la personalidad basados en este
modelo se concentran solo en estas dimensiones y se evita estudiar todos los atributos

presentes en la personalidad y forma de ser de las personas.

Dimensiones de Personalidad segun el BIG FIVE

El Big Five divide a la personalidad en cinco dimensiones las cuales abarcan distintos
aspectos, considerandose como el modelo integrativo de personalidad mas utilizado
en los Ultimos tiempos. A continuacion, se van a detallar las dimensiones de
personalidad existentes: neuroticismo, extraversion, apertura a la experiencia,

amabilidad:
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Figural. Dimensiones de Personalidad Segun el Modelo del Big Five

Neuroficismo: Esta dimension se refiere a [as personas que muestran emociones
negativas, preocupaciones e inseguridades. Se caracterizan también por
presentar baja estabilidad emocional, nivel de autoestima bajo y relaciones
interpersonales conflictivas

Extraversion: Esta dimension a diferencia de la anterior se caracteriza por
establecer relaciones con rapidez, se presentan como amables, amistosos
y divertidos. Estos sujetos tienden a mantener relaciones sexuales sin
COmMpromiso.

Apertura a la experiencia: Estos sujetos se muestran como intelectuales,
les gusta investigar, estan en constante blsqueda de nuevas
posibilidades, tienen tendencia al arte y la creatividad

Amabilidad: Estos sujetos son faciles de tratar, hacen nuevas amistades
con quienes les resulta Util tener cerca. Otra caracteristica es que evitan el
conflicto a toda costa ya sea con conocidos o desconocidos

Responsabilidad: Esta dimension hace referencia a la capacidad de Tos individuos
de controlar los impulsos. Tienden a ser seres honestos, responsables, justos y
gozan de ética profesional. Por otro lado, estos sujetos adquieren mas
responsabilidades familiares y muestran mayor sentido de responsabilidad sexual

Fuente: Basado en Moreno, (2008).

El modelo de los cinco grandes propone unificar los elementos presentes en la
personalidad del sujeto. Este es el modelo de personalidad mas aceptado en la

actualidad.

Personalidad en victimas de violencia

Existen diversos tipos de violencia, que se dan en un contexto especifico o en
contextos de riesgo que favorezcan los actos violentos, lo que el agresor busca es
ejercer su voluntad sobre la victima a quien el considera débil o indefensa. Existen
diversas formas de ejercer violencia las cuales contiene agresiones fisicas, verbales,
sexuales, abuso econdémico, acoso, violencia psiquica y emocional. Segun Molina

(2015), vivir en un ambiente de violencia trae consigo consecuencias que interfieren
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en la vida normal del sujeto, aparece el dominio donde la victima ya no intenta
defenderse, duda, estrés, miedo y tiende al aislamiento. Estas consecuencias dafian
el estado mental de la victima llevandole a dejar de lado su proyecto de vida, tener
baja autopercepcion, y desarrollo de dependencia a su agresor debido a que el
aislamiento de las relaciones sociales no le deja otra opcion.

Las victimas de violencia presentan caracteristicas de personalidad como sumisién,
retraimiento dejan de lado su circulo social y familiar llegan a percibir el abuso como
parte de la vida. En un estudio realizado por Aguirre y Piminchumo (2022), las mujeres
victimas de violencia presentan caracteristicas de personalidad mayormente
inestables, introvertidas, con un temperamento melancélico y colérico, mientras que
las mujeres que no han sido victimas de violencia son mayormente extrovertidas,
estables y con un temperamento sanguineo. De acuerdo con esto, las mujeres no
victimas estan abiertas a huevas experiencias, a desarrollar su creatividad, a atraer la

atencion para si mismas y buscar un empoderamiento personal.

1.2. Resiliencia

Se considera alaresiliencia como la capacidad que dispone una persona para afrontar
las dificultades y superar sucesos traumaticos. Segun Grotberg (1995), menciona que
“Laresiliencia es la capacidad que posee una persona para enfrentar las adversidades,
poder sobrepasarlas y, ademas, del ser humano para hacer frente a las adversidades
de la vida, superarlas € inclusive, ser transformados por ellas” (p. 86). Como se aprecia
en la definicion los individuos presentan habilidades para afrontar situaciones dificiles
como pérdidas de vida, situaciones de violencia, maltrato de pareja o de alguien
cercano, asi como todo tipo de evento adverso, que dandole un giro ayudan al

desarrollo personal del sujeto.

Ahora bien, no se ha explicado concretamente si las caracteristicas resilientes son
adquiridas o heredadas, pero lo que se conoce es la necesidad de los dos aspectos

para dotar al sujeto de esta caracteristica. De acuerdo con Garciay Dominguez (2013),
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no se considera a la resiliencia como algo genético o hereditario pues las personas no
nacen con esta capacidad, si no que se forma mediante las experiencias de vida que
las personas tienen desde la nifiez. Es transcendental conocer que el medio social en
el que se desarrolla el menor es de suma importancia para el desarrollo de resiliencia,
puesto que las vivencias familiares y las situaciones favorables y desfavorables que
han tenido que superar determina la oportunidad de tener una vida saludable y

equilibrada a pesar de atravesar por situaciones dificiles.

Existen diversas connotaciones sobre el concepto de resiliencia, pero en su mayoria
coinciden en definirla como la capacidad de ayudar a los individuos a continuar con su
vida evitar que las dificultades le sobrepasen. Se espera que a partir de la adversidad
el sujeto logre potenciar sus caracteristicas individuales y su autonomia; para
conseguir un estilo de vida saludable, que saque provecho de las situaciones adversas
y obtener como resultado un impulso en el desarrollo psiquico del individuo después
de haber superado el trauma. La capacidad de resiliencia favorece a que las victimas

consigan adaptarse al cambio, vivir experiencias nuevas sin temor, potencien su

Antecedentes historicos de resiliencia

La palabra resiliencia proviene etimologicamente del latin, resilio, que expone la
capacidad de un cuerpo de volver a su forma anterior. El concepto de la capacidad
resiliente de una persona aparecio en el inicio de los afios cuarenta. Segun Fraga
(2015), desde ese entonces, se ha analizado y se ha dado a conocer un concepto de
gran relevancia para el area de salud, para el ambito social, para la psicologia y el
ambito educativo; los estudios se basaron en las oportunidades que tenian los
individuos para suplir las debilidades y privaciones. Como se ve la resiliencia llamé la
atencion de los investigadores desde hace varios afios atras y desde ese momento ha
formado parte del interés de diversas areas, que se encargan del desarrollo adecuado

en el aspecto fisico, social y psicolégico del sujeto.
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El inicio de las investigaciones cientificas acerca de este concepto se dio por estudios
realizados en menores al inicio de los afios cincuenta, es aqui que la palabra resiliencia
empieza a utilizarse. De acuerdo con Scoville (citado en Rodriguez, 2018), para
referirse a la capacidad que tenian los nifios para adaptarse a situaciones
desfavorables, sobreponerse a eventos peligroso, a perdidas de familiares cercanos y
afecciones emocionales, se utilizaba el término resiliencia. El vocablo cobro mayor
peso para el autor y logro definir la habilidad desarrollada por estos nifios al momento
de sobreponerse y adaptarse a las situaciones desafortunadas que atravesaron.

El intento de Scoville para dotarle de importancia al término de resiliencia no tuvo
frutos, por el contrario, se usaba la palabra invulnerabilidad que tuvo mayor relevancia
en la época y se le consagraron diversas investigaciones. Segun Rodriguez (2018),
tiempo después analizaron que este término daba lugar a interpretaciones bastante
ambiciosas como considerar que una persona es inmune al estrés que provocan las
situaciones adversas; es asi, que empieza el uso de palabras como resiliente o
resistente al estrés. Para la utilizacion del término, primero se realizé un analisis
profundo y una evaluacién de la connotacion real de estos dos conceptos, el mas
adecuado fue la resiliencia, pero tomandola como sindnimo de persona resistente al

estrés.

Los primeros estudios relacionados con resiliencia fueron realizados a nifios en
situaciones desfavorables, por lo tanto, es importante mencionar que una investigacion
realizado por Werner y Smith en el afio 1955 a nifios y nifias que vivian en condiciones
deplorables, proporcioné como resultado que la mayor cantidad de pequefios, se
desarrollaron adecuadamente, y en el fututo se convirtieron en adultos competentes y
capaces de sobreponerse a cualquier adversidad, este estudio fue el precursor para
considerar a la resiliencia como un referente de investigacion innovadora (Ruiz, Pérez
& Molina, 2017). A partir de este acontecimiento, se enmarca la importancia que tiene
el medio en el que se desarrolla el sujeto, la dinAmica familiar e incluso las crisis
econdmicas para dar como resultado un proceso resiliente donde los individuos sean

capaces de desarrollar estrategias y habilidades para sobrellevar las dificultades.



Modelos tedéricos

Existen diversos modelos tedricos de la resiliencia los cuales se van conceptualizar a

continuacion:

Modelo de Grotberg (1995)

Este modelo destaca los factores necesarios para desarrollar resiliencia, enfocandose
en brindar una serie de pautas para la crianza de nifios resilientes. Segun Salcedo

(2019), Grotberg menciona que hay tres niveles para el desarrollo de la resiliencia, que

se describen a continuacion:

Figura 2. Modelo de Grotberg

_preocupan por mi
incondicionalmente.

«-Personas que me
ayudan a evitar
peligros mediante
limites y reglas.

e-Personas que me
guian para que mi
conducta sea

P

+-Una persona feliz
si ayudo alos
demas.

«-Una persona en
quien las otras
pueden confiar.

«-Una persona
respetuosa.

*Yo0 estoy:

\.

Y4 N\
Yo tengo Yo soylestoy Yo puedo
4 A
:  Este nivel hace ) . :
Este nivel es de referencia a las En este nivel estan
composicion fortalezas las habilidades
externa, se refiere al personales que el sociales y de
apoyo social que nifio ha comunicacion que
tienen los ninos \___desarrollado,__J presenta el nifo.
desde el nacimiento ’
\ y aYo s \ /

J/

(-Hablar sobre cosa?
que me dan miedo 0

curiosidad.

-Darme cuenta del
momento adecuado
para hablar con
alguien de un tema
delicado.

Fuente: Basado en Salcedo, (2019).
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Es importante mencionar que no es obligatorio que un nifio tenga todos los aspectos
mencionados para considerarle resiliente, pero es necesario que existan al menos dos
para que el menor tenga pilares suficientes en que apoyarse al momento de resolver

problemas.

Modelo de Wolin y Wolin

Este modelo afirma que las dificultades que atraviesan en el dia a dia traen consigo
perdidas y dafio irreparable, pero depende de cada persona afrontar las dificultades,
para después transformarlas sacar provecho y dar lugar a situaciones positivas junto
con la superacién del evento. Segun Valdivia (2018), existen dos pasos para
desarrollar resiliencia:

1. El primer paso es identificar como la persona experimenta el sufrimiento,
pedir a los familiares cercanos o el grupo de apoyo que le brinde ayuda,
afecto y siempre mantener comunicaciéon con el sujeto dandole pautas
para el buen manejo de la crisis, en el caso de ser los hijos los afectados
los padres estarian en constante comunicacion, lograr potencializar su
autonomia y autoestima e incentivarle a afrontar y resolver los
contratiempos.

2. Como segundo paso se busca determinar cuales son los sentimientos y
emociones que la persona experimenta al momento de recordar lo que
sufrio, para los autores los sentimientos mas comunes que aparecen son
el darse cuenta de las habilidades que desarrollaron al momento de
resolver un problema, ademas de su fuerza interior y posterior a esto
puedan concretarse en los aspectos positivos y capacidades

desarrolladas para con esto potenciar la autonomia de cada persona.

En este modelo se sefiala la importancia que presentan los factores protectores que

tiene los individuos y potencializarlos para que gocen de un buen nivel de resiliencia
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Wolin y Wolin para seguir con el estudio de la resiliencia desarrollan una teoria de

Mandala que abarca todas las caracteristicas y factores protectores que presentan los

individuos que han logrado desarrollar su capacidad resiliente, en este apartado los

autores retoman los factores descritos por Werner. Segin Ramos (2019), asi describe

Wolin y Wolin a la Teoria de Mandala:

Introspeccién: que se refiere a la capacidad de reflexionar sobre las
situaciones vividas anteriormente y darse cuenta de que fue lo que hizo
como persona para superar las situaciones dificiles.

Interaccion: aqui se presentan las habilidades sociales y la empatia, que
dan lugar a fortalecer y crear relaciones intimas y saludables con otras
personas sin experimentar miedo o sensaciones de fracaso.

Iniciativa: aqui se valora la capacidad adquirida para afrontar las
dificultades, tomar control absoluto sobre ellas y superar tareas cada vez
mas rigurosas.

Independencia: este apartado hace referencia a la habilidad de las
personas al momento de imponer limites a si mismo y a los demas,
también valora la capacidad de mantener un espacio emocionalmente
prudente con los demas sin llegar a separarse de su circulo social.
Humor: este apartado se basa en hacerle frente a las tragedias con buen
genio, encontrar el lado comico de la situacion y seguir.

Creatividad: se trata de innovar en todos los aspectos de la vida para
hacerle frente a las dificultades.

Moralidad: se refiere al diferenciar entre las cosas buenas y las cosas

malas, el desear para el futuro una vida llena de logros y de satisfaccion.
(p-31)

Todos estos aspectos sefialados forman parte del pensamiento critico del sujeto, y su

tarea principal es reintegrar a la persona en su medio social, esto ayudaria a forjar una

identidad propia.
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Modelo de Wagnild y Young

Este modelo define a la resiliencia como una particularidad de la personalidad de los
sujetos que ayuda a afrontar adecuadamente el estrés y da lugar a la adaptacion
individual, ademas de dar relevancia a la valentia y valor que demuestran los individuos
ante las tragedias. De acuerdo con Huisa (2021), Wagnild y Young creen que las
personas tienen recursos propios y oportunidades que les ayudan a hacerle frente a
las dificultades, considera que las personas que han desarrollado una capacidad
resiliente son optimistas y enfrentan con valentia situaciones de pérdidas de vida de
seres cercanos. Estas personas afrontan discapacidades tanto fisicas como
intelectuales, situaciones de violencia, abandono entre otras que les causa dafio o
dolor, pero con recursos propios predispuestos a desarrollar resiliencia logran superar

dificultades sin ningun inconveniente.

Dimensiones de laresiliencia por Wagnild y Young

Los autores proponen cinco dimensiones basicas de resiliencia. De acuerdo con Huisa
(2021), estas dimensiones son:

e Ecuanimidad: se refiere a mantener un equilibro en cuanto a las
experiencias vividas y la propia vida, enfrentar las dificultades con
tranquilidad, calma, tomarse el tiempo para analizar, tomar decisiones
y actuar adecuadamente.

e Confianza: aqui se encuentra la capacidad para creer y confiar en si
mismo, darnos cuenta de la fortaleza y las limitaciones.

e Sentirse bien solo: aqui se busca darle importancia a la libertad, al
estar solo y sentirse conforme, saber que hay situaciones, que se
comparten con personas de confianza y otras que enfrentara
individualmente, comprender que cada persona es Unica y que cada

acontecimiento que atraviesa en su vida le pertenece.



26

Perseverancia: esta se refiere a la persistencia y la disciplina que una
persona consagra a la obtenciéon de sus logros, deseos y metas,
ademas de luchar ante las pruebas que le pone la vida.

Aceptacién de uno mismo: se basa en comprender que la vida tiene

un significado y posterior a esto evaluar la contribucién a la misma.
(p.18)

Con respecto a lo antes mencionado, una persona resiliente desarrollaria una serie de

habilidades que le permiten sobresalir de una dificultad dandose cuenta del valor que

tiene como persona, y ser constante al momento de conseguir alguna meta, dandole

un sentido a su vida.

Caracteristicas de resiliencia

Los estudios con personas que habian superado experiencias inimaginables quienes

desarrollaron caracteristicas de resiliencia fueron realizados por Julius Segal, quien

dio a conocer las caracteristicas basicas de la resiliencia. De acuerdo con Goicochea

y Micha (2021) estas caracteristicas son:

La comunicacion: se refiere a la capacidad de crear vinculos para
relacionarse con los demas, brindar y recibir apoyo, ademas de dar la
oportunidad de verbalizar emociones fuertes, la comunicacion es
indispensable en los seres humanos.

Capacidad de asumir la responsabilidad de la propia vida: al
momento de atravesar por una etapa de caosy de dificultad aparecen
sentimientos de no lograr mas, nada parece normal ni facil de
solucionar y en varios de los casos las personas temen que esta
dificultad les sobrepase, es asi que en el testimonio de sujetos que
pudieron salir de este caos mencionan que, lo que les ayudo fue el
reordenar y tomar el control y aparente dominio de su vida y de las

circunstancias.
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e Conciencia libre de culpa: la resiliencia se caracteriza por no caer en
la culpabilidad razén por la cual las personas mantienen una
conciencia limpia, que acepten su responsabilidad, reconozcan
errores y se disculpen si fuera necesario. Si el victimario intenta
quitarse la culpa de sus actos y culpabilizar a la victima y esta lo
rechaza construye un pilar fundamental de su resiliencia.

e La conviccion de las personas: el buscarle el sentido o un porque a la
vida hace que los seres humanos sobrelleven y superen varios
problemas, es asi que el autor menciona que los seres humanos
soportaran cualquier como, si saben el porqué.

e Compasion: el ser compasivos permite darle un valor a la otra
persona, intentar entender y comprender el sufrimiento de los demas,
actuar y aliviar si sienten dolor, compadecerse significa sufrir con los

gue sufren y ayudar con los medios que se dispone.

La resiliencia tiene cinco caracteristicas la comunicacion, la capacidad de asumir
responsabilidades, presentar una conciencia sin culpas, las convicciones de las
personas y finalmente la compasion. Cada una de estas caracteristicas juega un papel
importante al momento de desarrollar resiliencia en los seres humanos, a través de
esto brindan apoyo, asumen responsabilidades y toman en cuenta que el sufrimiento

es superado, si tiene porque Vivir.

Resiliencia en mujeres victimas de violencia

La violencia a mujeres es una problematica que ha aumentado en afos recientes,
estas situaciones de maltrato traen consigo secuelas tanto para la victima como para
la familia. Segun Salvador (2015), las victimas de violencia presentan consecuencias
significativas en su estabilidad mental, existe deterioro de su autoestima, carecen de
iniciativa, no son conscientes de lo que viven, aparecen sentimientos de culpa, baja

confianza en si mismas y en los demas, también presentan miedo y verglienza.
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Estas consecuencias afectan el desarrollo pleno y saludable de los individuos en las
diversas esferas de la vida. Segun Barrera (2020), debido a que al atravesar por baja
autoestima, miedo e inseguridades las victimas tienden a aislarse, a no salir de casa,
evitan relacionarse con los demds, tanto que su circulo de amigos cada vez se
deteriora hasta llegar al punto de no tener una persona de confianza que le sirva de
apoyo en muchos de los casos. Esta es la razén por la que las victimas de violencia
suelen callarse y no verbalizar lo que les sucede debido a que sienten vergienza y

miedo a ser juzgadas, razon por la cual viven el maltrato sin buscar ayuda.

Las mujeres que han salido de un ciclo de violencia presentan caracteristicas que les
favorece el desarrollo de resiliencia, estas caracteristicas tienen una estrecha relacion
con las cualidades de resiliencia individual que proponen Erikson, Wolin Y Melillo. De
acuerdo con Salvador (2015), si las victimas han logrado salir de un ambiente de
violencia es fundamental que realicen actividades que les beneficie y mantengan su
autonomia, el control en si mismas, que se sientan libres de realizar las actividades
gue antes se le impedian, hacer cosas que les haga sentir seguras y les traigan

bienestar, potenciar el amor propio, la autoestima y la autoafirmacion.

Factores de riesgo de laresiliencia

Un factor de riesgo se refiere a cualquier caracteristica evidente que presente una o
varias personas y le signifiquen un riesgo, perjudiguen su salud e integridad fisica y
mental. A continuacion, se evidencia algunos de estos factores para desarrollar

resiliencia desde la infancia.
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Figura 3. Factores de riesgo de la resiliencia

Padres o cuidadores con antecedentes de
adiccion, enfermedades catastroficas o
trastornos psicologicos

Otro de los factores de riesgo muy
comunes es la asistencia instruccional
precaria y deficiente ante denuncias de la
poblacion.

Desajuste familiar, bajo nivel
socioeconomico familiar compromete el
desarrollo adecuado de resiliencia en los

jévenes

Factores de Riesgo

Las dificultades étnicas raciales presentan
una barrera al momento de desarrollar
resiliencia, debido a la afectacién que esto
significa para la identidad y autoestima de
los sujetos

Fuente: Basado en Sibalde, Sibalde, Silva, Scorsolini, Brandao & Leite, (2020)

Existen diversas situaciones, que se consideran factores de riesgo lo que hace a las
personas posibles victimas para atravesar un evento dificil, en el caso de la resiliencia
los factores de riesgo son posibilidades de padecer una enfermedad crénica, un
trastorno psicoldgico e incluso situaciones socioeconémicas como pobreza, despido e

inestabilidad econémica en el hogar.

Factores de proteccion

Los factores protectores hacen referencia a las situaciones o caracteristicas que
ayudan a que el individuo reaccione favorablemente ante una determinada situacion,
también, beneficia la adaptacion del sujeto para que aprenda a vivir bajo tension. De
acuerdo con Rivas, Sanchez y Lépez (2022), existen caracteristicas individuales, que

se basan en tener una familia estructurada y que el nifio goce de tener a su figura de
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apego cerca. Por otro lado, las caracteristicas extrafamiliares se describen a

continuacion:

Figura 4. Factores Protectores de resiliencia

Los individuos presentan influencias que cambia la respuesta a una adaptativa ante
situaciones de peligro.

Sucesos que logran que el sujeto desarrolle mecanismos de adaptacion,
fortaleza y aprenda a vivir bajo presion.

Los individuos deben tener acceso directo a los sistemas de ayuda externos a
su grupo familiar

cercanas y estables que en un futuro le sirvan de guia y apoyo para superar las
adversidades.

> Otra caracteristica es la capacidad de la persona de mantener relaciones sociales

Fuente: Basado en Rivas, Sanchez & Lépez, (2022)

Como se observa tener una familia unida, no es suficiente para el desarrollo de
resiliencia, también se necesitan de otras caracteristicas para complementar como el
mantener relaciones interpersonales estables, ademas de acceder al apoyo de

fundaciones de ayuda social.
Factores personales
Estos factores hacen referencia a las caracteristicas propias de cada persona, que

ayudan a desarrollar resiliencia. A continuacion, se mencionan algunos de los factores

propuestos por Henderson y Milstein, estos son:
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Figura 5. Factores personales de resiliencia

Habilidades sociales,
capacidad para
entablar
conversaciones y de
iniciar una relacién de

Toma de decisiones
acertadas, control de
impulsos, buena
capacidad de
resolucién de conflictos

Sentido del humor

amistad
Automotivacion Actitud positiva frene al Independenga y
futuro autonomia

Buen nivel de
autoestima y confianza
propia

Fuente: Basado en Henderson y Milstein (citado por Meritxell, 2012).

Los elementos propios de las personas tienen un papel importante en el momento de
desarrollar resiliencia, una actitud positiva y buen sentido del humor brinda serenidad
y flexibilidad de pensamiento al momento de evaluar posibles soluciones a una

dificultad especifica.
Factores familiares y ambientales
Estos factores se refieren a todas las situaciones y caracteristicas del entorno familiar,

de las comunidades, y grupo de pares que facilitan el desarrollo de resiliencia. A

continuacion, se detallan estos factores:
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Figura 6. Factores ambientales y familiares de resiliencia

Saber establecer normas y Establece relaciones de Existen expectativas
limites. apoyo con personas futuras reales.
cercanas.
Apreciar la participacion
. : en situaciones donde
Reggtzaabrlggeprﬂ%ne?;wda Son personas altruistas y actuaria de lider, tomar
obietivos y cooperativas. decisiones importantes y
) ' participar en eventos
relevantes.
Compartir
responsabilidades en casa
o en el trabajo, saber que
puede pedir ayuda y ella
ayudar a quien lo necesita.

Fuente: Basado en Henderson y Milstein (citado por Meritxell, 2012).

El establecimiento de normas y limites tanto en casa como en las relaciones
personales ayuda a desarrollar responsabilidad propia y para con los demas, por otro
lado, mantener objetivos y metas futuras es un buen aliado al momento de superar
dificultades debido a que siempre existe una meta por la cual continuar sin llegar a

desmoronarse.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1. Metodologia del estudio

En este apartado, se sefiala el método general, el paradigma de la investigacion,
ademas, del enfoque, alcance y corte que rigen los lineamientos de este estudio. Por
otro lado, se describen las técnicas e instrumentos a utilizar para la recoleccion de
datos. Los cuales son consentimiento informado, ficha Ad Hoc sociodemogréfica, la
escala de resiliencia de Wagnild y Young del afio 2014 la adaptacién peruana y el
cuestionario Big Five del afilo 2007 adaptacion espafiola, instrumentos importantes
para la evaluacion de las variables del proyecto. También, se menciona la poblacion
gue formo parte de este estudio. Finalmente, se sefiala el procedimiento metodoldgico

para el analisis de datos.

Método General

El método que se utiliza para esta investigacion es el método cientifico, esta
compuesto por una serie de procedimientos para obtener resultados reales y validos
para la colectividad cientifica. De acuerdo con Icart, Pulpon, Garrido y Delgado (2012)
“El método cientifico diferencia a la investigacion de la especulacion, y el conocimiento
cientifico” (p.21). Por lo tanto, se considera al método cientifico como racional, que se
somete a analisis y verificacion de los conocimientos adquiridos mediante

experimentacion.

Para iniciar con este método, se realizala observacion, seguido a esta el planteamiento
del problema de investigacion, el cual surge a través del marco del Corpus previo del
conocimiento, o de poca investigacion de las variables de estudio, e inclusos de
resultados contradictorios de investigaciones relacionadas con tu tema de estudio. A
continuacién, aparecen la hipétesis que es contrastada con los datos, que se obtienen
en la toma de reactivos para después determinar si esta es nula o prevalente.

Independientemente de los resultados alcanzados en el estudio son comunicados.
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El método cientifico es apropiado de acuerdo al proyecto de investigacion planteado
debido a que se realizé un andlisis previo sobre las variables correspondientes y a
partir de ahi se presenta el problema cientifico, el cual se plante6 en forma de pregunta
esta es: ¢cudl es la relacion entre las dimensiones de personalidad y el nivel de
resiliencia en mujeres victimas de violencia de la fundacién Nosotras con Equidad de

Riobamba?

Este método también, abarca los datos estadisticos, que se obtienen a través de la
toma de reactivos psicologicos tanto para la variable de personalidad como para la de
resiliencia; seguido a esto se sistematizan los datos mediante herramientas
estadisticas para llegar a comprobar o no la hipotesis planteada, que en el caso de
esta propuesta investigativa es la siguiente: las dimensiones de personalidad, se
relacionan positivamente con el nivel de resiliencia de las mujeres victimas de violencia

gue asisten a la fundacién Nosotras con Equidad en la ciudad de Riobamba.

Paradigma

El paradigma que se acopla al proyecto es el pos- positivista, este plantea que la
realidad no es conocida en su totalidad debido a que los fendmenos investigados son
incontrolables por el ser humano. Segun Hernandez y Mendoza (2018), el pos-
positivismo afirma que la realidad es conocida de manera incompleta donde el
fendmeno de estudio influye en el investigador y viceversa. El pos- positivismo permite
observar la realidad de forma directa, analizar y expresar el conocimiento obtenido. Es
asi que el proyecto de investigacion busca desarrollar datos estadisticos de la
poblacién a investigar para comprobar la hipétesis planteada y obtener resultados
validos, hay que tomar en cuenta que, si existe influencia del ser humano, por lo tanto,

constata que no existe una realidad absoluta.

Este paradigma es el que rige la investigacion pues el método, que se va a emplear es
el cientifico con un enfoque cuantitativo, la base del proyecto es realizar un andlisis

estadistico de los datos recabados para después ejecutar una correlacion de variables
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con la finalidad de comprobar o contrarrestar la hipétesis establecida y asi considerar
a este estudio como cientifico. Por otro lado, la poblacidén con la que se va a trabajar
son mujeres victimas de cualquier tipo de violencia que al momento asisten a proceso
terapéutico, ayuda juridica o social en la Fundacion Nosotras con Equidad de
Riobamba, quienes son evaluadas de manera puntual, es decir en una ocasion
especifica de acuerdo a como eran citadas para el seguimiento psicoldgico o juridico
en dicha fundacion, basado en una planificacion que permitia una Unica intervencion

con las usuarias.

Enfoque

El enfoque que presenta esta investigacion es el cuantitativo, dado que se realiza la
recoleccion de datos y analisis estadisticos de los mismo. Segun Otero (2018), en este
enfoque se genera la hipétesis antes de la recoleccion de datos, y para dicha
recoleccion es de vital importancia que los fendmenos estudiados sean observados,
medidos y analizados mediante pruebas estadisticas. Debido a esto para este estudio,
se plante6 una hipotesis y se verifica que las variables a investigar posean reactivos

psicologicos validos para la recoleccion de datos.

El enfoque cuantitativo tiene como objetivo corroborar la hipétesis nula o alterna de
acuerdo a los resultados obtenidos. Segun Cadena y otros (2017), lo primero que se
realiza para iniciar con una investigacion es plantear un problema, seguido de una
revision a la literatura, posterior a la construccion de un marco metodologico; realizar
el levantamiento de datos y analisis de los mismo. Por esta razon las variables

propuestas a investigar siguen una regla, que sean cuantificables y se estandarizables.

En este proyecto se procede a la toma de reactivos psicologicos a través de test
psicométricos como la escala de Resiliencia de Wagnild y Young y el cuestionario Big
Five que previamente se ha verificado su validez y confiabilidad, dichos datos después
son analizados mediante procedimientos estadisticos, para posteriormente realizar

una correlacién de las variables propuestas como son resiliencia y personalidad. A
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partir de estos resultados, se procede a comprobar o no la hipétesis planteada, la cual
a su vez nace de un problema cientifico, que se formulé continuo a una revision teorica.
También, se elabora un marco metodoldgico con el propdsito de conceptualizar las
variables, iniciar por antecedentes, seguido de definiciones y demas informacién

relevante para enriquecer la teoria que sustenta a la investigacion.

Alcance

Esta investigacion propone un alcance correlacional, que pretende determinar el nivel
de relacion que existe entre dos 0 mas variables y compactarlas en un solo estudio.
Por lo tanto, la utilidad del mismo es conocer el comportamiento de una variable con
respecto al comportamiento de otras variables relacionadas asi pues existen
correlaciones positivas y negativas sin dejar de lado la posibilidad de que no exista

correlacion alguna de los fendmenos estudiados (Hernandez & Mendoza, 2018).

Para realizar alcances correlacionales existen pasos a seguir. Como menciona
Gallardo (2017), el paso inicial es la medicion de las variables propuestas para
investigacion, se usa encuestas, psicometria u otros instrumentos, ademas de técnicas
de investigacion. Posterior a esto la informacién recogida de la muestra se cuantifica,
analizay con los resultados, se procede a vincular los datos para finalmente establecer
la correlacion. Este proceso, se realiza al emplear pruebas estadisticas inferenciales
con el proposito de exhibir los resultados como cientificos y comprobados, estos se

usan posteriormente como base de siguientes investigaciones.

La investigacion busca establecer el nivel de relacion entre resiliencia y personalidad
cada una con sus respectivas dimensiones para, lo cual se utilizan pruebas
psicométricas que son aplicadas de manera presencial y fisicas a la poblacion de
estudio, seguido a esto se procede a la calificacion de cada uno de los reactivos
administrados, estos datos se cuantifican en un programa de analisis estadistico como
el SPSS vy finalmente, se procede con la correlacion de los fenédmenos de estudio

siempre gue los resultados de las pruebas aplicadas sean facilmente cuantificables.
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Corte

El corte de esta investigacion es transversal. De acuerdo con Huaire (2019), los
estudios transversales, se realizan con la intencion de describir, analizar y relacionar
variables en un momento especifico. Para este proyecto de investigacion la recoleccion
de datos se da en un solo espacio de tiempo donde las mujeres que forman parte del
estudio responden a los test psicométricos establecidos para la evaluacién de las

variables propuestas.

El corte transversal abarca a sujetos con condicion o sin condicion en los cuales el
investigador no efectia ningun tipo de intervencion. De acuerdo con Rodriguez y
Mendivelso (2018), este corte trabaja con una muestra significativa de la poblacion, los
participantes son aquellos que presentan un factor de interés para el investigador. Hay
gue tomar en cuenta que existen desventajas como la alta probabilidad de sesgo y que
no se realizarian relaciones de causalidad, ademas de saber que los instrumentos de

evaluacion que el investigador escoge tienen una alta confiabilidad y validez.

La investigacion se desarrolla bajo este corte debido a que los datos fueron recopilados
en un solo momento durante los meses de marzo y abril de 2022 a las mujeres que
han sido victimas de violencia de la Fundacion Nosotras con Equidad de Riobamba, el
tiempo de aplicacion de cada una fue de 60 a 80 minutos aproximadamente. Cabe
mencionar que no existio ningun tipo de intervencion previa o posterior a la toma de

reactivos psicolégicos.

Pero al momento de la calificacion del cuestionario de personalidad los resultados se
encuentran con niveles de sesgo por parte de las participantes esto debido a la escala
de distorsion del cuestionario Big Five. Se intuye que este resultado aparece debido al
lugar en el que se toma la muestra puesto que las mujeres que asisten han sufrido
situaciones de violencia; donde las victimas de recién ingreso querrian mostrarse
notablemente afectadas para justificar su asistencia psicolégica mientas que las

participantes que ya han tenido diversas sesiones buscarian demostrar que su apoyo
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en psicologia les ayuda y da resultados de mejoria en su estabilidad emocional, razén
por la cual el sesgo aparece en muy alto o muy bajo independientemente de lo que las

mujeres quieran proyectar de si mismas.

2.2. Técnicas e Instrumentos

Para investigar, se usan diversas técnicas e instrumentos necesarios para recolectar
los datos, que se van a usar y posteriormente generar los resultados estadisticos. Cabe
mencionar que los métodos para la recoleccion de informacién varian de acuerdo al
tipo de investigacion, es decir, que no se utiliza el mismo en una investigacion
cualitativa que en una cuantitativa. Al momento de evaluar, se verifican los elementos
de confiablidad de los instrumentos y también, presentar una carta de consentimiento
firmada por el sujeto para obtener la autorizacion de usar esa informacion como
convenga. A continuacion, se describen cada uno de las técnicas e instrumentos a

utilizar.

Técnicas

Las técnicas de investigacion son herramientas, instrumentos o procedimientos que
van a ser utilizados para la recoleccion de datos, informacién o conocimientos
necesarios para el investigador. De acuerdo con Garay (2020) “Las técnicas son de
hecho, recursos o procedimientos de los que se vale el investigador para acercarse a
los hechos y acceder a su conocimiento. En la actualidad, la investigacion cuantitativa
utiliza gran variedad de técnicas para la recoleccion de informacion” (p. 4). Estas se
utilizan de acuerdo a la metodologia sefialada para el desarrollo del estudio, si bien es
cierto son validadas, pero no garantizan que las interpretaciones, que se hagan sean
las correctas o las esperadas por el investigador. En el caso de este estudio las

técnicas a utilizar son la psicométrica y la observacion cientifica.
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Observacion cientifica

La observacion cientifica se basa en saber especificamente que es lo que se va a
observar de un fenbmeno, esto para saber exactamente qué datos son importantes a
tomar en cuentay cuales no de acuerdo con Henriquez (2014), esta observacion busca
mantener un objetivo claro y preciso, saber qué es lo que se quiere observar y con qué
proposito. Dado esto una observacion no se da sin una hipotesis previa. En el caso de
esta investigacién se elaboré una hipoétesis que después se aceptada o rechazada,
ademas de plantear objetivos con la Unica finalidad de evaluar y correlacionar las

variables propuestas.

Técnica psicométrica

La técnica psicométrica brinda resultados cuantificables que son usados para la
correlacidon, que se busca realizar en este trabajo de investigacion. Segun Mufiz y
Fonseca-Pedrero (2019), se define a la psicometria como una disciplina cientifica y
gue se encarga de estudiar la funcionalidad de los test como instrumentos de
evaluacion psicolégica. De acuerdo con esto la técnica psicométrica se usa para la
toma de test orientados a las demandas de los individuos que van a evaluar como los

gue van a ser evaluados.

La psicometria se encarga de medir las funciones mentales y las caracteristicas
psiquicas de los sujetos. De acuerdo con Ramos (2018), la psicometria es una de las
evidencias con las que el psicélogo cuenta para medir, evaluar y diagnosticar la
estructura y estado psicologico de los individuos. Es asi que esta técnica sirvié para
obtener datos numéricos estandarizados y conocer indicadores sobre personalidad y
resiliencia que presentan las mujeres que han sido victimas de algun tipo de violencia

a lo largo de su vida.

En el caso de este proyecto de investigacion los instrumentos psicométricos a utilizar

son dos, la escala de resiliencia de Wagnild y Young, la adaptacién y estandarizacién
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realizada en Peru en el afio 2014 la cual esta dirigida a adolescentes y adultos,
presenta sus resultados en una escala de muy bajo a alto y el cuestionario Big Five
estandarizado en Madrid- Espafia en el afio 2007 esta dirigido a adultos, presenta sus
resultados en una escala de muy bajo a muy alto, estos reactivos psicologicos se
administraron a mujeres que han sufrido algun tipo de violencia y actualmente asisten

a la Fundacién Nosotras con Equidad de la ciudad de Riobamba.

Instrumentos

Los instrumentos estan relacionados con los elementos que el investigador va a utilizar
al momento de recolectar informacion necesaria para la investigacion. De acuerdo con
Garay (2020):
Los instrumentos de investigacion son los recursos que el investigador
puede utilizar para abordar problemas, fenémenos y extraer informacion
de ellos: formularios en papel, dispositivos mecanicos y electrénicos que
se utilizan para recoger datos o informacién sobre un problema o

fendmeno determinado. (p.8)

Para este trabajo investigativo se utiliza una carta de consentimiento informado y una
ficha sociodemografica, como instrumentos psicométricos se aplica el cuestionario Big
Five la adaptacion espafiola realizada en el afio 2007 para evaluar personalidad y para
la evaluacion de resiliencia se aplica la escala de Resiliencia de Wagnild y Young

especificamente la adaptacion peruana realizada en el afio 2014.

Ficha Ad Hoc Sociodemografica

Se aplica una ficha Ad Hoc sociodemografica por cada participante, Segun Hernandez
y Mendoza (2018), este instrumento es una herramienta que proporciona informacién
especifica de un grupo determinado de sujetos. Esta informacion es edad, etnia, nivel

de educacion e ingresos econémicos y en el caso de este trabajo el instrumento esta
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direccionado a la recoleccion de datos acerca del tipo de violencia que sufrio la victima,

asi como datos del agresor.

Cuestionario Big Five

El nombre original del instrumento es BFQ, Big Five Questionnaire, y en su version
traducida es BFQ, Cuestionario Big Five los autores fueron G.V. Caprara; C.
Barbaranelli y L. Borgogni quieres desarrollaron el cuestionario en el afio 1993
inicialmente. Para este trabajo de investigacion se utilizé la version actualizada para la
cual José Bermudez, Catedratico de Psicologia de la UNED, realiz6 la adaptacion
esparfola en Madrid en el afio 2007. El objetivo principal del Big Five es la evaluacion
de la personalidad. Dentro de la estructura del instrumento se hallan cinco dimensiones
fundamentales para la descripcion y evaluacion de la personalidad, estas son Energia
(E), Afabilidad (A), Teson (T), Estabilidad emocional (EE) y Apertura mental (AM).

Andlisis de Fiabilidad: Para realizar el analisis de fiabilidad del Big Five toman en
cuenta la consistencia interna u homogeneidad que es apreciada con el coeficiente de
alfa de Cronbach y la consistencia interna tipo dos mitades. Se muestran los
coeficientes alfa tras la aplicacion de la formula KR — 20 de Keder — Richardson
apoyandose en los elementos que componen cada escala. También, se muestran los
resultados obtenidos de la prueba de dos mitades en cada subdimension, en el caso
de los hombres (N=530) y mujeres (N=768). El resultado de la fiabilidad del
cuestionario es de 0.81. Las dos pruebas de fiabilidad son muy parecidas razén por la
cual se concluye que los indices son adecuados y suficientes para un instrumento tipo
cuestionario de personalidad como lo es el Big Five. Por otro lado, se menciona que

no existe una tendencia a que sea las fiable en alguno de los dos sexos.

Andlisis de Validez: El analisis de la estructura factorial del cuestionario dio como
resultado 0.83 y se realiz6 en base el analisis factorial de las puntuaciones directas

obtenidas en la version espafiola (1995). Los coeficientes de correlacién entre las sub
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dimensiones de la muestra espafiola fue analizada mediante la férmula de factores

principales, desarrollados por A.L. Comrey.

Escala de resiliencia de Wagnild y Young

La escala de resiliencia de Wagnild y Young fue desarrollada por Wagnild, G.M. y
Young, H.M. en el afio 1993. En este trabajo de investigacion se va a utilizar una de
las adaptaciones de la escala, realizada por Castilla, Caycho, Shimabukuro, Valdivia 'y
Torres-Calderdn en el afio 2014 en Pera. El objetivo principal de la escala es medir el
nivel de resiliencia de los sujetos. En cuanto a la estructura del instrumento esta
compuesto por cuatro dimensiones principales que son Confianza y Sentirse bien solo,

Perseverancia, Ecuanimidad y Aceptacion de uno mismo.

Andlisis de Fiabilidad: la escala en la adaptacion de Castilla y otros (2014) presenta
una consistencia interna elevada, se evidencia un Alfa de Cronbach (a.=.906). Afiade
a esto el coeficiente de mitades de Spearman — Brown (longitudes desiguales) r = .848.
con estos datos, se afirma que la escala de resiliencia de Wagnild y Young presenta

una alta confiabilidad.

Andlisis de Validez: para el analisis de Validez, se emplearon las medidas de Kaiser —
Meyer — Olkin (K — M - O) donde se obtuvo una puntuaciéon de 0.919 lo que permite
continuar con el analisis factorial.

2.3. Participantes y muestra

Poblacién

La poblacién que se toma en cuenta para este estudio esta formada por 300 mujeres

de 18 a 65 afios que asisten a la Fundacion Nosotras con Equidad de la ciudad de

Riobamba en la provincia de Chimborazo, hasta el afio 2020, informacion
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proporcionada por Chafla y Lara (2021), en su investigacion sobre dependencia

emocional y violencia en mujeres atendidas en dicha fundacion.

Muestra

La muestra seleccionada para esta investigacion estd conformada por 104 mujeres
gue han sido victimas de violencia que tienen entre 18 a 55 afios, pertenecientes a la
fundacion Nosotras con Equidad de la ciudad de Riobamba.

Muestreo no probabilistico por conveniencia

Para la seleccion de la poblacion se utiliz6 un muestreo no probabilistico intencional o

de conveniencia. De acuerdo con Hernandez y Carpio (2019):
Este método se caracteriza por buscar con mucha dedicacion el
conseguir muestras representativas cualitativamente, mediante la
inclusion de grupos aparentemente tipicos. Es decir, cumplen con
caracteristicas de interés del investigador, ademas de seleccionar
intencionalmente a los individuos de la poblacion a los que generalmente
se tiene facil acceso o a través de convocatorias abiertas, en el que las
personas acuden voluntariamente para participar en el estudio, hasta

alcanzar el nUmero necesario para la muestra. (p.4)

Los sujetos evaluados segun este muestreo se seleccionan de acuerdo a los
requerimientos del investigador, ya sea que lleguen voluntariamente o se le pida que
participen, en el caso de este proyecto las participantes son mujeres pertenecientes a
una fundacién a la cual se permitio el acceso y evaluacién hasta completar el numero

necesario de reactivos tomados.

El investigador es quien establece los parametros para la seleccion de las
participantes. Por lo tanto, los criterios de inclusion del estudio fueron: Mujeres que

han sufrido violencia ya sea fisica, psicoldgica, social, patrimonial o sexual, que se
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encuentran en un rango de edad de 18 a 55 afos, que al momento asistan a la
Fundacion Nosotras con Equidad de la ciudad de Riobamba y que hayan firmado la
carta de consentimiento informado. Por otro lado, los criterios de exclusion fueron: no
ser victimas de violencia, que sean menores de 18 o mayores a 55 afos, que no
asistan a la fundacidon nosotras con equidad y que no hayan firmado la carta de

consentimiento informado.

Como se menciona anteriormente la poblacion fue de facil acceso, pero no se tomé en
cuenta el total de mujeres que acuden a la fundacién sino solo las que cumplen con
las caracteristicas antes determinadas, ademas de esperar el tiempo necesario hasta
tomar el nUmero de reactivos psicol0gicos necesarios para esta investigacion, cosa
que se realizo en el mes de marzo y abril 2022, las mujeres evaluadas llegan
esporadicamente al consultorio psicolégico y juridico para la continuidad de su
proceso, fue en este espacio en, el cual las participantes fueron valoradas,
tomandonos el tiempo necesario para abarcar el total de muestras requeridas para el

posterior andlisis de resultados.

2.4. Procedimiento Metodolégico

Para este estudio, el primer paso fue la exploracion y recoleccidon de la bibliografia
correspondiente a la problematica encontrada sobre violencia en mujeres, seguido a
esto se formuld la pregunta de investigacion, la cual es: ¢ Cual es la relacion entre las
dimensiones de personalidad y el nivel de resiliencia en mujeres victimas de violencia

de la fundacion Nosotras con Equidad de Riobamba?

Al tomar en cuenta la pregunta de investigacion se plante6 la metodologia bajo un
paradigma post positivista, con un enfoque cuantitativo, y alcance descriptivo,
correlacional y de corte transversal. Seguido a esto se realiza la busqueda y eleccion
de instrumentos de evaluacién psicométrica, que se van a utilizar para la recogida de

informacion, a su vez verificar la validez y confiabilidad de los mismos, estos son: el
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cuestionario Big Five para la evaluacion de personalidad y la escala de resiliencia de

Wagnild y Young para evaluar resiliencia.

A continuacion, se realizala busqueda, recoleccion y andlisis de informacion referentes
a las dos variables de estudio en este caso personalidad y resiliencia para la
elaboracioén del capitulo del estado del arte. Después de esto se continua con el marco
metodoldgico, para el cual se investiga articulos académicos sobre los reactivos
psicolégicos a tomar en cuenta, se prosigue con la descripcion de la poblacién de

estudio y la muestra obtenida por un muestreo no probabilistico por conveniencia.

Seguido a esto se proceder a la reproduccion de las herramientas, debido a la
complejidad de acceso a los participantes, no fue posible la toma de instrumentos de
manera digital, dado que la poblacion a tomar en cuenta es vulnerable y no se contaba
con los medios necesarios para la sistematizacion y toma de cuestionarios de manera
digital razén por la cual en este trabajo de investigacion todo el proceso de recoleccion
de datos fue de manera fisica y presencial. La calificacion se realizé al pasar las

respuestas a una matriz de Excel.

Adicionalmente, las participantes aceptaron ser evaluadas mediante la autorizacion
firmada de la carta de consentimiento informado un requerimiento de investigacion que
todos los estudios usan. De acuerdo con Carrefio (2016), el consentimiento informado
es un documento legal que prevenga y garantice la dignidad, proteja los derechos y el
bienestar de los colaboradores, ademas de informar sobre el propésito del trabajo, los
riesgos y beneficios para que finalmente el sujeto decida si participa o no. Es asi que
las mujeres victimas de violencia que forman parte de esta investigacion firmaron un
consentimiento informado donde, se les asegura que sus datos, se usaran de manera

anonima y unicamente para fines investigativos.

Seguido a esto se presenta una ficha Ad Hoc sociodemografica por cada sujeto, esta

cuenta con aspectos relevantes como edad, etnia, religion, escolaridad, etc. También,
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se compone por items relacionados a conocer si las participantes han sido victimas o

no de violencia en cualquiera etapa de su vida.

En el caso de este trabajo de investigacion al momento de la evaluacion de
personalidad se aplica el cuestionario Big Five seguido de la escala de resiliencia,
razon por la cual el tiempo aproximado de respuesta es de 60 minutos en sujetos con
escolaridad superior y de 80 minutos en sujetos con escolaridad media a inferior, la
recoleccion de datos se realizd en los meses de marzo y abril del 2022.

A continuacion, se realizo la tabulacion e interpretacion de los datos, para este proceso
se utilizo el software informatico llamado sistema de analisis estadistico SPSS version
25, el cual tiene como funcion principal en analisis de datos ejecucion de tablas y
graficos estadisticos, para proceder con la interpretacion correspondiente. Al continuar
con el andlisis estadistico para el inicio de la correlacion, se aplicO una prueba de
normalidad en este caso Kolmogorov- Smirnov la cual se usa en una muestra igual o
mayor a 50 participantes como es el caso. Seguido a esto se aplico la prueba de
correlacion estadistica Rho de Spearman debido a que no existe una distribucion
normal de la muestra razén por la cual se us6 una prueba no paramétrica. El resultado
alcanzado nos permiti6 aceptar la hipotesis planteada y el cumplimiento de los

objetivos planeados en el plan de investigacion propuesto.
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CAPITULO lil. ANALISIS DE RESULTADOS

3.1. Analisis de resultados de ficha sociodemografica

En este capitulo, se presentan los resultados obtenidos en la ficha sociodemografica,
compuesta por variables relacionadas con informacién personal como edad, sexo,
etnia, religion ademas de variables relacionadas con la situacion de violencia que han
atravesado las mujeres que forman parte de la poblacién. Posterior a esto los

resultados de la prueba de correlacion.
Variables personales
En la Tabla 1 se analiza las variables personales relacionadas con la edad, sexo,

identificacion etnica, religiosa y estado civil de las participantes. Para el analisis de las

variables nominales se presenta a traves de frecuencia (f) y porcentaje (%).
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Tabla 1. Andlisis estadistico de variables personales

Variables Frecuencia Porcentaje
Edad
18-28 30 28,8%
29-39 38 36,5%
40-50 21 20,2%
51-55 15 14,4%
Sexo
Femenino 104 100,0%
Etnia
Mestizo 91 87,5%
Indigena 10 9,6%
Blanco 3 2,9%
Religién
Catoélico 71 68,3%
Cristiano/ Evangélico 29 27,9%
Sin Identificacion 4 3,8%
Estado Civil
Soltera 38 36,5%
Union Libre 11 10,6%
Casada 35 33,7%
Separada 8 7,7%
Divorciada 11 10,6%
Viuda 1 1,0%

Fuente: Elaboracién propia (104 Observaciones)

Con relacion a los rangos de edad tomados en cuenta para la investigacion en el
primero existe un porcentaje de 28,8 % este es de 18- 28 afos, seguido del rango de
29- 39 con un porcentaje de 36,5 % este es el mayor, el rango de 40- 50 presenta un
porcentaje de 20,2 % y finalmente el rango de 51- 55 con un porcentaje de 14,4 % este
porcentaje es el menor. En cuanto al sexo el 100% de participantes son de sexo
femenino. En la identificacion étnica, se observa una diferencia significativa, el 87,5 %
de mujeres se identifican como mestizas, el 9,6% como indigenas y el 2,9% como

blancos.

Por otro lado, en la variable de religion el porcentaje mayor correspondiente a 68,3 %
define a las mujeres como catdlicas, seguido del 27,9% referente a cristiano/evangelio

y finalmente un porcentaje menor de 3,8% que no mencionan ninguna identificacion.
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En la variable de estado civil, se evidencia un mayor nimero de personas solteras con
un porcentaje de 36,5%, a continuacién, con poco nivel de diferencia el 33, 7%, se
refiere a mujeres casadas, el 10,6 % en unién libre y divorciadas; el 7,7% como
separadas y finalmente el 1% como viudas este es el porcentaje con menor

prevalencia.

Al contrario de esta investigacion donde el mayor nimero de mujeres violentadas no
estan casadas o en union libre. En un estudio realizado por Orozco, Jiménez y Cudris
(2020), sobre mujeres victimas de violencia intrafamiliar en el norte de Colombia, da
como resultado que el mayor numero de casos reportados por violencia a mujeres es

de parte de su pareja con el 79% de casos en mujeres casadas.

En otra investigacion realizada por Sanz, Rey y Otero (2014), acerca de la violencia
contra la mujer en Espafa el resultado fue que la violencia a mujeres por parte de su
pareja independientemente del estado civil fue de 3,6% en aquel afo, en afios
anteriores el porcentaje fue de 12,2%, la consecuencia fue que las mujeres violentadas
tienen peor estado de salud fisico y mental que mujeres que no son victimas de
violencia. Ademas, como dato importante del pais, dado el nUmero de inmigrantes que
llegan el estudio menciona que existe mayor probabilidad de que mujeres emigrantes

sean victimas de violencia de pareja que mujeres espafnolas.

Variables sociodemograficas- académicas- laborales

En la Tabla 2 se analiza las variables sociodemogréaficas- académicas- laborales
relacionadas con la ciudad de procedencia, domicilio actual, sector de domicilio,
instruccion académica, numero de hijos, convivencia actual, situacion econdémica
familiar y situacion laboral. Para el analisis estadistico, las variables nominales

mencionadas se presentan a través de frecuencia (f), y porcentaje (%).



Tabla 2. Andlisis estadistico de variables sociodemograficas — académicas — laborales

Variables Frecuencia Porcentaje
Ciudad de procedencia
Riobamba 41 39,4%
Salinas 2 1,9%
Esmeraldas 2 1,9%
Loja 1 1,0%
Guaranda 28 26,9%
Latacunga 4 3,8%
Ambato 10 9,6%
Guayaquil 3 2,9%
Puyo 1 1,0%
Bafios 1 1,0%
Quito 3 2,9%
Cuenca 1 1,0%
Salcedo 5 4,8%
Domicilio actual
Riobamba 104 100,0%
Sector de domicilio
Urbano 86 82, 7%
Rural 18 17,3%
Instruccion académica
Primaria 9 8,7%
Secundaria 49 47,1%
Superior 17 16,3%
Tercer Nivel 29 27,9%
Numero de hijos
0 25 24,0%
1 25 24,0%
2 31 29,8%
3 16 15,4%
4 4 3,8%
5 2 1,9%
6 1 1,0%
Convivencia actual
Pareja/Hijos 19 18,3%
Padres 19 18,3%
Hijos 28 26,9%
Pareja 16 15,4%
Sola 21 20,2%
Otros 1 1,0%
Situacion
socioecondmica
Mala 11 10,6%
Regular 39 37,5%
Buena 54 51,9%
Situacion laboral
Sujeto a dependencia 39 37,5%
Trabajador/Empleador 29 27,9%
Desempleado 36 34,6%

Fuente: Elaboracion propia (104 observaciones)
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En la variable de ciudad de procedencia existe mayor porcentaje en la ciudad de
Riobamba con 39,4%, en Guaranda con 26,9%, en Ambato con 9,6%, en Salcedo con
4,8%, Latacunga con 3,8%, Quito y Guayaquil con 2,9%, Salinas y Esmeraldas con
1,9%, por ultimo, Loja, Puyo, Bafios y Cuenca con 1,0%. En la variable de domicilio
actual el porcentaje total menciona que vive en la ciudad de Riobamba. En el sector,
gue se encuentra el domicilio de las participantes el 82,7% esta ubicado en el sector

urbano, mientras que el 17,3% en el sector rural.

Por otro lado, en la variable de instruccion académica, se observa la prevalencia de
sujetos que han cursado hasta secundaria con un porcentaje de 47,1%, seguido a esto
aparece el tercer nivel con el 27,9%, el nivel superior con 16,3% y el 8,7 referente a
primaria. De igual forma se analiza el numero de hijos de las mujeres donde el 29,8%
tiene 2 hijos, las participantes con 1y 0 hijos presentan un porcentaje igual de 24%, el
15,4% tiene 3 hijos, el 3,8% tiene 4 hijos, el 1,9% tiene 5 hijos y el 1% tiene 2 hijos.

En la convivencia actual de los individuos el 26,9 % vive Unicamente con los hijos este
es el porcentaje con mayor relevancia, el 20,2% de mujeres mencionan que viven
solas, el 18,3% corresponde a la convivencia con pareja e hijos y padres, el 15,4% con
la pareja y el 1% con otras personas. En relacion a la situacion economica familiar el
porcentaje que presenta mayor prevalencia corresponde al 51,9 % con una buena
economia, el 37,5% una economia regular, el 10,6 presenta una mala situacion
economica. Finalmente, se observa la variable de situacion laboral donde el 37,5%
mantiene un empleo sujeto a dependencia, el 34,6% sin mucha diferencia del anterior
presenta desempleo y solo el 27,9 es trabajador o empleador de su negocio o

emprendimientos pequefios.

En un estudio realizado por Chérez y Ochoa (2017), en mujeres victimas de violencia,
se observa que el porcentaje mayor de mujeres que han sufrido algun tipo de violencia
a lo largo de toda su vida residen en el sector urbano, situacion que se repite en esta
investigacion donde la mayoria de las participantes viven en el mismo sector. Un

estudio comparativo entre mujeres chilenas y espafiolas victimas de violencia de
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género realizado por Rivas (2014), las mujeres residentes en Chile tienen un promedio
de 2 a 3 hijos mientras que las que viven en Espafia un promedio de 1 a 2 hijos.

Esto se encuentra en nimeros similares a esta investigacion donde el mayor nimero
de mujeres tienen solo 2 hijos, por otro lado, en la misma investigacion de Rivas (2014),
el mayor numero de mujeres de Chile solo presentan estudios secundarios caso similar
con esta investigacion donde el porcentaje mayor de mujeres victimas solo presentan
estudios secundarios, a diferencia de las mujeres de Espafa las cuales el mayor

porcentaje tiene formacion profesional.

Variables de salud y psicologicas

En la Tabla 3 se analizan las variables de salud y psicologicas relacionadas con
problemas de salud mental, diagnostico psicologico y si actualmente se encuentran en
proceso psicoldgico. Para el andlisis estadistico, las variables nominales mencionadas

se presentan a través de frecuencia (f) y porcentaje (%).

Tabla 3. Analisis estadistico de variables de salud y psicoldgicas

Variables Frecuencia Porcentaje
Problemas de salud mental
Si 17 16,3%
No 87 83,7%
Diagnéstico de un profesional
Si 10 9,6%
No 94 90,4%
Proceso Psicol6gico
Sl 26 25,0%
No 78 75,0%

Fuente: Elaboracién propia (104 Observaciones)

En la variable de problemas de salud mental se observa una prevalencia de 84,7% de
participantes que no presentan alteraciones mentales, mientras que el 16,3%
menciona que si presenta un problema de salud mental. En referencia al diagnéstico
psicologico dado por un profesional el 90,4% no ha sido valorada por un profesional

mientras que solo el 9,6% ha tenido un diagndstico psicoldgico. Por ultimo, al indagar
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acerca del proceso psicoldgico de las participantes solo el 25% asiste a terapia y el

75% restante no asiste a ningun tipo de sesion terapéutica.

En un estudio realizado en mujeres victimas de violencia por Llosa y Canetti (2019),
los resultados fueron que en Uruguay la violencia de pareja es un factor de riesgo alto
para desarrollar problemas de salud mental como depresion y conductas suicidas. En
otro estudio realizado por Labra (2014), acerca de mujeres sobrevivientes de violencia
de género en Madrid, los resultados fueron que en cuanto a problemas de salud mental
existe alta prevalencia de malestar psicoldgico, estrés postraumatico, depresion e

inadaptacion a la vida cotidiana.

En el estudio acerca de vulneracion de derecho en mujeres victimas de violencia
realizado por Bermudez y Solis (2021), obtuvo como resultado que las mujeres
victimas presentan estrés postraumatico, ansiedad, depresion y sentimientos de
autodestruccion. Estos resultados son contrarios a los obtenidos en esta investigacion
dado que la mayoria de las participantes mencionan no tener un problema de salud

mental a pesar de haber atravesado situaciones de violencia.

Variables de violencia

En la Tabla 4 se analizan las variables de violencia donde se toma en cuenta si las
participantes han sido victimas de algun tipo de violencia, el tipo de abuso al que fueron
expuestas, si actualmente tiene conocimiento de alguna persona que atraviese por
situaciones de maltrato, si ha experimentado violencia en la infancia, la relacion que
tiene con victimarios, si posee una boleta de auxilio y finalmente si la victima
actualmente convive con el victimario. Para el analisis estadistico, las variables

nominales mencionadas, se presentan a través de frecuencia (f) y porcentaje (%).
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Tabla 4. Andlisis estadistico de variables de violencia

Variables Frecuencia  Porcentaje
Victima de violencia
Si 104 100,0%
Tipo de violencia
Psicolégica 54 51,9%
Fisica 9 8,7%
Social 3 2,9%
Patrimonial 1 1,0%
Sexual 8 7,7%
Fisica y Psicoldgica 29 27,9%
Sabe de alguien que sufre violencia
Si 24 23,1%
No 80 76,9%
Violenciaen la
infancia
Si 50 48,1%
No 54 51,9%
Relacion con
victimarios
Padre/Padrastro 8 7,7%
Madre/ Madrastra 13 12,5%
Hijos/Hijastros 2 1,9%
Ex pareja 20 19,2%
No Especifica 61 58,7%
Boleta de auxilio
Si 8 7,7%
No 96 92,3%
Convivencia con victimarios
Si 7 6,7%
No 97 93,3%

Fuente: Elaboracién propia (104 Observaciones)

En la variable referente a violencia el porcentaje es totalitario de mujeres que si han
sufrido violencia a lo largo de su vida. En cuanto al tipo de violencia que han sufrido el
51,9% menciona que ha experimentado violencia psicologica este es el porcentaje mas
relevante, seguido del 27,9% con violencia combinada de fisica y psicoldgica, el 8,7%
ha sido victima de violencia fisica, el 7,7% de violencia sexual, el 2,9 de violencia social
y el 1% de violencia patrimonial este es el porcentaje menor con solo una participante.
Al indagar si los sujetos conocen de alguien que sufra violencia el 76,9% menciona

gue no mientras que solo el 23,1% si tiene conocimiento de alguien que experimenta
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situaciones violentas. En la variable de violencia en la infancia los porcentajes se
diferencias por muy poco donde el 51,9% no ha vivido violencia de nifios y el 48,1% si
ha sido violentado en la infancia.

En la relacion que existe con victimarios la mayor parte de la poblacion prefiere no
mencionar este es el 58,7%, del porcentaje restante que si respondio el 19,2% refiere
gue ha sido violentada por su expareja este es el porcentaje mayor, el 12,5 % han sido
victima de maltrato por su madre o madrastra, el 7,7 por padre o padrastro y el 1,9 por
hijos o hijastros. Para continuar con el andlisis el 92,3% no presentan una boleta de
auxilio, solo el 7,7% si presenta una boleta. Finalmente, en la variable de convivencia
con victimarios el 93,3% de mujeres ya no convive con su victimario mientras que el

6,7% hasta la actualidad conviven junto a sus victimarios.

En el estudio realizado en mujeres que han sufrido violencia por Chérrez y Ochoa
(2017), se obtiene un porcentaje mayor en el tipo de violencia psicoldgica, resultado
gue coincide con esta investigacion; en el caso de convivencia con victimarios el
porcentaje mayor refiere a que han convivido con el victimario de 1 a 5 afios inmersas
en una situacion de maltrato y violencia continua. En la investigacion realizada por
Rivas (2014), estudio comparativo entre mujeres chilenas y espafiolas victimas de
violencia de genero da como resultado que la mayoria de victimas no conviven con la
persona agresora al momento de la evaluacion, datos que coinciden con esta
investigacion dado que la mayoria de las participantes al momento no conviven con

los victimarios.

3.2. Analisis descriptivo de las evaluaciones psicoldgicas

En este apartado, se presenta el andlisis descriptivo de los resultados obtenidos de la
aplicacion de cada una de las baterias psicoldgicas utilizadas: la escala de Resiliencia
de Wagnild y Young para medir resiliencia y el Cuestionario Big Five usado para la

evaluacion de las dimensiones de personalidad.
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Andlisis de la escala de Wagnild y Young

En este apartado, se realiza el analisis de la escala de resiliencia de Wagnild y Young
y las cuatro dimensiones: a) Confianza y sentirse bien solo, b) Perseverancia, c)
Ecuanimidad, d) Aceptacién de uno mismo. En la Tabla 5 se muestra el analisis
estadistico de media aritmética (M), desviacion estandar (DE), asimetria (As) y curtosis
(Cu).

Tabla 5. Andlisis estadistico de la escala de resiliencia de Wagnild y Young

Factores Media Desviacion Asimetria Curtosis
F1. Confianza y sentirse bien solo 57,19 8,713 -1,088 1,427
F2. Perseverancia 29,06 3,904 -,657 ,958
F3. Ecuanimidad 33,67 5,825 -,921 ,545
F4. Aceptacion de uno mismo 21,85 4,379 -, 761 ,446
Total, Nivel de resiliencia 142,00 18,464 -, 744 1,004

Fuente: Elaboracién propia (104 Observaciones)

En el andlisis descriptivo de la escala de resiliencia, en relacién a los cuatro factores
el de menor puntuacién es la aceptacion a uno mismo con una media = 21,85;
desviacion estandar = 4,379; asimetria = -,761 y curtosis = ,446, lo que muestra que
en la grafica se observa que la cola de distribucion se alarga para valores menores a
la media, da a notar que la poblacion evaluada refleja poca adaptabilidad y una
perspectiva de vida poco estable. Otra de las puntuaciones mas bajas es el factor de
perseverancia con una media = 29,06; desviacion estandar = 3,904; asimetria = -,657;
curtosis = ,958; lo que nos muestra que los valores tienden al alta dandonos a notar
gue las mujeres presentan poca persistencia ante los problemas o la adversidad,

ademas, de autodisciplina bastante disminuida.

Por otro lado, se refleja la puntuacion mas alta en el factor de confianza y sentirse bien
solo con una media = 57,19; desviacién estandar = 8,713; asimetria = -1,088 y curtosis

= 1,427, lo que indica que en la gréafica se muestra la cola de distribucién de valores
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menores a la media. Lo cual indica mayor habilidad para creer en si mismo y en sus

capacidades, y asi comprender que son seres Unicos, valiosos e importantes.

En un estudio sobre relacion entre la resiliencia y el bienestar psicolégico en mujeres
victimas realizado por Delgado (2022), muestra resultados donde el 54.4% de mujeres
evaluadas presentan altos niveles de resiliencia. Por otro lado, en una investigacion
realizada por Anapan y Arenales (2021), en 66 mujeres victimas de violencia da como
resultado que el porcentaje mayor de evaluadas presentan un nivel bajo de resiliencia.
Norca (2018), realizé un estudio de resiliencia en madres victimas de violencia, el
resultado fue que el 68% de la poblacion evaluada posee un nivel de resiliencia bajo
en relacion al promedio. Estas investigaciones presentan datos contrarios a este
estudio debido a que la mayoria de participantes evaluadas muestran un nivel de

resiliencia medio/promedio.

Andlisis descriptivo del Cuestionario Big Five

En este apartado, se realiza el analisis del cuestionario Big Five y sus dimensiones:
Energia, Afabilidad, Teson, Estabilidad Emocional, Apertura Mental. En la Tabla 6 se
muestra el analisis estadistico de media aritmética (M), desviacion estandar (DE),

asimetria (As) y curtosis (Cu).

Tabla 6. Analisis factorial del Cuestionario Big Five

Factor Media Desviacion Asimetria Curtosis
Energia 50,76 8,471 ,060 -,335
Afabilidad 43,77 10,018 -,216 -,016
Teson 50,02 8,408 -,206 ,587
Estabilidad 51,46 8,529 -,533 ,049
Emocional
Apertura 40,79 12,326 -1,397 2,948
Mental

Fuente: Elaboracion propia (104 Observaciones)

En el analisis descriptivo del cuestionario Big Five, la dimension que obtuvo mayor

puntaje es Estabilidad emocional con una media =51,46; desviacién estandar = 8,529;



58

asimetria de -,533 y curtosis =,049, lo que indica que, en la gréfica, se observa que la
cola de distribucién, se larga a valores menores a la media, da a notar sujetos poco
ansiosos, no reaccionan de modo exagerado a las emociones, suelen ser calmados.
Las dimensiones que presentan puntuaciones equilibradas son la energia con una
media = 50,76, desvian estandar = 8,471; asimetria = ,060 y curtosis = -,335. Lo que
indica que graficamente significa que la cola de distribucion, se alarga hacia la derecha
con valores superiores a la media. Teson con una media = 50,02; desviacion estandar
= 8,408; asimetria = -,206 y curtosis = ,587; lo que muestra que la gréafica presenta una
cola de distribucion alargada para valores menores a la media.

Por lo tanto, se entiende que los sujetos se presentan como dinamicos, activos y
bastante locuaz, son personas reflexivas, que toman decisiones y las llevan a cabo.
También, aparece la puntuacion mas baja, que se refiere a la dimension de apertura
mental con una media = 49,79; desviacion estandar = 12,326; asimetria = -1,397 y
curtosis = 2,948, lo que indica que en la grafica se observa que la cola de distribucion
se alarga para valores menores a la media con un pico ligeramente mas agudo y las
colas ligeramente mas pesadas da a notar que los individuos no se interesan por estar
informados, no demuestran interés por conocer costumbres distintas o la cultura de

otros pueblos, ademas de mostrarse poco cultos.

En el estudio realizado en mujeres victimas de violencia intrafamiliar por Mazariegos
(2014), se observa que las dimensiones que mayor puntdan son control de emociones
y teson, su porcentaje mayor esta en un nivel promedio. Lo que quiere decir que las
participantes presentan rasgos de ser responsables, ordenadas y diligentes. A demas
de mostrarse tranquilas, pacientes y capaces de dominar y controlar su emociones e
impulsos. Por otro lado, la dimension de afabilidad presenta un mayor porcentaje en
un nivel bajo lo que quiere decir que los sujetos son poco cooperadores, comprensivos,
tolerantes y afectivos, dan a notar rasgos altruistas, estos individuos carecen de

cordialidad.
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En un estudio sobre dimensiones de personalidad en mujeres victimas y no victimas
de violencia realizado por Aguirre y Piminchumo (2022), dio como resultado que las
mujeres que sufren violencia tienden a ser introvertidas, inestables, con temperamento
melancdlico y colérico. Por otro lado, Rumay y Terrones (2019), realiz6 una
investigacion sobre rasgos de personalidad en victimas de violencia familiar los
resultados fueron que las participantes presentan pensamiento concreto, dominancia
baja, son dependientes o conformistas, ademas de ser inestables emocionalmente.

3.3. Pruebade normalidad

Para empezar con el analisis estadistico de los datos recabados se procedio a aplicar
una prueba de normalidad, posterior a esto se realiza la correlacion de variables. La
prueba a utilizar es Kolmogorov- Smirnov dado que esta es la mas recomendada a

usar en una muestra mayor a 50 personas. Los resultados se muestran en la Tabla 7.

Tabla 7. Resultado de la prueba de normalidad

Estadistico gl Sig.
Energia .099 104 .014
Afabilidad .097 104 .018
Teso6n .106 104 .006
Estabilidad Emocional 129 104 .000
Apertura Mental 129 104 .000
F1. Confianza y sentirse bien solo .167 104 .000
F2. Perseverancia .107 104 .005
F3. Ecuanimidad .138 104 .000
F4. Aceptacion de uno mismo 114 104 .002
Total, Nivel de resiliencia 124 104 .000

Fuente: Elaboracién propia (104 observaciones)

En el resultado de la prueba Kolmogorov- Smirnov sé observa que no existe
normalidad en la distribucién de la muestra debido a que la significancia seria igual o
mayor a 0.05 para considerarla normal y en la prueba realizada los valores van desde
0.000 a 0.018.
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3.4. Analisis correlacional de laresilienciay la personalidad

En este apartado, se presenta el nivel de relacion encontrada en las variables de
estudio. En la Tabla 8 se evidencian los coeficientes de correlacion de Rho de
Spearman de cada una de las variables analizadas.

Tabla 8. Analisis correlacional de laresiliencia con las dimensiones de personalidad

Variables F1. F2. F3. F4. Total
Energia ,079 2717 ,132 ,099 ,169
,428 ,005 ,180 ,319 ,087

Afabilidad ,130 ,101 ,059 ,439™ 211"
,189 ,305 ,554 ,000 ,031

Teso6n ,180 ,100 174 ,334" ,258"
,067 311 ,078 ,001 ,008

Estabilidad ,023 ,003 ,007 237" ,076
Emocional 816 974 ,940 ,015 444
Apertura Mental ,167 ,294™ 144 ,190 262"
,001 ,002 ,146 ,053 ,007

Fuente: Elaboracion propia *

En el andlisis correlacional de las variables en una muestra de mujeres victimas de
violencia, el Factor 2 (perseverancia) presenta una correlacion positiva media con la
energia (r = 0.271; p = 0.005) y una correlacion positiva media con la apertura mental
(r = 0.294; p = 0.002); el Factor 4 (aceptacion de uno mismo) tiene una relacion
positiva media con la afabilidad (r = 0.439; p = 0.000); una correlacién positiva media
con el tesén (r = 0.334; p = 0.001); y finalmente una correlacion positiva baja con la
estabilidad emocional (r = 0.237; p = 0.015); en cuanto al total de nivel de resiliencia,
se encuentra una correlacion positiva media con la afabilidad (r = 0.211; p = 0.031),
una correlacién positiva media con el tesén (r = 0.258; p = 0.008); una correlacion

positiva media con la apertura mental (r = 0.262; p = 0.007).

(F1. Confianza y sentirse bien solo; F2. Perseverancia; F3. Ecuanimidad; F4. Aceptacién de uno mismo;
Total nivel de resiliencia)
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Andlisis de correlacion de las subdimensiones de personalidad y los factores de

resiliencia
En este apartado, se presenta el nivel de relacidon encontrada en las subdimensiones

de personalidad y la resiliencia. En la Tabla 9 se evidencian los coeficientes de

correlacion de Rho de Spearman de cada una de las variables analizadas.

Tabla 9. Andlisis correlacional de la resiliencia con las subdimensiones de personalidad

Variables F1. F2. F3. F4. Total
Dinamismo ,072 324" ,215 ,148 , 178
,467 ,001 ,028 ,135 ,071

Dominancia ,031 174 ,049 -,016 ,080
, 754 ,078 ,618 ,871 ,420

Cooperacion ,156 ,055 ,018 373" ,190
, 113 577 ,853 ,000 ,053

Cordialidad ,014 124 ,105 ,346" ,146
,890 211 ,291 ,000 ,140

Escrupulosidad ,094 -,033 ,142 ,195 144
,345 , 739 ,150 ,048 ,145

Perseverancia 2107 ,176 141 357" 287"
,033 ,074 , 153 ,000 ,003

Cont , 116 ,050 ,007 271" ,124
Emociones ,243 ,613 ,941 ,005 211
Cont impulsos -,135 -,046 -,044 ,078 -,051
171 ,641 ,660 430 ,606

Ap cultura 112 ,151 ,042 ,132 ,144
,258 , 126 ,675 ,183 ,144

Ap experiencia ,163 ,230" ,140 124 234"
,098 ,019 , 156 ,208 ,017

Fuente: Elaboracion propia ?

En cuanto al analisis de correlacion de la resiliencia con las subdimensiones de la
personalidad. Se encontr6 una correlacion positiva baja entre el Factor 1 (Confianza y
sentirse bien solo) y la Perseverancia (r = 0.210; p = 0.033); entre el Factor 2
(perseverancia) y el dinamismo existe una correlacion positiva baja (r = 0.324; p =
0.001); el F3. (Ecuanimidad) se correlaciona con el dinamismo en un nivel positivo bajo
(r=0.215; p = 0.028).

(F1. Confianza y sentirse bien solo; F2. Perseverancia; F3. Ecuanimidad; F4. Aceptacion de uno mismo;
Total nivel de resiliencia)
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Con respecto al F4. (aceptacibn de uno mismo) presenta una correlacion positiva
media con la cooperacion (r = 0.373; p = 0.000); una correlacion positiva media con la
cordialidad (r = 0.346; p = 0.000); una correlacion positiva media con la escrupulosidad
(r =0.195; p = 0.048); una correlacion positiva media con la perseverancia (r = 0.357;
p = 0.000), y una correlacion positiva media con el control de emociones (r = 0.271; p
= 0.005), finalmente, se destaca una correlaciéon positiva media entre la perseverancia
y el nivel de resiliencia (r =0.287; p = 0.003).

El estudio en el que analizan la correlacion entre resiliencia y personalidad realizado
por Arroyo y Riquez (2020), se encuentra que las dimensiones de extraversion,
conciencia, agradabilidad y apertura mental obtuvieron una correlacion positiva media
con el nivel de resiliencia (rho=.28**). A demas, se encuentra que las mujeres, que se
muestran colaboradoras, participativas, con capacidad creativa, empaticas que
mantienen buenas relaciones sociales y de pareja tienen mayor nivel de resiliencia lo

gue indicaria que las mismas se recuperaran favorablemente a situaciones violentas.

Al comparar con este estudio se notan resultados similares respecto a la correlacion
entre las dimensiones de afabilidad y apertura mental con el nivel de resiliencia de las
participantes, se nota que las victimas se muestran cooperativas, confiadas, respetan
normas y limites, esto complementado con el nivel de resiliencia promedio que
presentan les ayuda a sobreponerse a situaciones dificiles que han atravesado en su

vida.

Un estudio sobre resiliencia en mujeres victimas de violencia realizado por Benavente
Cuesta y Quevedo Aguado (2018), muestra que la estabilidad emocional, la
responsabilidad y la extraversion se relaciona positivamente con el nivel de resiliencia;
lo que refuerza la idea de que las mujeres que son mas comunicativas, amigables,
organizada y estables emocionalmente tienen mayor probabilidad de superar
situaciones de violencia de cualquier tipo y como consiguiente obtener un aprendizaje

de esto. Esta investigacion tiene una leve similitud debido a que se encontr6 una
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correlacion positiva media entre el tesén y el nivel de resiliencia de las participantes,

esto muestra a las mujeres como persistentes, escrupulosas y responsables.

La investigacién que evalla dimensiones de personalidad y resiliencia en pacientes
oncoldgicos, obtuvo como resultados que la afabilidad se relaciona con los factores de
persistencia y sentirse bien solo, el tesén se relaciona con la ecuanimidad, sentirse
bien solo y satisfaccidon personal, finalmente la estabilidad emocional, se relaciona con
la satisfaccion personal (Montero, 2019). Estos datos son similares con este estudio
debido a que también, se encuentra una correlacion entre la estabilidad emocional y
la aceptacion de uno mismo, asi como también, una correlacion entre aceptacion de

uno mismo y el teson.

Al momento no existen estudios enfocados en las subdimensiones del cuestionario de
personalidad y el nivel resiliencia, debido a esto no se realiza un proceso de
comparacion de datos, es importante recalcar que lo resultados obtenido en este ultimo
analisis se convierten en datos significativos para la ampliacion de futuras

investigaciones.
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CONCLUSIONES

La revision bibliografica de las variables de estudio permite conocer a
profundidad, los conceptos basicos sobre resiliencia y personalidad, después
de revisar varios autores, se concluye que la resiliencia se forma a partir de las
experiencias de vida de cada persona, con el Unico fin que los sujetos contintien
con su vida para obtener un aprendizaje y ensefianza de las dificultades, mas
no dejar que estas las sobrepasen, en el caso de la personalidad existen varios
modelos de estudio donde se busca comprender y definir el comportamiento de
los seres humanos, su manera de actuar, de relacionarse y saber que la

adaptacion al entorno también, depende de la personalidad de los individuos.

La evaluacion de la resiliencia de las mujeres que han sido victimas de violencia
da como resultado un nivel bajo en los factores de aceptacion de uno mismo y
perseverancia, da a notar sujetos con poca adaptabilidad al cambio, carentes
de autodisciplina y poco constantes; la dimension con mayor puntuacion es la
confianza y sentirse bien solos, lo que refleja sujetos que creen en sus

habilidades y capacidades.

La caracterizacion de las dimensiones de personalidad mediante el andlisis
estadistico da como resultado a la dimension de estabilidad emocional con
mayor puntaje, esto hace referencia a sujetos que no presentan niveles de
ansiedad, control y manejo de sus emociones, no reaccionan de manera
exagerada ante las emociones fuertes, por otra parte, se presentan
puntuaciones equilibradas como la energia y el teson que muestran a sujetos

activos y habladores.

Finalmente, la realizacion del analisis correlacional evidencia una relacion
positiva media entre el nivel de resiliencia y las dimensiones de afabilidad, tesén

y apertura mental, es decir que a mayor nivel de resiliencia mayor afabilidad,
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tesbn y apertura metal en las participantes. También, se encontraron
correlaciones positivas medias de la perseverancia con la energia y la apertura
mental, la aceptacién de uno mismo con la afabilidad y el tesén, por dltimo, una

relacion positiva baja con la estabilidad emocional.
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RECOMENDACIONES

Debido a la importancia que tiene la resiliencia al momento de atravesar
dificultades, se recomienda seria relevante trabajar en un plan psicoterapéutico
gue permita elevar los niveles de los factores que se encuentran por debajo de
la media y conseguir potencializar la aceptacién que presentan las mujeres

hacia si mismas, la autodisciplina y la constancia.

Se sugiere realizar una evaluacion periddica de las victimas con el fin de tener
una referencia clara de la evolucion, progreso y mejoria de la paciente, lograr
gue se reinserten a la sociedad y adquieran herramientas de ayuda personal.
También, es necesario que existan nuevas variables de investigacion, en el
ambito psicolégico y de la salud metal, que permitan generar nuevos datos
estadisticos sobre una poblacién vulnerable y con necesidades de atencion

psicologica en diversas areas.

Se recomienda tomar en cuenta la totalidad de la muestra considerando de vital
importancia aumentar el numero de poblacion a fin de generar datos
estadisticos potenciales que a corto o mediano plazo permitan estructurar
propuestas de prevencion, actuacion y seguimiento en caso de violencia, asi
contribuir a la reparacion y devolucion de los derechos que se han mermado e

incluso retirado del todo a las mujeres victimas de violencia en el Ecuador.
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ANEXOS

ANEXO 1: Carta de consentimiento informado

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Srta/ Sra.:

Por medio de la presente, se solicita su autorizacién para incluirlo como participante en la
investigacion acerca de: “RELACION ENTRE NIVEL DE RESILIENCIA Y RASGOS DE
PERSONALIDAD EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA” , RELACION ENTRE NIVEL DE
DEPENDENCIA EMOCIONAL Y DIMENSIONES DE PERSONALIDAD EN MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA Las presentes investigaciones se llevan a cabo en la “Fundacion
Nosotras con Equidad” de la ciudad de Riobamba-Ecuador durante el afio 2021-2022 vy
dirigidas por la Ps.Cl. Catherine Nataly Shuguli Zambrano y ejecutadas por Hillary Celena
Meléndez Bonilla y Daniela Camila Salinas Balseca. El objetivo de esta investigacion es
Analizar la relacion de las dimensiones de personalidad con el nivel de resiliencia y
dependencia emocional en mujeres victimas de violencia. Es decir, se desea evaluar
personalidad, resiliencia y dependencia emocional.

En esta carta pedimos a usted su consentimiento para participar en esta investigacion, asi
como para usar la informacién obtenida de su participacion con fines cientificos. En el caso de
su aceptacion Ud. tiene que rellenar fichas de evaluacion sociodemografica e instrumentos de
medicion entorno a las tematicas sefialadas. La colaboracioén en este estudio no le quitara
mucho de su tiempo. Su participacién es andénima, y su hombre no aparece de ningin modo,
ni en los instrumentos, ni en los informes de la investigacién que se redactan. Las encuestas
llevan un cddigo desde el inicio que reemplaza sus nombres. Los datos producidos por los
instrumentos son trasladados a una base de datos, y son usados para realizar diversos analisis
gue permitan responder a las preguntas formuladas en el proyecto de investigacién. Con los
resultados se escriben reportes de investigacién y articulos cientificos que son publicados en
revistas especializadas. Le garantizamos la absoluta confidencialidad de su informacion.
Ademas, usted puede dejar de responder en cualquier momento este cuestionario si asi usted
lo desea, sin que por ello reciba sancién de algun tipo. Asi mismo, en caso de que lo estime
pertinente usted puede recurrir a la Escuela de Psicologia de la PUCE Sede Ambato para
resguardar sus derechos si usted percibiese que éstos han sido vulnerados en algun sentido.
Por ultimo, si usted acepta participar, por favor llene esta carta de consentimiento, firmela y
devuelva a la persona que le ha solicitado esta autorizacion. Si tiene cualquier duda o pregunta
no dude en realizarla al momento de firmar.

[ Autorizo ser encuestado para la investigacion de la PUCE Sede Ambato
Nombre:

Firma del Participante
| CéduladeCiudadania | | | | | [ | | [ [ |
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ANEXO 2: Ficha Sociodemografica

FICHA SOCIODEMOGRAFICA
Lea detenidamente cada una de las indicaciones y complete la informacién requerida o marque
con un “X” en la respuesta que corresponda.

INFORMACION GENERAL

1. Edad:

2. Sexo: Masculino __ Femenino __

3. Ciudad de Procedencia:

4. Ciudad Domicilio Actual:

5. Sector del domicilio: Urbano __ Rural__

6. Identificacién Etnica:

Mestizo(a) Indigena___ Afro Blanco(a)

7. Instruccion Académica:

Primaria ___ Secundaria Superior Tercer nivel

8. Identificacion Religiosa:

Catélico(a) Cristiano(a)/Evangélico(a) Testigo de Jehova __~ Mormén__
Creyente sin identificacion religiosa Ateo __ Otraidentificacion

JCual?
9. Estado Civil:

Soltero/a__ Unién Libre Casado/a__ Separado/a Divorciado/a__ Viudo/a
10. Tiene hijos

Si_ No__

11. ¢ Cuéntos hijos tiene?
12. Con quién vive actualmente:

Solo Pareja _ Hijos_ Padres Otro .
JCual?

13. ¢Usted posee en la actualidad algun problema de salud mental o psicoldgico
significativo? Si__ No____

En caso de marcar Si ¢ cual?
14.Si la respuesta anterior fuera Sl. ¢(Este problema ha sido diagndstica por un
profesional?

Si No

15. ¢ Usted actualmente se encuentra un proceso psicolégico?
Si No

16. ¢ Has sido victima de violencia?

Si No

17. ¢ Qué tipo de violencia ha sufrido?:

Psicolégica Fisica Social Patrimonial Otro
¢Cual?

18. ¢, Conoce alguna persona que sufre violencia?

Si No

19. ¢En la infancia presencio algun tipo de violencia?

Si No

20.Si la respuesta anterior fuera Sl ¢Qué tipo de violencia presencio en la infancia?

21. ¢ Sefiale la relacién que tiene con sus victimarios?
Padre/padrastro Madre/madrastra Hijos/hijastros Familia politica
Otros familiares/otras personas
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¢Cual?
22. ¢ Tiene usted una boleta de auxilio?

Si No

23. ¢ Actualmente convive con su victimario?

Si No

En caso de marcar NO ¢Cudl es el tiempo de la separacion con el mismo?

24. ¢ Sefiale co6mo percibe su estructura familiar?

Estructurada No estructurada funcional Disfuncional
25. Situacion socio-econdmica familiar:
Mala___ Regular__ Buena__ Muy buena

26. Situacion Laboral

¢, Cuantos dias trabaja por semana?
¢, Cuantas horas trabaja por dia?

Sujeta a dependencia

¢, Cuantos dias trabaja por semana?
¢,Cuantas horas trabaja por dia?

Trabajador o empleador




ANEXO 3: Cuestionario Big Five

APELLIDOS Y NOMBRES EDAD SEXO
GRADO OCUPACION FECHA
|5| Completamente VERDADERD para nu |4| Bastarge VERDADERO para ;i I!I Ni VERDADERO ni FALSO paranu
[2] Bastate FALSO parami [1 [Conpletaments FALSO parazn |
Contesta todas las frases con una sola respuesta Marca conuna X
§ 4. 3 2.3 85.4..,.2:°3 5 4 30,2 1 OBSERVACIONES
1 46 91
2 47 92
3 48 3
4 49 %
5 50 95
$ 4 3 2 1 5 4 3 2 1 S &4 3 2 1
6 51 2
7 52 27
$ 53 9%
9 54 9
10 58 100
3 43 2 4 5 4 3 24 5 & 372 4
1 56 101
12 57 102
13 58 103
14 59 104
15 60 105
548 2.1 5 & 3 2% S 4 3 2 1
16 31 106
17 62 107
18 63 108
19 64 109
20 65 110
5 4 3 2 1 $: 4 9 24 S & 3 2 1
2 66 1
2 €7 112
b2 ] 68 113
24 & 114
25 70 115
3 4.3.8.9 55 49,274 s 4.93::2 4
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ANEXO 4: Escala de resiliencia de Wagnild y Young

Cuestionario y hoja de respuesta

Aly 7 TA
I. | Es impontanic para mé mantencrme interesado en bs cosas. o o ola| e
2. | Dependa mas de mié mismo que de otras personas. o o alo| e
3. | Me maniengo imeresado en las cosas. a o aoflal| e
4. | Gererabmente me Bs arreglo de una manera u otra. o a oflo| o
5. | Pucdo estar salo si tengo que hacerlo. a o aolal e
6. | El creer en mi mismo me penmste almvesar ticmpas dificiles. o o olo|a
7. | Tengo la encrgia suliceenic para kacer ko que debo hacer. o o alal e
8. | Cuando cstay en una situncion dificil gereralmenie encocrtre una salida, a o ol ol a
9. | Mi vida ticne significado. a o alaol| e
100 Me siento orgullose de haber logrado cosas en mi vida. o Q ol eof o
1L | Cuando planco alge o realwo, © o aloe| e
12| Algunas veces me obligo a hacer cosas aungue o guicr. o o olofe
L 13| Generalmente pucdo ver una siuacsin on vanias mancrs. o o ol e| o
14, | Soy amigo de mé mismo. a o olale
15| Nome Bmente de las cosas poc Bs que ne pucdo hacer nada. o o ol e| e
16, | Accpto que hay personas a las que vo 1o les agrado. o a ol o] e
17.| Tomo las cosas una por una. a o alala
18, | Usualmente veo las cosas a largo plazo. o o oflo| e
19. fcngu autodssciplina. a o alal| e
20. | Sicnta que pecdo mancjar varias cosas al mesmoe ticmpo. o a ol al o
' 21| Ram vez me pregunte cudl os B fnalidad de todo. o a olelo
22| Pucdo enfrentar las dificultades porjue las he expenmentado antenommenie. | o o olo|a
- 23| Say deexlido a). Q ) oflala
- 24, | Par lo general. encuentra algo en que reirme. o o olo| o
25, | En una emergenci sov una pemsen en quacn se pucde conliar, 0 a ole|o




