INTRODUCCION

La teoria cognitiva conductual se basa primariamesrt investigaciones de caracter
empirico por lo que la funcionalidad y la eficade las técnicas que estas presentan se
miden por el resultado de investigaciones previakes resultados han demostrado que las
técnicas de modificacién de conducta son eficat&star varios trastornos conductuales

como conductas obsesivas, fobias, trastornos dliones) etc.

Estos efectos terapéuticos positivos son solo ana de la moneda. Los efectos que la
teoria cognitiva conductual ha tenido sobre el etanly y el condicionamiento en masa
han sido deshumanizadores al extremo. Se ve alidindi como una maquina y se
estructuran procedimientos de control mental quenpe@n tratarlo como tal. Por lo tanto
lo que pretendemos hacer con esta disertacioniabsrar una critica que evidencie los
mecanismos de control utilizados por el marketipgygponer una visiéon del hombre libre
como antitesis del individuo condicionado. No sécara la posicion terapéutica de la
teoria ya que los efectos de varias técnicas cdisthg; como la desensibilizacion
sistematica son positivos al solucionar varios l@molas del paciente. Ademas la terapia

conductista asi como la cognitiva no produce efedeshumanizadores en el individuo.

Los conceptos desde donde partird una critica latandicionamiento en masa son la
libertad como concepto eje, el superhombre desetzdtihe, la nada desde Sartre y el
absurdo desde Camus. Ademas se utilizaran conceptoe la verdad desde Sartre y
Nietzsche y la conciencia desde Sartre para pddborar diferencias entre el individuo

condicionado y el hombre libre.

Los propuestos cognitivos conductuales se explaahos dos primeros capitulos. Los
antecedentes de la teoria cognitiva conductuatdactan en el primer capitulo dando una
idea de como se forma esta ser reactivo y mecanicomo la conducta se vuelve

primordial en el estudio del individuo ya que Iflejfa en su totalidad.

En el segundo capitulo se expondran los pilaresateductismo como tal. Especialmente
el condicionamiento emocional propuesto por Watgonluego vendra a ser esencial en la
conformacion de este marketing abarcador, la incpside impulsos o necesidades por
parte de Clark Hull que permiten controlar al indino desde varios sectores de la cultura,
ya no solo el ambiente natural y la apreciacioiSki@aner sobre la conducta operante que
nos remite a una actuaciéon del individuo pero gsi& ¢otalmente condicionada por

premios y castigos que provienen de sistemas deotemnternos.



CAPITULO 1: ANTECEDENTES

En el siguiente capitulo se explicaran la refleg@orusa y la teoria del aprendizaje de
Thorndike (en Kazdin, 1983). Estas dos teoriasetienna vision diferente de como se
produce la conducta en el individuo sin embargatot&echenov (1863) como Thorndike
(en Kazdin, 1983) son los primeros autores quefeuha vision positivista al estudio de
la conducta ya que solo con esta se puede constnairteoria objetiva de la accion

humana.

1.1 Sechenov y una primera elaboracién reflexologica
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Para poder entender esta primera elaboracion obfigica planteada por Sechenov (1863)
debemos deducir cobmo se da la relacion entre alidhd y el ambiente. Esta deduccion
comienza con el concepto de reflejo, concepto qohé&hov (1863) adjudica a la conducta
del ser humano. Ahora esto no quiere decir quendividuo como ser integral esté
constituido solamente de conductas reflejas, es,daecanicas. Sechenov (1863) hace
una distincion muy importante entre movimientosoiontarios y voluntarios, siendo
procesos superiores como el pensamiento, la valunia conciencia los que separan al
segundo del primero. Pero si se debe tomar enageetcualquier movimiento efectuado
por un individuo tiene una base reflexoldgica, esird esta integrado fisiologicamente en
nuestro organismo, mas especificamente, la medpma. Veamos entonces a qué se
refiere Sechenov (1863) cuando habla de un serniveca

Construccion del organismo como un ser mecanico

Es necesario para la formulacion del concepto flejgedar una explicacion de orden
fisiol6gico del mismo (siendo este de gran impari@anen la teoria reflexoldgica).
Sechenov (1863) propone un sistema compuesto gasvalementos tomando como

ejemplo la percepcion de un estimulo en el areneat del organismo de la rana:

“... El aparato reflexoldgico para cada punto deit ponsiste de un nervio cutdneo (a) que
eventualmente penetra en el corddn espinal y terennla célula (b) de los cuernos posteriores.
Esta célula estd conectada con otra célula (cgdat en la mitad anterior del cordén espinal y

junto con la célula (b) forma el llamado centrdeedlogico. La fibra motora (d) comienza en la
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célula (c) y termina en el musculo. El reflejo,nsle el producto del funcionamiento de este
aparato no es mas que la continua excitacion déh(g)(c) y (d) siempre comenzando con la

estimulacion de la pief”

Como podemos ver, esta primitiva elaboracion desistema de reflejos en la médula
espinal contiene los elementos basicos para qpeesta dar el reflejo; el nervio cutaneo
que permite percibir un estimulo externo en la, peelllamada célula (b) que procesa la
informacion recibida, la célula (c) que formula @@eicamente) la efectuacion de una
reaccion y la fibora motora que envia la informadai@responder al musculo. Ahora lo que
se manifiesta con este proceso reflexoldgico sowimentos musculares que estan
caracterizados por ciertos aspectos: la intensigae@stimulo, la duracion del estimulo, la
correlacion existente entre el estimulo y la resfayda intensidad de la respuesta y la

duracion de la respuesta.

Para exponer estos aspectos de manera mas clezaigap Sechenov (1863) experimento
con ranas decapitadas. Después de remover la cdbkeaaimal Sechenov (1863) se di6
cuenta de que el animal adoptaba una posicibnaegata las ranas, es decir sentado con
la patas debajo del ombligo y permanecia en esai@odioras enteras. Sechenov (1863)
procedié entonces a picar con una aguja la patchierdel animal con lo que se conseguia
un movimiento leve en la pata estimulada; si dhadb aumentaba de intensidad la rana

podia saltar alejandose del estimulo aversivo.

Con esta experimentacion realizada con ranas dadapi Sechenov (1863) propuso que
la formulacién de movimientos reflejos se da emkdula oblongada (en este caso de la
rana). Ademas propone que mientras mas intensbestimulo, mayor sera la respuesta
(luego veremos cémo el mismo Sechenov (1863) desensu propia idea). Prosigamos,

estos reflejos musculares adoptan dos posturasitdsstdiferenciadas por Sechenov

(1863); la primera siendo reflejos que se dan posaciones de dolor o incomodidad en el
organismo produciendo respuestas de defensa ociéwityy las segundas ligadas a

sensaciones de placer produciendo respuestas am@Ento, prension, etc.

Sechenov (1863) ejemplifica la primera postura iegapdo de qué manera funciona el

miedo en los organismos:

! Sechenov, IvarReflexes of the braifThe M.I.T. Press. Cambridge. Primera edicién. 1%6t 15



“El mecanismo se da de la siguiente manera: El onesdigualmente inherente en hombre asi
como en los organismos animales mas simples quecderdo con nuestra creencia, son
gobernados solamente por los instintos. El miedo]@tanto, es un fendmeno instintivo. Esta
sensacion se origina en el cerebro, siendo eltaidei resultado de estimulacion aversiva de un
nervio sensorial asi como el movimiento reflejoaesonsecuencia inevitable del miedo. Asi
son las tres, casualmente interconectadas actesddd un solo mecanismo. La estimulacion
del nervio sensorial constituye el inicio del ferdm, la sensacion de miedo-su continuacion y

el movimiento reflejo intensificado su fiA.”

En el parrafo citado anteriormente debemos subriyanencidon de que una emocion
como el miedo se origina en los hemisferios cetedragor lo tanto las emociones no se
podrian clasificar como un elemento reflexolégieola accion mecéanica del individuo; al
contrario las emociones alteran el resultado de agtgdn mecanica. Sechenov (1863)

propone:

“Aqui la excitacion se dirige hacia el cerebro @yee las sensaciones conscientes se originan en
este organo solamente), especificamente, a suespartteriores-los llamados hemisferios
cerebrales; cuando estos son removidos el animga dE experimentar miedo.
Consecuentemente, los procesos que intensificafeeto final de un reflejo comparado con el

inicio de este se dan en los hemisferios cerebtles

Ahora, Sechenov (1863) estudié este proceso réflgkm de evitacion basado en el
miedo solo en animales. Sin embargo, éste realtas inferencias sobre conductas
similares en seres humanos, introduciendo de maneyaclara y precisa, el concepto de
aprendizaje y habito. Sechenov (1863) manifestaleadgs personas pueden reaccionar de
manera diferente a estimulos iguales (en su irdadsi forma); por lo tanto podemos tener
una persona muy nerviosa y otra que resiste de rananglacable algunos estimulos
fuertes que provenga del exterior. Pero ¢qué pasdacpersona nerviosa? El individuo
reacciona de manera sobresaltada ya que no essfumbtwado a estimulos de esta
naturaleza pero si se repite el estimulo variaevda persona se habituara a él

reaccionando de manera indiferente a este acon&storgue antes le sobresaltaba. Pero si

? Sehenov, IvarReflexes of the braiiThe M.I.T. Press. Cambridge. Primera edicién. 1965 18
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aumentamos la intensidad del estimulo la persomrsoBeesaltard nuevamente, teniendo
gue adaptarse nuevamente a este estimulo avemsivo ya lo hizo anteriormente. Ahora,
en el individuo “resistente” se ha dado un proagsal; el individuo se ha habituado a
resistir sustos fuertes pero como ya se plantegriannente esto tiene un limite, por ende,
si sometemos a este individuo a un terremoto de® aghdo seguramente se asustara

sobremanera.

Ya habiendo delineado este tipo de reacciones sigi@nas siguientes que son de orden
afectivo o placentero. De acuerdo con Sechenov 3)18&stas reacciones estan
caracterizadas de una manera muy similar a lasiorss dadas por el miedo, es decir,
estas constan de “excitacion de los nervios seaaleergue constituye el inicio, la actividad
del centro (satisfaccién) su continuacién y comiiG muscular el fin

¢Por lo tanto en que reside la mecanicidad de estos llamados reflejos? Ya sabemos
gue esto actos estan atados a leyes fisiol6gicastttaulo, procesamiento y respuesta (el
procesamiento varia en los movimientos voluntagiaevoluntarios) pero hay un factor
muy importante que se menciond de manera breve@ntente que ahora se explicara de

manera mas detallada; este es el caracter instidéivestos movimientos musculares.

“La explicacion es esta: Todos los movimientos imistos en el cuerpo del animal sin
excepcion estan dirigidos exclusivamente en prasdavintegridad del organismo indivisible
(solo los instintos sexuales llevan al mantenintiede la especie como un todo). Preservacion

de la integridad es asegurado en su totalidadssolganismos indivisibles evitan influencias

externas nocivas y disfrutan sensaciones placesntétites)”®

Entonces ya tenemos claro que los movimientos josflson de orden fisiologico e
instintual ya que el individuo reacciona ante estd® que provienen del exterior
(ambiente) o interior (organismo) y que exigen wrspuesta basada en el miedo o en el
placer. Sin embargo, en el ser humano se da wmecEih muy curiosa, este es capaz de
atentar contra su propia vida violando esquemasadécter evolutivo basados en los
instintos o evitar estimulos placenteros como suitias o abrazos y disfrutar de un golpe.
Aqui se da un fendbmeno interesante expuesto pdre8ee (1863), las emociones o los

pensamientos pueden desviar de una manera bastaitel los actos mecanicos del
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individuo ya que estos aparecen a partir de foromes de habitos (exposicién y control de
estimulos de forma repetida). Hasta este momentierpos deducir de lo que dice
Sechenov (1863) que a pesar de que el aprendiztde fermado de movimientos
involuntarios y de emociones que estan ligadasspédio instintivo del individuo; el
resultado de este aprendizaje es diferente a kasspgue lo conforman, es decir, es un
resultado basado en la voluntad.

Por lo tanto para responder de manera clara lauptaglanteada anteriormente debemos
decir que los movimientos efectuados por un indiwidon de caracter mecanico ya que se
dan solo con estimulos ambientales y sin un prodesanalisis de la respuesta pero esta
mecanicidad puede ser desviada por emociones carp&Tsos contrarios al acto a

desarrollarse (debe tomarse en cuenta que est@sorees opuestas pueden ser de orden

involuntario).

Esto no quiere decir que las emociones tengan wactea contraproducente en el
individuo, al contrario, las emociones que puedgtils@ina persona nos pone en una
situacion determinada en donde la persona puedeioear de la manera mas apropiada
(debe tomarse en cuenta que si hay casos en derdiels opuesto y se ven respuestas
inadecuadas).

Ahora explicaremos los procesos superiores ideatlbs por Sechenov (1863) que se
ubican dentro de la conciencia humana. Estos somtavacion y el pensamiento. Antes

gue todo debemos tomar en cuenta que estos elesrsEmtmecesarios para la formulacion
de actos voluntarios. La motivacién segun Sech¢b®3) esta basada en el aprendizaje y
habito, procesos que se desarrollan con la conéstiigulacion de los 6rganos sensoriales.
El individuo desde su nifiez temprana experimentavarios estimulos siendo estos de
caracter aversivo o placentero con lo cual se d#kar respuestas evitativas o de defensa

y conductas de acercamiento. Las que nos inteedgaa son las respuestas placenteras.

El individuo cuando se ve frente a un estimulo lgyarovoca cierta satisfaccion, interés o
curiosidad emplea lo que Sechenov (1863) llamdélisindle las partes del estimulo”. Esto
estd muy ligado a los 6rganos sensoriales ya gaedouobservamos una situacion

particular como un saludo entre nosotros y otraviddo, actian la vista, el oido, el tacto,



etc. Por lo tanto siguiendo con el mismo ejempldgmaos separar los diversos puntos de
informacion sobre el individuo que saludamos, sobeosotros mismos y formular

pensamientos sobre la situacion que nos permitarmrade una manera determinada (en
esta idea se ve claramente la posicion que Secl{@&B68) tiene sobre el pensamiento y la
accion); estos pensamientos ubicados en diferentekes de percepcion podrian ser “qué
sudada tiene la mano”, “tiene la voz temblorosa&std viendo a todo lado”. Con la

informacion que ya tenemos podemos formular ungadmasada en nuestra motivacion,

emociones y experiencias pasadas.

Por ejemplo podemos reaccionar inhibitoriamentéejamos de tal individuo o sentarnos
con él o ella y aconsejarle sobre el problema gumiéde tener en tal estado.

Ahora para poder llegar a este punto el individabedtener un concepto sobre lo que es
estar nervioso y para eso el individuo comienzaariar estimulos desde su nifiez y a
analizar las distintas partes del estimulo. Enishma ejemplo nosotros sabemos que este
individuo esta nervioso y no ejercitandose a peégsague en ambos casos el individuo
suda, también sabemos que a pesar de los intersaientos de la cabeza el individuo
no esta buscando nada. Esto se da por que eldndidesde la nifiez se ve atraido hacia
ciertas imagenes que le dan informacion especifibara con el paso del tiempo y el
analisis del estimulo experimentado el individucavdiversificar su campo de percepciéon
y va a distinguir elementos del estimulo que naaaban antes como valores, conductas,
pensamientos, etc. Por lo tanto las imagenes guadieiduo tenia sobre un cierto estimulo
se convierten en nociones hasta poder relacioresti@hulo con el ambiente, con nosotros
mismos Yy nuestra historia y desarrollar concepesjecir, generalizar concepciones que

eran muy particulares y subjetivas.

Con el ejemplo anterior un nifio de tres afios s&a\araido hacia la corbata del sujeto
nervioso mientras que un nifio de ocho notaria aadwextrafias y un poco fuera de lugar
en el individuo sin establecer todavia una conéepciara de lo que percibe y por ultimo
tenemos al individuo adulto que nota con claridpdrente lo que le acontece al sujeto

nervioso.

Por lo tanto ya sabemos que la mecanicidad de estos reside en la percepcion de

estimulos internos o0 externos con su consecuesfuesta. Pero ¢Es esta condicion



suficiente para catalogar al individuo como unreecédnico? Nuestra interpretacion es si
y no. Sechenov (1863) nos muestra que los actakipidns por el individuo se dan por la
percepcion de agentes externos (Incluso el penatorse da de esta forma) pero como ya
se menciond antes, son las emociones, pensamigrtoyoluntad los que cambian el

panorama del individuo.

Ahora, y esto es muy importante, el sentido de achique da Sechenov (1863) a la
conducta humana nos aclara un poco que se quierecde este “si y no”.
“... de acuerdo a Sechenov, unidad de espiritu ypoues el factor principal. A lo que se llama
actividad espiritual era para Sechenov la propiedada materia en un estado definitivo de

desarrollo de naturaleza organita”

Toda manifestacion de conducta humana se da mediamcesos fisiolégicos de
percepcion y respuesta; procesos marcados por nesos reactivos e involuntarios que
toman una cierta direccion gracias a la concienmiyntad y emocion. Lo que cubre la

brecha entre el movimiento mas simple y los proessperiores es el aprendizaje.

1.2 Pavlov: La formulacion y comprobacion del condicioamiento clasico

1.2.1 EIl Método positivista
Para poder formular el condicionamiento clasico @oconcepto fundamental de la
reflexologia y luego de la teoria cognitiva condatt Paviov (1934; 1986)%e vali6 del
método positivista y el empirismo como forma deidistr el objeto.
El positivismo fue un término que fue acufiado pagésto Comte (Segun Wikipedia) en
los inicios del siglo XIX y manifiesta que la Uuniéarma de obtener conocimiento es
mediante los sentidos, mientras que el empirismufatza el rol de experiencia y
evidencia, especialmente experiencia sensoridh érmacion de las ideas, mientras que
critica la nocion de ideas innatds.”
Estas dos formas de pensamiento forman parte dguéose conoce como meétodo

cientifico.

® Sechenov, IvarReflexes of the braifThe M.I.T. Press. Cambridge. Primera edicién. 196& 129
" El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologipsicologia (1986)
® http://en.wikipedia.org/wiki/Empirism; entrada séba02/01/2010



Ahora, es importante recalcar que Pavlov (19346¥a® introdujo este método dentro de

la reflexologia ya que afios atras Sechenov (18&Bjahsugerido que para entender el
funcionamiento fisioloégico de la conducta humanaes®mendable trabajar desde estas
dos escuelas de pensamiento. Esto fue planteadS8qubrenov (1863) ya que con él se
realiz6 la union de la psicologia y la fisiologiamteniendo integro el método utilizado por

las ciencias naturales (siendo la fisiologia uneltds). Paviov (1934; 1986)sostiene:

“¢,Cual es la relacion existente entre el cereleoactividad nerviosa superior del hombre y de
los animales? ¢ Como y por donde empezar su estbdiggeria 16gico que siendo la actividad
psiquica el resultado de la actividad fisiologieawha cierta masa cerebral, se emprendiera su
estudio desde el punto de vista fisiologico y duareasen de esta forma los mismos éxitos que

con el andlisis funcional de otros 6rgants.”

Lo que nos dice Pavlov (1934; 1986¢n esta cita es muy importante ya que reconoce al
cerebro como 6rgano funcional de la conducta hura@@mo se llegd a esa conclusion?
Pavlov (1934; 1986f manifiesta que esto se fue dando por procesosa®aaion entre
ciertas afecciones o lesiones del cerebro y camdgmo$a conducta. Estas afecciones o
lesiones usualmente se daban por procesos de aéditruale ciertas areas del cerebro. Por
lo tanto Pavlov (1934; 1988)propone un tipo diferente de enfoque sobre eltohje

estudio:

“Entonces ¢qué hacer? Una nueva via susceptibb®mifucirnos a la solucion del problema
fundamental empezaba a manifestarse. Era necésdlao un fenébmeno psiquico elemental que
pudiese ser considerado en su totalidad como femdmeramente fisioldégico. Partiendo de él,
por un estudio rigurosamente objetivo (cdmo se timacsiempre en la fisiologia) de las
condiciones de su aparicién, de sus complicacigraes su desaparicion se obtendria el cuadro

fisioldégico objetivo y completo de la actividad suipr de los animales (del funcionamiento

° El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologipsicologia (1986)
'°El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)
! pavlov, IvanFisiologia y PsicologiaAlianza Editorial. Madrid. Séptima edicion. 198@g@22
' El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)
" El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)
' El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)



normal del segmento superior del encéfalo) en lugalos experimentos efectuados hasta

entonces y basados en la excitacion artificial jaefestruccion®

Con esto ya tenemos claro un aspecto fundamentah@éedo, ya que se va a partir del
estudio especifico de un proceso superior bajoicimmes estrictamente fisioldgicas del
cerebro. Para esta ardua tarea se tendran que @oncaenta conceptos fundamentales del
método cientifico que son la observacion y la médijdos dos implementados por Pavlov

(1934; 1986%° en el estudio del reflejo gastrico en los perros.
Sobre este aspecto importante de la medicion P&uis4; 1986Y dice:

“Durante este tiempo se habian hecho otros irdeptya relacionar las ciencias naturales
triunfantes con la psicologia, a través del métddola valoracion numérica del fenomeno
psiquico. Incluso llego a pensarse en introducirlarfisiologia un capitulo esencial de
psicofisica, gracias al feliz hallazgo de la leyWeber y Fechner, que establece una relacion

numérica entre la intensidad de la excitacion @dgrla de la sensacion®

Ahora, este “fenémeno psiquico elemental” que Rav(@934; 1986) estudia
detenidamente es el del condicionamiento clasidicaajm a la actividad nerviosa de la
digestién. De hecho Pavlov (1934; 1986Jescubre el proceso del condicionamiento ya
gue se dio cuenta que no solamente eran necepanpiedades esenciales del estimulo
para producir una respuesta en la salivacion delarsino que esta se daba también por
propiedades secundarias y accidentales del estionmicluso propiedades de un estimulo

cercano en el que se establecié una asociaciGsimattaneidad.

Por lo tanto tenemos ya definido cual va a sebgto de estudio de la reflexologia rusa y
bajo qué metodologia se trabajara pero queda uestién fundamental. Pavliov (1903;

1986 se pregunta acertadamente:

' Pavlov, IvanFisiologia y PsicologiaAlianza Editorial. Madrid. Séptima edicion. 1986gR4

' El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)

' El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)

' pavlov, IvanFisiologia y PsicologiaAlianza Editorial. Madrid. Séptima edicion. 1988g@23

' El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)

2% E| reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)

*! psicologia y psicopatologia experimental en anisyale Pavlov (1903) Fisiologia y psicologia (1986)
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1.2.2

“¢,Debemos penetrar en el estado interior del dnym@presentarnos a nuestro modo sus
sensaciones, sentimientos y deseos para llegasarlprension de estos nuevos hechos? En mi
opinién, el naturalista no puede dar mas que uspuesta a esta Ultima pregunta: un “no”

categorico.®

Con esto se establece de una manera muy interagantespuesta adecuada al problema
que causa la interpretacion de la conducta aninsal polarizacion a la conducta humana.
Pero debemos entender algo, ese “no categoricasenmefiere a una negacion de esta
polarizacion sino un no a la interpretacion de coaducta animal bajo términos humanos
y es que de hecho todas las conductas de los\seosspara Pavlov (1934; 1988)estan
matizadas con este esquema de estimulo-respuedt@ondicionamiento tan necesario
para la adaptacion.

Sobre el tema Pavlov (1903; 1986Foncluye “Tan solo el camino de la investigacion
objetiva nos llevara progresivamente al analismmeto de esta adaptacion ilimitada que
es, en toda su amplitud, la vida sobre la tiefehngovimiento de la planta hacia la luz y la
busqueda de la verdad por el analisis matematiceong en su esencia, fenébmenos del
mismo género? ¢No son los ultimos anillos de la icdimita cadena de adaptaciones

realizadas en todo el mundo vivient&?”

El condicionamiento clasico

El condicionamiento clasico es un método de aprejeliy adaptacién acufiado por lvan
Pavlov (1934; 19869. Este fue descubierto por Paviov (1934; 1886)ientras estudiaba
el proceso digestivo en perros, especialmentenieidn de la glandula salival, 6rgano cuya
funcién es adecuar quimicamente a la comida paaesia pueda pasar por el eséfago sin
lastimarlo ademas de limpiar la boca de sustammai/as. En el estudio de esta glandula
Pavlov (1903; 19865 se dio cuenta de que el 6rgano productor de shliveionaba de
manera singular dependiendo de la estructura gajrtegtura, etc. del alimento ingerido.

Con este primer descubrimiento se propone el aspkcetcional de la conducta, el

*? Pavlov, IvanFisiologia y PsicologiaAlianza Editorial. Madrid. Séptima edicién. 1988955

% El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)

* Psicologia y psicopatologia experimental en anis)ae Pavlov (1903) Fisiologia y psicologia (1986)
% Pavlov, IvanFisiologia y PsicologiaAlianza Editorial. Madrid. Séptima edicién. 1988958

?® El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)

?” El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)

% psicologia y psicopatologia experimental en anisyae Pavlov (1903) Fisiologia y psicologia (1986)
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equilibrio. Lo que quiere decir Pavlov (1903; 198@pn este concepto se asemeja mucho
a lo que hoy utilizamos con el concepto de adagapero tiene un matiz diferente. El
equilibrio seglin Pavlov (1903; 1986%e basa en un continuo estimulo respuesta que se d
en el organismo dentro de un ambiente determirRalolo tanto, hasta el momento en que
Pavlov (1903; 1988§ estudiaba la salivacién del perro habia un conciepidamental que
faltaba a nivel de conducta y que permitiria ldizaaion de este equilibrio. Este es el
condicionamiento como forma de aprendizaje fundaaheshe los seres vivos. ¢Como
Pavlov (1903; 1986F se da cuenta de este acontecimiento? Se comierzarecer como

el perro saliva no solo cuando es introducida canad su boca sino cuando el animal
mira, escucha, huele o incluso siente un estimetlerchinado que aparentemente no tiene
ninguna relacién con la comida. ¢Cémo puede sucesi? Paviov (1903; 1988)
propone que cuando un estimulo de caracter negtnalesente pocos momentos antes o al
mismo tiempo que el estimulo nutritivo (en esteofase realiza una especie de asociacion
en donde el estimulo neutral adopta el caractsefial del estimulo directo. Paviov (1934;
1986%* llama a estos dos estimulos, condicionado e iricimmédo, siendo el estimulo
condicionado el que adopta esta caracteristicdagefia y el estimulo incondicionado el

gue esta integrado dentro del sistema nerviosoatent

Ahora ya dijimos antes que a nivel fisiolégico taspuestas que puede tener un organismo
a estimulos procedentes del ambiente tienen ur@dfurespecifica, al tragar el animal
segrega saliva lo cual convierte al alimento enraaaa que puede pasar por el esofago de
manera adecuada hasta llegar al estbmago en detalérgano recibe informacién para
actuar de manera tal que el alimento sea conveetidana masa acida para que sea un
estimulo adecuado a las funciones del pancreas,Abtmra nace un cuestionamiento
interesante ¢ Como el animal encuentra la comidangoesita para que se dé este proceso
digestivo y este pueda sobrevivir? El animal engi@asociar ciertos estimulos neutrales
como el quebrar de una rama, la imagen de un déryatc. con el estimulo incondicional

nutritivo por lo tanto este actia, camina, corfaca etc. para conseguir su objetivo.

* Psicologia y psicopatologia experimental en anisyae Pavlov (1903) Fisiologia y psicologia (1986)
** Psicologia y psicopatologia experimental en anisyae Pavlov (1903) Fisiologia y psicologia (1986)
*! Psicologia y psicopatologia experimental en anisyae Pavlov (1903) Fisiologia y psicologia (1986)
* Psicologia y psicopatologia experimental en anisyae Pavlov (1903) Fisiologia y psicologia (1986)
* Psicologia y psicopatologia experimental en anisyae Pavlov (1903) Fisiologia y psicologia (1986)
*3*El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)
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Ahora el concepto de equilibrio utilizado por Pav{@934; 1986 se vuelve mucho més
claro ya que empezamos a entender que el ambistdtesigeto a diversos cambios a los
que el animal se tiene que acostumbrar para sebrelsin este sentido segun Pavlov
(1934; 1986%, el reflejo incondicional no es suficiente ya qleestimulo nutritivo no
siempre esta presente por lo que el organismo aefemder a asociar estimulos neutrales
con la comida. Entonces el equilibrio se puedenitefiomo esta relacion dinamica entre
organismo y ambiente en donde el animal se acostualos diversos cambios que hay en

el ambiente gracias al condicionamiento.

Ahora ya habiendo establecido la funciéon y la faridwa del condicionamiento casico
examinaremos las condiciones organicas para qpelea dar este tipo de aprendizaje.
Pavlov (1909; 1986] establece:

“Para nosotros, cualquier actividad del segmenfmesor del sistema nervioso nuevamente
descubierta esta formada por dos mecanismos nesvexenciales: 1) Por el mecanismo de la
conexion temporal, o sea, el cierre transitoridedevias de conduccién entre los fenémenos del
mundo exterior y las reacciones que provocan @mngainismo animal; 2) por el mecanismo de

los analizadores®

La primera condicién estudiada por Pavlov (193486)8, es decir, el mecanismo de
conexion temporal se da por una razon funcionaknda el organismo asocia cierto
estimulo neutral con un estimulo incondicionaddael condicionamiento y por lo tanto
el estimulo neutral adquiere el caracter de safaya cuando hay un cambio en el
ambiente que anula el reforzamiento y la asociagitre los estimulos ya mencionados, se
inhibe o incluso se llega a extinguir el condicimmento realizado. Por lo tanto el animal
tendra que realizar una nueva asociacion que Imitesatisfacer su necesidad de la
manera mas adecuada posible; ahora si se vuelwesanpar el estimulo neutral ya
inhibido con un reforzamiento positivo o negatigbcondicionamiento se dara de manera
mas rapida y eficaz lo cual implicitamente evidanel papel de la memoria en este

proceso fundamental de conducta.

3535

El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)

El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)

%’ Las ciencias naturales y el cerebro, en Pavlovq)LBiologia y psicologia (1986)

* Pavlov, IvanFisiologia y PsicologiaAlianza Editorial. Madrid. Séptima edicion. 198@gpl31
** El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologigsicologia (1986)

36 36
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Ahora el mecanismo de los analizadores funcioneawés$ de lo que se conoce como
organos sensoriales, el organismo recibe informagitravés de estos puertos de conexion
en donde cada pedazo de informacion esta matizadifetente manera, esto quiere decir
que con cada oOrgano sensorial el organismo puedarlla distinguir la intensidad, la

frecuencia, caracteristicas propias del estimuo,emtre dos estimulos diferentes lo cual
permite la apertura y cierre de vias a nivel cartfel mecanismo anterior esta muy ligado

con este).

Pavlov (1934; 1986} menciona que en un comienzo la distincién que @umdber entre
dos estimulos es tosca y generalizada mientracouda repeticion de asociaciones se
desata un proceso mas fino de diferenciacion edelehanimal puede distinguir gracias al
fendmeno psiquico conocido como inhibicidn. Lo quad lleva a nuestro siguiente tema.
El condicionamiento clasico como ya ha sido meraiiones atravesado por un sistema de
estimulo y respuesta que es facilitado graciasséémnsa nervioso central y periférico.
Ahora tanto los estimulos como las respuestas selepu clasificar en excitatorias,
inhibitorias y desinhibitorias. Los estimulos queymcan una respuesta excitatoria son los
producen una respuesta motriz en el organismo, eef, duna respuesta observable
mientras que las respuestas inhibitorias se carzantepor no tener un desarrollo motriz
aparente, por ejemplo en este sentido Paviov (12986 denomino al pensamiento
como una respuesta inhibitoria. Mientras que ldiddsicion es un proceso por el cual un
estimulo que producia una respuesta inhibitorgiriuna respuesta excitatoria.

Ahora el condicionamiento clasico se divide en @@odamiento directo,
condicionamiento retardado, condicionamiento patapicondicionamiento simultaneo,
condicionamiento al reves, condicionamiento tempa@ndicionamiento con estimulos
separados y extincion por estimulo condicionado.ddiemos una explicacion de estos
procesos ya que no tienen que ver directamentelacé@matica propuesta pero se los
nombra en caso de que el lector quiera indagar enasl tema del condicionamiento

clasico.

* E| reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologipsicologia (1986)
*' El reflejo condicional, en Pavlov (1934) Fisiologisicologia (1986)
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1.2.3 Los hemisferios cerebrales
A pesar de que Pavlov (1926; 1986ddopta una posicién de estimulo y respuesta para
explicar el condicionamiento clasico, este da upepamportante a los hemisferios
cerebrales, ahora para comprender qué papel P&M@6; 1986)° da a los hemisferios

cerebrales este propone la siguiente pregunta:

“¢,Como puede dejar de apreciarse profundamenteplariancia de la estructura cortical para el
trabajo primordial del organismo, que consiste gentarse convenientemente en medio de su
mundo circundante y en permanecer en equilibrioésta? Después de esto, ¢ Como dudar de

lo importante que es el conocimiento de los nueletalles de esta estructurd?”

A esta pregunta Pavlov (1926; 198&esponde:

“Todas las propiedades estructurales descubieghengd mas tarde o mas temprano,
encontrar su significado funcional. Por ello debsmooseguir nuestro estudio, pura y
estrictamente fisiologico, de la actividad de l@snisferios cerebrales y de la region
subcortical subyacente paralelamente con la exptorahistolégica, cada vez mas
profunda, de la masa cortical con el fin de relaaropoco a poco los dos elementos:

funcién y estructurd®

Por lo tanto para poder estudiar los dos elementds importantes de los centros
corticales, o sea, su funcién y estructura neaasgados posiciones diferentes en el
ambito de la ciencia que estudia el ser humanaas eson: El fisidlogo y el psicologo.
Obviamente para Pavlov (1926; 1986%l psicélogo debe seguir el método cientifico
propuesto por las ciencias naturales lo cual qudseir que no hay lugar para la
interpretacién subjetiva sino solo para la obseévag la comprobacion. Con esta forma
de trabajo lo que Pavlov (1926; 1986)retende conseguir es adjudicar ciertas funciones

cerebrales a estructuras corticales determinadas.eSta posicion adoptada por Paviov

* Los hemisferioserebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
* Los hemisferioserebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
* Pavlov, IvanFisiologia y PsicologiaAlianza Editorial. Madrid. Séptima edicién. 198Ggpl68
* Los hemisferioserebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
*® pavlov, IvanFisiologia y PsicologiaAlianza Editorial. Madrid. Séptima edicién. 198Ggpl68
* Los hemisferioserebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
*® Los hemisferioserebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
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(1926; 1986Y vemos el esbozo de lo que se pudiera considermao amn esquema

localizacionista.

Paviov (1926; 1988Y se va dando cuenta que en lo que concierne a rigsnds
sensoriales se produce este fendmeno de localizgaique se ubica los distintos procesos
sensoriales en distintas areas del cerebro, pmpéjeen la regidn occipital se encuentra el
proceso visual, en el I6bulo temporal se encuezitproceso sensorial auditivo, etc. Ahora
en este esquema localizacionista encontramos ucultl@wiento interesante. Pavlov
(1926; 19863 realiza experimentos en donde las &reas temparatesipitales del perro
son removidas completamente con el objetivo dereasel resultado de tales acciones. El
efecto de estas experimentaciones es importardgeg/®aviov (1926; 1988)se da cuenta
de que utilizando estimulos visuales o auditivosestos perros se produce reacciones
excitatorias toscas y de hecho con estos animale® puede realizar procesos de
condicionamiento pero con estimulos intensos y particulares como es observar una luz
fuerte o un tono grave pero de alto volumen. Lo sgiee anulado en estas operaciones
cerebrales es el proceso de distinguir o la intibiga que el perro pierde la capacidad de
hacerlo con estimulos visuales o auditivos. Ahogesar de que el perro pierde ciertas
habilidades, Pavlov (1926; 1988%e da cuenta que el perro puede sobrevivir gracias
areas corticales que permanecen en un buen estwadecir, el perro sobrevive gracias al
organo sensorial del olfato, el tacto y la capatida movilizarse. Al contrario si se hace
dafio a las areas del sistema nervioso central guoieotan estos procesos sensoriales y
motrices, el animal muere; se vuelve completamientdido lo que anula su capacidad de
adaptarse al ambiente que le rodea.

Después de describir ciertas funciones de los lienas cerebrales se puede concluir que
gracias a estos se pueden dar procesos de inhil@ni@l condicionamiento, dependiendo
de la regién cerebral que ha sido removida. AH@eajov (1926; 1988 descubrid que si
se remueve el cerebro en su totalidad, el animausb/e un invalido ya que pierde la

capacidad de entender sefales provenientes deloexdee puedan facilitar el encuentro

* Los hemisferioserebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
*% |os hemisferiogerebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
>! Los hemisferiogerebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
>? Los hemisferiogerebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
> Los hemisferiogerebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
>* Los hemisferioserebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)
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de comida y bebida. Pero el animal todavia retieneapacidad de producir reflejos
incondicionados, es decir, el animal todavia puedsticar y tragar un alimento que sea
introducido en su boca. Por lo tanto podemos camicasta el momento que segun Pavlov
(1926; 1986) los hemisferios cerebrales permiten la produccifeproduccién e

inhibicién de los reflejos condicionados mientrage dos centros inferiores del sistema
nervioso central se encargan de manifestar todes réflejos incondicionados. El

aprendizaje a nivel cortical se realiza de una xidnede ida y vuelta entre los centros

inferiores del sistema nervioso y los hemisferexbrales.

Como podemos observar, esta vision Pavloviana slehémnisferios cerebrales es muy
simplista. Ahora sabemos gracias a los diversasliest planteados por la neurofisiologia
y la genética que el cerebro es un érgano hartelegoen donde se desarrollan procesos
de aprendizaje (Pavlov (1926; 19%6ho se equivoco en este asunto) pero también se

manifiestan funciones emocionales, sociales, dgukge, etc.

Esta vision pavloviana sobre el individuo y los efarios cerebrales es similar a la vision
dada por Sechenov (1863) cuarenta afos antes @braumaxima, “Los reflejos del
cerebro”. Sechenov (1863) proponia que el individeodesenvuelve en el ambiente
externo con movimientos voluntarios e involuntaredsora estos dos tipos de movimientos
son reaccionarios ya que ninguno se puede dar rsiestimulo externo, lo cual nos
recuerda esta famosa frase dicha por Sechenov )(1&6% casi dos siglos “La causa
inicial de la accién humana no se encuentra defgtchombre.®” En otras palabras, el
individuo siempre va a estar sujeto a estimulosreat para poder actuar. De lo que se ha
dicho hasta el momento da la oportunidad de pregoos: ¢ La libertad se ve atada por
una visién determinista? Sobre esto Pavlov (19286} dice:

“El hombre es un sistema, una maquina y esta sdmetiomo cualquier otro sistema en la
naturaleza- a leyes naturales inevitables y comupedrata de un sistema que, dentro de los
limites de nuestros conocimientos cientificos, se presenta como incomparable por su

facultad de autorregulacion. Conocemos una buen#dad de maquinas autorregulables

> Los hemisferioserebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicaddd86)

*® Los hemisferiogerebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicadd86)

>’ Kazdin, Alan E Historia de la modificacién de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicion. 1983, pag 53

*® Los hemisferioserebrales, en Pavlov (1926) Fisiologia y psicaddd86)
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construidas por el hombre. Desde este punto de eigtstudio del hombre-sistema es el mismo
gue el de cualquier otro sistema: descomposiciésusnpartes constituyentes, estudio de la
importancia de cada una de esas partes, estudas d®rrelaciones con el medio ambiente y
luego, tomando como base lo anterior, explicac®su funcionamiento y de su regulaciéon en
la medida de las posibilidades humanas. Nuesttensis —autorregulador en su mas elevada
expresion- es capaz por si mismo de mantenersgegearse, repararse, incluso perfeccionarse.
La impresion mas fuerte y duradera que nos propoacel estudio de la actividad nerviosa

superior por nuestro método es la extrema plasticide esta actividad, sus inmensas
posibilidades: nada esta inmovil, nada es inflexitdualquier cosa puede ser alcanzada o

mejorada, siempre que se cumplan ciertas condEioaeesarias’”

Y termina la siguiente cita exclamando:

“Por una parte un sistema, una maquina. Por la etrdombre con todos sus ideales, sus
aspiraciones, sus progresos. A primera vista, jRRad@sarmoénica confrontacion! Pero ¢Es
verdaderamente asi? Desde un punto de vista ewnldd ¢no es quizas el hombre la suma
culminacion de la naturaleza, la encarnacion n&sdh de los infinitos recursos de la materia,
la realizacion de potentes leyes todavia inexplsadPracticamente todo permanece igual que
en la idea del libre arbitrio; implica la misma gessabilidad personal, social y civica del
hombre: Me queda la posibilidad y la obligacioncd@ocerme a mi mismo vy, utilizando este
conocimiento, de mantenerme sin cesar a nivel decapacidades. Las obligaciones sociales y
civicas ¢No son condiciones impuestas al sistermaid®r social? ¢No deben provocar en mi

las reacciones correspondientes, en interés dadgridad y del perfeccionamiento de dicho
sistema?®

Después de esta cita el autor encuentra una cienteadiccion en las palabras de Pavlov
(1932; 1986Y, ahora esta contradiccién puede ser aparenteo\P@932; 1986Y cita al
hombre maquina e idealista como dos partes de wmaniser. La libertad ideal y
totalizadora del hombre choca con las restriccianesel medio que le rodea pone en su

camino. ¢ Entonces que nos queda? Nos queda urdimiatado al mundo que le rodea el

> Pavlov, IvanFisiologia y PsicologiaAlianza Editorial. Madrid. Séptima edicién. 198@gp187-188
® pavlov, IvanFisiologia y PsicologiaAlianza Editorial. Madrid. Séptima edicién. 198@gp188

* Respuesta de un fisidlogo a los psicélogos, enoR41932) Fisiologia y psicologia (1986)

*? Respuesta de un fisiélogo a los psicélogos, enoRg932) Fisiologia y psicologia (1986)
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cual determina sus acciones; Ahora tanto Pavio83129865° como Sechenov (1863)
evocan procesos como la conciencia y la volicidmaeactividad mental del individuo lo
cual da lugar a la manifestacion de la reflexionghizas esta reflexion a lo que se refiere
Pavlov (1932; 1986f cuando dice que todos tenemos la posibilidad ygatibn de
conocernos a nosotros mismos. Hasta el momentseglaede hipotetizar. En el segundo
capitulo veremos como el conductismo norteamerieamda esta contradiccion adoptando

una posicion parcial sobre el hombre-maquina.

1.3 Bekhterev y la extrapolacion del condicionamientalasico al ser humano

13.1

Bekhterev (en Kazdin, 1983) junto con Pavlov (198@)damentd experimentalmente lo
que se conoce como condicionamiento clasico. Dénchec nivel teorico las teorias
propuestas por estos dos fisiblogos eran practictarias mismas. Entonces ¢ Cual es la
importancia de este autor dentro del campo de fl@xRdéogia?

La importancia de Bekhterev (en Kazdin, 1983) cadin que fue el primer investigador
que logré comprobar el condicionamiento clasiceaenes humanos partiendo de estimulos
incondicionales aversivos como choques eléctrindagmanos de los individuos sujetos a

la experimentacion.

El estudio del reflejo condicionado en el ser humam

Bekhterev (en Kazdin, 1983) comprobé mediante expmrtacion empirica que el
condicionamiento clasico se da no solamente erati®males sino también en los seres
humanos. Para realizar esta tarea Bekhterev (edifka983) se ubico dentro de lo que el
mismo denomind como psicologia objetiva que colasish estudiar con un método muy
riguroso, similar al de las ciencias naturales,ctéenducta observable del organismo
estudiado. Esta conducta observable a la que Bekh{en Kazdin, 1983) puso mucho
interés se denominé reflejo, lo cual dio lugar@nibramiento de esta nueva ciencia como
Reflexologia. Sobre este cambio paradigmatico @lrde la psicologia como ciencia,

Bekhterev (en Kazdin, 1983) menciona:

“La nueva ciencia que nosotros llamamos reflexalotiéne por objeto el estudio de la

personalidad mediante la utilizacién de la obseéévaobjetiva y la experimentacién, y el

® Respuesta de un fisiélogo a los psicélogos, enoRd1932) Fisiologia y psicologia (1986)
* Respuesta de un fisiélogo a los psicélogos, enoRq1932) Fisiologia y psicologia (1986)
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registro de todas sus manifestaciones y causamagiepresentes o pasadas, que surgen del
ambiente social e incluso de factores heredadostias palabras, el objeto de la reflexologia
es el estudio estrictamente objetivo, en su ta@dlide las correlaciones entre el ser humano y el
ambiente, a través de la intervencion de las ekpres faciales del hombre, sus gestos, el
contenido y la forma de su habla, su conducta, geseral, todo lo que el hombre manifiesta de

si mismo en el ambient&>”

Como se puede ver en la cita anterior, BekhteravK@azdin, 1983) rechaza cualquier
interpretacion subjetiva de la conducta humanaeg®tque segun la reflexologia el
pensamiento y el habla son conducta); especialmetnteétodo propuesto por Wilhelm
Wundt (en Kazdin, 1983)) dentro del estructuralismomocido como introspeccion que
permitia conocer “estados internos” o “imagenestales’ que la persona podia tener al
percibir un estimulo cualquiera.

Ahora aunque Bekhterev (en Kazdin, 1983) creiadimante que la conducta humana
podia ser estudiada por ser observable, este wvei@ cina gran limitacion el aspecto
medible de esta, ya que a pesar de que en anieraldactible realizar operaciones para
medir la cantidad de saliva que emitian, como o aviov (1986), en los seres humanos
esto demostraba una gran dificultad fisica y éfua. esta razon Bekhterev (en Kazdin,
1983) se enfoco en estudiar el reflejo condicion@dcomo lo llamo él, reflejo asociativo)
desde la motricidad humana:

Segun Kazdin (1983), Bekhterev:

“Para demostrar el reflejo asociativo, la descargaemparejaba con algun estimulo neutral
(e.g., un sonido), en una forma empleada por PaBeehterev amplio el estudio de los reflejos
asociativo al ser humano: la descarga se aplicéaama de la mano, a la punta de los dedos
0 a los pies, y distintos estimulos visuales, agfity tactiles actuaban como estimulos

neutrales.®

El resultado de esta experimentacion en seres haswasulto positivo ya que se obtenia el

mismo resultado que se obtenia con animales.

® Kazdin, Alan E Historia de la modificacién de conductditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicion. 1983, pag 59

* |dem
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1.3.2

Ademas de los aportes que Bekhterev (en Kazdin3)198alizo al campo de la

reflexologia, este hizo varios descubrimientos irtgrdes en el campo de la fisiologia y el
estudio de trastornos fisicos. Por ejemplo Bekhtéea Kazdin, 1983) descubrio que la
funcidon de la memoria se ubicaba en lo que se @abora como hipocampo. También
con la ayuda de varios colaboradores logro desclbrque ahora se conoce como
Enfermedad de Bekhterev (en Kazdin, 1983) (entumieato de la espina dorsal).

Diferencias con Pavlov

Las diferencias existentes entre la investigac®iod reflejos condicionales entre Pavlov
(1986) y Bekhterev (en Kazdin, 1983) radicaban &metodologia utilizada por ambos
mientras que a nivel tedrico las diferencias erdnimas. Las diferencias principales

encontradas entre los dos autores son las sigsiente

“Segun Bekhterev, una de las fallas mas grandés iemestigacion de Pavlov incluia utilizar el
método de la saliva. Encontr6 una falla en esteodaéiporque no podia ser aplicado en
humanos facilmente. En contraste, el método de tBekh para estudiar esta asociacion
utilizaba estimulacion eléctrica ligera que exarbmeeflejos motores con el afan de demostrar
la existencia de este reflejo en seres humanosht8ely también cuestiono la utilizaciéon de
acido para producir saliva en los animales. El iseque esta practica contaminaba los
resultados del experimento. Finalmente, Bekhteritie@ el método de Pavlov diciendo que el
reflejo salivar no es importante y desconfiableeSanimal no esta hambriento no se va a
producir la respuesta deseada, actuando como eiadde la poco fiabilidad del método. Sin
embargo Pavlov también dirigi6 criticas a Bekhteresaltando que el laboratorio de Bekhterev

era pobremente controladd.”

Como podemos ver, las diferencias entre estos utosea son netamente técnicas. Ahora
seria interesante resaltar que tipo de influenav@ tsobre el trabajo de Bekhterev (en
Kazdin, 1983) la localizacion de la memoria esgdaieel hipocampo pero eso se trabajara

en otra ocasion.

*” http://en.wikipedia.org/wiki/Vladimir_Bekhterev; #ada jueves 14/01/2010
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1.4 Thorndike y la teoria del aprendizaje

141

Thorndike (en Kazdin, 1983) realiza una separacuimla escuela reflexolégica a la que
acabamos de abordar. No es una separacion dedjngin embargo es suficientemente
importante como para tener una vision diferenteinidividuo, el cual es su objeto de
estudio. Thorndike (en Kazdin, 1983) construye lee gse conoce como teoria del
aprendizaje o conexionismo, la cual tiene como kEseespuestas que un individuo o un

organismo puede dar ante cierta situacion; seas apremiantes o punitivas.

El ensayo y el error
Esta forma de aprendizaje fue descubierta por Thken(en Kazdin, 1983) al poner un
sujeto experimental (un gato hambriento) en una can el afan de observar que

conductas manifestaba al percibir la comida fuerkaaaja. Estos fueron sus resultados:

“Thorndike colocaba a un gato hambriento en una ggjonia un poco de comida fuera y junto

a ella. El animal intentaba inmediatamente escdpda caja tanteando diferentes soluciones al
(problema). En un momento dado, el animal corribdaera, y entonces podia conseguir la
comida. Se colocaba de nuevo al gato en la caja @saminar la conducta que le habia

conducido a la solucion, esto es, a salir de la.c&jmedida que aumentaba el nimero de
ensayos podia observarse que los errores y losmientos al azar que precedian al escape,
disminuian considerablemente. Después de vari@y/ess!| gato realizaba inmediatamente la
respuesta necesaria para escapar, tan pronto copezaba el nuevo ensayo. Thorndike

llevaba un registro de la conducta animal, apurddadantidad de tiempo que necesitaba para
escapar en cada ensayo... Thorndike se refiri0 aapséndizaje por ensayo y error como una

“impresion” de las respuestas correctas y una &siin” de las incorrecta§®”

Este método aplicado por Thorndike (en Kazdin, 1983asaba en preceptos empiristas y
positivistas ademas de la ruptura que Thorndike Kexzdin, 1983) tiene con el
estructuralismo como escuela psicologica. Thorndike Kazdin, 1983) creia que la
introspeccion como forma de aprendizaje era inexistpor el supuesto “Eureka” que se
presenta en él. Aceptar la introspeccién como fadmaprendizaje significaba que habia

una marcada diferencia entre un ensayo y otro.ees, cel aprendizaje era instantaneo.

% Kazdin, Alan E Historia de la modificacién de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicién. 1983, pag 69 - 70
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1.4.2

Mientras que en el descubrimiento de Thorndike Kaadin, 1983) el aprendizaje era
gradual.

Ahora este esquema planteado por Thorndike (eniKat@883) marcaba una diferencia
interesante con la reflexologia. En el primero aéign observar varias respuestas ante un
mismo estimulo mientras que en el segundo se dahasola respuesta ante estimulos
diferentes. Esta acepcion marca una diferenciael fisiologico también ya que segun la
reflexologia todas las respuestas que podia prodna@rganismo estaban integradas en el
sistema nervioso central, lo cual se evidencidrfésite al ver la igualdad de respuestas
ante estimulos condicionados e incondicionados.ntvie que Thorndike (en Kazdin,
1983) planteaba que el organismo tiene la capaddaaprender habilidades que no estan

integradas en el sistema nervioso.

Ahora para sustentar de manera légica el apremedd®jensayo y error, Thorndike (en

Kazdin, 1983) formul6 dos leyes importantes quadiatemos a continuacion.

La ley del efecto y la ley de la practica
La ley del efecto y la ley de la préactica estaldeni la base del conexionismo o teoria del
aprendizaje. Thorndike (en Kazdin, 1983) formuklkyes de la siguiente manera:

“La ley del efecto dice: De varias respuestas zadhs en la misma situacion, aquellas que van
acompafadas o seguidas inmediatamente de satisfapara el animal, se conectaran,
manteniéndose idénticas las demas variables, déotma mas firme a la situacion, de forma
que, cuando esta se dé de nuevo, habra mas pidadldle que sean esas respuestas las que
emita el animal; por el contrario, aquellas resagegjue van acompafadas o0 seguidas
inmediatamente de malestar para el animal, tepdr@amteniéndose idénticas las demas
variables, una conexion débil con la situacionfailea que cuando ésta se vuelva a dar habra
menos probabilidad de que esas respuestas ocamdnén. Cuanto mayor es la satisfaccion o
el malestar que experimenta el animal, mayor eduéza o la debilidad del vinculo

respectivamente.
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La ley de la préactica dice: Cualquier respuestaasituacion tendra, manteniéndose idénticas
las demds variables, una conexion mas solida ceiuacion cuanto mayor sea el nimero de

veces que se ha conectado con ella, y la fueraalyracion media de las conexion®s ”

Como se puede ver, la ley del efecto trae una tEafstica novedosa a la conducta del
animal ya que califica los estimulos que la elicitmo placenteros o molestos lo cual
marca una diferencia importante con la reflexolagia califican a los estimulos como
condicionados e incondicionados y las respuestagspondientes como excitatorias o
inhibitorias. Podemos interpretar que la califiéacide las respuestas por parte de
Thorndike (en Kazdin, 1983) tiene cierto caractembjativo (comparado con la
reflexologia) ya que la idea de placer o malesttd dasado en ideas que parten del
significado y la simbolizacién de una sensafléBobre esto es importante decir que el
hecho de que un individuo pueda simbolizar o sicgif un estimulo concreto da a
entender la posible existencia de una conciendiaidual ya que los actos que este realiza
dejan de ser reflejos o reactivos (como es ensa da los movimientos voluntarios) y son
pensados. Mientras que lo planteado por la relfigfka esta caracterizado por la imagen
conductual de los conceptos que estudia.

Mientras tanto la ley de la practica manifiestajl® se conoce como la formacion de un
habito. Los habitos son “rutinas comportamentales gon repetidas regularmente y
tienden a ocurrir subconscientemente, sin un peesamdirectamente consciente sobre

ellos.”*

Ahora estas leyes propuestas por Thorndike (eniKat883) fueron desmentidas en gran
parte por él mismo, afios después de ardua investigeEste se dio cuenta de que a pesar
de que la satisfaccion después de un acto esmesifigumentaba la probabilidad de que
suceda otra vez; el castigo no debilitaba una cdaderronea o molesta. Thorndike (en
Kazdin, 1983) se dio cuenta de este hecho al easdigps animales con la palabra “mal”

asociada a ciertas multas pequefias.

% Kazdin, Alan E Historia de la modificacién de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicion. 1983, pag 70-71

7% Este fenémeno se presentaria en seres humanosnyaromales.
! http://en.wikipedia.org/wiki/Habit_%28psychology%2ahtrada domingo 17/01/2010
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Ademas abandon6 por completo la ley de de la pega que esta no ayuda directamente
al aprendizaje de una actividad especifica sino igrs actia como un facilitador de la
ejecucion.

La teoria del aprendizaje fue la base del modeloodelicionamiento operante construido
por Skinner (en Kazdin, 1983). Esto se dio poraghcter funcional y voluntario de los

movimientos que realizaban los organismos parafaaéir un objetivo en particular.

Vision diferente del individuo: La eleccion

Podemos interpretar que Thorndike (en Kazdin, 1988) su investigacion sobre el
aprendizaje modifica la vision que la psicologéné sobre el ser humano. La eleccion es
el factor que rompe con la tradicion reflexolégycaunda una nueva vision en psicologia.
¢Ahora, en que se basa este rompimiento? Como @mlasprimera parte de este capitulo
la libertad en el ser humano se ve negada en sornpayte por la razén de que el ser
humano y todos los organismos del mundo se coystitaomo seres reactivos. Cuando
hablamos de seres reactivos, nos referimos a fagu@ad que estos tienen de estar sujetos
a una enorme gama de estimulos internos y extésrmsal matiza cualquier movimiento
gue estos tienen. Se debe recordar que la reflgieopmrte de un método positivista propio
de la fisiologia lo cual ayuda a entender porqeeni@vimientos de un individuo (Unicos
fendmenos observables) se conocen como reflejos.refl@xologia divide a los
movimientos en involuntarios y voluntarios. Partiende este presupuesto se entiende
facilmente que los movimientos involuntarios soflejes justamente por su carencia de
voluntad y conciencia. ¢ Pero qué pasa con los nmientos voluntarios? Es aqui donde la
reflexologia entra en una cuestion dificil a nivi#bséfico ya que al igual que los
movimientos involuntarios los movimientos voluntarison reactivos. No se puede dar un
movimiento voluntario sin un estimulo interno o eerb. Entonces ¢cOmo se puede
entender la conciencia y la voluntad en un indigiémteramente reactivo? Tenemos una
contradiccion o en el mejor de los casos un cangp@ation muy limitado ya que la
voluntad sobre nuestras acciones y la concience tgnemos de las mismas estan
enteramente sujetas al mundo que nos rodea. Detlparspectiva el papel del lenguaje
en el ser humano (nos referimos a este aspectodielduo por ser caracterizado como un
ente social) adquiere una caracteristica funcigaajue como los definié6 Pavlov (1986),
las palabras se convierten en un segundo sistersarddes, es decir, estimulos que nos

sefalan un estimulo condicionado que a su vezeaf@asun estimulo incondicionado. El
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aspecto abstracto del lenguaje se pierde o dist@sbajo una vision asi. Ademas es
importante decir que cada accién del ser humaroisigrada dentro del sistema nervioso
central y por lo tanto los movimientos o accione$ ser humano estan intimamente
ligados con el éarea fisioldgica de nuestro organisBesde esta vision el ser humano
aprende a asociar y no a hacer ya que cualqui@naqae pueda hacer ya esta integrada
dentro de su organismo. Entonces como conclusiopusele decir que el individuo

reflexologico es un ser reactivo, atado al munde tg rodea con una conciencia y

voluntad matizadas por el mismo y por su propitesiga nervioso central.

¢, Cuadl es la diferencia central que plantea Thoen(kk Kazdin, 1983)? Este plantea que
un organismo puede aprender a desarrollar varpms tde respuestas ante un mismo

estimulo. Respuestas que no estaban integradas dehsistema nervioso central.

Podemos decir que este presupuesto ya desatdiatluo en cierta medida de su propio
sistema nervioso y se propone la tesis de que uwminmento se puede aprender
dependiendo de las caracteristicas estimularessgugos presenta en una situacién en
particular. Ahora, ¢ COmo un organismo opta poragtin en vez de otra? Esto se da por
las sensaciones que el organismo siente despudsrtdeaccion. Estas sensaciones pueden
ser de satisfaccion o malestar. Se puede interpgatla accion que propone Thorndike
(en Kazdin, 1983) para experimentar una sensadiéredte no es automatica o refleja
como en el caso de Pavlov (1986) sino que involpooaesos conciénciales y volitivos.
Lamentablemente estos procesos no fueron estudmmiokhorndike (en Kazdin, 1983) y
la psicologia va tener que esperar las teorizasideeTolman (en kazdin, 1983) (el cual
explicaremos en el segundo capitulo) para sostamehipotesis de como se desarrollan

estos procesos.

El aprendizaje se da de manera gradual, el aniamid por ensayo cual es la mejor
solucion que puede realizar para un problema dicplar. Ahora este tipo de aprendizaje
esta todavia muy ligado con situaciones estimuldtesdecir, el individuo puede tener
conciencia del mundo que le rodea y escoger conmejaige en el de mejor manera, pero
necesita tomar accién en su mundo para poder agreledél y en él. La introspecciéon o

pensamiento se ven anulados dentro de la teoragpdahdizaje.
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La propuesta de Thorndike (en Kazdin, 1983) no® abr poco mas de campo en la
teorizacion y entendimiento del ser humano. La oOwisidel individuo cambia

considerablemente y surge la eleccion como unaancanacteristica en el comportamiento
del individuo. Esta visidon del individuo fue rechda totalmente por John Watson que
decidio resolver la dificultad filoséfica de la lexfologia mencionada anteriormente

parcializandose con el lado maquinal del ser humano
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CAPITULO 2: EL CONDUCTISMO Y EL COGNITIVISMO

2.1 El conductismo Watsoniano
Después del surgimiento de la reflexologia rusa yebria del aprendizaje como dos
pilares fundamentales dentro de la tradicibn cotistac aparece el conductismo
Watsoniano, llamado asi por su fundador, el psgmloorteamericano, John B. Watson
(1930).

El conductismo como escuela psicoldogica comienparér de la insatisfaccion tedrica
generada por las dos teorias de mayor aceptaciodmedrica: El Estructuralismo de
Wilhelm Wundt (en Buckley, 1989) y el Funcionalisde William James (en Buckley,
1989). La critica de Watson (1930) hacia Wundt Beickley, 1989) se dirigia hacia el
objeto de estudio del estructuralismo, es decs,diwersos estados de conciencia que se
elicitaban a partir de estimulos particulares. K&uckley (1989) dice: “Watson culpaba
el uso del método introspectista y la suposiciomadexistencia de estados de conciencia.
Era un método que culpaba al observador en vemdeio experimental si los resultados
no se obtenian’® Con esta aseveracién tan radical Watson (1930popia un re-
planteamiento del objeto de estudio en psicologhhora, qué plantea Watson (1930)
como objeto de estudio en vez de la concienciafespuesta es simple: Conducta. Este
cambio del objeto de estudio de la psicologia tasuluy familiar. Es que la reflexologia
desde Sechenov (1863) cincuenta afios antes yapgrabizesto este giro en forma critica a
la posicién dualista de la época: cuerpo y alma.l®danto este cambio propuesto por
Watson (1930) no es nada nuevo pero fue necesamdoque el conductismo pueda surgir
como ciencia positiva psicologica. ¢ Por qué neaeEa&rs importante tomar en cuenta que
el momento en que Watson (1930) plantea estaafititdamental hacia el estructuralismo
y funcionalismo, estas dos escuelas psicologidabas en boga. Ademas el psicoanalisis
estaba ya estructurado en Europa como la tan mecegmsicion al modelo psiquiatrico
prevalente en la época. Como podemos ver, la pgi@okstaba adoptando un caracter un
tanto subjetivo en la mayoria de sus escuelageflexologia estaba destinada a pasar a la
historia como un fragmento mas dentro de la hstdé la psicologia. Entonces, la figura

de Watson (en Buckley, 1989), un tanto controvedsapor cierto, venia a equilibrar la

2 Buckley, Kerry W,Mechanical man: John Broadus Watson and the beggmiof behaviorismThe
Guilford Press, New York, 1989, pag 76
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vision que la psicologia tenia del objeto de estudiel método mas adecuado para
estudiarlo.

Watson (1930) propone que el objeto de estudidaseanducta y que esta sea examinada
bajo parametros muy similares a los que utilizab&as ciencias naturales.
(Paraddjicamente, ante el surgimiento del conductjsciencias como la fisica y la
astronomia cambiaron el método utilizado desdeugjirmiento de la fisica Newtoniana,
por el método que nace de la teoria de la relativgeneral de Einstein (en Buckley, 1989)
Mientras que la critica planteada hacia el fundiem® se basaba en el parecido que
compartia con el estructuralismo, Watson (1930}iaeque los términos utilizados por

estas dos escuelas podian generar confusion yerguéos mismos.

Ahora, el conductismo como ciencia era una contiidmade la investigacion reflexolégica
iniciada en Rusia. Pero Watson (1930) introduciereincias sustanciales lo cual daba al
conductismo una sensacion de novedad. En primar Wgtson (1930) rompia con la idea
fundamental de la reflexologia de que el sistem@vio®o central y periférico eran
esenciales para el funcionamiento adecuado dehisrga.

¢ Por qué se da este rompimiento? Watson (193@)ndsp

“Para el conductista, el sistema nervioso es: A farte del cuerpo humano —no mas misteriosa
que los masculos y las glandulas; 2. Un mecanispeatalizado, que sometido a la influencia
de un estimulo dado capacita a sus poseedoresspa@onar con los musculos y glandulas con

mayor rapidez y en forma mas integrada de lo gseria dable si él no existiesg.”

Como podemos ver, la funcién del cerebro dentrodgdnismo se simplifica aln mas con
Watson (1930). Mientras que con Pavlov (1986) teciidn del cerebro estaba relacionada
con el establecimiento de los reflejos condiciosagloon todas sus funciones secundarias

como el proceso de sintesis, de andlisis, etc.

Se puede deducir de las aseveraciones de Wat880)(fjue la funcion principal del
cerebro tiene que ver con un proceso de irradiasmsorial y motora. De hecho Watson

(1930) hace una comparacion interesante entre lsnmae poseen un sistema nervioso

3 Watson, John Broadul conductismoEditorial Paidos. Buenos Aires. Segunda edici®85L Pag 63
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central y animales que no lo poseen aduciendo atifacencia caracteristica entre estos

organismos la rapidez con que perciben estimulesreos y producen una respuesta.

Esta explicacion establece al cerebro como un organigual importancia al resto. Con
esta vision del cerebro Watson (1930) propone duedéiduo aprende con todo su
cuerpo por lo tanto es esencial para el psicolggenaler el funcionamiento de los varios

organos glandulares, sensoriales y motores dehismga.

En segundo lugar, el conductismo da una respudistaaiva a la proposicion compleja
generada por Pavlov (1986) de que el hombre esndgaina pero también es un ser ideal.
Como podemos recordar esta era una cuestion hamipleja que traia a colacion varias
dificultades al tratar de conceptualizar al indiod Watson (1930) evita tratar esta
complejidad eliminando conceptos subjetivos conealidmo y libre albedrio. Por lo tanto

segun la vision de Watson (1930), el hombre esrsariée una maquina.

En tercer lugar, el concepto de instinto practicateese pierde dentro de la vision
conductista ya que la mayoria de conductas realizadr el individuo son aprendidas.
Recordemos que para los reflexdlogos, el instirdoue comportamiento generalizado en
el individuo ya que todos los reflejos incondicidaosa y condicionados estaban integrados
en el sistema nervioso central; ademas Sechen6d) pBoponia que las emociones tenian
un matiz instintual definido ya que promovian cartda como la evitacién, confrontacion

0 acercamiento que tenian como fin la supervivemeiandividuo.

A pesar de las diferencias sustanciales creada#/ptson (1930), se mantiene dentro de la
escuela conductista la conceptualizacion y experiacgn de los reflejos incondicionados
y condicionados. Entonces, con todas las caratitedsque se ha descrito, es importante

plantear lo que para Watson (1930) es el condueatism

“El conductismo es, pues, una ciencia natural guarsoga todo el campo de las adaptaciones
humanas. Su comparfera mas intima es la fisiol&gisefecto, conforme avancemos en este

sentido, podriamos llegar a preguntarnos si ebleodiferenciar el conductismo de esa ciencia.
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En realidad solo difiere de la fisiologia en el erdmiento de sus problemas; no en sus

principios fundamentales ni en su punto de vistarag”

Como se puede ver esta vision de la psicologi@ tisnmatiz biologizante tan marcado
que la division entre las dos ciencias se vuelweoba. De hecho es esta postura la que
establece que términos como “sensacion, percepon@gen, deseo, intencion e inclusive
pensamiento y emocién segun las define el subjetivi”>, no existen o estan definidos

incorrectamente.

Watson (1930) da un nuevo significado a variossdesetérminos caracterizandolos como
términos objetivos. Por ejemplo, Watson (1930) aeltai existencia de las emociones pero
solo cuando se manifiestan fisicamente. De igualemsael pensamiento es una conducta

ya que se manifiesta como un habla sub-vocalizada.

2.1.1 El condicionamiento como método para inducly remover las emociones

Antes de plantear el método que Watson (1930)zétijpara manejar emociones,
especialmente los miedos, es de vital importancieeptualizar qué son las emociones
para Watson (1930) y sobre todo, cuales son lasm@astantes. Para Watson (1930) las
emociones son reacciones aprendidas y no aprendigdasden fisioldgico que dependen
de un estimulo en particular para ser suscitadas eimociones no aprendidas son estados
reactivos que puede presentar el individuo desd@m@&miento y son: miedo, amor e ira.
Mientras que los estados emocionales aprendidosdeadmaciones de las emociones
primarias que adquieren un caracter bastante cgomplespecifico debido a la influencia

cultural que estos tienen.

Las emociones primarias tienen una base genéticqugase necesitan estimulos de
caracter especifico para ser suscitados.

En el miedo tenemos ruidos fuertes, o pérdida deestacion como estimulos necesarios
para que se produzca la emocién conocida como miesia emocion se manifiesta con un

sacudimiento, una pausa en la respiracion, llamtiola, etc.

" Watson, John Broadugl conductismoEditorial Paidos. Buenos Aires. Segunda edici®85L Pag 29
” |bidem, Pag 25
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Para que se dé la ira necesitamos obstaculizammentios corporales lo cual causa llanto,
pataleo y golpes por parte del bebé.

Por altimo para que se dé el amor se necesitacauda piel del bebé, cosquillas, mecerlo
suavemente y estimulacion de zonas erogenas. jpsagtas del bebé estan caracterizadas
por sonrisas y arrullos.

Ya teniendo claro el funcionamiento de las emo@@ranarias, Watson (1930) se dispuso
a experimentar con ellas partiendo del método deulsaneidad establecido en el

condicionamiento clasico.

Con este método se lograba que un elemento deeman@&utral como un pedazo de cartdon
adquiera un matiz negativo ya que siempre que snsefiaba al nifio pequefio se le
aplicaban estimulos como los mencionados anteriggrgpie pueden provocar ira. Segun
Watson (1930) la vida emocional del individuo secemplejizando ya que estas tres
emociones se asocian con una diversidad de estirmdotrales e incluso se pueden
combinar formando emociones nuevas.

Watson (1930) dice:

“El miedo se vincula con personas, lugares y situes generales, tales como el bosque y el
agua. Asi mismo, aumenta enormemente el nimerdo@os y situaciones susceptibles de
despertar ira o amor. Al principio, la mera vis& uh objeto no suscita estas emociones,
mientras que en la vida ulterior puede provocar emémociones primitivas. ¢Como se
desarrollan estos encadenamientos? ¢COomo es pgsibl@bjetos que en un principio no
suscitan emociones puedan hacerlo después, aeederasi la riqueza y peligro de nuestra

vida emocional?®

Es gracias a estos cuestionamientos que Watsof)(p83cede a realizar la investigacion

famosamente conocida como “El experimento del pémédbert”.

2.1.1.1 El experimento del pequefio Albert
Antes de explicar el experimento llevado a caboimportante mencionar asi sea

brevemente quien era Albert.

" Watson, John Broadul! conductismoEditorial Paidos. Buenos Aires. Segunda edici®®51 Pag 158
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“Cémo primer sujeto escogimos a Albert, hijo de nodriza del Hospital Harriet Lane. Se

trataba de un bebé extraordinariamente “bueno”,hlleta pasado toda su vida en dicha

institucion. Durante todos los meses que trabajanoosél, Unicamente lo vimos llorar

después de nuestros experimentds&l comienzo de la experimentacion; Albert tenia

once meses Y tres dias de edad. El experimentalsodoquince dias en los cuales se logré

introducir satisfactoriamente respuestas caraeidaz por el miedo en el individuo.

Lamentablemente la madre del nifio se lo llevo aeéegue Watson desensibilizara al nifio

de los miedos condicionados por lo que hasta eseemo la desensibilizacion tenia un

caracter hipotético.

El experimento que se realizd con Albert constabkosl siguientes pasos:

A) Se le presentaba al nifio un estimulo muy particulaa rata blanca) con la que

B)

C)

ya estaba familiarizado ya que habia jugado com ®imanas previas a la
experimentacién y no le tenia temor. El primer déaexperimentacion se le
presentdé a Albert la rata blanca y mientras él &agi primer intento de
agarrarla el experimentador golpeaba una barracde aon un martillo. El
resultado se observo cuando Albert se cayo haelamsté y escondié su cara en
un colchén. En el segundo intento, Albert se cagdichadelante y se pone a
llorar.

Una semana mas tarde se le presenta la rata atAdberel estimulo
incondicionado lo cual produce una reaccion de dattert se anima a tratar de
tocar al animal pero antes de hacerlo recoge sw roan cierto nerviosismo.
Después de retirar al animal, se le presentan cutogs que lo animan bastante
ya que juega con ellos de manera muy entretenidanddd que los cubos
actuaban como estimulos de caracter ludico. Despaésealizaron varios
intentos en donde se asociaba el golpe de la lbanmala rata y después se
presentaba la rata sola. Mientras se hacian merstastel nifio reaccionaba con
un miedo bastante grande que lo obligaba a retirammediatamente del
estimulo temido.

Después de cinco dias se le expuso al nifio atdistobjetos que guardan un
cierto parecido con la rata blanca. Primero se sxpun conejo blanco que
desperté una sensacion de miedo bastante granelgo lse expuso un perro que

género cierto nerviosismo y conductas de evitad@spués se presentd un saco

7 Watson,

John Broadugl conductismoEditorial Paidos. Buenos Aires. Segunda edici®b51 Pag 158
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de piel de foca que origind respuestas de miedaummadas. Por dltimo se
expuso un paquete de algodon que disgusté a Alzerque le propind un
puntapié cuando pusieron el paquete a sus piegoLse entretuvo con el

paquete pero siempre intentado no tocar el alggdércontenia.

Con esta investigacion realizada por Watson se camue ciertas conductas de caracter
emotiva se realizan a partir del modelo de condameiento clasico planteado por Pavlov
(1986) (recordemos que el sonido producido pomtagbde acero es un reflejo emocional
incondicionado). Luego Watson (1930) concluyé qube& desarrolld un proceso de
generalizacion de respuesta a diversos estimutogases muy parecido al proceso de

irradiacion y sintesis ya mencionado por Pavlo86)9

2.1.1.2 Consecuencias éticas

Antes de proseguir con las consecuencias éticasagdel presentado anteriormente, es
importante tomar en cuenta las razones ideologioasas que este tuvo lugar. Watson
(en Buckley, 1989) tomaba como hipdtesis que cootsts emocionales complejos
como traumas, fobias, supersticiones, etc.; ten@@mo origen las asociaciones entre
estimulos emocionales producidos en la infanciaordtsegin Watson (en Buckley,
1989) los que estaban a cargo de dirigir este dp&e emocional eran los padres del
nifio. El problema con este método de criar a léssconsistia en que los padres no
eran especialistas en este campo en particulafopque la crianza estaba llena de
errores por parte de los padres que ayudaban a mgguestas emocionales poco
adecuadas e ineficaces. Por esta razon Watson yekie, 1989) propone que la
crianza debe ser producto de un proceso de inaegliy cientifica rigurosamente

definido. Watson (en Buckley, 1989) propone en ssteido:

“Ya no vivimos en una sociedad fronteriza, expmnesgoemocionales de caracter fuerte eran

necesitadas en épocas anteriores ya que erangsr@eaea la supervivencia, pero ahora ya no
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tienen sentido. De hecho, la sociedad moderna barmélado “guardias” contra estimulos

emocionales fuertes porque estos interfieren cefideencia de la persond®.

Watson (en Buckley, 1989) creia que un ser humano emociones restringidas y
matematicamente dirigidas podia ser el engranajéeqie dentro de la maquinaria
moderna. Este podia ser mas eficiente (trabajaprmejmas rapido), mas resistente

(trabajar mas horas) y ser leal a su empresa peaid trabajo.

Ahora podemos ver que es una vision interesantehedho podria funcionar si el hombre
estuviera estructurado de la manera tan mecaniea Watson (en Buckley, 1989)

manifestaba. Pero el problema es que el ser humaii@artamente complejo y subjetivo
por lo que este modelo se ve truncado. Ademas ptrgdan importantes como la
conciencia y la voluntad se ven anulados lo cuavg@ra que no se encuentre una

explicacion clara a comportamientos erraticos o@omalmente intensos.

Después del experimento realizado con el pequefi@riAlse inicid una critica ética
bastante pronunciada contra la modificacion de gotad en general tomando como
concepto eje, la libertad del individuo. Ya queskexperimento con el pequefio Albert no
se tomaron en cuenta las consecuencias psicologimgpodian seguir después de los
miedos instaurados. Watson (1930) propone queoasd dos miedos fueron instaurados
en Albert, también pudieran ser eliminados percelataiblemente esto nunca pasé ya que

la madre retir0 a Albert antes de que se pudiemgptatar este proceso.

El resultado tan claro de este experimento denaestbstaculo ético mas importante ya
gue los métodos empleados por Watson (1930) lagrsmioobjetivo. En otras palabras el
condicionamiento emocional se volvio empiricamaeprobable en los seres humanos.
Ademas con los resultados obtenidos podemos resplea el condicionamiento de las

respuestas emocionales coarta de una manera iedeeiibertad el individuo. Se cierran

’® Buckley, Kerry W, Mechanical man: John Broadus Watson and the beng®iof behaviorismThe
Guilford Press, New York, 1989, pag 119
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vias de manipulacion y experimentacion que el iddiv podria tener sobre ciertos objetos
ambientales.

Estas secuelas que dejo el resultado de la ineesiig con Albert acento un aspecto muy
en particular del conductismo. Se debia re-evalaautilidad de varias técnicas de

condicionamiento descubiertas hasta el momentseElhumano no podia ser definido
como objeto de investigacidon experimental, sino e debia adoptar una vision
terapéutica de estas técnicas. Es decir que dssénvcio del ser humano. Ahora, después
se formaron nuevos problemas éticos respecto a placaeion de técnicas de

condicionamiento (operante) al &mbito terapéutmm gsto trataremos mas adelante.

Por ultimo cabe recordar que las consecuenciaasétjige siguieron al experimento con el
pequefio Albert vinieron mucho después ya que eépta, dicho experimento tuvo
mucha aceptacion y consolidd al conductismo coreacia experimental de psicologia.
Ademas de las consecuencias éticas hubo varias faktodoldgicas que nos obliga a re-
pensar en los resultados propuestos por WatsoBuekiey, 1989), especialmente de las

consecuencias a largo plazo.

2.1.2 Watson y la publicidad

Lo que origind un cambio en las investigacionegaliias a cabo por Watson (en Buckley,
1989) fue un evento que marco un antes y un despuéslo en su vida personal sino en
la historia de la psicologia. Watson (en Buckle389) se involucrd sentimentalmente con
una alumna suya y ayudante experimental RosaliendRafen Buckley, 1989). Este
episodio generd un malestar extendido dentro desvairculos académicos lo cual resultd
en un renunciamiento forzoso de Watson (en Bucki®39) de la universidad “John
Hopkins”. Este suceso cred una situacion muy tg@sa Watson ya que su reputacion
como psicologo experimental habia tomado un matialrhente negativo, lo cual tuvo
como resultado el hecho de que ninguna universadaericana quisiera involucrarse con
su persona. Watson (en Buckley, 1989) tom6 un aangistinto. Su experticia y

genialidad se vieron dirigidas hacia el &mbito stdal de la psicologia y es en este campo
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gue Watson (en Buckley, 1989) desarrollo sus dmntiones mas importantes al mundo
de la publicidad mediante la técnica fundamentbtdeductismo: el condicionamiento.

Ahora, los resultados éticos de estas contribusigeean objeto de analisis en el siguiente
apartado pero antes es importante describir erespaélo se encontraba el publicidad antes
de Watson (en Buckley, 1989) y en que se transfalespués. Los métodos utilizados por
el publicidad antes de la llegada al conductismabes basados fundamentalmente en las
necesidades del cliente. Por ejemplo, si se trad@baender un automovil de lujo a un
granjero ubicado en un pueblo pequefio y alejadtaslggrandes ciudades, el resultado
hubiera sido negativo ya que el granjero no nealesiel automoévil para satisfacer sus
necesidades o metas personales. Este método logtebae produzcan objetos para

poblaciones especificas con necesidades partisulare

Con la llegada de Watson (en Buckley, 1989) se toma estrategia diametralmente
opuesta. Con el nuevo método se van a crear nadesithuevas en varios clientes ajenas a
su condicién actual. En otras palabras, se va deresbjetos innecesarios a personas con

intereses diferentes. ¢ Como se logro este objeieary Buckley (1989) dice lo siguiente:

“Para asegurar la reaccion apropiada por parteareumidor, Watson aconsejaba, digale algo
que lo ate al miedo, que produzca una ira livig®, cause una respuesta de afecto o golpee un
habito profundo. Estos secretos y escondidos métddaccion fueron la genialidad poderosa

de la psicologia’™

Esta forma de acceder a las necesidades del indiyitbdujo dos técnicas especificas. La
primera consistia en asociar un estimulo neutrdl pf@ducto) con un estimulo
incondicionado. Por ejemplo en este caso podemssradr cOmo se asocia la imagen de
una bebida alcohdlica con la fotografia de una matj@ctiva. Seguan Watson (en Buckley,
1989) la asociacion de este tipo de estimulos pgeharar necesidades en el cliente que lo

muevan a comprar el producto en venta.

”® Buckley, Kerry W, Mechanical man: John Broadus Watson and the beng®iof behaviorismThe
Guilford Press, New York, 1989, pag 137
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La segunda técnica estaba basada en el papel geengefia la ciencia dentro de la
sociedad moderna. En este sentido Watson (en Byck#89) mencionaba que solo la
ciencia puede dar directrices claras sobre vagpsaos de la vida del individuo. Solo la
ciencia podia estructurar a un individuo como une$ieaz, eficiente y feliz. Por lo tanto
en la venta de varios productos Watson (en Buckl®89) asocié testimonios de
autoridades dentro del ambito cientifico (incluygésel a si mismo) con productos
especificos, con lo que la apreciacion del prodeatabiaba notablemente haciendo mas

facil su venta.

Las consecuencias de este proceder en la publioidaerna son varias. La publicidad se
ha vuelto una herramienta muy importante dentrad®ciedad consumista con lo que se
pueden vender una variedad enorme de productatizautécnicas de condicionamiento
bastante extensa (incluyendo las ya mencionadas)abzanzar la venta deseada. Ahora la
utilizacién de varios tipos de técnicas en el muddbmarketing y de la publicidad han
tenido resultados que son cuestionables desde nio pe vista ético ya que la decision
que un individuo pueda hacer al comprar cierto pectmlya no esta ligado con su deseo 0
necesidad particular sino con necesidades indudiiais estos procedimientos de venta se
coarta la libertad del individuo e incluso se puredesarrollar estados psicolégicos muy
particulares como es el caso de los “ShopaH8lic”

2.1.3 La ciencia como aniquiladora de la libertad

El mundo ideal segun Watson (1930) no se llegéwaltl a cabo jamas; los resultados que
vemos hoy son un hibrido de las propuestas corsfastde Watson (1930) y varios otros
factores como la industrializacion, la post-mod#adi etc. Detallemos un poco la vision

del mundo ideal de Watson (1930) antes de conticarael tema pertinente.

Watson (1930) manifiesta:

“El conductismo deberia ser una ciencia que pesgdos hombres y mujeres para entender los
principios de su propia conducta. Deberia faciiarla tarea de reorganizar sus vidas e

infundirles el vivo deseo de prepararse a fin dara sus hijos en forma sana. Quisiéramos

% Este es un término coloquial para definir la adioG comprar u oniomania.
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poder pintar al individuo rico y maravilloso queriamos de cada nifio sano, si solo se nos
permitiese formarle convenientemente y proporcierlaego un mundo donde pudiese ejercitar
esa organizacion — un mundo no perturbado porelfgntas folkléricas de hechos acaecidos
miles de afios ha; incontaminado por la desgradiestiaria politica; libre de tontas costumbres
y convencionalismos por si mismos carentes def&gaidn, pero que no obstante sujetan al
individuo como con precintos de acero. Con esté&bps no clamamos por la revolucion; no
incitamos a la gente a que emigre a una regiouladé de Dios, a que establezca una colonia,
ande desnuda y viva una vida primitiva; tampocarped que trueque su régimen alimentario
por otro a base de raices y hierbas. No pregonamnasor libre. Tratamos de agitar ante
ustedes un estimulo, un estimulo verbal, el cdel, provocar reaccion, haria cambiar
gradualmente este mundo. Porque este mundo cansbiaséedes educan a sus hijos no en la
libertad del libertinaje, sino en la libertad deinductismo — una libertad que ni siquiera
podemos expresar con palabras, tan poco sabenatia déstos hijos, a su vez, con sus mejores
formas de vivir y pensar, ¢no nos reemplazaran coo@dad, y educaran a los suyos en una
forma en una forma adn mas cientifica, hasta quaualdo se torne por fin un lugar digno de la

existencia humana®”

Esta propuesta con la que Watson (1930) terminkbeu “EI Conductismo” indica un
aspecto muy importante dentro del pensamiento watso. La ciencia es el Unico camino
que puede proporcionar informacion verdadera sebser humano y el universo. Por lo
tanto el resto de caminos o manifestaciones humswolasllevan a crear un organismo
desequilibrado, cadtico, emocional, perezoso, nsiedetc. Entonces depende de la ciencia
iluminar el camino de desarrollo y aprendizaje aedefo tomando como base la eficiencia,
eficacia y el progreso. La religion, politica, eooria, derecho, filosofia y arte estan
basados en pensamientos subjetivos que solo puméan divergencias, conflicto y

estancamiento.

Esta vision de la ciencia como elemento normateéadvida del ser humano se convierte
en aniquiladora de la libertad. La razon de esiqudacion es que la voluntad se ve
anclada en los directrices impuestos por la cierDieectrices caracterizados por su

“veracidad” y comprobacién empirica. La objetividael la ciencia se ve ampliada hacia

 Watson, John Broadul conductismoEditorial Paidos. Buenos Aires. Segunda edici®5L Pag 282-
283
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cada aspecto de la vida humana lo cual no permiteavimiento o accioén libre por parte
del ser humano. Ahora ¢de qué manera la libertadesaniquilada por esta vision
conductista? Si hay directrices veraces y objetar#m comprobables, el resto de
manifestaciones humanas se vuelve incomprobalihysm y borroso por lo tanto no son
caminos fiables de seguir ya que el resultado gsedecible y puede resultar perjudicial
para el individuo involucrado o incluso la sociedadera. La libertad se convierte en un
camino claro para seguir marcado por la imposiiilide salirse de él. Un ejemplo podria
ilustrar esta situacion de mejor manera. En laupgnhay varias escuelas y técnicas, el
cubismo, surrealismo, etc. Ahora hay una denombmagde varias “leyes” relacionadas con
el alcance de la belleza en la pintura. Estas adeyl de la imitacién, del orden, de la
integridad, de la claridad, etc. Estas leyes cuawlaplican a una obra como la “Mona
Lisa” de Leonardo Da Vinci encajan perfectamentguya es la manifestacion de todas las
leyes en la obra lo cual le da una visién “hermo3@memos muy en cuenta que lo que
marca la decision de si una pintura es hermosa esnona proposicion objetiva. Objetivo
sobre subjetivo. Entonces ¢qué pasa con el restoindgras que son diferentes y no
contienen dentro de si varias leyes ya mencionaSiaghemos una vision objetiva de la
realidad todo lo subjetivo se convierte en ilugigor lo tanto se convierte en ineficiente y
esta en contra de lo que se denomina como bekwdadero dentro del marco de las leyes
de la belleza. Si una pintura es trabajada de raaneorrecta y no esta dentro del marco
de las leyes debe ser corregida. He ahi la anadiiade la libertad. Imaginese procesos
similares en practicamente todas las areas de estafon y conducta humanas en donde
la ciencia dictamina qué camino seguir y tiene d@acidad de corregir decisiones
erroneas. Dejamos de tener un individuo y tenemosudmata. Hemos llegado con

Watson (1930) a la mecanizacion completa del iddiviy su proceder.

Ahora Watson (1930) advierte que el lector puedtab de esta manera por lo que

prepara una respuesta interesante:

“No argliimos aqui para liberar nada — menos agralabra. Los defensores de la libertad de
palabra siempre nos han resultado divertidos. En desordenado mundo, educados como lo
estamos, al Unico individuo al cual podria concdadibertad de palabra es el loro; porque en
este las palabras no estan ligadas a sus actag@esni sirven como sustitutos de los mismos.
Todo verdadero lenguaje es un sustituto de actgmes; por ello, la sociedad organizada

tiene tan poco derecho a permitir la libertad dpadbra como a permitir la libertad de accion,
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que nadie defiende. Cuando el agitador levantarigd gl cielo protestando por la falta de
libertad de palabra, lo sabe porque sabe que seglcelado si se atreve a poner en préctica la
libre accién. Mediante su palabra quiere indu@tra a realizar actos libres, a hacer algo que el
mismo teme. Por otra parte, el conductista desegner de su mundo de hombres desde el
momento de nacer, a fin de que su lenguaje y sduacté corporal pudieran manifestarse

libremente en donde fuere, sin que chocasen cuortaa de los grupo$®

Ahora este “manifestarse libremente” como dice Waf(d930) es una alusion de libertad
dificil de conceptualizar. De esta frase final selute que la Unica manera de evitar este
choque con leyes de grupos reguladores es optarda pgualdad de varios patrones de
conducta en todos los individuos. Pero hay un probl con esta vision de la libertad ya
gue al seguir lineas conductuales especificaadaliduo tiene menos espacio de elecciéon

y por lo tanto menos libertades o por ultimo ubariad mas restrictiva.

La libertad de accién que tan peligrosa se vueivel discurso watsoniano esta basada en
conceptos de bien y mal que el sistema social adgulpuede tener de las conductas
manifiestas, por lo tanto la calificacion y regudecque se pueda tener de las mismas son
de agentes externos. El problema con este argureenjoe las acciones que se cometen
por los individuos estan comprometidas con su prepbijetividad, la situacién en la que

las acciones se desarrollan y factores sociales. €3t0 se entiende que las acciones
humanas van mas alla de un correcto o incorreetdguéno o malo; estas se basan en su

propia particularidad y su conexion con lo social.

2.2 Modificacion del esquema E-R

Desde la vision reflexol6gica de Sechenov (1863}ehka propuesta por John. B Watson
(1930), el esquema E-R se seguia utilizando pgrhicex la relacion entre el individuo y
su ambiente. La reflexologia consideraba el sisteemgioso central y periférico como un
sistema de reflejos pero no se tenia claro comeidoaba por lo que era dificil
conceptualizar sobre lo que ocurria entre un estinguuna respuesta. Mientras que

Watson (1930) decidié no enfocarse en el estudigatebro como 6rgano regulador de la

® Watson, John BroaduBl conductismoEditorial Paidos. Buenos Aires. Segunda edici®5L Pag 282-
283
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conducta sino que le dio la importancia que pueddqaier otro érgano. Robert S.
Woodworth (en Kazdin, 1983) fue uno de los primepsscélogos que modificé el

esquema E-R convirtiéndolo en E-O-R (Estimulo-oigyan-respuesta). Kazdin (1983)
refiere de este punto: “El organismo representalsacbndiciones intermedias entre el
estimulo y la respuesta. Segun la postura E-O4Ro tal estimulo como el organismo
afectaban la respuesta findf."Estas condiciones intermedias fueron interpretatas

varias maneras pero las que mas resaltan son ria @&l conductismo propositivo de
Tolman (en Kazdin, 1983) y la teoria hipotéticoastra de Hull (en Kazdin, 1983).

2.2.1 La propuesta de Tolman

Tolman (en Kazdin, 1983) fue uno de los primeroscgisgos que formulé una
interpretacion particular de el nuevo esquema E-@hulado por Woodworth (en
Kazdin, 1983). El conductismo propositivo de Tolnfan Kazdin, 1983) se diferencia en
dos puntos clave del de Watson (1930):

“En primer lugar, Tolman estaba interesado enstldio de la conducta a un nivel molar

Unicamente, y no molecular (esto es, en términoalexiones estimulo respuesta). La
insistencia de Tolman en la necesidad de estualieoriducta del organismo como un todo, en
lugar de estudiar actos concretos, podra apreciagjer después de comentar la segunda

distincién fundamental entre Watson y Tolm&h.”

Antes de formular el segundo punto clave en el gotigino propositivo, analicemos las
consecuencias que implica un cambio en el objetoestedio. Con las conductas
moleculares se puede observar claramente qué éstipravoca una respuesta en
particular. Mientras que en las conductas molasta Bbor se complica ya que hay
demasiados estimulos que pueden producir un sirrmiae respuestas. Por esta razén
Tolman (en Kazdin, 1983) trata de simplificar eltot® de estudio introduciendo nuevos

conceptos a la teoria conductual. Estos conceptdstallaran a continuacion:

¥ Kazdin, Alan E Historia de la modificacion de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicién. 1983, pag 76
* |bidem, pag 74
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“La segunda diferencia radica en la nocion de cotadpropositiva, uno de los conceptos mas
importantes enunciados por Tolman. Tolman mantgni toda conducta era propositiva o
dirigida a una meta. Un organismo aprende unosasquira lograr un fin. Por ejemplo, en la
situacion de la caja “puzzle” ideada por Thorndlke,gatos aprendian a escapar de la caja para
conseguir un objetivo: la comida. Segun Tolmannosimientos moleculares realizados por el
animal describian la conducta en menor medida gumdta hacia la que conducian dichos

movimientos.®®

En este segundo punto clave, ¢Qué elementos te@aconecesarios para una explicacion
adecuada de las conductas molares sin caer efedetalecesarios? Tolman (en Kazdin,
1983) explica que cada grupo de movimientos o gaotosparte del individuo tiene una
meta la cual es afirmada y establecida cuandocsszd la misma. Ahora el individuo
necesita de un proceso interno que le faciliteddizacion y repeticion de esta actividad de
manera mas clara y precisa. Entonces Tolman (ediiat983) introduce los conceptos
de cognicion y propdésito en la teoria conductuato& propdsitos y cogniciones estaban
relacionados con los estimulos que evocaban coemlgoe eran necesarias para conseguir
la meta. Esta propuesta de Tolman (en Kazdin, 1R&3jnal recibida por los conductistas
de la época ya que la introduccion de concept@s tabmo significacion y cognicion
necesariamente demandaban la utilizacion de laemmia como “6rgano” rector de estos

procesos cognitivos.

A estas criticas Tolman (en Kazdin, 1983) respaqndela utilizacion de la conciencia no
es necesaria para explicar estos fendmenos yaeqiensde manera mecanica. Tolman (en
Kazdin, 1983) manifestaba que se debia enfocastali® sobre la respuesta ya que la

conciencia era imposible de comprobar bajo el neétiehtifico.

Se puede interpretar que este planteamiento deafholen Kazdin, 1983) es un tanto
contradictorio ya que la idea de que la conductaudeindividuo esté guiada por
constructos cognitivos es muy dificil de comprobeediante el método cientifico, basado

en la observacion y comprobacion, utilizado en pacé. Los constructos cognitivos

® Kazdin, Alan E Historia de la modificacién de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicién. 1983, pag 74-75
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pueden ser procesos internos que provocan patemesonducta pero son solo estos
patrones los que se puede observar y estudiaroptanto las ideas de significado y
cognicion de Tolman (en Kazdin, 1983) mantuvieranmatiz de hipétesis. Sin embargo
Tolman (en Kazdin, 1983) fue una figura muy impotgadentro del mundo de la
psicologia, ya que fue el precursor de la fusiotreefa modificaciéon de conducta y

elementos de lo que luego se pudiera llamar cierugaitiva.

2.2.2 La propuesta de Hull

La teoria hipotético-deductiva de Clark Hul (en #iaz 1983)I planteaba al igual que la de
Tolman (en Kazdin, 1983) una interpretacion paldicael nuevo esquema E-O-R. Esta

interpretacion tenia un fin interesante:

“Una de las contribuciones més importantes de fdellsu sintesis del trabajo de Pavlov de los
reflejos y del trabajo de Thorndike sobre el apizajd por ensayo y error. Desde 1915 hasta su
muerte en 1952, Hull trabajé en el intento de cguiseuna teoria hipotético-deductiva de la

conducta. La teoria incluyé definiciones, postutdoorolarios y teoremas, con los que se

pretendia predecir la conducfi.”

Esta fusion de las teorias de Pavlov (1986) y Tdiken(en Kazdin, 1983) necesitaba un
elemento en comun para las dos que pudiera vaglarh modificarlas de una manera
radical. Este elemento es lo que Hull (en Kazdd83) llamo el impulso. El impulso segun
Hull (en Kazdin, 1983) era una necesidad sentidappae del individuo que subraya la
atencion sobre estimulos particulares en el anbigmqirovocaba respuestas relacionadas
con estos estimulos. Por ejemplo, si un animaltesibambre, éste comienza a buscar
comida guiandose por diferentes estimulos ambestaélacionados con conductas
alimentarias. Ademas del concepto del impulso, lhdhejé el concepto de héabito que
segun él era “la fuerza de conexion entre un estipuna respuesta aprendida mediante

la practica reforzadd'”

% Kazdin, Alan E Historia de la modificacion de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicién. 1983, pag 75-76
*” |bidem, pag 76
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La conexién entre estos dos conceptos era de gmaortiancia ya que la practica constante
de una actividad en particular producia una bajaeéntensidad del impulso. Segun Hull
(en Kazdin, 1983) estas dos variables mediabanul® $¢ conoce como estimulo y

respuesta.

Ahora, la forma en que las teorias del condicioeatniy aprendizaje se ven afectadas por
este cambio conceptual de Hull (en Kazdin, 1983yese explicada asi, “las diferencias
entre el aprendizaje por ensayo y error, y el asodamiento, no implicaban la accién de
principios o leyes basicamente diferentes, sineamente diferencias en las condiciones

bajo las que esos principios operarf®.”

Hull (en Kazdin, 1983) logro integrar el funcionamio del impulso y del hébito bajo
condiciones de condicionamiento clasico y aprenpeliza una formula bastante concreta,

esta es:

“SEr=sHr*D

sEr: potencial excitatorio
sHr: fuerza del habito

D: Fuerza del impuls&®

El problema con esta formula es que es demasiaalisia, por lo que Hull (en Kazdin,
1983) la aumenté afadiendo elementos que él canbalaecesarios. Esta formula se la

podia apreciar de la siguiente manera:
“sSEr=V xD xKxJx sHr—slIr—Ir—sOr —sLr
V: Intensidad del estimulo

K: Motivacion incentiva

J: Incentivo basado en la demora del refuerzo
Ir: Inhibicion reactiva

sLr: Inicio del reforzamiento

sOr: error comportamentaf”

% Kazdin, Alan E Historia de la modificacion de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicién. 1983, pag 77
* http://en.wikipedia.org/wiki/Clark_Hull; entradaernes 12/02/2010
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Esta nueva formula podia dar una imagen mas completque elementos deben ser
estudiados dentro de una actividad particular. Adessta formula ponia en claro que al
tener como meta la reduccion de impulso y ser edéogaracteristicas bioldgicas, el
individuo actuaba para su supervivencia, por ltotaasi Tolman (en Kazdin, 1983) como
Hull (en Kazdin, 1983) entendieron el comportanoecdmo una conducta dirigida hacia
una meta en particular. Ahora, hay que tener emtaugue el hombre no satisface
necesidades biolégicas para sobrevivir exclusivamestas estan marcadas por un matiz
cultural tan intenso que es dificil posicionar atividuo dentro de una vision tan
reduccionista. Por esta razén otros tedricos delgkgampo de la teoria del impulso como
Kenneth Spence (segun Wikipedia) declaraban que ihmgpulsos que pueden ser
aprendidos por método de condicionamiento asi cesnconductas que facilitan el ganar

dinero, etc.

2.2.3 Individuo pensante e impulsivo

Es necesario hacer una pausa en la revision lstguie venimos haciendo antes de
proseguir con el tema del condicionamiento operafst®ra veremos en qué estado se
encuentra el individuo con las nuevas teorizaciale3olman (en Kazdin, 1983) y Hull
(en Kazdin, 1983). Aparentemente, tenemos un iddivisin conciencia y atado a
estimulos ambientales externos. Pero ideas derdibigeempiezan a florecer en la vision
del individuo. El individuo ya no es un automataseaiano dispuesto a la voluntad de la
ciencia como organo rector. El individuo cuyo coh&mocional era devastadoramente
ordenado y eficaz se vuelve un poco impredecibtelas ideas de Tolman (en Kazdin,
1983) y Hull (en Kazdin, 1983). ¢ Por qué? El indiia deja de estar atado al mundo que
le rodea y deja de responder mecanicamente. TolemaKazdin, 1983) nos da un indicio
de que los objetos del mundo externo pueden seesepados y reestructurados en una
conducta particular. Por ejemplo, una piedra filosaepresenta nada en si misma, pero si
es gue yo mato un animal con ella para poder aten@e, la piedra se convierte en un
instrumento de caza y la presencia de la represéntanental de este objeto me ayuda a
encontrar una piedra con estas caracteristicaxlaso) con ayuda de otros procesos
mentales como la imaginacién y la memoria, creaingtrumento de caza a partir de una

piedra cualquiera. Por lo tanto los elementos ¢eérintroducidos por Tolman (en Kazdin,

*® http://en.wikipedia.org/wiki/Clark_Hull; entradaernes 12/02/2010
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1983) juegan un papel fundamental en la conductande/iduo. Ahora, es un poco
complicado eliminar el concepto de la conciencizste esquema de conducta. Volvamos
al ejemplo anterior, tomemos en cuenta que el cazausolo utiliza su piedra para cazar,
puede hacer dibujos con ella, matar otras persebtas¢ Qué vuelve a un individuo un ser
impredecible? ¢De qué depende de que un individsponda de una u otra manera a
estimulos externos que ya adquieren un caractsomef? La respuesta esta en la teoria del
impulso de Clark Hull (en Kazdin, 1983).

Hull (en Kazdin, 1983) proponia que un individuege responder en primaria instancia a
una conducta si este siente una necesidad de cespes decir, un impulso. Ahora, segun
Hull (en Kazdin, 1983), estos impulsos tenian ctexiones bioldgicas. Por lo tanto eran
de caracter instintivo, propio de la especie. Rascconductas que se dirigian a saciar un

impulso podian ser varias, siendo usualmente lagfi@ente la que se practicaba mas.

Es en este punto donde el individuo adquiere urtocigaracter impredecible ya que la
manera mas eficaz de alcanzar una meta en partdifiere de individuo a individuo por
variables importantes como constitucion fisica, eadizaje de varias habilidades,

conductas sociales, etc.

Después de los aportes de Hull (en Kazdin, 1983gdria del impulso se fue ampliando
con investigaciones muy interesariteespecto al tema de adquisicion de impulsos. El
resultado es muy interesante ya que se observéelhumdividuo puede sentir varios
impulsos que no son de orden biologico sino queetieun matiz social. Estos impulsos
aprendidos se establecen en el individuo a tragksadicionamiento, por lo tanto, no de
una manera consciente. Pero los impulsos aprendedtén caracterizados por su
subjetividad y variacion. Por ejemplo un individpoede querer ganar dinero para
mantener a su familia dando poca importancia apsopias necesidades mientras que
puede haber otro que quiere ganar dinero para gadésrio en un casino. Podemos ver en
estos dos ejemplos que se repite un patron ercydarti el “ganar dinero” pero el caracter
subjetivo de esta conducta esta ligado a la sansalg placer o bienestar de las metas

particulares de los individuos.

En este esquema podemos decir que la eliminacida @@nsciencia resulta dificultosa por
la particularidad y subjetividad de varios impulsekindividuo deja de ser un ser que
posee patrones de conducta exactamente igualestalde individuos. Sin embargo, los

*! Kenneth Spence realizo aportes significativos aampld la teoria de Hull hacia lo social.
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impulsos inducidos a través de la cultura a losviddos pueden resultar en una
herramienta que provea una facilidad de controlyavlimando las diferencias en los
impulsos de varios individuos. Por lo tanto podemesir con los aportes de Tolman (en
kazdin, 1983) y Hull (en Kazdin, 1983) que los induos tienen necesidades y
construcciones del mundo propias pero la faltacteiencia en el individuo da una vision

en donde se puede desarrollar patrones de corglagtares y que pueden ser controlados.

2.3 Skinner y el condicionamiento operante

Skinner formuld el condicionamiento operante trdtawle unificar el condicionamiento
pavloviano y la teoria del aprendizaje de Thorndérekazdin, 1983). A diferencia de Hull
(en Kazdin, 1983), Skinner (en Kazdin, 1983) nooati@® un elemento externo con el que
pueda unificar estas dos teorias. Skinner (en KazB83) validd las dos propuestas
explicando la conducta del individuo a través geede Estas leyes ayudaron a entender que
las explicaciones dadas por Pavlov (1986) y Thémnden Kazdin, 1983) se referian a
fendmenos psiquicos diferentes por lo que no sesitaba negar a una para explicar a
otra. Ahora la caracteristica mas importante detimonamiento operante es que con este
se expande las aplicaciones psicoterapéuticas gesit@logia a varios campos de la
conducta y aprendizaje humano como la educacioamélito psiquiatrico y carcelario,
trastornos fisiologicos, etc. Ademas con el comaiamiento operante se toma el estudio
de la psicologia desde un punto de vista mas poakdique dejo ciertos vacios dentro de

la teoria.
2.3.1 Integracion del modelo pavloviano y el de Tndike

Segun Skinner (en Kazdin, 1983) el individuo podjecutar dos tipos de respuestas,
respondientes y operantes. Las respuestas resptasliese constituian con el

aparecimiento simultaneo de un estimulo neutralng incondicionado, por lo tanto

estaban relacionadas con el condicionamiento dgsaeloviano. Mientras las respuestas
operantes se estructuraban espontdneamente. Esnieera necesaria la presencia de un
estimulo determinado para que se dé la respuestaraAesta espontaneidad de la
respuesta era aparente ya que esta se constitnémtgnia con un refuerzo positivo, es

decir, un premio o se eliminaba o inhibia con dneezo negativo. Este esquema esta muy
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relacionado con la teoria del aprendizaje de Thken(en Kazdin, 1983). Las leyes del

condicionamiento respondiente son las siguientes:

“Ley del condicionamiento de tipo E: la presencigroaimadamente simultdnea de dos
estimulos, uno de los cuales (el estimulo refaegapertenece a un reflejo existente en ese
momento en una cierta intensidad, puede produciaumento en la intensidad de un tercer

reflejo compuesto por la respuesta del reflejoresfiote y otro estimulo.

Ley de la extincion del tipo E: Si el reflejo fdeeaido a través del condicionamiento de tipo E

es elicitado sin la presentacion del estimulo eefoie, esa fuerza termina disminuyentfo.”

Mientras que las leyes del condicionamiento operaoh las que siguen a continuacion:

“Ley del condicionamiento del tipo R: Cuando la wencia de una operante aparece seguida de

la presentacion de un estimulo reforzante, la fudezesa operante aumenta.

Ley de extincion de tipo R: Cuando la ocurrenciauda operante ya fortalecida mediante

condicionamiento no aparece seguida del estimédozamnte, esa fuerza disminuy&.”

Estas leyes de condicionamiento no implicaban gsiedpuestas operantes y respondientes
se excluyeran la una de la otra. De hecho, Ski(erekazdin, 1983) explicaba que estos
dos procesos pueden formar parte de una misma ciandoor ejemplo un tigre que
escucha el romperse de una rama puede salivareyaagias veces este estimulo se ha
conectado con la imagen de una presa como un itlervatdilla, etc. Pero la conducta de
caza gue incita esta serie de estimulos solo merdeforzada si es que el tigre atrapa a su

presa.

El verdadero aporte de Skinner (en Kazdin, 19833abasa en estas leyes o el intento de
fusionar las teorias del condicionamiento y apmajdi ya que estos aportes fueron
establecidos por otros psicologos como Clark Helh (Kazdin, 1983) y Viadimir

%2 Kazdin, Alan E Historia de la modificacion de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicion. 1983, pag 81
* Kazdin, Alan E Historia de la modificacién de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicién. 1983, pag 82
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Bechterev (en Kazdin, 1983). Este ultimo, por ejenmpaliz6 experimentos con perros en
donde se les ensefiaba a dar la pata o a camirstfopareforzando estas conductas con

alimentos, pero estas conductas se explican emigEsmeflexologicos.

La idea novedosa que manifestd Skinner (en KaziBh83) es que se debia poner un
acento mas importante sobre conductas operantegugapodian producir cambios

interesantes en la conducta del individuo. SkifeeriKazdin, 1983) explica:

“La conducta operante, con su relacion singular ebrambiente, presenta un campo de
investigacion importante e independiente. Los aspate la conducta respondiente que se han
considerado como datos fundamentales en la cietecila conducta (Sherrington, Paviov y
otros) no pueden, como hemos visto, extrapolataecanducta como un todo, y la informacion

que aportan tampoco es demasiado valiosa en ei@ste la conducta operante”

2.3.2 El condicionamiento operante

Skinner (en Kazdin, 1983) realizo varias investigaes con el condicionamiento operante

que dieron resultados muy importantes:

“En primer lugar, Skinner estableci6 los princgplmdsicos del condicionamiento operante y las
variables que contribuyen a la conducta operargeedios principios basicos se ha derivado una
serie extraordinariamente diversa de técnicas ddifivecion de conducta. En segundo lugar,
Skinner se adhiri6 a un enfoque conceptual y mébdgom particular con respecto a la
conducta y a su investigacién. Aunque este enfegtéedirectamente relacionado con los temas
esenciales que Skinner ha abordado, trasciendargiargo al contenido del condicionamiento
operante. Los principios basicos que Skinner ha&rilesse conocen en conjunto como los
principios del condicionamiento operante. El entogeonceptual y metodoldgico de la

investigacion operante se denomina andlisis expatahde la conductd”

* Kazdin, Alan E Historia de la modificacién de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicién. 1983, pag 84
*Ibidem, pag 89
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Los principios del condicionamiento operante pladts por Skinner (en Kazdin, 1983)

son cuatro: El reforzamiento, el castigo, la exéing el control del estimulo.

El reforzamiento es un estimulo contingente a wspuesta que tiene como finalidad
aumentar la frecuencia de la conducta. Estos puselerefuerzos positivos o negativos.
Los refuerzos positivos se pueden considerar caemips y los negativos como un retiro

de estimulos aversivos.

El castigo es un estimulo contingente a la respugst tiene como objetivo disminuir la
frecuencia de una conducta. Este se puede presmmer una respuesta aversiva a una

respuesta en particular o la retirada de un estipiacentero.

La extincion es la falta de presentacion de unmesti relacionado a una respuesta por lo
gue la conducta se va extinguiendo poco a pocoiféedicia del castigo la falta de
presentacion del estimulo no es contingente asfaussta ya que el estimulo esta ausente

desde el comienzo de la conducta hasta el fink desma.

Por altimo, el control del estimulo esta ligad@ajlie Pavlov (1986) llamaba “proceso de
analisis”, es decir, responder de manera difer@tiéerentes estimulos. Esto puede quedar
ilustrado de mejor manera con el siguiente ejempidndividuo puede tocar la tecla de un
piano que produce la nota LA, ahora en un comiatzndividuo podria tocar todas las
notas del piano y percibir sonidos similares lo gueduce una misma respuesta, en este
caso puede ser una marcada por la curiosidad Idogo®tiva a seguir tocando varias
teclas. Después de varios intentos el individualpuentender que hay diferencias tonales
entre una tecla y otra lo cual indica que debeertdiferentes nombres lo cual nos ayuda a
identificarlas de mejor manera. Por lo tanto yatereemos solamente LA, tenemos, RE,
DO, SOL, etc. Ya con esta informacion el indiviguede darse cuenta de que sucesion de
notas en particular tienen mas sentido que ot (o se habla de sentido, nos referimos
a la contiguidad de sonido emitido entre una nottrg) y de esta manera tocar esta
sucesion de notas evitando tocar las notas equlascd.a perfeccion de esta técnica

manual influida por el proceso de analisis est@dizga las consecuencias contingentes a la
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conducta en si, es decir, la aprobacién o repréhaté un profesor o incluso en algunos

casos el propio oido del intérprete.

A continuacion se explicara lo que es el analisgeamental de la conducta.

2.3.2.1 El método experimental

El andlisis experimental de la conducta se con§otidmo una opcién alternativa al
manejo de teoria usual en el conductismo. SkineerK@azdin, 1983) define a la teoria
como: “... cualquier explicacion de un hecho obseovaguie hace mencion a
acontecimientos que tienen lugar en cualquier @aate, en algin otro nivel de
observacion descrito en términos diferentes, y dedi es que se mide, en dimensiones

diferentes.?®

Skinner (en Kazdin, 1983) adopta esta actitud h#asadimensiones tedricas de un
fendmeno ya que la informacion que se nos presetriavés de la observacion o técnicas
de investigacion empiricas son suficientes paraneler dicho fenomeno. Para Skinner (en
Kazdin, 1983) las explicaciones establecidas partanria en particular ejercian el papel
de justificacién de elementos inexplicables ded&abfendmeno u objeto estudiado. Ahora,
esta actitud se volvia permisiva cuando la teoddig aportar mediante metodologia o
instrumentos de investigacion datos importantes rquese podrian obtener mediante la
observacion simple. Por ejemplo, Skinner (en Kazdif83) manifestaba que la

reflexologia como teoria debia ser puesta en egpegae todavia no habia instrumentos
qgue nos permitan asociar conductas del individuo pmcesos neuroquimicos en el

cerebro.

Para Skinner (en Kazdin, 1983) debia haber vaeqsisitos para que se pueda realizar de
una manera organizada y clara, el andlisis expatahele la conducta, estos son: el
responder operante, frecuencia o tasa de la rasp@ssudio del organismo individual y

automatizacion de la situacion experimental.

% Kazdin, Alan E Historia de la modificacién de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicién. 1983, pag 92
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El responder operante corresponde a la elecciérojelto de estudio. Como hemos
explicado anteriormente, Skinner (en Kazdin, 198@nifestaba que tenia una mayor
importancia el estudio de las respuestas operantes las reflejas ya que estas podian
categorizarse de acuerdo a la contingencia quelildtaba. Aqui es importante recordar
gue a diferencia de los movimientos reflejos, Espuestas operantes tienen un caracter
posterior a la conducta. Ademas el campo de estel&stas conductas era mas amplio ya

gue no estaba definido como el de los reflejos.

La tasa de respuesta se utilizaba para estudiamiemos ligados al aprendizaje ya que
esta daba datos claros sobre si el individuo estabeentando la calidad de su aprendizaje

u olvidando una conducta en particular.

El estudio del organismo individual se daba ya guproceso tradicional que seguia la
psicologia de estudiar conductas en un grupo eticglar no satisfacia a Skinner (en
Kazdin, 1983). Esta critica al método tradicioraldebia al hecho de que en estudios de
grupo se dejaban de lado aspectos conductualesdielduo de caracter significativo.
Este cambio en el método posibilitaba que se d#kato que Skinner (en Kazdin, 1983)

llamé “ciencia del individuo”.

Por dltimo, la automatizacion de la situacion ekpental implicaba la utilizacion de
aparatos electronicos que podian facilitar la disgen de estimulos o contingencias de

manera automéatica haciendo que la investigacidmislea mas eficiente.

2.3.2.2 El método psicoterapéutico

El condicionamiento operante y el analisis expenitalede la conducta fueron el escenario
donde se produjo el “boom” psicoterapéutico dedgbconductismo. Esto se dio ya que
varios psicélogos tomaron conciencia de que laagibn de contingencias a la conducta,
la modificaba enormemente. La principal técnica rape que sali0 de estas

investigaciones con las contingencias fue la ecéaala fichas.
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La economia de fichas es una herramienta de coqilse maneja proponiendo nuevas
conductas y premiandolas por su buen desempefmfdtstia de proceder se evidencié en
diversos campos de aplicacion clinica como los itelsp psiquiatricos, carceles, centros
educativos, etc. Los resultados de esta aplicasodnmuy positivos, especialmente en
hospitales psiquiatricos. Por ejemplo, si un pdeieania esquizofrenia, se esperaba que
este cambie su habla irracional por una mas adac&cl paciente continuaba su habla
irracional se le dejaba de prestar atencion (egigmséisico casi no se utilizaba en estos
casos ya que probaba ser ineficaz, ademas habiplicdniones éticas y morales
importantes). Mientras que si el paciente hablahaidnalmente” se le prestaba atencion y
mucho interés a sus palabras, ademas se le prenoakfichas que él podia cambiar por
beneficios como una mejor comida, un paseo pojalones del hospital, un periodo mas
largo de relajacion, etc. Ademas se motivaba @dasentes que tomen un papel de ayuda
en el hospital para que estos pudieran desarrofletas especificas, aumentar su

autoestima e integrarse a la sociedad a largo plazo

Varios aspectos del condicionamiento operante,speatal la aplicacion de la economia
de fichas han sido cuestionados ya que muchassdealzables que se utilizaban para
cambiar la conducta debian ser derechos del indivig no premio¥. Ademas el

individuo tenia el derecho de aceptar o no elrmagato que se le aplicaba.

2.3.3 El individuo operante

Podemos interpretar que a diferencia del individtapuesto por Watson (1930) como un
producto del ambiente, el individuo operante ackéiacuerdo a las circunstancias que el
ambiente le presenta. Este puede aprender y estahlea conducta como propia si las
circunstancias que siguen a esta conducta sonmpéaae o eliminarla si las consecuencias
gue la siguen son aversivas. A pesar de que elithai tiene cierto tipo de eleccién entre
contingencias positivas y tipos de conductas miégeefes que nos ayuden a alcanzarlas,

este se ve atado hacia las contingencias que paedeambiente.

%’ Esta critica no es la eficacia de la terapia sif@saconnotaciones éticas que estas conllevan. rRasa
informacion revisar el capitulo “Aspectos éticolegales” del libroHistoria de la modificacion de conducta
de Alan Kazdin.
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Este fue el problema fundamental dentro de la eodmale fichas ya que el afan de
remediar problemas varios del individuo no dejabamar en cuenta la libertad y los
derechos del individuo. Esto sucedié en las cacgencipalmente. Por ejemplo,
presidiarios que se sometian a estos programasod#icacion de conducta se quejaban
de que las contingencias negativas utilizadas isiopratentaban contra sus derechos. Un
caso particular fue el que cuando un preso se cdali@ode manera violenta o agresiva
con sus comparieros de carcel se le inyectaba stensia que inducia al vomito, dejando

al individuo mareado y desorientado.

Casos similares se dieron con la utilizacion detiogancias positivas que pacientes
psiquiatricos consideraban que no podian utiliza@s®o premios. Estas contingencias
relacionadas con el alimento, la limpieza del v, etc.; se consideraron como
derechos de los pacientes y presidiarios por lolosi¢erapeutas conductuales se vieron
obligados a utilizar contingencias mas lujosasigimales.

Por ultimo, el trabajo que realizaban los paciendestro de los hospitales o los
presidiarios en sus prisiones se vio fuertementieanto ya que tanto los hospitales como
las carceles se beneficiaban de estos trabajatasialgo tangible a cambio. Los trabajos
que se realizaban en instituciones posterioresta @ftica y varias demandas legales
tenian que ser remunerados o modificarse y ceatemsel individuo, como mantener

limpio su cuarto, mantenerse aseado, etc.

Estas criticas éticas asi como ciertas falenciagraledel condicionamiento operante

facilitaron la construccién del cognitivismo coneotia del individuo.

2.4 Ellis y Beck

Albert Ellis (en Kazdin, 1983) y Aaron Beck (en Kaz, 1983) son considerados los
padres del cognitivismo. Estos realizaron apontegortantes dentro de la psicoterapia
cognitiva y sus contribuciones se pueden obsemarastornos de ansiedad, depresion,
problemas de pareja, etc.
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Ahora, la transicion teérica de ellos tuvo poce gar con la modificacion de conducta ya
que ambos se dedicaban al psicoandlisis. Sin embayg importante sefialar las
aportaciones que dieron ya que gracias a ellooo@® Iconvertir la modificacion de

conducta en tedria cognitivo-conductual.

2.4.1 El cognitivismo

El cognitivismo es “una disciplina dentro de lacp$bgia que investiga los procesos
mentales internos de pensamiento asi como el @agesto visual, memoria, solucion de

problemas y lenguaj€®

Esta nueva tendencia dentro de la psicologia tleseorigenes importantes, el primero es
a partir del psicoanalisis con Ellis (en Kazdin83py Beck (en Kazdin, 1983) y el
segundo nace de una manera mas sutil dentro deddicacion de conducta. Albert Ellis
(en Kazdin, 1983) y Aaron Beck (en Kazdin, 1983)aatearon el enfoque terapéutico del
psicoanalisis tomando como critica fundamentabl&fde eficiencia en procesos de cura
psicoanaliticos. Ellis (en Kazdin, 1983) manifestgje el psicoanalisis tardaba mucho en
identificar el nucleo del problema del sujeto y @a$h ésta se hubiera identificado, no era
seguro que el paciente pudiese cambiar las ideasanales que forman este problema ya
que el analista no tenia una actitud directivaelgraciente.

El otro origen importante del cognitivismo tienegdm dentro de la modificacion de
conducta. Ahora, la modificaciébn de conducta si@mpwo un rechazo explicito contra
cualquier variable intermedia que indigue una gaEridm subjetiva 0 una interpretacion de
lo que observa. Esto se dio ya que el estudio dables de esta naturaleza no seguia el
meétodo cientifico convencional utilizado desdedfexologia hasta el condicionamiento
operante. Tolman (en Kazdin, 1983) fue el primenongencionar la cognicibn como
elemento importante de la interpretacion del esguErR®D-R. Segun Tolman (en Kazdin,

% http://en.wikipedia.org/wiki/Cognitive_psychologgntrada 22/02/2010
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1983): “...el organismo aprendia estrategias de estply percibia relaciones generales en

su ambiente®

De hecho Tolman (en Kazdin, 1983) hace una diféaeitn importante en el papel del
cerebro con respecto a las cogniciones, recordeguaes Pavlov (1986) tenia una
interpretacion del cerebro muy particular compaoéadon una central telefonica mientras

gue Watson nombro al cerebro como la famosa cgjane

“... mas como un lugar de control de mapas que camacamtigua centralita de teléfonos. Los
estimulos a los que se permiten entrar no se amecltas respuestas uno a uno. Mas bien los
impulsos que entran se modifican y elaboran enepadamento central de control, en una
especie de intento de mapa cognitivo del ambiehtes este mapa, que incluye rutas, vias y
relaciones ambientales, el qué determina en ulténmino qué respuesta, en caso de que la

haya, sera la que realice el animdl.”

Por lo tanto en el cognitivismo tenemos, el aspdetirico formado a partir de la
modificacion de conducta, es decir, se define alsamiento como construccion de
esquemas mentales estratégicos y la formacion yficamion de ideas irracionales del
individuo a partir de los aportes de Ellis (en Kiazd983) y Beck (en Kazdin, 1983) en un

nivel practico y psicoterapéutico.

2.4.2 Introduccién de la conciencia en el esquemedrico del cognitivismo.

La introduccién de la conciencia como concepto elgal en el cognitivismo no es clara y
muchas veces se ve implicita dentro de la teorido&aportes de Beck (en Kazdin, 1983)
se puede ver como mantiene conceptos como corscennhconsciente pero estos
adquieren un matiz totalmente diferente a las qmoees freudianas. Para Beck (en
Kazdin, 1983) estos conceptos estan ligados cocepos de razonamiento. Entonces la
conciencia se puede definir como procesos de liagog reflexion y el inconsciente

* Kazdin, Alan E Historia de la modificacion de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicion. 1983, pag 253
% Kazdin, Alan E Historia de la modificacién de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera
edicién. 1983, pag 254
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como una tendencia a formar ideas irracionalesnréde es importante recalcar que segun
Beck (en Kazdin, 1983), el individuo tiende haaaidracionalidad, es decir, hacia el

inconsciente. Sobre esto Juan José Ruiz Sanchei)(@iae:

“El mundo de la terapia cognitiva de Beck mantigoe los trastornos psicoldgicos provienen
con frecuencia de maneras erroneas de pensar mgrbabituales, maneras que conforman
las distorsiones cognitivas. Las “distorsiones do@s” derivan a su vez de creencias
personales o “significados personales” tacitos apniscientes aprendidos a menudo en las
experiencias de vida infantil. Esos significadosspeales conforman un segundo sistema
cognitivo de tipo emocional ajeno al sistema raaliae pensamiento. Cuando por distintos
eventos vitales se activan esos significados pelssrgue permanecian latentes o dormidos,
irrumpen en la consciencia e interrumpen el persami racional, a través de los

“pensamientos automaticos” (contenidos de pensaosieimvoluntarios, taquigraficos y

rapidisimos). Esos pensamientos automaticos samosjal andlisis racional y reflejan las

distorsiones del pensamiento guiadas por los sigaifs inconsciented®

Como se puede ver, esta vision del individuo est&y melacionada a los aportes
terapéuticos de Beck (en Kazdin, 1983). Ya que ladarapia de Beck (en Kazdin, 1983)
se centra en la modificacién de ideas irracionalegacionales teniendo consecuencias

importantes en las emociones y la conducta.

Ahora, por el lado de los modificadores de conduet@onciencia fue negada y anulada
dentro del esquema cognitivo ya que el estudioadmisma no tenia un matiz claro. Es
decir, era muy dificil identificar la funcion dedanciencia y la influencia o causalidad que
esta tiene sobre conductas externas ademas enda ép que Tolman (en kazdin, 1983)
realizd sus aportes sobre las cogniciones en lduota, habia una rivalidad extrema entre
teorias subjetivas (psicoanalisis, estructuralisnfiencionalismo) y el conductismo por lo
que se evitd utilizar conceptos que guarden cualdipo de relacidon con las teorias ya
mencionada$®® Watson (1930) citado por Buckley (1989, p.117haiena:

1% http://www.psicologia-online.com/ESMUbeda/Librosé®os/suenos5.htm, entrada sabado 8 de mayo
2 Esto se dio en el conductismo radical liderado\Watson y sus contemporaneos. Los neo-conductistas
afios mas tarde adoptaran una posicién mas abierta
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“Uno de los motivos més fuertes que yo he tenida pacer un simple e incontrovertido punto
en psicologia es el hecho de que los estudiantesegtéan entrando en nuestro campo son
arruinados por una logica cortante antes de que cazaces de hacer cualquier cosa. Muchos
de ellos se convierten en artistas de palabracddgiseudo-filosofos y seudo-psicologos
clinicos- ellos van a hacer lo que quieran sirbkeEqueados por un sistema. Esta es la razén por
la entrada en el campo de los tests mentalesPeto. estamos usando nuestro material de
reserva- el mundo de la ciencia sigue adelantepgitologia como ciencia no debe solamente
permanecer en contacto con las otras ciencias teliger avances propios. Por lo tanto si
queremos retener a nuestros estudiantes en pdicoldgberemos tener una aproximacion mas
simple y dirigida al hecho. Si esto no se haceyosiavances aplicados a la psicologia nunca se
presentaran para un uso futuro. En otras palapsisplogia técnica o aplicada, asi como la
quimica aplicada, no puede avanzar sin investigaaitel laboratorio.”

Skinner (en Kazdin, 1983) manifestaba que los ma@xeognitivos, si es que los hay,

deberian seguir un mecanismo igual al de la coadtsio necesitamos suponer que los

acontecimientos que ocurren dentro de la piel derganismo deben tener propiedades
especiales por esa razon. Un evento privado pustiegiiirse por su falta de accesibilidad
pero no, por lo que podemos saber, por algunaaienar o estructura especial™

La conciencia dentro del cognitivismo es una funcituy ligada a la razon y a la reflexion

(esto en la década de los sesentas y setentaslo pque esta tiene cierto caracter

instrumental mas que subjetivo o emocional.

2.4.3 El sistema ABC de Ellis

Kazdin (1983) define la terapia racional emotivdadsiguiente manera:

“La terapia racional emotiva fue desarrollada ptiveft Ellis y se basa en la idea general de que
la mayoria de los problemas psicolégicos se debanpesesencia de patrones de pensamiento

equivocados o irracionales. Estos patrones soneetgd en las verbalizaciones implicitas

103

Kazdin, Alan E Historia de la modificacion de conductaditorial Desclée de Brouwer. Espafia. Primera

edicién. 1983, pag 262
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derivadas de las hip6tesis o suposiciones que ersaia establece acerca del mundo y de las
cosas que le suceden. Ellis se formé en la teafalg practica psicodinamica. A lo largo de su
carrera fue interesdndose cada vez mas por laxdaatognitivos presentes en el aqui y ahora

del cliente, en lugar de en los aspectos histodeosu problema. Y asi naci6 la terapia racional

emotiva.®

El nucleo de los problemas del individuo son ideeacionales formadas a partir de
situaciones externas. Ellis (en Kazdin, 1983) niestidh que los acontecimientos externos y
las ideas consecuentes de estos acontecimientoarfqrarte de un proceso que €l llamo

modelo ABC y que constituye la terapia racional 8vao

Dentro de este modelo, se puede decir que A cowstla situacion experimentada por el
individuo, B las ideas irracionales que el indiodwconstruye a partir de este
acontecimiento, C son las emociones y los compdetans que se dan por las ideas
irracionales, D es la introduccion de ideas nugwas parte del terapeuta y E son las
conductas y emociones nuevas que parten de D ymamueva vision de la situacion al

individuo.

Este método terapéutico ha recibido varias criticaspecialmente por parte del
constructivismo y el post-racionalismo, ya que seBilis (en Kazdin, 1983), el proceso
que acabamos de describir es inflexible, es deolg los pensamientos pueden influir
cambios en las conductas y las emociones, no éré&sta vision ha sido modificada con
el paso de los afios produciendo cambios importamés terapia racional emotiva. Ahora
se toma en cuenta que estos tres elementos delogammgento humano, es decir,
conducta, emocion y pensamiento pueden influimel sobre el otro en cualquier orden y

de cualquier manera posible.

La terapia cognitiva de Beck (en Kazdin, 1983) agalben los mismos preceptos que la de
Ellis (en kazdin, 1983), la diferencia fundamergatre estas dos posiciones es que Beck

(en Kazdin, 1983) especializ6 su estudio de estdada en trastornos emocionales como la

“Ibidem, pag 263
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depresién y la angustia, aspectos practicos qums@orresponde estudiar a fondo en esta
tesis por lo que solo los nombraremos.

2.4.4 El individuo razonador

Podemos decir que el individuo razonador da u pa&s en el afan de ser un hombre
libre ya que es el que mediante la razon puedereladecidir. Ahora lo interesante del
individuo razonador es que cualquier decision quedymca malestar emocional o
conductas desadaptativas no puede ser racional ip panto debe ser modificada (desde
un punto de vista terapéutico). Aqui entra un factuy interesante que ha sido
compartido por toda la teoria cognitiva conductuddsde Sechenov (1863) con la
reflexologia, Watson (1930) con el conductismo gralEllis (en Kazdin, 1983) y Beck
(en Kazdin, 1983) con el cognitivismo. Este punsogee las emociones muchas veces
actian como factores contra-producentes en lasidedes que realiza el individuo
moderno. Sechenov (1863) por ejemplo, manifestaleaegnociones como el miedo o la
ira paralizan al sujeto o lo vuelven un animal agvpor lo que no puede realizar
actividades como cruzar un puente cubierto de hietouy angosto de la manera mas
eficaz posible. Watson (1930) decia de igual mamgma las emociones fuertes en el
mundo en que vivimos ya Nno son necesarias pararaugspervivencia, al contrario,
comportamientos corteses y amables, suaves y de$iceon necesarios en la sociedad
moderna que propone una lucha constante por elcavarentifico y el desarrollo

industrial.

Por ultimo, Ellis (en Kazdin, 1983) y Beck (en Kagdl983) (este cambia su posicion a
este fendmeno después con la aplicacion de laateognitiva a trastornos de ansiedad)
proponen que emociones fuertes y desadaptativaggpt@ del individuo son producto de
pensamientos irracionales por lo que pertenecendah de lo inconsciente y por lo tanto
lo incontrolable. La diferencia fundamental en estatido entre el cognitivismo y el

conductismo es que el primero dice que la concemsi necesaria para el control de

emociones aversivas, mientras que el conductisegara existencia de tal conciencia.

Por lo tanto, podemos interpretar que el individamonador tiene la libertad de elegir y
decidir en un plano instrumental mientras que ah@lsubjetivo y abstracto del individuo
gueda todavia como una gran interrogante. No meseahos a decir que este campo del

conocimiento humano forme parte de las ideas orates del individuo ya que no hay
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ningun indicio en la obra de Ellis (en Kazdin, 1p§3Beck (en Kazdin, 1983) que nos
autorice atribuir un juicio de esta magnitud. Adereé pueden encontrar procesos logicos

y argumentativos en campos de manifestacion huic@na el arte, la filosofia, etc.
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CAPITULO 3: CRITICA AL MODELO COGNITIVO CONDUCTUAL

La critica a la teoria cognitivo-conductual se Ikalizara desde ciertos aspectos
fundamentales del existencialismo como son: elrsigpebre de Nietzsche (1885), la nada
de Sartre (1943) y el absurdo de Camus (1942)jeEtentral por el que se relacionara a
estos tres conceptos es la nociéon de libertad. @adadcar que la critica no se dirigira al
aspecto terapéutico de la teoria sino a los fundayededricos y experimentales de varios
autores que han permitido que se desarrolle Isgumnoce como el condicionamiento en

masa.

3.1 Introduccion a ciertos elementos del existendismo con respecto a la
libertad

El existencialismo se puede definir como una lidegpensamiento un tanto ambigua y
amplia ya que los aportes realizados por variosrasitdifieren considerablemente entre
ellos. Sin embargo, podemos encontrar varios pieriaomun. Los mas significativos son
la importancia que se le da al individuo como sg tiene una responsabilidad entera
sobre su propia vida, es decir, sus pensamientss,esiociones, actos, etc. Ademas
podemos encontrar la propuesta de que cada individbe construir un significado propio
tanto de si mismo como del mundo que le rodearjosi@alores que le permitan justificar

el proceder que este tendra dentro de este munplargcular.

Ahora, es importante clarificar que el autor se teraard dentro de una sub-categoria
conocida como existencialismo ateo, tomando ciedspectos del absurdismo. No
formaremos la critica hacia la teoria cognitivadrariual a partir del existencialismo teista
o el nihilismo. Por lo tanto a continuacion, préaaegmos un cuadro que nos permite

diferenciar estas cuatro teorias:
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Cuatro visiones del existencialismo

Existencialismo ateo Existencialismo Teista ~ Abssmdi Nihilismo
Realmente hay algo queSi Si Si No
pueda definirse com
significado o valor
Hay un significado| No Tal vez, pero lod Tal vez, pero los No
inherente en el universp humanos deben tenerhumanos nunca lo vah
(sea que provenga de |a fe para creer que es asia saber

cosa en si 0 de Dios)

Los individuos pueden
crear significado dentro d

sus propias vidas

Si, y es esencial que ||

e hagan

estg
debe|

b Si,

significado

pero

incorporar a Dios

Si, pero no es esencig

I No, porque no ex
tal significado para

crear

La busqueda de significad
extrinseco o intrinseco €

el universo es posible

loNo, esa bisqueda n

ntiene sentido

0Si, la busqueda pued

tener sentido

eNo, pero la busqued

puede tener sentido

a No, la busqueda n

tiene sentido

La blsqueda de up Si, esta es la meta delSi, esta es la meta delTal vez No
significado construido e$ existencialismo existencialismo

posible

Hay una solucion al deseo Si, la creacion de un Si, la creacién de un Si, el reconocimientg No
del individuo de buscal significado propio significado propio| y  aceptacion de
significado antes de Dios absurdo

105

Entonces, dentro de estos dos campos de los gag@adir nuestra critica tomaremos tres
conceptos fundamentales. El primero es el concdptosiper hombre desde Friedrich
Nietzsche (1885) y se lo posicionara como antstekl individuo condicionado. El

segundo es el concepto del absurdo desde Camug) {184 concepto de la nada de Sartre

(1943) que servirdn como herramientas de decomsbrucdde un mundo en donde el

condicionamiento es la base de varias conductasrtanges de los individuos.

Es importante sefialar que la introduccion de dséssconceptos en la critica a la teoria
cognitivo conductual servirdn para poder entenéenrth manera mas clara la libertad del
individuo. Ademas, se introducira el concepto delad y conciencia en Nietzsche (1885),
Sartre (1943) y Camus (1942) para la comprensidtadzutenticidad en los actos del

individuo asi como en la posibilidad de los actagpjos.

105

http://en.wikipedia.org/wiki/Absurdism; entrada &m08 de marzo del 2010

ste
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3.1.1 Nietzsche y el super hombre

Antes de empezar a reflexionar sobre los aportdsietesche (1885), en especial, los que
seran de utilidad a esta tesis, cabe aclarar quesar de que Nietzsche (1885) realizé
varias contribuciones para la solidificacion deistencialismo como escuela filosofica,
este es considerado como un vitalista. Es deguiext que posiciona el cuerpo y las
pasiones sobre lo espiritual y lo metafisico.

El planteamiento del super hombre manifestado petzBthe (1885) se traduce en una
especie de renacimiento o liberacién del individebmundo que le rodea. En este sentido
el super hombre es plasmado como el objetivo deitaanidad en donde el concepto de

hombre es visto como un estado que debe ser saperad

“Yo os muestro al superhombre. EI hombre es algoagbe ser superado ¢Qué habéis hecho
vosotros para superarlo? Hasta hoy, todos los $emescreado algo por encima de ellos, y
¢Queréis ser vosotros el reflujo de esta ola enpmariendo retornar a la animalidad antes
que superar al hombre? Un motivo de risa o unaleezp dolorosa. Es esto mismo, lo que

debe ser el hombre para el superhombre: un mogivisd o una vergiienza doloro$®.”

En esta definicién, un tanto ambigua, escrita petadche (1885), se puede observar algo
interesante; el hombre crea algo por encima d&stb indica un escape conceptual en
donde el hombre pone su vida y responsabilidad amosmde algo mas. Este algo mas
sirve como funcién de control y ley sobre el indivd a la cual debe atenerse. Ahora,
mientras el hombre entrega su responsabilidadaafestion social (esta puede adquirir
varias formas), la libertad del individuo se ve rtada. ¢Por qué? El individuo acepta
varios factores y matices culturales sin antes #idmmun tipo de pensamiento reflexivo
profundo que permita expresar una vision propiaestidb constitucion del individuo y del
mundo que le rodea. Por ejemplo en un apartaddsidiablaba Zaratustrase explica de

manera clara la relacion entre el hombre y la \erda

1% Nietzsche, FriedrichAsi hablaba ZaratustraBiblioteca Edaf. Madrid. 26ava edicién. 2002. Pag 4
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“He preferido siempre preguntar y probar a losnmis caminos. Probar y preguntar: tal fue
toda mi manera de caminar: y jen verdad, necesmidambién responder a semejantes
preguntas! Pues esto es de mi gusto:... no es buanal gusto, pero es mi gusto, del cual no
tengo por qué sentir verglienza ni ocultarme. “Talabora mi camino..., ¢Donde esté el
vuestro?” Esto es lo que yo respondia a los queneguntaban por el “camino”. Porque el

camino..., el camino no exist&”*

La verdad para Nietzsche (1885) no existe. Estdrasesforma en una construccion

particular del individuo. Pero hay algo que soale®n esta definicion de la verdad. En
primer lugar, no puede ser otorgada por un enermxty en segundo lugar, la razén juega
un papel importante en la adquisicion de esta dersim embargo, no es la razén de la
ciencia. Esta razon se manifiesta a partir deragias experiencias del individuo asi como

de los estados en los que este se encuentra.

Entonces segun Nietzsche (1885) el hombre debe pasan proceso o metamorfosis en
donde el hombre rompera sus cadenas y podra cossteomo un individuo libre y

activo. Las tres etapas de esta metamorfosis soarmello, el ledn y el nifio.

El camello se puede definir de la siguiente manera:

“El espiritu robusto pregunta: ¢Qué hay de mashesee arrodilla como el camello y quiere
una buena carga. ¢Qué hay de mas pesado? —prebespéritu robusto-. Dilo jOh héroe!, a fin
de que cargue con ello sobre mi y mi fuerza sealggicaso esto no es humillarse para hacer
sufrir a su orgullo, hacer brillar su locura paaanbiar en amarga burla su sabiduria? O es esto:
¢desertar una causa en el momento que se celelriurdo; ascender sobre las montafias

elevadas para tentar al tentad&t®?”

Esta posicién del individuo es muy interesante ya, @s el camello el que carga con todos
estos valores y concepciones humanas, por lo taste,debe tener una “fuerza” inmensa

que le permita después pasar al siguiente estadloddeduo que es el ledn.

' Nietzsche, FriedrichAsi hablaba ZaratustraBiblioteca Edaf. Madrid. 26ava edicién. 2002. Pag 2
%Ibidem, Pag 52
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Este ledn es crucial para conseguir la libertadir#Viduo ya que este destruye la carga
socio-cultural que el camello llevaba con tantaichion. Esta destruccion es inevitable
ya que estos constructos culturales que el individicepta como suyos son la
solidificacion de la méascara que este utiliza pama el resto. Si el individuo se quiere

deshacer de esta mascara, debe destruirla.

Esta posicion del leon implica nuevos peligros lestegenir del individuo y es por eso que
Nietzsche (1885) critica la figura del hombre sigreres decir, hombres que han sabido
ser como el leén pero que se han topado con lalg@sb con el nihilismo sea este pasivo,
lo cual se refleja en la desesperanza o el nihdlisctivo que se manifiesta con la auto-
destruccion. Este fendmeno del hombre superior@dupe porque al haber destruido los
valores absolutos, este busca otros valores detea@bsoluto o denota de absurda todas
las construcciones que se pueda hacer sobre valomdos de vida, el mundo, etc.
justamente porque no son absolutos.

Es ante esta situacion en particular que NietzE€E8®85) introduce el eterno retorno como
un concepto correlativo a la voluntad de poderr&elkto Dolores Castrillo (2005) dice en
la introduccién a la edicion dAsi hablaba Zaratustrajue se ha utilizado para esta
disertaciéon: “Efectivamente en oposicion a todacepeion lineal del tiempo, Nietzsche
pretende rescatar la inocencia del devenir, lildotEende toda meta, de todo fin que le
hipoteque a un estado terminal... Es preciso resdataternidad para la inmanencia,
reinstaurandola en el corazén del tiempo, tal eseettido de la doctrina del eterno
retorno.™®® Esta definicién del eterno retorno debe ser eidencomo forma y no como
contenido. Inevitablemente el eterno retorno semef una repeticion, pero ¢ repeticion de
qué? Repeticion de la voluntad de crear y destaliicontrario de lo que se ha pensado
muchas veces, el eterno retorno no manifiesta ontidsedeterminista, no es el mismo
momento repitiéndose una y otra vez. La voluntagatier no puede cargar con una sola
verdad o construccion absoluta y permanente yasgieeseria la muerte de la voluntad de
poder. Los constructos se van creando y destruyeled@acuerdo a los quereres del
individuo y la necesidad de explicar su condicidrua determinado espacio y tiempo. Por
lo tanto la voluntad de poder se la puede defiom@ el querer del querer. Cuando se

'% Nietzsche, FriedrichAsi hablaba ZaratustraBiblioteca Edaf. Madrid. 26ava edicién. 2002. P4g 2
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entiende esto se puede introducir la figura deb wifia inocencia, es decir de una posiciéon
activa y no reactiva. Ahora, antes de avanzar a@xplicacion de esta figura, cabe aclarar
que las verdades construidas desde la voluntadoder se manifiestan a través del

lenguaje por lo que estas no son enteramente sasjees decir, pueden ser transmitidas y
entendidas por otros individuos, sin embargo numgaestas. Recuérdese la critica que
Zaratustra hace a la figura del maestro.

Ahora, por ultimo tenemos al nifio. El nifio es einib estado por el cual, el hombre se
transforma en superhombre. Esta transformaciéraseod la primera afirmacion propia
realizada por el individuo que estd libre de ladeoas del mundo que lo oprimian. Esta
afirmacion esta matizada por la inocencia propiaudenifio. Nietzsche (1885) da una
explicacion interesante a este aspecto del nifai€i® ahora el espiritu su propia
voluntad; el que ha perdido el mundo, quiere ganapropio mundo®'® Este querer del
espiritu es la base de esta inocencia, este gasrel que esta dispuesto a escuchar la

verdad individual, sea cual sea. Asi se constialymmbre libre.

Después de dar esta descripcion un tanto breve gigel es el superhombre, es importante
subrayar que la propuesta de Nietzsche (1885)adigdeen la penultima década del siglo
XIX, siendo esta anterior al objeto de la critiea dutor. Por lo tanto se deberia hacer

ciertos sefialamientos al respecto.

El individuo que Nietzsche (1885) critica es uniwdlo procedente de la época
victoriana, en donde los objetos de critica masomantes que resalta Nietzsche (1885)
son: la religion, la moral y las tradiciones. Edtes aspectos tan importantes dentro de la
época victoriana adquieren un matiz diferente esigbd XXI. La religiéon y la moral han
dejado de ser verdades absolutas y el individuentantrado maneras de adaptar estas
verdades a su individualidad lo cual crea en muchess contradicciones importantes que
no son tomadas en cuenta por el salto de fe efwtpar estos. La tradicion, de igual
manera se esta viendo alterada e inclusive en @goasos ha cesado de una manera

significativa en su importancia. Por ultimo, eliinduo se enfrenta a un nuevo espectro de

"9 Nietzsche, FriedrichAsi hablaba ZaratustraBiblioteca Edaf. Madrid. 26ava edicién. 2002. P4g 5
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3.1.2

condiciones y significados que lo atan de manersiderable: el condicionamiento en
masa. Este mecanismo de control, instaurado pocortuctismo, el cual da una
explicacion opuesta a la de Nietzsche (1885) sebnedividuo, esta a la orden de varios
agentes de control. Estos agentes de control pusategorporaciones financieras, padres

de familia, psicoterapeutas, formas de arte, etc.

La liberacion de estos mecanismos de control seatida gracias a la voluntad de poder,
la cual se puede definir como la manifestacion miacde la libertad como concepto
abstracto. Esto no quiere decir que la voluntagatier sea una eleccién particular o una
decision cualquiera ya que gracias a esta es ghengbre se puede transformar en un

superhombre.

¢, Como se puede establecer la relacion entre estieré@@ost-moderno y condicionado y la
nocion de superhombre establecida por Nietzsch&5J28 Esto se desarrollara mas

adelante en este mismo capitulo.

Sartre y la nada

El concepto de la nada en Sartre (1943) estéa ligddalienacion que el hombre siente del
mundo que le rodea. Esta concepcion se ve perfentanplasmada dra Nauseadonde
Sartre (1938) escribe:

“Eché una mirada ansiosa a mi alrededor: presaatty mas que presente. Muebles ligeros y
sélidos, incrustados en su presente, una mesaama, un ropero con espejo, y yo mismo. Se
revelaba la verdadera naturaleza del presenteodealo que existe, y todo lo que no fuese
presente no existia. El pasado no existia. En atosoNi en las cosas, ni siquiera en mi

pensamiento. Por supuesto, sabia desde hace mieampotatras que el mio se me habia
escapado. Pero hasta entonces crei que se halitalaamplemente fuera de mi alcance. Para
mi el pasado s6lo era un retiro, otra manera daiexin estado de vacaciones e inactividad; al

terminar su papel, cada acontecimiento se acomgdati@samente en una caja y se convertia
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en acontecimiento honorario; tanto cuesta imadmarada. Ahora sabia: Las cosas son en su

totalidad lo que parecen, y detras de ellas... nanagg.***

Esta visidn que manifiesta el personaje de Antandretin erLa Nauseaproduce una
gran angustia en el lector ya que esta nada queapece detras de las cosas abre la
posibilidad de ser libre, es decir, de negarlas caerdades absolutas y por lo tanto
proceder a afirmar nuevas construcciones sobraustim La labor de deshacer el mundo
se estanca en Antoin Ronguetin ya que la desafaurils los antiguos constructos produce
una sensacion de profunda indiferencia en el pajgda cual le lleva a sentir una apatia y
angustia propia de esta nausea. Esta posicion dpmaaRonquetin esta cargada de un
nihilismo abarcador ya que la invalidez que aharacteriza a los constructos antiguos va
a estar presente en las siguientes afirmaciondsbqmor el individuo. La humanidad se
vuelve una paradoja, sirve de puente entre el gbmyundo que le rodea pero este puente

es simplemente una construccion humana, por lo tersoria.

Esta vision pesimista de la nada descritd. @ MNauseaadopta caracteristicas distintas en
otra obra de Sartre (1943l ser y la nadaAqui el concepto de la nada esta ligado a una
libertad que produce una sensacion diferente. Yasida angustia la que domina al
individuo al verse él como uUnico responsable devisia sino un cierto alivio. Esta
sensacion de alivio segun Sartre (1943) se prochare pensamientos y acciones
espontaneos en el individuo. Por ejemplo, él dise gna persona puede adoptar ciertos
roles o papeles en su vida diaria como ser un damgden padre, patriota, etc. y trata de
llevar este papel lo mejor que puede. El problemadbptar estos roles es que uno sigue
ciertos lineamientos para cumplir el objetivo dieesl en particular. Este nunca es propio
del individuo. Mientras que en la espontaneidaidcividuo puede jugar con varios roles,
actitudes, emociones, etc. porque las cosas quejamgnos individuos con los que se
relaciona estan dotados de esta inestabilidad $itab&sto se logra teniendo conciencia
de la nada. Conciencia que junto con la espontadgcbpuesta por Sartre (1943) “curan”

al individuo de la nausea que siente al encont@sesta nada.

" Sartre, Jean PaulLa Nausea.Editorial Losada. Buenos Aires, Argentina. Primedicion en esta

coleccion. 2003. Pags 160-161
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Es necesario sefialar como se producen estos awtaggpecto a la nada. Sartre (1943)
afirma que para se concrete la libertad en el iddoves necesario el actuar que se define

asi:

“Actuar es modificar, la figura del mundo, dispomeedios con vistas a un fin, producir un
complejo instrumental y organizado tal que, por sex@e de encadenamientos y conexiones, la
modificacion aportada en uno de los eslabonesati@igrejadas modificaciones en toda la serie

y, para terminar, produzca un resultado previsto.”

Esta modificacion de la realidad es descrita patr&g1943) como un proceso de
nihilizacion del presente que pueda devenir ennawka posible. Esta nada posible y futura

debe ser deseable para que se la pueda caracterzarun fin libre y autbnomo.

Este proceso de nihilizacion puede manifestarsdodemaneras: la primera se entiende
como un estado reflexivo del ser en donde estaazade tomar una decision después de
una deliberacién entre lo presente y lo posible.skgunda se entiende por el proceso
emocional por el que el individuo pasa para madgiifiena situacion en particular. Por

ejemplo, el miedo tiene la utilidad de producir doctas que desaparezcan la situacion
aversiva o la modifique. Esta emocion y las cormkicbnsecuentes no son razonadas sin

embargo eso no quiere decir que tengan un caractetivo.

Estas dos maneras de proceder pueden tener an fiomun. La subjetividad aqui juega
un papel muy importante ya que dos personas puedecionar de manera diferente ante

una misma situacion.

Para entender mas claramente como se desarrafigpesteso de nihilizacion se debe
tomar en cuenta que cada decisibn tomada por uwmidod estd determinada por el
motivo, el movil y el fin. El motivo se puede enden como la percepcion de la realidad
objetiva exterior que permite formular un cambitrsola misma. El movil al contrario

esta determinado por la subjetividad individual,casno el estado emocional y el fin se lo
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puede definir como el alcanzar este estado propinestia el futuro como alternativa a
esta nada del presente. Sartre (1943) explica édtaractian estas tres nociones dentro
del campo de la libertad: “Asi como la concienotaaligo es conciencia (de) si, pero se
sigue de ello, evidentemente, que el motivo, el impvel fin son los tres términos
indisolubles del brotar de una conciencia viva lrdi que se proyecta hacia sus
posibilidades y se hace definir por elf&>

Es importante definir a qué tipo de conciencia efene Sartre (1943) en este caso.
Primeramente tenemos a la conciencia no-téticasquébica como la captacion de algun
aspecto de la realidad pero también (y de manesaguil) la captacién del si-mismo
captando esa realidad en particular. Esta conaeiige por ejemplo, para explicar de

manera mas clara la toma de decisiones a nivelienmalc

Mientras tanto la conciencia tética se ubica coraocaracter reflexivo o que permite
efectuar una deliberacion mas pausada, tomandai@ntec los distintos factores de la
situacion. Ahora cabe aclarar, algo importante:individuo en primera instancia solo
puede tener conciencia de lo que esta sucediendbpeasente. El individuo se constituye
a partir de la captacion y construccion de varmsngecimientos presentes que se pueden
seguir desarrollando en un futuro. ¢Qué sucedeskpasado? El individuo ya no puede
permanecer en contacto conciencial directo coraghqo ya que este se caracteriza por su
ausencia. Sin embargo, tenemos recuerdos, fornecidinguisticas, construcciones
pasadas, etc. Estas se las puede entender commardé informacion que permanecen en

nuestra memoria.

En este momento nos encontramos con nuestra pricoatsadiccion. ¢Como se puede
mantener cierta coherencia entre actos pasadaspessy futuros si no se puede tener una
conciencia clara de los acontecimientos pasados®dmiesta es simple: el individuo ya

no puede tener conciencia de los acontecimientesygusucedieron porque estos ya no
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3.1.3

existen en el presente, sin embargo podemos tenereticia de nuestros recuerdos. Sartre
(1943) explica:

“No depende de la conciencia que los mdviles y lasvios hayan sido, y ella tiene por mision
mantenerlos en existencia en el pasado. Yo hedypesto o aquello: esto es lo que sigue
siendo irremediable y lo que, incluso, constituyeegencia, puesto que mi esencia es lo que he
sido. Pero sobre el sentido que este deseo, ese @muellas consideraciones objetivas sobre el
mundo tiene para mi cuando actualmente me proyeatia mis futuros, solo yo puedo

decidir.™**

Esta decisién que proviene del individuo provoca sensacion de angustia ya que no hay

nada que determine al individuo. Un ejemplo intanés ilustra esta sensacion de mejor

manera: “La experiencia que uno tiene cuando édiarde de un precipicio no solo esta

marcada por el miedo que implica la caida al abjssimm la posibilidad de tirarse uno

mismo.™* Por lo tanto, la responsabilidad que nace de rasedecisiones (es importante

recordar que estas se manifiestan a través denasgiprovoca esta angustia.

Camus y el absurdo

El

concepto de absurdo de Albert Camus (1942) fieedasi en su ensayo & mito de

Sisifa

“¢ Cudl es, pues, ese sentimiento incalculable gua al espiritu del suefio necesario a la vida?
Un mundo que se puede explicar incluso con malames es un mundo familiar. Pero, por el

contrario, en un universo privado repentinamentdustones y de luces, el hombre se siente
extrafio. Es un exilio sin recurso, pues esta podellos recuerdos de una patria perdida o de
la esperanza de una tierra prometida. Tal divaeotoe el hombre y su vida, entre el actor y su

decorado, es propiamente el sentimiento de lo dbs@omo todos los hombres sanos han
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pensado en su propio suicidio, se podra reconsgermas explicaciones, que hay un vinculo

directo entre este sentimiento y la aspiracionreatia.*'®

Como se puede ver en esta explicacion, el abswa@lg una relacion muy estrecha con el
concepto de la nada que Sartre (1943) aborda deermaxtensiva. Por lo tanto es
necesario establecer una diferencia entre estogaw=eptos. El concepto del absurdo
como vemos en el parrafo citado anteriormente dmide como una sensacion del
individuo que pone en entredicho la concepcion mansabre el si-mismo y el mundo. Por
ejemplo Camus (1942) dice: “Y vosotros me daisegielentre una descripcion que es
cierta, pero que no me ensefa nada y unas hipgigsigretenden ensefiarme, pero que no

son ciertas.*!’

El individuo se encuentra atrapado en un mundangue brinda ninguna seguridad, que le
mantiene en un estado de alienacion constanteiféeecia esencial con Sartre (1943),
consiste en que después de esta tarea de deshamard®, los nuevos constructos que se
manifiesten en el individuo a partir de esta pramafirmacion individual también son
absurdos y por lo tanto permanecen en entre-digBoal es la salida entonces para esta
condicion del absurdo? Segun Camus (1942) no Hadasaimplemente la aceptacion de
esta condicion del absurdo. ¢ Como se acepta estiecim? Camus (1942) propone que a
la experiencia humana no se la puede concebir aomfendmeno cualitativo sino como
un fendbmeno cuantitativo. Por lo tanto, la aceptade esta condicion esta ligada a la
vivencia de cuantas experiencias como sea pogihlaa, cabe aclarar que la vivencia de
las experiencias no se determina en términos datsuia, Sino de una manera que permita

llegar al sentido de lo absurdo y aceptarlo.

Sin embargo, esta busqueda de vivencias en lagypessciona el individuo para soportar
esta condicién del absurdo, se encuentra con dsalos. El primer obstaculo se lo
puede denominar facticidad, es decir, los limitestid de las capacidades del individuo.

Por ejemplo, si uno quiere volar, se puede trabajatiempo determinado para poder

116 camus, AlbertEl mito de SisifoEditorial Losada. Buenos Aires. Tercera ediciénliero de bolsillo.

1985. Pag 2
" Ibidem, Pag 13
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construir una maquina que nos facilite este tipoadiévidad ya que al ser humano le
resulta imposible volar sin algun tipo de ayudaovah la facticidad de hecho produce
angustia ya que esta demuestra la incompatibileddce el pensamiento y en la accion.
Volviendo al ejemplo de antes, se puede ver quesarpde que un ser humano no puede

volar sin ayuda, si lo puede imaginar.

El segundo obstaculo es la muerte. La muerte cemanieno impredecible, instantaneo y
abrupto produce angustia en el individuo ya qua ledsqueda de vivencias propuestas por
Camus (1942) puede tener un fin desacorde conde@budividuo tiene en mente. Su vida
se transforma en un encadenamiento de negacidaeslerte que prolonga esta busqueda
lo mejor que puede. Es importante recordar querdido de la muerte puede producir un

sentido nihilistico del mundo o una afirmacion aeida.

En este momento la sociedad post-moderna se eng@mntn momento critico. Esta se ha
establecido como un momento extremadamente paladefdro de la historia de la
humanidad. Esto se debe a varios factores; perquesos interesan son los producidos
por la visién cognitivo conductual sobre el ser anm Cabe recalcar que la visién que se
criticara es la que se ha aplicado al condicionatbieen masa por lo que las
contribuciones psicoterapéuticas de la teoria noraaran en cuenta a pesar de las grandes

contribuciones que la teoria ha aportado al traataide varios trastornos.

Esta paradoja se estructura porque varios mecasidmoontrol utilizan la individualidad,
la nocién de libertad y él placer para poder manéa necesidades, emociones,

pensamientos, actos, etc. de los individuos.

3.2 El concepto de la libertad como eje de la critica
Ante esta sociedad de consumo que empuja a losdaods a comprar, vender, derrochar,
etc. El individuo se debe preguntar una cuestidn dpi inicio a esta critica: ¢Realmente
necesito lo que se muestra ante mi? Ahora parar pedponder a esta pregunta, el

individuo debe cuestionarse ¢ Para qué quiero adgsie producto? Podemos decir que la
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respuesta a esta pregunta esta en el orden dgl delr parecer. Varios objetos que se
venden a los individuos de esta sociedad estarddiggea estados emocionales y
arquetipo$'® que promueven una especie de llenura tanto fésiogo psicolégica. Estos
arquetipos, en particular, venden la idea de qua sidividuo se puede parecer a esta
imagen, tendra “el mundo a sus pies”. El individsigue una linea conductual y
cognitivd®® que cada vez mas le acerca a este arquetipo {&e dé una determinada
manera, hay una variedad de temas que facilitaeléion entre individuos, comparte

suefos pre-fabricados, etc.)

Como se puede observar, el control que manejastdnsa de consumo esta basado en
refuerzos positivos. Se entiende esto a partirali®y comerciales que se emiten a traves
de la television, la radio, el internet, etc. Bbgwcto es un medio para alcanzar un estado
positivo en particular. Esto nos remite a los tfabale B F Skinner (en Kazdin, 1983)
sobre el reforzamiento operante. Si se compraoelyato se presenta la recompensa.

Este tipo de reforzamiento es tratado de una mantnasante por Skinner (1971) en su
libro Méas alla de la libertad y la dignidaden este texto Skinner (1971) aduce que los
reforzadores negativos o los castigos aplicadogréas conductas son mas propensos a
generar un contraataque ya que las consecuenaids/@s se presentan inmediatamente.
Mientras que los refuerzos positivos que puederrtennsecuencias negativas a largo
plazo son mas dificiles de evadir. Skinner (19&liea como: “Ciertas dosificaciones
generan una gran “cantidad de conducta” a cambiardenuy pequefio refuerzo, y
semejante posibilidad, naturalmente, no ha pasa$apercibida para los potenciales

controladores**°

Esta situacion se evidencia claramente en la sadidd consumo ya que el producto que
se genera para luego ser vendido promueve una peompge después no puede ser

cumplida. Por lo que se genera frustracion endiVieuo, frustracion que se convierte en

8 a definicion de arquetipo que tomaremos desdeaadoradelante no guarda relacion con el concepto de

Jung. La definimos segun la real academia de Gukerspafiola: Arquetipo es modelo original y primman

un arte u otra cosa.

"9 Cuando nos referimos a linea cognitiva y/o condalctrtatamos de manifestar que el individuo se
comporta o piensa de una manera pre-establecidanpgstema en particular.

2% Skinner, Burrhus AMias alla de la libertad y la dignidacalvat editores, Barcelona, segunda edicién en
espafiol, 1987. Pag 33
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malestar latente. Cabe recalcar que el producto padber tenido efecto, por ejemplo,
bajar de peso... pero esto no garantiza el estadcienadb que este producto promete
como reforzador positivo diferido. Sin embargoinelividuo cae en un circulo vicioso en

donde se le ha condicionado para satisfacer necEsdmpuestas.

Rosseau (1762), citado por Skinner (1987, p.381&8)ifiesta:

“Dejad (que el nifio) crea que es él quien decidm@re, aunque deba ser el maestro quien
siempre decida realmente. No hay mas perfecta falen@lominio que aquella que parece
respetar la libertad, pues con este procedimiembose apodera de la voluntad misma. La pobre
criatura, que no sabe nada, incapaz de nada, igegpar completo, ¢No queda asi a vuestra
completa merced? ¢Acaso no podéis de esta forpangisde todo, en el mundo que le rodea?
¢No podéis influir en este nifio a voluntad? Suafglsu recreo, sus alegrias, sus penas, ¢No
estan todas ellas en vuestras manos y aun sinl usepa? Sin duda alguna, siempre deberia
ese niflo, poder hacer lo que quiera; pero debagigeghacer solamente lo que vosotros queréis
gue haga. No deberia dar un paso que no haya st por vosotros. No deberia abrir la

boca sin que vosotros supierais de antemano doées va a decir-*!

A pesar de que este pasaje escrito por Jean JaRquseseau (1762) esta dirigido hacia la
pedagogia en particular, guarda una estrecha dalamn el uso del condicionamiento
como herramienta manipulativa pero no es el sentedlo que Rosseau (1762) propone en

su teoria.

Podemos interpretar que la libertad en un sistéenasta categoria se ve cada vez mas
maniatada y limitada. Siendo el problema princiyralestado de conciencia engafosa que
le hace creer al individuo que es libre. En espee® Skinner (1971) esta totalmente de
acuerdo pero propone que el individuo deberia tenaciencia de que conceptos tales
como la libertad o la dignidad son una ilusion.ifiglividuo formula sus decisiones de
acuerdo a contingencias y reforzadores ambienthleq@regunta mas importante que se
puede hacer con respecto a esta propuesta es §€pt@s diene sobre el individuo, el

conocimiento de esta situacion? ¢ Puede este ratopelas cadenas sociales que lo atan

'?! Skinner, Burrhus AMas alla de la libertad y la dignidacalvat editores, Barcelona, segunda edicién en

espafiol, 1987 pag 38-39
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3.2.1

aceptando su condicion de ser reactivo? Para rdep@sta pregunta se introducira dos
conceptos nietzscheanos en la critica a este esquem

Nietzsche: Libertad y voluntad de poder

La respuesta como fendmeno particular entre el emwbiy el individuo se da bajo ciertas
condiciones. Es importante delimitar estas cond&so La respuesta se puede dar de
manera consciente 0 mecanica. Las respuestas m&sd interesan al autor ya que estas
no tienen un efecto dominante sobre la conciencia tibertad, como es el reflejo

rotuliano.

Sin embargo, bajo el esquema de la conciencia ceenba concebido en la filosofia
Nietzschieana, la respuesta como conducta reawtiveene lugar. Por lo tanto, los efectos
gue puede tener sobre el individuo la concienciestiés conductas reactivas puede abrir la
posibilidad de poder decidir. Para Nietzsche (18858fa no es una decision cualquiera ya
que esté ligada con el estado de ser tanto del fieoraactivo como del superhomiffe La
voluntad de poder se introduce en este momentacylart como la destructora de estos
valores de mercado. ¢Bajo qué pretexto se puedsdruideestos valores? La razon mas
importante es que estas verdades que se venddraiisluos son creadas por intereses
ajenos. Esta razdn no es tan simple. Cabe consigleealos intereses de estos grupos de
poder estan ligados a emociones primarias del ishativy como éstas forman relaciones
interpersonales entre seres humanos y nociones sbhrgar del individuo en el mundo.
Por ejemplo, se ve en varias culturas del mundolapibebidas alcohdlicas actian como
mediador lo que da como resultado un estado qumitgedivertirse con otros individuos,

sean estos conocidos o no, ademas de poder iretaaiones de caracter sexual.

En este contexto, podemos decir que el consunielielas alcohdlicas esta intimamente
relacionado con la construccion de las relacioreeardistad y el desarrollo de relaciones
de pareja, especialmente, a lo que se refierepalcts sexual. ¢Cual es el resultado de
abandonar el consumo de esta bebida, como act®lgimite dar muerte a verdades

ajenas? En primer lugar, se debe destacar quédct®® producidos por tal bebida habran

2 Estos dos tipos de individuo ya estan definidoslepartado anterior Nietzsche y el superhombre
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3.2.2

desaparecido en el individuo. En segundo lugar,ré¢éamciones con el grupo cambian
considerablemente desde la percepcion que el thdiviene del resto hasta la percepcion

que el grupo tiene del individuo.

El individuo tiene la libertad de construirse, dear verdades espacio-temporales que den
cuenta de su ser, sin embargo éste tiene que atepi@asibilidad de dar muerte no solo a

la verdad en si, sino a todos sus tentaculos.

¢ Es posible la libertad con el condicionamiento?

Antes de responder esta pregunta es importanteregstemos como se maneja el
individuo condicionado. El alejarse de estimulo®ravos y acercarse a estimulos
placenteros es caracteristico de este individue etho el tipo de condicionamiento que
se dé, depende de estos aspectos fundamentakesalellicta. Estas sensaciones de placer
0 aversion trabajan conjuntamente en el ser huroam@arias emociones. Por ejemplo, un
estimulo doloroso puede causar miedo o ira. Estaci@ y su consecuente estado
emocional dependen de la situacion en la que seeatre el individuo. Volviendo al
ejemplo de antes, un estimulo aversivo que proddat@ en un contexto sexual puede
elicitar un estado emocional excitatorio y placemtezComo se puede explicar este
fendmeno? En el primer ejemplo el dolor puede estaciado a estimulos escalofriantes o
molestos de mayor intensidad que el estimulo repta el segundo se da un mecanismo

similar pero con estimulos altamente placenterds gran intensidad.

Este tipo de condicionamiento se da en los sergghos regularmente por lo que se
establece una relacién con el mundo. Desde este penvista, se puede decir que el ser
humano responde a ciertos patrones ambientalespgeden ser necesarios para la
supervivencia, por ejemplo, el condicionamientosicld y operante junto con el

aprendizaje social permiten a los individuos obsecémo un par suyo siente dolor al ser

guemado por una fogata, por lo que el resto evitacantrarse en una situaciéon similar.

Este proceso de condicionamiento, neutral por akza, puede ser utilizado por otros
seres humanos para regular las relaciones entremlesos. Estos crean leyes,

impedimentos, derechos, obligaciones para quedelittuo se pueda mover “liboremente”
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entre sus pares. Este tipo de condicionamientoesiégado intimamente al concepto de
accion, la cual debe tener una restriccion dectgrb para proteger al resto de individuos

de consecuencias aversivas.

En el siglo XXI, el condicionamiento ha adoptadonuatiz diferente, ya no es la accion lo
primordial de este condicionamiento, sino la imageéste precepto en particular tiene
consecuencias importantes y realmente abarcadarqseyla vision que se puede tener de
un cierto objeto determina el consenso social dessaceptable u objetable. La imagen
tiene efectos muy importantes sobre las emociomdsindividuo ya que regula las

relaciones humanas y los estados emocionales tagepsvocan.

La imagen esta caracterizada por funcionar a reetensopercepciones, por lo tanto la
respuesta que se puede observar de percibir citucion depende de las sensaciones
provocadas por dicho estimulo. No hay tiempo paraeflexiéon ni para un andlisis
profundo en toma de decisiones. La imagen triaalmestro mundo ya que vivimos

situaciones en donde las decisiones que tomanmms &sste nivel.

La imagen como base del condicionamiento actuasigue® sensaciones de bienestar
reafirmadas en el plano social. Estas busquedesva&sade placer y bienestar instantaneas
no permiten que se produzca la accién, dentro ai@bine mismo, del hombre autonomo.
Con este argumento pretendemos decir que el ingivatoge la imagen como meta o
propésito el cual debe ser alcanzado con compcgtdns o pensamientos particulares. Por
ejemplo, un individuo trata de parecerse a algujga admira por las connotaciones
positivas que devienen del ser este otro particlarun camino ya tomado y que ha sido
considerado por el plano social como una excelentea de vida, posicion en el mundo o
estado de ser. Al seguir este camino pre-establedidndividuo se ha adentrado en un
discurso social particular en donde la duda o eémfcismo no tienen lugar ya que es
opacado por las consecuencias positivas que tahoagemuestra. La duda es esencial
para tomar una decision razond&n vez de actuar dependiendo de las consecuelcias

un acto en particular. Por lo tanto la libertacesgosible con el condicionamiento.

' Es a partir de las preguntas, dudas, cuestionamsiegic. que un individuo puede deshacer o dewinst

un constructo ya establecido y darle un nuevo \@lmoponer uno nuevo.
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3.2.3 Condicionamiento en masa y malestar

Para que entendamos el malestar que puede surgimnemdividuo a partir del
condicionamiento es importante volver al conceptoirdagen estudiado en el apartado
anterior. La imagen funciona a nivel de sensopeioeps por lo tanto las reacciones
producidas ante estas, se encuentran matizadasm@drase emocional. No hay un proceso
reflexivo en la percepcion de estas imagenes, gaegtas aparecen bajo ciertos patrones a
los que el individuo se siente bastante familializaEstas reacciones emocionales han
sido por lo tanto moduladas bajo un sistema sgcialtiene como base el “debes”. ¢ A qué
se dirige este “debes”? Bajo el espectro del mangsetste se dirige al parecer. Pero no es
un parecer cualquiera, este esta ligado a unaidadgsrimitiva de sentir placer y alejarse
de lo aversivo. Por lo tanto la imagen se reduge medio de producciones emocionales.
Pero es importante recalcar que una sola imagefunmmona de manera universal ante
todos los individuos. La frustracion en estos ifdlios dentro del sistema se da desde dos
perspectivas, el que la percibe y la presentaukllg percibe puede sentir cierta aversion
que le mueva a alejarse del individuo que le ptesknimagen mientras que la posicion
del presentador exhibe una reaccibn mas marcadgugasi este recibe una reaccion
aversiva por parte de otro individuo se generasemsacion de rechazo que puede devenir

en un estado de alienacion. Este estado no pemmitendicionamiento.

He aqui la primera sensacion de malestar de car@migortante en esta tesis. La
contradiccion generada entre seguir al pie detta ltas reglas del juego” y obtener un
resultado opuesto al esperado. (Es importantedacoue aqui se esta hablando dentro de
un mismo patrén de imagen). Esta primera reflerigg ubica en la posicion de pensar que
“las reglas de juego” no son tan claras como segiEn Por lo tanto, el estudio del por qué

y para qué de dichas reglas permitira abrir lalplidad de desecharlas como tales.

Este primer malestar esta marcado por una evidesrojgirica dentro del sistema de
control. El segundo malestar, que se analizara rtin@mcion, esta basado en la
incapacidad de congeniar el mundo circundante @®uléseos del individuo. En este caso
el malestar se caracteriza por un sentido de rnépusmocional hacia el mundo y una
nostalgia contradictoria de un sentido de pertaaenc
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3.3 Angustia, necesidad y deseo

El marketing como sistema de control instaura estss elementos del psiquismo como
una triada inseparable ya que la una inevitableeneos lleva a la otra, etc. Es importante
sefalar que el concepto de angustia no esta ligddavision de Kierkegaard (1844), asi
como el término deseo no esta ligado a los tratsgd@igmund Freud (1917’

3.3.1 Papel de la angustia en el individuo libre gnaniatado

La angustia como sensacion en el individuo libreaniatado esta dirigida hacia un estado
de ser diferente. Primeramente definiremos la drgen el individuo maniatado. El
individuo atado al sistema de control (en este ehsuoarketing) acepta los presupuestos
del mismo y camina por los caminos que este leatr&e puede observar como el
individuo se va consolidando con verdades exteaargls ¢ COmo se presenta la angustia en
este individuo? Para que se presente la angusti iedividuo, este debe estar sujeto a
una necesidad en primer lugar. Por lo tanto, em estmento es importante recordar la
teoria de los impulsos de Clark Hull (en Kazdin839 Los impulsos de caracter
fisiol6gico conforman lo que se conoce como unasidad. Por ejemplo, punzadas en el
estbmago causadas por el hambre provocan un impulsoscar alimento. Todo este
proceso se puede llamar necesidad. Las necesidadés Hull (en Kazdin, 1983) se
relacionan con elementos externos que deben gadesio buscados para la supervivencia
del individuo. Ahora, Kenneth Spence (segun Wikigedbica que con el desarrollo de la
cultura, las necesidades, asi como los impulsosgagueonforman se van diversificando e
incluso se van produciendo nuevas necesidade®jétoplo, dentro del sistema de control
de mercado, es una necesidad imperativa la gangmtigasto de dinero para mantenerse

dentro de un esquema cultural en particular.

Con esta diversificacion y ampliacién de impulédse puede tener un mayor control
sobre el individuo. Sin embargo, si se desea gtos esrvan a intereses particulares de

grupos especificos, se debe direccionar, estasidades. A esto se va a llamar deseo. El

»* E| concepto de angustia es tomado de Sartre y eledeo tomada de la wikipedia. La eleccién del

concepto de deseo se debe al hecho de que noese gromover confusiones con el concepto constiido
Freud. Ademas nos permite explicar cdmo ciertamdgrde control hacen uso de necesidades organicas
sacando beneficio propio de las mismas.

'% La definicién de impulso es la misma que utilizar@IHull. Véase p.76 (Kazdin, 1983)
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individuo necesita comer, pero este desea comehaméurguesa, una ensalada, etc. Este
deseo se particulariza mucho mas dando el nomhuealenarca al producto que se quiere

consumir con lo que se sirve a los intereses deogrde poder.

Este nombramiento de varios productos puede temgrsecuencias abarcadoras,
transformando un objeto neutral en una verdadefonplo, si el individuo tiene sed, este
no trata de solucionar el problema bebiendo aguargiortar el origen de esta. La marca

determina el grado bienestar que provoca un product

La angustia del individuo maniatado nace como lia f& ausencia de esta verdad. Se ha
creado todo un proceso en donde una necesidacghatunducida solo puede ser calmada
por un objeto en particular. Por lo tanto, la atiguwiueve al individuo a seguir una linea
de accion que le permita parecerse cada vez n@gemben arquetipica de un individuo
completo.

La angustia, la necesidad y el deseo dentro dastems de control sirven al mismo y

conforman al individuo como un ser dedicado a griisenetas que le traigan comodidad
y bienestar. El individuo comodo se vuelve escldglbsistema de control en la medida de
que no representa ningun tipo de peligro para shoi

Ahora, podemos decir que la angustia en el individibre nace de una situacion
totalmente diferente ya que esta le perteneceetcasidad y el deseo en el individuo libre
estan construidos por el mismo. Las verdades apmnamnsforman en deseos particulares
de un grupo de poder. Se han establecido las dde® fundamentales, prosigamos
entonces: ¢COomo se estructura la angustia en widad libre? Si se recuerda lo que

propone Sartre (1943) se entendera esto de mardsralana.

El individuo manifiesta su libertad como concepbsauto a partir de acciones elegidas
por el mismo a través de toda su vida. En estédeelat libertad es inagotable. Al pensarse

como ser en el mundo, toda accién que procedandeiduo va estar relacionada consigo
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mismo. Esta se puede dar bajo una conciencia tétina-tética. Cada accion que va
tomando el ser humano no es una direccion al &séas van construyendo proyectos de
desplazamiento del si-mismo en el mundo. Este aesmpliento modifica y configura la
relacion espacio-temporal entre el mundo y el inldio, es decir, estas no se extienden
hasta el infinito de manera estatica. Sin embdagaproyecciones o caminos que trazamos
y recorremos se ven continuamente interrumpida{yos proyectos que surgen a partir
de motivos y maviles, es decir, percepciones rnoagtdel ambiente circundante y que
devienen en estados de ser construido a partia deldcion entre ese momento y el si
mismo. Por ejemplo, el proyecto de un individucc@érdese que se habla de proyecto
porque la accion del individuo esta dirigida haaifuturo), puede ser el mantenerse atento
las dos horas de clase que tiene a continuacidngemibargo, a los 45 minutos de
comenzada la clase este comienza a sentir sue€galcafecta su atencion asi como el
compromiso con el proyecto anterior. Esta sepanaandre el proyecto de prestar atencion
en clase y el de descansar, es lo que Sartre (1848 instantes en su obEh ser y la
nada Estos instantes son los que provocan la angesti@l individuo libre ya que solo
depende de él decidir entre seguir con su proyaatial y hacer algo al respecto como ir
al bafio para mojarse la cara y seguir atendienagloaodonarse a su pupitre y tomar una
siesta de 45 minutos. Es importante recalcar qadasdecision que este tome, tiene sus
consecuencias ya que si el individuo decide segtgindiendo a la clase, perdera 45
minutos de reconfortante suefio mientras que sidestiele tomar una siesta perdera 45
minutos de informacion aprendida que podra serzatih como este crea conveniente. Este
instante que se da entre dos proyectos como piengifin produce esta angustia. ¢Qué
produce este instante? La facticidad es una ramérsg debe tomar en cuenta. El cuerpo
del individuo asi como estimulos que proceden dddiente consolidan la facticidad. La
facticidad se puede definir como la limitacion delibertad en el sentido de que hay
situaciones que se presentan y que no se puedegeespor lo que terminan
convirtiéndose en condiciones de ser. Por ejemgblpasado es un elemento factico muy
importante ya que no puede ser cambiado, sin embag le puede dar un valor

particulart?®

% Vease http://en.wikipedia.org/wiki/Existentialism

84



Volviendo al ejemplo de antes, podemos decir ge¢iadividuo esta bien descansado es
menos probable que surja el cansancio como estaderdlo que permite que el proyecto
inicial continie en marcha como se ha estable®do.lo tanto, la angustia tiene el papel
de dar a conocer al hombre libre su condicion deasé como recordarle como la
facticidad pone limites a esa libertad. Es impaetaantender esta facticidad como un
acontecimiento que aparece diferente del proyecictial pero que no determina la

eleccion del individuo ya que esta permanece censei

3.3.2 La angustia y la nada

En el apartado anterior se explicé como se desar@langustia en el hombre libre y
maniatado. Pero, queda por explicar por qué la siiegaparece en este instante entre
proyectos. ¢Qué se pone en juego? La angustianeiadia posible imposibilidad de la
manifestacion de un acto en particular. El proyepie el individuo va construyendo a
partir de varias acciones constituye su propia@agpor lo que la angustia evidencia que
esta esencia del individuo es constantemente lilestas mas facil y comodo interpretar
un papel, es decir seguir una linea de accion guparmita ser un padre, un empleado, un
jefe, un chef, etc. Pero, Sartre (1943) manifiegia estos papeles o roles tienen un
caracter espacio-temporal, por ejemplo un poligdm dle ser policia el momento que
abandona su estacién para dirigirse a su casa Gartes. Ademas estos roles son
interpretados como obligaciones sociales o cuksrglie proveen cierto bienestar ademas
de la ilusidon de progreso de la comunidad. Conastesntario el autor no se refiere que el

progreso sea una ilusion. Este se evidencia dermalega en la tecnologia.

El progreso no funciona de tal manera en la adgjaiside roles y como se los juega ya
gue estos estan plagados de concepciones de biah gorrecto o incorrecto, etc. Lo cual
provee como ya hemos mencionado anteriormente,ontrot mas estricto sobre los
individuos. La carrera de un profesional dentraudesistema de control no se diferencia
mucho del entrenamiento de un perro bajo un comecniento controlado. Las acciones
asi como sus premios y castigos correspondiergen tm equilibrio al sistema de control
que le permite sostenerse a si mismo. Este edailifw significa progreso. Ahora es
evidente, que por ejemplo en las fuerzas armadaprajreso tecnoldgico en la
construccion de armas ha marcado un cambio ambguarodea al soldado. Pero, ¢ hay
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realmente diferencia, entre ser un soldado ergkl XiVIl y en el siglo XXI? El encuentro
constante con la muerte (como victima y victimapeymanece. La necesidad de estas

fuerzas para la el equilibrio del estado tambiéadyran.

Esta inestabilidad esencial no se da en estos yalegie el individuo se abandona a las
manos del control del sistema que determina swidosy sus acciones, por lo tanto su
esencia. Sin embargo con el surgimiento de esgiantes y la posibilidad de un nuevo
proyecto, la esencia actual, o sea, el presentéendiiduo es reducido a la nada. Este
proceso de nihilizacion repercute sobre el estadl@mbyecto ya que sea para permanecer
con el mismo o cambiar a uno nuevo el individuadigue elegir (esta no es una eleccion

dialéctica ya que también se puede decidir noretegi lo que surge un tercer proyecto).

Este enfrentamiento a la nada, al presente questecde en un futuro diferente es lo que

provoca angustia.

3.4 Verdades condicionadas

El condicionamiento es la herramienta mas utilecefa al controlar un individuo. Ahora,

no solo se pueden condicionar conductas o accemgarticular. Se puede condicionar a
un individuo para que se ubique en un sistema dgraio ¢COmo se logra esto?

Construyendo apreciaciones cognitivas, significaes) suefios, etc. para luego
imponérselas al individuo con medidas condicionaslogs decir, ligando estos constructos
a premios 0 castigos especificos. Este condicicgrami de verdades tiene efectos
interesantes sobre el individuo. EI mas importa&asteina estructuracion de la conciencia
bastante particular y paraddjica. Estos individoosdicionados estan sujetos a lo que el
sistema les presenta como verdades absolutasaldesudetermina, pero estos se creen
libres ya que creen poder moverse dentro del sesstamo ellos quieren. Esta conciencia
se diferencia de la propuesta sartreana en la meficque esta conciencia condicionada

no puede elegir.
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3.4.1 El mito de Sisifo

El mito de Sisifdiene la utilidad de presentar un panorama totalenepuesto al que
puede presentar una verdad condicionada. ¢Porqa8? verdades que han sido
condicionadas presentan un caracter absolutistpeueite tener una seguridad constante,
mientras que el mito de Sisifo presenta lo queuselg definir el sentido del sin-sentido.
Este sin-sentido se ubica desde Camus (1942) no cora sensacion desesperanzadora
(El objetivo del ensayo de Camus (1942) es evitauieidio aceptando esta condicion de
sin-sentido). El sin-sentido propuesto por Cam@g2) manifiesta que la familiaridad que
el individuo puede sostener con el mundo que leaab ilusoria ya que este mundo en el
gue se encuentra estd compuesto por conceptos bsmae no pueden determinar la
realidad. Por lo tanto podemos decir que este sgeatra en la posicion de crear nuevos
valores y acepciones sobre la realidad. La diféaefundamental de esta apreciacion a la
de Nietzsche (1885) es que Camus (1942) no pueitdrdmmo verdad a sus nuevos
valores ya que estos son absurdos; la busqueda derdad cae en el sin-sentido. En
Nietzsche (1885), la verdad puede ser posible eneldida de que explique la condicidn
del individuo en un espacio y tiempo especificazddl la vida que un ser humano puede
tener estd destinada a derrumbarse asi como ladeo&isifo estd destinada a volver a
rodar de vuelta. Sobre esta propuesta Camus (18d@)“Toda la alegria silenciosa de
Sisifo consiste en eso. Su destino le perteneceo&ues su cosa. Del mismo modo, el

hombre absurdo, cuando contempla su tormento, dedlee a todos los idolos?”

Esta situacion no se puede presentar en el individadicionado ya que esto significaria
la muerte de su esencia. Este individuo construy@da bajo preceptos y verdades que le
determinan y seguiran determinandole hasta el diaudmuerte. Sus metas, proyectos,
suefos son demasiado valiosos ya que abren laust felicidad futura que nunca llega.
Por ejemplo, un individuo se presenta con un noptiistoria, linaje, religion, tendencia

politica, gustos, etc. Como si todo este deterraigaien es en realidad. Yo no puedo ser
de otra manera ya que asi me han construido, esckwvo consciente de su esclavismo.
Las partes de este constituyen su ser de una fainmdamental. Se derrumba como una

torre mal construida si quitamos un ladrillo deestructura.

27 camus, AlbertEl mito de SisifoEditorial Losada. Buenos Aires. Tercera ediciénliero de bolsillo.

1985. P4g 61
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Por lo tanto, lo que Camus (1942) propone es gestlactura no es lo importante, esta se
va a derrumbar de todas formas, lo que es imperemeste construir infructuoso asi como
es importante para Sisifo el rodar de su roca guéene ninguna funcionalidad intrinseca.
Es por esta razén que Camus (1942) determina inapliente en su obra como el
mantener una esencia toda la vida nos limita lanaisNo por eso la vida tiene mas

sentido, sin embargo el individuo se ubica en anipo de lo posible'®

El espacio

cultural que permite para Camus (1942) poder expriar tantas posiciones y realizar
tantas acciones como les sea posible sin prohi@sies el arte. En el teatro, por ejemplo,
un actor puede actuar, sentir y posicionarse camgeusonaje especifico durante una hora
y hacer lo mismo la siguiente semana con otro pajsoSe vive una vida entera en esta

hora.

3.4.2 El individuo condicionado y la ceguera a laata

La nada, asi como la define Sartre (1943) forma&epael proceso de nihilizacién que
permite actuar para el futuro, es decir, modifiarrealidad. Sin embargo, esta se
encuentra oculta ante la mirada del individuo coindiado. ¢Por qué? Para responder esta
pregunta, se retomara ciertos aspectos de losiestdel Tolman (en Kazdin, 1983) sobre
el condicionamiento y los procesos de significacibalman (en Kazdin, 1983) fue un
autor de gran importancia en la historia del cotigono ya que introdujo las apreciaciones
cognitivas como fundamentales. Ahora, estas amiecies cognitivas de la realidad

pueden explicar como se instauran estas verdaddscmmadas en los individuos.

Los procesos de significacion y cogniciones delividdo tienen una utilidad segun
Tolman (en Kazdin, 1983). Esta utilidad se estableomo una forma de resolver
problemas o llegar a metas. Pero aqui vale la aelaaar el hecho de que estas metas son
inducidas por el ambiente, nunca por el individgs.en esta instancia en dondepodemos
decir que no hay conciencia en estas apreciacmoygstivas ya que funcionan de manera
mecanica. Por ejemplo, un individuo puede establecemapa cognitivo que le permita
desenvolverse de la manera mas eficaz posiblggrlie la meta, que podria ser conseguir

comida.

122 camus, AlbertEl mito de SisifoEditorial Losada. Buenos Aires. Tercera ediciénliero de bolsillo.

1985. Pag 1
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En este sentido, la funcion cognitiva del individest4 al servicio de los sistemas de
control. El individuo no reflexiona sobre su esta@cser o las decisiones que toma (o en el
caso del individuo condicionado, las decisiones gst&n siendo tomadas por él), solo

sigue este camino cognitivo conductual que le perh@gar a una meta en particular.

La mirada del individuo condicionado no va a en@mia nada, ya que este se encuentra
atado a su esencia y a su pasado, €l no puedesmivada un instante para ser un futuro
posible. Por lo tanto en el individuo condicionadm hay cambio. Se maneja con los
mismos valores toda la vida pensando que es el enczrando en realidad es el modelo
namero x de cierto arquetipo. Esta virtud estéeae consolidada cuando se aprisiona a
la reflexidon. El individuo funciona reactivamentss decir, bajo parametros externos que

no permiten reflexion.

Esta nocion de la cognicion se ve consolidada maslas aportes de Ellis (en Kazdin,
1983) y Beck (en Kazdin, 1983). La idea de quedgnion debe ser dirigida hacia la
razon para la instalacion de bienestar en nuestr@s generalizadora y simplista. Ellis (en
Kazdin, 1983) demuestra tener cierta confusion logntérminos légica y razon lo que
provoca esta vision simplista sobre el individua. lazéon es mucho mas abarcadora y
puede tener efectos muy diversos sobre una situaeir ejemplo, mediante la razén yo

puedo llegar a la conclusion de que es necesanortar mi vida.

Ya que se ha establecido el condicionamiento emdeliduo, asi como su modus vivendi
y sus bases ideologicas, se procedera a discbtie &b individuo condicionado y el papel

gue este debe jugar.

3.5 Papel del individuo en la actualidad

El individuo en la actualidad juega el papel qudespresente. La vida de este consta de
reaccion tras reaccion que le lleva a una vidagjatcida, sin embargo, algo no encaja.
Ese algo es la libertad del individuo. Watson (398ta vez dijo que si se quiere hacer de
un individuo el mejor pianista del mundo a pesarqde tiene manos atrofiadas, se

necesitaria hacer un piano que encaje en esas ntasteses un problema técnico. El
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aprendizaje y las dificultades que estén presealtesdquirir ciertas habilidades solo
pueden ser tomados en cuenta si se ha establea®ldagdecision de iniciar dicho

aprendizaje es individual.

3.5.1 ¢ Es el individuo auténtico?

Para responder esta pregunta, se debe definitdataidad:

“A lo que se refiere por autenticidad, es que eactalar, uno deberia actuar como es, no como
Uno actla o como los genes o cualquier otra eseagidera. El acto auténtico es el que esta de
acuerdo con la libertad propia. Ahora, como la amad de la libertad es la facticidad, esta
debe estar de acuerdo con la facticidad propiay psto no quiere decir que la facticidad
determina las acciones de uno mismo (en el sedidque alguien pudiera culpar un factor

externo por la decision tomadaj®

Esta concepcién de la autenticidad nos permitézegatiertas criticas y aclaraciones sobre
el actuar del individuo. Primeramente, es impodashcir que esta libertad no implica
vivir separado de la civilizacion o la cultura. édntrario, estas dos instancias humanas
conjuntamente con el lenguaje son necesarias paralgindividuo pueda formular sus
decisiones. Por lo tanto, alguien podria decidibajar para una corporacion financiera y

permanecer como un ser auténtico, siempre y cuértya sido el que tome la decision.

La decisidén es un punto critico en la libertad iddividuo pero esta se ve coartada en el
individuo condicionado. El sistema de control fuma de tal manera que “chantajea” al
individuo cuando este trata de elegir algo. Estaftaje” se da en elecciones en donde el
sistema pueda verse afectado de alguna maneralapdiferencia. Esta diferencia,
manifestacion concreta de la subjetividad, no tlagar en mundo de leyes, de bien y mal,
de normal y anormal, etc. Es importante recordar eégte “chantaje” no funciona a partir
de la violencia o del castigo. El condicionamieptsitivo es la herramienta principal que
se utiliza por parte de los grupos de control. €sta herramienta se consigue instaurar la

“verdad” de que lo que el individuo quiere solo geieser dado por este sistema, por lo

' http://en.wikipedia.org/wiki/Existentialism#Authgcity_and_inauthenticity, entrada domingo 11 delab
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tanto todas las demas opciones representarian mimaal dolor y a la soledad. Los
agentes de este sistema de control por lo tantopsosonas cercanas al individuo
comenzando por su familia, su circulo de amigarminando en representantes de la ley,

etc.

La facticidad queda en entredicho, especialmergdedel punto de vista del marketing. La
venta de la felicidad mediante todos estos produahiversaliza lo factico en el individuo.
Por ejemplo, en relacidén con el cuerpo, se dicetqdes tenemos la posibilidad de tener
este cuerpo prototipico y deseado por todos. Estesnnecesariamente cierto ya que la
facticidad asi como la subjetividad tiene maticésrentes en todos nosotros y estas dos
instancias estan intimamente relacionadas. Pompégelmacer ejercicio para tener un mejor
cuerpo puede ser para una persona una actividagteanrge y paralizante a pesar de tener
un cuerpo que pueda ser moldeado facilmente. Dd iganera puede haber una persona
gue tenga una condicién cardiaca que no le petmitar ejercicio de una manera tan

intensa por lo que los resultados obtenidos nuanaaser satisfactorios.

Tomando estas dos instancias, la decision y lacidat como punto de partida para la
autenticidad del individuo, podemos concluir que irdividuo condicionado no es
auténtico. Este individuo es chantajeado e ilugiona

3.5.2 La responsabilidad del individuo condicionadg Existe?

Podemos decir que la responsabilidad del hombrdiconado es dificil de definir ya que
no se presenta de manera clara. El esclavo sable gebe lealtad a su amo, por lo tanto
este es responsable de esta lealtad al igual guelieiduo en un sistema totalitario es
responsable del progreso del estado o de un pagidodividuo condicionado no tiene un
deber claro. Este puede decir que es responsalderdsmo pero mientras esté bajo un
condicionamiento tanto de conductas como de cammes, este realmente no es
responsable de si mismo. Ahora, esto es lo queitgesiréxito del condicionamiento como
herramienta de control, controlar un individuo saber que esta siendo controlado. La
responsabilidad en él se ha perdido, no existendttiduo se ha convertido en una copia
de un arquetipo, uno mas que permite que se sasfengmenos propios del marketing y

de los sistemas de produccion. El individuo se ittdwen un maniqui.
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3.6 Etica y condicionamiento

Estos dos términos son irreconciliables. Al viodesé o condicionarse la voluntad y por lo
tanto anularse la libertad de un individuo se hepdmdo al ser humano de su humanidad.
El condicionamiento en masa busca la igualdad yigpéanto un control mas factible de

los individuos, este proceder no se puede sostej@mningun tipo de ética.

¢ Esto significa que los propuestos de la teoriaitteg conductual deban anularse? La
respuesta es no. A pesar de que propuestas codeWatson (1930) y Skinner (1971)
han fundamentado y extendido el uso de marketinig yan transformado de una
herramienta de venta en un sistema de controle puede dejar de observar la utilidad de
los estudios sobre el aprendizaje realizados porntlike (en Kazdin, 1983), asi como el
estudio del condicionamiento en ambientes natuedddsrado por Sechenov (1863), para
luego ser estudiado empiricamente por el resteediecbs que se han revisado en esta

tesis.

El aprendizaje debe considerarsele como una foeralahnzar una habilidad o un estado
de ser particular, nada mas. El individuo no esamieo, este puede escoger su camino y
recorrerlo como €l crea conveniente. El decide ajuender y como aprenderlo (esto no
qguiere decir que hay tantas formas de aprendizaj@day individuos). El aprendizaje
esta matizado por varios patrones (como la praotilaazonamiento) pero cada individuo
le da un valor particuld?® a cada aspecto del mismo. Es, este valor particula le
permite al individuo tener un acercamiento subgetev lo que se aprende. Podemos
concluir que la forma de ayudar a alguien a enaonina forma de aprender que se adapte
a este y a sus necesidades es un buen camino @gsaarallar, ya no una ética del

condicionamiento, sino una ética del aprendizaje.

% Este valor particular determina el resultado déalimprendizaje asi cémo la direccién del mismo.
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CONCLUSIONES

Primeramente, se mostré el camino que recorrio efexologia a partir de una
insatisfaccion con la percepcion animista y dualisbbre el individuo. El recorrido
histdrico de la reflexologia que se llevé a cab@esta disertacion mostré en primer lugar
a Sechenov (1863) que introdujo el concepto dejoein las acciones voluntarias de los
seres humanos. Esta hipotesis fue llevada a cabla @nactica por Paviov (1986) y
Bekhterev (en Kazdin, 1983) que la lograron comaran animales y personas. Luego se
explico la posicion de Thorndike (en Kazdin, 1988nte al aprendizaje y la diferencia
que ésta sostiene con el condicionamiento clasisadp en el fendmeno de ensayo y error

asi como en la ley de la practica.

En segundo lugar, se continué con este recorristbrigo detallando el progreso histérico
del conductismo en los Estados Unidos, sin embaagabién se puntualiz6 la formacion
del condicionamiento en masa a partir de un cammibiprecedentes en el marketing. Este
giro, produjo cambios a nivel de multitud e indivédl que se detallaron describiendo los
efectos que han tenido en nuestra era, especianrent el determinismo que implica

seguir ciertos lineamientos exteriores a uno mismo.

En tercer lugar, se explicé desde qué conceptosxiiencialismo iba a partir la critica y
se propuso que la vision del individuo que desdee Hanto tiempo habia eludido el
conductismo y el cognitivismo debia ser tomadauamta ya que el estudio de la conducta
del mismo iba a determinar su esencia. Bajo esipupsto se estudio la relacion del
individuo con el ambiente y se criticO la propuestactiva que manifestaba el
conductismo. Esta critica a la posicion reactivaiividuo abrio las puertas para que se
pudiera establecer el concepto de libertad y stmole como el individuo puede sostenerse

como un ser libre.

La disertacion logré alcanzar su objetivo geneaafjye se realizd un estudio histérico de
la teoria cognitiva conductual, lo cual permitignfoilar el desarrollo de las técnicas de
condicionamiento en masa tomando en cuenta loeg#e de la época en que fue creada.
Esto logrd ubicar la critica desde el existenaiatisie una manera mas puntual ya que los
conceptos desde los que parten la critica sonidibsgghacia los fundamentos del

condicionamiento asi como los efectos que estosrtisobre los individuos.
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