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CREANDO ESPACIOS DE MEDIACION COMUNITARIA

Jovenes, Comunidad y Violencia






INTRODUCCION

SIEMPRE (RE)CREAR CON LOS JOVENES
ESPACIOS PARA COMPARTIR

Cultivar espacios de mediaciéon comunitaria para transformar la vio-
lencia en responsabilidad

ean-Luc Brackelaire! v Verdonica Egas-Reyes 2
y g y

Crear espacios compartidos con los jovenes cuando no existen. Reforzar-
los si estan ahi. Ya que estos siempre son fragiles. Una cierta vulnerabi-
lidad esta en el centro del movimiento de creacion — o de destruccion
— del vinculo que nos puede atar al otro. Es un vinculo que siempre es
primero — o ultimo, ya que siempre permanece en juego, y es justamente
aquello que esta en juego en la relacion. Para el joven, de una manera
particular, que se crea a si mismo a través del gesto, e incluso donde crea
a partir del otro. Pero también, de forma mas general para cada uno de
nosotros que volvemos a movilizar en nosotros, ese mismo gesto, (re)

creando un espacio de relacion.

Especialmente cuando este espacio se encuentra debilitado, atacado o
amenazado, desde adentro al igual que desde afuera. A veces sucede
que esté ausente o que se encuentre reducido a muy poca cosa, tal vez
destruido, o incluso devastado. O también, que al estar cerrado sobre
si mismo, no lo conduzca a nada. Las razones pueden ser muy diversas.
Todas son violentas en sus causas y/o efectos. Impiden que los jovenes
surjan a su propio ser y a entrar en la vida social y as{ trazar sus caminos.

¢Como (re)generar el espacio tercero, necesario para conectarse a
si mismo y al otro?
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(Re)crear espacios de relacion con los jovenes, que a la vez sean
espacios de mediacion y de mediacion comunitaria, es la problematica plan-
teada y desarrollada en este libro. Los espacios de mediacion pueden
tomar formas concretas muy diversas. Estos espacios no se definen por
su tamafio o el material que posean, etc., pero si por el proceso que mo-
vilizan y que los constituye. Tienen una funcién y un rol especifico: la
funcién del retorno a si mismo, el rol de una toma de distancia posible.
Aquello que los define, es abrir la posibilidad de abstraerse de situacio-
nes en las cuales estamos tomados, para intentar tomar conciencia de la
importancia de aquello que nos tiene atrapados y regresar para relacio-

narnos de otra manera a la comunidad social.

¢Qué otra relacion? ¢A qué comunidad? Una relacion humanizada,
mas humanizada, re-humanizada. Humanizada por la mediacion de este
espacio de retorno reflexivo y de elaboracion retrospectiva. Reubicar-
se en el origen, en un distanciamiento realmente humano, que permite
divergir de uno mismo, as{ como de los demas, analizar las cosas, re-
posicionarse, encontrarse con los demas, pero distinto, como actores
potenciales de una vida social comun en construccion. La mediacion
es comunitaria en el sentido en que permite, o en todo caso apunta a
una movilizaciéon y a una transformacion de la relacion entre las partes
implicadas con el campo social, en sus distintos niveles y registros, en el
sentido de una transacciéon social.

(Re)movilizar un proceso de esta magnitud es atin mas importan-
te cuando se trata de jdvenes y que estan bajo el dominio de la violencia.
Porque justamente, los jovenes entran a la vida social. Recrean la socia-
bilidad, a partir de ellos mismos, en relacién con las otras generacio-
nes. Y las diferentes formas de violencia (estructurales/coyunturales,
interiores/exteriores, etc.), como ataques a la responsabilidad humana
frente a los demas, obstaculizan la entrada y la instalacion progresiva de
los jovenes en la vida personal y social. Ellas hipotecan su contribucion
actual y futura a la sociedad, particularmente por el caricter traumatico
de esas violencias y sus efectos desastrosos a largo plazo.



Al poner en el centro de atencion las capacidades y la responsabi-
lidad emergente de los jévenes implicados y reconociendo y analizando
las violencias que estan en juego, los espacios de mediacién comunitaria
pueden contribuir a hacerle frente a esas violencias, a contrarrestar al-
gunos de sus efectos y a transformarlos en nuevas formas de enfrentar
la violencia, uno mismo y con los demas. Nos parece esencial el rol de
las Instituciones y de los profesionales en la implementaciéon de dichos
espacios, como figuras oficiales y que encarnan la responsabilidad social
compartida, respaldando el reconocimiento y la elaboracién de expe-
riencias vividas por los jévenes y promoviendo sus formas de expresion
y de realizacion.

000

Estos cuestionamientos, planteados e ilustrados en esta publica-
cion colectiva, surgieron en primera instancia durante dos simposios,
en el proyecto PRD (Proyecto de investigacion para el desarrollo) que
los generd, en medio de las investigaciones-acciones que se pusieron a
trabajar alrededor del tema, en las instituciones con las cuales fueron
llevadas a cabo las investigaciones, con los jovenes y los profesionales
implicados... Efectivamente, la problematica se plantea y pone en juego
todos los niveles articulados entre si y entre numerosos campos de estu-
dio y una infinidad de terrenos. Es necesario, para intentar elaborar en
la complejidad de sus causas y de sus efectos, este entrelazado de niveles
y de campos, donde se puede constituir para el otro, una mediacion
necesaria.

El proyecto inicial, es un proyecto PRD, financiado por el ARES
(Academia de investigacién y de enseflanza superior de la Federacion
Valonia-Bruselas de Bélgica), con el titulo, Fortaleciniiento de espacios de
mediacion comunitaria de jovenes en situaciones de violencia y de sufrimiento psico-
sociales (Brackelaire, Egas, Espinosa & Périlleux, 2017) y extendiéndo-
se de 2017 a 2022. Este proyecto moviliza una red de colaboraciones

nacionales e internacionales, a la vez preexistente y en extension entre



universitarios y practicantes en el campo, en un ambito de trabajo inter-
disciplinario de ciencias humanas y sociales, pero incluyendo igualmente
a la filosofia, las artes, la arquitectura, el urbanismo e incluso las ciencias
de la informatica.

Institucionalmente implica tres universidades Belgas: la Uni-
versidad Catolica de Lovaina (UCLouvain, universidad coordinado-
ra Norte), la Universidad Libre de Bruselas (ULB) y la Universidad
de Namur (UNamur); tres universidades ecuatorianas: la Pontificia
Universidad Catélica del Ecuador (PUCE, universidad coordinado-
ra Sur), la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO
Ecuador) y la Universidad Tecnologica Equinoccial (UTE) ; ademas
tres ONG jesuitas en Ecuador : el Servicio Jesuita a Refugiados (JRS
Ecuador), Fé y Alegria (FyA Ecuador) y el Centro del Muchacho
Trabajador (CMT).

En el marco de este proyecto, varias lineas de accion fueron des-
plegadas. Entre ellas, tres doctorantes en psicologia y en sociologia lleva-
ron a cabo investigaciones-acciones con profesionales y con los jovenes
de las ONG implicadas. Igualmente, grupos de estudiantes universita-
rios pudieron participar activamente en las investigaciones de campo.
Varios simposios internacionales fueron organizados para compartir al-
rededor de las problematicas de los jovenes y de los profesionales frente
a la violencia y al sufrimiento psicosociales. El presente libro, recoge los
intercambios provenientes de los dos primeros simposios que tuvieron
lugar en la ciudad de Quito en 2018 y en 2019.

El primer simposio, que se llevé a cabo el 10 y 11 de julio de
2018 en la ciudad de Quito, se le dio como titulo ¢Qué lugares para los
Jovenes? Intervenciones psicosociales en las comunidades. El segundo simposio
tuvo lugar el 20, 21 y 22 de mayo de 2019 en Quito igualmente, sobre el
tema olencias y mediaciones. Ponentes y participantes trabajaron juntos
alrededor de los diferentes tipos de lugares y de las intervenciones con
los jovenes frente a la violencia, luego sobre las diversas formas de me-
diacién, sin darle por adelantado al término, un sentido conceptual fijo.
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Podia tratarse de mediaciones del lenguaje, narrativas, artisticas, cultu-
rales, ludicas, grupales, comunitarias, medidticas, virtuales, juridicas, etc.
Pusimos a prueba la idea que trabajar con jévenes y violencias, implica el
establecimiento de formas y de espacios de mediacion que articulen a la
persona y a lo social, articulaciéon que se debe aclarar en cada encuentro.

El libro que vamos a leer surge de esos encuentros. Nos entrega
un conjunto de textos trabajados por sus autores a la vez para esos in-
tercambios y en un segundo tiempo, inspirandose de ellos. Lo hemos
estructurado en varias secciones organizadas alrededor de: reflexiones
teoricas, clinicas y metodoldgicas (I), formas de violencias (II), preven-
cién y formacion frente a la violencia (I1I), investigacion-accion (IV) y
dispositivos de intervencion socio-clinicos (V).

Las ediciones de la PUCE han aceptado publicar este libro y les
agradecemos profundamente. Que a través de su publicacion reciban
también nuestro agradecimiento las instituciones y las personas tan va-
liosas que han apoyado este proyecto. Hay una aldea, parientes, una red,
todo un mundo detras de un libro que nace. {Larga vida a todos!






PARTE I: REFLEXIONES TEORICAS






EL PSICOLOGO CLINICO EN LA COMUNIDAD: UN LUGAR

DESDE DONDE RESPONDER

Sobre el trabajo clinico con jovenes en situaciones de violencia
Jean-Luc Brackelaire y Verénica Egas-Reyes

Resumen

La Psicologfa Clinica como practica, implica una serie de activida-
des que varfan desde la prevencion hasta la intervencion con pacientes,
tanto desde una logica individual, grupal o comunitaria. Dentro de este
amplio espectro de trabajo, el poder determinar un mismo lugar y una
unica funcién para el psicélogo clinico resulta imposible, dado que el
lugar se define y se crea en relacion con la situacién de trabajo y entre
los actores implicados.

En las aulas universitarias se forma a los futuros profesionales
de la Psicologia desde una logica del trabajo terapéutico, muchas veces
imaginando unicamente la relacion dual paciente-psicologo y olvidando
asi diversos campos en el que la Psicologia Clinica actda. Es justamente,
en el momento del encuentro con lo social y la particularidad de sus
demandas, cuando el psicélogo clinico se encuentra cara a cara con el
impasse. Y es alli cuando surgen ciertas interrogantes: ;(Cémo trabajar
en lo social?, ;Desde dénde ubicarnos en las instituciones? ¢Cudl es
nuestro lugar?

Palabras claves: violencia, espacios de mediacién comunitaria, respon-
sabilidad, problemas psicosociales, psicologfa clinica

Introduccion

LLa pregunta de cémo posicionarse como psicélogo en determina-
do espacio, lugar o dispositivo es muy compleja (Varios autores, 2013) y
muchas veces no tiene una respuesta unica o puntual. Entonces, para ir
diferenciando y clarificando ciertos lugares y roles del psicélogo clinico,
hablaremos en este texto sobre su lugar y funcién en el trabajo con co-
munidades. Para esto, creemos que es importante el hablar inicialmente
de un lugar desde donde responder.
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En base a lo dicho anteriormente, algunas preguntas nos surgen
desde ya, abriendo ciertos cuestionamientos: ¢Existe el lugar? ;Respon-
der a quién? ¢A la institucion, al paciente, al grupo, a la comunidad?
(Egas & Salao, 2011).

I. La responsabilidad de crear algo nuevo
Responder al otro, responder por el otro

Partimos de la idea de que se necesita de un lugar para trabajar,
es decir para responder al otro, pensado que el trabajo es siempre una
respuesta dada al otro. Entonces de un modo general, para hablar con
el otro se precisa de un lugar desde donde responder y vinculamos esa
nocién de responder del lado de la responsabilidad. En otras palabras,
para el psicologo que trabaja en comunidad, como en cualquier otra
situacién, es necesario crear, construir, instituir un lugar a partir del cual
puede dirigirse al otro, responder al otro, y reconocer también el lugar
del otro (Egas-Reyes, 2018).

La propuesta inicial pone el acento sobre el lugar del psicélogo,
pero es posible ponerlo igualmente sobre el joven, o también entre psi-
célogo y joven. Bajo esa logica de interrelacion, es posible interrogarse:
¢Qué lugares para responderse o corresponderse? Lo que se tratara a
proposito del psicélogo clinico vale en verdad también, en nuestra re-
flexion, para los jovenes.

Pensamos que los psicologos clinicos enfrentan, de cierta manera,
los mismos o algunos de los mismos retos que los jovenes del lado de
la responsabilidad: ambos se encuentran frente a la responsabilidad de
crear algo nuevo, inédito, en una posicion y un papel de apertura hacia
el otro. Esta apertura actualiza entre jovenes y adultos lo que Winnico-
tt (1971/2005) llam6 el espacio transicional. Entonces, se presenta el
asunto de la responsabilidad, como un responder al otro en el sentido
de responder por el otro.



Dialéctica de la responsabilidad

Responder por el otro implica la dialéctica de la responsabilidad.
Consideramos que la responsabilidad no es solamente un concepto
filosofico ni simplemente juridico. Lo tomamos también como un
concepto psicologico y socioldgico, psicosocial podriamos decir.
Es tan importante en nuestro modo de ver como el concepto de
identidad: en verdad identidad y responsabilidad van juntas en
cualquier relacion y para cualquier persona, son los dos lados de una
misma moneda. En cualquier relacion hay la cuestiéon de quién soy,
quién es el otro y cual es mi deber hacia él, y cuales son nuestras
obligaciones  reciprocas (Gagnepain, 1991; Brackelaire, 1995;
Quentel, 2001).

Al hablar de obligaciones reciprocas, nos referimos a
la corresponsabilidad, una responsabilidad mutua: tanto de los
profesionales como de los sujetos y las poblaciones con las que se trabaja.
Corresponsabilidad que esta presente desde el momento del encuentro,
puesto que si estamos apostando por una co-construccion, estamos
apostando también en el hecho de que construimos en conjunto bajo la
responsabilidad de todos.

La responsabilidad es un proceso dialéctico, o sea implica para
cada uno de nosotros y para el psicélogo clinico — como para toda
persona a partir justamente de la juventud — el salir siempre un poco de
la situaciéon donde nos encontramos para analizar implicitamente cual
es el papel que voy, que vamos, a asumir, y cual es el papel del otro. La
responsabilidad incluye esta forma de analisis implicito y exige después
(por eso es un proceso dialéctico) el implicarse en la situaciéon para
intentar determinar y compartir explicitamente los papeles respectivos.

Decir que es un proceso dialéctico significa insistir en el hecho
de que se trata de una dinamica, un movimiento, siempre relanzado, y
que contiene una contradiccion que se busca resolver.

La importancia del conflicto
En esa dialéctica vale subrayar que la responsabilidad implica
tambiénlaaparicion del conflicto: conflicto en un sentido fundamental. En
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todas las relaciones en donde se trata de establecer las responsabilidades
reciprocas, hay una base conflictual. No se corresponden, no se
encajan las responsabilidades del uno y del otro, sino que se buscan, se
encuentran, se negocian, lo que implica reconocer el proceso conflictivo
subyacente. Hay un conflicto que no se puede dejar de lado. No hay una
acogida al otro que sea sin controversia, sin conflicto, sin puntos de vista
divergentes, que después pueden buscar convergencia.

Y es justamente importante el poder reconocer y aceptar
el momento del conflicto, porque todo encuentro implica también
desencuentro. Ahora bien, tal vez lo delicado del momento no es que
exista el impasse, sino mas bien el qué hacer con ese conflicto, qué
hacer en el momento en el que el desencuentro surge de lado y lado. Las
diversas alternativas aparecen en el momento y existen proyectos que se
caen o desparecen frente al impasse, otros a los cuales les toma tiempo
el recobrarse de un conflicto y sobreviven un poco mas y otros, que
finalmente deciden continuar.

En todo caso, el proceso de enfrentar al impasse puede permitir
que algo diferente aparezca, una alternativa tercera que no sea de un
lado o del otro, sino mas bien sea el resultado de un intercambio, de un
espacio otro que permita que algo diferente pueda surgir, construirse,
que sea el resultado de lo que se juega entre-dos.

I1. La violencia violenta la responsabilidad
La violencia destruye o impide el ejercicio de la responsabilidad

Es justamente en este entre-dos, en esta articulacion, que
encontramos que la responsabilidad y violencia estan relacionadas. Una
definicién — general y al mismo tiempo especifica — que se podria dar
de la violencia tiene que ver con la responsabilidad: la violencia ataca la
responsabilidad que tenemos hacia el otro y la responsabilidad del otro
(Cornejo & al, 2009; Uwineza & Brackelaire, 2014).

En la violencia, el otro (y yo mismo como otro) no cuenta mas
como el ser humano hacia el cual tenemos la obligaciéon de atencion y
de respeto, se vuelve objeto de un poder — todopoderoso — un poder
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que no se encuentra mas mediado por la ley humana de la Alteridad, del
Otro, de la responsabilidad.

La violencia impide igualmente al otro (como a si mismo) el
ejercer su responsabilidad. En cada situacion en que se impide al otro el
asumir su responsabilidad de padre, de madre, de amigo, de ciudadano,
de profesional, etc., en cada situacion donde se impide el ejercicio su
responsabilidad hay una violencia, sea estructural, sea coyuntural.
Entonces proponemos un abordaje de la violencia como algo que
destruye o impide el ejercicio de la responsabilidad.

Cuasos de violencia colectiva extrema

Existen diferentes formas de violencia que pueden enmarcarse
en lo antes mencionado, pero pensamos en particular en la violencia
politica y en la violencia social. Esta hipotesis surgié de un estudio de
casos de violencia extrema (Brackelaire, Cornejo & Gishoma, 2017).

Como sabemos, lo extremo, el limite al cual podemos llegar
nos ensefa profundamente porque muestra en gran medida lo que no
podemos o no queremos ver directamente de los procesos humanos.
En casos de violencia extrema como una dictadura, como un genocidio,
como una guerra, se muestra mas claramente el hecho que desaparecen
la acogida al otro y la responsabilidad que tenemos hacia los otros, como
ciudadanos, como profesionales, como padres.

Esta responsabilidad que tenemos frente al otro se ve atacada de
tal forma que, en un genocidio, se quiere exterminar a todos los otros,
todo el otro grupo, como si fuese una cantidad abstracta. Por otro lado,
en una dictadura se busca callar a los oponentes por su calidad opositora,
divergente, torturandolos, haciéndolos desaparecer, y aterrorizando a las
familias y a la poblaciéon en general. En estos casos el papel social y
humano del otro no cuenta mas.

Estas situaciones extremas hacen desaparecer el cuidado o la
atencion que se tiene para el otro, y literalmente no hay lugar para el otro.
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Movilizar la responsabilidad contra la violencia

Entonces en esas situaciones, como en otras, cuando hay violencia
el trabajo del psicélogo clinico — como de muchos profesionales en
varias ramas — puede ser visto como un intento de restauracion de la
responsabilidad atacada, aplastada o impedida.

Esto implica el reconocimiento de la violencia traumatica y la
construccion de lugares desde donde el otro puede ser reconocido y
respetado en lo que ha vivido, en lo que vive, en lo que quiere vivir.
Lugar donde pueda (re)construir su dignidad, curar, restablecer y ejercer
su responsabilidad, y movilizarla contra la violencia. Entendemos que de
cierta manera el revés de la violencia serfa la responsabilidad (Brackelaire,
Cornejo & Gishoma, 2017).

Para enfrentar la violencia, los profesionales se ven obligados
a (reymovilizar sus posiciones y herramientas de trabajo, porque la
violencia con la cual trabajan inevitablemente también les llega, les mueve
de su lugar, los llama para el lugar del otro. Contra la violencia, contra
los traumatismos psicosociales, las profesiones clinicas deben siempre
(re)inventarse, (re)movilizar sus competencias, encontrar- crear NUEVos
lugares donde acoger los efectos de la violencia, lugares desde donde
responder. Cuando se trabaja con jévenes y situaciones de violencia, esta
misma violencia colectiva obliga al psicélogo clinico a sentirse joven de
nuevo, a rejuvenecer su responsabilidad.

I1II. Volverse joven es hacerse responsable

Avanzamos nuestra reflexion en direccion a los jovenes. El hecho de volverse joven es un fendmeno antropoldgico
bumano. No hay sociedad ni cultura en donde no se pase a la edad adulta en cierto momento, y con una transicion
qgue puede ser compleja y dificil, sin que aparezca siempre el rostro de la adolescencia (Quentel, 2004).

Acceso a la responsabilidad

A nuestro modo de ver, y segun Jean-Claude Quentel (2011), el
volverse joven es hacerse responsable. La juventud implica el surgimien-
to de la responsabilidad, implica el asunto de la entrada en la vida social,
entrada en la vida social con el otro, el otro compafiero o amigo. Pero
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también la entrada en la vida social como alguien que empieza a con-
tribuir a esa sociedad: como ciudadano y (futuro) trabajador, a querer
construir su papel, a hacer su vida personal y profesional dentro del
medio social.

Este acceso a la responsabilidad es algo que el psicélogo compar-
te con el joven, por lo tanto, nos parece dificil el no considerar como
central el hecho de que volverse joven es llegar a ser responsable. Este
reconocimiento implica -del lado del psicélogo - un elemento a tener en
cuenta: se trata siempre de reconocer la responsabilidad del otro.

Esto ultimo es un principio basico en la practica del psicélogo
clinico que trabaja con y sobre la adolescencia: dar lugar a la responsa-
bilidad del otro, del joven.

Creacion de un lugar desde dinde ser responsable

Al proponer que el joven tiene una responsabilidad en el encuen-
tro, no se trata a la responsabilidad desde un discurso social comun.
Sino mas bien, se trata de ubicar a la responsabilidad desde la 16gica de
responder desde un lugar especifico, singular, responder por sus pala-
bras, responder por sus actos, responder por su deseo.

Justamente el ubicarse desde un lugar en particular y responder
desde alli, puede permitir al psicélogo clinico reconocer al joven como
sujeto y no como objeto de cuidado. Al mismo tiempo, esta mirada
externa abre la posibilidad para que el joven vaya construyendo poco
a poco, en base a su historia, a su situacion, este lugar especifico desde
dénde le sea posible asumir esa responsabilidad para asi dar cuenta del
lugar desde donde se ubica.

Notemos que el lugar del cual hablamos, que sea del lado del jo-
ven (o de los jovenes) como del lado del psicélogo (o de los psicologos y
del equipo) se crea y se instituye entonces entre los protagonistas. No en
el sentido de que los espacios se confundan sino, precisamente, que sin
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confundirse se construyen y se ocupen cada uno en relaciéon con el otro.

Tentativas y obstdculos para ser responsables

Evidentemente sabemos que hay intentos y hay obsticulos
para hacerse responsables. Uno puede tener la capacidad de ser res-
ponsable y tratar de ejercer su responsabilidad, pero suelen existir o
aparecer multiples elementos y procesos que impiden el ejercicio de
la responsabilidad.

Esos elementos y procesos son de todo orden: econémico, po-
litico, social, cultural, religioso, educativo, familiar, psicolégico, etc. En
términos psicolégicos, podemos decir que, en el caso de un joven, el
acceso a la responsabilidad y su ejercicio presuponen por parte de los
adultos que éstos le den el espacio para que pueda habitarlo, encontrarlo
y asi crear su lugar propio, su persona. Y justamente es este proceso el
que le permitira luego responder y asumir asi su responsabilidad.

Acceder a la responsabilidad y ejercerla es un proceso personal.
Viene de la persona, crea a la persona y la hace siempre renacer. No
tiene su origen en los otros, pero los otros, la sociedad y la historia jue-
gan un papel importante en las condiciones que permiten o impiden el
responsabilizarse, que facilitan o complican, paralizan o relanzan. Asi
mismo pasa de lado de los psicélogos.

IV. El lugar del psicélogo clinico: respetar la responsabilidad del otro
¢De quién es la responsabilidad?

Es parte de la responsabilidad del psicélogo que trabaja con jove-
nes en situaciones de violencia, el contribuir a rescatar, apoyar y relanzar
este proceso de responsabilizacion.

¢De quién es la responsabilidad en el momento del encuentro?
Como se dijo anteriormente, el psicologo clinico en el momento de

apostar y reconocer a este otro, también esta reconociendo el hecho de
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que éste pueda asumir su responsabilidad. Es justamente en ese momento,
el momento del reconocimiento del otro, que hay un movimiento, y el

reconocimiento se vuelve mutuo junto con la responsabilidad.

¢Coémo llegar a esa mutualidad entre joven y psicélogo y lograr
compartir responsabilidades? Sabemos que éste es un movimiento
delicado, especialmente cuando el joven ha vivido procesos de anulacion
de la responsabilidad y no asume responsabilidades por su propia
historia. Evidentemente, al trabajar con lo humano hay que ver el caso
por caso, pero es importante recalcar que en este punto dos principios
nos gufan: el reconocimiento de la responsabilidad y el compartir un

espacio comun.

¢ Construccion de qué espacio entre psicilogos y jovenes?
Primero, reconocer la responsabilidad del joven implica dejatle el
espacio despejado, aireado, abierto para que pueda llegar, respirar, poner

su vida en perspectiva y crear sus rutas, segun su deseo.

Segundo, significa también poder dibujar y compartir juntos un
espacio comun, sabiendo desde donde acompafiar este camino. Olivier
Douville (2007, 2014) insiste en la importancia de reencontrar ambos

aspectos en la relacion con el joven.

Al hablar de responsabilidad mutua, se apuesta a que sea un mo-
vimiento compartido, y que es justamente en el momento del encuentro
que cada uno va a ir construyendo su lugar frente al otro, teniendo en
cuenta que evidentemente no existe un lugar tnico, sino que van a exis-
tir los lugares dependiendo del encuentro, dependiendo del momento,
dependiendo del dispositivo en donde se encuentren.

Buscando su lugar y funcion: entre encuentros y desencuentros
Es justamente este momento en el cual, para los psicélogos clini-
cos, es importante saber el lugar y la funcidn especificos que tienen en

el encuentro con ese otro 0 con esos otros.
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Si bien en el texto hemos hablado mayoritariamente de jovenes,
es importante el entender que estos fenémenos surgen, no solo con
jovenes, no solo con nifios, no solo con adultos, sino también cuando
se trabaja con colegas, con médicos, con socidlogos, con trabajadores
sociales, etc. En la actualidad, el tema de la interdisciplinariedad es bas-
tante comun, el tratar de ubicar el lugar y la funcién de cada uno en
dispositivos de trabajo con la comunidad es esencial pero no siempre
evidente.

Buscar y crear sus lugares respectivos pasa necesariamente por
encuentros y desencuentros, invenciones e impasses. Un principio que
nos puede orientar en ese camino sinuoso es la idea que los espacios que
buscamos son — y deben ser — espacios de mediacion entre los jovenes,
los psicologos y la comunidad.

Conclusion

Nuestra conclusion es una apertura. Nos preguntamos, y compar-
timos en base a lo que hemos transmitido aqui: ;como concebir espacios
de mediaciéon comunitaria? ;cémo los psicologos y otros profesionales
pueden participar en la creacion de espacios de mediacion comunitaria?
Nuestra pista, y no es una respuesta, es que en cada experiencia los
psicologos deben crear su lugar y al mismo tiempo deben reconocer el
lugar de los jovenes con quienes trabajan y definir con ellos las respon-
sabilidades compartidas.

Esta en juego entre jovenes y psicologos la transicion y el paso
de los primeros a la vida social, desde la orilla donde se encuentran
(Quentel, 2012). Los espacios de mediacién comunitaria son espacios
que permiten un reconocimiento reciproco y una responsabilidad com-
partida. De esta forma, se moviliza su socializaciéon hacia las personas,
las relaciones, los grupos, y se permite una apertura hacia la comunidad

y el mundo social.

Finalmente, es necesario el reconocimiento de que cada encuentro
es diferente, y que cada vez se va construyendo una dindmica particular
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con relacion a las responsabilidades mutuas. Los encuentros obligan a
reconocer estas responsabilidades compartidas y en cada momento apa-
rece la oportunidad de crear un dispositivo en particular, en base a la
especificidad de cada sujeto, lugar, historia y realidad. Allf esta la riqueza
del encuentro... el reconocer lo humano que surge en cada momento.
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ESPACIOS DE MEDIACION EN LA VIOLENCIA DE LAS RELACIONES
Espacios de mediacion comunitaria (EMC) y de creacién social de
los jovenes

Jean-Luc Brackelaire y Verénica Egas-Reyes

Resumen

Continuamos con nuestra reflexion sobre lo que hemos llamado
espacios de mediacién y mas concretamente espacios de mediaciéon co-
munitaria (Brackelaire & Egas, 2018). Dichos espacios juegan un papel
crucial en situaciones de violencia, puesto que a través de ellos se abre
la posibilidad del surgimiento de un lugar, un tiempo, un entorno para
la toma de distancia, de analisis y de reflexién, apostando asi a una po-
sible transformacién de estas situaciones. Se trata de pensar, a través
de este concepto, en espacios que jueguen un papel de re-movilizacion
de las relaciones personales y sociales, entre uno mismo y los demis, y
de esta manera que contribuyan a mediar la violencia de las relaciones
para que puedan - los propios jévenes- enfrentarla y orientarla de una
manera diferente.

Palabras claves: espacios de mediaciéon comunitaria, violencia, jévenes,
dispositivos psicolégicos

Introduccion

Existe una gran variedad de ejemplos sobre espacios de media-
ci6n comunitaria que surgen en el campo de lo social: un ritual festivo,
terapéutico, de duelo o incluso de iniciacién, un dispositivo clinico para
la escucha individual, familiar o comunitaria respaldado por las escuelas
en los barrios de clase trabajadora, un grupo de apoyo que reune a las
personas que pasan por la misma problematica, un proyecto de trabajo
reflexivo y creativo con jévenes migrantes dentro de una ONG que
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acoge sus encuentros cotidianos, un trabajo de colaboracion entre una
organizacioén de jévenes al margen de la legalidad y una institucién ofi-
cial del ambito universitario, entre otros.

Pero ¢qué entender por EMC? Esta es nuestra primera pregun-
ta y es importante tomarse el tiempo para explicar tedricamente este
concepto al que nos referimos. Nuestro proposito es que cada uno de
los tres términos de esta expresion, y la expresion en si, sean aclarados:
espacios - mediacion - comunidad (CME).

A estos espacios de mediacion comunitaria los imaginamos en di-
versos contextos que involucran la violencia, violencia en sus diferentes
formas y con el sufrimiento que viene implicito en la misma. Y al mismo
tiempo son maneras de ir al encuentro de esas violencias, de mediarlas
junto con los actores involucrados; y particularmente en esta propues-
ta cuando los actores incluyen a jévenes, en sentido amplio, jovenes y
adultos jovenes, que se encuentran confrontados con el ambito e ins-

tituciones de lo social. (Brackelaire, Egas, Espinosa & Périlleux, 2017).

Nuestra segunda pregunta es precisamente entender como estos
espacios operan el proceso de mediacion en si. El objetivo es definir
mas claramente los procesos psicosociales y antropolégicos que se en-
cuentran en juego en esta forma particular de mediacion frente a la
violencia de las relaciones.

Finalmente, nos preguntamos, esta es nuestra tercera pregunta, de
cémo se conciben estos espacios de mediacion - concebir en el doble
sentido de pensar y crear - cuando tales situaciones de violencia entre
los jovenes y la comunidad exigen la concepcion y creacion de espacios
mediadores. ;Como se crean? Podemos adivinar que escuchar esta ne-
cesidad es una condicién indispensable para la creaciéon y movilizacion

de tales espacios.
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I. Movilizar la dialéctica

Entendemos a las EMC como espacios virtuales mediadores. In-
tentamos poner en juego y en movimiento las relaciones entre las par-
tes involucradas, incluidos los jovenes, reconociéndoles como una parte
fundamental llamada a contribuir al proceso comun. Toma la dinamica
de una especie de juego de mesa, en dénde se pone en movimiento lo
que socialmente puede unir. La hipotesis es que estos espacios (re) mo-
vilizan la dialéctica de las relaciones entre uno si y los demas.

Antes de intentar definirlos tedricamente de manera mas precisa,
nos hemos referido a ellos de manera genérica - en diversas situaciones
para designar un proceso idéntico o analogo- segin nuestras teorfas de
referencia y nuestras experiencias profesionales tanto en psicologia y
como en antropologfa. El desarrollo conceptual a veces incluye una es-
pecie de pulido prolongado de piezas de material compuesto y esto pet-
mite la creacion de algo nuevo a partir de otra cosa. Entonces dejaremos
inicialmente que los conceptos sigan su curso, se vayan moldeando con
el uso y con la experiencia misma de situaciones, para que luego vengan
a mostrar y dar pistas de manera gradual y retrospectiva.

Primero: espacios de experiencia

En un primer nivel de organizaciéon de nuestra relaciéon con el
mundo, un espacio es también un tiempo y un medio, por lo tanto, el
conjunto lo que conforman. El espacio, el tiempo y el medio ambiente
se toman aqui desde una perspectiva fenomenolédgica como las coorde-
nadas naturales primarias de nuestra vida. Nuestra experiencia subjetiva
se organiza en torno a ellas, la de los vinculos entre nuestro cuerpo-su-
jeto y su entorno (Merleau-Ponty, 1945; De Waelhens, 1961; Gagnepain,
1991; Brackelaire, 1995).

Por tanto, utilizaremos la nocién de espacio en un sentido mas
amplio, que incluye tanto el espacio, el tiempo y el medio ambiente. Sin
embargo, esto no significa negar que la dimensién propiamente espacial
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tiene su especificidad. Esto se ha estudiado en profundidad en particular
en fenomenologia, psicoanalisis, antropologfa y sociologia. Hablamos
de un espacio, singular o plural, para denotar una situacion naturalmente
diferenciada y delimitada, distinta y circunscrita en relacién con otros y

en conexion con otros.

Sin embargo, tal espacio vivido o incluso tal situacién no son en-
tidades que ya estén todas fijadas en su diferencia y su circulo. Porque
con esto también designamos el proceso mismo por el cual uno o mas
sujetos se dan un espacio y se ponen en una situacioén, por ejemplo, en-
tre si. Entre la creacion de un espacio y la vida de y en ese espacio hay
una tensioén dinamica. Los dos aspectos se activan mutuamente. Se crea
un espacio, se vive allf y se lo (re) crea siempre de nuevo. Esta dinamica
particular esta también relacionada con el futuro de un espacio, su trans-

formacion en otro y el paso a otro.

En el espacio, en cada espacio y entre espacios, siempre existe
constitutivamente la cuestion de los limites naturales -o naturalizados-
entre el interior y el exterior, la de la relacion entre el yo y el otro. En
este sentido, un espacio y espacios nos distinguen y nos separan, pero
también nos unen y nos conectan. Es importante tener esto en cuenta
cuando se habla de espacios de mediacién comunitaria: son también - y
siempre- espacios diferentes y separados que pueden aglutinarse y vin-

cularse.

LLa nocion de espacio transicional — llamado también intermedio
o potencial - nos ayuda a pensar precisamente en lo que esta sucediendo
entre el interior y el exterior, entre el yo y el otro (Winnicott, 1971). Nos
ilumina sobre los procesos que marcan nuestras relaciones subjetivas
con el mundo que conforman nuestro entorno: proceso de escisiéon o

“intermediacion”, vinculacion o juego, destruccion o creacion, etc.

Bajo esta perspectiva, el espacio es un espacio, entre otros dos
espacios, que puede ser o volverse virtual: un lugar de experiencia y ex-
perimentacion, de re-presentacion y re-compromiso, de transicion y de
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conexion entre espacios y entre el adentro y el afuera (Brackelaire et al,,
2011). Winnicott nos hace comprender que es este espacio por derecho
propio el que da lugar a la experiencia misma de vivir. Es “el lugar don-
de vivimos” (1971).

Esta es una funcion para tener en cuenta en nuestro acercamiento
a la EMC: la de movilizar este espacio de transicionalidad y asi permitir
que quienes participan en él expresen lo que sienten adentro, asi como
que integren subjetivamente lo que viven afuera. Y esto a través de un
espacio intermedio donde este paso puede ser experimentado, represen-
tado, representado de modo que se experimente allf el odio y el amor, en
particular, y por tanto de alteridad primaria del otro y posibles vinculos

en la creacion.

En un nivel diferente, el de su apropiacion y compartir, el espacio
es fundamentalmente personal, social e historico, tanto por el resultado
como por el punto de relanzamiento de la dialéctica entre uno mismo y
los demas.

Los espacios de mediacion

La nocién de mediacion abre una dimension de diferente orden a
la del espacio y lo virtual, pero siguiendo en el mismo contexto de esta
virtualidad: la dimension dialéctica de la persona. Por persona se entien-
de aqui (Gagnepain, 1991) al proceso humano mediante el cual anali-
zamos psiquica y culturalmente lo “inmediato” de nuestras relaciones,
en términos de identidades y responsabilidades respectivas entre uno
mismo y los demas, para hacer de ellas relaciones personales y sociales,

“mediadas” por este proceso.

Un espacio de mediacion es un espacio que involucra y requiere
este proceso de analisis y transformacién de las relaciones que estan en
juego. Al formular las cosas de esta manera trabajamos con dos acep-
taciones divergentes del nombre “mediaciéon” que obligamos a conver-
ger: mediacion a la que se puede recurrir en caso de conflictos entre las
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partes y la mediaciéon entendida como ese proceso dialéctico de analisis
y reorganizacion de las relaciones que las convierte propiamente en re-
laciones personales y sociales.

En esta perspectiva los espacios de mediacion, mas alld de sus di-
ferencias, movilizan estos procesos internos, es decir, la constante crea-
cioén y recreacion de un espacio propio, un tiempo propio, un ambiente
limpio, (re) apropiado desde el interior en este momento de analisis,
para luego, dialécticamente, (re) construir vinculos compartidos entre

los actores presentes que se encuentran en juego en un espacio comun.

Comunitarios

“Comunitarios” enfatiza precisamente este polo social de la dia-
léctica y en el hecho de que los EMC (re) movilizan entre los actores
involucrados y entre si, su relaciéon con la comunidad y hacia la comu-

nidad.

Por lo tanto, no se trata s6lo de que estos espacios sean parte
de la comunidad, pertenezcan a la comunidad y tengan un rol en la
comunidad, ya que esta ultima preexiste y sobrevive naturalmente; sino
mas bien, es en los EMC donde se juega la cuestion de lo comun, de
la comunidad, donde se crea y se trabaja la relacion antropolégica con
la comunidad y se relanza el proceso comunitario a nivel de los actores

involucrados.

Esto implica, en este espacio y su dispositivo, reconocerse entre
actores como diferentes y singulares, y contribuir juntos, a un vinculo de

relacién y colaboracion comun.

II. Las relaciones problematicas con la comunidad pueden (re) plan-
tearse en la EMC

Al hablar de relaciones en la comunidad, el término “pueden”
tiene su importancia: no sélo en referencia a una posibilidad sino una
potencialidad que dependa del establecimiento de un espacio que se
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abra a ella. Este surgimiento de un espacio potencial es una dimension
fundamental y originaria de los EMC y abre campo a lo que se plantea y
se trabaja alli, es decir, a las relaciones problematicas con lo comunitario
y la comunidad.

Espacios de retomar y relanzar

Nuestro punto de vista es que los EMC funcionan ofreciendo
una esfera de recuperacion y reactivacion a los actores para quienes y
/ o entre quienes esta dialéctica de la vida personal y social es proble-
matica. Problematica por motivos que pueden ser diversos y multiples,
pensamos particularmente aqui en situaciones en las que esta dinamica
se previene, suspende o incluso aplasta en contextos de violencia.

Dichos espacios se ordenan y se crean de un modo tal, para que se
pueda (re) jugar y trabajar en su interior, los contenidos que ocurren en
otros lugares sin mediacion: lo que se vivencia como sufrimiento y que
puede ocurrir por susto, por allanamiento, por desborde, directamente
bajo la influencia de la violencia en sus diversas formas, y sin condicio-
nes de recuperacion y resurgimiento de los actores afectados.

Toda violencia es politica - en diversas formas y contextos que
no se pueden confundir- en la medida en que implica un no recono-
cimiento de los otros en su identidad (siempre en construccion) y una
dominacién que los priva de la posibilidad del ejercicio de asumir res-
ponsabilidades personales y sociales.

Contra la violencia

Como se puede ver, los EMC trabajan para restaurar las condi-
ciones de identidad y responsabilidad de los actores frente a la violencia
subyacente a sus relaciones o contextos. Con esta base, tienen entonces
también un papel politico.

Si consideramos que la violencia es siempre fundamentalmente
un atentado a la responsabilidad ajena y hacia otros, tratar de contra-
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rrestar la violencia, asi como reparar sus efectos destructivos implica
reconocer responsabilidades en el sentido de restituirlas, de relanzar la
dinamica entre y hacia aquellos que han sido atacados (Brackelaire, Cor-
nejo & Gishoma, 2017).

Es en este sentido, que los contextos donde la violencia produce
sus efectos exigen el establecimiento de espacios de mediacién dentro
de los cuales (y desde los cuales) se (re) movilice las capacidades de cada
uno y de todos los actores involucrados, espacios donde les sea posible
responder por si mismos y por los demas, es decir, tratar de compartir
las responsabilidades en una dinamica comun y comunitaria, donde cada

uno tenga su parte y su lugar, definidas y respetadas constantemente.

Juventud y (re) creacion
Los jovenes en sentido amplio, como creadores de sociabilidad y
comunidad porque han logrado acceder por s mismos a una identidad
y responsabilidad personal y social, desaffan a la sociedad, a las insti-
tuciones, a los profesionales en y sobre situaciones donde la violencia
(social, econémica, politica, etc.) obstaculiza, ataca e incluso aniquila sus
expectativas de reconocimiento y de su propia y nueva aportacion a la

vida social.

Frente a estos obstaculos, y desde el margen donde se encuentran,
los jovenes pueden participar en espacios mediadores donde se pone en
juego su ingreso en la vida social y en su vida social. Son parte interesa-
da, solicitante y creadora, porque su apuesta en los EMC es siempre de

una forma u otra la de una creacidn social.

Esto nos lleva a la pregunta de como se crean estos EMC.

ITI. ¢Cémo se crean los EMC?
No tomamos aqui la pregunta en un sentido técnico de ¢cémo
“hacer” (fabricar) tales espacios? Ni tampoco bajo una perspectiva his-
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torica simplemente factica, cronoldgica, que nos incite a buscar y des-
cribir las coordenadas de tal creacién, su contexto, sus componentes,
la sucesion y la articulacion de “hechos”. No, preguntar como se crean
los EMC es buscar qué operaciones humanas fundamentales instituyen
y constituyen tales espacios. Este es el viaje que emprendemos en este
texto. ¢Coémo estos espacios crean personas? ;Como pueden ayudar a
re-crearlas como seres humanos, en este caso frente a la violencia de las
relaciones, cuando de alguna manera son atacadas, destruidas, suspen-
didas, deshumanizadas? Son estos procesos de creacion y avivamiento
los que nos interesan aqui, especialmente entre los jovenes. Porque se
convierten en lo que son justamente a través de esos procesos, re-movi-

lizandolos contra lo que les violenta.

Procesos antropoldgicos generales y situaciones psiquicas y sociales particulares

Los EMC presentan situaciones particulares, infinitamente va-
riadas y contrastantes, y ciertamente cada uno tiene su interés propio.
Pero su estudio puede y debe contribuir al de estos procesos humanos
generales que los crearon y en los que encuentra su explicacién antro-

polégica.

En base a la experiencia personal y profesional, todos conoce-
mos a EMC en instituciones cuyo eje central son los jévenes y adultos
jovenes en colaboracion con profesionales, en un proceso formidable
de construccion de si-mismos y de los demas, contra diversas formas de
violencia y sus consecuencias destructivas.

Entonces, es posible seguir el camino trazado aqui relativo a lo
que los nos ensenan los EMC poniéndolos a prueba en las situaciones
particulares y apostando a una nociéon amplia de que son generales y
abiertos, pero reconociendo al mismo tiempo, que se encuentran en los
contextos especificos y particulares

A continuacion, se evocara brevemente dos situaciones que plan-
tean la cuestion de la construccion de espacios y se podria decir también
de caminos hacia una mediacion comunitaria.
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Recreacion un nuevo grupo familiar después del genocidio

En 1994, el genocidio de Ruanda acabé con mas un millon de
personas en cien dias, y entre los sobrevivientes se encontraron innu-
merables nifos y jovenes que perdieron a sus padres, e incluso a sus
familias completas, de un dfa para otro. Frente a la pérdida y la soledad
surgieron preguntas: ¢Doénde ir? ¢Junto a quién? Después de intentar
varias alternativas, el camino seguido por un cierto nimero de jévenes
huérfanos fue el de constituirse en nuevas “familias”, en “hogares de
nifios”, agrupados en asociaciones apoyadas por la Estado y ONGs.

Nuestra colega Claudine Uwera estudi6 este fenémeno en su tesis
doctoral (2012). Creemos que un hogar para nifios puede verse como
un intento de crear una EMC, estas “nuevas familias” pueden consistir
en hermanos sobrevivientes unidos con otros huérfanos, pero también
pueden consistir en jovenes sin vinculos de parentesco previo alguno.
Decimos “nifios” pero son jovenes, incluidos nifios, nifias. adolescentes,
jovenes y adultos, el genocidio, a través de su violencia constitutiva y
especifica, trastoco el sentido y los limites de estas categorias intergene-

racionales.

Al darse un espacio familiar bajo una nueva forma entre varias
partes: ellos mismos, las instituciones y el Estado, se (re) crea una es-
tructura familiar, en el contexto de la desaparicion de familias y se in-
troducen en la vida social misma a través de la re-creacion (Uwera et al.,
2011). La responsabilidad del hogar se organiza en torno al integrante
de la familia con mas afios, que es “como un padre que ayuda a la rege-
neraciéon entre- generaciones (Uwera et al., 2012). Es importante desta-
car que es el proceso --complejo y siempre en movimiento-- de crear un
hogar infantil de este tipo, lo que hace y da sentido tanto al grupo como
a sus miembros (Uwera et al., 2018).

Es también en este sentido que un EMC serfa un lugar que ofrez-
ca las condiciones para relanzar la dialéctica entre uno mismo y los de-
mas, a diferentes escalas, una dialéctica que esta en la base de la persona
y de la vida social.
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Espacio de cooperacion entre los Latin Kings y la Universidad PUCE

ILa cooperacion entre la Pontificia Universidad Catolica del Ecua-
dor (PUCE) y la Corporacién de reyes y reinas Latinas (Latin Kings) es
a nuestros ojos otro ejemplo significativo de EMC, bastante diferente
pero movilizador, desde este punto de vista de procesos humanos. Tal
cooperacion abre un nuevo espacio de mediacion - institucional y per-
sonal a través de una universidad y algunos de sus miembros - entre una
organizacioén que vive al margen de la legalidad y la sociedad ecuatoriana

en su conjunto.

Los Latin Kings (LK) se formaron en Chicago en la década de
1960 y llegaron a Ecuador en la década de 1990. Su violencia resulté en
discriminacién y criminalizacién social, y por lo tanto dio mas violencia.
Un proceso de legalizacion resulté en 2007 en la obtencién de su per-
sonalidad juridica como corporacién y esto ha implicado y sigue impli-
cando una articulacioén considerable entre la corporacion y las diversas
instituciones que apoyan la pacificacion, la legalizacion y la cooperacion.
Esta articulacion se ha mantenido en movimiento e inestable. En este
contexto, la PUCE, a través de su Facultad de Sociologfa y Ciencias Poli-
ticas unio6 fuerzas con la corporacion para construir de manera conjunta
un proyecto social, que incluye capacitacion y servicios a la comunidad.
La primera parte de esta colaboracion fue una empresa de gastronomia
llamada Kings Catering. Un componente mas reciente es un proyecto de
investigacion conjunta dirigido a la sistematizacion de la experiencia del
equipo que lidera esta colaboracion universitaria con los miembros de la
corporacion (Delgado et al., 2019).

Dicho marco cooperativo establece en si mismo una especie de
CME, entre la naciéon LK y la sociedad ecuatoriana, a través de la media-
cion de la PUCE vy sus proyectos asociativos. Y da lugar en si mismo a
la creacion de varios tipos de CME, incluido el equipo de investigacion,
donde puede aparecer, entrar en juego y desarrollarse una demanda de
reconocimiento de la identidad del otro como otro contra las discrimi-
naciones existentes e insistentes, y surgir la necesidad de una la colabo-

35



racion respetuosa que implique la construcciéon de nuevas responsabili-

dades reciprocas.

Conclusiéon

En conclusién, parece que los espacios de mediacion comunitaria
son necesarios en las dindmicas sociales e incluso que estamos constan-
temente creandolos y re-creandolos, sin darnos cuenta de esto. Todas
nuestras instituciones son formas de ellos y generan a su vez otros, de
diversas dimensiones, cuando logran mediar la violencia de las relacio-
nes. Estos espacios hablan de la necesidad de volver a movilizar la dia-
léctica de las relaciones de identidad y responsabilidad entre uno mismo
y los demas, en todas las situaciones en las que es bloqueada, prevenida,
detenida, atacada o incluso objeto de aniquilacién, en otras palabras,

cuando esta sometida a las diversas figuras de la violencia.
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CONTAR SU VIDA
Posibilidades y limites del método biografico en el caso de la migracion
y la violencia

Marichela Vargas-Polack ?

Resumen

En ciencias humanas, el relato de vida es un método de investiga-
cion y un método de intervencion. Como método de investigacion su
objetivo es el conocimiento cientifico y se hace a partir del pedido de
un investigador que desea responder a su pregunta de investigacion a la
luz de historias de vida. Como método de intervencion su objetivo es
la transformacién y se sitia en un encuadre de ayuda personal (clarifica-
cion, desarrollo personal, cambio terapéutico...). En este caso la persona
que cuenta su vida habra buscado un profesional que trabaja con este
método y propone su ayuda profesional. Las posibilidades y los limites
del método biografico en el caso de la migracién y de la violencia son

enunciados.

Palabras claves: método biografico, historias de vida, violencia, migra-

cion

Introduccion

La vida no es una historia. Hacemos de ella una historia para re-
presentarnosla, datle sentido y transmitirla. Hacer de la vida una his-
toria es una funcién humana, universal, que nos permite aprehender
la dimension temporal de la existencia: podemos dar cuenta del paso
del tiempo y de las transformaciones que éste provoca, articulando las
vivencias del pasado de forma narrativa (Ricoeur, 1985).

3 Universidad Catolica de Lovaina, LLN- Bélgica, (maria-gracicla.vargas@uclouvain.be)

39



El método biografico en ciencias humanas se desarrolla a partir
de la consideracion de la dimension temporal de la existencia y teoriza
particularmente la relaciéon que los seres humanos mantienen con su
propia historia: productos de una historia, actores de la misma y narra-
dores de lo que viven (de Gaulejac, 1987). La particularidad del método
biografico es la utilizacion del relato de vida, es decir, la narraciéon que
una persona hace de la historia de su vida. El relato de vida se inscribe
asf en el género biografico, pero constituye un subcampo muy especi-
fico de este género y no significa lo mismo en cada disciplina que lo
aborda (literatura, filosofia, ciencias humanas...).

Podriamos caracterizar el relato de vida a partir de cinco aspectos
o dimensiones (Vargas 2010):

1. Sintesis globalizante: el relato de vida es siempre una sintesis de la
vida. Nunca se dice todo lo vivido: uno escoge, selecciona, estructura
lo que va a decir. Pero el objetivo es globalizar su historia de vida, es
decir construir una intriga desde su nacimiento, e incluso antes, hasta
el momento presente abordando tanto la historia individual como
también la historia familiar y la historia social. Siempre se trata de una
historia individual y singular inmersa en una historia familiar que a la

vez esta inmersa en una historia social y cultural.

2. Representacion: No se cuenta la vida sino una representacion de
ésta hecha de lenguaje. El lenguaje impone una distancia irreductible

entre la palabra y lo que ésta significa.

3. Construccion: el relato de vida no es estatico, es variable y cam-
biante. Es una construccion que depende y varfa en funcién de sus
condiciones de produccién (momento de vida del narrador, intetlo-
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cutor, dispositivo...).

4. Co-construccion: el relato de vida es también el producto de
la relacion entre narrador e interlocutor. Se trata de un dispositivo
esencialmente relacional: la narracién y la relacion se co-construyen
conjuntamente y esta ultima es indispensable para permitir que el
narrador se deje ir en esta experiencia fuerte que es contar su vida a
otro.

5. Produccién cultural: el relato de vida es una produccion cultural
en dos sentidos: de un lado, éste refleja el sistema de representaciones
y de valores del narrador. De otro lado, este método, y la ideologia
que conlleva, son producto de una cultura moderna (individualista).

Contar su vida produce efectos sobre si mismo, incluso cuando
no se trata de un relato de vida de intervencion sino de investigacion.
ILa diferencia entre los dos es, por supuesto, el objetivo, y entonces la
intencion, de cambio. Ello se traduce en la manera de llevar a cabo el
dispositivo. En el caso de la investigacion, el investigador puede con-
tentarse de un relato de vida que el narrador no analiza en un segundo
momento. En el caso de la intervencion, lo que interesa sobre todo no
es el relato de vida como un «producto» sino el «proceso» mediante el
cual un individuo reflexiona sobre su vida e intenta apropiarse de mar-
genes de libertad para hacer de su existencia algo que le pertenece mas
alla de todo lo que lo determina y que es ajeno a su voluntad. Es por
eso que el dispositivo en el relato de vida de intervencién supone etapas
diferentes. En una primera etapa el narrador cuenta su vida y construye
entonces una historia, pero en una segunda etapa descompone este re-
lato y lo analiza. El proceso se termina siempre con una conexion a su
deseo y con una proyeccion al futuro. Por supuesto que la opcion inves-
tigacién- accidn, que liga los dos, constituye igualmente una posibilidad
de trabajo.
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Contar su vida es una experiencia singular donde todo lo que pue-
de producirse como transformacion, se juega en la interseccion entre el
pasado que se rememora y se cuenta y la actualidad (el presente) de la
relacion interpersonal que sirve de soporte y de encuadre a la narracion.
Me parece que los dos procesos de base de esta experiencia son la cons-
truccion de representaciones (la posibilidad de simbolizar la experiencia
via el lenguaje) y el proceso de reconocimiento del otro: reconocimiento
de su existencia como ser humano y reconocimiento de su valor. A par-
tir de estos procesos, el trabajo psiquico que un «narrador puede efec-
tuar se situa a diferentes niveles que pueden ser mas o menos profundos
: clarificacion de un aspecto de su historia y/o de su identidad, construc-
cién de sentido, constitucion de una identidad narrativa®, « subjetivacion
» elaboracion de un evento traumatico y modificacién del impacto del

pasado, proyeccién al futuro y conexion al deseo (Vargas 2008).

Lo que esta en juego, no es solo la naturaleza del dispositivo que
un investigador o un especialista del método biografico propone, sino
también la manera como cada narrador se apropia el dispositivo y hace
de la experiencia de contar su vida, en funcién de sus recursos, de su ca-
pacidad de elaboracién y de su momento de vida, algo propio y singular.

¢Cuales son las posibilidades y los limites, o riesgos,
del método biografico en el caso de la migracion y de la
violencia?

En el caso de la migracion, el primer aspecto a considerar es la sig-
nificacién del espacio en la construccion de la identidad. En esta cons-

truccion el espacio no es solamente un ambiente exterior a la persona

4 Identidad narrativa es un concepto de Paul Ricoeur (1985) y define el tipo de identidad a la
cual se accede gracias a la funcion narrativa. En el relato de vida, la identidad narrativa presenta
dos aspectos: comprension de si mismo y modificacion de si mismo gracias a la modificacion
del impacto del pasado.

5 En los relatos de vida la subjetivacién se manifiesta en el hecho de asumir otra relacion frente
a los determinismos que condicionan la historia de la persona y, sobre todo, en su capacidad a
transformar su situacion existencial en el sentido de su deseo.
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que servirfa de contexto, sino que constituye, como la temporalidad, un
elemento que la persona interioriza y que la construye internamente.
De esta manera, el relato de vida puede ser un buen util para ayudar a
la persona migrante a restablecer una continuidad biografica frente a la
ruptura que supone la migracion. Efectivamente, el relato de vida puede
favorecer la integracion de la partida del lugar de origen y la llegada al
nuevo destino. Sin embargo, no siempre es el buen momento para con-
tar su vida. Es importante sefialar que, para hacerlo, es indispensable
la disposicion, el deseo y la capacidad de poner su vida en perspectiva,
distanciandose de ella hasta cierto punto.

En el caso de la violencia, hay que considerar que ésta supone
normalmente un traumatismo. Como en el caso de la migracién, con-
tar su vida globalizandola y dirigiéndola a una persona que es capaz de
acompafiar y de acoger el proceso, puede permitir que el narrador ela-
bore el traumatismo integrandolo en su historia de vida y pueda igual-
mente beneficiar del reconocimiento social de lo que ha sufrido. Pero de
nuevo, no es siempre el buen momento y el riesgo en este caso es revivir
el evento traumatico y fragilizarse atin mas.

Para terminar, quisiera evocar lo que considero como requisitos

esenciales para contar su vida en un dispositivo como el relato de vida.

—  Que la persona sea capaz de poner su vida en perspectiva.
—  Que ésta sienta el deseo y la disposicion para contar su vida.

—  Que algo que se vive en el presente no sea demasiado insistente,
imposibilitando la puesta en perspectiva y la mirada del pasado que
necesita el relato de vida.

—  Que algo no deba revivirse y trabajarse en la transferencia (en el
sentido psicoanalitico del término).
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CONSIDERACION, REPARACION, RESISTENCIA
La acogida frente a la violencia psico-social

Thomas Périlleux ¢ y Betty Espinosa ’

Resumen

En este texto, vamos a centrarnos en la cuestion de la acogida a
personas jovenes, victimas de violencias que generan traumas psico-so-
ciales (Brackelaire & Egas , 2023) y que no siempre se encuentran en
posibilidad de solicitar la atencién de profesionales. De hecho, uno de
los efectos de las violencias traumaticas puede ser la paralisis del pen-
samiento hasta sumergir a la persona en un estado de insensibilidad o
impedirle la identificacion de la violencia. Sin embargo, las disciplinas de
la intervencion suponen a menudo un procedimiento activo de la per-
sona que necesita atencion, especialmente cuando se trata de un pedido
de ayuda psicolégica o de una demanda de indemnizacion en el plano
juridico. Lo complejo es que la violencia y el trauma a menudo impiden
incluso el planteamiento del pedido. Esto nos lleva a enfocarnos en la

cuestion de la acogida inicial y sus condiciones.

Palabras claves: acogida, violencia psico-social, migracion, reparacion.

Introduccion

Nuestro proyecto tiene que ver con espacios de mediacion de
jovenes confrontados a situaciones de violencia psico-social. Para no-
sotros constituye una gran oportunidad el hecho de estar asociados a
organizaciones no gubernamentales (ONGs) y de encontrar, a través de
ellas, profesionales que estan implicados en el abordaje de situaciones

de violencia.

6 Universidad Catolica de Lovaina, LLN- Bélgica, (thomas.petilleux@uclouvain.be)
7 Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales — FLACSO, Quito-Ecuador, ( bespi-
nosa@Hfacso.edu.ec)
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Este abordaje plantea numerosas interrogantes: ;Como identificar
la violencia?, scuales son las relaciones entre diversas fuentes de violen-
cia, en la escuela, en la familia, en las comunidades, en las migraciones...?
¢Acaso las violencias directas esconden mas bien violencias sistémicas?
¢Acaso las instituciones publicas amplifican las violencias ejercidas en

las familias o en las comunidades?

Consideramos que diferentes formas de violencia se encuentran
relacionadas entre ellas; lo que significa que hay que estar atentos a las
violencias que se identifican, pero también a aquellas que permanecen
invisibles. El marco de intervencion y los efectos de la violencia sobre
los mismos profesionales deben cuestionarse. Para los profesionales a
veces es agotador tener que manejar situaciones repetitivas de violencia,
puesto que conduce a un sentimiento de impotencia en las intervencio-

nes.

La acogida es particularmente sensible en el caso de los migrantes,
dado que se trata de una problematica que se encuentra en medio de
una actualidad politica candente. No obstante, la cuestion de la acogida
tiene también que ver con los campos de la educacion y el trabajo social.
Para analizarla en detalle, vamos a abordarla a través de cuatro facetas: la
hospitalidad, la reparacion, la resistencia y la consideracién. En las con-
clusiones, retomaremos las contradicciones que se presentan en cada
una de estas facetas. Podemos sostener que la violencia encuentra sus
origenes en la negacion de las contradicciones que constituyen el teji-
do de relaciones interpersonales e institucionales. Consecuentemente, la
acogida de las victimas en situacion de violencia debe asumir sus propias
contradicciones, sin lo cual corre el riesgo de reproducir la violencia
contra la cual pretende luchar.

La hospitalidad
Enfrentar los diversos tipos de violencia psico-social significa pri-
meramente crear las condiciones de acogida profunda, incondicional,
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de aquellos que las han vivido. De hecho, 1a hospitalidad restablece una
reciprocidad en los intercambios humanos que la violencia habia roto®.
Practicar la hospitalidad, es acoger al otro; mas profundamente, es dar
un lugar a lo extrafio del otro y también de si mismo’. En el trabajo
psico-social, se trata de acoger a una persona que sufre y proporcionarle
“acogida en si misma” (Baillon, 1998, pp.217). La funcién de la acogida
es lo primero; sin embargo, en las instituciones a veces pasa a segun-
do plano debido a las condiciones del trabajo educativo o terapéutico,
cuando se efectia en la urgencia o en la precariedad profesional.

En realidad, la acogida jamas es simple, ya sea en lugares de me-
diacién comunitaria o en los dispositivos profesionales especializados.
Implica condiciones y riesgos. Por una parte, la acogida misma es un
riesgo. Implica la posibilidad de ser afectado por la violencia y el sufti-
miento de aquel o aquella que es acogido. La hospitalidad es una “ex-
posicion al otro, en tanto que ¢l nos afecta” (Derrida, 1997). Se puede
llegar hasta el shock del encuentro con aquello que incomoda, irrita o
inquieta en el otro (Stavo-Debauge, 2018; Askani, 2017). Es por esto
que en las relaciones sociales, la hospitalidad puede convertirse rapida-

mente en hostilidad'.

Por otra parte, la hospitalidad implica ciertas exigencias. Debe
darse sin condicién pero no sin un marco. El principio de apertura sin
condiciones'' debe tomar en cuenta los limites socio-politicos de su

8 De hecho a hospitalidad restablece la reciprocidad de manera paraddjica, puesto que al ofrecer
una acogida en principio incondicional, introduce una disimetria entre la persona que acoge y
aquella que es acogida (Stavo-Debauge, 2018). La incondicionalidad de la acogida logra que la
reciprocidad se despliegue de manera disimétrica.

9 Cfr. Waldenfels (2009) Askani (2017) sobre la hospitalidad como respuesta a lo extrafio, lo
confuso, lo inesperado, lo inaccesible.

10 Mondzain resalta la proximidad etimolégica entre hospitalidad y hostilidad; en latin, “/bostis
es el enemigo, que produce hostilidad, mientras que Aostes es el que acoge o es acogido, el sujeto
de la hospitalidad, quien recibe y quien es recibido” (2012, pp.158).

11 “La hospitalidad se refiere a una apertura sin condicidn, acogedora en si misma. De esta ma-
nera, no se percibe como una linea de separacién entre los territorios y las personas, sino como
un espacio de relacién con el otro, de acogida del que acoge y es acogido” (Guérin, Cachard, dir.,
2013). En francés, la palabra héte se aplica tanto al que acoge como al que es acogido.
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aplicacion (Stavo-Debauge, 2018). Siempre hay “prioridades”, “eleccio-
nes” y “esperas” en los pedidos de entrada en los lugares de acogida.
Las ambigtiedades de la hospitalidad responden de alguna manera a
aquellas de la violencia, lo que puede ser demoledor y destructivo pero
también cimentador o emancipatorio (no siempre es posible distinguir
estos dos aspectos). Ademas, la hospitalidad se encuentra en tensioén en-
tre la apertura y la clausura, conjuga la acogida incondicional y el cierre
para proteger a aquellos que son acogidos (Stavo-Debauge, 2018). Asi,
cuando un espacio clinico, juridico o educativo se vuelve hospitalario
para ciertas personas o en ciertas situaciones, es hostil para otros, y hay
que preguntarse como puede seguir siendo acogedor para aquello que
no fue previsto. Una parte del trabajo psico-social frente a las violencias
destructivas consistirfa en restaurar una funcién de acogida alli donde
ésta ha sido afectada o incluso destruida.

La reparacion

Frente a la violencia, se puede desarrollar practicas de reparacion.
Hay que llegar a un acuerdo sobre la nocién de reparacion. La reflexion
de K. Attia (2017), artista francés de origen argelino, puede ayudarnos a
comprender el alcance de esta nocién. Con ocasion de una exposicion
intitulada “Reparar lo invisible”'?, dice que “reparar significa, etimol6-
gicamente, en la cultura occidental, retornar al estado original, y por lo
tanto negar la herida. En las sociedades tradicionales, africanas, asiaticas,
e incluso ante-modernas occidentales, reparar significaba mostrar que se
ha tratado la herida, dar un lugar igualmente importante a esta repara-
cién como a la herida, es decir, dar una segunda vida a la cosa herida”
(Attia, 2015, 2017). Esta reflexién nos provee la pista de lo que serfa un
trabajo reparador en cuanto a las heridas de la historia, ya sea este traba-
jo el de los profesionales o en las comunidades mismas.

A primera vista, la violencia impide concebir una reparacién como
un “retorno al estado original”. La violencia ha roto las relaciones, ha

12 Exposicién en la que se presentd un conjunto de tejidos desgarrados de la etnia Kuba, los
mismos que fueron reacomodados dejando ver las huellas de una costura.
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desgarrado la trama de una historia que no va a tener continuidad de
manera lineal. Para los migrantes como para las jovenes victimas de vio-
lencia familiar o escolar, la violencia deja una huella indeleble que hace
imposible “volver a ser como antes”.

En realidad, esto no es tan simple. Cuando existe una especie de
acostumbramiento a la violencia, lo intolerable deviene “banal” y esto
invisibiliza la destruccion. Los mecanismos de negacion y de ocultacion
conducen a negar la herida y encierran al sujeto en el silencio y la ver-
glienza. Superar esta negacion serfa acoger a los sujetos no identificados
por sus heridas sino considerados con sus heridas y lo que éstas signifi-
can para ellos, en sus relaciones sociales.

Los efectos traumaticos de la violencia fijan al sujeto en un ahora
inmovil. Cuando una temporalidad se vuelve a dar, la victima puede
desear intensamente recuperar su integridad anterior, mientras que la
violencia le lleva a no reconocerse a si misma. ;Cémo devolver a la vida
aquello que habia sido abandonado a la muerte? ;Cudles son los gestos
necesarios para deshacer en lo posible el odio (de si mismo)? ¢Es po-
sible que un trabajo psico-social referido al trauma pueda ligarse a una
politica de reparacion?

En el plano juridico, obtener reparaciéon es obtener el resarci-
miento de un perjuicio a través de diversas formas: compensacion, in-
demnizacion, rehabilitacion... (Barbot et al, 2015). Un reto del trabajo
psico-social es no restringir la reparacién a la cuestion de un eventual

resarcimiento sino ampliar sus componentes clinicos y politicos.

Por una parte, se trata de reinscribir las violencias traumaticas en
una historia que pueda ser expresada. Para esto, hay que enfrentarse a
la repeticién de los procesos traumaticos y, como profesional, resistir al
sentimiento de impotencia que puede generarse cuando la persona pa-
rece paralizada en sus recuerdos traumaticos. Ante todo, hay que poder
escuchar aquello que no se dice y ser testigo de las violencias sufridas
si la victima misma no se encuentra en condiciones de identificarlas
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(Kammerer, 2014 ; Roisin, 2010 ; Périlleux, 2017a). “Ya no tengo voz,
toda mi vida se me va”, decfa un paciente de F. Fanon que fue victima

de violencias en el régimen colonial™

La pérdida de la voz se encuentra asociada a un sentimiento de
muerte en la vida. El trabajo de reparacion consiste entonces en identifi-
car la violencia en nombre de la persona involucrada cuando ésta no esta
en condiciones de hacerlo. Es reconocer la existencia de una herida viva
que carcome y destruye a aquel que ha sido golpeado. Es también reco-
nocer la voluntad de venganza y el deseo de muerte que puede animarlo.
En todo caso, incluso en ausencia de un pedido explicito, el profesional
no puede mantenerse en una posicion de neutralidad que significaria
una abstencion e incluso una complicidad con aquellos que han im-
puesto el silencio'. La hospitalidad se transforma en intervencién activa

yendo mas alla de un pedido explicito de reparacion.

Por otra parte, la reparacion tiene una dimension politica cuando
la historia ha dejado marcas que impiden formar una comunidad. Los
gestos de reparacioén son necesarios para escapar al ciclo de la venganza
y tomar a cargo una memoria dolorosa, contra la ley del olvido y de la
supresion. El proceso de reparacion restituye la parte de humanidad que
les habia sido robada a aquellos que han sufrido una forma de deshu-
manizacién de la historia (Mbembe, 2015); problematiza el pasado, da
cuenta del dafio sufrido y conduce a pedir cuentas (Barthe, 2017), lo que
permite romper con la negacion de responsabilidad, para recrear el pa-
sado en el futuro (Attia, 2017). Desde este punto de vista, la reparacion
asume una funciéon de entrega: contra el riesgo de repetir la violencia
sufrida, se realiza una tarea de transformacion y de regeneracion en la
cual las heridas se mantienen perceptibles (Mbembe, 2015, pp. 141 ;
2016, pp.127).

13 E Fanon: psiquiatra nacido en las Antillas comprometido en las luchas de liberacién nacional,
médico jefe del hospital de Blida en Argelia, militante del Frente de Liberacién Nacional (FLN),
que ha forjado su obra en las tribulaciones de la violencia y del cuidado.

14 No es neutro intervenir pero tampoco lo es abstenerse frente a conductas destructivas (Kam-
merer, 2014, pp. 24).
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ILa conjuncioén entre la dimension clinica (terapéutica) y la dimen-
sion politico-juridica no es tan evidente. Las relaciones entre derecho y
terapia son complejas, asf como los dispositivos que buscan sacar bene-
ficios terapéuticos de los procedimientos judiciales. El trabajo de duelo
asociado a una atencién de los traumas no es asimilable a una reivin-
dicacion de derechos. La preocupacion por la reparacion no puede ser

sustituida por la exigencia de justicia (Mbembe, 20106).

Un procedimiento complejo de reparaciéon deberfa tomar en
cuenta el hecho de que los lugares de acogida son multiples, incluso si
todos tratan de alentar la expresion de lo no-dicho, transformando en la
accion al grupo lastimado (Sarr, 2016 , pp.91-92). El desatio fundamen-
tal tiene que ver con la manera en que estos lugares pueden articularse,
manteniendo una funcién reparadora de la palabra en diferentes esce-
narios y bajo diversas modalidades (reconocimiento, perdon, sancion...)
susceptibles de reconstruir las heridas de la historia alli donde ésta ha
sido “cortada” (Davoine & Gaudilliere, 20006).

La resistencia

Si bien, como se menciond anteriormente, la pérdida de la voz
se encuentra asociada a un sentimiento de muerte en la vida, caracteris-
tico de poblaciones que han estado sometidas a sufrimientos intensos,
como son los procesos de dominacion y colonizacion. Estas poblacio-
nes han desplegado también estrategias de sobrevivencia a diversas for-
mas y fuentes de violencia. Estas estrategias han encontrado expresion
en América Latina, segun Echeverria (2000, 2006), en un ethos barroco
que les permitido soportar y vivir diversos hechos como realidades aje-
nas, inevitables e inaceptables (Pefia & Echevertia 2013), dado que les
ha tocado “inventarse una vida dentro de la muerte” (Echeverria, 2000,

pp- 214).

El ethos barroco se caracteriza por la no confrontacion, la con-

tradiccion interna y el reforzamiento de posiciones a partir del oculta-
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miento. Estas estrategias se aproximan a aquello denominado en algu-
nos estudios como la “astucia”, elemento esencial de la prudencia, de
las razones practicas a las que recurren las personas que se encuentran
en situacion de fragilidad y que implican perspicacia, juicio, habilidad,
e incluso subterfugio. La astucia, en contextos de colonizacion, ha sido
la tactica del mas débil para enfrentar la razén en tanto estrategia del
mas fuerte (Singleton, 2004, pp.119-151) y para resistir a situaciones de

violencia.

Al analizar la historia de la colonizacién en Ecuador, Rueda (1995
[1969]) sostiene que nunca hubo sincretismo entre el catolicismo y las
religiosidades prehispanicas, sino mas bien una yuxtaposiciéon mediante
la cual se mantuvieron los ritos con otro contenido (Rueda, 1995). Este
mecanismo se identifica como “un recurso obvio para ‘librarse’ de las
divinidades antiguas y del vencedot” (Rueda, 1995: 300)"> La fiesta ritual
también ha sido un espacio privilegiado para revertir, al menos por cier-
tos momentos, los roles y las relaciones de dominacién y las jerarquias
injustas y asi continuar viviendo (Arcos, 1972: 6). Estos mecanismos se
reproducen actualmente en las relaciones de las poblaciones frente al
Estado y organismos no gubernamentales (Espinosa, 2010: 60-68; 2017:
85-92)., dado que éstos en ciertas ocasiones pretenden introducir “una
nocién de desarrollo que supone valores culturales y un ethos diferente
de aquel de las comunidades beneficiarias de los procesos de desarrollo”
(Arcos y Palomeque, 1997, pp.83). Roth (2017), por su parte, constata
que este ethos barroco permite a las sociedades latinoamericanas filtrar
los ideales del racionalismo de las politicas publicas y los dispositivos
de intervencion, apelando a la imaginaciéon y a la emocion a través de

la exageracion.

Este tipo de estrategias de ocultamiento y auto-protecciéon deben
reconocerse y respetarse puesto que desempefian un rol clave en cual-

15 Latouche (2004, pp.23-46) revela un mecanismo similar en Africa: los sacerdotes de los
cultos africanos inventaron astucias sutiles para escapar de sus perseguidores, mediante la asi-
milacién de ciertos santos cristianos con sus propias divinidades para perpetuar los ritos bajo la
apariencia de devociones occidentales.
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quier politica democratica razonable (Latouche, 2004; Singleton, 2004;
Laurent, 1998). De hecho, la Constituciéon de Ecuador (2008: Art. 98)
reconoce el derecho a la resistencia que pueden ejercer los individuos y
colectivos frente a acciones u omisiones del poder publico u otras per-

sonas que vulneren o puedan vulnerar sus derechos.

En este contexto, el trabajo de acogida a victimas de violencia
se complejiza aun mas y se enfrenta ya no solamente a personas que
no pueden, sino que eventualmente no quieren solicitar la atenciéon de
profesionales. Se revela necesario el trabajo en equipos interdisciplina-
rios que permitan comprender las motivaciones complejas, las estructu-
ras sociales y las historias dolorosas de los grupos sociales. Esta accion
pragmatica para enfrentar la complejidad de las situaciones de violencia
encuentra eco creciente en los esfuerzos teoéricos por reunir la sociolo-
gfa con la antropologia, asi como con la psicologfa'’.

Consideramos que es necesario asimismo respetar las diversas es-
trategias explicitas y ocultas que desarrollan los sujetos como formas
de resistencia para enfrentar las situaciones concretas de violencia. La
complejidad de los procedimientos de reparacion debe unirse a la suti-
leza de los rituales de la prudencia y la paciencia, para aprender a saber
hasta donde llegar, qué esperar, qué abordar, como abordarlo en un
marco de consideracion y respeto necesarios para alcanzar la confianza

entre las partes.

La consideracion

Las realidades complejas de la migraciéon y de las diversas
expresiones de la violencia constituyen un llamado a considerar de
maneras renovadas al otro. Marielle Macé (2017) llama ya no a ponerse
en el lugar del otro en una relacién empatica, sino a ir mas alla, a darle
un lugar al otro, dejatle un espacio propio en el que pueda desplegar su

16 Esta emergencia se inserta en los debates y teorias socioldgicas desarrolladas en Francia en los
afios 80, que apuntan a una reelaboracién de la concepcidn de la accidén al criticar y romper con
las cldsicas dicotomias como la oposicién individuo-sociedad o la oposicién entre racionalidad
del célculo o la accién estratégica y la racionalidad de las emociones. Cfr. Corcuff (1995).
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humanidad, en el que nosotros podamos tener el valor de conocerlos y no
solo de reconocetlos, en el que podamos tener la audacia de conocetlos
tomando en cuenta que sus vidas son iguales a las nuestras.

En este marco, se torna necesaria la simetrizaciéon de las
relaciones entre los profesionales del cuidado, de los oficios que tienen
que ver con lo sensible, y aquellos que por diversos motivos enfrentan
situaciones dificiles y de violencia. La simetrizacion, siguiendo la l6gica
de Bruno Latour (1991) y Michel Callon (1986), significa romper con las
concepciones asimétricas occidentales que inmovilizan las relaciones y
nos hacen pensar que los términos de las relaciones entre profesionales y
personas comunes no puedan ser intercambiables. Es necesario superar
los procesos de negacion para acoger a los sujetos. Acoger no es un
acto de caridad sino de justicia; se trata de reparar el mal soportado
por aquellos que la historia ha expulsado (Macé 2017, pp.63). En esta
acogida también los profesionales del cuidado se sienten acogidos,
reciprocamente, aprenden juntos y se apoyan para comprender la
complejidad de las situaciones de violencia que no solo afectan a la
victima sino a la sociedad, al tejido social en su conjunto, que ha sufrido
heridas o se encuentra roto en algunos lugares.

En este contexto, queremos dejar como pistas la necesidad de
reflexionar sobre los contenidos de las intervenciones psico-sociales,
as{ como también sobre el alcance de los Estados-naciéon que se han
construido sobre la base de la diferenciacién entre aquellos que estan
dentro y los que quedan fuera de sus limites, lo que se concreta y expresa
en la diferenciacion entre las politicas sociales para los que estan dentro
y las politicas humanitarias para aquellos que estan fuera del territorio
(Burgorgue-Larsen, 2018).

Conclusion: acogida y trabajo de las contradicciones

Hemos abordado diferentes facetas del trabajo de acogida a per-
sonas victimas de violencias que han podido generar traumatismos psi-
co-sociales en ellas y en sus comunidades. Acoger al otro con hospita-

lidad, considerarlo en su alteridad y restablecer una reciprocidad en los
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intercambios, reconocer la resistencia oculta del mas débil, reparar las
heridas infligidas por los mecanismos de violencia sin borrarlos: son di-
ferentes etapas en un camino que compromete tanto a los profesionales
como a las personas (jévenes) que han sufrido violencias destructivas.
Es un camino exigente.

Las violencias a las que nos referimos en el campo de las migra-
ciones, de la educacion y del trabajo social tienden a normalizar lo in-
tolerable, lo que a menudo implica la invisibilidad de la destruccion. La
violencia destruye los lugares donde los jévenes pueden reconocerse en
su singularidad y en su pertenencia a una comunidad, aquello que pode-
mos denominar como los lugares de humanizacién. La violencia ataca
las mediaciones necesarias para los intercambios humanos e impide la
reciprocidad de las relaciones sociales. La violencia aniquila, consecuen-
temente, aquello que permite a los individuos ser instituidos como suje-
tos de un mundo comun (Périlleux, 2017a; Brackelaire).

La atencién de situaciones de violencia es compleja y siem-
pre corre el riesgo de reproducir los mecanismos de violencia que
se pretende combatir. En el campo institucional, las contradiccio-
nes -conflictos de valores, dilemas de decision, restricciones opues-
tas a la accién- se encuentran en el corazon de todo sistema de tra-
bajo. Sin embargo, la violencia surge cuando las contradicciones son
negadas o asfixiadas, cuando los que las experimentan estan pro-
hibidos (o se prohiben a si mismos, se autocensuran, a través de di-
versos mecanismos de censura y negacion) de evocarlas o de tratar-
las tal como son: oposiciones a veces insolubles y sin embargo vitales
y dindmicas.

De esta manera, cada faceta de la acogida, tal como la hemos
examinado, contiene ciertas contradicciones. Para restablecer la recipro-
cidad en los intercambios humanos, la hospitalidad debe ser una acogida
incondicional; no obstante, para operar efectivamente, simultineamente
debe proceder a selecciones que imponen un cierre para aquellos que
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quiere proteger (el caso de los migrantes es particularmente elocuente en
este tema). LLa consideracion invoca una simetrizacion de las relaciones
entre los profesionales y los beneficiarios de la ayuda social y, sin embar-
g0, la “oferta” de un lugar de escucha introduce necesariamente una di-
simetria entre el que acoge y el que es acogido (esto es muy sensible en la

relacion educativa).

El reconocimiento de las estrategias de resistencia de los mas dé-
biles puede ser un respaldo para sus tacticas de sobrevivencia frente a
diferentes formas de violencias, sin embargo el ocultamiento, que es
igualmente el arma de los poderosos, puede poner en riesgo toda re-
ferencia a un ideal de justicia. Finalmente, los procedimientos de repa-
racion buscan compensar un perjuicio, indemnizando a la victima bajo
diversas formas; no obstante, esos mecanismos podrian apuntar a reins-
cribir las situaciones violentas en una historia que llegue a ser contada.
Las relaciones entre derecho y terapia son complejas y la dimension
clinica (terapéutica) puede entrar en conflicto con la dimensién politi-
co-juridica cuando el trabajo de la Justicia reactiva los traumatismos sin
transformarlos.

Estas contradicciones no pueden evitarse. Ellas forman el z6calo
mismo de un trabajo psico-social en el campo de las violencias y sus
efectos traumaticos. Nos parece que el desafio decisivo para los profe-
sionales comprometidos con el cuidado se sitia justo alli: no solamente
romper el silencio y la invisibilidad que envuelven las violencias (y a sus
victimas tanto como a sus autores), sino reconocer y asumir igualmen-
te las contradicciones constitutivas de su propia accion. Esto significa
identificarlas, denominarlas y “abrirlas” dandose el tiempo para traba-
jarlas colectivamente, a través de la elaboracion de las controversias y la
busqueda de acuerdos sobre las maneras de practicar la acogida.
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LA VIOLENCIA DE LA IDENTIDAD
Mismidad e ipseidad en René Girard y Jean-Paul Sartre

Stéphane Vinolo '

Resumen

La etiologia comun de la violencia hace de ésta un produc-
to de las diferencias. De ahi que nuestras sociedades valoren la to-
lerancia, la igualdad y la proximidad. No obstante, el autor inten-
ta mostrar que también hay una violencia estructural de la identidad.
Gracias a la teorfa del deseo mimético de René Girard y al existen-
cialismo de Jean-Paul Sartre, se intenta mostrar que toda afirmacién
de una identidad es estructuralmente violenta, sea ésta el fruto de
una concepcién de la identidad en tanto que mismidad, como en tan-
to que ipseidad. Lejos de una etiologia de la violencia en términos
de diferencia, es entonces la identidad y su estructura violenta que se

ven cuestionadas.

Palabras claves: René Girard; ipseidad; mismidad; Jean-Paul Sartre;

violencia

Introduccion

Tal como lo notaba Tocqueville en su analisis de la sociedad esta-
dounidense (Tocqueville, 2017), el mundo moderno del cual somos los
herederos esta marcado por una pasion que desborda todas las otras: la
pasion por la igualdad y la identidad. A niveles politicos, juridicos, pero
también pedagogicos, la homogenizacién y la obsesion por lo “mismo”
se impone en tanto que horizonte ineluctable. Esta pasion impacta di-
rectamente sobre la manera segun la cual pensamos y conceptualizamos
la violencia en muchos de los campos académicos. En multiples oca-
siones, se vincula ésta con la diferencia, la no-identidad, la separacion,
la desigualdad o la discriminacién. A pesar que no se deban confundir
estos conceptos, uno no puede dejar de notar que cada uno de éstos se

18 Pontificia Universidad Catolica del Ecuadot, Quito, Ecuador, (svinolo@puce.edu.cc)




posiciona en tanto que ruptura de la igualdad o de la identidad, tal como
si las causas de toda violencia yacieran, en ultima instancia, en la diferen-
cia, en la incapacidad de pensar y de asumir la identidad entre los seres.

Encontramos esta concepcion de la violencia de la diferencia en
el caso del racismo, que ha sido pensado, por muchos autores, como la
incapacidad de aceptar una diferencia. Pero también la encontramos en
el caso de la homofobia, de la transfobia o de la xenofobia, puesto que
cada una evidencia, al parecer, el deseo de no-convivir con personas que
manifiestan cierta diferencia. En todos los casos, es por una caracteris-
tica que manifiesta una diferencia que estas personas pueden llegar a ser
discriminadas y violentadas. Esta concepciéon de la violencia que surge
de la diferencia se ha extendido hoy a las violencias que pueden padecer
los animales no-humanos, dentro del campo de la ética animal. En mu-
chas de las éticas animales, la justificacion del trato ético de los animales
no-humanos se fundamenta en cierta identificaciéon con los seres hu-
manos (Singer, 2018), o como minimo, mediante un acercamiento con
éstos. Afirmaran que es necesario respetar a los animales no-humanos
porque son seres sensibles tal como los humanos, o porque tienen cons-
ciencia tal como los seres humanos, o porque son capaces de construir
estructuras colectivas tal como los seres humanos, etc. El simple hecho
de querer hacer entrar a los animales no-humanos dentro de relaciones
éticas mediante un acercamiento con los animales humanos es la afir-
macion, en relieve, que se cree que esta identidad deberfa pacificar las
relaciones, cuando, al contrario, la violencia que padecen los animales
no-humanos proviene de nuestra incapacidad de ver que son como no-

sotros, que, en cierta medida, nos son idénticos.

De ahi que todos los valores positivos en nuestras sociedades sean
aquellos de la no-distancia. Es visible, por ejemplo, en el elogio contem-
poraneo de la tolerancia a la diferencia (Zarka, 2016), en la valoracion
de la autenticidad (en contra del juego social), de lo real (en contra de
lo virtual), del ser (en contra del parecer) o del original (en contra de la
copia y de la repeticion).
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No obstante, quisiéramos proponer, en este texto, otro camino
para pensar la etiologia de la violencia. Al contrario de lo que se suele
presentar en los analisis de muchos académicos, es necesario pensar si
no existe mas bien una violencia fundamental de la identidad, mas aun
que de la diferencia. Efectivamente, el racista, por ejemplo, se acomoda
muy bien de la diferencia. Estara plenamente satisfecho con que haya
barrios, escuelas, trabajos y buses diferentes para personas blancas y
personas de color. Su problema, muy lejos de ser aquel de la diferencia,
es mas bien el de la identidad. Es entonces necesario ver si no es posible
invertir la etiologfa de la violencia y pensarla a la luz de la identidad. Para
realizar este analisis, distinguiremos dos modalidades de la identidad:
aquella de la mismidad, y la de la ipseidad, puesto que ambas otorgan un
papel diferente a la alteridad dentro de la construccion de lo idéntico.

I — La violencia de la mismidad

Un autor como minimo nos permite cuestionar la etiologfa de la
violencia y entender que ésta proviene mas bien de la identidad pensada
en tanto que mismidad. En el afio 1961, René Girard desarroll6 su teoria
del deseo mimético, segun la cual, el deseo no es una relacién binaria
entre un sujeto deseante y un objeto deseado, sino mas bien una relacion
triangular que se construye entre un sujeto deseante, un objeto deseado
y lo que Girard llama un mediador del deseo (Vinolo, 2006). Tal como lo
sefiala Girard, su teoria del deseo mimético se puede resumir en una sola
frase: “El deseo humano no es un deseo auténomo, sino siempre un
deseo segun el Otro, que se opone de forma explicita a un deseo segin
uno Mismo” (Girard, 1985: 11). Asi, tal como lo entendié el marketing
contemporaneo, nadie desea objetos sino mas bien la plenitud de la
cual parece gozar el modelo que ya posee el objeto deseado, por lo que
un objeto no nos aparece en tanto que deseable sino a la luz del deseo
de alguien que ya lo desea. Segun esta 16gica, no son las caracteristicas
objetivamente deseables de un objeto que hacen que lo deseemos sino

exactamente lo contrario: es el caracter deseado del objeto que constru-
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ye las caracteristicas que lo hacen deseable.

Esta figura triangular del deseo tiene consecuencias directas en
términos de violencia. El mimetismo ha sido analizado en muchas opor-
tunidades por la filosofia. Basta con recordar la importancia del concep-
to de mimesis en la filosoffa de Platon (Pradeau, 2009) o en la estética
de Aristoteles (Dupont, 2007) para evidenciar este punto. No obstante,
segun Girard, cada vez que los fil6sofos hablaron de mimesis, la reduje-
ron a su modalidad representacional, a un juego estético entre el origi-
nal y la copia Ahora bien, la problematica de la imitacién se modifica
radicalmente si aceptamos extenderla a otros campos que aquel de lo
representacional. Uno no puede dejar de notar que la imitaciéon es uno
de los vectores fundamentales de la cultura, puesto que forma parte del
proceso de transmision, y que no existe cultura que no se pueda tras-
mitir. Mas bien, la desapariciéon de los procesos de trasmision amenaza
a las culturas en sus propias existencias. Pero mas alla de este proceso
fundamental de trasmision, encontramos la imitaciéon en casi todos los
procesos de aprendizajes. Deberfamos tener, de esta manera, una concep-

ciébn sumamente positiva de la imitacion.

Sin embargo, al extender la imitacion al campo del deseo, se in-
vierte su valoracion. Tal como ya lo habfan notado Hobbes, Rousseau o
Spinoza, la imitacién de los deseos no sélo lleva lo hombres a ser imi-
tadores los unos de los otros sino ademas a ser rivales: “Ila mediacion
engendra un segundo deseo absolutamente idéntico al del mediador. O
sea: siempre nos encontramos con dos deseos competidores. El media-
dor ya no puede interpretar su papel de modelo sin interpretar igual-
mente, 0 aparentemente interpreta, el papel de un obstaculo.” (Girard,
1985, pp.14)* Cada vez que reducimos la distancia entre dos individuos
en el campo del deseo, los exponemos paraddjicamente a mas violencia.
Tal como lo vemos en el caso del racismo, es cuando las personas de
color desean poder vivir en los mismos barrios que los otros, mandar
sus hijos en las mismas escuelas o poder acceder a las mismas funciones

19 Hemos criticado esta posicién de Girard en uno de nuestros trabajos (Vinolo, 2007)
20 Subraya Girard.
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que la violencia racista se desencadena, a raiz de un deseo de identidad,
de mismidad, y no de diferencia. Pero a un nivel mas estructural, tam-
bién uno no puede dejar de notar que, en el complejo de Edipo, es el
problema de la mismidad de los deseos que genera violencia. Por todas
partes, esta estructura de la violencia de la mismidad y de la necesidad de
protegernos de ésta mediante la instauracién de diferencias habita gran
parte de la antropologia (Girard, 1983). A tal punto que Lévi-Strauss
pudo definir a la cultura como un sistema de diferencias (1958).

Hablamos en este caso de violencia de la mismidad puesto que
es necesario distinguir, en el concepto de identidad, dos modalidades
diferentes de ésta que marcan las dos formas latinas de decir lo “mis-
mo”: idem e ipse. Por un lado, llamemos mismidad la identidad de dos
cosas. Pero, por el simple hecho que sean dos, que ocupen un espacio
diferente, ya introduce cierta alteridad en esta identidad. Por otro lado,
llamemos ipseidad, la identidad de una cosa con ella misma. En este
caso, la ipseidad no introduce ninguna alteridad dentro de la identidad.
Por decirlo de manera simple, la mismidad trata de “el mismo” cuan-
do la ipseidad se concentra en la relacién autorreferencial que expresa
“él mismo”.

Vemos entonces con Girard que hay una violencia esencial de la
mismidad puesto que al acercar los humanos los unos de los otros, tam-
bién homogenizamos sus aspiraciones y por lo tanto los proyectamos los
unos contra los otros. Esto es ain mas cierto cuando el objeto deseado
es solo un pretexto para la violencia. Mientras estamos en relaciones de
violencia que se focalizan sobre la posesion de ciertos objetos, entende-
mos, mediante un calculo minimo, tal como lo vio Hobbes (2018), que,
para seguir en la lucha, la primera condicion es el seguir en vida. En el
doble sentido del verbo, el objeto contiene la violencia, en este sentido
que la lleva en si, pero también que obstaculiza su despliegue total”. En

cambio, cuando desaparece el interés por el objeto y que el objetivo de la
21 “Vivir juntos en el mundo significa en esencia-que un mundo de cosas estd entre quienes lo
tienen en comun, al igual que la mesa estd localizada entre los que se sientan alrededor; el mundo,
como todo lo que estd en medio, une y separa a los hombres al mismo tiempo.” (Arendt, 1993,

pp. 62)
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lucha ya no radica tanto en su posesion sino en el asegurarse que el otro
no lo tenga, surge la violencia en tanto que tipo de relaciéon directa con
el otro: “Esta extrafia situacion semeja a una sesioén de espiritismo don-
de cierto nimero de personas sentado alrededor de una mesa pudiera
ver de repente, por medio de algin truco magico, cémo ésta desaparece,
de modo que dos personas situadas una frente a la otra ya no estuvieran
separadas, aunque no relacionadas entre si por algo tangible.” (Arendt,
1993, pp. 62) La mismidad es asi uno de los vectores fundamentales de
la violencia en los colectivos humanos, y ayuda a pensar que la no-dis-

tancia es causa de violencia (Vinolo, 2010a).

II — La contra-productividad de la diferencia

Pero la violencia de la mismidad no es, tal vez, una verdadera
violencia de la identidad puesto que la mismidad implica la presencia de
cierta alteridad. Sobre este punto, Girard padece del problema de todos
los sistemas filosoficos que, por querer expresarse dentro del lenguaje
comun y no técnico de la filosoffa, se ven simplificados de manera ex-
cesiva. Si la tesis de Girard fuese que los hombres se imitan los unos los
otros, y que esto genera violencia, nadie le prestaria ni la minima aten-
ci6n dado que basta con recordar a Platon, Spinoza o Rousseau para ver
que la historia de la filosoffa ya teoriz6 el mimetismo de manera plena
y coherente desde hace siglos. Incluso Gabriel Tarde en sociologia o
Adam Smith en economia pusieron, a diferentes niveles de sus obras,
el mimetismo al centro de sus preocupaciones. La tesis de Girard es
entonces mas profunda. De hecho, si leemos con atencién el primer
ejemplo que Girard nos da de un deseo mimético, presenta un juego
complejo entre la identidad y la alteridad. Este se encuentra en la obra
de Cervantes, cuando Don Quijote toma como modelo de sus deseos
a Amadis: “Don Quijote ha renunciado, a favor de Amadis, a la prerro-
gativa fundamental del individuo: ya no elije los objetos de su deseo;
es Amadis quién debe elegir por ¢l. El discipulo se precipita hacia los
objetos que le designa, o parece designarle, el modelo de toda caballetfa.

Denominaremos a éste el mediador del deseo. La existencia caballeresca
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es la imitacién de Amadis en el sentido en que la existencia del cristiano
es la imitacion de Jesucristo.” (Girard, 1985, pp. 9-10) Vemos aqui como
se construye la dificultad. Por un lado, Don Quijote imita a Amadyis, y en
este sentido, cae en la imitacion y el deseo mimético, pero lo que imita
no es cualquier deseo. Lo que Don Quijote imita de Amadis es su deseo
de caballerfa. Ahora bien, ¢qué es un deseo de caballeria? En la sociedad
medieval que ya conocfa sus ultimos momentos, el deseo de caballeria es
paradojicamente un deseo de diferencia puesto que el estatuto de caba-
llero era una distincion social. El primer deseo mimético que apatrece en
la obra de Girard, y sobre el cual construye la teoria del deseo mimético
es entonces, fundamentalmente, un deseo de diferencia. Es por querer
diferenciarse que Don Quijote imita a Amadis.

Este mecanismo se puede entender facilmente gracias a un texto
de Spinoza. En el Tratado de la reforma del entendimiento, Spinoza se
pone en busqueda del Bien supremo, el cual ha sido pensado, tradicio-
nalmente, a la luz de los placeres, de las riquezas o de los honores: “Por-
que lo que es mas frecuente en la vida y, por lo que puede colegirse de
sus obras, lo que los hombres consideran como el sumo bien, se reduce
a estas tres cosas: las riquezas, el honor y el placer” (Spinoza, 1988: §3,
78). En un primer momento, Spinoza rechaza facilmente a los placeres
y a las riquezas puesto que son bienes inestables que no responden a la
tranquilidad de la mente que supone el Bien supremo: “Tanto distraen
estas tres cosas la mente humana, que le resulta totalmente imposible
pensar en ningun otro bien” (Spinoza, 1988, pp. 78). Pero para analizar
a los honores, menciona un punto que nos ayuda a entender en qué me-
dida la busqueda de la diferenciacién nos puede imponer imitarnos los
unos los otros y, por lo tanto, entrar en relaciones de violencia mimética:
“Finalmente, el honor es un gran estorbo, ya que, para alcanzarlo, tene-
mos que orientar nuestra vida conforme al criterio de los hombres, evi-
tando lo que suelen evitar y buscando lo que suelen buscar.” (Spinoza,
1988, pp. 79) Entendemos la logica que yace detras de esta paradoja de
una voluntad de diferenciacién que nos impone imitarnos los unos los

otros. Cada vez que queremos diferenciarnos, por ejemplo, mediante el
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deseo de obtener una medalla o honores, estamos condenados a some-
ternos a la ley o al criterio de distincién del grupo, y por lo tanto a entrar
en relaciones violentas, no tanto por la diferencia que buscamos adquirir
sino por la inevitable mismidad a la cual nos condena esta busqueda.

Si uno desea ser distinguido por una institucién que valora la
publicacién de textos indexados, estd condenado a publicar para verse
reconocido por dicha institucion. Pero, si, al contrario, quiere ser distin-
guido por un grupo humano que valora la organizaciéon de reuniones
entre amigos, no tendra otra opcidn, para ser distinguido, que el orga-
nizar de manera repetida reuniones entre amigos puesto que el publicar
textos en revistas indexadas no le servira para diferenciarse. En los dos
casos, quien quiere ser distinguido debe necesariamente someterse al
criterio de diferenciacion que dicta el grupo por el cual quiere ser di-
ferenciado, porque siempre es el grupo quien decide cual es el criterio
que va a permitir que uno de sus miembros sea diferenciado. Se puede
entonces explicar la paradoja del juego entre identidad y alteridad en la
teorfa del deseo mimético y ver en qué medida juega en la etiologfa de
la violencia. La paradoja es que la mismidad proviene en realidad, y de
manera contra-productiva, de un deseo fundamental de diferencia, de
distincién, que genera, de manera inevitable, un acercamiento de los

seres humanos en cuanto a sus deseos, y por lo tanto violencia.

III — Violencia de la ipseidad en Sartre

No obstante, se podtia hacer en este caso la objecion segun la cual
la violencia de la mismidad, puesto que yace en ultima instancia en un
deseo de diferenciacion, es una violencia de la diferencia. Razén por la
cual es necesario ahora, ver en qué medida la ipseidad se encuentra tam-
bién a la raiz de la etiologia de la violencia. Es con Sartre* que podemos
avanzar sobre este camino, y mas precisamente gracias a sus Reflexiones
sobre la cuestion judia (1948). Conocemos los analisis de Sartre, en El

22 En otro trabajo, hemos analizado los cruces entre las teorfas de Girard y de Sartre. Cf (Vinolo,
2010b)
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ser y la nada (2013), segtin los cuales la mirada del otro, al cercarnos
dentro de los margenes de un ser y de una identidad, violenta nuestra
subjetividad abierta. Es en los ojos de los otros que uno es francés, pro-
fesor o judio, por lo que la primera violencia de la identidad en el sentido
de la ipseidad proviene del hecho que siempre supone cierta reificaciéon
del sujeto por parte de otro sujeto: “Reconozco que soy como el proji-
mo me ve.” (Sartre, 2013: 314). De ahi que, para Sartre, toda relacion al
otro tome de manera prioritaria la forma de un conflicto: “El conflicto
es el sentido originario del ser-para-otro.” (2013, pp. 499).

Pero la ipseidad presenta un tipo de violencia mucho mas estruc-
tural. Tal como lo not6 Sartre en las Reflexiones sobre la cuestion judia,
la dificultad de este tipo de identidad, es que, al manifestar una carac-
teristica diferenciadora, se expone a que ésta sea utilizada con fines de
discriminacion. Este es el caso para las caracteristicas inmediatamente
negativas tales como las que encontramos en afirmaciones del tipo “este
grupo humano son ladrones” o “estos inmigrantes roban el trabajo a
los nacionales”. En estas afirmaciones, el asignatle una caracteristica ne-
gativa a un grupo humano es un tipo de violencia. Sin embargo, lo que
nos permite pensar Sartre es que incluso las identidades que se podrian
pensar a priori en tanto que positivas, exponen a la persona a cierto tipo
de violencia. Imaginemos que alguien diga: “Las mujeres son intuitivas”.
La intuicién podria ser percibida en tanto que capacidad positiva que
deberia valorar, en este caso, el ser mujer. Ahora bien, también aparece
claramente que algunos podrian utilizar esta caracteristica para aplicar
cierto tipo de violencia politica a las mujeres. Se podria decir, por ejem-
plo, que dada la gran capacidad intuitiva de las mujeres se les deberia
excluir de los grupos de investigacion puesto que la actividad cientifica
requiere un pensamiento deductivo. El mismo problema afecta a ciertas
identidades étnica. Imaginemos que alguien afirme que tal grupo étnico
“tiene el baile en la sangre”. Una vez mas, esta caracteristica a prio-
ri positiva puede convertirse en uno de los criterios de discriminacion
y de violencia. Los grupos de extrema derecha no dejaran de afirmar
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que, dado que los miembros de tal grupo étnico se ven naturalmente
bien dotados para el baile, no es necesario abritles la posibilidad a que
sean diputados, abogados o médicos, y que es mejor que se dediquen a
bailar. Este punto ha sido teorizado por el filésofo Alain Badiou, en su
texto Circonstances 3, portée du mot Juif, segun la l6gica que ¢l llama
la “puesta en excepcion” (2005). Badiou muestra como todo uso de
una caracteristica para identificar a un grupo humano o a un individuo,
necesita que esta caracteristica no sea compartida por todos, ya que, en
este caso, no podria en ningun caso identificar. Si todos los objetos del
mundo son obras de arte, nada es una obra de arte. Por consecuente,
esta caracteristica los pone en excepciéon en comparacion a los otros, y
esta puesta en excepcion puede servir, en muchas ocasiones, para discri-
minarlos y violentarlos.

Se entiende entonces que toda identidad que se manifiesta segin
el uso de una caracteristica particular expone a quien se ve identificado
por ésta, o incluso a quien se auto-identifica por ésta, a la violencia. Asf,
la ipseidad o la singularizacion de los seres humanos se ve amenazada,
por razones estructurales, por la violencia.

Quedarfa entonces la otra opcién que menciona Sartre, mediante
la figura del democrata. Puesto que toda identidad particular abre la
puerta a la violencia, se podria imaginar el rechazo de estas identidades
particulares dentro de una identidad global. Se dird en este caso, que no
hay hombres ni mujeres sino solo seres humanos. Tampoco hay negros
ni blancos, judios, ateos 0 musulmanes, sino que todos tienen una Gnica
identidad: el ser humano. En este caso, al diluir toda identidad particular
dentro de una identidad global y comun, nos protegemos de la violencia
que yacia en ésta, y nadie esta en peligro de excepcion porque nadie
esta en excepcion sobre los otros, ni diferenciado de manera alguna. No
obstante, tal como lo sefiala Sartre, esta posicion es paradojica: “Los ju-
dios, no obstante, tienen un amigo: el democrata. Pero es un lamentable
defensor.” (Sartre, 1948, pp. 51) Y lo es, precisamente porque borra las
identidades individuales: “No conoce al judio, ni al arabe, ni al negro, ni
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al burgués, ni al obrero: conoce tnicamente al hombre, en todo tiempo,
en todo lugar parecido a si mismo. Resuelve toda colectividad en ele-
mentos individuales.” (Sartre, 1948, pp. 51) Ahora bien, si el diluir las
identidades individuales dentro de una identidad global protege de la
violencia de la puesta en excepcion, es también otro tipo de violencia,
ya que, al diseminar la identidad, la pierde y la niega. Decir que no hay
hombres ni mujeres, pero unicamente seres humanos es también una
negacion violenta de la feminidad y de la masculinidad: “[...] el demo-
crata, como el sabio, yerra lo singular: el individuo no es para él otra
cosa que una suma de rasgos universales.” (Sartre, 1948, pp. 52) De la
misma manera que el negar la identidad judia dentro de una identidad
humana global es negar el judaismo y la judeidad en tanto tal: “De ello
se deduce que su defensa [aquella del democrata universalista] del judio
salva al judio como hombre y lo aniquila como judio.”” (Sartre, 1948, pp.
51) La identidad global también es entonces un tipo de violencia dado
que niega las particularidades de los individuos o de ciertos grupos hu-
manos, lo que es una forma de anulaciéon de su existencia. Asi, la ipsei-
dad, ya sea en su modalidad particular como global no hace obstaculo
a la violencia sino, al contrario, se manifiesta en tanto que uno de sus

vectores mas potentes y eficientes.

Conclusion

Gracias a la teorfa del deseo mimético de Girard y al existen-
cialismo de Sartre, se ha podido mostrar que existe una violencia es-
tructural de la identidad. Para alcanzar este objetivo, se ha tenido que
distinguir la identidad en tanto que mismidad y la identidad en tanto
que ipseidad, dado que ambas implican un juego diferente con la al-
teridad. En ambos casos, se ha evidenciado que, por diferentes mo-
tivos, toda reivindicacion de una identidad expone a quien lo hace a
padecer una de las modalidades posibles de la violencia, ya sea aquella
de la violencia directa de los rivales, la de la violencia como resultan-

te de una puesta en excepcion de uno mismo frente a un grupo que
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permanece homogéneo, o la de aquella de la negaciéon de su identidad
particular dentro de una identidad global. Tal como lo vio Sartre en
el caso de las violencias en contra de los judios, caso que se podria
extender a todas las identidades: “El antisemita reprocha al judio el
ser judio; el democrata le reprocharia de buena gana el considerarse
judio.” (Sartre, 1948, pp. 54) Asi, toda reflexion acerca de la violencia
deberfa tomar en cuenta el hecho que toda asignacion de una identidad,
pero también toda reivindicaciéon de una identidad, implica una forma

de violencia.
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PARTE II: FORMAS DE VIOLENCIA(S)






ACERCAMIENTO A LA VIOLENCIA VISIBLE E INVISIBLE POR
PARTE DEL ESTADO ECUATORIANO

Respecto a la falta de provisiéon de medicamentos a personas con enfer-
medades catastroficas en el Ecuador

Matrio Javier Benitez ** y José Valenzuela **

Resumen:

Johan Galtung, sociélogo y matematico noruego define en su
obra Tras la violencia las distintas formas y etapas de la violencia; sien-
do estas: la directa, la cultural y por dltimo la violencia estructural. A
través de un breve analisis y a la luz de estas definiciones, el presente
documento busca analizar la violencia a la que el Estado ecuatoriano so-
mete a las personas con enfermedades catastroficas al negatles el acceso

a medicamentos necesarios para su tratamiento.

El presente ensayo parte de un estudio del triangulo de la violen-
cia propuesto por Galtung donde se relacionan cada una de sus aristas,
con las diversas situaciones que los pacientes deben pasar para logar
conseguir los medicamentos necesarios para su tratamiento, esto se lo-
grara a través del estudio de la teorfa contrastado a un caso sobre falta
de acceso a medicamentos, caso que fue patrocinado por el Centro de
Derechos Humanos de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador,
del que orgullosamente formamos parte.

Palabras claves: violencia estructural; enfermedades catastroficas; can-
cer; medidas cautelares; CDH-PUCE.

Introduccion

Johan Galtung ha sido reconocido como un académico y catedrati-
co de gran trayectoria, su obra Tras la violencia, reconstruccion, reconci-
liacién y resolucion, publicada en 1999, plantea distintas variables que de-

23 Universidad Catélica del Ecuador, Quito-Ecuador, (marioj.benitez@yahoo.es).
24 Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, Quito-Ecuador, (jvalenzuela838@puce.edu.ec)
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finen la violencia con el fin interconectar estos argumentos con la realidad
en la que vivimos, de esta manera pretendemos demostrar la existencia
de violencia invisible y visible perpetrada por el Estado al momento de
suministrar medicinas en el Ecuador.

Galtung entiende que debido a su naturaleza, un conflicto tiene va-
rias aristas, pudiendo llegar a considerarlo como multidimensional. Es en
relacion a esto, que el autor proporciona dos triangulos de violencia que se
ven interrelacionados, demostrados grifico a continuacion:®

Comportamiento

VIOLENCIA .-~
DIRECTA

B Negaciénde
necesidades

VIOLENCIA
CULTURAL ESTRUCTURAL

Fuente: “Teoria de los conflictos™, 1999.
Elaboracion: Johan Galtung

Del cuadro anterior, se concluye lo siguiente: hay dos triangulos
que se ven interconectados; de derecha a izquierda encontramos el pri-
mero ABC con tres puntos clave: actitudes adoptadas frente al conflicto
(actitudes); conductas mantenidas (comportamiento); y contradiccion
subyacente en el conflicto (negaciéon de necesidades (Calderon, 2009).
Por otro lado, el cuadro de la izquierda muestra los tipos de violencia,
dividiéndolos en directa, estructural y cultural.
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Violencia cultural.......cccovveeecciiinnnncecccines Actitudes
Violencia difecta......cccvuvvevvirvcrriricnnnnn. Comportamiento

Violencia estructural................. Negacion de necesidades

Fuente: “Teotia de los conflictos™, 1999.

Elaboracion: propia.

Ahora bien, queda la duda de ¢cual es la relacion existente entre
ambas figuras?, y ¢como éstas se interrelacionan con la violencia perpe-

trada por el Estado en cuanto al suministro de las medicinas?

Metodologia de investigacion.

A efectos de realizar el presente ensayo, se utilizé el método ana-
litico, toda vez que para concluir que en efecto existe un tipo de violencia
perpetrada por el estado en cuanto se refiere al suministro de medicinas,
fue necesario indagar la problematica y estudiar casos practicos.

Los tipos de violencia.

Con el fin de mantener un orden especifico, procederemos a
contestar las preguntas planteadas en el mismo sentido que se formula-
ron, para ello, iniciaremos definiendo lo que se entiende como violencia
cultural, ya que en voz del mismo Galtung, es esta la que da origen a la
violencia directa y estructura, explicando que “el estudio de la violencia
cultural subraya la forma en que se legitima la violencia directa” (Huerta,
1990); en este sentido, la violencia cultural es entendida como la manera
en la que la sociedad utiliza excusas o busca legitimar sus actitudes en
relacion a la existencia de las otras dos violencias (estructural y directa).
Un ejemplo de violencia cultural, que es puesto por el mismo autor, es

el concepto de raza superior, que a continuacion explicamos.
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No muy alejada del ahora, siendo uno de los periodos histori-
cos que mas conmueve a la sociedades en la actualidad, utilizaremos la
concepcion de Raza Aria a fin de comprender de mejor manera los tres
tipos de violencia. L.a Alemania de 1945, se encontraba segura de que
en efecto existia una raza superior a la que ellos pertenecian y bajo esta
percepcion eran legitimos los actos perpetrados a fin de defender este
argumento. Siendo asi, esta era la violencia cultural, es decir la génesis,
que darfa paso a la violencia directa, donde se asesinaba a personas por
considerarlas de razas inferiores y se explotaba a otros como parte de
una violencia estructural (Huerta, 1990).

De lo anterior se concluye que la violencia cultural, al legitimar las
otras, se ve relacionada con las actitudes, la violencia directa con el com-
portamiento y la violencia estructural con la negacion de necesidades.

Entendiéndose la relacion existente entre ambos cuadros, es aho-
ra necesario que se explique donde y como nace la violencia invisible a
la que se hizo mencién al inicio del presente texto. Con el fin de hacer
dindmico y entendible lo aqui expuesto, nos referiremos al cuadro pre-
viamente expuesto, del cual se debe unicamente observar ahora, su lado
izquierdo.

En el triangulo mencionado, sobre la punta, tenemos la exis-
tencia de la violencia directa, o la visible, que se concreta con el com-
portamiento agresivo y actos puros de violencia. Al respecto, Gal-
tung menciona que “desde que nacemos estamos bombardeados de
la necesidad de posesion de una persona hacia otra, el hombre ha-
cia su esposa, de los padres a los hijos, y as{ sucesivamente” (Huer-
ta, 1990). Si tomamos en cuenta esto, se debe establecer que todo el
comportamiento y educacion adquiridos durante el proceso de socia-
lizacién primaria, tienen sin duda alguna impacto en el desarrollo de
las personas.

Por otro lado, tenemos la violencia estructural que “no permite la
satisfaccion de las necesidades y se concreta en la negacion de las nece-
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sidades debido a la existencia de un conflicto entre dos grupos de una
misma sociedad con las mismas necesidades pero diferente capacidad
para acceder a estas (Tortosa, La Parra, 2003); y, finalmente la violencia
cultural que ha sido tratada con anterioridad. Estas dos tltimas se em-
barcan en el tipo de violencia invisible, debido a que la sociedad le es
indiferente o en el peor de los casos, son violencias que ocultadas por
autoridades no son observadas por la sociedad en general y por ende
bajo su percepcion, no existe (Huerta, 1990).

Una vez entendido todo esto, damos paso al segundo apartado
del presente trabajo, donde se relacionara cada uno de los tipos de vio-
lencia con el caso que nos ocupa, demostrando que la violencia estatal
que se refiere a la falta de suministros médicos no solo es real, sino que
es invisible y por ende es facil ocultar las repercusiones que mantiene
dentro de la sociedad (Huerta, 1999).

La violencia invisible.

Como parte de las funciones que se contemplan para Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, se encuentra el suministro de medici-
nas esenciales para las personas que asi los requieran. A fin de conocer
cudles son estas medicinas que pueden ser entregadas a los particulares,
se ha creado en Ecuador, el cuadro basico de medicamentos (CNBM)
que como su nombre lo indica, contiene las medicinas esenciales a ser
entregadas de inmediato por parte del organismo encargado a los pa-
cientes que los necesiten, mismo que fue actualizado por dltima vez en
el ano 2015.

De manera superficial, es imposible que el suministro de medi-
camentos pueda ser considerado como algo dafiino, sin embargo, hasta
aqui no se ha tomado en consideracion el problema subyacente bajo el
cual se asevera que existe violencia estatal. Resulta que, como se indicé
con anterioridad, el cuadro de medicamentos es basico, por lo que en

este no se encuentran medicamentos correspondientes a tratamientos
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especificos de enfermedades catastroficas, sean estas graves o raras, ya
que, al no ser comunmente solicitadas, involucrarlas en este cuadro, no

pareciere una necesidad.

Ademas, hay que tomar en cuenta, como se dijo anteriormente,
que este problema afecta solo a una pequefia parte de la poblacién to-
tal, poblacién que no cuenta con los recursos suficientes para tratar su
enfermedad. Siendo una minoria que facilmente puede ser invisibilizada
por el aparato estatal, ya que mientras no falten medicamentos para las
enfermedades mds comunes la poblacién en general, no ve visibiliza
este tipo de violencia.

Es justamente debido a esto, que se ha afirmado a lo largo del
presente texto, que en el tema de suministros médicos, existe una vio-
lencia invisible, pero latente, ejercida por parte del Estado en contra de
quienes realmente necesitan apoyo para poder acceder a medicamentos
de alta gama. Estas personas que lamentablemente no cuentan con los
recursos econémicos para hacerlo, son personas que con el unico afan
de sobrevivir, optan por un tramite legal cuya duracién acarrea frustra-
cién y cansancio, estas mismas no son solo victimas de su enfermedad,
sino también de un sistema de salud y de las politicas publicas que hoy
rigen nuestro pais.

Violencia cultural y la falta de medicamentos

Se mencioné con anterioridad que la violencia cultural es aquella
que legitima a los otros dos tipos de violencia. En el caso que nos atafie,
la violencia cultural se materializa en las actitudes de las autoridades
maximas de la salud, puesto que legitiman la retérica estatal que esta
encaminada a la reduccién del gasto y optimizacion de los recursos. Ello
en desmedro de los derechos de un grupo minoritario de la poblacion
que padece de enfermedades catastroficas. Ello tiene como consecuen-
cia por ejemplo que persista el cuadro nacional basico de medicamentos,
que, no prevé las necesidades de este grupo minoritario de la poblacion.
En este caso, este segmento poblacional al ser una minoria, de bajos
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recursos econémicos y poca influencia politica; el Estado y la sociedad,
legitiman que no consten los medicamentos para estas personas, ya que
mientas el problema no afecte a la mayoria, es un problema de unos
pocos. Poco pueden hacer estas personas frente a un Estado y sociedad
que acepta que se los someta a procedimientos judiciales para poder

conseguir sus medicinas.

Si bien podria argumentarse que por su naturaleza misma, las en-
fermedades y la medicina avanzan cada dia mas; en nuevos descubri-
mientos y tratamientos es imposible mantener el cuadro de medica-
mentos actualizado y equipado con los insumos necesarios, no se puede
olvidar que la salud es un derecho contemplado en la Constitucién y
por ende, el Estado tiene la obligacién de actuar de manera inmediata a
través de procedimientos sencillos, faciles y eficaces que permitan a los
usuarios acceder a estos insumos aun cuando estos no consten dentro

del cuadro basico.

Violencia estructural y la falta de medicamentos

Se ha mencionado con anterioridad que la violencia estructural es
la peor de todas; el concepto que plantea el autor no podtia acercarse
mas al tema que nos ocupa, siendo este el siguiente: “no permite la satis-
faccion de las necesidades y se concreta en la negacion de las necesida-
des” Galtung, en su articulo El triangulo de la violencia (1999) también
menciona que hay cuatro tipos de necesidades:

e Necesidades de supervivencia.
e Necesidades de bienestar.
e Necesidades identidad.

e Necesidades de libertad.

Es evidente que los pacientes de enfermedades catastroficas o ra-
ras se ven privados de estas necesidades, ya que se les niega los insumos
necesarios para afrontar una enfermedad, lo que afecta sus posibilidades
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de supervivencia y bienestar.

Como se expuso anteriormente una caracteristica esencial de la
violencia estructural, es la distinta capacidad de acceso a estos recursos
por varios grupos de una misma sociedad. Es asi que, como se expuso
anteriormente, las personas que cuentan con recursos suficientes para
afrontar sus enfermedades, sean estas catastroficas o raras, a través de
un ente privado, no ven mermadas estas necesidades. A diferencia de las
personas que no cuentan con los recursos suficientes y se ven obliga-
das a acudir al sistema de salud estatal que les ofrece un cuadro bésico
insuficiente y poco adecuado para su tratamiento, es menester sefialar
que la Corte Constitucional en varias de sus sentencias definen que el
derecho a la salud no se agota con el acceso a una unidad media, este
conlleva ademas el tratamiento idéneo para cada paciente y el bienestar
del mismo.

Violencia visible
Violencia directa y la falta de suministros

El no suministrar los medicamentos necesarios para el tratamien-
to adecuado de la persona, tendra como consecuencia una pésima ca-
lidad de vida y consiguientemente la muerte debido a su enfermedad.
Lo que evidentemente se enmarca en la definiciéon de violencia directa
y visible.

Garantias jurisdiccionales: una solucion a esta problematica.

La constitucién ecuatoriana reconoce un catalogo amplio de de-
rechos, en relacion al caso concreto que nos atafie, son de especial rele-
vancia: el derecho a la salud, derecho a la vida, derecho a tener una vida
digna y demas derechos reconocidos en la legislacion ecuatoriana y
tratados internacionales en materia de derechos humanos.

Si bien el reconocimiento de estos derechos per sé ya constitu-
yen una garantia y obligacién de cumplimiento por parte del Estado, el
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legislador prevé ciertas garantfas constitucionales que se definen como
“herramientas que la Constitucién concede a colectivos, pueblos, nacio-
nalidades y a la naturaleza con la finalidad de: prevenir su vulneracion,
reparar cuando exista vulneracion, exigir su cumplimiento y ejercer su
proteccion frente a posiciones de poder” (Arciniega, 2011), ahora bien,
las garantias constitucionales se dividen en 3, segun se contempla en la

misma constitucion desde el art. 84 al art. 94:

*  Garantias normativas=obligacion del estado de crear leyes y
demas normas juridicas en base al respeto a los derechos humanos.
(CRE, 2008, art.84)

o Garantias jurisdiccionales%las garantias son instrumentos o
mecanismos que tiene un caracter reactivo, el ciudadano puede utili-
zarlas para exigir el restablecimiento o preservacion de sus derechos

constitucionales cuando estos hayan sido vulnerados. (Arciniega et

al, 2011)

*  Garantias de politicas pablicas=>T.a obligacién estatal de for-
mulacion, ejecucion, evaluacion y control de las politicas publicas y
servicios publicos que garanticen los derechos reconocidos por la

Constitucion. (CRE, 2008, art. 85)

Una vez definido lo que entendemos por garantias constitucionales
abordaremos mas a fondo lo que se refiere a las garantias jurisdiccionales,
ya que a través de estas herramientas, se ha logrado proteger en multiples
ocasiones, 1a vulneracion de varios derechos constitucionales.

La medida cautelar como una solucion a estos conflictos.

Dentro de la doctrina no hay un acuerdo en cuanto a una defini-
cion de medida cautelar, ya que en el mundo del derecho se le puede dar
varios significados, es asi que existen medidas cautelares constituciona-
les, penales, acciones precautorias y demas instituciones, que si bien se
desenvuelven en diferentes areas del derecho, tiene una cosa en comun:
la naturaleza de la medida cautelar es prevenir o precautelar la violacion
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de un derecho; es asi que, la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales
y Control Constitucional (2009) indica, en su articulo 26, que:

LLas medidas cautelares tendran por objeto evitar o cesar la amenaza
o violacién de los derechos reconocidos en la Constitucion y en instrumen-
tos internacionales sobre derechos humanos (LOGJCC, 2009, art. 26)

Es asi que podriamos entender a esta garantia jurisdiccional como
la llamada a prevenir de manera urgente y eficaz la violaciéon de un de-
recho, bajo esta premisa el legislador a establecido ciertos lineamientos
aplicables solo a este tipo de procesos entre ellos tenemos la obligacion
del juzgador de tramitarlas en un corto periodo de tiempo, la no necesi-
dad de pruebas, la posibilidad de presentarla los 365 dias del afio a cual-
quier hora del dfa y demas facilidades que en el papel buscan una efectiva
proteccion de los derechos. Ademas, la medida cautelar procede cuando
existe una amenaza seria, grave, inminente y que podria provocar un
dafio irreparable en la victima. De la experiencia de litigio del CDH-PU-
CE, se han propuesto alrededor de 14 garantias constitucionales en los
ultimos anos. Todas las acciones propuestas han sido aceptadas por la
administracion de justicia, sin embargo, se ha convertido en una practica
contradictoria, puesto que las instituciones del Estado esperan a que la
necesidad se judicialice para dar una respuesta oportuna.

A continuacion, presentaremos de forma breve un caso patroci-
nado por el CDH-PUCE, ya indicado el alcance de la medida cautelar
constitucional.

La sefiora Marfa Pilar Amores Moreno es mujer de la tercera edad
que lleg6 al CDH-PUCE con una grave afectacion a su salud, ya que
esta se encontraba en una dificil lucha contra el cincer de Mieloma Mul-
tiple IGG Kappa Estadio Clinico III. Esta enfermedad fue tratada pre-
viamente con quimioterapia y medicamentos que por su composicion
causaron en la paciente: insuficiencia renal, fuertes dolores abdominales,
gripes continuas, decaimiento y demas malestares que ponfan en gran
riesgo la vida de la paciente por su condicion.
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Ante esta situacion, sus médicos tratantes le recetaron el medi-
camento LENALIDOMINA, mismo que no se encuentra dentro del
cuadro basico de medicamentos (CNBM), teniendo un costo aproxima-
damente 14.000% Ia dosis.

Ante esta situacion, la usuaria se acercé ante las autoridades com-
petentes de Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas, quie-
nes le suministraron el farmaco por el lapso de 2 meses, terminado este
periodo, alegando escasez, le negaron continuar con el tratamiento, por
lo que ante esta negativa y con el asesoramiento y patrocinio del equipo
legal del CDH-PUCE, se plante6 una medida cautelar con el fin dltimo
de proteger y precautelar una posible violacién al derecho a la vida y a
la salud de la paciente. Al ser la medida cautelar un mecanismo idéneo
para evitar y prevenir la violacién de un derecho, la jueza constitucional
que conoci6 la accién acepto la medida cautelar propuesta. Sin embar-
go, después de varios meses que la institucion le entregara el medica-
mento, por interpretaciones de orden procesal, la jueza sustanciadora
transformo la medida cautelar a una accién de proteccion; y, en sen-
tencia, dispuso que se entregue el medicamento de por vida a la sefiora
Magdalena del Pilar Moreno.

Una vez transcurridas las fases inherentes al proceso judicial, con fe-
cha 31 de mayo del 2019, se emiti6 la sentencia por escrito, en la cual, la
justicia reconocio la vulneracion del derechos a la salud de la sefiora Maria
del Pilar Andrade Moreno por parte del Estado, y se le obligd al estado

ecuatoriano a proporcionar el medicamento requerido.

Conclusion.

Al existir la violencia estatal en las tres aristas mencionadas, la
falta de suministros responde a una violencia visible como invisible, que
debe ser atendida de forma inmediata.

En tal virtud y frente a estas necesidades, los pacientes de enfer-
medades raras catastroficas o de tratamiento especiales, se han visto
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en la necesidad de recurrir a mecanismos judiciales, que si bien, en la
mayoria de casos suelen resultar efectivos, exponen a estos pacientes
a estrés y un malestar innecesario debido a la naturaleza misma de un

proceso judicial.

Es claro que la medida cautelar a simple vista resultarfa una via
facil rapida e idénea para la obtenciéon de medicamentos, pero bajo el
analisis que se ha venido efectuando en el presente ensayo, obligar a
personas con enfermedades catastréficas a enfrentar un tramite judicial,
privarlas de medicamentos durante la tramitacion del proceso, constitu-
ye violencia por parte del Estado ecuatoriano ya que exponen a estos
pacientes a estrés, ansiedad y otros factores que pueden resultar gravo-

sos para su salud.

Si bien la medida cautelar ha sido un mecanismo usado recurren-
temente por parte de las personas que padecen enfermedades catastro-
ficas y necesitan medicamentos que no constan en el CNMB, el estado
ecuatoriano debe, a través del Ministerio de Salud Puablica, solucionar esta
problematica, a través de un proceso eficaz, que permita a todos los pa-
cientes acceder libremente a los medicamentos que necesitan para poder

vivir plenamente.
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VIOLENCIA 'Y ASILO
Testimonio de una mujer salvadorefia en México

Maria Dolores Paris Pombo™

Resumen

A partir del testimonio de una refugiada salvadorefa que reside
en la Ciudad de México, este articulo analiza las violencias vividas en el
lugar de origen, durante la huida y la biasqueda de refugio. Se pretende
mostrar la estrecha relaciéon entre violencia social y de género, entre
las agresiones cotidianas y normalizadas tales como la violencia intra-
familiar, y la violencia ejercida por el Estado. Asimismo, se muestra la
particular vulnerabilidad de mujeres y adolescentes a ser explotados en
los mercados delictivos.

Palabras claves: refugiadas; pandillas; inseguridad; maternidad; co-

rrupcion.

Este articulo presenta el testimonio de una mujer salvadorefa que
buscé refugio en México, en 2015, con tres hijos menores de edad. El
proposito es mostrar la conjunciéon de formas multiples de violencia
vividas tanto en el lugar de origen como a lo largo de la ruta migratoria,
que provoca la destruccion de los lazos sociales y familiares y dificulta la
recuperacion personal a través del refugio.

El testimonio es una oportunidad para darle voz a sectores domi-
nados y oprimidos, en estructuras de poder extremadamente inequitati-
vas que tienden a subordinar y silenciar a los sujetos. Ademas, la narrati-
va permite comprender no solo las condiciones objetivas del exilio, sino
también las consecuencias subjetivas y la interpretacion de estos eventos
de parte de las propias mujeres.

Asi, el proposito de este articulo no es contar “objetivamente”
una historia de movilidad humana (la migracion salvadorefa en México)

26 El Colegio de la Frontera Norte, Tijuana, México (mdparis@colef.mx)
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sino analizar las consecuencias sociales e intersubjetivas de las violencias
vividas por las mujeres salvadorefias y sus familias exiliadas. Se presenta,
en un primer apartado, algunas reflexiones sobre el testimonio como
posibilidad de recuperar la voz y las vivencias de mujeres refugiadas. En
un segundo apartado, se retoman momentos del relato de vida de Ma-
riana, particularmente en torno a diversas formas de violencia sufridas
de manera directa y a través de sus hijos en El Salvador y en México.
Finalmente, se analiza brevemente el relato de Mariana en el contexto de
la precarizaciéon y mercantilizaciéon de los cuerpos humanos.

Metodologia

La historia de Matiana® forma parte de un conjunto de testimo-
nios de migrantes salvadorefas, recolectados entre julio 2016 y abril
2017 en el marco de una investigacién sobre la construccion de redes y
organizaciones sociales de mujeres salvadorenas en la Ciudad de Méxi-
co y en Milan (Italia)®®. Las mujeres que participaron en este proyecto
fueron contactadas a través de organizaciones de migrantes en estas dos
ciudades, o bien en el marco de festejos civiles o religiosos. Ademas de
entrevistas con lideres, consules, y miembros de organizaciones sociales
en ambas ciudades, realizamos entrevistas a profundidad con 10 mujeres
en Milan y con 13 mujeres en la Ciudad de México. En el caso de Milan,
la mayoria de las mujeres habian emigrado por razones principalmente
econdmicas, mientras que 9 de las 13 mujeres entrevistadas en la Ciudad
de México habian huido ya fuera del conflicto armado de la década de
1980 o bien de condiciones de violencia social (principalmente relacio-
nadas con las pandillas) después de 2010.

En esos afios, me encontraba también llevando a cabo trabajo de

27 Pseudénimo

28 El trabajo de campo se realizé con Roberta Marzorati, de la Universidad de Mildn-Bicocca. El
trabajo en Mildn pudo llevarse a cabo gracias a una estancia de investigacién que llevé a cabo en
la Universidad de Florencia en el verano 2016, con apoyo de la red Gendercit, financiada por la
Comisién Europea. El trabajo en México se llevo a cabo gracias al proyecto de estancia sabdtica de
Roberta Marzorati entre abril 2016 y marzo 2017, financiada por el Consejo Nacional de Ciencia

y Tecnologia (CONACYT).
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campo en México para la elaboracion de un libro sobre las relaciones
entre movilidad humana, politicas migratorias, violencia y corrupcion
(Paris, 2017). Asi, la problematica de investigacién mas amplia en la que
se enmarca el relato de Mariana es el analisis de las violencias vividas por
las personas en movilidad y la destruccion duradera de los lazos sociales
en los lugares de origen, de transito y de destino.

Desde los relatos personales de las mujeres entrevistadas, es po-
sible reconstruir las continuidades y rupturas en las formas de violencia
que vive El Salvador desde la guerra civil de la década de 1980 hasta la
actualidad, asf como las vivencias de las migrantes en México en un con-
texto de xenofobia, de salvaje explotacion, de explosion de las violencias
sociales y de la violencia de género.

El relato de Mariana

Para el ano 2015, cuando Mariana tuvo que huir de su casa, El
Salvador fue el pafs con mayor tasa de homicidios en el mundo (102,9
homicidios por cada 100.000 habitantes). “El pico de homicidios en
los ultimos anos incluye un aumento en los asesinatos en masa y de los

feminicidios” (International Crisis Group, 2017).

LLa sociedad salvadorefia se encuentra y envuelta en una profunda
crisis de seguridad. Por un lado, han florecido bandas privadas deno-
minadas “maras” que viven principalmente de la extorsion mediante el
control territorial. Por el otro, persiste la accion de grupos paramilitares,
mientras que la policia y el ejército son incapaces de menoscabar la de-
lincuencia o estan francamente coludidos con ella. El gobierno salvado-
refio ha fincado sus politicas anti-crimen en violaciones generalizadas a

los derechos humanos, particularmente contra los jovenes.

Los homicidios son el pico de un iceberg: cotidianamente, las
familias salvadorefias deben confrontar sistemas generalizados de ex-
torsion, el reclutamiento forzado de nifios y adolescentes, violaciones

tumultuarias y otras formas de violencia sexual contra nifias y mujeres.
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Por ello, Mariana sefala al inicio de su testimonio: “El delito de la mayo-
rfa de las familias es tener hijos adolescentes: mi nifio ya tenfa 16 afios y
mi nifia ya andaba por los 13 afios y tenia otros dos de 3 afios y 6 afios.”

Mariana estaba sola a cargo de sus cuatro hijos debido a que el
padre los dejo para irse a Estados Unidos, donde vive con su propia
madre y sus hermanos.

Desde su ingreso a la secundaria, el hijo mayor de Mariana empe-
z6 a ser acosado en la escuela, regularmente extorsionado y presionado

pOf COl’IlpélﬁCfOS para que se uniera a la mara:

Pues mi nifio dejé la escuela, perdi6 un afio de la escuela, y de ahi al afio
lo puse en otra escuela; pues el cipote todavia me lo acosaban, me lo
apedreaban en la esquina de donde nosotros viviamos, me lo golpeaban
y me lo exigfan. Pues de ahi, hicieron entre otros compafieros de la
escuela donde €l estaba, me le pusieron droga en el bolsén y desgracia-
damente lleg6 la policia. Pues como que ya lo hicieron para que el nifio,
para que cayera, y en la tarde que €l sali6 los policias estaban afuera de
la escuela, y empezaron a registrar a los nifios y me lo agarraron, y lo
agarraron los policias y se lo llevaron.

Como en la época de la guerra civil (durante década de 1980), las
detenciones arbitrarias de jovenes y la tortura se han vuelto sistematicos.
En su incapacidad de menoscabar la delincuencia, el Estado salvadore-
flo se ha volteado contra los jovenes que son estigmatizados y persegui-
dos por su propia condicion etaria.

Cuando llego la delegacion donde me dijeron que me lo tenfan, veo que

a mi nifio lo tenfan desnudo en calzoncillos, sin zapatos y lo tenfan ama-

rrado como iguana, a mi nifio lo tenfan amarrado con las manos para

atras y los pies juntos con las manos y de panza en el suelo, |Dios miol,

mi nifio de 16 afios y yo jDios mio!, yo senti la muerte cuando yo veo a

mi nifio ahi, y le digo yo al policia, me acerqué a ¢l al escritorio y le digo

“Disculpe, ¢porqué tiene a mi nifio asi?” y me dijo, “Mire sefiora” bien
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pésimo, “IMire sefiora ahorita yo estoy entrando a mi turno si quiere
saber mas espérese!” y me pego el empujon y me salgo a la calle a llorar.

Las carceles de El Salvador son controladas también por bandas
delincuenciales y dependen de sistemas de extorsiéon que oprimen o as-
fixian a los detenidos mas vulnerables. Mariana gasté todos sus ahorros
en pagatles a otros presos para mantener la integridad fisica de su hijo
en la carcel. Después de 60 dias, logré finalmente su liberacion y a falta
de pruebas, su exoneracion de todos los cargos en el juzgado.

Al recuperar a su hijo, Mariana buscé inmediatamente la forma de
salir del pais para evitar su revictimizacion. Sin embargo, los cuatro nifios
requerfan contar con el permiso del padre para poder tramitarles el pasa-
porte. Si bien el exesposo de Mariana no mantenia a los nifios ni tenia el
menor interés en visitarlos, estaba dispuesto a utilizar ese tltimo recurso
de poder que tenia sobre la familia.

Y entonces le hablé al papa de ellos y le dije: “Yo necesito que me des
una firma para poderles sacar el pasaporte a estos nifios”, y que “No”,
“¢y por qué no?, pero tu no te llevas a mis hijos”, “spero por quér, si
nunca han sido tus hijos, nunca te han preocupado mis hijos”, “Pues si,
pero tu no sacas a mis hijos, mi familia dice que ellos me apoyan y que te

2 ¢

los vamos a quitar” “si pueden, me los van a quitar”.....yo no iba tener
un pleito con ¢l porque yo tenia un pleito mas grande, que era librar a

mis hijos de todo lo que me estaba pasando.

Durante el tiempo que dedico a realizar tramites en la policia, en
los juzgados y en diversas instituciones para obtener permisos de salida
para sus hijos, los mareros volvieron a acosar a la familia, tratando ahora
de secuestrar a la hija de Mariana, de 13 afos.

Una semana mandaron a darme una golpiza y me dejaron casi como

muerta, y quisieron llevarse a mi nifia pero yo la logré esconder y no se

la llevaron, y se fueron. De ahf a los cuatro dfas llegaron de regreso y

me dieron otra golpiza y también logré esconder a mi hija y ya no se la

llevaron. La tercera golpiza que me dieron, desgraciadamente, digo yo
que ya fue cosa del destino: venia mi suegra de los Estados Unidos y me
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dijo que le prestara a mis nifios. Se llevé mis hijos ella por tres dias, y en
esos tres dias, pues ella los tuvo y yo pues en la lucha de como sacar a
mis hijos del pais. Ese dfa mi nifio mayor se qued6 conmigo, él sabia lo
que era la familia del papa y él no se fue con ellos, y se fueron nada mas
la nifia y los dos pequenos, ¢l se qued6 conmigo. El dia que me dieron
la dltima golpeada se lo llevaron a él, el marero, y que me dijeron que
me lo iban a entregar mientras yo entregaba a la nifia y él me dijo: “ino
la entregues, no la entregues y vayanse!”

Mariana logré efectivamente huir con sus tres hijos menores y

llegé a México.

Después de dos meses trabajando y pidiendo dinero cerca de la
frontera sur del pafs, viaj6 a Tapachula, donde se encuentran la Casa del
Migrante y la Comisiéon Mexicana de Ayuda a Refugiados (la COMAR).
Inicié su tramite de solicitud de la condicién de refugiado para ella y
los tres hijos que habia logrado traer a México. Sin embargo, apenas
iniciado el tramite, fue secuestrada por un grupo de delincuentes cuya
intencion era extorsionar a sus familiares en Estados Unidos.

Cuando yo llegué, al tercer dia de estar dando mis vueltas en COMAR,

el dia que me dieron mi hoja de que ya habia iniciado el tramite, ese dia

me sacaron a la fuerza, me secuestraron con todo y mis hijos, y estuve
secuestrada, yo encerrada con mis hijos en un cuarto donde apenas ca-
bfamos yo y mis hijos con cuatro hombres que todos los dias me pedian
numeros de parientes o numeros de teléfono de gente que tuviéramos

en Estado Unidos y un infierno; y yo decia “;Dios mio, me libré de lo
que tenfa en mi pais y vine a caer en manos de estos desagraciados!”

Asi, Mariana pas6 un mes secuestrada con sus hijos y explotada
para mendicidad en las calles de Tapachula, hasta que una noche en que
sus secuestradores estaban borrachos lograron huir de la casa de seguri-
dad y fueron ayudados por la policia federal.

Analisis y conclusiones

Mariana describe en su testimonio diversos tipos de violencias
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vinculadas entre si: la delincuencia organizada que se manifiesta a través
de las maras en El Salvador y del secuestro en México, la violencia insti-
tucional patente en la actuacién de la policia contra su hijo adolescente,
el abuso y violencia psicolégica del padre que utiliza la patria potestad
para chantajear y obstaculizar la busqueda de refugio. Las relaciones de
género como relaciones de poder resultan cruciales para analizar cémo
opera la violencia en estas diversas circunstancias. El trabajo de cuidado
derivado de la maternidad es fuente de una enorme responsabilidad,
considerando la obligacién de mantener a los cuatro hijos en circunstan-
cias muy similares a las de un conflicto armado, protegerlos de grupos
extremadamente depredadores tales como los delincuentes, los policias
o el padre. Desde muy temprana edad, las y los adolescentes son codi-
ciados por circunstancias diferentes: la construcciéon de masculinidades
hegemonicas lleva al reclutamiento forzado de los varones, a la violen-
cia arbitraria del Estado contra ellos, y a la imposicién de relaciones de
poder marcadas por la posesion, sometimiento, explotacion y destruc-
cion de los cuerpos. Para las nifias y mujeres adolescentes, la violencia
sexual aparece como amenaza ineludible en este afan de tomar posesion
y control del territorio y de los cuerpos femeninos. En esta perspectiva,
como lo ha sefialado la socidloga Rita Segato (2013, p. 35), “el cuerpo
femenino también significa territorio (...) La sexualidad vertida sobre el
mismo expresa el acto domesticador, apropiador, cuando se insemina el
territorio-cuerpo de la mujer”.

La huida hacia México no garantiza la seguridad humana ya que
los mercados delictivos se extienden en toda la region traspasando las
fronteras. Migrantes indocumentados y solicitantes de refugio son pat-
ticularmente vulnerables a caer en cadenas de explotacién criminal en
México: extorsion, asalto, secuestro y trata de personas. En ocasiones,
los agresores pueden tomar la identidad de las maras, igual que en El
Salvador. Puede tratarse de funcionarios corruptos o delincuentes co-

munes motivados por la impunidad y por una ideologia neoliberal que
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finca sus ganancias en la mercantilizacion de la movilidad humana o de
los cuerpos mismos de los migrantes. La precarizacion de la vida resulta
en gran medida de la consideracién de los cuerpos como mercancias,
de la extraccion por medio de la violencia fisica de una ganancia a toda
costa. Hombres y mujeres son explotados y oprimidos en funcién de
sus caracteristicas etarias, estéticas, sexuales, de su potencia fisica, su

identidad o sus vinculos familiares en Estados Unidos.

Las formas mas destructivas de la violencia — particularmente
cuando son soportadas durante la infancia y la adolescencia — tienen
consecuencias profundas a largo plazo no sélo en el sufrimiento perso-
nal, sino incluso en el quebranto de la capacidad de resistir, de recons-
tituir la personalidad, de establecer vinculos interpersonales, de decidir
sobre el futuro. En este sentido, la violencia puede mermar la agencia
social. En el extremo la condicién de victima a la que son reducidos
muchos migrantes y solicitantes de asilo implica la deshumanizacion, la
afectacion radical de la dignidad humana.
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DE LA VIOLENCIA DE LAS CATEGORIAS DIAGNOSTICAS
O como abordar las presentaciones actuales del
malestar subjetivo
Maria Cristina Piro®

Resumen

Abordar el campo de la salud mental y articularlo con el malestar
que presentan los sujetos de hoy exige una serie de precisiones. Por una
parte, definir el concepto de salud mental, atendiendo a la variedad de
discursos y practicas terapéuticas heterogéneas que convergen, vincu-
ladas a lo asistencial, sus intersecciones y la légica que determina sus
acciones. Por otra, sefialar qué respuesta se puede ofertar desde /& psi
ante las presentaciones sintomaticas actuales donde el fenémeno de la
violencia y sus desplazamientos se presenta como uno de sus rasgos re-
levantes, situacion que deja al sujeto con un goce que lo sitia al margen
del lazo social. ¢Cémo articular, ante la complejidad de estas problema-
ticas una respuesta interdisciplinaria e intersectorial entre psicoanalisis e
institucion publica que constituya una experiencia terapéutica para el su-
jeto? ¢Como responde el profesional de la salud mental ante la multipli-
cidad de las clasificaciones que estigmatizan y violentan al sujetor ¢Qué
lugar dar a los sintomas de época que plantean problemas al diagnéstico
y a la posibilidad de instalar el dispositivo analitico? En este articulo, no
intentamos agotar estas disquisiciones, que en sf mismas constituyen los
fundamentos de un programa de investigacion actual, sino mas bien to-
mar algunos elementos que las constituyen para propiciar una instancia
inicial de reflexioén sobre el tema.

Palabras claves: salud mental; presentaciones sintomaticas actuales;
violencia; categorias diagndsticas; psicoanalisis.

Introduccion

29 Universidad Nacional de La Plata, La Plata-Argentina, mcpiro@psico.unlp.edu.ar
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Abordar el campo de la salud mental y articularlo con el malestar
que presentan los sujetos de hoy exige una serie de precisiones. Por una
parte, definir el concepto de salud mental, la variedad de terapéuticas
vinculadas a lo asistencial, sus intersecciones y la l6gica que determina
sus acciones. Por otra, sefialar que respuesta se puede ofertar desde /o
psi ante las presentaciones sintomaticas actuales donde el fenémeno de
la violencia y sus desplazamientos se presenta como uno de sus rasgos
relevantes, que dejan al sujeto con un goce que lo sitda al margen del
lazo social. ;Coémo articular, ante la complejidad de estas problematicas,
una respuesta interdisciplinaria e intersectorial que justifique la necesi-
dad de una experiencia discursiva para su abordaje? ;:Cémo responde el
profesional de la salud mental ante la multiplicidad de las clasificaciones
que estigmatizan al sujeto ante las patologias de modernidad?

Desde la perspectiva de lo psi, entendemos que se hace forzosa
una lectura clinica que aporte cierta inteligibilidad no solo a las mani-
festaciones de los padecimientos de los sujetos, sino también a los dis-
cursos donde estos padecimientos se instalan. Condicién necesaria, a su
vez, para abrir a la posibilidad de pensar intervenciones, es decir, 7odos de
hacer ante el sufrimiento que contemplen la particularidad de la demanda
y definan una orientacion de trabajo. Estas cuestiones constituyen un
verdadero programa de investigaciones al cual podremos abocarnos los
profesionales del area. Por lo tanto, en este articulo, no intentamos ago-
tar estas disquisiciones, sino mas bien tomar algunos elementos que las
constituyen para propiciar una instancia inicial de reflexion.

¢Por qué se hace necesario caracterizar los modos actuales de
presentacion de estos fendmenos que se constituyen en sintomas de
la practica cotidiana en distintos escenarios? Fundamentalmente por-
que a partir de ese analisis se impone otra diferenciacion entre aquellas
manifestaciones colectivas, que se despliegan en las relaciones sociales,
de aquellas otras que son efecto de lo singular, repuesta a una desor-
ganizacion propia del empuje pulsional que se encuentra por fuera del
lazo social.
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Tanto en los aspectos que involucran los procesos de constitucion
psiquica de un sujeto, relativos a la dimensioén subjetiva, como aque-
llos referidos a ordenamientos y regulaciones contingentes de la cultura,
relativos a su dimension social, asistimos a la aparicion cada vez mas
variada de presentaciones disruptivas y discordantes que hacen al modo
de vinculacion particular de un sujeto con los otros y con los objetos
del mundo. La relacion dialéctica entre ambas es lo que pareciera elidirse
y donde debemos poner el acento ya que es en este espacio donde lo
individual y lo socio-cultural se constituyen y co-determinan. Hs ante
esta situacion que desde distintos discursos y practicas terapéuticas se
comienza a elaborar la reuniéon de un nutrido corpus de teorfa y una
casuistica heterogénea con el propésito de sostener su pertenencia a un
trastorno especifico o su paralelismo con otros trastornos vinculados
con las marginalidad o inadaptacion social. Esta perspectiva es la que se
encuentra en la base de la creacién e incorporacion de trastornos nue-
vos, estrechamente vinculados con el alcance que tiene, para el abordaje
de un sujeto, la construccién e instalacion de un trastorno tanto en el
orden social como politico.

De alli el interés en revisar los enfoques de las clasificaciones en
psicopatologia ya que los modos de categorizacion y de definicion de
los problemas psicopatoldgicos se reflejan luego en el modo en que los
profesionales se representan las premisas a partir de las cuales se definen
estrategias y se toman decisiones clinicas. El modo en que el profesional
emplee las categorias, forma parte del proceso diagnostico y de su prac-
tica. De alli que mantener una actitud critica hacia las categorias permite
poner em juego las multiples significaciones de las mismas.

Categorizar, clasificar, diagnosticar

Desde el campo de lo psicopatolégico infanto-juvenil, interrogar-
nos por la variabilidad y heterogeneidad de los sintomas actuales abrié
un espacio que nos permitié problematizar, a su vez, el estatuto y alcan-
ce de las nuevas clasificaciones en la psicopatologia que se construyen
en el intento de articular las tensiones metateéricas y la multiplicidad de
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discursos cientificos que impactan en las practicas clinicas vinculadas
con demandas asistenciales. El interés puesto en la clasificacion y en la
exigencia de definir entidades discretas, construcciones tedricas acaba-
das que constituyan tipologias, es una de las pretensiones mas definidas
que el modelo médico hegemoénico ha pretendido implantar.

Este enfoque categorial, heredero de las clasificaciones de la psi-
quiatria tradicional, sindrémico y cualitativo, ha resultado adecuado
cuando los miembros de una clase diagndstica son homogéneos, cuan-
do concurren limites claro entre las diversas clases y cuando las diferen-
tes clases son mutuamente excluyentes (APA, 1994/2006, p. XXI). A su
vez, existen otras posiciones, que sostienen un punto de vista continuo
o de validaciéon estadistica, enfoque dimensional que sostiene que exis-
ten, en una poblacion dada, espectros o dimensiones subyacentes a las
categorias tradicionales (Lanteri-Laura, 2000). Estas entidades son con-
sideradas como universales, biolégicamente fundadas, y clasifican los
casos clinicos basandose en la cuantificacién de atributos mas que en
la asignacion de categorias. Si bien las diferentes posiciones presentan
limitaciones y beneficios, no dejan de poner de manifiesto la compleji-
dad del tema cuando se aborda la necesidad de definir qué es un tras-
torno mental (Levy Yeyati, pp. 47-51). Cabe senalar que la necesidad de
englobar los trastornos de forma coaxial, segin tres ejes -el diagnos-
tico clinico, de la enfermedad; el diagnostico de discapacitacion social o
diagnéstico funcional y el diagnéstico de los factores ambientales y re-
lativos al estilo de vida o diagnéstico situacional (Braunstein, 2013)- ha
sido un proyecto que se encuentra en los fundamentos de la taxonomia
psiquidtrica con la intenciéon no sélo de nominar la enfermedad sino de
diagnosticar la desviaciéon de la norma, con las implicancias que desde
lo social y juridico involucra, lo que conlleva necesariamente un proceso
de objetivaciéon y sefala un tratamiento posible.

Los DSM retomaron el problema de la comprensiéon categorial
heredado de la psiquiatria clasica buscando establecer, en nombre de la
cientificidad, diagnosticos mas precisos y fiables, validados por indices



estadisticos que focalizarfan mejor los aspectos biomédicos (patrones
biolégicos, psicoldgicos y/o comportamentales) lo que facilitaria su em-
pleo para los seguros de salud, los “ensayos” de la industria farmacéuti-
ca, asi como los de los terapeutas cognitivo-conductales.

Al mismo tiempo que se definieron los trastornos mentales me-
diante listas de criterios diagnosticos, las teorfas explicativas, especial-
mente el psicoanalisis y sus conceptos, fueron rechazadas en nombre de
una aproximacion descriptiva, a- tedrica y sindromica.

ILa necesidad de nominar y clasificar estos “nuevos malestares”
tuvo como consecuencia la apariciéon de nuevas patologias que implica-
ron la construccion de reglas ad-hoc para ofrecer una ubicacion reglada
del malestar, y criterios definitorios para la determinacién del diagnos-
tico y la decision del tratamiento. Aludiendo al lugar que los DSM han
tenido en la historia de las clasificaciones, Yellati (2013) indica que

(...) mas alla de las intenciones de sus autores, en tanto es producto de

una época en que el capitalismo de mercado se ensafia en producir con-

sumidores de medicamentos, en que la investigacion cientifica se vuelve
décil a los intereses de la industria, en que la difusion masiva hace dificil
distinguir lo verdadero de lo falso, se ha revelado como participe nece-

sario en la produccién de algo inadmisible en cualquier politica publica:
las epidemias (Yellati, 2013, pp. 51-52)

La variedad de categorias clinicas tales como adicciones, depre-
sién, suicidio, violencia familiar, que han intentado incluir, de mane-
ra extensiva y bajo la rubrica de patologias narcisisticas, es uno de los
ejemplos mas elocuentes. Frente a esta perspectiva de abordaje de los
sintomas, que responden a clasificaciones universales y formas estanda-
rizadas y protocolizadas de tratamiento, cabe preguntarse qué alterna-
tiva puede ofrecerse para la singularidad de cada quien, concepto que
no tiene extension, que remite a uno solo punto y que no puede ser
reemplazado por el régimen de certezas clasificatorias que violentan esta
dimensién mediante una politica del etiquetamiento y que reducen al
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sujeto a simples rasgos sintomaticos.

Las categorias diagndsticas como formas de violencia

Un analisis conceptual de las categorias psiquiatricas muestra que
las mismas son entendidas de diversos modos, lo que ha generado dis-
cusiones acerca de su naturaleza. Cuando hablamos de padecimiento
mental, la ontologia categorial es decisiva: ¢Se trata de clases naturales o
artificiales? sSon esencias biologicas o convenciones sociales? ¢Se distin-
guen entre si por razones practicas o por diferencias en sus propiedades
inherentes? ¢Gozan de cierto dinamismo o son entidades atemporales?

Se trata de un debate atin no saldado, pues, a pesar de los aportes
de los enfoques criticos socioculturales, en diferentes campos de estudio
persiste la idea de que las categorias son definiciones proposicional-
mente articuladas (véase Murphy, 2002) o bien representaciones esta-
disticas de atributos naturales del mundo (Mervis y Rosch, 1981; para
una revision critica véase Alessandroni y Rodriguez, en prensa). Eviden-
temente, no podriamos desandar aqui todas las discusiones sobre esta
problematica. Basta recordar, para nuestros propositos, que las catego-
rfas diagnodsticas, ademas de criterios normativos para el accionar clinico
(i.e., instrumentos practicos y referentes comunicativos comunes) son
proyectos ideoldgicos sostenidos por ciertos actores para alcanzar fines
politicos congruentes con el marco epistémico que sostiene su accionar.
Esta perspectiva puede rastrearse, por ejemplo, hasta los trabajos de
Foucault en los que aplica el método genealdgico para el analisis de la
génesis categorial (e.g., Foucault, 1964/1967). Asi, al sefialar el tipo de
poder que se ejerce en la practica psiquiatrica desde el siglo XIX, sos-
tiene que, antes que como intervencion terapéutica, el discurso psiquia-
trico sistematiza y justifica la practica segregativa de la locura (Foucault,
1973/2005). La construccién de la normalidad como categotia es la que
permite comprender cémo se ha operado la ubicacién y ordenamiento
de los sujetos. De este modo, % psi aparece como una herramienta pri-
vilegiada para intervenir en sistemas disciplinarios, sostener una manera
de intervencion sobre los cuerpos e ir configurando una identidad de lo
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anormal como todo aquello que no se ajuste a la demarcaciéon normali-
zadora. Al plantear el valor de la norma, aplicable tanto al cuerpo que se
quiere disciplinar como a la poblaciéon que se quiere regularizar, devela,
inherentemente, una cierta vzolencia biopolitica. Ello muestra, como lo se-
fiala Laurent (2000), una pulverizacién de la clinica en diferentes niveles,
en especial por la psiquiatria dinamica, inscripta en practicas humanita-
rias, de uso social y por la clinica del medicamento como biotecnologfa.
Con esta clinica, y el modo de tratamiento que genera, se pone de mani-
fiesto que no se trata de curar, ni de rescatar al sujeto y su singularidad,
sino de establecer una politica de la evaluacion de la eficacia sobre los
modos de lo viviente mediante una terapéutica disciplinaria.

En la misma direccion, Rose (2013), refiere que es la naturaleza
social del diagnéstico la que presta su caracter violento a las catego-
rfas. Asi, gracias a su relevancia social, las categorias se transforman
en fecnologias que, instanciandose en la practica diagnostica, promueven
formas de violencia. Los casos en los que este proceso se vuelve patente
son numerosos, y permiten comprender mejor la propuesta de Rose: el
diagnoéstico, por caso, es una condicion social para acceder a tratamien-
tos, determina el acceso a la financiacion médica, es requisito para que
algunos empleados puedan ausentarse de sus trabajos, es requerido en
ciertas convocatorias a subsidios, posibilita la admision y la creacién de
registros e historias clinicas en dispositivos hospitalarios, y es condicion
de posibilidad de detenciones involuntarias. A lo largo de la historia, las
categorias referidas a las “razas”, los “linajes de sangre”, la inteligencia, o
la salud mental han actuado como instrumentos de poder legitimadores
de proyectos politicos. De este modo, por ejemplo, en diversos paises,
ciertas pruebas psicolégicas psicométricas han sido determinantes para
seleccionar, de entre un grupo de inmigrantes, cuales debian ser acogidos.
Es claro que estos procesos condujeron a pertenencias sociales en cuyo
origen se encuentra una categorizacion eminentemente violenta, ya no
en el sentido descrito por Freud (i.e., la violencia asociada a nuestra natu-
raleza social), sino en el sentido biopolitico que venimos delineando en
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parrafos anteriores.

El hecho de que las categorias sean signo de objetivos politicos, cultura-
les e ideoldgicos también afecta la creacion de conocimiento disciplinar y la
articulacion tedrica. En Accién, pensamiento y lenguaje, Bruner (2007)
plantea que una vez que las teorfas del desarrollo son aceptadas dejan de
actuar como descripciones de trayectorias evolutivas para actuar como
baremos del desarrollo. En otras palabras, las teorfas devienen prescrip-
tivas, y la comunidad orienta sus esfuerzos ya no a determinar su validez,
sino a favorecer su produccion. La razén de que ello sea asi radica, para
el autor, en que el explanandum de esas teorfas somos nosotros mismos,
y, por lo tanto, el divorcio entre investigador y objeto de conocimiento
que constituyé uno de los ideales positivistas no es posible. Manifiesta-
mente, ocurre lo mismo cuando se trata de categorias que nos hablan de
la salud mental de los sujetos. Repitimoslo, las categorias son, a la vez,
la corporizacién de un conjunto de valores situados y una condensacion

de miradas politicas sobre como recortar la realidad.

El sintoma, una direccion

El enfoque freudiano (1916/2005) plantea una ruptura y la ins-
talaciéon de un corte epistemologico que le permitié aislar en el campo
de las neurosis diferencias a partir del reconocimiento de la estrecha
relacién entre la sexualidad, factor etioldgico, y la forma de presentacion
de los sintomas. Contempla la multicausalidad de la neurosis, como lo
pone de manifiesto en las series complementarias, y modifica la no-
ci6n de lo psiquico. Para eso inventa un dispositivo donde se genera, en
transferencia, un sintoma, particularizaciéon que no se reducira a su clasi-
ficacion. Esta particularizacion del sintoma sera determinante en el pro-
ceso diagnostico ya que es condicion de la ubicacion del padecimiento
subjetivo, punto de inclasificable que define lo singular de la dimensién
subjetiva y permite al sujeto modificar su posicion frente al padecer, lo

que lo diferencia esta clinica de otras intervenciones en el campo de lo
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psicopatologico.

El sintoma, en psicoanalisis, es social y particular. Desde la pers-
pectiva del psicoanalisis cada sintoma es singular en lo que hace a su ar-
ticulacion entre significante y goce. No obstante, en lo atinente al goce,
parte del sintoma tiene que ver con la cultura y es desde este contexto
donde nos confrontamos con soluciones sintomaticas que tiene un es-
tatuto epidémico y que se sostienen no en identificaciones sino en un
sintoma que se colectiviza y propone como forma de identidad. La
inconsistencia, la escasa solidez de las instituciones y de los vinculos,
la declinacién de los semblantes de autoridad, entre otros, ponen de
manifiesto las dificultades que se presentan al sujeto cuando el ideal no
orienta al sujeto con respecto a su ingreso al discurso, al lazo. Muchos de
estos rasgos condicionan y muchas veces funcionan como una referen-
cia que puede ser esclarecedora de los modos de expresion del malestar

actual.

Las presentaciones actuales plantean un desafio particular en la
medida en que conectan al sujeto con un goce que se sitia al margen del
lazo social y que plantea la exigencia de establecer un artificio discursivo
para su abordaje. Las patologias de la modernidad, también denomina-
das patologias del acto (violencia, adiccion, anorexia, depresion, dispet-
sion de la identidad, entre otras) se asocian a multiples sindromes, dando
idea de un relativismo clinico que hace diluir su especificidad y apelan
a considerar la pertinencia de resituar las fronteras de lo normal y lo
patolégico. La generalizacion de la nocién de trauma, entendido como
disturbio, tiene como resultado la eliminacién de la problematica de la
causa, tal como lo plantea Freud en su teotia (1895/1987) y un exceso
de descripcion que permite constatar la ausencia de explicacion. Feno-
meno que busca su fundamento en el plano cientifico, especialmente en
la psiquiatria, la descripcion hace existir una causalidad programada y lo
que escapa a ella, lo que la excede: el trauma, entendido como exterior,
exdgeno, asociado a la ideologfa del perjuicio y sustentado en el concep-
to de individuo.
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El apuro, la competencia, la exigencia de éxito, la vitalidad, se
constituyen en las caracteristicas que pasan a un primer plano en la va-
loracion de una persona. Desmesurada aceleracion de significantes que
proliferan y se imponen en consonancia con los ideales contempora-
neos de nuestra época. El encuentro con el Otro social, implica, para
el sujeto, resignar los modos de satisfaccion pulsional para que resulten
aceptables para la cultura. Este proceso lleva a que la pulsion encuentre
otros destinos posibles, como son la sublimacién y la represion, entre
otros. No obstante, siempre queda un resto pulsional imposible de eli-
minar que, tal como lo plantea Freud, es imposible de prevenir, edu-
car ni domesticar y que no puede ser asimilado a lo simbolico. Este
resto irreductible, que trasluce el malestar que cada época expresa de
modo particular, se despliega bajo distintas 16gicas que obstaculizan que
la inclinacién agresiva, como disposicion pulsional, autonoma, origina-
ria del ser humano, la pulsién alcance otros destinos compatibles con
la cultura. Para Freud, tal como lo plantea en E/ malestar en la cultura
(Freud, 1930/1988), la solucion es limitar las posibilidades de satisfac-
cion a nivel de las pulsiones destructivas, lo que impone una renuncia
y un sacrificio, para lograr establecer lazos libidinales posibles. En este
siglo la fragilidad del lazo social, hace aparecer la ruptura de fenémenos
subjetivos y sociales. No se puede alojar aquello que se presenta como
heterogéneo al mismo lazo, ni armar alguna solucién singular por fuera
de la reivindicacion o la violencia como respuesta

Para que esto suceda, se hace necesario su tratamiento, un pro-
ceso de elaboracion simbolica: en la medida en que pueda reconocerse
implicado en aquello que produce, el sujeto podra producir algun grado
de subjetivacion de lo que padece. Pero si esto no sucede, se complejiza
la posibilidad de ingresar en la logica del sintoma. Aparecen diversas
maniobras donde el conflicto queda velado o donde las manifestaciones
del malestar que se repiten resultan ajenas, sin posibilidad, por parte
del sujeto, de atribuirles sentido y por lo tanto, sin que quede habilitada
una pregunta que lo implique. Resulta un padecimiento vacio, que no
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se constituye en pregunta. A diferencia de este movimiento, lo revolu-
cionario del descubrimiento del psicoanalisis consiste precisamente en
suponetles a los sintomas algin sentido a producir por el propio sujeto
bajo ciertas condiciones que lo propicien. Es decir, la conviccion en que
los sintomas tienen algin sentido hace que aquellas manifestaciones ob-
servables se sostengan junto a su valor simbdlico. Es precisamente este
movimiento que va del malestar al sintoma lo que habilita la implicacion
subjetiva en la medida que hace lugar a la eficacia del inconsciente y
le otorga al padecimiento sentidos singulares. ;Cémo generar las con-
diciones de posibilidad que hagan espacio al lugar vacio dejado por la
palabra? scomo trabajar para la instalaciéon de un lazo que logre que
los fenémenos violentos, de agresioén, puedan ser descifrables, leidos
como sintoma? ;Cémo propiciar encuentros que permitan correlacio-
nar la violencia de sujetos donde la ausencia de relato del sufrimiento
es habitual sin reducirlos a objetos que deben reintroducirse como un

caso terapéutico?

Estas interrogaciones reenvian a replantear que, para el psicoa-
nalisis, el sintoma es una cuestion de estructura que orienta la practica
analitica, crucial para entender que los dasificados trastornos del comporta-
miento no constituyen una simple desviacion del individuo, sino una res-
puesta activa del sujeto, una invencién frente a un enigma que llama a
la elaboracion de un saber (Monribot, 2016). Esta perspectiva interroga
el lugar que el psicoanalisis puede ofertar en su articulacién con la insti-
tucion publica, entendido como una practica con una legalidad propia,
que oferta introducir al sujeto en su relacion al Otro en una institucion
que se encuentra atravesada por reglamentaciones internas y externas en
el ambito de la salud mental.

El saber analitico y la salud mental
Los intentos de aplicar el saber analitico al campo de la salud
mental han sido multiples y en diversas instituciones terapéuticas. Como
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sefiala Vilma Coccoz (2014), el principio ético del psicoanalisis, “%o hay
sujeto sin Otro”, traduce la formulacion freudiana de que la psicologia
individual es, a la vez, social. Esta valoracion estructural, no exime de
la estricta valoracion del estado de los discursos en las distintas épocas.
Esta preocupacion ya estaba presente en Freud ante la preocupacion de
mantener la especificidad del discurso analitico, instando a los analistas
a velar para que su clinica no quedara sumergida en la terapéutica pre-
sa de los estandares. En las instituciones se actualiza la funcién de las
normas, los limites y la necesidad de la designacion del sufrimiento, del
malestar, o de la dificultad en términos de nomenclatura preestablecida
de sintomas, en términos de clasificaciones de tipo categorial que, como
hemos mencionado, han determinado, para el individuo, valoraciones
en cuanto a la gravedad o prototipicidad de su padecimiento. Ubicacion
en relacion a lo normal o patolégico de sus sintomas de acuerdo a estan-
dares que lo objetivizan, en un abordaje medicalizante, de acuerdo a un
triple movimiento: individualizar el proceso salud-enfermedad-cuidado,
reducir el padecimiento psiquico a la psicopatologia y ontologizar luego
el cuadro psicopatolégico (Stolkiner, 2012).

En el trabajo clinico con nifios y adolescentes se ha reproducido
este modelo, que ha producido un avance en la psicopatologizacion de
la infancia, incorporando actualmente un espectro dimensional de las
patologias que si bien pretende ser superador, no deja de identificar los
malestares de la infancia en categorias diagnosticas que, atendiendo a las
nociones de desarrollo biolégico y cronologia, universalizan las respues-
tas subjetivas.

Estos desarrollos son los que hacen necesario, a su vez, consignar
la relacion entre sintoma y actualidad, articulacion que esta en estrecha
vinculacién con las nuevas formas de subjetividad y de variadas deman-
das, donde se reconoce en el sintoma un funcionamiento desregulado
que, como lo sefalaramos, invade las normas del campo social y que
ha obligado a introducir, tanto en la practica médica como en el de las
psicoterapias y, por extension, las disciplinas ligadas a ella, modificacio-
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nes en cuanto a su abordaje y modos posibles de intervencién, acom-
pafiados de un efecto inquietante de depreciacion de la efectividad de
su practica.

¢Como responde el campo de la salud mental ante la emergencia
de las patologias de modernidad? Actualmente, el campo de la salud
mental ha desplazado su orientacion hacia vectores que no son clinicos,
ni biol6gicos, ni humanistas, ni cientificos. Asistimos a la l6gica adminis-
trativa que se impone en los procesos asistenciales.

Desde la perspectiva del psicoanalisis, la cuestion de saber si la
salud mental existe no es una verdadera cuestion. Es, al decir de Coccoz,
una

(...) férmula retérica que pone en valor que el concepto de salud mental

no es mas que una ficcién para distraer la mirada de lo real y adormecer

a las poblaciones aplicando una légica de masas sobre una clinica “psi”

que no puede, por tanto, responder mas que por la légica de lo singular,
aquella del no-todo (Coccoz, 2012, p. 12).

Esta formula permite confrontar dos logicas, dos éticas irreconci-
liables que determinan acciones respectivas: de un aparte, la 16gica de lo
OMS, que uno podria calificar de gestion de las poblaciones y de masas
y de la otra parte, la clinica del sujeto del inconciente, una clinica del uno
pot uno, que es la del psicoanalisis.

La experiencia politica, en lo institucional, en los centros de sa-
lud mental, es una oportunidad para habilitar una posibilidad de que
se dé otra escucha, de otra manera. Es en nuestra manera de hablar y
de interpretar los sintomas, “aquello que no anda” donde se nuestra
posicion ética.

¢Como implementar un discurso conveniente, en consideracion
de las nuevas diferencias, propias de la subjetividad moderna frente al
paradigma cientifico biol6gico? Es aqui donde la respuesta ante la pre-
gunta por aquello que podria ofrecer el psicoanalisis ante esta subver-
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siéon de la norma renueva su pertinencia: apostar a la particularidad de
un sujeto, practica de experiencia de palabra, que determina un punto de
encuentro con un analista con el propésito de localizar la singularidad y
la verdad sobre el sufrimiento de sujeto, donde la respuesta pueda ser,
como sefiala Glaze, “no la violencia, sino la creacién de nuevas formas
de existencia” (Glaze, 2016, p. 79).
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HACKERS, DRONES Y ROBOTS, TODOS EN LA MISMA CANASTA
Emilio Salao-Sterckx™,

Verénica Egas-Reyes’,
Diego Ordéfiez-Camacho™

Resumen

¢Como se presenta la relacion entre las nuevas tecnologfas y la
violencia en nuestra sociedad actual? La convergencia entre la produc-
cién, comunicacion y entretenimiento sobre las tecnologias involucra
también los afectos humanos, entre ellos uno de los mas complejos: la
violencia. En este trabajo se analizara la relacién violencia-tecnologia
a través de dos dispositivos tecnoldgicos: drones y robots, que pasan
por una mediacion de tipo instrumental para la necropolitica, coercion
y control. También se hablara de la ética en el activismo hacker, plan-
teando sus ambigliedades entre la justicia y la invasion de la privacidad.
Se producira la interrogante sobre el lugar que tienen la violencia y la
agresividad en las experiencias mencionadas, finalizando con el relato
sobre un encuentro entre la tecnologia, las personas y un objeto que se
propone como una alternativa de mediacién diferente: una canasta, en
una relacion inicialmente destinada a un desencuentro.

Palabras claves: nuevas tecnologias, violencia, dispositivos tecnol6gi-
cos, ética.

Introducciéon

En la actualidad, la sociedad estd inmersa en un entorno ya no
solo humano sino también tecnolégico. Nos relacionamos con los
otros, s, y nos relacionamos de igual manera con los dispositivos. Nos
relacionamos con los otros a través de los dispositivos, a los cuales,
incluso les otorgamos un caracter humano o al menos de extension de
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nuestra persona. Paraddjicamente y de manera simultanea, deshumani-
zamos al otro convirtiéndolo en un simple perfil en una red social. En
esta tormentosa relacion, buleamos y somos buleados en el ciberespa-
cio. Guardamos nuestros secretos a la vista de todos en Facebook, y
en secreto nos despojan de nuestros bienes, ya no solo abstractos sino
concretamente financieros, quienes han sabido interpretar los canales
tecnologicos para su provecho. De estos mismos sabios de la tecnologfa,
gran contradiccion, esperamos que como superhéroes nos protejan de
la corrupcion de nuestros gobernantes. Hemos construido complejas
maquinas donde se manifiesta lo mejor de la ciencia, y las lanzamos al
ruedo para destruirlas en un festival de tuercas y limalla de metal.

El objetivo general de este abordaje es abrir los ejes de discusion
entre las tecnologias, las violencias y sus efectos en los individuos y
sociedades. Un primer objetivo especifico es determinar las contradic-
ciones éticas detras de las practicas del hacking, y sus efectos en los
individuos. Como segundo objetivo esta, delimitar las ambigtiedades de
los sentidos en lo usos de las tecnologias, como los drones y robots, en
tanto sirven como mediatizacién de procesos sociales, pero también
como formas de coercidn, control y muerte. Un tercer objetivo es bos-
quejar una posible concepcion de la mediacion entre las tecnologias e
individuos y actores sociales, como una posible alternativa para la socia-
lizacién de las tecnologfas en la vida cotidiana.

El concepto de mediaciéon tiene un valor determinante en este
texto, en tanto refiere a un punto intermedio en las relaciones humanas.
En la antropologia clinica, se entiende que las tecnologias cumplen una
funcién organizadora, especialmente en la dimension educativa (Gagne-
pain, 2016). Sin embargo, al trasladar la relacion de la tecnologia hacia la
seguridad, la democratizacién del conocimiento, y las nuevas construc-
ciones de la moral, pareciera no ocupar una funcién mediadora-organi-
zadora, sino inequitativa, desorganizadora y violenta. En este texto se
busca proponer una nueva disposicion de los elementos y los actores,
en tanto es primordial la mediacién de las tecnologias en la vida social.
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Metodologia

Para abordar el tema se recurre, por una parte, al analisis de fuen-
tes como Panama Papers, Ina Papers y The Intercept. En el caso de los
Papers se analiza como se obtienen los datos, como se presentan en la
¢tica hacker y los efectos sobre los implicados. En cuanto a The Inter-
cept, se analiza la informacion en direccion a la violacion de derechos
humanos en el uso de drones con fines militares. Adicionalmente, se
recurren a dos experiencias directas de los investigadores. La primera,
acerca del papel de los drones en la violencia de estado, en la amazonia
ecuatoriana. La segunda, es una experiencia en el espacio académico, la
cual se presenta cotidianamente en la vida del docente universitario. Por
tanto, este texto hace un ejercicio de composicion entre la investigacion
de archivo y las experiencias de los investigadores.

Resultados. Las tecnologias, la verdad y la sofisticacion de la violencia.
Hackers: jhéroes y villanos

En el mundo de los hackers, y de quienes se interesan en el tema,
hay héroes, villanos y de todo un poco al medio. Uno de los héroes es
Kevin Mitnick, quien se considera el hacker mas famoso de todos los
tiempos (Kaspersky Lab Us, 2019). Mitnick llegd a ser el villano mas
buscado por el FBI y estuvo preso, inclusive en confinamiento absoluto
durante un tiempo: jconvencieron al juez de que silbando en un teléfo-
no podia desencadenar un ataque nuclear! Ahora hace consultorfas de
cyberseguridad. (Héroe y villano!

Los hackers los hay de varios tipos (Symantec, 2019), entre ellos
los “sombrero blanco” que son generalmente los expertos en seguridad
que nos protegen y los “sombrero negro”, que nos vacfan la billetera
virtual! Para los “sombrero blanco” hay carreras universitarias con cur-
sos como Hacking Etico. Para los otros, toda fuente de informacion es
buena. Las tonalidades del sombrero pueden variar. De todo un poco!

En general podemos decir que el acto de hackear, involucra vio-
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lentar las seguridades. No porque las seguridades sean digitales, el acto
necesariamente deja de involucrar el “violentar” y cabria preguntarse si
el fin justifica los medios utilizados por muchos de estos Robin Hood
contemporaneos.

Porque basta recordar lo que se sinti6 (en general) cuando salieron
a la luz los Panama Papers... {Por fin! [Ya era hora de que salgan esos
trapitos sucios al sol! Porque si reflexionamos en ello, el sol es impor-
tante: hay héroes que luego de siete afos sin recibitlo jse convirtieron en
villanos! Y claro, los villanos violan la privacidad de las personas y sacan,
también al sol, fotos privadas de sus momentos felices, y sacan ddlares
de cuentas que no son las suyas y conversaciones telefonicas y... en
fin... todo esto con violencia. {Si no, preguntenle a quien fue hackeado!
Y sin embargo, seguimos esperando que un nuevo Robin Hood desvele
las evidencias de la corrupcion... (Héroes y villanos!

La ética del hacker

Pekka Himanen hablo hace casi 20 afios sobre la ética del hacker,
la cual se manifiesta como una pasiéon que moviliza al individuo hacia
la contraposicion al capitalismo y la democracia del conocimiento. Esto
implica que el hacking es una practica laboriosa que no se inscribe en
la formalidad del trabajo (Himanen, 2001), pero tampoco solo en la
persona separada de lo social, el hacking es ante todo una practica co-
lectiva y masiva (Rovira, 20106), por lo que se trata menos de las estrellas
informaticas y mas de las redes y publicos que consumen y producen
contenidos: prosumidores. La ética del hacker, apuntada a la difusion y
movilizacion colectiva, muy diferente al hackeo ético, dirigida al indivi-
duo, natural o corporativo, cuya finalidad es la proteccion de los datos,
(Lopez, 2017). Ambas practicas, sin embargo, refieren, por una parte, al
posicionamiento del hacer de los individuos y, por otra parte, las cons-
trucciones sociales que determinan la moralidad de sus actos. A estos
términos se asocian otros como, cracking o grooming, que, si bien sus

definiciones los diferencian, en las practicas sus fronteras podrian ser
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borrosas. Tal vez algunos ejemplos permitan explicarlo mejor.

Panama Papers. La transparencia involuntaria

Panama papers es la denominacion a la filtracion informatica de
empresas offshore de la firma de abogados panamefia Mossack Fon-
seca. Dicho contenido asciende a 2,6 terabytes de informacion. Su pu-
blicaciéon fue a través del periddico aleman Stddeutsche Zeitung, sin
embargo el origen de la fuente permanece desconocido, pero se asocia
a Wikileaks como uno de los responsables (Obermaier & Obermayer,
2016). Los Panama papers permitieron revelar la evasion fiscal de miles
de personajes influyentes, incluyendo a 224 ecuatorianos. El informan-
te, hasta ahora desconocido, afirmé:

“Decidf exponer a Mossack Fonseca porque pensé que sus fundado-

res, empleados y clientes deberfan tener que responder por sus roles en

estos delitos, solo algunos de los cuales han salido a la luz hasta ahora.

Llevara afos, posiblemente décadas, hasta que se den a conocer todos
los sordidos actos de la empresa.”

La revelacion de estos datos determiné muchas decisiones politi-
cas a escala global, las cuales expusieron los serios problemas de evasion
fiscal. Sin embargo, el acceso a esa informacion implico tanto el uso de
unos instrumentos, que por los objetivos alcanzados parecerian ser jus-
tificables. Como reza la frase de Busenbaum: Cum finis est licitus, etiam
media sunt licita”. “Cuando el fin es licito, también lo son los medios™.
(Busembaum, 1645. Nueva edicion 2019). Este doble filo que entreteje
la intencién y los instrumentos permite profundizar sobre el hacking,
que a través de la filtracion, hace publico lo que era privado, una trans-
parencia involuntaria, que bien pueden entenderse como una revelacion

de la impostura, pero también una invasion a la privacidad.

Podria relacionarse la obra de Busembaum, del siglo XVII con
la ética del hacker de Himanen de principios del siglo XXI. I.a Medulla
theologiae moralis plantea la construccion de cédigo moral que inspi-
r6 el redentorismo, como un rescate de los valores catélicos frente al
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protestantismo calvinista (Ligorio, 1734). La obra de Himanen, por su
parte, retoma el trabajo de Max Weber sobre la ética protestante y el
espiritu del capitalismo, planteando su opuesto: el hacking como una
ética en contra corriente al espiritu del capitalismo. Podria decirse que
el hacking inaugura en el siglo XXI una nueva moral bajo un principio
tradicional: los medios por los fines. Sin embargo para ello es necesario
analizar otras practicas.

Oficina 39. El cracking por un programa nuclear

Segun Vishwakarma y Waheeda, “el principal objetivo del craqueo
es robar y hacer un mal uso de los datos por razones personales. Esta es
la forma menos ética y maliciosa de pirateria e intrusion, ya que implica
malas intenciones y uso incorrecto de informacién de redes o sistemas pi-
rateados” (Vishwakarma & Waheeda, 2016, pag. 26). Un ejemplo nacido
del rumor se origina en Corea del Norte. Desde el afio 2009 se habla de la
existencia de una organizacion del estado norcoreano cuya denominacion
“Oficina 397 se asocia a la creacion de empresas fantasmas, falsificacion
de billetes de $100, financiamiento de su programa nuclear y el uso de la
piraterfa informatica para el espionaje industrial y extorsion (Arias San-
chez, 2019). Desde el 2018 los datos sobre esta organizacion parecen ser
mas fiables, ya que la atencion de la prensa internacional, por el aumento
de sus pruebas nucleares, visibilizan las estrategias que usan sus miembros.

El ejemplo de la oficina 39 plantea esa delgada linea que divide
al hacking del cracking, Su diferencia no radica en la técnica, sino en las
intenciones, ya que para el hacking existe un principio rector que se ori-
gina en la posicion politica, ética, el valor de la democracia y la justicia,
que explican la violacién de seguridad, la irrupcion en la privacidad y
el linchamiento social, por tanto las intenciones provocan nueva deno-
minaciones como: White Hat Hackers, Grey Hat Hackers y Black Hat
Hackers (Vishwakarma & Waheeda, 2016, pag. 25). El cracking, por su
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parte, podria usar los mismos métodos, sin embargo cuando la cualidad
que define su acto se asocia a palabras como “egoismo, lucro, estafa”,
entendidas como su finalidad, entonces estas mismas técnicas se con-
sideran violentas y entran en otras denominaciones como brute force
attack, dictionary attack, entre otras.

Ina papers. La vida privada de un presidente

Al igual que los Panama papers, los Ina papers exponen empre-
sas offshore, las propiedades inmobiliarias, como también las cuentas
bancarias del presidente actual del Ecuador, Lenin Moreno. También se
relaciona la reciente detencion de Julian Assange como represalia, pues-
to que se considera que Wikileaks es el responsable de dicha filtracion.
Aqui se pone en juego la transparencia involuntaria, puesto que ademas
de los bienes inmobiliarios, las empresas offshore y las cuentas banca-
rias existe un claro detalle de adquisiciones como alfombras, carteras,
vajillas de lujo y otros accesorios, ademas de mensajes en la aplicacion
telegram (Ina papers, 2019). No solo se evidencia lo denunciable, tam-
bién se evidencia la cotidianidad familiar, las relaciones que un hombre
tiene con sus hijas. Existe una intencién politica en eso que se revela,
una busqueda de la verdad y lo justo, sin embargo se expone algo mas,
puesto que la informacion filtrada no puede ajustarse quirdrgicamente
solo a lo que concierne al publico.

Drones en la ambigiiedad

El 21 de marzo del 2018 en Sucua, una ciudad en la provincia
amazonica de Morona Santiago, se daba un evento pintoresco en la
Finca el Piura. Se celebraba el lanzamiento del proyecto de inclusion
digital ProFuturo de Fundacién Telefonica y Ministerio de Educacion
del Ecuador, el cual esta dirigido a las escuelas fiscomisionales del pais
(Fundacion Telefénica Ecuador, 2018). En el evento, nifios y nifias de
una escuela participante corrian con una tablet en la mano por los dis-
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tintos ambientes de la finca, mientras tanto, un dron hacia una toma
aérea de los nifios que fotografiaban con el dispositivo todo aquello
que llamaba su atencion. El dron sobrevolaba sobre ellos y ellos corrian
detras de €, tratando de ser enfocados por la camara.

La emocioén de aquellos nifios en la Finca del Piura era totalmente
genuina, como también es genuino el desencuentro entre las expecta-
tivas y realidades en la implementacién de politica publica, y ain mas
auténtico es la ilusién de innovar la educaciéon con algo tan novedoso,
como un proyecto de inclusion digital. Esa es una de las promesas tan
esperadas de las NTICS. El internet, los dispositivos y sus innovaciones
se conciben, desde un principio, como una oportunidad para reducir
las brechas sociales.Un afio y medio antes, en la misma provincia, en
Tsuntsuim, una comunidad Shuar en la Cordillera del Céondor, el ejérci-
to ecuatoriano desalojaba a sus habitantes violentamente a nombre del
proyecto megaminero Panantza-San Carlos de la minera EXSA, con
financiamiento Chino.

“Ademas del desalojo, mas de 70 personas de la comunidad fueron en-

listadas como posibles responsables de la muerte de un policia durante

los enfrenamientos en el campamento minero La Esperanza, empla-

zado en lo que otrora fuera la comunidad Shuar de Nankintz, también
desalojada con violencia” (Geografia Critica, 2018).

Los comuneros regresaron a Tsuntsuim 6 meses después, a res-
taurar sus vidas, en ese proceso uno de los investigadores realiza el diag-
néstico clinico de la comunidad y en los testimonios de los afectados se
habla de una presencia extrafia que vigilé y amedrent6 en los dias previos
al desalojo. Se trataba de un dron, que incluso asustaba a los nifios que se
encontraban en la escuela de la comunidad.

Este hecho permite ver como la tecnologia se suma a esa serie de
dispositivos de control que conllevan cambios sociales, pero también
traumas. En el caso de Tsuntsuim podemos hablar de trauma colectivo,
trauma psicosocial, pero tal vez es importante hablar de uno en especifico,
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el trauma cultural, planteado por Piotr Sztompka:

“cl choque culturalmente definido e interpretado al tejido cultural de
una sociedad, y presenta un modelo de la secuencia traumatica, que des-
cribe las condiciones tipicas en las que el trauma cultural emerge y evo-
luciona” (Sztompka, 2000, pag. 21). En el caso de Tsuntsuim, el choque
cultural implica la des territorializacién y el quebrantamiento de lazo
social, entendiendo este dltimo como un conjunto de metaforas que
conforman la identidad colectiva (Alvaro, 2010), la cual para el pueblo
Shuar esta anclada profundamente al territorio. La tesis que se propone
es que tecnologias especificas, como el dron, estan anclados a cambios
sociales, que en algunos casos pueden inscribirse como trauma cultural,
en tanto algunas de estas tecnologias estin en funcién de un control por
sobre la legislacion.

Sin embargo, el problema con los drones no es una primicia de
esta anécdota, especialmente al compararlo con The Drone Papers, pu-
blicacion de la revista electronica The Intercept. The Drone Papers reve-
la que entre enero del 2012 y febrero del 2013 el 90% de las operaciones
militares estadounidenses, en la lucha contra el terrorismo, en Yemen y
Afganistan fueron dafios colaterales: “CIVCAS”, Civilian Casualties en
el lenguaje militar norteamericano (Begley, 2015). De 200 asesinatos
selectivos solo 30 de ellos correspondian realmente a “terroristas”. De
acuerdo a The Intercept, los dafios colaterales fueron consecuencia de
dos problemas esenciales: la falsedad de los datos de los informantes
locales y la deshumanizacién del enemigo.

Los drones podrian ejemplificar como las tecnologias se desa-
rrollan por sobre la regulacién social, en este caso la banalizacion del
Derecho Internacional Humanitario (DIH), respecto a los asesinatos
selectivos. Si bien la legislacion, plantea un control sobre los usos milita-
res conforme al DIH, en tanto el asesinato doloso en la guerra es valido
unicamente como legitima defensa y cumplimiento del deber (DFAE,
2014, pag. 33), lo que se observa con los CIVCAS, es que existe una
transgresion punitiva, donde no solo no se reconoce el derecho humano
del civil, sino incluso del mismo terrorista (Silva Sanchez, 2017). El pro-
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blema de los usos sin legislacion, es tanto un traba ética, de invasion de
la privacidad, seguridad y destruccion de la vida misma (Lépez Hidalgo,
2016). Los usos, por tanto, podrian ser efecto de coémo se interpreta los
dones de la tecnologfa.

Los problemas de interpretacion instalan dos ilusiones. LLa prime-
ra es la de la visualizacion, puesto que el dron muestra un nuevo paisaje,
y a su vez, una gran distancia con los seres humanos, el mundo desde
arriba no es el mismo que el mundo desde abajo. ¢Podrian ser estas
ventajas visuales un predisponente a la deshumanizacion? La segunda
ilusion es retorica, especialmente en los altos mandos de la seguridad es-
tadounidense, donde se dice que el uso de drones permite un ejercicio
quiruargico de la violencia, una violencia planificada y racional. Pero lo
que se observa es que la violencia racional y quirdrgica no tiene efectos
controlables, porque su origen es punitivo, una suerte de castigo origi-
nado en la sed de venganza (Silva Sanchez, 2017).

Violencia y racionalidad correspondian a dos dimensiones irre-
conciliables desde 1a filosofia aristotélica, en tanto la racionalidad se en-
marcaba en el mundo natural, y la violencia se concebia como el acto
que rompe lo armonico de lo natural. Kaulbach contrapone el término
de “los actos” inscrita en una nueva racionalidad que solo puede entrar
en armonia con lo natural bajo el concepto de la responsabilidad (Fe-
rrer Santos, 1989). Las interpretaciones de los dones de la tecnologfa
podrian insertar a los individuos en un punto estatico donde esa res-
ponsabilidad no puede asumirse, por lo que las relaciones entre los indi-
viduos y las tecnologias carecen de mediaciones que permitan asumir la
responsabilidad. La responsabilidad como una posicién subjetiva, critica
y dispuesta a la vida social.

Como se vio en el caso de Tsuntsuim, los usos de las tecnologfas
con fines de control responden a intereses que no se encuentran Not-
malizados, sino que responden a los intereses privados defendidos por
instituciones del estado. Este control, carente de acuerdo, de palabra y
negociaciéon provoca que las tecnologfas irrumpan como una realidad
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traumatizante, que se suma la destruccién psiquica, social y profunda-
mente cultural. Sin embargo, un mismo objeto, bajo otras interpretacio-
nes puede hacer de sus dones una herramienta que mediatiza y hace visi-
ble las promesas de la transformacién social, como en la Finca El Piura.
Los drones se encuentran en la ambigtiedad, como muchos dispositivos
tecnologicos, cuyos usos responden a las necesidades que determinan

las interpretaciones que se hacen de sus cualidades.

Robots: entre la ciencia y la violencia

Hace ya mas de 20 anos se hablaba de las guerras de robots, con
el titulo “violencia en el nombre de la ciencia” (Kelley, 1997) y se men-
cionaba que Killborg y Biohazard, entre otros, eran despiadados. Mas
de 100 robots, construidos por ingenieros, investigadores, estudiantes
y aficionados, se juntaban en un espectaculo para quienes “gustan de
construir y destruir cosas”. Un concursante explicaba que era una gran
manera de desfogar el enojo que sus electrodomésticos le ocasionaban.
Y es una forma interesante de ver este fenémeno; segiin comentarios de
un involucrado (Gorman, 2002), no hay nada mejor que ver un robot
despedazado para sentirte vengado por el mal rato que te hace pasar ese
computador que se cuelga constantemente y al cual no puedes golpear
con un martillo. {Venganza divinal

Actualmente, uno de los mayores promotores de estas compe-
tencias es DJI, una de las mas importantes compafifas productoras de
drones en China. DJI ha involucrado ya a las principales universidades
chinas, y poco a poco va incluyendo a importantes universidades a nivel
mundial (Horwitz, 2018). Y es que ciencia existe. Tanto as{ que desde
hace una década al menos, se empezaron a crear carreras de pregrado
dedicadas exclusivamente a la robética (Gennert & Tryggvason, 2009),
para brindar a los interesados una formacion confeccionada a la medida.
Al momento puede decirse que aun estan subutilizadas las capacidades
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educativas de la robdtica; sin embargo, esta clara su utilidad para apren-
der haciendo (Team, 2016). Mas clara aun, esta la responsabilidad de
brindar a los estudiantes en general la oportunidad de comprender los
alcances de lo que es posible en robotica, asi como la forma de relacio-
narse con los robots autbnomos, muy cercanos de nuestro dfa a dia (Sal-
vini, Korsah, & Nourbakhsh, 2016). {Tal vez los robots tutores ayuden
(Belpaeme, Kennedy, Ramachandran, Scassellati, & Tanaka, 2018)!

Los robots tienen una relacion peculiar con la violencia; ambigua
y poco clara. Son tema de estudio a todo nivel en los principales centros
educativos a nivel mundial; algunas de las mejores mentes, gente pacifi-
ca y estudiosa, se dedican a construir versiones optimizadas de ellos....
ipara despedazarlos en una competencia donde hacen lujo de violencia;

Ciertos robots nos ayudan hasta sin querer. Hace un par de afios,
un dispositivo inteligente para el hogar (tipo Alexa) llamé a la policia
alertando sobre un posible asalto. Al llegar la policia, encontraron que
en efecto habfa problemas. Una disputa doméstica tomé dimensiones
exageradas y un individuo amenazaba a su novia con un arma de fuego,
en presencia de su hija. La llamada automatica a la policia se desenca-
dend inintencionadamente por el mismo agresor, quien en su paranoia
pregunta a su novia “cllamaste a la policia?”, lo cual fue malentendi-
do por el asistente robotico, posiblemente salvando la vida de la mujer
(Winsor, 2017).

Otros, van por lana y salen trasquilados, como el robot “vigilan-
te”, que en su primer dia de trabajo, fue “atacado”, cubierto de salsa bar-
becue y otras sustancias. ¢Qué pasé? Aparentemente los homeless que
habitaban la zona se sintieron acosados por la maquina que iba tomando
fotos indiscriminadamente y sin permiso. El robot fue “despedido” in-
mediatamente y un debate se inici6 para dilucidar las causas de toda esta
violencia (Holley, 2017).

Por supuesto que en general el uso que se hace de los robots es
mas cuidado y analizado, por ejemplo los drones, los cuales han sido uti-
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lizados frecuentemente para vigilancia. Ciertas investigaciones actuales
han desarrollado versiones especificamente orientadas a detectar con-
ductas violentas, para asi intentar evitar hechos agresivos en las calles
(Singh, Patil, & Ombkar, 2018). También para combatir la violencia, en
este caso de grupos extremistas en Cachemira, el ejército indio compra
mas de 500 robots los cuales implementaran basicamente un sistema
de videovigilancia, ademas de... “entregar municién a los soldados”!!!
(“Ejército indio usa robots para combatir violencia en Cachemira”,
2017).

Y es que claro, el robot puede hasta imitar, pero no sentir (Rode-
lla, 2018); esto lo convierte en un reflejo de nosotros mismos. ¢ Violen-
tos? ¢Cientificos? ¢Listos para ayudar? Para destruir? jAmbiguos!

Analisis. La canasta como propuesta de mediacién

Un curso universitario, 23 alumnos y una profesora, seis horas
semanales de clase, y un elemento en comun: un dispositivo tecnolégico
basico de cualquier ser humano actual: el teléfono celular. La pregunta
del profesor surge: ses necesario un celular en una clase de Psicoterapia?
Su respuesta inmediata es NO, no es necesario. Ella vivencia el uso del
celular por parte de sus alumnos en clase como algo violento, irrespe-
tuoso, insostenible. Las reglas sobre el celular y su lugar en clase apare-
cen desde el primer dia de encuentro: la profesora decide un espacio
especifico para todos los celulares: una canasta. Regla impuesta: al llegar
todos depositan sus celulares en la canasta, incluida la profesora, todos.

La regla es vivida de manera violenta por los alumnos, se escuchan
frases como: jno es posible dar la espalda a la tecnologia en la actualidad!
¢y si recibo una llamada urgente? jesto se va en contra de mis derechos!
No hay posibilidad de negociacion, la canasta asiste a todas las clases sin
falta, los celulares son depositados con gestos, muecas, malas caras y...
con ansiedad. De repente, ciertos elementos sobresalen: “no sé la hora”

(la mayorfa de alumnos no tienen reloj de mufieca),” no tengo idea del
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tiempo”, “ojala el celular no suene en la canasta”... los celulares en la
canasta se vuelven un lugar de rutina, es algo dado, algo aparentemente
aceptado. A mediados del semestre, si por una eventualidad la canasta
no llega a la clase, hay preguntas: “sy la canasta? “Los celulares se depo-
sitan encima de una mesa, todos juntos, dispositivos lejos de sus duefios;

los estudiantes duefios de su tiempo y atencion.

Fin de semestre, se habla de la canasta y su lugar en clase: “son
dos horas en las que estoy tranquilo, atento y puedo concentrarme en
una sola cosa”, “hubo momentos que al finalizar la clase me olvidé del
celular y no lo recogi”, “es un tema de respeto mutuo, que nos atra-
viesa a todos”. La regla que inicialmente fue vivida de manera violenta
y brutal que implicaba esta separacioén de la persona de su dispositivo
tecnoldgico que inicialmente era insostenible, inimaginable, de repente,
por medio del objeto canasta, no solamente es aceptada, sino es recono-
cida y buscada. La separacion trae paz, tranquilidad, ayuda a la atencion.
Permite que la clase se desarrolle, que exista un intercambio de palabras,
de gestos, de miradas. ¢Y qué pas6 con la violencia? La vivenciada por
el profesor con respecto a las actitudes de sus alumnos y la asumida
por los alumnos con respecto a la regla del profesor. Estas violencias
comenzaron a ceder, a diluirse para dar espacio al surgimiento de otra
cosa, de otro lugar, de otro objeto.

Finalmente, esta canasta, objeto tejido de paja, teje también luga-
res “entre”: entre el dispositivo y el ser humano, entre la inmediatez y los
procesos légicos, lugar intermedio, lugar de mediacion. Permite mediar
el intercambio estudiante-profesora, formacion-aprendizaje, construc-
cién conjunta de saberes proceso basado en el respeto, escucha y circu-
lacion de la palabra.

Conclusiones

LLas tecnologias representan, en su sentido mas elevado, la capa-
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cidad creativa de los seres humanos, como producto y como practica.
A su vez, sobre ellas y a través de ellas se manifiestan las discusiones,
dilemas, ambigtiedades y contradicciones de la vida social. En este texto
se ha discutido sobre la tecnologia como producto y como practica, en
tanto objetos susceptibles de interpretacion, ilusion y usos que desem-
bocan en una nueva forma de destruccion: la violencia descontrolada y

colateral con apariencia de racionalidad quirargica.

Como practica, se encontré que los hackers inscriben una nueva
forma de concebir la accién politica, la justicia, inaugurando una nueva
moral: la transparencia involuntaria, una filosoffa pragmatica contem-
poranea que se juega bajo el precepto clasico cristiano del fin por los
medios. Esto permite pensar el problema ético de la cultura hacker, en
tanto la ética es una discusion que evidencia las ambigtiedades, las in-
exactitudes y los dafios colaterales que conllevan las nuevas perspectivas

de la democracia del conocimiento.

Como producto, se observé que la regulacion social, juridica y
simbolica no puede contener la puniciéon y la venganza, sino tal vez
potenciarla por la interpretaciéon que se hace de los dones sobre los apa-
ratos. Por lo tanto, el problema de la violencia y la tecnologia se ubica
en la dificultad de construir otras interpretaciones, en un proceso donde
los gadgets evolucionan a una velocidad exponencial, mientras las me-
taforas y simbolos que producen el lazo social llegan en lo posterior, lo
emergente y a veces incluso en el desastre.

¢La tecnologia como produccién humana no necesitaria de un
proceso lazo social como el que se produce entre seres humanos? La
convergencia de la produccion, la comunicacion y el entretenimiento
descentra a la tecnologia de una funcién univoca como instrumen-
to, para situarlo como un agente potencial. A través de los ejemplos
de drones y robots puede ilustrarse las necesidades de una mediacién
entre seres humanos y tecnologfa, pero tal vez incluso entre tecnolo-
gias, donde el lenguaje, las normativas y limites demarquen los usos,
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develen su afan ilusorio y re interpreten sus dones hacia practicas

de socializacion.

La creacién y destruccion de robots podrian ser una de esas nue-
vas practicas de socializacion, donde la violencia no se oculta bajo la
alfombra de la hipocresia, sino que se configura en un lugar, una logica
y unas relaciones, a tal punto que se reconoce la necesidad de colocar
la agresividad y la frustracion en un lugar mas seguro. El ejemplo de
un objeto clasico ya aparentemente simple, como una canasta, permi-
te evidenciar como la mediaciéon entre seres humanos determina una
temporalidad y espacialidad a la tecnologfa. Un principio claro entre
el individuo pegado a su gadget y separado de él. Una ausencia que da
sentido al uso de los espacios, a la economia de la atencion con efectos
inmediatos sobre las relaciones entre seres humanos.
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PARTE Ill:
FORMACION Y PREVENCION CONTRA LA VIOLENCIA






PREVENCION Y ATENCION DE CASOS DE VIOLENCIA
DE GENERO EN LA UNIVERSIDAD UTE

Maria Alexandra Clavijo Loor”,
Fanny Elizabeth Herrera Unapanta™

Resumen:

Con el objetivo de analizar la respuesta institucional de la Uni-
versidad UTE frente a los casos de violencia basada en género, el pre-
sente articulo se enmarca en una perspectiva interseccional que a partir
de la teorfa de género comprende los procesos, dinamicas y contextos
vinculados con los mecanismos de prevencion y atencion de casos. La
pregunta de investigacion es: ¢De qué forma la UTE atiende y previene
la violencia de género, vista como una problematica social? Respecto al
disefio metodoldgico este estudio es etnografico, aplicamos como estra-
tegia la observacion. Entre los principales resultados encontramos que
algunas dependencias institucionales deben estar articuladas para la pre-
vencion y atencion de casos: Direccion del estudiante, unidad académica
y procuraduria. A fin de hacer de la universidad un espacio de bienestar
para la convivencia de sus integrantes, es necesario implementar pro-
cesos de sensibilizacién permanente para todos los integrantes de la

comunidad universitaria.

Palabras claves: educacion superior; mecanismos de prevencion; me-

canismos de atencion; protocolo de actuacion; violencia de género.

Introduccion

En Ecuador la violencia de género y sus distintas manifestacio-
nes han logrado visibilizarse en tiempos recientes, avances significativos
representa contar con una normativa especifica como la Ley Organica
Integral de Prevencién y Erradicacion de la Violencia contra la Mujer

33 Universidad Ute, Quito-Ecuador, (mariaa.clavijo@ute.edu.cc)
34 Universidad Ute, Quito-Ecuador,( fanny.herrera@ute.edu.cc)
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(Loipevem, 2018). Es evidente que los ejercicios de violencia sexual, aco-
so, hostigamiento y discriminacion basada en el género son consumados
contra hombres y mujeres en distintos es ambitos y contextos de la
vida social.

No obstante, las mujeres, sin diferenciar generacion, clase social,
etnia, religion, region y debido a complejos factores culturales e his-
toricos constituye el grupo que en mayor medida se ve afectado por
esas formas de violencia y discriminacion. A pesar de los instrumentos
normativos en el marco de los derechos humanos que obligan a los
Estados a disefiar e implementar politicas publicas para su eliminacion,
erradicacion y castigo contra la violencia y la discriminacion hacia las
mujeres basadas en su género, estas practicas se reproducen y en el es-
pacio universitario en particular en el Ecuador recientemente desde el
2018 se estan elaborando protocolos para su prevencion.

El acoso, el hostigamiento, la coercion, la intimidacion y la violen-
cia sexual son formas de violencia de género que sélo de manera recien-
te ha comenzado a visibilizarse en las instituciones de educacion supe-
rior y que son dificiles de combatir con eficacia. Uno de los principales
problemas han sido el contar con normas regulatorias y estudios que
aborden esta problematica, adicionalmente el sistema de educacion pu-
blico y privado al contar con cierta autonomia, las distintas instituciones
de manera progresiva han adoptado medidas para la prevencion, erra-
dicacion y atencion a las victimas hasta lograr una reparacion integral.

En este sentido, la Universidad UTE se ha adherido a estas ini-
ciativas con el propésito de fundamentar en la comunidad universitaria
el encuentro, convivencia y construccion de espacios educativos respe-
tuosos, igualitarios, democraticos y garantes de los derechos de todas
y todos quienes lo integran: estamentos ministeriales, autoridades, tra-
bajadoras y trabajadores, administrativos, personal de apoyo y servicio,
estudiantes, docentes.

En este esbozo tedrico se trazan lineamientos abordados a gros-
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so modo en el que se esquematiza el proceso de elaboracion de Proto-
colos contra violencia basada en género en nuestra casa de estudios y
que tiene como finalidad la adopciéon de medidas que permitan cons-
truir espacios seguros, respetuosos, inclusivos, no sexistas y libres de
violencia de género; sustentando este diseflo con estrategias que preven-
gan estas situaciones y resguarden el derecho a la educacion y al trabajo
de posibles “victimas” ponderando también la cultura democratica del

“consentimiento’.

Metodologia

Este estudio es de alcance descriptivo, de tipo etnografico desde
el cual se realizaron observaciones durante seis meses, con la técnica de
cuaderno de campo donde fueron registrados los aspectos mas relevan-
tes de los casos de violencia de género, que para efectos de este estudio
se hara referencia a dos de ellos. Adicionalmente realizamos un analisis
documental de la normativa relacionada a la violencia de género y la

educacion superior.

Con fines metodolégicos partimos desde una mirada que trans-
versaliza el género en la perspectiva de erradicacion de la violencia basa-
da en género en el espacio universitario y que debe pensarse y aplicarse
de desde la perspectiva interseccional, situamos el proceso de educacion
superior como un espacio inclusivo, democratico que cuestione las asi-
metrias sociales y las relaciones de poder; por tanto, desde la academia
coadyuvar un imperativo ético, politico y técnico que enarbole la erradi-
cacion de la violencia y la incorporacion del género como un elemento

clave en la educacién superior.

Estas practicas hostiles: acoso, hostigamiento, coercion, intimida-
cion y las violencias en general se derivan de sistemas simbolicos, como
el machismo, el sexismo y estan instituidas por el patriarcado, colocan
a las mujeres en posiciones de subordinacion; al enfrentarse las mujeres
a estos ejercicios de violencia en una institucién educativa representa
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afrontar un sistema que la expone y re victimiza, por esta razon se su-
giere que estas violencias sean analizados desde un esquema simboli-
co-practico en el que se vinculen las asimetrias entre hombre-mujer, o
entre jerarquias para que se logre justicia, con procedimiento objetivos
y fiabilidad y confianza, que por el contrario no se convierta en un pro-

ceso arbitrario en contra de la victima.

Resultados y Discusion
Las tramas de la violencia en el sistema universitario ecuatoriano

La violencia es constitutiva del poder, cifras que alertan y alar-
man sobre violencias contra las mujeres (VCM) destacan que este flage-
lo afecta a mas del 60% de las mujeres, incluye a nifias, adolescentes y
jovenes (INEC, 2011). Una de cada cuatro mujeres ha vivido violencia
sexual en Ecuador. La violencia psicoldgica es la forma mas recurrente
de violencia de género en Ecuador con el 53,9%. (INEC, 2017)

Se recogen acotados estudios sobre la violencia sexual en el es-
pacio universitario; por tanto, a nivel institucional y estatal es evidente
la ausencia y deuda histérica que permitan planificar y sancionar las
violencias en el espacio universitario; la normativa internacional ha rea-
lizado recomendaciones para que se incorpore legislacion relativa que
prevenga, erradique, sancione y repare las violencias en las instituciones
de educaciéon de educacion superior.

A partir de los afios 80s en el pafs se evidencia las primeras noti-
cias y acciones publicas alrededor de la violencia contra la mujer. Es asi
que comienza a consolidarse las propuestas feministas en el pais ya que
diversas organizaciones, colectivos y mujeres empiezan a abordar temas

de acoso y abuso sexual (Camacho, 2009:5)

Estas aproximaciones al tema dieron lugar a que en 1993 en la
Conferencia Mundial de Derechos Humanos de Viena se plasmen te-
mas vinculados con derechos de las mujeres y las nifias desde la teoria
y la practica.
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Por su parte, la Convencion para la eliminacion de todas las for-
mas de discriminacién contra la mujer- CEDAW define la discriminacion
contra la mujer como “toda distincion, exclusion o restriccion basada en
el sexo que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de
su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los
derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica,
econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera”.

La CEDAW define medidas para consagrar la igualdad de dere-
chos en educacion (...) el acceso a mecanismos transparentes de eva-
luacion y a la igualdad de trato, entre otros derechos que pueden verse
amenazados en espacios estudiantiles donde ocurre acoso sexual. (CE-
DAW; 1979. Ratificado en Ecuador 1981)

En esa misma linea, Convencién Belem do Para (1995) define de-
rechos protegidos como: integridad fisica, psiquica y moral, la seguridad
personal, la dignidad y la vida libre de violencia, e insta a los Estados a
adoptar medidas para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra

la mujer.

Ley Organica Integral para la prevencion y erradicacion de la vio-
lencia de género contra las Mujeres (Ecuador, 2018) en el Articulo 9
establece cinco tipos de violencia de género segun las dimensiones que
componen la integridad personal y que afectan con el acto y omision,
sin perjuicio de lo establecido en los instrumentos internacionales de

derechos humanos, son:

a) Violencia Fisica;
b) Violencia Psicolégica;
¢) Violencia Sexual;

d) Violencia Econémica y patrimonial;
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e) Violencia Simbdlica;

El Cédigo Organico Integral Penal (2014) establece cuatro tipos
de violencias

Art. 156.- Violencia fisica. - La persona que, como manifestacion
de violencia contra la mujer o miembros del nucleo familiar, cause le-
siones, sera sancionada con las mismas penas previstas para el delito de

lesiones aumentadas en un tercio.

Art. 157.- Violencia psicologica. - La persona que, como manifes-
tacion de violencia contra la mujer o miembros del nicleo familiar, cau-
se perjuicio en la salud mental por actos de perturbacién, amenaza, ma-
nipulacién, chantaje, humillacién, aislamiento, vigilancia, hostigamiento
o control de creencias, decisiones o acciones.

Articulo 158.- Violencia sexual. - La persona que, como manifes-
tacion de violencia contra la mujer o un miembro del ntcleo familiar, se
imponga a otra y la obligue a tener relaciones sexuales u otras practicas
analogas, sera sancionada con las penas previstas en los delitos contra la
integridad sexual y reproductiva.

Articulo 159.- Violencia contra la mujer o miembros del nucleo
familiar. - La persona que hiera, lesione o golpee a la mujer o miembros
del nucleo familiar, causandole lesiones o incapacidad que no pase de
tres dias, sera sancionada con pena privativa de libertad de siete a treinta
dias.
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Marco Normativo relativo a violencia de género en la educacion supe-
rior en Ecuador

instituciones de educacién
superior (SENESCYT, 2018)

| = 1
Marco Normativo relativo a violencia de l UTE\ Ec
género en la educacion superior en
Ecuador
Marco Normativo Cédigos y leyes y Ordenanzasy
Nacional ordenanzas Reglamentos
* Constitucion de la Replblica del * Cédigo Organico Integral * Reglamento de Sanciones
Ecuador (2008) Penal (COIP, 2014) del Consejo de Educacion
* Art. 66: Se garantizael derechoala |\ [ 0 L) Id . £
integridad personal, lo cual incluye la * L&Y Organica Integral de Superior. 3
integridad fisica, psiquica, moraly Prevencion y Erradicacion * Ordenanza 0235 del
sexual, asf como una vida libre de de la Violencia contra la Distrito Metropolitano de
violencia en e ambito pablico y Mujer (Loipevem, 2018), Quito sobre Maltrato
privado. . codi > Mal
« El Plan Nacional de Desarrollo 2017- ° C99ig0 Laboral, " sexual callejero )
2021. Objetivo 1: Garantizar una vida * Ley Organica de Servicio * Protocolo de actuacién en
digna con iguales oportunidades para  PUblico (Losep), casos de acoso,
todaslas personas. * Ley Orgénica de Educacién discriminacion y violencia
« Plan Toda una Vida incluye el Plan Superior (LOES 2018), "
para la Erradicacion de Violencia de P Y basada en género y
Género. orientacién sexual en las

Cuadro 1

Fuente: Elaboraciéon propia

Marco normativo aborda el tratamiento de los siguientes aspectos:

Como hemos mencionado en los acapites anteriores la violencia
se basa en relaciones desiguales de poder hacia quienes son considera-
dos inferiores o quienes ocupan el lugar subordinado de lo femenino,
o sujeto de dominacion por parte de otros. Esta asociado a rasgos so-
cio-culturales, por ello hemos propuesto que se debe dar una lectura
desde el aspecto y estereotipos machistas, sexistas y roles de género.

El espacio universitario ha sido contemplado como un elevado
centro en el que el pensamiento, la reflexién politizan y dan un ho-
rizonte ético a la relacién estudiante-docente-sociedad. No obstante,
histéricamente las mujeres hemos atravesado cierras barreras de orden
cultural, que nos ubica en situacién de subordinacién respecto de los
hombres. También hay jerarquias homosociales que generan discrimi-
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nacion, pone en peligro su acceso a instituciones educativas, centros de

salud, oportunidades laborales e instancias de toma de decision.

Se manifiesta en relaciones jerarquicas, entre pares, personas del
mismo o distinto sexo, conocidxs o no, y tienen o no un vinculo amo-

roso; tanto en la institucion de educacion superior como fuera de ellas.

En los Lineamientos generales para la respuesta al acoso sexual y
otras formas de violencia basada en género en las instituciones de edu-
cacion superior del Ecuador, el Consejo Nacional para la Igualdad de
Género y la Universidad Central del Ecuador consideran que el acoso
sexual esta fundamentado “en una construccion patriarcal de las rela-
ciones de género y la sexualidad masculina, que otorgan al agresor un
poder sobre la victima, por el cual considera tener la prerrogativa de
seducir y forzar una respuesta sexual”. El acoso implica una relacién
jerarquica que se “considerara especialmente grave cuando median rela-
ciones de docente a estudiante, de autoridad o dependencia” (Consejo
Nacional para la Igualdad de Género, 2010).

Los protocolos en el caso de Ecuador han vislumbrado en el tra-

tamiento y revision de normativa que aborda los siguientes aspectos:

e Derecho ala igualdad y no discriminacion,

o Acoso sexual,

e Violencia de género contra las mujeres y las personas de diversa
orientacion sexual,

e Tipos de violencia y

e Disposiciones legales especificas para el Sistema de Educacion
Superior

Ademas, el principio de no revictimizacién que rige también en
los casos de discriminaciéon por motivos de orientacién sexual, en con-
cordancia con el Art. 22 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos que reza: ““Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene

derecho a la seguridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional
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(...), la satisfacciéon de los derechos econémicos, sociales y culturales,
indispensables a su dignidad (...)”. (SENESCYT, 2018: pp.6)

Entre los resultados que apuntala contemplar el Protocolo de la
Universidad UTE es maneja una postura integral con perspectiva de
género desde la mirada institucional frente a esta problematica que es-
tructure esta normativa para prevenir, radicar, sancionar y reparar segin
normativas y modelos de actuacién:

Promocion de relaciones igualitarias y respetuosas en la comuni-
dad universitaria para la prevencion y atenciéon de acoso, hostigamiento,
coercién, intimidacion y violencias sexual y su atencién incluyendo re-
cepcion de denuncias y desarrollo de investigaciones, sanciones, y me-

canismos de reparacion a victimas.

Mecanismos de Prevencion y Atencion de casos de Violencia de Género
en la Universidad UTE

Partiendo de la identificacion de la violencia de género como una
problematica social, la cual se reproduce en los distintos campos so-
ciales, la universidad es un espacio donde también se ve reflejado este
fenémeno. A nivel institucional el manejo de prevencion y atencion de
casos de violencia de género se basa principalmente en tres normativas.
El Estatuto Universitario, que en Art. 101, se refiere a los derechos de
los estudiantes, el literal j estipula: “A desarrollarse en un ambito educa-
tivo libre de todo tipo de violencia”.

De igual manera, dentro de la normativa interna contamos con el
Instructivo de Acciones Afirmativas, el cual hace referencia a la igual-
dad de oportunidades en términos generales. Como normativa exter-
na contamos con el Protocolo de prevencion y actuacion Protocolo de
prevencion y actuacion en casos de acoso, discriminacion y violencia
basada en género y orientacion sexual en las Instituciones de Educacion
Superior (CES, 2018), a partir del cual la Universidad UTE actualmente
esta construyendo el propio que responda a las necesidades y realidad
institucional.

139



La estructura y protocolo institucional para la prevencion y aten-
cién de casos de violencia de género se basa en la articulacion de la
Direcciéon General del Estudiante, la Procuraduria y las Unidades Aca-
démicas o Facultades. De tal manera que, una vez que es receptada una
denuncia escrita o verbal, se activa un protocolo de actuacion interno
que propende la atencion de los casos desde el punto de vista legal,
psicologico y académico. En este sentido, las dependencias de la univer-
sidad constantemente trabajan de manera coordinada a fin de dar una
respuesta adecuada a cada caso.

Respecto a los mecanismos de prevencion y atencion de casos de
violencia de género, los mecanismos de prevencion que la institucion
ha venido trabajando en diferentes niveles de desarrollo son: Docen-
cia, con la finalidad de incluir en el curriculo espacios académicos que
incluyan contenidos que problematicen las relaciones de género, y ma-
nifestaciones de violencia ya sea transversalizindose en asignaturas o
como asignatura optativa. Otro mecanismo de prevencion es el trabajo
realizado desde la investigacion, la Universidad UTE cuenta desde el
afio 2018 con el Grupo de Investigacion Diversidad, Inclusion y Con-
vivencias, GIDIC, el cual dentro de sus tematicas de estudio aborda
los estudios feministas y relaciones de género. .a normativa interna de
la institucién propende atender y constantemente ajustarse a lo que la
realidad exige como pendiente de solucion. L.a comunicacion es otro
mecanismo de prevencion, siendo las campanas comunicacionales de
fechas importantes y eventos académicos y cientificos en el marco de
capacitacion permanente como estrategias para sensibilizacion de la co-

munidad académica.

Por otro lado, los mecanismos de atencion de casos de violen-
cia de género atencién psicologica, atencion académica, atencion legal,
acompafiamiento de casos con familiares y abogados, consultas legales
y procesos disciplinarios. Es importante mencionar que nos casos de
acoso sexual en la relacion docente-estudiante responden a la politi-
ca institucional de “tolerancia cero”, pasan por procesos disciplinarios
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que conllevan la destitucion del cargo y la entrega del expediente a la
Fiscalia. No obstante, los casos mas frecuentes han sido los generados
entre estudiantes. Para lo cual la universidad generalmente responde a la
presentacion de boletas de auxilio con procesos de consultas juridicas
a los organismos pertinentes, atencion integral a la presunta victima, y
respeto a la presuncion de inocencia hasta que se demuestre lo contrario
en las investigaciones pertinentes. De esta manera salvaguardando el
derecho a la educacién y a una vida libre de violencia de los integrantes
de la comunidad académica.

Conclusiones y recomendaciones:

La Universidad UTE se encuentra en un proceso de constante
aprendizaje, especializado en la atencién de casos, desde la prevencion
y resolucion de la violencia de género a nivel institucional, con la coor-
dinacién de algunas dependencias para generar procesos y politicas que
respondan a nuestra realidad.

Observamos que la sensibilizacién de la comunidad universitaria
es fundamental, en todas las esferas y publicos: masculinidades — femi-
nidades- diversidades sexo genéricas. El desatio por hacer de la UTE un
espacio libre de violencia es una tarea de todas las personas que hace-
mos parte de ella.
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Resumen

El objetivo de esta investigacion es ofrecer los resultados del
estudio de la empatia como factor de gran importancia en relacion a la
prevencion de la violencia y abuso sexual. La mediacion privilegiada es
la aplicaciéon de un programa de intervencién con diversos contenidos
tedrico-practicos, a fin de mejorar los niveles de sensibilizacion y con-
cientizacion de las personas que tienen mayor contacto con nifias, niflos,

adolescentes y jovenes. Se estudia a través de una intervenciéon en la
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formacion de caracter tanto cognitivo como afectivo y situacional. De
esa forma se observa una mejor disposicion para acoger y ayudar a las
personas en situaciones de riesgo de abuso sexual. Entre los resultados
a destacar en la investigacién se menciona que la mejor prevencion es la
buena formacion de las personas para fortalecer factores de resiliencia y

actitudes empaticas.

Palabras claves: violencia sexual; prevenciéon abuso sexual; empatia;

empatia situacional.

Introduccion

La prevencion del abuso sexual es una tarea urgente si toma-
mos en cuenta los indicadores alarmantes de prevalencia e incidencia en
nuestra sociedad. Este fenémeno de larga data ha generado gran aten-
cion, en especial en los ultimos anos. El abuso sexual de nifias, nifios y
jovenes es lamentablemente un fendmeno universal que también ocu-
rre en la sociedad ecuatoriana y en la region latinoamericana en gene-
ral (Dupret, 2012; MIES, 2018)*. A través del programa de formacién
on-line* que se lleva a cabo desde el afio 2016 se evidencia tanto en las
entrevistas personales como en los formularios de encuesta elaborados
para el efecto que hay una gran necesidad de discutir la problematica,
formarse y tener criterios claros de accion ante la sospecha o constata-

ci6n del abuso sexual.

La presente investigacion muestra como la empatia es un factor

45 M. A. Dupret. (2012). La violencia intrafamiliar contra nifios, nifias y adolescentes. Abya-Ya-
la/UPS. Ministerio de Inclusion Econémica y Social -MIES, Instituto de la Nifiez y la Familia
-INFA, Defensa de los Nifios Internacional -DNI. Informe 2018: Investigaciéon sobre abuso
sexual a nifios, nifias y adolescentes en el Ecuador. Quito: MIES/INFA.

46 Desde el 2016, la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador (PUCE) junto con la Univer-
sidad Gregoriana de Roma, propone el “Programa de Formacién on-line de Prevencién del
Abuso Sexual de nifias, nifios y jovenes”, dirigido a profesionales y personas que se encuentren
trabajando en el campo de lo social y la educacién, promueve no sélo una transmisién de cono-
cimientos, sino también la exposicién vivencial frente a situaciones de abuso y violencia. De esa

forma se apuesta a una mejor disposicién para acoger y ayudar a las personas en situaciones de

riesgo de abuso sexual.
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altamente importante en la manera de prevenir el abuso sexual. Se pro-
cede a trabajar mediante diversos contenidos teoérico-practicos los ni-
veles de sensibilizacién y concientizacion de las personas que tienen
mayor contacto con nifias, nifios, adolescentes y jévenes. Se estudia a
través de una intervencion en la formacion de caracter tanto cognitivo
como afectivo y situacional. De esa forma se observa una mejor dis-
posicion para acoger y ayudar a las personas en situaciones de riesgo de

abuso sexual.

La premisa de estudio es que el programa de formacién en la
prevenciéon del abuso sexual incrementa los valores de las sub-escalas
del Interpersonal Reactivity Index (Davis, 1980; Péloquin & Lafontaine,
2010; Mestre Escriva, Frias Navarro, & Samper Garcia, 2004).) hacia
un mejoramiento de actitudes empaticas en los participantes. Esto se ha
estudiado en otras investigaciones?’, referentes a la tematica de la empa-
tia y su evaluacion a través de diversos programas de formacion virtual.
Otros estudios versan sobre delincuentes sexuales (Garcfa, Illescas, Ra-
mirez, Forero, 2008) y sobre escalas alternativas de estudio de la empatia
(Lietz, Gerdes, Sun, Geiger, Wagaman y Segal, 2011).

Este estudio propone el disefio de una metodologfa que respeta un
codigo ético de la investigacion y que se enmarca en el eje 1 (Derechos
para todos durante toda la vida) del Plan Nacional del Buen Vivir de la Re-
publica del Ecuador (2017-2021): Objetivo 1: Garantizar una vida digna
con iguales oportunidades para todas las personas. De aqui se desprende
la politica 1.10 y por ende la pertinencia de esta investigacion:

Erradicar toda forma de discriminacién y violencia por razones
econdmicas, sociales, culturales, religiosas, etnia, edad, discapacidad y

movilidad humana, con énfasis en la violencia de género y sus distintas

47 Los resultados de dos estudios investigativos longitudinales indican un mejoramiento de la
empatia en los aspectos relacionados con la prevencion del abuso sexual. Cfr. C.I. Man-Ging, B.
Bohm, K.A. Fuchs, S. Witte, & E. Frick. Improving empathy in the prevention of sexual abuse
against children and youngsters. Journal of child sexual abuse, 24(7), 796-815, 2015; M. Egas, D.
Ordéiiez, V. Grijalva, P. Barahona, C. Man Ging. “Evaluando la importancia de la empatia en la
prevencion del abuso sexual en nifias, nifios y adolescentes”, Congreso REDU VI, pp. 334-341,
2018.
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manifestaciones. (PNBV 2017-2021, p. 58)*.

Como hipétesis de investigaciéon se propone que el programa
forma y sensibiliza a las personas participantes (docentes, psicologos,
personas relacionadas en su trabajo con menores) en relacién al tema
del abuso sexual y esto mejora su capacidad de empatia. Algunas pre-
guntas sobre el papel de la empatfa han ayudado a focalizar el estudio
en relacion a los niveles de malestar que se observan ante la realidad de
la situacién de la persona y no sélo ante un planteamiento disposicional
de la persona participante en el programa de prevencion.

Metodologia

La investigacion fue trabajada desde un eje mixto: lo cuantitativo
y lo cualitativo. De esta forma no se privilegiaron enfoques netamente
numéricos sino también interpretativos a fin de que la informacion y
analisis de los datos ofrecieran mejores perspectivas de interrelacioén y

confrontacion de las personas entrevistadas.

En el método cuantitativo se utilizo la escala de Davis (IR1,1980)
debido a que estructura el cuestionario en cuatro sub-escalas que miden
tanto el factor cognitivo como el emocional. La confiabilidad del test
original y de la muestra obtenida se verificd con el coeficiente de Pear-
son y la metodologia del analisis factorial exploratorio y confirmatorio.

En el eje cualitativo se utiliz6 la observacion participante, los gru-

pos focales y las entrevistas individuales®.

Muestra: se determiné mediante el nimero de participantes de

48 L. Moreno. (2017). Toda una Vida Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021.

49 Observacion participante: Los tutores del programa acompafiaron de igual manera las sesiones
presenciales para observar activamente lo que sucedia durante la jornada de trabajo presencial.
Este procedimiento favorece el levantamiento de datos necesarios para el analisis y estudio del
proceso formativo en la prevencion (intereses, reacciones, tendencias y resultados)

Grupos focales: son actividades en que los participantes discuten y proponen preguntas relacio-
nadas con la materia del curso asi como la interrelacién en el grupo de trabajo.

Entrevistas individuales: De esta forma se pudo corroborar algunos de los resultados de analisis
y observar otras perspectivas mas personales en el trabajo de formacién.
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cada curso de formacién que se ha llevado a cabo en el lapso de tres
afios (240 participantes). Se pidi6 el consentimiento de los participantes
y se trabajo con las personas que estuvieron dispuestas a colaborar.

El criterio de inclusion fue ser participante del curso de forma-
cion en la prevencion, haber firmado el consentimiento informado y
desarrollar la actividad propuesta en el curso. Como unico criterio de
exclusion era el no haber dado su consentimiento para participar en la
investigacion.

Se utilizaron tres métodos para el analisis de datos, a saber, trans-
cripcidn, categorizacion, y analisis de resultados.

Transcripcion: En el caso de la observacion participante, se rea-
liz6 un diario de notas tomadas por los investigadores durante los en-
cuentros presenciales. El grupo focal y las entrevistas individuales fue-
ron transcritas en su totalidad.

Categorizacion: En base a la informacién obtenida de las trans-
cripciones y los diarios de observacion, se procedié con la categoriza-
cion de tematicas dividas en tres categorias principales: a) Estructura
y Forma: implicaban las impresiones generales del curso on-line, la me-
todologia utilizada en el proceso de ensefianza, evaluacion y encuentros
virtuales y presenciales, b) Contenidos: impresiones generales, nuevos
conocimientos y discusién que se genera en torno a los contenidos del
curso de formacion y c¢) Otros: se analizaron dos aspectos, el primero
fue la formacion y experiencia previa que tenian los participantes intere-
sados en el curso y la segunda esta en relacién con el procedimiento de
atencion a victimas, antes y después del curso.

Analisis de resultados: Este analisis consiste en una sistematiza-
cion de los resultados obtenidos a partir del analisis de la categorizacion
inicial. En la siguiente seccion se explicitan los obtenidos a lo largo del

proceso investigativo.

Resultados y Discusion

El programa de formacién en la prevencion del abuso sexual
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mejora la capacidad empatica de los participantes: Hay un crecimien-
to favorable del desarrollo de actitudes empaticas. Esto se observé en
modo especial en la escala Preocupacién empatica (EC). Como en todo
proceso vinculado a la ayuda se dan ciertas fases de emocionalidad, re-
flexion, defensa y aceptacion.

Al inicio hay un malestar: la persona que se dispone a trabajar
en este campo siente una gran molestia (razén principal para abandonar
el programa de formacion, demora en el envio de tareas, entre otras).
Al final de la aplicacién del programa se evidencia que los valores de la
empatia han crecido (Sub-escala EC de Preocupacion empatica). Esto
puede ser visto desde una doble vertiente: toda actitud empatica genera
en la persona un movimiento interior, un cambio de perspectiva que
puede ser bien utilizado generalmente. Una salvedad es que la persona
empatica puede descubrir las vulnerabilidades de otras personas. Se en-
foca el programa a que el crecimiento de actitudes empaticas permita
conocer mejor el fenémeno, no solo datos estadisticos sino también a la
incidencia de factores de riesgos y de proteccion.

Los resultados cuantitativos confirman la pregunta de investi-
gacion en el sentido de que el programa de formacion evidencia una
mejora de la empatia en los participantes. En las entrevistas semiestruc-
turadas se han formulado preguntas a fin de conocer si este aspecto se
ha visto afectado por la participacién del Curso. Los participantes ma-
nifiestan que al momento de cursar y terminar el curso on-line sienten
que se han vuelto mas sensibles frente a la tematica del abuso sexual.
Perciben que se encuentran mas atentos a las sefales que puedan en-
contrar en las personas de la poblacién con la que trabajan. Ademas, en
relaciéon a la empatia, mencionan que actualmente podrian realizar un
acompafiamiento mas humano. Finalmente, los participantes conside-
ran que los contenidos del curso les han permitido abrir su vision frente
a los agresores, entendiendo que ellos también necesitan de algin tipo
de trabajo y sostenimiento. Esto no quiere significar que todos podrian
acompafiar estos procesos, pero manifiestan que su percepcion actual es
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mucho mas compasiva y su disposiciéon para un compromiso de ayuda
y/ o servicio ante las necesidades de las demas personas.

Conclusiones y Recomendaciones

La mejor inversion en el campo de la prevenciéon es la buena
formacion de las personas, entendiéndose por esto una formacién inte-
gral para fortalecer factores de resiliencia, actitudes empaticas, etc. Este
trabajo ha permitido consolidar procedimientos investigativos para for-
talecer una cultura de prevencion en modo especial entre los nifios y
jovenes desde su propia experiencia de haber corrido el riesgo de ser

expuestos a la violencia e inseguridad.

Sin embargo, lo mas interesante ha sido destacar el papel de lo
institucional y el abuso de poder que acompafa veladamente el abu-
so sexual. Detras de la vivencia y experiencia de abuso sexual hay un
tema de abuso de poder. Es un poder malentendido porque no hemos
alcanzado a dimensionar el respeto por la dignidad de la persona. Esta
situacion afecta de modo especial a mujeres, nifias y nifios a todo nivel
y de forma global. Los casos que mas se denunciaban antes de la ola
de escandalos eran los correspondientes a mujeres y nifios de escasos
recursos. La razoén mas probable era la concepcion de ser objeto de
propiedad de los varones, y debido a la estigmatizacion del hecho, la
necesidad de recurrir a instancias de apoyo y a factores culturales como
el machismo y la imagen de virilidad que se perdia al conocer el hecho.

LLa relacion de poder que se impone por parte del abusador desen-
cadena una reacciéon confusa que puede llegar a manipular la dimensién
afectivo-sexual de la posible victima y causar confusion para aprovechar-
se del estado animico de la persona. Reiteradas ocasiones de exposicion
al abuso (Hibbard, Barlow, MacMillan, Christian, Crawford-Jakubiak,
Flaherty & Sege, 2012).) hacen que la persona experimente sentimientos
diversos y posibles secuelas de todo tipo en la victima del abuso .

50 Cfr. G. Metrdngolo, G. Paz & H. Simkin. Factores de la personalidad y su relacién con la
autoestima, la espiritualidad y la centralidad de los eventos traumdticos (PSOCIAL). 1(2), 2015.
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Los limites de este trabajo es el reducido tamafio de la muestra
debido a que no todas las personas desean participar en la investigacion.
Sin embargo, se siguen preparando otros cursos con mas participantes,
de tal forma que en el futuro se podra seguir verificando el estudio de la
empatia a fin de observar con mayor detenimiento la evolucién y su rol

en la prevencion del abuso sexual.
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LA FORMACION COMO UN ESPACIO DE MEDIACION
INTERCULTURAL
Violencia contra nifias, nifios y adolescentes

Katya Morales Rainoff*!; Red iii*

Resumen

Este articulo comparte una experiencia de construccion de un
programa de formacion que media en interculturalidad, para fortalecer
lazos y redefinir relaciones entre actores diferentes: amawtas, jévenes
estudiantes universitarios y profesionales, que participan en la interven-
cién de terreno en situaciones de violencia contra nifias, nifios y ado-
lescentes. El objetivo es fortalecer comunidades protectoras intercultu-
rales.

Palabras claves: formacion: “interculturalidad en nifiez y adolescen-
cia”, violencia, mediacién intercultural, lazos y relaciones, actores, co-
munidad protectora intercultural.
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Introduccion

“Potosi” de Oswaldo Guayasamin, Quito — Ecuador, en homenaje a
los originarios de las minas de Potosi, Bolivia.

Este fresco, denominado “Potosi”® recuerda a las victimas de la

colonia espafiola en las minas de plata de Potosi — Bolivia. Este fresco
da cuenta de la esclavitud y el dolor humano producido por la violen-
cia. Inicio el texto presentando este fresco para sensibilizarnos al tema
que nos ocupara: La mediacioén para introducir la interculturalidad en
la intervenciéon de terreno contra la violencia sexual a nifias, nifios y

adolescentes.

A partir de los antecedentes de este programa de formacion, se
presentara la Red Intercultural, Intergeneracional e Interdisiciplinaria
(Red iii) y se profundiza en la propuesta del programa de formacion:
“Interculturalidad en nifiez y adolescencia”. Compartiendo sus objeti-
vos y justificacion en las bases legales contextuales, se plantearan las
inquietudes del problema con cifras de terreno, explicaciones relacio-
nales de la brecha intercultural y el funcionamiento del sistema publico
de la nifiez y la adolescencia. Posteriormente, se explican los motivos

53 El fresco se encuentra en el Museo de Guayasamin, en la cipula de la Capilla del Hombre en
Quito, creada por Oswaldo Guayasamin, gran pintor ecuatoriano y representante de América del
Sur y del Abya-Yala. Su obra estuvo dedicada a recordar a los caidos de la historia de la lucha de
liberacién de los pueblos latinoamericanos.
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que hacen de la formacién un espacio de mediacion intercultural, su
metodologia de construccion, se presentan los retos del programa de
formacion intercultural, su metodologia intercultural de formacion y su
curriculo estructurado por la chakana.

Planteamiento del problema
Antecedentes

Este trabajo es una continuacion de mi investigaciéon doctoral,
realizada en Bélgica, bajo la orientacion del Dr. Jean-Luc Brackelaire. La
tesis fue denominada ““Hacia una clinica intercultural en situaciones de
violencia sexual contra adolescentes. El Alto - Bolivia” ILa investigacion
ha sido realizada en los Centros de Atencion Terapéutica de El Alto con
la participacion de Amautas y de Yatiris, por un lado, y por el otro lado,
de psicélogos con la orientacion sistémica. El objetivo fue el de cons-
truir una propuesta de articulacion a atencion terapéutica. Siendo que
esta fue una investigacion — accion la propuesta se construyé a medida
que se concretaron 6 casos de terapia intercultural. La tesis ha sido un
proceso de construccion de una articulacion intercultural entre la espiri-
tualidad ancestral y la psicologfa sistémica.

De vuelta en Bolivia, respetando a los actores que participaron
en la investigacion, ha sido importante realizar talleres de devolucion
de la informacion del trabajo de investigacion. Los participantes fueron
los amautas y yatiris. Luego se extendio la actividad a grupos nuevos, ya
con un caracter de difusioén. Los participantes fueron jévenes sensibles
a la interculturalidad y profesionales publicas encargadas de la nifiez y la
adolescencia. Finalmente, también se compartié este conocimiento con
voluntarios extranjeros de Interteam. Como resultado de estos talleres
hemos constituido una red de articulacién que se denomina Red Inter-
cultural Intergeneracional Interdisciplinaria (Red iii), que tiene el objeti-
vo de fortalecer las comunidades protectoras de la nifiez y la adolescen-

cia. En esta red, se ha construido un proyecto de acciéon y un proyecto
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de formacion, ambos articulados por la investigacion.

La formacion tiene un nivel académico de Diplomado y se deno-
mina: “Interculturalidad en Nifiez y Adolescencia” (Red, 2018 - 2019). Su
objetivo es generar un espacio de dialogo de saberes y de practicas inter-
culturales para construir reflexiones, estrategias, técnicas e instrumentos
de intervencién interculturales. Estas construcciones serviran para es-
trechar la brecha intercultural e intergeneracional entre los profesionales,
los jovenes y las autoridades originarias, que trabajan en la tematica de
violencia contra la nifiez y la adolescencia. La interculturalidad, enton-
ces, esta en el dialogo y la accion entre diferentes actores. Creemos que
este camino reducira la incidencia de la violencia sexual contra los nifios

y adolescentes.

Olyjetivos

En este camino, es importante hacer articulaciones, para dar res-
puestas a la problematica que tiene el Estado. Pese a que Bolivia el man-
dato de la interculturalidad estd inserto en el articulo 1 de la Constitucion
Politica del Estado Plurinacional, lamentablemente, la interculturalidad
no ha sido trabajada con profundidad en los espacios publicos, ni pri-
vados y menos en las instancias rectoras de la nifiez y la adolescencia.
La intervencion de las instancias municipales en la tematica de violencia
esta altamente judicializada y, por lo tanto, la violencia es también cul-
tural. La légica detras de las acciones judicializadas, no responde a una
perspectiva intercultural y, menos ain, pluricultural.

Desde este punto de vista, siendo que la instancia cabeza de sec-
tor de la nifiez y la adolescencia no le interesa la interculturalidad, em-
pezaremos desde abajo, desde las bases, construyendo un primer nucleo
de actores de terreno. Los profesionales que trabajan en las Defensorfas
de la Nifiez y la Adolescencia, se sensibilizaran hacia la interculturalidad
y en el curso participaran también Amawtas y Jévenes. Nos interesa que
el dialogo intercultural de este grupo de actores diferentes, visibilice y
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reproduzca:

. Visibilice y reproduzca saberes y practicas culturales de crianza
positivas, que hayan dentro de las comunidades y dentro de las culturas
originarias indigenas y campesinas.

. Promueva el buen trato a las nifias, nifios y adolescentes a través
del trabajo de liderazgo que pueden realizar los jévenes. Pero hablamos
de un liderazgo para fortalecer los lazos de la vida cotidiana con la recu-
peracion de esas practicas culturales positivas.

. Que los profesionales y los amawtas puedan dialogar sobre las
formas de intervenir en las situaciones de violencia y se creen nuevas
estrategias articuladas de intervencion de terreno.

Justificacion

Para hacer este trabajo, nos apoyamos en el marco de la Nueva
Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia (Constituyen-
te, 2009), que reconoce la existencia de 33 pueblos originarios indige-
nas; en la Ley 548, Codigo 548 de la nifa, nifio y adolescente (Jusiticia,
2014), que da las pautas del recorrido critico y la coordinacion entre los
niveles del Estado para luchar contra la violencia a nifias, nifios y adoles-
centes y, finalmente, en la Ley 459 de medicina ancestral (Salud, 2015)
que nos indica que la medicina ancestral es parte del sistema de salud
UNICO. Es decir, hay un solo sistema de salud que integra la biomedi-
cina y la medicina ancestral de manera articulada.

También nos apoyamos en la Ley 348, Ley integral del derecho
de las mujeres a tener una vida libre de violencia (Justicia, 2018), donde
se norma que los agresores y ofensores sexuales de mujeres tengan 30
afios de carcel y donde se estipula que imposibilidad de la impunidad.
Esta ley, segun la perspectiva masculina es muy dura, ha surgido en el
afio 2018 y pareciera que hubiera conducido a parar temporalmente la
violencia contra la mujer y los feminicidios. Sin embargo, un pronun-
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ciamiento publicado por el Capitulo Boliviano de Derechos Humanos,
Democracia y Desarrollo exige alerta maxima nacional, debido a que
los feminicidios en Bolivia representan el 34% de los hechos de crimi-
nalidad registrados y este porcentaje sobrepasa 10 puntos al promedio
regional latinoamericano, que es del 24% (Capitulo Boliviano de Dere-
chos Humanos, 2019).

El problema

Las cifras de violencia sexual contra la nifiez y la adolescencia son
importantes. El 45% de la poblacién boliviana es menor de edad. 8/10
nifias, nifios y adolescentes en Bolivia sufren maltrato fisico, psicolégico
y sexual. 6/10 nifias, nifios y adolescentes en Bolivia sufren situaciones

de violencia.

Entre La Paz y El Alto, hay un promedio de 6,530 casos de mal-
trato y de violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes, que se
denuncian anualmente (DNA, 2006). El 60% de estos casos son de El
Alto y el 40 % de La Paz. Estas cifras, corresponden a un estimado del
10% de la situacion real de violencia, lo que quiere decir que hay un 90%
de casos que no se denuncian y no se visibilizan. Los datos vuelcan la
informacioén que, de los 6,530 casos, el 10% corresponde a situaciones
de violencia sexual, equivalente a 653 casos/afio.

Lamentablemente, el sistema judicial da respuesta de restitucién
de derechos solamente al 2% de la poblacion que denuncia. Es decir
que, de 100 casos, solo 2 reciben restitucion de derechos y el 5% de
los casos denunciados es resuelto en la DNA. El 93% de nifias, nifios y
adolescentes quedaba sin restitucion de derechos hasta el ano 2007. En
esta situacion de urgencia contextual, la terapia psicolégica se convierte
en una alternativa fundamental para la vida. Fue con este fin que, en el
afio 2007, se cred el primer Centro de Atencioén Terapéutica (CAT) en
el Departamento de La Paz — Bolivia, para atender a la poblacion de El
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Alto y de La Paz.

El CAT, tiene la capacidad anual de atender a 350 nifias, nifios y
adolescentes que han vivido situaciones de violencia, equivalente al 54%
de la poblacién demandante. Estas nifias, nifios y adolescentes acce-
den a un proceso terapéutico gratuito y de calidad especializada, que les
ayuda a elaborar la situacion vivenciada y a encontrar alternativas para
manejar las secuelas del trauma, de la mejor manera posible. EI CAT
también emite peritajes clinicos o informes validos y fiables, que dan
cuenta del proceso de recuperacion de la victima y coadyuvan a la toma
de decision judicial.

Sin embargo, vemos que, en este contexto del sistema judicial de
la nifiez y la adolescencia, la intervencion no es intercultural. Este as-
pecto, realmente ha quedado fuera de todo el proceso de construccion
de transformacion, para dar respuesta a la tematica de violencia. Asi,
las comunidades se sienten invadidas con la presencia de la Defensoria
de la Nifiez y la Adolescencia. Los profesionales de estas instancias que
llegan con una despectiva judicializada muy importante y juzgan, negati-
vamente, las diferentes formas de resolver los problemas que tienen las
comunidades. Nuestra lectura es que hay una brecha cultural importan-
te. Entonces, es necesario estrechar esta brecha.

Nuestra pregunta es ;Coémo estrechar esa brecha intercultural en-
tre esta vision judicializada de los servicios publicos de prevencion y de
proteccion de la nifiez y la adolescencia y la concepcion de resolucion de

situaciones de violencia que haya en las comunidades?

Es un tema de fondo que realmente tenemos que trabajarlo a pro-
fundidad, porque no se podria seguir trabajando con una sola manera de
intervenir. Se hace necesario reconocer la existencia de las 33 culturas y
recuperar sus formas de intervencion y sus conceptos de violencia. Nos
parece que, en lugar de homogenizar para crear una ilusién democratica
de igualdad, que termina siendo violencia cultural, es importante visibi-
lizar, reconocer y recrear las diferencias.
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LLas estructuras originaras indigenas campesinas estan estigmati-
zadas y se visibilizan como problema. Por ejemplo, la representacion
social de las culturas Aymara y Quechwa es la de culturas agresivas que
practican la violencia contra las nifias, nifios y adolescentes. Asi, el tema
cultural queda automaticamente excluido de la respuesta puablica a la
violencia. En realidad, estas son culturas que también tienen practicas
positivas de crianza que no se visibilizan. Entonces, nos preguntamos
¢Cudles son estas practicas culturales positivas de crianza?, ;Cémo pue-
den ser recuperadas para fortalecer comunidades protectoras? ;Cémo
se puede establecer un dialogo de reconocimiento mutuo?

Consideramos que esta necesidad de estrechar brechas intercultu-
rales, debe trascender a todas las profesiones, especialidades y las areas
y ciencias de la academia. Esto, porque Bolivia es un pafs cuya realidad
es pluricultural y multilingtie y es necesario que, como dice Boaventura
Sousa Santos Boaventura Sousa Santos (2014), la ciencia se abra a re-
conocer la existencia de otros saberes, ademas de sus conocimientos
cientificos. Pensamos que estos saberes, se validan por su propia prac-
tica y por su sola pertenencia a culturas vivas, mas que por un proceso
de aplicacion de la metodologia metodologia cientifica (Morales, 2015).

La formacién como espacio de mediacién intercultural

La formacién es un espacio en el que podemos hacer una me-
diacién intercultural para situaciones de violencia contra nifias, nifios y
adolescentes, que surge de la necesidad de estrechar la brecha intercul-
tural. Donde se puede reflexionar sobre la forma de hacer intercultura-
lidad entre los actores de las diferentes:

¢ Especialidades de la medicina tradicional, especialmente la espiritual,
e Areas y ciencias que intervienen en el tema y

¢ Generaciones
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Este espacio de formacion es en realidad un espacio de mediacion
intercultural porque abre la posibilidad a que grupos diferentes: auto-
ridades indigenas, profesionales y jovenes, se junten u se encuentren
para dialogar.

El dialogo intercultural como método de formacion, genera expe-
riencias vivenciales diferentes entre los actores, que producen vinculos
afectivos diferentes y, por lo tanto, nos permite redefinir las relaciones
(Brackelaire & Egas, 2019) y construir comunidades que van a hacer
protectoras de la nifiez y la adolescencia. Esa es la idea del trabajo de la

formacién como espacio de mediacion intercultural.

E/ método de construccion de la propuesta

Ademas de estos retos, para hacer la formacion intercultural, debe
haber coherencia entre niveles jerarquicos. Es decir, los docentes tam-
bién tenemos que constituir un equipo intercultural. Por lo tanto, entre
los docentes hay profesionales, autoridades indigenas, amautas, yatiris y
jovenes estudiantes. Este equipo dialogé durante un afio, haciendo su
propio proceso vivencial de construccion de lazos comunitarios inter-
culturales, para elaborar el programa de formacién del Diplomado.

Retos de la formacion como espacio de mediacion
intercultural

Esta formacion nos plantea varios retos. Uno de los es la creacion
de una metodologia diferente de la académica tradicional y genera pro-
cesos de construccion que producen resultados de intervenciéon para
transformar la realidad.

Entre otros retos que tiene esta formacion es que contaremos con
actores con diferentes niveles de formacion. Los dirigentes, los amautas
y los yatiris son muchas veces personas que han llegado al 5to grado
escolar. Al mismo tiempo el grupo de participantes estara conforma-
do por los profesionales que intervienen en terreno y, por otro lado,
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tenemos a los jovenes estudiantes, que estan en los ultimos anos de su
carrera universitaria. Hsta situacion diversa, nos impulsa a crear una
metodologia pedagdgica de aula, diferente de la tradicional, que permita
hacer un proceso de formacion de intercambio de saberes para construir
conocimientos. Encontramos que esta sera: El dialogo intercultural.

Otro de los retos que ha sido sanjado, fue el de encontrar la Uni-
versidad que nos acoja. Generalmente, el requisito de inscripcion a un
Diplomado, es ser profesional. Este requisito no lo tienen ni los jovenes
estudiantes, ni los amautas. Finalmente, después de una larga buasqueda,
hemos encontrado la Universidad Central, donde se nos permite ins-
cribir a estos grupos al Diplomado y que Fundacion Encuentro imple-
mente el curso, como parte de la Red Intercultural Intergeneracional e
Interdisciplinaria (Red iii).

Se tienen requisitos diferenciados:

° Un amauta y un yatiri se pueden inscribir, si tiene el reconoci-
miento de su comunidad como buen amauta y como buen yatiri,

L Un joven estudiante de la universidad se puede inscribir, con su
carta de solicitud y su certificado de participacion de su Casa Superior
de Estudios y, por supuesto, los profesionales pueden inscribirse con su
titulo.

Las tareas formativas, consistiran en la ejecucion de esas propues-
tas y la graduacion del Diplomado sera con el documento de introduc-
cion de la interculturalidad en la planificacion institucional de los muni-
cipios. Asi, se podra realmente incidir en el terreno y tener la posibilidad
de un trabajo sostenible.

La propuesta de curriculum articula el saber y el conocimiento
con la acciéon y la investigacion. Son tres lineas que articulan en la chaka-
na. Los pares de base son dos: uno horizontal y otro vertical. El par
horizontal esta compuesto por la organicidad comunitaria y la espiritua-
lidad ancestral; mientras que el par vertical, estd compuesto, arriba, por

161



la cosmovision andina y el pensamiento circular y, abajo, por la practica

cultural y profesional.

COSMOVISIONY PENSAMIENTO|
CIRCULAR Y ELIPTICO

ENFOQUE PARTICIPACION ENFOQUE SISTEMICO
Y LIDERAZGO COMUNITARIO # | INTERCULTURAL
ORGANICIDAD OMUNIDAD ESPIRITUALIDAD
PRO ORA
COMUNITARIA - o ANCESTRAL
PREVENCION g INTERVENCION
PARTICIPATIVA SISTEMICA
INTERCULTURAL INTERCULTURAL

PRACTICA CULTURAL
PRACTICA PROFESIONAL

Circulando en la direccién del sol, se recorre por esto conceptos
de base, para construir en zonas intermedias categorias articuladas (Mo-
rales, 2015). Asf: la cosmovision y el pensamiento circular junto con el
enfoque participativo y comunitario de liderazgo, produciran interven-
ciones preventivas interculturales de terreno. El trabajo comunitario de
los jovenes con las autoridades comunitarias, recuperara las practicas
culturales de crianza positiva. En este mismo espacio comunitario, la
practica profesional tendra la caracteristica de intervencion sistémica
comunitaria. Esta practica profesional se complementara con la espiri-
tualidad ancestral, que fortalecera el enfoque sistémico espiritual ances-
tral de una clinica intercultural.

Recordamos que este trabajo de formacion tiene el objetivo de
fortalecer las comunidades protectoras interculturales. El resultado de
este trabajo, se visibiliza en el centro de esta chakana, el taypi.
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Resultados y discusion
El resultado de ese proceso de construccion es:

. Un programa de formaciéon como mediacion intercultural, ela-
borado para el nivel de Diplomado, que se denomina “Interculturalidad
en nifiez y adolescencia”

o Un programa de formacién certificado por la UNICEN y en
actual proceso de certificacion por el Ministerio de Educacion

. Grupos diferentes tienen acceso a inscribirse con requisitos di-
ferenciados

° Un curriculo elaborado sobre la base de la légica la chakana
como puente articulador intercultural.

° Metodologias pedagogicas de dialogo intercultural con inter-
cambio de saberes y de conocimientos definidas, que permitiran cons-
truir propuestas de intervencion sistémica intercultural articuladas, y
fortalecer las comunidades interculturales protectoras de nuestra nifiez
y adolescencia.

° Un equipo de formadores intercultural que paso6 por la experien-
cia vivencial de hacernos una comunidad intercultural, con lazos fuertes
y relacionas claras y sanas, que dialoga a partir de ideas diferentes y cons-
truye propuestas transformadoras del terreno.

° La formacion iniciara en el segundo semestre del presente afio
con la fuerza de las energfas positivas mancomunadas.

Lainterculturalidadesconocernosentrelasinstitucionesysus miem-
bros, en un proceso constante de reconocimiento de diferencias cuyas
complementaciones nos enriquecen, de creatividad inspirada den suefios
ydeacciones de formacion articuladas que nos unen. Las diferencias entre
los miembros no s6lo son de culturas; sino también de especialidades, ex-
periencias de construccion de proyectos, orientaciones politicas, grupos
de pertenencia.

Los valores éticos, nos ayudan a relacionarnos con respeto y a
comunicar positivamente sobre las diferencias que nos distancian. Los

encuentros entusiastas cargados de energfa constructiva y las personas
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calidas y articuladoras, nos ayudan a sobrepasar los impases. Pero es,
sobre todo, nuestra conviccion de que la interculturalidad ofrece una
alternativa importante para reducir el indice de violencia contra nifas,
niflos y adolescentes, la que nos impulsa a unirnos y a seguir adelante.

El grupo genera un emergente, todo nuevo, amplio en conoci-
miento y accion. Se crean buenas estrategias, con realismo para la toma
de decisiones y energfa para realizar la gestion institucional.

Conclusiones y recomendaciones

La concepcion de que los espacios de encuentro fortalecen lazos
y redefinen relaciones se constata, en el resultado de la experiencia vi-
vencial que tuvo el equipo de la Red iii. La definicién de la formacion,
donde las clases son encuentros de didlogo, es un espacio de mediacién
intercultural desde el momento en que hay un tercer actor que disminu-
ye la tension entre los otros dos y facilita el didlogo que ayuda a clarificar
los cambios relacionales posibles.

La presentacion de esta propuesta de formacién como espacio de
mediacion intercultural se dio en un espacio académico Belgo - Ecuato-
riano de investigacion — accion. Este espacio de espiritu amplio y acoge-
dor va construyendo una red de mediacién comunitaria para jévenes en
situacién de violencia. La vivencia y la experiencia de compartir tres dias
de encuentro para escucharnos, ha permitido fortalecer lazos y crear
nuevas opciones y alternativas de continuidad para fortalecer este pro-
grama.

Asi por ejemplo, se respaldo la apertura de la gestion para coor-
dinar el Diplomado con la Flacso Ecuador y, posteriormente, con la
Flacso Chile. El objetivo es el de fortalecer el Diplomado. Esto se hara
con acciones concretas: 1) intercambiando saberes y conocimientos en
seminarios internacionales, sobre politicas interculturales en nifiez y
adolescencia, 2) intercambiando estudiantes, 3) abriendo una formaciéon
semi-presencial para contar con estudiantes chilenos y ecuatorianos y 4)
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apoyando economicamente la investigacion de esta iniciativa.
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PARTE IV:
INVESTIGACION-ACCION






HACER VISIBLE LO INVISIBLE EN LA MARISCAL

Renato Rios M,

Ekaterina Armijos M>,

Juan Catlos Gonzalez™

Resumen:

Quito al ser una ciudad que se desarrolla entre muros se puede
identificar la falta de apropiacion de los habitantes al espacio publico,
generando espacios muertos y residuales que deterioran las dinamicas
urbanas y sociales. Los moradores se refugian en el interior de sus casas
sin ver la necesidad de interactuar en el espacio exterior. Esta pasividad
es preocupante ya que los espacios publicos apoyan a la mejor calidad
de vida de las personas, a la seguridad y son indicadores de la cultura e
identidad de los pueblos.

La AETLM’ bajo los convenios de cooperacion intetinstitucio-
nal existentes con la PUCE ha solicitado que se articulen esfuerzos para
la ejecucion de actividades en espacios publicos del sector, que apoyen
a garantizar los derechos de los grupos vulnerables de la zona, en este
caso visibilizando las problematicas y necesidades de los nifios trabaja-
dores de Lla Mariscal.

Palabras claves: espacio publico; habitar; La Mariscal; cultura; nifios

trabajadores.

Introduccion
El problema se centra en la poca apropiacion de los espacios pu-
blicos en Quito. LLos causantes van desde temas legislativos, climaticos,
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arquitectonicos y de percepcion. Lo que decanta en problemas de se-
guridad y de identidad en los mismos. Como preguntas generales se
han colocado: ¢Quiénes usan el espacio publico? ¢Cuidles son las cau-
santes de la poca apropiacion? ¢Al reactivar los espacios publicos con
elementos de identidad propios del sector se producira un sentimiento
de seguridad?

Segun Borja (1998) el espacio publico da sentido a la vida urbana,
dota de identidad al sector y posee tres caracteristicas claras: permi-
te tener multifuncionalidad, se modifica con el tiempo y se articula e
integra con la ciudadanfa. Ademas, el espacio publico al ser reflejo de
cultura debe promover la expresion artistica y la congregacion de per-
sonas. Desde el urbanismo, Jahn Gehl (2006) propone 12 indicadores
para la calidad del espacio publico: 1. Proteccién contra el trafico, 2.
Seguridad, 3. Proteccion contra experiencias desagradables, 4. Espacios
para caminar, 5. Espacios de permanencia, 6. Lugares donde sentarse,
7. Posibilidad para observar, 8. Oportunidad para conversar, 9. Luga-
res para ejercitarse, 10. Escala humana, 11. Aprovechar el clima, y 12.
Buena experiencia sensorial. Ademas, desde el conocimiento de sus ha-
bitantes - visibles e invisibles - se pretende aprender nuevos cédigos de
comportamiento, l6gicas de habitar y estrategias de supervivencia en el
espacio. Paralelamente y para potencializar el lado sensorial se analizé
la metodologia usada en el barrio Balmaceda de Chile para cualificar los
espacios publicos.

Especificamente en la zona de I.a Mariscal se ha iniciado el de-
sarrollo del “Plan Especial La Mariscal” que la trata como un territorio
sensible y pretende recuperar su lado histérico y turistico. El Obser-
vatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana (OMSC - 2017) indica
que los espacios publicos en la zona se han convertido en un foco de
violencia e inseguridad.

En 1910 el barrio tenfa un caracter estrictamente residencial que
empez6 a modificarse con la llegada del tranvia, convirtiéndose en un
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centro de servicios que fue ocupando los retiros y jardines de las casas
del sector (Restrepo, 2004). Durante la década de 1950 desaparece el
espacio publico de la zona y se transforma en espacio para viviendas
habitacionales. En 1963 tiene un caracter mas cultural por el apareci-
miento de librerias, en los 70 se levantaron torres de oficinas y las casas
residenciales sufren las mayores transformaciones, ya que se convierten
en restaurantes, boutiques, clubes, etc. En los 80 crece el tema de disco-
tecas y prostibulos los cuales van dominando la vida nocturna del lugar
(Ponce, 2011).

En la actualidad existen dos parques y seis plazas que son acti-
vados por eventos culturales y artisticos que la Administracién Zonal
promueve para cambiar el sentimiento de seguridad de la zona, sin em-
bargo, fomentan la proliferacion del comercio informal. Ademas, es un
sector que acoge la diversidad y se ve reflejado por las diferentes tribus
que se han apropiado del sector, las mas representativas son: migrantes,
vendedores ambulantes, LGTIQ+, universitarios, artesanos, turistas,
trabajadores sexuales, entre otros. Segun la Administraciéon Zonal alre-
dedor de 1500 personas viven en situacion de calle de los cuales el 28%
son niflos y trabajadores, que en la mayoria de los casos son invisibles a
propuestas y politicas que promuevan mejorar su calidad de vida.

El objetivo de la investigacién se centra en generar propuestas
que visibilicen a sus habitantes (iniciando con los nifios trabajadores) y
reactiven los espacios publicos en desuso de la zona de forma cotidiana.
Es concientizar sobre las diferentes realidades del sector, permitiendo
una mejor apropiacién del espacio publico por parte de sus usuarios e
incidir en politicas publicas que aseguren el equilibrio y el buen uso del
espacio publico.

Metodologia
La investigacion consta de cinco fases: conceptualizacion, diagnosti-
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co, experimentacion, reflexion y propuesta.

Como primer paso, la conceptualizacion, partié del analisis de po-
sibilidades de activacion del espacio piblico con acciones que partian
de imaginarios y reflejaban problematicas sociales. Como primera inter-
vencion se traté de visibilizar el trabajo de los nifios de calle, como una
realidad que no todos quieren ver, evidenciando en un espacio ladico
el derecho de los nifios a jugar. Se usaron materiales sencillos (gavetas
y pallets) que apilados crearon una instalacion que permitia el goce y
disfrute de los nifios en la calle, la actividad se la realiz6 el en conjunto
con la feria Integrarte el 17 de noviembre del 2017.

A pesar de haber desarrollado la propuesta conceptual enfocada
en los niflos y tratar de seguir una impronta establecida por procesos
gestionados por ONU Habitat (Montes Ruiz, A. P, 20006), que provee
de 5 etapas: diagnostico del espacio publico, planificacion, ejecucion,
evaluacién y sistematizacion del proceso; y que todos los temas de acti-
vacion entran en el campo de normativas y ordenanzas que se refieren
a diferentes aspectos como: uso de publicidad, fachadas, vegetacion,
proteccion, materiales y nuevas edificaciones; la investigacion llegd a un
punto critico de no poder responder a las verdaderas necesidades y de-
mandas para mejorar las diferentes formas de habitar el espacio publico,
ademas de no llevar a cabo todas las fases propuestas por problemas
de tiempo.

Como consecuencia y tomando en cuenta la propuesta de ONU
Habitat se evidencia que el mayor problema de las activaciones se encuen-
tra en las etapas de Diagnodstico y Evaluacion, ya que a veces se las realiza
sin ninguna reflexién logrando intervenciones que se pierden en el tiem-
po y no logran una apropiacion a largo plazo. El grupo de investigacion
concili6 sus esfuerzos para enfocarse en la Fase de Diagnéstico como una
etapa clave para visibilizar los verdaderos usos del espacio publico y que
permite potencializar las necesidades de los usuarios.

Para siguientes intervenciones se vio la necesidad de realizar un
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diagnoéstico mas profundo y bajo la necesidad de LLa Administracion
Zonal de actualizar la ficha de nifios trabajadores de calle, se evalu6 el
instrumento y se lo complementé con preguntas relacionadas al espacio
publico. El grupo de investigacion “Imaginarios y Transformacion del
Espacio Publico” (ITEP) aporté con una mirada distinta al problema
centrada desde la comprension de los imaginarios y los afectos en las
decisiones de disefio. En conjunto con las diferentes instituciones se
coordinaron las acciones de recoleccion de informacion para actualizar-
la e identificar la percepcion de los nifios trabajadores sobre el espacio
publico.

Para realizatlo se capacit6 a un grupo de estudiantes con trabaja-
dores de calle para abordar de una mejor manera la problematica, tan-
to la ficha como la capacitaciéon se la realizé en colaboraciéon con la
AETLM, Patronato San José y con la Direccién de Vinculaciéon de la
PUCE, con apoyo de estudiantes de Arquitectura y Geografia. En la
capacitacion se indicaron diferentes escenarios y perspectivas de vida en
calle. Se consolid6 un espacio de confianza y afianzamiento del grupo
para trabajar como un colectivo y detectar espacios de riesgo y peli-
gro. Se desarrollaron experiencias de observacion focal y periférica y se
establecieron, posibilidades de acciones de acercamiento e indagacion

informal para recuperar la informacién que no se “ve a primera vista”.

Resultados y discusion

Basados en una experiencia previa y reconocimiento del espacio
publico en diferentes horas del dia, se definieron lugares y horarios cla-
ves de registro. Se exploraron nuevas formas de acercamiento y abordaje
a los nifios en calle, en donde el manejo ético y desvinculado de escena-
rios de poder se establecieron como lineamientos de trabajo del grupo.
En esta misma linea, el manejo de la comunicacion verbal y corporal
fueron manejados de forma mas consciente y detallada para recuperar
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toda la “informacion invisible” como parte del registro general, es asi
que, en el abordaje de los nifios se volvid clave para tomaron en cuenta
los afectos, las emociones y la forma de percibir el espacio cotidiano.
Estas nuevas lecturas develaron cédigos diferentes de comunicacion y
nuevas formas de acercarse a la realidad y a los espacios de los nifios en

estado de callejizacion.

De esta primera experiencia surgen algunas preguntas al disefia-
dor y planificador del espacio publico ¢alguna vez te has fijado cémo los
nifios y nifias en situacién de calle ocupan y hacen uso del espacio pu-
blico? ¢quiénes son? ¢qué hacen? Preguntas que cambian la perspectiva
del disefio del espacio, de las necesidades de uso, de las emociones y de
las percepciones del lugar.

Paralelamente en la investigacion se aplicaron las fichas sensoria-
les realizadas en Balmaceda — Chile (Corporacion Patrimonio y Paisaje,
2015) a 57 trabajadores auténomos de La Mariscal, con el fin de cualifi-
car el sector desde otro usuario y desde un punto de vista mas percepti-
vo y sensorial. Se pudo evidenciar que a la zona se la percibe con lineas
rectas, llena de sonidos de buses, sin espacios de sombras, con varios
espacios escenograficos que pueden ser potenciados; el tema de con-
taminacion es preocupante ya que existe mucho ruido visual y olfativo
(smog) en el sector. Ademas, se aplicaron los criterios de Gehl para de-
terminar la calidad espacial desde un punto de vista urbano; observando
que el Parque Gabriela Mistral es el espacio publico mejor abastecido y
el pasaje Leonidas Plaza es el que menor calidad espacial posee.

Conclusiones y recomendaciones

Desde la investigacion se puede observar que las metodologias
van variando a lo largo de propuesta y al ser cualitativa tiene la necesi-
dad de modificarse en el tiempo con las experiencias en el sector y por
el acercamiento a los diferentes actores. Desde lo publico se evidencia
que el habitar y en concreto el disefiar, no sélo puede ser visto desde
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el usuario mas visibilizado, se deben rescatar todas las percepciones y
aristas posibles. Al referirnos a lo invisible se plantea tener una mirada
mas profunda, hay que recalcar que no son invisibles porque se escon-
den, sino porque a veces no queremos observar otras realidades. Como
profesionales debemos actuar desde diversos ambitos y complementar
nuestros saberes para mejorar las realidades sociales de nuestro entorno.
El habitar se da por medio de intangibles que permiten el afecto o cari-

fio hacia un determinado lugar.

Esta investigacién es una invitacion a salir, a observar desprejui-
ciadamente y a vivir las calles desde otro enfoque; en I.a Mariscal a mirar
las veredas, los zaguanes, los porticos, las plazas, etc., como el lugar de
trabajo y estancia de nifios y nifias, pensando de qué forma desde nues-
tra profesiéon podemos aportar. Los lugares son sentidos desde diferen-
tes perspectivas, permiten desarrollar actividades y por eso su relevancia
al momento de disefar. Si colocamos intangibles en el disefio es posible
que la gente se apropie mejor de los espacios y esperamos comprobarlo
con las diferentes intervenciones a realizar en el sector.

A manera de cierre es importante abordar a la ciudad desde diver-
sas perspectivas, para visibilizar problematicas existentes y dotarlas de
identidad. Es importante que se difundan los temas de derechos y obli-
gaciones de los ciudadanos, que se los haga participes de procesos, que
se reflexione sobre los estudios e intervenciones en los lugares, teniendo
lineamientos claros que permitan obtener una mejor calidad espacial. Es
responsabilidad de las entidades publicas fortalecer a grupos y actores
sociales para que se tomen el espacio y sean capaces de transmitir la
cultura a la ciudad; es promover el derecho a la ciudad.
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OPORTUNIDADES DE INTERVENCION EN EL ESPACIO
PUBLICO A PARTIR DEL DIAGNOSTICO DE CALLEJIZACION
Y TRABAJO INFANTIL EN LA MARISCAL

Espacios Publicos Sensibles
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Resumen:

Imaginarios y Transformacién del Espacio es un grupo activo de
investigacion de la PUCE — Quito que trabaja con las problematicas
espaciales para entender las motivaciones de los habitantes en transfor-
mar su espacio. Se ha trabajado desde lo doméstico (2015 — 2017) y lo
publico (2018 — 2020), para generar estrategias que apoyen a la apropia-
cion y activacion de los lugares. Se han generado diagnodsticos que han
permitido entender las dindamicas sociales en sus diferentes ambitos. En
lo privado se analiz6 el habitar en “Cumbres de Quitumbre” desde una
perspectiva interior. En lo publico, se trabajé en la actualizacion del
diagnostico de nifios trabajadores de calle en La Mariscal, desde una mi-
rada exterior, para proponer intervenciones espaciales en el sector. Los
dos enfoques evidencian la falta de apropiacion y de derechos que los
habitantes tienen sobre el espacio. Bajo esta reflexion se ha propuesto
estrategias para generar Espacios Sensibles con sentido de lo publico y
apropiacion cultural.

Palabras claves: imaginarios, transformacion, espacio publico, partici-

pacion, apropiacion.
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Introduccion
El imaginario, la transformacién y el espacio son las tres sustantivas de la in-
vestigacion.

En el primer campo se ha logrado catalogar los imaginarios del
habitar en tres categorias: pragmaticos, estéticos y emotivos. Los ima-
ginarios pragmaticos incluyen los sistemas de relaciones de utilidad, de
vida cotidiana, y de rutina, y estin mas relacionados con los nuicleos
fijos del espacio de habitat y con las relaciones proxémicas de mayor
intimidad. Los imaginarios estéticos expresan la forma de ver y entender
el mundo por lo que incluyen conceptos de globalizacion, cultura, hibri-
dacion, ocupacion y a partir de las condiciones econémicas (confort y
bienestar). Los imaginarios emotivos incluyen aquellos de relacién con
el entorno, con el espacio y con la expresion creativa del ser; son ideas
de socializacion, de relaciones intra e interpersonales, y de busqueda de
seguridad y tranquilidad; se expresan en espacios afines a los comunita-
rios y publicos.

Con esto en mente, se considera a la transformaciéon, como una
expresion del imaginario donde se delata la relacion que se establece con
el espacio, ya sea utilitaria, por moda, o por un sentimiento profundo.
Por otro lado, tiene la capacidad de dinamizar la sociedad a través del
tiempo y dentro de un contexto histérico que moldea sus evidencias en
un espacio-tiempo especifico (Lindén & Hiernaux, 2012). El sujeto y el
lugar construyen una identidad, y cuando el espacio no responde a las
necesidades de la poblacion se realiza una modificaciéon o un abandono
del espacio.

En lo doméstico se observan transformaciones que implican te-
mas individuales y que permitan desarrollar acciones interiores. En lo
publico rige lo colectivo donde debe expresarse el sentido de ciudania
y respeto hacia el lugar. Las dos escalas permiten entender los derechos
que requieren los habitantes, y permiten hacer un llamado de atencién a

los profesionales que atienden en estos casos para no caer en temas de
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estandarizacion que anulan la identidad y cultura de los pueblos.

El articulo se centrara en el espacio publico en especifico en el
sector L.a Mariscal, y el trabajo en conjunto con La Administracion Es-
pecial Turistica La Mariscal (AETLM). Para Jahn Gehl (2000) los indi-
cadores para determinar un espacio publico de calidad son 12, los cuales
van desde temas de equipamiento y confort térmico hasta elementos de
seguridad y proteccion del usuario, el objetivo de aplicar estos indica-
dores es disefar espacios que brinden una buena experiencia sensorial
y que apoyen la construccion de una ciudad caminable y vivible. Con
estos indicadores se puede establecer si un espacio publico es adecuado
0 no para estos fines. La Mariscal es un lugar diverso donde conviven
varias realidades al mismo tiempo, con diversos actores que conflictian
entre s{ constantemente y no permiten tener una convivencia sana. Se-
gun el diario El Comercio de Quito (2019) el sector tiene 4 problemas
generales por responder: las drogas, la inseguridad, el licor y el ruido; in-
visibilizando actores como residentes, trabajadores sexuales, inmigran-
tes, niflos trabajadores de calle, entre otros.

La AETLM se acerc6 a la Universidad (PUCE) en el afio 2017
con el propésito de generar una alianza estratégica y llevar a cabo distin-
tos proyectos en beneficio del sector. Entre ellos, la actualizacion de la
linea base sobre la nifiez y adolescencia en situacion especial de riesgo
en el sector de LL.a Mariscal y para colaborar con la ejecucion de la Feria
Integrarte, con los jovenes del sector. Desde la carrera de Arquitectura
se asumio el proyecto y se realizé una articulacién entre investigacion
y vinculacién con la comunidad. La actualizacion de la linea base dio la
pauta para visibilizar las problematicas sociales del sector, en especial,
sobre los ninos callejizados, ya sea como trabajadores de calle o en si-
tuacion de mendicidad, y, a su vez, sensibilizar al resto de la poblacion
sobre estos temas. Hasta el afio 2019 se han realizado tres intervencio-
nes espaciales efimeras enmarcadas en las Ferias Integrarte de cada afo
y una propuesta mas permanente llamada Ruta del Color orientada a
evidenciar las problematicas de los nifios, nifias y adolescentes (NNA)
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en situacion de calle y se dispuso a “hacer visible lo invisible”. Para el
trabajo de actualizacion de linea base se realizaron 200 encuestas donde
se observé que el mayor rango de NNA estaba entre 1 y 5 afios, acom-
pafiados en su mayoria por algiin familiar (83%), su horario de trabajo
es en la noche y la vereda es el mejor sitio para realizar estas actividades.

A las encuestas se les adjunto elementos de percepcion sensorial
del espacio y se pudo determinar que la calle presenta olores desagra-
dables y una fuerte contaminaciéon de ruido y smog, Extrafiamente se
determiné que mas del 60% de los nifios se sentian alegres, libres y
seguros en el espacio publico, ya que poseen un familiar que les cuida y
porque detras del trabajo infantil existe una red de adultos que los pro-
tege, los obliga a trabajar y mantienen desde el anonimato este sistema
de explotacion infantil, los llamados educadores de calle llaman a esta
red el “espiritu”. Conscientes de que esta situacion no podra resolverse
con facilidad, desde la arquitectura se trabajé en intervenciones efimeras
que muestran posibilidades de cambio en las dinamicas del sector y que
buscan sensibilizar a los moradores sobre las problematicas sociales del
sector, en especial de los ninos trabajadores de calle. La erradicacion to-
tal del trabajo infantil no es posible por distintos factores sociales, eco-
némicos y culturales, por este motivo, el grupo de investigacion ha pro-
puesto estrategias para mejorar las condiciones de trabajo de los NNA
en las calles y concientizar sobre las problematicas existentes en el sec-
tor para no generar rechazo de la comunidad sino un entendimiento de
la situacion.

Con estas experiencias se ha podido reflexionar sobre el espacio
publico sensible y proponer algunas estrategias de disefio para fomentar
la participacion, apropiacion y proteccion de los espacios publicos en
favor de una convivencia sana y segura.

Metodologia
La metodologia seguida en el proceso se enmarca en la investi-
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gacion accion participativa (IAP) (Gutiérrez, 2013), la cual implica un
aprendizaje colectivo y un analisis critico de la realidad de estudio a
partir de las experiencias de los grupos implicados en las acciones e
intervenciones. Este analisis critico esta orientado a la transformacion y
al cambio social.

En este caso, la IAP se ha desarrollado en cinco fases:

a) El diagnoéstico, en la que el equipo investigador tomo los hallaz-
gos de la actualizacién de la linea base sobre la nifiez y adolescencia en
situacion especial de riesgo en el sector de I.a Mariscal y tras un analisis
minucioso se pudo definir oportunidades y amenazas para priorizar las
problematicas encontradas y proponer acciones transformadoras.

b) El analisis de referentes, fase importante para todo proceso crea-
tivo, donde se identifican estrategias usadas por otros disefladores en
contextos similares

c) La contextualizaciéon implica definir las estrategias especificas y
los métodos que responderan a la problematica puntual. De esa forma
se va disefiando cada una del as intervenciones. En esta fase participan
los actores involucrados en la medida de las posibilidades.

d) ILa ejecucion de la propuesta, en la que priman la participacion
de los distintos actores, la gestion de recursos, espacios y permisos mu-
nicipales y la capacidad de organizacion para cuidar todos los detalles de
las intervenciones.

e) La autoevaluacion, en la cual se debe estimar la eficacia y la efi-
ciencia de las acciones ejecutadas. Asi mismo, el nivel de logro de los
objetivos planteados y su efecto en la transformacion y redefinicion de
actitudes y valores sociales.

A lo largo de todo el proceso se lleva a cabo el trabajo de siste-
matizacion, recopilaciéon de informacion, registro y procesamiento de
resultados para disefiar productos de difusiéon y comunicacion de ha-
llazgos.
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Resultados y discusion

En relacién con las intervenciones espaciales propuestas a partir
del diagnéstico de callejizacion y trabajo infantil, la primera se la realizé
en la Plaza de los Presidentes en octubre del 2017. La idea inicial fue
construir una topografia artificial que permita a los nifios salir de su tra-
bajo y jugar en el lugar. Se utilizaron materiales reciclados y se conversé
con los transedntes sobre la problematica para sensibilizarlos. Fue una
accion puntual que permitié entender temas de gestion y permisos para
uso del espacio publico. LLa segunda se la efectud en la Plaza Borja Yero-
vi en septiembre del 2018, fue mucho mas compleja que la anterior y se
enfatiz6 el rol del anfitrion, ademas, se trabajé con diversas actividades
para dar opciones a los transeuntes. Todas ellas para incentivar a la gen-
te a conversar, a interactuar con la plaza, y expresar sus deseos, lo que
nos llevé a concluir que con pocas acciones y con el apoyo de alguien
las personas se motivan a dialogar y, por otro lado, se evidencié en los
deseos expresados en cintas el caracter individual de los moradores.

La tercera intervencién no estaba ligada a la feria integrarte, sin
embargo, evidencio la problematica de los nifios trabajadores de calle y
creo una ruta galerfa lddica para mostrar las estadisticas encontradas, no
se trabajé con un anfitrién, sino que el montaje fue un acto continuo
al que se involucraron moradores de la zona, en especial los nifios para
pintar la ruta. La propuesta se quedé por tres dias y evidencio la realidad
del sector, se trabaj6 mas desde la conciencia y se la realiz6 en agosto
del 2019. La cuarta intervencion se creé mas como un evento, en el que
participaron diferentes instituciones, fue un proceso sostenido por la
Administracién Zonal, y ayudé a evidenciar el trabajo de todos los inte-
grantes, sumando diferentes actores.

Las cuatro experiencias han permitido probar una serie de estra-
tegias sociales, culturales y arquitectonicas para la activacién de espacios
degradados e infrautilizados con el fin de sensibilizar a la poblacion,
involucrar, capacitar y educar a la comunidad y asi fomentar la apropia-
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cion por parte de los habitantes (Montes Ruiz, 2013). Estas estrategias

se describen a continuacion:

- Identificar los usuarios “no visibles”, para entender sus dinamicas en
el espacio publico, su movilidad y sus formas de permanencia.

“prejui-
clados”, es decir, aquellos espacios que pot sus condiciones fisicas
dos”, es decir, 11 i r dici fisi

De igual forma propone identificar y caracterizar los espacios

o perceptuales han sido abandonados, rechazados, olvidados, y
por ende, estan sucios, deteriorados, poco o nada iluminados,
son inseguros y muestran desproteccion.

- Entender el espacio en funcion de los usnarios “no visibles”, lo que se
traduce en analizar el espacio desde la identificacion de usos, ne-
cesidades, codigos de comportamiento e imaginarios del habitar.

- Entender el espacio priblico como un campo estratégico cambiante, suscep-
tible de ser transformable y conformado por redes de interac-
ciones en distintos momentos del dia y habitado por capas de
usuarios que se activan dindmicamente y permiten esa transfor-
mabilidad constante.

- Reaprender el espacio priblico a partir del juego, ya que los componentes
ladicos como el cambio de escalas, la consideracion y ruptura
virtual de limites, la sensaciéon de extensién o compresion del
espacio, etc., permiten experimentar sensorialmente el espacio
y ofrecen una percepcion distinta cada vez lo cual fomenta el
involucramiento de las personas con el espacio.

- Decodificar y entender lenguajes de uso de los espacios “no visibles”, es
decir, provocar el ponerse en los zapatos del otro usuario para
descubrir elementos del espacio que pasan desapercibidos, cam-
biar habitos para entender de otra forma los lugares y compartir
con distintos usuarios las novedosas percepciones provocadas.

La aplicacion de estas estrategias en el espacio publico a través de
pequenas intervenciones muestra el potencial de éste para ser sensibili-
zado y dejar que los usuarios participen de ¢l desde una actitud ladica,
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activa y consciente.

Conclusiones y recomendaciones

La Mariscal es un sector multidiverso de Quito que carece de po-
liticas y acciones de mediacion y de inclusion efectivas. La convivencia
de distintos grupos sociales, con distintas actividades y dinamicas de
ocupacion del espacio, hace susceptible al lugar para generar situacio-
nes de violencia, discriminacién y exclusion social. La intencion de los
arquitectos de la PUCE en alianza con la AETLM es fomentar espacios
publicos de participacion, apropiacion y cambio social.

Tanto la investigaciéon del habitar doméstico como del publico
evidencian las diferencias sociales en la forma de experimentar el espa-
cio, y ponen de manifiesto las carencias de la ciudad en el disefio de los
espacios de encuentro, socializacion e intercambio. Esta realidad refuer-
za la imposibilidad de ejercer derechos ciudadanos y el crecimiento del

abuso, intolerancia y segregacion en el habitar del espacio publico.

Sin embargo, los esfuerzos de la academia, la administracion mu-
nicipal y los colectivos sociales y culturales por transformar esta realidad
han crecido notablemente y se han reforzado con la cooperacion inte-
rinstitucional. Es asi que, se ha logrado identificar algunas acciones que
podrian reforzar estos espacios de apropiacion y convivencia ciudadana:

- Los organizadores y colectivos de artistas se convierten en capacitadores
y transfieren su saber hacer a la comunidad a través de talleres y eventos

publicos.

- Las Activaciones Recurrentes en el espacio publico permiten

dinamizarlo y redescubrirlo constantemente.

- El Urbanismo adaptativo (Teran, 2018) se plantea como una opcion a
la tardia respuesta de la planificacién urbana del gobierno local de turno
con procesos emergentes de participacion ciudadana, apropiacion del
espacio y de los proyectos comunitarios. Estas activaciones temporales
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se adaptan a las circunstancias y ofrecen la posibilidad de generar

conciencia de habitat en los usuarios.

- El disefio de los espacios publicos con caricter atractor esta
directamente relacionado con las actividades propuestas en esos
espacios y no solamente con la morfologia del lugar. En ese sentido, es
importante visibilizar a todos los usuarios y sus formas de habitar para
que los espacios publicos no queden solamente como decoraciones para
el ornato de la ciudad.

- Si queremos apropiaciéon y empoderamiento de los habitantes, es
necesario fomentar la participacion ciudadana en los procesos de disefo.
Aunque esto dilata los tiempos asegura la habitabilidad consciente y
responsable del espacio.

- Reforzar el valor de uso del espacio publico, promocionando la

produccion local y el involucramiento de los distintos actores sociales.

- Implementar acciones “no visibles” para la regeneracién urbana, es
decir, usar de manera ladica acciones de tipo social y cultural, temporales
no permanentes, que por su bajo costo y su caracter efimero logran
el compromiso y la participacién de la comunidad en el proceso de
recreacion de la ciudad.

Con estas reflexiones el equipo de investigaciéon busca generar
diseflo participativo de Espacios Sensibles con sentido de lo publico y

que refuercen la apropiacion y la sana convivencia.
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LA COMUNIDAD EMBOSCADA
Los origenes de los proyectos de vivienda social en el pos desastre

Emilio Salao Sterckx’!

Resumen

Esta presentacion aborda la construccion de las relaciones comu-
nitarias en los inicios de los proyectos de vivienda social pos terremoto,
como parte del proceso de reconstruccion social posterior al desastre
tectonico acaecido en Ecuador, del 16 de abril del 2016 (16A), el mis-
mo que afecto principalmente a las provincias de Manabi y Esmeraldas.
Este texto captura la experiencia de transiciéon de los damnificados entre
albergues (oficiales e informales) y los proyectos de vivienda social. Se
plantea a la vivienda social como un espacio de disputa sobre la cons-
truccién de la vida social, la responsabilidad institucional, sus encuen-
tros y desencuentros. Este trabajo se basa en un proyecto de investiga-
cién-accion pos desastre desarrollado en el Manabi entre el 2016 y 2019,
donde se desarroll6 un proceso desde la intervencion en crisis durante
los primeros dias del 16A y proyectos de investigacion en las ciudades
de Manta, Pedernales y Bahia de Caraquez.

Palabras claves: desastres, estado-sociedad, vivienda social, psicologia
en comunidad

Introduccion

Jorge Amado presume en su novela prominente Tocaia Grande que
el origen de una ciudad es una emboscada. En esta novela se descubre
como a través de las zntenciones y contingencias de los actores “invisibles y
vergonzosos” se instituye una comunidad que se transformara en una

ciudad. Tocaia Grande es la historia mistica y oscura de una ciudad bra-

61 Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Quito-Ecuador, ( egsalao@puce.edu.ec)
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silera, que podria ser la historia de cualquier ciudad latinoamericana,
donde los origenes de la vida urbana presentan capas distintas de acto-
res de los cuales no todos destacan en la historia oficial (Amado, 2011).
La nocién de comunidad como la base de la conformacién de la ciudad
me interesa precisamente en relacion a los desastres, especialmente por
la reconfiguracion de las relaciones espaciales, temporales y sociales que
se producen en el pos desastre. Por ejemplo, después de un terremoto
suele producirse un nuevo origen, un proyecto de vivienda social que se
inaugura y que enfrenta los desafios de articularse hacia dentro, como
comunidad, y hacia afuera, con los centros urbanos y las instituciones.

Analizar las huellas del desastre, los efectos de las nuevas rela-
ciones sociales en la realidad mas intima de un grupo y en la realidad
mas amplia de la relacién estado-sociedad, exige delimitar un concep-
to de comunidad. En el camino se encuentran nociones clasicas y mas
jerarquicas, otras mas funcionales e incluso algunas metaféricas. Por
ejemplo, en autores como Max Weber, la comunidad se concebia como
un grupo organizado desde lo afectivo, lo emotivo y tradicional. La fa-
milia, para Weber constituia un nucleo comunitario que se expande has-
ta la estructura de sociedad (Weber, 1922).

Otras concepciones de comunidad las abordan como una nocién
delimitada territorialmente e incluso, como un escenario definido que
permite analizar los eventos historicos (Lynd & Lynd, 1973). Una pers-
pectiva, que se acerca mas a la intencioén de este trabajo, es considerar a
la comunidad fuera de las concepciones territoriales y mas cercana a los
sentidos de unién e identidad (Weston, 2003), las cuales refieren tam-
bién a sus propias alternativas del manejo de la diferencia, el malestar,
asi como las construcciones de relaciones mas amplias o alternas.

De manera especifica hablaré aqui de la comunidad emergente. El
primer término ‘comunidad’, la tomo de la apreciacion de Kath Weston
sobre los sentidos de unién e identidad que definen las dinamicas de
colectividad, mientras que en lo emergente me refiero a dos sentidos de
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emergencia. Primero, en relacion a los proyectos urbanos que se orga-
nizan en el pos desastre, como una respuesta a la destruccion y la falta,
pero también en su sentido clinico, donde la emergencia, presenta un
sentido en el pensamiento psicoanalitico en cuanto al retorno de lo re-
primido, de lo oculto, pero que define las respuestas de los sujetos. Una
comunidad emergente es ciertamente nueva, pero no deja de estar an-
clada a la dindmica historica de las relaciones. Es emergente porque las
dinamicas que se producen no son del todo racionales, incluso pueden
tener la apariencia de un tipo de violencia y dan cuenta de una cultura
relacional.

Mi objetivo es encontrar las relaciones entre la construccion so-
cial de una comunidad, la ciudad y las instituciones que conforman su
ecologia. ;Cémo los hechos que preceden su origen se corresponden
con las dinamicas dentro y fuera de un grupo humano? Responder esta
pregunta podria acercarnos al rol que se les asignan a los desastres en
la conformacion y desarrollo de las comunidades en los sectores ur-
banos, y como estas constituyen una dinamica relacional entre estado
y sociedad.

El contexto en el que se asienta esta reflexion es en la investiga-
cion realizada a partir del terremoto de 16 de abril de 2016 en la provin-
cia de Manabi y Esmeraldas (16A), donde pudimos construir una rela-
cion de investigacion con actores sociales de Manabi, quienes perdieron
sus hogares durante el terremoto y posteriormente fueron reubicados
en viviendas sociales, como parte del proyecto de reconstruccioén social

y reactivacion econémica del estado ecuatoriano.

El momento especifico donde se centra mi atencién es en los
primeros meses de inaugurados tres proyectos de vivienda social, don-
de los vecinos, recién llegados, empiezan a construir una relaciéon entre
ellos, la ciudad y con las instituciones publicas. Para ese momento, los
ciudadanos y ciudadanas enfrentan el desafio de adoptar ese nuevo ho-
gar y aprender a vivir juntos, reconfigurando sus nociones de lo privado,
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lo comunitario y publico.

Para construir esa reflexion, este texto se produce desde la expe-
riencia de la psicologfa dirigida a comunidad desde una orientacién psi-
coanalitica (Egas, Salao. 2013), que desde los procesos de investigacion
implica varios grados de involucramiento con los grupos, los cuales se es-
tablecen con actores internos, con actores en relacion directa y otros que
miran desde una distancia institucional. La emboscada hace referencia a
estar atrapado por algo o por alguien, en este caso un desastre, para luego
pensar la emboscada como un grado de compromiso donde se negocian
las libertades y los derechos. La emboscada implica decisiones tomadas
con cierta consciencia desde todos los lugares del dialogo, donde en cierta
medida se juega a ser atrapado, pero también a condicionar las relaciones.

Tres comunidades emergentes

La noche del sibado 16 de abril de 2016, el territorio ecuatoriano
fue sorprendido por un sismo de magnitud 7.8 en la escala de Richter; el
mismo que tuvo su epicentro en la costa ecuatoriana entre las provincias
de Esmeraldas y Manabi. Como consecuencia fallecieron 661 personas y
se contabilizaron miles de heridos y desplazados. Las ciudades mas afec-
tadas de Manabi fueron Pedernales, Portoviejo, Manta y Bahia de Cara-
quez, donde se calcula que 22.754 personas quedaron sin hogar, quienes
fueron ubicadas temporalmente en refugios, ya que existieron 6.622 vi-
viendas derribadas (Secretarfa de Gestion de Riesgos, 2016). De dicha
cifra de refugiados, 12.000 correspondieron a nifios, aproximadamente
entre edades 0 a 16 afios. Los mencionamos porque también jugaron un
papel en la reconstruccién, como lo veremos mas adelante.

A partir del minuto cero una serie de actores se hicieron presen-
tes, ademas de un espiritu civico nacional por responder a la comunidad
manabita y esmeraldefa. Entre esos actores también estuvo la academia,
de la cual se desprendieron varias propuestas y proyectos a corto plazo,

190



en cuanto a la atencion de la emergencia; a mediano plazo, en cuanto
sostenimiento de la transicién a una solucion definitiva; y largo plazo, en

funcién del proceso de reconstruccion social.

La Pontificia Universidad Catoélica del Ecuador (PUCE) plante6
propuestas en esas distinciones temporales, siendo uno de ellos el Proyec-
to de Intervencion Psicosocial PUCE-ULEAM-Fundacion Telefonica en Manta
y Portoviejo (Informe del proyecto, 2017) El mismo se enfoc6 a la aten-
cion de los primeros auxilios psicologicos de la comunidad afectada,
especialmente la poblacién infantil (alrededor de tres meses). En una
segunda etapa se sostuvo el proceso de apoyo a la reconstruccion social

(alrededor de seis meses).

En dicho momento se promocioné una propuesta de vivienda
municipal para los damnificados, concentrada en la ciudad de Manta.
Este proyecto habitacional fue llamado Ceibo Renacer, el cual se sostenia
en una colaboraciéon entre el Gobierno Auténomo Descentralizado del
Cantén Manta (GADM) y la empresa municipal Si Vivienda.

Antes del 16A, S{ Vivienda ya habia establecido un proyecto ha-
bitacional en el sector de Urbirrios. La iniciativa de la misma fue dar
vivienda a damnificados por la creciente de los rios Burros y Manta.
(Secretaria Técnica Toda Una Vida, 2013) Las caracteristicas de Si Vi-
vienda se acercaban a una forma de organizacion urbana, en un sector

periférico, pero con conexion vial eficiente con la ciudad central.

Bajo este antecedente, tanto Si Vivienda como GADM se pro-
pusieron un nuevo proyecto para los damnificados del 16A. Debido a
su caracter emergente el proyecto se planted con una organizacion y
condiciones distintas. Debido a la cooperacion interinstitucional entre
PUCE-ULEAM y Fundacion Telefénica (FT) se demando la presencia
de una propuesta psicolégica comunitaria en Ceibo Renacer, lugar don-
de se ubicarfa el Centro Pronifio.

Este primer encuentro con Ceibo Renacer marca lo caracteristico
de la psicologia dirigida a comunidad: la construcciéon de un proyecto
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psicolégico indaga sobre el encuentro y el desencuentro en la experien-
cia social, donde las experiencias pasan de ser una anécdota a abstrac-
ciones que permiten pensar una posicion particular y compartida (Egas,
V. Salao, E. 2013)

Lo emergente hace referencia, entre otras cosas, a los precedentes
que influencian las dinamicas. Nos dimos cuenta que una comunidad,
un barrio o un vecindario nacen incluso antes de la llegada de sus habi-
tantes. Ceibo Renacer era una instalacién de casas vacfas poco visitadas
por sus duefios potenciales, pero que ademas el lugar de visitante soste-
nfa la sensacion de estar en un espacio ajeno. “Es mi casa, pero no es mi

casa”, decfan algunos de sus duefios, aun no habitantes.

“Es mi casa porque asi dice el contrato con Si Vivienda, pero yo
no escogi estar aqui”’: El desafio de la apropiacion espacial parecia radi-
car en la diferencia entre la necesidad de tener un lugar donde vivir y la
libertad de decidir donde se quiere vivir. El desafio de la vivienda social
es proponer algo mas alld de la necesidad.

Pero este no es un caso aislado, en 2017 también encontramos
experiencias relacionables en dos ciudades mas de Manabi, mientras de-
sarrollabamos dos proyectos psicosociales en la fase de reconstruccion.
El segundo, respecto a al mapeo de recursos psicosociales y capacidades
de resiliencia en Cantén Sucre de Manabi, y el tercero en Pedernales,
conocida propiamente como / gona cero, donde se realizé un proyecto
de transferencia institucional de centros de educacion no formal a la

comunidad.

En el caso de Cantén Sucre, en un proyecto habitacional previo
al 16A se inauguroé una segunda etapa a principios del 2017: Acuarela 11,
el cual se dirigié a las familias damnificadas del canton Sucre, ubicada
en la cabecera cantonal de Bahia de Caraquez (Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda. 2017). La experiencia precedente de sus potenciales
habitantes fue mirar la fase de construccion de sus viviendas sociales
desde un kilometro de distancia, con restriccion de visitar su vivienda.
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Esto sucedia tanto por las disposiciones de la empresa puablica, pero
también por las resistencias de los vecinos que habitaron Acuarela 11
mucho antes del terremoto, quienes consideraban inaceptable la cons-
truccién de la segunda etapa.

El tercer proyecto de vivienda, considerado para este analisis, se
encuentra la ciudad de Pedernales, considerada como la mas afectada
por el terremoto, y en ella se ubica el proyecto de vivienda Ciudad Jardin,
de MIDUVI. Su fase preliminar es mas representacional, si se compara
con Ceibo Renacer o Acuarela II, pues se trataba de como se miraba el
proyecto desde la produccion mediatica, las noticias y rumores, donde
se hacia referencia a sus dificultades infraestructurales, las problematicas
sociales en relacion a quienes serfan sus habitantes, pero también las

disputas politicas que aparecieron con su inauguracion.

Tenemos entonces, a Cezbo Renacer en Manta, Acuarela 11 en Bahia
de Caraquez y Ciudad Jardin en Pedernales. Vale indicar que estos no son
los unicos proyectos urbanisticos post terremoto, sin embargo, en ellos
se ha podido tener la cercania suficiente para pensar los inicios o prime-
ros pasos de su vida comunitaria, debido a la relacién establecida por
proyectos que, con distintas justificaciones pudieron encontrar espacios
de dialogo.

En la observacion directa, como también en la transmision de los
técnicos de aliados institucionales, se escucharon particularidades sobre
estas comunidades nuevas, pero también elementos comunes. Empe-
zando por lo comun, se resalta las enormes dificultades que implica para
la poblacién la convivencia y organizacion, siendo su sintoma inmediato
la violencia en diversas modalidades como: violaciones de menores de
edad, violencia intrafamiliar, asalto a domicilios, rifias entre vecinos y
agresividad entre los nifios y nifias.

De otra parte, estas comunidades han sido construidas en la pe-
riferia de las ciudades principales, lo cual genera una sensacion de ais-
lamiento, sin embargo, la misma tiene sus matices. En el caso de Ceibo
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Renacer se percibe mayor aislamiento debido a que fue hace poco que
se construyo un camino de conexion para el uso de transporte publico
y la misma no es visible para la ciudad de Manta. En el caso de Acua-
rela II, esta se encuentra dentro del perimetro urbano, sin embargo, las
condiciones geograficas de sus alrededores la hacen poco accesible. En
el caso de Ciudad Jardin, esta urbanizacion se encuentra a pocos minu-
tos de la parte central de Pedernales, aun asi, su condicion periférica la
hace bordear un estero dragado, el cual no cuenta con suficientes vias

de acceso.

Un tercer elemento comuin y probablemente muy relevante para
reflexién es que los tres proyectos son propuestas de vivienda formal
establecidas por organismos publicos, sin embargo, las condiciones de
legitimidad del espacio y la organizacién territorial de las tres ciudades
es poco clara, como también la situacién juridica de los espacios en
donde fueron establecidos.

Bajo estos antecedentes es que se considera importante hacer un
ejercicio de reflexion sobre la causalidad de las primeras dinamicas de
esas comunidades. Entender desde esa mirada localizada podria explicar
la constitucion de lo urbano desde aquello que, tradicionalmente, se ha
omitido de la historia de las ciudades ecuatorianas.

Violencia y negociacion
La venganza planificada, por un lado, el desafio deductivo por el otro. En el
medio, la cindad que se instrumentaliza para cumplir con el objetivo de ambas.

Z.enda Liendivit

La antropdloga mexicana Virginia Garcia Acosta indica que la re-
lacién entre desastre natural y vulnerabilidad es tan estrecha, que ahi
donde encontramos el desastre natural va de la mano el desastre social.
Por tanto, la participacién de los cientificos sociales es cada vez mayor
ante los desafios que aparecen en el pos desastre (Garcia, 2005).
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El desastre social contempla en su forma mas radical la muerte
de los seres amados, la pérdida del lugar donde se vive, la aniquilacién
de las formas de subsistencia, la destruccion de lo cotidiano como tal, y
por tanto la marca del trauma, sin embargo, el desastre social se refiere
también en cuanto los mecanismos de subsistencia, regulacién social,
identidad y relaciones son destruidos o des configurados.

En ese sentido la reconstruccion del tejido social es también la re-
organizacion de las relaciones estado-sociedad. Esto se observa prelimi-
narmente en las tres comunidades mencionadas. Tanto Ceibo Renacer,
como Acuarela II y Ciudad Jardin fueron urbanizaciones planteadas sin
la previa consulta a sus potenciales habitantes, quienes no fueron parti-
cipes del proceso de disefio, organizacion del espacio, ni se tomaron en
cuenta las necesidades generales de los habitantes. En el caso de Ciudad
Jardin, incluso la ausencia de servicios basicos fue uno de sus principales
problemas, a pesar de ser un proyecto habitacional constituido entre la
municipalidad y un actor ministerial.

Esta distancia entre el proceso de construccion y la posterior lle-
gada de los habitantes genera que la relacién con el espacio sea mas
compleja, puesto que al no tener un grado de participacion el sentido de
pertenencia se plantea desde lo extrafio. La transferencia sobre el lugar,
es un concepto planteado por el psicoanalista belga Xavier Renders en
funcién de dispositivos psicoanaliticos, pero que se ajustan a condicio-
nes propias de la intersubjetividad. Renders indica que, la relacion del
sujeto con el espacio implica que el espacio adquiere el caracter simboli-
co cuando este es apropiable (Renders, 1995) Los individuos no pueden
apropiarse de un lugar por el simple hecho de estar bajo su techo, sino
sobre la posibilidad de construir un vinculo con ¢él, donde el espacio sea
concebido como una producciéon humana con un grado de autorfa.

Asi mismo, las primeras formas de apropiacion de dicho espacio
necesitan ser problematizadas. Se registra que muchas de las acciones
tomadas por los habitantes fue destruir ciertas instalaciones de sus pro-
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pios domicilios y los de otros, no con un fin practico o por re adecua-
cién, sino como una manera de marcar los limites del territorio a través
de una marca personal. Auyero y Berti sefialan en su investigaciéon La
violencia en los mdrgenes, que el sentido de la violencia dentro de un barrio
en la periferia suele plantearse como algo cotidiano, habitual o como
suele senalarse, natural (Auyero, Berti. 2004). Sin embargo, en una co-
munidad naciente, esta violencia aparente no necesariamente es vista
como cotidiana porque lo cotidiano esta en proceso, sino como una de-

marcacion del espacio privado frente a la ausencia del espacio publico.

Vale aclarar que por espacio publico no se hace referencia a la in-
fraestructura, como una casa comunal, un parque, una cancha de fatbol,
sino a aquello que propicia el encuentro con el otro, por ende, la nece-
sidad de un espacio simbolico no necesariamente se establece sobre el
espacio fisico. Sin embargo, la realidad tangible de un lugar es suscepti-
ble de encuentro, en cuanto como objetos los mismos son posibilidades
de relaciones.

Tanto Auyero como Berti sefialan que la presencia de violencia
dentro de una comuna periférica no solo es correspondiente a una di-
namica interna, sino que la misma es evidencia de una presencia estatal.

[...] mds que ante un fracaso del Estado, estamos frente a una activa

constelacién de intereses cuyo resultado es la promocioén de la violen-

cia. Para ponerlo en términos mas simples, el escenario que surge de
nuestro trabajo empirico no es un escenario de “abandono estatal” sino
de conexiones, usualmente clandestinas, entre actores estatales y perpe-
tradores de la violencia. En el terreno, esta “colusion” se manifiesta en

la forma de una presencia estatal contradictoria y selectiva. (Auyero, Berti,
2004)

Es importante recordar que Ceibo Renacer y Ciudad Jardin, con-
tienen poblacién que estuvo en albergues militarizados, los cuales fue-
ron caracterizados como espacios de excesivo control de la poblacion.
Las personas que llegaron a estas nuevas urbanizaciones provenian de
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resientes dinamicas de extrema vigilancia y control.

En el caso de Bahia de Caraquez se registré un fenémeno bastan-
te particular. Muchas personas decidieron no ingresar a los albergues,
en su lugar montaron carpas improvisadas en espacios publicos, como
las calles de sus propios barrios, parques e iglesias. Las condiciones bajo
las cuales convivieron los mantenfan privados de manera permanente
de agua y luz eléctrica, servicios con los que hubiesen contado dentro
de los albergues del estado. Sin embargo, los propios habitantes decian
“preferimos no tener agua potable a perder nuestra libertad, queremos
salir y entrar de la carpa a la hora que queramos”

Muchos ciudadanos de Bahia de Caraquez estaban dispuestos a
sacrificar el acceso a servicios basicos antes que perder la libertad de ad-
ministrar su tiempo. Esto podtia reflejar un tipo de respuesta irracional
en un panorama critico, pero también es un indicador de los grados de
control que se ejercfan sobre las personas albergadas.

La presencia estatal también tiene otras formas, no solo represi-
vas, sino también politicas. En el caso de Ciudad Jardin, en Pedernales,
sucedié que la entrega de las obras a sus habitantes estaba condiciona-
da en funcién del periodo electoral. De acuerdo a varios testimonios,
personal del MIDUVI senalaron que concluirfan la obra posterior a las
elecciones presidenciales, y bajo la condiciéon de que los habitantes de
Ciudad Jardin voten por el candidato oficialista. (Salao, Rios. 2017)

Esta condicion fue vivida con mucho malestar sobre la comuni-
dad, puesto que se colocaba sobre sus hombros el destino politico del
cual no tenfan control. Coincide que en dicha época también se produjo
una fragmentacion interna muy acentuada entre los distintos bloques

que conforman la urbanizacion.

La posicion contradictoria entre estado y sociedad, tal como se-
flalan Auyero y Berti, puede resignificarse en este contexto. Lo que se
instituye como una toma de responsabilidad estatal hacia los damnifi-
cados es también una forma de capitalizar a los grupos para tomar una

197



direcciéon democratica. Es decir, las relaciones entre estado y sociedad
son dialogicas en funcion de los intereses y necesidades, y no necesaria-
mente se encuentran solo en el campo del derecho a la vivienda, en el
caso de los damnificados, ni la responsabilidad de garantizar ese dere-

cho, en el caso de las instituciones.

La relacién estado sociedad es selectiva, en cuanto es abiertamen-
te conocido en Manabi que la poblacion damnificada fue considerada
desde un inicio como el voto decisivo en las elecciones presidenciales.
En su apariencia, las comunidades son instrumentalizadas y atrapadas
en su propia necesidad, sin embargo, desde la posicion de los vecinos de
los proyectos de vivienda, la relacion les resulta menos jerarquica de lo
que parece, pues sefnalan ser conscientes de los intereses politicos, por
lo cual entre estado y sociedad se organiza un espacio de negociacion
e intercambio. Es una relacion clientelar, si, pero como sefiala Angela
Giglia, la misma tiene una tradicion y se constituye en la prehistoria del
estado de derecho, por lo tanto, debe ser entendida fuera de la moral
(Giglia, 2000)

En cuanto a la violencia, esta ha generado un estigma sobre las
tres comunidades, donde los mismos responsables de su construccion,
como también de su organizacion auguraron, que ellas serfan las proxi-

mas zonas rojas de sus respectivas ciudades.

En la conferencia clasica de Max Webet, La politica como vocacion, el
autor sefala que el estado es aquella entidad que puede designar en qué
lugar es legitima la violencia, el sentido que destina un territorio, coloca
a un grupo de gente y luego sobre ellos influencia el conflicto necesario
para sostener el interés de una sociedad, o siendo aun mas incisivos de
un simple interés. (Weber,1919)

Las tres comunidades emergentes han sido designadas a un terri-
torio, y posteriormente al cumplimiento del objetivo de una emboscada.
Luego empiezan a asumir el papel que se suele designar a quien se en-
cuentra en la periferia, en el borde de lo invisible.

198



Jugar al terremoto, la identidad como un organizador

Dahau y Giglia dicen que la ciudad es impensable sin el espacio
publico, pero aun asf al constituir y administrarla, sucede que quienes
son sus responsables no priorizan el espacio publico (Dahau, Giglia,
2008). y es importante entender a qué se debe su importancia. Segun
los autores el espacio publico es lo que define el funcionamiento de la
ciudad, ya que sobre ellos convergen las reglas de funcionamiento que
regulan también los espacios privados, tanto asi que la modificacion de
lo publico afecta a toda la ciudad. Estas reglas no son formales uni-
camente, no son instituidas desde el papel de una municipalidad, sino
desde lo cotidiano. Por ello Dahau, sefiala que en el aparente desorden
de una ciudad existe una logica a descubrir.

Pero ¢Qué sucede cuando ese espacio publico no es considerado,
incluso infraestructuralmente, en una comunidad emergente? Este es el
caso de Ceibo Renacer en Manta, Acuarela II en Bahfa de Caraquez y
Ciudad Jardin en Pedernales. El espacio publico como tal no se encuen-
tra ni en el plano ni la ejecucion. La misma es precarizada, improvisada
y sobre la marcha. ¢Es posible que la ausencia del espacio publico pro-
voque a su vez la ausencia de la vida publica?

La violencia puede ser cotidiana como indican Auyero y Berti,
pero también es constitutiva, y es una respuesta a la ausencia de la pala-
bra. El psicoanalista inglés Donald Winnicott sefialaba en su texto cla-
sico Realidad y Juego, que el espacio de lo simbdlico es el espacio de la
palabra, en un tercer espacio, transitorio entre la realidad concreta de los
objetos y las apropiaciones imaginarias de los sujetos (Winnicott,1990).

LLa vida publica es la vida del intercambio de la palabra en un es-
pacio simbodlicamente apropiable, pero el espacio simbolico necesita un
asidero concreto, por mas pequeflo que sea, pero No se trata tampoco
del espacio natural, sino aquel que tiene una intervencién humana.

Como se vio en el apartado anterior, los vecinos de los tres pro-

yectos de vivienda social, no son victimas ni son sujetos pasivos, estan
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al tanto de los compromisos politicos adquiridos. Esta relacion también
presenta efectos en la dinamica interna del grupo, la cual se relaciona
con la consciencia de los limites del intercambio con las instituciones.
Una de las limitaciones, es que las instituciones publicas no propician
infraestructura material para el espacio comun, por lo tanto, la gene-
racion de espacio publico para la vida comunitaria es asumida por los

pobladores, y son quienes empiezan a generatla desde esas condiciones.

Curiosamente, quienes inauguran la vida publica son los nifios.
Observamos en sus dinamicas ladicas, que el juego representa también
la necesidad de generar nuevas referencias identitarias, de encontrar lo
comun entre ellos. Llama la atencién que uno de sus juegos es “El terre-
moto”, donde ellos no ubican a la catastrofe natural como el generador
del trauma, sino como aquello que comparten en comun, la razén de
estar ahi en ese lugar y en ese momento.

Los juegos de los nifios sirven de excusa para que los adultos
puedan relacionarse. El juego organiza un espacio social (Dolto, 1989),
pero en este caso no solo propicia la relacion entre los niflos, sino que
se extiende hacia los adultos. De cierta forma los nifios cumplen un rol

de mediacion en el espacio comun.

Los nifios producen espacios momentaneos, como una cancha
de futbol que se concibe con cuatro rocas y una delimitaciéon de los
margenes con referencias naturales, pero una vez que el juego termina
el espacio también se cancela. Por ende, este espacio no es propiamente
publico, sino ladico con matices publicos. Para que se constituya como
publico necesita una carga simbolica que pueda establecer sobre ella una
inscripcion y una cotidianidad.

Las ausencias de esas marcas de orden determinan también las
condiciones en las que se configura la violencia, como una forma de
relacién y no solo como un fenémeno. Si bien la ausencia de espacio
publico puede ser un factor que incide en la violencia social, sea esta
ausencia deliberada o accidental, la emboscada en la que se encuentra la
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comunidad también tiene marcos de resolucion, posibilidades en las que
esa emboscada puede ser desarticulada.

La generaciéon de la vida publica, la constituciéon de espacios
simbdlicos, pueden restituir el lugar de la palabra, hacer innecesaria la
frecuencia e intensidad de los actos. ¢Puede un proyecto social formar
parte de esa construccion? ;Como puede acompafiarse dicho proceso?
Esas son las preguntas finales que podrian ser desplegadas en una tesis.

Conclusiones

ILa emboscada grande no esta planificada solo por los actores in-
visibles, sino también por un tercero de presencia intermitente, las ins-
tituciones del estado. Las comunidades emboscadas podrian no ser un
término académico adecuado, ni puede considerarse un concepto como
tal, es simplemente una metafora, sustraida de la novela de ficcién que
sirve como artificio para dibujar unos posibles origenes, asi como tam-
bién ubicar los precedentes de un tipo de racionalidad que se encuentra
en las relaciones entre grupos humanos e instituciones.

En este trabajo intenté acercarme a un momento preliminar de
tres comunidades de Manabif, las cuales nacieron después de un desastre
tecténico que ocasionoé un desastre en sus vidas. Traté de respetar ese
momento del pasado, resistiéndome a la tentacion de altera esas impre-
siones en base a todo lo que sucedié después. Todo prologo necesita de
cierta integridad y distancia con lo que se escribe después. A través de
esos momentos y espacios hemos intentado abrir los posibles temas de
debate y articulacion respecto a la complejidad de la vida comunitaria,
publica e institucional.

La violencia aparente de esas dinamicas, en realidad significé en
ese proceso un tipo de lenguaje en el engranaje cotidiano y cémo sus ac-
tores, desde sus propias capacidades, buscaron alternativas para revertir
los procesos de marginalizacion, manipulacién y exclusion.
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Estas reflexiones sobre lo preliminar sirvieron para registrar tam-
bién una primera impronta de la investigacion psicoldgica dirigida a co-
munidad. En etapas posteriores, el proceso nos permitié analizar mas
bien la construccién de los sentidos de apropiacion, domesticacion,
habitar y habitat. Finalmente, estuvimos presentes cuatro afios en las
comunidades de Manabi, afectadas por el terremoto. Hasta el dfa de
hoy la reconstrucciéon social no ha concluido, a pesar de que han pasado
ya tres administraciones nacionales y municipales. Curiosamente, una
interlocutora con quien aun se mantiene la relacion dijo en 2023 “hay
algunos escombros que siguen sin retirarse, pero ya no estoy segura que
sean del terremoto”.
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EL SOLAR DE LAS SOLERAS
Tanguy de Foy

Resumen

Desde una experiencia de acogida de adolescentes cuya identidad
esta marcada por la migracién y cuyos comportamientos apuntan a un
cuestionamiento violento de las relaciones sociales, el Centro Chape-
lle-aux-Champs (Bruselas) hizo una investigacién-accion alrededor del
encuentro entre jovenes y profesionales. Esta investigacion permitio al
equipo encontrar la violencia de la migracion y de la integracion, llevo
a cuestionar las identidades profesionales y personales, a atravesar inte-
racciones corporales para llegar a la palabra. El solar de nuestra investi-

gacion se vuelvo en un salir de nuestros saberes, costumbres y soleras.

Palabras claves: palabras; historia; solar ; violencia; identidad

1. Es una historia de palabras. Las palabras tienen una historia. Nos
ayudan a construir historias. Las palabras y sus historias (etimoldgicas)
abren a un pensamiento para acoger a la violencia. Las palabras consti-
tuyen un solar para nuestras historias.

Que es un solar? Es, a la vez, un fundamento para lo que cons-
truimos y una manera de ubicarnos dentro de un linaje. Nos da un lugar
y una familia.

Cuando los fundamentos, el linaje estan mal, algo se esta desligan-
do. Los lazos ya no mantienen los habitos, las costumbres, las soleras.
Las soleras refieren tanto a la madera de un piso, a la lia del vino y a la
tradicion. Una solera nos da el tiempo de crecer, de pensar, de mejorar.

Vine a estas palabras del castellano desde el francés y desde una ex-
periencia de acogida de adolescentes en Bruselas. Una palabra particular
(“seuil” en francés), “umbral” en castellano, me llevo, por su etimologfa
“suelo” y por su sonido “sol” a estas palabras : sol, solar, solera.

62 Centre Chapelle-aux-Champs, Bruselas-Bélgica (tanguy.defoy@apsyucl.be)
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2. La experiencia que me llevo a construir una historia en base a es-
tas palabras nace con jovenes tocados por la violencia de la migracion
(Cherki, 2008), jévenes cuya familia tienen parte de sus origenes en Afri-
ca del Norte y que llegaron a Bélgica hace 2 o 3 generaciones.

Todavia se quedan en el umbral de Bélgica. Todavia, les mante-
nemos en el umbral de Bélgica. Algo no pasa, desliga estos jovenes y
estas familias de una realidad social a la cual estan, al mismo tiempo,
invitados.

Estar invitado sin poder entrar aparece como un double bind que
despierta la violencia. Se encuentran enfrentados a una identidad redu-
cida a algunos rasgos de sus origenes, tratando de abrirla apoyandose en
productos de consumo que se encuentren libres de derechos “cultura-
les” (aunque prisioneros de derechos comerciales), es decir sin un solar
identificatorio que provoca confusiones: cosas que se pueden comprar
en todas partes del mundo, tan comunes que ya no se hace preguntas
sobre sus origenes.

3. Clinicamente, desde nuestras misiones de servicio de salud
mental, esta situacion nos esta transferida a través de un dispo-
sitivo de acogida que desarrollamos en colaboracién con un mu-
nicipio de Bruselas, en un barrio donde viven muchas de estas fa-
milias. Nuestra meta - que nombramos “investigacién-accion
- era de entender mejor las rafces de la violencia y encontrar un paso
para canalizarla.

Pues, l6gicamente, aunque no lo habiamos pensado asi, nuestros
encuentros en el lugar de acogida empieza con violencia, une violencia
gregaria, de grupo, en la cual no se podia distinguir las identidades in-
dividuales. Entraban en grupo, salian en grupo y destrozaban el lugar.
Los nombres que nos daban eran inventados. No nos permitian hablar
de ellos, pensar en ellos.
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Nos fuimos en la vereda, cerrando el sitio que no lograba volverse
en lugar de acogida (Duchéne y al., 2009). Nos quedamos en el umbral,

a ver si podfamos crear un suelo comun, un solar para nuevas soleras.

4. Este umbral nos permite cuestionar nuestras identidades. Ambos gru-
pos - los adultos y los adolescentes - se encuentran exiliados del sitio,
fuera de toda jerarquia identitaria. Podemos cuestionar el significado de
“arabe”, de “flamenco” y rebasar esos rasgos limitados de identidades
para abrir un fondo comun (de Foy y al., 2012).

Es interesante constatar que este fondo fue abierto precisamen-
te por la violencia. Toda relacién, porque nos enfrenta a un otro, a la
alteridad, nos obliga a movernos, a migrarnos, a encontrar el otro en
N0SOtros.

Es porque aceptamos de retirarnos de nuestros vestidos de psi-
cologos, de profesionales, de disfrazarnos de un “flamenco” imaginario,
de encontrarnos a través de la mirada de ellos, de atravesar la violencia

de nuestra mirada que pudimos relacionarnos con algunos de ellos.

5. A través de la llegada de un nuevo colega, se da la oportunidad de
contar la historia del sitio.

Nos damos cuenta que la violencia vivida al principio no se ubica
como lo hubiéramos pensado. Cuentan que todos, adultos como jove-
nes, habfamos padeciendo de la violencia, que habiamos todos atravesa-

do una violencia del encuentro.

Descubrimos que el grado de violencia es proporcionado al des-
conocimiento del otro y que la creaciéon de un “nosotros” puede res-
ponder a aquella.
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Conclusiones

De este “nosotros” que surge de la historia del sitio surge también
esta solidaridad de la cual habla Hannah Arendt, para quien “Solidaridad
significa: reconocimiento de la pluralidad y de la posibilidad de cambiar
de estado de mente” (Knott, 2018, p. 97).

Vale la pena recalcar que esta idea sale de una reflexion sobre el
perdén. En un ensay6 sobre los ex-comunistas, Arendt solicitaba una
“solidaridad con aquellos quien, a un momento, han sido atrapados en
el torbellino de un movimiento totalitario” (Arendt, 1989, p. 164). La
idea es de permitir el regreso en una comunidad de vida.

Después de haber atravesado la violencia de nuestro encuentro,
de haber reconocido nuestras fragilidades identitarias, de haber expre-
sado un cambio de estado de mente, pudimos entrar en un dialogo que
puso fin al ejercicio de la violencia.
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ACOMPANAMIENTO A JOVENES EN SITUACION DE
MOVILIDAD FORZADA

Apoyar un proceso colectivo desde el acogimiento de lo singular: jove-
nes convocados a investigar

Cecilia Vaca®,
Samia Garcia®,
Karem Torres®,
Dominique Villagémez®,
Micaela Motejon®’
Resumen
El documento describe la relacion y las cuestiones que surgieron
entre un grupo de jovenes en situacion de desplazamiento y movilidad
forzada, vinculados a un proceso de formacioén en derechos humanos
en una organizacion no gubernamental, y un equipo de investigado-
res. Inscribiéndose en una metodologia de investigacion participativa,
la abstencién de saber de parte de quienes ocupaban el lugar de inves-
tigadores, y su modo particular de posicionarse, se convirtieron en el
principal insumo para la investigacion; asi como en objeto de discusion.
Entre algunos resultados obtenidos se puede mencionar el estableci-
miento de una relacién de acompafiamiento de parte del equipo hacia el
grupo de jovenes participantes, la cual se plasmé en la configuracion de
dos estrategias de acogimiento. Paralelamente, el equipo se insertaba en
un proceso colectivo de buasqueda de legitimidad del lugar para esos jo-
venes en la comunidad de acogida, imbricacién compleja que provocé el
cuestionamiento y, en algunas ocasiones, el cambio de posicionamiento
del equipo de investigadores.

Palabra claves: jovenes, desplazamiento, acogimiento, investigacion
participativa, intersticio
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Introduccion

Esta investigacion, inscrita en un proyecto mas amplio denomi-
nado “Refuerzo de Espacios de mediacion comunitaria para jévenes
en situacion de violencia y sufrimiento psicosocial en Ecuador”, desde
su particularidad, se planteaba como pregunta: ;cémo algunos jovenes
pueden elaborar los efectos de situaciones de violencia como la movili-
dad forzada y exilio?; o mas bien, s;como propiciar lugares para esa ela-
boracion? Asi, en el quehacer del proyecto convergian algunos desafios.
Primeramente, las condiciones en las cuales se hallaba el grupo con el
cual trabajabamos: la mayoria de ellos en situacion de desplazamien-
to y refugio, sin embargo, vinculados a organizaciones de base en las
grandes urbes o ciudades de frontera del pafs, adscritos a un proceso
formativo de la ONG vinculada al proyecto, en adelante: la Institucion.
Simultaneamente, la condicién de adolescentes/ jévenes que atravie-
san ese momento subjetivo en medio de una modernidad que produce
cambios acelerados, nuevos modos de comunicacion y de situaciones
de exclusiéon que, para entonces, se habian incrementado. Estas condi-
ciones, recrean en los jovenes algunas dificultades comunes a diversas
problematicas que, requitiendo atencién psicolégica/psicosocial, la re-
ciben escasamente debido a dificiles condiciones de acceso, y ausencia o
saturacion de servicios en territorios fuera de las grandes urbes.

Para comenzar, una suposicion: debido a una bisqueda de acceso
a las condiciones de la adultez, hay una apertura al cambio propia del
momento en el que se encuentran quienes son jévenes; apertura que qui-
za permitirfa, al mismo tiempo, resignificar acontecimientos y encontrar
nuevos modos de relacionamiento (Dolto, 2004(a)). Alternativa sujeta a
la condicion de disponer de lugares que promuevan el apropiarse de las
experiencias vividas para resignificarlas (Lacan, 1953). El acontecer pro-
pio de estos lugares constituiria lo que conceptualmente denominamos
dispositivo de mediacién simbolica: dispositivo simbolizante.

Hacer trabajar esa suposicion, primeramente, requeria configurar

un grupo de investigacion, que, de acuerdo a nuestras condiciones, po-
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dfa constituirse con estudiantes, egresados voluntarios de la formacion
de Psicologia Clinica de la PUCE. Asi, un grupo de estudiantes volun-
tarios, una joven psicologa y una docente, configuramos un equipo de
investigacion. Nuestros primeros acercamientos a la Institucion se reali-
zaron en 2017. El modo cémo se produjo el encuentro con su equipo, y
las primeras dificultades (logisticas, de disponibilidad) permitieron com-
prender que nuestro quehacer se ubicaba como un quehacer nsttucional.
Aunque no trabajaramos en sus inmediaciones, aquello que podiamos

proponer estaba circunscrito a sus normas, principios, contornos.

El documento enfatiza las preguntas y cuestionamientos que suf-
gieron mientras procurabamos implementar algin dispositivo de me-
diacién simbolica para quienes participaron del proyecto, diversos en
edades, procedencias, intereses, y adscritos al proceso de formacion de
la Institucién; al mismo tiempo que se configuraba un equipo de in-
vestigadores cuyos miembros se hallaban en diferentes momentos de
formacion profesional, atravesados por distintas adscripciones tedricas
y diferentes momentos de trabajo personal. La importancia que otor-
gamos al establecimiento de un vinculo entre participantes e investiga-
dores constituye el motivo del documento; no solamente porque aquel
vinculo produjo cambios en algunos planteamientos del comienzo, sino
porque, quiza, explicitarlo constituye una aproximacién a un modo de
conocimiento legitimo consecuente a un dispositivo de investigacion
participativa.

Metodologia

La investigacion participativa, al otorgar la funciéon de investigar a
quienes participan, acentua las condiciones que idealmente permitirfan
producir saberes, soluciones a situaciones que aquejan a quienes ocupan
el lugar de participantes; asi también permite plantear una similitud en-
tre aquella posicion que asume quien investiga asumiendo el enfoque:
investigacion participativa y algunos principios de la clinica psicoanaliti-
ca. Similitud hallada, entre otros elementos, precisamente en que el lugar
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del saber esta de lado, ya sea de quienes tienen el lugar de participantes
en la investigacion participativa, ya sea quienes tienen lugar de pacien-
tes en un dispositivo clinico. Ahora bien, si toda intervencion clinica
pudiera pensarse como una investigacion participante, no toda investi-
gacion participativa constituye un dispositivo clinico. Un elemento que
distingue a estos dispositivos es el valor de herramienta analizable que
el clinico otorga a la relacién con su paciente: relacion transferencial,
dirfan los psicoanalistas.

Pretendiendo asumir no solamente el principio de saber del parti-
cipante que propone la investigacion participativa, sino también el valor
de herramienta analizable de la relacion entre quien interviene/investiga
y quien participa, se realizé el acercamiento a la institucion, al grupo de
jovenes, al trabajo que realizaban y al dispositivo de formacion que man-
tenfan; de un modo que permitiera instaurar una relacion y pensatrla.
Tenfamos en mente lo que indican varios autores de la clinica del exilio:
quienes perdieron por imposicion su cotidianidad, quienes debieron de-
jatlo todo, se hallan compelidos a un sufrimiento psiquico que requiere
elaboracion (Douville, 2007). Paulatinamente se aprecié que un primer
modo de elaboracién tendria lugar en la funciéon de acogimiento, ya que

no siempre bastan los intentos del sujeto, su motivacion para “adaptar-

25 <¢
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se”, “integrarse”: vocablos que implican un arduo trabajo subjetivo.

Luego de un proceso de didlogo y cierto tiempo de bisqueda de
actividades concertadas con la Institucion, se propuso paulatinamente al-
gunas que prefiguraban lugares tentativos de elaboracién/acogimiento:

Acompanamiento de actividades colectivas en los encuentros
mensuales que realizaba el grupo de jévenes como parte de la
formacion que daba la Institucion, actividad que realizabamos es-
tando presentes; la cual posteriormente se convertirfa en lo que

denominarfamos: la practica intersticial.

Para conocer la situacion de cada participante, se instaurd un lugar
que tuviera en cuenta la singularidad; una modalidad de acompa-
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flamiento singularizado en la cual un/a integrante del equipo de
investigacion se responsabilizaba de contactar para conversar con
un/a joven participante mediante dispositivos tecnolégicos como
whatsapp, teléfono, internet. Para comenzar, la justificacion hacia
la conversacion eran las actividades de formacion que realizaban
y su aplicacion en sus territorios de residencia.

Estas actividades requirieron también, un lugar para el equipo de

investigadores:

Las reuniones de equipo

En el acapite de resultados se describen brevemente estas acti-
vidades, las cuales, a manera de estrategias provisionales, permitieron
producir el vinculo; al tiempo que se configuraban como lugares de
palabra, enfatizando los cuestionamientos y preguntas que suscitaron en
el grupo de jovenes y en el equipo de investigadores

Resultados
Acogimiento como practica intersticial

LLa formacién ciudadana, en derechos humanos, que la Institucion
con la cual colaborabamos realiza anualmente con personas en situa-
cion de desplazamiento y refugio, asi como con personas de la comu-
nidad acogiente adscritas a organizaciones de base en distintos territo-
rios, convoco rapidamente el interés de quienes integramos el equipo
de investigacion. Los encuentros tenfan lugar un fin de semana cada
mes, durante seis meses, desarrollindose un moédulo con un tema del
curriculo en cada encuentro. LLa dinamica y la logistica, luego de algunos
afios de realizarse la formacion, estaban instauradas y habfan generado
un lugar de encuentro e intercambio prometedor. Quienes concurrian,
provenientes de distintas ciudades, permanecian el fin de semana en las
inmediaciones de un local dispuesto para el encuentro. Durante 2018 y
2019 la formacion contemplaba, en algunos momentos y actividades,
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un lugar de jovenes diferenciado del lugar de adultos; mientras que, en
otros momentos, el encuentro intergeneracional era propiciado.

Una vez aceptada nuestra participacion, quienes integrabamos el
equipo de investigacion alternamos para permanecer durante esos en-
cuentros y acompafiar la formaciéon de las promociones 2018, 2019.
Aunque esta formacién no contemplaba una atencién psicologica, ma-
nifestaciones subjetivas, de la intimidad y sufrimiento psiquico de quie-
nes participaban, aparecian en su discurso y sus expresiones. Entre ellos
parecia recurrente la busqueda de interlocutores ante quienes relatar las
vicisitudes de su desplazamiento, las dificultades de su insercion en sus
localidades de residencia, algunos de sus conflictos personales.

Esta realidad llevé a pensar nuevas vias de posicionamiento e in-
tervencion con aquellos recursos que disponiamos en aquel momento.
Informados de experiencias de acogimiento singular en ambientes co-
lectivos, como las que se producen en las Casas 1erdes (Dolto, 2004 (b))
y algunas otras (Egas y Salao, 2011), se pudo pensar en una funcién de
apalabramiento que se diera sin irrumpir en la l6gica institucional ni en
las actividades que dentro de esta l6gica realiza cada quien. Asi, intenta-
mos acoger y acompafar mediante verbalizaciones sencillas, parecidas
a aquellas que realizan quienes acogen en la Casa Verde. Y, en algunas
ocasiones, también prestando un encuadre singular para hablar a quien
lo requeria, ya sea por su situacion actual o debido a haberse conmovido
en alguna actividad del encuentro. En el aprés-coup, debido a cémo se
iban desarrollando los momentos en los cuales esta actividad de aco-
gimiento se producia, surgié el concepto de practica intersticial para

reflexionar respecto de aquellas intervenciones.

Para Roussillon (1989) el intersticio es el espacio-tiempo en el cual
se efectuan de manera espontanea las remisiones a nivel psiquico y las
regulaciones de la tension energética que ellas suponen. Asi llamamos
practica del intersticio a aquellos momentos de acogimiento, apalabra-

miento que podian darse espontaneamente, cuando un momento de
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dialogo, o el compartir de una actividad, ocasionaba un encuentro entre
un acompaifiante del equipo de investigacion y algun joven/ jovenes
participantes, momentos preciados, que eran suscitados en ratos libres,
cuando terminaban las actividades diarias y quienes participaban se dis-
ponfan a socializar no formalmente.
Los espacios intersticiales muchas de las veces son otorgados a los psi-
cologos, a que su practica se preste para ello, tal vez por la posicion
fuera de jerarquia que muchos psicélogos ocupan, al mismo tiempo que
culturalmente estan cerca del personal jerdrquico; pero también con su
presencia en el seno de ciertos lugares institucionales que ellos eligen y

que al mismo tiempo, en muchos casos les son impuestos (Roussillon,
1989, pags. 196-197).

Concebido como subrogante de la zona intermedia de experien-
cia en su ambigiiedad y su paradoja (Roussillon, 1989) “el intersticio se
beneficia de una suerte de estatuto particular interno, pero vivido como
una extraterritorialidad, pertenece a todos, aunque no necesariamente
todos se sientan alli como en su casa”. El grupo de jévenes de la Institu-
ci6on compartia momentos de la dinamica institucional que no necesaria-
mente correspondian a la agenda establecida, pero que se daban dentro
del ambito institucional; muchos de ellos en ocasiones se agrupaban
en estos lugares de extraterritorialidad sin acudir necesariamente todos;
sin embargo, de alguna forma el grupo de investigadores fue invitado a
participar de estos momentos. También es interesante que los jévenes
buscaban, a través de actividades de distencion, comunicarse entre si
después de las jornadas de trabajo contempladas por la Institucion. En
algunas ocasiones, conflictos que se generaron durante la jornada logra-
ban ser explicitados, apalabrados, durante estos lugares de extraterrito-
rialidad que se generaban entre participantes y a cuyo trabajo algunos
integrantes del equipo fueron convidados.

Estos lugares no formales de socializacion, inclufan baile y musi-
ca. El cuerpo estaba dispuesto al intercambio de saberes y la construc-
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cion de relaciones. A través de estas actividades espontaneas, los jévenes
tuvieron un lugar de reconocimiento de sus habilidades, saberes y bagaje
cultural, ya que explicaban a algunos integrantes del equipo como es su
habitat y su manera de relacionarse con los otros y el entorno.

¢Acogimiento mediante whatsapp?

Para comprender la situacion de quienes participaban, la distancia
geografica fungia como principal obstaculo. Encontrarlos mensualmen-
te en la formacion, acoger intersticialmente, un breve momento grupal
que se habia conferido para el proyecto durante los encuentros mensua-
les, aunque generaba oportunidades para apalabrar, no alcanzaba para
conocerlos, ni construir alternativas juntos. Aunque habiamos conocido
la eficacia de dispositivos humanistas de acompafnamiento telefénico,
no tenfamos familiaridad con modalidades parecidas a partir de pers-
pectivas psicodinamicas ni psicoanaliticas ¢Serfa viable operativizar al-
gunos conceptos, sin pretender una cura, sino para ofrecer un lugar de
palabra a estos jovenes? Intentamos hacerlo de un modo prudente. Era
el tiempo previo a la pandemia cuando todavia no habfan proliferado
estas alternativas; ni disponfamos de la abundante bibliografia que sur-
216 durante esos afios.

Esta estrategia, como la habiamos planteado, se desarrollé du-
rante el segundo semestre de 2018, llevandose a cabo con trece partici-
pantes inscritos en la formacién. Aunque hubo algunos cambios en el
grupo, se establecieron duplas con unos ocho adolescentes refugiados
provenientes de Colombia, una joven en situacion de desplazamiento
procedente de Venezuela y unos cuatro jévenes ecuatorianos, la mayorfa
residentes en ciudades de frontera. Sus edades fueron de once a vein-
tidos afos. Se procur6 disponer algunos elementos que distinguirfan a
esta actividad de interlocucion de una comunicacién cualquiera, como
instruir a quienes integraban el equipo de investigacién para que encua-
draran las conversaciones, quiza en un mismo horario una o dos veces

semanalmente, y se abstuvieran de enunciar su vida personal y juicios
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de valor en las conversaciones. La idea era entablar relacion, brindar a
quienes eran acompanados alguna informacién cuando lo requirieran,
asi como permanecer disponibles para remitirles a fuentes e instancias
seguras; sin embargo, no transcurri6 mucho tiempo para que quienes
tenfan el lugar de acompanados formularan una serie de preguntas y
pedidos que paulatinamente cambiaron el planteamiento.

La estrategia de acogimiento en duplas configuradas, en la dina-
mica de uno a uno: un joven de la formaciéon acompafiado, acompanada
de un integrante del equipo de investigaciéon, comenzd con una carta
colorida. El primer rayon habifa sido realizado, el acompanante expo-
nfa en la carta el deseo de acompafiar, procurando abrir un lugar de
palabra y escucha para las dificultades que encontraban cuando debian
realizar actividades propuestas en la formaciéon quienes figuraban como
acompafiados. Dicha carta fue recibida con entusiasmo; algunos jéve-
nes respondieron con otra carta en la cual exponian su deseo de unirse
al acompafiamiento para relacionarse con el sujeto-acompanante. Asi
comenz6 un juego de intercambios. Ia apertura al oido de lo singular
permitié verbalizar a algunos jovenes, escribir sus significantes y produ-
jo también una particular relaciéon con cada acompafiado, la cual luego
de un tiempo procurd pensarse y ponerse en cuestion.

Aunque el acuerdo de acompafiamiento partia de actividades de la
formacion que realizaban en la institucion, a la vez se iban tejiendo otros
caminos. Asi, algunos jévenes manifestaban a sus acompanantes sus di-
ficultades respecto a otros asuntos: problemas de relaciones amorosas,
mala relacion con sus padres, duda respecto la opcién de carrera univer-
sitaria, busqueda de trabajo, entre otras. De tal manera que el proceso de
acompafiamiento iba adquiriendo nuevos matices, pues eventualmente
quienes fungfan como acompanantes ya no eran considerados como
extrafios que iban a ayudar a encontrar a los muchachos la forma de
“replicar” lo aprendido en su formacion; sino que, en algunos casos,
fueron considerados como interlocutores con quienes que se podia con-

tar desde un lugar de respeto y confidencialidad.
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Al culminar el tiempo previsto para el acompanamiento singulari-
zado hubo una diferencia entre aquello que se plante6 al comienzo y el
modo como se plasmo esta funcion. Algunas interrogantes permitieron
ubicar como pregunta la definicion de esta funcién en esta dindmica
especifica. Acompafiar implica un lapso de tiempo: ¢bajo qué premisas
empieza y termina un acompafiamiento? ¢Quién lo define? ¢Quién se
siente acompanado?

Paralelamente a esas preguntas parece importante mencionar al-
gunos pedidos que realizaron quienes mantuvieron el lugar de jévenes
acompafados mientras esta funcién de acogimiento se desarrollaba, ya
que darfan cuenta de su lugar de constructores de la estrategia y denotan
su posicion subjetiva de jévenes, modernos, en condicion de desplaza-
miento, cuya formaciéon en la Institucion les dotaba también de herra-
mientas para posicionarse como sujetos de derechos y no meramente
objetos de asistencia.

Acercarse

Una vez instaurada la estrategia de acogimiento en duplas, en las
siguientes semanas las reuniones previstas con quienes integraron el
equipo fueron acaparadas por las inquietudes y dudas que surgian res-
pecto a como se iba desarrollando la relacién con quienes eran acom-
pafiados. Rapidamente se not6 que las duplas en las cuales se producia
una mejor comunicacion, y mas frecuente, eran aquellas en las que el
encuadre no era fijo y en las que quién acompafaba parecia tener me-
nos inconvenientes con compartir algo de si mismo. Otras duplas, en
cambio, se detuvieron por ausencia de interlocuciéon de quienes eran
acompafiados. En algunos casos, se trataba de aquellas relaciones en las
cuales el encuadre se planteaba, quizas, de un modo algo rigido. Surgié
entonces una pregunta: si no hubiera encuadre ¢como se configuraria la

funcién de acompafiantes en esta relacion?

Después de algunos meses, y en el curso de un encuentro orga-
nizado para que quiénes habfan sido acompafiados pudieran mencionar
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como se habfa dado esta relaciéon de acompanamiento, quienes parti-
ciparon manifestaron que: les gustd tener alguien con quien contar; y
subrayaron que preferfan acompafiantes con quienes podian establecer
una relacion cercana, como de amistad, cuestionando a quienes habian
tenido una relacion distante. Insistieron en la importancia de contar con
alguien. Al mismo tiempo, resaltaron el anhelo de que el resto de sus
compaferos, como también sus acompafantes, visitaran y conocieran
sus territorios. ¢Cémo debfamos apreciar el reclamo de cercania que
planteaban?: como una busqueda de abolir lugares asimétricos, ubican-
do a quienes integraban el equipo como representantes de la comuni-
dad acogiente. Asi podia entenderse su cuestion: spor qué no tejer una
amistad?; sin embargo, el pedido de cercania aparecfa también como
una preocupacion de eludir el lugar de objetos de investigacion; algunos
chistes dejaban traslucir el pedido de cercanfa como reclamo de un lugar
de sujetos tan sujetos como aquellos que figuraban como investigadores.

Conocerse presencialmente

Al comienzo no se habia previsto que acompafiante y acompafia-
do llegaran a conocerse presencialmente. Se habfa supuesto que no era
posible acceder a cada territorio, ya que el grupo lo constitufan residen-
tes de varias ciudades alejadas unas de otras, de modo que la relacion
se desarrollaria por medio de las TIC. Sin embargo, en una reunién
de aquellas que mantenfamos cuando asistfan al médulo mensual de
la formacién, quienes eran acompafiados presentaron el requerimiento
de conocer personal y presencialmente a sus acompafantes; un pedido
insistente que trafa también una proposicién: que quienes eran acom-
paflantes acudieran a algin encuentro de la formacién. Su insistencia
permitié pensar que quizas era importante dar cabida a esa propuesta.
Durante los médulos de verano tuvieron lugar esos encuentros presen-
ciales, suscitandose nuevamente una serie de inquietudes y preguntas;
esta vez de quienes integraban el equipo en funcién de acompafiantes.
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Esta propuesta remitia a sus inquietudes de jovenes, un pedido de
presencia, aunque era de esperarse, contradecia lo que habfamos supues-
to respecto de jovenes de la era digital. Sin embargo, simultineamente,
permitié que comprendiéramos que, al instaurar la relaciéon con un acom-
pafante a quien el joven acompafiado no conocfa, habiamos colocado a
esos jovenes, quizas a modo de repeticion, en el requerimiento de desen-
volverse en una situacion desconocida, la que habia sido vivida de modo
exacerbado en sus periplos de migracion y exilio. ¢Alcanzarfan las duplas
a configurarse como aquel lugar intermedio, de juego que permite revivir
para apropiarse de aquello que antes no salié bien?

Cambiar el acompafante

Paulatinamente, algunos jovenes se acercaron a integrantes del
equipo; independientemente de que estos fueran sus acompanantes de-
signados, dando lugar a una dinamica inesperada. Algunos acompafia-
dos mostraban que preferfan algun acompafiante en particular al dirigir-
se a ellos via medios electronicos, procurando conocetles de distintos
modos, sin restringirse al proceso instaurado mediante la carta.

La dinamica instaurada, cambi6 asi para el siguiente curso de for-
macion, una vez concluido aquel primer momento en que el acompa-
flante para cada participante fuera nombrado de modo arbitrario en el
equipo, se dio lugar a una espontaneidad de intercambios. Jovenes ads-
critos al proceso, se comunicaban cuando querfan, ya sea en el comin de
un grupo de whatsapp, o singularmente con algin integrante del equipo.
Hubo quienes se dirigieron a un integrante en particular de modo reite-
rativo, situacion que respetamos y conceptualizamos a partir del ambito
transferencial. También hubo algunas duplas de aquellas configuradas al
comienzo que se mantuvieron y, en algin caso, se configur6 una rela-
cion duradera. La espontaneidad que predominé surgié de haber pres-
tado atencion al pedido del grupo de jovenes; espontaneidad trabajada,
sin embargo, ya que quienes integraban el equipo estaban atravesados
por un saber psicolégico y sus respectivos procesos terapéuticos. Las

219



duplas y aquellos intercambios espontaneos se apalabraron en las reu-
niones del equipo

Las reuniones del equipo

No solamente los jovenes participantes se enfrentaban a algo des-
conocido via la propuesta de acompafiamiento. Al comienzo del pro-
ceso, ya sea en el lugar colectivo, como en el uno a uno, quienes inte-
graban el equipo se plantearon innumerables preguntas: squé papel se
debfa asumir en los encuentros de formacién de la Institucion?, sel de
psicologos, investigadores o ambos?, ¢habia que participar junto con
los jovenes en las actividades propuestas? Si es que en algun momento
los jévenes o facilitadores de la formacion indagaban sobre asuntos de
la vida personal de los integrantes del equipo: ¢se debia responder con
honestidad a estas demandas, basandose en las experiencias personales y
subjetivas de cada uno?, ;de qué manera se podia generar un vinculo en
el proceso de acompanamiento via whatsapp? Preguntas como estas y
otras fueron trabajadas en el lugar que juntaba al equipo semanalmente.

En aquel momento, no se contaba con una respuesta certera que
viniera a calmar la angustia ante el quehacer clinico en un lugar indivi-
dual y colectivo no habitual; ya que los fundamentos teéricos que guia-
ban a quienes integraban el equipo remitian a una practica clinica clasica,
pensando que el psicélogo clinico (y mas adn si se encontraba en un
proceso de formacion en la teorfa y practica psicoanalitica) podia ejer-
cer su profesion unica y exclusivamente en un encuadre analitico entre
analizante y analizado en la consulta privada. A su vez, se entiende que
el psicologo clinico tiene que mantenerse en una posicion en la que no
debe depositar sus contenidos psiquicos ante quien busca ayuda, movi-
lizada por su sintoma que lo aqueja y causa malestar. Por dltimo, preva-
lecia la idea de que el proceso analitico tendria que realizarse una o dos
veces por semana y sostenerse permanentemente a lo largo del tiempo.

¢De qué manera se podia intervenir con jovenes migrantes refu-

giados colombianos, venezolanos y jovenes ecuatorianos residentes en
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territorios fronterizos del Ecuador, que habfan vivido constantemente
situaciones violentas, tomando en cuenta que tenfan la oportunidad de
asistir a su formacion en la Institucion solamente una o dos veces al mes

en una casa de encuentros en Quito?

El equipo de investigacién participd en los encuentros grupales
desde varios lugares: como jovenes en formacion en psicologia clinica
con el fin de escuchar atentamente aquello que manifestaban los parti-
cipantes ¢ intervenir en los momentos que necesitaban sostenimiento;
a su vez como investigadores en formaciéon y construccion-deconstruc-
cion para realizar notas de campo en cuanto a las experiencias y testi-
monios de vida que compartian muchachos y muchachas respecto a las
actividades propuestas en base a las tematicas planteadas; también en
lugares intersticiales como pasillos, momentos de las comidas, y noches
culturales. Y, por ultimo, como seres humanos particulares, capaces de
escuchar y cuestionar su propia subjetividad, buscando la manera de
trabajar e intervenir sobre todo desde lo ético con quienes ya se habia
tejido un vinculo importante.

Como consecuencia, el lugar que asumieron paulatinamente estu-
diantes y psicélogos del equipo de investigacién con respecto a quienes
participaban del proyecto, se configuré como flexible y dindmico, mas
no estatico y predeterminado; puesto que es resultado de un proceso
de construccién conjunta. Al comienzo, se tenfa claridad respecto a no
asumir un papel de sujetos que contaban con un saber primordial para
resolver las problematicas del otro. Sin embargo, se llegd a la consigna,
mas alla de los angustiantes cuestionamientos anteriormente expuestos,
de involucrarse junto a esos muchachos en las actividades propuestas en
los encuentros, participando como uno de ellos y, a la vez, mantenien-
do una posicién de escucha atenta de aquellos acontecimientos que se
presentaban.

¢Coémo vivieron, quienes integraron el equipo, aquellos cambios
de planteamiento a medida que prestaban sus oidos a quienes participa-
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ban como acompafados? En las siguientes lineas se presentan algunas
de sus apreciaciones.

“La forma mas tangible en que como joven estudiante participan-
te del presente proyecto investigativo puedo hablar sobre mi trayectoria
vivida es desde la funcién de acompanante —a veces acompafiada- que
he desempefiado desde mi inclusion en el proyecto (...) Asi, se puede
entender que el sostenimiento de aquel lugar de mediaciéon nos viene
dado, en primera instancia, desde un profundo respeto por las experien-
cias de los otros y por la capacidad de ver a estos sujetos que, en ciertos
casos han pasado por procesos de violencia, como sujetos activos; v,
para ello, conviene algunas veces abandonar el lugar del supuesto saber;
es decir, alejarse del discurso pragmatico, académico y factico: aquel que
busca respuestas, que parte desde un para qué, que busca un fin y un
sentido dado desde su mismo discurso, el tipo de discurso en el que se
asumen desde un inicio roles: el rol del investigador, el rol del investi-
gado, el rol del sujeto que sabe, el rol del sujeto que se beneficiara de
ese saber. La superacion de estas consideraciones permite que el sujeto
en su accién participativa no asuma qué es lo que segun ¢l necesitan,
en este caso, los jovenes de la Instituciéon o que se llegue a estereotipar
desde ambos lados a los sujetos participantes ya sea por su situacion
econdémica, por su localidad de proveniencia, por su educacién, entre
otros. Entonces, se puede decir que el sostenimiento del acompafia-
miento esta en un funcién del lazo social, desde la reunién con el otro y
conmigo mismo a partir de la subjetividad muy propia de cada uno: es
ahi donde se posibilita la confianza en esa humana relaciéon dentro de la
cual, como dirfa Winnicott (1989) “cada uno se sorprendera asi mismo
produciendo ideas y sentimientos que no estaban antes integrados a su
personalidad total’ (pag. 5), un procedimiento que parte de la premisa
del producir ya que no se trata de ofrecer lugares ya dados, sino de cons-

truirlos con la participacion de jévenes y la comunidad” .

El acogimiento como practica intersticial, como mencioné otra
integrante del equipo:
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“En mi opinién la practica intersticial ha sido el lugar mas rico
para escuchar historias cortas y relevantes para la historia personal de
cada uno, creo que, en estos relatos, esta la posibilidad de anudar unas
practicas y modos de ser de los jovenes, con su historia personal, debido
al tiempo, la historia es sintética y explica vivencias muchas veces trau-
maticas, que marcaron ya sea las formas de sentirse en la comunidad
acogiente, como la relacion a aquel lugar que dejaron. En varias ocasio-
nes en esos espacios se formularon reflexiones sobre el habitat de ahora
y los deseos a tejerse para el futuro”.

El lugar de acogimiento pretendido, coloco a quienes integraron
el equipo aparentemente en una triple imbricacion: la de su profesion, la
de investigadores, y la de su pertenencia a la comunidad acggzente -como
explica una joven investigadora:

“Al ser estudiantes o profesionales de la carrera de psicologia nos
convertimos en representantes de aquel saber para la poblacién con la
que trabajamos, misma que terminé poniéndonos en el lugar de depo-
sitarios de los problemas que les aquejan; como estudiantes sabfamos
que no podiamos trabajar esos momentos con la poblacién desde un
dispositivo terapéutico; sin embargo, fue importante para nuestro grupo
devolver algo de lo que nos decian ya que al comunicarse con nosotros
en lugares intersticiales permitieron vislumbrar el gran anhelo de
sentirse escuchados. El saber que trabajamos con sujetos pertenecientes
a una comunidad desplazada, nos hizo entender el requerimiento que
tienen estas personas de ser acogidas; es asi que terminamos fungiendo,
también, como representantes de una comunidad acogiente y ambas
comunidades se encontraron en esta practica intersticial en la cual se dio
lugar a la palabra”.

Discusion
Funcion de acogimiento como prdctica intersticial

Las actividades participativas propiciadas por la formacién de la
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Instituciéon constituyeron oportunidades para subjetivar por si mismas:
auténtico dispositivo artesano de subjetivacién, importante reconocer-
las en todo su valor y como recurso. El lugar configurado en los encuen-
tros de la formacion promueve aquella capacidad humana de apropiarse
de realidad simbdlicamente, no exclusiva de los procesos terapéuticos,
capacidad metaférica inherente a todas las actividades humanas, cuya

manifestacion por excelencia es el juego.

La cuestion que se presenté cuando conocimos su planteamiento
fue, en presencia de alguien que oye desde un, aunque minimo, saber
psicolégico, ¢Era prudente intervenir de algiin modo, en algunas oca-
siones, o permanecer como observadores testigos ante diversas situa-
ciones, verbalizaciones, que se presentaban? Se siguieron algunos prin-
cipios ya sea de lugares de acogimiento doltonianos como de la practica
en institucion. Se intervino de un modo que buscaba el reanudamiento
de la circulacion de la palabra. Las presiones institucionales y grupales,
junto con impases de la convivencia, en ocasiones, pueden generar ten-
siones complicadas. La presencia de acompafiantes del equipo procurd
acoger especificamente estos momentos.

Invitados a participar en los encuentros de la formacién desde un
lugar de observacion participante, respondimos desde una ética, cons-
cientes del lugar del semblante ;Cémo no arriesgar un gesto, una pala-
bra procurando una reanudacién en la brecha de lo real dejada por la

violencia?

Funcién de acogimiento en duplas

Habiendo comenzado el acogimiento en duplas, la pregunta res-
pecto el lugar de quienes fungieron como acompafiantes se penso, pri-
meramente, a partir de la explicacién de algunos autores psicoanaliticos;
del lugar que un sujeto puede asignar a sus semejantes: lugar de apo-
yo, lugar de objeto, lugar de identificacion, lugar de adversario. Estos
lugares posibles y sus fluctuaciones se pensaron en la medida que se
desarrollaba, en la singularidad de cada dupla, la relacién de acompa-
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flamiento. Definiciones que dieron a quienes acompanaban la oportu-
nidad de pensar el lugar que tenfan en la relacion, e intentar cambiar de
posiciéon cuando percibian que estaban siendo colocados en un lugar

no conveniente.

Relevante recalcar que la funciéon de acompafiamiento en duplas,
o de uno a uno, como se ha mencionado anteriormente, no pretendio la
instalacion de relaciones duales, las cuales se hubiesen perdido en cier-
ta especularidad imaginaria. Contrariamente a aquello que puede hacer
pensar su nombre, las duplas, ¢/ #10 a uno, estaban planteadas pensando
en el restablecimiento de una ferceridad garante del lazo social, quienes
confluyeron en aquella actividad eran dos sujetos; desenvolviéndose, sin
embargo, dentro de condiciones lenguajeras e institucionales, ya sea de
la institucién, ya sea de la Universidad. La psicéloga coordinadora del
proyecto no participé en ninguna dupla asumiendo también un lugar

tercero respecto de ellas, lugar supeditado al encuadre institucional.

La basqueda de algunos jovenes procurando de diversas mane-
ras conocer a quienes acompanaban, llevé a modificar un primer plan-
teamiento. Dar un lugar de palabra para aquellos intereses singulares
de quienes participaban sin poner resistencias de parte del equipo de
acompafiantes, quienes se preguntaban: sde qué manera se acompana
a jovenes a través de una red social, en la que no existe una relaciéon
presencial de dos sujetos como en el caso de un dispositivo terapéutico
o de un analisis individual (analizante y analizado)? Se pudo instaurar
un vinculo entre acompafiantes y acompafiados, que ciertamente se fue
conformando via la relacién transferencial particular que se tenian con

cada acompafiado.

Si bien la carta fue bien recibida, 1a continuacion de la relacion fue
suscitando que investigadores del equipo coloquen algo de ellos, de sus
vidas, en las conversaciones. Aunque esta insistencia hizo pregunta para
el equipo de investigadores, fue grato encontrar que hace varias décadas
un psicoanalista arriesgaba en su clinica una forma de intercambio que
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implicaba colocar algo de si para que el juego terapéutico fuera viable.
En efecto, una forma de entender el dispositivo de acompafnamiento #o
a uno nos vino dado al leer Winnicott (1989), quien realiz6 la invencioén
del juego del sguiggle. Un juego espontaneo en el cual el analista realiza
sin cuidado un rayon, squiggle, en una pagina en blanco para entregarla
enseguida al otro sujeto, al analizado —casi siempre un nifio- quien tiene
la posibilidad de interpretarlo o continuar rayando para convertirlo en
alguna otra “cosa”. El autor manifiesta que hay que partir de la base que
no solo el niflo es capaz de jugar y de disfrutar del juego, sino también

el terapeuta.

Como menciona una integrante del equipo: “asi cuando empecé a
hacer rayones, en que ponia parte de mi, una serie de squiggles florecie-
ron entre quien acompanaba y yo”. Las relaciones de acompafiamien-
to en las cuales se conformé un vinculo sélido, fueron aquellas en las
que quienes acompafiaban colocaron, “rayaron” ciertos aspectos de si
mismos, como sugiere la integrante: “Algunos de entre quienes fueron
acompafiados a partir de su experiencia en esta dinamica de relaciones
en duplas, parecian dar cuenta de que sentian que podian acudir, quiza
se sentian parte de un lugar que les permitia reflexionar, cuestionar,
expresarse, encontrarse, desencontrarse y construirse a si mismos en
sus diferentes proyectos y anhelos de vida, superando obstaculos que
debfan atravesar”.

Recurrir al planteamiento de Winnicott en su sentido metaférico,
pero también en su sentido practico, el terapeuta, si no quien estd en
funcion de prestar oido, debe tener una capacidad de jugar, confiri6 la
autorizacion para emitir algunos squiggles verbales -si asi se puede decir-
en la relaciéon que se construfa con algun, alguna, joven. Y, sin embargo,
y a pesar de esos cuidados, un lapsus lingnae nos interrogoé: en las reunio-
nes semanales posteriores al comienzo del acompanamiento, algunos
estudiantes acompafiantes al comentar el acompafiamiento se refirieron
a si mismos inconscientemente como acomparnados, 0 nombraban a sus

acompafiados como acomparantes iel juego del squiggle estaba haciendo
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que se jugasen también los roles: de acompanante a acompafiado y vi-
ceversa? ¢Solamente quienes integraban el equipo acompanaban? Esta
confusion y su apalabramiento permitié que estuviéramos conscientes
que no solo el acompafiado simbolizaba, apropiandose subjetivamente
se jugaba. Las respuestas no son faciles porque son parte del proceso
investigativo; no obstante, se reconoce que de la relacion de acompafia-
miento no salimos iguales; algo de los jévenes participantes ejercio algo
en quienes integraban el equipo, como en una logica dialéctica en la que
la sintesis revela algo nuevo, no elucidado previamente. ¢En qué nos
acompafaban los participantes? En todo caso, sin ellos no habria sido
posible nuestro lugar.

Conclusiones y Recomendaciones

No son conclusivos los hallazgos presentados, como se habia
enunciado, el documento pretende enfocar la relacion entre participan-
tes e investigadores realzando las preguntas y quiza algunas perspectivas.

Orientado hacia la problematica especifica del desplazamiento,
aparecio, sin embargo, un hallazgo que no se habia previsto, la distincion
del ambito de la practica clinica de la de su especificidad en un disposi-
tivo terapéutico, como menciona una investigadora: “reflexionar que, a
pesar de que no fue posible poner en practica un encuadre psicoanaliti-
co clasico con jovenes que asistian a los encuentros de la formacion, se
pudo crear y construir con ellos un acompafiamiento y sostenimiento de
caracter psicologico de una manera distinta”.

Basado en la relacién con quienes participaban como un ejercicio
clinico e insumo que dio cuenta, ya sea de la subjetividad de quienes
participaban, como de las presuposiciones de quienes investigaban, el
enfoque asumido nos llevé a encontrar de un modo practico algunas
definiciones, principios, que han sido enunciados en investigaciones y
estudios previos. Al mismo tiempo promovio la conceptualizacion de
un modo de intervenir, que quiza pudiera perfeccionarse para aplicarse,

con sus aperturas y limitaciones.
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Opinién breve del equipo de investigacion, la colaboracion Insti-
tuciones-Universidad, hallindola como fuente de recursos humanos, las
estrategias fueron implementadas en las dimensiones de vinculacién e
investigacion, y pudieran también implementarse como dispositivo de
practicas preprofesionales.

Del acogimiento como practica del intersticio, no es redundante
decir, aunque puede implementarse en otros lugares de vida o encuen-
tro, afinando algunos de sus principios, su riqueza quiza radica en que
permite desarrollar algunas destrezas clinicas. La practica intersticial
competiria a estudiantes con cierta formacion y puede desarrollarse en
periodos de tiempo limitados; ya que la transferencia de quienes partici-
pan no es con quienes realizan las intervenciones sino al lugar institucio-
nal que permanece. El acogimiento en duplas, pudiera devenir recurso
y siempre modificarse.

Y una pregunta planteada respecto de la conveniencia de las es-
trategias de acogimiento fue contestada luego de algunos afos, en 2022,
cuando en un evento del proyecto, un par de representantes del gru-
po de jovenes afirmaron que aquel acogimiento les habia apoyado para
plantearse decisiones relacionadas al futuro.
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PARTE V:
DISPOSITIVOS DE INTERVENCION






DESAFIOS DE LA RELACION ACADEMIA-SOCIEDAD CIVIL JOVEN
PARA LA CONSTRUCCION DE UNA AGENDA EN CONJUNTO

Mauricio A. Castro Centeno®

Todo lo sélido se desvanece en el aire, todo
lo sagrado es profanado, y los hombres, al fin, se ven
Jforzados a considerar serenamente sus condiciones de
existencia y sus relaciones reciprocas. Marx 1867

Resumen

¢Qué implica el ser joven en un contexto moderno? ¢Qué tensio-
nes existen entre la fluidez del ser, su formacion profesional y el campo
laboral? A la luz de estas preguntas se presentan varias consideraciones,
con las cuales, se pretende abordar las relaciones que se tejen en tres
campos: juventud, academia, trabajo. En principio, se plantean las carac-
terfsticas de la modernidad y cémo esto propone una forma especifica
del Ser. Posteriormente, se enuncian algunas caracteristicas que actual-
mente mantienen los jovenes y en qué manera su forma de entender
el mundo influye en sus relaciones laborales. Para finalizar, se hace un
llamado especial a las universidades catolicas, el cual encuentra su base
en la enciclica Laborem Exercens, que interpela a pensar en la dignidad
humana atravesada por el trabajo.

Palabras claves: modernidad, juventud, trabajo, academia.

A continuacion, se presentaran diversas consideraciones en torno
a aquellos desafios que se desprenden de la relacion entre la academia,
frente a la sociedad civil joven. Pero antes de tomar el camino de la
obviedad y aseverar una supuesta necesidad de construir una agenda
en conjunto, quisiera problematizar, criticar y entender el entorno en el
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cual se plantea esta necesidad. Por lo tanto, las propuestas conceptuales
realizadas por Marshall Berman, Anthony Giddens y Zygmunt Bauman,
seran la luz que guie el camino de la presente disertacion, la cual se en-
clava en el concepto de modernidad como aquel fenémeno en el que se
halla la relacién entre la sociedad civil joven y la academia.

Para este proposito es necesario recordar las palabras de Anthony
Giddens en su libro “Consecuencias de la modernidad” que en 1993
define a la modernidad como: los modos de vida u organizacion social
que surgieron en Europa desde alrededor del siglo XVII en adelante y
cuya influencia, posteriormente, los han convertido en mas o menos

mundiales (Giddens, 1993).

En este mismo sentido es importante entender al individuo, al
ser que es producido por la estructura de estos modos de vida, y me
pregunto, squé es esto del ser moderno? ¢Qué implica el ser moderno?
Marshall Berman en 1982, afio de publicaciéon de su libro “Todo lo silido
se desvanece en el aire, la experiencia de la modernidad” nos responde con una
categorica claridad, y nos dice:

Ser modernos es encontrarnos en un entorno que NOs promete aventu-
ras, poder, alegria, crecimiento, transformacion de nosotros y del mun-
do y que, al mismo tiempo, amenaza con destruir todo lo que tenemos,
todo lo que sabemos, todo lo que somos. Los entornos y las experien-
cias modernos atraviesan todas las fronteras de la geografia y la etnia,
de la clase y la nacionalidad, de la religién y la ideologfa: se puede decir
que en este sentido la modernidad une a toda la humanidad. Pero es
una unidad paradodjica, la Gnica de la desunién: nos arroja todos en una
voragine de perpetua desintegracién y renovacion, de lucha y contradic-
cién, de ambigiiedad y angustia. Ser modernos es formar parte de un
universo en el que, como dijo Marx, <<todo lo sélido se desvanece en
el aire>> (Berman, 1984)

Pidiendo las disculpas respectivas al auditorio presente, quisiera
exponer mi propia experiencia respecto a lo que se ha dicho hasta el
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momento. Como miembro fundador de la organizacién Minga: Demo-
cracia entre todos, he tenido la oportunidad de compartir con muchos
jovenes provenientes de diferentes latitudes a lo largo y ancho de todo
el territorio nacional, en los talleres denominados “Didlogos Juveniles”
los cuales son organizados por la FES-ILDIS. En este espacio he po-
dido ver jovenes que luchan por las causas mas variadas, como pueden
ser: el ecologismo, la inclusién de grupos GLBTIQ, el feminismo, la
democracia, etc. Trabajar por estas causas es lo que nos llena el corazon,
pero este trabajo suele ser econémicamente ingrato, entonces ¢de qué
viven estas personas? Pues bueno, muchos de nosotros trabajamos en
proyectos que no nos sujeten, ahora se trabaja por productos, no por
procesos. Se trabaja en diversos proyectos o lugares en los que se de
apertura en el horario de trabajo y solo sea necesario acudir a un par de
reuniones para compartir el trabajo hecho y llegar a acuerdos. En este
sentido, una persona que trabaja tiene el anhelo de construir una vida en
la que no necesite vacaciones, porque cuando se hace lo que se ama, uno
no se cansa. Es casi imposible para nosotros pensar en soportar a un
jefe grufién, o un grupo de compafieros que no me caen tan bien y no se
dejan querer, con esto no pretendo decir que desertamos de un trabajo
por cualquier motivo, esto no es cuestion de capricho, simplemente, el
punto es no soportar a la relaciéon en la que yo me siento mal, en esto
se basa el pensamiento de un joven moderno y es asi como se articulan
nuestras relaciones laborales, afectivas, sociales, etc. En consecuencia, la
fluidez es lo que marca el mundo de las organizaciones de la sociedad

civil joven.

Antes, un motivo para acudir al psicélogo o al psiquiatra era la
inestabilidad que una persona presentaba al momento de rotar cons-
tantemente en diversos trabajos. Ahora el motivo para recomendar-
le a alguien que acuda por ayuda psicolégica es cuando se encuen-
tra en una relaciéon conflictiva y no quiere salir. Por lo tanto, no es
cuestion de aguante, es cuestiéon de salud mental, justamente porque
ya vimos a una generacion de padres que se partian el lomo en una
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misma empresa durante 16, 20, 25 afios y los resultados no fueron
los mejores, o simplemente, esos resultados no son parte del anhelo
de juventud.

Ya no se quiere la casa, el auto y la familia que lo ocupe, justa-
mente porque estas son relaciones familiares que sujetan, tal como la
relacién entre los hijos, los padres y los abuelos. En este mismo sen-
tido es importante sefialar que la modernidad también nos interpela
en las relaciones familiares que anteriormente se caracterizaban por ser
sagradas recuérdese el cuarto mandamiento (Honraras a tu padre y a tu
madre), pero como lo predijo Marx “todo lo sagrado es profano”. Hoy
en dfa, por un lado, los hijos no tienen estos referentes sagrados, y por
otro lado, los padres mantienen un discurso en el que quieren ver felices
a sus hijos que fluyen por el mundo y que no se sienten atados a ellos.

Como ya se ha dicho anteriormente, este es un mundo que fluye,
esto nos remite a las nociones de Bauman, quien acuno los conceptos de
modernidad liquida, sociedad liquida o amor liquido para definir el actual
momento de la historia en el que las realidades sélidas de nuestros abuelos,
como el trabajo y el matrimonio para toda la vida, se han desvanecido. Y
han dado paso a un mundo mas precario, provisional, ansioso de noveda-

des, cito:

Hoy la mayor preocupacion de nuestra vida social e individual es como
prevenir que las cosas se queden fijas, que sean tan solidas que no pue-
dan cambiar en el futuro. No creemos que haya soluciones definitivas
y no solo eso: no nos gustan. Por ejemplo: la crisis que tienen muchos
hombres al cumplir 40 afios. Les paraliza el miedo de que las cosas
ya no sean como antes. Y lo que mas miedo les causa es tener una
identidad aferrada a ellos. Un traje que no te puedes quitar. Estamos
acostumbrados a un tiempo veloz, seguros de que las cosas no van a
durar mucho, de que van a aparecer nuevas oportunidades que van a
devaluar las existentes. Y sucede en todos los aspectos de la vida. Con
los objetos materiales y con las relaciones con la gente. Y con la propia
relacién que tenemos con nosotros mismos, como nos evaluamos, qué
imagen tenemos de nuestra persona, qué ambicion permitimos que nos
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guie. Todo cambia de un momento a otro, somos conscientes de que
somos cambiables y por lo tanto tenemos miedo de fijar nada para siem-
pre. Probablemente su Gobierno, como el del Reino Unido, llama a sus
ciudadanos a ser flexibles. ¢Qué significa ser flexible? Significa que no
estés comprometido con nada para siempre, sino listo para cambiar la
sintonfa, la mente, en cualquier momento en el que sea requerido. Esto
crea una situacion liquida. Como un liquido en un vaso, en el que el mas
ligero empujon cambia la forma del agua. Y esto estd por todas partes.
(Bauman, 2017)

Estas nuevas dinamicas que estructuran los modos de produccion
y reproduccién de la vida traen nuevos retos y problemas. Un ejemplo
en nuestra realidad social es el sostenimiento de las pensiones jubilares,
sl tomamos en cuenta que por un lado se mantiene a una amplia pobla-
ci6n adulto mayor, y por otro lado, el nimero de la poblacién econo-
micamente activa es reducido, si el sistema guarda estas caracteristicas,
entonces ¢Quién y como se sostendra?. A mi parecer, esta estructura
se esta diluyendo, pero se la quiere sostener mediante su modificacion,
en este sentido ya se escuchan propuestas de ley que pretenden aplazar
la edad o las cotizaciones acumuladas a lo largo de la vida laboral para
acceder a la pension de jubilar.

En conclusion, las relaciones que se plantean en el contexto labo-
ral, familiar, etc. estan mutando y fluyendo interconectadamente, dentro
de esta realidad, el concepto frabajo se encuentra en el medio la acade-
mia (que forma gente) y el campo laboral (que acoge gente) y al interior
de este ultimo campo se plantea el rol que cumplen las organizaciones
que embanderan las luchas de la sociedad civil. En este sentido, se hace
necesario entender que la academia tiene un reto y una responsabilidad
enorme, ya que ella puede ser la encargada de formar gente funcional
a un campo laboral tradicional o formar gente que mediante su trabajo
deje una huella en la historia que representa el devenir de la humanidad,
precisamente porque hoy en dfa el campo laboral ya no es el mismo que
se planteaba hace unos afios atras.
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Hoy por hoy, la academia esta llamada a pensar en el rol social que
ella cumple, y en el mismo sentido que el sumo pontifice Juan Pablo 11
en su enciclica Laborem Exercens, nos interpela a pensar en la dignidad
humana atravesada por el trabajo que el ser humano cumple en la vida
social de la comunidad, la universidad esta llamada a repensar y cons-
truir personas que dignifiquen la existencia humana mediante aquella

labor que lo dignifique que, precisamente, es su trabajo.
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ATENTADOS CONTRA EL CUERPO, FAMILIA Y TRANSFORMA-
CION DE LAS HERENCIAS TRAUMATICAS
Isabelle Duret ®

Resumen:

Texto escrito desde la terapia familiar sistémica sobre un trabajo
con jovenes con dificultades psiquicas (trastornos de comportamiento,
adicciones, violencia o conductas de riesgo) que se encuentran en situa-
cion de des-pertenencia familiar. I.a propuesta muestra a la mediacion
narrativa como una herramienta valida e interesante en la clinica de la
adolescencia, puesto que permite junto con los adolescentes, identificar
sus recursos y sus herencias familiares, y al mismo tiempo las transfor-
ma. Asimismo, permite ubicar sus vinculos filiativos y afiliativos, y abre
claves en sus encuentros mediatizados fortaleciendo asi una red de vin-
culos familiares y extra-familiares. Concluyendo de esta manera, en que
los mecanismos de des-pertenencia conducen a una clinica del vinculo
y de la reafiliacion

Palabras claves: adolescentes, familia, mediacion narrativa, resiliencia,

herencias traumaticas

Trabajo como terapeuta familiar sistémica con jovenes en dificul-
tades que sufren violencia intrafamiliar o social. En mis investigaciones,
me especialicé en los temas de transmisién y de herencias traumaticas.
He observado que a menudo los adolescentes que presentan trastornos
de comportamiento, adicciones, violencia o conductas de riesgo estan
en situacion de des-pertenencia familiar. Cuando todo esta bien, los jo-
venes atraviesan sin problemas este perfodo donde ya no son totalmente
nifios, pero tampoco son adultos.

El objetivo del trabajo de la adolescencia es convertirse en adulto
y al mismo tiempo seguir siendo el nifio de sus padres. (Marika Moois-

seff, 1992). Al crecer, el adolescente modifica el paisaje familiar; provo-
69 Universidad Libre de Bruselas, Bruselas-Bélgica, (isduret@ulb.ac.be)
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ca un salto a nivel genealdgico. Es asi como al poder tener hijos, éste
convierte a sus padres en potenciales abuelos. Generalmente lograra su
objetivo sin problemas siempre y cuando responda a estas 3 preguntas
existenciales: -¢Quién soy? -:Quién soy como chico/chicar (identidad
sexuada) -¢De donde vengo? (origen). Estas preguntas son cruciales y
acompafan los reajustes psiquicos y corporales presentes desde el inicio
de la pubertad. Normalmente el adolescente podra responder a estas
preguntas, pero para ello necesita la ayuda de su familia.

En efecto, ésta constituye un espacio de anclaje dentro del cual va
a experimentar nuevas reglas y nuevos tipos de relacion. En principio
sus nuevas aventuras relacionales se llevaran a cabo cada vez mas al
exterior de la familia y adquirira progresivamente mas autonomia. El
psicoanalista francés Pierre Benghozi (1997) propone que se considere
la funcién contenedora grupal de la familia como una malla de vinculos
psiquicos cuya trama serfa el vinculo de la filiacién sobre el cual se te-
jerfan los vinculos de la afiliacién. Normalmente cuando todo va bien,
la familia se encarga de esta funcién. Pero la posibilidad de responder a
estas preguntas a veces puede estar entorpecida. En ese momento sur-
gen, en el joven, sintomas que muestran un sufrimiento y el fracaso del
proceso de diferenciacion. Algunos de ellos tuvieron privaciones afecti-
vas precoces que provocaron trastornos del apego. La falta de seguridad
afectiva, la ausencia de amor y la negligencia psicolégica a veces llegan
incluso a provocar alteraciones cerebrales.

Actualmente se han objetivado estas lesiones gracias a la image-
nologia médica. Sin embargo, son reversibles si el entorno del nifio pue-
de ser modificado. Las familias de estos jovenes fueron a su vez heridas,
fragilizadas por eventos traumaticos y son, por lo tanto, malos contene-
dores identitarios. Los grupos que llevan dentro de ellos una vergtienza
se vuelven, segin P. Benghozi (1997) “envolturas genealdgicas agujerea-
das”. El tramado del contenedor genealdgico familiar, incluso a veces
comunitario, en ocasiones esta roto.
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Los adolescentes se encuentran entonces perdidos, no saben guzé-
nes son porque se les privo, a veces desde la infancia, de todo lo que les
era necesario como informacion para saber de dinde vienen. Se debe esti-
mular entonces su insercion filiativa y familiar.

Para mi los conceptos de reconocimiento, de Pertenencia fami-
liar y cultural, pero también de anclaje filial son conceptos claves que
hay que considerar. En efecto, el sentimiento de pertenecer a un grupo
familiar donde ¢l es valorado y el cual es valioso para ¢l es un recurso
esencial para la construccion de su identidad.

El sentimiento de existir pasa por el reconocimiento de los padres
y también por el hecho de sentirse inscrito en su genealogfa. “Soy reco-
nocido por este grupo familiar, comunitario o cultural al cual me siento
ligado y este reconocimiento reciproco — que me vincula de manera
incondicional — me da el derecho de existit. Cuando las cosas van bien,
el joven se sentira bien consigo mismo, a pesar de las transformaciones
psicologica y corporal rapidas que experimenta. Entonces podra actuar
en otros grupos de pertenencia e irse autonomizando poco a poco. Lo
que ayuda es haber recibido amor, pero también haber sido reconocido
por su familia. Benghozi (1998) dirfa que el joven se siente protegido
por una envoltura genealégica intacta, sin hueco o sin destramado.

Ahora bien, algunos jovenes no conocen a su familia o solamente
a una parte de ella. Otros tienen herencia familiares vergonzosas, inclu-
so traumaticas que les impide ubicarse en su filiacién. El tema de los
traumas siempre me va a interesar ya que a menudo los jévenes que
conocemos experimentan eventos traumaticos. Pueden haber existido
en sus vivencias personales (negligencia grave, abuso sexual, agresiones
psicolégica o fisica) o haber afectado a su familia, a sus padres, a sus

abuelos. O a veces ambos.

El trauma familiar es definido por Robert Neuburger como “la
consecuencia de un atentado a la dignidad de un grupo familiar enten-
dida como el derecho de este grupo a existir en dos niveles. Primera-
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mente, ante los ojos de la familia ampliada y después ante los ojos de la
sociedad” (Neuburger, 2005, p. 25). El trabajo terapéutico debe siempre
tener como pista devolver la dignidad al grupo traumatizado y a sus
miembros. Esto sucede idealmente a través del doble reconocimiento
familiar y social del trauma que sufrieron. Para poder actuar en nuevos
grupos de pertenencia, el joven debe sentirse reconocido por sus pa-
dres, por una familia que es a la vez para ¢él un lugar de anclaje y un lugar

de paso.

Los terapeutas familiares como los antropologos comprendieron
que para que el joven pueda llevar a cabo esta metamorfosis identitaria
que le conferira un estatuto de adulto, toda su familia tiene que trans-
formarse igualmente. La crisis de la adolescencia puede efectivamente
entenderse como un rito de iniciacion. Se trata, como en cualquier rito
de iniciacién, de que todo el grupo acepte transformarse para que el
individuo pueda acceder a un nuevo estatuto.

770 en paralelo

En realidad es toda la familia que esta “en crisis
a la crisis de la adolescencia. La mayorfa de las conductas de riesgo, la
bulimia, la anorexia son estrategias inconscientes para hacerse existir.
Cuando el sentimiento de pertenencia familiar se fragiliza o esta ausen-
te, los ataques a los cuerpos (escarificaciones, abrasiones, quemaduras,
golpes) son medios para continuar a sujetarse a lo real. El joven se hace
dafo, pero para tener menos dolor. Cuando las envolturas familiares o
culturales que encarnan la piel social son deficientes, el adolescente las

ataca, pero ¢l mismo no se salva.

Con Sasha Goldsztein (2013) realizamos una investigacion para
comprender mejor las tentativas de suicidio de los adolescentes y de
los jovenes adultos. La muestra fue de 20 jovenes y pudimos poner en
evidencia un sentimiento de existir fragil e incompleto. Los resultados
del estudio muestran que el sentimiento de pertenencia familiar (que

70 La crisis debe comprenderse como una perturbacién necesaria de un equilibrio grupal que
ya no es pertinente. Permite reajustes del conjunto de las relaciones interpersonales y busca el
acceso a un nuevo equilibrio que permite al adolescente cambiar de estatuto.
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permite la diferenciacion y que da sentido a la existencia) esta fragilizado
o no existe. En la mayoria de las situaciones, se trata de jovenes en busca
de sentido y de reconocimiento. Esta busqueda atraviesa por la prueba
personal y el hecho de sobrevivir a ella.

Estos jovenes, paraddjicamente tenfan la intenciéon de hacerse
existir mas que de quitarse la vida. Tales conductas, con valor ordali-
co muestran un enfrentamiento con la muerte, pero cuya finalidad era
hacerse existir mas y por ende vivir. Aunque su intencién consciente
parecia ser el querer morir, por muy extrafio que parezca, es la pulsion
de la vida y no la pulsiéon de la muerte la que es empleada. En este tipo
de situacion, se puede pensar, como lo propone David Le Breton (2004)
que, al no haber un rito organizado por una familia o una comunidad de
pertenencia, se trata de un equivalente al rito de iniciaciéon que el adoles-

cente va a autoimponerse.

Los terapeutas sistémicos, para ayudar a un adolescente en situa-
cion de riesgo, van a tratar por lo tanto de trabajar con su familia y
también con todos los sistemas concernidos: la escuela, la justicia, los
amigos, los lugares de entretenimiento, los profesionales que los rodean.
Se trata de inscribirlo en los sistemas familiares e institucionales donde
puede sentir que pertenece, sentirse reconocido y por ende existir.

Nuestra constatacion es que los profesionales necesitan una for-
macion adaptada basada en los conocimientos relativos a los entornos
propicios para los aprendizajes, al desarrollo y al bienestar de los nifios
y de los adolescentes. Los profesionales tienen un papel importante que
desempenar para completar, estimular o a veces paliar al rol educativo
y afectivo parental. Aprendi a no apresurarme en subestimar la posibi-
lidad de devolver la competencia a las familias, a los padres. A veces se
debe realizar un trabajo mas educativo que psicolégico para lograr mo-

vilizar sus recursos, para ensefarles a ser buenos padres.

A menudo se puede dar bastantes buenas sorpresas cuando se tra-
baja con las familias o los pedazos de familia de los adolescentes de los
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cuales nos ocupamos. Salvatore Minuchin (1979), terapeuta sistémico
de origen argentino, tenia la costumbre de decir que las familias son las
mejores “medicinas” para ayudar a los nifios con dificultades. Es verdad.
Pero cuando éstas no estan disponibles o estan ausentes, casi siempre se
encuentran, al buscar bien, recursos extrafamiliares alrededor del nifio

o del adolescente.

Los profesionales que somos debemos adoptar la practica de
explorar y activar estos recursos, sin desalentarnos. También debemos
aprender a no menospreciar el papel que podemos desempefiar noso-
tros mismos ante estos jovenes. Algunos estudios han demostrado que
la precariedad social y afectiva puede provocar traumas mas o menos
graves en el nifio.

La imagenologia médica muestra que cuando se pelea delante un
nifio muy pequefio, su cerebro esta como estupefacto, ya no funciona,
mientras que sus amigdalas, sede de las emociones, explotan. Y si esto
se repite el bebé aprende a considerar cualquier informacién como una
agresion.

En cambio, el proceso de resiliencia neuronal se pone en marcha
en cuanto se tranquiliza al nifio. Y la buena noticia es que esta resiliencia
puede producirse a cualquier edad. Para fomentar la resiliencia hay que
construir un entorno tranquilizador con palabras, gestos, aportes emo-
cionales y tejidos de vinculos afectivos. En pocas palabras, todo lo con-

trario a lo que siempre se aconsejo a nuestros profesionales en Europa.

Se decia por ejemplo a los profesores de escuela, a los educadores,
trabajadores sociales, que establecer una relacion afectiva con los nifios
era contra productivo, incluso era probable que se provoquen dafios.
Ahora sabemos que es lo contrario. Sabemos que poner al nifio peque-
flo en un entorno donde recibe seguridad afectiva y donde se facilita
una educacion basada en el respeto (del ritmo individual) y la empatia
da muy buenos resultados. Para que esto sea eficaz, se necesitan adultos
que puedan crear una relacion afectiva fuerte y de confianza.
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Para el adolescente es lo mismo que para el nifio pequefio. Lo im-
portante es que pueda encontrar en su camino tutores de resiliencia, es
decir lo que Boris Cyrulnik define como adultos que tutorizan, ayudan al
joven a crecer, remplazan a los padres, abuelos, tios y tias que no pudie-
ron aportar esta seguridad afectiva y darle confianza en si mismo. Y que
estas personas lo ayuden también a responder a las famosas preguntas

existenciales.

En el marco de las investigaciones sobre la resiliencia hicimos
preguntas a adultos que tuvieron un trayecto resiliente. Descubrimos
que todos nombraron por lo menos a un adulto que para él / ella fue
este tutor. El gran descubrimiento también es constatar que los tutores
en cuestion son a menudo profesionales. Profesores de escuelas, educa-
dores, trabajadores sociales, psiquiatras ,... que el joven pudo encontrar
en su camino y quienes creyeron en €l. Todavia mas sorprendente es el
hecho de que estas personas que fueron designadas por estos adultos re-
silientes como las personas que contribuyeron a transformarlos, fueron

rara vez conscientes del papel crucial que habian desempefiado.

Para concluir, los trabajos que llevé a cabo en el marco de mis
investigaciones me permitieron constatar que la mediacién narrativa es
particularmente interesante en la clinica de la adolescencia. Permite em-
pezar, incluso detectar y sostener la dindmica resiliente. Con la ayuda
de diferentes herramientas mediadoras tales como: genogramas libres
o imaginarios, dibujos, escudos familiares, cuentos, metaforas, cartas
Dixit, se co-construye de manera ludica nuevas realidades, compartien-

do emociones.

El uso de herramientas mediadoras permite identificar, con los
jovenes, sus recursos y explorar sus herencias familiares transforman-
dolas. Se rearma con ellos los contenedores genealdgicos agujereados,
se co-crean nuevas envolturas. Estos mediadores se utilizan en presencia
de su familia o sin ella. Ofrecen un acceso directo a los recursos y pue-
den ayudar al adolescente a responder a las tres preguntas de base.

Al mismo tiempo que se ubica mejor en sus vinculos filiativos y
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afiliativos, descubre a menudo claves en sus encuentros mediatizados
para fortalecer una red de vinculos familiares y extra-familiares o para
tejer nuevos vinculos. Nuestro enfoque que se interesa en los meca-
nismos de des-pertenencia conduce a una clinica del vinculo y de la

reafiliacién.
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ABORDAJE TERAPEUTICO MULTIDISCIPLINARIO PSICOLO-
GICO - LEGAL DE ACCESO A LA JUSTICIA DEL ADOLESCEN-
TE EN CONFLICTO CON LA LEY DENTRO DE LA ATENCION
DEL CPSA DE LA PUCE-Q

Vivian Tatiana Escobar Haro™

Resumen

Este trabajo describe el abordaje multidisciplinario: psicolégico
— legal tomando en cuenta que esta buena practica es parte del derecho
de acceso a la justicia de un grupo de atencioén prioritaria como son los
adolescentes y que en algunos casos pueden estar en la interseccionali-
dad es decir en doble vulnerabilidad frente al ejercicio de derechos en el
espacio del Centro de Psicologia Aplicada (CPsA) de la PUCE. Se utiliz6
una metodologia de revisiéon documental y ejemplificacién con caso. El
debate evidencia que a nivel de abordaje multidisciplinario Psicolégico
— legal se deberfa mantener la conciencia de trabajar con un enfoque de
derechos y en la parte de acceso a la justicia que el paradigma garantista
de derechos es un trabajo en construccion. Entre las conclusiones a las
que se llega se destaca la buena practica del CPsA de la PUCE porque
apunta a un ejercicio de derechos de los pacientes adolescentes tanto en
el sentido de proteccion judicial como de reflexion sobre la igualdad.

Palabras claves: multidisciplina psicologia-derecho; adolescente en

conflicto con la ley penal; acceso a la justicia; enfoque de derechos

Introduccion:

El trabajo tiene como propésito describir los beneficios del abor-
daje multidisciplinario psicologico — legal para el adolescente en con-
flicto con la ley penal para su ejercicio de derechos y en especial aquel
de acceso a la justicia en el entorno ecuatoriano que tiene dos ideas

orientadoras una de proteccion y otra de igualdad. El estado actual del

71 Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, Quito-Ecuador, ( vtescobar@puce.edu.cc)
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problema viene dado por la falta de concrecion del paradigma garantista
de derechos en la practica. La hipétesis de la investigacién busca consta-
tar la mejora en el ejercicio de derechos del adolescente en conflicto con
la ley penal cuando el abordaje es multidisciplinario psicolégico — legal
tomando en cuenta las evidencias documentales previas y sus diferentes
caracteristicas evolutivas. LLa importancia del tema viene dada por la tra-
duccién a los hechos de un aspecto del paradigma de derechos como es
la buena practica del CPsA de la PUCE en acceso a la justicia.

Metodologia

La investigacion esta organizada en dos partes una de revision
documental y otra de confrontacién de la teorfa con la atencion de in-
terconsulta legal. La revision documental quiere presentar dos grandes
temas el primero que son trabajos que responden a la ejemplificacion de
abordajes terapetticos psicologicos con adolescentes en conflicto con
la ley penal y la segunda parte se relaciona con el acceso a la justicia
tanto en el objetivo de proteccién judicial como de igualdad en politicas
publicas. Finalmente se describe a breves rasgos una atencion de inter-
consulta legal del CPsA donde se aprecia el aporte para el ejercicio del
derecho de acceso a la justicia del presunto adolescente en conflicto con
la ley penal.

Discusién:

En el aspecto terapéutico multidisciplinario psicolégico — legal

En 2003 Escudero, Ibafiez, Larraz, Pascual, Penedo y de la Vina
en su trabajo titulado “Competencias legales de los psicélogos clinicos”
publicado en la Revista de la Asociacion Espafiola de Neuropsiquiattia,
tenfan como objetivo clarificar las competencias y funciones que les co-
rresponden a los psicélogos clinicos tomando como hito importante de
coyuntura la publicacién de algunas normas legales que incorporaban
la atencién de los trastornos de salud mental en el sistema sanitario
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general. Esto implicaba territorializacion de los servicios y la descentra-
lizacién de la atencidn del hospital psiquiatrico para enfatizar la atencion
comunitaria que suponia la comprension integral del paciente donde el
modelo se apoyaba en el trabajo interdisciplinario. A pesar de mostrar
una subordinacién de la atencion psicologica a la psiquiatrica anticipa la
importancia del trabajo interdisciplinario para intentar la comprension
de la integralidad del paciente y ademas manifiesta su preocupacion por
el peligro de la disolucién y la pérdida de sentido. (Escudero, Ibafiez,
Larraz, Pascual, Penedo, & de la Vifia, 2003)

En 2003, Polo Dowmat en su trabajo: “Técnicas plasticas del arte
moderno y la posibilidad de su aplicacion en arte terapia”, sefialaba que
desde hacfa algiin tiempo el arte se comenzo a utilizar terapéuticamente
como rehabilitacién, catarsis e instrumento de autoconocimiento diti-
gido a personas con necesidades especiales y multiples problemas rela-
cionados con la infancia y otra exclusiones. (Polo Dowmat, 2003) LLlama
la atenciéon que ubique El arte terapia para trabajar con los grupos de
atencion prioritaria, pero en ese momento no era posible alinearlo a un
ejercicio de derechos.

En 2016, Fernandes Nascimiento y Carmo, en su trabajo: “Psico-
terapia de grupo: as primeiras sessoes con adolescentes em violacao de
direito”, investigaron los elementos que favorecen el proceso de inclu-
sién de adolescentes con derechos violentados en una psicoterapia de
grupo con énfasis en la terapia Gestalt. Este trabajo fue publicado por
la Pontificia Universidad Catélica de Goias que es confesional pero no
del sistema de AUSJAL. Allf se identificé que el proceso grupal facilito
actitudes de inclusion se comprendié la latencia de las emociones en
los comportamientos expresivos ademas que se observo que la autore-
velacion y la universalizacion, el acogimiento y el respeto y las emocio-
nes fueron muy importantes tanto para el proceso de inclusion de los
adolescentes como para el surgimiento de los temas que remitian a la
violacion de los derechos en el grupo psicoterapéutico.  (Fernandez
Nascimento & Carmo, 20106)
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En 2017, Sanchez Pinargote y Zambrano Ureta en su trabajo:
“Incidencia de los procesos terapéuticos en el desarrollo de habilidades
sociales en nifios con necesidades educativas especiales asociadas a dis-
capacidad” muestra que: “se realizé en el Centro integral de Equinote-
rapia (CIE) bajo convenio interinstitucional para el proceso de practicas
preprofesionales” (Sanchez Pinargote & Zambrano Ureta, 2017). Las
categorias: Necesidades educativas especiales, asociadas a discapacidad,
permiten implicitamente reconocer un ejercicio terapéutico con enfo-
que de derechos porque estan relacionadas con la adaptabilidad de las
medidas de accién afirmativa que son el antecedente para concretar la
equidad en funcién de la igualdad y no discriminacion.

En 2018, Alvarado en su trabajo: “El secreto profesional en inter-
venciones comunitarias - Estudio de caso” Sefiala con toda claridad el
ejercicio profesional del psicologo al paradigma garantista de derechos
y de una manera muy polémica porque reflexiona a partir de un caso de
psicologia comunitaria donde conservar la norma general del secreto
profesional violentarfa los derechos de los nifos, nifias y adolescentes.
“A tal certeza se llega, luego del analisis minucioso del contexto donde
se desarrollan los hechos del caso narrados, los compromisos adquiri-
dos por sus actores en el desarrollo de los fines del Estado a través de la
celebracion de contratos, el papel de la participacion ciudadana en asun-
tos de infancia y adolescencia, y, los estandares normativos aplicados en
los sitios de internamiento de nifios, nifias, y adolescentes en conflicto
con la ley. Los resultados obtenidos, ofrecen informacion que amplia el
conocimiento acerca de la aplicacion del Secreto profesional en escena-
rios diferentes al clinico y de la salud, en donde el constructo se limita
a la relacion profesional-consultante”. (Alvarado, 2018) Cabe destacar
las palabras claves: Secreto profesional, Psicologia Social comunitaria,
Derechos Humanos.
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Recapitulando

Tenemos 5 trabajos que muestran un avance lineal en la compren-
sion de un ejercicio profesional del psicdlogo en relacion al enfoque
de derechos. Se inicia con una reflexiéon sobre la interdisciplina para la
atencion integral; luego se muestran los beneficios del arte terapia para
las personas en situacion de exclusion; luego se aprecia la terapia grupal
para la inclusion, frente a la violacién de derechos; con posterioridad
de manera implicita o tacita se evidencia el enfoque de derechos al asu-
mir categorfas como “Necesidades Educativas Especiales asociadas a
discapacidad” que implican una preocupacion por el reconocimiento
de las medidas de accion afirmativa para la equidad o la igualdad y no
discriminacién y finalmente se llega a la identificacion de un ejercicio
profesional del psicélogo comunitario que no aplica la norma general
del secreto profesional porque en esa situacion irfa en detrimento de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Acceso a la justicia

En nuestro sistema coexisten dos segmentos uno de proteccion
con un énfasis judicial y otro de igualdad con un acento de politica pu-
blica institucionalizado en los Consejos de igualdad, dentro del ambito
que se ha marcado sera competente el Consejo de igualdad intergene-
racional. A continuacion, separaré los trabajos que se relacionan con el
acceso a la justicia mediante mecanismos que rodean la judicializacién
entendida como proteccion al adolescente y luego revisaré algunos te-
mas relacionados con la igualdad.

Trabajos referidos a la proteccion judicial.

En 2008, la XIV Cumbre judicial iberoamericana produjo las “100
reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia de las personas en condicion
de vulnerabilidad” de esta manera, se desarrollan los principios recogi-
dos en la “Carta de Derechos de las Personas ante la Justicia en el Espa-
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cio Judicial Iberoamericano” (Cancun 2002), especificamente los que se
incluyen en la parte titulada “Una justicia que protege a los mas débiles”
(apartados 23 a 34). Entre lo mas pertinente esta: la Seccion 3%- Se
refiere de una manera amplia a los Destinatarios: actores del sistema de
justicia, la regla (24) sefiala que: Seran destinatarios del contenido de las
presentes Reglas, en el literal f) Y, con caracter general, todos los
operadores del sistema judicial y quienes intervienen de una u otra
forma en su funcionamiento. De otra parte, la regla (28) se constata
la relevancia del asesoramiento técnico-juridico para la efectividad
de los derechos de las personas en condiciéon de vulnerabilidad: En el
ambito de la asistencia legal, es decir, la consulta juridica sobre
toda cuestion susceptible de afectar a los derechos o intereses legitimos
de la persona en condicién de vulnerabilidad, incluso cuando atn no se
ha iniciado un proceso judicial. (XIV Cumbre judicial iberoamericana,
2008) Mediante estos destacados: las reglas 24 y 28 principalmente se
aprecia que: 1.- El derecho de acceso a la justicia comprende todas las
circunstancias que rodean al hecho de judicializar derechos y que tie-
ne una atencion especial cuando se trata de personas que pertenecen a
Grupos de atencion prioritatia. 2.- El Centro de Psicologia Aplicada en
las atenciones que tienen componentes de ejercicio de derechos trabaja
en consonancia con la regla 24 como destinatario del derecho de acceso
alajusticia y 3.- El Centro de Psicologia Aplicada asume el asesoramien-
to técnico juridico para la efectividad de los derechos de las personas
en condicién de vulnerabilidad incluso cuando aun no se ha iniciado
un proceso.

En 2017, el trabajo: “Derecho de acceso a la justicia de los adoles-
centes en la legislacion penal peruana (Propuesta legislativa)” de Hua-
man Afan y Correa Silva sefala las dificultades del ejercicio de derechos
de los adolescentes como incapaces relativos frente a la posibilidad de
pedir la indemnizacién civil cuando son victimas de delitos es decir que
evidencia la dificultad de acceder a la reparacion que es una instituciéon
general. La conclusion del texto apunta a una propuesta legislativa que

seguramente deberfa ubicarse entre la normativa procesal civil para acla-
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rar la prejudicialidad penal. (Huaman Afan & Correa Silva, 2017)

En: “Estrategias integrales para la rehabilitacién y reinsercion de
adolescentes adictos” de 2018, Marquez Allauca, Marquez Allauca, Qui-
fonez Medina y Coello Pisco, por las categorias utilizadas en el titulo
se trata de un trabajo que tiene su origen en las ciencias de la salud y el
derecho y se centra en la evolucion de las técnicas psicoterapéuticas para
el tratamiento de diferentes adicciones. El titulo permite observar que
en el abordaje juridico se han dado momentos de evoluciéon por ejem-
plo el Cédigo de la nifiez sefiala el concepto del “adolescente infractor”
a diferencia de la doctrina que presenta un concepto mas avanzado y
respetuoso que es el: “adolescente en conflicto con la ley penal”. Esto
significa que se pasa de un etiquetamiento negativo; al sefialamiento de
una circunstancia transitoria mas de acuerdo al paradigma garantista de
derechos. A pesar de la fecha reciente del trabajo la idea garantista de
igualdad y no discriminaciéon mediante el etiquetamiento negativo para
el adolescente, no acaba de configurarse. (Marquez Allauca, Marquez
Allauca, Quinionez Medina, & Coello Pisco, 2018)

En una linea similar se encuentra el trabajo: “Conducta desviada
de los adolescentes en el ordenamiento juridico ecuatoriano en el Can-
ton Rumifiahui 2016 — 2017 (Galeas Arboleda & Rojas Rojas, 2018)
donde a pesar de la fecha reciente de publicacion se habla del adolescen-
te infractor desconociendo la categoria garantista.

Pero a la par que perviven categorizaciones no garantistas hasta
la actualidad en el ambito legal, también se presentan ejemplos esperan-
zadores como el trabajo titulado: “Sanciones no privativas de libertad
para adolescentes en Uruguay modelo de intervencion™ de 2018. Allif se
dice expresamente: “La concrecion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes no es posible sin adultos dispuestos, disponibles, flexibles,
capaces de aprender y disfrutar con ellos. Adultos que acepten el desa-
fio de construccion de una sociedad que no quede chica para los nifios,
nifias y adolescentes del pais. Prologo del Plan Nacional de Primera
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Infancia, Infancia y Adolescencia 2016-2020”. Y agrega que: “Todo el
trabajo sistematico y conjunto, realizado durante el afio 2017, pone a
disposicion del pais un Modelo estructurado y consensuado, consisten-
te y suficiente para conducir con éxito la ejecucion de las sanciones no
privativas de libertad en Uruguay, contribuyendo asi para que estas se
constituyan en oportunidades para el adolescente en conflicto con la ley
penal, garantizando, sobre todo, los derechos humanos de esta pobla-
cion. (Sanciones no privativas de libertad para adolescentes en Uruguay
modelo de intervencién, 2018) En estas dos citas vemos el énfasis en
la nueva forma de pensar dentro del paradigma garantista de derechos
porque: 1.- cuestiona el modelo asimétrico adulto céntrico, 2.- compro-
mete a los adultos en el ejercicio de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, 3.- caracteriza a los adultos garantistas como dispuestos,
disponibles y flexibles capaces de disfrutar con los NNA y no de en-
fatizar los aspectos punitivos de la relacion. 4.- Desarrolla la idea del
consenso para diseflar la politica publica contenida en el modelo, 5.-
finaliza hablando del deber de garantizar los derechos humanos de los
adolescentes en conflicto con la ley penal.

Trabajos relacionados a la Igualdad

El Manual de agentes de igualdad de 2009, que se localiza en Es-
pafla nos interesa porque nos permite reflexionar sobre la igualdad de
manera amplia. En este trabajo solamente se ubica la falta de igualdad
entre mujeres y hombres debiendo entendérsela como un objetivo trans-
versal que afecta a todas las instituciones. (Onsalo, 2009) y presenta la
figura del agente de igualdad que es una profesion de nivel universitario.
Para el modelo ecuatoriano con 5 consejos de igualdad como son: géne-
ro, intergeneracional, pueblos y nacionalidades, discapacidades y movi-
lidad humana (Ley organica de los consejos nacionales para la igualdad,
2014), la propuesta deberia tener mayor cobertura porque existen otras
asimetrfas o la tendencia actual es a visibilizar la doble vulnerabilidad o
interseccionalidad. Debiendo el agente de igualdad estar especializado
en las leye de igualdad. (educaweb)
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En 2011 se publica en Ecuador: “Las 100 reglas de Brasilia: Dere-
chos Humanos y acceso a la justicia para personas y grupos de atencioén
prioritaria” de Ernesto Pazmino. Ubico este documento entre aquellos
que se relacionan con la igualdad y no la proteccion porque desarrolla el
tema de la discriminacién generacional. Este detalle genera una paradoja
frente al sistema especializado de justicia para los adolescentes confor-
me es ley para el Ecuador por ser parte de la Convencion de los derechos
de los nifios y que se expresa en el Cédigo de la nifiez. (Pazmifo, 2011)
El cédigo de la nifiez crea la justicia especializada para adolescentes y la
igualdad intergeneracional.

Finalmente un ejemplo de trabajo paralaigualdad de manera com-
pleja es el de Alderete y otros, publicado en 2017, titulado: “Acceso a la
justicia, territorio y poblacion migrante: las representaciones sociales y
el DNU70/2017” alli se expresa que tiene marco dentro “de los debates
que los equipos interdisciplinarios de los CAJs1 de La Plata y Ensenada
sostienen en las reuniones psicosociales realizadas regularmente donde,
ademas de una puesta en comun de las intervenciones mas complejas, se
problematizan, discuten y teorizan distintos temas como migraciones,
violencias de género, nifiez y adolescencia, identidad, discapacidad, tra-
yectorias escolares discontinuas, consumo problematico de sustancias,
entre otras”. (Alderete, y otros, 2017) CA]J significa Centro de Acceso
a la Justicia. Los Centros de Equidad y Justicia del Municipio de Quito
serfan los correspondientes en nuestro territorio siendo su competencia
mas bien administrativa y con una comprension de igualdad de género

que podria extenderse a la interseccionalidad.

Recapitulando tenemos dos tendencias para encuadrar el acceso
a la justicia desde la proteccion y desde la igualdad. Si bien del derecho
de acceso a la justicia en el entorno judicial es sumamente importante se
choca con la incomprension del paradigma garantista de derechos con-
tenido en el COIP. Desde el punto de vista de la igualdad, se cae en la
paradoja de tener un consejo de igualdad intergeneracional que posterga
todo el tema de la justicia especializada de los adolescentes.
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En este escenario complejo se desenvuelve el trabajo multidisci-
plianario terapéutico — juridico del Centro de Psicologia Aplicada, para

entender un poco la riqueza del tema voy a comentar dos situaciones:

Atencion 1:

llega el papa de la nifia supuesta victima a consulta en el CPsA
porque del colegio les han presionado a que acudan a la Junta protectora
de derechos, alli asumen el caso y realizan una inspeccion al domicilio
y les recomiendan acudir al CPsA. Pero la Psicéloga de la institucion
educativa y la directora realizan la denuncia a la fiscalia. Expresa la duda
sobre la elaboracion del informe técnico porque los padres no sabian ni
podian identificar la evaluacién que se le habia realizado a su hija y por
la inmediatez entre el acto que desencadend la atencién profesional y la
denuncia en la fiscalia no habia suficiente tiempo como para un proceso
terapéutico esto es 5 dias y no se trataba de una situaciéon de flagrancia.
En las entrevistas con el abogado del Centro acudian los padres - abue-
los y los padres de la nifia y del adolescente.

El conflicto en este planteamiento surge con la denuncia sin su-
ficiente base técnica psicolégica realizada por la institucién educativa o
que al menos los padres no entendieron y que demostro el acatamiento
inmediato al Art. 422 (COIP) que es el deber de denunciar por parte del

profesional de salud que conozca de la comisiéon de un presunto delito.

La demanda de la familia estaba orientada a disipar los temores y
desconfianza sobre la respuesta judicial del adolescente de 13 afios de;
de la nifia de asumir una pericia médico legal y del futuro de la familia
porque en la inspeccién a la vivienda por parte de la Junta se ordend
una medida de proteccion que los separaba fisicamente. De hecho, el
paciente del Centro de Psicologfa aplicada fue el adolescente en posible
conflicto con la ley penal.

LLa atencion de interconsulta legal se centré en 3 niveles ubicacion

de derechos, principios y procedimiento. Entre los derechos constitu-
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cionales los derechos de proteccion es decir el debido proceso que fun-
damenta la presuncién de inocencia Art. 76 (Constitucion 2008).Por
tratarse de un supuesto abuso sexual incorporo el COIP que refuerza
el énfasis en el principio procesal de presuncion de inocencia Art. 5 nu-
meral 4 (COIP). En lo procesal especializado de nifios, nifias y adoles-
centes se crea la administracion de justicia de nifiez y adolescencia con
una disposicién general de Especialidad Art. 255 (Codigo de la nifiez
y adolescencia ). En lo procedimental se acude al Consultorio juridico
de la universidad para buscar un patrocinio legal para el adolescente en
posible conflicto con la ley penal y alli se solicita un archivo de la cau-
sa porque no habfa méritos suficientes ni para impulsar la indagacion
previa por parte de los adultos cuidadores.

LLa familia no se daba cuenta de la posible violaciéon de derechos
del adolescente en presunto conflicto con la ley penal cuando se referfan
a ¢l como “mi hijo o mi hermano el del problema” lo que es una expre-
si6on inferiorizante, al menos, sino criminalizante en este contexto, que
podria estar creando una victima de un delito de injurias. La familia no
asumio una denuncia ni siquiera administrativa por inobservancia, con-
tenida en el art. 202 de la ley organica de salud ni mucho menos sefalé
una responsabilidad penal por un delito culposo de omisiéon del deber
objetivo de cuidado Art. 27 del COIP, a pesar del énfasis realizado en el
posible dafio que causa una denuncia sin suficiente base técnica.

Atencion 2:

Por interconsulta del Psicélogo de atencion en crisis llega al area
legal, el siguiente caso: madre en crisis que llega a la Institucion luego
de haber consultado en las tres Manuelas. La madre relata que su hija
pequena ha sufrido algin tipo de abuso de parte de su hermano mayor
adolescente. En la atencién ordinaria le han comunicado su obligacion
de denunciar, pero en vista que tanto la victima como el agresor son
sus hijos siente mucha confusién y miedo por las consecuencias legales
para el adolescente. En la interconsulta se le indica a la madre que la
justicia para adolescentes en conflicto con la ley, encarna los principios
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del debido proceso entre ellos la presuncion de inocencia y los propios
de la especializacion lo que significa que si el delito cometido tiene una
pena inferior a los 10 afos segun el COIP se puede pensar en una ter-
minacién anticipada por métodos alternativos de solucion de conflictos
y que de exceder ese tiempo entre las reformatorias del COIP al Codigo
de la nifiez se establecen medidas jerarquizadas que contemplan el inter-
namiento como ultima posibilidad. Esto la tranquiliza bastante.

Atencién 3: presentacion del trabajo final del curso sobre abuso
sexual infantil en el afilo 2017 para el Centro de Psicologia Aplicada
titulado: “Justicia restaurativa para adolescentes en conflicto con la ley,
Procesos de terminacion anticipada” donde se elaboré una gufa de in-
terpretacion para el psicélogo del CPs. A. (Guifa para la aplicacion del
enfoque restaurativo en la justicia juvenil)

Conclusiones

El psicélogo fundamenta su criterio en las herramientas técnicas
de su profesion esta es la expresion del deber objetivo de cuidado y que
de no cumplirlo podria no tener respaldos para responder por un delito
culposo o una infraccién administrativa de salud.

La atencion del CPsA forma parte de la atencién especializada
para la adolescencia. Se trabaja con enfoque de derechos tanto si el pa-

ciente es la victima o el agresor.

Los prejuicios contra los grupos de atencioén prioritaria en espe-
cial contra los adolescentes son muy arraigados y normalizan una forma
de relacionamiento basada en el prejuicio y el desconocimiento de los
derechos.

Los psicélogos en un enfoque de derechos deberfan mantener
una orientacién de garantes.

La igualdad debe ser vista en la interseccionalidad es decir en la
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doble vulnerabilidad.

Todos los operadores que trabajan en algun segmento del proceso
judicial deben ser capacitados permanentemente en el debate sobre la
igualdad y la equidad.

El psicologo debe resignificar el orden que proporciona el enfo-
que de derechos para que no campee la criminalizacion y la apatia frente
a la justicia o peor la justicia por propia mano, es decir, que se debe fre-
nar el debilitamiento del enfoque de derechos que es la parte sustancial
del paradigma constitucional vigente.

El psicélogo colabora en la creacion de los mecanismos de repa-
racion y restitucion de derechos en el caso concreto y en el disefio de la
politica publica de cobertura.

El acceso a la justicia de los adolescentes es un reto en construc-
ci6n permanente que debe tener mas atencion en la promocion del ejer-
cicio del derecho de salud tanto fisica como mental.

Los agentes de igualdad son necesarios no solamente para la aten-
cion de las cuestiones de género sino de todas las discriminaciones y

asimetrias.

Los derechos de usuarios y consumidores protegidos por el Art.
54 de la Constitucion le dan marco al ejercicio profesional de todos

quienes prestan servicios.

Recomendaciones

Se sugiere la creacion de un curso de agentes de igualdad para
todos los operadores de justicia que trabajan temas de igualdad y diver-
sidad a partir de la experiencia del abordaje multidisciplinario del CPsA
terapeutico con enfoque de derechos para el acceso a la justicia de los
adolescentes.
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LA CORPORACION DE REYES Y REINAS LATINAS

King Majesty 1)

Resumen

Texto de base de la intervencion de King Majesty en las Jornadas
de Estudio ARES de 2018. Presenta el proceso realizado por la Corpo-
raciéon de Reyes y Reinas Latinas en el camino hacia la legalizacion.

Palabras claves: Latin Kings, corporacion, historia, legalizacion

Los Latin Kings se formaron en Chicago Illinois en los afos 60
como un movimiento revolucionario social luchando por los derechos
de los latinos, luchando contra el racismo y contra el sistema politico de
€sos tiempos.

Luego se formé6 en New York dentro de las prisiones en 1986
donde se quiso mantener la lucha contra el sistema, pero otros grupos
organizados como los 5%, los musulmanes y crips comenzaron a for-
mar conflictos cambiando el pensamiento inicial de la nacién a defen-
derse de ellos.

Luego los Latin Kings llegaron al Ecuador en 1992 a la ciudad
de Quito formando asi un grupo de jévenes donde todo lo malo era
divertido trayendo los conflictos de New York a ellos, en 1994 se da
el reconocimiento a Ecuador en formar parte de la nacién donde se
comienza a reconocer un liderazgo para mantener la jerarquia que la
nacion mantiene.

Durante estos tiempos nos toco sufrir la discriminacion de la so-
ciedad por el mal ejemplo que los jovenes tenfan esa rebeldia comen-
z6 a traernos problemas y ademas la formacion de otras agrupaciones
denominadas NACIONES fue el cambio de los 90 donde las pandillas
comenzaron a tener jerarquia y reglas copiando nuestra imagen y eso

72 Corporaciéon de Reyes y Reinas Latinas, Quito-Ecuador, (King Majesty- Sunset Inca)
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causo conflictos contra ellos y la sociedad.

En los anos 90 vivimos la discriminacion y el abuso no tanto de
la sociedad sino del gobierno por parte de la policia nacional, vivimos
maltratos, abusos y lo peor de todo que fuimos la solucién de la policia
culpandonos de robos, violaciones, asesinatos que ellos no podian re-
solver y asf mantener a la sociedad en tranquilidad. Por medio de estos
abusos policiales muchos de nuestros miembros comenzaron a conocer
las prisiones del pafs, sin opcion a nada y bajo la presion policial 6sea el
maltrato recibido durante las investigaciones nos declarabamos culpa-

bles para evitar mas abuso.

Todos estos problemas llevo a nuestra organizaciéon a un desor-
den interno donde comenzaron guerras con otras agrupaciones y ori-
ginando asesinatos por estos motivos nos dieron el reconocimiento de
una banda criminal y por los medios de comunicacién se formé un
estigma social que origino un miedo colectivo en la sociedad, tuvimos
que mantenernos en secreto sin usar nuestros colores, nuestros collares

ni nuestro simbolo, fueron momentos duros sin direccion a nada.

Hasta que en el 2000 comenzamos el cambio, y comenzamos a
unimos para luchar contra el estigma el abuso y la mala organizacion
interna, buscamos personas para que ayuden en el proceso pero muchos
nos dieron la espalda, pero nunca nos dimos por vencido y comenza-
mos a trabajar con el enemigo que tenfamos la policia y ahi salié un co-
ronel, a darnos la mano frenar los conflictos entre organizaciones, esto
nos comenzo a darnos fuerza aunque la desconfianza era evidente, pero
si queremos cambiar nos tocaba arriesgar y tenemos que luchar por el
cambio para nuestra gente.

Asi fue el comienzo de nuestra lucha y comenzamos a buscar mas

puentes de personas amigas que ayuden a este cambio.

Esta lucha nos llevé a tomar decisiones fuertes aunque muchos
miembros no quisieron hacerlo y comenzé nuestro proceso de legaliza-
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cion ante el gobierno, siempre nos rechazaban los documentos perdien-
do las esperanzas pero seguimos luchando hasta que se logro nuestra
legalizacion el 2 de Agosto del 2007,reconociéndonos como La Cor-
poracion de Reyes Latinos y Reinas Latinas del Ecuador, un momento
histérico para nosotros y llenandonos de orgullo que somos la primera
organizacion o pandilla en llegar a tener una personerifa juridica en el
Ecuador, nos trajo mucha alegria pero muchos miembros no quisieron
sumarse a nuestra lucha y esto trajo problemas internos comenzando
a dividirnos, el laso de unidad se fragmento por que otros no querian
cambiar el estilo que habiamos obtenido en las calles.

Pero continuamos luchando hasta mantener solides y el trabajo
comenzd a renacer con entidades del gobierno apostando por nosotros
y fortaleciendo el cambio, surgieron proyectos buenos pero por nuestra
inmadurez los perdfamos, todo era nuevo para nosotros pero apren-
dimos durante el tiempo y seguimos tocando puertas aunque se nos
cierren, tratamos de mantener un pie en cada una de ellas para volverlas
a tocar, actualmente nuestra solidez se basa al apoyo nacional de nuestra
nacién o corporacion con mas de 1800 miembros entre activos y pasi-
vos en las calles y 1500 miembros privados de su libertad pagando sus

errores ante la sociedad y el gobierno.

Actualmente nos mantenemos en el cambio y el progreso a pe-
sar de las discriminaciones laborables , estudiantiles y de la sociedad,
el estigma del miedo hacia nosotros es mayor al cambio que buscamos
ya que los medios de comunicacién son el enemigo mas fuerte que te-
nemos actualmente, pero seguimos buscando las herramientas para el
progreso de nuestros hermanos y hermanas, seguiremos luchando por
un cambio para ser ejemplo de nuestros hijos y darles una esperanza de
vida en sus caminos, que se veran dafiados por ese estigma que muchos
llevan en sus mentes sin abrir sus corazones y darnos la oportunidad de

conocernos.

Nosotros hicimos que esta Nacién sea una revolucion llevando
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nuestro ejemplo de lucha en el nivel mas alto y nos mantenemos fuertes
en la lucha, que es lo importante, esta lucha es tan fuerte que llego a to-
dos los rincones del universo y por la emigraciéon nuestra nacion llego a
lugares donde la lucha es muy diferente pero nuestros colores y nuestro
amor es el mismo.

Siempre seremos Latin Kings y Latin Queens, siempre seremos
miembros de la Corporacion de Reyes Latinos y Reinas Latinas del
Ecuador, aunque muchos nos busquen para una foto y ganar crédito,
nosotros siempre seremos una familia universal llena de amor y respeto,
siempre seremos los pandilleros que comenzaron un suefio y lo logra-
ron dando un cambio positivo alimentando nuestro progreso personal
y global.

266



PROYECTO PUCE-ULEAM: APORTES DEL PSICOANALISIS EN
LA PRACTICA COMUNITARIA

Graciela Ramirez”,
Inés Vera™,
Amira Trujillo”

Resumen

A partir de un evento contingente, el terremoto de 7.8 en la esca-
la de Richter (Instituto Geofisico Escuela Politécnica Nacional, 2016),
sucedido el 16 abril del 2016, en la ciudad de Pedernales-Manabi y con
efectos en gran parte de la provincia, el gobierno nacional activé las
alarmas en relacion con la atencién de la poblacion afectada por el mis-
mo; sin embargo, era un tiempo de confusion que requeria alianzas es-
tratégicas entre el Estado la Academia y la Sociedad Civil. La atencion
se prioriz6 principalmente en las ciudades de Pedernales, Bahia de Ca-
raquez, Portoviejo y Manta, ya que fue fueron las ciudades donde se
concentraron mas pérdidas humanas y materiales. Respondiendo a la
demanda social que existia como urgencia en este momento, la Funda-
cion Telefénica junto a la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador
sede Quito, relanzan el proyecto Centros Pro-nifio, que tenfa como ob-
jetivo principal a la atencién a la poblacién mas vulnerable y propensa a
ser victima de cualquier tipo de violencia o afectacion psicolégica, como
son los nifos y adolescentes que se encontraban en los albergues, cons-
truidos por el Gobierno Nacional.
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Introduccion

Como representantes de la Facultad de Psicologia de la Pontificia
Universidad Catélica del Ecuador, cuando llegamos por primera vez a
Manta un viernes 30 de abril de 2016 nos encontramos con dos escena-
rios, por un lado, una ciudad destruida y sumida en el caos y con falta de
insumos; pero por otro lado observamos una comunidad formada por
locales y visitantes pertenecientes a instituciones publicas y privadas que
hacfan mucho esfuerzo por no desbordarse emocionalmente y actuar de
la manera mas técnica posible con el fin de ayudar a los y las afectadas.
Entonces, cabia la pregunta ¢Qué rol jugabamos como academia dentro
de este escenario? Donde la consigna era “todo lo que puedan hacer, lo
necesitabamos ayer”

Pese a estas confusas circunstancias, las colegas de la Univer-
sidad Laica Eloy Alfaro (ULEAM) nos recibieron con su claridad en
tanto diagnodstico situacional, operatividad, calidez y disposicion a tejer
un trabajo multidisciplinario. Es asi como, en conjunto, nace la idea de
potenciar las capacidades organizativas ya instaladas en Manabi, en un
proyecto de salud mental que tuvo como objetivo el promover un afron-
tamiento colectivo con enfoque comunitario entre los nifios, jévenes y
adultos en el post-desastre y atender casos especificos de nifias, nifios,
adolescentes y adultos que hayan sido afectados emocionalmente por
consecuencia del terremoto.

¢Coémo inicié la coordinacion la institucional para responder a la emer-
gencia?

Se parti6 del compromiso logistico, econémico y coordinacion de
trabajo entre tres instituciones la Universidad Laica Eloy Alfaro de Ma-
nabi (ULEAM), la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador (PUCE)

y Telefonica.

La Fundacién Telefonica, que ya habfa acumulado experiencia en
el territorio con el proyecto Centros Pro-nifio en las ciudades de Por-
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toviejo y Manta, provey6 de manera inmediata un espacio éptimo para
acoger el interés de nifios, nifias y adolescentes, que encontraron en
medio del desastre un lugar para su palabra a través de la realizacién de
actividades ladicas y acompafiamientos psicolégicos post-desastre. Los
Centros Pronifio fueron construidos con técnicas sismo-resistentes y
armonicas con el entorno y estaban en capacidad de recibir a 100 ni-
flos y nifias por dia, a lo largo de los seis meses (Fundacion telefonica,,
2016).

Por su parte la ULEAM, detecta la necesidad de contar con téc-
nicos locales que su pusieran al frente de estos espacios coordinando
con todas las otras instituciones desplegadas en territorio, con el fin de
no duplicar competencias y llegar a la mayor cantidad de beneficiarios
y beneficiarias. Es asi como, la ULEAM puso a disposicion el talento
humano tanto de estudiantes como docentes, considerando desde el
disenio del proyecto que el KNOW HOIW de la poblacion involucrada
era uno de los principales pilares de trabajo; ya que se partia de una 16-
gica, donde la intervencion psicosocial basada en la palabra aportaria a
la reestructuracion del tejido social afectado y al reconocimiento de las
subjetividades movilizadas. Una vez que se cont6 con el liderazgo local,
se coordiné un esfuerzo importante de movilizacion aérea y terrestre
a fin de poder contar con docentes especialistas en clinica comunita-
ria, intervencion en desastre, afrontamiento de situaciones traumaticas
e intervenciones psicosociales para capacitar a los y las estudiantes que
iban a desplegarse en los Centros Pronifio ubicados estratégicamente en
puntos estratégicos del territorio.
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Figura 1. Ejemplo de diagnostico situacional levantado en con-

junto con entidades estatales en territorio, previo a la intervencion
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Tomado de registro fotografico del proyecto ULEAM-PUCE-TELFONICA

Finalmente, la PUCE dispone la presencia de docentes especialis-
tas en las tematicas antes mencionadas, pero que ademas tenian el plus
de una base tedrica sostenida en el psicoanalisis, lo cual permitié con-
servar en todo momento una escucha humanizante del desastre. Estos
docentes estuvieron encargados de la transmision de herramientas teo-
rico-aplicadas para el trabajo clinico con la poblacién en mayor riesgo:
nifios, nifias y adolescentes. Los beneficiarios de esta transmision, que se
dio a través de capacitacion continua, fueron los estudiantes de ultimos
afios de la carrera de psicologia y docentes de la ULEAM, que se forta-
lecieron en tematicas como: primeros auxilios psicologicos, diagndstico

y disefio de intervencion psicosocial emergente, intervencion psicotera-
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péutica breve, entre otros.

¢Coémo fue la intervenciéon?

Una vez que se conté con todo el contingente logistico y huma-
no, un total de 71 estudiantes de psicologfa de la ULEAM de 6to nivel
(N=40), Tmo nivel (IN=25) y 8vo nivel (IN=6), asistieron a 4 capacita-
ciones acerca de:

1. Ellugar del psicoanalisis en dialogo con otros saberes como las
ciencias sociales y la medicina (Echeverri Hernandez, 2010).

2. Los tiempos logicos del psicoandlisis en relacion con el diagnos-
tico situacional y el conocimiento situado (Lacan, 1966/2009).

3. Lainvestigacion accion: el trabajo de campo (Montana, 2016).

4. Elsujeto del Icc: mas alla de la vivencia traumatica, la inscripcion
de la posibilidad de trabajo con la comunidad (Scarfone, 1990).

Una vez capacitados los estudiantes, estos realizaron promocion,
planificacion y trabajo psicologico grupal e intervenciones individuales;
siempre supervisados por los docentes de la ULEAM y la PUCE. Du-
rante un afo, se sostuvieron reuniones semanales de equipo con la coor-
dinadora del proyecto en Manabf{ y responsable de practicas ULEAM y
reuniones con los docentes/ tutores.

Los docentes asistieron a capacitaciones mensuales de metodo-
logfa de trabajo, realizaron las supervisiones 7 situ y han propuesto en
nuevos proyectos desde la logica tripartita ULEAM-PUCE -Telefénica.
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Figura 2. Capacitacion mayo 2016

Tomado de registro fotografico del proyecto ULEAM-PUCE-TELFONICA

¢En donde estamos?

Lo que comenz6 por una apuesta de trabajo emergente, deri-
v6 en la construccion del grupo de investigacion en psicoandlisis de
la ULEAM-PUCE, donde se planifico la realizaciéon de capacitaciones
permanentes para los y las estudiantes de la carrera de psicologia clinica
(desde el 5to semestre), se mantiene la participacion y acompanamiento
de la Pontificia Universidad Catodlica del Ecuador: capacitaciones con
respecto a las problematicas planteadas a nivel social (especificamente
las instituciones educativas) y el acompafiamiento metodolégico del
proyecto: “Dispositivos de trabajo psicologico en base a los efectos en-
contrados como producto de la declinacién de la funcién paterna en
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adolescentes de unidades educativas fiscales de manta”. Tema que se
construyo a partir de los encuentros desarrollados entre los afos del
2017-2020, en el cual se busca identificar los efectos que producen la
declinacion de la funcidn paterna en la subjetividad de los adolescentes
de unidades educativas fiscales de manta, analizar la relacién entre la
declinacién y la subjetividad del adolescente con el proposito de Disefiar
dispositivos de trabajo psicolégico de orientacion psicoanalitica con el
objetivo de que existan rectificaciones subjetivas en los adolescentes que
presentan comportamientos vinculados con el consumo problematico
de alcohol y drogas y pertenencia a pandillas.

Esta situacién contingente, ocurrida en la provincia de Manabi,
permitio iniciar una propuesta de trabajo en conjunto se proyecte como
una intervenciéon a mediano plazo. Ahora en el afio 2022 se ha institu-
cionalizado el vinculo entre estas instituciones a manera de proyectos
de vinculacién con la colectividad y cursos de formacion continua, con
una base desde la teorfa psicoanalitica, que ha logrado sostenerse atin en
tiempos de pandemia. Pioneros en la utilizacion de TICs, el equipo de
investigacion ULEAM- PUCE se prepar6 en el post terremoto para lo
que mas adelante serfa otra contingencia que pone a prueba las capaci-
dades humanas de transformar via la palabra el tejido social desbaratado.

La investigacion en el campo de lo social desde el psicoanalisis se
sostiene desde el deseo del investigador (Reyes, 2013), enmarcado desde
una posicion ética, articulado al deseo de saber, sin convertir al inves-
tigado, ¢/ SUJETO, en estandarizaciones; reduciéndolo a estadisticas: la
cuestion dentro de nuestra investigacion en el rescate de lo particular,
el caso por caso, como lo indicaba Sigmund Freud desde sus inicios
(Ramirez, 2020).

Se puede investigar psicoanaliticamente lo social, teniendo a la cli-
nica del sujeto como eje central, primordial, fundamental en el marco del
discurso del psicoanalisis. Como en otros modelos de investigacion par-
timos del “estado de cuestion” entendido como la situacion problema,
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con una variante importante a considerar: la investigacion desde el campo
social con una mirada psicoanalitica no solo va hacer desde la aportacién
de un conocimiento previo, acumulado, sino mas bien con la posibilidad
de un desarrollo propio, que haga surgir algo nuevo (Echeverri Her-
nandez, 2010). La postura propuesta en los proyectos que llevamos en
conjunto, se maneja en una dialéctica entre la vertiente de conocimiento
acumulado (estado y situacion problema) y lo nuevo por producirse. Es
decir que las investigaciones que se estan desarrollando en conjunto conla
PUCE, son una produccién nueva, con una posicion problematizadora y
de movilidad.

Esta puesta en marcha permite desarrollar tanto en los docentes
como en los estudiantes, una formacién rigurosa basada en la orienta-
cién psicoanalitica, rescatando al Sujeto desde lo particular, y estudiar
estos fenémenos presentados desde posiciones subjetivas que respon-
den a un lenguaje, una historia, y no etiquetandolo en un sistema de

enfermedades y trastornos.

Conclusiones

e FEl desarrollo de capacitaciones en los proyectos sociales (tanto
en el proyector tripartito entre PUCE, ULEAM, Fundacién Telefénica
Centros Pro-nifios, asi como el proyecto de crear dispositivos de traba-
jo) aporta en la formacion de los estudiantes para la comprension de las
actividades como el objetivo de las mismas.

e Fl proyecto Centros Pro-nifio en las ciudades de Portoviejo,
Manta, Bahia y Pedernales, llevado a cabo a través del Convenio Triparti-
to PUCE, ULEAM y Fundacion Telefénica, permitio a los estudiantes y
profesores de la ULEAM, el trabajo comunitario a través de actividades
que cumplia con la metodologia del tipo de investigacion accidn-partici-
pacioén a la cual se acopla los fundamentacion tedrica psicoanalitica, por
lo que iniciaciéon de las actividades contempladas en los proyectos del
Grupo de Investigacion en Psicoanalisis, se realizé con mayor eficacia y
sostenibilidad.

e Fl trabajo en conjunto que se esta realizando desde el afio 20106,
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con el Proyecto Centros Pro-nifio, y con la formacién del Grupo de
Investigaciéon en Psicoanalisis en la Facultad de Psicologfa, ULEAM,
se ha realizado a través de un recorrido, priorizando, las bases tedricas
(desde el psicoanalisis), la poblacién vulnerable (nifios y adolescentes
desplazados por el terremoto 16A y adolescentes que presentas conduc-
tas desadaptadas), docentes y estudiantes promotores de los proyectos.

e Nos hemos proyectado en conjunto como impulsado-
res de capacitaciones y cursos de formacioén continua, que permiti-
ra a los estudiantes una formacién académica integral, es decir, des-
de una lectura psicoanalitica a los procesos de investigacién y como
estos permiten esclarecer el funcionamiento psiquico en relacion
al inconsciente.
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CONCLUSION

EL ARTE DE VIVIR JUNTOS CONTRA LA NADA
Espacios mediadores como Iugares alternativos de (re)ereacion de vinculos consigo mismo y
con el Otro

Jean-Luc Brackelaire y Verénica Egas Reyes

Aprovechamos la ocasion de esta conclusion para reflexionar con
mas profundidad sobre la nocién y el alcance de lo que llamamos espa-
cios de mediacién comunitaria, o también espacios mediadores, con los

jovenes y mas alla.

Introduccion

La hipotesis que desarrollamos aqui es que lo que llamamos espa-
cios de mediacion comunitaria (EMC) son espacios alternativos de recono-
cimiento y elaboracion de las violencias experimentadas y sus efectos
traumatizantes. Esta expresion (EMC) permite designar espacios mul-
tiples y variados que (re)movilizan o (re)crean la dialéctica personal y
social de las relaciones consigo mismo y con el Otro cuando éstas son
impedidas, atacadas, incluso destruidas. Ya sea que se trate de un lugar
de trabajo psico o socio terapéutico asociado a una escuela en una pro-
vincia del Ecuador (Egas, 2010), o de un proyecto de animacion entre
generaciones en un barrio de Bruselas (Brackelaire, 1995), o de una in-
vestigacidn-accién con grupos de mujeres sobrevivientes del genocidio
de los Tutsis en Rwanda (Uwineza, 2014; Rwagatare, 2015), nuestro in-
terés se enfoca en el proceso en si, mas alld de su infinidad de posibles
figuras. Este método de elaboracion tedrica no pretende ser ni positivis-
ta ni idealista, ni universalista ni culturalista, ni corporativo ni ortodoxo.
Tratamos, a partir de una variedad de experiencias adquiridas en con-
textos y campos disciplinarios y profesionales, de tematizar y dar forma
a un proceso antropologico que atraviese y explique esta pluralidad y
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esta diversidad. Este tipo de espacios autorizan por desdoblamiento o
mas bien por contradiccion dialéctica, una forma de distanciamiento
con respecto a lo que se vive, una puesta en alteridad de si mismo como
de los demas, un analisis de lo que somos y lo que hemos de ser en
situaciones que nos implican y pueden amordazarnos o incluso aplas-
tarnos, para contradictoriamente tratar de implicarnos en la situacion de
otra manera, en una historia en transformacion. En este proceso huma-
no dialéctico se reconoce el mismo al que los jovenes acceden cuando
emergen a persona y nacen en lo social, usando los términos de Jean
Gagnepain (1991) y Jean-Claude Quentel (2022).

Tlustrar nuestra hipotesis a través de jovenes es todavia mas signi-
ficativo ya que se trata precisamente en su caso, y con la violencia ne-
cesaria, de emanciparse de la tutela de los adultos y de toda otra forma
de control o de infantilizacion para darse sus propios espacios, crear su
sociabilidad, volverse lo que son y forjar su futuro. Al emerger a la vida
personal y social, los jovenes tejen vinculos nuevos, grupos de todo tipo
salen de lo desconocido, una especie de lugares de sociabilidad experti-
mental, grupos de amigos, de escuela, de calle, de juego, de deporte, de
barrio, de trabajo, de lucha, de condicién humana y social compartida,
también de malestar, de enfermedad, de desgracias comunes, de super-
vivencia, de pervivencia, de afinidades de toda especie. Uno mismo y los
otros, uno mismo y el Otro se buscan, se fabrican, se construyen, se des-
hacen, se reinventan dialécticamente por divergencia y por convergencia
unos con otros. Instituyen y constituyen sus espacios, sus propios es-
pacios personales y sociales, que ahora incorporan historias singulares
y compartidas a la vez. Espacios aparte, al lado de otros espacios, o
al interior de estos, o muy alejados. Aqui espacio toma el significado
global de un espacio, de un tiempo, de un medio que se encuentran pet-
sonalizados y socializados para si, entre si, un espacio otro, una esfera
de vida humana. Decimos que este tipo de espacios contribuye a crear
la mediacién personal necesaria para ingresar en la vida social. Son un
lugar privilegiado para entablar la relaciéon implicita de alteridad de los
jovenes simultaineamente consigo mismos y en resonancia con los otros,
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abriendo paso a su puesta en relacién explicita con los otros actores de
la vida social, con la misma realidad social y, fundamentalmente, con la
comunidad humana.

Consideramos los espacios de mediacion comunitaria como lugares de
restablecimiento posible de este proceso dialéctico personal y social de
acceso a si mismo, a los demas y a la comunidad humana cuando esta o
estuvo en peligro, daflado e incluso destruido. Pensamos que nuestros
dispositivos psicolégicos y sociales operan a menudo como espacios de
mediaciéon comunitaria y puede venirles bien el ser considerados como
tales. Cada uno encontrara sus ejemplos para ilustrar y analizar la nocion
en multiples campos, en contextos variados y en varios niveles. Lo que
nos parece importante examinar y explicitar en el presente texto, es la
dimension dialéctica de estos espacios entendidos como lugares de un
proceso de recuperacion a la vez psiquica y social, sabiendo que estos
dos términos cambiaran su significado. Exploraremos sucesivamente el
caracter alternativo de estos espacios, el proposito politico que repre-
sentan, su capacidad de dar forma a la nada de los traumas y su don de
(re)crear la sociabilidad.

1. Espacios alternativos

Hablar de espacios alfernativos, es indicar que permiten brindarnos
otro punto de vista sobre nuestro ser, sobre lo que somos, ademas, una
distancia, una puesta en perspectiva de nuestra vida personal y social
tal como se despliega en nuestras otras esferas segun las distintas visio-
nes, un posible cuestionamiento, en lo que ésta implica de reflexivo y
también de politico. Claramente, cualquier “espacio”- cualquier esfera
humana, es decir humanamente establecida — involucra la dialéctica de
la alteridad: implica a la vez su diferenciacion y su contraste en relacion
con los demas y, contradictoriamente, su vinculacién con los otros es-
pacios. Cada esfera rompe con las demas, abre su propio punto de vista,
inclusive sobre las otras esferas, y al mismo tiempo se articula con ellas,

al interior como al exterior de ella misma. Pero ciertos espacios desem-
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pefian mas que otros, y mas especificamente, una funcién de escucha y
un rol de elaboraciéon de lo que esta en juego en otro lugar en la vida
social. Instauran una alternativa, en este mismo espacio, donde ésta se
transfigura, y en el espacio social mas general, ante el cual establecen
una especie de mediacion y que recibe los efectos. Su caracter reflexivo
proviene de su poder de movilizar el regreso a si mismo y al Otro, con
quien se debe vivir, y la elaboracién de roles de unos y otros, que se
reparten politicamente de otra manera. Definitivamente existe un pro-
posito politico en el proceso que lleva a los actores a no centrarse ni en
ellos mismos ni en los demas, sino en su relacion misma. Retomemos

estas dos caracteristicas, reflexiva y politica.

La dimension que llamamos reflexiva o mediatriz de estos espacios
no hace referencia a un proceso que seria primero o principalmente inte-
lectual o cognitivo — sino en un sentido tan amplio de nociones de inteli-
gencia y cognicion que se confundirfan con lo que hace el humano en su
racionalidad intrinseca, lo que serfa excesivo y constituye una trampa a la
que nos confronta el cognitivismo. Esta dimensiéon hace mas bien refe-
rencia al proceso ontolégico y deontologico (en un sentido renovado y
mas esencial del término, ni moral, ni juridico, ni de simple codificacion,
ni de respeto legal, pero de asuncion del deber-ser) por donde los seres
humanos tratan incesantemente de definir -comprendamos: de instituir
—su ser y su deber-ser por divergencia hacia uno mismo y hacia el Otro
para tratar entonces, contradictoriamente, mas alla pero a través de esta
divergencia, de converger hacia ellos-mismos y los demas en vinculos y
deberes que se deben compartir. Invitamos entonces a ver los espacios
de mediaciéon comunitaria en la medida en que éstos implican y movili-
zan de manera particular esta dialéctica: acentuando el movimiento de
alejamiento, potencializando el distanciamiento, favoreciendo la puesta
en perspectiva, de una manera que permita desapropiarse/reapropiarse
de lo que se vive socialmente. Recordemos que Gagnepain designa esta
dialéctica por el concepto de persona, en un sentido no sustancialista ni
individualista sino fundado en nuestra capacidad de ruptura, de ausen-
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cia, de diaschize que, en la esencia de nuestro set, sin cesar nos desdobla
a nosotros mismos y (re)crea nuestras fronteras y nuestras relaciones
(Gagnepain, 1991).

Si el espacio se desdobla, como todas las coordenadas de nuestra
experiencia del cuerpo y del entorno y, mas ampliamente, como todas
las dimensiones de las personas y de la vida social, es importante iden-
tificar la operacion esencial de divergencia que da origen a esta dialéctica
y a este desdoblamiento. Esto puede ayudarnos a reflexionar sobre la
relacién de secundariedad que dichos espacios de mediaciéon comunitaria
mantienen con los demas espacios y con la vida social en su conjunto,
asf como el principio que permite esta relacion. El contraste dinami-
co entre primariedad y secundariedad puede ser en efecto esclarecedor.
Los espacios de mediacién comunitaria se parecen, desde cierto angulo
antropolégico, a las residencias secundarias, a tiempos de vacacion, a
lugares festivos: ocasiones privilegiadas y transformadoras para ver y
vivir las cosas de otra manera. Con lo que esto implica paraddjicamente,
segun la dialéctica aqui en juego, como posibilidades de ver con pers-
pectiva y con lucidez, de (auto) burla y de seriedad, de rechazo y de im-
plicacion en la vida social, de analisis profundo y sin reparo de nuestras
identidades y responsabilidades y de su entrega politica renovada. En
E7 espacio y su doble. De la residencia secundaria a las otras formas secundarias
de la vida social, Pierre Sansot y sus colegas (1978) trataron “de traer la
residencia secundaria a la estructura antropoldgica de la cual es una deri-
vacion — la secundariedad, o mas bien el juego entre primario y secundario,
entre Uno y Otro (...)” (11). Se interesaron en la esencia y en las formas
actuales y emergentes de la secundariedad, mas alla y a través de sus fi-
guras historicas y de las tendencias del poder para borrar politicamente
las manifestaciones o a reducirlas — hasta establecerlas por ejemplo en
la residencia secundaria. En suma, el principio esencial de la secundarie-
dad se deduce para ellos de todas las formas de rechazo, de resistencia,
de desviacion, de subversion que, en medio de las situaciones sociales
vividas, generan una multiplicidad de practicas divergentes y revelan lo
que ellos llaman la “polivalencia de los hombres” (15-10).
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2. Trabajar lo social como una obra

El caracter alternativo de los espacios de mediacién comunitaria
también puede demostrarse y explorarse a través del propésito politico
que parecen privilegiar y que explican poniendo en su centro la relacion
misma entre los actores que congregan. Se trata de espacios que de cier-
ta manera tratan de si mismos, que celebran la reunién de los presentes,
donde se trabaja por su cohesion, donde se ejerce el arte de lo social. La
dialéctica de la persona se pone al servicio de la sociabilidad, incluso de
la vida social. Ilustran en este sentido uz propdsito propiamente politico, poco
reconocido como tal, que Gagnepain califica de ¢cora/, demostrando su
caracter endocéntrico, los aspectos de celebracion, de ceremonia, de ce-
lebracion, del mismo modo que la fiesta, que es una figura de ello, y la
estética soczal que ahi esta en juego. Es pertinente no subestimar el alcan-
ce de este proposito. Y su alcance propiamente politico. Politicamente,
los seres humanos, como actores de la vida social, tienden siempre a
negar y rechazar su divergencia esencial para tratar de converger unos
con otros. Ya sea forzando a los demas a volverse como nosotros o en-
trar en nuestra propia historia o, con una intencién inversa, obligaindose
a sf mismo a integrarse a los demas dentro de una historia compartida,
se tiende a hacer desaparecer el conflicto. Tanto con un propédsito (ana-
lactico en los términos de Gagnepain) como con otro (sinalactico), por
la derecha o por la izquierda, se actia como si la situacién social que
parece reunirnos naturalmente no estuviera implicitamente estructura-
da por esta conflictividad y dialécticamente debe dividirse y renovarse
nuevamente (Gagnepain, 1991; Brackelaire, 1995). El proposito coral es
parecido, pero en ese caso se niega la divergencia poniendo en el centro
la sociabilidad propiamente dicha, la transaccién social misma entre los
actores. Mas que adaptar la coyuntura a la estructura en el intercam-
bio, o inversamente la estructura a la coyuntura, el objetivo es que la
relacion se centre en si misma. De esa manera, la persona se toma por
objeto, de una manera analoga a la poesia y a la plastica por el signo y
la herramienta.

Esta dimensioén coral y su caracter politico es la que queremos
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recalcar dentro de nuestros espacios de mediaciéon comunitaria. Inde-
pendientemente de sus apelaciones, de sus tamafos, de sus duraciones,
de sus composiciones, de su reconocimiento oficial, de sus ocasiones, de
sus aspectos mas o menos alegres o serios, etc., son los lugares de una
forma de disfrute, de tener una perspectiva irénica sobre si mismo y el
otro, donde se ¢s — y nace — de diferente manera, donde el intercambio
reflexiona explicitamente sobre su propia ley implicita y se trabaja a s
mismo como una obra. Se tiende a subestimar el alcance politico de este
tipo de propésito, como si éste estuviese solo al servicio de los otros
dos, simple factor de conservacion o de transformacion de la historia,
mientras que trabaja — y a menudo de manera literalmente des-concertante
por su recreacion/recreo mis alld del dualismo, siempre y cuando haga
durar las condiciones y los efectos. S6lo se mide esta importancia, y sin
embargo: sin comprender todo su alcance, explica Gagnepain, en ciet-
tas ocasiones imprevistas, como fue el caso en Francia en mayo 1968:
“Si el acontecimiento, al parecer, desconcertd tanto las predicciones, es
porque ponia justamente en evidencia — para disgusto de los serios que
se interrogaban directamente sobre las causas — esta dimension ironica
de la entrega de la persona donde, mas alld de las mascaradas y satur-
nales, el mono vuelve a ser consciente de sus muecas; donde la parodia
misma se pone en escena; donde la emulaciéon ya no es ni analactica ni
sinalactica, sino propiamente endocéntrica, es decit, segin nosotros, es-
tética; donde, la convencion se cree finalizada y del mismo modo que el
mensaje en la poética y que la obra en la plastica, el uso, a su vez se hace
obra y tiende a cerrarse sobre sf mismo exponiendo sélo su ley. Hay que
reconocer que en ese entonces las formas de pensar no estaban maduras
ni para detectar ni para cultivar el germen de ese tipo de cambio de cos-
tumbres y que el fracaso del movimiento se debié menos a una especie
de coaccion que a la impotencia del espontaneismo para sobrepasar la
agitacion, en una palabra, para crear duraderamente las condiciones del
alborozo” (Gagnepain, 1991, p. 116).

Sin embargo, para identificar, medir y profundizar el alcance de
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este tipo de propdsito coral es necesario evitar una serie de trampas,
como aquellas que consistirfan en idealizarlo o considerarlo con ineris-
mo o incluso reducirlo a un puro mecanismo social en una perspecti-
va funcionalista. Ya que se trata de una politica, concomitante con los
otros propositos, siempre (re)creada y por re(crear) por los actores en
sus practicas, basandose en el fondo del conflicto que tapa y reactiva a
la vez, actores que le van a moldear figuras mualtiples, antiguas y nuevas,
en todos los contextos, los mismos que estan en permanente cambio, y
en todos los niveles. Es uno de los intereses, en nuestra opinién, de la
nocién de EMC, para centrarse en un proceso que en si mismo es crea-
dor de espacios a nivel de los cuales la relacién consigo mismo y con la
vida social puede desarrollarse y trabajarse — en particular cuando esta
relacion dialéctica esta en peligro.

En este sentido, muchos espacios sociales o clinicos, desde los
aparentemente mas “colectivos” hasta los mas centrados sobre la perso-
na llamada “individual” — y sabemos hasta qué punto las connotaciones
positivistas, naturalistas e ideologicas de estos términos son cuestiona-
bles — pueden ilustrar e igualmente interrogar la nociéon de EMC vy el
cuestionamiento que abren estos espacios alternativos sobre la alteri-
dad y las relaciones humanas politicamente colocadas en su centro. Con
esto, la nocion de lo politico también puede esclarecerse. Estos espacios
son lugares de acogida y de elaboracién de experiencias traumatizan-
tes relacionadas con violencias sociales y politicas que atacan e incluso
destrozan la humanidad del Otro, dafiando la responsabilidad que hu-
manamente nos incumbe. Participan en este sentido de una clinica de
la responsabilidad social (Brackelaire y al., 2017)". Es también en este
contexto que el propésito coral puede comprenderse como una poli-
tica, a través y mas alld del ambiente de entendimiento y de relajacion,
de inversion y de diversion que transmite. Al hacernos estar juntos de
otra manera, produce en nosotros y entre nosotros un desfase aclarador,
ofreciéndonos otro punto de vista sobre nosotros mismos, en plural,
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haciéndonos testigos unos de otros, abriéndonos a otras maneras de
vivir socialmente y llevandonos a experimentarlo, lo que puede revelarse
humanamente vital cuando nos encontramos apartados de la vida, del
humano, de la experiencia, de si mismo, del otro, de la sociedad, como
en el caso de traumatismos psicosociales (Martin-Baro, 1988 ; Cornejo
& al., 2008), provocados por situaciones de violencia politica deshuma-
nizante, que exigen restaurar entre humanos la dialéctica de la persona
y de la vida social.

3. Dar forma a la nada de los traumas

Tales situaciones de destruccion, de terror y de horror, nos ex-
propian de la dialéctica de la persona. Nuestras cualidades de persona
nos son extirpadas, nuestra propia persona es aniquilada’”. Restaurar la
dialéctica de la persona, es permitir que se recree a la vez el principio
mismo de la Alteridad y la relacién concreta consigo mismo, con el otro,
con los demas, con el mundo. Es esencial entender y distinguir estos dos
momentos, que no tienen antecedencia sino logica, estos dos polos, en
su articulacion contradictoria y dialéctica, que da a nuestras relaciones
su complejidad intrinseca, todo menos simplemente natural, aquella de
ser siempre de doble fondo. Como nuestros enunciados que son siem-
pre a la vez gramaticalmente estructurados del interior y retéricamente
concebidos para decir algo acerca del mundo, nuestras relaciones son
siempre a la vez organizadas implicitamente por nuestras divergencias,
por lo que nos hace otros, es decir singulares, en conflicto de alteridad,
y por lo que contradice esta divergencia empujandonos, en situacion, a
conectarnos explicitamente con el otro y los demas como también con
nosotros mismos, convergiendo en relaciones de diversos propositos.
Nuestras relaciones contienen en si mismas nuestras divergencias. Tra-
tan dialécticamente de contrarrestar la alteridad conflictual que al mis-
mo tiempo nos divide y nos obliga siempre nuevamente a conectarnos
con el Otro, y con nosotros mismos como Otro. Es esta responsabilidad

77 1d.
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humana hacia el Otro y su reconocimiento como otro que quebrantan
y aniquilan las violencias politicas. Y es esta destruccion la que esta en
el centro de los traumas que se derivan. Requieren espacios de reco-
nocimiento y de elaboracion que permitan restaurar la dialéctica de la
persona, es decir de la alteridad y de la sociabilidad. Confrontarse a estos
espacios en el contexto de estas situaciones extremas hace aparecer una
dimension esencial de los espacios de mediaciéon comunitaria: su apti-
tud a dar forma a la nada de los traumas. Esta caracteristica prolonga
y precisa su proposito coral ya que solo una forma de estética social
puede tratar de recrear la sociabilidad a partir del trauma. La trituracion
del hombre por el hombre, la destruccién del otro, de los demas, de
s{ mismo como otro, provoca una prueba de aniquilacion. Hace dafio
y puede reducir a nada la alteridad misma, su principio, su instancia-
El Otro de la identidad, El Otro de toda responsabilidad. Esta reduc-
cién a nada, en el centro del trauma, aisla al hombre tanto de si mismo
como del otro, de los otros, del mundo. Se encuentra abstraido de las

relaciones humanas.

Recrear el vinculo consigo mismo y con el Otro exige un espacio
propio para reconectarnos, para reconectarnos con un solo movimiento
con nosotros mismos y con los demas, un espacio donde la relacion
esta en el centro, donde puede versar sobre si misma, trabajarse, elabo-
rarse, coralmente, (re)movilizando el arte de ser y de vivir juntos contra
el trauma y la nada. Estos hay que reconocer y transformar por una
presencia reciproca que nos sitia delante de nosotros mismos y en un
punto de originacion, de apertura creativa a partir de la nada, merece-
dores de lo que no se espera, en la transpasibilidad de la que nos habla
Henri Maldiney (1991), que funda el registro de lo patico y hace posible
toda transformacion. Es lo que entendemos al mencionar la idea de dar
forma a la nada de los traumas. Los medios que exploramos y busca-
mos delimitar son lugares de mediacién con la comunidad humana (y
medioambiental) y su acontecer, de lo cual estamos desvinculados por
el trauma y los acontecimientos que lo causaron. En estos espacios, dar
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forma a la nada de los traumas resultantes de los desastres significa ofre-
cetles simultaneamente reconocimiento y asistencia. La forma del reco-
nocimiento les proporciona el ser reconocidos en su existencia, la forma
de la asistencia nos obliga a asumir humanamente la carga compartida:
tuvieron lugar a pesar de su negacién y su negacionismo intrinsecos;
compartimos como testigos el deber de hacerse cargo mas alla de la
forclusion totalitaria que exime de toda responsabilidad humana. Reco-
nocer y compartir la nada de los traumas — entre lo posible y lo imposi-
ble — nos reinscribe juntos en la dialéctica de la alteridad de la persona,
que es aquella de la presencia y de la ausencia. Al volverse presente uno
y otro o unos y otros ¢z la ausencia propia del trauma, que expropia de
si mismo y del Otro, volvemos a estar presentes uno para otro y unos
para otros s alld de esta ausencia que reduce a nada. L.a mutualidad de
esta presencia en la ausencia del trauma, este #osofros en contacto con la
forma vacia de la nada, puede reactivar la dialéctica de la alteridad y de
la sociabilidad: sublevandose contra la alteridad inhabitada de la nada
y la negacion alterisante del Otro — que también estan en el centro de
nuestro ser y de nuestro poder-ser — el corazén de una relacion que les
voltea, no sin riesgos, haciendo de nosotros las partes interesadas de un
espacio que nos trasciende.

Las obras de Dori Laub nos esclarecen este pasaje critico dialecti-
zando de nuevo alteridad y relacion. En “Art et trauma” (1995), escrito
con Daniel Podell, muestran cémo “un solo tipo de arte, que llamare-
mos ‘el arte del trauma’, puede comenzar a construir una representacion
de lo que desafia toda representacion dentro de la experiencia, tanto in-
terior como exterior” (37). Este tipo de arte, sin preocupacion de orden
estético, trata de dar forma a la nada del trauma de una manera indirecta
y dialdgica. Indirecta: volviéndolo implicitamente presente pero real-
mente de caracter sensible. Dial6gica: porque procede de una forma de
“didlogo personal” con el trauma” y provoca ese dialogo en el otro, (re)
creando la posibilidad de construirse un punto de vista propio e inter
cambiar (nuevamente) con los demas. Si “los sentimientos de ausencia,
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de ruptura y de pérdida de representaciéon que constituyen lo esencial
de la experiencia traumatica, provienen todos de un real colapso de la
dfada empatica en el momento de la traumatizacion, y también del fraca-
so resultante de ésta de preservar un vinculo empatico, incluso consigo
mismo” (36), “el arte del trauma crea una presencia de testimonio real
que actua como antidoto contra la aniquilacién del ‘otro’ interno en la
experiencia traumatica y contra la ausencia resultante” (35). El arte del
trauma — los autores lo evocan principalmente en relacién a Shoah de
Lanzmann — “crea un espacio protegido donde la rememoracion de la
experiencia traumatica puede comenzar” (41). “Este espacio permite
dejar atras la perspectiva ‘normal’, mientras que otro marco aparece,
que entra en resonancia con la verdad suprimida y la reactualiza” (42).
Esta apertura del porvenir, esta apariciéon de otro marco, acogedor y
protector, esta entrada en resonancia con la nada del trauma, esta re-
actualizacién de la experiencia suprimida: eso es lo que puede crear un
espacio que ofrece el vacio necesario para ser, iniciar el reconocimiento
y la elaboracién del trauma y reactivar la dialéctica entorpecida de la
alteridad estructurante y de la relacién concreta consigo mismo como
con el Otro. En lugar de la oposicion enganosa entre el interior y el ex-
terior, preferimos la dialéctica de lo implicito y de lo explicito formulada
por Gagnepain (1990). El arte del trauma es coral en la medida exacta
en que es dialégica. Representa un intento de compartir expresamente
entre nosotros, con los demas y consigo mismo, la ausencia nadificante
del trauma, volviéndola contra ella misma en un compartir salvador que
se hace como un llamado a ser, a imaginar, a vivir, a crear.

Conclusion: (re)crear el entre y el nosotros

Nuestros espacios mediadores se esclarecen a este respecto: apa-
recen como lugares de acogida que pueden recrear la dialéctica de la
persona y de la sociabilidad atacada por los traumas psicosociales. Los
tres 293 aspectos que desarrollamos en el presente texto esbozan en
conjunto la figura de estos espacios. Sus dimensiones alternativa y coral
conducen a su capacidad de reparacion y de (re)creacion. Alternativos,
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nos descentran. Corales, ponen en su centro la relacién misma. Demiurgos,
trabajan para transformar las violencias destructoras en arte de vivir juntos.
Hablamos de esto como espacios. El término permite abarcar cualquier lugar
que (re)movilice la dialéctica de la persona y de la sociedad. Porque no pode-
mos permanecer estaticos frente a entidades que son ellas mismas el resultado
de esta dialéctica — tal persona, ti o yo, nosotros, individuos, una colectividad,
un grupo, una institucion, un movimiento social, etc. Se trata mas bien de lo-
calizar y definir, reconocer y poner a trabajar un proceso de (re)dialectizacion
que es creador de sus propias coordenadas y posee sus rasgos constitutivos.
Llamamos a estos espacios mediadores o de mediacion comunitaria porque
nos hacen entrar en este proceso de mediacién con la vida social. Ponen (de
nuevo) en juego la relacion dialéctica de Alteridad y de relaciéon que cada uno
mantiene en persona con la vida en comun — consigo mismo, con el otro, los
demas, el mundo, los mundos. Cuando el entre nosotros se destruye o corre el
riesgo de setlo, y contra esta destruccién son necesarios espacios mediadores
para movilizar de nuevo la Alteridad del entre y el nosotros de la relacion.
Estos espacios tienen este desafio: (re)crear de manera conflictual el entre

nosotros y abrir el porvenir.
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